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INTRODUCCION

La crisis educativa que enfrent6 el mundo a causa de la pandemia generada por el virus
SARS puso a reflexionar a todos los implicados responsables del aprendizaje de millones de
educandos en el mundo. Autoridades educativas, docentes, personal de apoyo, servicios de
educacion especial, padres, madres de familia, sobre todo estudiantes, enfrentaron el
desconocido reto de aprender en casa y ahora volver a la educacion presencial ante la nueva
realidad. El sistema educativo tuvo que reinventarse desde el aislamiento haciendo uso de
virtualidad que brindan las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), sin embargo,
esta opcion fue negativa, porque la mayoria del profesorado y estudiantes no cont6é con la

capacitacion, los equipos indispensables, los apoyos o recursos.

La nueva realidad va mas all4 de volver simplemente a las aulas, el trabajo debera
considerar que el contexto del aula, escolar, social y familiar ha cambiado; los propésitos
educativos y el acceso a ellos deberan ser afrontados como un nuevo cambio en la concepcion
de la actividad docente. En el regreso presencial sera fundamental idear estrategias didacticas
para cerrar las brechas que se generaron con el confinamiento, ya que no solo el alumnado
gue pertenece a algun grupo vulnerable, sino todos, podran presentar rezago escolar, pérdida

de aprendizajes o dificultades en el proceso de adquisicién de los mismos.

La propuesta del presente documento radica en ofrecer una opcion viable para atender
a la diversidad en el marco del regreso presencia. Para ello se ofrece una alternativa que
permitira optimizar los tiempos escolares, diversificar las practicas y alcanzar los objetivos
educativos: El disefio universal de aprendizaje (DUA). Considerando la diversidad de
condiciones en las que regresara el estudiantado, los nuevos contextos, la organizacion
escolar, el profesorado puede emplear el enriquecimiento para diferenciar el qué, como,
cuando y para qué ensefiar y evaluar. Esto implica replantear el proceso de planeacién como
ese acto intencionado, programado y organizado de la ensefianza, que implica que el docente

tome decisiones en relacion con una serie de variables.

El tema seleccionado es el DUA, conocido como una metodologia, enfoque didactico
gue ayuda a tener en cuenta la variabilidad de los estudiantes al sugerir flexibilidad en los

objetivos, métodos, herramientas y valoracién que permitan a los educadores satisfacer dichas
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necesidades variadas. El curriculum que se conceptie con el marco del DUA es disefiado
desde el inicio, para tener en cuenta las necesidades de todos los educandos, de forma que
preexista también un proceso de evaluacion formativo, donde el estudiante sepa de manera
clara su avance, qué debe mejorar, o cambiar. Algunos ejemplos son mostrar el progreso que
se tiene a través de las propias evidencias, hacerles preguntas de reflexion de sus avances y

calidad del trabajo, etcétera.

El marco del DUA ayuda en la creacion de disefios flexibles desde el principio,
presentando opciones personalizadas que permitan a todos los alumnos prosperar desde
donde ellos estan y no desde donde nosotros imaginamos. Para poder desarrollarlo se planea
una serie de directrices que se apoyan en los conocimientos neurocientificos de cémo
aprenden los seres humanos. Se organiza en tres principios: compromiso, representacion y
accion-expresion, y estos en una serie de pautas organizadas para el acceso, la construccion

y la internalizacion.

Tiene gran importancia en la educacion del ser humano, porque llega a reconocer que
el alumnado en las aulas es diverso y que las diferencias se veran manifiestas con mayor
intensidad durante el regreso presencial, es fundamental comenzar a diversificar el proceso de
enseflanza y de aprendizaje considerando a todos los estudiantes al momento de definir los
elementos del curriculo, independientemente de sus caracteristicas, necesidades, intereses y
gustos, es decir, flexibilizar para generar espacios educativos incluyentes en donde todas y

todos accedan, participen, aprendan y alcancen las metas educativas.

Algunas de las razones que se dieron para estudiar este tema fue, que en muchas
ocasiones los docentes imparten sus clases tomando en cuenta a solo algunos estudiantes
gue logran el rendimiento que ellos quieren, dejando atras a los que se les dificulta ir al ritmo
de todos, ya sea en el seguimiento de los contenidos o actividades. De igual manera que la
mayoria de las actividades que imparten no estan del todo acopladas a las necesidades que
tienen los alumnos, o que sean repetitivas en todos los temas vistos. Esto por el tiempo de
confinamiento que se ha vivido, generando brechas educativas de aprendizaje, condiciones de

vulnerabilidad, exclusion y nuevas barreras para el aprendizaje.

Para dar respuesta a esa diversidad en las aulas, la propuesta que se plantea es hacer

uso del enriquecimiento como estrategia metodolédgica que ofrece una serie de alternativas



gue dan respuesta a las diferentes necesidades que presentaran las alumnas y los alumnos.
Por medio de una serie de actividades que pueden ser consideradas como parte de una
planificacion diversificada y situada, y que encuadran perfectamente para ser utilizadas en los
diferentes momentos y principios del DUA. Se podria lograr la optimizacion de los tiempos, el
logro de aprendizajes esenciales, la satisfaccion de las necesidades especificas, la atencion y

beneficio grupal, o bien la atencién individualizada.

En esta investigacion que se llevo acabo, se presentaron algunas dificultades,
principalmente el poco tiempo que se estuvo en la institucién brindando las ayudantias, lo cual
no dio la oportunidad de adquirir mas experiencias en el ambito laboral, otra cuestiéon fue el no
poder indagar o experimentar sobre la metodologia investigada en el aula de clases. Al mismo

tiempo se dificulto

Realizar dicho documento brinda la utilidad de culminar el cursado de materias de una
carrera universitaria, permitiendo corroborar el grado de competencias logradas por parte de
un investigador, realizando la exploracién y evaluacion de un tema a investigar, en lo cual debe
emplearse un método de investigacion, posibilitando que el estudiante retna fuentes y
materiales tedricos para su trabajo, ayudando a desarrollar argumentos y razonamientos a
partir de los conceptos adquiridos. Ademas de todo o mencionado anteriormente, tener en
cuenta que hacer una buena tesina te brindara la capacidad de reunir, seleccionar y sintetizar

informacion que en un futuro sera de gran utilidad como docente.



CAPITULO |
IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

1. Elementos contextuales

Fomentar la educacion siempre sera una de las principales prioridades para dar a cada
nino o persona una oportunidad de tener una mejor calidad de vida y aprendizaje. La
responsabilidad de cada maestro es de cuidar de ellos, tomando en consideracion las
necesidades con las que se presentan los alumnos, dado que su logro de aprendizaje
dependen del contexto; si se tiene un entorno desfavorable, funciona como una gran obstaculo
entre los alumnos y su aprendizaje, llevando como resultado aprendizajes no logrados o
competencias no deseadas; por el contrario, si se cuenta con un buen contexto, ya sea interno

o externo muy favorables los alumnos alcanzaran un mayor logro académico.

Ante todo, el contexto escolar funciona para distinguir las debilidades, oportunidades,
fortalezas con las que cuenta la propia escuela, de la misma manera presenta las situaciones
en las que se encuentran externamente o internamente y que pueden afectar el desempefio
académico. Este también esta determinado por caracteristicas especificas, entre ellas el tipo
de sociedad, la cultura, su ubicacion geogréfica. El contexto interno es todo aquello que la
institucion puede ofrecer al alumno para poder impulsarlo en su entorno de aprendizaje, por
ejemplo, sus servicios, organizacion escolar, bibliotecas, centros de codmputo. Y el externo se
refiere a la ciudad, comunidad, sector les ofrece a los alumnos para un mejor rendimiento, por

lo que se refiere a los roles de la escuela, nivel socioecondmico, ubicacién geografica.

1.1. Contexto externo

El contexto externo es muy importante, porque toma en cuenta el entorno de los
alumnos para ayudarlos en su trayecto de aprendizaje considerando los roles de los padres,
problemas sociales, servicios, espacios recreativos y al igual ofrece un panorama delimitado
por su cultura, aspectos geograficos y politicos, elevando el sentido de agrupacion en los
mismos miembros de una comunidad que ayudan a favorecer las soluciones de probleméticas
gue se pueden presentar en dicha institucion. Una comunidad es “un nucleo de poblacion con
unidad histérico-social, con autonomia y estabilidad relativas, cuyos miembros estan unidos
por una tradicién y normas formadas en obediencia a las leyes objetivas del progreso” (Pozas,
1964, pag. 12).
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a) Dimension geografico-politica

No existe solo una comunidad presente, pueden variar ampliamente en una region
determinada por sus condiciones geograficas y sociales que establecen sus caracteristicas
culturales y de organizacion (Pierre, 1980, pag. 12) define region:

Un espacio preciso, pero no inmutable, inscrito en un marco natural dado, y que

responde a tres caracteristicas esenciales: los vinculos existentes entre sus

habitantes, su organizacion en torno a un centro dotado de una cierta autonomia, y su
integracion funcional en una economia global.

Siempre es importante abordar el estudio del concepto region, de modo que sirve en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Hay que mencionar que todas las regiones son muy
diferentes, aunque puedan pertenecer a un mismo estado, por ejemplo, comunidades que
conforman el estado suelen tener caracteristicas desiguales a las demas, por decir asi, su
clima, vegetacion, fauna, relieve, tradiciones, costumbres y valores. Por lo tanto, esto depende
de cada region, en este caso la Escuela Primaria Jaime Torres Bodet se encuentra localizada
en el puerto de San Nicolas Jalpan de Serra, ubicado en la sierra gorda de Querétaro, la cual

se presenta dicha informacién de sus cuatro dimensiones contextuales.

Los aspectos geogréficos politico, son mecanismos de distribucion de territorio, en el
gue se puede destacar la ubicacion geografica, comunidad, localidad, regién, componentes
naturales, su organizacion politica, cultura, ubicacion, contextos externos e internos que se
tomaran en cuenta para poder llegar a mejores resultados. Este documento contiene
informacion sobre la institucion en donde se realizaron las practicas profesionales y servicio
social. Conviene rescatar lo que refiera la palabra geografia, “es una disciplina que se ensefia
o aprende en la universidad. Es una ciencia cuyo interés es la comprension de la organizacion

del espacio con la relacion entre la politica, la cultura y el territorio” (Talledos, 2014, pag. 16).

En base a lo mencionado anteriormente, la geografia y la politica deben ser elementos
importantes para el docente, los cuales les serviran para que se tome en cuenta los contextos
externos e internos y saber que influye en sus alumnos. Como bien se sabe, las organizaciones
de una sociedad se rigen por una politica. La politica es una manera de organizarse
socialmente y que se vive todos los dias ya sea en la comunidad educativa, en la sociedad o
en la propia familia, siempre existen rangos y categorias en los roles que se desempefia dentro

de los circulos sociales.
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En el ambito educativo la politica esta presente para determinar el derecho a la
educacion, reflejando roles que desempefia cada integrante de la estructura educativa, desde
el estudiante hasta el Secretario de educacién. Pero para concretar un concepto mas definido

sobre esta es:

La politica trata del estar juntos y los unos con los otros de los diversos. Los hombres
se organizan politicamente segun determinadas comunidades esenciales en un caos
absoluto, o a partir de un caos absoluto de las diferencias. En la medida en que se
construyen cuerpos politicos sobre la familia y se los entiende a imagen de ésta, se
considera que los parentescos pueden, por un lado, unir a los mas diversos y, por otro,
permitir que figuras similares a individuos se distingan las unas de las otras. (Arendt,
2018, péags. 5-6).

Ya sintetizadas las definiciones mencionadas es importante ir adentrandose en el
contexto, por lo cual, se llevdé en modo de gradualidad, es decir, comenzar de lo general a lo
particular, es por esto que en primera instancia se mencionara sobre la informacion del pais,
del estado, el municipio y de la comunidad en particular. México tiene un territorio formado por
una superficie continental con un espacio correspondiente a su mar territorial. Esto conlleva
una localizacién geografica del territorio haciendo posible que exista una gran variedad de

paisajes, que son habitat para una amplia diversidad de especies, animales y vegetales.

El nombre oficial es, Estados Unidos Mexicanos, pero su forma de gobierno se le conoce
como Republica Mexicana, siendo popularmente mas conocido como México. El pais esta
situado en el continente americano en el hemisferio Norte; parte de su territorio se encuentra
en América del Norte y el resto en América Central. Su superficie territorial es de 1, 967, 183
km2. Actualmente una linea fronteriza de 3,152 Km, marca el limite de la frontera norte con los
Estados Unidos de América. Al Sur, México limita con las Republicas de Guatemala y Belice
mediante una linea fronteriza sinuosa, que alcanza 1,149 Km de extensién total
(PueblosAmeérica, 2021).

La superficie continental, se entiende como la parte del territorio nacional que esta
relacionada con el continente americano, comprende una extension territorial de 1 959 248
km2. Mientras que la superficie maritima, se constituye por el mar territorial y la zona
econdmica exclusiva y comprende 3 149 920 km2, definida como la zona comprendida hasta

200 millas nauticas hacia el mar abierto a partir de la linea de costa. (SEMARNAT, 2010)
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La forma de organizacion politica de México es la de una republica representativa,
democrética federal, compuesta de estados libres y soberanos a su régimen interior, pero
unidos en una federacion. La capital de México es la ciudad de México, donde tienen sede los
poderes de la unidn Ejecutivo, Legislativo y Judicial. De acuerdo con el censo de poblacion y
Vivienda 2020, en México viven 126,014,024 personas. Comparado con otros paises, México
ocupa el lugar 11 dentro de las naciones mas pobladas del mundo, en la cual su division politica
de México se compone de 32 entidades federativas, en la cual se encuentra el estado de

Querétaro.

Tomando en cuenta la entidad de Querétaro, que es uno de los estados mas pequeios
del pais, sin embargo, también es uno de los més heterogéneos. La capital de este estado es
la ciudad de Santiago de Querétaro, este colinda al Norte con el estado de San Luis Potosi, al
Oeste con el estado Guanajuato, al Este con el estado de Hidalgo y al Sur con los estados de
México y Michoacan. Posteriormente se compone de 18 municipios, de modo que Jalpan de

Serra es uno de ellos.

Este ultimo, limita al norte con el estado de San Luis Potosi, al sur con los municipios
Queretanos de Pinal de Amoles y San Joaquin y con el Estado de Hidalgo, al Este colinda con
el municipio de Landa de Matamoros y con el Estado de San Luis Potosi, al Oeste con los
municipios de Arroyo Seco y Pinal de Amoles. Su poligono municipal mantiene una forma
diagonal con orientacion Noreste-Suroeste. Su extension territorial es de aproximadamente 1,
185,1084 kilobmetros cuadrados, que representa alrededor del 10.14% del territorio estatal y es
el segundo municipio del Estado con mayor superficie. EI Municipio esta4 formado por 72
localidades (Anexo 1) (INAFED, 2021).

Este municipio, es caracterizado por su gran diversidad de ecosistemas, donde se vive
una diversidad de especies de flora, por ejemplo: palo de arco, encinos, cedros, pinos, nogales,
palmas. Y en los hogares comunmente se encuentran los rosas, geranios, laurel, orquideas,
bromelias. Su fauna esta integrada por mas de 300 aves, ademas cuenta con una amplia
variedad de anfibios y reptiles como los son: correcaminos, ranas arboricolas, sapos,
salamandras y vibora de cascabel. Los principales animales que conviven en las familias son:

el perro, gato, peces, conejos.

La temporada de lluvia es mayormente nublada, la temporada seca es parcialmente

nublada y es caliente durante todo el afio. Durante el transcurso del afo, la temperatura
13



generalmente varia de 10°C a 32°C y rara vez baja a menos de 6°C o sube a 37° Teniendo
como consecuencia en la poblacién deshidratacion y lesiones por quemaduras. En los
estudiantes afecta en su rendimiento académico, porque estdn mas distraidos, agitados y les
cuesta enfocarse en sus estudios, esto comienza a ser detectado cuando la temperatura sube
por encima de los 21°, se acelera a partir de los 32° C y se hace mas notable por encima de

los 38°. Y en los dias de frio no parece afectar demasiado en su rendimiento.

Para sostener su organizacion politica, el municipio de Jalpan esta formado por 72
comunidades y dependen administrativamente de esta localidad, la eleccion de su
representante se hace de manera democratica cada tres afios, emitiendo su voto en casillas
localizadas en puntos especificos; para ser participante se requiere ser mayor de edad, asi
como ser una persona reconocida en la comunidad para brindar mas confianza al fin de obtener

una buena organizacion entre los ciudadanos y el representante.

En cuanto a la participacion politica de la comunidad, se establecen preferencias por el
partido independiente, debido a que en los comicios electorales generalmente los
representantes de este partido, por su parte, tiene seguidores, familia y conocidos. Es
necesario mencionar que, en consecuencia, existe la participacién de los integrantes de la
comunidad, entre ellos adolescentes, promoviendo el voto a favor y participando en las
camparfas politicas que realiza cada partido ocasionando ausencia en la escuela o falta de
concentracion, dandole preferencia a la politica al igual se ha de agregar que se han
presentado rifias o division social por defender posturas, provocando algunos problemas en

las relaciones sociales.

b) Dimensién sociocultural

El ambito sociocultural representa el contexto cultural y social en el que se vive, aprende
y se desarrolla cada persona en su grupo familiar, al igual existen mas grupos con los que se
puede interactuar, los cuales ejercen influencia sobre todos, cambiando un poco la perspectiva
0 aprendizajes de cada uno. La sociedad esta arraigada con el ambito cultural, por eso
depende considerablemente el comportamiento de cada persona, dicho de otro modo la
sociedad es referida como, “un grupo de personas que vive en un territorio determinado, que
estd sometido a un sistema comun de autoridad politica y que es consciente de poseer una

identidad que lo distingue de los otros grupos que lo rodean” (Giddens A., 1998, pag. 739).
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La mayoria de los seres humanos al integrarse a un grupo social se encentran inmersos
en poder compartir elementos que los identifican dentro de una cultura, por ejemplo, toda
persona necesita una identidad que lo haga perteneciente a un grupo social, compartiendo las
mismas costumbres, tradiciones, habitos y necesidades. Todos pertenecen a una cultura,
considerada como, “esa totalidad compleja que incluye conocimiento, creencia, arte, moral,
ley, costumbre y todas las deméas capacidades y hébitos adquiridos por el hombre como
miembro de la sociedad” (Strauss, 1992, pag. 368).

Los integrantes de este municipio festejan algunas costumbres y tradiciones
dependiendo la época del afio o a las fiestas propias, por ejemplo, fiesta del santo nifio,
semana santa, feria regional, dia de la santa cruz, la fiesta de la tierra, fiestas patrias, dia de
muertos, épocas decembrinas. Todas estas festividades, tradiciones, costumbres siguen
celebrdndose en el municipio, transmitiendo a los alumnos la importancia de estas,
fortaleciendo una identidad en ellos, ademas de un sentimiento de permanencia a la
comunidad, pues a través de las fiestas las personas se ensefian a unirse de una forma
colaborativa, dejando en ellos conocimientos que le sean utiles en algdn momento de sus

vidas. (Anexo 2)

Jalpan de Serra, ademas de ofrecer emociones, aventuras y paisajes, cuenta con una
gastronomia variada, por ejemplo, lo principal es cecina serrana, carne seca de res, zacahuilt,
gorditas de frijol, gorditas de horno o bien de guisados de algunos frutos silvestres y mucho
mas. Asi como la gastronomia es importante también los es la musica, cuyo género
representativo es el huapango huasteco y arribefio, ademas es muy escuchada el género
nortefio y contemporanea, esta informacion puede ser de utilidad en varias asignaturas, para

aprender a utilizar instrumentos o creacion de poesia.

Cabe mencionar, que la casa de la cultura del municipio de Jalpan busca difundir lo que
existe en la Sierra Gorda en cuanto a musica, gastronomia, tradiciones, historia, leyendas. El
Museo Historico de la Sierra Gorda se encuentra en el antiguo fuerte edificado por el Virrey
Martin de Almanza en 1576. Destaca la funcion que este fuerte tuvo como escala en la Ruta
de la Plata que formaban los filones de Zacatecas, San Luis Potosi y Guanajuato, por la
inseguridad que existia en la zona hasta finales del siglo XVI. Es uno de los edificios mas

antiguos de Jalpan y sirvié de carcel por mas de cincuenta afios.
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En este municipio se encuentran muchos espacios deportivos donde principalmente los
jovenes fomentan deportes, Futbol, Canotaje, y Atletismo como dando fruto en participaciones
a nivel estatal y nacional, dando buenas participaciones en las diferentes disciplinas. En la
actualidad se encuentran en limitaciones las aéreas deportivas y con poco material para seguir
fomentando el deporte, sin duda falta de recursos a veces no pueden salir fuera a participar,
siendo un punto importante el apoyo del gobierno a los jévenes que hoy en dia, siendo muchos
y puedan ser mas atletas jalpenses.

Ademas, cuenta con un Hospital General que ofrece servicios basicos de atencion
médica, como lo es urgencias, ginecologia, pediatria, medicina interna, laboratorio de analisis
clinicos, traumatologia y ortopedia. Atendiendo a los cuatro municipios serranos. Por lo tanto,
este hospital es de gran beneficio para la region, resulta insuficiente para atender a los demas
municipios, porque cada se encuentra lleno se requiere un mejor equipamiento, asi como
realmente contar con especialistas y profesionales de la salud que puedan ofrecer sus

servicios de manera adecuada como oportuna.

En el ambito social, es importante sefialar que la familia es la base de la sociedad,
porque poco a poco se van creando nuevos individuos con valores, con suefios por cumplir y
es por eso que el apoyo familiar es muy importante, ayuda que sus integrantes sean capaces
de enfrentarse por si solos a los nuevos retos que les tiene preparados la sociedad, los ayuda
a asumir la responsabilidad y triunfan aquellos que se distinguen responsabilidad, capacidad
de trabajo, comprension, empatia, confianza. En ese sentido, deben ser capaces de formar

individuos con buenos valores.

Para comenzar, el autor (Lopez, 2021) menciona que las familias formadas por papa,
mama e hijos, representan veintiséis por ciento de los hogares en México y constituyen el tipo
de familia mas facil de encontrar, también se encuentran las familias formadas por la madre
sola con hijos, representan diecisiete por ciento de los hogares del pais. Después la familia del
papa solo con hijos. Este tipo de familia representa casi tres por ciento de las familias en
México. Es muy importante tomar en cuenta los tipos de familia que existen, porque de ellas
los alumnos toman su forma de ser en la escuela, siempre los maestros deben tomar en cuenta

los contextos en los que se encuentran cada uno de ellos.

Considerando también algunas problematicas que se dan en este municipio y que
desafortunadamente afecta a todos los individuos de cierta manera, por ejemplo, carencia por
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acceso a los servicios basicos, acceso a la seguridad social, falta de empleos, corrupcion,
rezago educativo, etc. Tomando en cuenta el rezago educativo, es un tema que impacta en la
sociedad, esto mas que nada incluye a las cuestiones econémicas por las que esta pasando
la familia, movilidad o traslado publico, pocas instituciones publicas, malas influencias de los
alumnos, falta de interés por seguir estudiando y aprendiendo. Todo esto afecta en la
educacion de los nifilos del municipio de Jalpan de Serra, porque son obstaculos que se

presentan para interrumpir la educaciéon que ellos merecen.

c) Dimensién econdmica

La cuestion econémica es muy importante dentro de una comunidad, debido a que de
ello dependeran algunas situaciones para el desarrollo integral de sus habitantes. Para eso es
importante tener nocidn de este concepto y poder comprenderlo de un punto de vista diferente.
Adam Smith en su obra La riqueza de las naciones (1776) concibe a la economia como un
proceso de generacion de riqueza. Esta estudia la utilizacién éptima de los recursos escasos
o limitados para satisfacer las necesidades de una sociedad en su conjunto. Dentro de la
educacion es un factor importante para el desarrollo de los alumnos y en si de todos los que

participan dentro de la estructura del sistema educativo nacional.

Dentro del pueblo de Jalpan muchos estudiantes se encuentran a cargo de otros
familiares, los cuales no son sus padres, porque ellos emigran a otro lugar en busca de mejores
oportunidades de empleo y asi poder mejorar su calidad de vida. La mayoria de los estudiantes
gue se encuentran en la primaria Jaime Torres Bodet, tienen padres que se la pasan trabajando
jornadas completas en diferentes establecimientos para poder solventar los gastos que implica
un estudio, teniendo como consecuencia dejarlos por mucho tiempo y no ponerles la atencion

suficiente que necesitan.

En el ambito econémico del municipio, el turismo se ha convertido en una de las
opciones mas importantes para el desarrollo socioecondmico de la ciudad porque cuenta con
la infraestructura necesaria para satisfacer los gustos de diferentes tipos de mercados.
También se benefician mucho con la ganaderia; esta actividad se desarrolla principalmente en
agostadero, en lugares cercanos a la cabecera municipal, la agricultura; La superficie de
temporal cultivada promedio es de 2 159 ha que producen principalmente maiz y frijol. La
Industria ha sido desarrollada en pequefios talleres familiares 0 negocios como carpinterias,

materiales para la construccién, huaracherias y fabricacién de petates. (Anexo 3)
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También el municipio de Jalpan de Serra se cuenta con 22 diferentes establecimientos
gue brindan servicio de alojamiento desde hoteles de cadena nacional hasta eco albergues y
posadas, asi mismo se cuenta con mas de 43 establecimientos formales que brindan servicios
de alimentos, en los cuales pueden encontrar la comida tradicional de la gastronomia mexicana

de la zona y también la comida tradicional del municipio.

d) Dimension educativa

La educacion es tanto el acto de ensefar conocimientos a otros como el acto de recibir
conocimientos de otra persona, refiriéendose a un conocimiento recibido a través de la
escolarizacion y de la institucion de ensefianza en su conjunto. Por lo general, se refiere
especificamente a la ensefianza de nifios, jovenes en el aprendizaje realizado por ellos. Esta
se divide en 2 criterios denominados, educacién formal y educacién informal, cada una tiene
sus caracteristicas especificas que las diferencia o que cubre una parte de la formacion

individual de las| personas, lo que les permitira la interaccidén con otros.

La educacion informal, el autor la denomina como “el conjunto de procesos, medios e
instituciones especifica y diferenciadamente disefiados en funcién de explicitos objetivos de
formacion o de instruccion, que no estan directamente dirigidos a la provision de los grados
propios del sistema educativo reglado” (Trilla, 1996, pag. 30). En este caso tendra la funcion
de filtro para los nuevos aprendizajes adquiridos en la escuela, una vez que el alumno ha
adquirido conocimientos nuevos, el tiende a relacionarlos con los que vive dia a dia, es por
eso que el valor de un concepto tendra variedad en los alumnos de contextos diferentes, o
incluso este fendbmeno puede darse con los individuos del mismo, dependiendo de su situacion

familiar.

Ahora bien, la educacion formal es un sistema altamente institucionalizado,
cronologicamente graduado, con instituciones y medios de formacién para la ensefianza. Esta
es un elemento fundamental para el buen progreso de los individuos de una sociedad,
actualmente en nuestro pais es obligatoria de preescolar a media superior, siendo gratuita y
laica, lo cual permite vivir en armonia y de una manera mas libre, las bases de la educacion
estan sentadas en el humanismo, es decir, que las necesidades de las personas estén
cubiertas en todos los sentidos, que le permita tener una educacion de excelencia para que

tenga un futro mejor. (Trilla, 1996)
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En el municipio de Jalpan de Serra la educacion a nivel primaria cuenta con 7
instituciones que brindan este servicio tanto en el turno matutino, Melchor Ocampo, Adolfo
Lépez Mateos, Mariano Escobedo, como en el turno vespertino, Benito Juarez, Jaime Torres
Bodet, Pedro Maria Anaya, asi como una del sector privado que es el Instituto de Excelencia

Educativa.

Asi mismo, en cuanto a la educacion secundaria se cuenta con 3 instituciones que
prestan el servicio, Escuela Secundaria Técnica No 3 y Escuela Secundaria General Sierra
Gorda, cabe destacar que existe un privada, el Instituto de Excelencia Educativa; de igual
forma es importante recalcar que se cuenta con instituciones que ofrecen educacion especial;
en ese rubro se cuenta con el Centro de Atencién Mdltiple Bicentenario y las Unidades de
Servicio de Apoyo a la Educacion Regular 17, 1y 12. Y la educacion media superior cuenta
con 2 instituciones; Cobaq plantel 4 Jalpan, Escuela de Bachilleres UAQ Plantel Jalpan;
finalmente a nivel superior se cuentan con 5 instituciones, UTSJR (Universidad Tecnoldgica
de San Juan del Rio), UAQ (Universidad Autbnoma de Querétaro), CBENEQ ( Centenaria y
Benemérita Escuela Normal del Estado de Querétaro), ITQ (Instituto Tecnologico de

Querétaro) y la UPN (Universidad Pedagdgica Nacional).

La institucién en la que imparto las practicas profesionales, es la Escuela Primaria Jaime
Torres Bodet, con Clave 22DPR0497G Zona Escolar 067 Sector 01, dentro de esta comunidad
educativa existen algunos problemas de ensefianza aprendizaje, debido a la pandemia, pues
a pesar de los esfuerzos realizados por los docentes de llevar semana con semana
cuadernillos escolares, las madres de familia mostraban poco compromiso en la entrega de
los mismo, para ello se ha querido implementar algunas estrategias para mantener
comunicacion constante con los padres de familia de esta primaria y poder evitar en la mayor

medida posible este problema.

En muchas ocasiones los motivos que existen para los padres de familia para
desatender las actividades escolares de los hijos se deba a que en su mayoria solo cuentan
con un nivel basico, como puede ser primaria concluida o incompleta, dando como
consecuencias que se les sea dificil comprender los contenidos o indicaciones en la realizacion
de las actividades. Todo esto genera desmotivacion en los alumnos como una en la realizacion
de sus tareas, tomando actitudes desfavorables como lo es la frustracion, el enojo, el estres,

detonando en algunos casos en la desercién escolar.
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1.2. Contexto interno

El contexto interno es todo aquello que la escuela pueda brindar al alumno para
promover o dificultar su aprendizaje. Es muy importante considerar este contexto porque nos
ayuda a distinguir las oportunidades, fortalezas, amenazas de la escuela y asi saber como
puede afectar en el rendimiento académico de los alumnos. Por ello, se debe incluir estos
aspectos en los planes de ensefianza; para asegurar un mejor aprendizaje, de la misma
manera el contexto externo tiene mucha relacion con el interno, porque ambos ayudan a
identificar las cualidades o caracteristicas de la comunidad y escuela donde se presta el

servicio docente.

La educacién ha tenido una evolucion importante, porque se ha venido formalizando
dejando atras la ensefianza tradicional, la cual el maestro era el principal centro de atencion,
dejando ahora al estudiante ser el principal autor de la educacion. Muchas de las instituciones
educativas han ofrecido oportunidades para ser seres humanos con habilidades sociales
reconocida, que no se olvide que al inicio no todos podian ser acreedores de una buena
educacion, mas que los burgueses y mas adelante solo se les daba el derecho de estudiar a

los varones, dejando atras las oportunidades que también merecian las mujeres.
a) Marco normativo legal

La educacion es la base mas importante para nuestro crecimiento como seres humanos,
es la base de nuestros principios, crea un estandar para ayudarnos a ver las cosas desde
diferentes angulos. La educacién traera cambios e igualdad a nuestra sociedad porque es
conocimiento, es una herramienta para el desarrollo de cualquier pais, porque la educacion te
ensefa a vivir, para tener un mundo mejor y ser ejemplo para las generaciones futuras, porque

es uno de los factores més importantes que promueven la humanidad y progreso.

Como todo ciudadano es importante tener conocimiento sobre las leyes que rigen la
educacién en nuestro pais, el presente texto describe uno de los articulos mas importantes
para su analisis, que ha sido uno de los mas grandes avances en la educacion de nuestro pais,
en efecto es el articulo 3° constitucional, el cual establece que:

Toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -Federacién, Estados, Ciudad de

México y Municipios impartira y garantizara la educacion inicial, preescolar, primaria,

secundaria, media superior y superior. La educacion inicial, preescolar, primaria y
secundaria, conforman la educacion basica; ésta y la media superior seran obligatorias,
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la educacidon superior lo serd en términos de la fraccion X del presente articulo. La
educacion inicial es un derecho de la nifiez y sera responsabilidad del Estado
concientizar sobre su importancia. (LGE, 2019, pag. 1).

Recalca que brindarles a los nifios mas oportunidades educativas, modificacion de los
planes de aprendizaje y brindarles maestros bien capacitados a cargo de estos cursos, pueden
traer a los estudiantes buenos beneficios en su aprendizaje. Como bien existe un articulo que
tiene la funcién de brindar a la sociedad buenos servicios educativos que mejoren el
rendimiento a los alumnos que presenten un mayor rezago educativo, o que enfrentan

situaciones de vulnerabilidad de caracter socioecondmico

Respecto a este articulo, la ley General de la Educacion establecio en su articulo 7° que
‘la educacién impartida por éste, ademas de obligatoria, sera universal, publica, gratuita e
inclusiva, eliminando toda forma de discriminacién y exclusién, asi como las demas
condiciones estructurales que se convierten en barreras al aprendizaje y la participacion”
(DOF, 2019, péag. 47). Gracias a esto todos los alumnos gozaran de una buena educacion, sin
temor hacer discriminados por su origen o condiciones de vida que se presenten en la
institucion.

Complementando el articulo anterior respecto a la inclusion, se encuentra el articulo 8°
gue, establece los lineamientos del Estado, el cual esta obligado a prestar servicios educativos
con equidad y excelencia a todos los habitantes conforme a:

Las medidas que adopte para tal efecto estaran dirigidas, de manera prioritaria, a
quienes pertenezcan a grupos y regiones con mayor rezago educativo, dispersos o que
enfrentan situaciones de vulnerabilidad por circunstancias especificas de caréacter
socioeconémico, fisico, mental, de identidad cultural, origen étnico o nacional, situacion
migratoria o bien, relacionadas con aspectos de género, preferencia sexual o practicas
culturales (LGE, 2019, pag. 48).

Desde entonces el congreso general de los estados unidos mexicanos, decreto que se
expide la ley general de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, reformando diversas
disposiciones de la ley general de prestacion de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo
integral infantil. Esta ley recalca el interés superior de la nifiez, adolescentes, que es un tema
gue a nivel mundial tiene gran relevancia para esto el articulo 57° menciona:

Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad que contribuya

al conocimiento de sus propios derechos y, basada en un enfoque de derechos

humanos y de igualdad sustantiva, que garantice el respeto a su dignidad humana; el
desarrollo arménico de sus potencialidades y personalidad, y fortalezca el respeto a los

derechos humanos y a las libertades fundamentales. (LGDNNA, 2019, pag. 26)
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La educacion también tendra la oportunidad para NNA en los valores fundamentales y
el respeto de la identidad propia, por ejemplo, las diferencias culturales, opiniones diversas, al
igual desarrollar su personalidad, aptitudes de cada uno. Imponerle la identidad a su escuela,
comunidad, nacion, asi como su participacion activa en el proceso educativo y a las actividades
civicas, para brindarles el apoyo correspondiente a los estudiantes que pueden ser victimas
de maltrato. Como bien se sabe, ellos no podran ser discriminados de ninguna forma alguna
por ejercer su libertad de convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion y cultura, por
eso la ley General de los Derechos de los NNA fomento el articulo Articulo 62°, para que de

alguna manera pudieran estar protegidos de toda la sociedad.

De la misma manera se toma en cuenta el acuerdo nimero 717 por el que se emiten
los lineamientos para formular los programas de gestidn escolar y sus disposiciones generales,
los cuales como objetivo tienen, establecer las normas que deberdn seguir las autoridades
educativas locales y municipales para formular los programas o acciones de gestion
escolar, destinados a fortalecer la autonomia de gestién de las escuelas de educacién basica,
por programas y acciones de gestidon escolar se entendera al conjunto de iniciativas, proyectos

y estrategias generadas por las autoridades educativas. (DOF, 2019)

Con base a lo anterior se da importancia al Programa Escolar de Mejora Continua
(PEMC), siendo una propuesta concreta y realista que, a partir de un diagndéstico amplio de las
condiciones actuales de la escuela, plantea objetivos de mejora, metas y acciones dirigidas a
fortalecer los puntos fuertes y resolver las probleméticas escolares de manera priorizada y en
tiempos establecidos. En ese contexto, el PEMC es un instrumento para la accion y no debe
convertirse en un documento formalista o, simplemente en una serie de buenas intenciones,

deseos y aspiraciones, al igual esta estructurado por 4 fases. (SEP, 2019)

El diagnéstico es el punto de partida para la elaboracién del PEMC; es el momento en
gue la escuela se mira a si misma, haciendo un examen de su situacion y la problematica que
vive; se apoya en informacion que a su colectivo docente le permite analizar, reflexionar,
identificar y priorizar las necesidades educativas para a partir de estas ultimas, tomar
decisiones consensuadas que favorezcan su atencion. Para llevar a cabo un diagndstico
integral centrado en las NNA, es necesario recolectar su aprovechamiento académico,

asistencia de los alumnos, practicas docentes y directivas, formacion docente. (SEP, 2019)
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Objetivos y Metas. ¢ Qué queremos lograr? ¢Cuando? ¢ Cuanto? A partir de la lista de
retos o situaciones probleméticas seleccionadas, se plantean los objetivos del Programa. Los
objetivos son los que especifican lo que se pretende alcanzar y para qué lograrlo. Deben ser
alcanzables y comunicables, que todos puedan comprenderlos, dado que son la guia de las
acciones a realizar por la comunidad educativa durante el periodo establecido para el PEMC.
(SEP, 2019)

Acciones. ¢ Qué vamos a realizar? ¢ Cuando lo haremos? ¢Quiénes? Las acciones son
las que hacen realidad el cumplimiento de los objetivos y las metas. Una vez que han sido
planteados los objetivos y las metas hay que decidir los caminos para lograrlo definiendo las
acciones que se llevaran a cabo en cada uno de los ambitos integrados en el diagnéstico. Es

recomendable plantear al menos dos acciones por ambito. (SEP, 2019)

Seguimiento y evaluacion. ¢ CoOmo sabemos que avanzamos? Por ello, el seguimiento
es pieza clave en el desarrollo del PEMC, porque la informacion que ofrece permite establecer
si mediante la implementacion del conjunto de acciones se favorece la incorporacion de
practicas educativas y de gestidon para el logro de los aprendizajes y reconocer la brecha entre
lo planeado y lo que realmente se implementa. El proceso de seguimiento se alimenta con la
informacion obtenida durante su implementacion. Si no se realiza el seguimiento, el PEMC
pierde validez. (SEP, 2019)

El PEMCE de la Escuela Primaria Jaime Torres Bodet tiene visibn mas clara y
comprometida, de trabajar en razon de las necesidades de aprendizaje que presenten los
alumnos y alumnas derivados de un proceso diagndéstico, estableciendo un plan de
reforzamiento en una etapa inicial que lleve a consolidar los aprendizajes basicos del ciclo
anterior en cada uno de los grados; sin dejar de considerar las situaciones y factores

contextuales que han sido factores adversos en el logro de los mismos.

Tiene como objetivo favorecer en los alumnos el desarrollo de los aprendizajes clave
deseados en cada una de los campos de formacion académica, areas de desarrollo personal,
social y ambitos de Autonomia Curricular; asi mismo el mantener un ambiente en el que
predomine la sana convivencia escolar mediante la ética del cuidado; todo ello bajo el cuidado
y cumplimiento de la nueva normalidad atendiendo las medidas de seguridad, como de salud

entre los miembros de la comunidad educativa, ante la contingencia implementada para evitar
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la propagacion del COVID-19 que se vive en nuestro pais a fin de ofrecer la atencion a los

alumnos con una Educacion de Calidad teniendo como ejes rectores institucionales
b) Plany programas de estudio NME y la NEM

Existen los planes y programas de estudio, donde el gobierno, autoridades educativas
toman en cuenta las necesidades de la sociedad en cuestion, se estableceran de acuerdo con
cada tipo, nivel, modalidad, opcién educativa, asi como a las condiciones territoriales,
culturales, sociales, productivas, formativas de las instituciones educativas. Esto lo menciona
el articulo 22, el cual dice que los “planes y programas favoreceran el desarrollo integral y
gradual de los educandos en los niveles preescolar, primaria, secundaria, el tipo media
superior y la normal, considerando la diversidad de saberes, con un caracter didactico y
curricular diferenciado” (SEP, 2019, pag. 53). Este tiene como propdésito tomar en

consideracion a todos los individuos para brindarles una educacion integral.

La nueva escuela mexicana define la organizaciéon del tiempo escolar para el logro de
los objetivos de aprendizaje determinados, mas que nada en las bases curriculares, como lo
dice el articulo 23 de (SEP, 2019, péag. 53):

La Secretaria determinarda los planes y programas de estudio, aplicables y obligatorios

en toda la Republica Mexicana, de la educacion preescolar, primaria, secundaria,

educacién normal y demas aplicables para la formacion de maestras y maestros de
educacion béasica. Aqui mas que nada estos programas beneficiaran a todos los

educandos que se les imparte educacion y un desarrollo integral, a sea en cada aspecto
qgue se maneje.

Esto es aceptable cuando se toma en cuenta la calidad, siempre basandose hacia
objetivos generales, como la marca y una buena excelencia educativa que va mas alla de la
perfeccion de todo, sin errores y siempre buscando el bienestar del alumnado. La educacién
tiene como misién garantizar muy bien un aprendizaje bueno, adaptadndose a los cambios o
actualizaciones que se presenten dia con dia, al igual que evitar cualquier tipo de
discriminacion, violencia que se pueda presentar en cualquier institucion. Para hacer referencia
el articulo 11° de la nueva escuela mexicana menciona:

A través de la nueva escuela mexicana, buscara la equidad, la excelencia y la mejora

continua en la educacion, para lo cual colocara al centro de la accion publica el maximo

logro de aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes. Tendra como objetivos

el desarrollo humano integral del educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional,
incidir en la cultura educativa mediante la corresponsabilidad e impulsar
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transformaciones sociales dentro de la escuela y en la comunidad. (LGE, 2019, pag.
49).

La orientacion integral va mas que nada enfocada para ayudar a varios individuos en
decisiones importantes en su futuro, generando mas que nada valores de respeto e igualdad
y formas de pensar de una manera ética, a través de ella los estudiantes entran en contacto
con un entorno mas dinamico de aprendizaje, en el cual se promueve mas que nada la toma
de decisiones respecto a las diferencias y culturas individuales. Los conocimientos se
adquieren mucho mejor por medio de la practica y mas con la formacién integral, con esto
también permite que los alumnos conecten de una manera muy sana. El articulo 17° de la
nueva escuela mexicana menciona que:

La orientacion integral en la nueva escuela mexicana comprende la formacion para la

vida de los educandos, asi como los contenidos de los planes y programas de estudio,

la vinculacion de la escuela con la comunidad y la adecuada formacion de las maestras

y maestros en los procesos de ensefianza aprendizaje, acorde con este criterio. (LGE,
2019, pag. 52).

Por ende, desarrolla el conocimiento para que todos los alumnos tengan las
herramientas que les permitan acceder a un conocimiento sobre si mismo y sobre todo lo que
les rodea, creando individuos autocriticos de libre pensamiento. Para implementar mas su
desarrollo integral siempre sera mejor brindarle las mejores herramientas necesarias, por
ejemplo, los entornos mas propicios para su aprendizaje en donde ellos puedan explorar y
descubrir sus habilidades. Todo esto se estableceran de acuerdo con cada tipo, nivel,

modalidad y opcién educativa.

Para poder crear las mejores herramientas que se adecuen al nivel que se encuentren,
la educacion debe disponer sobre todo de los cuatro aprendizajes primordiales, llamados
pilares del conocimiento, los cuales el autor Delors (1994) refiere que el primero es; aprender
a conocer, es decir, obtener los materiales de la comprensién; aprender a hacer, para poder
intervenir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y ayudar con los
demas en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a ser, un proceso esencial que

recoge elementos de los tres anteriores.

En cuanto a los fines de la educacion de siglo XXI, en su contexto la educacion presenta
una gran oportunidad para que cada mexicano alcance su maximo potencial, para lograrlo se
debe buscar una buena educacion integral, laica, gratuita y de calidad. Se debe replantear que

todo egresado de la educacién basica o media superior sea ciudadano libre y responsable,
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gue piense de una manera analitica, critica, creativa para resolver problemas, mas que nada

saber usar las tecnologias de informacion y comunicacion.

Es importante mencionar sobre el perfil de egreso de la educacion, esta concepcion de
los mexicanos que queremos formar se traduce en la definicion de rasgos que los estudiantes
han de lograr progresivamente, a lo largo de los quince grados de su trayectoria escolar. En el
entendido de que los aprendizajes que logre un alumno en un nivel educativo seran el
fundamento de los aprendizajes que logre en el siguiente, esta progresion de aprendizajes
estructura el perfil de egreso de la educacion, organizada en 3 campos de formacién
académica los cuales son: Lenguaje y comunicacion, Pensamiento matematico, Exploracion

comprension del mundo natural y social.

El desempefio que se busca en los alumnos, es que logren en cada ambito un buen
nivel educativo. Todo esto se puede favorecer mucho por medio de la Heterogeneidad de
contextos en la educacion basica, como bien sabemos es un espacio en donde los alumnos
pueden progresar y obtener buenos resultados de una manera sana. La educacion béasica se
ofrece tanto en escuelas de organizacion completa como de organizacién incompleta. Las
primeras imparten los tres grados de educacién preescolar o los seis grados de educacion

primaria.

Al respecto conviene decir que México desde la reforma curricular de la educacion
primaria, secundaria del afio 1993, los planes y programas de estudio han inquirido que los
alumnos amplien competencias para el estudio, la vida y para continuar aprendiendo fuera de
la escuela para vivir en la sociedad actual (SEP, 2017). De modo que el enfoque competencial
facilita a todos los alumnos que adquieran nuevos contenidos de cada materia a través de

varias situaciones practicas que la sociedad les tengan preparadas.

Para que el alumno de educacion basica logre una formacion integral, la formacién
académica debe complementarse con el desarrollo de otras capacidades humanas. La escuela
debe brindar oportunidades para que los estudiantes desarrollen su creatividad, la apreciacion,
expresion artistica, ejerciten su cuerpo manteniéndolo saludable, aprendiendo a reconocer y
manejar sus emociones. Dicho de otro modo, los estudiantes tienen que ser capaces de lograr

las metas que se proponen, con buenos conocimientos que han adquirido en su formacion.
c) Infraestructura y recursos humanos
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Mejorar las condiciones fisicas de una institucion tiende a mejorar el desarrollo del
aprendizaje en los alumnos, la infraestructura es un factor importante para el rendimiento de
todos, porque cumple con un rol motivacional y funcional, es decir produce una mejor armonia
entre todos. Dicho de otro modo, los estudiantes se sienten comodos y a gusto en su zona de
trabajo que les ofrecen las instituciones y al sentirse incomodo, se tiene como consecuencias
la falta de concentracion o incomodidad. Por ende, tener una infraestructura optima, arreglada,

cuidada mejora elocuentemente el desempefio escolar de la plana estudiantil.

La Escuela Primaria Jaime Torres Bodet, con Clave 22DPR0497G Zona Escolar 067
Sector 01, localizada al poniente de la cabecera municipal de Jalpan de Serra a un costado de
la carretera Federal; en la parte alta de la colonia Puerto San Nicolas; colindando en la parte
superior con el Colegio de Bachilleres Plantel No. 4 y en la parte baja con el Jardin de Nifios
Guillermo Prieto y el Parque Municipal, ubicada en un contexto urbano en donde la comunidad
escolar cuenta con los servicios necesarios para el desarrollar de sus actividades escolares.
(Anexo 4)

La escuela atiende en el presente ciclo escolar 2021-2022 a una poblacion de 146
alumnos de los cuales 61 son hombres y 85 son mujeres. Los grupos son atendidos por una
plantilla de 6 docentes, uno frente a cada grado, 1 Director liberado, 1 maestro de Educacion
fisica y 4 Maestros de USAER lo cual forma una plantilla de 11 docentes y un personal
administrativo de intendencia, 3 maestras en formacién profesional docente de la UPN y dos
mas de CBENEQ.

En cuanto a la preparacion académica con la que cuenta el personal docente de la
institucién el cual atiende a la poblacién estudiantil. La mayor parte de ellos ha participado en
diversos diplomados y cursos presenciales o en linea los cuales han venido a fortalecer y
enriquecer su formaciéon docente misma que se ha visto reflejada en su practica docente
aplicando nuevas estrategias y materiales que vienen a diversificar su quehacer cotidiano en
las aulas. La institucion cuenta con una infraestructura muy amplia de 12 aulas ubicadas en
dos plantas, las cuales cuentan con equipo audiovisual (proyectores) un aula de medios con
servicio de internet donada por la fundacion Carlos Slim, una cancha de Futbol techada,
cancha de usos multiples, dos areas de sanitarios, sistema de bebederos con filtros,

cooperativa, direccion, comedores.
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Todo lo anterior tiene importancia en una institucion educativa, pero ahora es importante
fomentar la manera de trabajar, ya sea de un modo simplista o con el trabajo colaborativo, los
cuales forman parte del desarrollo profesional del profesorado. La primaria Jaime Torres Bodet
trabaja bajo el paradigma de la complejidad, el personal institucional muestra union en la
elaboracion de material de trabajo para los alumnos, procurando una misma sintonia para
todos los alumnos, se realizan retroalimentaciones y ademas de busca la integracion activa de

los padres de familia en la formacién de sus hijas e hijos.

En este caso el interés es sobre el paradigma de la complejidad, el cual asegura un
marco conceptual que permite establecer interrelaciones e intercomunicaciones reales entre
las diversas disciplinas, por lo cual:

Se caracteriza por sostener que la realidad organizacional presenta procesos no

ordenables o programables desde el exterior. Se supone la presencia de fuerzas que

reconocen multiples fuentes y que ejercen distintas direcciones. Por lo tanto, se admite

la coexistencia de en el mismo sistema, de relaciones complementarias, simultaneas y
antagonicas. (Etkin, 1994, p4g. 104)

Es decir, este paradigma sugiere que la educacion debe ser integral bajo la premisa de
que las materias deben ser ensefiadas transversalmente, ademas de ser aplicadas en el diario
vivir en el entorno en el que el alumno se desarrolla, el sistema educativo debe considerar las
contradicciones que se generan en el entorno asi como en el interior de este, también
considera al docente como un facilitador de recursos y una fuente de conocimientos, pone al

alumno en el centro, motivandolo a la reflexion pero también a la critica.

Tiene como efecto que el conocimiento surge como consecuente, que lo hace por
necesidad, motivacion, gusto y tendra& como resultado resolver cualquier situacién,
produciendo algo nuevo. Por ejemplo, cuando el maestro recibe los resultados de los
estudiantes no seran iguales, porque cada estudiante va a producir nuevas evidencias de
aprendizaje que deberan ser evaluadas de una manera distinta, este nuevo paradigma implica
pensar sobre lo real, buscar el conocimiento como consecuente y utilizarlo para resolver una

situacion en consecuencia de haber visto la realidad, que sera resuelta por nuevas propuestas.

d) Necesidades, intereses y expectativas de las y los NNA

Para que el alumno logre un buen desempefio escolar y cumpla con el paradigma de la

complejidad, se requiere que haya concordancia de propdsitos entre la escuela y la casa, de
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ahi la importancia de que las familias comprendan los beneficios que los cambios curriculares
propuestos daran a sus hijos, para conseguir una buena relacion entre la escuela y la familia,
es determinante poner en marcha estrategias de comunicacibn como las siguientes: La
importancia de enviar a los estudiantes bien preparados a la escuela, su descanso y el
cumplimiento de las tareas escolares, construir un ambiente familiar de respeto, conocer

actividades fomentadas en valores.

Cuando los nifios llegan a la educacion primaria, la mayoria ha estado al menos un
grado en la educacion preescolar. Esos afos les han servido para interactuar con otros nifios
y adultos fuera de su circulo familiar, donde comparten con otros su experiencia e ir explorando
mas alla de lo que conocen. Si bien en este nuevo espacio los nifios encuentran una
organizacion, normas y propositos diferentes a las de su hogar, estas no les son totalmente
desconocidas. Aqui mas que nada el ambiente en el que se encuentran los alumnos les

favorece mucho para su aprendizaje, al igual la convivencia entre padres y escuela.

Al mismo tiempo para que el docente consiga transformar su practica y cumpla
plenamente su papel en el proceso educativo, deberd considerar un conjunto de principios
pedagdgicos, los cuales algunos son: Tener en cuenta los saberes previos del estudiante,
ofrecer acompafiamiento al aprendizaje, conocer los intereses de los estudiantes, estimular la
motivacion intrinseca del alumno y propiciar el aprendizaje situado. Todos estos principios se
pueden poner en practica en las aulas para poder fomentar una buena educaciéon y un buen

aprendizaje entre todos, tomando en cuenta los intereses y saberes previos de los alumnos.

Los alumnos de la escuela Jaime Torres Bodet, del grupo de sexto grado en un
diagnostico aplicado sobre su contexto, la mayoria de las alumnas y alumnos participan en las
actividades a distancia y cumplen con sus actividades, mas del 50 % de los padres de familia
apoyan a los alumnos, al igual que el 50% de alumnos de este grupo dominan las operaciones
basicas de acuerdo a su grado escolar, se caracterizan por habilidades motrices en los

deportes y es un grupo con alto nivel de socializacion. (Anexo 5)

1.3. Identificacion y descripcidon de la experiencia profesional

El tema a desarrollar se centrara en la experiencia laboral que se ha experimentado
durante las ayudantias en la institucion asignada, cabe aclarar que una experiencia laboral “es

el conjunto de aptitudes y conocimientos adquiridos por una persona O grupo en un
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determinado puesto laboral, o durante un periodo de tiempo especifico” (Westreicher, 2020).
Por lo tanto, una experiencia laboral no solo se refiere al trabajo propiamente practicado, sino
a lo aprendido a partir de él.

A partir de la experiencia profesional generada en el espacio de servicio social, y la
observacion que se realiza en la escuela, se han identificado algunas problematicas, por
ejemplo, lo primero que se logra identificar es que existe una deficiente motivacion del alumno
la cual puede ser originada por la metodologia y didactica empleada por los docentes, este tipo
de actitudes no favorece el fortalecimiento de los aprendizajes y objetivos educativos. También

puede repercutir una cuestion familiar-cultural externa.

En la institucion educativa Jaime Torres Bodet, realmente se necesita una estrategia
para el trabajo a distancia, pues el cuadernillo de trabajo no ha tenido los resultados esperados
por los docentes en el momento que se hace revision con la ayuda de instrumento de
evaluacion, de esta manera se presenta la situacidon siguiente: en su mayoria los alumnos
regresan el cuadernillo con la mayoria de actividades sin contestar o las realizan a medias, lo
cual refleja un problema porque su calificacién depende mucho de dichos trabajos, pero lo mas
preocupante es que no se esta logrando la metas propuestas con esta modalidad. Ahora se
necesita que los maestros se apoyen de las herramientas digitales para cambiar un poco la

rutina que se estaba llevando acabo.

Ademas, en el Sistema Basico de Mejora (SBM), se puede observar que las 4
prioridades educativas tienden a mejorar el aprendizaje, luchar contra el rezago, abandono
escolar y contar con una convivencia sana. Otra probleméatica que se logra apreciar es la
corresponsabilidad de los padres de familia, este punto es importante rescatar, porque la
participacion de los padres y madres en el entorno educativo sefiala que una implicacion activa
se materializa en una mejor autoestima de los nifios/as, con un mejor rendimiento y mejores
relaciones entre ellos. Pero en este caso les afecta a los alumnos el no contar con el apoyo de

sus padres en el momento de realizar las actividades que se solicitan en la escuela.

Por lo anterior, resulta que también se presenta la falta de Interés por seguir estudiando,
muchos alumnos pierden las ganas de seguir con el estudio y esto puede ser por algunas
razones que se les presentaron, por ejemplo, el contexto socio-cultural del alumno, destacando
el nivel socioecondémico de la familia y las oportunidades que ofrece el contexto social, el

profesorado, recursos didacticos, convivencia escolar, caracteristicas personales como sus
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aptitudes, conocimientos previos e historia escolar. Todo esto afecta mucho el rendimiento

escolar de los alumnos, dando como resultados el abandono escolar.

Desde entonces con todos estos casos mencionados a trabajo modo distancia, los
alumnos pierden conocimientos que fueron adquiriendo en sus clases presenciales, tal como
la lectura, y se da como problematica la deficiencia de comprension lectora, esto lleva como
consecuencia la dificultad de comprension y se presenta en las personas que leen de una
manera un poco fluida, pero sin embargo no son capaces de comprender aquello que leen,
esto realmente afecta en sus aprendizajes, porque a través de ella se puede entender mejor y
mejorar el estilo de aprendizaje.

La educacién socioemocional es un aporte para las comunidades educativas en varios
aspectos, pero uno de los principales es que genera espacios y climas de mayor confianza. Si
los estudiantes se sientan valorados, habra efectos en su capacidad de estar atentos y
motivados con las tareas, como también su rendimiento. En definitiva, crea conciencia en
estudiantes docentes, sobre cdmo se sienten en el entorno educativo y cuales son las
emociones que existen en el clima de la sala de clases, reconociendo las emociones y la de
los demas. La manera en que los y las educadores gestionen sus propias emociones, también
va a ser la forma en gue se relacionen sus estudiantes con ellas. (Fundacion Educacional ,
2021)

Las clases virtuales, han provocado varias afectaciones emocionales en los alumnos,
padres de familia y maestros, por ejemplo, los docentes son el modelo de gestion emocional
para los alumnos, pero también recordemos que este contexto actual ha dejado en evidencias
el alto nivel de estrés, con muchos problemas en cuento a resolucién de conflictos en clases,
lo que repercute en su efectividad y capacidad de ensefiar. Los alumnos por saturacion de
trabajos llegan a un punto de fatiga, estrés y esto trae como consecuencia muchos problemas
emocionales, esto hace que el ser humano se aleje de lo que le desagrada y viene siendo el

estudio.

1.3.1. Justificacion y objetivo general

Como estudiante que pretende llegar a ser un profesional en la educacion, es necesario
conocer las diferentes necesidades que se puede encontrar dentro de varias instituciones

educativas, es por ello que por medio de este documento se da la oportunidad de realizar una
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investigacion sobre algunas necesidades de la primaria Jaime Torres Bodet, por medio de las
practicas profesionales y servicio social, llevandose consigo tantas experiencias

administrativas o de ensefianza.

El presente documento es de caracter académico y se esta elaborando con el objetivo
de poder lograr la titulacion en la licenciatura en pedagogia, permitiendo comprobar el grado
de conocimientos que puede tener el investigador, desarrollando argumentos razonados en
torno a los adquiridos. Al igual que con el paso del tiempo en la esta investigacion recabar la
mayor experiencia que sea posible, para que en un futuro pueda adaptarse mas facilmente a
su zona de trabajo. Esta tesina comprueba asi mismo que el egresado posee un criterio

profesional, ya sea dentro de una rama en especial o toda una carrera como universitario.

Por lo anterior se establece el siguiente objetivo: Recuperar experiencia profesional
sobre la metodologia activa del Disefio Universal de Aprendizaje, para aplicar lo aprendido en

la docencia.
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_CAPITULO Il
REFERENTES METODOLOGICOS DEL PROCESO INVESTIGATIVO
La importancia de la investigacion es producir nuevos conocimientos y mejorar la
practica, ayudando a los maestros en su trabajo, porque aclara e incluso desafia sus propias
creencias o suposiciones sobre la ensefianza y el aprendizaje, cuenta con una variedad de
beneficios al investigar su propia préactica. Esta es la razon por la que la investigacion esta
integrada en la formacién inicial del profesorado. A medida que la investigacion se integra en
su practica, trae como beneficios como, ayudarlo a encontrar soluciones a problemas
particulares que surjan en su salén de clases o0 escuela y sostener el aprendizaje profesional

de conocimientos, habilidades y comprension.

Como toda investigacion educativa, debe llevar un orden, una secuencialidad, objetivos,
metas, aplicacion de instrumentos, resultados, analisis y conclusiones, todo ellos con el
propoésito de lograr que los objetivos sean Utiles en la mejora educativa de NNA durante toda
su formacion académica. Otro beneficio que se da es el reconocimiento de una realidad dentro
del contexto a trabajar, es decir permite una vision sobre las ventajas tanto del contexto interno
como el externo, de esta manera se podra precisar el trabajo educativo de una manera mas

productiva.

Dicha investigacion de este documento, tiene la finalidad de la deteccién de
problematicas que existen en la institucion educativa, perturbando de una manera directa o
indirecta el desempefio de los estudiantes, en la realizacion de sus actividades solicitadas. Es
bueno rescatar el concepto de andlisis de la realidad por medio del autor (Pérez, 1994, pag.
15) que dice:

El andlisis de la realidad tiene como objetivo en acercarse a ella, desvelarla y conocerla,

con el fin de mejorarla, el ambito en el que se desarrolla la vida del hombre y todo aquello

con lo que se relaciona. Implica el saber donde se esta, a donde se quiere ir y como

hacerlo. Con todo esto se da cuenta que se implica un largo proceso metodoldgico que
es necesario conocer.

La finalidad de este espacio es crear, ampliar un nuevo conocimiento pedagdégico que
pueda ser util en un futuro como docente, por medio de un proceso investigativo que se ira
desarrollando con habilidades estratégicas para encontrar soluciones a probleméaticas
detectadas durante dicha investigacién, llevando consigo experiencias favorables en la

profesion docente.

33



2.1 Lainvestigacion educativa

La investigacion educativa esta dirigida a la investigacion sistematica de diferentes
conocimientos, con el fin de que éstos valgan de base tanto para la comprension de los
procesos educativos como para el progreso de la educacién. Esta disciplina de base empirica
aparece a finales del siglo XIX, y es aqui cuando en pedagogia se adopta el método
experimental, tomando el nombre de pedagogia experimental. Sin embargo, el concepto de
investigacion educativa es bastante reciente, pero su cambio conceptual se debe
fundamentalmente a varias razones de tipo sociocultural y a la preexistencia de las

aportaciones del mundo en el &mbito educativo.

Esta organizada para garantizar la calidad del conocimiento obtenido, apoyandose por
el uso de unos procedimientos a lo largo del proceso de investigacion que garantizan el
denominado rigor cientifico que deben ensefiarse y aprenderse. “Hacer investigacion
educativa significa aplicar el proceso organizado, sistematico, empirico que sigue el método
cientifico para comprender, conocer o explicar la realidad educativa, como base para construir

la ciencia y desarrollar el conocimiento cientifico de la educacion” (Bisquerra, 2009, pag. 37).

Esta investigacion ha estado teniendo impacto también en la psicologia experimental,
basandose en observaciones sistematicas y experimentos, aportando un modo concreto de
trabajar, al igual con areas de interés especificas en metodologias particulares con el uso de
instrumentos de medida, que permite comprender el por qué en el &mbito educativo se dificulta
tanto la introduccion de métodos y técnicas alternativas a los procedentes de otros campos

cientificos.

Como bien se menciond anteriormente, el desarrollo de la pedagogia experimental se
caracteriz6 por un rapido crecimiento y evolucién durante los primeros veinte afios del siglo XX
en Europa. Lamentablemente sufrié un atasco con la primera guerra mundial, a partir de
entonces los EEUU empiezan a tomar iniciativas con el autor Rice (1897) que realizo6 la primera
investigacion pedagogica experimental aumentando significativamente el desarrollo de la
investigacion de corte cuantitativo. De ahi se desglosan las principales aportaciones que EEUU
hacen en el ambito de la investigacion educativa, las cuales son la elaboracion de pruebas e

instrumentos de medicion y evaluacion.
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Las asociaciones europeas de investigacion educativa mayormente suelen ser institutos
y departamentos universitarios dotados con fondos publicos, por ejemplo, en Europa existe
una amplia variedad de agencias, institutos a cargo de la investigacion educativa, muchos de
los cuales pertenecen a las asociaciones como EERA creada en 1994, (AECSE) fundada en
1971 en Francia. Considerando las aportaciones de estas instituciones y los avances que
tienen ya realizados, se pueden destacar en la investigacion educativa un mayor interés por la
responsabilidad en el impacto social de la investigacion y en los avances metodoldgicos en

muchas areas de la investigacion.

Bartolomé (2000), esta autora sintetizd algunas dimensiones que definen la direccion
mas actual de la investigacion educativa: Nuevas preguntas suponen nuevas maneras de
investigar, aqui los nuevos interrogantes en este ambito plantean nuevos enfoques de
investigacion que articulan distintas tradiciones de investigacion. Las pirdmides de la
investigacion social pueden encontrarse, como deciamos anteriormente, durante estos Gltimos
afos en la investigacion educativa se ha producido un cierto equilibrio en la utilizacién de las

metodologias cuantitativas y cualitativas.

Entre la investigacion educativa no solo se cuenta con un solo paradigma para su
aplicacién, sino que se puede hacer uso de diferentes maneras de realizar este proceso
investigativo. Ahora bien, el concepto paradigma, se utiliza eficazmente para referirse a las
diferentes aproximaciones a la investigacion, con un propdsito de clarificar y ofrecer soluciones
a los retos que actualmente plantea la educacion, existen varias definiciones que interpretan
mejor el sentido de paradigma, entendido como “conjunto de creencias y actitudes, una vision
del mundo compartida por un grupo de cientificos que implica metodologias determinadas”
(Pérez, 1994, pag. 3).

Existen tres paradigmas principales de la investigacion educativa, que representan una
concepcion basica de la realidad educativa, teniendo su propia manera de entender la
educacion a partir de los fundamentos epistemologicos y metodologicos subyacentes, los
cuales son: La perspectiva empirico-analitica, (paradigma positivista) que conlleva
preferentemente una metodologia cuantitativa, la humanistico-interpretativa, de base
naturalista-fenomenoldgica. La critica, basada en la tradicion filoséfica de la teoria critica
(paradigma sociocritico), cuya metodologia es preferentemente cualitativa. El ultimo el
(paradigma interpretativo) que conlleva una metodologia preferentemente cualitativa.
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El primer paradigma llamado positivista tiene un gran interés en la investigacion
educativa pues se centra en explicar, predecir y controlar los fenobmenos de estudio,
identificando las regularidades sujetas a leyes que actian en su configuracion. Su relacion
sujeto- objeto es Independiente, neutral, libre de valores. Es a la vez cuantitativo, deductivo,
su metodologia es experimental/ manipulativa; orientada a la verificacion de hipoétesis, algunas

técnicas para la obtencién de la informacion son test, cuestionarios, observacion sistematica.

Lo que busca el conocimiento positivista es la causa de los fenbmenos y eventos del
mundo social, “el conocimiento positivista rechaza los hechos aislados, las situaciones
concretas e irrepetibles, buscando la regularidad que permita una generalizacion. La basqueda
de las leyes se basa en la fiabilidad y validez de los fendmenos empiricos; en que sean
reproducibles y replicables” (Pérez, 1994, pag. 6). Respecto que los fenbmenos objetivos y
observables son los Unicos que pueden someterse a todas las pruebas y presta mas atencion
a las semejanzas de los fendmenos que a las diferencias, trata de buscar las causas reales de

los fendmenos precedentes o simultaneos.

El segundo enfoque denominado paradigma critico o sociocritico, este esta orientado a
la accidn, a la resolucion critica de problemas, en suma, a la capacitacion de los sujetos para
Su propia emancipacion. También presta mayor atencion al conocimiento en la accion social.
En este sentido el conocimiento se orienta a la justicia y a la colaboracién, se dice que siempre
el investigador critico debe formar parte de la comunidad, para que la investigacion logre una
gran transformacion concreta de situaciones reales, precisando una teoria del cambio que

vincule a investigadores y practicantes en una tarea en comuan. (Serrano,1990)

Por ultimo tenemos el paradigma interpretativo que es de mayor interés por ser el que
se esta aplicando para la construccion del presente documento, este cuenta con una realidad
subjetiva, dinamica, construida, divergente, tiene como finalidad de comprender e interpretar
la realidad educativa, los significados de las personas, percepciones, intenciones y acciones.
Su orientacion es dirigida hacia el descubrimiento utilizando un analisis cualitativo; sus
aportaciones en el ambito educativo son el énfasis en la comprension en interpretacion de la
realidad educativa. Algunas técnicas utilizadas son las entrevistas, la observacion, el analisis

documental.
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Con este enfoque, el estudio de la realidad educativa parte de su consideracion en tanto
gue una construccion social resultante de las interpretaciones subjetivas y los significados que
le otorgan las personas que la protagonizan, como lo dice Serrano:

Este paradigma nos devuelve al mundo de la vida cotidiana: los seres humanos se

mueven en interacciones y comunicaciones con sus semejantes. La vida cotidiana es

una muestra de que hay muchas situaciones en las que los sujetos en interaccion
redefinen mutuamente sus actos. La interaccion es circunstancial, por lo que tiene que

ser establecida en cada momento por los participantes a través de la interpretacién y

negociacion de las reglas que permitan la convivencia humana. Asi, el objeto basico de

estudio es el mundo de la vida cotidiana, tal como es aceptado y problematizado por los
individuos interaccionando mutuamente. (Pérez, 1994, pag. 11).

También parte de un punto naturalista y humanista, el investigador busca interrelaciones
entre el sujeto de investigacion y todo lo que se le rodea, con la finalidad que debe observar
atentamente lo que esta pasando. Este busca descubrir y descifrar los fenémenos que suceden
en circunstancias naturales, permitiendo comprender el entorno y elaborar reflexiones que

expliquen las razones por las que los sucesos determinados han ocurrido.

Por lo anterior, este documento esta rigido a este paradigma, porgue se esta poniendo
en practica la interaccidn entre sujeto-objeto, en este caso el practicante y los estudiantes,
para poder observar sus comportamientos, sus formas de trabajar. Su intencién consiste en
comprender la conducta de las personas estudiadas, lo cual se logra cuando se interpretan los
significados que ellas le dan a su propia conducta y a la conducta de los otros. Es por eso que
se estd poniendo en practica para identificar las problematicas que existen en la institucion

educativa Jaime Torres Bodet.

La metodologia cualitativa se refiere en su mas amplio sentido a la investigacion que
produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la
conducta observable, este paradigma describe el hecho en el que se desarrolla el
acontecimiento. “Opta por una metodologia cualitativa basada en la rigurosa descripcion
contextual de un hecho o una situacidon que garantice la maxima intersubjetividad en la
captacién de una realidad compleja mediante la recogida sistematica de datos” (Serrano, 1990,
pag. 20). Sus aportaciones en el ambito educativo son el énfasis en la comprension en

interpretacion de la realidad educativa, las limitaciones de este paradigma son la subjetividad.

El planteamiento naturalista insiste en la relevancia del fendmeno, decide tomar

instrumentos de investigacion fiables, disefios abiertos y emergentes de las mudltiples
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realidades, el concepto clave en este paradigma es el de accion social, la accién siempre
incorpora la interpretacion del sujeto, para esto “la relacion sujeta/objeto es de interaccion
especialmente cuando el objeto de estudio es la persona humana. Podemos afirmar que frente
a la independencia entre entrevistador/ objeto en el paradigma racionalista, el analisis
cualitativo sostiene la interrelacion entre investigador/objeto, hasta tal punto que se influyen”
(Pérez, 1994, pag. 13)

Para muchos tedricos criticos el poder en la sociedad y la funcion de la escuela en la
definicién de la realidad social son muy importantes. Por eso critican la disposicion de los
educadores a ser complices en la reproduccion de un sistema social desigual, es por ende la
finalidad dltima de la investigacion es, “contribuir a la transformacion social de las practicas
educativas sensibilizando a todos los implicados en las mismas hacia una vision mas amplia
de las posibles causas y consecuencias de sus propias acciones, introduciendo la ideologia

de manera explicita y el andlisis critico de los condicionantes” (Pérez, 1994, pag. 76).
2.1.1 Conceptualizacion

Durante todo el trayecto se ha mencionado acerca de la investigaciébn como un proceso
necesario para deteccion de fenomenos que afectan a cualquier grupo social en particular,
pero en realidad con una definicion mas precisa viene siendo este concepto como; “un conjunto
de procesos sisteméaticos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o
problema” (Hernandez, 2014, pag.4). Se puede decir que la investigacion se va desarrollando
de una manera sintetizada, en la que aplicas métodos para contribuir a resolver algunos

problemas, al igual puede verse como estrategia para recoger informacion requerida.

Cuando se comienza una investigacion, constituye un proceso que permite el desarrollo
profesional y personal del individuo. La investigacion también es un proceso que se guia de un
meétodo cientifico, el cual su funcién es adquirir nuevos conocimientos e intenta encontrar
soluciones para problemas de tipo educativo, social, cientifico, filoséfico. Es muy importante
gue el docente realice una investigacion para poder conocer o comprender la realidad donde
el alumno se vea involucrado, por ejemplo, su contexto, las necesidades e intereses, una vez
gue haya analizado, pueda disefiar buenas estrategias didacticas adecuadas al contexto de

los estudiantes.
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Retomando lo anterior es muy significativo tomar en cuenta un buen proceso de
investigacion, porque si el docente no realiza una buena investigacion, afecta principalmente
a sus alumnos, dejando pasar sus problemas que tienen y llevandolos por el camino del rezago
escolar. Ademas, es muy importante recalcar que si los alumnos ponen en practica también la
investigacion podra generar un buen aprendizaje significativo, permitiéndoles adquirir nuevas
habilidades e incremento de productividad académica y dejar a un lado la desercién de
aprendizaje. Si los maestros realmente aplican la estrategia de investigacion en su practica

educativa mejorara el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte, se encuentra la metodologia de la investigacion la cual favorece la
formacion de muchos profesionales de cualquier especialidad, ademas permite un analisis
reflexivo y critico de algunos conceptos tedricos a desarrollar en una determinada
investigacion. Esta es definida como una “disciplina que se encarga del estudio critico de los
procedimientos, y medios aplicados por los seres humanos, que permiten alcanzar y crear el
conocimiento en el campo de la investigacion cientifica” (Bastar, 2012, pag. 11). Por esta razon
siempre el investigador debe tener en cuenta una metodologia de investigacion, que le permita
sobrellevar de manera ordenada, organizada y sistematica, porque en el desarrollo de la
investigacion, existen las improvisaciones que pueden ocasionar grandes problemas al

investigador.

Posteriormente el interés esta centrado en la primaria Jaime Torres Bodet, en donde se
ha detectado algunas probleméticas relacionadas principalmente con la modalidad a distancia
con los alumnos, pero también en la corresponsabilidad de los padres de familia, por lo tanto
se puede decir, que en este punto el trabajo se sitla en el disefio de la investigacion, es decir
se tiene la intranquilidad en la delimitacion de la probleméatica a trabajar, por lo mismo se

considera necesario llevar meticulosamente cada paso en dicha investigacion.
2.1.2 Metodologia para el andlisis de la experiencia

La metodologia de la investigacion brinda enfoques como métodos con caracteristicas
diferentes, que se relacionan entre si, segin sea el objetivo que se persigue. La experiencia
docente amplia los conocimientos docentes, fortalece las habilidades y que van adquiriendo
poco a poco en su desarrollo profesional, si recién se comienza como maestro, la experiencia
del aula puede definir un poco el camino hacia una mejor ensefianza, es muy importante

adquirir experiencia porque amplia una gran gama de posibilidades para explorar su trayectoria
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profesional, mejorando su curriculo, desarrollando nuevas habilidades o también solicitar los

puestos deseados.

Existen los métodos cuantitativos, los cuales no manipulan ni controlan, sino que
cuentan hechos, y han demostrado ser seguros para estudiar la vida de las personas, la
historia, el comportamiento, los movimientos sociales y las relaciones de interaccion. Estos
meétodos se han nombrado de distintas formas: interpretativos, naturalistas, fenomenolégicos.
Varios autores sefialan otros métodos orientados a la comprension, que se vienen utilizando
en investigacién cualitativa los cuales son: investigacion accion, estudios narrativo-biograficos,

fenomenologia, etnografia, etnometodologia, teoria fundamentada.

Como ejemplo tenemos la teoria fundamentada, esta se distingue del enfoque
estrictamente comprensivo e interpretativo, y obtiene unas caracteristicas propias tanto en su
principal finalidad es edificar teoria para explicar la realidad sobre la base de la recogida y
analisis sistematico de los datos. Por tanto, la investigacién-accion pretende llegar al cambio,
a la evolucion de la realidad, mas all4 de la mera comprension de los fendmenos educativos,
es por eso que se tiene que tener mucho en cuanta estos métodos para una mejor

investigacion.

De lo anterior existe la investigacion etnogréafica o la etnografia que es posiblemente el
método mas acreditado y utilizado en el campo educativo que puede emplear mas el docente
en su practica, por lo cual se centra este trabajo, tomando una idea de Rodriguez (1996)
expuesta en una obra de Bisquerra, (2009) se puede definir como un método de investigacion
por el que se asimila el modo de vida de una unidad social concreta, logrando ser ésta una
familia, una clase, un claustro de profesores o una escuela. Con este propésito se llevan a
cabo meticulosos registros del trabajo docente cotidiano en tiempos largos de tiempo a través
del andlisis en el aula que se acompafia de entrevistas, estudio de materiales y busquedas de

audio y video.

Dicho de otro modo, la etnografia es el método mas utilizado en la investigacion
educativa, aporta algunos datos que resultan importantes de una manera descriptiva, ya sea
en cualquier escenario donde puede intervenir el investigador, el cual estd basado este
documento, es decir:

La investigacion educativa de corte etnogréafico aportd una perspectiva necesaria para
el estudio de estos temas al priorizar el contexto de los significados en que podian ser

40



entendidos los hallazgos meramente cuantitativos. Facilito el desarrollo de estudios en
profundidad, a pequefia escala, utilizando observaciones participantes y no
participantes durante un largo periodo de tiempo para entender los elementos del
proceso educativo que favorecen mejores resultados, asi como los obstaculos que los
impiden. (Bisquerra, 2009, pag. 298)

Posteriormente la etnografia se interesa por lo que la gente concibe, como se comporta,
como interactla. Se propone a revelar sus creencias, valores, perspectivas, motivaciones y el
modo en que todo eso se desarrolla con el tiempo. Como lo establece Woods (1987) citado
por Bisquerra, (2009) “El término etnografia proviene del griego etno y se utiliza para referirse
a la descripcion del modo de vida de un grupo de individuos". Este tuvo origen a finales del
siglo XIX y principios del siglo XX y tiene relacion con dos tradiciones fundamentales: la
antropologia cultural y la escuela de Chicago.

Cabe aclarar que, cuando la etnografia se utiliza para estudiar la cultura educativa, se
denomina etnografia educativa, tiene como objetivo aportar datos descriptivos de los medios
o contextos de los participantes en los escenarios educativos para descubrir estdndares de
comportamiento con base a sus relaciones sociales. En efecto los intereses del etnografo se
centran en los distintos espacios educativos donde tienen lugar las interacciones, los valores,
las actividades y las expectativas de todos los participes. La investigacion etnografica en el
ambito educativo inicialmente se desarroll6 en los paises anglosajones durante la década de

los sesenta.

La investigacion etnogréfica en el ambito educativo tiene mayor importancia para este

documento, donde posee algunos aspectos importantes (Bisquerra, 2009) los cuales son:

o Los efectos de las estructuras organizativas y los cambios que en ellas se producen

o La carrera académica del alumnado y la trayectoria profesional del profesorado.

o Las culturas de grupos particulares como las subculturas de los maestros.

o Lo que realmente hace la gente, las estrategias que emplea y los significados que se
ocultan detras de ellas.

o Las actitudes, opiniones y creencias de las personas.

o Como influyen las situaciones particulares en las opiniones y los comportamientos, y

cOmo estan constituidas

Sin embargo, el proceso de investigacion contempla una serie de fases para acercarse

al escenario, las cuales son las siguientes (Bisquerra, 2009): La seleccion del disefio,
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delimitacion de las técnicas, el acceso al ambito de investigacion, seleccion de los informantes,
recogida de datos y la determinacion de la duracién de la estancia en el escenario, el

procedimiento de la informacion recogida, la elaboracion del informe.

La primera fase es la seleccion del disefio; aqui el investigador analiza y selecciona el
disefio que més le conviene para recolectar los datos requeridos, en algunos estudios
etnograficos se puede o0 no pensar en un disefio de investigacion, si bien es recomendable
hacerlo, pero este sugiere mejor comenzar por un plan de acciéon competentemente flexible y
abierto para aproximarse al fendbmeno, comunidad o situacion a estudiar, atender lo inesperado

y recoger la informacion necesaria. (Bisquerra, 2009).

La segunda fase es la determinacion de las técnicas, aqui se encuentra la observacion
participante que es la principal y mas utilizada de las estrategias de obtencién de la informacion
en la etnografia. “Su objetivo es la descripcion de grupos sociales y escenas culturales a través
de la vivencia de las experiencias de las personas implicadas con el fin de captar como definen
su propia realidad y los constructos que organizan su mundo” (Bisquerra, 2009, pag. 302).
Otras de las técnicas de recogida de datos son las entrevistas y el analisis de contenido. Esta
seleccion de estrategias dependera de la propia dinamica de la investigacion.

La tercera fase es el acceso al ambito de investigacién o escenario, esta fase empieza
con seleccionar el escenario, entendido como una situacion social en donde exista
interacciones necesarias para obtener la informacion necesaria y llevar a cabo el estudio. Una
vez elegido el escenario mas conveniente, el siguiente paso a dar en el proceso etnografico
es el acceso a este, se trata de una etapa en la que el etnografo tiene que adecuar las posibles
estrategias de entrada a las caracteristicas de cada situacion. Porque en ocasiones se
encuentran con escenarios abiertos 0 muy cerrados, por eso se opta por estrategias abiertas

y directas en las que se explique claramente el propdsito u objetivos. (Bisquerra, 2009).

La cuarta fase llamada la seleccion de los informantes, establece relaciones abiertas
con quienes habran de cumplir el papel de informantes, su trabajo principal al entrar al
escenario, es familiarizarse con ellos y conseguir el rapport, es decir, formar un vinculo de
cordialidad participar en la vida cotidiana de las personas involucradas en la situacion social
objeto de analisis. La seleccion de los informantes se orienta por el principio de la pertinencia,
es decir, la identificacion de los informantes que pueden aportar la mayor y mejor informacion
a la investigacién, de acuerdo con los requerimientos teéricos de esta ultima.
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La quinta fase es conocida como la recogida de datos y la determinacion de la duracién
de la estancia en el escenario, aqui lo primordial es pasar con la obtencion de la informacion
por medio de la observacion y escritos descriptivo-narrativos que, a menudo, se complementan
con el uso de medios auxiliares para obtener grabaciones en audio, video y fotografias sobre
la realidad estudiada (Bisquerra, 2009). Los resultados pueden registrarse también por notas
de campo; entrevistas, cuestionarios, periodicos, diarios, cartas, cuentos, pruebas. Cuando se

tiene la informacion requerida llega el momento de la retirada del escenario.

La sexta fase corresponde al procesamiento de la informacién recogida, esta ayuda al
etnografo, porque su analisis de los datos se va ejecutando a lo largo del estudio, formulando
y generando hipoétesis en el momento de la investigacion. Después llega la construccion, aqui
todos los datos obtenidos se separan, se conceptualizan y se agrupan en categorias, creando
una organizacion de los mismos para conectar los resultados obtenidos e interpretarlos y
darles sentido. Para esto “el etnografo, usa citas directas de los informantes qué resumen o
ilustran el concepto o tema que es descrito y los asume como inferencias a partir de las cuales
puede identificar los patrones culturales o patrones conductuales de comportamiento del grupo
estudiado” (Bisquerra, 2009, pag. 307).

Por ultimo, la séptima fase consiste en la elaboracion del informe, ese debe tener
suficientes detalles descriptivos para que el lector pueda entender de una manera clara la
situacion presentada. “El informe etnografico debe integrar con claridad cual es la
fundamentacién te6rica y empirica que apoya el trabajo, qué significé esa experiencia para los
actores involucrados y qué representan los resultados obtenidos para la teoria ya establecida”
(Bisquerra, 2009, pag. 308).

2.2 Técnicas e instrumentos de investigacion

Para precisar la importancia y el tipo de informacion que se necesita recolectar durante
este periodo de investigacion, que sera util para este documento, es indispensable tomar en
cuenta las técnicas (encuesta, entrevista estructurada, observacién participante). Después de
seleccionar las técnicas, se procedera a la elaboracion de los instrumentos para recopilar la
informacion. Posteriormente es preciso tener una idea clara sobre los métodos, las técnicas y
los instrumentos con el fin de comprender mejor el papel que tiene cada uno de ellos en el

proceso de investigacion.
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Cuando se realiza una investigacion se deben tomar en cuenta las técnicas a utilizar,
es necesario sefalar que la técnica “es un conjunto de reglas y operaciones formuladas
expresamente para el manejo correcto de los instrumentos, lo cual permite, a su vez, la
aplicacién adecuada del método o de los métodos correspondientes” (Rojas, 2013, pag. 94).
Por eso se recomienda analizar antes que nada cuales son utiles en su investigacion a realizar,
como ejemplo tenemos la observacion ordinaria participante y las entrevistas estructurada o
dirigida.

En otro sentido cuando solamente se observa el medio ambiente en donde se desarrolla
un acontecimiento y no eres participe, recibe el nombre de ordinaria porque el investigador se
encuentra fuera del grupo que esta observando, es decir, no participa en los acontecimientos
de la vida del grupo estudiado. Esta técnica de observacion ordinaria puede emplearse para
comprobar hipotesis a través de la observacion. “Su desventaja reside en que el investigador
no siempre esta en posibilidad de observar todos los hechos y manifestaciones de la vida del

grupo que resulten de interés para el estudio” (Rojas, 2013, pag. 207).

En cambio, la observacién participante es una de las mas importantes en la
investigacion etnogréfica, esta es utilizada para observar todo lo que sucede dentro de un
escenario, es decir:

Permite, en cambio, adentrarse en las tareas cotidianas que los individuos realizan;

conocer mas de cerca las expectativas de la gente; sus actitudes y conductas ante

determinados estimulos; las situaciones que los llevan a actuar de uno u otro modo; la
manera de resolver los problemas familiares o de la comunidad. En este caso, el

investigador se desenvuelve con naturalidad dentro del grupo, es decir, se integra de
lleno a las actividades que realizan sus componentes. (Rojas, 2013, pag. 207)

La técnica de la observacion ordinaria o participante, admite proveer informacién del
comportamiento de las personas o grupos sociales tal como ocurre, en comparacion con otras
técnicas que captan informaciéon sobre conductas pasadas o que supuestamente se
presentaran en el futuro. Dicho de otro modo, para emplear la técnica de observacién, es
necesario contar con el instrumento de una bitadcora docente o un diario de campo y, cuando
la situacion lo permite utilizar los medios auxiliares como lo es una camara fotografica o de

video que seran de suma ayuda para ilustrar el trabajo de investigacion.

Las observaciones deben anotarse al instante, sin que la gente se dé cuenta de ello; si

esto no es posible por las circunstancias que rodean al investigador, se registraran
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inmediatamente después de acaecer el fenOmeno o suceso, sino de lo contrario se corre el
riesgo de distorsionar la informacion o que se olviden datos valiosos. Es importante saber
cuando se aplica esta la técnica de la observacion porque debe tenerse siempre presente que
la conducta de los individuos puede ser alterada por el medio ambiente o en el transcurso de
la investigacion pueden presentarse acontecimientos imprevistos y que entran en el campo de

estudio del investigador.

Otra técnica son las entrevistas estructuradas o dirigidas, esta técnica se emplea en
diversas disciplinas para realizar estudios de caracter exploratorio, también se emplea cuando
no existe suficiente material informativo sobre ciertos aspectos que interesa investigar, o
cuando la informacién no puede conseguirse a través de otras técnicas. “Para aplicar la técnica
de la entrevista estructurada, el investigador debe establecer una relacion de confianza con el
informante para garantizar, en la medida de lo posible, la veracidad de los datos recopilados”
(Rojas, 2013, pag. 218).

La entrevista estructurada permite, al igual que la observacion, obtener informacion para
estructurar un marco teérico y conceptual congruente con la realidad que se estudia. Como
instrumento a utilizar es la guia de entrevista aplicada a varios informantes clave, llamados asi
porque poseen experiencias, conocimientos relevantes sobre el tema que se pretende
investigar, en este caso entran los maestros, directores, padres de familia y estudiantes. Para
hacer esto posible el investigador debe establecer una relacién de confianza con el informante
para garantizar, en la medida de lo posible, la veracidad de los datos recopilados.

Ahora bien, se debe conocer los instrumentos que haran posible las técnicas
seleccionadas, “los instrumentos deben proporcionar informacion que pueda ser procesada y
analizada sin mayores dificultades. De igual manera tiene que preverse su presentacion.”
(Rojas, 2013, pag. 13). Por eso cualquier instrumento que se disefie debe reunir las
condiciones de confiabilidad y validez. Se puede contar con varios instrumentos, por ejemplo,
para aplicar la técnica de entrevista, lleva como instrumento su guia de entrevista, la cual esta
puede contener preguntas abiertas o temas a tratar, los cuales se derivaran de los indicadores

gque deseen explorarse.

En segunda instancia para poder aplicar la técnica de la observacion participante, debe
contarse con un diario de campo, lo cual el investigador debera anotar sus observaciones que

se encuentre importantes en el escenario. Con respecto a las notas que se tomen, éstas deben
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revisarse con cuidado y a la brevedad posible a fin de eliminar aquellas que se juzguen
intrascendentes; también deben aclarar dudas, completar frases inconclusas, asi como aclarar
abreviaturas que se hicieron en el momento de registrar la observacién y cuyo significado

puede olvidarse si no se apunta inmediatamente después de la observacion.

Puede precisarse ademas la funcion de los instrumentos de investigacion, la
observacion como técnica precisa de ser registrada en la cual las notas de campo son un
instrumento que servira como auxiliar para el analisis de la informacion, esta técnica lleva un

orden para que la informacién no sea contaminada o distorsionada (Rojas, 2013):

o Antes de comenzar el trabajo sobre el terreno, el observador debe familiarizarse
completamente con los objetivos de su investigacion.

o Las técnicas de observacion y de anotacion deben ser ensayadas con antelacion y. si
es necesario. deben repetirse a fin de obtener notas de buena calidad sobre el terreno.

o Antes de comenzar una observacion, el observador debe memorizar una lista de control
de los elementos que se propone observar.

o Las observaciones deben ser anotadas sobre el terreno, en la medida en que las
circunstancias lo permitan; en caso contrario, lo mas pronto posible.

o El intervalo de tiempo admisible entre la observacién y la anotacién se mide en minutos
0, en caso de condiciones particularmente dificiles, en horas.

o La relacién entre el tiempo pasado en la observacion y el tiempo pasado en la anotacion
esta en funcion de la naturaleza de la investigacion,

o El observador no debe olvidar que forma parte del sujeto de observacion, y que es

necesario que anote sus propias acciones durante el periodo de observacion.

Existen los medios auxiliares que son tan Utiles para recabar la informacion que se
necesita en dicha investigacion, por ejemplo, tenemos la fotografia: Esta permite observar,
posibilita profundizar sobre aspectos menos visibles en otros modos de registro de lo
observado. Los audios sirven para grabar, transmitir o reproducir sonidos. Los videos son un
sistema que permite la grabacion de imagenes, sonidos por medios electronicos. La captura
de pantalla, guarda los elementos vistos en la pantalla de un movil. Para esta investigacion se
necesitd la ayuda de la fotografia, videos, captura de pantalla para poder respaldar la

investigacion presentada.

2.3. Resultados de la investigacién etnogréafica-educativa.
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Como bien se sabe los resultados de una investigacion son elementos fundamentales
gue ayudan a confirmar los hallazgos de dicha investigacion, llevando a cabo una secuencia
I6gica en el texto, siguiendo la misma organizacion general en funcion de la metodologia,
material o método. Una seccion que describa los resultados debe ser particularmente detallada
y explicita para asegurarse de que el lector tenga suficiente contexto para comprender los
resultados clave de la investigacion. Con ayuda de las técnicas e instrumentos aplicadas en la
primaria Jaime Torres Bodet se obtuvieron resultados como los siguientes, los cuales estan

clasificados entre técnica e instrumento.

a) Observacion participante: Al realizar la investigacion etnografica se empled la técnica
de observacién participante utilizando como instrumento la bitacora docente o notas de campo
(Anexo 6), la cual esta clasificada por algunas generalidades que se retoman como importantes

y se describen a continuacion:

Generalidad Cognitiva. En este sentido los alumnos de sexto grado de la escuela Jaime
Torres Bodet muestran en ocasiones desinterés por el estudio con esta modalidad a distancia.
Muchos de ellos comentan que es complicado porque que a veces no entienden actividades y
no cuentan con alguien que los ayude, es esta la razén por lo que sus notas académicas estan
bajando poco a poco. Algunos de ellos llegan a pensar que es mejor dejar la escuela porque
no les esta ayudando en nada de esta manera. Para los nifios que esta con notas muy bajas
se dio la oportunidad de asesoria en las actividades que estan llevando acabo, pero muchos
de ellos quieren que se adecuen las actividades de acuerdo a lo que ellos puedan hacer o

tengo como hacerlas.

Generalidad Socioafectiva. En el transcurso del tiempo que se ha estado trabando con
el grupo de sexto se ha tenido la oportunidad los dias lunes de tratar con algunos de ellos que
asisten a la escuela por sus actividades correspondientes. En lo particular la mayoria de ellos
son muy serios, algunos ya muestran actitudes de adulto, ya sea porque son los hermanos
mayores o porque tienen que dar el ejemplo. En esta situacion de pandemia muchos de ellos
comentan que ya no quieren seguir estudiando porque no entienden el contenido de esta
manera y no tienen como hacer las actividades o tan solo por el hecho de que no cuentan con

alguien que los ayude o porque tienen que ayudarles a sus papas a trabajar.

Otra situacion importante que mencionar es que por los problemas familiares muchos

de los estudiantes no tienen ganas de seguir en la escuela, los problemas los afectan de una
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manera muy negativa, también no cuentan con los recursos suficientes para poder seguir en
la escuela. En el caso de los padres de familia ellos muestran actitudes como positivas, por
ejemplo, algunos dan opiniones sobre las actividades que se trabajan y otro muestran actitudes
negativas, porque no se presentan por las actividades de sus hijos o ho muestran interés de
poder ayudarlos. Cabe mencionar que el maestro pone mucho de su parte para ayudar a los
alumnos, pero necesita buscar la manera en la que todos puedan realizar sus actividades de

una forma mas facil, dicho de otro modo, seria adaptar actividades a su contexto.

Organizacion institucional. Retomando el caso de la pandemia, toda la institucion llego
al acuerdo de capacitarse para poder trabajar de manera a distancia, muchos de los maestros
no tenian los métodos o un protocolo para las clases virtuales. El gobierno opté por las clases
en television, trabajos por medio de plataformas y asi los docentes tuvieron la forma mas facil
y util para retomar sus clases. La primaria Jaime Torres Bodet trabajo por medio de
cuadernillos, basandose en las guias del programa de conexién a distancia, asi los maestros

entregan sus actividades semanales a sus alumnos.

La institucién realizo un protocolo para el regreso de clases a modo presencial, el cual
esta desarrollado por una serie de actividades que se tiene que llevar acabo para mantener la
escuela segura de la COVID 19, algunas de ella son: el filtro de entrada a la escuela, garantizar
acceso a jabon, agua o gel antibacterial, disefio mas colocacién de carteles, medidas de
desinfeccion, dinamica de receso escolar, filtro en el saldén de clases (Anexo 7). El Director es
la persona encargada de realizar el analisis de la capacidad de cada salon, de realizar la
division de los integrantes del grupo en subgrupos y de realizar la programacion de los dias de

asistencia de cada alumno.

El uso de las herramientas tecnoldgicas. Como bien se sabe el uso de la tecnologia es
un reto muy grande para todos los maestros, hoy en dia por la pandemia se ha tenido que
familiarice mas todos con todas estas herramientas. Es por eso que se dio la necesidad de
proporcionar formacion de calidad a los profesores para que puedan aprovechar los recursos
tecnologicos e incorporarlos en sus clases y vida diaria. Existen algunas ventajas de la
introduccién de la tecnologia a la educacién, por ejemplo, permiten un aprendizaje mas
interactivo y participativo, se abre la posibilidad de aprender a distancia en diferentes

contextos.
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Los padres de familia. Es un aspecto muy importante, porque con su colaboracion es
mas facil el trabajo que se tiene a modo distancia, en esta institucion se ha tenido resultados
positivos y negativos respecto a la ayuda que ofrecen, por ejemplo, algunos padres de familia
carecen de estar atentos al aprendizaje de sus hijos, porque no acuden a recibir el material
gue les corresponde, dejarlos sin apoyo de una manera mas afectiva o por el trabajo los
descuiden mucho. Pero, por el contrario, los resultados positivos se dan por la mayoria de las
madres de familia que cada 8 dias estan al pendiente de las actividades que deben recoger y

entregar en fecha correspondiente, preocupandose siempre por el aprendizaje de sus hijos.

En la institucion educativa varios padres de familia optan para que sus hijos tengan un
regreso a clases presenciales lo antes posible, uno de los motivos es porque ellos no tienen el
tiempo necesario para poder atenderlos de la manera que ellos necesitan, de modo que
trabajan jornadas largas todos los dias. Otro motivo es que la mayoria no comprende las
actividades que llevan de tarea, y mas complicado se le hace cuando son més integrantes de
su familia que estan estudiando. Todo esto los hace reflexionar que necesitan un docente que

los oriente de una manera correcta.

b) Entrevistas: Como segunda técnica aplicada a esta investigacién en la primaria Jaime
Torres Bodet, se utilizé la entrevista, la cual se aplicaron varias a las personas que
colaboran en esa institucion (Anexo 8). A continuacion, se muestra alguna de ellas que

fue contestada por el maestro encargado del grupo de 6 grado:
01-febrero-2022

Entrevista al docente encargado del grupo de 6°

Entrevistador: ¢ Qué tan dificil ha sido ensefiar de forma a distancia?

Maestro: Tal vez lo dificil ha sido mantener la comunicacion con los educandos al 100%,
porgue muchos de ellos no tienen los medios para comunicarnos. O que muchos estudiantes
no tienen las mismas motivaciones para seguir trabajando y no resuelven por completo sus
actividades y eso se me preocupante, porque no encuentro otra manera util de hacerlos

trabajar.

Entrevistador: ¢ Como les afecto esta nueva modalidad de ensefianza?
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Maestro: En lo personal, no estaba preparado para este tipo de atencion hacia el
alumnado. Por lo tanto, implicé un trabajo colaborativo con padres de familia en el cual se
concientizé, capacitoé en algunos casos para el manejo de la tecnologia, y asesorias en linea

0 via telefénica, pero siempre con la incertidumbre de la eficacia de la didactica aplicada.
Entrevistador: ¢ COmo se organizaron para trabajar de esta manera a distancia?

Maestro: Se realiz6 un diagnostico contextual para determinar la forma en que se
atenderia a los alumnos. Con la guia que entregan en las escuelas se adaptaron nuevas
actividades para en modo cuadernillo y hacerlas un poco mas complejas y faciles para ellos,
del modo que se sintieran bien en hacerlas. Por ejemplo, al principio los resultados del
diagndstico arrojaron que la mayoria contaba con medios para poder comunicarnos y asi se

me hizo facil mandarlas las actividades que tendrian que realizar.

Entrevistador: ¢, Creé que sus alumnos aprenden con esta modalidad a distancia? ¢ Por

que?

Maestro: No, porque les surgen muchas dudas al momento de realizar las actividades
correspondientes y no es lo mismo que lo busquen en internet a que se los explique con
claridad los maestros. Ellos necesitan a un docente que los guie en sus aprendizajes y reforzar

lo que ellos van aprendiendo.

Entrevistador: ¢ Cuales son los contenidos que los alumnos necesitan reforzar mas en

su aprendizaje?

Maestro: Todos los correspondientes al grado actual. Porque sus calificaciones estan

muy mal y es muy preocupante, ellos necesitan reforzar mas cada materia.

Entrevistador: ¢Cuales cree que son los factores por los cuales los alumnos ya no

guieran seguir estudiando?

Maestro: En mi opinién personal les afecta mucho su contexto socio emocional porque
no cuentan con el apoyo de sus padres y eso les ocasiona que no tengan los animos de realizar
las actividades. Otra cosa seria la adaptabilidad de los trabajos, porque se tienen que adecuar

a los contextos por los cuales ellos se encuentran.

Entrevistador: ¢ Cuales cree que son las problematicas mas destacadas en su grupo de
clases?
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Maestro: Falta de conectividad y el rezago escolar.
Entrevistador: ¢Qué tan util han sido los padres para el aprendizaje de los alumnos?

Maestro: Por el momento podria decir en porcentaje que el 70% esta colaborando muy
bien con sus hijos y conmigo como docente, pero el resto que seria el 30% no esti

favoreciendo al aprendizaje de sus hijos, ya sea porque los deja solos o trabajan mucho tiempo.

Entrevistador: ¢Qué se puede rescatar de estas nuevas formas de ensefiar y aprender

impulsadas por la pandemia?

Maestro: Pues mas que nada las areas de oportunidad que brinda la tecnologia, digo
esto porque ahora cada maestro debe buscar la manera de socializarse mas con los medios
electronicos, porgue con el paso del tiempo se irdn adaptando nuevas estrategias que sera
Utiles en los aprendizajes de los alumnos. Y es bueno que tanto maestros como alumnos

tengan conocimiento de estos medios para ir aprendiendo mas.

Entrevistador: ¢Qué estrategias tienen para seguir adaptandose a esta modalidad a

distancia?

Maestro: Seguir aprendiendo méas sobre los medios electronicos e ir buscando la
manera de adaptar las actividades que sean favorables para los alumnos, investigar el contexto

en donde se encentran para formar nuevas estrategias de actividades adaptativas.

Lo que se concluye con esta entrevista, es que realmente llevar a cabo esta dindmica
de aprender en casa no estd funcionando de la manera que todos desean, esta nueva
modalidad llego inesperadamente para los maestros, padres de familia y alumnos, porque no
estaban preparados para ensefiar de esta manera. Todos ellos con el transcurso de tiempo
tuvieron que irse preparando y capacitando para el manejo de la tecnologia, porque ese seria
el reto principal para poder mantener la comunicacion. Para continuar con sus clases utilizaron
la estrategia de un diagndstico contextual para darse cuenta en qué condiciones estaban los

alumnos y que actividades podian adaptar a su contexto.

Con el paso del tiempo el docente, padres de familia y directores se dieron cuenta que
trabajar con cuadernillos no estaba dejando buenos resultados como esperaban, porque se
deja a los alumnos trabajar sin asesoria o0 acompafiamiento, haciendo surgir mas dudas y

malas decisiones en su desempeiio académico. Se hace mencidén que otro obstaculo que se
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presentd fue el uso de las herramientas tecnologicas para alumnos, porque no todos los
contaban con internet para estar al pendiente de las indicaciones que daban mandaba por
mensaje. Y para los docentes fue un reto familiarizarse con las tecnologias, por motivo que la

mayoria no tenia muchos conocimientos de ellas.

Por lo tanto, seria interesante que maestros consigan adaptar nuevas estrategias
digitales para que los alumnos vuelvan a tener las mismas ganas de realizar sus actividades
correspondientes, por ejemplo, con el diagnéstico que realizaron pueden considerar a los
estudiantes que si cuentan con las posibilidades del uso de la tecnologia y asi implementarles
plataformas que pueden hacer mas dinamicas las actividades solicitadas por el docente. Lo
gue se pretende conseguir con esas plataformas es quitar lo rutinario que se ha estado
llevando en este transcurso de la nueva modalidad a distancia. Después con los alumnos que
no cuenten con la oportunidad de trabajar con actividades digitales, se tiene la oportunidad de

implementar las actividades con un buen uso de material didactico.

c) Para que dichos instrumentos tuvieran mas confiabilidad para los investigadores, se
tomaron en cuenta los medios auxiliares, los cuales pueden ser las fotos, de tal manera que
brinden evidencias de la colaboracion de docentes, padres de familia y alumnos en horarios
de trabajo, al igual existen capturas de pantalla donde se corrobora algunas conversaciones
para tener la autorizacién de aplicar dichos instrumentos con los docentes, para obtener una

informacion mas especificay confiable de dicho investigacion. (Anexo 9)

2.4 Delimitacion de la experiencia profesional

Una vez que se obtienen y se analizan los resultados del estudio contextual e
investigacion etnogréafica educativa, se llega al paso donde se procede a efectuar las
inferencias y conclusiones. Dicho de otro modo, se realiza el andlisis de los resultados que se
han obtenido de las técnicas e instrumentos aplicados en la institucion Jaime Torres Bodet,
para deducir sobre las problematicas mas relevantes frente a las situaciones que se estan

viviendo hoy en dia en la educacion.

Con esto se establecen como problematicas mas evidentes la adaptabilidad de esta
nueva modalidad de trabajo a distancia, deficiencia de comprensién lectora,
corresponsabilidad de los padres de familia, infraestructura deficiente para el regreso a clases,

problemas emocionales en alumnos y docentes, deficiencia de autonomia de los alumnos
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Interés por seguir estudiando, porque no tienen mucho interés por la escuela. Falta de

estrategias adaptadas a las necesidades de los estudiantes.

En este sentido, para replantear la problematica, se enfocé en las diferentes actividades
gue se pueden adaptar a los contextos que abarcan los estudiantes y favorecer el trabajo a
distancia, por lo tanto, se establece a manera de pregunta de la siguiente forma: ¢ Por qué es
importante aplicar el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) en la educacion primaria para

favorecer el conocimiento?

Después de haber replanteado el problema, se establece el enunciado del tema de
estudio que buscara ampliar el conocimiento teniendo en cuenta el binomio causa-efecto,
guedando de la siguiente manera: El Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), una alternativa

para favorecer el conocimiento en primaria.
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CAPITULO 1lI
TEMA DE ESTUDIO

A lo largo del tiempo los seres humanos siempre han tenido la intencién de comunicarse
de una manera mas correcta entre si, lo cual ha generado interacciones y propositos en una
buena educacion, todo esto comenzé con la necesidad de cambiar y desarrollarse, creando un
ambito futurista para una vida mas facil. Una vez que la sociedad ha ido evolucionando, se
requiere que la misma tenga un tipo de educacion, lo cual le permita que en esas comunidades
se cumplan con los objetivos, independientemente con las necesidades béasicas que
favorezcan una buena interaccion entre ellos, ya sea por medio de reglas, cultura, religion para
gue queden saberes a las generaciones futuras.

Asi mismo dentro de esta misma evolucion se ha ido mejorando la educacion,
implementando el disefio para todos o el Disefio Universal de Aprendizaje(DUA), creando una
filosofia que da acceso a una nueva forma de plantear el problema, brindando mejores
oportunidades a todos los estudiantes en el d&mbito académico. Este enfoque tiene como
objetivo utilizar una variedad de métodos de ensefianza para eliminar cualquier barrera para
el aprendizaje, tratando de construir una flexibilidad que se pueda ajustar a las fortalezas y

necesidades de cada persona.

Posteriormente el DUA es la problemética de investigacion que se estara desarrollando
en este documento, porque es tema de gran interés para todos los docentes, directores,
alumnos, padres de familia, mas con esta nueva modalidad de trabajo que se esta
implementando. Es importante que conozcan esta metodologia, puesto que puede cambiar la
forma de pensar sobre lo que impide que los estudiantes aprendan, lo cual es una problematica
gue se esta dando en muchas instituciones, este tiene la posibilidad de ayudar a observar el
entorno de aprendizaje, el cual puede incluir barreras en el disefio de los objetivos curriculares,
evaluaciones, métodos, estrategias y materiales. Esto como consecuencia el no conocer el

contexto en el que se encuentran los estudiantes o no adaptar un buen entorno para ellos.

Por lo anterior, disefiar con esta metodologia es hacer que el aprendizaje sea mas
comprensivo, y dinamico. Desafortunadamente el plan de estudios que se estd manejando,
generalmente esta centrado en materiales impresos, disefiado para un grupo homogéneo de
estudiantes. Como prioridad se tienen a los alumnos de 6° grado de la primaria Jaime Torres

Bodet, quienes ya se frustraron con la misma rutina de actividades, las cuales no estan siendo
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estratégicas y adaptadas, teniendo como consecuencia no mantener su progreso, intereés,
esfuerzo, persistencia durante una tarea de aprendizaje. Al igual para los decentes, seria una
buena oportunidad de crear nuevo material flexible para que pueda ser adaptado a las
fortalezas, necesidades o nivel académico de cada alumno, para mejorar su rendimiento

académico.

3.1. Elementos teoricos en la experiencia profesional

Los maestros y educadores, se encuentran en un estado de cambio constante, mas por
esta nueva modalidad de trabajo que se implementd. De repente se enfrentaron a una situacion
sin precedentes en la que tuvieron que adoptar nuevas estrategias y adaptar sus practicas a
un nuevo entorno, totalmente diferente al entorno previo de la pandemia. Para eso muchos de
los futuros especialistas en educacién deben adquirir suficiente practica docente, teniéndola
siempre como prioritaria dentro de las reformas educativas. Antes que nada, se exige un
maestro mas preparado para ensefiar a los alumnos, generando situaciones de aprendizaje

gue les ayuden en su formacién académica.

Al respecto conviene rescatar que la practica docente estd expuesta a distintos tipos de
contradicciones residiendo propias del sistema educativo, en términos de oferta curricular,
organizacién laborar, administrativa y material. A todo esto, se entiende como:

Como una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las

percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso- maestros alumnos

autoridades educativas y padres de familia- asi como los aspectos politico-

institucionales, administrativos y normativos qué, segun el proyecto educativo de cada
pais, delimitan la funcién del maestro. (Fierro & Fostuol, 1999, pag. 21)

Este concepto de practica docente le da importancia al maestro y a los alumnos en su
desemperio que realizan en el proceso educativo. Ahora bien, cada maestro tiene la posibilidad
de recrear el proceso mediante la comunicacién cercana, directa con los alumnos que se
encuentren en su salon de clases. Por ejemplo, en la primaria Jaime Torres Bodet con las
practicas que se han estado llevando a cabo, dejan nuevos conocimientos, aprendizajes,
experiencias que en algun futuro pueden ser Utiles en el momento de impartir clases, ya sea

para mejorarlas o implementaras.

Conocer la préactica de los docentes en servicio es esencial para generar acciones a

favor de la profesionalizacion y el fortalecimiento de su labor. Principalmente porque se tiene
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la experiencia que se va dando durante el transcurso del tiempo, como se indicé anteriormente
cuando asisten a una institucion y dan la oportunidad de trabajar con los alumnos, te vas
familiarizando con ellos, conociendo su entorno donde se desarrollan, las barreras que los
impiden seguir aprendiendo y se comprenden las consecuencias por las cuales su aprendizaje

académico no esta dando buenos resultados a como el docente espera.

De lo anterior, se desglosa que la practica docente contiene multiples caracteristicas o
relaciones que la ponen como principal factor en el ambito educativo, esta es de caracter social,
objetivo e intencional. También actian los aspectos politico-institucionales, administrativos y
normativos, que, en virtud del proyecto educativo de cada pais, delimitan el rol del maestro. Es
decir, la préactica docente admite una diversa y compleja trama de relaciones entre personas.
“La relacion educativa con los alumnos es el vinculo fundamental alrededor del cual se
establecen otros vinculos con otras personas: los padres de familia, los demas maestros, las

autoridades escolares, la comunidad” (Fortoul, 1999, pag. 69).

Es importante mencionar que de la practica docente surge la experiencia profesional,
“esta pretende reconocer e integrar al proceso de formacion los aspectos de las vivencias y
experiencias personales/profesionales de los estudiantes tanto en su dimension presente
como en el contexto de su historia personal” (Roque & Garcia, 2016, pag. 115). Esta
experiencia que va surgiendo con el paso del tiempo conlleva habilidades que se adquieren
después de haber rescatado varias actividades en diversos momentos en el campo de trabajo.
Como lo son en las practicas educativas que se estan llevando a cabo en la primaria Jaime
Torres Bodet, se va adquiriendo nuevos conocimientos por medio de toda la experiencia que

se esta generando con ayuda de la participacion.

Con todo y lo anterior es bueno aclarar que la experiencia profesional se puede ir
adquiriendo en cualquier momento de la vida, no necesariamente se necesita tener demasiado
tiempo experimentando nuevas habilidades. Por ejemplo, existe la ambigtedad laboral, la cual
consiste en el tiempo laborado en una sola empresa e institucion, aqui en el ambito educativo
se puede reflejar mucho en varios docentes que ya han permanecido gran parte de su vida
laborando en la misma institucién, pero esto no quiere decir que por mas antigiedad que se
tenga, mas conocimiento puede tener, puesto que muchos maestros principiantes pueden ir

obteniendo aprendizajes de una manera rapida e inteligente.

3.1.1 Teorias educativas de ensefianza y/o aprendizaje
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El presente documento, se basa principalmente en el paradigma humanista por tratar
de explicar y comprender apropiadamente a la persona, preferiblemente estudiando su
contexto interpersonal como social. Este pretende que la educacién deba centrarse en ayudar
a los alumnos para que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser, en este caso
apoyandose del desarrollo integral del aprendizaje, que pretende desarrollar actividades
acopladas a las necesidades de los alumnos, o bien para descubrir los potenciales que ellos

Mismos no saben que tienen.

En particular, se puede expresar que las intenciones del enfoque humanista por abordar
la educacion giran en torno al beneficio de una educacion integral, “esta se basa en la idea de
gue todos los alumnos son diferentes, y los ayuda a ser mas como ellos mismos y menos como
los demas” (Hernandez, 2011, pag. 106). En este sentido, se considera preciso auxiliar a los
estudiantes a indagar y a comprender de un modo mas completo lo que es su persona y los
significados de sus experiencias que llevan, en lugar de crearla de acuerdo con cierto modo

establecido.

Otro aspecto importante es qué la educacion humanista tiene presente las necesidades
de los individuos como la base de las decisiones educativas, por ejemplo, “fomenta el
incremento de las opciones del individuo, concede al conocimiento personal tanto valor como
al conocimiento publico, tiene en cuenta que el desarrollo de cada individuo no debe
fomentarse si ello va en detrimento del desarrollo de otro individuo” (Hernandez, 2011, péag.
106). Con base a esto, los docentes deben saber y conocer que cada alumno tiene su manera
de aprender, impulsandolos a ser mejores cada dia, brindandoles lo necesario para que

obtengan mejores aprendizajes académicos.

El papel de los alumnos es fundamental para este paradigma, por eso contiene varias
formas de concebirse, una de ellos es que también son seres con iniciativa, con necesidades
personales de crecer, capaces de autodeterminacion y con la potencialidad de desarrollar
actividades y solucionar problemas creativamente. En efecto los estudiantes tienen la
oportunidad de crecer como personas, de poder superarse, de participar activamente con

experiencia que se pueden ganar de acuerdo a sus potenciales académicos y sociales.

El papel central del docente humanista, se basa principalmente en una relacion de

respeto con todos sus alumnos, partiendo de las necesidades individuales de los alumnos,
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para de este modo establecer y promover un clima social basico que permita que la
comunicacion de la informacion académica o emocional sea exitosa, partiendo de actividades
gue fomenten el autoaprendizaje y la creatividad, para ello deben proporcionarles lo necesario
para regular su conocimiento. Siempre muestran una actitud favorable a las nuevas formas de

ensefianza, pone a disposicidn sus conocimientos y experiencias que sean Utiles para ellos.

Con lo anterior, el maestro debe aceptar a los estudiantes y expresar ante ellos una
actitud comprensiva, por ejemplo, no todos los educandos perciben al profesor de la misma
forma. Cada alumno tiene caracteristicas diferentes, tienen personalidades y estilos de
aprendizaje distintos; por lo tanto, no es viable que el docente incorpore lo mismo para cada
uno de ellos. Pero para eso él tiene la oportunidad de proporcionar una ensefianza mas
dirigida, con méas apoyos didacticos elegidos y acoplados para cada uno, dependiendo del nivel

que esté llevando.

En definitiva, entre los principales humanistas se encuentra Rogers, quien con mas

profundidad ha analizado el concepto de aprendizaje (Hernandez, 2011, pag. 110).

El ser humano tiene una capacidad innata para el aprendizaje. Asi, si dicha capacidad
no es obstaculizada, el aprendizaje se desarrollara oportunamente. Este aprendizaje
llega a ser significativo cuando involucra a la persona como totalidad (procesos afectivos
y cognitivos) y se desarrolla en forma experiencial (Que se entreteja con la personalidad
del alumno).

Para que el aprendizaje significativo se logre, es necesario que se de forma participativa,
de una manera que se sientan libres de usar cualquier estrategia que les sea (til para aprender,
como ejemplo, cosas significativas para su desarrollo y enriquecimiento personal. También es
indispensable que se excluyan los contextos amenazantes que pudieran preexistir alrededor
de ellos y para eso, es preciso comenzar un ambiente de respeto, comprension y apoyo para
todos. Si se toma todo eso en cuenta, los docentes podran notar los cambias que se estaran

desarrollando en sus alumnos.

Asi como los paradigmas educativos muestran las distintas concepciones de los
alumnos y profesores, estos deben complementarse con algunas teorias educativas que se
relacionen con sus objetivos, pero también con las caracteristicas de cada uno de los
paradigmas, existen diferentes teorias sobre el aprendizaje, en este caso el humanismo se
pude relacionar con el mismo Disefio Universal de Aprendizaje, el cual esta es entendido como

“‘un modelo que, fundamentado en los resultados de la practica y la investigacion educativa,
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las teorias del aprendizaje, las tecnologias, avances en neurociencia, combina una mirada y
un enfoque inclusivo de la ensefianza con propuestas para su aplicacion en la practica”. (Alba,
1988, pag. 55).

3.1.2 La adaptabilidad curricular en pandemia

Es importante mencionar que cuando el docente estructura la distribucion del tiempo en
el aula, las actividades que asigna, los recursos educativos, las estrategias y mecanismos de
evaluacion y sus propias expectativas de la clase son algunas de las perspectivas que hoy en
dia se consideran como parte de una ensefianza eficaz. A esto se le puede agregar una
planificacion didactica, la cual se considera como “un conjunto de ideas, actividades que
permiten desarrollar un proceso educativo con sentido, significado y continuidad. Esta se
puede constituir en un modelo o patrén que, con distintas variantes, permite enfrentar, de una

manera coherente como ordenada” (SEP, 2009, pag. 4).

Antes de iniciar el llenado de la planeacion didactica, se recomienda recapacitar sobre
el contexto especifico del entorno de ensefianza aprendizaje que vivira el docente, rodeando
aspectos como el niumero de estudiantes, ubicacidén de la asignatura en el plan de estudios,
namero de horas, sesiones a la semana, modalidad, escenarios y el ambiente de clase. Por
esta razon, también es importante razonar la situacion de vida de los estudiantes, sus
sentimientos iniciales que suelen tener respecto a la asignatura, al igual los conocimientos

previos, experiencias, metas de aprendizaje 0 expectativas que tienen.

De lo anterior, esto implica que como docentes se debe estudiar los grandes problemas
del contexto, tener claridad acerca de las competencias que pretenden contribuir a formar,
apropiarse con profundidad de los contenidos disciplinares y luego saber cémo llevar a cabo
la mediacion con los estudiantes para que aprendan o refuercen las competencias, partiendo
de sus saberes previos, aplicando estrategias didacticas pertinentes, de acuerdo con las

competencias, contenidos o problemas.

Las adaptaciones curriculares en el plan de estudios, estdn dedicadas a que los
alumnos con necesidades educativas especiales continien con una educacion ordinaria y
puedan explotar al maximo sus necesidades que repercuten positivamente en su aprendizaje.

De manera mas concreta, segun las adaptaciones curriculares pueden definirse como:
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Una secuencia de acciones sobre el curriculum escolar disefiado para una poblaciéon
dada, que conducen a la modificacion de uno o mas de sus elementos béasicos (que,
como, cuando ensefar y evaluar), cuya finalidad es la de posibilitar el maximo de
individualizacién didactica en el contexto mas normalizado posible para aquellos
alumnos que presenten cualquier tipo de necesidad educativa especial. (Gonzalez

1993, péag. 82),

Puede entenderse, entonces, que las adaptaciones pueden darse desde pequefios
cambios que el personal docente implementa en su habitual practica, para ajustar la
ensefianza segun las dificultades que van percibiendo en sus estudiantes, hasta grandes
transformaciones en relacion al curriculo ordinario que se denomina programas de desarrollo
individual. En este caso el DUA puede ser un buen método de complementacion para la
adaptacion curricular, porgque tienen el mismo objetivo de poder ayudar a todos los estudiantes

por medio de sus necesidades basadas en su contexto.

Los docentes, autoridades educativas y padres de familia, dan generalmente por
supuesto que los alumnos estan dispuestos de manera natural y espontanea a aprender. Sin
embargo, diversas experiencias han demostrado que esto no es asi. Los sucesivos fracasos y
frustraciones a los que se ven enfrentados, son indicadores de que algo no esté funcionando
adecuadamente. Ahora bien, con el uso de las adaptaciones curriculares y una buena
planeacién didactica, se espera que los estudiantes logren los aprendizajes auto dirigidos, los
cuales “deben asumir la iniciativa, con o sin la ayuda de los demas, en el diagndstico de sus
necesidades de aprendizaje, la formulacion de sus metas, la identificacién de los recursos
humanos y materiales necesarios para aprender, la eleccidon de las estrategias de aprendizaje

adecuadas” (Narvaez, 2005, pag. 118).

Lo dicho hasta aqui supone que, para fomentar una buena educacién a todos los
estudiantes, se debe tener en cuenta elementos importantes para adaptar contenidos que sean
favorables para todos. Es fundamental que el docente consiga que los alumnos sean
aprendices mas autbnomos y capaces de seguir aprendiendo toda su vida. Que cumplan con
los aprendizajes fundamentales en la totalidad de sus experiencias educativas. Para eso se
puede optar por conocer mas sobre el desarrollo universal de aprendizaje, para brindar mas
oportunidades a todos los estudiantes que se encuentran con barreras que les impiden mejor

Sus conocimientos académicos.
3.2 El Diseiio Universal de Aprendizaje
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El Disefio Universal (DUA) no es un concepto original del ambito educativo, sino que
surgio en el campo de la arquitectura en la década de 1970 en Estados Unidos. Fue Ron Mace,
fundador del Centro para el Disefio Universal (CUD), quien lo usé por primera vez, definiéndolo
como el disefio de productos y entornos que cualquier persona pueda utilizar, en la mayor
medida posible, sin necesidad de una adaptacion posterior destinada a un publico especifico
(CUD, 1997). El concepto del DU recogia las ideas esenciales del movimiento arquitectonico
en auge por aquella época en EE. UU., cuyo objetivo principal era disefiar y construir edificios
y espacios publicos pensados desde el principio para atender la variedad de necesidades de

acceso, comunicacion y uso de los potenciales usuarios. (Alba & Manuel, 2011)

Los investigadores del Center for Applied Special Technology (CAST) identificaron la
importancia de lograr vincular los conocimientos y las evidencias neurocientificas, las ciencias
cognitivas relacionadas con los procesos sobre como el cerebro obtiene conocimiento para
poder suministrar toda esta informacién a los educadores y, de esta forma, acceder que los
estudiantes extiendan su potencial de aprendizaje. A la vez, se dieron cuenta de que los
conceptos basicos del DUA ayudarian a descartar barreras en el aprendizaje de todos los
estudiantes (Arathoon, 2016).

Como ya se ha sefalado, es transcendental recordar la importancia de la diversidad en
el aprendizaje que se refiere a las diferencias Unicas de cada persona a la hora de adquirir
conocimiento. Ahora bien, como ejemplo pueden ser los estilos de aprendizaje de cada
persona, porque son tan Unicos, algo que es necesario tener en cuenta para lograr la activacion
de las redes neuronales vinculadas al aprendizaje. La importancia de la neurociencia en el
mundo educativo reside en su labor como una herramienta para conocer o entender cémo
trabaja el aprendizaje a través del estudio del cerebro. Es decir, la neurociencia tiene como
objeto de estudio el sistema nervioso y como la actividad cerebral se relaciona con el

aprendizaje, llevando con la conducta.

Tomando como referencia los avances neurocientificos, los investigadores Rose y
Meyer (2006) determinaron la existencia tres tipos de subredes cerebrales: conocimiento,
estratégica y afectiva. Estas redes intervienen en el proceso de aprendizaje, estan
especializadas en tareas del procesamiento de la informacion o ejecucion. La representacion
de dichas redes cerebrales conserva una estrecha relacion con los tres principios del marco

DUA (Anexo 10). Cada una de ellas ejerce un papel muy importante, por eso es necesario que
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las tres redes neuronales estén activadas en mas de un momento para permitir que el

aprendizaje ocurra en el cerebro.

La Red afectiva se encuentra en la parte central del cerebro, localizada en el I6bulo
limbico. Esta interviene en los sentimientos, valores, emociones relacionados con lo que se
aprende influyendo en las actitudes hacia el deseo, motivacion y el interés hacia el aprendizaje.
Se relaciona con el principio 1l del DUA, el cual es proporcionar multiples medios de
compromiso, responde al porqué del aprendizaje. Por ello, como educadores es muy
importante que los alumnos comprendan el porqué es relevante cumplir con el contenido
solicitado. De esa forma, teniendo en cuenta la meta a alcanzar es posible disefar la

ensefianza con una mayor flexibilidad. (Arathoon, 2016)

La segunda Red del reconocimiento, esta localizada en la parte posterior del cerebro
esta permiten al cerebro identificar la informacién, creando patrones de reconocimiento
conectados a los sonidos, voces, letras. Responde al qué del aprendizaje y se relaciona con
el principio | del Disefio Universal de Aprendizaje, el cual proporciona multiples medios de
representacion. Para lograr activarlas hay que buscar la forma de que la informacion llegue al
cerebro para ser procesada, como se menciond anteriormente, todos los estudiantes son
anicos en sus estilos de aprendizaje por lo tanto es muy importante representar la informacion
utilizando diferentes estrategias que permitan captarla haciendo uso de los distintos sentidos:
tacto, vista, oido, etc., aquel o aquellos que les sean mas favorables. (Arathoon, 2016)

Por ultimo, la red estratégica esta localizada en los l6bulos frontales del cerebro. Esta
es la encargada del desarrollo de los aspectos ejecutivos de cualquier actividad y de la
planificacion del trabajo. En otras palabras, son las redes neuronales que activan las acciones
gue hacen posible realizar las actividades necesarias para poder aprender. Tiene relacién con
el principio Il del DUA, el cual es basado en proporcionar multiples medios de expresion,
respondiendo el como del aprendizaje, ayudando a los estudiantes a organizar las ideas para
lograr establecer un plan de trabajo, alcanzando las metas vinculadas al aprendizaje. Es
importante recordar que, para activar las redes neuronales estratégicas de los estudiantes, los
educadores tienen que ensefiar habilidades y técnicas de estudio vinculadas a las funciones

ejecutivas de aprendizaje (Arathoon, 2016).
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Para aprender a poner en practica esta estrategia mencionada, es necesario el
desarrollo docente. Al ser un concepto congruentemente nuevo para unidades educativas, es
fundamental saber aplicar el DUA tanto en la planificacion, como en el desarrollo de la clase y
en la evaluacion. Ademas, es importante recalcar que tomar en cuenta al momento de
planificar, es conocer a los alumnos, sus preferencias y sus motivaciones. Se pueden sujetar
de este conocimiento para hacer las clases méas atractivas y dinamicas, sobre todo para los

mas pequefos que aun no tienen conocimientos mas desarrollados.

3.2.1 El disefo universal en el ambiente educativo

Durante los ultimos afos, la mayor parte de la comunidad educativa del pais ha
capacitado el discurso de la educacion inclusiva y la educacion para todos. Asi, la idea de que
en cualquier grupo humano la diversidad es la norma y no la excepcion, es acompafiada
cumplidamente por los docentes y otros profesionales del &mbito de la ensefianza. Una posible
respuesta la encontramos en el enfoque denominado Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA), desarrollado por el Center for Applied Special Technology (Centro de Tecnologia
Especial Aplicada, CAST) (Alba & Manuel, 2011).

El Disefio Universal para el Aprendizaje es un enfoque didactico que intenta aplicar los
principios del DU al disefio del curriculo de los diferentes niveles educativos. Este centro nacio
en 1984 con el fin de ampliar tecnologias que apoyaran el proceso de aprendizaje de alumnos
con algun tipo de discapacidad, de tal modo que logren acceder al mismo curriculo que sus
compafieros. EI DUA tiene su origen en las investigaciones llevadas a cabo por este centro en
la década de 1990. Sus fundadores, David H. Rose (neuropsicélogo del desarrollo) y Anne
Meyer (experta en educacion, psicologia clinica), junto con los demas componentes del equipo
de investigacion. (Alba & Manuel, 2011)

Asi nace el enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje, que se entiende como
“‘un enfoque basado en la investigacién para el disefio del curriculo, es decir, objetivos
educativos, métodos, materiales y evaluacion, que permite a todas las personas desarrollar
conocimientos, habilidades y motivacién e implicacién con el aprendizaje” (Alba & Manuel,
2011, pag. 9). En este caso cuando los curriculos son disefiados muchas veces no se tiene
en cuenta la inestabilidad real entre los estudiantes. Estos curriculos fracasan en el intento de
proporcionar a todos los estudiantes unas oportunidades justas y equitativas para aprender,
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ya gue excluyen a aquellos con distintas capacidades, conocimientos previos y motivaciones,

gue no se corresponden con el criterio supuesto de promedio.

El curriculum que se crea siguiendo el marco del DUA siempre es disefiado, desde el
inicio, para tener en cuenta las necesidades de todos los estudiantes, haciendo que los
cambios posteriores, asi como el valor y tiempo vinculado a los mismos sean innecesarios. El
marco del DUA incita la creacién de disefios flexibles desde el principio, que demuestren
opciones personalizables que admitan a todos los estudiantes progresar desde donde ellos

estan.

El término DUA alude a un marco cientificamente valido para guiar la practica educativa
(Alba, Sanchez, & Serrano, 2013, pag. 6) que:

o Proporciona flexibilidad en las formas en que la informacién es presentada, en los
modos en los que los estudiantes responden o demuestran sus conocimientos,
habilidades, junto con las maneras en que los estudiantes son motivados y se
comprometen con su propio aprendizaje.

o Reduce las barreras en la ensefianza, proporciona adaptaciones, apoyos, desafios
apropiados, manteniendo altas expectativas de logro para todos los estudiantes,
incluyendo aquellos con discapacidades y a los que se encuentran limitados por su

competencia linglistica en el idioma de ensefianza.

Ahora bien, en la primaria Jaime Torres Bodet por medio de las practicas que se estan
llevando acabo y gracias a la observacion participante, se consideré que varios estudiantes se
estan quedando atras por no poder cumplir con las actividades que fueron disefiadas para todo
el grupo. Esto demuestra que ya no se estan tomando en cuenta las necesidades y
aprendizajes que tienen los alumnos. Por ejemplo, existen alumnos que por ser tan repetitivas
las actividades ya dejan de hacerlas, en contrario con otros, es que por su nivel de aprendizaje
gue no comprenden como realizarlas. La implementacion del método del DUA para mejor el
rendimiento académico de todos los estudiantes, es ir adaptando algunas actividades que sean
utiles y facil de resolverse, para asi obtener mejores resultados en ritmos diferentes, pero

estratégicos.
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Por la pandemia cambio la modalidad de trabajo que se estaba manejando
tradicionalmente, dando como consecuencias varias inconformidades por parte de los
alumnos, padres de familia y docentes. Implementando el DUA en la educacion se espera un
mayor rendimiento académico, por ejemplo, el modo a distancia que se estaba trabajando seria
atil buscar las necesidades que tengan los alumnos para asi poder adaptar los contenidos con
actividades que les sean faciles de resolver, teniendo como ventaja que los nifios se sientan
mas seguros de lo que estan realizando. Cuando sea el regreso a clases presenciales se
puede implementar de manera que se fomenten dinamicas alusivas a los contenidos, tomando

en cuenta el rendimiento académico de todos los estudiantes.

Considerando lo anterior, el objetivo de la educacién es el desarrollo de aprendices
expertos, algo en lo que todos los estudiantes pueden convertirse. Desde la perspectiva del
DUA los aprendices expertos se dividen en 3 tipos (Alba, Sanchez, & Serrano, 2013, pag. 5)

los cuales son:

» Estratégicos, esto es, aprendices que van directos a la meta. Formulan planes de
aprendizaje, idean estrategias efectivas para optimizar el aprendizaje; siguen su
progreso hacia la consecucién de la meta, reconocen sus propios puntos fuertes o
débiles como aprendices, abandonando planes y estrategias que son inefectivas.

= Son aprendices de recursos e informados. Traen un conocimiento previo considerable
para el nuevo aprendizaje, activan ese conocimiento previo para identificar, organizar,
priorizar la nueva informacién. Reconocen las herramientas, recursos que les pueden
ayudar a encontrar, estructurar y recordar la nueva informacién; sabiendo como
transformar la nueva informacién en conocimiento significativo.

» Son aprendices motivados por las metas a conseguir. Sus metas estan enfocadas al
dominio, mas que a la simple consecucién, saben como ponerse metas de aprendizaje
desafiantes manteniendo el esfuerzo de recuperacién que requiere alcanzar esas
metas; pueden controlar o regular las reacciones emocionales que podrian ser

impedimento o distraccion para que su aprendizaje sea exitoso.

Por medio de estos tipos de aprendices, se pretende que los alumnos fomenten o
exploren que capacidades tienen, reforzandolas cada dia para poder cumplir con un buen
objetivo académico. También es importante que los docentes tomen en cuenta algunos de

estos puntos mencionados anteriormente, para que brinden o adapten los contenidos de
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acuerdo a las potencialidades que tienen los alumnos, asi teniendo como resultados buenos
conocimientos por parte de los estudiantes y buenas estrategias que en un futuro sean utieles

para todos.

Es esencial, segin Alba (2013), que el estudiantado adquiera la construccion de
conocimientos, destrezas para la vida, actitudes, valores inclusivos, mejoramiento en la
formacion, condiciones de trabajo del personal docente, por cuanto se constituyen en
promotores de las competencias del alumnado, incentivando y orientando su desarrollo desde
la perspectiva de su accion vocacional y profesional, el aporte del DUA, precisamente
contribuye en la respuesta a la diversidad del estudiantado.

3.2.2 Aplicacion del DUA en el curriculo y en la practica docente

Cuando el curriculo se disefia sin pensar en las necesidades potenciales de quienes
deben acceder a él, las adaptaciones necesarias resultan poco funcionales y atractivas para
el alumnado. En este caso poco funcionales, en el sentido de que en ocasiones no dar buenos
resultados para alcanzar el objetivo que se pretendia en un principio. Poco atractivas, ya que
a veces el alumno no trabaja en las mismas actividades que sus compaifieros, lo que puede

hacer que se sienta desplazado y desmotivado.

Por ello, desde el CAST se apuesta por disefiar el curriculo, desde el principio, de forma
universal, lo que permite estar a la altura que exige el reto de la diversidad en el aula. Como
los investigadores de este centro afirma que:

El curriculo que se crea siguiendo el marco del DUA es disefiado, desde el principio,

para atender las necesidades de todos los estudiantes, haciendo que los cambios

posteriores, asi como el coste y tiempo vinculados a los mismos sean innecesarios. El
marco del DUA estimula la creacion de disefios flexibles desde el principio, que
presenten opciones personalizables que permitan a todos los estudiantes progresar
desde donde ellos estan y no desde donde nosotros imaginamos que estan (CAST,

2011, pag. 3)

El objetivo de los curriculos basados en el DUA no es simplemente ayudar a los
estudiantes a dominar un campo de conocimiento especifico o un conjunto concreto de
habilidades, sino también ayudarles a dominar el aprendizaje en si mismo, en definitiva,
convertirse en aprendices expertos, como se menciono anteriormente los aprendices expertos
desarrollan tres caracteristicas principales. Son: a) estratégicos, habiles y se orientan a

objetivos, b) conocedores y c) estan decididos y motivados para aprender mas. Permitiendo a
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los profesores descartar posibles barreras que podrian reprimir que los estudiantes obtuviesen

esta importante meta.

El DUA es una adaptacion del curriculo, por lo tanto, puede relacionarse y adaptarse
cualquier otra metodologia, porque proporciona estrategias que pueden ser aplicables en la
enseflanza de cualquier contenido. De este modo existen cuatro componentes altamente
interrelacionados que componen el curriculum: objetivos, métodos, materiales y evaluacion.
Los objetivos deben examinar la diversidad del alumnado, permitiendo mas opciones para

alcanzar el dominio de los contenidos.

Los métodos proporcionan ideas ejemplificadas, que se basan en la observacién
continua del progreso de los estudiantes. Ademas, los materiales son variables y flexibles, que
ofrecen contenidos distintos, tomando en cuenta la participacién, interés y motivacion de los
alumnos. Por ultimo, la evaluacion se espera que pueda guiar al aprendiz dando la posibilidad
de apoyos o andamiajes que se adapten a la variedad de estudiantes. (Alba, Sanchez, &
Serrano, 2013).

Para obtener resultados positivos, se debe tener presente que todos los estudiantes son
distintos y en la manera en que recopilan los nuevos conocimientos es variada, por ende, se
deben enfocar mas los esfuerzos en crear actividades que puedan abarcar las distintas formas
de aprender de manera integra. No es la idea que generen actividades aisladas para un grupo
de estudiantes, se pretende abarcar o integrar todos los aprendizajes de los alumnos.

El transcurso normal para hacer los curriculos existentes mas accesibles a los alumnos
es la adaptacion de los mismos y en especifico del material educativo y de los métodos de
ensefianza. A menudo son los propios profesores los que tienen que hacer intentos heroicos
para apropiar elementos del curriculo que no fueron disefiados para encontrar las necesidades
de aprendizaje de alumnos diversos. A partir de esta investigacion, el CAST desarroll6 el marco
de implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje en el aula, dicho marco esta
estructurado en tres principios basicos, cada uno de los cuales se desarrolla a traves de tres
pautas de aplicacion y de varias claves o puntos de verificacion. Los cuales son los siguientes

segun (Alba, Sanchez, & Serrano, 2013, pag. 3).
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Principio I: Proporcionar multiples medios de representacion (el “4,qué?” del aprendizaje).
Los alumnos difieren en el modo en el que perciben y comprenden la informaciéon que
se les presenta. Por ejemplo, aquellos con deficiencias sensoriales (ejemplo. Sordera o
ceguera); dificultades de aprendizaje (dislexia), diferencias culturales o de idioma y
demas, pueden requerir todos ellos diferentes maneras de abordar los contenidos. Otros
pueden simplemente captar mejor la informacién a través de métodos visuales o
auditivos que a través de un texto escrito. En realidad, no hay un solo medio que sea el
mejor para todos los alumnos; el proporcionar opciones en la representacion es esencial.
Principio Il: Proporcionar multiples medios de expresion (el “;,como?” del aprendizaje).
Los alumnos difieren en el modo en que pueden “navegar en medio de aprendizaje” y
expresar lo que saben. Por ejemplo, individuos con discapacidades motoras
significativas (pardlisis cerebral), aquellos que luchan con las habilidades estratégicas y
organizativas (déficits de la funcion ejecutiva, TDHA), aquellos con un idioma materno
distinto a la lengua de acogida y demas, abordan las tareas del aprendizaje y
demostraran su dominio de manera muy distinta. Algunos seran capaces de expresarse
correctamente por escrito, pero no oralmente, y viceversa. En realidad, no hay un medio
de expresion éptimo para todos los estudiantes; proporcionar opciones para expresarse
es esencial.

Principio 1ll: Proporcionar multiples medios de compromiso o (el “jpor qué?” del
aprendizaje). Los alumnos difieren marcadamente en la forma en que pueden sentirse
implicados y motivados para aprender. Algunos alumnos se “enganchan” o conectan con
la espontaneidad y la novedad mientras que otros desconectan, incluso se asustan, al
aprender asi, No hay un Unico medio de representacion que sea 6ptimo para todos los

estudiantes; proporcionar multiples medios de compromiso es esencial.

Los tres principios del DUA indican que es necesario que los docentes ofrezcan al

alumnado un amplio rango de opciones para acceder al aprendizaje. Para esto existen las
pautas, “que proporcionan un marco de referencia con una perspectiva que permite aplicarlas
a cualquier componente del curriculo, ya que definen los objetivos, seleccionan los contenidos
Jlos materiales didacticos, y evaluan los aprendizajes” (Alba, Sanchez, & Serrano, 2013, pag.
12). Cualquier momento, tarea o actividad puede plantearse con esta perspectiva, para

garantizar que todos los estudiantes accedan a los procesos de aprendizaje.
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Esta modelo sugiere que, estas pautas sean flexibles, deben ser mezcladas y ajustadas
en el curriculo de manera adecuada. No se espera que las pautas del DUA se consideren
como un procedimiento a seguir, Sino un grupo de estrategias que pueden ser empleadas para
culminar las barreras inherentes en la totalidad de los curriculos existentes. Pueden valer como
la base para edificar las opciones y la flexibilidad que son indispensables para extender las

posibilidades de aprendizaje de todos los alumnos.

Cada una de las pautas esta vinculada con uno de los principios del DUA; cada pauta,
ademas de la justificacion de su interés en el aprendizaje, aporta sugerencias sobre como
llevar a la practica el principio correspondiente. Muchas de estas pautas y propuestas ya estan
integradas en la practica de los docentes, pero hay otras que pueden resultar novedosas y
muy Utiles para responder a necesidades e intereses de los estudiantes, asi como para evitar
barreras con las que se encuentran muchos de ellos a la hora de acceder al curriculo. Estas

se encuentran clasificadas de acuerdo a su principio. (Anexo 11)

Al planificar las clases en el DUA se comienza siempre por el objetivo, cerciorando que
sea claro y preciso. Asentando énfasis en que todos los alumnos puedan llegar al mismo.
Dichas metas deben ser flexibles y no incluir las formas en que se deben lograr. Para eso,
deben definir los diversos métodos, materiales por los cuales es recomendable revisar las
pautas del DUA para asegurarse que estén brindando distintas opciones de apoyo para
superar cualquier barrera del aprendizaje que hayamos anticipado. Para la evaluacion es
reflexionar sobre como el estudiante aprendid o no, para que en la proxima clase se aplique

un nuevo objetivo, basandose en lo que aprendieron y lo que les falta por aprender.

Un ejemplo de una actividad planificada con el DUA es la siguiente: Si el objetivo es que
los estudiantes escriban un ensayo de cinco parrafos que describa el proceso de germinacion
de las plantas, ocurre lo siguiente: es un objetivo que tiene la forma incrustada (ensayo) y la
profesora debe pensar bien cual es su meta real, qué es lo que quiere que sus estudiantes
sean capaces de hacer. ¢Quiere que puedan redactar un parrafo o quiere que ellos

comprendan el proceso de germinacién de las plantas?

Si el objetivo es que los estudiantes puedan demostrar su comprension del proceso de
germinacion de las plantas, ocurre lo siguiente: puede ser que puedan demostrar dicha

comprension escribiendo un ensayo, pero quizd también puedan hacerlo construyendo
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modelos en plastilina, a través de un dibujo o de una presentacién en power point. Con todas
estas formas se demuestra que los alumnos tienen el potencial de haber comprendi6 el

contenido.

Si el objetivo es que los estudiantes escriban un ensayo de cinco péarrafos que describa
el tema de su eleccidn, ocurre lo siguiente: aqui lo que le interesa al profesor es que el
estudiante aprenda a redactar, no que sepa el proceso de germinacion de las plantas. La meta
es escribir un breve ensayo, por lo que hay que brindar tantos apoyos como sea posible para
asegurarse de que el alumno llegue a la meta. Si tiene que teclearlo porque se le dificulta
escribir bien a mano, no existe ningun problema, o tiene que hablar usando un programa que
convierta la voz a texto, también lo pueden hacer. Cualquier forma en que ellos puedan mostrar

gue son capaces de escribir un ensayo de cinco parrafos es valida, esa es la meta.
3.2.3 ¢Es necesaria la tecnologia para implementar el DUA?

Existen los medios tradicionales tienen caracteristicas que hacen que resulten muy
eficaz para determinadas tareas de aprendizaje, pero no tanto para otras. Del mismo modo,
debido a la variedad existente entre el alumnado, hay medios muy adecuados para algunos
estudiantes que no lo son para otros. Cada medio presenta unas barreras inherentes que lo
hace inaccesible para un sector del alumnado. Por ejemplo, los medios tradicionales mas

utilizados por los docentes son el discurso oral o habla, el texto escrito y las imagenes.

Teniendo en cuenta la variabilidad existente en el funcionamiento de estas redes entre
el alumnado, parece obvio que optar por un Unico medio en el proceso de ensefianza tendra
como consecuencias, que aquellos estudiantes con caracteristicas y capacidades no estén en
sintonia con las que requiere el medio en cuestién, quedaran excluidos del proceso de
aprendizaje (Alba, Sanchez, & Serrano, 2013) . Es por eso que el DUA propone como solucién
a este problema que el docente disponga de diversos medios de ensefianza para que los

alumnos escojan aquel que mejor se acomode a sus capacidades y preferencias.

En este punto cobra importancia el uso de los medios digitales, los cuales, gracias a sus
caracteristicas de flexibilidad y capacidad de transformacion, pueden facilitar enormemente la
tarea de individualizar el aprendizaje para atender la diversidad del alumnado en el aula. Pero

al igual existe la facilidad de que pueden combinarse facilmente los medios tradicionales con
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la tecnologia y, lo que es mas importante, se pueden transformar unos en otros. Por otro lado,

se manifiestan 4 ventajas importes que tienen estos medios los cuales son:

= Versatilidad. Las tecnologias pueden almacenar la informacion y los contenidos en
multiples formatos; incluso, es posible combinarlos. Asi, un Unico contenido se puede
presentar en varios contenidos multimedia, como lo son: audio, video, texto, imagen.

» Capacidad de transformacién. Los medios digitales pueden almacenar la informacion
separando el contenido del formato en que se presenta. Esto permite al alumno acceder
al contenido utilizando el formato que prefiera, e incluso transferir la informaciéon de un
medio a otro.

= Capacidad para ponerlos en red. Los contenidos se pueden relacionar con otros
contenidos, de manera que es posible pasar de unos a otros con rapidez y sencillez, lo
cual puede enriguecer mucho el proceso de aprendizaje. Es el caso de los hipervinculos

o el de los procesadores de textos digitales. (Alba, Sanchez, & Serrano, 2013, pag. 16)

Los educadores laboriosos siempre encuentran formas de disefiar un curriculo que
integren las necesidades de todos los estudiantes, con libertad de que usen o no tecnologias.
Sin embargo, la aplicacion de la tecnologia digital junto con los principios del DUA permite una
personalizacién del curriculo mas facil y efectiva para los estudiantes. Muchas de estas
tecnologias disponen de sistemas integrados de apoyo, andamiajes y desafios que ayudan a
los estudiantes a comprender, navegar e implicarse con el entorno de aprendizaje.
Actualmente, cada estudiante necesita desarrollar una variedad de competencias que son

mucho méas amplias y dependientes de nuestra cultura cambiante.

Formar y demostrar el uso efectivo de la tecnologia es, en si mismo un resultado
educativo significativo. La tecnologia ha saturado todos los aspectos de nuestra economia y
nuestra cultura. Actualmente, cada estudiante necesita desarrollar una variedad de
capacidades que son mucho méas amplias y dependientes de nuestra cultura cambiante.
Ademas, la comprension de estas tecnologias lleva a una mayor comprension de las posibles
opciones no tecnologicas que pueden utilizarse. Por esta razén es importante que los docentes
se den el tiempo de familiarizarse con plataformas que pueden ser Util en sus planeaciones

didacticas, mas por esta modalidad a distancia que se estd manejando.

3.3. El conocimiento en nivel primaria
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El conocimiento es la historia de la humanidad misma. Es decir, nuestra historia esta
marcada por nuestro principal talento, que es la capacidad de aprender, o sea, de obtener y
almacenar conocimiento, ponerlo en practica y en relacion con otras areas de la vida. Dicha
historia podria iniciarse con las primeras especies humanas y su creciente capacidad de

utilizacién de herramientas

En la medida en que el ser humano adquiri6 mas y mejores conocimientos, su vida
cambio y con ella cambi6 el mundo a su alrededor. Un evento importante en esta historia fue
el nacimiento de la ciencia, un método para discernir el conocimiento valido. Esto permitio
ordenar, multiplicar y transmitir los conocimientos de mejor manera, potenciando asi nuestras
capacidades y permitiéndonos construir el mundo de hoy. El conocimiento es la herramienta

fundamental para vivir la vida de la que goza el ser humano.

3.3.1 Desarrollo del conocimiento

Una de las cosas mas importantes en la educacién es el conocimiento, el cual funciona
como una herramienta cuya incorporacion en la teoria y la practica, posibilita a cada individuo
una mayor independencia, confianza, liderazgo, hacia el desarrollo profesional y personal.

También es considerado como:

Un flujo en el que se mezclan las experiencias, valores importantes, informacién
contextual y puntos de vista de expertos, que facilitan un marco de analisis para la
evaluacion e incorporacién de nuevas experiencias e informacion. Se origina y es
aplicado en la mente de los conocedores. En las organizaciones, a menudo se
encuentra no solo en los documentos sino también en las rutinas organizativas,
procesos, practicas y normas (Segarra & Carlos, 2005, pag. 15).

El conocimiento es una constante busqueda y es el medio por el cual el ser humano
logra entender la naturaleza y va dando respuesta a los fenémenos que en diversos momentos
no se explicaba, es una habilidad humana por medio de la cual pertenece un sujeto que conoce

y un objeto por conocer.

Lo anterior implica que hay una dimension material de la realidad con una capacidad
del ser humano para que capte esa realidad y la haga suya mediante el conocimiento. Ambas
perspectivas de sujeto-objeto son necesarias para que haya conocimiento, de modo que nada
podria ser conocido si no existiera un ser con capacidad de conocer. El conocimiento se
construye desde la primera infancia por lo cual se acompafa el proceso de desarrollo de la

persona, influyendo en su comportamiento y capacidad para resolver problemas. Se origina a
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través de la percepcion sensorial, de donde llega al entendimiento, de alli pasa al proceso

racional de analisis o codificacion de la informacion.

En tal sentido se conoce algunas vias de acceso al conocimiento, se tiene a la Intuicion;
se da frente a una situacion inédita, puede obtenerse conocimiento mediante el instinto o la
comprension empirica e inmediata. Experiencia; una vez vivida una situacion, ya se la conoce
y se posee la experiencia fruto de lo ocurrido, aplicable entonces a futuras situaciones.
Tradicion; las personas transmiten a las generaciones venideras parte del conocimiento que
han obtenido en sus vidas, para que estas ultimas no deban pasar por lo mismo y puedan
beneficiarse de algo sin tener que experimentarlo. En tal sentido, el conocimiento es codificado,
es decir, requiere de un codigo o lenguaje para su comunicacion, orienta el pensamiento, el

comportamiento y los procesos de tomas de decisiones de los seres

3.3.2 Diferentes tipos de conocimiento

El conocimiento se refiere al conjunto de experiencias, sensaciones y reflexiones que
conllevan al razonamiento y el aprendizaje. Asimismo, el conocimiento conlleva a un proceso
cognitivo que se desarrolla a medida que obtenemos mayor informacion, bien sea anterior o
no de la experiencia. Existen tipos de conocimiento de acuerdo al método de aprendizaje o el

area de conocimiento, algunos de ellos son el empirico, filoséfico, cientifico y teoldgico.

El conocimiento empirico es aquel que se adquiere a través de la observacién, “en sus
inicios, el hombre por observacion natural comienza a ubicarse en la realidad, apoyado en el
conocer que le da la experiencia de sus sentidos y guiado Unicamente por su curiosidad”
(Ramirez, 2009, pag. 219). Esto quiere decir que por ende las experiencias dependen de lo
gue la persona perciba y como la perciba, lo que le resta objetividad a la experiencia. Distintos

individuos pueden tener experiencias diferentes expuestos al mismo fenémeno.

Este conocimiento tiene aplicaciones en la vida cotidiana, permite entender fenémenos
cotidianos segun lo que percibe los sentidos, pero no sirve para elaborar teorias ni
generalizaciones. Por ejemplo, puede ser aplicado para entender las costumbres y tradiciones
por medio de la observacion, aprender hablar nuevos idiomas, experimentar el olor, sabor y la
sensacion térmica del clima. En este caso por la pandemia puede ser entender el

funcionamiento de un dispositivo electrénico, porque se dieron casos donde algunos docentes
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no estaban adaptados a las tecnologias y se les hacia dificil adaptar contenidos haciendo el

uso de ellas.

Existe el conocimiento filosofico, conforme el hombre avanza, “busca conocer la
naturaleza de las cosas y para entender mejor su entorno, y a él mismo, se cuestiona cada
hecho aprehendido en la etapa del conocimiento empirico” (Ramirez, 2009, pag. 219). Este
cambio propicia una nueva forma de alcanzar el conocimiento, a la que denomina filosofia, otro
tipo de conocer que se caracteriza por ser critico, metafisico, entendible, cuestionador,
auténomo y Universal. Por lo anterior, el conocimiento se puede evidenciar en las obras de
numerosos filésofos, que han reflexionado sobre que es el ser, el conocimiento, la ética, las

experiencias.

Existe el Programa Filosofia para Nifios y Nifias (FPNN) que es una propuesta educativa
gue brinda a los nifios unos instrumentos adecuados en el momento en que comienzan a
interrogarse acerca del mundo y a insertarse en él. Es importante que los alumnos desarrollen
en ellos el conocimiento filosofico para propiciar su actitud reflexiva, critica y creativa, para
lograr que sean personas autbnomas, mejorando su rendimiento académico junto con sus
actitudes de convivencia con los demas. Les favorece en desarrollar destrezas de
razonamiento, facilitandoles un ambito para la expresién libre de sus puntos de vista,
ayudandolos a encontrar significado en los objetos de conocimiento, asi como al planteamiento
y replanteamiento de nuevas teorias de significado a partir de las experiencias obtenidas.
(Artidiello, 2018)

Otro tipo de conocimiento es el cientifico, conocido por explicar cada cosa o hecho que
sucede en su alrededor para determinar los principios o leyes que gobiernan su mundo y
acciones. “creado para resolver problemas probando una teoria en la realidad sustantiva,
dejando a salvo ir en sentido inverso, de la realidad a la teoria” (Ramirez, 2009, pag. 220).
Dicho de otro modo, es critico, porque cuestiona la realidad y examina de forma natural, es
fundamentado basa sus conocimientos en pruebas y datos obtenidos a través de un analisis.
Tiene como objetivo explicar con objetividad el porqué de las cosas, establecer conclusiones

de validez universal.

3.3.3 Rasgos del perfil de egreso primaria.
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El perfil de egreso de un nivel escolar define el logro educativo que un estudiante debe
alcanzar al término de ese nivel y lo expresa en rasgos deseables. Dicho logro no es resultado
del trabajo del estudiante al final del trayecto, sino el resultado de su aprendizaje progresivo a
lo largo de los niveles educativos previos. En este sentido, alcanzar dichos rasgos deseables
estan involucrados los profesores que lo acompafian a lo largo del trayecto educativo, junto
con los contextos sociales, familiares en los que se desenvuelve el estudiante. En el caso de

la educacion basica, el perfil de egreso corresponde con once rasgos, los cuales son:

e Se comunica con confianza y eficacia: Utiliza su lengua materna para comunicarse con
eficacia, respeto, seguridad en distintos contextos con multiples propdsitos e
interlocutores. Si es hablante de una lengua indigena también lo hace en espafiol.

Describe experiencias, acontecimientos, deseos, aspiraciones u opiniones en inglés.

e Fortalece su pensamiento matematico: Amplia su conocimiento de técnicas, conceptos
matematicos para plantear y resolver problemas con distinto grado de complejidad, asi
como para modelar o analizar situaciones. Valora las cualidades del pensamiento

matematico.

e (Gusta de explorar, comprender el mundo natural y social: Identifica una variedad de
fenémenos, lee acerca de ellos, se informa en distintas fuentes, indaga aplicando
principios del escepticismo informado, formula preguntas de complejidad creciente,
realiza analisis. Sistematiza sus hallazgos, construye respuestas a sus preguntas
empleando modelos para representar los fendmenos. Comprende la relevancia de las

ciencias naturales y sociales.

e Desarrolla el pensamiento critico y resuelve problemas con creatividad: Formula
preguntas para resolver problemas de diversa indole. Se informa, analiza, argumenta
las soluciones que propone, presenta evidencias que fundamentan sus conclusiones.
Reflexiona sobre sus procesos de pensamiento, se apoya en organizadores graficos

(por ejemplo, tablas 0 mapas mentales) para representarlos y evalla su efectividad.

e Posee autoconocimiento y regula sus emociones: Asume responsabilidad sobre su
bienestar junto con el de los otros, lo expresa al cuidar su cuerpo, su mente. Aplica
estrategias para procurar su bienestar en el corto, mediano y largo plazo. Analiza los
recursos que le permiten transformar retos en oportunidades. Comprende el concepto

de proyecto de vida para el disefio de planes personales.
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Tiene iniciativa y favorece la colaboracion: Reconoce, respeta, aprecia la diversidad de
capacidades o visiones al trabajar de manera colaborativa. Tiene iniciativa, emprende y

se esfuerza por lograr proyectos personales.

Asume su identidad, favorece la interculturalidad y respeta la legalidad: Se identifica
como mexicano. Reconoce la diversidad individual, social, cultural, étnica, lingtistica del
pais, teniendo conciencia del papel de México en el mundo. Actla con responsabilidad

social, apego a los derechos humanos respetando a la ley.

Aprecia el arte y la cultura: Experimenta, analiza, aprecia distintas manifestaciones
artisticas. Identifica ejerciendo sus derechos culturales. Aplica su creatividad de manera
intencional para expresarse por medio de elementos de la musica, la danza, el teatro y

las artes visuales.

Cuida su cuerpo y evita conductas de riesgo: Activa sus destrezas motrices,
adaptandolas a distintas situaciones que se afrontan en el juego y el deporte escolar.
Adopta un enfoque preventivo al identificar las ventajas de cuidar su cuerpo, tener una

alimentacion balanceada practicando actividad fisica con regularidad.

Muestra responsabilidad por el ambiente: Promueve el cuidado del medioambiente de
forma activa. Identifica problemas relacionados con el cuidado de los ecosistemas y las
soluciones que impliguen la utilizacion de los recursos naturales con responsabilidad.

Se compromete con la aplicacion de acciones sustentables en su entorno.

Emplea sus habilidades digitales de manera pertinente: Compara y elige los recursos

tecnoldgicos a su alcance aprovechandolas con una multiplicidad de fines. Aprende
diversas formas para comunicarse u obtener informacion, seleccionarla, analizarla,
evaluarla. (SEP, 2017)

Recapitulando todo lo mencionado anteriormente, el disefio universal para el

aprendizaje (DUA) es un enfoque que ajusta la flexibilizacion del curriculo desde que se

empieza, para que sea abierto y accesible desde el inicio. Un curriculo donde se eliminen o

compriman al maximo las barreras para el aprendizaje que existen en los contextos educativos.

Asegurando que todos estudiantes puedan seguir dicho curriculo, facilitando diferentes formas

de representacion, expresion, accion y motivacion. Porque dado que no hay una Unica manera

de aprender, no deberia haber una Unica forma de enseiiar.
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El DUA propone que como docente se ponga la mirada en la capacidad y no en la
discapacidad de los alumnos, que se priorice una vision humanista en la educacion de un modo
diferente. Dicho de otro modo, las instituciones obtén por tener siempre presente el valor que
tiene el aprendizaje para los alumnos, siempre considerando los niveles de conocimiento que
llevan cada uno. Para eso es importante que el maestro planifique una clase respondiendo a
un aula diversificada, incluyendo estrategias diversificadas relacionadas con los principios y
pautas del DUA, es decir el disefio de la clase debe considerar las multiples formas de

motivacion, presentacion y accion.

Por la pandemia el modo de trabajo cambio de una manera radical, forzando al maestro,
padres de familia y alumnos implementar alin mas sus habilidades digitales, porque fue la
manera en que se estaba llevando a cabo la manera de trabajar. Ahora que la mayoria de los
estudiantes entraron, es momento que el docente implemente o innove actividades para que

reciban conocimientos de una manera facil y dinamica.
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CAPITULO IV
RECUPERACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL.

La practica educativa de los profesores es una actividad eficiente, reflexiva y dinamica
que entiende los acontecimientos ocurridos en la relacion, maestro estudiante, esta no
Unicamente se limita al criterio de docencia, ademas incluye una intervencion pedagdgica
posteriormente a los procesos educativos. Por medio de las practicas se espera que el docente
cumpla con la responsabilidad de formar a buenos ciudadanos que la sociedad demanda, por
lo tanto préactica educativa es conocida como una accién muy compleja por sus diversas
situaciones que conlleva; dentro de las cuales destacaria la diversidad en las caracteristicas
de los alumnos, enfocandose en los modos de aprender, las diversas tareas que tiene que
realizar el docente durante un dia de clases, la influencia contextual, las situaciones

impredecibles y por supuesto, su forma de ensefiar del docente.

Para lograr que el hecho educativo sea mas eficiente, la escuela anhela conseguir una
organizacion educativa en donde sea de gran importancia que el docente de hoy, asuma una
actitud creativa, responsable y emprendedora, dispuesto a superar las limitaciones que el
contexto le presente, generando respuestas inmediatas que promuevan a los estudiantes el
desarrollo del conocimiento con sentido critico, reflexivo, interdisciplinario con entendimientos
perdurables que les den la capacidad para desempeiarse de forma correcta en la vida

cotidiana.

El entorno escolar es sin duda una fuente generadora y reproductora de conocimientos,
experiencias, valores, socializacion, actitudes, comunicacion, entre otras, pues en aquél se
dan los procesos educacionales o formativos de los sujetos que ahi se integran. Una forma de
abordar e impulsar la practica docente, es el trabajo colaborativo, donde el equipo docente
pueda ser capaz de dialogar, de compartir conocimientos, opiniones y experiencias, de
exponer las problematicas, conflictos y preocupaciones a que se enfrentan cotidianamente en
la practica, para que, mediante la reflexion e intercambio de puntos de vista, tratar de encontrar

solu-ciones a las dificultades comunes e individuales.

La practica docente cambia con el tiempo, porque ademas de ser generacional, va a
depender de los procesos sociohistoricos, tecnoldgicos, de los avances cientificos y culturales,
asi como de la formacion inicial y continua de los docentes, pues es muy importante para que

ellos puedan enfrentar su trabajo docente con mas probabilidad de éxito o con mas eficacia y
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eficiencia. Con base en esto afirmamos que, con el tiempo, la practica docente es un proceso
de construccion historico y social, y que, por lo mismo, se introducen situaciones que propician

su transformacion, aunque también contiene rasgos que son importantes de conservar.

4.1 Analisis de la practica profesional y las formas de trabajo

El contenido de la experiencia varia de una sociedad a otra y de institucion a institucion,
esta se difunde a través de un proceso complejo que refleja sélo parcialmente los objetivos,
contenidos 0o métodos establecidos en el curriculo oficial. ElI contenido educativo de la
experiencia escolar radica en la forma en que se difunden los conocimientos, la organizacion
de las actividades docentes, como las relaciones institucionales que sustentan el proceso
escolar. Comprender el contenido formativo de esta experiencia significa ver el proceso escolar
como un conjunto histéricamente institucionalizado de relaciones en el que el curriculo oficial

constituye sélo el nivel normativo.

Se podria decir que la practica docente es uno de los procesos mas dificultosos y
significativos en la formacién de profesores, porque demanda que el docente en formacion
asiente en practica todo lo experimentado durante su carrera profesional. Un punto a resaltar
es que la docencia implica mas que la transmisién de conocimientos del educador hacia los
alumnos, puesto que debe estar preparado para asumir su rol el cual implica mucho méas que

dar 6rdenes y asignar calificaciones.

En este sentido, para llevar a cabo un pensamiento reflexivo se requiere que el docente
sea lo suficientemente critico con sus propias ideas, sus acciones y planes. Para eso la
practica reflexiva, “permite al docente la construccion de conocimientos a través de la solucion
de problemas que se encuentran en su quehacer; en ella se retoma la propia experiencia como
objeto de reflexién y de analisis como via privilegiada para mejorar la practica docente” (Schén
& Dewey, 2013, pag. 29). En otras palabras, ayuda al docente a construir sus propias
recopilaciones de competencias y habilidades, para que dicho esfuerzo se vea reflejado en la

calidad de la ensefianza.

La reflexion debe de estar ajustada y situada en lo que se hace o como se hace, para
gue los estudiantes aprendan de manera especifica, haciendo una estimacion real sobre si es
o no un facilitador del aprendizaje en su practica profesional. Cuando el docente reflexiona

sobre la accion, y para la accién o dentro de la accion es cuando efectivamente se convierte
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en una persona reflexiva de practica, se plantea preguntas, sobre lo que va hacer, intenta
comprender sus fracasos, se concentra en objetivos mas definidos explicando sus expectativas

y sus métodos.

Las formas de trabajo que se dieron durante este ciclo escolar 2021-2022 cambiaron
toda la dinamica de trabajo a la que se estaba acostumbrada, pasé de una accién presencial
interactiva, en donde se tenia la oportunidad de trabajar con una variedad de dindmicas que
eran Utiles para favorecer de una manera mas facil el aprendizaje de los alumnos; A ser una
forma improvisada de brindar educacion, por lo mismo que no se estaba preparado para darle
frente a situacion, los cuadernillos, la clases en television. Con la llegada de la contingencia
sanitaria por la COVID-19 todo esto dio un giro de 360 grados, se tuvo que adaptar el trabajo
educativo de forma diferente, a una a la que no se estaba acostumbrada, la cual genero, miedo,

y desesperacion al no poder adaptarse a esta nueva modalidad de trabajo.

Algunas de las nuevas formas de trabajo que se implemento en la nueva modalidad de
trabajo a distancia, fueron las clases por medio de la television, aunque esta forma no dio los
resultados que todos esperaban, porque no todos los estudiantes contaban con un aparato
para tomar sus clases, o bien, muchas familias tenian varios integrantes estudiando y no era
suficiente un solo televisor, por lo que en ocasiones perdian sus clases o contaban con tiempo
para cada uno. Con todo eso se incrementd mucho més el abandono estudiantil, por no contar

con los recursos solicitados para brindar educacion a todos.

Después de eso se les dio la opcion de los cuadernillos, los cuales se les entregaba
cada mes con las actividades que tenian que realizar los alumnos. Al inicio del ciclo escolar
varios docentes optaron por mandar actividades diferentes a las del cuadernillo, teniendo el
mismo aprendizaje esperado, las cuales tenian que entregar cada 8 dias, para tomar en cuenta
su participacion y tener con que evaluarlos (Anexo 12). Con esa nueva forma de trabajar el
cambio fue notorio, comenzaron a trabajar mas, a las mamas se les explicaban las actividades

de toda la semana, haciendo las anotaciones en cada apartado sobre sus dudas.

Pero, asi como se obtenian buenos resultados, también existian algunos un poco
desfavorables, por consecuencia de no crear o disefar actividades que favorecieran a todos
los estudiantes de la institucion, dejando atras todo el contexto que rodea a cada uno de los

estudiantes, por ejemplo, asignar actividades que requieran el uso de algun aparato electronico
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y que muchos alumnos no cuenten con él. O bien hasta dejar actividades que no estan acorde
a las necesidades que tiene cada uno, ignorando el nivel de conocimiento que ya habia
adquirido o que necesita. El apoyo de la familia también fue un problema muy fuerte en esta
modalidad, porque muchos padres o mamas tenian que salir a trabajar y dejaban al descuido

a sus hijos.

Para poder mejorar el aprendizaje de los alumnos en estos tiempos se puede realmente
considerar las necesidades de cada uno de los estudiantes, para poder comenzar con eso se
puede aplicar un buen diagnéstico, tanto para ellos, para los padres de familia, para que asi
los docentes tomen en cuenta los recursos con los que pueden poner a trabajarlos. Con toda
esa informacion se basan para diseflar buenas actividades que sean Utiles, creativas,
innovadoras, interesantes y significativas para todos basandose en cada uno de los principios
del DUA. (Anexo 13)

Ahora bien, para este nuevo regreso a clases de modo hibrida que se est4 dando, seria
interesante que se implementara el DUA, por lo mismo que es una adaptacién del curriculo,
por lo tanto, puede relacionarse y adaptarse cualquier otra metodologia, para proporcionar
estrategias que pueden ser aplicables en la ensefianza de cualquier contenido. El curriculum
gue se crea siguiendo el marco del DUA siempre es disefiado, desde el inicio, para tener en
cuenta las necesidades de todos los estudiantes, contando con la creacion de disefios flexibles
desde el principio, que demuestren opciones personalizables que admitan a todos los

estudiantes progresar desde donde ellos estan.

Con lo anterior, seria conveniente usar esa metodologia en la instituciébn antes
mencionada, para poyar a todos los estudiantes que estén pasando por momentos de bajo
rendimiento académico, por ejemplo, ahora que se regresé de manera hibrida a clases
presenciales y estaba en servicio en esa escuela, se observd que los alumnos entraron con
suficientes ganas de aprender, pero se esta siguiendo con la misma forma de impartir clases
a como se estaba acostumbrado, pero el detalle es que el docente esta dejando atras a los
demas alumnos de bajo rendimiento, no los toma en cuenta en las actividades que el presenta

o no lleva algunas que puedan ser adaptadas para ellos.

Por todo esto que se vivio por la pandemia dejo como aprendizaje que la misma

estrategia y/o actividad no funciona para todos los estudiantes, que se debe optar
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definitivamente que los docentes indaguen sobre diferentes estrategias para poder certificar
un buen aprendizaje en todos, dejando atras la desigualdad y haciendo un gran esfuerzo por
cumplir en ejercer una buena educacién. Asi también para los estudiantes queda claro que al
asistir a las escuelas es un gran privilegio para poder superarse en un futuro, aprovechando
las oportunidades que se les brinda y el esfuerzo que realizan todos los docentes. Al mismo
tiempo los padres de familia han experimentado lo que es el rol del maestro por dos afos de
pandemia.

4.1.1 Rol del docente

En estas series de metodologias que se han implementado en la educacién a distancia,
se identifica que el rol del docente adquiere una postura muy importante dentro de los procesos
educativos, porque depende de sus competencias y habilidades para lograr potenciar a sus
alumnos, es decir el uso de herramientas tecnoldgicas o incluso la capacidad de disefar
material didactico para lograr los aprendizajes esperados. En ese sentido a partir de la
experiencia profesional adquirida en este ciclo escolar 2021-2022 se identifica que el docente
en ocasiones se queda un poco al limite de las expectativas y de lo que la sociedad del siglo
XXI le solicita, en esto se puede evidenciar que los docentes cada vez se encuentran con la
cuestion de estrés, por la sobrecarga de trabajo que realizan a modo distancia y no obtener

buenos resultados.

Sin embargo, teniendo en cuenta los principios pedagogicos, seria interesante que el
docente retomara las necesidades e intereses de los estudiantes, por ejemplo, tomar en cuenta
el diagnostico aplicado para considerar a los estudiantes que tienen la oportunidad de trabajar
por medio de las herramientas tecnoldgicas y asi implementar algunas formas de trabajar con
ellos, estas pueden ser; creacion de blogs informativos, que sirven como la principal fuente de
informacion. Foros y chats; estos resultan unos de los principales medios que se tiene para la
manifestacion y aclaracion de dudas e interrogantes. Evaluaciones a través de formularios de
items o aplicaciones didacticas digitales; que permitan tener un control sobre lo aprendido

durante el programa.

Esta red de conocimientos se puede reforzar con enfoques y estrategias didacticas
menos tradicionalistas y apegados a las nuevas realidades, pero, realizando un esfuerzo por
evitar ignorar el proceso de integracién, por ejemplo, implementando el método DUA, se

pretende que los alumnos vean nuevas formas de trabajar y no las mismas que le impidan
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seguir aprendiendo. Ahora con los nifios que no cuentan con las herramientas digitales, el
docente puede implementar material didactico alusivo a sus necesidades, quitando lo rutinario
a sus actividades. De modo que los estudiantes tengan las mismas oportunidades y no hacer

menos a nadie o dejandolos en su abandono académico.

4.1.2 Rol del padre de familia

La familia es la base de la sociedad y es ahi donde se adoptan las primeras ensefianzas:
se aprende a hablar, como comportarse, modales y los principales valores que asisten durante
el crecimiento y desarrollo de los individuos; también es un agente fundamental en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Es aqui donde reside la importancia de la relacién entre familia y
educacion. Para un menor la ensefianza empieza en casa; es importante que las familias
lleguen a concientizar de la responsabilidad que tienen en el proceso de educacion y que

necesitan involucrarse para lograr una educacion de calidad.

Lo dicho hasta aqui se tiene entendido que las familias tienen mucha influencia en el
desarrollo y crecimiento de los nifios y esto se ve reflejado en su conducta; un nifio que ha
recibido la formacion adecuada en sus primeros afios es probable que tenga una mejor actitud
y comportamiento en la escuela. Por ejemplo, algunos de los padres de familia de la institucion
han mostrado al 100 por ciento su interés en la entrega de actividades para sus hijos, teniendo
una puntualidad excelente y recomendaciones que hacen al docente, de acuerdo al avance
gue llevan sus hijos. Muchas de ellas se toman el tiempo necesario para consultar dudas que

surgen en los trabajos y poder ayudar a sus hijos en la realizacion del cuadernillo.

Por otra parte, algunas madres de familia de la institucion no muestran el interés
suficiente para ayudar a sus hijos, reflejando el no asistir a la institucion por los cuadernillos
correspondientes a la semana que se trabaja, o bien no prestarles el momento necesario para
realizar las actividades de una forma colaborativa. Muchas de las maméas han tenido la
oportunidad de expresar a los docentes que ya no encuentran la manera en que sus hijos sigan
trabajando, teniendo como resultados problemas que se generan al discutir sobre las

realizaciones de las mismas.

Otro aspecto fundamental que la familia debe tener en cuenta, es la implementacién del
DUA, en donde debe existir la comunicacion y el apoyo por ambas partes, para que el alumno

tenga la suficiente confianza en si mismo en el aula de clases. Al igual deberan estar al
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pendiente de las necesidades que pueda tener en el trayecto de su educacion y asi poder

ayudar al docente a preparar o adaptar actividades que favorezca su aprendizaje.

4.1.3 Rol del alumno

El rol del alumno ha cambiado mucho en las nuevas concepciones pedagogicas. De un
alumno pasivo, que tenia que incorporar los aprendizajes que el maestro le impartia, con un
rol secundario, y sin debatir; paso a ser el protagonista de su correcto proceso de aprendizaje.
Obviamente su papel nunca fue completamente pasivo, pues se necesitaba que fuera
motivado, que prestara atencion, que estudiara; pues nadie puede aprender si no quiere o0 no
se esfuerza en ello; pero actualmente el alumno investiga, descubre, cuestiona, argumenta,

teniendo al docente como guia y no como instructor.

El alumno como tal posee derechos y deberes. Derecho a aprender, que le expliquen lo
gue no entiende, proponer, debatir o no estar de acuerdo, siempre que lo haga con términos y
modales apropiados al &mbito académico. Los estudiantes de la institucion tienen un potencial
muy grande, el cual necesita ser mas complementado con la ayuda del docente, aplicando
nuevas estrategias que fomenten el interés para ellos. Con la modalidad que se esta
trabajando, por medio de los cuadernillos, al principio cubrian los aprendizajes esperados que

el docente tenia como objetivo para ellos

Pero con el paso del tiempo en sus entregas que realizaban de sus actividades se
percataba que ya no tenian el suficiente interés por la mima rutina que se estaba llevando a
cabo. En varias ocasiones cuando acudian a la institucion comentaban que ya se sentian
agrumados de seguir trabajando de esa manera, por esa razon no contestaban al ciento por
ciento las actividades solicitadas. Otros decian que por cuestiones familiares no tenian tiempo
de realizarlas, porque tenian que salir a trabajar o no contaban con el apoyo suficiente de sus
padres. Por lo anterior se suma la falta de aparatos tecnolégicos para consultar dudas o

complementar las actividades del cuadernillo.

Los alumnos son los principales protagonistas para implementar el DUA en el aula de
clases, para eso siempre sera necesario conocer sus necesidades, intereses, contextos, para
asi poder trabajar de la manera mas eficiente y mejorar su aprendizaje. Por lo tanto, deben
estar con la total disponibilidad en la realizacion de las actividades que se le sean disefiadas.

Para esto el docente debe tener la manera en como tratarlos y brindarles la suficiente confianza
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necesaria para que se dé una mejor comunicacion entre ambos para crear un mejor

aprendizaje.

4.2 Implicaciones educativas en el trabajo pedagdgico en tiempos de pandemia

La pandemia llega al mundo para cambiar la cotidianidad de todos los habitantes. El
nuevo brote de coronavirus se propagé por distintos paises, quienes al igual que México
tuvieron que elegir por cambiar la metodologia de la educacion, con el fin de no perjudicar el
proceso de aprendizaje en los todos los estudiantes. En este sentido, se puede confirmar que
el escenario actual de la educacion en México no estaba preparado para una cuarentena que
se extendiera por mucho tiempo. Esto se debe a que la educacion en México no es una practica
comun, pues el sistema educativo acata en su mayoria de las clases presenciales, asimismo
de gue en el pais no existen los medios suficientes para ofrecer el aprendizaje en linea a cada

alumno.

El Diario Oficial de la Federacion publico el 16 de marzo del 2020, que a partir del 23 de
marzo se suspendian las clases en las todas las escuelas de cualquier nivel, con el fin de que
no siguieran los contagios de la COVID 19. Para el dia 22 de abril de 2020, se impulsé a nivel
nacional la estrategia de educacion a distancia, para estudiantes de nivel inicial hasta
bachillerato, por medio de plataformas digitales, asi como con el programa aprende en casa,
por medio de la television educativa y a través de canales de television de paga. A partir de
ese momento, la pandemia hizo visible las desigualdades educativas existentes, las cuales

mostraron quienes tenian las posibilidades de seguir estudiando.

En este marco de desigualdades territoriales, tecnolégicas, econdmicas, familiares,
sociales y educativas, que se dieron a conocer con el hecho de estudiar en casa, el magisterio
opté por crear alternativas pedagogicas y materiales para dar continuidad a los procesos
formativos de acuerdo a las condiciones concretas de cada estudiante, grupos y escuelas en
todo el territorio nacional. El primer gran problema del sistema educativo ante la pandemia fue
establecer procesos de ensefianza y aprendizaje con los mismos marcos de referencia que

estaban llevando anteriormente.

Los retos principales que se enfrentaron en el ciclo escolar debido a la pandemia son:
dejar de lado la rutina y comenzar a implementar actividades para conocer las situaciones de

los NNA vy reforzar el aprendizaje de cada uno, fomentar el trabajo alterno de actividades
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creativas e interesantes de manera hibrida como educacion en casa y presencial, estar
preparado ante cualquier tipo de eventualidad como contagios del COVID-19, implementar
actividades que engloben los contenidos mas fundamentales para el desarrollo educativo, es
importante que la planificacion y el trabajo cotidiano sean sensibles a las diferencias

individuales e incluir un trabajo de convencimiento y coordinacion (SEP, 2021)

Durante la pandemia NNA han sufrido numerosos cambios en su vida cotidiana, lo cual
ha generado en ellos desmotivacion, estrés, angustia y frustracion en el desarrollo de sus
actividades escolares. Ante esta nueva normalidad el docente debe estar preparado para
afrontar desafios que se les presente en el transcurso del tiempo. Para eso es importante que
el docente conozca el ambiente en el que el alumno se desarrolla, desde el entorno familiar,
escolar, social y el desempefio que han llevado en grados anteriores. Tomar también en cuenta
intereses, necesidades, habilidades que posee cada individuo para que el docente disefie o

adapta sus estrategias pedagdgicas para lograr un mejor aprendizaje y desempefio.

Las condiciones ya enunciadas anteriormente obligan a identificar contenidos
fundamentales en cada nivel, grado o asignatura que cursaran los estudiantes. Seleccionar
aprendizajes fundamentales debido a los periodos de reforzamiento o a suspensiones de
clases debido a posibles casos de contagios por COVID. Para poder identificar los
aprendizajes que, en este periodo reducido del tiempo escolar, serian los fundamentales,

estamos obligados a apegarnos a ciertos criterios para realizar esta seleccion. (SEP, 2021).

El trabajo que debera llevar acabo el docente, es implementar estrategias que
promuevan la participacion de los alumnos, en este caso optar mas por el aprendizaje
colaborativo de una forma mas vivencial, integral y apegada al contexto. Este plan de
reforzamiento también podra concretarse a través de actividades que permitan el repaso de
contenidos especificos, a través de cuadernos de trabajo para los estudiantes. Realizar una
seleccién y valoracion de lo que es prioritario para la formacion integral de los alumnos, asi
como contar con informacion valiosa, resultado de un diagnostico cualitativo, permitira al

docente, elaborar un plan de reforzamiento pertinente.

Todo lo mencionado hasta aqui puede ser implementado con la ayuda de las
tecnologias, que hoy en dia se estan utilizando de una manera mas innovadora para brindar

un aprendizaje mas dindmico. Es por eso que tanto docentes como estudiantes retroalimenten
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sus conocimientos de estas, paraqué poco a poco se estén adaptando a nuevas formas de
trabajo. Estas tecnologias permiten la individualizacion de la ensefianza, la personalizacion en
cuestiones de accesibilidad, optimizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuentan con

multiples posibilidades de adaptacion y facilitan la interactividad entre todos.

Junto con los principios del DUA y sus caracteristicas se pueden disefiar formas de
trabajo digitales que sean altamente motivantes para los menores, en este caso en la escuela
se implementando materiales educativos atractivos, versétiles, econémicos. Como por ejemplo
el uso de algunas plataformas que son utiles para ser mas atractiva y dinamica una clase
basandose en el enfoque DUA (Anexo 14). En otras palabras, que sean recursos que ofrezcan

multiples medios de representacién, de accion, expresion e implicacion para los estudiantes.

En la institucion los maestros tienen presentes los objetivos que tienen por cumplir a
final de cada actividad que aplican, asi como los aprendizajes esperados que logran al finalizar
los contenidos solicitados. Pero en varias ocasiones por algunos motivos que no se tienen
previstos, como actividades que no entienden los alumnos, falta de tiempo para realizarlas, el
ritmo de aprendizaje que tiene cada uno. Todos estos afectan los resultados que a veces se
proponen a alcanzar, por ejemplo, el regreso a clases hibridas que se estuvo llevando a cabo,

fue un reto méas por cumplir, por motivos que los estudiantes necesitan un poco mas de apoyo.

4.2.1 El docente y su implicacion con el curriculo

A lo largo del tiempo, la educacién ha tenido que desafiar varios retos que se le
presentan dia a dia, uno de ellos es el mejoramiento del curriculum académico de una
institucion, el cual debe tener como propdsito guiar a los maestros sobre el proceso de
enseflanza-aprendizaje, contemplando los diferentes contenidos que deben desarrollarse para
los estudiantes de diferentes edades, por lo cual es importante que se implementen nuevas
estrategias y actividades que hagan que los docentes junto con los alumnos salgan de la

misma rutina que mayormente estan llevando a cabo.

Por otra parte, es importante recalcar que el curriculo debe de estar en permanente
estudio y de hacerle sus pertinentes mejoras, puesto que, debe de responder a las demandas
de la sociedad, y asi ofrecer una mejor educacion, es por esto que el curriculum debe innovar
pensando en la formacion de profesionales preparados para afrontar a las dinamicas que

genera la nueva sociedad. Por ello México cambia constantemente de planes y programas de
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estudios para la educacion, con la finalidad de elevar la calidad de la educacion. Estos son un
reflejo de la llegada de distintos partidos politicos al poder, pues cuando se cambia de

presidente, es probable que reformule el curriculo actual.

El curriculo tiene como proposito una formacion y desarrollo en los estudiantes, que les
permita definirse como personas individuales, es una herramienta que permite tener una vision
de hacia donde se necesita llegar, es decir, permite plantear metas, por ejemplo a cumplir con
aprendizajes esperados y su vez da la posibilidad de planear situaciones did4cticas, proyectos
y actividades que envuelvan al estudiante en un ambiente de, el cual se debe de llevar acabo
paso a paso logrando la meta propuesta en los alumnos, a través de €l se permite la ensefianza

y evaluacion de los aprendizajes de los mismos. (Cassarini, 2022)

Es trascendental que el docente esté al tanto de los componentes del curriculo, con la
finalidad de que entienda la estructura de un plan y programa de estudios y con ello tenga la
oportunidad de aplicar con éxito el desarrollo del mismo. Es importante que todo docente
identifique que la elaboracién de un plan y programa de estudios pasa por varias etapas, entre
las que destacan la formulacién de obijetivos, el diagnéstico de necesidades, la seleccion y
organizacion de contenidos, clasificacion de estrategias didacticas, asi como un modelo de

evaluacion de los aprendizajes.

Posteriormente el curriculo formal es la planeacién del proceso de ensefianza -
aprendizaje con sus correspondientes finalidades y condiciones académico - administrativas.
En otras palabras, es el plan de estudios, junto con los programas y documentos guias que
sefialan las finalidades, contenidos, acciones que son necesarias llevar acabo por parte del
maestro y sus alumnos para desarrollar un curriculum (Cassarini, 2022). Por ejemplo, en la
institucion los docentes se enfrentaron con un cambio drastico, por motivos de la pandemia,

llevandolos a cambiar su forma de trabajo a la que estaban acostumbrados.

La modificacion del curriculo formal en la institucion educativa, llevo a los educadores,
a formular nuevas formas de trabajo, por las cuales los sistemas educativos eligieron en su
mayoria que la educacién presencial se llevaria de forma virtual, para lo cual se habilitaron
plataformas, aplicaciones tecnologicas, bajo el mandato de lograr el cumplimiento de planes y

programas de estudio, para que no se perdiera el ciclo escolar. El curriculo de una u otra forma
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es flexible, pero en ese tiempo es aun mas, debido a las situaciones que inquietan a los

estudiantes en los diferentes contextos en los que se desarrollan.

Las adaptaciones curriculares se hicieron con la intencion de que los alumnos siguieran
con sus clases, se empezo con la dinamica de la reparticién de guias de estudio, donde se
encontraban actividades que los estudiantes realizaran, con el paso del tiempo los padres de
familia y los alumnos vieron esta dinamica muy rutinaria, por lo cual los maestros adaptaron
actividades un poco mas sencillas y diferentes a las que siempre enviaban. De esta forma se
estuvo trabajando un tiempo, después se dio la oportunidad de que algunos alumnos que iban

atrasados en sus actividades asistieran a la institucién para ser orientados por el docente.

Con este regreso a clases presenciales, los alumnos llegaron a las aulas con mas
entusiasmo por trabajar, ya no seguirian con la misma rutina que estaban llevando a cabo,
ahora seria trabajar en compafierismo con todos, teniendo al docente como un guia en su
proceso de aprendizaje. La desventaja que se presento es que los docentes no han cambiado
su forma de trabajar, no han innovado actividades que sean interesantes para los alumnos,
teniendo como consecuencias que los estudiantes se sienta frustrados en el tiempo que se

trabaja. Esto conlleva que tienen que adaptar nuevas estrategias para trabajar con todos.

Al contrario de este, en época de pandemia, sin escuelas abiertas el curriculum oculto
se crea y al mismo tiempo se recrea, en vista de los contextos, las circunstancias sociales,
econOmicas y culturales que se viven en las comunidades educativas. El autor Philip Jackson,
en el afio 1968, uno de los primeros en utilizar la expresion curriculum oculto, lo define como
“el conjunto de normas, costumbres, creencias, lenguajes, simbolos que se manifiestan en la
estructura y el funcionamiento de una institucion. Los aprendizajes se realizan de manera
osmdtica, sin que se explique formalmente el procedimiento cognitivo de apropiacion de
significados” (Jackson, 1968, Pag. 11-12). Se ensefia con las actitudes y valores que toman
los docentes o también los mismos padres de familia, este sale a lucir en la practica del

guehacer educativo, o en la vida diaria.

Por consiguiente, tuvo mas impacto en los estudiantes, si bien no aprendieron lo visto
en clase, fueron forzados a aprender de tecnologia. Pero lo mas importante, se vieron en la
necesidad de aprender a vivir mas tiempo con sus hermanos, con sus papas, con la necesidad

de aprender a vivir con los recursos limitados. Si se fuera mas consiente de este curriculum
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oculto, sabrian que el aprendizaje se da en todas partes y que a veces se necesita de espacio
libre, sin planificacion, para que este se manifieste, de tal forma que los estudiantes logren un
aprendizaje significativo. En ese sentido, la incertidumbre del 2020, fue el espacio libre para

gue los estudiantes desarrollen otras habilidades.

Aqui lo que se pretende demostrar, es la manera en que las opciones seleccionadas a
la hora de planear un curriculum son determinadas por los cambios que se puedan presentar
en las instituciones. Ahora mas que nada, los docentes tienen que ser capaces de convertir en
su aula, es un espacio en donde los estudiantes tengan la confianza y la motivacion por seguir
estudiando cada dia mas. Se podria decir implementando un aula diversificada, en donde
brinde los recursos necesarios para implementar mas el currculum formal y oculto.
Apoyandose con el método del DUA, disefiando e innovando actividades que tomen en cuenta

a todos los estudiantes.

4.3 Actividades realizadas: Analisis y reflexion

El trabajo del docente implica llevar a cabo una profesion integral y compleja pues los
maestros son los que mejoran las capacidades académicas, intelectuales, sociales en la
convivencia de sus alumnos. Es por ello que desarrollar esta practica implica fomentar el deseo
de los alumnos por optimizar en diversos ambitos, se requiere de la preparacion o la
actualizacion que sitien el acompafiamiento beneficiando la movilizaciéon de saberes, por lo
gue resulta necesario proporcionar a los alumnos estrategias que promuevan un proceso

ordenado y sistemaético.

Es también pertinente destacar el saber docente, el cual esta enfocado en acciones,
situaciones, probleméticas concretas que aprueben establecer una relacion entre su formacion
tedrica y préactica. Es por ello que las actividades implementadas que se dieron en varios
periodos con el grupo de sexto A, tenian como finalidad poner en practica los saberes que se
iban adquiriendo poco a poco en la profesion, darse la oportunidad de conocer nuevas formas
de trabajo que se pueden ir complementando, modificando de acuerdo a las diferentes
necesidades que tiene cada alumno. Las actividades realizadas en el tiempo de practicas

fueron clasificadas por periodos, los cuales son los siguientes:

En el periodo del 20 de septiembre al 20 de diciembre del 2021. Una de las principales
tareas que se realizé en ese lapso de tiempo, fue la revision de actividades y la elaboracion de
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planeaciones, en la cual se tenian que plasmar las actividades para los cuadernillos que se
entregaban cada semana (Anexo 15). Retomando los aprendizajes esperados de la materia
de ciencias naturales, que fue la materia asignada para trabajar. Con base a ella se utilizaron
varias formas de trabajo, para que los estudiantes no lo vieran tan repetitivo, las cuales son,

actividades de recortar, dibujar, investigar, experimentar.

Para el 18 de octubre, como docente auxiliar empecé a trabajar con un alumno con
necesidades educativas, presentandole actividades que el docente dejaba en coordinacion.
En ese mismo periodo, por 6rdenes del director asistié una alumna que necesitaba ayuda en

la realizacion de actividades, que por problemas familiares no realizaba nada. (Anexo 16)

La participacion de los padres de familia fue positiva, en el tiempo que transcurrié en el
primer periodo, todos eran muy puntuales al recibir las actividades y entregarlas, asi mismo
estuvieron en acuerdo en cOmo se iba a trabajar con los alumnos. Se les notaba el compromiso
gue tenian con la escuela y el docente, porque en varias ocasiones que las mamas asistian a
recoger los cuadernillos, preguntaban por algunos contenidos que ellas no entendian y sobre

todo en el desarrollo que sus hijos van adquiriendo de acuerdo a los trabajos entregados.

Para el segundo periodo del mes de enero al 08 de abril, como docente auxiliar me
asignaron la tarea de revisar cuadernillos, de igual manera de asistir como cada lunes a la
institucién apoyando al docente titular a realizar entrega de cuadernillos de trabajo a los padres
de familia. En ese mismo momento se revisaban las actividades de todas las materias con la
ayuda de una rubrica de evaluacion, para asi llevar el control de los porcentajes de los

estudiantes (Anexo 17).

En el tiempo transcurrido, ya la mayoria de las mamas querian que sus hijos regresaran
a clases presenciales, porque ya no querian realizar las actividades que el docente les enviaba.
Mencionaban que estaban frustrados y ellas tampoco ya no los podian hacer trabajar. Dando
resultados desfavorables en las calificaciones que recibian en sus boletas. Todo esto debido
al tiempo que permanecieron sin salir de casa, la rutina les quito las ganas de seguir trabajando
y a muchos las posibilidades de seguir estudiando. Por eso se presentaban muchos

comentarios del regreso a clases presenciales.

Para la fecha del 28 de marzo, la forma de trabajo cambio radicalmente, porque se dio
la oportunidad de regresar a clases presenciales de forma hibrida. En la primera semana
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asistieron los alumnos intercalados, de forma que no se saturara el salon. Por parte del
docente, su forma de trabajar era la misma rutina de actividades que estaba llevando
anteriormente, y como docente auxiliar era ayudar a revisar actividades o explicar un poco a
los estudiantes que presentaban dificultades al realizarlas (Anexo 18). Los estudiantes cuando
volvieron a las aulas de nuevo, se detecto la alegria que habia en ellos, muchos trabajaron de
una forma productiva, aprovechando el regreso de la modalidad en la que estaban

acostumbrados.

El regreso a clases presenciales al 100 por ciento fue el 25 de abril del 2022, desde esa
primera semana todos los estudiantes regresaron a su salon de clases. El maestro titular siguio
impartiendo las materias como era costumbre, de manera que me brind6 la oportunidad de
trabajar los dias jueves y viernes las materias de espafiol, geografia y mateméaticas. De manera
que para la clase de las dos primeras materias trabajaron con un andlisis de una obra de teatro,
anotando sus caracteristicas. Después adaptaron un cuento sin ningun problema a una obra y
pudieron presentarla ente todos. (Anexo 19). Con la siguiente materia contestaron preguntas
a por medio de una dinamica, para después contestar una actividad en equipo, con el objetivo

de reconocer los elementos importantes para tener una mejor calidad de vida.

Para el dia jueves 19 de mayo se estuvo trabajando con las materias asignadas, en este
caso se empezd con geografia, en donde se tenia como actividad ver el tema del calentamiento
global, por medio de la secuencia se estuvieron realizando actividades donde se necesitaba
salir del sal6n o realizar un juego, para hacer el temas mas interesante y dinamico, algunas de
ellas se realizaban en parejas para reforzar el trabajo en equipo y hacer las clases un poco
mas interactivas entre todos. Al finalizarlas los alumnos de manera voluntaria pasaban a

exponer sus trabajos para todos sus comparieros. (Anexo 20)

4.3.1 Fortalezas y debilidades presentadas en la practica profesional

El profesorado es un modelo fundamental en todo el proceso de la ensefianza, cuenta
con el conocimiento para mejorar el futuro de sus alumnados, al transmitir aprendizajes
universales impulsa la formacion de ciudadanos y ciudadanas dindmicos que comprendan los
principios democraticos, promuevan la tolerancia participando en la sociedad en la que viven
de forma responsable. La formacion docente orienta hacia la comprension de la realidad

educativa, permitiendo innovar e insertar en las actividades educativas nuevas técnicas de

92



todo aquello que se va aprendiendo, como es tener una educacion mas inclusiva con equidad

de género

La experiencia educativa cumple un rol importante en la vida de un docente, debido a
gue es esta la que le permite desarrollarse tanto profesional como personalmente, también le
ayuda a reflexionar y descubrir las probleméaticas dentro de la clase para buscar las
herramientas necesarias para encontrar una solucion. La auto reflexion de cada maestro
permite construir un saber mas en ellos, aportando sabiduria, practica, conocimiento e interés
por su profesion, motivandolo cada dia en aprender o adaptarse a las nuevas modalidades de
trabajo que se estan presentando en la actualidad. La experiencia escolar implica
determinados usos del tiempo y del espacio, que pautan las relaciones sociales, agrupando
docentes, alumnos, padres de familia, estableciendo formas de participar y de comunicarse

entre ellos.

» Fortalezas: Durante el periodo de practicas en la institucion Jaime Torres Bodet, las
fortalezas que se presentaron con el grupo de 6° grado en tiempos de pandemia fueron
la comunicacién que se dio con el maestro titular para presentarme cada dia que se me
solicitaba para la entrega de actividades, revision de cuadernillos y en varias ocasiones

disefiando actividades para los estudiantes. (Anexo)

= Oportunidades: Se dio la oportunidad de trabajar con un grupo, poniendo en practicas
la elaboracion de las planeaciones didacticas y familiarizacion con los planes y
programas de estudios. Para poder ser mas eficiente como docente en un futuro, me
comprometo a darle seguimiento a la formacién continua, de manera que pueda estudiar
alguna maestria en educacién, al igual con estas modalidades que cambian
repentinamente considero tomar cursos para implementar y conocer mas las

herramientas digitales que seran de gran utilidad en el aprendizaje de los alumnos.

» Debilidades: En cuanto a las debilidades que se presentaron a lo largo de la préactica
educativa, fue al principio la inseguridad a la hora de llevar a cabo una clase, por no
saber coOmo reaccionaria el maestro titular a la forma de trabajar que llevaria a cabo, al
igual el manejo de tiempos establecidos y los cuestionamientos de los alumnos que se

podrian dar al momento de impartir las clases.
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= Amenazas: Aqui se puede mencionar la amenaza mas importante que se presento,
siendo el poco tiempo de précticas educativas que se dio para familiarizarse ain mas
con la labor docente. No se logré conocer y poner en practica bien los planes y

programas de estudio, de una forma que fuera Gtil como futuros docentes.
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CONCLUSIONES

Luego de reflexionar sobre el contexto actual educativo, y observar como las nuevas o
diferentes modalidades que se presentaron para modificar la forma de trabajo que se tenia
acostumbrada, impactd de maneras diferentes sobre todos nosotros. Se sabe que la educacién
crea civilizacién, forma conciencias, dota de saberes al hombre, llevandolo a construir y
reconstruir su realidad, aun antes de la llegada de las tecnologias, mas si las condiciones

actuales han llevado a la sociedad a reconfigurar ese proceso de ensefianza-aprendizaje.

Entonces uno de los retos principales del sistema educativo fue humanizar en la
distancia, dejando de lado la idea de los roles sintetizados que las nuevas formas de
comunicacion entre profesores y alumnos han logrado con estas nuevas modalidades de
aprender, conocer, compartir y evaluar. Con el contexto actual obliga a los sistemas educativos
y a los actores que en €l intervienen a adecuar los diferentes estilos de ensefianza, con una
visibn empatica, esto es, considerando cada una de las necesidades o los aprendizajes que

fluyen de manera individual de cada uno.

Estas condiciones determinaron la toma de decisiones dentro de la practica educativa
en la escuela Jaime Torres Bodet con Clave 22DPR0497G Zona Escolar 067 Sector 01,
localizada al poniente de la cabecera municipal de Jalpan de Serra a un costado de la carretera
Federal; en la parte alta de la colonia Puerto San Nicolds. Por lo que se establecio las

siguientes conclusiones de una manera reflexiva.

Es importante concluir que el contexto escolar es de suma importancia para el logro de
una educacion integral, considerando comprender las necesidades, interés, expectativas y las
caracteristicas particulares de cada alumno. Porque asi se adaptaria un proceso de
intervencién educativa que favorezca el aprendizaje, apoyado con un disefio de estrategias

didacticas que atiendan dichas exigencias.

En base al estudio contextual que se realizé considerando los 5 aspectos, se dio a
conocer que juntos favorecen el aprendizaje de los estudiantes, asi conocer las caracteristicas
socioecondmicas, culturales, educativas, se concluye que el docente ante todo debe realizar
un diagnéstico a los alumnos, para conocer los contextos en los que se encuentran, asi poder

disefiar las estrategias que mas se puedan adaptar a las condiciones en las que estén.



Ahora bien, conocer lo que abarca el contexto interno en el aspecto normativo legal, es
importante, porque los articulos que se manejan apoyando el derecho a la educacion que cada
alumno debe tener, ira favoreciendo la integridad de cada uno. Asi como saber las condiciones
de la infraestructura en la que se esta desarrollando el aprendizaje para ellos. Siempre como
docente se tiene la obligacién de dar a conocer los derechos que sean favorables para todos

sus alumnos en general.

Con lo anterior se concluye que, con las experiencias vividas, se pudo plantear un
objetivo, el cual era recuperar experiencia profesional sobre la metodologia activa del Disefio
Universal de Aprendizaje, para aplicar lo aprendido en la docencia. Y ahora con todo lo
analizado y aprendido puedo decir que saber mas sobre el DUA facilita muchas cosas para los
docentes, por ejemplo, saber adaptar actividades para todos los nifios de una manera mas
dinamica y divertida. Sé que lo recuperado de este objetivo lo puedo poner en practica cuando

se me dé la oportunidad de ser maestra titular ante un grupo de clases.

Como finalidad fue importante conocer sobre el paradigma interpretativo el cual se
aplicé para la construccion del presente documento, este cuenta con una realidad subjetiva,
dindmica, construida, divergente, tiene como finalidad de interpretar y comprender la realidad
educativa. Su orientacion esta dirigida hacia el descubrimiento, utilizando un analisis
cualitativo; sus aportaciones en el ambito educativo son el énfasis en la comprension en
interpretacion de la realidad educativa. Algunas técnicas utilizadas son las entrevistas, la

observacion, el analisis documental.

Una vez que se obtienen y se analizan los resultados del estudio contextual e
investigacion etnografica educativa, se llega al paso donde se procede a efectuar las
inferencias y conclusiones. Dicho de otro modo, este paso es de gran importancia, porque con
la ayuda de las técnicas e instrumentos adecuados que se apliquen para indagar mas sobre
algo que se inquita, te hace llegar en este caso al tema de estudio que realmente sientes esa
necesidad de investigar, para ampliar el conocimiento que en un futuro sera de gran ayuda en

el camino de la docencia.

Se puede concluir que conocer las variables que se tengan del enunciado a investigar
es un punto a favor en la investigacion, en este caso se abordo sobre la metodologia del DUA,
el cual me dejo como ensefianza que cualquier docente que realmente tiene vocacion hacia

su profesiéon, buscara la manera de adaptar actividades que favorezcan realmente el



aprendizaje de los estudiantes. En este caso apoyarse de los principios que maneja esta
metodologia en diferentes actividades o momentos. Ya sea innovando estrategias, creando o

reforzandolas para que todos los alumnos gocen de un aprendizaje laico y sobre todo integral.

El DUA, como una estrategia metodoldgica para la planeacion diversificada, parte del
principio de crear en los espacios del aula oportunidades que consideren las diferencias como
algo enriquecedor para el proceso de ensefianza y aprendizaje; permite que cada estudiante,
sin importar las condiciones en las que regrese a la escuela, pueda ser atendido desde sus
caracteristicas, necesidades y condiciones desde un enfoque de equidad, inclusion y respeto

a la diversidad.

Concisamente relacionado con el punto anterior, al momento de disefiar los proyectos
educativos, debemos constituir diferentes formas de presentacion de los temas y responder a
distintos estilos de aprendizaje, motivaciones o inteligencias que se puedan presentar.
Estableciendo un objetivo pensando en todos los estudiantes, valorando qué materiales,
recursos y métodos podran servir para nuestra finalidad integradora, realizando una evaluacion
previa de caracter diagnoéstico y una evaluacion final. El propdésito es tratar de prever a las
posibles barreras que puedan presentarse en ese momento, entendiendo que la barrera no
esta en el estudiante sino en el modo de ensefiar y en el contexto. También es importante
asumir que siempre seran necesarias adaptaciones o mejoras, tanto durante como después

del proceso.

En conclusion, respecto a los roles transformadores que tuvieron los docentes, alumnos
y padres de familia en esta modalidad son de reconocer, por su esfuerzo que realizaron para
seguir adelante, en este caso los docentes se enfrentaron con el reto de familiarizarse mas
con las tecnologias, indagando que metodologias aplicar, porque de eso dependeria
practicamente su trabajo. Los padres de familia se quedaron con la parte del quehacer docente
porgue eran los responsables en que sus hijos trabajaran y cumplieran con sus actividades,
asi descuidando sus actividades cotidianas. Por ultimo, los alumnos aceptaron el reto de

aprender en casa, contando con los recursos o material disefiado por el docente.

Respecto a las actividades realizadas en la practica docente me dejaron como
aprendizaje que puedo seguir mejorando aun mas, retomando algunos cursos que sean utiles

para reforzar conocimientos, ayudando a todos los alumnos. De tal manera que esas nuevas



formas de circulacién de contenidos y aprendizajes sin barreras espacio-temporales lleve
ademas el surgimiento de nuevos conceptos de mediacion educativa. Para que dicha
investigacion sea mas favorable y se recuperen resultados favorables, es bueno empezar por
si mismo distinguiendo nuestras fortalezas que tengamos para ser capaces de indagar por

algun tema de interés.

Finalmente, este documento aparte de ser un trabajo académico sobre dicha
investigacion, tiene como propésito reflexionar sobre lo que se ha encontrado o vivido durante
el tiempo que transcurrio elaborarlo. Ahora se tiene que tener presente el trabajo docente no
es solo llegar a las aulas de clases e impartir temas, ser docente te brinda la oportunidad de
formar individuos que tengan metas por cumplir, dandoles las herramientas que necesitan para
ser impulsados y lograr sus suefios. Para esta profesion se debe tener verdaderamente
vocacion, porque se pone como prioridad el aprendizaje de los estudiantes, ante todo, eso si,

procurando los diferentes contextos en los que se encuentren.
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Anexo 2

Se presenta la imagen que representa la cultura del municipio de jalpan, obtenida de la pagina jalpan de Serra.



Anexo 3

Se presenta la imagen que representa las fuentes econémicas del municipio de jalpan, obtenida de la pagina jalpan de
Serra.



Anexo 4
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Se presenta las imagenes de un croquis de la institucién Jaime Torres Bodet y una foto referente a ella.
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CONTEXTOS

¢QUE ASPECTOS AYUDAN AL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE?

¢QUE ASPECTOS NO AYUDAN AL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE?

Contexto escolar

v’ La mayoria de las alumnasy alumnos
participo en las actividades a distanciay
cumplieron con sus actividades.

v' Mas del 50 % de los padres de familia
apoyan a los alumnos.

v' Miés del 50% de alumnos de este grupo
dominan las operaciones bésicas de
acuerdo a su grado escolar.

v" Se caracterizan por habilidades motrices
en los deportes.

v' Esun grupo con alto nivel de
socializacion.

v’ La poca interaccién del alumno con
diversos tipos de textos o material
bibliografico.

v’ En algunos casos los padres de familia no
mantienen comunicacion con la escuela de
sus hijos.

v’ LaUnica institucién que tiene la
oportunidad de coadyuvar en el desarrollo
de habilidades de los alumnos es la
escuela.

Contexto familiar

Los padres de familia realizan un gran papel
durante esta contingencia, convirtiéndose en
los maestros de sus propios hijos.
Fortaleciendo las habilidades de los alumnos
para buscar informacién y poder resolver
cada una de las actividades encomendadas.
Siendo que se presentan situaciones en las
cuales tienen mas hermanos estudiando o en
donde ambos padres trabajan.

Existen padres de familia que dedican poco
tiempo a las actividades de sus hijos.

La prioridad de las familias no es la
preparacion académica de sus integrantes por
lo que se enfocan en el sustento econémico
para solventar sus necesidades basicas y otras
que no son basicas (diferentes adicciones
nocivas para la salud) y ademas provocan
situaciones problematicas entre las familias.

Contexto
sociocultural

Las diversas fuentes y espacios donde los
alumnos pueden retroalimentar el desarrollo
de su proceso de aprendizaje. Contar con la
mayor parte de servicios basicos para la
poblacion.

La falta de recursos econémicos para acceder
a la totalidad de servicios basicos.

En algunos casos el alto indice de adicciones
(alcoholismo, tabaquismo, drogas en general)
que presenta la poblacién de los barrios o
colonias donde habitan los alumnosy que
aunque los alumnos no las realizan de manera
personal, la mayoria de las familias presenta
se ve afectada por una o varias de las
adicciones mencionadas.

Se presenta la imagen de los resultados de un diagnostico aplicado al grupo de 6 grado A

UNIDAD DE SERVICIOS PARA LA EDUCACION




Anexo 6

DATOS DE LA INSTITUCION

Nombre de la Jaime torres Bodet
escuela
Clave del centro del | 22DPR0497G2
trabajo
Nivel educativo Primaria
Direccién Colonia puerto de san Nicolas, jalpan de Serra, Querétaro, C.P. 76340
DATOS DEL GRUPO
Grado o grupo Sexto grado, grupo A
Docente titular FREDY MONTERO ORTIZ
Docente auxiliar Diana Maria Solares Alvarado
PERIODO DE APLICACION: (FEBRERO- MODO DE TRABAJO: SOLO ASISTO 2 DIAS POR SEMANA
MARZO)
SESIONES
Semana 1 01 febrero al 04 de febrero

El dia lunes primero de febrero asisti a la primaria en el horario establecido, ese dia me toco hacer entrega de
cuadernos calificados y sus respectivas actividades que tenian que trabajar esa semana. También asistié Karla, la nifa
que yo asesoraba en sus actividades en los periodos anteriores, en lo personal estuvimos trabajando muy bien las
actividades del cuadernillo que llevaba, en algunas cosas teniamos que investigar en internet porque yo ya no me
acordaba mucho en como hacerlas, pero estuvo bien la forma de trabajar. Karla me comentaba que le gustaria regresar
a clases presenciales para estar mas tiempo en la escuela y poder hacer sus actividades como son requeridas.

Ese mismo dia el maestro estuvo platicando con varios alumnos que iban a recoger sus cuadernillos, porque los
entregaban bien incompletos y solo ponian pretextos para no hacerlos, muchos de ellos se molestaban por los consejos
que le deba el profesor. Me di la oportunidad de platicar con el maestro sobre las problematicas que estan teniendo los
alumnos y méas que nada es que la motivacién que no tienen los alumnos en la realizacién de sus cosas, la falta de apoyo

Semana 2 07 de febrero al 11 de febrero

El 08 de febrero asistimos a la escuela a entregar cuadernillos que corresponden a la semana del 8 al 11 del mes, en
ese dia me toco entregar los cuadernos que habia calificado.
Las actividades de esa semana son:
- Escribe en tu cuaderno el siguiente titulo: La huella ecolégica
-Lee la informacion que se presenta en la pagina 78 de tu libro de textos de ciencias naturales.
« Visualiza el siguiente video sobre la huella ecolégica: https//www.youtube.com/watch?v=TM2Be7MqykY
- Como parte de la investigacién de la huella ecoldgica, utiliza el anexo 5, recértalo y pagalo en tu cuaderno solamente
de la parte superior de forma que quede como pestana y abra y cierra, debajo de la pestana escribe alguna informacién
Como experiencia me quedan la forma en la que trabajo con Karla, porque asi me ayuda a repasar también cosas que
realmente ya no recordaba, pero no muestro que no las sé. Otra cosa importante es que aprende cada dia de todos los
alumnos, los voy conociendo poco a poco e identificod quien trabaja bien y quine no.
. Descripcién del estilo de ensefanza y su relacién con el rendimiento obtenido de los alumnos en relacién a los
aprendizajes esperados:
El modo de trabajo que se esta llevando a cabo como que funciona mas o menos, porque en esta semana muchos
alumnos no cumplieron con las actividades correctas que se tenian que hacer, como se trabajé con la guia que dan en
las escuelas, segln ellos no entendian como hacerlas, porque es diferente a como nosotros estamos trabajando.
. La redaccién sobre los obstaculos cognitivos, afectivos y metodolégicos que presentan los alumnos en sus
procesos de aprendizaje y desarrollo:

En esta semana lo que se les complico fue que algunas cosas no les entendian ya que se trabajé distinto a como
se viene haciendo desde antes, porque lo que se haces es adaptar actividades diferentes de acuerdo al tema que se tiene
que abordar.

Descripcién de acontecimientos que tienen lugar en el grupo que atienden durante la practica educativa:

Este grupo de estudiantes a lo que yo puedo apreciar es que necesitan atencién para poder mejorar su
rendimiento académico como estudiante y grupo. Por ejemplo, yo atendia a 3 estudiantes porque iban muy retrasados en
sus actividades, pero 2 dejaron de ir y no sé nada de ellos.

Se presenta la imagen de una parte de la bitacora que se estuvo realizando durante el periodo de practicas




Anexo 7

' UNIDAD DE SERVICIOS PARA
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE LA EDUCAC'ON BAS'CA EN
QUERETARO EL ESTADO DE QUERETARO

Gl | (VSEBEQ)

Filtro de entrada la institucion Jaime Torres Bodet

El personal Directivo con apoyo del personal docente y administrativo, asi como del Comité Participativo de Salud Escolar,
deberd de instalar al menos un filtro sanitario por cada acceso a la escuela, con el fin de prevenir el acceso de aquellas
personas que no cumplen con la proteccion de boca y nariz, asi como identificar y evitar el acceso de quienes presenten
sintomas de contagio de COVID 19, temperatura corporal igual 0 mayor a 37.5°C ademés de proporcionar gel antibacterial
para manos a cada persona a su acceso.

El personal del filtro debera:

« Solicitar a las personas que estan en la fila para ingreso por el filtro sanitario, guardar el orden y la sana distancia
mientras es su turno.

* Revisar que la persona que desea ingresar use correctamente el cubrebocas. En su caso, solicitar su uso para accesar
y mantenerse en la escuela.

e Saludar y preguntar si han tenido alguno de los sintomas del COVID 19 o si han tenido contacto con alguna persona
que en los Ultimos 14 dias hayan tenido sintomas o hayan sido diagnosticadas como positivas de COVID 19.

« Verificar que la persona que desea ingresar no tenga temperatura igual o mayor a 37.5°C.
« Proporcionar gel antibacterial a los que ingresen al plantel.

« Solicitar que durante su estancia en la escuela respete las medidas generales de salud: uso de cubrebocas, sana
distancia, no escupir, estornudar cubriéndose con el brazo, lavarse o desinfectarse las manos cada vez que sea requerido,
no saludar de mano, beso, abrazo.

Sélo se permitird el ingreso a las personas que no cuenten con sintomas de COVID 19 y que no hayan tenido contacto
con personas con sintomas o contagiadas de COVID 19 en los ultimos 14 dias. En caso de detectar algin sintoma de
COVID 19, se solicitara a la alumna o alumno, madre, padre o tutor, no ingresar al plantel y se le recomendara acudir a
revision médica.

Se deberan de limitar las visitas no esenciales, en casos excepcionales en que se justifique la visita y cuando el filtro de
acceso oficial ya se haya retirado, se debera de realizar el filtro de acceso por la persona que el Director del Plantel
designe.

Para poder administrar las actividades del filtro de entrada, el personal designado por el director del plantel debera de
realizar un reporte en donde se registre las personas y actividades a realizar.

La imagen presenta una seccion del protocolo que se realiz6 en la institucion Jaime Torres Bodet
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Entrevista para los estudiantes

1. ¢Qué opinas en general sobre la educacion a distancia?
R= Tiene ventajas en general, una de ellas es que he pasado mas tiempo con mi familia,
pero la desventaja es que no aprendo de la manera que lo hacia en las escuelas.

2. ¢Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje a modo distancia para ti? Justifica tu
respuesta
R=No es muy efectivo para mi, porque luego unas actividades no les entiendo y mama
tampoco, entonces se me dificulta de esta manera. Aunque si admito que he aprendido
mucho de las computadoras.

3. ¢Qué tan util ha sido la escuela al ofrecer los recursos para aprender en casa, por
ejemplo, cuadernillos?
R= Pues desde el principio fue util la guia que se nos daba, porque era otra manera de
aprender, pero después fueron las actividades muy iguales. Y eran actividades que no les
entendia

4. ¢Qué tan pesado es para ti la educacion a distancia durante la pandemia? ¢porque?

R= en mi familia es un poco complicado, porque mi mama tuvo que salir a trabajar también
para ganar mas dinero, entonces tomar clases a distancia es dificil porque tengo mas
hermanos y me ponen ayudarle hacerles las tareas.

5. ¢Qué tan pacifico es el ambiente en casa mientras aprendes? Justifica tu respuesta
R= No tengo mucho espacio para trabajar, porque estoy con mis hermanos

6. ¢Con que frecuencia recibes ayuda en tus actividades por parte de tus padres o
familiares?
R= muy poca porque ellos trabajan casi todo el dia

7. ¢Qué tan importante es la comunicacion cara a cara para ti mientras aprendes a
distancia? ¢ Porque?

R= me gusta porque asi aprendo mas, porque tengo dudas y el maestro me ayuda

8. ¢Qué tan efectivos son tus profesores al estudiar en linea? ¢Por qué?

R= pues si me ayudan, pero no es lo mismo. Quisiera que nos pusieran actividades mas
faciles.

La imagen presenta una entrevista de varias que se aplicaron a los estudiantes de la institucion Jaime Torres Bodet
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Profr Fredy

6:31 p. m

e O
Si esta bien
Profe si le puedo enviar las
entrevistas, esqgie no me da chanse

acomodarlas.

Si, mandamelas

Y las envio al grupo

o - Entrevista para los estudiant...

> pagina 13 kB + DOCX 10p.m

- Entrevista para padres de fa

2 pagina 14 kB cX 10 p. m

- entrevista para maestro .docx

ara maestro

3:06p.m

e

Profe Frefi Trabajo
- 1017p.m.

CUVIUL. CUIUEHDE HHIUCg

Pero ya en dos dias si quiere que

valla a la escuela voy 10:00 a. m

un proceso complicado lo del covid
lidense mucho

La verdad que si.

10:00 a. m

No te preocupes. Haremos unos
formularios en drive para ver
podemos aplicar la evaluacion
diagndstica de esa manera

Esta semana recuperaré informacion
del contexto para el diagnéstico.
Luego te la comparto

a semana re: s informacion del
ntexto pars

mparto

ico. Luego te la

Si esta bien...
Cualquier otra cosa me avisa

Profr Fredy

6:31p.m

manfnana temprano los envio y en
cuanto lo contesten te comparto la
informacién en pdf

mprano lo.

Si

Profe también puede contestar las
preguntas que son para usted

Si. Manana

vn; ENTREVISTA A PADRES DE

Buenas noches Diana

3:05p.m. % 40r @ .

< ’im.‘ Hector Director L

en linea

son, cuantos maestros, 504 p

Bueno si tiene del contexto interno y
externo 6:04 p. m
Bien se lo envié mshana que le

parece le comparto el PEMC ya que
tenga unos datos que me hacen falta
precisamente del contexto de los
alumnos

Buen dia te comparto el PEMC ya
casi terminado espero y ahi este la
informacion que requieren sino me
dices y con gusto te lo compartimos

B rPemMc 2122 PREVIO...

Siiii Director, ahorita lo checo y le

comento \1Adam

La presente imagen muestra el medio auxiliar que se requirié para comprobar que hubo interaccién con los maestros
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Especializadas en percibir la informacion

y asignarle significados. 4
En la practica, estas redes permiten [HESENS
Redes de reconocer letras, nimeros, simbolos, [

reconocimiento palabras, objetos..., ademas de ofros B
patrones mas complejos, como el estilo
literario de un escritor y conceptos
abstractos, como la libertad.

Especializadas en planificar, ejecutar y
monitorizar las tareas motrices y
mentales.

En la practica, estas redes permiten a las
personas, desde sacar un libro de una
mochila hasta disefiar la estructura y la
escritura de un comentario de texto.

Redes
estratégicas

Especializadas en asignar significados

emocionales a las tareas. Estan

relacionadas con la motivacion y la
Rades implicacién en el propio aprendizaje.

afectivas En la practica, estas redes estan influidas
por los intereses de las personas, el
estado de animo o las experiencias
previas.

La imagen presenta las redes cerebrales y aprendizaje, extraida de la elaboracion de Rose y Meyer 2002




Proporcione miltiples formas

de COmpromiso

Redes Afectivas
El «<PORQUE» del Aprendizaje

Proporcione opciones para
Captar el Interés

+ Optimice las elecciones individuales y autonomia
+ Optimice la relevancia, el valor y la autenticidad
* Minimice las amenazas y distracciones

Proporcione opciones para Mantener
el Esfuerzo y la Persistencia

+ Resalte la relevancia de metas y objetivos

» Varie las demandas y los recursos para optimizar
los desafios

» Promueva la colaboracion y la comunicacion

+ Aumente la retroalimentacion orientada a la
maestria

Proporcione opciones para
la Autorregulacion
+ Promueva expectativas y creencias que optimicen
la motivacion
+ Facilite habilidades y estrategias para enfrentar
desafios
» Desarrolle la autoevaluacién y la reflexion

Aprendices expertos

Anexo 11

Proporcione miuiltiples formas

de Representacion

Redes de Reconocimiento
El «QUE» del Aprendizaje

Proporcione opciones para
la Percepcion

+ Ofrezca formas para personalizar la visualizacion
de la informacion

+ Ofrezca alternativas para la informacion auditiva

+ Ofrezca alternativas para la informacion visual

Proporcione opciones para
el Lenguaje y los Simbolos

+ Aclare vocabulario y simbolos

+ Aclare sintaxis y estructura

+ Apoye la decodificacion de textos, notaciones
matematicas y simbolos

+ Promueva la comprension entre diferentes lenguas

+ llustre a través de mdltiples medios

Proporcione opciones para

la Comprension

+ Active 0 proporcione conocimientos previos

+ Destaque patrones, caracteristicas fundamentales,
ideas principales y relaciones entre ellas

+ Guie el procesamiento, visualizacién y manipulacion
de la informacién

* Maximice la transferencia y la generalizacion de la
informacion

Proporcione miltiples formas de

Accion y Expresi

Redes Estratégicas
El «COMO» del Aprendizaje \=

Proporcione opciones para
la Accién Fisica

« Varie los métodos de respuesta, navegacion e
interaccion

« Optimice el acceso a herramientas y tecnologias
de asistencia

Proporcione opciones para
la Expresion y la Comunicacion

+ Use multiples medios para la comunicacion

+ Use multiples herramientas para la construccion y
composicion

+ Desarrolle fluidez con niveles de apoyo graduados
para la practica y el desempefio

Proporcione opciones para

la Funcion Ejecutiva

+ Guie el establecimiento de metas apropiadas

+ Apoye la planificacion y el desarrollo de estrategias
+ Facilite la gestion de informacion y recursos

+ Mejore la capacidad para monitorear el progreso

; 1 Estratégicos y
Decididos y Motivados Ingeniosos y Conocedores Diriaidos a la Meta

La imagen presenta las pautas que acompafian a cada principio del DUA, obtenida de CAST 2018
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“ | BEEsieRden < USEBEQ

UNIDAD DE SERVICIOS PARA LA EDUCACION

BASICA EN EL ESTADO DE QUERETARO

LUNES 8 DE NOVIEMBRE

Prioridad educativa

Secuencia de actividad

Actividad para iniciar el

« Escribe en tu cuaderno el siguiente problema razonado y resuélvelo en tu cuaderno:

dia 1.-Roberto compré para su papeleria, 898 cuadernos a $ 7.65 cada uno ¢ Cuanto pagd en total?
Geografia - Abre tu libro de geografia actividades y responde las preguntas de

apartado “Comencemos” en la pagina 12.

. Escribe en tu cuaderno el titulo: Los planos y sus elementos *Lee la

siguiente informacién y cépiala en tu cuaderno:

Los planos urbanos representan con detalle un lugar; por ejemplo, la configuracién y el nombre
de las calles; los tipos de carreteras, aeropuertos y otras vias de comunicacién; los puntos de
referencia como hospitales, parques, escuelas, mercados, etc.

eLee las pags. 27 a 30 de tu libro de texto.

*Visualiza el siguiente video: https://www.youtube.com/watch?v=4XhROSR-ETA

*Resuelve el ejercicio ubicado en el anexo 8.

Matematicas

= Copia en tu cuaderno el siguiente titulo: Vamos a completar

«Copia la siguiente informacién en tu cuaderno:

Fraccion de un numero

Para s de un nol se siguen estos pasos:
1.° Se divide o NUMerc entre of denominador.
2 se = por at

Cailcuta 2~ ge as.
>
1.% Divico o numere 16 entre 2.+ Multipiica 01 cociante obtenida, 5.
Gmnomirndor. 3 Por e Aumemdon. 2

5 5 <2 = 10
2
Z- de 15 = 10

También podemos calculario ast

2 dei5e 15x2 30
3 s s el

*Resuelve el desafio 6 ubicado en las pags. 15y 16 de tu libro de texto.
*Resuelve los ejercicios del anexo 9, pégalos en tu cuaderno de trabajo.

MARTES 9 DE NOVIEMBRE

Prioridad educativa

Secuencia de actividad

Actividad para iniciar el
dia

* Escribe en tu cuaderno el siguiente problema razonado y resuélvelo en tu cuaderno:

1.-Verdnica comproé un vestido que le costé $ 874.50 y un traje sastre que no recuerda
cuanto le costd, sin embargo, sabe que por ambas prendas pagé $1 915.00 ¢Cuanto
pago por el traje sastre?

Educacion
socioemocional

* Escribe en tu cuaderno el siguiente titulo: "En busca del acuerdo™
*Anota en tu cuaderno la siguiente informacion:

A veces es dificil llegar a un acuerdo con un amigo porque cada uno opina diferente.
Por eso, conciliar con todas las personas de un grupo puede ser alin mas complicado.
Por ello, al dialogar debemos ser asertivos.

Siempre podemos aprender cosas nuevas de las opiniones contrarias a las nuestras.
Pero para ello necesitamos pensar en la parte de razén que tienen quienes opinan de
manera diferente. Asi, alcanzaremos acuerdos con mas facilidad.

Para llegar a un acuerdo existen 4 pasos a seguir, estos son:

* Escuchar los intereses y las necesidades de los demas.
* Proponer opciones de beneficios mutuo.

* Evaluar todas las opciones.

« Elegir la mejor alternativa para todos.

*Realiza el anexo 10, en el cual debes leer una situaciéon y responder unas preguntas en
base a lo que se te plantea.

Ciencias naturales

. Escribe en tu cuaderno el titulo: “Prevencién de accidentes™
. Lee la siguiente informaciéon y después cépiala en tu cuaderno:

El ejercicio y el deporte son actividades que favorecen la salud; realizarlos con
precaucion ayuda a mantener un organismo sano.

- Da lectura a las pags. 18 a 21 de tu libro de texto.
- Realiza el ejercicio del anexo 11.
. Elabora un cartel donde representes como prevenir accidentes de acuerdo a lo

que aprendiste en la leccion posteriormente explica a cada uno de los miembros de tu
familia esta informacion.

La imagen presenta una seccion de los cuadernillos que se implementaron en la institucién Jaime Torres Bodet
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PRINCIPIO I: Proporcionar miiltiples formas de representacion

La informacién debe ser presentada en un formato flexible

de manera que puedan modificarse las caracteristicas
1.1 Opciones que permitan la perceptivas

per ion en la pr ion de la
informacion

Posibilidad de variar:

e Eltamafio del texto/ letra y/o fuente
Contraste fondo — texto — imagen

e Elcolor como medio de informacién/énfasis

e Volumen/ Velocidad sonido

e Sincronizacién video, animaciones

Ofrecer diferentes opciones para presentar cualquier tipo de

informacién auditiva, incluyendo el énfasis

1.2 Ofrecer alternativas para la
informacion auditiva

*  Subtitutulos

e Diagramas, graficos

e Transcripciones escritas de videos
.

.

Claves visuales /tactiles equival
Descripciones visuales

Proporcionar alternativas no visuales

1.3 Ofrecer alternativas para la
informacion visual

PRINCIPIO Il: Proporcionar multiples formas de accion y expresion:

Proporcionar diferentes métodos para navegar a través de la
informacion y para interaccionar con el contenido (buscar,
responder, seleccionar, redactar)

4.1 Variar los métodos para la respuesta y
la navegacidn

e Descripciones texto/voz a imagenes, graficos,
videos

e Objetos fisicos y modelos espaciales

e Claves auditivas para ideas principales y
transiciones

e Conversion texto digital (PDF) en audio

Proporcionar alternativas en ritmo, plazos y
motricidad en la interaccion con los materiales
diddcticos

Praporcionar alternativas para dar respuestas
fisicas 0 por seleccion (atternativas al uso del l3piz,
control del ratdn, etc.)

Praporcionar alternativas para las interacciones
fisicas con los materiales (manos, voz, joysticks,
teclados, etc|

Proporcionar apoyos para garantizar el uso efectivo de las
herramientas de ayuda, asegurando ni as tecnologias ni el
4.2 Optimizar el acceso a las herramientas curriculum generan barreras

y los productos y tecnologias de apoyo

Ofrecer opciones a los alumnos para desarrollar su toma de
decisiones, su satisfaccidn con los logros alcanzados e
incrementar el grado de vinculacidn con su propio
aprendizaje

7.1 Optimizar la eleccion individuel y la
autonomia

La imagen presenta una serie de actividades que pueden llevar a cabo por medio de los principios del DUA, obtenida de CAST 2018

Comandas de teclado para acciones de ratdn
Conmutadores y sistemas de barrido (alternativas
al raton)

Terladns alternativos/ adaptados

Plantillas para pantallas tactiles y teclados
Software accesible

Proporcionar opciones de:

o Nivel de desafio percibido

o Tipo premios/ recompensas

o Contenidos utilizados en las practicas

o Herramientas para recoger y producir

informacidn

o Color, disefio, graficos, disposicion, etc.

o Secuencia y tiempos para completar tareas
Permitir la participacion de alumnos en el disefig
de actividades y tareas
Involucrar a los estudiantes en el establecimiento
de objetivos
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Las imagenes presentan el uso de las herramientas digitales en el aula de 6 grado A
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SECUENCIA DIDACTICA

ESCUELA: MATERIA: DOCENTE AUXILIAR:
Jaime Torres Bodet Ciencias naturales Diana Maria Solares Alvarado
PERIODO DE PROPOSITO: APRENIZAJES ESPERADO:
TRABAJO: _ . -
Que conozcan las | Al trabajar con este tema aprenderas a describir los
18 de octubre | Etapas del desarrollo cambios que suceden durante el desarrollo
al 22 humano: la humano; los identificaras en tu persona, y
reproduccion. explicaras como se lleva a cabo el proceso de
reproduccioén en los seres humanos.
TEMAS: ACTIVIDADES: MATERIAL
1. Con ayuda de tus padres Investiga las caracteristicas e Cuaderno
principales de las etapas del desarrollo humano, * Internet
_ _ o e Lapices o
infancia, pubertad, adolescencia, juventud, adultez y lapiceros
vejez. Después plasma la informacion clasificandola  Imagenes
] o e Pegamento
al orden correspondiente y coloca imagenes de
acuerdo a las etapas.
2. Como segunda actividad, realiza una linea de tiempo
) - e Cuaderno
con los integrantes de tu familia, de acuerdo con las e Colores
Cambios en etapas de desarrollo de las personas. e Lapices
el I
2.1. Luego, responde las siguientes preguntas:
desarrollo g P g Preg
humano. a) ¢Cuantas etapas del desarrollo tiene tu linea de
tiempo?
b) ¢ En qué aspectos te fijaste para determinar cada
e Guiade
etapa? estudio

c) ¢ Qué caracteristicas tiene la persona de tu linea

de tiempo en cada etapa? Registralas.

d) ¢ Qué cambios observas en la persona al pasar de

una etapa a la siguiente?

- Para aprender mas contesta la pagina 54 de tu guia

La imagen presenta una planeacion requerida por el docente titular




Anexo 16

Las imagenes presentan actividades disefiadas para un alumno en particular



Anexo 17

' SECRETARIA
NG DE EDUCACION v H§ECOBAEA9K°~

BASICA EN EL ESTADO DE QUERETARO
QUERETARO

RUBRICA PARA EVALUAR LAS ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A LA SEMANA DEL 17 AL 21 DE

ENERO
NOMBRE DEL ALUMNO: Esau Gamalieln Mufios Olvera
INDICADORES DE NIVELES DE LOGRO
APRENDIZAJE NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL3 | NIVEL4 |CALFICACION

Identifica los elementos y la
organizacion de un programa de

radio. 10

" Identifica las caracteristicas
ESPANOL generales de los reportajesy su
funcioén para integrar informacion
sobre un tema. 10

Comprende e interpretar reportajes. 10

Lee informacién presentada en

. graficas de barras y circulares. Utiliza
MATEMATICAS | estos tipos de graficas para
comunicar informacién. 10

Practica acciones de consumo 10
sustentable con base en la
valoracién de suimportanciaen la
mejora de las condiciones naturales
del ambiente y la calidad de vida.
Ubica las civilizaciones agricolas y
del Mediterraneo con la aplicacion
de los términos siglo, milenio, a.C. y
d.C., y las localiza geograficamente. 10

CIENCIAS
NATURALES

HISTORIA

Reconoce implicaciones naturales,
sociales, culturales y econémicas del

GEOGRAFIA o
crecimiento urbano en el mundo.

10

Establece relaciones de respeto e
igualdad entre personas de distintas
FORMACION | culturas y rechaza participar en
CiVICA Y ETICA | actos o manifestaciones de
discriminacion o que generen
violencia. 10

Reconoce responsabilidades y

EDUCACION ;
SOCIOEMOCIONAL | acciones que le ayudan a valerse por
si mismo. 10
Expresa y valora sus emociones a
VIDA través de sus sentidos como una
SALUDABLE | medida para el cuidado de la salud

emocional. 10

NIVEL1 = 10 Realiza de manera correcta las actividades en su totalidad.

NIVEL2 = 9-8 Realiza las actividades en su totalidad, presentando errores en algunas de ellas.

NIVEL3 = 7-6 Realiza parcialmente las actividades, presentando errores en algunas de ellas.

Realiza de manera errdnea las actividades o definitivamente no entrega

NIVEL4 =5 actividades

La imagen presenta la rabrica utilizada para la revision de actividades



Anexo 18

Las imagenes presentan la disponibilidad de ayudar en el aula de 6 grado A



Anexo 19

Las imagenes presentan actividades realizadas en el aula de 6 grado A



Anexo 20

Las imagenes presentan trabajos elaborados por los alumnos de 6 grado A



