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Introduccién

La presente tesis tiene como objetivo principal identificar y analizar las Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion (BAP) que enfrentan los estudiantes en el entorno educativo
actual. A través de un enfoque multidisciplinario, se examinaran las diversas dimensiones
que influyen en la accesibilidad y la inclusién educativa, tales como las barreras politicas,
organizativas y curriculares. Se pretende, con este estudio, proporcionar una comprensiéon
integral de como estas barreras afectan el desempefio y la integracion de los alumnos
especificamente de nivel secundaria, asi como proponer estrategias efectivas que

promuevan un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y equitativo.

Dichas barreras representan limitaciones inherentes al entorno educativo,
considerando factores como la institucion escolar, el sistema educativo, las politicas
publicas, el contexto familiar y social, y la localizacion geografica de los hogares, entre otros.
El interés en esta investigacion nace de la observacion y experiencia directa de las
dificultades de aprendizaje, desafiando la nocién de que los problemas educativos son
resultado exclusivo de la falta de interés o habilidades del estudiante, sin considerar las

influencias externas que pueden afectar su proceso educativo.

El término “Barreras para el Aprendizaje y la Participacion” (BAP) lo descubri cuando
realizaba una investigacion de tema libre en sexto semestre de la Licenciatura en
Pedagogia, dicha investigaciéon partié de las limitaciones y conflictos que se presentaban
en la carrera de Medicina en la UNAM. Estos aspectos los conoci ya que, una amiga me
comentaba las situaciones por las que tenian que pasar ella y sus comparieros de dicha
carrera. Posteriormente, en el proceso de realizar el proyecto de investigacion que daria
paso a la Tesis en semestres posteriores, el término empezd a interesarme mas respecto
al cuestionamiento de las dinamicas de las instituciones y el trasfondo de ello, es decir, del

papel que funge el gobierno, al grado de afectar considerablemente el proceso de



aprendizaje de los alumnos, y al tener oportunidad de dar clases de regularizacién a nivel
basico y medio superior, asi como trabajar en una secundaria particular incorporada a la
Secretaria de Educacion Puablica, me permitio observar algunas de esas limitaciones vy
dificultades que se les presentan a los alumnos, ya que esta investigacién se basa en
reconocer las mismas en el sistema educativo y por supuesto en las instituciones, no de las

barreras que los alumnos tengan propiamente.

Muchas de las dificultades que presentan los alumnos son las limitaciones que se
encuentran inmersos en su contexto social, en el sistema educativo y en las politicas y
normas escolares, tales como la segregacion, el poco o nulo conocimiento de ciertos
trastornos, condiciones o discapacidades, la generalizacion de las expectativas del
alumnado, es decir, que todos aprendan y todos aprendan con el mismo método aunque se
encuentren alumnos con ciertas algun retraso, hiperactividad o simplemente cansados de
seguir la misma metodologia tradicionalista basada en una educacion bancaria. Es por ello
que el tema de Barreras para el Aprendizaje y la Participacién es de suma importancia para
mejorar la educacién en todos los ambitos, sea escolarizada o no, ya que si no se reconocen
las barreras que se presentan desde la raiz de esta, es complejo hacer modificaciones que

tomen en cuenta las caracteristicas y necesidades del estudiantado.

En esta investigacion se presentaran algunas estrategias y/o programas educativos
existentes y validados que han sido usados para mitigar o eliminar ciertas Barreras para el
Aprendizaje y la Participacién (BAP). El objetivo de mencionarlas y analizarlas es reconocer
la importancia de dichas barreras identificandolas para poder abordarlas adecuadamente,

buscando introducir acciones inclusivas a la educacién a partir de ellas.

En el primer capitulo se exponen los objetivos, tanto generales como especificos,
los cuales se centran en la identificacidon de las barreras didacticas, politicas y organizativas

de la Secundaria Gabino Barreda en la Ciudad de México, asi como reconocer las
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estrategias y propuestas educativas con sentido inclusivo que puedan atender dichas
barreras y proponer la mas adecuada para el contexto de dicha escuela, la cual podria
contribuir en otras escuelas con un contexto y caracteristicas similares, mencionando
alguna alternativa adicional o estrategia que pudiera aumentar el apoyo educativo e
institucional. Las barreras mencionadas son limitaciones sistémicas presentes en la
institucion y en el sistema educativo de un pais, en este caso, México. Estas pueden reducir
las oportunidades y calidad de la educacion, incluso el clima educativo, lo que genera que
muchos alumnos tengan cierto rezago educativo e incluso tengan la idea de que no son

inteligentes o no tienen habilidades, lo que puede afectar su futuro.

Por ultimo, en los objetivos, analizar las politicas educativas relacionadas con la
educacioén inclusiva en México para reconocer los cambios que se han presentado y a partir
de los resultados obtenidos considerar si es apta para las necesidades actuales referentes

a la inclusividad.

La investigacion que se presenta es de caracter cualitativo, bajo una metodologia
mixta, que integra enfoques cualitativos y cuantitativos. La muestra estuvo compuesta por
7 estudiantes y 6 docentes de la secundaria previamente mencionada. Las variables que
se identificaron tienen que ver con barreras didacticas, politicas y organizativas, las cuales,
se considera como variables clave dentro de la institucion educativa. Para la recoleccion de
datos, se emplearon tres instrumentos de evaluacion: dos dirigidos a los alumnos (uno para
segundo grado y otro para los tres niveles académicos existentes). El tercer instrumento

estuvo destinado a los docentes.

El segundo capitulo consiste en las politicas educativas que han existido en México
relacionadas con la educacion inclusiva, esta parte es sumamente importante para

reconocer las practicas que se han mantenido en el pais sobre este tema, ya que para



reconocer nuevas alternativas y estrategias para tratar las Barreras para el Aprendizaje y

la Participacion es necesario hacer una retrospeccion.

El documento procede a exponer estrategias y propuestas educativas enfocadas en
detectar, minimizar y, en lo posible, erradicar distintas barreras dentro del ambito educativo.
Estas se aplican tanto a nivel del sistema gubernamental como en la gestion interna de las
instituciones educativas, y durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula de
clases. Dichas propuestas y estrategias se presentan de manera descriptiva, esclareciendo
su propésito y los métodos de implementacion en diferentes contextos, como el educativo,
familiar y gubernamental, detallando también aspectos clave de su ejecucién. Se verifican
y analizan la Estrategia Nacional para la Educacion Inclusiva, Nueva Escuela Mexicana
(NEM), siendo la primera una estrategia y la segunda una propuesta educativa la cual
incluye la estrategia mencionada, ademas del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

y por ultimo, el Index).

Es crucial destacar que la Estrategia Nacional para la Educaciéon Inclusiva es la
Unica estrategia educativa de alcance nacional, oficializada por el gobierno y la Secretaria
de Educacion Publica de México. Por otro lado, el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) y el indice para la Inclusion (Index) son iniciativas internacionales que, tras su éxito
en diversas escuelas alrededor del mundo, se consideran para su adaptacién en México,

complementando asi la propuesta educativa de la Nueva Escuela Mexicana.

En el tercer capitulo se describen las barreras que pueden dificultar o limitar el

aprendizaje y la participacion educativa en los estudiantes, tales como:

e Didacticas/ curriculares
e Socioculturales

e Comunicacion verbal y no verbal



e Organizacionales
e Organizativas

e Politicas

Dicha clasificacion se da a partir de la revision de las categorizaciones de algunos
autores revisados ademas de una eleccion propia a partir del reconocimiento de las ciertas
dificultades que se presentan en los principales contextos del estudiante, en cada una se
explica en qué consiste y las caracteristicas que presentan, es decir, cada aspecto
representativo. La informacion de dichas barreras puede coadyuvar en su identificaciéon

puesto que se llegan a senalar acciones que son propias de ellas.

Posteriormente se eligieron tres de las seis barreras mencionadas, puesto que
considero que es importante identificar y trabajar con ellas, sin embargo, las barreras
didacticas/ curriculares, organizativas y politicas son las principales ya que de ellas se
podrian derivar en algunos casos las tres barreras restantes ya que son a partir de un
sistema politico y organizativo en la institucion y en el gobierno, su identificaciéon y reduccién
podria ayudar a reducirse y reducir a las barreras socio-culturales, organizacionales y de

comunicacion verbal y no verbal.

Por ultimo, en el cuarto capitulo se presenta el analisis y discusion de los resultados
obtenidos a partir de cada instrumento y la categorizacién realizada, identificando asi las
tematicas que se presentan en la instituciéon educativa. Ademas de mencionar una
propuesta a partir del marco teérico y de la investigacibn de campo realizada para
complementar con las estrategias que atiendan las Barreras para el Aprendizaje y la

Participacion.
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CAPITULO 1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y DISENO DE LA
INVESTIGACION

En la Escuela Secundaria Gabino Barreda ubicada de la Ciudad de México, actualmente la
poblacion estudiantil en su mayoria esta constituida por estudiantes que presentan alguna
dificultad en su desarrollo o aprendizaje previamente diagnosticados por lo menos una
cuarta parte de ella por especialistas. Esto refiere una cierta responsabilidad educativa a
nivel estatal y nacional principalmente para poder atender practicamente en su totalidad las
necesidades del estudiantado, sin embargo, la mayor parte de la responsabilidad recae en
la institucion y en los docentes, donde muchas veces no se les otorga las herramientas y
conocimientos para hacer que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea adecuado para

las caracteristicas y necesidades presentes.

Es necesario analizar las acciones y politicas de las escuelas puesto que la
diversidad de la comunidad estudiantil en términos de estilos de aprendizaje, desarrollo
cognitivo, habilidades, intereses, necesidades, contextos sociales y étnicos, demanda una
educaciéon verdaderamente inclusiva. Es imperativo que las instituciones educativas
adopten un enfoque inclusivo para evitar la segregacion y discriminacion, previniendo asi
el rezago educativo. Un curriculo que se base unicamente en el rendimiento académico
estandar ignora la riqueza de esta diversidad y puede crear barreras en el aprendizaje y la
participacion, llevando a la frustracion y a la percepcién errénea de incompetencia escolar

entre los estudiantes, con consecuencias negativas a largo plazo.

Es por ello por lo que, reconocer las limitaciones del sistema educativo es de suma
importancia, ya que al hablar de una educacion inclusiva se entiende que esta se basa en
la reduccién o eliminacion de acciones y politicas donde la poblacién estudiantil es excluida
o simplemente no se le toma en cuenta en alguno o varios aspectos. Sino se reconocen

dichas barreras inmersas en el sistema educativo (donde influye directamente en las
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instituciones y en la sociedad), no podria ser posible dicha inclusion. Por otro lado, en la
busqueda de dicha inclusién, se encuentra la busqueda constante por establecer
condiciones y un disefo curricular adecuado a las necesidades de los alumnos y a su estilo

de aprendizaje.

La eficacia de la educacion inclusiva también se ve comprometida por la falta de
coordinacién y comunicacion entre docentes, supervisores, directivos y familias, lo que
resulta en obstaculos organizativos y politicos. La identificacién y el manejo adecuado de
estas problematicas son cruciales para evitar el deterioro del rendimiento educativo y la

desmotivacion.

Ademas, la escasez de informacion y la ausencia de un programa educativo que
atienda a la diversidad del estudiantado de manera integral, junto con la necesidad de una
mayor profesionalizacion docente —responsabilidad del sistema educativo—, restringen la
capacidad de identificar y abordar las dificultades emergentes tanto en el aula como en la

gestion y el sistema educativo a nivel nacional.

Es por ello que se analizaran las diferentes Barreras para el Aprendizaje y la
Participacién (BAP), no sélo para reconocer sus caracteristicas e identificarlas en la
institucion, sino también para conocer el trasfondo de ellas y buscar las mejores estrategias

o alternativas en la busqueda de una educacion inclusiva.

1.1 Objetivos

Detectar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion presentes a nivel
secundaria en la Ciudad de México, asi como identificar la o las estrategias mas oportunas

para eliminar dichas barreras.
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1.2 Objetivos especificos

Detectar las barreras didacticas/curriculares, organizativas y politicas
presentes en la Secundaria Mixta Nocturna Gabino Barreda.

Identificar estrategias y politicas educativas que tengan la capacidad de
minimizar y/o eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion, y
proponer las mas adecuadas respecto al contexto de la Secundaria
estudiada, incluso en algunos casos generales de la ciudad de México para
asi poder lograr instituciones educativas inclusivas.

Analizar las politicas educativas en México relacionadas con la educacion
inclusiva y verificar si la politica educativa actual cumple con sus objetivos
generando una mejora para eliminar las barreras para el aprendizaje y la

participacion.

1.3 Preguntas de investigacion

¢Cudles son las barreras curriculares, organizativas y politicas que se
presentan en la Secundaria Mixta Nocturna Gabino Barreda?

¢, Cudles son las propuestas o estrategias que existen para reducir y/o
eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion?

¢La politica educativa actual en México contribuye ampliamente a la
eliminacion y/o reduccion de las barreras para el aprendizaje y participacion?

¢, Qué caracteriza a una institucién educativa como inclusiva?

1.4 Fase de indagacién documental (bibliografica)

El marco tedrico se desarrollé a través de un analisis y sistematizacion de la

informacion obtenida, en la cual se propone indagar la identificacion de barreras para el

aprendizaje y la participacion, partiendo de sus caracteristicas, sujetos implicados y por
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supuesto, su categorizacion. Esta investigacion fue guiada a través de las preguntas de

investigacion anteriormente presentadas.

Dicha sistematizacion inicia con la educacion inclusiva, la cual es la “meta” a la que
se busca llegar una vez que se identifican las barreras en las instituciones educativas, en
tal sentido, incluyo propuestas/estrategias educativas que tienen el objetivo de la
inclusividad. El primer documento por mencionar es la propuesta educativa mexicana 2018-
2024 llamada NEM, el analisis de dicha propuesta se realiza con el fin de vislumbrar las
necesidades que presenta la educacidn en México, asi como las acciones que se
implementan ante ellas. Posteriormente, se incluyen tres propuestas educativas, las cuales
no tienen que ver con un programa educativo especifico, pero si tienen acciones e
indicadores propuestos para identificar las barreras que se presentan en el aula de clases
y por supuesto, tomar acciones para la inclusién. Dichas estrategias son: Estrategia
Nacional de Educacion Inclusiva (ENEI), Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) e
Index. Se retoman como posibles soluciones y alternativas aplicables a las dificultades
presentadas en México, especificamente en la Ciudad de México recuperando sus
caracteristicas, desarrollo y aplicacion con el fin de analizarlas y proponerlas segun sea el

contexto en cuestion y sus necesidades especificas.

El DUA es una metodologia educativa que pretende hacer el aprendizaje accesible
y efectivo para todos los estudiantes, sin importar sus capacidades o estilos de aprendizaje.
Este enfoque se basa en tres principios clave: ofrecer multiples formas de presentar el
contenido, proporcionar diversas oportunidades para la accion y expresion, y fomentar la

participacion y el compromiso de todos los estudiantes.
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Por otro lado, el Index es una herramienta de autoevaluacion y desarrollo disefiada
para mejorar la inclusion en las escuelas, centrandose en la cultura, las politicas y las

practicas de la institucién educativa.

Finalmente, la Estrategia Nacional para la Educacion Inclusiva (ENEI) abarca las
politicas y practicas a nivel nacional que buscan promover la inclusién educativa de todos
los estudiantes, especialmente aquellos con discapacidades, asegurando igualdad de

oportunidades y la no discriminacién.

En un segundo nivel, se analizaron las barreras para el aprendizaje y la participacién
contenidas en las propuestas revisadas, reconociendo sus caracteristicas y categorizacion.
Este analisis permitio seleccionar las barreras que se pueden considerar fundamentales, es
decir, que tienen un mayor impacto en la educacion secundaria especificamente en la
Ciudad de México. Dicha eleccion consta de las barreras didacticas, politicas y
organizacionales, las cuales se consideran Barreras para el Aprendizaje y la Participacion,

no solo barreras; la diferencia entre ambas es el aspecto pedagdgico.

La Real Academia Espafola (s.f., acepciéon 5) define las barreras como “un
obstaculo, embarazo entre una cosa y otra”. Lo cual puede verse en cualquier espacio
donde el ser humano esté inmerso, por ejemplo; una barrera en el ambito laboral podria
verse en una situacion donde un empleado no perciba un salario digno ni equivalente a su
desempenio, lo cual podria limitar su desempefio futuro, ademas de otros elementos fuera
de su trabajo, es decir, en su salud emocional respeto al estrés y frustracion, en su vida
personal al no poder cubrir ciertos gastos, entre otros. Es decir, las barreras en general,
son vistas como aquellos obstaculos que se presentan en diferentes lugares y momentos

que repercuten de maneras diversas en la vida de las personas.
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Por otro lado, las barreras para el aprendizaje y la participacion pueden visualizarse
como aquellas limitantes para que una persona pueda lograr un aprendizaje significativo,
asi como una participacion activa en su proceso educativo.
Dichas barreras se pueden encontrar también en diversos espacios, asi como en las
barreras generales, ya sea en educacion formal, no formal o informal, lugares de trabajo o
recreativos, en el hogar, entre otros. Un ejemplo de ello en el ambito laboral seria una
empresa de desarrollo de software, un programa de induccioén plagado de jerga técnica y
sin médulos adaptados al nivel de experiencia de cada colaborador excluye a quienes
tienen menos formacién, reduce la retencion de conceptos, desalienta las preguntas y
fragmenta al equipo en “expertos” y “novatos”. Para superarlo, se pueden crear niveles de
contenido (basico y avanzado), incluir glosarios y guias practicas, promover espacios de

dialogo con mentores y aplicar encuestas de retroalimentacion tras cada modulo.

Asi mismo, en el ambito educativo donde es mas usual este término, un ejemplo de
esta barrera ocurre cuando un docente repite constantemente las mismas actividades en el
salon de clases, sin adaptar su metodologia a las necesidades diversas del alumnado. Esta
rutina genera monotonia tanto para estudiantes como para el propio docente, limita la
participacion y el aprendizaje, dificulta el desarrollo de nuevas habilidades y la mejora de

las existentes, y reduce la motivacion y la creatividad de todos los involucrados.

Una barrera se convierte en impedimento para el aprendizaje y la participacion
cuando afecta de manera significativa el proceso de adquisicion de conocimientos o la

dinamica participativa de quienes la enfrentan.

Con base en lo anterior, en este trabajo se enfocan las barreras para el aprendizaje
y la participacion tomando informacién de autores que no especificaron si son para el
aprendizaje y la participacion, pero que, a partir de la descripcion de cada una, se explica y

entiende que realmente lo son.
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En conclusion, se parte del supuesto que las barreras didacticas/curriculares,
politicas, organizativas, comunicacionales y socio-culturales afectan directa e
indirectamente el aprendizaje y la participacion de diversas formas a los educandos y
alumnas en diferentes niveles y grados educativos. Si bien no necesariamente dependen
entre ellas para generarse, si pueden afectar o generar mas barreras que las que ya se

tienen.

1.5 Fase de investigacion de campo

Objeto de estudio
Barreras para el aprendizaje y la participacion a nivel secundaria.
Proposito u objetivo

Detectar las barreras para el aprendizaje y la participacion en la secundaria Gabino

Barreda, asi como las estrategias para su reduccion y/o eliminacion.

1.5.1 Metodologia

Esta investigacién presenta un enfoque mixto, es decir, se analizaron los datos
cualitativos y cuantitativos respecto a la muestra, la cual se conforma de educandos y
docentes de nivel secundaria en la delegacion Miguel Hidalgo, especificamente de la

Escuela Secundaria Mixta Gabino Barreda.

Ya que la investigacion tiene un enfoque mixto, el nivel de estudio aplicable es el
descriptivo, de esta manera, se analizaron los datos cualitativos y cuantitativos de los
cuestionarios y de los instrumentos de escala tipo Likert con el fin de tener datos mas

completos sobre la deteccion de las barreras para el aprendizaje y la participacion.
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Tabla 1

Técnicas de investigacion utilizadas para cada instrumento y muestra sobre la deteccion

de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion

organizacionales

Instrumentos Poblacion a Tipo de barrera a Técnica de
aplicarla detectar investigacion
Instrumento 1 Docentes Barreras didacticas Escala tipo Likert
Barreras e Escalatipo
organizacionales Likert
e Cuestionario
Barreras politicas e Escalatipo
Likert
e Cuestionario
Instrumento 2 Alumnos e Barreras e Escalatipo
didacticas. Likert
e Barreras
organizacionales.
Instrumento 3 Directivos Barreras e Escalatipo
organizacionales Likert
Instrumento 4 Alumnos de e Barreras e Cuestionario
segundo grado didacticas
e Barreras

Nota: Elaboracién propia

Como se aprecia en la tabla anterior, el instrumento 1 se aplicé a docentes de la

Secundaria Gabino Barreda, este instrumento se conformd por un cuestionario con

preguntas semiestructuradas y una escala tipo Likert para identificar las barreras didacticas,

organizativas y politicas que reconocen los docentes en la institucion y en el proceso de

ensefanza. Este instrumento tiene como objetivo conocer la dinamica que tienen los
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docentes en el aula de clases, asi como su experiencia con el programa educativo NEM y

la normativa que se presenta en el aula de clases.

El instrumento 2 fue aplicado a los estudiantes de primero, segundo y tercer afo
donde la poblacion estudiantil se compone de 2, 4 y 3 estudiantes respectivamente, en este
instrumento se utilizé la escala tipo Likert para medir las barreras didacticas, organizativas
y politicas. En este instrumento se busca comparar las respuestas entre docentes y
alumnos identificando algunas limitaciones en cuanto al curriculum y organizacion de la

institucion.

Posteriormente, el instrumento 3 se aplicé a directivos para medir unicamente las
barreras organizacionales, sin embargo, solo se pudo aplicar a la directora de la institucion
y no era factible medir las respuestas de una sola persona, por lo cual no se tomé en cuenta
dicho instrumento para esta investigacion. El objetivo de este instrumento era reconocer
qué aspectos identificaban y constataban los directivos que se encontraran presentes en la

institucion y por supuesto, su experiencia con el programa educativo.

Por ultimo, el instrumento 4 fue aplicado a los companeros del estudiante que
presenta dificultades para responder solo e incluso con ayuda dicho instrumento, con el
objetivo de conocer la dinamica en el aula de clases y en la institucion con dicho estudiante.
Fue aplicado con un cuestionario para obtener respuestas mas libres respecto a lo que los

estudiantes observan.

Tanto las barreras didacticas como las barreras politicas y organizativas se
estudiaran de manera cualitativa y cuantitativa para tener un mayor panorama sobre las

dificultades que se presentan en el aprendizaje y la participacion.

19



1.5.2 Instrumentos

En la busqueda de investigaciones e instrumentos que ayuden a la deteccién de
Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP), se encontraron instrumentos e
indicadores relacionados o adaptados a partir del indice para inclusién (Index), otros no se
enfocaban en las barreras que se tomaron en cuenta para la investigacion y pocos casos
eran documentos con preguntas que no se adaptaban al contexto de la Secundaria Gabino
Barreda, sin embargo, hubo algunos items que retomo para poder conformar un

instrumento con los datos que se busca analizar y medir.

A continuacion se presentan tres tablas, cada una incluye el tipo de categoria que
se medird en los instrumentos (barreras politicas, organizativas y didacticas), cada
categoria incluye items seleccionados, estos items son de los instrumentos que buscan
identificar ya sea las barreras para el aprendizaje y la participacion o evaluar la educacion
inclusiva en las instituciones educativas, ambas mediciones contribuyen a reconocer la
informacién que se investiga a partir de las preguntas de investigacién previamente
presentadas. Los instrumentos fueron elegidos a partir de un analisis de items y de
referencias, es decir, que fueran necesarios y utiles para la investigacion y tuvieran
informacién completa sobre su origen, afo, objetivo, entre otros aspectos, ya que en el

proceso de investigacién se encontraron algunos con muy poca o nula informacion.

Los items que se observan en las siguientes tablas se seleccionaron para formar
parte del instrumento que se aplico tanto a docentes como a estudiantes de la Secundaria
Gabino Barreda; fueron adaptados y modificados de tal forma que la muestra pudiera
relacionar la pregunta con las situaciones que ocurren en la instituciéon educativa, pero sin

perder de vista el objetivo que cada oracion tiene.
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Tabla 2.

Seleccion de items de los instrumentos/indicadores para la identificacion de barreras

politicas.

Seleccion de items. Categoria: Politicas

Referencia Instrumento items seleccionados

Duran, D., Indicadores que se Desarrollar una escuela para todos:

Echeita, G., pueden modificar e El centro hace que sus instalaciones sean
Ging, C., Lopez, | para adaptarlas al fisicamente accesibles para todos.

M., Miquel, E., y | contexto en forma de e El centro organiza grupos de aprendizaje para
Sandoval, M. preguntas que que todo el alumnado se sienta valorado.

(2002). Index for
inclusion. Una
guia para la
evaluacién y
mejora de la
educacién
inclusiva.
Contextos
Educativos, (5)
227-238.

evaluan y mejoran la
educacion inclusiva
en instituciones.

Organizar el apoyo para atender a la diversidad:
e Las actividades de desarrollo profesional del
profesorado les ayudan a dar respuesta a la
diversidad del alumnado.

Covarrubias, P.,
(2019) Barreras
para el
aprendizaje y la
participaciéon: una
propuesta para
su clasificacion
pp. 154-155

Indicadores para
facilitar el registro y
deteccion de
barreras para el
aprendizaje y la
participacion
posterior a un
diagnéstico.

e Falta de normativas que regulen la inclusion
educativa.

e Incumplimiento de la normatividad existente.

e Contradiccion entre los normativos/ambigtedad.

e Ausencia de un proyecto educativo del centro
con vision inclusiva.

e Organizacién incompleta en los centros de
trabajo.

e Rigidez en la administracion educativa.

e Liderazgo no compartido.

e Organizacion del centro escolar y los procesos
de gestion.

e Ausencia de mecanismos de preparacion y
reprofesionalizacion docente.

e |nsuficiente acompafiamiento técnico y
académico a docentes.

e Asignacion inequitativa de recursos.

e Falta de politicas compensatorias.

Garcia, I., Lépez,
M., Murillo, L.,

Escala tipo likert,
donde los autores

e Mi escuela reconoce el derecho del alumnado
con necesidades educativas especiales a ser
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Ramos, D., y
Sotelo, M.
(2020).
Validacion de un
instrumento de
estrategias para
fortalecer el
aprendizaje.
Revista
Electrénica
Educare, 24 (1),
9-15.

retoman el
Cuestionario de
estrategias para
fortalecer el
aprendizaje.
Cuestionario para el
profesor (Mitchell
2015). Donde se
reconocen las
acciones del docente
en el aula para
promover el
aprendizaje.

educado en los salones regulares y recibir los
apoyos Yy recursos que requieren para su
desarrollo.

Ganuza, S.
(2014). El index
for inclusion:
instrumento de
evaluacién para
una

escuela inclusiva.

Universidad de la
Rioja.

Este documento
contiene indicadores
y cuestionarios
dirigidos a las
politicas
administrativas de la
institucion, la
organizacion del
centro escolar y el
sistema didactico; las
tres dirigidas hacia la
evaluacién de la
inclusién en los
centros escolares.
Dichas evaluaciones
corresponden a
algunas practicas
que se consideran
barreras para el
aprendizaje.

La primera parte
conforman los
indicadores y la
segunda los
cuestionarios los
cuales se dirigen
para educandos y
docentes.

¢, De qué modo afrontan los documentos, planes
y orientaciones politicas de la escuela (p. Ej.,
estrategia de alfabetizacién, igualdad de
oportunidades, apoyo conductual, trabajo con
padres y cuidadores)?

¢ Hasta qué punto se entienden y aceptan estas
politicas en la administracién local?

¢, Como afrontan la inclusion los documentos,
planes y orientaciones politicos de la escuela?

Cuestionarios

El centro se esfuerza en disminuir las practicas
discriminatorias.

Las politicas de “necesidades educativas
especiales” son politicas de inclusion.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 3.

Seleccion de items de los instrumentos/indicadores para la identificacion de barreras

organizativas.
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Seleccién de items. Categoria: Organizativas

Documento

Instrumento

Items seleccionados

Garcia, I., Lépez,
M., Murillo, L.,
Ramos, D., &
Sotelo, M. (2020).
Validacion de un
instrumento de
estrategias para
fortalecer el
aprendizaje.
Revista
Electrénica
Educare, 24 (1),
9-15.

Escala tipo likert,
donde los autores
retoman el
Cuestionario de
estrategias para
fortalecer el
aprendizaje.
Cuestionario para el
profesor (Mitchell
2015). Donde se
reconocen las
acciones del docente
en el aula para
promover el
aprendizaje.

Las autoridades de mi escuela estan
comprometidas con la filosofia de la educacién
inclusiva y estan dispuestas a implementarla.
Propicio activamente la participacion de los
padres y madres en el desarrollo académico de
sus hijos e hijas.

Garcia, M., Gil,
M., Lépez, N.,
Salcedo, A.,
Velazquez, C., &
Villafranco, A.
(2023).
Cuestionario para
la deteccion de
Barreras para el
Aprendizaje:
centro y aula
Centros de
educacion infantil
y primaria no
bilingdes (pp. 5—
15).

Cuestionario para
detectar las BAP
organizativas,
curriculares y
metodoldgicas tanto
en el centro escolar
como en el aula de
clases de primaria no
bilingue.

Deteccion de BAP a nivel de centro:

Contamos con medidas organizativas que
favorecen la coordinacion entre los profesores
de las areas y los profesores de apoyo/refuerzo.
Fomentamos la formacién de los profesionales
en temas relacionados con la inclusion y la
atencion a la diversidad.

Desde el proyecto Educativo se promueve la
evaluacion de la practica docente.

En el caso de aquellos educandos que
requieren un especial seguimiento de su
proceso de ensenanza-aprendizaje, contamos
con un procedimiento establecido para el
traspaso de informacién concreta y relevante
entre los docentes de un curso y el siguiente.
Tenemos procedimientos establecidos para
consensuar la adopcidon de medidas que
garanticen el acceso a la evaluacion de los
educandos con necesidades especificas de
apoyo educativo.

Tenemos un plan de acogida para educandos y
familias que promueve la inclusion.

Se potencia la labor de la comisién de
convivencia en la adecuacion de las normas a
las caracteristicas y necesidades del alumnado
y la puesta en marcha de actuaciones con
caracter preventivo.

Garcia, M., Gil,
M., Lopez, N.,

Cuestionario para
detectar las BAP

Deteccion de BAP a nivel de aula:

Tomamos acuerdos acerca de la participacion

23




Salcedo, A.,
Velazquez, C., &
Villafranco, A.

organizativas,
curriculares y
metodolégicas tanto

(2023).
Cuestionario para
la deteccion de
Barreras para el
Aprendizaje:
centro y aula
Centros de
educacion infantil
y primaria no
bilingdes (pp. 5—
15).

en el centro escolar
como en el aula de
clases de primaria no
bilingle.

del tutor y cotutor (en caso de utilizarse esta
figura) en la tutoria de los educandos.
Utilizamos canales de comunicacién eficaces
con las familias para que estén informados
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de
sus hijos.

Nota: Elaboracién propia

Tabla 4.

Seleccion de items de los instrumentos/indicadores para la identificacion de barreras

curriculares/didacticas.

Seleccion de items. Categoria: Curriculares/didacticas

un instrumento
de estrategias
para fortalecer
el aprendizaje.
Revista

Cuestionario para el
profesor (Mitchell
2015). Donde se
reconocen las
acciones del docente

Documento Instrumento items seleccionados

Garcia, |, Escala tipo likert, Subescala Contexto de aprendizaje:

Lopez, M., donde los autores e Para ensefar al grupo combino nifias y nifios con
Murillo, L., retoman el distintos niveles de habilidad para que hagan
Ramos, D., & Cuestionario de trabajo colaborativo.

Sotelo, M. estrategias para e Las caracteristicas fisicas de mi salon (por
(2020). fortalecer el ejemplo, la iluminacién, la ventilacion, el sonido)
Validacion de aprendizaje. son optimas para el aprendizaje.

Subescala Estrategias de ensefianza:
e En mis clases, yo regularmente reviso y practico
las principales ideas de las lecciones anteriores.
e Utilizo estrategias de ensefianza directa, explicita
y sistematica basada en planes de lecciones con
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Seleccion de items. Categoria: Curriculares/didacticas

Documento

Instrumento

Items seleccionados

Electrénica
Educare, 24 (1),
9-15.
https://doi.org/d
oi:
http://doi.org/10.
15359/ree.24-
1.6

en el aula para
promover el
aprendizaje.

guias detalladas y espero altos niveles de éxito
(90 por ciento) y realizo evaluaciones frecuentes.

e Les ensefo explicitamente a mis estudiantes una

variedad de estrategias para mejorar su memoria.
Subescala: Estrategias de cooperacion interinstitucional

e Trato de asegurarme de que mis estudiantes
tengan suficiente tiempo para aprender.

e Evaluo el progreso de todo el alumnado durante
las clases y ajusto mi ensefianza de acuerdo con
el resultado de la evaluacion.

e Proporciono retroalimentacion a todo el alumnado
en mi clase.

Subescala: Estrategia de recursos para el aprendizaje

e Mi escuela ha sido dotada del equipo necesario y
apropiado y del personal que se necesita para
trabajar con estudiantes con necesidades
educativas especiales.

e Mi escuela cuenta con accesos adecuados a los
salones de clase y dentro de estos para personas
con discapacidad.

e Utilizo las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion disponible incluyendo la tecnologia
compensatoria (aparatos auditivos, macrotextos,
etc.) para el alumnado con discapacidad.

Duran, D.,
Echeita, G.,
Giné, C., Lopez,
M., Miquel, E., y
Sandoval, M.
(2002). Index for
inclusion. Una
guia para la
evaluaciéon y
mejora de la
educacion
inclusiva.
Contextos
Educativos, (5)
227-238.

Indicadores que se
pueden modificar
para adaptarlas al
contexto en forma de
preguntas que
evaluan y mejoran la
educacion inclusiva
en instituciones.

Orquestar el proceso de aprendizaje:

e Las unidades didacticas responden a la
diversidad de los educandos.

e Las unidades didacticas se hacen accesibles a
todos los estudiantes.

e Se implica activamente a los estudiantes en su
propio aprendizaje.

e La evaluacion motiva los logros de todos los
estudiantes.

e Los docentes planifican, revisan y ensefian en
colaboracion.

e Los docentes se preocupan de apoyar el
aprendizaje y la participacion de todos los
estudiantes.

Movilizar recursos:

e La diversidad entre el alumnado se utiliza como
un recurso para la ensefanza y el aprendizaje.

e El profesorado genera recursos para apoyar el
aprendizaje y la participacion.

Covarrubias, P.,

Indicadores para

e Ausencia de una ensenanza flexible.
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Seleccion de items. Categoria: Curriculares/didacticas

Documento

Instrumento

Items seleccionados

(2019) Barreras
para el
aprendizaje y la
participacion:
una propuesta

facilitar el registro y
deteccién de
barreras para el
aprendizaje y la
participacion

Curriculo no diversificado.

Desconocimiento del qué, para qué, como y
cuando ensefar y/o evaluar.

No existe trabajo colaborativo entre iguales
(docentes y educandos).

para su posterior a un e Hay desvinculacién con padres y madres de
clasificacién diagnéstico. familia.

pp. 154-155

Ganuza, S. Este documento Cuestionario para educandos

(2014). El index
for inclusion:
instrumento de
evaluacion para
una escuela
inclusiva.
Universidad de
la Rioja.

contiene indicadores
y cuestionarios
dirigidos a las
politicas
administrativas de la
institucion, la
organizacion del
centro escolar y el
sistema didactico;
las tres dirigidas
hacia la evaluacion
de la inclusién en los
centros escolares.
Dichas evaluaciones
corresponden a
algunas practicas
que se consideran
barreras para el
aprendizaje.
Elaborado a partir
del Index.

Algunas veces hago el trabajo de clase en
parejas con un amigo.

Algunas veces mi clase se divide en grupos para
trabajar.

A mi profesor le gusta escuchar mis ideas.

Creo que tener escritas las metas del trimestre
me ayudan a mejorar mi trabajo.

Garcia, M., Gil,
M., Lépez, N.,
Salcedo, A.,
Velazquez, C.,
& Villafranco, A.
(2023).
Cuestionario
para la
deteccion de
Barreras para el
Aprendizaje:
centro y aula
Centros de
educacion

Cuestionario para
detectar las BAP
organizativas,
curriculares y
metodoldgicas tanto
en el centro escolar
como en el aula de
clases de primaria
no bilingle.

Detecciéon de BAP a nivel centro:

En las programaciones didacticas tenemos en
cuenta la diversidad del alumnado, planeando
distintos niveles de consecucién en objetivos y
contenidos.

Para desarrollar de forma equilibrada las
competencias clave, promovemos la realizacion
de proyectos globales que se implementan desde
una perspectiva inclusiva y colaborativa.

Detecciéon de BAP a nivel de aula:

Proporcionamos distintos niveles de
profundizacion de los contenidos, con actividades
de refuerzo y ampliacion.

Proponemos el desarrollo de actividades que
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Seleccion de items. Categoria: Curriculares/didacticas

Documento Instrumento Items seleccionados

primaria no contenidos.
bilingties (pp. 5—
15).
https://mediatec
a.educa.madrid.
org/documentos
/5430ftys66r22
mje

infantil y favorecen la integracion interdisciplinar de los

Nota: Elaboracién propia

Las tablas anteriores tienen el objetivo de sefalar al lector qué items se tomaron en
cuenta en las investigaciones y poder tener una referencia sobre cdmo se compone el
instrumento realizado, ademas de explicar el tipo de técnica metodoldgica utilizada por los
autores, ya sea s6lo como referencia 0 como un apoyo a una futura creacion de indicadores.
La mayoria de los items seleccionados se tomaron como referencia para formular los

indicadores, es decir, no se replicaron.

Como se puede observar, las barreras politicas, organizativas vy
curriculares/didacticas son categorias que estan estrechamente relacionadas con la
dinamica interna de las instituciones educativas. Estas barreras abarcan desde la normativa
que se maneja en dichas instituciones, el uso de programas educativos vigentes, hasta las
actividades desarrolladas en el entorno escolar. Analizar las posibles barreras presentes en
la educacion escolarizada podria proporcionar una visibn mas amplia y detallada del
sistema educativo y asi, buscar alternativas y propuestas mas adecuadas para atender las

necesidades que se presenten.
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1.5.3 Descripcion de la aplicacion

Inicialmente se plane6 implementar una serie de instrumentos en dos escuelas
secundarias ubicadas en la misma zona escolar. La primera seleccionada fue la Escuela
Secundaria Mixta Gabino Barreda, donde actualmente trabajo. Durante mas de un afo, he
identificado diversas barreras institucionales que afectan el aprendizaje y la participacion
de los estudiantes, tanto en aspectos politicos como didacticos y organizativos. Ya habia
compartido con la comunidad escolar mi proceso de tesis y el tema de estudio, por lo que
solo necesité la aprobacion de la directora para aplicar los instrumentos. Dos semanas
después, comencé la distribucion, empezando con seis docentes: la profesora de espanol
y danza, el profesor de matematicas y fisica, la profesora de biologia y quimica, el profesor
de inglés y el de musica. Luego, procedi con los estudiantes, entregandoles los materiales
durante mis clases para garantizar que tuvieran el tiempo y espacio adecuados para
completarlos, mientras que los docentes lo hicieron en su tiempo libre. Los estudiantes
involucrados estaban en primero, segundo y tercer grado, con 2, 4 y 3 estudiantes
respectivamente en cada nivel. Es importante sefialar que solicité a maestros, estudiantes
y directivos que dieran sus opiniones con sinceridad. A los estudiantes les aclaré que sus
respuestas debian considerar la experiencia en todas las clases, no solo en la mia, ya que
existia confusion sobre si el cuestionario era para evaluar mi desempefio especificamente.
También les aseguré que el proceso era anonimo para que no temieran posibles
consecuencias al expresar opiniones criticas. La implementacién del cuestionario en esta
escuela se retrasé debido a que un estudiante se habia unido recientemente a la institucion
y su asistencia habia sido irregular, lo que le impidié integrarse completamente y conocer
todas las actividades. Por ello, decidi aplicarle el cuestionario un mes y medio mas tarde,

cuando su asistencia se volvio regular.
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La institucion tiene actualmente nueve estudiantes. Recientemente, se sumd un
nuevo estudiante, y otro presenta retrasos en su desarrollo psicomotor y autismo
diagnosticados por su psiquiatra a partir de diferentes estudios, lo que afecta su memoria'y
le hace olvidar aprendizajes previos y contenidos académicos. Debido a estas
circunstancias, no fue posible aplicarle el mismo instrumento de evaluacion que al resto, ya
que adaptar las preguntas o leerlas no producia respuestas pertinentes. Para asegurar una
investigacion inclusiva, decidi no excluir a este estudiante y, en su lugar, se disefid un
instrumento especial con preguntas adecuadas para que sus tres compafieros mas
cercanos, quienes conviven con él durante el dia escolar, pudieran responder. Estos
compaferos estan en una posicién unica para observar y comentar sobre su interaccion,

los desafios que enfrenta y su inclusion en el ambiente escolar.

El estudio inicialmente planeado para dos escuelas tuvo que ser redisefiado debido
a la falta de ejecucién en una de ellas. Se buscé una institucién alternativa en el mismo
distrito que la Secundaria Gabino Barreda, no religiosa, para mantener la coherencia del
estudio. La supervisora del distrito escolar proporciond tres opciones, de las cuales se
selecciond el Colegio Salesiano Santa Julia por su enfoque menos religioso. A pesar de la
disposicion inicial de la directora de Santa Julia, la falta de comunicacion posterior a la
reunion y durante el periodo vacacional llevé a un estancamiento del proyecto. Los intentos
de contacto posteriores resultaron infructuosos, lo que finalmente condujo a la decision de

descartar esta opcion y buscar alternativas para la realizacion del estudio.

Con una sola escuela restante, consulté con mi asesora de tesis, la doctora Nancy
Benitez, y decidimos que era preferible aplicar las pruebas en la Secundaria Mixta Gabino
Barreda. Esta decision se baso en la complejidad del analisis de los resultados, lo que

permitiria una mayor atencion a los mismos en esta institucion.
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1.5.3.1 Contexto de la Escuela Secundaria Mixta Nocturna Gabino Barreda

La Secundaria Gabino Barreda 160 esta ubicada en Av. Cuitlahuac s/n, esquina Mar
Mediterraneo, Colonia Popotla, en la Alcaldia Miguel Hidalgo, cerca del metro Cuitlahuac.

Su acceso es facil debido a la cercania con una estacion del metro y una avenida transitada.

El inmueble cuenta con 2 pisos y un aproximado de 15 salones. En el ultimo nivel,
la secundaria dispone de tres aulas, una por grado. ademas de una direccion, terraza,
laboratorio y bafios mixtos. La escuela comparte el edificio con la primaria publica Orozco
y Berra, que funciona en turno matutino, mientras que la secundaria opera como institucién

privada en turno vespertino, incorporada a la SEP.

La mayoria de los alumnos viven en zonas cercanas, algunos cursaron la primaria
en el mismo edificio, lo que genera un ambiente familiar. Fundada en 1950, originalmente
se encontraba anexa al departamento de sefioritas de la Escuela Nacional de Maestros, en
el afno 1954 fue reubicada al inmueble actual por imposicion de la Secretaria de Educacion
Publica. Su propdsito original fue brindar educacién a trabajadores que no pudieron
completar la secundaria. En sus inicios, la mayoria de los alumnos eran adultos y el horario
de clases era de 5:30 a 10:00 pm, pero con el tiempo y por el aumento de alumnos

adolescentes, se ajusto de 4:00 a 8:30 pm, el horario actual.

Con la pandemia de COVID-19 y el retiro del director, que estuvo en funciones de
1995 a 2021, la matricula disminuy6 y el edificio sufrié deterioro. En 2021, una profesora de
Espariol asumio la direccion y comenzé a implementar mejoras, incluyendo estrategias de
promocion para aumentar la inscripcion y obtener recursos para mobiliario, docentes y

material educativo.

Actualmente, la institucion se especializa en atender barreras para el aprendizaje,

las cuales son comunmente vistas como propias del alumno, sin considerar factores del
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entorno escolar. A través de un enfoque flexible e integrador, se busca fortalecer la
confianza y aprendizaje de los estudiantes. Cuando es necesario, se sugiere apoyo
psicolégico y/o psiquiatrico para disefar planes de trabajo adecuados y evitar la idea

errénea de que el docente debe solucionar todas las dificultades del estudiante.

Los docentes y directivos trabajan en una educacion especializada basada en las
necesidades y caracteristicas de los alumnos, promoviendo competencias clave como
pensamiento critico, trabajo en equipo, empatia e inclusién. Actualmente, la escuela tiene

una matricula de siete alumnos: uno en primer grado, dos en segundo y cuatro en tercero.

El alumnado es diverso, con estudiantes originarios de la Ciudad de México,
Veracruz, Tamaulipas y el Estado de México. Sin embargo, se identifican desafios en
alimentacion, pues muchos consumen alimentos procesados, a pesar de los esfuerzos por
concientizar a sus familias. También hay diferencias socioeconémicas reflejadas en la
vestimenta, recursos escolares, acceso a tecnologia y pagos de colegiaturas. La mayoria
comparte intereses en musica, videojuegos y dibujo, pero muestran poco entusiasmo por

deportes, literatura u otras expresiones culturales.

La convivencia entre los estudiantes es positiva; los de tercer grado suelen integrar
a nuevos compafieros, incluso aquellos con diagndsticos de autismo, ansiedad o depresion.
Sin embargo, la inclusion es limitada y depende de las actividades permitidas por la

directora y los padres.

La institucion esta incorporada a la SEP, y se aplican programas educativos
vigentes. Desde finales de 2023, se implementa la NEM, aunque algunos docentes
complementan con el programa de 2017 por dificultades en la adaptacion. Las materias
principales incluyen espafiol, matematicas, fisica, quimica, formacion civica y ética, musica,

danza, historia, inglés y geografia, impartidas por siete profesores.
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La relacion entre padres, docentes y directivos es generalmente estable, aunque
existen diferencias menores y falta de comunicacion en temas como la asistencia de los

alumnos y el apoyo de los familiares en su educacion.
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CAPITULO 2 HACIA UNA EDUCACION INCLUSIVA: PROPUESTAS Y
ESTRATEGIAS EDUCATIVAS

2.1 Educacion inclusiva

En una sociedad tan diversa en cuanto a las etnias, religiones, costumbres,
ideologias, discapacidades, entre otras es imprescindible hablar de inclusién ya que, sin
ella, las sociedades se vuelven segregadoras, incapaces en su mayoria de ofrecer
satisfaccion a las necesidades de la poblacién en cualquier ambito. La inclusion en el ambito
educativo surge a partir de las dificultades que se le presentan al alumno durante su
educacién formal. La UNESCO (2005) menciona al respecto que: “El objetivo de la inclusién
es brindar respuestas apropiadas al amplio espectro de necesidades de aprendizaje tanto
en entornos formales como no formales de la educaciéon” (p. 14). Sin embargo, en este
capitulo se vislumbra una diversidad de conceptos sobre la inclusion, ideas y propuestas
sobre cémo lograrla, segun los autores, en la educacion formal, excluyendo la educacion

no escolarizada.

La educacion inclusiva retoma las barreras de aprendizaje y participacion externas
del alumnado, propias de su contexto social y busca transformar los sistemas educativos y
los procesos de ensefianza-aprendizaje para proporcionar a la poblacién una educacion

gratuita, obligatoria, con igualdad de derechos y respeto entre todos (SEP, 2012, p. 28).

El concepto de educacion inclusiva no se refiere de manera exclusiva al tipo de
educacion que deben recibir las personas con discapacidad, con aptitudes
sobresalientes, la poblacidn indigena o aquellas que pertenecen a cualquier otro
grupo vulnerado por el contexto; sino que sefiala la necesidad de fomentar
comunidades educativas en donde la diversidad sea valorada y apreciada como la

condicion prevalente (SEP, 2012, p. 15).
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Echeita (2022) menciona que careceria de sentido exigir que nuestros sistemas
educativos sean inclusivos y luego querer restringir esta cualidad a ciertos grupos, aunque
estos sean precisamente los que corren mayor riesgo de enfrentar situaciones de
segregacion, marginacion, desprecio, maltrato o fracaso escolar. Aunque no todos los
estudiantes tienen las mismas necesidades ni estan igualmente predispuestos a la
exclusion, es crucial reconocer las dificultades que puedan enfrentar en su aprendizaje y
desarrollo. Esto no debe usarse para aumentar la segregacion, sino para atender sus

necesidades en la medida de lo posible.

Es importante tener en cuenta que la educacién inclusiva no sélo consiste en ayudar
a que los educandos, sea cual sea su condicién puedan incluirse en el ambito social del
aula de clases o en la sociedad misma, sino en que se establezcan ambientes propicios,
adecuaciones curriculares y apoyos, entre otros aspectos que puedan reducir y/o evitar
barreras de aprendizaje dentro de la institucion educativa y de esta manera los educandos

puedan desarrollarse sin ninguna limitacion.

Covarrubias (2019) reconoce la perspectiva de la educacion inclusiva para reducir
las barreras para el aprendizaje y participacion “como un mecanismo que moviliza los
paradigmas en educacién y, a su vez, como la via para caminar hacia la eliminacién de
practicas educativas que han generado segregacion, discriminacién o exclusion en las

escuelas respecto a los grupos mas vulnerables o en situacion de riesgo” (p. 136).

En cambio, Ainscow y Booth (2000) con el documento Guia para la evaluacion y
mejora de la educacion inclusiva. Index for inclusion. Desarrollando el aprendizaje y la
participacion en los centros educativos conciben la educacion inclusiva como un proceso
de identificacion de actividades y actitudes que ayudan a la unién multicultural de los

estudiantes, se observan también aspectos que eliminan la division y rompimiento de
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relaciones entre educandos, profesores, trabajadores de la escuela, familiares y personas

del contexto social.

Ambas concepciones se complementan para entender la educacion inclusiva como
un proceso que identifica y adapta diversos elementos como: actividades, materiales,
mobiliario, manifestaciones culturales, entre otros, con el propésito de erradicar toda forma
de exclusién, discriminacion o segregacion. Aunque este fendmeno puede darse en
distintos contextos, es en el ambito educativo donde se manifiesta con mayor frecuencia y
repercute a lo largo de toda la vida de las personas, ya sea dentro o fuera de una institucion

formal.

Sin embargo, en algunas ocasiones, la educacion inclusiva puede tener varios
matices y generar algunas barreras no previstas, por ejemplo, en la utilizacion de diversas
estrategias didacticas para el grupo heterogéneo de clases, donde cada educando tiene
diferentes necesidades educativas, por lo tanto, el docente puede llevarse mas tiempo del
establecido en la clase al explicar las actividades a cada educando o grupo de educandos

de acuerdo con sus caracteristicas y requerimientos.

Esto implica ciertos retrasos en cuanto al contenido y el tiempo en el cual debe de
concluir el grado escolar, por lo tanto, se tendria que hacer modificaciones curriculares y
eliminar algunos temas o reducir el tiempo que se le dedicaria a los mismos, generando
dudas, incomprensién o incluso llegar a un grado superior sin los conocimientos requeridos,
lo que, a su vez generaria que el educando “arrastre” temas por no aprenderlos o no de la

manera necesaria.

Una educacion inclusiva requiere la identificacion de las barreras para el aprendizaje

y participacion que estén presentes en el contexto del educando, de esta manera se puede
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coadyuvar a reducir o eliminar algunas, impulsando una educacion igualitaria donde ningun

nino deba de presentar mayor conflicto en su proceso educativo.

La Educacidon Inclusiva exige la construccion de una comunidad educativa
sustentada en valores, preocupada por desarrollar una escuela para todos y
organizada para atender a la diversidad, ademas de movilizar sus recursos para
orquestar el proceso de aprendizaje. Tiene como punto de partida la articulacion de
estrategias de analisis, identificacion y sistematizacion de los factores (barreras) que
dificultan o limitan el pleno acceso a la educaciéon y a las oportunidades de
aprendizaje de educandos y alumnas, con la intenciéon de actuar proactivamente

para su minimizacion o eliminacion (SEP, 2012, p. 28).

La informacién anterior sobre que la educacion inclusiva supone la eliminacion de
barreras por el hecho de que se tomaran en cuenta las diversas necesidades de los
alumnos y se establecera un sistema en el cual se eliminen las dificultades que se presenten
y/o generen en las instituciones educativas y en el sistema educativo, no es nada realista.
En el supuesto caso de que la educacion en el pais tenga las posibilidades de otorgar
suficientes apoyos econdmicos, materiales y en cuestion de herramientas,
profesionalizacion docente, un curriculum diversificado y flexible, entre otros aspectos que
en su conjunto establezcan dicha inclusion, es improbable que no se presente alguna
barrera, especialmente porque hay aspectos que no se pueden controlar en su totalidad y
la sociedad presenta diversos retos no solo en cuestion de educacion, también culturales y

econoémicos.

Es importante recalcar que no es suficiente mirar las situaciones internas en el aula
de clases para observar las barreras para el aprendizaje que se puedan presentar ante el

educando, ya que también influyen las jerarquias en la institucion, la organizacion,
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discriminacion, estilos de ensefianza limitados, falta de materiales, mobiliario, entre muchos

otros elementos que dificultan un desarrollo pleno del estudiante.

Bajo el enfoque de la educacion inclusiva se ha generado el concepto de barreras
para el aprendizaje y la participacion como un mecanismo que moviliza los
paradigmas en educacioén y, a su vez, como la via para caminar hacia la eliminacion
de practicas educativas que han generado segregacion, discriminacion o exclusion
en las escuelas con respecto a los grupos mas vulnerables o en situacion de riesgo

(Covarrubias, 2019, p. 136).

Las barreras para el aprendizaje movilizan los paradigmas de la educacion porque,
bajo el enfoque de la educacién inclusiva, se identifican y abordan los obstaculos que
impiden el acceso equitativo a la educacién. Este concepto desafia las practicas
tradicionales que han perpetuado la segregacion, discriminacion y exclusion de los
estudiantes mas vulnerables o en riesgo. Al reconocer y trabajar para eliminar estas
barreras, se promueve un cambio en los paradigmas educativos hacia una mayor inclusion
y equidad, transformando asi las politicas, practicas y culturas escolares para asegurar que

todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y participacion.

Ante los aspectos que pueden dificultar un aprendizaje 6ptimo, asistencia,
participacién, desarrollo del educando y un ambiente propicio para la diversidad del grupo
en cuestion, es necesario disefiar un proceso de intervencion donde se apliquen estrategias
para el alumnado con el fin de evitar que las dificultades para su aprendizaje e interaccion

con la sociedad continuen (SEP, 2018, p. 28).

Para Solis (2018) una escuela inclusiva debe de considerar dos aspectos: el primero
es en el cual se identifican las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) con el
fin de disminuirlas o erradicarlas. El segundo se refiere al trabajo que implica reducir o

eliminar las BAP. En este se necesita tener claridad respecto de los ambitos donde se
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generan o presentan para el aprendizaje en el educando, de esta manera, se pueden hacer
cambios o modificaciones en las estrategias, métodos, materiales, entre otros “como un

producto de una evaluacion contextualizada” (p.7).

Por otro lado, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), en 2018 hizo mencién de

las caracteristicas de las escuelas inclusivas, tales como:

1. Promueven la valoracion de la diversidad y reconocen que todos participen,
aprendan y aporten algo valioso.

2. Reconocen que no existe un educando estandar.

3. Se adaptan a las necesidades de los educandos.

4. Garantizan la participacion con igualdad y equidad de toda la comunidad
educativa.

5. Consideran los conocimientos, capacidades, actitudes y valores de todas las
personas como una fuente de aprendizaje.

6. Minimizan, eliminan o previenen la existencia de las BAP de los educandos.
7. Aseguran el trabajo en equipo de todos los integrantes de la comunidad
educativa mediante corresponsabilidad, coplaneacién, coensefianza y
coevaluacion.

8. Desarrollan un lenguaje comun entre el profesorado.

9. Planean la ensefianza atendiendo a los diversos ritmos y estilos de aprendizaje
de los educandos.

10. Seleccionan, disefan y adaptan los recursos educativos de acuerdo con las
caracteristicas del alumnado.

11. Evaluan el aprendizaje teniendo en cuenta los contextos, asi como las
capacidades, los intereses y las habilidades del alumnado.

12. Aseguran que todos los educandos experimenten sus logros.
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La inclusion educativa se enfoca en identificar y superar las barreras que limitan la
participacion y el aprendizaje. No se trata de senalar deficiencias, sino de un esfuerzo
continuo y colaborativo entre personal, estudiantes y familias para crear un entorno escolar
accesible y enriquecedor para todos. Este proceso implica reconocer obstaculos y disenar
estrategias conjuntas para eliminarlos, promoviendo asi una mejora constante en la

experiencia educativa (Ainscow y Booth, 2011, p. 44).

Ainscow y Echeita (2011) indican cuatro elementos que son importantes cuando se

busca encontrar un concepto propio de inclusion:

1. Lainclusion es un proceso.

2. La inclusion busca la presencia, la participacién y el éxito de todos los
estudiantes.

3. Lainclusién precisa la identificacion y la eliminacion de barreras.

4. La inclusion pone particular énfasis en aquellos grupos de alumnos que

podrian estar en riesgo de marginacion, exclusion o fracaso escolar.

Por lo cual, podemos definir la inclusién como un proceso en el cual se busca
identificar y reducir las limitaciones que se presentan en el proceso de ensefanza-
aprendizaje con aquellos que pueden presentar mayormente segregacion, discriminacion o

rezago escolar y por supuesto, evitar que llegue a experimentarlos.

Sin embargo, definir la inclusién es apenas un paso para lograrla. Echeita (2022)
expresa que hay una brecha muy grande entre el deseo de una educacion inclusiva y la
realidad, puesto que es complejo hacer cambios radicales, ya que existen diversos
aspectos y agentes que estan de por medio, como la propia sociedad y el sistema

gubernamental. Ademas, menciona que la inclusion es compleja por cinco aspectos:
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1. El reconocimiento de la inclusion como un derecho humano no basta para
garantizar su efectiva aplicacién en el ambito educativo.

2. Los modelos de mejora educativa y cambio conceptual no han sido
suficientes ni eficaces.

3. Existe una insensibilizacion al dolor ajeno, no se deja de lado la comodidad
para hacer los cambios necesarios.

4. No se enfrenta colectivamente al status quo para realizar los cambios
necesarios en pro de la educacion inclusiva.

5. Diversas fobias sociales que promueven la discriminacion y segregacion.

A partir de lo expuesto, se entiende que la educacion inclusiva constituye un proceso
complejo que demanda la participacion activa de las autoridades educativas, asi como de
directivos, supervisores y docentes. Es necesario que estos actores educativos abandonen
ciertos conceptos e ideas tradicionales que obstaculizan el reconocimiento de la diversidad
estudiantil y la implementacion de ajustes curriculares necesarios. Dicha transformacion es
fundamental para garantizar una educacion de calidad y promover el desarrollo integral de
las habilidades de los estudiantes. Las autoridades educativas podrian impulsar un sistema
educativo de calidad priorizando por la revalorizacién docente donde, ademas de atender
las necesidades basicas de los trabajadores, proporcionen también profesionalizacion
adecuada y apoyos como los mencionados anteriormente para poder mejorar la educacion
desde ese punto, y posteriormente, modificar y adecuar el programa educativo, no
cambiarlo en su totalidad con un sistema de capacitacion para la correcta aplicacion. Esta
propuesta tendria que ser flexible, sin representar trabajo excesivo para docentes,
supervisores, directivos, entre otros. Asimismo, el esfuerzo por una educacién inclusiva

camina junto con ciertos estatutos dirigidos a los derechos de los nifios, nifias y jovenes
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reduciendo la segregacién y discriminacion. Todo esto podria generar un cambio

significativo dirigido a la inclusion educativa.

Por otro lado, el apoyo que se brinde a los alumnos no debe considerarse un asunto
exclusivamente personal. Es crucial que se aborden diversos aspectos multifactoriales,
como la salud fisica y mental, la organizacion escolar y la evaluacién (Echeita, 2022).
Ademas, hay otros factores igualmente importantes que, aunque no se han mencionado en
los textos consultados, influyen significativamente, como la seguridad en la localidad, las
dificultades econdémicas y la falta de oportunidades. Aunque estos aspectos pueden no ser
competencia directa de la institucion educativa, es fundamental que el Estado se encargue
de ellos, puesto que, promover una educacion inclusiva no solo implica integrar a todos los
alumnos en el aula, sino también asegurar condiciones adecuadas fuera de la escuela, algo

especialmente relevante en el contexto de México.

De lo contrario, la educacion inclusiva solo se considerara desde el punto de vista
de las condiciones cognitivas y fisicas del alumno, o como algo que deben resolver el
docente o el sistema educativo nacional. Sin embargo, las condiciones del entorno del
alumno como la alcaldia, el estado y el pais, son relevantes para este proceso. Es
fundamental tener en cuenta estas condiciones para reducir las barreras de cualquier tipo,

incluidas las que se encuentran en el aula de clases y en el curriculo escolar.

Ademas, Giroux (2003) indica la importancia de identificar y analizar de manera
critica como los grupos dominantes imponen su vision sobre las diferencias, perpetuandolas
y reforzandolas a través de diversas representaciones. Por ejemplo, muchas veces los
pueblos indigenas han sido retratados a través de estereotipos simplistas que refuerzan
narrativas de marginacion, en lugar de mostrar su diversidad, historia y contribuciones a la

sociedad.
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Esto se manifiesta en peliculas, publicidad e incluso discursos politicos, donde se
perpetian imagenes que justifican desigualdades y excluyen sus voces de espacios de
decision. Este tipo de representacion refuerza estructuras de poder que invisibilizan o
distorsionan realidades, dificultando el reconocimiento pleno de estos grupos en la
sociedad. Y respecto a la educacion, podemos imaginar los escenarios que se han
presentado, como algunas visitas politicas a escuelas o comunidades rurales, personas que
perpetuan -sin querer- discriminaciones a personas con nulo acceso a la educacién, o

simplemente, que presentan alguna dificultad educativa o cognitiva.

Volviendo a la idea sobre las acciones a aplicar respecto a las instituciones, ¢cémo
saber hasta qué punto se puede atender las necesidades y apoyar a los alumnos sin
generar mas barreras o crear nuevas? Esta y otras interrogantes pueden surgir cuando nos
adentramos al tema, y ante esto no se tienen aun respuestas concluyentes y concretas,
pues la educacion inclusiva aun esta lejos de ser posible respecto a diversos factores tanto
politicos como socioculturales. Sin embargo, el dialogo, el trabajo en equipo y la atencién
son aspectos primordiales tanto para atender barreras como para encontrar soluciones en

las instituciones y por supuesto, en el sistema educativo.

2.1.1 Una breve mirada al contexto mexicano

Es crucial reconocer los aspectos politicos, econdémicos y sociales de México para
entender un poco el sistema educativo que se presenta. Si bien México es un pais
megadiverso, con grandes instituciones tanto politicas como educativas para impulsar su
desarrollo, Molina (2015) en México y sus contextos econdémico, histérico y social, en el
entorno de los negocios: una aproximacion desde el enfoque de la globalizacion como
herramienta para la toma de decisiones, realiza una investigacién documental respecto al
contexto social, histérico y econémico, donde tanto en la informacion estadistica como en

las conclusiones, se vislumbra un México que no termina de desarrollarse respecto a su
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economiay politica, es decir, existen fallas en ambos tipos de instituciones o por lo menos,
no un desarrollo trascendental que pueda asegurar mejores condiciones a la poblacion, en
lo que respecta, por ejemplo, a los bajos salarios y aumento en el costo productos que
afectan directamente a la poblacion mexicana (como es la gasolina), ademas de la

distribucion desigual de recursos econémicos, entre otros.

En suma, se menciona que México enfrenta retos significativos en areas como el
desarrollo econdmico, la innovacion, la educacion, el empleo, la seguridad publica y la
sustentabilidad, pero también cuenta con oportunidades para aprovechar la globalizacion y

mejorar el bienestar social y econémico del pais.

Por otro lado, Olguin (2001) expresa que la educacion en México enfrenta diversos
desafios, entre ellos la necesidad de adaptarse a los cambios profundos en lo social,

econdmico y cultural que trae consigo la llamada “sociedad de la informacion™. Los medios
de comunicacién han captado un gran interés en todos los sectores de la sociedad, y su
aplicaciéon en el ambito educativo abre un espacio para el analisis, con efectos y
repercusiones de distinta indole. Ademas, el uso de las tecnologias de informacién y

comunicacion (TIC) tiene el potencial de influir significativamente en la calidad educativa, al

transformar la vida cotidiana de la ciudadania.

Obtener informacion sobre el contexto de México no es complicado, basta con
buscar investigaciones, sumergirse en las noticias cotidianas y observar el alto niumero
delictivo en gran parte del pais, secuestros, asesinatos, marginacion, escasez de agua en
ciertos estados, falta de apoyo al campo, entre otros. Sin embargo, lo complejo es unir todas
las piezas y expresar brevemente lo que se puede extraer de la informacion y por supuesto,
del dia a dia. México no sélo es sus problemas, conflictos, pobreza y delincuencia, sin
embargo, estos han sido parte importante de como se desenvuelven las infancias, de como

se desarrollan y las precauciones que tienen los jovenes.
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El sistema capitalista, la era digital, la transformacion de la vida tras la pandemia de
COVID-19, el colapso del sistema de salud, la interminable lucha entre la sociedad vy el
sistema de justicia, asi como el enfrentamiento constante entre partidos politicos y sus
ideologias, entre otros temas, han sido factores determinantes en la posmodernidad,

especialmente en México.

Se puede decir que México es maravilloso en su cultura, que los espacios naturales
y culturales, asi como la poblacion, es excepcional, sin embargo, hay mucho que deja a

desear respeto a la seguridad, el tema econdmico y por supuesto, la educacion.

2.1.2 Politicas y planes educativos en México en torno a la inclusién
La educacién en México ha sido una lucha constante entre programas educativos,
reformas, sexenios con diferentes partidos politicos, creencias e ideologias de la sociedad,

entre otros. Por lo cual, se ha visto gravemente afectada y de cierta manera, atrasada.

Hilda Flores (2021) menciona cuatro modificaciones en la gestion educativa

referentes a las politicas del ambito educativo en México:

e La Constitucidén reconoce desde 2013 el derecho a una educacién de calidad y
propone el Modelo Educativo para la educacion obligatoria, que otorga mayor
autonomia a las escuelas y las situa como el centro del proceso educativo.

e Cambio del término “calidad” por “excelencia educativa” en la Constitucion: En 2019,
se modificé la Carta Magna de México para sustituir la palabra calidad educativa por
excelencia educativa, entendida como el mejoramiento integral permanente que
favorece el maximo logro de aprendizaje de los educandos.

e Nueva Escuela Mexicana: Es la estrategia educativa del gobierno del presidente
Andrés Manuel Lopez Obrador, que pretende impulsar el avance en el Sistema

Educativo Mexicano, que abarca diversos aspectos como la creacion de nuevas
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universidades publicas, el fortalecimiento de la vinculacién con los padres de familia,
la formacion docente, entre otros.

e Apoyo técnico del Banco Interamericano de Desarrollo (BID): En 2019, el gobierno
mexicano solicitd apoyo técnico al BID para elaborar documentos analiticos sobre
gestion con el fin de presentar recomendaciones sobre las politicas que orienten la
vida educativa de México, especialmente en lo referente a la equidad educativa y la

gestion escolar.

Ademas, el Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con
Discapacidad (2017) hace mencion que en el 2014 entr6 en vigor el Programa para la
Inclusion y Equidad Educativa (PIEE), la cual es una iniciativa clave de la SEP de México,
que busca asegurar que todos los estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidades o
capacidades diferentes, tengan las mismas oportunidades educativas. Este programa
promueve un sistema educativo donde la diversidad es una fortaleza y todos los
estudiantes, independientemente de sus habilidades, pueden aprender juntos en un
ambiente de apoyo. En 2016, el programa ayudé a mas de 177 mil estudiantes con
discapacidad, demostrando el compromiso de México con una sociedad mas inclusiva y

equitativa.

Posteriormente, en 2017 se publicé el Modelo Educativo “Equidad e Inclusion” el
cual aborda los desafios y esfuerzos en materia de equidad e inclusion en el sistema
educativo del pais. Presenta una revisién de las desigualdades educativas y la exclusion,
destacando la importancia de garantizar el acceso a la educacién de calidad para todos los
estudiantes, incluyendo a aquellos con discapacidad e indigenas. El texto subraya la
necesidad de una educacion que no solo sea accesible, sino que también promueva la
participacién y el aprendizaje efectivo, asegurando la igualdad de oportunidades para el

desarrollo y éxito de los jovenes en el siglo XXI, tanto para hombres como para mujeres.
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Ademas, se detallan las estrategias y programas implementados para avanzar hacia un
sistema educativo mas inclusivo, que reconozca, respete y atienda la diversidad y que esté

libre de BAP.

Dichas modificaciones han orientado a la educacién en México por un camino
distinto en comparacion a otras décadas, como se menciond anteriormente en los
momentos rescatados por Solis y Tinajero. Incluso, en el documento Estrategia de equidad
e inclusion en la educacion basica: para educandos con discapacidad, aptitudes
sobresalientes y dificultades severas de aprendizaje, conducta o comunicacion de la
Secretaria de Educaciéon Publica (2018), indica la necesidad de que el sistema educativo
proporcione los requerimientos necesarios para el 6ptimo aprendizaje de los estudiantes,

desde una mirada inclusiva e integradora.

Los avances en la educacion en México han sido notables en las ultimas décadas,
con un incremento significativo en la cobertura educativa y la asistencia a la educacién
obligatoria. De acuerdo con Schmelkes (2015), casi todos los nifios de 6 a 11 afios estan
asistiendo a la escuela primaria, y la asistencia en secundaria también es alta, esto visto
desde inicios de los afios 2000 hasta el afio 2022. Sin embargo, persisten desafios como
la calidad de la educacion y la equidad en el acceso a ella. Se ha avanzado en la provision
de insumos necesarios para una educacion de calidad, pero aun se requiere mejorar la
eficiencia del gasto educativo y lograr mayor participacion ciudadana en el monitoreo y
mejora del sistema educativo. Ademas, es crucial que el Estado mexicano asegure
condiciones para que la educacion sea accesible sin discriminacion y gratuita, como lo
establece la Constitucion. El progreso hacia las metas de la Agenda 2030 muestra avances,
pero aun se necesita trabajar en la alfabetizacion y la educacion equitativa para cumplir con

los objetivos de desarrollo sostenible.
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De las politicas educativas mencionadas anteriormente, ninguna ha trascendido de
manera relevante, ya que el corto tiempo, la falta de organizacion, entre otros aspectos,

han afectado posiblemente a la aplicacién de dichas estrategias.

Una de las dificultades mas notables en cuanto al tema educativo en México, es el
cambio constante de gobierno y a su vez en los programas educativos, cada gobierno busca
cambiarlo en vez de solo hacer mejoras, por lo cual, los procesos de profesionalizacion son
tediosos, cortos y confusos. Los docentes se enfocan en comprender y aplicar los nuevos

aspectos y estrategias a aplicar.

Olguin (2001) indica que en México los componentes esenciales de la calidad
educativa incluyen la validez oficial, modelos educativos, reformas, investigaciones,
infraestructura, recursos, materiales, gestion educativa y la participacién de estudiantes,
familia y comunidad. La formacién continua de los docentes es fundamental, y el concepto
de educacion se ha centrado en la ensefianza-aprendizaje y la actualizacién docente,
abarcando programas y reformas institucionales, planificacién y orientacion educativa. Las

experiencias educativas han sido clave para el desarrollo del sistema educativo.

Con lo anterior se puede tener una vision general de la situacién en México, puesto
que el pais no cumple con la mayoria de esos requisitos para poder considerar una calidad
educativa. No obstante, no se ha tomado en cuenta el desarrollo, aprendizaje e inclusion

que experimentan los alumnos, ya que estos aspectos tienden a influir en su educacion.

El sistema educativo aun es carente de una inclusion, puesto que no toma en cuenta
a las minorias, incluso se puede dudar en si toma en cuenta a las masas, hablando de
educandos. En la siguiente seccion donde se explica el programa educativo NEM se podra

analizar y confirmar esta falta de inclusion.

47



Para que México pueda proporcionar una educacion de calidad, es imprescindible
que tanto las politicas (econdmicas, educativas y de seguridad) como las acciones estén
dirigidas y sean adaptables a la ciudadania, que todos, en medida de lo posible sean
tomados en cuenta, no solo a ciertos sectores como escuelas publicas regulares en la
Ciudad de México, también otras instituciones, incluso personas o pequefios grupos de

ensefanza.

2.2 Nueva Escuela Mexicana, reforma educativa 2019-2024

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) es un proyecto educativo, la idea y estructura
inicid en 2017 antes del cambio de gobierno en México, dicho proyecto tiene un nuevo
enfoque pedagdgico, critico, humanista y comunitario, el cual busca una educacién integral
y educativa; “educar no soélo para adquirir conocimientos y habilidades cognitivas, sino
también para: 1) conocerse, cuidarse y valorarse a si mismos; 2) aprender acerca de como
pensary no en qué pensar; 3) ejercer el dialogo como base para relacionarse y convivir con
los demas; 4) adquirir valores estéticos y democraticos; y 5) colaborar e integrarse en
comunidad para lograr la transformacion social” (Sistema de Educaciéon Media Superior

[SEMS], 2023, p.5).

De acuerdo con Andrés Manuel Lopez Obrador, presidente de México en el sexenio
2018-2024, el eje fundamental de la propuesta educativa de la Cuarta Transformacién se
basa en que la poblacién infantil y juvenil de México deben ser el centro de la educacion,
asi como el reconocimiento de las y los docentes y a una educacion con enfoque humanista,
que busca la equidad y la excelencia. Bajo esta vision, se propone la NEM como una
herramienta del Estado para redefinir el Sistema Educativo Nacional [SEN] y asegurar la
educacién, partiendo del principio de que nadie debe quedar fuera de este derecho, pues

se le considera esencial para el bienestar individual y colectivo. (SEP, 2019, p. 4)
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La propuesta de la NEM surgi6 ante la diversidad de problematicas presentadas en
la educacion de México, tales como la reproduccion y legitimacion de las desigualdades,
acumulacion de conocimientos sin llegar a los aprendizajes significativos, ver la escuela
como institucion bancaria, no reconocer la diversidad étnica, cultural y de aprendizaje, entre
otras. Busca modificar dichos elementos proponiendo una educacion con “sentido critico,
humanista y comunitario, que permita valorar, atender y potenciar la educacién como un
proyecto social compartido y que responda a los contextos y caracteristicas de las y los

estudiantes” (SEMS, 2023, p.7).

Ademas, dentro de los beneficios que ofrece y objetivos que se plantea, se
encuentra valorar a los docentes y reducir la responsabilidad en cuanto al “deber’
relacionado a que la escuela es el unico lugar donde se puede y debe aprender; promover
un nuevo enfoque pedagogico, interculturalidad, respeto por la naturaleza y el medio
ambiente y propicia el bienestar socioemocional, entre otros puntos. Lo cual, a simple vista
denota interés por las comunidades y sus integrantes buscando una integracion social y
cultural con sentido humanista y critico, reconociendo también la labor docente. En la NEM
se menciona una revalorizacion docente y la reduccidon de carga administrativa, sin
embargo, esto no ha ocurrido del todo asi, ya que, con los nuevos proyectos, cambios en
el programa, entre otros, se muestra un aumento considerable en la carga de trabajo,
ademas de la falta de asesoria y atencion a las dudas que se presentan ante el programa

educativo. Sin mencionar otros aspectos que solo demuestran la contradiccién del Estado.

La atencion simultanea de estudiantes y docentes a la diversidad cultural, de
género, étnica y a la equidad supone un cambio de paradigma educativo. En el documento
Modelo Educativo: Nueva Escuela Mexicana de la SEP (2019b) se identifican las principales
deficiencias del curriculo 2017: la sobrecarga de contenidos y horas lectivas, las dificultades

en la regulacién laboral y la insuficiente capacitacion docente. Por otro lado, en el programa
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educativo 2018-2024, incluso en la continuacion del mismo (2024-2030), se presenta una
gran diversidad de temas, principalmente en el nivel secundaria, sin embrago, la NEM no

lo reconoce.

La reforma educativa del gobierno 2018-2024 tiene como propésito general:

Reflexionar sobre los avances normativos en materia educativa, asi como en los
cambios y transformaciones que se requieren dar en el aula, la escuela y el sistema
en su conjunto, para poder brindar un servicio educativo que ponga al centro el
aprendizaje de nifas, nifios, adolescentes y jovenes para la transformacion social

(SEP. 2019, p.3).
Dentro de sus propésitos especificos, destacan los siguientes:

e Respetar a los participantes, su individualidad, sus formas de pensar y de
sentir.

e Motivar a los maestros a encontrar soluciones a los problemas que se
presenten, mediante sus propios recursos, en un ambiente de respeto y
companerismo.

e Valorar los saberes y experiencias docentes en el analisis de problematicas
educativas y en la busqueda y propuesta de posibles alternativas de
solucion.

e Dominar los temas a tratar, ya que, para liderar a un grupo de personas se
requieren varios aspectos, entre ellas el conocimiento y dominio de los
temas.

e Guiar y orientar el proceso de capacitacion, a través de una serie de
actividades didacticas bien planeadas, considerando el propésito, las

actividades, los participantes, el tiempo y condiciones del espacio de trabajo.
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Lo anterior se podra lograr a partir de un trabajo colectivo y por supuesto, de
profesionalizacion docente, tiempo de adaptacidon, comunicacién activa entre directivos,
docentes, educandos, tutores, personal de supervision, autoridades educativas, promotores
y representantes del sector productivo y organizaciones sociales, es por ello que se hace
énfasis en la reduccion de responsabilidades al docente, ya que todo el peso ya no recae
en él como unico personaje activo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y por

supuesto, de la implementacion del nuevo programa educativo.

“Con el propésito de avanzar en la NEM, la Subsecretaria de Educacion Media
Superior propone el Programa Aula, Escuela y Comunidad (PAEC). EI PAEC es un
instrumento que facilita la vinculacion del aula, la escuela y la comunidad para trabajar con
la nueva propuesta curricular de media superior” (SEMS, 2023, p. 19). De esta manera, se
reconoce el papel fundamental de la comunidad y el contexto de los educandos, se busca

trabajar en conjunto para mejorar el desarrollo y aplicacion de la NEM.

En el aula, las y los maestros deberan ejercitar su autonomia didactica,
considerando las caracteristicas del contexto y el trabajo colaborativo desarrollado
con sus pares; todo lo cual les permitira desarrollar un trabajo multidisciplinario,
interdisciplinario y transversal a través de las progresiones de aprendizaje,

asegurando procesos formativos pertinentes (SEMS, 2023, p. 20).

Lo anterior sera posible a partir de la capacitacion docente y directiva, a partir de
talleres orientados a los objetivos de la NEM, asi como de los contextos especificos

escolares.

En el cronograma del taller de capacitacion de la SEP (2019a) se considera dicha
capacitacién docente, donde los talleres son especificamente para que el docente
comprenda el nuevo programa educativo, se resuelvan sus preguntas y genere un analisis

sobre la educacion en su contexto socioeducativo.
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La informacion que debera proporcionar el o la facilitadora en dichos talleres, sesion

por sesion. En la primera sesidn con tema "Articulo 3° Constitucional: Lectura y Analisis" se

mencionan las modificaciones al articulo referente a la NEM. "A partir de los foros de

consulta realizados en el afio 2018 y con recepcién de mas de sesenta mil ponencias

referentes al tipo de educacién que necesita nuestro pais, se trazaron las modificaciones al

Articulo 3° Constitucional" (SEP, 2019a, p. 9).

Las modificaciones curriculares mencionadas que se requieren en la NEM son las

siguientes:

Que la comunidad escolar de la NEM tenga acceso a una diversidad de
materiales educativos para los diferentes actores, en distintos soportes, con
diferentes propdésitos didacticos y en distintas lenguas indigenas.

Actualizar el contenido, disefio y uso de los libros de texto gratuitos para
concebirlos de manera articulada con otros materiales y generar con esto
otra arquitectura del gasto que permite fondear la diversidad de materiales.
Garantizar la equidad e inclusién en el acceso a los materiales educativos
para atender de mejor manera a los grupos en desventaja.

Dotar a las escuelas de materiales educativos (impresos, audiovisuales,
digitales y objetuales) para la educacion fisica, musica, entre otras, de esta
manera, que se pueda fortalecer la formacion integral de los educandos
tomando en cuenta su diversidad en todo aspecto, incluyendo la diversidad
educativa relacionada con los estilos de aprendizaje.

Promover el transito hacia una cultura digital mediante los materiales, para

promover la innovacion educativa. (SEB, 2019, p. 10)

En estas modificaciones mencionadas de dicho documento se resalta que la NEM

sera "democratica, nacional, humanista, equitativa, integral, inclusiva, intercultural,
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pluriingiie y de excelencia" (p. 4). Estos elementos estan integrados en los ejes

articuladores disefiados para implementar un programa educativo integral.

La escuela tiene como propdsito y tarea generar una relacion y conexién donde se
presente la comunicacion asertiva y la cooperacion con los actores educativos activos y no
activos, con el fin de despertar el interés tanto a las generaciones actuales como a las
nuevas, de esta manera, se genera un trabajo en conjunto, esto no es unicamente para
poder aplicar correcta e integralmente el nuevo programa educativo, sino ademas,
involucrar a la comunidad de manera efectiva para conocer y reconocer su impacto y papel
dentro del proceso educativo y ayudar a los educandos a mejorar tanto su entorno como su

aprendizaje.

La capacitacién docente, la implementacion del PAEC, el establecimiento de
objetivos se combinara junto con el diagnéstico, la identificacibn de necesidades vy
problemas, asi como los elementos del desarrollo del programa educativo seran el conjunto

de elementos necesarios para llevar a cabo la NEM de manera exitosa.

El punto de partida sera un diagnéstico que reflejara la situacidn de tres principales
ambientes donde se educa (aula, escuela y comunidad). En una segunda fase se
identificaran las principales necesidades y problemas sociales que puedan
atenderse mediante proyectos escolares comunitarios. Posteriormente, las y los
maestros dialogaran sobre cdmo podran vincular las progresiones de aprendizaje
de sus UAC a dichos proyectos, con el fin de provocar el aprendizaje experiencial y
situado. Finalmente, la implementacion, seguimiento y evaluacion de los proyectos
u del PAEC, en su conjunto, tendran la colaboracién de los diferentes actores

involucrados (SEMS, 2023, p.20).
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Figura 1
Mapa del proceso de construccion colectiva del programa educativo Nueva Escuela Mexicana del

afio 2019 al 2021.

Proceso de contruccion colectiva del nuevo plan de estudios

Mayo-diciembre Enero-marzo Abril-junio Julio Julio 2020- Agosto
2019 2020 2020 2020 julio 2021 2021
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qué eliminar del curriculo i’ en marcha X
) estudio en DOF . del curriculo
¥ QUé Nuevos del curriculo
elementos se
incorporan
» Anilisis Andlisis... Andlisis... Difusién = 2021-2022
técnico « Cuerpo = Grupos de » Capacitacion I° a3 de
» Valoracion directivo SEP enfoque con al magisterio preescolar,
en campo « Consejo maestras y « Desarrollo, Ioy2° de
» Grupos de de expertos maestros evaluacion y primaria y
enfoque con « Organismo (general y seleccion de 1= de secundaria
maestras y coordinador por nivel) materiales = 2022-2023
maestros del Sistemna educativos Toda la
de Mejora educacion bédsica

Continua de
la Educacion

Nota: SEP, (2019a) Proceso de construccion colectiva del nuevo plan de estudios. Hacia

una escuela mexicana.

Como se muestra en la imagen anterior, del 2018 al 2019 se construyeron las bases
para la creacién de la NEM, en el Taller de Capacitacién implementado por la SEP (2019a)
se menciona que en agosto del 2019 se inicid el proceso de capacitacion docente para el
conocimiento y futura aplicaciéon de la propuesta educativa, sin embargo, aun a finales del
sexenio de Andrés Lopez Obrador (2024) se continian implementando acciones nuevas a
aplicar con debida urgencia a pesar de que desde el inicio de la capacitacion, durante la
aplicacion y posterior a ella ha existido dudas, confusiones y dificultades en los
supervisores, supervisoras, directivos y docentes tanto en el manejo de la informacién como

en las actividades y carga administrativa, por lo tanto, no ha sido favorable dicho sistema
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formativo propuesto por la SEP en el proceso educativo respecto a los objetivos que se

plantearon en un principio.

La NEM conlleva un proceso largo en el cual, debe de reconocerse la comunidad
en la que los educandos y docentes estan inmersos, reconociendo asi las caracteristicas
de su contexto con el objetivo de hacer el disefio curricular especifico a las necesidades y
problematicas de dicho lugar, para poder reducir barreras para el aprendizaje y participacion
sociales y curriculares, mejorando el proceso educativo de manera gradual y
colectivamente. Es necesario que para la correcta ejecucion de dicha propuesta educativa
no haya cambios en los programas educativos futuros, sino, Unicamente mejoras o
refuerzos, de esta manera, tanto la planeacién como la aplicacion de las actividades y
estrategias pueden generar los cambios esperados y poder reducir considerablemente las

barreras educativas que se presentan en México.

Ademas, este programa educativo solo supone una educacion escolarizada,
pensada en comunidades donde la idea de una escuela, materiales suficientes y alumnos
con la posibilidad de asistir, es real, sin embargo, no se toma en cuenta la educacién no
formal, ni la posibilidad de llevar a lugares donde no se tienen estas facilidades un sistema
donde se puedan aplicar los objetivos propuestos, incluso llevarlo fuera de la
institucionalizacion y ponerlo en practica en otros ambitos educativos que no precisamente
conllevan una escuela, también ponerlo al alcance de toda la poblacion con algunas

técnicas de adaptabilidad.

2.3 Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva (ENEI)

A partir del programa educativo NEM, se establecié en 2019 la ENEI en México,
donde se presentan las bases para continuar con los objetivos propuestos de inclusion, ya

que al tener sustento normativo se complementa con acciones en las instituciones

55



educativas, es decir, esta estrategia aborda los elementos politicos para llevarlos a la

practica con la NEM en las escuelas.

Dentro de las practicas educativas implementadas para la diversidad educativa, se
condujo un nuevo paradigma orientado a asegurar que todas las personas tengan acceso
a la educacién de manera equitativa, esto respecto a sus caracteristicas y dificultades para

promover una escuela para todos. (SEP, 2019c, p.73)

Esta estrategia es el resultado del Acuerdo Educativo Nacional que se basa en el
nuevo articulo 3o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde se
ha contado con la participacion de los actores relevantes y se han incorporado las ideas,
inquietudes, problemas y aspiraciones de muchas personas que habian sido excluidas por
el modo de ejercer el poder publico. Lograr la educacion inclusiva es un desafio como pais

y una obligacién del Estado Mexicano. (SEP, 2019b, p.5)

Ese mismo paradigma y objetivo se centra en los siguientes elementos:

e Una forma innovadora de organizacion de la escuela y del disefio curricular.

e Una reformulacion completa de las practicas del aula y de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

e Nuevas tareas para el docente, que adquiere un papel fundamental en la

transformacion de la comunidad educativa.

Con lo anterior, la ENEI tiene los elementos principales para disefiar, elaborar, dar
seguimiento y una evaluacion pertinente de lo que el Estado ha realizado alrededor de la
educacion inclusiva, y de esta manera, contribuir al derecho de la educacién para todos y
todas. Solis y Tinajero (2021) mencionan que "ElI ENEI puede ser considerada como un
mecanismo a través del cual se precisan las acciones plasmadas en la LGE para su

practica" (p.127).
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En el DOF 2019 se hace mencidn que, tanto en la Ley General de Educacion, como
en la Constitucién, se debe implementar la educacion inclusiva aceptando y atendiendo la
diversidad de los educandos, ya sea en capacidades, estilos y ritmo de aprendizaje, u otras,
con el fin de eliminar cualquier tipo de exclusién o barrera para el aprendizaje y

participacion.

Su objetivo es convertir progresivamente el actual Sistema Educativo Nacional
caracterizado por ser estandarizado, centralizado poco flexible y pertinente que
identifique, atienda y elimine las BAP que se presentan dentro del sistema educativo
y en el entorno, para favorecer el acceso, avance, permanencia, aprendizaje,
participacion y conclusién de los estudios de nifias, nifios, adolescentes y jovenes
en todo el pais, en su amplia diversidad en igualdad de condiciones y oportunidades

(SEP, 2019a, p.75).

La ENEI busca una educacion inclusiva que respete y valore la diversidad, la
autonomia, la corresponsabilidad, la equidad, la excelencia, igualdad, inclusién dentro y
fuera del aula, interculturalidad, que haya un interés constante y superior de las nifias, nifios
y jévenes, interseccionalidad y una flexibilidad curricular. Para ello, elimina las barreras que
impiden el acceso, la permanencia y el aprendizaje de nifias, nifios y adolescentes, y
promueve su desarrollo cognitivo, afectivo y social. La ENEI reconoce el derecho a la

diferencia y fomenta la convivencia democratica en la comunidad educativa.

Es una estrategia que busca garantizar el derecho a la educacion de todas las nifias,
nifos, adolescentes y jovenes, respetando su diversidad y eliminando las barreras que
limitan su acceso, permanencia, aprendizaje y egreso. Para lograrlo, se basa en 11

componentes (SEP, 2019c):

e Actualizacion normativa: Adaptar las leyes educativas al enfoque inclusivo y al

marco nacional.
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Planeacion con participaciéon: Disenar procesos educativos ajustados a las
necesidades culturales y personales de cada estudiante.

Diagnéstico georreferenciado: Recopilar datos precisos sobre desigualdades
sociales y educativas, incluyendo ubicacion.

Financiamiento equitativo: Asegurar recursos suficientes y transparentes para
aplicar la estrategia en todas las escuelas.

Formaciéon docente: Capacitar a los maestros para atender la diversidad y
fomentar el desarrollo integral del alumnado.

Proyecto escolar inclusivo: Involucrar a toda la comunidad educativa en eliminar
barreras y valorar la diversidad, liderado por la direccion escolar.

Cambio cultural participativo: Promover la inclusién mediante sensibilizacion,
capacitacion y toma de decisiones centradas en el respeto y la diversidad.
Entornos inclusivos: Transformar espacios, practicas pedagodgicas y relaciones
escolares con enfoque humanista y equitativo.

Evaluacion inclusiva: Implementar sistemas de seguimiento y evaluaciéon
formativa que reconozcan avances y desafios individuales.

Estructura presupuestal: Disefar un programa que distribuya recursos para
aplicar y coordinar acciones intersectoriales.

Gobernanza colaborativa: Coordinar esfuerzos entre sectores y niveles de

gobierno, centrando las decisiones en el bienestar infantil.

La comunicacién en torno a los componentes anteriores debe ser clara, accesible y

adaptada a los diferentes publicos y contextos, y debe fomentar la participacion y el

compromiso de todos los sectores de la sociedad con la inclusién educativa, asi como

contribuir a sensibilizar y concientizar sobre la importancia de garantizar el derecho a la

educacion para todos. El disefo de dichos componentes es de forma integral, ya que toma
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en cuenta diferentes elementos que de alguna manera se relacionan directa o

indirectamente con la aplicacién de la ENEI.

La manera de conducir la ENEI en el pais se plantea por medio de provisiones,
instrumentos, dispositivos y ciertos espacios donde se determina la diversidad de
responsabilidades que se comparten en los distintos puestos del gobierno, tomando la
mejor informacion de medios internacionales, evidencia y practicas nacionales y
disponibles, es decir, buscando lo mejor para aplicarlo en dicho programa. (SEP, 2019c, p.

103

En el texto Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva de la SEP (2019a) se hace
mencién de la coordinacién interinstitucional, la cual se basa en que los diversos 6rganos
del Estado trabajen en conjunto para lograr las metas planteadas en los once componentes
mencionados anteriormente, ademas de que se puedan cumplir los principios y fines
educativos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Es de suma
importancia el acompafiamiento colaborativo para mejorar las condiciones y la aplicacion

de dicha estrategia, asi como

La Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva es la posibilidad real de lograrlo y es
el punto de partida para el disefio, elaboracion, aplicacion y seguimiento de politicas
del Estado Mexicano, donde su construccion sera constante para adecuarse a las
necesidades que requieran nuestras nifias, nifios, adolescentes y jévenes (SEP,

2019b, p. 5).

En la etapa de implementacién de la Estrategia existen tres niveles; estratégico,
territorial y escolar, en cada uno se agregan las instancias responsables y corresponsables,
tales como la SEP, la Secretaria de Salud, el sistema de Desarrollo Integral de la Familia,
entre otras, dependiendo el nivel y sus necesidades, asi como los 6rganos de apoyo segun

su requerimiento. El texto ya mencionado, expone que en el primer nivel existe la necesidad
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de que las autoridades educativas y otras que tienen que ver con el manejo del entorno

trabajen juntas para eliminar los obstaculos que dificultan la educacion inclusiva.

En este nivel se deben crear normas, orientaciones, métodos de diagndstico para
todo el sistema educativo y varios recursos y formatos para apoyar la inclusiéon en cada
centro educativo del pais. También se deben hacer los diagnésticos regionales y locales,
asi como reconocer las barreras para disefiar estrategias especificas para los diferentes
contextos. Una actividad importante en este nivel es el desarrollo de instrumentos
presupuestarios intersectoriales y los requisitos de coordinacion con los otros niveles de
gobierno que se derivan de ellos, para garantizar que las barreras para la inclusién, la
permanencia, el aprendizaje y la participacidon que se han identificado se puedan eliminar
progresivamente en todos los tipos y niveles educativos y se puedan poner en marcha

acciones y medidas especializadas a nivel local. A corto plazo se debe tener:

e Un programa coordinador: que se base en "no dejar a nadie atras, no dejar a nadie
afuera" y que genere los mecanismos de coordinacion adecuados.
e Un programa especial para tratar las brechas y las barreras de acceso y

permanencia en cada subsistema educativo. (SEP, 2019b, p.103)

Para el nivel territorial, segun la SEP (2019b) se necesita una buena coordinacion
para apoyar la puesta en marcha de la ENEI en las diferentes areas escolares, basandose
en los andlisis locales sobre grupos marginados y obstaculos para la inclusién y el desarrollo
de herramientas programaticas, normativas y pedagdgicas que se aplicaran en los planes
estatales de educacion inclusiva. Implica el asesoramiento metodoldgico y técnico, la
intervencion especializada, la formacién a las areas escolares, para que cada escuela

elabore un proyecto escolar inclusivo, dentro de su programa escolar anual.
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Y, por ultimo, esta el nivel escolar, el cual se basa en la autonomia institucional, para
que las escuelas puedan desarrollar diferentes herramientas que les ayuden a generar un
proyecto en el que se garantice la educacion en diferentes niveles segun las caracteristicas
y necesidades del alumnado, sean nifias, nifos, adolescentes o jovenes (SEP, 2019a,

p.104).

Con todo lo anterior, se puede concluir que, la ENEI es un programa que promete
bastante en cuanto a calidad y apoyo a las escuelas y comunidades para poder tener un
acercamiento a la educacion inclusiva, sin embargo, este proyecto no es realmente
conocido por docentes y directivos escolares, al menos no en la mayoria de las escuelas
secundarias en la Ciudad de México y no se tienen evidencias de que realmente esté en
funcionamiento. Aunque sus objetivos son claros y bastante prometedores respecto a la
vinculaciéon de la institucién educativa con el contexto en el que se encuentran los
estudiantes, asi como el apoyo a estos ambitos, no se observan dichas practicas, o tal vez

aun no se observen las mejorias.

2.4 Disefo Universal para el Aprendizaje

El DUA o con las siglas en inglés UDL (Universal Design for Learning) fue creado
en Estados Unidos y tiene origen en la arquitectura. Ron Mace, fundador del Centro para el
Disefo Universal (DU), durante la década de 1970 reconoci6 las necesidades mobiliarias
de las personas en ese pais y propuso el enfoque DU en la edificacion. Con ello ayudd no
solo a la poblacién a la que se destind ciertas adaptaciones como elevadores o rampas
para personas en silla de ruedas o con dificultades para caminar, sino también fue de
utilidad para personas con carriolas, bastén, o con alguna dificultad para subir escaleras.
“Este movimiento arquitectdnico trata de anticiparse a una potencial necesidad que se
manifestara antes o después, en lugar de esperar a que esta aparezca. De este modo se

disefd a priori el edificio” (Alba, et al., 2014, p.6).
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Posteriormente, en 1990 un grupo de investigadores liderado por David H. Rose,
especialista en neuropsicologia del desarrollo, y Anne Meyer, experta en educacion y
psicologia clinica, establecieron una metodologia de ensefianza basada en los mas
recientes descubrimientos en neurociencia, investigacion educativa y la utilizacion de
nuevas tecnologias y medios digitales para facilitar el aprendizaje en las aulas. De esta

manera, se empezo el proyecto llamado DUA. (Alba, et al., 2014, p. 8).

Rose y Meyer en 2002 definen al DUA como “un conjunto de principios basados en
los resultados de las investigaciones que proporcionan un marco para utilizar la tecnologia
para maximizar las oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes”. Es decir, a
partir de las investigaciones realizadas se pudieron obtener principios pedagogicos

enfocados en aportar mas formas y herramientas para promover una mejor educacion.

Dicha propuesta puede contribuir a una comunidad mas amplia de la cual se enfocan
las adaptaciones en un principio y ser util en diferentes momentos, es decir, algunas
adaptaciones especificas las pueden utilizar las personas de acuerdo con sus necesidades,

sabiendo que estas pueden cambiar, sin embargo, las modificaciones las previnieron.

Ponce de Ledn (2020) expresa que el DUA no se limita a atender solo a estudiantes
con discapacidad, ni ofrece una Unica estrategia para afrontar la variedad de retos que
surgen en un aula diversa. Por otro lado, dicho sistema busca modificar el actuar educativo,
el que se considera como tradicional, aquél que no sufre constantes modificaciones y
tomando aspectos generales del alumnado, este proyecto ademas busca algunas

alternativas y soluciones ante ciertas dificultades que se presentan en el aula.

El DUA es una estrategia educativa que, asi mismo, busca eliminar las barreras en
el aprendizaje al ofrecer un curriculo adaptable a la diversidad de los estudiantes. En lugar

de seguir un enfoque rigido, este propone un plan de estudios flexible que se ajusta a las
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capacidades y necesidades individuales. Este enfoque proactivo en el disefio curricular
permite que todos los estudiantes tengan la oportunidad de aprender y progresar de
acuerdo con sus condiciones Unicas, evitando la necesidad de adaptaciones posteriores

que suelen ser costosas y consumir mucho tiempo. (CAST, 2011, p. 3)

La palabra disefio nos indica que se trata de una accion deliberada con la intencién
de transformar una situacion actual. La labor del disefio implica un esfuerzo por
comprender la realidad con la que vamos a trabajar y tener claridad suficiente sobre
las condiciones de la situacién en la que buscamos incidir (Ponce de Leén, 2020, p.

80).

Por otro lado, se menciona el término “discapacidad” en el DUA, el cual se refiere al
edificio o recurso utilizado, no a la persona que la ocupa, ya que dichos elementos no son
adecuados a las necesidades diversas (Alba, et al., 2014, pp. 6-7). Es por ello que, a partir
del disefo, de la transformacion misma del curriculum, mobiliario, materiales, entre otros,
se puede mejorar la ensefianza y el aprendizaje reduciendo asi una considerable cantidad

de BAP.

A partir del DU arquitectonico, se identificaron tres implicaciones con atencion a la
diversidad. Estos fueron primordiales para desarrollar el DUA y establecer elementos que
caracterizarian dicho movimiento. El Centro de Tecnologia Especial Aplicada (CAST) ha
recabado estas tres implicaciones y profundizado en las investigaciones sobre el DU

aplicado en la educacion.

Este centro fue fundado en 1984 con el propdsito de desarrollar tecnologias que
faciliten el aprendizaje de estudiantes con discapacidades, permitiéndoles acceder al
mismo curriculo que sus comparferos. Debido a las dificultades que algunos estudiantes
enfrentan para acceder a contenidos en formatos tradicionales (como los libros de texto

impresos), el CAST centré sus esfuerzos en crear libros electrénicos con funciones
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especificas que los hicieran accesibles, como la opcidn de convertir el texto en audio. (Alba,

et, al., 2014, p.8).

El espiritu del dua nos establece que no hay una forma mejor que otra de trabajar
que haga que el contenido sea universalmente accesible para todos; mas bien se
trata de posibilitar este acceso a partir de la diversidad de formas con las que se
puede participar y trabajar en las experiencias de aprendizaje. (Cruz, et al., 2020,

pp. 91-92)

Por otro lado, Manuel Ponce de Leén (2020) expresa que cuando ignoramos la
diversidad en el saldn de clases, creamos obstaculos que dejan fuera a los estudiantes que
no encajan en el molde estandar y encuentran dificultades para triunfar debido a sus
caracteristicas Unicas. Por otro lado, el enfoque del DUA nos anima a cambiar nuestra
perspectiva: es el sistema educativo el que debe ajustarse a las necesidades del educando.
No existe un estudiante “tipico”, por el contrario, hay una amplia variedad de estudiantes, y
por eso, el sistema educativo no debe ser fijo ni inamovible. En cambio, lo ideal seria que
el sistema fuera diverso, adaptable y dinamico para atender a cada estudiante de manera

efectiva.

2.4.1 Investigaciones sobre el DUA y sus componentes

Alba, Sanchez y Zubillaga (2014) mencionaron en Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) Pautas para su introduccion en el curriculo que las investigaciones
recientes en neurociencia han revelado que el cerebro humano es modular, con regiones
especializadas que procesan diferentes aspectos de la realidad y se activan en paralelo
durante el aprendizaje. Estos avances tecnoldgicos han permitido una comprensién mas
profunda de la estructura y funcionamiento cerebral, destacando la diversidad neurolégica
individual. Esta variabilidad en la estructura cerebral subraya que cada persona aprende de

manera unica, lo que tiene implicaciones significativas para la educacién personalizada.
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Ademas, dichas investigaciones han aportado en el disefio del proyecto para reconocer el
aprendizaje a través de la neurociencia ya que, la estructura cerebral y su funcionamiento
en el aprendizaje se manifiestan a través de tres redes neuronales especializadas,
identificadas por investigadores del CAST. En la siguiente figura se pueden apreciar dichas

redes neuronales:

Figura 2

Redes cerebrales relacionadas con el aprendizaje del ser humano.

Especializadas en percibir la informacién
y asignarle significados.

En la practica, estas redes permiten
Redes de reconocer letras, nimeros, simbolos,
reconocimiento palabras, objetos..., ademas de otros
patrones mas complejos, como el estilo
literario de wun escritor y conceptos
abstractos, como la libertad.

Especializadas en planificar, ejecutar y
monitorizar las tareas mofrices y
mentales.

En la practica, estas redes permiten a las
personas, desde sacar un libro de una
mochila hasta disefiar la estructura y la
escritura de un comentario de texto.

Redes
estratégicas

Especializadas en asignar significados
emocionales a las tareas. Estan
relacionadas con la motivacion y la
implicacion en el propio aprendizaje.
Redes p propio ap ]

afectivas En la practica, estas redes estan influidas
por los intereses de las personas, el
estado de animo o las experiencias
previas.

Nota: Redes cerebrales y aprendizaje. Alba, et al. (2014)

Las redes neuronales que se representan en la figura 2 son sistemas de aprendizaje
automatico, estas son responsables de distintas tareas en el procesamiento de la
informacién y la ejecucion de acciones. Cada individuo presenta un patrén unico de
actividad en estas redes, lo que explica la diversidad en la forma en que los estudiantes
perciben y procesan la informacion, ya sea visual o auditivamente, y cdmo se involucran en
su aprendizaje. Esta comprension ha sido fundamental para desarrollar el DUA y proponer

principios educativos adaptativos para acomodar esta variabilidad en el disefio curricular.
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Respecto a la informacién que proporciona el CAST, es necesario reconocer las
redes neuronales ya que a partir de ellas se puede disefiar el curriculum y asi tener en
cuenta qué redes se estan activando con las actividades propuestas, para con ello mejorar

la comprension e interés de los educandos.

El modelo de DUA se estructura en torno a tres componentes fundamentales:
principios, pautas y puntos de verificacion. Estos elementos se derivan de la comprension
de los tres tipos de redes neuronales que influyen en el aprendizaje. Segun el DUA, para
fomentar una educacion inclusiva, se deben seguir tres principios esenciales, cada uno
vinculado a un tipo especifico de red neuronal. Para las redes neuronales afectivas, el
principio es ofrecer diversas maneras de motivar y comprometer a los estudiantes. En
relacién con las redes de reconocimiento, se sugiere proporcionar variadas formas de
presentar la informacién. Por ultimo, para las redes neuronales estratégicas, se recomienda
dar diferentes opciones para que los educandos demuestren lo que han aprendido y se
expresen. Estos principios buscan adaptar la ensefianza a las necesidades de todos los
estudiantes, permitiendo multiples métodos de ensenanza y aprendizaje. (Alba, 2019, p.

59)

En la Investigacion fundacional sobre el DUA, se toman conceptos y teorias como
la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), el andamiaje, la tutorizacion y el modelado, ademas
de otras teorias e ideas de personajes como Piaget, Vygotsky, Brunner, Ross, Wood y
Bloom, de los cuales se nutre el DUA identificando elementos que son primordiales para
los objetivos educativos que se tienen. También se basa en diferentes disciplinas como la
neurociencia, las ciencias de la educacion y psicologia cognitiva para una investigacion y
aplicacion de actividades mas completas y adecuadas a los diferentes requerimientos

(CAST, 2011, p. 10).
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La categoria de Investigaciones sobre Implementacién del DUA incluye las
aplicaciones especificas, las condiciones necesarias para su implementacion, barreras para
el aprendizaje que llegan a ser comunes y aportaciones desde la practica, basicamente se
especializa en el curriculum del sistema educativo a gran escala. Al ser una nueva area de
investigacion, no se ha desarrollado ampliamente, sin embargo, buscan no limitarse en la

teoria para poder producir contribuciones que vayan hacia la practica. (CAST, 2011, p. 11)

Sin embargo, dicha informacién presenta cierta ambigliedad puesto que no se indica
como identificar las redes que se activan. Aunque podria verse en el proceso de ensenanza-
aprendizaje, no siempre es posible, ya sea por la cantidad de alumnos que se tienen por

salon, la falta de motivacién u otros factores.

Por otro lado, en relacion con las investigaciones sobre el funcionamiento cerebral,
resulta complejo imaginar como seria un curriculo inclusivo que atienda las necesidades de
los alumnos segun lo indica el DUA, puesto que no se presenta informacion especifica al
respecto. Los docentes y especialistas en educacion inclusiva podrian tener una idea sobre
qué actividades, objetivos y metodologias implementar. Ante ello, el propdsito de esta
propuesta no es solo informar sobre la necesidad de mejorar las practicas educativas, sino
proporcionar una guia, herramientas y datos que puedan ayudar a generar una educacion

inclusiva en las instituciones educativas.

2.4.2 Pautas y principios

Las directrices de DUA deben ser escogidas con atencién y adaptadas al contenido
educativo cuando sea pertinente. No constituyen un método inflexible, sino una serie de
tacticas disefadas para eliminar los obstaculos que suelen presentar los programas de
estudio tradicionales. Estas directrices son el fundamento para desarrollar alternativas y la
adaptabilidad necesaria para optimizar el aprendizaje de cada estudiante. Frecuentemente,
los docentes descubren que ya estan aplicando muchas de estas estrategias en su
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ensefianza diaria sin darse cuenta. Es importante que las Pautas del DUA se implementen
de manera integral en el curriculum y no se limiten a un solo elemento o a un grupo reducido
de educandos. El objetivo es que sirvan para revisar y estructurar los fines educativos, las
técnicas de ensefanza, los recursos didacticos y los procedimientos de evaluacién, con el

fin de forjar un ambiente educativo totalmente inclusivo. (CAST, 2011, p. 13)

Blanco, Sanchez y Zubillaga (2016) mencionan en El modelo del Disefio para el
Aprendizaje: Principios, pautas y propuestas para la practica que tanto la aplicacion de las
pautas como de los principios y puntos de verificacién son utiles para la inclusion educativa
ya que proporcionan una variedad de acciones tanto para los educandos como para los
docentes, permitiendo que el alumnado aprenda no sélo a través del docente, sino también
a partir de sus propios conocimientos y habilidades, generando asi la flexibilidad en el
curriculum que se requiere ante la diversidad estudiantil. “Las pautas DUA son un conjunto

de estrategias que los docentes pueden utilizar en su practica” (Blanco, et al., 2016, p. 33).

Es imprescindible reconocer las limitaciones que presentan las instituciones en
general vistas como un equipo, es decir, una instituciéon que esta conformada por docentes,
administrativos, directivos y educandos, por mencionar algunos, por lo tanto, las dificultades
de aprendizaje afectan al educando y en su defecto al docente, por ello es esencial que se

trabaje en colectivo para poder aplicar dichas pautas.

Las pautas permiten observar los entornos de aprendizaje y a los educandos de
modo que estos ultimos no sean vistos por sus dificultades o por su discapacidad,
sino como personas con distintas capacidades a las que haya que responder con un
curriculo flexibles que atiendan a sus necesidades, motivaciones y potencial

(Blanco, et al., 2016, p. 33).

Lo anterior refuerza la idea del DUA sobre curriculum discapacitado, el cual se basa

en la ausencia de herramientas y disefio que puede proporcionar a una amplia variedad de
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educandos y las dificultades que se les presenten, y no viéndolos como personas incapaces

de aprender en comparacion con otros.

En las siguientes imagenes se encuentran las pautas y puntos de verificacion en
orden realizados por CAST en el 2018, donde ademas de mencionar las acciones de los
educandos que se pretenden como objetivos, también se integran las redes neuronales
activas a partir de dichos objetivos. Las redes afectivas “por qué” de color verde se
caracterizan por el desarrollo y refuerzo de habilidades de decision y motivacion en los
educandos, mientras que la parte morada en la red “qué” se encuentran las caracteristicas
“ingeniosos” y “conocedores”, y en la ultima red neuronal donde se encuentra el “cémo”, el

cual comprende la estrategia y la direccién de la meta.

Figura 3

Organizador grafico sobre Pautas de Disefio Universal para el Aprendizaje (version 2).
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Construccion Acceso

Internalizacién

Pauta de Disefo Universal para el Aprendizaje (version 2.2)

Proporcione miltiples formas de

Motivacion y

Compromiso;

Redes Afectivas e
El «POR QUE» del Aprendizaje e

Proporcione opciones para

Captar el Interés mp
=Optimice las elecciones individuales y autonomia sy
*Optimice la relevancia, el valor y la autenticidad &
+*Minimice las amenazas y distracciones w

Proporcione opciones para Mantener
el Esfuerzo y la Persistencia m¢

+Resalie |a relevancia de metas y objetivos s
Varle las demandas y los recursos para optimizar
los desaflozs

+Promueva la colaboracién y la comunicacion s
-Aumente la retroalimentacidn orientada a la
maestria s

Proporcione opciones para

la Autorregulacion s

*Promueva expectativas y creencias que
optimicen la motivacion s

+Facilite habilidades y estrategias para enfrentar
desafios W

+Desarrolle la autoavaluacion y la reflexicne

Proporcione miltiples formas de

Representacion

Redes de Reconocimiento
El «QUE» del Aprendizaje

Proporcione opciones para

la Percepcion mp

*Ofrezea formas para personalizar la visualizacidn
de la informacién %

*(Ofrezca alternativas para la informacidn auditiva s
+(Ofrezca alternativas para la informacidn visual s

Proporcione opciones para
el Lenguaje y los Simbolosss

+Aclare vocabulario y simboloss

+Aciare sintaxis y estructurasy

+Apoye |a decodificacion de textes, notaciones
matematicas y simbolos

*Promueva la comprensién entre diferentes
lenguass

“llustre a través de miltiples medioss

Proporcione opciones para

la Comprension sy

«Active o proporcione conocimientos previos s
*Destague patrones, caracteristicas fundamentales,
ideas principales y relaciones entre ellas %

*Gule el procesamiento, visualizacion y
manipulacian de la informacionse

*Maximice la transferencia y la generalizacion de la
informacion™®

CAST | Until learning has no limits

Proporcione miiltiples formas de

Accion y Expresion
..“\\

Redes Estratégicas
El «COMO» del Aprendizaje

Proporcione opciones para

la Accion Fisicamp

“Varie los métodos de respuesta, navegacidn e
interaccion

*Oplimice el acceso a heramientas y tecnologlas
de asisiencia s

Proporcione opciones para

la Expresion y la Comunicacionmy

+Use multiples medios para la comunicacioneg
“Use mltiples herramientas para la construccién y
composicidn s

+Desarrolle fluidez con niveles de apoyoe
graduados para la practica y el desempeno s

Proporcione opciones para

la Funcion Ejecutiva sy

-Gule el establecimiento de metas apropiadas®
~Apoye la planificacidn y el desamolle de
estrategias %

+Facilite la gestion de informacién y recursoss
*Mejore la capacidad para monitorear el progresosy

Nota: Pautas a partir de las redes cerebrales, donde se mencionan las acciones y desarrollo de
habilidades que se espera lograr. CAST (2018). Universal design for learning guidelines version 2.2
[graphic organizer].

En la imagen anterior se pueden visualizar los tres principios que compone

el DUA:

e Principio I. Proporcionar multiples formas de representacion de la informacion y los
contenidos (el qué del aprendizaje), ya que los educandos son distintos en la forma
en que perciben y comprenden la informacion.

e Principio Il. Proporcionar multiples formas de expresion del aprendizaje (el como del
aprendizaje) puesto que cada persona tiene sus propias habilidades estratégicas y

organizativas para expresar lo que sabe.
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e Principio Ill. Proporcionar multiples formas de implicacion (el porqué del
aprendizaje), de forma que todos los educandos puedan sentirse comprometidos y

motivados en el proceso de aprendizaje. (Alba, et al., 2014, p. 19).

Dichos principios fueron construidos a partir de tres redes diferentes compuestas
por el cerebro, mencionadas anteriormente, las cuales se utilizan durante el proceso de
aprendizaje; estas redes son el reconocimiento, estratégicas y afectivas. Tanto los
principios como las redes cerebrales estan relacionadas, por ejemplo, el principio de
reconocimiento esta relacionado con la red de representacién, el principio estratégico con
la red de accion y expresion, por ultimo, el principio de implicacion se relaciona con la red

afectivas (CAST, 2011, pp. 10-11).

Estas relaciones entre principios y pautas tienen base en la neurociencia, explicando
que el cerebro durante el proceso de aprendizaje se relaciona con una ensefianza efectiva.

(CAST, 2011, p. 11).

Los puntos de verificacion son las propuestas que pueden integrar los docentes en
el aula, las cuales a partir de los contenidos y de las caracteristicas del alumnado,

generarian actividades.

“Los tres principios del DUA indican que es necesario que los docentes ofrezcan al
alumnado un amplio rango de opciones para acceder al aprendizaje”. (Alba, et al., 2014, p.
19). En conclusion, tanto los principios como las pautas y puntos de verificacion buscan
modificar el proceso de ensefianza-aprendizaje al hacer cambios en la forma en que los

educandos aprenden y las habilidades priorizadas para su desarrollo y/o refuerzo.

Sin embargo, al revisarlos minuciosamente, podemos observar que sigue existiendo
ambigledad en la informacién proporcionada, ya que no se mencionan alternativas en

contextos donde no se tiene acceso a ciertos medios, la matricula es bastante o algunas
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complicaciones que se pudieran presentar en las instituciones. Ademas de la falta de

ejemplos respecto a ciertos escenarios, entre otros.

El tener informacion sobre las pautas, principios y puntos de verificacion podria
ayudar a vislumbrar un poco la diversidad de medios y actividades a usar y aplicar, ya que
sirve como un apoyo cuando algunos temas o técnicas dificultan el aprendizaje del alumno,
sin embargo, no podemos considerar esto como una educacion inclusiva, aunque su

objetivo sea ese.

2.4.3 Componentes del curriculum

Los componentes del curriculum DUA se interrelacionan entre si y se basan en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, dichos componentes son: objetivos, meétodo,
materiales y evaluacién; cada uno al anticipar las necesidades de todos los estudiantes,
incluidos aquellos con discapacidades, se pueden establecer ambientes educativos mas
efectivos y eficientes desde el principio, lo que beneficia a todos los educandos. (CAST,

2011, p. 9)

2.4.3.1 Objetivos del aprendizaje DUA

Los objetivos del aprendizaje se basan en las metas que se busca lograr al aplicar
las estrategias DUA, ambos son relevantes para la elaboracion del curriculo escolar, pues
representan una orientacion metodoldgica y una guia para el proceso de aprendizaje.

(Sanchez, 2016, p. 66)

En un diseno curricular de caracter inclusivo como el que se propone desde el DUA los
objetivos deberian estar definidos de tal forma que contemplen la diversidad del aula al
completo, ofreciendo la oportunidad a todos los estudiantes de alcanzarlos de un modo u

otro. (Sanchez, 2016, pp. 66-67).
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Las escuelas son distintas entre si ya que se encuentran en zonas distintas y el
personal, los estudiantes son también distintos, es por ello que el curriculum debera de ser
disefiado tomando en cuenta esas caracteristicas y necesidades, por lo cual, no habra

curriculo igual.

Es importante recordar que no hay formas “ideales” en cuanto a disefio del curriculo,
ni en la practica ni con materiales, ya que el hecho de creer que un solo método o material
sera el adecuado, estaria limitando a los educandos y generando barreras. No todos
aprenden igual, ni todos pueden manipular los mismos materiales de la misma manera, es
decir, es necesario tener diversos materiales y actividades con los que todos los educandos

puedan interactuar (Sanchez, 2016; Hall, Meyer y Rose, 2012).

Al respecto, Sanchez (2016) propone que durante el disefio curricular no se
identifiquen los medios ni los materiales, ya que, de esta manera, no habra limitantes sobre
estos y se podran utilizar mas y con mayores beneficios. Es decir, es importante tener en
cuenta las actividades o medios que puedan ayudar y/o apoyar a los alumnos durante su

aprendizaje, sin embargo, es necesario diversificarlos y no usar siempre los mismos.

Hall, Meyer y Rose (2012) proponen y reunen cuatro elementos principales que los
objetivos deben de tener; el primero es identificar a partir de las redes que menciona el
CAST, cual es la red cerebral que es especifica para poder lograr la meta propuesta.
Posteriormente se requiere hacer una separacién entre la meta del aprendizaje en el aula
con los medios necesarios para alcanzarla. Esto se refiere a los métodos y materiales que
puedan generar alguna dificultad educativa y plantear un desafio en el aula de clases donde
los estudiantes sean personajes activos que puedan cumplir el reto. Y por ultimo involucrar
al estudiante en todo proceso y hacerlo consciente durante cada paso que involucre la meta

propuesta.
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Para Sanchez (2016) es importante no tomar en cuenta el desempefio como
objetivo, sino reconocer el objetivo a través del desempefio, es decir, de lo que puedan
crear, explorar, etc. Esto se debe a que no todos los educandos logran ese mismo objetivo
o0 no de la misma manera y podria haber complicaciones, frustraciones, aburrimiento o
alguna sensaciéon que tienda a afectar el proceso de aprendizaje. Por ello también es
importante no tener como meta cierto tipo de desempenio, ya que seria negar la diversidad

educativa.

El hecho de no especificar en los objetivos cierto nivel de desempefio no significa
esperar que haya educandos que no realicen las actividades, puesto que es importante que
ellos sepan cuales son las metas y lo que se espera relacionado con su trabajo, esto por
supuesto sin generar tal presion que afecte o altere la actividad. Es aqui donde la
comunicacion debera de estar presente desde el principio del proceso de aprendizaje,
incluso para que los educandos no esperen tener el mismo resultado que todos (Sanchez,
2016, p. 71). Es necesario que no se obtengan metas u objetivos cuantitativos, sino
cualitativos, que cada educando reconozca que no requiere competir con sus compaferos
y que sus avances son unicos e importantes, de lo contrario todo proceso en el aula de

clases girara en torno a la competencia y no a la calidad del aprendizaje.

2.4.3.2 Recomendaciones del DUA respecto a la metodologia

La metodologia es referida a los métodos que se van a utilizar para aplicar el DUA,
en el cual desde un principio se menciona que no hay métodos “perfectos”, sino
simplemente hay métodos adecuados para la diversidad del alumnado. “La metodologia es
el componente curricular por excelencia con el que el docente puede personalizar la
ensenanza y atender la diversidad del aula, de tal forma que todos los educandos puedan

acceder al aprendizaje y alcanzar los objetivos propuestos” (Sanchez, 2016, pp. 78-79)
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Lo anterior se refiere a que el disefio y estructuracion de los métodos que se
aplicaran son esenciales para personalizar la ensefanza, lo que significa adaptarla a las
necesidades individuales de cada estudiante. Al considerar la diversidad del aula, la
metodologia permite que todos los educandos, independientemente de sus habilidades o
antecedentes, puedan comprender el material y alcanzar los objetivos educativos
establecidos. En esencia, es una herramienta clave para crear un entorno de aprendizaje

inclusivo y efectivo.

Las metodologias educativas mas convencionales asumen que los estudiantes
tienen habilidades diferentes y, por tanto, requieren objetivos distintos, de acuerdo a su
potencial. Esta visidbn es la base de sistemas educativos que sugieren trayectorias
académicas separadas desde una edad temprana. Incluso dichas metodologias han sido
bastante individualistas generando competencias donde los educandos practicamente
tienen interacciones entre ellos por medio de alguna competencia. En contraste, las
perspectivas inclusivas valoran y respetan la diversidad en el salon de clases, defendiendo
que las metas educativas deben ser uniformes para todos. Es por ello que la
personalizacion debe residir en las técnicas y estrategias de ensefianza para asegurar que
cada estudiante aprenda efectivamente y desarrolle sus habilidades e imaginacion,

generando una educacion inclusiva. (Sanchez, 2016, p. 79)

La idea que se plantea en el DUA respecto a los objetivos educativos, puede no ser
favorable, puesto que, al no tener las mismas habilidades, aptitudes o incluso tipo de
aprendizaje, podrian no tener los mismos objetivos especificos. Por ejemplo, un objetivo
general respecto a la materia de Historia, podria ser la comprensién y analisis del tema a
partir de un pensamiento critico o ya sea desarrollando o reforzando algunas habilidades
necesarias para abordar el tema de manera significativa. Sin embargo, es posible que

algunos alumnos necesiten objetivos especificos adecuados a su proceso de aprendizaje,
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como puede ser prestar atencion en clase, verbalizar el analisis del tema, o simplemente,
plantear dudas o comentarios al respecto. Es fundamental reconocer las caracteristicas y
necesidades del alumnado sin discriminacion alguna para lograr encaminarse a la

educacion inclusiva.

Si bien, no todos los educandos son iguales, ni aprenden de la misma manera, es
importante que para implementar una educacién inclusiva no se hagan distinciones o se
separe a los educandos en grupos por sus deficiencias o habilidades especificas. En vez
de eso, puedan descubrir y/o impulsar sus habilidades para lograr un aprendizaje
significativo. Ademas, la posibilidad de que los educandos realicen trabajo en equipo o en
parejas no para competir, sino para aprender, genera nuevas posibilidades educativas y de
convivencia social, lo que puede generar una comunidad educativa, no solo una escuela o

institucion educativa.

[...] el Dua se apoya en las investigaciones que demuestran los beneficios de los
meétodos basados en el aprendizaje entre iguales, y propone convertir el aula en un
espacio de aprendizaje inclusivo en el que los educandos asuman el papel
protagonista en la propia docencia. Asi, recomienda al docente utilizar estrategias
tales como la tutoria entre iguales o mentorazgo, los agrupamientos flexibles o el

aprendizaje cooperativo, por ejemplo (Sanchez, 2016, p. 81).

Lo anterior significa que el DUA impulsa el trabajo entre pares para poder llegar a
las metas propuestas por educandos y docentes, ya que el aprendizaje no se deberia de
tomar como individual, puesto que, conlleva la participacion directa e indirecta de varias
personas durante su desarrollo, tales como investigadores, cientificos, docentes, directivos,

padres de familia, entre un sin fin de participantes.

Para poder aplicar dicho proyecto, es imprescindible que el docente comprenda los

principios del DUA y reconozca cuales son las redes neuronales que requiere activar, y
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aprender de sus educandos, cémo trabajan, qué se les facilita o dificulta, qué actividades
disfrutan mas, etcétera, y esto para no solo impulsar su aprendizaje, sino también para
desarrollar y potenciar su imaginacién de formas distintas, asi resolveran facilmente las

situaciones que se les presenten tanto dentro como fuera del aula. (Rendon, 2020, p. 53).

Es recomendable que el docente que desee seguir el enfoque del DUA, se
familiarice con su Marco de aplicacidon, comprendiendo el trasfondo de las distintas
Pautas y Puntos de verificacion, asi como sus implicaciones practicas, lo cual le

permita poner en marcha de forma efectiva el enfoque (Sanchez, 2016, p. 80).

Dicho Marco de aplicacion ademas de ser util al poner en practica el enfoque DUA
en el curriculum, también sirve como herramienta correctiva, en caso de que se encuentren
dificultades en el aprendizaje del educando, de esta manera, el docente podra reconocer
los aspectos que presenta el o la estudiante en cuestién y posteriormente podra identificar
la red afectiva y asi establecer actividades o incluir nuevos materiales a partir de los puntos
de verificacion. Lo anterior lo establece Sanchez (2016) al mencionar la flexibilidad que
debera tener la metodologia implementada para tener la posibilidad de evaluar
constantemente el curriculum y sus resultados. Dicha flexibilidad conlleva también las
modificaciones pertinentes de acuerdo a la observacion y resultados que se obtengan en

los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, surge la interrogante sobre cuales serian los métodos pertinentes. A
pesar de una investigacion exhaustiva en torno a los métodos asociados al enfoque de
DUA, existe una escasa discusion sobre las metodologias especificas a implementar, o
incluso la presentacién de propuestas concretas que puedan orientar al educador. Esta
situacion conlleva una problematica debido a la insuficiente profesionalizacion del personal

docente, lo cual puede obstaculizar su efectiva implementacion.
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Por otra parte, resultaria estimulante y excepcional que el cuerpo docente pueda
colaborar de manera conjunta en la elaboracion de metodologias propias dirigidas al DUA,
con el fin de someterlas a un proceso de evaluacion riguroso tanto durante como posterior

a su implementacion.

2.4.3.3 Materiales y recursos didacticos

Se tiene algunas discrepancias en cuanto a si son recursos didacticos o materiales,
Morales (2012) menciona otras maneras de llamarlos: apoyos didacticos, recursos
didacticos o incluso medios educativos, dicho autor supone que la manera mas popular de
designar los objetos a utilizar para el proceso educativo es “material didactico”. Menciono
lo anterior ya que dentro del material didactico que se propone en el enfoque DUA por un
lado es llamado “materiales” y por el otro “recursos”. La autora Pefia (2020) los reconoce
como recursos didacticos, los cuales “pueden ser un estimulo que conecta y estimula

procesos en el cerebro”.

Es imperativo reconocer la relevancia de los materiales empleados en las
actividades pedagogicas que adoptan el enfoque del DUA. Estos materiales constituyen
herramientas esenciales, ya que proporcionan los medios a través de los cuales los
estudiantes pueden interactuar y alcanzar los objetivos de aprendizaje establecidos. Por
consiguiente, los recursos didacticos deben ser disefiados para promover eficazmente el
proceso educativo de los educandos, eliminando cualquier impedimento que pudiera

dificultar su progreso académico (Sanchez, 2016, p. 82).

Se entiende por material didactico al conjunto de medios materiales que intervienen
y facilitan el proceso de ensefanza-aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto
fisicos como virtuales, asumen como condicidn, despertar el interés de los

estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas y psiquicas de los mismos,
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ademas que facilitan la actividad docente al servir de guia; asimismo, tienen la gran

virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido (Morales, 2012, p. 10).

El valor de los materiales educativos se encuentra en cédmo estos estimulan los
sentidos del estudiante, facilitando asi el proceso de aprendizaje. Al interactuar con estos
materiales, ya sea de forma visual, auditiva o tactil, el estudiante puede comprender mejor
el tema que se esta estudiando. Esta interaccion puede ser directa, como cuando un
educando manipula un modelo anatémico, o indirecta, como cuando observa una
simulacion. En ambos casos, los materiales didacticos sirven como un puente entre el
conocimiento teérico y la experiencia tangible, lo que puede resultar en una comprensién

mas profunda y duradera del material de estudio (Morales, 2012, p. 10).

Lo anterior cobra sentido al relacionarlo con la informacion de las redes neuronales
que menciona el DUA, ya que a partir de los materiales y por supuesto, de la metodologia
que el/la docente utilice para las actividades, determinaran las redes neuronales que seran
0 no activadas, por lo cual, es importante que estos sean elegidos minuciosamente respecto

a los objetivos que se establecen antes y durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En 2011, el Consejo de Acreditacion en la Ensefianza de la Ciencia y la Tecnologia
(CAST) describi6 los materiales mediante los cuales los estudiantes pueden demostrar los
conocimientos adquiridos. Estos se conciben como herramientas para fomentar el
aprendizaje y se aplican de manera flexible. Su propdsito no se limita al aprendizaje;
también buscan promover en los estudiantes la reflexion, la organizacion, la planificacion y
la comprension de diversos temas. De esta forma, se busca estimular el interés y la
motivacién de los estudiantes, alejandose del enfoque tradicional de 'dominar' los temas

para, en cambio, comprenderlos profundamente.

Morales (2012), en su libro Elaboracion material didactico, incluye cuatro elementos
a considerar para establecer los materiales a utilizar, estos puntos son de una fuente
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desconocida ya que el enlace que proporciona esta dafado y no se encuentra en la red

informacion del documento o el documento mismo. Dichos elementos son los siguientes:

e Los materiales deben de tener cierta relacion con los objetivos que se establecen.

e Alineacion entre los contenidos del material y los temas especificos del curso.

e El perfil del creador del material es también crucial, incluyendo sus habilidades,
estilos de aprendizaje, intereses, conocimientos previos, experiencia Yy
competencias necesarias para la implementacién efectiva del material.

e Considerar el entorno en el que se utilizara el material, asegurandose de que los
recursos disponibles y los temas tratados sean pertinentes y adecuados para dicho

contexto.

Lo anterior es importante para poder utilizar los materiales adecuados tomando en
cuenta algunos factores presentes como el contexto en el que se encuentra la institucion,
lo que caracteriza al docente durante su ensefianza y los temas en cuestién, aunado con
las metas y propuestas pedagdgicas establecidas con anterioridad. Esta personalizacién es
necesaria ya que como se ha mencionado anteriormente, la poblacidén estudiantil es
diversa, por lo tanto, los mismos materiales aplicados en la misma forma en cada institucion

o aula, no tendrian los resultados que se esperan con el enfoque DUA.

El enfoque del DUA recomienda la utilizaciéon por parte del docente de mudltiples
recursos didacticos de distinto tipo, con el fin de que los educandos puedan utilizar
aquellos con los que se sienten mas comodos y que les son mas utiles para acceder

al aprendizaje (Sanchez, 2016, p. 32).
Meyer, Rose y Gordon (2014) apoyan dicha personalizacion, ya que sugieren que
los recursos educativos mas efectivos son aquellos que se adaptan a las necesidades

individuales de los estudiantes, facilitando asi su proceso de aprendizaje. Estos recursos

se alinean con las tres redes cerebrales principales: para fomentar la motivacién, para
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mejorar la comprension (es util contar con materiales que proporcionen apoyos adicionales

como glosarios o enlaces con informacion adicional); y para permitir una expresién efectiva

del conocimiento, tema en el que se aconseja disponer de herramientas que ayuden a los

estudiantes a organizar y presentar sus aprendizajes de diversas maneras.

Por otro lado, los materiales didacticos son esenciales para la ensefianza, ya que

proporcionan informacion relevante y guian el proceso de aprendizaje. Morales (2012)

menciona sus funcionalidades:

Proporcionar informaciéon: Se refiere a que la informacion sea presentada
de tal manera que facilite su comprension y retencion. Esto es especialmente
crucial en entornos educativos, donde el objetivo es transmitir conocimientos
de forma clara y eficiente para que los estudiantes puedan asimilarlos y
aplicarlos en su proceso educativo.

Cumplir con un objetivo: Es necesario tener en cuenta el objetivo u objetivos
que se proponen, con el fin de que el material que se utilice pueda cumplir o
acercarse al objetivo propuesto.

Guiar el proceso de E-A (ensefianza-aprendizaje): Se busca que los
recursos estén disefiados para enfocar la atencion en la informacion crucial,
evitando desviaciones hacia temas menos importantes. Asi, los estudiantes
pueden seguir un camino claro y estructurado en su aprendizaje, lo que
facilita la comprension y retencion de los conocimientos mas relevantes para
su formacion académica.

Contextualizar a los estudiantes: Se contextualiza a los estudiantes con
imagenes u objetos que puedan facilitar el entendimiento del educando ante

cierto tema, de esta forma es mas facil su relacion.
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e Factibilizar la comunicacion entre el docente y los estudiantes: La
transformacion de los materiales tradicionales a los innovadores han
permitido que los educandos puedan hacer aportaciones o participen de
manera activa y se mejore tanto la convivencia como el aprendizaje.

e Acercar las ideas a los sentidos: Los materiales didacticos multisensoriales
son fundamentales en el proceso de aprendizaje, ya que de esta forma los
educandos pueden conectar el conocimiento con sus experiencias
personales y esto a su vez, generar una mejor retencion de la informacion,
un aprendizaje significativo o incluso mayor motivacion.

e Motivar a los estudiantes: La diversidad de recursos estimulan la curiosidad
y la creatividad de los estudiantes, ademas de mejorar habilidades criticas
como la atencidn y la resolucion de problemas. Al involucrar activamente a
los educandos en el proceso educativo, los materiales didacticos hacen que
el contenido sea mas atractivo y accesible, lo que resulta en una experiencia
de aprendizaje mas enriquecedora y efectiva, y por lo tanto, su percepcion
de la educacién puede cambiar de manera benéfica e interesarse por los

temas.

En vista de lo expuesto, se deduce que la seleccidon de materiales es un proceso de
gran relevancia y necesidad. No es suficiente seleccionar materiales al azar; es crucial
realizar una eleccion adecuada y metédica para asegurar la calidad y la adecuacion al
proposito deseado. Al respecto, cabe enfatizar que: [...] “se analiza lo individual para
comprender, se disefia de manera universal para abarcar y ofrecer opciones, y se trabaja
en lo colectivo para construir un ambiente propicio, accesible y adecuado” (Ponce de Ledn,

2020, p. 81).
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Por otro lado, Pena (2020) considera los materiales como recursos didacticos
describiéndolos de la siguiente manera: “Los recursos educativos didacticos son un apoyo
pedagogico que refuerzan la actuacion del docente y que optimizan el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Pueden ser fisicos o virtuales e, independientemente de sus

caracteristicas, cumplir con objetivos muy concretos” (p. 65).

El autor en cuestion ha identificado seis categorias de recursos didacticos, los
cuales son fundamentales como estrategias de ensefianza. De estos, tres son clasificados
directamente como recursos didacticos: los visuales, los informaticos y los audiovisuales.
Los tres restantes son considerados sistemas de comunicacion: los auditivos, los escritos
y los tecnoldgicos. Este ultimo incluye tres subtipos que coinciden con los recursos
didacticos previamente mencionados. No obstante, es pertinente considerar a los seis como
recursos didacticos debido a su utilidad en la implementacion de la metodologia educativa.
Actuan como materiales de apoyo y es crucial reconocer que los sistemas de comunicacién

desempeian un rol significativo como recursos en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A continuacion, se presenta una tabla detallada que incluye informacién sobre cada
tipo de recurso, asi como ejemplos de materiales citados por el autor, complementados con
ejemplos que proporciona el autor y derivados de mi experiencia personal en el ambito

educativo, tanto como estudiante como docente.

Tabla 5
Recursos, elementos representativos y formas de representacion para la aplicacion del

Disefio Universal para el Aprendizaje.

Tipo de Elementos Ejemplos (formas de representacion)

recurso representativos

Visual e Interaccion e Diagramas esquematicos.
directay e Representaciones graficas.
natural de e llustraciones didacticas.
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docente a e Dibujos.
estudiante e Maquetas.
e Realismoy e Figuras (objetos, juguetes, etc.)
abstraccion. e Fotografia
e Carteles didacticos.
e Pizarrén eléctrico.
e Pizarrén convencional.
Escrito- Union entre texto e e Nota periodistica.
visual imagenes. e Revista.
(El autor menciona e Organizadores graficos (mapas mentales)
que en este caso el e Material didactico que incluya palabras y su
texto se puede representacion.
asumir como un e Carteles didacticos.
todo, como en las e Libros de texto
férmulas o iconos) e Libros ilustrados.
e Cuaderno o cuadernillo de ejercicios.
e Presentaciones en power point u otro
sistema o plataforma similar.
Auditivo e Lenguaje e Narraciones sonoras.
hablado e Composiciones musicales.
e Sonoro e Registros acusticos.
e Audiolibros
e Llamada telefonica
Comunicativ | Sincronicos y Sincronicos:
0s Asincrénicos en e Correo electronico.
comunicacion e Paginas web.
diferida. e Foros.
e Chat en vivo.
e Presentaciones.
e Videollamadas.

Asincronicos:

Plataformas educativas.
Educacion en linea (sistema no en vivo).
Videos educativos pregrabados.

Audiovisual

Telecomunicacione
S

Videos educativos.

Videos informativos

Peliculas educativas o con tematica del
tema.

Programas educativos en television.

Informaticos

e Tecnoldgico

S
e Telecomuni
caciones

e Medios
interactivos

Explicaciones de algun tema en redes
sociales.

Programas educativos en television.
Podcast informativos.

Programas de radio educativos o con
temas de interés educativo.

Envio de informacién por medio de redes
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sociales, correo o plataformas digitales.

e Discusiones en grupo.

e Descargas de manuales escritos, videos,
imagenes y musica en la red.

e Pizarrones electronicos.

e Presentaciones en power point u otro
sistema o plataforma similar.

e Audiolibros

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de Pefa (2020) y datos recolectados por el

autor de este documento (Los recursos didacticos: Actor fundamental en el DUA.)

En la tabla anterior se presentan los diferentes recursos propuestos para la practica
educativa. Sin embargo, no todos son viables debido a la falta de presupuesto o de apoyo
mobiliario. En casos particulares, la ausencia de ciertos materiales puede dificultar el
aprendizaje. En estas situaciones, se puede recurrir a la creacién de material didactico,
aunque no siempre se cuentan con los recursos, el tiempo o el espacio necesario para

elaborarlos. Estas dificultades no se mencionan en el DUA.

Es importante resaltar el hecho de que no se han mencionado en el DUA los
recursos tactiles como documentos, libros u objetos en braille (regleta), o cualquier material
que ayude a los educandos con nula visién y dificultades para escuchar, si bien en este
documento las barreras que se plantean se basan en las dificultades de aprendizaje
cotidianas, sin extension a las discapacidades fisicas de educandos, se consideroé relevante

hacer dicha mencion.

Asi mismo, Ponce de Ledn (2020) menciona que el hecho de proporcionar
elementos herramientas o recursos que generen una experiencia multisensorial, genera
una reduccién de BAP, ademas de que puede mejorar la experiencia y el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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Existe una diversidad de recursos o materiales didacticos, sin importar el nombre
que se le asigne, lo que destaca es la utilidad que tenga ante los diversos contextos, es
decir, que sean los recursos que se requieran ante la situacién educativa y necesidades o
caracteristicas que presenten los educandos, asi como el objetivo que se plantea y el tema
que se aplicara, ya que no solo se estarian identificando los materiales para cierta actividad,
sino, también la disponibilidad y posibilidad de utilizarlos; no todas las escuelas ya sea
publicas o privadas tienen la posibilidad de adquirir la mayoria de los materiales

mencionados, especificamente los tecnoldgicos.

2.4.3.4 Evaluacion

Es el ultimo paso durante la implementacion del curriculum inclusivo que propone el
DUA, ya que en él se analiza el rendimiento escolar de los educandos reconociendo sus
conocimientos, habilidades y motivacién, tomando estos elementos en cuenta para los
objetivos de dicha evaluacién, esto para aplicar el DUA en este proceso y evitar centrarse
en los medios o aplicar evaluaciones tradicionales que no aportan analisis u objetividad

tanto en los docentes como en los educandos (CAST, 2011, p. 7).

La evaluaciéon es un apoyo donde deben de tomarse en cuenta elementos que
aporten o lleguen a afectar el aprendizaje del educando para poder establecer nuevas
estrategias pedagdgicas tales como modificaciones curriculares, proyectos estudiantiles,
ampliar los medios utilizados, aplicar distintas metodologias en el aula de clases, entre otras

(CAST, 2011, p. 7).

En la mayoria de los casos, las evaluaciones son sumativas, proporcionan una
retroalimentacion ya sea del educando o del docente, sin embargo, por ser evaluaciones
finales, la informacion llega algo tarde, y no hay posibilidad de hacer modificaciones en los
campos de oportunidad. Es por ello que el DUA propone la evaluaciéon formativa y de

caracter continuo, en el cual, se evaluara al educando durante cierta unidad o ciclo escolar,
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no al final de la misma como sucede con el curriculum tradicional, con ello, el docente tiene
mayor informacién, mas precisa y en tiempo real sobre los elementos a trabajar en el aula

(Sanchez, 2016, p. 73).

Sanchez (2016) Menciona cuatro estrategias para poder utilizar la evaluacion

formativa:

e Hablar directamente con los estudiantes y observarlos mientras trabajan.
e Realizar mini pruebas de control de forma asidua, por ejemplo, pedirles que

definan un concepto.

e Revisar el trabajo diario de los estudiantes (cuadernos o trabajos).

e Evaluar a los educandos con instrumentos que recojan el trabajo continuo y

el aprendizaje desarrollado por el educando, como por ejemplo el portafolio.

Después de que el docente aplicod la evaluacion formativa, a partir del DUA se
pretende que evalue la forma de aprender de los estudiantes, y asi, tener en cuenta en su
cotidianidad si las metodologias o las actividades utilizadas han motivado e implicado a

toda el aula de clases (Sanchez, 2016, p. 73).

Sobre lo anterior, José Sanchez en 2016 menciona un ejemplo relacionado con el
trabajo en parejas durante las clases, donde la cuestidon central no radica unicamente en
determinar si los estudiantes adquieren conocimientos trabajando en parejas, sino en
evaluar si este método colaborativo es mas efectivo para su aprendizaje en comparacion
con el trabajo individual o en grupos reducidos. Asimismo, este tipo de analisis brindara al
educador las herramientas necesarias para, en un futuro cercano, creary aplicar estrategias
de ensefianza mas inclusivas que fomenten el aprendizaje de los educandos desde el inicio

del proceso educativo.
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Sin embargo, independientemente del tipo de evaluacion que se aplique a los
estudiantes, esta unicamente se centra en ellos, haciéndolos responsables del proceso de
ensefanza-aprendizaje, por lo cual la evaluacion tradicional evita que el disefio curricular
tenga una evaluacién propia, algo que el DUA busca: el cuestionamiento de la planeacién
curricular, evaluarla, mejorar el acceso, buscar su flexibilidad e involucrar a los educandos
antes, durante y después del mismo, incluso reconocer si los educandos estan cémodos
con las actividades, estrategias y materiales que usa el docente, con el fin de que todos
tengan puedan aprender (Sanchez, 2016, p. 72). Es decir, para el DUA es necesaria una
evaluacion constante de elementos que tienen que ver directa o indirectamente con la
educacion de los educandos en la institucion educativa, ya que evaluar a los educandos es
y seria darles una responsabilidad y presion que no son benéficas para su desarrollo, por
ello es importante evaluar también el curriculum, el manejo de las herramientas de los
docentes, la gestion educativa de los directivos, el apoyo de los padres, madres y tutores/as,
incluso los materiales que la escuela ofrece, todo ello para reconocer si todo lo anterior es

adecuado y sirve como apoyo a todos los educandos a partir de la diversidad.

Por otro lado, lo que se busca en las evaluaciones es la flexibilidad, es decir, que
estén disehadas segun las caracteristicas y trabajo del alumnado, que exista diversidad
para poder reconocer el esfuerzo de cada uno, ademas de eliminar o reducir evaluaciones

tradicionales que no aportan al aprendizaje del alumnado.

La idea de aplicar evaluaciones flexibles parte del reconocimiento de la diversidad
de educandos, que en ellos se presentan distintas formas de aprender y de expresar dichos

aprendizajes (Sanchez, 2016, p. 74).

Si el docente presenta escasos elementos de evaluacion, pocos educandos tendran
un resultado satisfactorio, mientras que el resto, no. Y se creera que no son “buenos” con

las materias, no ponen atencion en clase, son “flojos”, entre otras descripciones donde se
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muestra y critica el desempeno del educando, mas no la utilidad del curriculum y si es

adecuado o no ante el contexto educativo que enfrenta.

Sanchez (2016) ademas, selecciona elementos que pueden apoyar la aplicacion de
la evaluacion flexible: ofrecer multiples formas de evaluacion y ofrecer flexibilidad en cuanto
a las condiciones de aplicacion de la prueba. Ambos puntos toman en cuenta el contexto y
forma de aprender del estudiante, ademas de la variable afectiva, la cual menciona el autor,
son aspectos que tendrian que ver con la comodidad del estudiante, la confianza, nervios,

entre otros que tienden a ser conflictivos para el estudiantado durante las evaluaciones.

La igualdad desde el enfoque del DUA no consiste en evaluar a todos los educandos
de la misma forma, sino, garantizar que todos los educandos van a poder participar
en una evaluacion a través de la cual sean capaces de demostrar el aprendizaje

realizado (Sanchez, 2016, p. 75).

En el programa educativo 2017-2024 denominado NEM, se presentan algunas
caracteristicas de las evaluaciones flexibles ya mencionadas, pero con la denominacion de
“‘evaluacién formativa”, donde se busca diferenciar la evaluacién cualitativa de la
calificacion. La evaluacion formativa son los elementos cualitativos del desempeno en los

educandos (SEP, 2023, pp. 79-84).

La calificacion y la acreditacion responden a una légica de la administraciéon escolar
y no propiamente a la evaluacion del aprendizaje. La incorporacion de la calificacién alude
a la institucionalizacion del proceso educativo y a la organizacion del sistema escolar en
donde, mediante la designacién de una calificacion, se acredita la aprehensiéon o no de
determinados conocimientos para fines de promocién de un ciclo escolar al subsecuente

(SEP, 2023)
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Dicha evaluacion formativa se centra mas en el proceso educativo que en el
resultado, a través de la observacion diaria y evaluaciones constantes, estas ultimas no son
por completo propias del criterio del docente o de los resultados de examenes, trabajos,
etc., sino del mismo educando; utilizando la autoevaluacion, coevaluacion vy

heteroevaluacion, es decir, haciéndolos participes de sus evaluaciones (SNTE, 2023).

Tomando en cuenta los elementos ya mencionados de la evaluacion formativa y las
evaluaciones flexibles, especificamente las propuestas de José Sanchez (2016) la
evaluacion para ser inclusiva es importante que se presente de diversas formas, sin
centrarse Unicamente en examenes y/o trabajos, ya que también cuenta el desempefio, su
desarrollo y avances. Ademas de que los educandos sean involucrados en este proceso
para poder tener mas elementos qué evaluar y de formas distintas con el objetivo de

impulsar su criterio y analisis.

2.4.4 Aplicacion del DUA

En su labor, los educadores tienen a su disposicion una variedad de tacticas y
enfoques para incorporar y beneficiarse del modelo del DUA, con el fin de enriquecer sus
planes de estudio y fomentar la inclusion. Entre las tacticas se incluyen: reflexionar sobre
su practica, participar en grupos de trabajo con otros docentes para analizar propuestas
curriculares desde el punto de vista del DUA, y someter su practica a observacion por parte
de otros compafieros para recibir una retroalimentacion constructiva, utilizando el DUA

como marco de referencia para la diversificacion en el aula (Sanchez, 2016, p. 85).

No existe una forma especifica de aplicar el DUA en el curriculum, sin embargo, es
importante tomar en cuenta los componentes del mismo proyecto, asi como el conjunto de
principios que ofrecen una comprension y explicacion mas profunda, los cuales actuan

como una brujula para el profesional. Esto le permite, de manera orientativa y meditativa,
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ejercer una imaginacion y creatividad que faciliten la aplicacién del modelo propuesto.

(Rendédn, 2020, pp. 48-49).

Sanchez (2016) menciona que, para la elaboracion de planes de estudio desde el
enfoque del DUA, se puede hacer uso de la metodologia propuesta por CAST, denominada
“Planning for All Learners” (PAL) o en espanol Planificacién para Todos los Estudiantes.
Este enfoque implica un procedimiento ciclico que se divide en cuatro etapas

fundamentales, las cuales se observan en la Figura 4.

Figura 4
Proceso Planning for All Learners (PAL). En espariol: Planificacién para todos los
Estudiantes

Fijar Objetivos
Analizar el contexto
Alinearlos a los estandares

Analizar el Curriculum actual
Identificar los métodos, materiales
y evaluaciones

Impartir la propuesta disefiada enkTcer barrems

Impartir la leccidn
Evaluar los resultados
Revisar la propuesta didactica

Aplicar el DUA

Seleccionar métodos y materiales DUA
Elaborar el documento de la programacion
Preparar, organizar y disefiar los materiales

Nota: Proceso educativo a partir del DUA. (Meo, 2008)

La figura anterior ilustra el proceso educativo que se sigue al implementar el DUA.
Este proceso comienza con la evaluacion del contexto educativo para adaptar
adecuadamente los objetivos. Luego, se analiza el curriculum existente, identificando las
barreras que puedan limitar el aprendizaje de los estudiantes. Posteriormente, se
implementa el DUA seleccionando las herramientas adecuadas, creando una planificacion
detallada y preparando los recursos necesarios. Finalmente, se imparte la clase, se evaluan

los resultados obtenidos y se comparan con los objetivos establecidos.
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Segun el CAST (2011), no existe una férmula exacta para aplicar el DUA, aunque
este proceso es recomendado. Sin embargo, los pasos a seguir muestran poca flexibilidad
y no se menciona el trabajo colaborativo o la participacién de personal adicional al docente.
Esto podria dificultar la eliminacion de ciertas barreras, ya que estas no solo surgen en el
aula, sino también en las politicas educativas y la organizacién institucional, entre otros

factores.

Ademas, el CAST proporciond una pagina con el nombre CAST UDL Curriculum
Self-Check, la cual provee indicadores para que los docentes que quisieran adaptar el
curriculum con base al DUA, evaluen el mismo a partir de los cuatro componentes del
curriculum DUA, los cuales son: objetivos de aprendizaje, evaluacion, metodologia y
materiales, cada indicador cuenta con los numeros del 1 al 5, siendo el 1 la calificacion mas
baja en cuanto al indicador y 5 la mas alta, con el fin de reconocer las areas de oportunidad

y poder madificarlo.

Esta herramienta gira en torno a dos indicadores (Sanchez, 2016, p. 88):

e Indicadores que hacen referencia al propio disefio curricular y que pueden
chequearse a priori, antes de implementar la propuesta didactica, con el fin de
identificar qué aspectos pueden mejorarse.

e Indicadores que hacen referencia a los resultados que la propuesta didactica esta
teniendo en el proceso de aprendizaje de los educandos, por lo que deben
chequearse durante la implementacién de dicha propuesta para introducir los

cambios oportunos.

Dicha pagina dejé de proporcionar esta herramienta al igual que muchos otros
documentos oficiales del DUA a partir del 15 de enero 2024 por falta de apoyo financiero

para sus estudios y materiales, esta informacion se encuentra en la misma pagina, no se
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sabe por el momento la causa dicho suceso. Por lo cual, los instrumentos e informacién

que proporcionaban se recuperaron de la investigacién de Sanchez (2016).

Tabla 6

Los objetivos de aprendizaje, basados en los principios del Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

Objetivos de aprendizaje

Evaluando el curriculum

Entendiendo a los estudiantes

1. Los objetivos de aprendizaje se 12345 | 1. Los estudiantes pueden plasmar ({12345
presentan de forma flexible y sus propios objetivos de
variada. Ej.: Oralmente, impresos, aprendizaje del modo mas
con un grafico... adecuado para ellos. Ej.:

Grabandolos en audio, escribiendo,

hablando con un compafiero...
2. Los objetivos de aprendizaje 12345 | 2. Los estudiantes entienden cual 12345
especifican claramente la intencion es el nucleo principal del objetivo.
real de estos. Ej. Si se trata de un Ej.: Comprenden cuando deben
aprendizaje de tipo cognitivo producir una redaccién escrita y
(conceptos, contenidos), estratégico cuando pueden usar otros medios
(habilidades, procesos) o afectivo para comunicarse.
(motivacion, compromiso).
3. Los medios para alcanzar los 12345 ] 3. Los estudiantes no confundenel {12345
objetivos de aprendizaje estan objetivo con los medios para
separados del objetivo en si mismo. alcanzarlo. Ej.: Los estudiantes
Ej.: Cuando el objetivo es aprender saben que pueden presentar su
conceptos de Historia, los trabajo de ciencias a través de
estudiantes pueden usar un texto, imagenes o videos.
conversor digital texto-audio para
apoyar la decodificacion de palabras
dificiles.
4. El modo en que los objetivos de 12345 |4. Los estudiantes entienden que 12345
aprendizaje estan definidos permite no hay un camino especifico para
a los educandos alcanzarlos a través alcanzar el objetivo. Ej.: Algunos
de diferentes vias. Ej.: Dar la estudiantes, para realizar un
posibilidad a los estudiantes de usar proyecto de clase, optan por grabar
distintos medios para hacer un un audio y otros por escribir sus
informe sobre un libro. ideas.
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Nota: Sanchez (2016) Realiz6 dos tablas con el mismo encabezado (tabla 6 y 7), las
cuales parten de la misma tematica que es la evaluacion de los objetivos de aprendizaje

desde el curriculum y su aplicacion. Se desconoce el motivo de dicha division.

Tabla 7
Los objetivos de aprendizaje, basados en los principios del Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

Objetivos de aprendizaje

directamente relacionados con el los apoyos que necesiten cuando
objetivo de aprendizaje, la son evaluados, excepto cuando

Evaluando el curriculum Entendiendo a los estudiantes
1. La evaluaciéon mide el 12345 |1.Los estudiantes entiendenque |12345
conocimiento y las habilidades que la evaluacion esta directamente
estan directamente relacionadas con relacionada con los objetivos y
los objetivos de aprendizaje y la explicar como sus tareas y
metodologia. evaluaciones contribuyen a
alcanzarlos.
2. Se utilizan métodos variados de 12345 |2. Los estudiantes entiendenque | 12345
evaluacion flexible y continua para la evaluacion es continua y les
informar del progreso del estudiante. ayuda a alcanzar los objetivos de
Ej.: Controlar frecuentemente el aprendizaje. Ej.: Los educandos
progreso hacer “checks” rapidos que llevan al dia sus portafolios
permitan introducir cambios en los recogiendo el trabajo realizado,
métodos si algun estudiante no esta ya sea en carpetas fisicas o en
aprendiendo. carpetas digitales a su ejecucion.
3. Las evaluaciones son flexibles y 12345 | 3. Los educandos eligen sus 12345
proporcionan multiples medios para métodos preferidos para expresar
que los estudiantes expresen lo que las habilidades y conocimientos
saben. adquiridos.
4. Los métodos de evaluacion se 12345 |4. Los estudiantes eligen los 12345
alinean con las fortalezas y métodos de evaluacion mas
capacidades de los educandos, acordes con sus fortalezas y
permitiéndoles focalizarse en lo que capacidades.
han aprendido.
5. Cuando los andamiajes noestan | 12345 |5. Los estudiantes pueden utilizar ({12345
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evaluacion permite a los estudiantes
usar dichos andamiajes. Ej.: Permitir
conversores texto-audio para una
evaluacioén de Historia o Ciencias,
pero no cuando se evalua la
competencia para leer en voz alta.

un apoyo esta directamente
relacionado con el objetivo. Ej.:
Uso de un corrector ortografico
para la realizacién de una
redaccion argumentativa, pero no
para una evaluacion de
ortografia.

Tabla 8

Los objetivos de aprendizaje, basados en los principios del Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

Métodos

Evaluando el curriculum

Entendiendo a los estudiantes

y andamiajes que apoyan a los
educandos en la construccion del
conocimiento. Ej.: Indicaciones
“paso a paso”, dividir la informacion
en partes mas pequefas para
facilitar su gestion, modelos
interactivos para orientar la

informacion a los estudiantes,
también se les proporciona
orientaciones o pautas que les
ayuden a analizar e incorporar esa
informacion de un modo
sistematico y convertirla en
aprendizaje significativo y que

1. Se parte del conocimiento 12345 [ 1. Los estudiantes con diferentes 12345
especifico sobre el tema que poseen experiencias y conocimientos
los educandos y se les proporciona demuestran lo que saben,
informacién basica para atender la aprenden de otros y tienen la
diversidad en cuanto a sus posibilidad de usar multiples
conocimientos previos. Ej.: recursos para ayudarlos a
organizadores avanzados, desarrollar el conocimiento basico
conceptos clave, vinculos a recursos necesario, por lo que todos estan
relacionados. preparados para aprender.
2. Se destacan las ideas y 12345 | 2. Se destacan las caracteristicas | 12345
caracteristicas principales y las principales en literatura,
relaciones entre contenidos mas matematicas o ciencias, ayudando
importantes, para orientar la a los estudiantes a entender lo que
atencion y el aprendizaje. Ej.: Mapas es importante. Ej.: Resaltar
conceptuales, texto senalado, palabras o frases en un texto
esquemas, diagramas, multiples digital o sefalar las partes
ejemplos y contraejemplos. esenciales de un diagrama en
papel.
3. Se guia el aprendizaje con pautas |12 345 | 3. Cuando se presenta nueva 12345
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exploracién, andamiajes graduados
para aplicar estrategias...

puedan usar.

4. La asimilacion y la transferencia 12345 | 4. Los estudiantes pueden aplicar [12345
del conocimiento se apoya con los conocimientos adquiridos
ayudas mnemotécnicas y con tareas previamente a nuevas situaciones,
practicas de distintos niveles. Ej.: ya que existen apoyos diversos
Listas de comprobacion para recordar y retener la
(“checklists”), trabajos y revisiones, informacion de forma que ésta sea
organizadores graficos para atil.
recordar, toma de notas...
5. Se ponen a disposicién de los 12345 |5. Los estudiantes seleccionande (12345
educandos modelos flexibles de entre una gran variedad de
respuesta y para ilustrar el modelos aquellos que les parecen
desempeno de habilidades. Ej.: mas utiles. Ej.: Ejemplos de
Modelos de redaccién, diagramas, ejemplos de multiples
demostraciones en clase, respuestas que demuestran que
simulaciones... no hay una unica opcion
correcta...
6. Se proporcionan oportunidades 12345 | 6. Cada educando trabaja 12345
para practicar las nuevas eligiendo el modo que le parece
habilidades de forma mas adecuado, ya que el
contextualizada. Ej.: Andamiajes curriculum proporciona diferentes
para apoyar los subcomponentes del tipos de opciones de trabajo que
aprendizaje relativos a nuevas son compatibles con el objetivo de
habilidades, orientaciones para aprendizaje.
suscitar la auto-reflexion sobre
estrategias lectoras.
7. Se proporciona a los educandos 12345 |7. Los estudiantes demuestran 12345
feedback continuo y relevante sobre tener habilidades para auto
su aprendizaje. Ej.: Presentaciones gestionar su aprendizaje y
de trabajos entre comparieros de aprovechan el feedback continuo y
forma presencial y online, “portfolios” relevante que se les proporciona
con posibilidad de intercambio de para revisar su trabajo y discutirlo
informacién docente-educando y con los companieros.
educando-educando...
8. El curriculum incluye niveles de 12345 | 8. El nivel de motivacion y 12345
reto variados y ajustables. Ej.: compromiso de los educandos
Algunos educandos necesitan que aumenta cuando el nivel de reto es
se les proporcione la plantilla de una adecuado para cada uno de ellos.
tabla o gréfico para rellenarla, Ej.: El objetivo es alcanzable con
mientras que otros pueden apoyos.
disenarlos por si mismos.
9. Se incluyen recompensas 12345 |9. Los estudiantes disfrutan viendo | 12345

externas y marcadores visibles de
progreso. Ej.: Graficos con el

evidencias concretas de su
progreso y seleccionando
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progreso del educando o pegatinas

opciones concretas de

para evidenciar logros. recompensas.
10. Cuando los objetivos lo permiten, [ 1234 5 | 10. Los estudiantes desarrollan 12345
los estudiantes pueden seleccionar autoconocimiento sobre sus
el contexto de aprendizaje en que propios estilos de aprendizaje al
desean trabajar. Ej.: En grupos o elegir el contexto en que se
solos, con o sin el ordenador, etc. desarrolla el mismo. Ej.: Usar
auriculares en el ordenador para
limitar el ruido o trabajar en grupos
colaborativos tanto en clase como
de forma online.
Tabla 9
Los objetivos de aprendizaje, basados en los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA).
Materiales
Evaluando el curriculum Entendiendo a los estudiantes
1. Se utilizan medios multiples y 12345 | 1. Los estudiantes usan diferentes [ 12345
variados para presentar conceptos y medios y materiales que les
contenido. Ej.: Texto, imagenes, apoyan en la comprension de los
graficos, audio, video y multimedia. conceptos y contenidos. Ej.:
Diagramas, imagenes o texto.
2. Los medios y materiales 12345 | 2. Los estudiantes entienden el 12345
proporcionan equivalentes visuales tipo de material que les ayuda a
para la informacion auditiva y aprender mejor segun sus
viceversa, segun las necesidades. necesidades; utilizan formas
Ej.: Subtitulos para videos, guiones alternativas de texto o audio. Ej.:
escritos de un discurso, conversores Texto digital e impreso con
texto-voz (“text-tospeech”) o voz conversor texto-voz o videos con
digital para textos subtitulos.
3. Los medios y materiales 12345 | 3. Los estudiantes encuentran 12345

proporcionan opciones para
capacidades lingtiisticas o de
lenguaje diversas. Ej.: Hipervinculos
a glosarios multimedia, traducciones
en idiomas extranjeros, traducciones
a lengua de signos...

pocas barreras relacionadas con el
lenguaje en el curriculum, debido a
que se incorporan traducciones y
otras herramientas de apoyo. Ej.:
Traducciones de palabras o
pasajes, enlaces a diccionarios o
definiciones contextualizadas...
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4. Se ponen a disposicion de los 12345 | 4. Los estudiantes usan 12345
estudiantes organizadores visuales, herramientas de organizacion
rubricas y listas de comprobacion como rubricas, listas de
para ayudarlos a aprender, planificar comprobacion u organizadores
y completar lecciones. Ej.: Usar el graficos para ayudarlos a entender
software “Inspiration”, un programa conceptos y contenidos y hacer un
para crear organizadores graficos seguimiento de su progreso. Ej.:
avanzados y mapas conceptuales. Rubricas para entender los
elementos clave de un buen
resumen, listas de comprobacion.
5. Se proporcionan plantillas con 12345 (5. Los estudiantes encuentran la 12345
diferente cantidad de contenido para cantidad correcta de andamiaje,
apoyar a estudiantes con diferente reduciendo los apoyos y
nivel de aprendizaje. Ej.: ofreciendo mas libertad a medida
Encabezamientos y comienzos de que van adquiriendo competencia.
frases, mapas conceptuales con Ej.: Un cuadro con 3 columnas y
algunas burbujas o cajas rellenas y encabezados rellenos, una table
otras vacias... con columnas y nada de texto, y el
desafio de disefar la tabla por si
solos.
6. Se proporciona a los estudiantes 12345 (7. Los estudiantes usan enlacesa (12345
enlaces para acceder a paginas web webs y pueden evaluar
clave para hacer trabajos, con criticamente dichas webs. Ej.:
apoyos para valorar criticamente Consideran el autor, la fuente de
dichas webs y para buscar de forma financiacién o si es un sitio web
efectiva paginas en las que comercial.
encontrar la informacion que se
desea. Ej.: La herramienta “CAST
Strategy Tutor Lessons”.
8. Los medios y materiales estan 12345 (8. Los estudiantes se toman 12345
disefiados para ayudar a los tiempo para parar y reflexionar
estudiantes a evaluar su propio sobre su propio aprendizaje y
progreso y promover la tienen éxito en la busqueda de
autorreflexién. Ej.: Comparar el ayuda apropiada cuando no
trabajo a lo largo del tiempo en un entienden algo. Ej.: Haciendo
portfolio digital, escogiendo su mejor buenas preguntas o registrando
trabajo o planteandose nuevas palabras que les parecen dificiles
metas personales cada semana. en un glosario personal.
9. Los medios y materiales 12345 |9. Los estudiantes usan mediosy |12345

proporcionan apoyos y niveles de
reto variados para atender las
diversas capacidades y desafios de
los estudiantes. Ej.: Plantillas mas
estructuradas y completas frente a
trabajos mas abiertos.

materiales que les proporcionan el
nivel de andamiaje y apoyo
adecuado para aprender de forma
exitosa. Ej.: Grupos de aprendizaje
cooperativo donde los estudiantes
asumen roles acordes con sus
fortalezas.
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relevantes para la vida del alumnado motivados e involucrados en su
y les ayudan a hacer conexiones aprendizaje porque perciben que
personales. Ej.: Pedir a los los medios y materiales son
estudiantes que compartan relevantes para ellos. Ej.: El
experiencias personales que se contenido es personalmente
relacionan con una historia o trabajo relevante o las herramientas de
de no ficcion trabajado en clase. aprendizaje (como los

ordenadores o reproductores de
musica) estan presentes en sus
vidas fuera de la escuela.

10. Los medios y materiales son 12345 [10. Los estudiantes estan 12345

Las Tablas 6 a 9 reunen una serie de items e indicadores que, ademas de servir
para evaluar el curriculum con enfoque DUA, constituyen una guia util en el disefio y
aplicacion de estrategias derivadas de la observacion docente. Estos indicadores permiten
identificar practicas inclusivas presentes o ausentes en los distintos componentes
curriculares que se mencionan en el apartado anterior, con el objetivo de analizar las
herramientas y acciones que puedan obstaculizar el aprendizaje del alumnado y, en
consecuencia, realizar las modificaciones necesarias tanto en el disefo curricular como en

los procesos de aprendizaje.

Por otro lado, dichos indicadores pueden ser limitados y poco flexibles, sin embargo,
se sugiere adaptarlos de acuerdo con el contexto de la institucion educativa en caso de
utilizar este recurso. Esta adaptacién no es mencionada por el autor ni por el DUA, sin
embargo, la idea es reconocer las caracteristicas y necesidades de la institucion para

hacerla mas accesible a los alumnos que acudan a ella.

Ajustar correctamente el nivel de dificultad en las tareas cognitivas es crucial para
que los estudiantes encuentren el material de estudio estimulante y a la vez alcanzable,
manteniéndolos asi comprometidos con el aprendizaje. Por otro lado, si el nivel de
complejidad es insuficiente, existe la posibilidad de que los educandos pierdan el interés

rapidamente. Contrariamente, un nivel demasiado exigente podria llevar a la frustracién y a
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la creencia limitante de que son incapaces de superar los retos académicos. En resumen,
es esencial encontrar un equilibrio que desafie y a la vez motive a los estudiantes (Ponce

de Ledn, 2020, p. 89).

2.4.5 Investigaciones respecto a la aplicacion del DUA

Respecto a las diferentes perspectivas de utilidad y eficacia de la propuesta, se
realizé una revisién de investigaciones donde se ha implementado el DUA. Esta revision
arroja mayoritariamente investigaciones documentales que explican las caracteristicas del
modelo, sin embargo, se pudieron obtener algunas donde se hace uso de instrumentos
estandarizados para su evaluacién y comentarios respecto a los docentes que lo han

aplicado.

A continuacién, se presentan dos estudios sobre la aplicacién del DUA), el objetivo
de esta busqueda fue obtener informacion sobre instituciones que hayan aplicado este

enfoque y tener un punto de referencia mayor para una implementacion futura.

Padilla et al. (2024) llevaron a cabo un estudio cuantitativo descriptivo no
experimental con 50 docentes de Educacion Primaria y Secundaria en Panama. Mediante
un cuestionario tipo Likert, encontraron que el 84 % de los participantes valora
positivamente el DUA, frente a un 10 % que mantiene una postura neutral. Si bien los
principios del DUA son ampliamente aceptados y reconocidos por su contribucion a la
inclusion, los autores subrayan la necesidad de mejorar la formacion docente y ampliar los
recursos disponibles. Concluyen que el DUA es una herramienta eficaz para asegurar un
acceso equitativo al aprendizaje, siempre que cuente con respaldo institucional vy

capacitacion profesional.

Sanchez (2024) realiz6 un estudio descriptivo en Iberoamérica a través de un

cuestionario en linea dirigido a docentes con experiencia en DUA. Empled muestreo por
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bola de nieve via redes sociales y reunid respuestas de educadores de primaria y
secundaria de Espafna, México, Costa Rica, Guatemala, Chile, Paraguay, Argentina,

Uruguay, Colombia, Venezuela, Brasil y Bolivia. Sus principales hallazgos son:

o EI DUA impulsa estrategias pedagdgicas versatiles, adaptadas a la diversidad de

estilos y necesidades de los alumnos.

e La formacion en DUA potencia la innovacion didactica y eleva el rendimiento

estudiantil.

e El modelo ha motivado la elaboracion y revision de politicas publicas orientadas a

la inclusidon educativa.

e La colaboracion entre profesionales se identifica como factor clave para su

implementacién exitosa.

o Persisten desafios como la necesidad de mayor inversidn en recursos tecnolégicos

y pedagdgicos, asi como la resistencia al cambio en ciertos contextos escolares.

Banuelos (2021) dirigio su estudio a 37 estudiantes de cuarto y quinto semestre de
Psicologia de la UNAM en modalidad abierta y a distancia. Emple6 un cuestionario tipo
Likert para aplicar los principios del DUA en el disefio de dos cursos en linea y evaluar la
experiencia desde la mirada de los alumnos, aunque no detalla mayor informacion
metodolégica. El objetivo consistio en flexibilizar la ensefianza virtual, permitiendo a los
estudiantes elegir la forma de adquirir y demostrar sus conocimientos conforme a sus
intereses y motivaciones. Los resultados indicaron que esta libertad de eleccion facilita una

ensefianza mas adaptable y centrada en las necesidades individuales.

Alvarez y Chamorro (2011) realizaron una investigacion accién en la escuela rural

El Chiqui de San Bernardo del Viento, Colombia, con 160 estudiantes de secundaria. Del
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grupo focal de octavo grado (13 a 17 anos), seleccionaron 15 alumnos mediante muestreo
por conveniencia. Utilizaron entrevistas semiestructuradas a docentes, estudiantes y
padres, un test de perfil de aprendizaje, rubricas analiticas, matriz FODA, diario de campo
y registro fotografico y audiovisual. Con estos insumos, disefiaron de forma participativa
estrategias didacticas basadas en el DUA para fortalecer la ensefanza del inglés. El estudio
concluyé que la falta de motivacion hacia el curriculo tradicional y la subutilizacién de
recursos tecnoldgicos y didacticos obstaculiza el proceso de aprendizaje, al igual que la

ausencia de una estructura organizada que potencie un aprendizaje significativo y aplicable.

La revision realizada se centrd exclusivamente en investigaciones empiricas, ya que
la mayoria de los estudios documentales no aportan informacién sobre la viabilidad del
DUA. Se constaté que la implementaciéon de este modelo permite identificar barreras
institucionales y sociales, lo que habilita a los docentes para realizar los ajustes necesarios.
No obstante, persisten vacios en la descripcion de la forma de aplicacion del DUA—si se
limitd al curriculo, al entorno o a ambos—, asi como en la contextualizacién institucional y

la profesionalizacién docente requerida para su implementacion.

Esta panoramica sugiere que la flexibilidad y adaptabilidad del DUA tienen un
potencial transformador, pero su éxito depende de un enfoque integral que considere el
contexto institucional, la formacion del profesorado y la provision de recursos adecuados.
Para garantizar su efectividad, es fundamental involucrar a la comunidad educativa y

brindar acompafiamiento continuo.

La implementacion del DUA es un proceso que puede presentar ciertos desafios y
errores, dada la ausencia de una guia especifica para su aplicacién. No obstante, es crucial
considerar los elementos que el CAST sugiere para identificar las caracteristicas esenciales
a cumplir. Estos elementos son fundamentales para la evaluacién del curriculo educativo,

incluyendo los objetivos, la metodologia, los métodos de evaluacion, las pautas, los puntos
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de verificacion, los principios y las redes neuronales. Un enfoque meticuloso y constante en
la revision del curriculo es vital para minimizar y prevenir el incremento de barreras

curriculares.

Por otro lado, a pesar de que en la mayoria de los documentos con la informacion
del DUA se menciona la necesidad de revisar el material completo de forma minuciosa para
poder aplicarlo, al revisarlo se puede encontrar informacion insuficiente y en ciertos casos
repetitiva, puesto que en las pautas, principios y puntos de verificacidon no se hace mencion
en qué casos podria aplicarse dichas acciones, ni la explicacién detallada de cada uno;
como ejemplos o posibles soluciones, ademas, se entiende en los textos, que este sistema
debe de aplicarlo el docente, sin recibir algun tipo de apoyo, guia o asesoria. Todo esto
implica barreras en la ensefianza del docente, dando como resultado barreras en el
curriculo al aplicarlo sin mayor informacion o simplemente, no teniendo alguna propuesta

que pueda ser de ayuda en los procesos de aprendizaje.

Echeita (2022) sugiere la inclusién de al menos dos o tres profesores de apoyo, para
nivel primaria y secundaria, asi como un orientador por cada 250 alumnos. Ademas,
propone contar con otros recursos necesarios para atender las necesidades del alumnado.
Esta misma estrategia podria aplicarse para implementar el DUA, contando también con un

profesional con experiencia en esta y otras propuestas educativas.

Es complejo aplicar un sistema o en este caso una propuesta sin tener mas indicios
0 ejemplos sobre su uso, es por ello que el DUA puede verse como un coadyuvante en el
proceso de la educacion inclusiva, mas no como la herramienta principal. Ademas, la
informacion que se tiene del mismo se basa principalmente en sus caracteristicas y origen,
dejando de lado algunas guias o recomendaciones mas especificas que puedan servir para

lograr reducir lo mas posible las BAP.
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Considerando las recomendaciones generales que menciona el CAST, entre otros
autores sobre la necesidad de tomar en cuenta las pautas, puntos de verificacion y
principios del DUA, en la forma en que se presenta igualmente la informacion, se puede
vislumbrar cierta inflexibilidad y complejidad al aplicarlo, es decir, no es sencillo y no se esta
siendo inclusivos con la forma de manejar la informacion y buscar que agentes educativos
puedan aplicarlo. Asi como el curriculum puede llegar a generar BAP en la educacién de
los alumnos, esta informacién también puede hacerlo durante la profesionalizacion vy
actualizaciéon de docentes, directivos, entre otros y si esto ocurre, podria provocar
confusiones y complicaciones en su aplicacion o incluso verlo completamente obsoleto sin
tomar en cuenta informacién que pudiera ser de utilidad para ciertos contextos. Incluso la
propuesta de utilizar ciertas metodologias para cada alumno respecto a sus requerimientos,
supone la necesidad de tener una matricula reducida y/o tener personal de apoyo, lo cual
en algunas comunidades, ciudades y paises no es posible, ademas, se requiere suficiente
tiempo en el aula y constante apoyo del docente para no tener cierto rezago educativo en
cuanto a contenidos puesto que la utilizacién de diversas estrategias para cada alumno

como indica el DUA, es cuestionable respecto a la temporalidad de las actividades.

2.5 Index

El indice para una educacién inclusiva (Index) es una herramienta de apoyo para la
transformacion de centros educativos en espacios mas inclusivos. Desarrollado por
expertos en educacion y discapacidad, ademas de docentes, padres de familia y ciertos
miembros de consejos escolares; promueve practicas que mejoran el aprendizaje y la
participacion de todos los estudiantes. No es solo una iniciativa mas, sino un compromiso
sistematico con la mejora continua, que incluye la identificacion de areas de cambio, la
implementacion de innovaciones y la evaluacion de progresos. Su eficacia fue comprobada

en una prueba piloto en Inglaterra, demostrando su capacidad para fomentar una mayor
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conciencia sobre la inclusién y destacar aspectos educativos esenciales. (Ainscow y Booth,

2000)

Se han realizado pruebas de dicha propuesta en varias instituciones educativas a
nivel primaria y secundaria en Inglaterra, en su segunda version se menciona una aplicacion
a 17 instituciones en dicho pais, entre 1998 y 1999, ademas los resultados de dichas
aplicaciones han ayudado a mejorar el Index. Ademas, se ha encontrado una aplicacion a
nivel global, siendo implementada en diversas naciones y disponible en treinta y siete
lenguas. Ademas, una comisién internacional, con el respaldo de la UNESCO, ha
modificado las ediciones existentes del Index para asegurar su relevancia y beneficio en las
regiones menos favorecidas econdmicamente del hemisferio sur. (Ainscow y Booth, 2011;

Ainscow y Booth, 2000)

Dicha propuesta busca reconocer las caracteristicas del entorno de los educandos,
asi como sus necesidades para poder tener un plan de accién con el fin de reducir las BAP.
Para el Index, la inclusion significa reconocer y reducir los obstaculos que dificultan el
aprendizaje y la participacion, al mismo tiempo que se potencian los recursos disponibles
para facilitar estos procesos. Estos desafios y apoyos pueden estar presentes en cualquier
parte del sistema educativo, desde las escuelas hasta las politicas comunitarias y
gubernamentales, ademas de ver la inclusién como “un conjunto sin fin” (Ainscow y Booth,
2000, p. 19). Ese “conjunto sin fin” que mencionan los autores, se puede entender como un
proceso que no tiene una fecha de término, ya que las instituciones y politicas educativas
tanto dentro como fuera de las escuelas, deben de estar en constante evaluacion;

analizando si estas cumplen con una normativa inclusiva.

La reflexion y evaluacién educativa deben abordarse desde tres dimensiones
propuestas por el Index, en cualquier institucion de ensefanza, ya sea preescolar, primaria

0 secundaria. Estos aspectos son: la cultura, la politica y la practica escolar. Ainscow y
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Booth (2011) indican que la politica escolar se relaciona con la administracion del centro y
los programas desarrollados para su progreso; la practica escolar se refiere a los métodos
de ensefianza y aprendizaje en el aula. Por ultimo, la cultura escolar comprende las
interacciones, valores y creencias arraigadas en la comunidad educativa, y su

transformacion es vital para apoyar el desarrollo y la mejora continua.

El Index no es mas que “una guia” para la accién, para tratar de conseguir
“acotar la distancia entre nuestros valores declarados y nuestras acciones”.
No garantiza que logremos transformar el centro o que los cambios

introducidos sean realmente sostenibles (Booth, Simén et al 2015, p. 7).

Por lo tanto, dentro del Index se agrega el marco de valores, pues considera que es
relevante partir de ellos para poder accionar y reducir ciertas barreras, sin embargo, no
significa que, con ello, se transforme la instituciéon ni que los cambios que se tengan sean
sustentables. Los valores que se mencionan son: igualdad, derechos, participacion,
comunidad, sostenibilidad, respeto a la diversidad, no violencia, confianza, compasion,

honestidad, valor, alegria, amor, esperanza/optimismo y belleza.

El cambio en los centros escolares se transforma en una mejora inclusiva
cuando esta basado en valores inclusivos. Hacerlo correcto implica
relacionar las distintas practicas y acciones escolares con los valores.
Relacionar tus acciones con tus valores puede ser el impulso mas practico

para la mejora de tu centro (Ainscow y Booth, 2011, p. 15)

Es importante que al buscar la educacion inclusiva y querer aplicar diferentes
estrategias o propuestas educativas, sea a partir de una busqueda de mejora educativa, no
solo por cumplir con lo que -deberia- de ser una institucidon actualmente, y es justo donde
entra el marco de valores, los cuales no solo podrian ser base para poder hacer cambios y

mejoras en el proceso de aprendizaje, también podrian ayudar a mejorar la cultura de la
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institucion, esa modificacion podria ser minima si es que se tienen expectativas altas, pero

podria resultar mas benéfico para alumnos y docentes de lo que se podria pensar.

Esta propuesta también contiene dimensiones, las cuales surgen a partir del marco
de valores. “Cada dimension se divide en dos secciones. Las dimensiones y las secciones
configuran un marco de planificacion; los distintos epigrafes en cada seccion ayudan a
asegurar que las acciones de la planificacion se apoyen mutuamente” (Ainscow y Booth

2011, p. 17). Dichas dimensiones y secciones las integran los autores en la siguiente figura:

Figura 5

Dimensiones y marco de planificacion referentes a los objetivos de aprendizaje y
colaboracion del Index

Dimensiones del Index Marco de planificacion

reanas itura

A1: Construyendo comunidad
AZ2: Estableciendo valores inclusivos
'9_%, Dimensién B:
C% Estableciendo politicas inclusivas
RGOS B1: Desarrollando un centro escolar para todos
6% B2: Organizando el apoyo a la diversidad

Dimensién C:

y Desarrollando précticas inclusivas

Crear CULTURAS inclusivas C1: Construyendo un curriculum para todos.
C2: Orquestando el aprendizaje.

Nota: Recuperada de Ainscow y Booth (2011)

En la gestion de proyectos, las dimensiones y secciones son fundamentales para
estructurar un plan de mejora eficaz. Actian como un esqueleto que organiza las areas de
enfoque y desarrollo. Los indicadores, por su parte, son herramientas que permiten medir
el progreso y efectividad de las acciones implementadas en las areas seleccionadas para
el cambio. Finalmente, las preguntas especificas de cada dimension facilitan una revisién

meticulosa, ayudando a identificar tanto los desafios como los aspectos criticos que
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requieren atencion, asegurando asi una mejora continua y orientada a resultados. (Ainscow

y Booth, 2011). Estos elementos se combinan para formar un esquema detallado que

orienta la evaluacion actual del centro y ayuda a identificar estrategias de accion futuras,

tanto las dimensiones como las secciones que propone Ainscow y Booth pueden incluso

servir para establecer un plan de desarrollo en las instituciones (Ainscow y Booth, 2000). El

objetivo principal tanto de las dimensiones como de las secciones son la inclusién

educativa, siendo esta un pilar importante para el aprendizaje y la participacién de todos los

estudiantes en cualquier nivel educativo. Sin embargo, no se hace mencién de como

lograrlo, unicamente se presentan objetivos y cuestionamientos sobre la dinamica de las

instituciones.

Tabla 10

Indicadores Index

Dimensioén A: crear culturas inclusivas

En la siguiente tabla se muestran dichos indicadores:

A1 Construyendo comunidad
1.
2.
3.

Todo el mundo es bienvenido.
El equipo educativo coopera.
Los estudiantes se ayudan
mutuamente.

El equipo educativo y los
estudiantes se respetan
mutuamente.

El equipo educativo y Ilos
padres/tutores colaboran.

El equipo educativo y los

miembros del consejo escolar
del centro trabajan bien juntos.
El centro escolar es un modelo
de ciudadania democratica.

El centro escolar fomenta la
comprension de las
interconexiones entre las
personas de todo el mundo.

A2 Estableciendo valores inclusivos

1.

2.

10.

El centro escolar desarrolla valores inclusivos
compartidos.

El centro escolar fomenta el respeto de todos
los derechos humanos.

El centro escolar fomenta el respeto de la
integridad del planeta Tierra.

La inclusion se entiende como una mayor
participacion de todos.

Las expectativas son altas para todos los
estudiantes.

Los estudiantes son valorados por igual.

El centro escolar rechaza todas las formas de
discriminacion.

El centro escolar promueve la convivencia y la
resolucion pacifica de conflictos.

El centro escolar anima a los estudiantes y
adultos a sentirse bien consigo mismos.

El centro escolar contribuye a la salud de
estudiantes y adultos.
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9.

Los adultos y estudiantes son
receptivos a la variedad de
identidades de género.

Dimensién B: estableciendo politicas inclusivas

B1:

Desarrollando un centro escolar

para todos.

1.

2.

10.

11.

12.

13.

El centro escolar tiene un
proceso de mejora participativo.
El centro escolar tiene un
enfoque de liderazgo inclusivo.

Los nombramientos y los
ascensos son justos.
La experiencia del equipo

educativo es reconocida vy
utilizada.

Se ayuda a todo el equipo
educativo a integrarse en el
centro escolar.

El centro escolar trata de admitir
a todos los estudiantes de su
localidad.

Se ayuda a todos |los
estudiantes nuevos a integrarse
en el centro escolar.

Los grupos de ensehanza y
aprendizaje se organizan de
forma equitativa para apoyar el
aprendizaje de todos los
estudiantes.

Los estudiantes estan bien
preparados para moverse en
otros contextos.

El centro escolar es fisicamente
accesible para todas las
personas.

Los edificios y terrenos se han
disenado pensando en facilitar
la participacion de todos.

El centro escolar reduce su
huella de carbono y su uso de
agua.

El centro escolar contribuye a la
reduccion de residuos.

B2: Organizando el apoyo a la diversidad

1.
2.

Todas las formas de apoyo estan coordinadas.
Las actividades de desarrollo profesional
ayudan al equipo educativo a responder mejor
a la diversidad.

El
castellano/euskera/catalan/gallego/valenciano
como segunda lengua es un recurso para todo
el centro escolar.

El centro escolar apoya la continuidad de la
educacion de los estudiantes que estan en
centros de proteccion de menores.

El centro escolar se asegura de que las

politicas sobre “necesidades educativas
especiales” se inserten en politicas de
inclusion.

Las normas de conducta estan relacionadas
con el aprendizaje y desarrollo curricular.

Se reducen las presiones de exclusiéon
disciplinaria.

Se reducen las barreras para la asistencia al
centro escolar.

Se busca eliminar el maltrato entre iguales por
abuso de poder (“bullying”).

Dimensién C: desarrollar practicas inclusivas
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C1: Construyendo un curriculum para

todos
1.

10.

11.

12.

13.

Los estudiantes exploran los
ciclos de produccién y consumo
de alimentos.

Los estudiantes investigan la
importancia del agua.

Los estudiantes estudian
ropa y decoracion del cuerpo.
Los estudiantes investigan
sobre la vivienda y el medio
urbano.

Los estudiantes aprenden cémo
y por qué la gente se mueve
alrededor de su localidad y por
el mundo.

Los estudiantes aprenden
acerca de la salud y las
relaciones interpersonales.

Los estudiantes investigan la
Tierra, el sistema solar y el
universo.

Los estudiantes estudian la vida
en la Tierra.

Los estudiantes investigan
sobre las fuentes de energia.
Los estudiantes aprenden
acerca de la comunicacion y las
tecnologias de la comunicacion.
Los estudiantes participan y
crean arte, literatura y musica.
Los estudiantes aprenden sobre
el trabajo y a vincularlo con el
desarrollo de sus intereses.

Los estudiantes aprenden
acerca de la ética, el poder y la
gobernanza.

la

C2: Orquestando el aprendizaje

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Las actividades de aprendizaje se han
planificado considerando a todos los
estudiantes.

Las actividades de aprendizaje fomentan la
participacion de todos los estudiantes.

Se promueve el pensamiento critico en los
estudiantes.

Los estudiantes participan activamente en su
propio aprendizaje.

Los estudiantes aprenden unos de los otros.
Las clases desarrollan una comprension de
las similitudes vy diferencias entre las
personas.

Las evaluaciones fomentan los logros de
todos los estudiantes.

La disciplina se basa en el respeto mutuo.

El equipo educativo planifica, ensefa y revisa
en colaboracion.

El equipo educativo desarrolla recursos
compartidos para apoyar el aprendizaje.

Los profesores de apoyo ayudan al
aprendizaje y a la participacion de todos los
estudiantes.

Las tareas escolares son pensadas para
contribuir al aprendizaje de cada estudiante.
Las actividades fuera del horario lectivo estan
disponibles para todos los estudiantes.

Los recursos de la localidad son conocidos y
utilizados.

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacion de Ainscow, M. y Booth, T. (2017)

En la tabla 10 se presentan las tres dimensiones establecidas por el DUA: cultura,

politicas y practicas orientadas hacia la inclusiéon educativa. Estas dimensiones buscan

complementarse entre si. Primero, se enfoca en la creacién de una cultura que promueva

la pertenencia y cohesién a través de actividades y eventos que fomenten la integracion. Al

mismo tiempo, definir y comunicar valores de respeto, igualdad y aceptacion de la

diversidad. Estos dos pilares son esenciales para crear un entorno inclusivo y armonioso.
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Posteriormente, se establecen politicas educativas en la institucion que aseguren
que la escuela sea accesible y acogedora para todos los estudiantes, independientemente
de sus habilidades, antecedentes o necesidades, es fundamental. Ademas, organizar el
apoyo a la diversidad, implementando sistemas que respondan a las necesidades diversas
del alumnado, asegura que todos los estudiantes reciban la ayuda necesaria para su
aprendizaje e interaccién. Finalmente, se implementan practicas para construir un
curriculum inclusivo, esto implica disefar y adaptar el curriculo escolar para que sea
relevante y accesible para todos los estudiantes, permitiendo una educacién equitativa y
significativa. También se busca planificar y ejecutar estrategias de ensefianza que
consideren las diferentes necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes,

promoviendo asi su participacion y éxito académico.

Ainscow y Booth (2017) subrayan que estos indicadores son utiles para identificar
los aspectos que necesitan cambios. Sin embargo, la decision de utilizarlos recae en cada
aplicador e institucion. Ademas, es importante sefalar que estas acciones requieren un
gran esfuerzo, no solo en el ambito educativo, sino también por parte de la comunidad en
la que se encuentran. Si bien algunos temas se abordan en las escuelas, otros forman parte
de la cultura de la sociedad. Aunque estos indicadores estan disefiados para ser utilizados
por cualquier persona, la tarea puede resultar dificil sin una adecuada organizacion o sin el
conocimiento necesario, y por supuesto, sin el apoyo del sistema educativo y otras

instituciones nacionales.

Ademas, mucha de esta informacion es ambigua y podria no considerarse parte de
la educacion inclusiva, o por Io menos no respecto a reducir principalmente las BAP. Si bien
varios aspectos pueden ayudar a que los alumnos tengan una comunidad que trabaje
colaborativamente para mejorar las condiciones sociales, educativas y ambientales,

nuevamente se vislumbra un esfuerzo de la sociedad, donde parece estar el problema
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principal, sin embargo, las politicas nacionales, la economia, conflictos sociales, entre otros,

son aspectos que afectan a la sociedad y por supuesto, a una educacion inclusiva.

Por otro lado, Ainscow y Booth (2000) mencionan que “la inclusion esta relacionada
con un exhaustivo analisis de todas las formas a través de las cuales los centros escolares
pueden marginar o excluir al alumnado” (p. 19), ya que no basta con “aceptar” su ingreso y
evaluar las politicas y actividades institucionales, también es indispensable incluir a todo el
alumnado sin excepcién alguna, reconocer y tomar en cuenta las caracteristicas de sus
contextos, asi como de sus necesidades para atenderlas y por supuesto, buscar estrategias

o alternativas educativas para su aprendizaje.

Algunas veces la inclusién se percibe como algo que en lo fundamental, solo tiene
que ver con el movimiento de un grupo de educandos que estaba fuera de los
centros ordinarios y que ahora se busca que esté dentro. Y se piensa que los
educandos estan “incluidos” desde el momento que estan en el centro ordinario

(Ainscow y Booth, 2000, p. 19).

Es por ello que el Index propone no solo pasos a seguir para mejorar el curriculum,
sino también un marco de valores donde la inclusion esté presente tanto en el aula como
en la sociedad. De esta manera, se espera que la inclusion no se limite solo a educandos
con dificultades de aprendizaje o con discapacidades, sino que abarque a todos (Ainscow

y Booth, 2011).

Ademas, es importante resaltar que Ainscow y Booth (2011) los autores del Index,
expresan en el documento Guia para la Educacion Inclusiva, que dicha propuesta puede
aplicarla cualquier persona, sin importar que no sea docente o un directivo, ya que lo que
se pretende es reflexionar sobre las practicas inclusivas que se tienen en la escuela y poder
involucrar a la comunidad mediante el dialogo, cuestionando las jerarquias y mejorando la

interaccion y el aprendizaje.
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No obstante, el Index no solo implica una cuidadosa planificacién de un proceso de
cambio progresivo como el que se asume en otras muchas iniciativas para la
innovacion educativa, sino que el index también tiene como objetivo generar
cambios en la cultura y en los valores que posibiliten a los docentes y al alumnado
adoptar practicas inclusivas que van mas allad de cualquier prioridad particular

identificada (Ainscow y Booth, 2000, p. 15)

Lo anterior expresa que el Index no se limita a evaluar y modificar las barreras que
se encuentran en el curriculo, sino, ademas, trabajar en conjunto para que la comunidad
escolar, tales como madres, padres, tutores, docentes, educandos, directivos, entre otros,
trabajen en las formas de convivir, buscando asi una inclusién completa, y no solo una
integracion al centro educativo y/o al curriculum. “El Index ayuda a los centros escolares a
desarrollar culturas institucionales multiculturales, abiertas y complejas, sostenidas por el

desarrollo de politicas antidiscriminatorias” (Ainscow y Booth, 2011, p. 47).

Al respecto, el documento Estrategia de equidad e inclusion en la educacién basica
de la SEP (2018) retoma acciones establecidas en los Criterios operativos del Programa de
la Reforma Educativa aplicables durante el ciclo escolar 2017-2018 (2017) en relacién con
la aplicacion del Index, ya que en el programa educativo NEM se retoma dicha propuesta.
Estas acciones buscan promover la inclusién en las tres dimensiones fundamentales
identificadas por los autores citados anteriormente, con el propdsito de avanzar hacia una

educacidén mas inclusiva. Estas dimensiones se presentan en la figura siguiente.

Figura 6
Cuadro sobre las dimensiones del Index junto con propuestas para llevarlas a cabo.

113



-Actividades que promuevan la colaboracién y convivencia entre
todos los miembros de la comunidad educativa: realizar encuentros,
reuniones, campanias de sensibilizacion, cursos, talleres, jornadas
académicas, artisticas, deportivas, cientificas y/o culturales que
promuevan la participacion y el aprendizaje de todos los miembros de
la comunidad escolar.

-Apoyar la conformacién de redes de padres/madres de familia
para abordar temas de inclusién educativa y empoderamiento
de las familias que tienen hijos con discapacidad o con aptitudes
sobresalientes.

-Actividades de capacitacién y actualizacidn: realizar encuentros
académicos, seminarios, cursos y talleres que aborden temas
especificos relacionados con |a atencion a la diversidad y el DUA.

Politicas Por ejemplo, alumnos indigenas, con discapacidad, aptitudes
sobresalientes o Trastorno del Espectro Autista.

+Vinculacién o acuerdos de colaboracion con instituciones (pablicas o
privadas) especializadas que puedan atender de manera extraescolar a
los alumnos con discapacidad y aptitudes sobresalientes.

-Apoyos y facilitadores: equipo tecnolégico y de tiflotecnologias
(maquina Perkins, equipos de asistencia tecnolégica, impresoras en
Braille o para material en relieve, entre otros); equipo multimedia
(software especializado, software con el explorador Jaws, entre
otros); mobiliario o utensilios adaptados (sillas o mesas adaptadas,
entre otros); adquisicion de material didactico (juegos de estrategia,

Practicas material para el desarrollo de |a ciencia, el arte o el deporte, material
bibliografico, abaco Cranmer, regletas, punzdn, tableros de comunicacidn,
tarjetas de vocabulario, entre otros).

-Adecuaciones arquitectonicas de accesibilidad: barandales,
ampliacién de puertas, contraste de color en las paredes, aislantes
de sonido, instalacion de alarmas con luz, sefalizaciones en sistema
Braille, entre otros.

SEP (2018) Estrategia de equidad e inclusion en la educacion basica

En la figura 6 se muestran algunas acciones que recomienda la SEP para lograr que
las tres dimensiones del Index se puedan lograr, sin embargo, no se tiene informacion de
que la SEP haya dotado a las escuelas con los apoyos vy facilitadores, las adecuaciones
arquitectonicas o bien, cualquier otra actividad mencionada en dicha imagen, lo que genera
que haya dudas respecto al apoyo que el sistema educativo brinda a la sociedad y a las

escuelas.
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Por otro lado, Ainscow y Booth en 2011 mencionan cinco fases para poder aplicar

el Index adaptandolo a ciertas caracteristicas y necesidades del contexto:

e Fase 1: Comenzando: Organiza un grupo de planificacién, encuentra apoyos y
desarrolla un lenguaje comun sobre inclusién, barreras y recursos. En esta fase, los

cuestionarios ayudan a identificar las prioridades de mejora en el centro escolar.

e Fase 2: Descubriendo juntos: Informa a la comunidad educativa sobre el Index,
recopila informacién a partir de los resultados obtenidos de los cuestionarios y
explora las ideas de los estudiantes; fomenta el dialogo entre estudiantes, padres,
y personal educativo.

e Fase 3: Elaborando un plan: Identifica prioridades para la mejora, establece un
marco de planificacion y disefa intervenciones. Los cuestionarios guian la
implementacién de acciones basadas en los valores inclusivos.

e Fase 4: Pasando a la accién: Implementa las acciones planificadas, moviliza
recursos y elimina barreras.

e Fase 5: Revisando los avances: Evalua el progreso, ajusta las estrategias y fomenta

la reflexion colaborativa. (Ainscow, M. y Booth, T., 2011)

Estas fases incluyen indicadores detallados, una explicacion exhaustiva y un par de
ejemplos practicos de la aplicacion del Index para mejorar especificamente la cultura en la
institucion. Aunque las acciones propuestas pueden parecer comunes y evidentes, la guia
destaca la importancia de fomentar la colaboracion entre docentes, directivos, alumnos y

padres, madres o tutores.

Una institucion educativa inclusiva necesita una comunidad y un pais inclusivo, ya
que solo asi las acciones que reduzcan las BAP perpetuaran durante todo el proceso

escolar y social de las personas; esta propuesta puede llegar a impulsar reflexiéon en los
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involucrados sobre las acciones y politicas en la institucion educativa y en la sociedad, ya
que es importante reconocer la responsabilidad de cada persona de la comunidad educativa
tiene para lograr una inclusién, la cual no solo es vista por la integracién de educandos o el

reconocimiento de sus dificultades.

El Index es uno de los primeros pasos que se deben dar para no solo lograr
instituciones educativas inclusivas, también una sociedad inclusiva donde se reconozcan
las diversidades del alumnado, se identifique tanto las discapacidades como las BAP que
presenta el sistema educativo y social, esta propuesta educativa es una gran guia que me

parece fundamental para empezar a cuestionar algunos aspectos educativos y sociales.

Sin embargo, es importante consultar mas propuestas y enriquecer la informacion
respecto a la educacion inclusiva, puesto que algunos aspectos que incluye el Index son
ambiguos, como la forma de aplicar el mismo, solo hay una guia sobre preguntas que se
pueden hacer a la comunidad, sin proporcionar mas apoyo o utilizar mayores ejemplos que
incluyan diferentes escenarios tanto en la sociedad como en el aula de clases, ya que puede
llegar a surgir la duda ¢es tan facil trabajar en conjunto en todos los entornos como lo
muestra esta propuesta? Probablemente, en el Reino Unido, donde se originé el Index,
haya sido satisfactorio y relativamente sencillo, sin embargo, en el caso de México y de
otros paises en Latinoamérica, donde los factores politicos, sociales y econémicos dificultan
las interacciones y responsabilidades de la sociedad para lograr esa inclusion mencionada

en la propuesta educativa.

Las dimensiones que se incluyen (cultura, politica y practica), son aspectos
relevantes para un sistema que podria llegar a ser inclusivo, sin embargo, para que esto
suceda, es importante que los indicadores se adapten mas contextos mas diversos, y que
por supuesto, no se deje toda la responsabilidad a la sociedad, ya que, no todo le

corresponde a la misma, y sino se mejoran las condiciones de vida, seguridad, laborales,
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salud, economia, entre otros, la desigualdad presente en México y otros paises, continuara,

sin tener éxito en la inclusion educativa.

Esta propuesta no es del todo infructuosa en el caso de México, ya que puede servir
como primer guia respecto a qué acciones podrian empezar a tener las instituciones

educativas, por supuesto, adaptandolo a las necesidades y contextos.
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CAPITULO 3 BARRERAS PARA EL APRENDIZAJE Y LA
PARTICIPACION

3.1 Definiciones

Mencionar que existen barreras para el aprendizaje puede ser confuso, ya que
existe la creencia especialmente en el ambito educativo, que estas representan las
limitaciones propias de los estudiantes, incluso creyendo que algunos diagnésticos como
Trastorno Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH) u otros, detectan eso, barreras para
el aprendizaje, y en cierto punto esto podria ser posible ya que de alguna manera afectan
o dificultan el aprendizaje, sin embargo, en este capitulo se vislumbran algunos factores
externos a las condiciones del alumnado que tienden a limitar el aprendizaje o generar

dificultades.

Los autores Mel Ainscow y Tony Booth en su busqueda por la inclusion educativa,
modifican el término “Necesidades Educativas Especiales” (NEE) por “Barreras para el
Aprendizaje y la Participaciéon (BAP)” en el afno 2000, ya que mencionan que el primer
término puede generar limitaciones y por supuesto barreras en las instituciones educativas
al buscar la resolucién de las dificultades presentadas a los educandos (Ainscow y Booth,
2000, p. 20). Es decir, dichos autores crean un término nuevo a raiz de las dificultades
educativas generadas en su mayoria por la falta de inclusion en la sociedad e instituciones

educativas.

Ello ocurre al “etiquetar” a un educando con NEE, se generan expectativas mas
bajas por parte de los docentes, y porque ademas esta practica se centra en las
dificultades que experimentan los educandos que estan “etiquetados”, lo que puede
desviar la atencion de las dificultades experimentadas por otros educandos. Por otro
lado, tiene a reforzar en los docentes la creencia de que la educacion del alumnado

clasificado como “con Necesidades Educativas Especiales” en sus clases son,
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fundamentalmente, responsabilidad de un especialista (Ainscow y Booth, 2000,

pp. 20-21).

Las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) son “el concepto central
de la Educacion Inclusiva” (SEP, 2012, p. 62) en el cual se incluyen elementos dentro del
contexto del educando, factores internos y externos en el aula de clases. Estos elementos
pueden limitar o dificultar la “educacion de calidad” para el o los estudiantes. (SEP, 2012,
p. 61). Las BAP no deben de verse como un sindbnimo de necesidades educativas
especiales, sino como factores que evitan o dificultan que los estudiantes tengan
aprendizajes significativos, herramientas, materiales o estrategias adecuadas a sus

requerimientos personales y educativos.

El término BAP se adopta en lugar de “necesidades educativas especiales” para
hacer referencia a todas las dificultades que experimenta cualquier alumno o
educando. Se considera que las BAP surgen de la interaccién entre los estudiantes
y los contextos; las personas, las politicas, las instituciones, las culturas y las

circunstancias sociales y econémicas que afectan sus vidas (SEP, 2018, p. 25).

Los educandos pueden presentar diversos obstaculos de toda indole a lo largo de
su vida escolar, ya sea de tipo académico, organizacional, actitudinal, entre otros. “Dichos
obstaculos pueden surgir de la interaccién entre los estudiantes y sus contextos: las

personas, las politicas, las instituciones, las culturas, las practicas” (SEP, 2018, p. 14).

Cuando los estudiantes encuentran barreras se impide el acceso, la participacion y
el aprendizaje. Esto puede ocurrir en la interacciéon con algun aspecto del centro
escolar: sus edificios e instalaciones fisicas, la organizacion escolar, las culturas y
las politicas, la relaciéon entre los estudiantes y los adultos o en relacién con los
distintos enfoques sobre la ensefianza y el aprendizaje que mantiene el profesorado.

Las barreras también se pueden encontrar fuera de los limites del centro escolar, en
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las familias o en las comunidades y, por supuesto, en las politicas y circunstancias

nacionales e internacionales (Ainscow y Booth, 2015, p. 44).

En el dia a dia los educandos estan expuestos a diferentes situaciones generadas
por su entorno: “Las barreras, al igual que los recursos para reducirlas, se pueden encontrar
en todos los aspectos y estructuras del sistema: dentro de los centros educativos, en la
comunidad, en las politicas locales y nacionales. Las barreras pueden impedir el acceso al

centro educativo o limitar la participacion dentro de él” (Ainscow y Booth, 2000, p. 22).

Sin embargo, Krysia Solis (2018) explica que normalmente las barreras a las que se
enfrentan los educandos estan relacionadas al salén de clases; y reconoce algunas

barreras en dicho lugar que son mas comunes y faciles de identificar:

e Poca o nula utilizacion de apoyos para el aprendizaje.

e Falta de recursos que faciliten el acceso al curriculo.

e No hay motivacion y estimulo para el estudiante.

e Los materiales de apoyo son poco comprensibles.

e No existe el trabajo colaborativo entre los docentes, con relacion a la
coordinacion metodoldgica.

e Falta de apoyo efectivo y afectivo del docente hacia el estudiante.

e Poca o ninguna correlacion de contenidos.

e Contenido curricular poco relacionado con las experiencias previas y la vida
diaria de los estudiantes.

e No se toma en cuenta las caracteristicas del estudiante (ritmo y estilo de

aprendizaje).

En el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de los articulos 3°, 31y 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia educativa en el DOF (2018) se menciona que las barreras estan presentes en
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educandos que en su mayoria tienen cierto grado de vulnerabilidad, la cual puede ser
generada por su contexto y elementos que la institucion y el docente tienen que
proporcionarle, incluyendo adecuaciones curriculares y de evaluacion adecuadas a sus

caracteristicas, y en consideracion de sus necesidades educativas y personales.

Dichas BAP son aquellas complicaciones que tiene un estudiante tanto en el ambito
educativo como en el ambito social y familiar; de esta manera, es complicado que las y los
estudiantes puedan desarrollarse social y cognitivamente a niveles favorables y requeridos

para su edad y necesidades (Solis, 2018, p. 1).

Estos elementos pueden ser benéficos o no para un “correcto” aprendizaje tanto de
los contenidos académicos como de aspectos que puedan ser de utilidad en la vida diaria
del educando. “Si bien es cierto que el concepto general de barreras aborda dos procesos
indispensables como el aprendizaje y la participacion, podria pensarse que ambos
coexisten en el proceso educativo, ya que cuando el educando esta en posibilidades de

participar, aprende o viceversa” (Covarrubias, 2019, p. 141).

Aebli (1958) menciona la ensefianza tradicional como un tema que limita la
educacién de los nifos a grandes escalas, ya que el utilizar la memorizacién y el uso de
“formulas verbales” genera barreras no solo educativas, también cognitivas que evitan que
el educando pueda desarrollarse de una manera metacognitiva. Por supuesto, esta
limitacion puede provocar una disminucion en la motivacion, asi como pensamientos sobre
la banalidad de los contenidos, materias curriculares y hasta de la propia institucién

educativa.

Se puede llegar a pensar que al hablar de barreras para la participacion dentro de
las barreras para el aprendizaje esta de sobra, ya que al asistir esta participando y si esta

en el proceso de ensefianza-aprendizaje ya es participacion, como lo menciona
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Covarrubias, sin embargo, participar va mas alla de que el educando acuda a clases
ocasionalmente. Dichas barreras pueden afectar el interés por ir a la escuela y dejar de
asistir, lo que afectaria directamente en su aprendizaje, el cual no gira Unicamente en torno
de los contenidos curriculares, sino ademas de conocimientos adquiridos sobre su situacion
vulnerable, la perspectiva que tenga ante una institucién educativa y los profesores, incluso

sobre la sociedad misma.

Las BAP pueden modificar no solamente la manera en la que el estudiante concibe
su proceso de aprendizaje, sino ademas sus limitaciones especificamente cognitivas ya que
puede 0 no ser consciente de que su contexto genera dichas barreras que le impiden tener
aprendizajes significativos y por supuesto, participar en el proceso de ensefianza

aprendizaje o hacerlo de una manera éptima.

Es importante discernir entre las BAP y las discapacidades, ya que muchas veces
se pueden concebir las primeras como propias del alumnado, incluso identificandolas con
trastornos o limitaciones fisicas, entre otras. Mel Ainscow y Tony Booth (2000) definen a las
discapacidades como “son barreras a la participacion del alumnado con deficiencias o
enfermedades cronicas”. Por supuesto que dichas discapacidades son del alumnado, sin
embargo, dichos autores expresan que las discapacidades son creadas a partir del entorno

de las personas, asi como del resultado de sus acciones, por ejemplo, la discriminacion.

A través de las barreras generadas en el contexto del educando se puede conocer
los puntos de acceso en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es decir, los aspectos a
mejorar o trabajar para reducir las limitaciones que se puedan presentar en dicho proceso.
“El concepto de barreras para el aprendizaje y la participacion es el eje vertebral para la
mejora de los procesos educativos desarrollados en los diferentes contextos y un pilar de

la Educacion Inclusiva” (SEP, 2012, p. 30).
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Ademas de esos aspectos, es esencial identificar cuando estas barreras estan
siendo presentadas en el proceso educativo del educando para ayudar a mejorar o
desarrollar las habilidades cognitivas del mismo. “Es necesario recordar que, al eliminar
barreras dentro de las aulas o los centros escolares, no solo se beneficia a algun educando
en particular, sino que se logra impactar en todas y todos los educandos, ya que el principio

de la inclusion es el reconocimiento de la diversidad” (Covarrubias, 2019, p. 147).

Covarrubias (2019) menciona que pueden presentarse en diversos contextos y

agentes educativos, por lo tanto, identifica este tipo de BAP en dos dimensiones:

Barreras transversales. Son aquellas que pueden presentarse en todos los contextos
en los cuales interactia la o el educando; o bien, en los diferentes actores con
quienes interactuan las personas. Estas barreras se identifican con la finalidad de
determinar a quién y cdmo corresponde ejercer acciones para su eliminacion, o en

su defecto minimizarlas.

Barreras especificas. Son aquellas que se presentan en algun contexto en particular
y dependen de determinados actores. Su identificaciéon es mas concreta y, por tanto,

el plan de accion esta mas focalizado (Covarrubias, 2019, p. 149).

Es importante identificar en cual se encuentra el educando y los agentes implicados
para poder disminuir o eliminar dichas barreras con el fin de mejorar su aprendizaje,

convivencia y participacion.

Covarrubias (2019) menciona que es importante identificar no solo que existen
barreras presentes en el contexto del educando, sino que ademas es de suma importancia
reconocer el tipo de BAP que es presentada y en qué tipo de contexto se encuentra, asi
como los actores que de alguna manera son participes. “Requiere, como punto de partida,

de la realizacién de un analisis, evaluacion y sistematizacion de informacion para reconocer
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aquellas situaciones o condiciones que limitan el aprendizaje y participacion del alumnado”

(SEP, 2021, p. 28).

El mayor problema que se presenta a partir de las BAP es la falta de conocimiento,
ya que este impide la identificacion de estas y por supuesto, evita que se puedan reducir o
eliminar. El hecho de poner atenciéon a dichas dificultades y por supuesto buscar
alternativas, significa que el centro educativo o una parte de este busca una educacion

inclusiva.

3.1.1 Identificacion y reduccion de las Barreras para el Aprendizaje y la Participacién

En el documento Estrategias para identificar las Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion (BAP) Educacion basica. Ciclo escolar 2023-2024 de la SEP 2023, se
mencionan pasos para poder identificar las barreras presentes en las instituciones
escolares; dicho documento retoma informacion del indice de Inclusién (Index), lo cual
resulta bastante significativo en el proceso educativo de México, ya que se toman en cuenta

propuestas educativas internacionales para una mejora en el aprendizaje de los educandos.

En el documento mencionado se establecen los siguientes pasos:

e Paso 1. El colectivo realiza un diagnéstico de la escuela: El colectivo escolar efectiua
un diagndstico educativo considerando diagndsticos previos, el contexto social y
familiar de los estudiantes, y la vigencia de la informacion. Se utiliza el programa
"NEM" para asegurar que las planeaciones didacticas y el programa analitico
atiendan las necesidades del alumnado. La SEP destaca la importancia de la
diversidad en las formas de representacion y expresion del DUA.
Finalmente, es crucial aplicar encuestas a los familiares para enriquecer el

diagnéstico con sus perspectivas.
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e Paso 2: Plantear la ruta de trabajo para las BAP identificadas: En este punto se
plantea desarrollar un plan estratégico que establezca las prioridades basandose en
los resultados del diagnostico previo. Este plan debe enfocarse en reducir o
erradicar cualquier practica que resulte en exclusion dentro del entorno escolar. En
otras palabras, el objetivo es superar los obstaculos que impiden el aprendizaje y la
participacién efectiva de todos los estudiantes.

e Paso 3: Revisibn de avances: Se evaluara el progreso de los proyectos
implementados, comparando el tiempo planeado con el realmente invertido para
completarlos, asi como la efectividad en alcanzar los objetivos propuestos. La
documentacién de las pruebas puede variar y ser flexible, incluyendo desde
recursos multimedia hasta informes escritos y encuestas, siempre que se alineen

con las interrogantes sugeridas en el documento de referencia.

Cada uno de los tres pasos propuestos por la SEP conllevan una serie de preguntas
donde se evaluan las acciones, los resultados previos y posteriores a la aplicacion de dicha
estrategia. Me parece que sintetizar la informacién del Index en este documento es
necesario, ya que hay directivos y docentes que carecen de tiempo por su labor y carga
administrativa, por lo tanto, esta estrategia reduce bastante la informacién para tener un
primer acercamiento con la deteccién de las BAP. “No se trata de agregar carga
administrativa al colectivo docente, sino de aprovechar todas las estrategias que se realizan

dia con dia para que todo contribuya a buscar lograr la inclusion en la escuela” (SEP, 2023,

p. 6).

Combatir dichas barreras no es un proceso facil, sin embargo, las propuestas
educativas mencionadas expresan alternativas que podrian reducirlas y/o eliminarlas.
“Hacer a los centros escolares mas inclusivos, puede suponer al profesorado de estos un

doloroso proceso de cuestionamiento respecto a sus propias practicas y actitudes
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discriminatorias” (Ainscow y Booth, 2000, p. 23). Esto significa que la educacién inclusiva
no se da unicamente con evitar discriminar e intentar incluir a todos los educandos en las
instituciones o tomar en cuenta sus capacidades y deficiencias, sino también se concibe un
proceso personal donde el cuestionamiento de las practicas y principalmente, del
conocimiento y pensamientos que se tienen respecto a dicho tema, son esenciales, ya que,

sin ello, la institucion solo podria verse como prohibitiva, mas no inclusiva.

Nosotros pensamos que los términos “coordinador de apoyo pedagdgico”,
“coordinador de desarrollo pedagdgico” o “coordinador de inclusion” servirian mejor
para ayudar a relacionar el trabajo del alumnado que experimenta dificultades de
aprendizaje con aquellas preocupaciones mas generales de la ensefianza y el
aprendizaje de todo el alumnado del centro y, por tanto, serian mas coherentes con

nuestra propuesta sobre la inclusién (Ainscow y Booth, 2000, p. 21).

Es imprescindible identificar a los profesionales adecuados para liderar el proceso
educativo inclusivo. Delegar esta tarea exclusivamente a directivos y docentes resulta en
un incremento significativo de su carga laboral y responsabilidad. A pesar de ello, es
fundamental que estos ultimos no se desliguen del proceso de profesionalizacién enfocado
en la inclusion. La colaboracion es clave; sin embargo, debe estar coordinada por un

experto que guie y facilite este esfuerzo conjunto.

“[.--] no estamos sugiriendo que los centros educativos tengan el poder para acabar
con todas las barreras necesarias para lograr la inclusién educativa. Ya que muchas de
esas barreras residen en contextos sobre los que el centro educativo no tiene ningun
control” (Ainscow y Booth, 2000, p. 23). Los autores sugieren que la existencia de diversos
tipos de BAP hace inviable que las instituciones educativas puedan abordarlas todas
efectivamente. Esto se debe a que factores como el contexto social, econémico y politico

tienen un impacto significativo en el aprendizaje y la inclusion de los estudiantes.
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Idealmente, todos los educandos deberian contar con igualdad de oportunidades y un
ambiente propicio para su desarrollo; no obstante, estos aspectos estan fuera del alcance

de influencia de la sociedad.

En conclusion, el CAST sefala que, para lograr una educacion inclusiva segun el
DUA, es fundamental que cada area y trabajador(a) de la institucion, incluyendo a los
padres de familia y/o tutores, se comprometan a trabajar en conjunto para eliminar las
barreras que son inherentes al contexto del estudiante. De este modo, la planeacion y las
estrategias propuestas seran significativas con respecto al objetivo de eliminar o reducir
dichas barreras, sin provocar mayores dificultades o intervenir negativamente en el proceso

educativo.

Para identificar las BAP, es util emplear diversos instrumentos y documentos. Sin
embargo, una forma efectiva de reconocimiento es cuestionar los factores que impactan la
educacion de los estudiantes, observar sus caracteristicas y rendimiento académico, y
explorar sus origenes y contextos. Este enfoque proactivo contribuye a una mejor

comprension y promocion de practicas educativas de calidad.

El trabajo colegiado mencionado es complejo en la mayoria de las instituciones
educativas, dado que en muchos casos los padres de familia y tutores no se involucran. No
parece existir una cultura colectiva de apoyo a los alumnos o, en general, a la comunidad.
Si estas limitaciones estan presentes en una sociedad, se reflejaran en las escuelas, donde
se considera que el docente es responsable no solo de ensefar las materias, sino también
de educar y cuidar a los alumnos, lo que afecta significativamente tanto la escolarizacién

como el desarrollo del estudiante.

Es importante mencionar que, en una sociedad tan urbanizada como la Ciudad de

México, un trabajo colegiado no depende unicamente del deseo de los padres o tutores de
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apoyar a sus hijos, sino también del tiempo disponible, de circunstancias personales y, por
supuesto, de la economia que se tenga, ya que todos estos aspectos pueden influir en su
implicacion. No se puede resolver una educacion inclusiva pensando que la clave es una

comunidad colegiada.

Desde la experiencia docente a nivel secundaria, se puede afirmar que el trabajo
colegiado es, en su mayoria, inexistente. Los padres y/o tutores suelen considerar que los
alumnos ya no requieren tanto tiempo o atencion, por lo que rara vez asisten a juntas, firmas
de boletas, o eventos donde se discuten las necesidades, avances o dificultades de los
estudiantes. Ademas, no suelen mostrar apoyo cuando se requiere supervision en las

tareas, entre otros aspectos.

Por otro lado, con frecuencia, el personal docente y los directivos no muestran la
flexibilidad o empatia necesaria, especialmente cuando se sabe que los familiares de los
alumnos trabajan hasta tarde o enfrentan dificultades en casa. Como resultado, la
comunicacion asertiva se ve obstaculizada, lo que genera frustracion, malentendidos y, en

ultima instancia, mayores barreras en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.2 Barreras curriculares/diddcticas

Pedro Covarrubias (2019) reconoce a las barreras curriculares como barreras
practicas, y estas las agrupa en dos subcategorias; barreras practicas de accesibilidad y
barreras practicas de didactica. La primera barrera se basa en los elementos fisicos y
estructurales que pueden afectar el aprendizaje y la participacién, Covarrubias (2019)
menciond que estas “se pueden identificar desde el entorno social o comunitario como
dentro de la misma escuela o el aula” (p. 147). Es decir, las barreras practicas de
accesibilidad pueden identificarse en el entorno del educando, ya sea en su municipio, calle

o incluso en su domicilio, y hasta en la escuela.
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Los escenarios que se pueden presentar actualmente respecto a estas barreras

pueden ser los siguientes:

1. Falta de equipos digitales para la consulta y comunicacién de las y los
educandos.

2. No contar con internet propio ya sea en la escuela o en el domicilio.

3. No tener acceso a una biblioteca fisica y/o digital.

4. No tener acceso a los servicios basicos como agua y luz, o que estos
presenten constantemente dificultades.

5. Falta de espacios de recreacion dentro y fuera del aula.

6. No contar con adaptaciones estructurales de acuerdo con la diversidad tanto
en la institucién educativa como en el entorno del educando.

7. Afectaciones en la infraestructura de la institucién y/o casa habitacion que

ponga en peligro la vida de las y los educandos.

Los puntos anteriores son elementos vistos desde la experiencia docente y a partir
del contexto socioeconémico presente en zonas de la Ciudad de México, incluso, en las

escuelas estudiadas.

En cuanto a las barreras practicas de didactica que menciona Covarrubias (2019)
“son aquellas que guardan estrecha relacion con los procesos de ensefianza y de
aprendizaje; estas barreras se presentan principalmente dentro del aula y el trabajo docente
[...]” (p. 147). Practicamente son las acciones involucradas en dicho proceso, donde
interviene el/la docente, los estudiantes y sus familias. Se incluyen los elementos
metodoldgicos, actividades dentro y fuera del aula que tengan que ver con el aprendizaje y
vinculacion del contexto, las evaluaciones, estrategias implementadas a partir del

curriculum, entre otras.
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En cuanto a las barreras curriculares, la SEP las denomina “pedagdgicas”,
refiiéendose a ellas como discrepancias entre las metodologias de ensefianza de los
educadores y las necesidades individuales de aprendizaje de los estudiantes. Esto se
manifiesta, por ejemplo, cuando se imparte una ensefianza uniforme que no considera las
diferencias individuales, o cuando el maestro no proporciona el soporte necesario a los
estudiantes por temor a que esto pueda retrasar al resto de la clase. En el caso de los
estudiantes con discapacidad, estas barreras pueden surgir cuando se les asignan tareas
de un nivel mas basico, bajo la premisa errébnea de que no son capaces de realizar
actividades mas complejas. De manera similar, los estudiantes con aptitudes sobresalientes
también enfrentan estas barreras cuando el curriculo no se alinea con su velocidad de

aprendizaje o sus intereses, limitando asi su potencial (SEP, 2018, p. 26).

Lopez (2011) por otro lado, reconoce a las barreras curriculares como didacticas y
menciona cinco principales barreras de este tipo en los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

La primera barrera didactica es la competitividad en las aulas frente al trabajo
cooperativo y solidario. Cuando el aula no es considerada como una comunidad de

convivencia y de aprendizaje.

Lo anterior se refiere a que dentro de la educacion inclusiva se debe mantener un
aprendizaje cooperativo entre educandos y profesores donde realmente dia tras dia exista
el proceso de ensefianza-aprendizaje basado en interacciones y herramientas que
fomenten no solo un aprendizaje significativo enfocado en temas curriculares, sino también
aprendizajes que promuevan un ambiente sano con relaciones sociales basadas en

valores.
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Es importante tomar en cuenta que la competitividad es una barrera de aprendizaje
y una barrera social ya que, al buscar comprender un tema, aprender y realizar actividades
para ser educando reconocido, tener los primeros lugares o simplemente tener algunos
beneficios en el aula de clases disminuye la motivacién en otros sino tienen los mismos
resultados, ademas de que los competidores en cuestion pueden no comprender en su
totalidad ciertos temas o la finalidad de ellos por el hecho de querer ser los educandos

destacados.

Incluso, si el/la docente promueve la competencia en el aula puede desarrollar
conflictos internos y externos a la institucién, lo que es perjudicial para el ambiente
educativo, por lo tanto, podria generar una disminucion en el desempefio de los estudiantes.
Solis (2018) sefala que la falta de motivacion y estimulo del estudiante es una barrera para
el aprendizaje y participacion, por lo tanto, existe una correlacion entre la competitividad y
la falta de estimulo en algunos educandos, para otros, una motivacion es el hecho de
competir por llegar a un objetivo o meta especifica basada en la individualidad, sin embargo,
que sea un estimulo para algunos no quiere decir que ayude al desarrollo cognitivo y
educativo del educando, ya que de esta manera el competidor buscara en su vida escolar
y laboral tener un reconocimiento independientemente de si comprendioé y disfruté el

proceso de aprendizaje y la interaccion grupal.

La segunda barrera que explica Lopez es El curriculum estructurado en disciplinas
y en el libro de texto; no basado en un aprendizaje para resolver situaciones problematicas.

Ruptura con las adaptaciones curriculares.

Solis (2018) también identifica como una barrera el contenido curricular que poco
se relaciona con las experiencias previas y la vida cotidiana del estudiante, es decir que los
contenidos curriculares se basan unicamente en el aprendizaje de temas y conceptos

disciplinares como un mecanismo rigido sin interaccion dinamica ni relacionado con
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aspectos y problematicas que los educandos presenten o hayan presentado en sus
experiencias sociales y educativas, por lo tanto, muchos educandos no comprenden la
utilidad de estos aprendizajes, lo cual provoca poco o nulo interés en las asignaturas,
ademas de que no se integra con los obstaculos que pueden llegar a resolver con algunas
estrategias o conocimientos propios de las asignaturas o del curriculum oculto. Dicha autora
reconoce este tipo de barreras como curriculares, especificando que conllevan la parte

metodoldgica y pedagdgica de la accion educativa.

El integrar las situaciones diarias que presenta el alumnado, no solo contribuye al
interés de este, también refuerza o genera confianza y vinculos entre educandos y
docentes, lo que favorece un ambiente de confianza 6ptimo para el aprendizaje, ademas

de que encuentran soluciones viables para situaciones que puedan presentar.

Lépez (2011) y Solis (2018) mencionan que debe de existir una reestructuracion
educativa, no solamente sobre el curriculum sino en del proceso de ensefanza-aprendizaje;
temas a ensefiar para todos los educandos, pero con herramientas didacticas que ayuden
a todo el alumnado a tener aprendizajes significativos y un desarrollo cognitivo y académico
propio de una educacion adecuada, sin limitantes, democratica e inclusiva (tipos de
aprendizaje y diversidad de culturas, necesidades educativas, comportamientos, contextos,
etc.). Solis (2018) hace mencion sobre la labor docente, la cual muchas veces se limita a
una sola manera de ensefar independientemente de las necesidades o diversidad que
presentan los educandos, asi como el establecimiento del curriculum muy estructurado y

falta de organizacion de tiempo y espacio durante las actividades a realizar.

Los objetivos mencionados serian logrados con el Proyecto Roma donde Lopez
(2011) genera un proceso de ensefianza-aprendizaje en el cual, el educando es un
personaje activo, autbnomo, social para poder interactuar en diferentes ambientes y asi

poder construir y mejorar su aprendizaje, ademas de tener una correcta comunicacion y un
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util proceso de solucién de problemas o situaciones que se presenten durante y después

de su vida académica.

La tercera barrera que plantea Miguel Lopez es La organizacién espaciotemporal:
lo que requiere la escuela sin exclusiones es una organizacion de acuerdo a la actividad a
realizar. Una organizacién ad-hoc. Sin embargo, en este punto, tanto Alba (et al, 2014),
como Solis. (2018) y la SEP (2019c) hablan de un curriculo estructurado y un grupo
homogéneo para evitar caer en la exclusiéon; donde se generen actividades que fomenten
la participacién y nuevos retos para la educacion a partir de la diversidad estudiantil que se

presente en las aulas.

“[...]1 es deseable que en cada plantel converjan estudiantes con distintas
caracteristicas y de distintos contextos para conformar una comunidad plural y
compleja. Las escuelas deben ser espacios incluyentes, en donde se fomente el
aprecio por la diversidad y se elimine la discriminacion por origen de etnia, género,
discapacidad, religion, orientacion sexual o cualquier otro motivo, pero la inclusién
debe ser concebida como un beneficio no solo para las personas vulneradas o los
grupos tradicionalmente excluidos, sino para todos los actores que participan en el
proceso educativo. En este sentido, uno de los principales objetivos del
planteamiento curricular es que los estudiantes aprendan a convivir, trabajar y
relacionarse en grupos multiculturales, bilingles, plurilinglies, de contextos
econdémicos y lugares de origen distintos para formarse en la interculturalidad y
comprender la diversidad como una fuente de enorme riqueza.” (SEP, 2017, pp. 79-

80)

En resumen, es necesario que en el disefio curricular se tomen en cuenta las
caracteristicas y diversidades del alumnado para procurar una inclusion educativa, mas no
una integracion. En el documento Equidad e inclusién en la educacion basica: para

educandos con discapacidad, aptitudes sobresalientes y dificultades severas de
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aprendizaje, conducta o comunicacion de la SEP en 2018, la integracion se refiere a la
accién de ingresar educandos en una institucion esperando que se adapten a las dinamicas
y estilos de ensenanza del plantel con una idea homogeneizadora, sin identificar y buscar
una adecuacion tanto curricular como social, y asi evitar la segregacion y limitacion

educativa.

La cuarta barrera de aprendizaje es La necesaria re-profesionalizacion del
profesorado para la comprension de la diversidad. Del profesor como técnico-racional al
profesor como investigador. En esta barrera, Lépez menciona que la escuela tradicional es
basicamente la barrera existente, la cual debe de eliminarse al plantearse mejoras en las
practicas docentes, dejar de lado la aplicacion de mismas teorias en diferentes grupos,
enfocarse en la utilizacién de técnicas y preferir conocer a su alumnado, abrirse a diferentes
actividades que promuevan la autonomia y participacion de los educandos, no solo basarse
en las caracteristicas propias del educando y su familia como aspectos que dificultan su
aprendizaje, sino también, qué obstaculos dentro del aula de clases puedan ser barreras

para el aprendizaje y participacion.

Ademas, el personal docente debe trabajar en conjunto, lo que no solo atafie a los
educandos, sino también a las y los profesores para que puedan reflexionar juntos,
apoyarse, idear estrategias, actividades, entre otros, en conjunto. Lopez (2011) y Solis
(2018) plantean que un aprendizaje debe de ser colaborativo, pero no solo de contenidos

curriculares, sino también de valores y elementos de la vida diaria.

Esta colaboracion es importante para que el ambiente de la institucion sea favorable
y de esta manera exista confianza y motivacion para acudir, ademas de que asi se tienen
ejemplos de trabajo grupal y se pueden hacer mejoras y aportes oportunos en beneficio de

la comunidad escolar.
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La ultima barrera es La escuela publica y el aprender participando entre familias y
profesorado. De las escuelas antidemocraticas a las escuelas democraticas. En esta
barrera se abordan los valores como tema fundamental en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la comunidad escolar viéndola como un conjunto entre personal docente,
administrativo, educandos y familiares con el entorno social como los medios de

comunicacion, la sociedad en general, el Estado, entre otros.

Es decir, los valores como un proceso de aprendizaje de toda una sociedad
interactuando, aprendiendo, ensefiando y aplicando aprendizajes y valores para llegar a

una democracia deseada y requerida para un mejor entorno.

Ademas, Lépez explica que hay que cambiar las practicas pedagogicas
segregadoras por practicas humanizadoras, estructurar y reestructurar elementos que
intervengan en los procesos de ensefianza-aprendizaje del educando y resignificar las

practicas sociales y educativas.

Solis (2018) expresa que el docente por medio de sus comportamientos vy
conocimientos, puede ser un agente de cambio en el alumnado dejando de ser solo un
transmisor de conocimiento. Es cierto que el docente tiene herramientas y conocimientos
que pueden orientar el rumbo de su grupo de clase, mejorar practicas educativas, asi como
interacciones y ampliar no solo el conocimiento de algunos educandos, también de tener
una mayor vision en cuanto a elementos externos a la escuela. Sin embargo, no puede
actuar solo para reducir o eliminar las BAP, ya que es un trabajo conjunto de los agentes

educativos y por supuesto, del contexto.

Incluso si uno o toda la planilla de docentes se reunen, investigan y generan un plan
de trabajo donde propongan estrategias que puedan aplicar a ciertos estudiantes para

disminuir o eliminar algunas barreras, puede que generen un cambio significativo en el
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proceso de ensefanza-aprendizaje del educando y no necesariamente en temas
curriculares. Pero un proceso completo donde realmente se puedan eliminar una o varias
BAP requiere de un esfuerzo colaborativo no solo de docentes, también de los personajes

cercanos implicados en su desarrollo y personas ajenas propias de su entorno.

Durante la vida escolar del educando se suscitan diversas barreras para el
aprendizaje y participacion de aspecto curricular, sin embargo, es importante sefalar que
esta situacion no es por completo responsabilidad del docente, ya que se puede llegar a

pensar que es su error al ser el agente “principal”’ en la aplicaciéon del curriculum.

El docente puede ser el intermediario del curriculum, puede establecer su
planeacion didactica respecto a los temas y herramientas que se le proporcionan, sin
embargo, si dichos elementos son escasos 0 no cuentan con una organizacion adecuada
0 no son los adecuados para el grado, la diversidad estudiantil y sus necesidades, el
docente no podria hacer cambios tan completos y proporcionar materiales tanto didacticos

como mobiliarios para poder mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del curso.

Por ello, es necesario identificar donde inicia la responsabilidad del docente y dénde
termina, ya que se pensaria que es el unico que funge en la labor educativa sin ser asi. En
concreto, el docente es el agente educativo que proporciona ciertas herramientas
humanistas, didacticas y facilitadoras para el desarrollo de los educandos en el aula escolar,
cuando obtiene apoyo de directivos, personal docente, Estado, familia, entre otros, se
puede evitar, reducir o incluso eliminar algunas de las barreras que podrian presentarse a

los educandos.

Los educadores que no adaptan sus métodos de ensefianza y evaluacion al nivel y
las preferencias de aprendizaje de sus educandos crean obstaculos pedagdgicos. Estos

obstaculos pueden afectar tanto a los educandos con discapacidad como a los que tienen
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aptitudes sobresalientes, si el docente no les proporciona los recursos y las oportunidades
adecuados para su desarrollo. Por ejemplo, un obstaculo pedagdgico se produce cuando
el docente asigna actividades demasiado faciles o dificiles para el educando, basandose

en supuestos sobre su capacidad, en lugar de en evidencias (SEP, 2018, p. 27).

Para evitar dichas situaciones, se debera generar un disefio curricular adecuado al
contexto y necesidades del alumnado, con la espera de que en algun momento del ciclo
escolar pueda haber modificaciones para su mejor adaptaciéon segun el ritmo de

aprendizajes y requerimientos que paulatinamente presenten los educandos.

El disefio curricular debe adaptarse a la visién inclusiva, tanto en su elaboracién
como en su implementacion diaria, tomando en cuenta los aprendizajes esperados que se
derivan de los planes y programas; las estrategias y los métodos pedagdgicos; los recursos
y los entornos escolares, todos ellos orientados por los principios de equidad e inclusion. El
disefio curricular debe permitir que cada escuela promueva experiencias de aprendizaje
que atiendan las diversas necesidades y realidades de los educandos y asi puedan
ofrecerles las mejores oportunidades para desarrollar sus capacidades al maximo. (SEP,

2018, p. 22)

Kemmis (1988) expres6 en su escrito El curriculo méas alla de la teoria de
reproduccion que el curriculo no solo es un conjunto de métodos y contenido, sino también
un proceso de investigacion y planificacion donde el personal docente reflexiona y
considera qué contenidos se veran en el curso, como lo haran y el porqué, teniendo asi una
planificacion activa, ademas de ser una comunidad educativa por parte de la planilla
docente al llegar a acuerdos y modificaciones donde puedan incluso intervenir los
educandos a través de la busqueda de la construccién del conocimiento, dejando de lado

la educacion bancaria y reproductora.
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La SEP (2018) ha definido tres principios rectores de la educacion inclusiva, los
cuales son fundamentales para identificar y superar las barreras curriculares que emergen
tanto en el salén de clases como en el contexto institucional mas amplio. Estos principios
constituyen la esencia de un curriculo y de una estructura educativa disefiada para brindar

el soporte y fomentar el desarrollo integral de los individuos:

e Las escuelas deben adaptarse a la diversidad de necesidades de los estudiantes,
en lugar de que los estudiantes se enfrenten a la exclusion.

e Es esencial que los estudiantes aprendan en un ambiente inclusivo, donde puedan
interactuar y participar en igualdad de condiciones, promoviendo el respeto y la
valoracién de la diversidad.

e lLas diferencias individuales entre los estudiantes deben ser vistas como
oportunidades de aprendizaje, y no como obstaculos, ya que las barreras para el

aprendizaje y la participacion suelen ser externas al estudiante. (p. 24)

Como se menciond anteriormente, la Nueva Escuela Mexicana busca generar
modificaciones curriculares a partir de la propuesta educativa 2018, esta conlleva un
proceso donde los temas estan relacionados con la comunidad y reduzca responsabilidad
al docente, ya que en dicha propuesta menciona al trabajo colaborativo donde cada
personaje involucrado con la educacion de los educandos tiene cierta responsabilidad.
Ademas, busca la estructuracion del curriculum de una manera mas integral, tomando en
cuenta las lenguas originarias, asi como algunas culturas indigenas propias de México, es
decir, busca una integracion de los elementos culturales que se han dejado atras con el
paso del tiempo y el uso de la industrializacién, con el fin de reconocer el origen de los

mexicanos y buscar una educacién mas inclusiva.

Sin embargo, las barreras curriculares no solo se afrontan con contenidos

curriculares y reconocimiento cultural, también con la colaboracion docente, directiva y de
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los padres, madres y/o tutores y por supuesto, con un Programa Educativo integral, con
estructuras sdlidas, pensando en el crecimiento del educando tanto en su vida académica
como en la social, con mejoramientos, pero no con cambios tan drasticos en tiempos

reducidos.

A pesar de que los autores mencionados ponen énfasis en el trabajo colegiado,
especificamente por parte de docentes, es importante considerar las condiciones de
contrato y laborales de los docentes, puesto que se espera que tengan una mayor
participacién, actualizacién y responsabilidad respecto a la inclusion educativa. Sin
embargo, ello no siempre es posible dadas las problematicas que se enfrentan en el mundo
laboral, por ejemplo, el bajo salario, el cual no solo puede ser un aspecto preocupante, sino
también un factor para buscar otras fuentes de ingreso, lo que podria reducir su tiempo
tanto en la preparacion de las clases como en la asistencia de cursos o juntas para
aumentar su conocimiento, ademas de comprometer su tiempo libre, entre otros. Por otro
lado, el hacerlos la mayor parte del tiempo responsables del aprendizaje e inclusién en la
institucion, tomando en cuenta que en varios casos los grupos son numerosos, genera no
solo cansancio y frustracion, también un peso excesivo y mas si no se les proporciona las

condiciones favorables para atender las necesidades del alumnado.

Pensar en un curriculo diversificado que atienda las necesidades individuales del
alumnado, supone una gran carga laboral, la cual no deberia de dejarse unicamente a los
docentes y familiares de los alumnos. Es importante tener ayuda y apoyo por parte de las
autoridades educativas respecto a la financiacion correspondiente, ya que, a partir de esta,
se podria contratar personal adicional que tenga los conocimientos respecto a la educacién
inclusiva para trabajar de forma colaborativa sin asumir que ciertos agentes educativos

tienen la obligacion de mejorar la calidad educativa, de otra forma, las barreras continuaran.
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Dejando un poco de lado la lista de condiciones para promover una educaciéon
inclusiva, se considera relevante mencionar un punto que puede ser vital para la
comprension de estas barreras, el cual es la pedagogia de los limites, respecto de la cual
Giroux (2003) expresa que “brinda a los docentes oportunidades de profundizar su
comprension del discurso de diversos otros a fin de alcanzar el entendimiento mas
dialéctico de su propia politica, valores y pedagogia” (p. 225). En otras palabras, este
enfoque promueve el dialogo y el analisis de diversas narrativas, permitiendo a los docentes
reconocer cOmo sus propias ideas han sido moldeadas por el contexto en el que operan. A
través de este proceso, pueden alcanzar una postura mas reflexiva y dialéctica, fomentando

una educacion mas inclusiva y consciente de las diferencias.

La mayoria de los autores que mencionan las barreras mencionan mas el “qué no
hacer” y no tanto el “qué hacer”, ademas de usar muy poco la palabra “critico” donde el
autor ya mencionado, hace énfasis para poder promover una educacion de calidad,
reduciendo las brechas que se encuentran en las instituciones y por supuesto, en la
sociedad. El acto critico menciona Giroux (2003), debe promoverse en el aula, el docente
es necesario que lo sea para que los alumnos desarrollen dicha habilidad, se tenga una
comprension dialéctica, y esto a su vez, impulse un ambiente educativo propicio y de
calidad, donde las personas sean tomadas en cuenta y posteriormente se pueda trabajar

en el discurso inclusivo.

3.3 Barreras socioculturales

El educando procesa la informacion presentada en su vida diaria, aspectos como la
forma de interactuar con su familia, amigos, docentes y personas de su entorno, el

conocimiento que adquiera de dichos agentes y los recursos que tenga para su
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aprovechamiento escolar llegan a influir en cémo se percibe, asi como su comportamiento

social y escolar.

“Dentro de las barreras culturales se pueden identificar aquellas que guardan
relacién con las ideas, creencias, comportamientos, interacciones, paradigmas, entre otras”
(Covarrubias, 2019, p. 146). Lo anterior se refiere a los elementos culturales que se
encuentran estrechamente relacionados con aquellas barreras para el aprendizaje y
participacion, elementos que menciona Covarrubias, pueden impedir el aprendizaje de
manera significativa. Mientras que Solis (2018) menciona que existen muchos factores que
causan estas dificultades; algunos son propios de los estudiantes, pero la mayoria

provienen de factores externos.

Estos factores estan relacionados con el entorno en el que el educando esta
inmerso, sin embargo, Puigdellivol (2009) identifica a la familia como un elemento principal
dentro de las barreras sociales “poniendo un especial énfasis en el papel de las familias,
especialmente cuando estamos trabajando con ‘familias no académicas’. Los prejuicios
sobre las mismas constituyen una de las barreras mas importantes para el aprendizaje de

muchas nifas y nifios con y sin discapacidad” (p. 4)

Por otro lado, Covarrubias (2019) incluye a la comunidad como otro elemento
interno de la interaccion social del educando, visto como algo externo a la institucion y
docentes, en el cual las BAP se reducen a comparacién del propio educando, aula de
clases, institucion educativa y familia. La comunidad, en este sentido, no tiene una relacién
tan directa con los contenidos educativos, sin embargo, si alguno de los pilares o agentes
importantes presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje del educando llega a

deslindarse de su “apoyo” o trabajo, la comunidad en algunos casos puede influir en la falta
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de participacién del educando, es decir, que deje de ser regular en la asistencia o incluso

opte por abandonar la institucion.

La participacion activa, informada y coordinada con la familia del alumnado es
fundamental para el logro de la inclusidon educativa, ya que este contexto en el que
se desenvuelve el educando/a puede estar generando barreras para el aprendizaje
y la participacion. El nucleo familiar —sea cual sea la conformacién de la misma— es
un ambito en el cual se puede intervenir con acciones que emanen desde la escuela

misma (Covarrubias, 2019, p. 148).

Solis (2018), por su parte menciona que las barreras curriculares son el resultado
de una actitud que consiste en categorizar y aplicar criterios excluyentes al alumnado, es
decir, cuando se asignan etiquetas que separan a las personas o al estudiantado. Por otro
lado, en las barreras sociales explica que las complicaciones que llegue a presentar el
contexto del educando ya sea en el ambito social o familiar, pueden implicar que el

educando no se desarrolle cognitiva y socialmente.

Covarrubias (2019) coincide con lo ya mencionado, sin embargo, expone que las
barreras culturales repercuten en la forma de tratar a la o las personas afectadas por las
barreras curriculares, por lo cual, los afectados forman parte de un grupo vulnerable social,

cultural y educativamente, ya que la sociedad los encasilla en las barreras que presentan.

Por otro lado, la vulnerabilidad puede generar otros tipos de BAP, por lo cual, las
barreras llegan a ser ciclicas. Ademas, el autor considera que son dificiles de eliminar ya
que dependen del comportamiento de las personas y es algo complicado de modificar o
controlar por el hecho de tratarse de la sociedad en general. “Parten de premisas arraigadas
en el ideario de los individuos que pueden generar ciertas actitudes de segregacion,

discriminacioén o exclusion” (Covarrubias, 2019, p. 146).
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La forma en la que el estudiante se relacione con su entorno, los aspectos que
observe, lleguen a analizar y practicar seran primordiales en la construccién conceptual de
varios elementos presentes en su vida, tales como educacion, trabajo, ambito familiar,
relaciones personales, responsabilidad, entre otros, los cuales influyen de cierta manera en
su desarrollo personal, cognitivo, intereses, prioridades, entre otros que seran primordiales

en su vida diaria.

Estos elementos son importantes para el educando ya que forman parte de su
desarrollo personal, académico y laboral, ademas, los vinculos que tiene en su contexto
representan de alguna manera un ideal de personalidad, identifica las acciones de las
personas de dicho entorno y de alguna manera las imita, aprende de ellas y esto puede o

no ser benéfico para él en su construccidén sociocognitivo.

Respecto a lo anterior, Covarrubias (2019) menciona dos tipos de barreras
culturales; actitudinales e ideoldgicas. Las barreras actitudinales son una tendencia
adquirida a reaccionar de manera coherente y se relacionan con una opiniéon positiva o
negativa sobre una persona, un fenémeno social o un producto; se podria afirmar que son
el modo de ser y de actuar que guian las conductas de las personas; mientras que las
barreras ideolégicas son las formas de pensar o creer que tienen las personas o los grupos
sobre ciertos temas o problemas; con estas formas de pensar o creer se evaluan y se
opinan sobre esas situaciones desde una perspectiva particular. Ambas se relacionan ya

que las barreras actitudinales pueden determinarse entre si.

Es decir, las actitudes y situaciones que observe el educando en su entorno social
pueden generar barreras y el hecho de que las presente; las criticas y/o formas de pensar
de la sociedad tienden a generar mas barreras culturales como, por ejemplo, ideolégicas y

a su vez, actitudinales.
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Por otro lado, Solis (2018) concibe a las barreras actitudinales e ideolégicas
separadas de las barreras culturales; las primeras las describe como formas de pensar o
sentir que llevan a algunas personas a tratar de manera diferente, injusta o negativa a otras
personas por su condicidn, caracteristicas o capacidades. Estas barreras pueden estar
presentes en los profesores, el personal administrativo, los padres y madres de familia, los
companieros y la comunidad en general. Por otro lado, la autora menciona que las barreras
ideolégicas afectan mas a las personas que tienen discapacidad intelectual o dificultades
en su aprendizaje, ya que se enfrentan a obstaculos ideolégicos que les impiden acceder a
la educacion, porque se asume que no tienen capacidad de aprendizaje o que no vale la

pena que lo logren.

Sin embargo, las barreras ideoldgicas pueden afectar a todo el alumnado, ya sea
por la ideologia del personal docente, comparieros, directivos, padres y madres de familia,
tutores y en general, la comunidad, ya que la ideologia tiene que ver con la religion, con
estilos de vida, tradicionalismos, discriminacién y en general, elementos socioculturales;

esto, por lo tanto, no es propio de educandos con dificultades en el aprendizaje.

Covarrubias (2019) menciona que pueden presentarse en diversos contextos y

agentes educativos, por lo tanto, identifica este tipo de BAP en dos dimensiones:

Barreras transversales. Son aquellas que pueden presentarse en todos los contextos
en los cuales interactia la o el educando; o bien, en los diferentes actores con
quienes interactuan las personas. Estas barreras se identifican con la finalidad de
determinar a quién y como corresponde ejercer acciones para su eliminacion, o en

su defecto minimizarlas.
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Barreras especificas. Son aquellas que se presentan en algun contexto en particular
y dependen de determinados actores. Su identificacion es mas concreta y, por tanto,

el plan de accion esta mas focalizado (Covarrubias, 2019, p. 149)

Es importante identificar en cual se encuentra el educando y los agentes implicados
para poder disminuir o eliminar dichas barreras con el fin de mejorar su aprendizaje,
convivencia y participacion. “Determinar si las barreras son transversales o especificas
permitira la planeacion de estrategias para eliminarlas o minimizarlas, ya que no es lo
mismo trabajar solo en un contexto o con una persona que trabajar en diferentes niveles o

con varios actores” (Solis, 2018, p. 7).

3.4 Barreras en la comunicacion verbal y no verbal

Dentro de las categorias de BAP que se presentan en el aula, se encuentra la
comunicacion, este es un aspecto elemental basado en la interaccién de los personajes
que integran la institucion o tienen relacion con ella, tales como los educandos, docentes,

directivos, tutores y el personal en general que emplea diferentes labores dentro del plantel.

En el proceso de comunicacion, existe una serie de situaciones, interferencias y/o
obstaculos denominados barreras comunicacionales, que se presentan tanto a nivel
de la semantica, como en lo emocional y social, las cuales dificultan la fluidez, el

estilo y la comprensién del mensaje (Arellano, N., 2006 p. 17).

Las barreras no verbales se basan en los gestos, acciones y formas de comportarse
en clase, estos elementos pueden no tener una correcta interpretacion o incluso pueden
ser confusas, también podrian afectar la relacién de confianza entre los implicados.
(Arellano, 2006, p. 17). En algunas ocasiones se dejan de lado las barreras no verbales, lo
que genera que los educandos con ciertas dificultades del lenguaje o con estilo de

aprendizaje visual tienden a verse mayormente afectados, o incluso ignorados.
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[...] un docente que no entienda las sefiales o gestos utilizados por sus educandos
puede convertirlos en barreras comunicacionales que lo alejan de estos, se hace
necesario entender que, una sefial o gesto puede tener un significado
absolutamente distinto para dos grupos humanos diferenciados por la pertenencia

de clase, nivel educativo o contexto cultural (Arellano, 2006, p. 18).

Es importante reconocer tanto las sefales y gestos que muestran los educandos,
como la importancia que tiene el comportamiento del docente, esto porque si se muestra
indiferente, desinteresado, a la defensiva o de alguna manera que genere inseguridad o

miedo al alumnado, puede afectar a la comunicacion y relacién del mismo.

Las barreras actitudinales como el comportamientos o percepciones impiden que las
personas se comuniquen efectivamente, poco autocontrol, resistencia al cambio o
falta de motivacion, en ocasiones existen estudiantes o docentes con audicion
reducida puede no captar la totalidad de una conversacion hablada, especialmente
si hay un ruido de fondo significativo, lo que a veces no es conocida ni por la misma

persona (Huacon, 2018, p. 25).

Las dificultades presentes en la comunicacién son tanto del receptor como del

emisor. Claro, aqui tienes una explicacion alternativa:

Normalmente, el receptor no recibe el mensaje tal como lo concibe el emisor. Por
esta razon, es crucial que el emisor encuentre métodos para asegurarse de que su mensaje
se haya comprendido correctamente o, en otras palabras, para superar las barreras que

dificultan una comunicacion efectiva. (Huacon, 2018, p.24)

Rendén (2020) menciona la comunicacion sincrénica o asincronica, dependiendo
de si el emisor y el receptor se conectan al mismo tiempo o no. La sincronia implica una
coincidencia temporal entre los interlocutores, mientras que la asincronia permite superar

la limitacién del tiempo y comunicarse en cualquier momento. Algunos ejemplos de
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herramientas asincrénicas son el correo electronico, la pagina web vy el foro, que facilitan
que el emisor pueda reflexionar y revisar su texto antes de enviarlo. Es decir, la sincronia
se suele dar en el aula de clases, donde existe una interaccion vivencial entre docentes y
educandos, incluso puede ser en clases virtuales donde se interactia en tiempo real, por
otro lado, en la comunicacion asincronica no se requiere estar en persona con el otro/otra,
ya que por medio de las tecnologias actuales la interaccion puede ser en cualquier momento
ya sea por mensaje o por una plataforma que no requiera estar en tiempo real, lo cual puede
facilitar dicha comunicacion al poder repensar el mensaje que se quiere enviar, sin
embargo, también presenta la dificultad de que puede que el receptor de dicho mensaje no
lo comprenda en su totalidad, o que incluso haya alguna dificultad en cuanto a conexién de

red, bateria, disponibilidad de tiempos, falla en equipos tecnolégicos, entre otros.

Entre los sistemas de comunicacién que rompen barreras espaciales se encuentran
los relacionados con la telecomunicacion, es decir, aquellos que transmiten signos,
sefales, escritos, imagenes, sonidos o informacién de sistemas electromagnéticos.
Entre estos se encuentran la videoconferencia y la difusion de comunicacién, que

solo requieren que el receptor tenga acceso (Rendén, 2020, p.70).

Por otro lado, la comunicacion verbal igualmente presenta dificultades, incluso mas
constantes y graves, ya que muchas veces no se identifican o reconocen y a diferencia de
las barreras no verbales asincronicas, las verbales sincronicas no tienen el espacio
(momento) para reflexionar sobre lo que se dice y cémo se dice, por lo cual, suele afectar

en mayor medida dicha interaccién.

Huacon (2018) menciona que estas dificultades en la comunicacion sincrénica
verbal pueden deberse incluso por las preocupaciones constantes que presentan tanto
docentes como educandos, sin embargo, las barreras comunicacionales no solo tienen

lugar en el aula de clases con los mismos involucrados (docentes y educandos), también
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puede existir posteriormente y con otros personajes, tales como los padres de familia y

directivos.

La misma autora detecta dos situaciones que se presentan comiunmente durante el
proceso de comunicacion verbal entre educandos y docentes, los cuales fueron
identificados por estos ultimos; la primera se basa en su falta de interés y distraccién lo que
dificulta la atencién que presentan durante las clases, la segunda situacién tiene que ver
con lo que esperan escuchar los educandos, no con la clase en si, ademas de que obtienen
pocas conclusiones del tema y muchas veces suelen ser erréneas. Ademas, muchos
educandos no reconocen tener una dificultad de audicion, esto aunado con que muchos
educandos sienten desconfianza, miedo e inseguridad al realizar preguntas en clase,

genera una dificultad mayor en la comunicacion dentro del aula.

La mayoria de las complicaciones identificadas en la comunicacion se basan en el
dialogo, en el proceso verbal, lo que empeora la problematica del proceso de la ensefianza-

aprendizaje para los educandos que aprenden mejor de manera auditiva.

La buena comunicacién se caracteriza por ser bidireccional, donde el emisor
codifica, expresando el mensaje de una manera que supone serd entendido. El
receptor capta el mensaje y trata de entenderlo, descodificando lo que ha recibido.
En todo este proceso las barreras de la comunicacién interfieren y limitan la exactitud

del mensaje (Arellano, 2006, p. 20).

Arellano (2006) expone dos herramientas que se pueden utilizar en dichas barreras
verbales, la primera es la escucha activa, estar atentos al mensaje que se esta recibiendo
para tener mejor entendimiento y evitar confusiones, ademas de que la forma de escuchar
puede ayudar a relacionarnos con comprensién y atencién con las personas. Esto es vital

para que haya fluidez en dicha relaciéon y proceso comunicacional. Esto pasa igual en el
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aula de clases: si el alumnado no se siente escuchado o nota el interés por comprender sus

inquietudes o comentarios, no tendra la confianza ni la seguridad para comunicarse.

La segunda herramienta utilizada es la retroalimentacion, con ella, el docente puede
cerciorarse de que el mensaje fue recibido y comprendido, esta accion puede apoyar en la
relacion docente-educando generando mayor confianza y empatia; y asi evitar ciertos

prejuicios que pueden presentarse cuando el alumnado no comprendié lo mencionado.

[...] tanto el emisor como el receptor, si quieren ser asertivos deben considerar las
caracteristicas del otro y pedir retroalimentacion inmediata durante el proceso
comunicativo, de presentarse dudas sobre la verdadera intencién del mensaje
procurando no olvidar que en muchas ocasiones lo relevante en una comunicacién

no es lo que se dice sino lo que se entiende (Arellano, 2006, p. 34).

La contaminacion auditiva puede llegarse a presentar en algunas escuelas,
dependiendo de donde se encuentre, ya que al dificultar la audicién y tener la necesidad de
levantar la voz, muchos educandos por tedio, pena, entre otros factores, pueden evitar
realizar preguntas o participar en clase, dando sefiales no verbales a los docentes e
impidiendo reconocer el factor principal de su desinterés y bajo rendimiento estudiantil. Esto
puede dificultar la escucha activa, sin embargo, con el uso de la retroalimentacién, podria

reducir en cierta medida las dificultades presentadas.

Arellano (2006) Indica que el maestro que no comprenda las sefales o gestos de
sus estudiantes puede convertir estos en obstaculos de comunicacion, alejandose de ellos.
Es esencial reconocer que una misma sefal o gesto puede tener significados
completamente diferentes para distintos grupos humanos, dependiendo de su clase social,

nivel educativo o contexto cultural.

Dicha autora menciona tres propuestas para reducir las barreras comunicativas que
pueden presentarse en el aula:
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e Generar conciencia en la institucién educativa sobre la importancia de
promover la comunicacién colegiada, es decir, entre docentes, educandos y
directivos.

e Aplicar un programa para adiestrar principalmente al personal directivo sobre
las dificultades que se presentan en la comunicacion, asi como las
propuestas y acciones para reducirlas.

e Implementar acciones y proyectos donde se promueva la convivencia,
comunicacion asertiva, participacion, solidaridad y el compromiso para

obtener una cultura de paz en la institucion.

Las propuestas planteadas son las primeras acciones que se pueden implementar,
sin embargo, al identificar las barreras comunicacionales que se presentan en la instituciéon
es importante que se apliquen otras acciones adecuadas al contexto del plantel y de las
caracteristicas de las problematicas, estas se podran dialogar a partir de la colaboracién

posterior a implementar las tres propuestas.

3.5 Barreras para el aprendizaje organizacional

Para Pérez y Cortés (2007), las barreras para el aprendizaje organizacional son
“toda limitante o restriccion de las practicas organizacionales que impiden un aprendizaje
significativo para el logro de metas y objetivos”. Es decir, si no existe una estrategia
organizacional en la institucion en cuestion, las posibilidades de concretar ciertas
actividades propuestas y de obtener un aprendizaje significativo referente al acto educativo,

son minimas.

El aprendizaje organizacional sirve a la estrategia en la medida en que el individuo
organizacional es capaz de desarrollar su potencial a favor de los intereses
organizacionales, en una relacion donde las dos partes ganan. Por un lado, el

individuo satisface necesidades que mediante la accion independiente no podria
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lograr y, por otra parte, la organizacion alcanza los objetivos que constituyen su
razon de ser, y construye ventajas competitivas que garanticen su posicion en el

mercado (Pérez y Cortés, 2007, p. 258).

Lo anterior se refiere a las ventajas que proporciona la estrategia organizacional en
el proceso e implementacién de ciertas acciones o actividades no solo educativas, sino
econdmicas y sociales. Lo cual puede apoyar al acto organizativo fuera del aula, mejorando

diversas actividades que el o la alumna llegue a desempenar.

[...] es pertinente indagar sobre el proceso de aprendizaje organizacional como
estrategia fundamental para la adquisicion de conocimiento, y la construcciéon de
ventajas competitivas sostenibles en el mediano y largo plazo. Dentro del proceso
de aprendizaje se presentan barreras o limitaciones que impiden que este se

desarrolle de una manera efectiva (Pérez y Cortés, 2007, p. 258).

Garcia (2005) identifica cuatro barreras dentro del aprendizaje organizacional
educativo, las cuales fueron reconocidas por los datos procedentes de 200 Centros

Educativos en Madrid, Espania:

1. barreras contra el aprendizaje individual y en equipo,

2. barreras contra la acciéon educativa,

3. barreras contra la adquisicion y aplicacién del conocimiento aprendido,

4. barreras contra los modelos mentales compartidos y el pensamiento sistémico.

Tales barreras tienen que ver con el proceso organizativo para la concrecién de
aprendizajes o actividades. Es importante reconocer el tipo de barreras presentes en el aula
de clases, asi como las alternativas o soluciones que pueden disminuir o eliminarlas. Garcia

aplico un pretest a un Centro Educativo donde pudo reconocer varias barreras que dificultan
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el aprendizaje organizacional, dentro de dichas barreras, el autor escogi6é la 36 que se

presentaron en mayor medida.

Para Penalva y Ramirez (2010) las barreras para el aprendizaje organizacional son
los obstaculos que impiden o dificultan el proceso de exploracion y generacion de nuevo
conocimiento en la organizacién. Las autoras mencionadas identifican ocho tipos de
barreras que son: la falta de vision sistémica, la resistencia al cambio o falta de
reconocimiento de errores e incapacidades, no tener una actitud proactiva, o bien, no
interpretarla de la mejor manera, desconfianza, un deficiente o inadecuado liderazgo,
incapacidad de negociar dentro de la organizacién, comunicacion deficiente y, por ultimo,

hacer mal uso del poder (p. 17-26).

Por otro lado, dentro de las 36 barreras que identifica Garcia (2005), haré mencion
unicamente de 20, las que considero que en mi experiencia son mas comunes y conflictivas

dentro del aprendizaje organizativo:

1. Desorden de Multiple Personalidad (DMP). Esta situacion se presenta en los
Centros Educativos donde existen diferencias en cuanto a opiniones,
visiones, objetivos, entre otros, esto de alguna manera es normal, sin
embargo, es importante que se tengan algunos puntos en comun para poder
obtener coordinacion y poder cumplir con las metas propuestas y necesarias.

2. Falta de Retos (FR) Es requerible que se presenten retos constantes tanto a
docentes como educandos para poder tener motivacion y aprender de otros
medios y formas.

3. Aprendizaje Supersticioso (AS) En este punto, el autor menciona que
muchas veces se pueden hacer interpretaciones de lo que puede generar
una acciéon, es decir, una consecuencia, sin que muchas veces tengan

alguna relacion o sea el resultado correcto, esto puede presentarse en las
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planeaciones didacticas, juntas con padres o tutores, incluso juntas con el
personal docente, donde muchas veces se evita mencionar el objetivo o la
necesidad que se maneja, por la idea errénea de un posible resultado.
Aprendizaje de Bucle Simple (ABS) Aqui se hace mencién de la importancia
de generar un bucle doble en el aprendizaje, es decir, en vez de solo
responder y resolver los errores o situaciones que se presenten en la
cotidianidad durante los comportamientos (bucle simple), se trabaje también
en el mejoramiento de la normativa en la institucién, intentando que sea
integral el beneficio.

Autoengano (A) El autoenganio se refiere a las negaciones que se establecen
en el proceso organizativo, es decir, negar o modificar una situacion, incluso,
no observar las inconformidades o incongruencias en las acciones, palabras
o0 normas establecidas. Esto ademas de evitar el cambio y mejora, genera
diversos conflictos y confusion en el Centro Educativo y por supuesto, a la
organizacion de esta.

Desaprendizaje (D) En este punto se busca dejar de lado algunos elementos
aprendidos tradicionales para dejar espacio a nuevas practicas educativas y
estrategias organizacionales. Ya que, muchas veces las practicas
tradicionales pueden afectar la utilizacion de nuevas practicas, esto dado en
las aulas, en los docentes y personal directivo.

Pardlisis (PA). La paralisis se puede ver como la incapacidad para actuar
ante ciertas situaciones, ya sea por conflictos internos, falta de organizacion,
desacuerdos, favoritismo, entre otros, o incluso por miedo ante los posibles
resultados.

Mala Comunicacion (MC). La comunicacién es de vital importancia en el

aprendizaje organizacional, ya sea formal o informal, ya que a partir de esta,
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10.

11.

12.

se generan herramientas, acuerdos, comunicados, entre otros aspectos y sin
ella, la organizacion se vuelve algo imposible.

El Camino Facil lleva al Mismo Lugar (ECFML). La utilizacion de las mismas
estrategias y acciones genera el mismo resultado, sin dinamismo,
mejoramientos o0 adaptaciones a las variantes que se pueden presentar, lo
que afecta bastante a generar nuevos retos o incluso, a generar una
inclusién adecuada.

No Formacién Continua (NFC) Victor Jesus retoma algunas ideas de
Antonacopoulou en 2001 para expresar este punto, donde menciona que es
importante la continua formacién a los docentes, sin embargo, esto no
garantiza obtener conocimiento, ya que el intermediario entre ambos es el
aprendizaje, el cual es el proceso para obtenerlo, y este se lleva a cabo a
partir de diversos medios, uno de ellos es la capacitacion y otros
mecanismos que coadyuvan a las personas a obtener los conocimientos
necesarios en su area y segun su necesidad.

Defensas Sociales (DS) En muchas ocasiones, los directivos evitan
proporcionar informacién o la modifican para protegerse, aunque muchas
veces utilizan el discurso incorrecto, y mencionan que lo hacen por el grupo
o institucién. Esto no solo genera desinformacién y mala comunicacion,
también afecta la confianza y las relaciones laborales y sobre ello hay
consecuencias en la organizacion y cotidianidad laboral.

Patologia de la Informacion / Visién de Tunel (PIVT) Ambas tienen que ver
con las decisiones tomadas ante las problematicas o situaciones diversas
que se llegan a presentar; mientras que en la patologia se refiere al manejo
de informacién para tomar decisiones, siendo que la barrera presente aqui

es la incapacidad de tomar decisiones acertadas. La vision de tunel se refiere
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13.

14.

15.

16.

a la falta de analisis de lo que se presente, es decir, “falta de pensamiento
sistémico” (Garcia, V., 2005), y esto genera que se tomen decisiones desde
la impulsividad y no desde el pensamiento critico.

No Trabajo en Equipo (NTE) Como el nombre lo dice, no trabajar en equipo
afecta la organizacion y el aprendizaje de la institucién educativa, sin
embargo, al tener una union entre colaboradores, ademas de que aporta
conocimientos y aprendizaje, ayuda a compartir ideas, propodsitos y una
mejoria en las practicas educativas.

Falta de Reflexion (FRE) El autor, reune ideas de Daudelin en 1996, Senge
1994, Swieringa y Wierdsma para mencionar las dificultades que se
presentan durante y después de la accién de reflexionar, la cual es un
mecanismo para pensar y repensar y asi, poder ser conscientes de las
situaciones que se presentan en el dia a dia. Sin embargo, se menciona que
es solo una situacion pasajera, ya que muchas veces con las presiones que
se encuentran constantemente, no se tiene el tiempo y la posibilidad de
reflexionar, por ello, muchas veces solo se toman decisiones que pueden ser
un parche para la situacion, pero no la solucién.

No Dominio Personal (NDP) Aqui se busca que el personal de los Centros
Educativos intente desarrollarse y crecer personalmente, de esta manera,
tendran mas herramientas tanto en lo personal como en lo comunitario, las
cuales puede aplicar en las instituciones educativas.

Reactividad (R) La reactividad se refiere a no centrarse tanto en los
estimulos externos, que si bien, son de ayuda, no se tendria que basar por
completo en lo externo, sino en las ganas y el estimulo propio, ya que este,
hara la diferencia tanto en cada persona como en la sociedad y por supuesto,

en la institucion.
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17. Causa y Efecto No Préximos en tiempo y en espacio (CENP). En muchas
ocasiones se cree que las dificultades que se presentan tienen que ver con
una situacion que acontece en el mismo momento, sin embargo, Senge
(1990) y Victor J. Garcia (2005) hacen alusion a que lo primordial es buscar
la causa menos actual y mas directa para encontrar la solucion.

18. Falta de Compromiso (FC). EI compromiso genera de cierta forma una
comunidad, la cual a su vez tiende a generar aprendizaje y mejorar las
condiciones y desarrollo de las actividades y de la organizacion en el Centro
Educativo.

19. Mal Clima para el Aprendizaje (MCA). Poder proporcionar y brindar un clima
adecuado para el aprendizaje, es vital, si no, el conocimiento no se podria
generar ni por supuesto, el proceso de aprendizaje.

20. Excesivo Enfasis en la Competicién (EEC). Las competencias excesivas
generan normalizar la competencia con todos, sin distinguir con quiénes se
puede trabajar de manera colaborativa y por supuesto, evitar el aprendizaje

y conocimientos por dicha accion competitiva. (pp. 51-55)

Estas barreras no solo dificultan la organizacion institucional, también afectan
directa e indirectamente los procesos de ensefianza-aprendizaje tanto de docentes como
de educandos, generando asi, mas barreras. “[...] pueden existir una serie de barreras u
obstaculos que dificulten o impidan la transformacion del centro educativo en un CEl" a

través de obstaculizar el proceso de aprendizaje organizacional”’ (Garcia, J. V., 2005, p. 51).

La identificacion de las barreras para el aprendizaje organizacional de Garcia

(2005), y la de Penalva y Ramirez (2010), tienen varias similitudes, vistas desde las

T Centros de Educacion Inicial. Unidades de la Secretaria de Educacion Publica dedicadas a la
atencion y desarrollo de nifias y niflos de 0 a 3 afios.
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acciones internas de la organizacién misma; dichas barreras no solo impiden o dificultan el
aprendizaje organizativo, sino que, ademas, estan relacionadas con las dificultades
educativas que se presentan tanto fuera como dentro del aula a raiz de un sistema

institucional con precariedad organizacional.

La importancia de esclarecer los elementos organizativos en los centros escolares
y complementar la informacion con los datos de organizaciones laborales que de cierta
manera guardan relacion, se basa en que sin la identificacién de las dificultades que se
presentan en los centros escolares, es mas complicado o incluso imposible eliminarlas. Las
barreras no solo se presentan en un centro laboral comun, también son presentadas en el
centro laboral docente, frente a compafieros, directivos, supervisores, entre otros, ademas,
estos elementos pueden presentarse en el aula de clases como dificultades organizativas.
Incluso, las situaciones que se presenten en el ambito laboral del Centro Educativo podrian
afectar el proceso de ensefianza-aprendizaje donde el docente y el alumnado son
participes, por lo cual, limitarse a mencionar las barreras organizacionales puede evitar

eliminar o reducir dichas barreras.

Ademas, el buscar reducir o eliminar las barreras que lleguen a afectar directa o
indirectamente el aprendizaje y la participacion en diferentes ambitos a los estudiantes, los
mantiene en el centro del acto educativo, y esto a su vez, modifica el enfoque tradicionalista
de ver al educando como un sujeto inerte, sin participacion ni protagonismo en su propio

proceso educativo.

Garcia (2005), Covarrubias (2019) y la NEM ponen en el centro de la educacién a
las y los educandos, lo que genera que las barreras organizacionales se basen en las

situaciones que afectan directa e indirectamente al alumnado.

Al considerar al educando o alumna como el centro del hecho educativo, la

organizacién de los contextos que se proponen parte del aula, ya que se considera
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que es ahi el primer espacio en donde la escuela inclusiva pone énfasis en la
deteccion de las barreras para el aprendizaje y la participacion Posteriormente se
propone la escuela y su organizacién, ya que el centro escolar es donde se
orquestan procesos de gestion, colaboracion y organizacion a favor del aprendizaje

(Covarrubias, 2019, pp. 148-149).

Con lo anterior se entiende que se deben centrar las acciones primero en el
alumnado, posteriormente en la escuela que es donde se generan diversas actividades y
estrategias. Ademas, en los centros educativos se debe de analizar la situacién a la que se
enfrentan en el ambito social, educativo y organizativo. Ya que, sin la organizacion del

centro educativo, no se podrian generar cambios ni reducir las BAP.

Dichos cambios se pueden generar segun Pefalva y Ramirez (2010), a partir de las
condiciones para iniciar el proceso de aprendizaje organizacional, mismas que considero
pueden ser de apoyo a las barreras organizativas para el aprendizaje y la participacion.
Estas condiciones son los requisitos previos que se deben cumplir para que la organizacion
pueda aprender de manera efectiva, las cuales son: definir el dominio del aprendizaje, lograr
el compromiso de la direccidon al cambio, conocer la cultura organizacional e involucrar a la

comunidad.

Por otro lado, Garcia (2005) menciona que dichas barreras para el aprendizaje
organizacional pueden reducirse o eliminarse a partir del trabajo colectivo; esto aplicado a
las barreras presentes en el centro educativo, tendria sentido al ver como colectivo a los

docentes, directivos, educandos, padres, madres o tutores, entre otros.

Las barreras mencionadas se relacionan con el sistema de aprendizaje
organizacional, el cual puede integrar aspectos del ambito laboral y educativo, enfocandose
en como ser un agente activo dentro de una organizacion. La clasificacién de Garcia sobre

estas barreras, que se analiza en este trabajo, junto con las contribuciones de otros autores
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como Pefialva y Ramirez (2010); Pérez y Cortés (2007), no solo destacan las limitaciones
en el aprendizaje dentro de las organizaciones, sino que también describen cémo dichas
acciones influyen en el proceso educativo, impactando en la ensefianza y el aprendizaje de

los estudiantes, aunque esto no sea uno de los propdsitos principales.

En la bibliografia revisada no se ha encontrado informacién de algun autor que haga
una comparacién sobre ambas barreras (barreras para el aprendizaje organizativo y
barreras organizacionales para el aprendizaje y la participacion); sin embargo, la autora
Ligia Pirela junto con Marhile Sanchez (2009) unen ambos tipos de barreras en el texto
Cultura y aprendizaje organizacional en instituciones de Educacion Basica sin hacer
distincion alguna, describen elementos principales del aprendizaje organizativo dentro de
la organizacién escolar y hablan de las escuelas y empresas como si tuvieran el mismo
mecanismo y complejidad. Por ello veo relevante diferenciarlos en este trabajo, asi como
incluir ambos conceptos para alimentar las limitaciones organizacionales que afectan el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.6 Barreras organizativas

La organizacién en las instituciones educativas es primordial para todos los agentes
involucrados en la educacion; ya sea docentes, educandos, padres o tutores, directivos,
entre otros, ya que, sin organizacién, la institucion no tendria un correcto manejo, los
conflictos podrian ser constantes y bastante complejos, el ambiente laboral y escolar para
todos no seria el adecuado, y el ambiente para un aprendizaje significativo seria escaso o
improbable. Por lo cual, dichas instituciones deberan de contar con una cultura
organizacional, esta es: un conjunto de creencias, normas, simbolos y practicas que
caracterizan a una organizacion y la distinguen de otras. De esta manera, los centros
educativos deberan tener como objetivos la mejoria en la calidad de la ensefianza y que

dentro de los contenidos se encuentren elementos afectivos y sociales, ademas de ensenar
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a pensar con légica, creatividad y ética, que son tres formas de razonar que permiten
resolver problemas, generar ideas y actuar con responsabilidad; elementos que de alguna
manera se relacionan con la organizacion dentro y fuera de la escuela, asi como el hecho
de utilizar el criterio de desarrollar habilidades superiores de pensamiento, que son las
capacidades cognitivas mas complejas y avanzadas, junto con el analisis, la sintesis,
evaluacion y la metacognicion, estas son actitudes basicas para la convivencia solidaria,
que son las disposiciones elementales para la organizacion en cualquier ambito y por
supuesto, para favorecer diversas relaciones sociales de los educandos (Pirela y Sanchez,

2009, p. 181).

Por lo tanto, la ausencia de una organizacion en el ambito educativo no solo propicia
un desequilibrio social y cultural dentro y fuera de las instituciones, también afecta el
aprendizaje, analisis y procedimientos basicos que son primordiales para los educandos,
es por ello que dicha ausencia genera barreras para el aprendizaje, dando lugar a barreras

organizativas para el aprendizaje y la participacion.

Las barreras organizativas son aquellas que se relacionan con la forma en que se
planeay se lleva a cabo el trabajo en el aula. Cuando no hay una rutina clara, unas normas
establecidas, una distribucion adecuada del espacio y del mobiliario, y materiales
accesibles para todos los estudiantes, el aprendizaje se dificulta. Estas barreras pueden
afectar la atencidn, la concentracion, la motivacion y el rendimiento de los estudiantes. Para
superar estas barreras, se recomienda crear un ambiente de aprendizaje positivo y seguro,
que respete la diversidad, que fomente la participacion y facilite la comunicacion (Solis,

2018, p. 5).

Tradicionalmente, se habia pensado que la cultura institucional era un elemento
separado de la organizacion institucional, como el clima colaborativo, el liderazgo,

la estructura, los recursos, entre otros, en coherencia con la perspectiva que
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diferenciaba los procesos organizacionales de la estructura organizacional, y que
estaba basada, hasta cierto punto, en una concepcion “mentalista” de la cultura, es
decir, definida como el conjunto de normas, reglas, valores y asunciones
compartidos por un grupo de personas. Sin embargo, es necesario sefialar que hoy
en dia no se puede pensar que las estructuras y procesos de cualquier organizacion
puedan tomarse de manera disociada, puesto que también se debe abordar el
cambio cultural y organizativo de una institucion si se quiere facilitar el aprendizaje

y el cambio individual (Montes de Oca, 2014, pp. 12-13).

Ademas, las barreras organizativas se relacionan con la necesidad de mantener un
ambiente ordenado y predecible en el entorno educativo. Se refieren a la importancia de
seguir rutinas establecidas, aplicar reglas y organizar adecuadamente el espacio y los
muebles. Interrupciones como cambios imprevistos en las aulas o en las actividades, la
inaccesibilidad de los materiales para los estudiantes, o un ambiente cadtico en el salén,
pueden perjudicar el proceso de aprendizaje de todos los estudiantes. Esto es
particularmente critico para los estudiantes con discapacidad, quienes pueden requerir de
una estructura mas rigurosa y rutinas constantes para lograr un aprendizaje efectivo. (SEP,

2018, p.26)

Segun Solis (2018) la estructura y apoyo presentes dentro de las barreras
organizativas son mas graves para los estudiantes con discapacidad, porque muchos de
ellos necesitan tener una estructura definida, una estabilidad en las actividades, una
organizacién del material didactico y unas rutinas que les ayuden a aprender. Estos
elementos les proporcionan seguridad, confianza y autonomia. Para superar estas barreras,
se recomienda usar herramientas de aprendizaje adecuadas, que se adapten a las
necesidades y capacidades de cada estudiante, por ejemplo: presentaciones interactivas,

mapas mentales, auto instrucciones, organizadores graficos, etc.
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Una administracién adecuada de los recursos disponibles, entre ellos, los espacios,
infraestructura, material didactico y el personal de la escuela, asi como la
organizacion del tiempo, resulta ser un aspecto de suma importancia para que tanto
docentes como directivos, logren crear las condiciones adecuadas para beneficiar a

los estudiantes y asi contribuir a su aprendizaje (Azpillaga et al., 2017, p. 42).

Lo anterior se refiere a los recursos tanto materiales como no materiales, que tienen
que ver con el trabajo de cada agente educativo, incluso con elementos basicos como el
tiempo destinado a las clases y a diferentes actividades antes, durante y después de ellas,
asi como el espacio (infraestructura) al cual tal vez se refieran los autores Azpillaga,
Chaparro y Gutiérrez (2017). También seria relevante tomar como recurso el espacio visto
como el tiempo, incluso la oportunidad de dialogar, de llegar a acuerdos, o de hablar sobre
lo que es importante para los educandos, docentes, tutores, entre otros, tenga o no que ver
con la escuela o relacionado a ella. Los recursos mencionados segun los autores deberan
tomarse en cuenta para dar lugar a las dificultades que se puedan presentar en la institucién
con el objetivo de crear un colectivo que carezca de diversas barreras que lleguen a

prevalecer y puedan afectar el aprendizaje del alumnado.

Por otro lado, Diaz y Leyva (2014) mencionan sobre el concepto gestion educativa,
la cual es vista como la implicacion de la planificacién y de la administracion de los recursos
y las actividades que se desarrollan en diferentes ambitos, es decir, esta relacionada con
la organizacién necesaria en las instituciones educativas. Sin embargo, al igual que
Azpillaga et al. (2017), explican la gestién educativa como un proceso organizativo donde
se involucra también a la comunidad y se cumplen y solucionan diversas necesidades que

presenta el ser humano, en este caso, los educandos.

La gestion educativa como proceso sistémico que integra e imprime sentido a las

acciones administrativas en el ambito escolar, con el fin de mejorar las
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organizaciones, las personas que las integran y sus propuestas o proyectos
educativos, se desarrolla y ejecuta mediante planes, programas y proyectos que
optimizan recursos, que generan procesos participativos en beneficio de la
comunidad, que interactuan con el medio, que aportan al desarrollo local y regional
y que solucionan necesidades educativas en armonia con las necesidades basicas

fundamentales del ser humano (Diaz y Leyva, 2014, p. 81).

Los autores mencionados categorizan los distintos tipos de gestiones que se
relacionan con el acto educativo; tales como la ya mencionada gestion educativa, gestion
académica y gestion directiva. Las tres involucran de alguna manera a padres, madres,
tutores, docentes, directivos, educandos, etc., ya sea de manera implicita o explicita, ya
que en sus tareas se encuentran esas caracteristicas, todas son importantes para impulsar
a las instituciones y a los educandos a una educacién satisfactoria, tanto en el salén de
clases, como fuera de este, y asi, evitar y/o reducir otras barreras que dificultan tanto el

aprendizaje, como la participacion.

La NEM parte de una organizacion institucional y de gobierno al ser un proyecto
educativo Nacional con estrategias dirigidas para el nivel educativo basico, ademas se
presentaron algunos talleres informativos, como el Taller de Capacitacion de Educacion
basica escrito y publicado en 2019 para guiar a los docentes sobre los objetivos del
proyecto, y de las acciones que se deberan tomar tanto en los programas de estudio, como

en las planeaciones curriculares, entre otros.

El punto de partida sera un diagnéstico que reflejara la situacidn de tres principales
ambientes donde se educa (aula, escuela y comunidad). En una segunda fase se
identificaran las principales necesidades y problemas sociales que puedan
atenderse mediante proyectos escolares comunitarios. Posteriormente, las y los
maestros dialogaran sobre como podran vincular las progresiones de aprendizaje

de sus UAC a dichos proyectos, con el fin de provocar el aprendizaje experiencial y
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situado. Finalmente, la implementacion, seguimiento y evaluacion de los proyectos
y del PAEC, en su conjunto tendran la colaboracion de los diferentes actores

involucrados (SEMS, 2019, p. 20).

La Subsecretaria de Educacion Media Superior se refiere con lo anterior al proceso
organizativo que conlleva el proyecto de la NEM, donde se parte de un diagndstico referido
al contexto de los educandos, posteriormente existe un dialogo entre docentes para poder
llevar las estrategias necesarias al aula de clases y posteriormente evaluar los resultados
obtenidos. Sin embargo, a pesar de planear dichas acciones y tomar en cuenta la escuela,
comunidad, docentes, entre otros involucrados, se tienen aun barreras organizacionales,
las cuales existieron desde el principio al no llevar un proceso transparente en cuanto a los
nuevos libros proporcionados por la SEP, asi como en los temas incluidos en el proyecto,
entre otros elementos que dificultaron una participacion, apoyo y aprendizaje de toda la
comunidad, ya que, a pesar de proporcionar talleres de capacitacion a supervisores,
directivos y docentes, aun no han terminado de surgir dudas sobre el proceso, los proyectos
que se deberan idear, entre otros aspectos que son importantes en el proceso de
ensefanza-aprendizaje para evitar aumentar o continuar con las BAP presentes en las

instituciones educativas y en general, en el programa o programas educativos.

La ENEI surgi6 en el afio 2019, en el mismo afo en el que se inicia con la propuesta
educativa de la NEM, con el objetivo de reducir las brechas educativas, asi como de
implementar una educacién inclusiva. Dicha estrategia debe considerar la variedad, el
contexto, la cultura y el género de las personas; ir construyendo paso a paso la NEM para
todos y todas con la participacién de la comunidad, superando poco a poco la fragmentacion
y el deterioro que ha causado la division del sistema en formas y partes para apoyar a los
grupos mas pobres y vulnerables. (SEP, 2019a, p. 75). A partir de dichos elementos se

establece un sistema organizativo, donde se generan las siguientes acciones con el fin de
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guiar y ensefiar los alcances y esfuerzos que tiene y deberan tenerse a partir de la

implementacién de la ENEI:

e Elaborar un diagnostico de las barreras existentes que impiden contar con una
escuela y una educacion inclusivas.

e Sensibilizar y dialogar con la comunidad educativa.

e Formular de manera participativa su proyecto escolar incluyente.

e Garantizar mecanismos de participacion y escucha con el estudiantado e incluso
con los sujetos histdéricamente excluidos para encontrar medidas y ajustes
razonables para la inclusion.

e Implementar ajustes razonables y construir “rampas culturales y/o fisicas” para la
educacién educativa.

e Canalizar a la autoridad educativa inmediata casos que requieran una intervencion
mas especializada.

e Coordinarse con el municipio, su zona escolar y, en caso necesario, con la SEP o

su equivalente estatal. (SEP, 2019a, pp. 105-106)

Tanto la NEM como la ENEI se crearon con los mismos fines ya mencionados
anteriormente; primero surgio la NEM y posteriormente la ENEI, por lo cual se entiende que
esta ultima fue una estrategia inicializada para poder llevar a cabo la la propuesta educativa,
sin embargo, los maestros de escuelas privadas y de gobierno en México, al menos en
educacién basica, parecen no conocer sobre dicha estrategia, solo de la propuesta
educativa. Lo que dificulta la organizaciéon educativa, al igual que poder cumplir con los

objetivos propuestos

Por lo anterior se puede concluir que las barreras organizativas son las limitaciones
que se encuentran en la gestion educativa en su totalidad, y también fuera de ella, es

importante ver la organizacion como un proceso que involucra a todos los implicados en el
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acto educativo sea directo o no. La categorizacion podria ayudar a visualizar el origen de
dichas barreras, sin embargo, también podrian generar dificultades en cuanto a que los
agentes de dichas gestiones se limiten a las acciones y actividades que son propias de sus
“tareas”, por ello, la idea de un colectivo es una forma de ver a todos los agentes y gestiones
educativas como un conjunto organizativo, en el cual se dialogue, puedan llegar a acuerdos
y se establezcan acciones por cada implicado, sea director, subdirector, docente, padre,
madre, tutor, educando, alumna, personal de limpieza, entre otros. Ademas de que todos
los actores mencionados, tengan conocimiento de las normas, estrategias, programas y
proyectos que involucren tanto a la institucién o instituciones donde intervienen o participan,
como a las normativas a nivel nacional, solo asi podrian empezar un proceso de reduccion

de barreras organizacionales para el aprendizaje y la participacion.

3.7 Barreras politicas

Las barreras politicas se refieren a los elementos que tienen que ver con las leyes
y reglamentos que orientan la actividad educativa de las instituciones, tanto el acatamiento
de los mismos como la exigencia de establecer nuevos criterios para promover la inclusion
y la atencién a la diversidad. Esto implica no solo la organizacion del centro educativo, sino
también aspectos de nivel superior, como las autoridades del sistema educativo. Dentro de
estas barreras se encuentran los procesos de profesionalizacion docente, pues
corresponde a las entidades gubernamentales ofrecer los espacios de formacién y

actualizacién en temas de inclusion (Covarrubias, 2019, p. 147).

Es decir, las barreras politicas conllevan diversos elementos, desde el proceso
organizativo y de gestion en las instituciones educativas, como los programas educativos

que establece el Estado.

Tanto Covarrubias (2019) como Solis (2018) expresan que las politicas en cuanto a
materia educativa se refieren a las normas, acuerdos y leyes para una inclusion educativa,
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mientras que las barreras politicas para el aprendizaje y la participacion son la ausencia de
las mismas, que estas lleguen a presentar dificultades o incluso la falta de capacitacion

docente.

Se hace referencia a las leyes y normas contradictorias que existen al respecto del
sistema educativo y culturas diferentes, ya que por un lado se habla de una
educacion para todos y por el otro se permiten los centros educativos la existencia

de servicios de atencion directa de educacion especial (Solis, 2018, p. 3).

Lo anterior se refiere a la divisidn educativa que existe con diversos programas y
servicios nacionales, tales como USAER (Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién
Regular) surgido durante 1992 en México donde se atienden educandos a partir de los 6
afios a nivel primaria (Brunot, 2019, p. 72). Este sistema fue creado para “atender” las
necesidades especificas de los educandos con dificultades en el aprendizaje de manera
individual en aulas distintas, aislando asi a los educandos “regulares” de los que presentan
dificultades. Como este, hay diversos ejemplos de exclusion aun cuando el objetivo
educativo de dichos gobiernos es la inclusion, sin embargo, al dividir a los educandos se

generan brechas.

La inclusion educativa es un proceso clave que orienta a los centros educativos
hacia el cambio y la mejora continua. Es esencial que estos centros realicen un analisis
critico de sus culturas, politicas y practicas para promover un aprendizaje efectivo y la
participacién de todos los estudiantes, adaptandose a las necesidades de su comunidad

local (Ainscow et al., 2000, p. 19).

Las politicas educativas en México se han encaminado gradualmente hacia la
inclusién educativa. Sharon Solis y Maria Guadalupe Tinajero (2021), en el documento La

reforma educativa inclusiva en México Analisis de sus textos de politica hacen mencion de
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los momentos en los que el gobierno de México ha implementado alguna ley o politica

relacionada con dicha inclusion:

1990 (década de los 90) donde Juarez, et al (2010) menciona que en las aulas
regulares podran incorporarse niflos y nifas con necesidades educativas
especiales.

2007, en este ano se fijo un interés por una educacién inclusiva basada en la
educacion para todos, pero sin incluir la integracion curricular, sin especificacion de
cdmo se lograria.

2013-2018. La Secretaria de Educacion Publica establecié la meta a nivel nacional
garantizar un sistema educativo inclusivo agregando asi un apartado de inclusion y
equidad, ademas de desarrollar diversas lineas de accion orientadas a promover
una educacion inclusiva. Se buscaba el fortalecimiento de la equidad y la inclusion
al mismo nivel impulsando asi la ruta del modelo educativo en 2017, donde se
determinaba que habria espacios construidos para fomentar la inclusividad y la
diversidad infantil (SEP, 2017).

Ademas, la SEP publicoé la “Estrategia de equidad e inclusion en la educacion
basica”, el cual se basa en una educacion para todos sin distinciones, sin embargo,
mencionaba cierta poblacién en especifico como por ejemplo, los estudiantes con
discapacidad, aptitudes sobresalientes y algunas dificultades de aprendizaje,
conducta o comunicacion, incluso dicha estrategia fue una adaptacién del Index
propuesto por Booth y Ainscow en el afio 2000, donde se menciona la elaboracién
de un plan de trabajo durante las sesiones del Consejo Técnico Escolar, en la Ruta
de Mejora Escolar propuesta en el afio 2013 donde se establecen diversos procesos

educativos tales como la planeacion, implementacion de estrategias y actividades,
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seguimiento a los mismos, evaluacion y por ultimo la rendiciéon de cuentas. (SEP,
2017b)

e 2018-2024. En este periodo, el gobierno mexicano ademas de mantener el mismo
apoyo hacia la educacion inclusiva ha tenido mayor sustento normativo, el mismo
que se incluye en la actual reforma educativa, en la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Educacion, los lineamientos para una

NEM vy, por ultimo, en la ENEI.

Estos cuatro momentos rescatados por las autoras, muestran un avance y un
proceso educativo, que si bien, no esta exento de dificultades, limitaciones y/o barreras,
muestra un intento del gobierno de México por mejorar la calidad y la inclusion educativa.
Las politicas implementadas desde los afios noventa hasta la actualidad vislumbra no solo
el camino recorrido, sino también, el camino que falta por recorrer con el fin de proporcionar

en todo sentido una educacion para todos.

En el DOF (2019) se generaron diversas modificaciones e implementaciones para
apoyar a la educacién inclusiva, eliminando algunas BAP, nuevamente Sharon Solis y

Maria Tinajero rescatan las siguientes:

e Se basa en el respeto a la dignidad de las personas bajo un enfoque de derechos
humanos.

e Sea equitativo al impulsar medidas para luchar contra las desigualdades y promover
acciones para mejorar las condiciones de vida de los estudiantes en las escuelas
de educacion basica de alta marginacion.

e Sea plurilinglie e intercultural, al basarse en el reconocimiento, respeto y
perseverancia del patrimonio cultural.

e Asegure el acceso, la permanencia y la participacién de los nifos y jévenes

mexicanos. (Solis y Tinajero 2021, p. 126)
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Dichos elementos representan los objetivos y metas que se plantean en la propuesta
educativa 2019-2024, la NEM ha aplicado algunas acciones ya mencionadas con el fin de
lograr esas metas y objetivos, sin embargo, esta propuesta mantiene diversas barreras
politicas ya que se tienen objetivos, metas y un enfoque inclusivo, pero las acciones y la

capacitacion docente son elementos que falta por trabajar.

La inclusién en la escuela constituye un importante desafio para el sistema escolar
actual, sin embargo, no se debe desconocer que la implementacién efectiva de ello
pasa por las personas, especialmente. De modo que cualquier politica o propuesta
educativa de esta indole debe contar con informacion clave acerca de como los
profesores, principales actores del sistema escolar, adhieren 0 no a la integracién
socio-educativa de los nifios, nifias y jovenes en el aula asi como en la escuela

(Montes de Oca, 2014, p. 19).

Por ultimo, otra de las dificultades que se tienen al buscar una inclusiéon y a la par
eliminar o reducir las barreras politicas, es el cambio de gobierno en México y su respectivo
Programa Educativo, los cuales cambian al mismo tiempo junto con la presidencia cada 6
anos. Esto ocurre porque cada gobierno busca un enfoque distinto, acciones y propuestas
distintas que generan confusién y el uso de tiempo para generarlo, presentarlo, adaptarse
cada agente educativo a él y aplicarlo, sin la busqueda de mejoras con el programa
existente para evitar todas las complicaciones mencionadas y que esto termine afectando

mas la educacion de los educandos, que en mejorarla.

“Es una responsabilidad del sistema educativo y de cada docente proporcionar una
educacién de calidad a todos los estudiantes, un curriculum flexible al que todos puedan
acceder, en el que participar y del que beneficiarse desde la diversion” (Alba, P., 2016, p.
16). El poder reducir o eliminar las barreras politicas inicia desde el sistema educativo,

desde las politicas que se implementan, las cuales deben de tomar en cuenta los diversos
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contextos, necesidades tanto educativas como ambientales, gubernamentales,
economicas, entre otras, asi como la diversidad educativa. Sin embargo, la parte del
procedimiento y evaluacion es responsabilidad de la comunidad educativa, de los docentes,
directivos y padres de familia para que las politicas inclusivas funcionen lo mejor posible,

siendo todos una comunidad comprometida con la mejora educativa.

Adicionalmente a la organizacién y programas educativos, Covarrubias (2019)

menciona otras barreras politicas:

e Falta de normativas que regulen la inclusion educativa.

e Incumplimiento de la normatividad existente.

e Ausencia de un proyecto educativo del centro con vision inclusiva.

e Rigidez en la administracion educativa.

e Liderazgo no compartido.

e Ausencia de mecanismos de preparacion y reprofesionalizacion docente.
e Insuficiente acompafiamiento técnico y académico a docentes.

e Asignacion inequitativa de recursos.

La ausencia de todas las barreras anteriores supone un cierto equilibrio institucional,
en el que tanto docentes como directivos y por supuesto, supervisores y encargados de la
educaciéon nacional y estatal mantienen una responsabilidad para generar y eliminar o
reducir dichas barreras. Es imperativo que se reconozcan e identifiquen, ya que suele
pensarse que las barreras solo se presentan en los educandos, y en algunos casos, en su
contexto social y familiar, dejando de lado el papel de la institucion y los superiores a esta,
ya que el sistema educativo comprende de diversos actores, los cuales deberan de accionar

de acuerdo a las necesidades de los estudiantes en el pais, respecto a sus labores.
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CAPITULO 4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1. Decisiones en torno al analisis

Se llevo a cabo la aplicaciéon de una herramienta evaluativa dirigida a docentes, la
cual constaba de tres secciones enfocadas en identificar barreras politicas y curriculares.
Esta herramienta incluia dos secciones con escalas tipo Likert y una seccidon compuesta
por un cuestionario semiestructurado de preguntas abiertas. La muestra consistio en cinco
docentes, tres mujeres y dos hombres, con edades que oscilan entre los 28 y 76 afos,
quienes imparten asignaturas como Formacion Civica y Etica, biologia, quimica, inglés,

matematicas, fisica y espanol.

Asimismo, se administr6 una herramienta diferente a estudiantes de primero,
segundo y tercer grado para identificar barreras politicas y didacticas. Adicionalmente, al
grupo de segundo grado se le aplicé un segundo instrumento enfocado en evaluar la
inclusién, el trabajo colaborativo y el ambiente educativo en relacién con un compariero que

presenta dificultades cognitivas.

Los instrumentos fueron sometidos a un proceso de sistematizacion. Inicialmente,
se cred una base de datos en Excel para registrar las respuestas, asignando un valor
numérico a cada una, donde O representaba 'nunca' y 4 'siempre'. Posteriormente, se
calculd la moda y el promedio de las respuestas para cada item. Considerando que los
items eran afirmativos, un promedio inferior a 3 puntos indicaba la presencia de una barrera.
Para cada seccion evaluada (barreras curriculares, politicas y didacticas), se elaboré un

histograma para ilustrar visualmente los resultados obtenidos.

Cada pregunta fue categorizada, es decir que correspondia a cierta tematica o
barrera, por lo tanto, en otro documento seleccionaba las preguntas de cierta tematica y las

unia en una tabla para indicar en dicha categoria de qué tipo de barrera se trataba, donde
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posteriormente agregaba el promedio de cada pregunta y sumaba cada uno para obtener
el promedio de dicha categoria y con la misma dinamica de los puntajes, reconocia si se
presentaba dicha barrera o no, ese procedimiento lo realicé con el instrumento para
docentes (la seccion tipo likert) y para educandos en general. Al final se obtuvieron tres
tablas con dichas categorizaciones; dos de ellas enfocadas en las barreras curriculares y

una de barreras politicas.

Para facilitar la comprension y analisis de los datos recabados, cada pregunta del
cuestionario fue asignada a una categoria especifica, correspondiente a una tematica o
barrera particular. Este proceso se documenté en una tabla separada, donde se agruparon
las preguntas por tematica y se calculo el promedio de las respuestas para cada categoria.
A partir de estos promedios, se determind la presencia o ausencia de las barreras en
cuestion. Este método se aplicd tanto al instrumento dirigido a docentes, que incluia una
seccion de tipo Likert, como al cuestionario general para educandos. Como resultado, se
generaron tres tablas categorizadas: dos enfocadas en barreras curriculares y una en

barreras politicas.

En cuanto a los cuestionarios realizados a docentes y educandos de segundo grado,
las respuestas se registraron en un documento de Word. Posteriormente, se identificaron
las barreras potenciales relacionadas con las preguntas formuladas. Estas barreras se
enlistaron en una nueva tabla, donde se indico la frecuencia con la que cada docente
enfrentaba dichas barreras, asi como la repeticion de estas. Ademas, se calculd el
porcentaje de docentes que experimentaron cada barrera, utilizando un codigo de colores
para representar el porcentaje total de incidencia. Cabe destacar que la categorizacion de
barreras se realiz6 unicamente con las respuestas de los docentes, dado que las
respuestas de los educandos fueron mas directas y permitieron extraer conclusiones de

manera mas sencilla.
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Este meticuloso proceso de categorizacion y analisis permitié una comprension mas
profunda de las barreras que enfrentan tanto docentes como educandos. La visualizacion
de datos mediante tablas coloreadas facilito la identificacién de patrones y la frecuencia de
ciertas barreras, lo que a su vez posibilitd una interpretacion mas clara de los resultados.
Este enfoque analitico es crucial para desarrollar estrategias efectivas que aborden estas
barreras y promuevan un entorno educativo mas inclusivo y accesible. Ademas, la
diferenciacion entre las respuestas de los docentes y las de los educandos subraya la
importancia de considerar multiples perspectivas al evaluar los obstaculos en el ambito
educativo. Con estos datos, se pueden formular recomendaciones especificas para cada
grupo, asegurando que las medidas adoptadas sean pertinentes y tengan el mayor impacto

positivo posible.

4.2 Instrumentos

4.2.1 Barreras curriculares

La muestra utilizada en el primer instrumento es la siguiente:

e 5 docentes de la Secundaria Gabino Barreda, de los cuales 2 son hombres y 3
mujeres, donde la edad oscila entre los 28 y los 76 afios; entre 2 y 50 aios de labor
docente.

e 8 educandos de nivel secundaria: 3 educandos de segundo grado; 2 hombres y 1
mujer, 2 educandos de primer grado; ambos de sexo masculino y 3 educandos de

tercer grado; 2 mujeres y un hombre.

A partir de la aplicacion de instrumentos aplicados a docentes y educandos de la
Secundaria Gabino Barreda, se detectaron barreras curriculares; arrojando la siguiente

informacion:
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El instrumento aplicado a docentes para la identificacion de las BAP didacticas se

dividié en las siguientes clasificaciones:

e Falta de planeacion y adecuacion curricular pertinentes para asegurar una

mejor calidad educativa.

e Ausencia de técnicas y metodologias didacticas diversificadas que atiendan

las necesidades del educando.

e El proceso de evaluacién impide el desarrollo de habilidades y herramientas

para el pleno desarrollo educativo.

e En lainstitucion el trabajo colaborativo entre pares es limitado o inexistente.

e No se identifican ni atienden las necesidades del alumnado provocando falta

de inclusion educativa.

Para cada tematica se calcularon los promedios de diversos items. Luego, se obtuvo

el promedio general de la clasificacion de barreras para determinar la presencia de barreras

didacticas. Se identificd que, en cuatro de las cinco categorizaciones, los promedios fueron

inferiores, indicando asi la existencia de dichas barreras.

En la institucion el trabajo colaborativo entre pares es limitado o inexistente. En esta
se tuvo un promedio de 2.4, siendo la tematica dentro de las BAP didacticas con
menor promedio, es decir, que mas se presenta en la institucién. El trabajo
colaborativo es imprescindible tanto para una comunicacion entre personal docente,
directivo, alumnado y padres de familia o tutores, como en el trabajo constante y
esfuerzo para reducir las dificultades que se le presenten al educando para poder

mejorar su aprendizaje.
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e El proceso de evaluacién impide el desarrollo de habilidades y herramientas para el
pleno desarrollo educativo. Dicha tematica obtuvo un promedio de 2.9, lo cual
significa que no es un tema que se presente constantemente, sin embargo, sigue
siendo relevante revisar el proceso de evaluacién para el reconocimiento de

limitantes y evitar mayores dificultades en el aula e incluso fuera de ella.

e Falta de planeacion y adecuacion curricular pertinentes para asegurar una mejor
calidad educativa. La tematica analizada registré un promedio de 2.8. Aunque este
namero no es particularmente alarmante, la falta de un nivel mas elevado es
preocupante. Esto se debe a que dentro de la institucion hay estudiantes con
dificultades de aprendizaje y discapacidades fisicas y cognitivas. Un promedio como
el mencionado sugiere que no se estan implementando las adaptaciones necesarias
de manera consistente, lo que resulta en que los educandos no logran un
aprendizaje efectivo ni cuentan con actividades que se ajusten adecuadamente a

sus necesidades.

e Ausencia de técnicas y metodologias didacticas diversificadas que atiendan las
necesidades del educando. Obtuvo un promedio de 2.8 y esto representa el hecho
de que probablemente para toda la poblacién estudiantii no se utilicen las
metodologias y actividades necesarias respecto a sus requerimientos, si bien el
promedio no indica que ocurra siempre, el hecho de que pase relativamente seguido

puede provocar frustracion y mas limitantes.

Se puede observar la grafica de barras con las categorizaciones e items que

corresponden a cada una, asi como el promedio de cada item y tematica en el Anexo 1.

Figura 7

Instrumento aplicado a docentes
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Barreras didacticas-Docentes
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Nota: En cuatro de las cinco categorias se obtuvieron promedios menores a tres, lo que

significa la presencia de barreras didacticas.

En el instrumento aplicado a los educandos se utilizé la misma dinamica con la
clasificacion de barreras e items, en la siguiente grafica de barras puede observarse las

categorizaciones y sus promedios.

Figura 8

Instrumento aplicado a alumnos.
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Barreras didacticas-Alumnos
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Respecto a los resultados arrojados, las siguientes barreras se reconocen en la

institucion:

e Falta de metodologia didactica diversificada. Con un promedio de 2.6, este resultado
coincide con la tematica Ausencia de técnicas y metodologias didacticas
diversificadas que atiendan las necesidades del educando. del instrumento de
docentes con una diferencia de 0.2, lo cual representa que si hay dificultades en
cuanto a una estructura de técnicas educativas correspondientes a las necesidades
del alumnado.

e No se promueve el trabajo colaborativo entre iguales. Se presenté un 2.3 de
promedio, donde igualmente coincide con un indicador en el instrumento de los
docentes En la institucion el trabajo colaborativo entre pares es limitado o

inexistente. Con una diferencia de 0.1 puntos.
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e Limitacion en el uso de diferentes materiales/ recursos para el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Presenté un promedio de 2.4 puntos, sin embargo, bajo mi
observacion como docente en dicha institucion, se hace uso de escasos materiales,
practicamente se utilizan los pizarrones y hojas de colores y blancas y solo uno o

dos docentes utilizan el proyector o una pantalla, pero son casos muy raros.

La informacién anterior tanto de la clasificacion como de los items correspondientes

a ellas, sus porcentajes y promedios respectivamente se encuentran en el Anexo 2.

La institucion enfrenta obstaculos curriculares significativos. El rol de los docentes,
directivos, padres, tutores y estudiantes es crucial, pues su influencia puede ser tanto
positiva como negativa, directa o indirectamente. La carencia o el uso inadecuado de
metodologias y materiales de aprendizaje no es solo responsabilidad de los docentes; las
autoridades educativas y administrativas también comparten esta responsabilidad. Esto
incluye el reconocimiento y comunicacion de estas deficiencias, la provision de apoyo
adecuado y la entrega de los recursos necesarios. Dichos problemas se originan en

barreras didacticas, pero también estan conectados con obstaculos organizacionales.

4.2.2 Barreras organizativas

Para identificar y detectar las barreras organizacionales, se aplicé un instrumento a
los docentes y otro a los educandos, ambos de tipo escala Likert. Se siguié el mismo
procedimiento de sistematizacién de la informacion que se utilizé para las barreras
didacticas, es decir, la identificacion de la clasificacion de barreras mediante los items. En
esta ocasion, se consolidaron los resultados de ambos instrumentos en una uUnica tabla,
con el fin de facilitar el acceso a la informacion. Dicha tabla se encuentra disponible en el

Anexo 3, donde se detallan las categorias identificadas.

Docentes:
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No se promueven actividades adicionales dentro y fuera de la institucion para el

apoyo y desarrollo académico del alumnado.

No se atienden las necesidades del docente.

Carencia de comunicacion institucional.

No se utilizan y/o cuentan con los materiales/recursos necesarios para atender las

necesidades del alumnado.

No se dispone de accesibilidad fisica en el aula para una educacién 6ptima.

Alumnos:

No hay un ambiente propicio para el desarrollo y aprendizaje de los educandos.

El personal educativo no se muestra interesado por el alumnado.

Al obtener el promedio de las categorias respecto al promedio de los items, se

identificaron 3 de las 7 barreras; las 2 primeras identificadas desde el instrumento de

docentes y la ultima del instrumento aplicado a educandos:

No se promueven actividades adicionales dentro y fuera de la instituciéon para el
apoyo y desarrollo académico del alumnado. Obteniendo esta un promedio de 2.0
el cual ha sido el mas bajo dentro de esta categoria. Las actividades recreativas y
educativas son fundamentales en el proceso formativo de los estudiantes, ya que
contribuyen no solo a su aprendizaje, sino también a su desarrollo social. La
interaccion y el desarrollo de habilidades cognitivas y fisicas son cruciales, y la
implementacién de estas actividades por parte de las instituciones educativas
fomenta una percepcion positiva y enriquecedora en los educandos hacia el

aprendizaje.
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e No se utilizan y/o cuentan con los materiales/recursos necesarios para atender las
necesidades del alumnado. Presentd un promedio de 2.3, esta tematica esta
relacionada con la tematica de las barreras didacticas del instrumento aplicado a
educandos: Limitacion en el uso de diferentes materiales/ recursos para el proceso
de ensenanza-aprendizaje. Con una diferencia de 0.1 puntos ya que dicha tematica
obtuvo un promedio de 2.4. Es decir, no se estan proporcionando en la institucién
los materiales y/o recursos necesarios para el estudiantado y esto por supuesto que
afecta al buscar alternativas en las actividades aplicadas en el aula de clases; no se

usan diversos materiales ya que no se cuenta con los necesarios.

e No hay un ambiente propicio para el desarrollo y aprendizaje de los educandos. Se
obtuvo un promedio de 2.6 puntos, en el cual se tomaron aspectos como
actividades, cordialidad, ambiente de trabajo y estudio en los items que
corresponden a este indicador. Disponer de un entorno educativo que mitigue
limitaciones y conflictos es crucial para el desarrollo integral del estudiante. Esto no
solo influye en su rendimiento académico, sino también en su percepcion de la
educacién y las instituciones que la imparten. Ademas, fomenta una participacion y

comprometida, tanto en las actividades escolares como en las extracurriculares.

En la siguiente grafica se muestran los resultados:

Figura 9

Instrumentos aplicados a docentes y alumnos.
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En la evaluacion se identificaron solo tres de los siete aspectos clave, todos
relevantes para el proceso de ensefianza y aprendizaje. A pesar de que tres temas no son
recurrentes, como lo indican las barras amarillas cercanas a dos puntos, su relacion con
otros temas puede impactar significativamente tanto a la institucion como a educandos y
docentes. Resulta notable que, aunque la tematica No se atienden las necesidades del
docente obtuvo un 3.5 (indicado con una barra verde), existe una carencia en la
comunicacion institucional. Esta paradoja sugiere que, aunque se atienden las necesidades
del docente, persisten dificultades comunicativas, lo que suscita interrogantes sobre la
efectividad de la escucha y la comunicacion dentro de la institucion. Se plantean cuestiones
criticas: ¢ Se atienden realmente las necesidades del docente? ;Qué aspectos relevantes

para la institucion no se estan comunicando o atendiendo adecuadamente? Y,
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fundamentalmente, ¢qué falta en el personal y la comunidad educativa para lograr una

comunicacion efectiva y una escucha activa?

Los items que corresponden a cada tematica se presentan en el Anexo 4.

4.2.3 Barreras diddcticas y organizativas

Se aplicd un cuestionario compuesto de 14 items a alumnos de segundo grado;
companeros de un estudiante del mismo grupo que presenta diversas dificultades
psicomotoras, las cuales afectan el obtener respuestas del instrumento aplicado a todos los
demas estudiantes, por ello se disefidé un instrumento donde sus compafieros pudieran
comentar lo que perciben en el aula, tales como las dificultades que presente el educando
en cuestion, la dinamica de los docentes, el trato que recibe, entre otros aspectos, y de esta
manera identificar las barreras didacticas, politicas y organizativas que se estén

presentando en la institucion.

El cuestionario se administré a tres de los cuatro estudiantes del grupo, compuesto
por tres hombres y una mujer, con edades comprendidas entre los 14 y 17 afos. Las
respuestas fueron consistentes, reflejando un reconocimiento de las dificultades fisicas y
mentales del estudiante en cuestidn, quien recibe apoyo docente para ciertas actividades
académicas adaptadas a sus necesidades especificas, como el retraso madurativo y la
discapacidad intelectual, entre otros desafios diagnosticados por su psiquiatra. Se ha
instruido a los alumnos sobre coémo interactuar adecuadamente con su companero,

destacando las siguientes acciones de cuidado:

e Ser comprensivos
e Ser tolerantes
e FEvitar demasiada actividad fisica

e No asustarlo
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e No dejarlo solo

Los compaferos observan que, aunque los profesores asignan tareas adecuadas
para el estudiante, este enfrenta dificultades para completar algunas y tiende a distraerse
con su celular para entretenimiento en lugar de realizar las actividades asignadas. Esta
situacion sugiere una posible falta de atencion, ya que se distribuye entre cuatro alumnos,
lo que podria requerir una adaptacion curricular y atencién mas personalizada. Ademas, se
indica que el estudiante necesita apoyo adicional para finalizar las tareas asignadas.
Respecto a la convivencia, se destaca la integracion del alumno en actividades ludicas por
parte de sus compafieros y otros estudiantes, asi como un trato saludable y equitativo por

parte de los docentes y directivos.

4.2.4 Barreras politicas

Las barreras politicas se identificaron tanto en escala tipo Likert como en

cuestionario, ambos dentro del instrumento aplicado a docentes.

Los resultados de la escala tipo Likert fueron las siguientes categorias:

e Las politicas de la institucion no estan dirigidas al reconocimiento y respeto de la

diversidad estudiantil.

e Ausencia de protocolos para atender las necesidades y dificultades que se presente

con el alumnado.

e Carencia de actualizaciéon docente.

e Inexistencia de corresponsabilidad laboral y trabajo colaborativo en la institucion

educativa.

e No se percibe la inclusién educativa en la institucion por parte de directivos y

docentes.
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e Se presentan dificultades al comprender y aplicar el programa educativo (NEM).

e La continua actualizacién de los programas educativos puede ocasionar retos

significativos para el personal docente.

En la siguiente figura se muestran los resultados de la misma, donde se puede
observar que de las 7 categorias presentadas, 3 se identificaron, 2 de ellas estan
relacionadas con los programas educativos. Los items relacionados con las siguientes

categorias se presentan en el Anexo 6.
Figura 10

Instrumento aplicado a docentes.

Barreras politicas

Las politicas de la
institucion no estan
dirigidas al reconoci...

Ausencia de protocolos
para atender las
necesidades y dificul...

Carencia de
actualizacién docente.

Inexistencia de
corresponsabilidad
laboral y trabajo cola...

No se percibe la
inclusion educativa en
la institucion por part...

Se presentan
dificultades al
comprender y aplicar...

La continua
actualizacién de los
programas educativo. ..

Las barreras que se identificaron son las siguientes:

e Carencia de actualizacion docente. Con un puntaje de 2.9, la percepcion de la

carencia no parece ser evidente; en otras palabras, la mayoria de los docentes se
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consideran actualizados o no significativamente rezagados en temas como la
educacion inclusiva y los derechos de nifios y jévenes, entre otros factores cruciales
para un proceso de ensefanza-aprendizaje efectivo. Es imperativo enfocarse en

estos elementos para lograr una profesionalizacién docente mas profunda.

Se presentan dificultades al comprender y aplicar el programa educativo (NEM).
Este obtuvo 2.9 puntos. El programa educativo de la NEM ha enfrentado retos
relacionados con la desinformacion y la limitada disponibilidad de tiempo para su
plena comprensién y la consecucién de los objetivos planteados. Ademas, se busca
identificar las dificultades que los docentes experimentan con el programa, con el
proposito de reconocer y abordar las debilidades del proceso. Este analisis
considera diversos factores, incluyendo la Secretaria de Educacion Publica, los
materiales informativos, los talleres para supervisores y la cadena de comunicaciéon
hasta los docentes, para mejorar la comunicacion, sistematizacion y ejecucion del

programa.

La continua actualizaciéon de los programas educativos puede ocasionar retos
significativos para el personal docente. Presento 2 puntos. La constante renovacion
de los programas educativos con cada cambio de gobierno demanda una atencién
meticulosa. Esta practica no solo complica la labor de los docentes, sino que
también impacta a otros participantes del proceso educativo que deben asimilar y
transmitir nueva informacién. Adicionalmente, puede obstaculizar el progreso
académico de los estudiantes, ya que algunos conceptos pueden no estar del todo
definidos. Por otro lado, el incremento en las responsabilidades administrativas
puede desviar el enfoque principal de los maestros, alejandolos de su objetivo

primordial: la educacion de los educandos.
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Como parte del estudio se administré un cuestionario de 11 items con preguntas
abiertas a cinco docentes seleccionados. Este instrumento tenia como objetivo identificar
barreras politicas y didacticas. Los hallazgos revelaron que el 60% de los participantes, tres
docentes, atribuyen las barreras al alumnado, sin reconocer las que podrian existir a nivel
institucional o curricular. Estos docentes, todas mujeres con edades comprendidas entre 32
y 76 afios y con 9, 18 y 50 afos de experiencia, respectivamente, contrastan con el 40%
restante, dos docentes que no perciben las barreras en la gestién educativa ni en el
curriculo, sin embargo, reconocen que las barreras se presentan en diversos contextos del

alumnado.

Respecto al programa educativo NEM 4 de los 5 docentes indican tener dificultades
para comprender por completo dicho programa, asi como para aplicarlo en el aula de
clases, 2 de los 4 docentes mencionados un hombre y una mujer mencionan necesitar
apoyo adicional sobre las caracteristicas y objetivos del programa mencionado. Este
resultado esta relacionado con la tematica Se presentan dificultades al comprender y aplicar
el programa educativo (NEM) en la escala tipo Likert, es decir, que realmente representa
una problematica la forma en la que se ha presentado la informacién, asi como la

disponibilidad de esta.

Por otro lado, cuatro de los cinco docentes consideran que carecen de formacion
especializada en inclusion educativa. El quinto docente cree que la capacitacion
previamente recibida es adecuada para su carrera y, por lo tanto, no ve la necesidad de
actualizarse. Este docente, con 50 afos de experiencia, también piensa que las barreras
para el aprendizaje son responsabilidad de los estudiantes, sin reconocer las que pueden
surgir en otros contextos, incluyendo el escolar. Ademas, uno de estos cuatro docentes
asocia la inclusion exclusivamente con la diversidad sexual y temas relacionados. Estas

posturas son preocupantes, especialmente porque dos de estos docentes ocupan los
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puestos de directora y subdirectora, lo que podria influir en las creencias del resto del
personal docente y estudiantil, afectando negativamente las politicas educativas de la

institucion.

Los datos anteriores principales se muestran en la siguiente grafica de barras:

Figura 11

Cuestionario proveniente del instrumento aplicado a docentes.

Cuestionario Docente-Barreras

Las BAP son propias
del alumno

60%

Presentan
dificultades para
comprender y aplicar
el programa
educativo NEM

No cuenta con
profesionalizacion
docente dirigida a la
inclsuién educativa

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

También se les pregunt6 a los docentes por las limitantes o areas de oportunidad

que ellos reconocen respecto a la institucién en general y fueron las siguientes:

1. Carencia de una comunicacion asertiva entre pares.

2. Ausencia de participacion por parte de la familia o responsables

3. Falta de talleres para madres y padres.

4. Falta de material didactico.

5. Concientizar sobre los objetivos, metas y resultados que tienen en la
institucion.
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Tres de los cinco aspectos identificados por los docentes estan relacionados
exclusivamente con factores externos a la institucion y las politicas educativas de México.
Estos incluyen, entre otros, el entorno familiar. Aunque es esencial considerar este
contexto, es igualmente importante reconocer las limitaciones presentes en el aula, asi
como en las normativas y programas educativos, para poder satisfacer adecuadamente las

necesidades del estudiantado.

4.3 Identificacidn de estrategias y politicas educativas inclusivas y generar una

propuesta

Las tres estrategias/propuestas educativas que se basan en la educacion inclusiva
son bastante utiles puesto que establecen sus bases y reconocen los alcances que
presentan, aunque dichas propuestas tienen el mismo objetivo, la manera de lograrlo es
distinta, el DUA es un enfoque pedagdgico que busca la accesibilidad y efectividad del
aprendizaje para todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades o estilos de
aprendizaje. Se basa en tres principios fundamentales: multiples formas de representacién
del contenido, diversas oportunidades para la accion y expresion, y fomento de la
participacién y compromiso de todos los estudiantes. Por otro lado, el Index es una
herramienta de autoevaluacion y desarrollo para la mejora de la inclusion en las escuelas,
enfocandose en la cultura, politicas y practicas de un centro educativo. Mientras tanto, la
Estrategia Nacional para la Educacioén Inclusiva (ENEI) se refiere a las politicas y practicas
del pais que buscan promover la inclusion educativa de todos los estudiantes,
especialmente aquellos con discapacidad, garantizando igualdad de oportunidades y no
discriminacion. A diferencia del DUA, que es mas un marco de accion en el aula, la
estrategia nacional abarca un espectro mas amplio, incluyendo legislacion, recursos y

formacion docente para la inclusion educativa a gran escala.
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Cada estrategia para la educacién inclusiva presenta limitaciones especificas. Por
ejemplo, la Estrategia Nacional para la Educacion Inclusiva no detalla como implementar
las acciones propuestas, y su alcance parece exceder las capacidades de las instituciones
educativas, extendiéndose a las responsabilidades del Estado, ademas de no presentarse
los resultados que se menciona en dicha estrategia a partir de su inicio, es decir, el Estado
no proporciona dichos aspectos tanto materiales como leyes, acuerdos y apoyo en el
aumento de personal y monetario. Por otro lado, el DUA no ofrece soluciones concretas a
los desafios que las instituciones pueden enfrentar al intentar adaptar métodos de
ensefanza para el alumnado, los estudios neurolégicos en los que se basan, no estan
actualizados, su marco de referencia puede presentar confusiones y tedio puesto que, es
extenso, no se proporcionan ejemplos claros en situaciones cotidianas respecto a las
barreras, por lo tanto, puede verse ineficaz. Ademas, el Index, aunque se basa en un
diagnostico y evaluacion de las politicas y estrategias existentes, puede resultar limitado si
las modificaciones sugeridas no abordan directamente las BAP que se identifiquen en un
contexto especifico, ademas de ser relativamente ambiguo en cuanto a las practicas que
tendrian que modificarse. Tanto en el DUA como en el Index, la responsabilidad de reducir
barreras recae exclusivamente en los docentes. No se menciona ningln apoyo por parte
del sistema de gobierno ni la necesidad de contar con mas personal, siendo este ultimo un

aspecto que parece no tener tanta relevancia.

Por consiguiente, en relacion con el Sistema Educativo Nacional y las caracteristicas
particulares de algunas escuelas secundarias en la Ciudad de México, es crucial desarrollar
una estrategia que integre elementos de las tres propuestas previamente mencionadas.
Esta integracion no debe limitarse a la transferencia de informacion de un documento a otro,

como ha ocurrido en los informes de la Secretaria de Educaciéon Publica, sino que debe
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buscar la conformacion de una estrategia unificada que responda a las necesidades

educativas y minimice las limitaciones inherentes a cada enfoque.

El objetivo no es establecer un manual rigido de acciones, sino proponer un
esquema flexible que considere los principios de la NEM, respetando el contexto y
utilizandolo como base para la accion. Esta propuesta permitiria que el colectivo docente
incorpore elementos especificos de su contexto institucional, partiendo de un enfoque de
educacion inclusiva que abarque todas las posibles caracteristicas de los estudiantes.
Ademas, se sugiere una guia de soluciones para problemas comunes en el aula y se incluye
la creacion de una plataforma con materiales audiovisuales y didacticos variados, cursos
en linea, clases sincronicas y asincronicas, asi como talleres presenciales que promuevan
la profesionalizacién docente. Esto ultimo busca evitar que los maestros enfrenten
dificultades por falta de formacién, sin incurrir en gastos excesivos o invertir tiempo
desmedido en aprender distintas alternativas y métodos que faciliten un proceso de

ensefianza-aprendizaje significativo.

Por otro lado, surge una gran incégnita respecto a la educaciéon no escolarizada,
¢qué hacer con la educacion no formal?, ¢ podria existir una educacion inclusiva si hay
desigualdades socioecondmicas donde nifios y adolescentes no tengan a acceso a una
educacion? ¢las barreras para el aprendizaje y la participacion son exclusivas de una

institucion escolarizada?

Parece que el sistema educativo y las diferentes estrategias y propuestas han
dejado de lado estas cuestiones, si bien la educacién no formal e informal son en gran parte
responsabilidad del Estado, se podria pensar que existe segregacion dentro de la idea de
educacion inclusiva, ya que, no todos estan incluidos en las aulas, y aunque este aspecto

tenga que ver con un tema sociocultural, no significa que no atare a la educacién. Con esto,
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no se busca escolarizar a todos, sin embargo, dejar de lado a cierto sector, no se considera

inclusivo.

4.4 Andlisis de las politicas educativas en México relacionadas con la educacion
inclusiva

Como se ha expuesto previamente en el contexto de las politicas y planes
educativos de Meéxico, se han identificado diversas limitaciones en los programas
existentes, particularmente en lo que respecta a la inclusién educativa y la equidad de
geénero. La NEM, propuesta en el afo 2018, ofrece ventajas significativas en comparacién
con sus predecesores, tales como centrar el proceso educativo en los estudiantes y
actualizar las estrategias pedagdgicas. Es importante destacar que el programa incorpora

el DUA y el Index en su disefo y aplicacion.

A pesar de las innovaciones que caracterizan a la NEM en términos de ejecucion y
disefio, la inclusion educativa implica necesariamente la atencion a las necesidades de
estudiantes con dificultades de aprendizaje, Necesidades Educativas Especiales (NEE), asi
como la consideracion de la diversidad en nacionalidad, idioma, religion, sexo, orientacion
sexual, identidad de género y discapacidades fisicas. No obstante, los documentos oficiales
del proceso de implementacion de la NEM no mencionan explicitamente estos aspectos,
limitandose a reconocer la inclusion de estudiantes de zonas rurales y aquellos con
dificultades de aprendizaje menores. Esta omisién sefiala una inclusién incompleta,
subrayando la necesidad de contar con recursos adecuados, mobiliario adaptado y una
profesionalizacion docente enfocada en atender a estudiantes con NEE y diversas

discapacidades.

Por otra parte, el Programa Aula, Escuela y Comunidad (PAEC) ha demostrado ser

beneficioso en la consecucién de uno de sus principales objetivos: la promocién de la
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pluriculturalidad. Este programa considera las caracteristicas especificas del entorno de los
estudiantes para elaborar diagnésticos, conforme a lo que sugiere el Index, y asi vincular el
contexto con el contenido académico. Adicionalmente, la Nueva Educativa Mexicana (NEM)
fomenta la implementacién de ejes articuladores que promueven la interculturalidad critica
y el pensamiento critico, entre otros aspectos, contribuyendo al desarrollo de habilidades
diversas en los educandos, las cuales son aplicables tanto en el ambito escolar como en el

social.

No obstante, se ha identificado una dificultad significativa en la presentacion de la
informacion relativa a su aplicacion practica. Los datos recabados de los instrumentos
aplicados revelan que la mayoria de los participantes encuentran obstaculos para
comprender y ejecutar el programa educativo adecuadamente, un aspecto esencial para
alcanzar los objetivos planteados. Ademas, la carga administrativa constante que recae
sobre docentes y directivos, quienes deben proporcionar evidencias, trabajar en el
programa analitico, realizar planeaciones curriculares, entre otras tareas, puede interferir
en la atencion y motivacion, asi como impactar negativamente en la dinamica de las clases

y su planificacion.

Este desafio no implica que no sea posible trabajar con los elementos actuales de
los programas educativos. Sin embargo, cada sesion del Consejo Técnico Escolar (CTE)
requiere la aplicacion y entrega de evidencias distintas. Si las actividades o los objetivos no
fueron comprendidos adecuadamente, sera necesario invertir tiempo adicional para su
completa asimilacion o investigacion. De no hacerlo, existe el riesgo de que los docentes
se retrasen en la adquisicion de estos conocimientos y no implementen el programa

educativo de la manera prevista.

Es imperativo iniciar con talleres breves donde se presenten los propdsitos y

fundamentos del programa en cuestidon, seguido de un enfoque gradual en la
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implementacién de evidencias y aplicaciones practicas. Es esencial contar con una
plataforma o herramienta digital de apoyo a la formacién docente y a quienes estén
interesados en el programa, la cual debera incluir material audiovisual explicativo, textos
informativos y formularios interactivos que faciliten la creacion de diagnésticos y
evaluaciones. Esto es particularmente valioso para los educadores que encuentran

dificultades en estas areas, complementado con actividades de refuerzo pedagégico.

La NEM se extendera por dos sexenios, proporcionando un marco temporal
adecuado para el aprendizaje colaborativo. No obstante, es crucial evitar la implementacion
precipitada de programas y, en lugar de reemplazar los curriculos existentes, se debe
aspirar a su optimizacion y a la disminucion de la carga administrativa. La omision de estos
aspectos podria resultar en un incremento del rezago educativo y en una mayor frustracién
entre docentes y estudiantes. Por tanto, es vital atender y considerar las opiniones de la
comunidad educativa para superar las barreras politicas que afectan la implementacién del
programa y otros asuntos relacionados con las politicas gubernamentales y la Secretaria

de Educacioén Publica.

194



Conclusiones

Referente a la investigacion documental se obtuvieron los siguientes hallazgos:

Las investigaciones sobre las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion revelan
una escasez de informacion detallada acerca de los distintos tipos de barreras. Aunque
algunos autores proponen clasificaciones, estas suelen ser parciales y no abarcan la
totalidad de las barreras, lo cual limita la comprension del tema. En México, la situacion es
aun mas critica debido a la falta de estudios y documentos que aborden la deteccién de
estas barreras, especialmente a nivel secundaria. La mayoria de la informacion disponible
proviene de investigaciones previas, como el Diseio Universal para el Aprendizaje (DUA)
y el indice para el Aprendizaje (Index). La NEM incorpora estos estudios en su marco de
accion, lo cual contribuye a la promocion de una educacion inclusiva y a la concientizacion
sobre los retos institucionales. Sin embargo, la informacién se procesa de manera limitada
y no se ajusta plenamente a las caracteristicas especificas del Sistema Educativo Nacional

ni a las necesidades del colectivo educativo.

Es fundamental enfatizar la necesidad de implementar politicas educativas
nacionales que vayan mas alla de la mera distribucién de informacién sobre las BAP. En
México, la Nueva Escuela Mexicana (NEM) se ha limitado a tratar estos temas con
documentos insuficientes que se discuten superficialmente en los Consejos Técnicos
Escolares. Se requiere el establecimiento de politicas que promuevan la inclusion educativa
y protejan el bienestar de estudiantes y docentes. La educacién es un pilar clave en el
sistema y su desatencion puede impactar negativamente en el rendimiento y desarrollo de
los individuos. Por ello, es imprescindible que las acciones educativas consideren los

procesos individuales y no se centren exclusivamente en los resultados.

Respecto al programa educativo de la NEM, estrategias y/o propuestas como la
ENEI, el DUA y el Index representan un compromiso integral y multifacético para abordar
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las barreras en la educacion. Sin embargo, es importante considerar que la ENEI debe tener
prioridad puesto que construye las bases para mejorar oportunidades y herramientas de
todo tipo con el fin de lograr una educacién integral, ya que se puede trabajar en las
instituciones con los docentes para poder aplicar el DUA o Index, sin embargo, sino se
proporcionan los materiales especiales para las distintas formas de ensefiar como lo
plantea el DUA, ni una cultura integradora, y un sistema de diagndstico, accion y evaluacion
como mencionan Booth y Ainscow (2011), no se puede hablar de una educacion inclusiva
y no se podrian lograr los objetivos primordiales para reducir las BAP presentes
principalmente en el sistema y en las instituciones. Por supuesto que tanto la ENEI como la
NEM se basan en el DUA e Index, a pesar de existir algunas dudas y criticas respecto a
estas dos ultimas. Sin embargo, aun no se cuenta con una estrategia mas completa
adaptada para las diferentes necesidades y contextos tanto del aula como de la institucién
educativa y cultura respecto a la inclusion, por lo cual, iniciar con ellas para adentrarse en
el tema de inclusion, es primordial, ya que, funcionan como referentes, pueden aportar
ideas, ademas las limitaciones que presentan podrian ser cuestionadas y dialogadas por

parte de la comunidad escolar.

Es crucial considerar el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) y el Index para la
Inclusidn, con el fin de identificar los aspectos especificos y relevantes que la comunidad
educativa puede implementar. Para ello, es esencial contar con una plataforma integral,
gratuita y multifacética que sirva como guia y adecuacion de las estrategias mencionadas.
La ausencia de esta herramienta podria generar incertidumbre y dar lugar a nuevas
barreras. Por tanto, es fundamental disponer de un especialista, preferentemente un
coordinador de desarrollo pedagdgico con experiencia en inclusion, que domine las

estrategias y propuestas educativas pertinentes. Esto como una -pronta- solucion, ya que,
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los cambios deberan presentarse radicalmente tanto en la politica como en la cultura para

asi, tener cambios duraderos y no superficiales.
Por otro lado, en la investigacién de campo se tienen los siguientes hallazgos:

El personal docente y directivo a menudo carece de informacion suficiente sobre las
BAP, asi como de actualizaciones pertinentes en educacion inclusiva. Los resultados de
diversos estudios indican que son pocos los que comprenden la extension de las BAP, y
algunos incluso mantienen percepciones que podrian considerarse tabues educativos,
atribuyendo las barreras unicamente a los estudiantes o su contexto, y dejando de lado el
papel de la educacién formal. Es crucial que, tras la implementacion de la ENEI, se
promueva la profesionalizacién docente. Esto podria lograrse a través de sistemas de
actualizacion y profesionalizacién, ya sea en linea o presencialmente. Sin embargo, una
limitante significativa es la excesiva carga administrativa que recae sobre docentes y
directivos, lo que sugiere la necesidad de buscar momentos para la actualizacién durante
periodos designados, como los dias del Consejo Técnico Escolar. La inclusiéon no debe
limitarse a los estudiantes; los docentes también deben ser considerados. El exceso de
trabajo y el hecho de no reconocer su labor también son barreras y afecta a la inclusién
tanto de docentes como de estudiantes. Y si ambos experimentan barreras y falta de

inclusion, se dificulta la tarea de reducirlos.

Ademas, la informacion respecto a las barreras y la educacion inclusiva es necesaria
para toda la poblacién, especificamente para personas con un cargo relacionado a la
educacion, padres, madres de familia y tutores, y personas con una formacién o en proceso
de formacion respecto a la educacion, por ello se requiere que esté al alcance de todos,

para reconocer la responsabilidad de cada uno y por supuesto, aportar e informarse.
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En la investigacion realizada en la Secundaria Gabino Barreda, se identificaron
barreras didacticas, politicas y organizativas. Las primeras fueron las mas prominentes, ya
que en la mayoria de las clasificaciones obtuvieron una puntuacién inferior a tres puntos.
Esto indica que, aunque no se presentan de manera constante, existen varios factores
criticos que afectan el proceso de ensefianza y aprendizaje dentro del aula. Los aspectos

identificados como fundamentales en este contexto son los siguientes:

e Falta de planeacion y adecuacion curricular pertinentes para asegurar una mejor

calidad educativa.

e Ausencia de técnicas y metodologias didacticas diversificadas que atiendan las

necesidades del educando.

e El proceso de evaluacion impide el desarrollo de habilidades y herramientas para el

pleno desarrollo educativo.

e Enlainstitucidn el trabajo colaborativo entre pares es limitado o inexistente.

e Limitacion en el uso de diferentes materiales/ recursos para el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Los aspectos identificados en los instrumentos aplicados tanto a docentes como a
estudiantes revelan una preocupante realidad en la Secundaria Gabino Barreda, que se
autodefine como especialista en la atencion de alumnos con BAP. Esta autodefiniciéon
contrasta con el aparente desconocimiento sobre el tema, evidenciado por la falta de
reconocimiento y clasificacion de dichas barreras por parte del profesorado. Ademas, la
inadecuada adaptacion curricular, el uso deficiente de materiales y recursos, asi como la
carencia de metodologias, técnicas y trabajo colaborativo, sugieren que no se esta
atendiendo adecuadamente a esta poblacion estudiantil. Estas limitaciones en factores

clave sugieren que el proceso de ensenanza-aprendizaje no alcanza su 6ptimo desarrollo,
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lo que plantea interrogantes significativas: si instituciones con mayor nimero de alumnos,
que atienden a estudiantes con dificultades de aprendizaje y/o discapacidades, enfrentan
las mismas barreras didacticas, y por qué, si estan interrelacionadas, las barreras politicas

no son tan evidentes como las didacticas.

La educacion inclusiva se logra mediante esfuerzos para reducir o eliminar las
barreras que impiden el aprendizaje y la participacion. Este objetivo es alcanzable cuando
cada miembro de la comunidad educativa comprende estos desafios, se informa y dispone
de las herramientas necesarias para afrontarlos. Los resultados obtenidos en la Secundaria
Gabino Barreda evidencian ciertas limitaciones, algunas relacionadas con la falta de
politicas educativas y el involucramiento gubernamental. Sin embargo, es crucial reconocer
y abordar las caracteristicas propias de cada institucion que puedan estar afectando el
aprendizaje de los estudiantes. No es conveniente esperar cambios externos para actuar;
por el contrario, es posible iniciar la transformacion con la modificacion de las planeaciones
educativas, buscando adaptaciones curriculares y metodologias que fomenten el desarrollo
de habilidades en los estudiantes. Ademas, es esencial promover una colaboracién efectiva

entre companeros, tanto en el aula como en toda la institucién.

El proceso para disminuir y eliminar estas barreras puede ser complejo vy
prolongado. No obstante, al enfocarse en las barreras presentes en el ambito educativo, es
factible que se contribuya a la reduccion de otras barreras externas, propiciando asi un

ambiente mas saludable e inclusivo.

El problema no reside en la institucién como tal; se identificaron dichas limitantes ya
que existe la posibilidad de que aun se observa la punta del iceberg respecto a la educacién
y otros temas que llegan a afectar a la poblacién. Si bien se pueden hacer cambios a nivel
curricular y respecto al ambiente educativo y laboral, las oportunidades que estan

disponibles en todos los ambitos parten del contexto en el que se encuentra el pais, es
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decir, no se puede aspirar a tener una educacion formal e informal, de calidad, si el sistema
politico tiene otros objetivos o solo se basa en hacer mas escuelas y cambiar los planes de

estudio, ademas de presentar politicas limitantes, entre otros.

México ha tenido diferentes cambios tanto politicos como educativos, cambios que
han significado un desequilibrio sociocultural al modificar los programas educativos y no
saber qué esperar respecto al futuro del pais, tanto derecha como izquierda contribuyen a
dichos desequilibrios, cuando se -cree- que la situacién educativa podria mejorar, se
vislumbra alguna limitacién, retroceso o bien, estancamiento. ;Qué se tendria que hacer
para poder proporcionar una educacion inclusiva? Horbath y Garcia (2014) mencionan que
la educacion esta profundamente ligada a aspectos politicos, y que no puede desvincularse
de cuestiones relacionadas con valores y poder. En este contexto, tanto los docentes como
los estudiantes asumen un papel importante como agentes histdricos, sociales y culturales,
cuyas expresiones estan profundamente conectadas con su realidad social y cultural. Sin
embargo, este papel puede verse obstaculizado cuando se intenta promover iniciativas en
una educacién que se mantiene restringida para ciertos grupos y que, al ser concebida
como un producto mas de consumo, tiende a idealizar la escolarizacién en lugar de

fomentar un aprendizaje verdaderamente inclusivo y transformador.

Es importante tomar en cuenta el contexto de México, de Latinoamérica para poder
comprender por que la educacidon aun no ha roto paradigmas y sigue siendo privilegio para
algunos. lllich (2006) menciond "El ideal de que cada persona tenga su auto y su titulo ha
producido una sociedad de masas tipo clase media" (p. 109). Y aquello, sigue vigente.
Como se observé en los capitulos anteriores, la educacion inclusiva supone la reduccion
de las barreras para el aprendizaje, barreras infinitas que afectan y limitan el aprendizaje y
la participacion de la sociedad, ya que, se pueden observar las barreras que encontramos

en las instituciones y en el curriculum mismo, sin embargo, la situacién en Latinoamérica
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es precaria, tanto en cuestion cultural como politica y econdmica, puesto que se observan
migraciones, violencia, desvio de recursos, entre otros aspectos, que por supuesto,
terminan afectando directa e indirectamente la calidad y asistencia educativa, asi como el
interés y el significado que tanto el personal docente como los padres, madres de familia,

tutores, alumnos y en general, la sociedad tienen respecto a la educacion.

Si bien identificar las barreras institucionales pueden hacer pequefios cambios,
recordemos que la educacion es la base en una sociedad y si el curriculum oculto en vez
de ser respecto a lo insignificante de los conocimientos fuera de una institucién educativa
(en algunos casos) como lo indica lllich (2006), fuera la busqueda y promocion constante
de un sistema mas transparente y en pro de la sociedad sin distincion alguna, tal vez, la
cultura en México y en Latinoamérica podria generar cambios significativos para que el

Sistema Educativo y Politico responda a las necesidades del pais.

Tanto Horbath y Garcia (2014) como lllich (2006) y Giroux (2003) consideran
fundamental realizar una evaluacién no a los docentes como tal para observar qué tan -
bien- hacen su trabajo, o qué resultados obtienen, sino, evaluar el sistema, los procesos y
mecanismos que se han instaurado en la politica educativa, para poder hacer cambios
necesarios donde se modifique el como y por qué en los centros educativos. Sin embargo,
es importante evaluar desde la estructura sociopolitica para que realmente existan
transformaciones significativas que no solo duren un par de meses 0 un sexenio y se

busque constantemente la mejoria e inclusion de la sociedad.

Se puede observar que normalmente se evaltan a los alumnos y docentes, ademas
de tener informacién respecto a las barreras institucionales, sociales y econémicas, pero
poco se habla de los aspectos politicos y en especial de las soluciones, del papel que tiene
la sociedad respecto a la educacion. Por ello, es importante tomar en cuenta las propuestas

educativas que se mencionan en este trabajo, puesto que, en ellas se tienen algunos
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aspectos que en su conjunto pueden generar cambios estructurales, justo a partir de la
educaciéon. Ademas, por supuesto, de “[...] prestar atencién a las voces que surgen de tres
esferas y ambitos ideoldgicos diferentes: la voz de la escuela, la voz estudiantil y la voz
docente.” (Giroux, 2003, p. 204) Con el fin de no adivinar qué acciones y cambios se
requieren, sino, tener certeza de aquellos que viven el dia a dia los procesos de ensefianza-

aprendizaje.
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Anexos

Anexo 1

Figura 10

Deteccion de barreras didacticas del instrumento aplicado a docentes.

Deteccion de Barreras Didacticas

Instrumento para docentes

asegurar que todos los
estudiantes comprendan la
materia.

Tematica Preguntas Result [ Porcentaje Total
ado del Promedio
prome
dio

Falta de 1- Realizo planeaciones 3 40% Siempre 2.8

planeacién y | didacticas para toda la 40% Poco

adecuacion | clase. 20% Constantemente
curricular

pertinentes

para 2- Planifico, reviso evalio y |2 100% Poco

aseguraruna | onsefg en colaboracion

mejor calidad | (3)ymnos y/o docentes y

educativa. directores, subdirectores)

3- Para cada grupo de 1.2 40% Poco
estudiantes, disefio una 40% Muy poco
planeacion unica y 20% Nunca
especifica, sin reutilizar la

misma para diferentes

grupos.

11- En mis clases ensefic | 3 60% Constantemente
seguin los diferentes estilos 20% Siempre

de aprendizaje que identifico 20%Poco

del alumnado.

12- Modifico las estrategias | 3.2 80% Constantemente
o actividades en clase al no 20% Siempre
observar los resultados

esperados.

14-Motivo a los estudiantes | 3.2 80% Constantemente
a ser parte activa de su 20% Siempre
educacitn , involucrandolos

directamente en el proceso

de aprendizaje.

17-Me esfuerzo por dedicar | 3 60% Constantemente
el tiempo necesario a cada 20% Siempre

tema en la clase para 20% Poco

Nota: En este anexo se muestran los resultados obtenidos del instrumento para docentes

donde se presenta una categorizacion de barreras didacticas junto con los resultados
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obtenidos en ellas en forma de promedio y de porcentaje. Los colores naranja y rojo

indican que estan presentes en la institucion.

19-En mis clases 3 60% Constantemente
regularmente reviso y 20% Siempre
practico las principales 20% Poco
ideas de |as lecciones
anteriores con los
estudiantes.
20-Cuando las actividades | 3 100% Constantemente
en clase no dan los
resultados que esperamos,
cambio la forma en que
estamos trabajando.
21-Realizo adecuaciones 34 60% Caonstantemente
curriculares pertinentes a 40% Siempre
las caracteristicas y
necesidades del alumnado.
22-Las adecuaciones 26 60% Poco
curriculares que realizo son 20% Siempre
basadas en una propuesta, 20% Caonstantemente
guia o investigacion
educativa esta
fundamentada.
27-Adapto mi método de 3.4 60% Constantemente
ensefianza segun el 40% Siempre
desempefio individual de
cada estudiante,
basandome en los
resultados de sus
evaluaciones.
Ausencia de | 4- Conozco diversas 3.2 80% Constantemente
técnicas y metodologias para la 20% Siempre
metodologias | ensefianza.
didacticas
diversificada
B 5- Aplico las metodologias y | 3.2 80% Constantemente
atiendan las | oqtrateqias necesarias 20% Siempre
necesidades | sequn |as caracteristicas
delalumno. | que presenta el grupo.
6-Aplico las mismas 1.8 40% Constantemente
técnicas o ejercicios de 20% Poco
manera regular cuando 20% Muy Poco
trabajo en equipo. 20% Nunca
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7-Utilizo estrategias de
ensefianza directa, explicita
y sistematicamente basada
en planes de estudio,
lecciones o guias detalladas
que garantizan el
aprendizaje.

80% Poco
20% Constantemente
20% Muy poco

8- Las actividades que
presento en el aula se
relacionan con las
experiencias previas del
alumno.

3.2

80% Constantemente
20% Siempre

9- Las actividades que
presento en el aula se
relacionan con la vida diaria
del alumno.

3.2

80% Constantemente
20% Siempre

13-Ensefio a mis
estudiantes diferentes
técnicas para que puedan
recordar mejor la
informacidn ya sea en mi
clase o en cualquier otra
materia.

24

60% Poco
40% Constantemente

15-Dialogo con mis
estudiantes sobre las
dificultades mostradas en su
aprendizaje acordando
ciertas actividades o una
dinamica de clase distinta.

28

B80% Constantemente
20% Poco

35-La diversidad entre el
alumnado la utilizo como un
recurso para la ensefianza y
el aprendizaje en clase.

3.2

40% Siempre
40% Constantemente
20% Poco

44-Aplico estrategias para
reducir dichas barreras para
el aprendizaje.

100% Constantemente

El proceso

evaluacion
impide el

18-En cada clase, me
aseguro de dar una
retroalimentacion
personalizada a todos los

100% Constantemente

29
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desarrollo de
habilidades y
herramientas
para el pleno
desarrollo
educativo.

estudiantes para ayudarles

a mejorar.

25- Al inicio de cada ciclo 36 60% Siempre

escolar realizo un 40% Constantemente
diagnostico de

conocimientos a los

estudiantes.

26-Durante cada sesionde | 2.6 60% Siempre

clase, realizo un 40% Poco
seguimiento del avance de

cada estudiante para

asegurarme de que todos

progresen adecuadamente.

28-Oriento la evaluacion 28 80% Constantemente
educativa segin las 20% Poco
necesidades de los

alumnos.

29- Realizo los diferentes 28 60% Poco

tipos de evaluacion: 40% Siempre
coevaluacion,

autoevaluacion y/o

heteroevaluacion.

30-Conozeo la evaluacion 3.2 40% Constantemente
formativa y la utilizo en el 40% Siempre

aula. 20% Poco

31- Constantemente 24 40% Poco

renuevo la forma de 20% Constantemente
evaluacidn al igual que los 20% Siempre
criterios y porcentajes. 20% Muy poco

32- Realizo estrategias ylo | 2.6 60% Constantemente
actividades relacionadas 40% Poco

con la evaluacion de tal
forma que los alumnos no
conciban dicho aspecto
como algo tedioso o como
un proceso atemorizante.
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33-La evaluacion motiva los | 3.2 80% Constantemente
logros de los estudiantes. 20% Siempre
34-La evaluacion del 3.2 80% Constantemente
estudiante se centra en su 20% Poco
propio rendimiento y
progreso, sin compararlo
con el de ofros compafieros.
Enla 16- Para facilitar el 22 60% Poco
institucién el | aprendizaje en grupo, 20% Siempre
trabajo organizo a los estudiantes 20% Muy poco
colaborative | en varios equipos. Estos
entre pares | equipos se forman de
es limitado o | manera que puedan
inexistente. | cambiar y ajustarse
regularmente, permitiendo
asi que los alumnos
colaboren y contribuyan
segln sus capacidades
individuales.
No se 36-ldentifico las 32 40% Siempre
identifican ni | necesidades educativas y 40% Constantemente
atienden las | sociales que presenta el 20% Poco
necesidades | alumnado.
del
alumnado | 39 propongo actividades 3.2 40% Siempre
mdﬁ donde participan todos los 40% Constantemente
inclusién alumnos. 20% Poco
educativa.
40-En el saldn de clases 26 60% Constantemente
tengo alumnos con 20% Siempre
necesidades educativas 20% MNunca
especiales, es decir, no
tienen clases exclusivas.
42-Considero que en el o 3 100% Constantemente

los grupos donde imparto
clases se genera la
inclusion educativa.
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43-ldentifico las barreras 34 60% Constantemente
para el aprendizaje y la 40% Siempre
participacion de mis

alumnos.
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Anexo 2

Figura 11

Deteccion de barreras didacticas del instrumento aplicado a estudiantes.

Deteccion de Barreras Didacticas
Instrumento para estudiantes

la impartancia y/o utilidad de
los temas y de las actividades
a desarrollar.

37.5% Constantemente
25% Poco

Tematica | Preguntas Result | Porcentaje Total
ado promedio
del
prome
dio

Falta de | 1- Las clases me parecen 26 87.5%Constantemente | 2.6

metodolo | divertidas e interesantes. 12.5% Muy poco

gia

didactica

diversific

ada. 2- En nuestras clases, 2 50% Poco

disfrutamos de una variedad 25% Constantemente
de actividades dinamicas que 25% Muy poco
rompen con la monotonia
habitual, asegurando que
cada sesion sea Unica y
estimulante.
3-Nuestros profesores 26 50% Constantemente
enriquecen las lecciones con 25% Poco
juegos y actividades 12.5% Muy Poco
entretenidas relacionadas con 12.5% Siempre
el tema de estudio.
12-Los/as profesores/as nos | 3 37.5% Constantemente
hacen preguntas sobre las 37.5% Poco
clases anteriores para repasar 25% Siempre
el tema.
14-En el salon de clases se 28 37.5% Constantemente
practican actividades que me 25% Siempre
motivan a estudiar. 25% Muy poco
12.5% Poco
17-En la escuela, la 26 37.5% Constantemente
verdadera competencia es 37.5% Poco
superarse a uno mismo, no 12.5% Muy poco
medir quién tiene mas 12.5% Siempre
conocimiento o inteligencia.
19-En la escuela nos explican | 3.2 37.5% Siempre

Nota: En este anexo se muestran los resultados obtenidos del instrumento para alumnos

donde se presenta una categorizacion de barreras didacticas junto con los resultados

obtenidos en ellas en forma de promedio y de porcentaje. Los colores naranja y rojo

indican que estan presentes en la institucion.
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20-Nos proporcionan en la 32 50% Poco
escuela herramientas 25% Constantemente
(métodos, actividades, 25% Siempre
consejos) para aprender
mejor.
23-Aprendo con facilidad 16 37.5% Constantemente
gracias a la manera en que se 37.5% Poco
nos presenta la informacion. 12.5% Muy poco
12.5% Nunca
No se 4-En las clases trabajamos 2.4 75% Poco
promuev | los contenidos en equipo 25% Constantemente
eel (mas de 2 integrantes)
trabajo
colaborati
voentre | 5 pp |as clases trabajamos 1.8 50% Poco
iguales. | 55 contenidos en parejas. 37.5% Muy poco
12.5% Constantemente
11-Nos apoyamos entre 28 50% Constantemente
compaferos si alguno no 25% Siempre
entiende el tema. 12.5% Poco
12.5% Muy poco
Ausencia | 6-Cuando trabajamos en 28 37.5% Constantemente | 3.3
de equipos, noto inclusién en el 25% Siempre
inclusion | salon. 25% Poco
educativa 12.5% Muy Poco
enla
institucio | 9| os profesores nos explican | 3.8 75% Siempre
it a todos por igual. 25% Constantemente
Limitacié | 7-Los profesores utilizan 2.4 37.5% Constantemente
nen el proyector o alguna 25% Poco
uso de herramienta adicional al 25% Muy poco
diferentes | pizarron para ensefiamos. 12.5% Siempre
materiale
sf
recursos
para el
proceso
de
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Ausencia | 8-Los profesores se detienen | 2.8 50% Constantemente 3.2

de una en un tema sino entendemos, 25% Siempre

ensefianz | para explicarmnos de otra 12.5% Paco

a flexible | manera. 12.5% Muy poco
10-5i a algun alumno le 36 62.5% Siempre
cuesta trabajo aprender, los 25% Constantemente
profesores/ras lo apoyan. 12.5% Poco

El 21-Me siento comodo con los | 3.2 62.5% Constantemente | 3.2

proceso | aspectos a evaluar en las 25% Siempre

de materias (cuaderno, 12.5% Poco

evaluacio | participacion, asistencia, etc.)

n impide

el

desarrollo

de

habilidad

esy

herramie

ntas para

el pleno

desarrollo

educativo
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Anexo 3

Figura 12

Deteccion de barreras organizativas del instrumento aplicado a docentes y alumnos.

Deteccion de Barreras organizativas
Instrumento para docentes y estudiantes

[tems del instrumento para
docentes

[tems del instrumento para

estudiantes
Tematica Preguntas Res | Porcentaje Total
ultad promedio
odel
pro
medi
0
No se 2-La institucion educativa 1.4 | 40% menciond que hay
promueven | organiza o promueve grupos pocos grupos de estudio.
actividades | de estudio. 20%muy poco
adicionales 20%Nunca
dentro y 20%Constantemente
fuera de la
institucién 3-Las actividades dentro y 2.4 60% menciona que en
para el fuera del programa escolar sus las actividades
apoyo y estan disefiadas para constantemente
desarrollo promover el desarrollo e promueven la
académico | impulso de habilidades en competencia entre los
del los alumnos, sin promover la alumnos
alumnado. | competencia entre ellos. 20% muy poco
20% poco
4-Se proponen actividades 2.2 | 40% propone pocas
extracurriculares tomando en actividades
cuenta la diversidad del extracurriculares
alumnado. tomando en cuenta la
diversidad del alumnado.
20%muy poco
20% constantemente
20% siempre
No se 8-Me siento valorado en la 36 | 80% siempre
atienden institucion. 20% poco
las
necesidade
s del
docente.

Nota: En este anexo se muestran los resultados obtenidos del instrumento para docentes

y alumnos donde se presenta una categorizacion de barreras organizativas junto con los

resultados obtenidos en ellas en forma de promedio y de porcentaje. Los colores naranja
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y rojo indican que estan presentes en la institucion.

la informacion y
comunicacién disponibles,
incluyendo la tecnologia
compensatoria (aparatos
auditivos, macro textos, etc.)
para el alumnado con
discapacidad.

20% Poco
20% Muy poco
20% Nunca

9-Me siento incluido en la 3.4 | B0% constantemente
institucion educativa. 40% siempre
Carencia 16-Se dialoga entre 3.2 | 40% siempre 3.3
de docentes y directores de la 40% constantemente
comunicaci | institucion sobre recursos 20% poco
6n materiales, actitudinales,
institucional | entre otros, que requieren
. los alumnos.
23-Cuando hay alguna 3.4 | B0% constantemente
dificultad con el aprendizaje, 40% siempre
la participacién o exclusion
de algun alumno, avisamos
al padre/madre o tutores de
este para la atencién pronta.
No se 10-Utilizo diversos 28 40% Constantemente
utilizan y/o | materiales para mejorar el 40% Poco
cuentan aprendizaje de los alumnos. 20% Siempre
con los
materiales/r
EUG0S 23-Genero recursos/ 2.8 | 80% Constantemente
necesarios | materiales para el 20% Poco
para aprendizaje y participacién
atenderlas | ge| alumnado.
necesidade
s del
alumnado. 37-Mi escuela ha sido 2 20% Siempre
dotada del equipo necesario 20% Constantemente
y apropiado para trabajar 20% Poco
con estudiantes que 20% Muy poco
presentan necesidades 20% Nunca
educativas especiales.
38-Utilizo las tecnologias de | 1.8 40% Constantemente
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No se 24- | as caracteristicas 3.2 | 80% Constantemente 3.2
dispone de | fisicas de mi salén 20% Siempre
accesibilida | (iluminacion, ventilacién,
d fisica en | sonido, etc.) son dptimas
el aula para | para el aprendizaje del
una alumnado.
educacion
optima.
No hay un | 22-Nos evaldan con frabajos | 3.2 | 50% Siempre
ambiente en clase, trabajo en equipo 50% Constantemente
propicio ylo proyectos.
para el
desarrollo y
aprendizaje | 27| as actividades que se | 1.8 | 37.5% Constantemente
de los realizan en la institucién 25% Muy poco
alumnos. | (fera del salén) estan 25% Nunca
organizadas. 12.5% Poco
28-Noto que hay cordialidad | 2.6 | 37.5% Constantemente
entre los docentes y 37.5% Poco
directivos (director/a y 12.5% Muy poco
subdirector/a) 12.5% Siempre
29-El ambiente 3 37.5% Siempre
(companieros, docentes y 37.5% Constantemente
directivos) en la institucién 25% Muy poco
me motiva a acudir.
30-El ambiente 28 | 50% Constantemente
(companieros, docentes y 37.5% Muy poco
directivos) en la institucion 12.5% Siempre
me motiva a aprender.
El personal | 13-Considero que a 28 | 50% Constantemente 3.1
educativo docentes, directores, 37.5% Siempre
no se subdirectores, entre otros 12.5% Muy poco
muestra participantes de la escuela
interesado | les importa mi aprendizaje.
el
:mnadg._ 15-Me siento valioso/aenla | 3.2 50% Poco
escuela. 25% Constantemente
25% Siempre
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16-Hay un lugar asignadoen | 26 | 62.5% Constantemente
la escuela/salén donde se 12.6% Siempre
exhiben nuestros proyectos, 12.5% Muy poco
actividades, etc. 12.5% Poco
18-Nos felicitan en la 26 | 37.5% Poco
escuela por nuestro trabajo 25% Constantemente
ylo esfuerzo. 25% Siempre

12.5% Nunca
24-Me siento apoyado enla | 3.6 | 50% Siempre
escuela y en mi casa con 50% Constantemente
temas escolares.
25-El/la director/a y 3.4 | 50% Siempre
subdirector/a acuden a mi 37.5% Constantemente
saldn ante cualquier 12.5% Poco
situacion que requiera o no
su presencia.
26-Ella directorfa y 3.6 | 50% Siempre
subdirector/a se preocupan 50% Constantemente

por nuestro aprendizaje.
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Anexo 4
Figura 13

Cuestionario sobre barreras didacticas y organizativas a los alumnos de segundo grado.

Cuestionario alumnos de segundo grado

Pregunta 1: En tu salén de clases, ;hay algin alumno que presente alguna
discapacidad o necesidad educativa especial? ;Cual es su condiciéon?

Participante Respuesta
1. Retraso psicomotor y epilepsia

2. Si, retraso psicomotor

3. Si lan tiene retraso psicomotor

Pregunta 2: ; Has notado que presenta alguna dificultad en clases?, es decir, algo que
le cueste trabajo ya sea actividad, interaccidn, etc. ; Cudles son las dificultades?

Participante Respuesta
1. A vecas no presta atencion

2. Si en la lectura

3. Aveces le cuesta escribir y leer

Pregunta 3: ; Los docentes o directores/subdirectores han mencionado la manera de
tratar a dicho/a compafiero? En caso de que si sea. ;qué tratos son los que han
pedido o comentado? y, ;cudles son los que no tienen permitido?

Participante Respuesta
1. Ser comprensivos tolerantes

2. Si tienes gue evitar mucha actividad con &l
3. Mo puedo espantarlo, no dejarlo solo

Pregunta 4: ; Cémo se desenvuelve en clases? Es decir, ;5e muestra apdticola,
indiferente, alegre, entusiasta?...

Participante Respuesta
1. Se muestra muy alegre
2. Es normal

Nota: Respuestas de los alumnos de segundo grado, sobre el trabajo en clase de un

estudiante que presenta dificultades de aprendizaje.
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Feliz

Pregunta 5: ;Los docentes dan las clases de igual manera para todos? Si es un “no”,

sen qué cambia?

Participante Respuesta
1. Los docentes no nos dan clases iguales
2. MNa, hay trato especial para €l

3. Na, en los temas y formas de ensefiar

Pregunta 6: ;Los docentes proporcionan las mismas actividades a todos? En caso de
gue no sea asi, ¢ normalmente qué actividades proporcionan allla compafiero/a?

Participante Respuesta

1. Proporcionan las mismas actividades. Las actividades son fisicas y
juegos. Las demas son distintas

2. Son sobre lo que debe aprender letras numeros etc

3. lan no puede hacer mucha actividad fisica

Pregunta 7: ;Notas que le es posible trabajar completamente solo/a sin apoyo?
£ Como es su desempefio cuando trabaja solo?

Participante Respuesta

1. Si es posible que pueda trabajar solo si cumple sus trabajos aungue
a veces las hace mal.

2. Le cuesta un poco

3. Solo ve el celular

Pregunta 8: En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido “no”,
irecibe apoyo docente? Normalmente, ;le ayudan a terminar el trabajo o ya sea que
le proporcione herramientas o lo alienten para resolver la actividad?

Participante Respuesta
1. Lo alientan a resalver la actividad

2. Si le ayudan pero no le resuelven

3. Si le ayudan




Pregunta 9: ; Consideras que los docentes le proporcionan actividades que son
adecuadas para éllella? ;Por qué?

Participante Respuesta

1. estas actividades le pueden servir para el mejoramiento fisico
2. Si porgue son aptos para sus capacidades

3 Si, ya que lo protegen y lo incluyen

Pregunta 10: ; Los directivos/subdirectores atienden sus necesidades? ; Como

cudles?
Participante Respuesta
1. si actuan a sus necesidades. problemas como alteraciones
2. Si
a Todas las que puedan

Pregunta 11: ; Como consideras que tratan los docentes a tu compafnero/a?

Participante Respuesta
1. lo tratan bien lo ayudan en todo

2. bastante bien

3 Bien

Pregunta 12: ; Com

o consideras que tratan los docentes a tu compariero?

Participante Respuesta
1. son amables con el compafiero

2. muy bien

3 Bien

Pregunta 13: ; Como consideras que lofla tratan los directores, subdirectores y

supervisores?

Participante

Respuesta

1.

esta bien como lo integran todos los compafieros
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es algo normal

Sana

Pregunta 14: ; Has notado que lo integran los compafieros de otros grupos y grados
en todas las actividades que haya, ya sea dentro o fuera de clases? Si es un “si",
icudles son?, si es un “no”, ; por qué?

Participante Respuesta

1. Si los integran en actividades fisicas y juegos.
2. si, suelen ser actividades fisicas supervisadas
3 Si, en nuestro juego tipo voley
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Anexo 5

Figura 14

Deteccion de barreras politicas del instrumento para docentes.

Deteccidn de Barreras Politicas
Instrumento para docentes

3.3

5- La escuela reconoce, 60% Siempre
politicas de | valora y respeta las 40% Constantemente
la diferencias entre los
institucién estudiantes.
no estan
dirigidas al | 6-En la institucion se atiende 3.6 | 60% Siempre
reconocimi | la diversidad del alumnado y 40% Constantemente
entoy proporciona los apoyos y
respeto de | recursos requeridos.
la
diversidad | 18-Tanto docentes como 3.6 | B0% siempre
estudiantil. | directivos de la institucion 40% constantemente

educativa promovemos la

educacion inclusiva.

Ausencia 7-Considero que la 2 20% educativa

de institucion requiere una 20% constantemente
protocolos | normativa que regule e 20%poco

para implemente acciones en pro 20% muy poco
atender las | de la inclusién educativa. 20% nunca
necesidade

sy 11-En la institucién tenemos | 2.4 | 60% constantemente
dificultades | un protocolo en caso de que 20% muy poco

que se algun estudiante presente 20% poco

presente dificultades en el

con el aprendizaje.

alumnado.

12-En la institucion tenemos | 2 40% constantemente

protocolos para atender 40% poco

alguna dificultad o situacion 20% nunca

que presente un alumno

tanto fuera como dentro de

la institucion.

14-Existe algin acuerdo o 3.6 | 60% siempre

protocolo a seguir tanto 40% constantemente

docentes como directivos en

caso de alguna situacion que

afecte directa o

indirectamente al alumnado.

Ej: discriminacion, violencia,

etc.

Nota: En este anexo se muestran los resultados obtenidos del instrumento para

alumnos donde se presenta una categorizacion de barreras didacticas junto con los

resultados obtenidos en ellas en forma de promedio y de porcentaje. Los colores naranja
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y rojo indican que estan presentes en la institucion.

10-Me actualizo

60% poco

3.2

inclusidn y atencion especial,
buscamos la ayuda de los
supervisores, los cuales
atienden la situacion en
cuestion.

de profesionalmente para 20% constantemente
actualizacid | atender la diversidad 20% siempre
n docente. | estudiantil y asi ser
inclusivalo.
17-Tengo conocimiento de 3.2 | 40% siempre
los derechos de las y los 40% constantemente
adolescentes. 20% poco
24-Todos los docentes, 3 100% constantemente
subdirectores y directores de
la institucion acudimos a las
juntas de Consejo Tecnico
Escolar y Taller intensivo.
Inexistencia | 13-Tanto docentes como 3.6 | 60% siempre
de directivos compartimos 40% constantemente
correspons | responsabilidades ante
abilidad alguna dificultad que pueda
laboral y presentar el alumnado.
trabajo
colabarativ
oenla 15-8i un alumno presenta 3.2 | 40% siempre
institucion dificultad para el aprendizaje 40% constantemente
educativa. | ¥ la participacion trabajo 20% poco
colaborativamente con los
directivos /docentes de la
institucion educativa.
21-5i un alumno tiene 2.2 | 40% muy poco
problemas para aprender, 20% siempre
participar o presenta algdn 20% constantemente
problema y/o atencion 20% nunca
especial, buscamos la ayuda
de los supervisores.
22-Si un alumno tiene 4 60% siempre
problemas para aprender, 20% constantemente
participar o necesita 20% muy poco
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19-La institucion acepta a los 100% siempre
percibe la alumnos que acuden para
inclusion inscribirse, sea cual sea su
educativa | condicidn o la situacién que
enla presenten.
institucion
por parte 20-He notado que docentes, | 3.8 | 80% siempre
de directores/as y 20% constantemente
directivos y | subdiresctores/as son
; incluyentes (no se presenta
discriminacion alguna).
Se 25-Comprendo en su 36 | 60% siempre
presentan | totalidad la nueva Propuesta 40% constantemente
dificultades | Educativa del gobierno
al actual de México.
comprender
y aplicar el | 26-Estoy de acuerdoconla | 2.6 | 60% poco
programa nueva Propuesta Educativa 20% constantemente
educativo de México (NEM). 20% siempre
{NEM).
27-Realizo las actividades y | 3.2 80% constantemente
evidencias correspondientes 20% siempre
a la Nueva Escuela
Mexicana que se requieren.
28-Considero que la Nueva |24 | 80% poco
Escuela Mexicana se 20% siempre
caracteriza por ser sencilla y
funcional en su
implementacion.
La continua | 29-Creo que es viable 2 60% muy poco
actualizacid | actualizar el programa 20% constantemente
n de los educativo con frecuencia, ya 20% siempre
programas | que no representa un
educativos | inconveniente para mi.
puede
ocasionar
retos
significativo
s para el
personal
docente.
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Anexo 6

Figura 15

Deteccion de barreras politicas y organizativas, cuestionario para docentes.

Deteccion de Barreras politicas y organizativas
Cuestionario para docentes

Barreras identificadas

Participantes que lo
representan a partir de
sus respuestas.

Analisis

1. No cuenta con
informacion
suficiente sobre
las barreras para
el aprendizaje y la
participacion.

Participante 2

2. No se reconocen
las dificultades o
barreras
presentes en el
aula de clases
durante el proceso
de
ensefianza-aprend
izaje.

4. No se identifican
las necesidades
educativas de su
contexto escolar.

Participante 2
Participante 2
Participante 3

Participante 2
Participante 4

40% no reconocen las
dificultades o barreras
presentes en el aula de
clases durante el proceso
de
ensefanza-aprendizaje.

40% de los docentes que
respondieron el
cuestionario no
reconocen las
necesidades o
limitaciones que se
presentan en la gestion,
politicas educativas o en
el curriculum mismao.

Nota: En este anexo se muestran los resultados obtenidos del cuestionario para docentes

donde se presenta una categorizacion de barreras politicas y organizativas junto con los

resultados obtenidos en ellas en forma de promedio y de porcentaje. El color rojo indica

que presentan dichas barreras.
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Barreras identificadas

Participantes que lo
representan a partir de
sus respuestas.

Analisis

6. Falta de tiempo, Participante 4 El 40% de los docentes
herramientas y Participante 5 presenta ya sea falta de
capacitacion tiempo. herramientas o
docente para el una capacitacion para
entendimiento y poder comprender en su

totalidad el programa
aplicacion del educativo Nueva Escuela
programa Mexicana.
educativo (NEM) 20% Hombre, 20% Mujer

7. Considera que la | Participante 2
profesionalizacién
recibida en
programas
educativos
anteriores son
suficientes para su
profesion docente,
es decir, no busca
actualizarse.

9. Falta de tiempo
para poder
actualizarse en el
tema.

Participante 5

10. Falta de alguin
taller o guia que
proporcione

Participante 1
Participante 3

40% Requiere un taller
que pueda aportar los
conocimientos sobre
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Barreras identificadas

Participantes que lo
representan a partir de
sus respuestas.

Analisis

dichos
conocimientos.

inclusion educativa.

11. Considera que la
inclusion tiene que
ver Unicamente
con diversidad
sexual y sus
derivados.

Participante 4

Limitantes o areas de oportunidad que reconocen los docentes respecto a la

institucion en general.

I =

encuentran los alumnos.

Material didactico.

S

institucion.

Talleres para padres/madres.
Actividades de integracion entre alumnos y padres, madres y/o tutores.

Carencia de una comunicacion asertiva entre pares.
Invelucrar mas a las madres, padres o tutores en los procesos en los que se

Concientizar sobre los objetivos, metas y resultados que se obtienen en la
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