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Introduccioén

Actualmente, uno de los debates mas significativos en el campo de la educacion es
la inclusion en el aula. Las politicas educativas respecto a derechos humanos de
los estudiantes con necesidades especiales, estan impactando positivamente en
nuestra sociedad. Sin embargo, todavia queda mucho trabajo por desarrollar para

una atencion con calidad para la diversidad.

La escuela como institucion social asume la existencia de diferencias
individuales entre los alumnos. Asi que, la escuela primaria atiende a grupos de
estudiantes que tienen motivaciones, pensamientos, puntos de Vvista,

aprovechamiento escolar, edad, capacidad y nivel sociocultural diferentes.

Por lo tanto, la educacion y la diversidad constituyen temas vinculados con
especial importancia para todos los profesionales implicados en el campo de la
educacion. El papel del docente adquiere un significado relevante porque le
corresponde crear espacios para todos en un solo contexto. El docente,
especificamente en el aula, ensefia, guia, acompafa, transmite valores y

conocimientos.

El docente debe asegurar un ambiente sano y agradable para los
estudiantes, es decir, que el docente debe crear un ambiente donde exista igualdad
en participacion, elaboracidon y autoconocimiento del proceso de aprendizaje del
estudiante. También, debe crear oportunidades de autoevaluacion y opinion sobre
las estrategias con que se evaluan los propios estudiantes. Para que a lo largo de
su proceso educativo los estudiantes logren su propia autonomia y autorreflexion

de sus habilidades.

La atenciéon de los estudiantes es un reto que se impone todos los dias en
las escuelas a los docentes. Por ello, un docente profesionalizado debe de contar
con estrategias didacticas para atender a la diversidad de todos los estudiantes.
Pues, es en el aula que el docente adapta el curriculo; crea un ambiente diverso, es

decir, de empatia, de valores, de respeto, de invitacion a participar, de aprender a



través de diversas estrategias. Por eso, se necesita de un docente que esté en
constante actualizacion de su quehacer educativo, porque cada ciclo escolar es un

desafio a la atencion de la diversidad de estudiantes en las escuelas.

El objetivo de esta investigacion fue aplicar una metodologia de Aprendizaje
Basado en Proyectos con diversas estrategias didacticas inclusivas en el campo del
lenguaje en 5° afio de primaria para reforzar la atencién de la diversidad en el aula.
Se considero el aprendizaje por proyectos porque es una forma de organizar el
aprendizaje donde el estudiante, familia y docente solucionan un problema de

interés mediante un proceso activo y participativo.

También, para la aplicacién de la investigacién se indagaron los tipos de
estrategias inclusivas que pueden ser aplicadas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Algunas de las estrategias inclusivas son: el aprendizaje por proyecto,
el trabajo en equipo, el aprendizaje cooperativo, la tutoria entre iguales, las tareas
integradas, las tareas contextualizadas, el aprendizaje de servicio, el aprendizaje
basado en el juego; estas son algunas de las propuestas metodoldgicas para

trabajar la inclusion en el aula.

La investigacién esta dividida en cuatro Capitulos. El Capitulo 1. Diagndéstico
y planteamiento del problema permite determinar la ruta a seguir en esta
investigacion haciendo uso de instrumentos como el cuestionario para situar
adecuadamente la problematica del docente en su practica educativa. Los
instrumentos que se usaron para el diagndstico fueron primero un cuestionario del
modelo de Programacion Neurolinguistica (PNL) para conocer los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de 5° ano y dejar claro que en este grado son

diferentes los estudiantes en la adquisicion del aprendizaje.

Segundo, la docente llevo a cabo un ejercicio de autorreflexion, basandose
en tres instrumentos’. El primer instrumento son las dimensiones de los autores
Fierro, Fortul y Rosas (2000). El segundo fue un cuestionario de indicadores de la

practica inclusiva de los autores Booth y Ainscow (2000). Tercero y ultimo

LEn el capitulo 1 se desarrolldn los instrumentos.



instrumento de evaluacion fue un cuestionario de los mismos autores que hablan de
inclusion, Booth y Ainscow (2000), que contestaron los estudiantes de quinto afio,
evaluando asi la practica de la docente y de esta forma averiguar cuales son las

variables inclusivas con las que cuenta o no la docente.

Asimismo, se elabord una lista de cotejo para diagnosticar la estructura de la
escuela primaria Héroes de El Carrizal, lugar donde labora la docente. Para la lista
de cotejo se retomaron los principios y orientaciones pedagogicas de la Nueva
Escuela Mexicana (2019). Fue importante agregar el diagnostico de la estructura de

la escuela para saber con qué elementos se puede contar para la diversidad.

En el Capitulo 2. Contexto se hace una aproximacion a las condiciones en
las que se desarrollan las estrategias de inclusion en diferentes lugares. Para esto,
se contextualiza considerando diferentes tipos de organismos: Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), Instituto Nacional de Estadistica y Geografica (ENEGI),
Secretaria de Educacion Publica (SEP), el Fondo Monetario Internacional (FMI),
Banco Mundial (BM), entre otros, que tratan el problema de inclusion y diversidad a

nivel internacional, nacional como local.

El Capitulo 3. Referentes y metodologia permitié reconocer aquellos autores
e investigadores que tienen como objeto de estudio las estrategias inclusivas para
atender a la diversidad en educacién primaria. Asi como a los autores que indagan
sobre la forma de aplicar el aprendizaje basado en proyecto en las aulas de
educacidén primaria. También se revisaron tedricamente los elementos de la

investigacion-accion.

Por ultimo, el Capitulo 4. Intervencion educativa muestra paso a paso la
aplicacion de la estrategia de aprendizaje basado en proyectos en el campo de
lenguaje en el grupo de quinto afio en la escuela primaria Héroes de El Carrizal. El
proyecto esta en los contenidos del Programa (2023) para el quinto afio. La

sugerencia de la aplicacion del proyecto esta en el libro de los estudiantes de



Proyectos de Aula (SEP, 2023) con el titulo de Heroinas y héroes, ¢ficcion o

realidad?



CAPITULO 1. DIAGNOSTICO Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El capitulo plantea los problemas del docente en su practica laboral desde su punto
de vista. Asimismo, se analiza el problema a partir de los instrumentos
seleccionados para observar la propia practica educativa y se elaboré una lista de
cotejo para analizar a la institucion educativa que es el contexto del problema del

docente.
1.1. Preocupacion tematica

En las sociedades actuales, existe una falta de inclusion, hay una convivencia social
que no es armonica, y muchas veces se ve reflejada en las actitudes de
comportamiento de las personas. Las personas discriminadas que no son incluidas
se sienten aisladas y solas. Esto impacta en su vida cotidiana en el transcurso de
su desarrollo; como conseguir trabajo, problemas de autoestima y autoconfianza,
trastorno de estrés, problemas de salud y aislarse socialmente, de acuerdo con
Russell (2022). Por ello, desde la infancia se debe de evitar la discriminacion y la
exclusion, garantizando una inclusion a la diversidad de los estudiantes en el ambito

educativo.

Las instituciones educativas privadas y publicas afrontan desafios de la
inclusion debido a la diversidad de estudiantes. La mayor dificultad en el proceso de
ensefanza-aprendizaje recae en los docentes porque no solo deben de
preocuparse por el aprendizaje de los alumnos, sino que también deben fortalecer
la inclusion en el aula. La inclusién en el aula se vuelve compleja desde el momento
en que se es consciente de la diversidad de los estudiantes, pues en las escuelas
publicas los grupos de cada grado son mayores de 20 estudiantes y esto dificulta la

atencion individualizada que requiere cada estudiante.

El docente, para fortalecer la inclusion, en el aula debe de entenderla como
un proceso que intenta responder a la diversidad de estudiantes incrementando su
participacion en el aprendizaje y reduciendo su exclusion en la clase. Mientras,
todos y todas las y los estudiantes deben alcanzar los mismos objetivos del
aprendizaje en la medida de sus posibilidades. Por lo tanto, se vuelve un desafio



estar guiando a un grupo de estudiantes diversos que deben alcanzar los objetivos

de aprendizaje del grado que cursan.

El docente en algunas ocasiones puede ser un factor de obstaculo en el
progreso académico de los estudiantes. Debido a que los docentes carecen de
experiencia o les hace falta la formacién en metodologia inclusiva y atencién a la
diversidad. Asi mismo, deficiencia en conocimiento académico y legal para atender
a los estudiantes sobresalientes o que requieran apoyo. Por ello, la importancia de

continuar actualizandose constantemente.

Los docentes, en su trayecto de formacion académica, salen de las
universidades con la preparacion adecuada. Sin embargo, las transformaciones
cientificas, los planes politicos, econémicos y sociales, los cambios paradigmaticos
e incluso las variaciones en las condiciones legales se suceden a una velocidad tal,
que el conocimiento profesional se vuelve obsoleto cada vez con mayor facilidad.
Por lo tanto, la preocupacién del docente en su practica laboral es que no brinda
atencion a todos los estudiantes de quinto afio de primaria, debido a la falta de

estrategias didacticas inclusivas.

El docente observa, en el aula, que hay estudiantes que terminan
rapidamente la actividad y fastidian a sus compaferos. Asi, como también, los
estudiantes juegan sin haber terminado su trabajo. Algunos otros estudiantes no
participan en la actividad y, por ultimo, hay estudiantes que necesitan mas apoyo

académico en su aprendizaje, debido a alguna situacién especial.
1.2. Diagnéstico

Para el desarrollo de este subcapitulo, se subdivide en cuatro elementos
indagatorios. El primero, averiguar el estilo de aprendizaje que tienen los alumnos
de quinto ano. Segundo, la reflexion del docente de su propia practica educativa.
Tercera, la opinién que tienen los estudiantes sobre su trabajo que infiere en la
practica del docente; cuarto, diagnosticar la infraestructura de la institucidon
educativa. Todo ello para determinar el problema que tiene el docente en su
quehacer educativo.



1.2.1. Estilo de aprendizajes

Una de las responsabilidades del docente en la practica educativa es
encontrar maneras de reconocer las necesidades y diferencias de como aprenden
los estudiantes. Para ello se aplicé un cuestionario del modelo de Programacion
Neurolinguistica (PNL). Este modelo PNL permite al docente observar el estilo de

aprendizaje que predomina en los estudiantes (Visual, auditivo o Kinestésico).

El cuestionario tiene 40 reactivos, cada reactivo tiene tres posibles
respuestas que contestaron 27 estudiantes de 5° grado de primaria de la escuela
Héroes de El Carrizal. Los estudiantes que contestaron el instrumento tienen entre
9 y 10 afios de edad aproximadamente, 9 de ellos son nifios y 18 nifas. El
instrumento indica la forma de ser evaluado cuando se termine de hacer. Esta
consiste en sumar verticalmente la cantidad de marcas por columnas. El total
permite identificar el canal perceptual que predominante, segun el numero de
respuesta que se eligio del cuestionario. La tabla 1 muestra las 40 preguntas y sus

tres posibles respuestas:
Tabla 1.

Test estilo de Aprendizaje (Modelo PNL)

INSTRUCCIONES: Elige una opcion con la que mas te identifiques de cada una de las preguntas y marcala con

una X

1. ¢, Cual de las siguientes actividades disfrutas mas?

a) Escuchar musica b) Ver peliculas c) Bailar con buena musica
2. i Qué programa de television prefieres?

a) Reportajes de descubrimientos y lugares b) Cémico y de entretenimiento
c) Noticias del mundo

3. Cuando conversas con otra persona, tu:

a) La escuchas atentamente b) La observas c¢) Tiendes a tocarla
4. Si pudieras adquirir uno de los siguientes articulos, ¢ cual elegirias?

a) Un jacuzzi b) Un estéreo ¢) Un televisor

5. ¢ Qué prefieres hacer un sabado por la tarde?

a) Quedarte en casa b) Ir a un concierto c) Ir al cine
6. ¢ Qué tipo de exdmenes se te facilitan mas?

a) Examen oral b) Examen escrito c) Examen de opcion multiple

7. ;,Como te orientas mas facilmente?




a) Mediante el uso de un mapa b) Pidiendo indicaciones c) A través de la intuicién

8. ¢ En qué prefieres ocupar tu tiempo en un lugar de descanso?

a) Pensar b) Caminar por los alrededores c) Descansar

9. ¢ Qué te halaga mas?

a) Que te digan que tienes buen aspecto  b) Que te digan que tienes un trato muy agradable
c) Que te digan que tienes una conversacion interesante.

10. ¢ Cual de estos ambientes te atrae mas?

a) Uno en el que se sienta un clima agradable b) Uno en el que se escuchen las olas del mar ¢c) Uno con
una hermosa vista al océano.

11. ¢ De qué manera se te facilita aprender algo?

a) Repitiendo en voz alta  b) Escribiéndolo varias veces c¢) Relacionandolo con algo divertido.
12. ¢ A qué evento preferirias asistir?

a) A una reunién social b) A una exposicion de arte c) A una conferencia.

13. ¢ De qué manera te formas una opinion de otras personas?

a) Por la sinceridad en su voz b) Por la forma de estrecharte la mano c) Por su aspecto.
14. ; Cémo te consideras? a) Atlético b) Intelectual c) Sociable
15. ¢ Qué tipo de peliculas te gustan mas?  a) Clasicas b) De accion c) De amor.

16. ; Como prefieres mantenerte en contacto con otra persona?

a) Por correo electronico b) Tomando un café juntos c) Por teléfono.

17. ¢ Cual de las siguientes frases se identifican mas contigo?

a) Me gusta que mi coche se sienta bien al conducirlo

b) Percibo hasta el mas ligero ruido que hace mi coche

c) Es importante que mi coche esté limpio por fuera y por dentro.

18. ¢ Como prefieres pasar el tiempo con tu novia o novio?

a) Conversando b) Acariciandose c) Mirando algo juntos.

19. Si no encuentras las llaves en una bolsa

a) La buscas mirando b) Sacudes la bolsa para oir el ruido ¢) Buscas al tacto.
20. Cuando tratas de recordar algo, ¢como lo haces?

a) A través de imagenes b) A través de emociones c) A través de sonidos.
21. Si tuvieras dinero, ¢ qué harias?

a) Comprar una casa b) Viajar y conocer el mundo ¢) Adquirir un estudio de grabacion.
22. ;Con qué frase te identificas mas?

a) Reconozco a las personas por su voz b) No recuerdo el aspecto de la gente

c¢) Recuerdo el aspecto de alguien, pero no su nombre.

23. Si tuvieras que quedarte en una isla desierta, ¢ qué preferirias llevar contigo?

a) Algunos buenos libros b) Un radio portatil de alta frecuencia

c¢) Golosinas y comida enlatada.

24. ; Cual de los siguientes entretenimientos prefieres?

a) Tocar un instrumento musical b) Sacar fotografias c) Actividades manuales.

25. ;Como es tu forma de vestir? a) Impecable b) Informal ¢) Muy informal.

26. ¢ Qué es lo que més te gusta de una fogata nocturna?
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a) El calor del fuego y los bombones asados b) El sonido del fuego quemando la lefia

c) Mirar el fuego y las estrellas.

27.  Como se te facilita entender algo?

a) Cuando te lo explican verbalmente b) Cuando utilizan medios visuales

c¢) Cuando se realiza a través de alguna actividad.

28. ¢ Por qué te distingues? a) Por tener una gran intuicion b) Por ser un buen conversador
c) Por ser un buen observador.

29. ;Qué es lo que mas disfrutas de un amanecer?

30. Si pudieras elegir s, qué preferirias ser?

a) Un gran médico b) Un gran musico ¢) Un gran pintor.

31. Cuando eliges tu ropa, ¢ qué es lo mas importante para ti?

a) Que sea adecuada b) Que luzca bien c) Que sea comoda.
32. 4 Qué es lo que mas disfrutas de una habitacion?

a) Que sea silenciosa b) Que sea confortable ¢) Que esté limpia y ordenada.
33. {Qué es mas sexy para ti?

a) Una iluminacién tenue b) El perfume c) Cierto tipo de musica.
34. ; A qué tipo de espectaculo preferirias asistir?

35. ;Qué te atrae mas de una persona?

a) Su trato y forma de ser b) Su aspecto fisico ¢) Su conversacion.
36. Cuando vas de compras, ¢en donde pasas mucho tiempo?

a) En una libreria b) En una perfumeria c) En una tienda de discos.

37. ¢ Cudles tu idea de una noche romantica?

38. ¢ Qué es lo que mas disfrutas de viajar?

a) Conocer personas y hacer nuevos amigos b) Conocer lugares nuevos

c) Aprender sobre otras costumbres.

39. Cuando estas en la ciudad, s qué es lo que mas echas de menos del campo?

a) El aire limpio y refrescante b) Los paisajes ¢) La tranquilidad.
40. Si te ofrecieran uno de los siguientes empleos, ¢ cual elegirias?

a) director de una estacion de radio b) director de un club deportivo

c) director de una revista.

a) La emocion de vivir un nuevo b) Las tonalidades del cielo c) El canto de las aves.

a) A un concierto de musica  b) A un espectaculo de magia c) A una muestra gastronémica.

a) A la luz de las velas b) Con musica romantica c) Bailando tranquilamente.

Fuente: Orientacion Andujar (2014).

Los resultados obtenidos después de la aplicacion del cuestionario a 27 estudiantes

(9 nifios y 18 nifas), de 5° grado de primaria de la escuela Héroes de El Carrizal

son los siguientes:
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Figura 1.

Estilos de aprendizaje del grupo de 5° A

Estilo de aprendizaje

M Visual
14

Auditivo

kinestésico

Fuente: elaboracién propia.

El grafico presenta los tres sistemas de representacién: visual, auditivo y
kinestésico. Estos estilos de aprendizaje muestran como los estudiantes perciben
la informacién para su posterior procesamiento. En el grado de quinto afo, 14
estudiantes son kinestésicos, 8 visuales y 5 auditivos. De los 14 estudiantes

kinestésicos 5 son nifios y los otros 9 son nifas.

El grafico sefiala a la docente que cuenta con un grupo predominantemente
de estudiantes kinestésicos, con los se llevaron a cabo actividades como el
autorretrato, en dos ocasiones crearon comics: uno acerca de la diversidad
estudiantil y otro acerca del maltrato en la comunidad, maquetas de la visita al
museo de Chapultepec, carteles, album de sus emociones e historicos, organizaron
la actividad del chef saludables en equipos, organizaron un tianguis ludico (juegos
de mesa y de patio) donde participaron los padres de familia. También trabajaron el
proyecto “Lo que querian ser de grande” donde asistieron con el vestuario y
expusieron en qué consistia su profesion u/o oficio, son algunas de las actividades

que se llevaron a cabo en el grupo.

El grafico también nos indica que hay ocho de los alumnos visuales, 4 nifios
y 4 nifias, para este grupo de estudiantes se elaboran actividades de busqueda de

informacion en diferentes fuentes (libros, revistas, perioddicos, tanto fisicos como

12



electronicos). También contestaron y elaboraron sopa de letras, crucigramas, la

papa caliente, juegos con pelotas, juegos de memoria y tipos de fichas.

Y para las cinco nifias que son auditivos que aprenden mejor cuando reciben
explicaciones orales o a través de sonidos, se hicieron actividades escuchando
indicaciones o algunos contenidos a través de sonidos, por ejemplo, se trabajo
temas de emociones escuchando canciones, para las épocas historicas escucharon
y vieron videos sobre algunos contenidos, es decir, se utilizo |la estrategia de aula
invertida. Como se puede apreciar una unica estrategia o actividades
implementadas en el aula no solo favorece un unico estilo de aprendizaje,

kinestésico, visual y auditivo.

Conocer los estilos de aprendizaje de los estudiantes es de gran ventaja para
el docente para disefar estrategias que fortalezcan el aprendizaje de los
estudiantes. Aunque en el grado de 5° afo predomina el estilo de aprendizaje
kinestésico se debe disefar estrategias de aprendizaje de los estilos de visuales y

auditivos para considerar a la diversidad de alumnos en el aula.
1.2.2. Reflexion de la trayectoria del docente

En una sociedad moderna y cambiante, el destino de las personas no esta

claramente definido, como sostiene Perrenoud (2014):

Las relaciones y configuraciones familiares se hacen y se deshacen.
Ademas, las migraciones entre paises o continentes provocan una mezcla de
cultura, un proceso que se ve acelerado por la globalizacion. (...) como todos
saben, las tecnologias transforman cada vez mas rapido el trabajo y la vida
cotidiana. De modo que el ser humano ya no puede afrontar su existencia

con las competencias que construy6 durante la nifiez. (p.42)

Por lo tanto, en la sociedad diversa en que se interactia se necesitan nuevas
competencias, como se decia en los afios 90 durante mi formaciéon académica. Hoy

en dia se les llama areas de oportunidades.

Desde pequefia quise ser docente de nivel primaria, porque veia mi tia como
preparaba sus materiales didacticos para sus clases. Al pasar los afios reafirmaba

13



mi interés por ser docente. Observaba a mi tia que se llevaba bien con los alumnos,

tenia mucho tiempo de vacaciones y sobre todo participaba en eventos deportivos.

Cuando terminé el bachillerato tenia dos opciones de instituciones para hacer
la carrera, la Normal o la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). Me decidi por la
Universidad Pedagogica Nacional, presenté el examen me quedé en la UPN. Lograr
quedarme en la UPN fue el logro mas perfecto, porque me decian que no todos se

quedaban en ella.

Antes de terminar la carrera en Pedagogia, empecé a hacer mi servicio social
en Cuautepec Barrio Bajo Alcaldia Gustavo A. Madero. El servicio social la hice en
un programa para regularizacion a estudiantes de primaria. La experiencia en el
servicio social me permitié saber que no era facil ser docente, porque los que
dirigian el programa solo dieron las reglas, el horario y el lugar donde se llevaria a

cabo la regularizacion.

El primer dia de regularizacién llegaron 10 estudiantes de diferentes grados
escolares con rezago educativo. Lo primero que hice fue preguntarles por qué
estaban ahi y que se les hacia dificil del grado en qué cursaban, cada estudiante
dio su punto de vista. La mayoria expres6 que no entendian las operaciones
basicas. Ese primer dia trabaje con los estudiantes las operaciones basicas como

me lo habian ensefiados mis profesores de educacion primaria.

Para las siguientes clases llevé material impreso de operaciones basicas, de
figuras geométricas y de cuerpos geométricos. Las clases estarian enfocadas en la
asignatura de matematicas. El costo de los materiales tuvo que salir de mi bolsillo

porque los estudiantes no tenian la posibilidad de adquirirlas.

La experiencia que me dejo el servicio social fue de preocupaciéon por las
condiciones economicas en que vivian los estudiantes, pero también, me ensefio
que ser docente era una gran responsabilidad. Al terminar el servicio social encontré
trabajo en un preescolar cerca de mi domicilio. En el preescolar me desempeié

como docente en tercero, ahi me di cuenta que me faltaba mucho por aprender, que
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lo poco que habia aprendido en la universidad no era suficiente para la practica. Asi

que decidi dejar el trabajo y terminar la tesis.

Después de titularme me llamaron de la escuela de Técnicos en Radiologia
para una entrevista laboral, pues habia ingresado mis datos a la bolsa de trabajo de
la UPN. En la escuela de radiologia me entrevistaron, di una clase muestra y me

quedé con el trabajo de docente en metodologia.

Durante mi estancia en la escuela de Radiologia sentia que me faltaba
aprender mas sobre la practica docente. Asi que ingresé al curso de nivelacion
didactica que daba la Secretaria de Educacion Publica (SEP) para los pedagogos
que querian ingresar a la primaria privada. En el curso de actualizacién didactica,
aprendi lo que era planear, estrategias didacticas, los planes y programas de

primaria, entre otros conocimientos que no adquiri en la universidad.

Terminé el curso de actualizacion didactica de la SEP y una compafiera me
invitd a colaborar en la escuela primaria donde trabajaba. En la nueva escuela que
llegué me toco atender un grupo de segundo afo. Lo que aprendi en la escuela
primaria fue trabajar con las Técnicas de Freinet de la Escuela Moderna. El
aprendizaje que adquiri fue de lo mas enriquecedora. Estuve dos afos en la escuela
primaria y me retiré porque me casé con el director del plantel y la politica de la

escuela, no escrita, es que las parejas no podian trabajar en la misma institucion.

En una reunién de companeras de la UPN comentaron que los pedagogos y
licenciados en educacion podian ingresar a la SEP presentando un examen de
conocimientos. Realicé en la SEP los tramites solicitados, presenté el examen, pasé
y elegi una escuela primaria que actualmente se ubica en el Ajusco con tiempo

regular.

En la escuela Ajusco estuve siete anos, después me cambié a una primaria
por el metro Coyoacan de jornada ampliada y actualmente estoy trabajando por el
Metro Xola cerca de mi domicilio. La experiencia que obtuve a través de los afos
ha sido enriquecedora para mi practica educativa. Pero también detecte que en

cualquier escuela primaria que estuviera me iba a encontrar con alumnos con falta
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de atenciones por parte de sus padres, de rezagos educativos, diferencias en nivel

cultural, nivel socioecondmico, capacidades intelectuales y motivaciones diferentes.

Actualmente continuo en la Escuela de Radiologia como docente de la
asignatura de metodologia, dos dias a la semana por la tarde. En la misma escuela
antes de inicio de cada semestre participo en el ingreso de los estudiantes a la
escuela con el curso de técnicas de aprendizaje, 10 horas a la semana por la tarde.
En la mafana trabajo en la escuela Primaria Héroes de El Carrizal de jornada
ampliada. Continuo estudiando y aprendiendo porque aun me falta disminuir los

problemas que suscitan en mi practica educativa.

Uno de mis problemas en la practica educativa que me inquieta es sobre la
atencion a la diversidad de estudiantes en el aula. Para diagnosticar el problema
utilice tres instrumentos. La primera corresponde a las seis dimensiones de analisis
de la practica docente propuestas por Fierro, Fortoul y Rosas (2000), la segunda es
un cuestionario de indicadores para la practica inclusiva para la docente, y la tercera
es el cuestionario para los estudiantes de 5° afio, donde evaluaron la practica del
docente. Estos dos instrumentos utilizados son propuestos por Booth y Ainscow
(2000).

El uso de las propuestas de Fierro sobre las dimensiones para mi
autorreflexion se debe al enfoque de investigacion-accion, a los elementos de
caracter cientifico que se necesita para la autorreflexiéon y sobre todo permite hacer
un ejercicio hasta cierto punto objetivo, al brindar una guia de cuestionamientos en
cada dimensién. Sin embargo, tomaré unicamente cuatro de sus dimensiones para
la autorreflexiéon de mi practica, estas porque tienen una mayor vinculaciéon con mi

problematica.

En la tabla 2 se muestran las dimensiones y las preguntas para cada dimension que

se tomaron en cuenta para la autorreflexion.
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Tabla 2.

Auto reflexion sistematizada de la practica docente

Dimensién Preguntas guias

1. Personal. ¢ Qué tan satisfecha estoy como docente con las
experiencias o vivencias en inclusion y diversidad en la

institucién educativa donde laboro?

2. Social. ¢ Cual ha sido el impacto social de mi practica docente

en inclusion y respeto a los derechos de la nifiez?

3. Institucional. ¢Mi planeacién didactica tiene un enfoque inclusivo?

4. Didactica. ¢ La metodologia de clase favorece los distintos estilos

de aprendizaje de los estudiantes?

Fuente: elaboracion propia con base en Fierro (1999)

1. Dimensién personal. En la pregunta ;Qué tan satisfecha estoy como
docente con las experiencias o vivencias en inclusion y diversidad en la institucion
educativa donde laboro? Puedo afirmar subjetivamente que estoy satisfecha en mis
logros como docente porque en el transcurso de los afios he adquirido experiencias,
saberes y conocimientos. En el centro educativo que me encuentro estoy a gusto
con mis companeras, compafieros, directora y algunos padres de familia en general
que reconocen el trabajo con los alumnos. Sin embargo, hay una parte de mi
persona insatisfecha que tiene que ver con la practica educativa incluyente en las

actividades y actitudes cotidianas.

2. Dimension social. Para la pregunta ¢ Cual ha sido el impacto social de mi
practica docente en inclusién y respeto a los derechos de la nifiez? Puedo afirmar
que cuando ingreseé a la docencia jamas vi sobre el impacto que tenia mi practica.
Lo que mas me preocupaba era hacer una buena planeacion, controlar el grupo y
no tener problemas con los padres de familia. Tuvo que pasar afios para darme
cuenta que me hacen falta herramientas didacticas en mi aula y considerar a todos

los estudiantes.
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Poco a poco con la experiencia, con cursos y observaciones entre
companfneros me percaté que no incluia a todos los estudiantes. Lo que hacia era
integrarlos, es decir, eran parte del grupo y del equipo de trabajo donde les tocaba
estar a los estudiantes, pero como docente no estaba ofreciendo el respaldo y los
ajustes que necesitaban los estudiantes. Esto por supuesto impacta en mi practica
docente porque existen estudiantes no tomados en cuenta en mi clase en su

proceso de aprendizaje.

El ingresar a la maestria en educacion basica y continuar con el problema de
inclusion fui aprendiendo algunas estrategias inclusivas como son: el trabajo por
proyectos, el aprendizaje cooperativo, el juego y la gamificacion, asi como también,
la importancia de saber los estilos de aprendizaje de los estudiantes, la flexibilidad
en la planeacién didactica, la de generar un ambiente de respeto, retroalimentar a
los estudiantes en sus avances y sobre todo promover un ambiente de colaboracion.
Sin embargo, es una tarea lenta y compleja de introducirlo al aula, sobre todo por el
desconocimiento de la aplicacién de las metodologias y por el trabajo en soledad
del docente. Actualmente continio en el proceso de conocimiento de las
metodologias inclusivas, de sus aplicaciones en el aula y poco a poco he introducido
algunos como el trabajo colaborativo y el proyecto debido a que asi lo plantea la

Nueva Escuela Mexicana.

3. Dimension Institucional. En la pregunta ¢ Mi planeacién didactica tiene un
enfoque inclusivo? La planeacion la entrego cada quince dias, la directora la revisa
y no tengo comentarios respecto a la inclusion. Las observaciones que he tenido
tienen que ver con los formatos de rubricas o las listas de evaluacion que no ingreso

a la planeacién.

Pero desde mi reflexion sobre la planeacion, al elaborarla busco que todos
los estudiantes, incluyendo aquellos con necesidades especiales, tengan igualdad
de oportunidades para participar en el aula y fuera de ella. Asi mismo, al planear las
estrategias de trabajos en equipo busco que este un tutor (estudiante) en cada

equipo para que puedan apoyarse mutuamente. Sin embargo, no se logra
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totalmente. Asi como también a mi planeaciéon le hace falta tener un enfoque

inclusivo desde el formato y de como se integran los contenidos.

4. Dimension didactica. En esta dimension se plantea la pregunta: ¢La
metodologia de clase favorece los distintos estilos de aprendizaje de los
estudiantes? Puedo afirmar que la metodologia que utilizaba con el Plan 2011 no
favorecia los estilos de aprendizaje, porque en el Plan 2011 la metodologia y las
estrategias lo tenian que buscar los docentes y aplicarlo de acuerdo a las
necesidades del grupo. Las que aplicaba no eran idoneas para los estilos de

aprendizaje de los alumnos.

Para el ciclo escolar 2023-2024 en la escuela que colaboro, Héroes de El
Carrizal, se empezo a trabajar con la Nueva Escuela Mexicana (NEM), donde se
usan los proyectos y se sugieren utilizar en los campos formativos las metodologias
didacticas: de aprendizaje basado en proyectos Comunitarios, aprendizajes
basados en la Indagacion, aprendizaje basado en problemas y aprendizaje basados
en servicio. Estos tipos de metodologias didacticas sugeridas favorecen los distintos
tipos de aprendizaje, y son con las que trabajo, pero aun me falta aplicarlas

adecuadamente.

El siguiente instrumento que use para reflexionar sobre mi practica es el
cuestionario de indicadores para la practica inclusiva propuesta por Booth y Ainscow
(2000). Considere este cuestionario porque se enfoca exclusivamente a analizar la
practica inclusiva donde sostienen los autores: “El indice es un conjunto de
materiales disefiados para apoyar a las escuelas en el proceso de avanzar hacia
una educacion inclusiva. El objetivo es construir comunidades de escolares

colaborativas que promuevan en todo el alumnado altos niveles de logro” (p.3).

De los autores tome los indicadores y realice el siguiente cuestionario que
conteste de acuerdo al desempefio de mi quehacer educativo. Los resultados

obtenidos se pueden observar en la tabla 3 y en la figura 2.
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Tabla 3.

Cuestionario de Indicadores para la practica inclusiva (docente).

Por favor, ponga una cruz en el recuadro que represente su opinion:

Indicadores

Estoy
completamente de

acuerdo

Estoy méas o
menos de

acuerdo

No estoy
de

acuerdo

1. La planificacion y el desarrollo de las clases

responde a la diversidad del alumnado.

X

2. Las clases se hacen accesibles a todos los

estudiantes.

3. Las clases contribuyen a una mayor

comprension de la diferencia.

4. Se implica activamente a los estudiantes en su

propio aprendizaje.

5. Los estudiantes aprenden de forma

cooperativa

6. La evaluacion estimula los logros de todos los

estudiantes.

7. La disciplina del aula se basa en el respeto

mutuo

8. La docente planifica, revisa y ensefia en

colaboracion.

9. Los docentes se preocupan de apoyar el
aprendizaje y la participacion de todo el

alumnado.

10. Los profesionales de apoyo se preocupan de
facilitar el aprendizaje y la participacion de todos

los estudiantes.

11. Los “deberes para la casa” contribuyen al

aprendizaje de todos.

12. Todo el alumnado participa en las actividades

complementarias y extraescolares.

Fuente: Booth, T. y Ainscow, M., 2000, pp.63-64.
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Figura 2.

Resultado del Cuestionario de Indicadores para la practica inclusiva (docente).

0 M Estoy
completamente de
acuerdo.

Estoy mds o menos
de acuerdo.

No estoy de acuerdo.

Fuente: elaboracién propia.

En la tabla 3 se puede observar que fueron 12 indicadores para evaluar mi
practica educativa. El resultado como se muestra en la figura 2 es que 5 de los 12
indicadores se contestd esta completamente de acuerdo que realizo en la practica
educativa: que los estudiantes aprenden de forma cooperativa, la evaluacion
estimula los logros de los estudiantes, la disciplina del aula se basa en el respeto
mutuo, los docentes se preocupan de apoyar el aprendizaje y la participacion de los
alumnos y los deberes para la casa contribuyen al aprendizaje de todos o que sirve
para reafirmar el conocimiento para todos. Sin embargo, 7 de esos 12 indicadores
estan en mas o menos de acuerdo, es decir, que lo realizo poco en mi practica. Los
siete indicadores que dice que estoy mas o menos de acuerdo los explicaré de

forma general.

En el primer indicador del Cuestionario de indicadores para la practica
inclusiva (docente) que plantea que la planificacion y el desarrollo de las clases
responden a la diversidad del alumnado, desde mi perspectiva el aprendizaje de los
estudiantes ha mejorado paulatinamente a partir de la planeacién y las clases que
se estan impartiendo. Se preparan las clases teniendo presente la diversidad de
experiencia de los estudiantes y se evitan las actividades de copia mecanica.
Aunque trate de adaptar la metodologia de clase para dar respuesta a los distintos

estilos de aprendizaje de los alumnados, no se logra totalmente.
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Asimismo, en ocasiones los objetivos de aprendizaje no les quedan claro a
algunos estudiantes para las actividades. Los estudiantes no preguntan las dudas y
no se lleva a cabo adecuadamente la actividad. Para la realizacion de tareas, en
ocasiones, se usa la tecnologia y algunos de los estudiantes no la hacen porque

carecen de ella y el tutor responsable no les presta el celular.

El segundo indicador que se refiere a que las clases se hacen accesibles a
todos los estudiantes se puede afirmar que las clases se preparan teniendo en
cuenta el lenguaje que los alumnos utilizan fuera del centro educativo. Se presta
atencion a que todos los estudiantes puedan acceder al lenguaje oral y escrito.
Durante las clases se explica y se practica el vocabulario técnico que corresponde
a cada enfoque. Aun asi, el lenguaje es la que se les hace en ocasiones dificil de

entender y algunos estudiantes no preguntan las dudas que tienen sobre ello.

También, en las actividades se solicita la participacién de todas las nifas y
todos los nifios en los campos formativos lo cual no lo hacen todos. La docente
reconoce que algunos estudiantes necesitan mas tiempo para terminar las
actividades en el aula, asi que se les deja para que lo terminen en casa. Sin
embargo, algunas de esas actividades no se recuperan porque no la terminan en
casa. En algunas actividades el docente proporciona modalidades alternativas de
acceso a la experiencia de aprendizaje para aquellos estudiantes que no pueden

participar en actividades especificas, pero no se logra que lo utilicen en explanada.

El tercer indicador plantea que las clases contribuyen a una mayor
comprension de la diferencia, normalmente se ofrecen oportunidades para que los
estudiantes trabajen con otros que son diferentes a ellos por su procedencia social,
discapacidad o género. En clase se evita el clasismo, el sexismo, el racismo y la
homofobia o las actitudes en contra de las personas con discapacidad u otra forma
de comentarios discriminatorios. Aun asi, hace falta que el profesor tome en cuenta
la opinién de todos en el aula, esto se limita por el tiempo que se tiene para cada

clase.

El cuarto indicador plantea que, si se incluye o implica activamente a los

estudiantes en su propio aprendizaje, antes de entrar a la maestria no consideraba

22



este indicador como importante porque creia que era un elemento que solo el
docente tenia que revisar. Pero a partir de conocer la importancia que tiene que los
estudiantes se hagan responsables de su propia evaluacion, he obtenido mejores
resultados tanto en el ambiente aulico como en su proceso de aprendizaje. Aunque
faltan elementos para aprovechar este indicador: primero, favorecer al alumnado a
una progresiva autonomia en relacion con la planificacion de su trabajo, segundo,
el estudiante reflexioné sobre su desempeno académico, tercero, el estudiante
evalué su proceso académico y los resultados obtenidos con el fin de introducir

mejoras en situaciones futuras.

El sexto indicador menciona si los profesionales de apoyo se preocupan de
facilitar el aprendizaje y la participacidon de todos los estudiantes, se puede afirmar
para este indicador que los docentes de apoyo si buscan estrategias para el
aprendizaje del grupo de quinto afno. Sin embargo, aun hace falta indagar mas sobre
las estrategias, porque frecuentemente se quejan de la poca participacion de los
estudiantes en sus clases. En el caso de la docente del departamento de la Unidad
de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI), comentd que el grupo
participa poco debido al tiempo que los estudiantes tuvieron clases en linea por la

enfermedad por coronavirus (COVID-19).

El séptimo indicador plantea si todo el alumnado participa en las actividades
complementarias extraescolares. Se puede afirmar en este indicador que la escuela
no cuenta con un transporte para los estudiantes cuando salen de visitas. Aun asi,
los estudiantes asisten en su mayoria a las visitas escolares. Sin embargo, hace
falta incorporar a los estudiantes que tienen una movilidad diferente. Por lo tanto,
es necesario hacer consciente a los tutores de los alumnos con movilidad variada
de la relevancia de su participacion en las actividades escolares pues esto

enriquecera al estudiante en la convivencia y su aprendizaje.

Ademas, es necesario hacer consciente a los tutores de los alumnos con
movilidad variada de la relevancia de su participacion en las actividades, ya que se

persigue la manera de incorporarlos y son estos los que no asisten con ellos.
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El tercer y ultimo instrumento que usé para reflexionar sobre mi practica
educativa es el cuestionario que se les aplicé a los estudiantes de 5° afio donde
evaluaron la practica educativa. El cuestionario es propuesto por Booth y Ainscow
(2000), que hablan sobre las escuelas inclusivas. En la tabla 4 se puede observar

la estructura del cuestionario.
Tabla 4.

Cuestionario para los alumnos para detectar actividades inclusivas en la practica

educativa.

Lo que pienso de mi escuela

Soy una nifia I:I Soy un nifio I:I

Estoy en la clase . A continuacion, ponga una cruz
en la casilla con la respuesta a cada una de las afirmaciones de la siguiente tabla.

Estoy Estoy mas o No estoy

) completamente de menos de de acuerdo
Indicador
acuerdo acuerdo

1. Algunas veces hago el trabajo de clase en parejas

COoNn un amigo o amiga.

2. Algunas veces mi clase se divide en grupos para

trabajar.

3. Ayudo a mis amigos en su trabajo cuando se

quedan atascados/as.

4. Mis amigos me ayudan en mi trabajo cuando me

quedo atascado/a.

5. Ponen mi trabajo en las paredes para que los

demas lo vean.

6. A mi profesora le gusta escuchar mis ideas.

7. A mi profesora le gusta ayudarme en mi trabajo.

8. Me gusta ayudar a mi profesora cuando tiene que

hacer un trabajo.

9. Creo que las reglas de nuestra clase son justas.
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10. Cuando me siento triste en la escuela mi

profesora se preocupa por mi.

11. Cuando los nifios y nifias de mi clase se pelean,
la profesora lo arregla de forma justa.

12. Algunas veces mi profesora me deja elegir el

trabajo que hacer.

13. Cuando tengo deberes para la casa,

normalmente entiendo lo que tengo que hacer.

14. A mi profesora le gusta que le cuente lo que hago

en casa.

15. Si no he ido a clase mi profesora me pregunta

dénde he estado.

Fuente: Booth, T. y Ainscow, M., 2000, p.124 (Adaptado para el grupo de 5° A)
Los resultados obtenidos son los siguientes:
Figura 3.

Indicador 1. Algunas veces hago el trabajo de clase en parejas con un amigo o

amiga.

M Estoy completamente de acuerdo. M Estoy mas o menos de acuerdo.

No estoy de acuerdo.

En la figura 3 se observa que 24 estudiantes (18 nifias y 6 nifios) contestaron
que estan completamente de acuerdo que algunas veces hacen el trabajo de clase
en parejas o con un amigo y 3 nifos dicen que estan mas o menos de acuerdo. Por
ejemplo, cuando los estudiantes trabajan en pareja en ocasiones ellos elijen con
quien trabajar o la docente les determina el compariero para las actividades del libro
de los proyectos.
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Figura 4.

Indicador 2. Algunas veces mi clase se divide en grupos para trabajar.

= Estoy completamente de acuerdo.

= Estoy mas o menos de acuerdo.

Se observa en la figura que 25 estudiantes (17 nifias y 8 nifios) dicen estar
completamente de acuerdo que algunas veces su clase se divide en grupo para
trabajar y 2 estudiantes (una nifia y un nifio) dicen estar mas o menos de acuerdo.
Para las actividades que normalmente llegan hacer de 4 a 6 personas son para los
juegos de mesa y patio con los padres de familia o las obras de teatro.

Figura 5.

Indicador 3. Ayudo a mis amigos en su trabajo cuando se quedan atascados/as.

M Estoy completamente de
acuerdo

M Estoy mds o menos de
acuerdo

= No estoy de acuerdo

Se observa en la figura que 19 alumnos (15 nifias y 2 nifios) contestaron
estan completamente de acuerdo en que ayudan a sus amigos en su trabajo cuando

se quedan atascados y 8 estudiantes (5 nifios y 3 nifias) estdn mas o menos de
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acuerdo. Los ocho estudiantes que contestaron que estan mas o menos de acuerdo
en ayudar a sus companeros son los estudiantes que les gusta mas trabajo entender

las actividades porque estan platicando o jugando.
Figura 6.

Indicador 4. Mis amigos me ayudan en mi trabajo cuando me quedo atascado/a.

M Estoy completamente
de acuerdo.

B Estoy mas o menos de
acuerdo.

No estoy de acuerdo.

Se observa en la figura que 22 estudiantes (17 nifias y 5 nifios) dicen ser
ayudados en el trabajo cuando se quedan y 5 estudiantes (1 nifias y 4 nifios) estan
mas o0 menos de acuerdo. En el grupo de quinto afio normalmente son las nifas que
se ha observado que apoyan a sus comparieros a explicar o indicar como debe de

continuar haciendo la actividad en matematicas, por ejemplo, en las divisiones.
Figura 7.

Indicador 5. Ponen mi trabajo en las paredes para que los demas lo vean.

m Estoy completamente de acuerdo. Estoy mas o menos de acuerdo.

En la figura se observa que 19 estudiantes (14 nifias y 5 nifios) contestaron
que estan totalmente de acuerdo que se ponen su trabajo en las paredes para que
los demas lo vean y 8 alumnos (4 nifias y 4 nifios) dicen estar mas o menos de

acuerdo. Algunos de los trabajos que no se llegan a exhibir se debe a que no lo

27



entregaron el dia que se solicitd para ser expuestos, por ejemplo, la exposicion de

los cuadros de su emocion preferida.
Figura 8.

Indicador 6. A mi profesora le gusta escuchar mis ideas.

M Estoy completamente
de acuerdo

M Estoy mds o menos de
acuerdo.

No estoy de acuerdo.

Se observa en la figura que 20 estudiantes (17 nifias y 3 nifios) contestaron
que estd completamente de acuerdo que la profesora escucha sus ideas y 7
alumnos (una nifia y 6 nifios) contestaron que estan mas o menos de acuerdo. Por
ejemplo, en el aula son las nifias que participan mas en las clases o también son

las que mas comentan sobre lo que pasa en sus casas.

Figura 9.

Indicador 7. A mi profesora le gusta ayudarme en mi trabajo.

M Estoy completamente de
acuerdo

B Estoy mas o menos de
acuerdo.

No estoy completamente
de acuerdo.

En la figura se observa que 21 estudiantes (16 nifias y 5 nifios) contestaron
que estan completamente de acuerdo que la profesora le gusta ayudarlos en el
trabajo, 4 estudiantes (2 nifias y 2 nifios) contestaron que estdn mas o menos de
acuerdo y 2 nifios contestaron no estar de acuerdo. En ocasiones la docente no

visualiza a los estudiantes que requieren el apoyo de algunas actividades y solo se
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acerca a observar a los que estan identificados que requieren el apoyo didactico,
sin embargo, los no detectados no le preguntan a la docente sobre la duda que
tienen. Por ejemplo, cuando se trabaja en el cuaderno para empezar el dia que se

trabaja el area matematica que es donde salen dudas.
Figura 10.

Indicador 8. Me gusta ayudar a mi profesora cuando tiene que hacer un trabajo.

B Estoy completamente de
acuerdo.

M Estoy mas o menos de
acuerdo.

No estoy completamente
de acuerdo.

La figura muestra que 22 estudiantes (8 nifos y 14 nifias) contestaron que
estan completamente de acuerdo que le gusta ayudar a su profesora cuando tiene
que hacer un trabajo, 4 estudiantes (un nifio y tres nifas) contestaron que estan
mas o menos de acuerdo y un nifio dijo que no esta de acuerdo. Los cuatro
estudiantes que contestaron que estdn mas o menos de acuerdo que les gusta
ayudar a su profesora son aquello estudiantes timidos. Mientras que el que no esta
totalmente de acuerdo es un niflo que usa andadera y tiene problemas de

aprendizaje.
Figura 11.

Indicador 9. Creo que las reglas de nuestra clase son justas.

B Estoy completamente
de acuerdo.

M Estoy mds o menos de
acuerdo.

No estoy de acuerdo.

Se observa en la figura que 26 estudiantes (18 nifias y 8 nifios) contestaron

que estan completamente de acuerdo que las reglas de la clase son justas y un nifio
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dice que mas o menos esta de acuerdo. El nifio que contesto que esta mas o menos
de acuerdo es un estudiante inquieto dentro del aula y fuera de ello. Por ejemplo, a
la hora del recreo todos se sentaron a desayunar y el niflo que esta mas o menos
de acuerdo con las reglas del aula y fuera de ella empezé a echarle agua en la

cabeza de su amigo se le pregunto porque lo hacia y solo dice “No sé”.
Figura 12.

Indicador 10. Cuando me siento triste en la escuela mi profesora se preocupa por

e

mi.

B Estoy completamente de
acuerdo.

M Estoy mas o menos de
acuerdo.

No estoy de acuerdo.

En el indicador 19 estudiantes (5 nifios y 14 nifas) contestaron estar
completamente de acuerdo que cuando se sienten tristes en la escuela su profesora
se preocupa por ellos, 4 estudiantes (2 nifilos y 2 nifias) contestaron no estar de
acuerdo y 4 estudiantes (2 nifias y 2 nifos) dijeron estar de acuerdo mas o menos.
En el caso de los 8 estudiantes que no se les pregunta como se encuentran si es
que estan triste, esto sucede porque la docente no se percata en todos los animos

de los estudiantes.
Figura 13.

Indicador 11. Cuando los nifios y nifias de mi clase se pelean, la profesora lo arregla

de forma justa.

B Estoy completamente de
acuerdo.

M Estoy mds o menos de
acuerdo.

No estoy de acuerdo.
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En el indicador 25 estudiantes (17 nifias y 8 nifios) contestaron que estan
completamente de acuerdo cuando los nifios y nifias de su clase se pelean, la
profesora lo arregla de forma justa. Mientras que una nifia contesté que mas o
menos esta de acuerdo y un nifio contesto que no esta de acuerdo. Ejemplo de
situaciones que en ocasiones hay que arreglar es cuando se pelean por una goma
0 sacapuntas u otro objeto de utiles que no tienen nombre, entonces se les dice
porque no estan marcados y hay que preguntar a las dos madres de familia con los

estudiantes de quién es y es ahi donde se negocia del duefio o duefa del objeto.
Figura 14.

Indicador 12. Algunas veces mi profesora me deja elegir el trabajo que hacer.

Y M Estoy completamente
\ de acuerdo.

13 Estoy mas o menos de
\ acuerdo.

No estoy de acuerdo.

Se observa en el indicador que 13 estudiantes (4 nifos y 9 nifas) contestaron
que estan completamente de acuerdo que algunas veces su profesora los deja
elegir el trabajo que tienen que hacer, 13 estudiantes (5 nifios y 8 nifias) contestaron
que estan mas o menos de acuerdo y una nifia dice no estar de acuerdo. La nifa
que contesto que no esta de acuerdo es muy timida y casi no participa si es que la
docente no le pregunta. Ejemplo de eleccion de trabajo es cuando se les pregunta
si quieren complementar sus escritos con o sin dibujos o se les da opciones de

entrega de trabajos como un triptico o diptico.
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Figura 15.

Indicador 13. Cuando tengo deberes para la casa, normalmente entiendo lo que

tengo que hacer.

m Estoy completamente de acuerdo. Estoy mas o menos de acuerdo.

No estoy de acuerdo.

En el indicador 22 estudiantes (16 nifas y 6 nifios) contestaron estar
completamente de acuerdo cuando tiene deberes para la casa, normalmente
entienden lo que tiene que hacer, 5 estudiantes (2 nifias y 3 nifios) contestaron que
mas o menos esta de acuerdo. El tipo de trabajo que se les deja a los estudiantes
para la casa normalmente es investigacion sobre algun tema, hacer ejercicios de
matematicas o ver un video para hacer un esquema en el cuaderno y en clase se
socializa el contenido del video. Cuando se empez6 a aplicar la estrategia de aula
invertida a los estudiantes se les dificulté porque no cumplian con las caracteristicas
del esquema solicitada (mapa mental, cuadro sindptico o cuadro semantico) y

porque les faltaba informacion.
Figura 16.

Indicador 14. A mi profesora le gusta que le cuente lo que hago en casa.

‘

M Estoy
completamente de
acuerdo.

m Estoy mds o menos
de acuerdo.

No estoy de acuerdo.

Se observa en la figura que 16 nifas estan completamente de acuerdo en

que su profesora le gusta que le cuenten lo que hace en casa, 9 nifios contestaron
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que estan mas o menos de acuerdo y 2 nifias dijeron no estar de acuerdo. Por
ejemplo, cuando los estudiantes estan trabajando suelen platicar (sobre todo las
nifias) a la docente sobre sus padres o cosas que viven fuera de la escuela. Los
nifios lo hacen poco porque son mas timidos o no les interesa mucho. Lo que
respecta a las dos nifias que no estan de acuerdo son nifias muy calladas que hay
que hacer preguntas directas para que contesten y es la misma forma como se

relacionan con sus companeros a la hora del recreo.
Figura 17.

Indicador 15. Si no he ido a clase mi profesora me pregunta dénde he estado.

M Estoy completamente
de acuerdo.

Estoy mds o menos de
acuerdo.

No estoy de acuerdo.

La figura muestra que 22 estudiantes (16 nifias y 6 niflos) contestaron que
estan completamente de acuerdo que si no han asistido a clase la profesora les
pregunta dénde han estado, 4 estudiantes (2 nifias y 2 nifos) dicen que mas o
menos estan de acuerdo y un nifio dijo que no esta de acuerdo. Por ejemplo, cuando
faltan a clase los estudiantes la docente les pregunta porque faltaron y no lo hace
con aquellos estudiantes que tienen faltas frecuentes debido a sus padres o porque

les dio flojera de asistir a clase.

Resumiendo, los quince indicadores que contestaron los estudiantes, se
puede hacer hincapié que los estudiantes trabajan en pareja o en equipos, se
ayudan mutuamente, estan de acuerdo en que las reglas del aula son justas y los
problemas se resuelven de forma justa. Sin embargo, algunos estudiantes
comentan que no se pone en la pared su trabajo, no son escuchados por la docente,
no se les ayuda a todos en su trabajo, no se les pregunta a todos cuando estan
tristes y cuando faltan a clase no a todos se les pregunta porque han faltado.
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1.3. Diagnostico organizacional

Para diagnosticar la escuela primaria Héroes de El Carrizal se usa la propuesta de

Gonzalez (2003) sobre las dimensiones lo cual propone a analizar:
-Dimension estructural.

- Dimension relacional.

-Dimension proceso.

- Dimension cultural.

- Dimensidn entorno.

Sin embargo, para este diagndstico solo se retoma la dimension estructural
que forma parte de las condiciones basicas para garantizar el derecho a aprender

en un ambiente accesible y sano.

La dimensién estructural de acuerdo con Gonzalez, Nieto y Pértela (2003)
hace referencia a la forma como estan articulados los elementos organizacionales.
Es decir, trata de las funciones y responsabilidades que desempefian las personas
en el centro escolar. Considerando estos, en la escuela primaria Héroes de El
Carrizal tiene una directora, una subdirectora, diez docentes para los grupos. Las
otras asignaturas que se dan en la escuela son de lectura, una para la clase de
inglés y uno para educacion fisica. Los otros ocho docentes son los titulares de los
grados de primero a sexto ano. Los grados escolares que tienen dos grupos son
cuarto afno y sexto. Los grados de primero a quinto aino son de un solo grupo.
Asimismo, cuenta con el apoyo de la UDEEI, una trabajadora social y dos personas

de apoyo para la limpieza del centro educativo.

Los inmuebles que tiene la institucion educativa deben de permitir el
desarrollo del servicio educativo en condiciones de dignidad, seguridad y bienestar.
Los principios y orientaciones pedagdgicas de la Nueva Escuela Mexicana (NEM)
al ser unas de sus condiciones y lineas de acciones y de la cual se rigen las escuelas

mexicanas sostiene:
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La NEM cuenta con una infraestructura adecuada para promover el

aprendizaje de nifias, nifos, adolescentes y jévenes, en un espacio seguro

con ambientes propicios en el que se vive una cultura de paz. Asimismo,

permite la promocion del deporte, la musica, actividades artisticas, civicas y

socioculturales, entre otras (2019. p. 12)

Por lo tanto, para propiciar el aprendizaje y promocionar las actividades

escolares que indica la NEM se requiere de una buena infraestructura de la escuela.

De los principios y orientaciones pedagdgicas (2019) se desprende una lista de

cotejo para diagnosticar a la escuela primaria Héroes de El Carrizal en su

infraestructura.
Tabla 5.

Lista de cotejo para la infraestructura de la escuela primaria.

Servicios basicos

Si

No

Instalaciones abiertas los 7 dias de la semana.

Cuenta con drenaje.

Cuenta con agua.

Tiene piso.

Tiene electricidad.

Mobiliario adaptable para las aulas.

Medidas de seguridad para estudiantes durante su estancia

Bardas perimetrales.

Sefalamientos internos y externos.

Seguridad vial.

Orientaciones para posibles contingencias.

Instalaciones y adaptaciones necesarias para personas con discapacidad.

Equipamiento adecuado, funcional y suficiente para un aprendizaje colaborativo.

Aulas y mobiliario.

Laboratorio.

Biblioteca.

Espacio de esparcimientos.

Infraestructura tecnoldgica

Provee a los docentes de plataformas abiertas y colaborativas que permiten usar

y crear contenidos.
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Con un énfasis en la equidad, cuenta con estructura y equipamiento diferenciados

que compensan las desigualdades entre las escuelas. X

Considera la operacion de escuelas con y sin acceso a internet, y, cuando se
tiene este servicio, lo pone a disposicion de la comunidad fuera de horarios X

escolares.

Fuente: Secretaria de Educacion Publica, 2019, p. 12.

El resultado de la lista de cotejo en el indicador de servicios basicos se
observa que la escuela primaria cuenta con drenaje, agua, piso de loseta,
electricidad, y mobiliario adaptable para las aulas. Lo que no tiene la escuela son

las instalaciones abiertas los 7 dias de la semana.

El indicador de medidas de seguridad para estudiantes durante su estancia
en la escuela tiene bardas perimetrales, sefalamientos internos y externos de
circulacion tanto en el primer piso, como el segundo. La escuela cuenta con
seguridad vial de una patrulla en la entrada como en la salida. También, en la
escuela la guardia lo hacen los tutores responsables de los estudiantes en la

entrada y salida de la escuela.

En el indicador que dice: orientaciones para posibles contingencias. La
respuesta de este indicador es que a las instalaciones de la primaria no se le han
hecho adaptaciones para las personas con discapacidad. Con lo que si cuenta la
escuela son rampas para sillas de rueda en el primer nivel. Los estudiantes que

tienen andaderas no acceden al segundo nivel porque no existe esa accesibilidad.

En el indicador que habla sobre los equipamientos adecuados, funcionales y
suficientes para un aprendizaje colaborativo, se afirma de acuerdo con la
observacion que la escuela tiene aulas y mobiliario, biblioteca y espacio de
esparcimientos. Lo que no tiene la escuela son laboratorios para el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

Y en el indicador que refiere a la infraestructura tecnoldgica de la escuela, se
puede afirmar que la primaria no provee a los docentes de plataformas abiertas y
colaborativas que permitan usar y crear contenidos. Tampoco la primaria cuenta

con estructura y equipamiento diferenciados que compensen las desigualdades
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entre las escuelas. Pero si tiene acceso a internet, que solo tiene cobertura para los
dos salones que estan al lado de direccion, que es donde logra llegar la sefal.
Mientras que a las aulas mas retiradas de la direccion no llega la sefal, por lo tanto,

no tiene servidor de internet.

En resumen, los principios y orientaciones pedagogicas de la Nueva Escuela
Mexicana plantean la infraestructura que debe de tener una escuela de educacién
basica para que se garantice un ambiente adecuado de los contenidos pedagogicos.
No obstante, estos principios y orientaciones pedagogicas no precisan parametros
claros que senalen la infraestructura de una escuela inclusiva. Pues, si se compara
con lo que reafirma Booth y Ainscow (2000) sobre la infraestructura de una escuela

inclusiva, la escuela primaria Héroes de El Carrizal no la cumple:

(...) que sus instalaciones sean fisicamente accesibles para todos, (...) se
consideran las necesidades de las personas sordas, ciegas y con vision
parcial, ademas de las personas con discapacidades fisicas, (...) incluyendo
las aulas, los pasillos, los bafos, los jardines, las areas de juego, el comedor

o cafeteria y las exposiciones (P.81)
1.4. Problematizacion

Con el paso del tiempo, se ha notado que cada vez mas estudiantes con diversas
circunstancias se presentan en las aulas. Una de ellas es el trastorno del espectro
autista, es decir, estudiantes con trastorno de neurodesarrollo que afecta la forma
en que una persona interactua, se comunica y se comporta de acuerdo con el
Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-5, 2014). De
igual forma, se cuenta con alumnos que son lideres, sociables, trabajadores,

timidos, distraidos y conflictivos.

Ademas de las maneras en que aprenden: visual, kinestésico y auditivo,
existen distintos tipos de estudiantes que actualmente se encuentran en las aulas.
Es en este momento que la docente se cuestiona: ;por qué hay tanta diversidad
entre los estudiantes en el aula? Surge la reflexion de que los alumnos siempre han

sido diversos, puesto que cada uno cuenta con caracteristicas culturales propias,
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diferentes origenes étnicos, situaciones socioecondmicas y habilidades de
aprendizaje, entre otros factores. Sin embargo, quiza la docente no habia tomado
conciencia o no habia reflexionado sobre la diversidad de estudiantes que ha tenido

y tiene.

Al indagar un poco mas, es bien sabido que, en México, se instauré en 2011
la Ley General para la inclusién de personas con discapacidad. Esta ley, junto con
la ratificacion de la Convencion Internacional sobre los derechos de las personas
con discapacidad, sentd las bases para una mayor apertura y adaptacién de las
instituciones educativas "regulares" para recibir a estudiantes con diversas

necesidades:

Articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
estableciendo las condiciones en las que el Estado debera promover,
proteger y asegurar el pleno ejercicio de los derechos humanos y libertades
fundamentales de las personas con discapacidad, asegurando su plena
inclusion a la sociedad en un marco de respeto, igualdad y equiparacion de

oportunidades (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2024, p.
1).

Por lo tanto, en la escuela primaria Héroes de El Carrizal se han integrado
estudiantes con autismo, con hipoacusia que cuentan con un implante coclear,
alumnos disruptivos y estudiantes en silla de ruedas que presentan rezago
educativo. Los alumnos que ingresaron a la institucién educativa lo hicieron con su

propio diagnostico ya establecido antes de su llegada.

Ahora bien, los estudiantes ya se encuentran en la escuela; surge la
pregunta: ;Cémo se puede atender a la diversidad de estudiantes dentro del aula?
El marco legal de la Ley General para la Inclusion de Personas con Discapacidad
impone a las instituciones educativas la obligacion de asegurar el acceso, la
permanencia y el egreso de todos los alumnos. Ademas, la Nueva Escuela
Mexicana (NEM) y la legislacion educativa mexicana indican que el docente debe

atender a cada estudiante reconociendo su valor y diversidad, fomentar un ambiente
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seguro, realizar adaptaciones curriculares y crear un entorno colaborativo vy

participativo.

Para lograr esto, es esencial que el docente reciba la formacion adecuada
para implementar practicas pedagdgicas inclusivas. En teoria, lo que proponen las
leyes y reformas es perfecto para construir una sociedad inclusiva; sin embargo, en
la practica, hay preocupaciones entre aquellos que intentan llevar a la practica esta

teoria: los docentes.

En las aulas y en la escuela primaria Héroes de El Carrizal, el docente tiene
hasta 30 estudiantes con diversas situaciones donde cada cabeza es un mundo y a
ellos es a quienes se les debe de ensefnar. La pregunta surge de nuevo: ;Coémo
atender a esa diversidad de estudiantes en el aula? Para contestarla se tendra que
revisar los planes de atencién a la diversidad, programas de formacién continua,
guias metodoldgicas y conocer adecuadamente los programas de estudio con los

que se esta trabajando.

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) fue implementada gradualmente en las
escuelas de México a partir del ciclo 2019-2020, segun la Secretaria de Educacion
del gobierno de la Ciudad de México (2019) en su boletin nimero 1382. La escuela
primaria Héroes de El Carrizal inicié a trabajar con la NEM en el ciclo escolar 2023-
2024, que fue cuando también se inici6 el trabajo de investigacién. Por lo tanto, el
docente debe de acudir a la NEM para conocer s,como atender a la diversidad en el

aula?

El modelo de la NEM se caracteriza por un pensamiento critico y solidario de
la sociedad, asi como el aprendizaje colaborativo. La NEM establece que debe de
existir un dialogo continuo entre humanidades, artes, ciencia, tecnologia e
innovacion como factores de transformacion social, donde exista la fomentacién de

la honestidad y la integracion para evitar la corrupcion y propiciar la distribucién del

2 para mayor informacion de la implementacién de la Nueva Escuela Mexicana, se puede consultar la pagina
del gobierno https://www.gob.mx/sep/articulos/boletin-no-138-con-el-nuevo-ciclo-escolar-2019-20-inicia-
la-construccion-de-la-nueva-escuela-mexicana-moctezuma-
barragan#:~:text=M%C3%A15%20de%2025.4%20millones%20de,pol%C3%ADticas%20p%C3%BAblicas%20en
%20materia%20educativa.
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ingreso. También busca combatir la discriminacidn y violencia que se ejerce en las
distintas regiones, pero con énfasis en la que sucede contra las mujeres y nifios.
Trata sobre todo de alentar la construccion de relaciones a partir del respeto por los

derechos humanos.

La NEM se fundamenta en ocho principios de acuerdo con la SEP (2019): la
fomentacion de la identidad con Meéxico; la responsabilidad ciudadana; la
honestidad; la participacion en la transformacion de la sociedad; el respeto de la
dignidad humana; la promocion de la cultura de la paz; el respeto por la naturaleza;
y el cuidado del medio ambiente. Mientras que el Plan de Estudio (SEP, 2024), que

se deriva de la NEM, tiene cuatro elementos basicos:

Primero, la integracion curricular; en este se articula el trabajo
interdisciplinario en la problematizacion de la realidad y la elaboracion de proyectos
en contra de la fragmentacion. Segundo, la autonomia magisterial explica que el
docente orienta los contenidos para que las y los estudiantes conozcan el contexto
en el que viven. Tercero, la comunidad como nucleo integrador: en este tercer
elemento se concibe a la escuela como un centro de aprendizaje comunitario, en el
que construyen saberes, se intercambian valores, normas, culturas y formas de
convivencia en la comunidad y en la nacion. Y cuarto elemento, derecho humano a
la educacién: aqui todos las y los estudiantes, en tanto sujetos de la educacién, son

la prioridad del Sistema Educativo Nacional.

El plan de estudio también tiene niveles de desagregacion, como lo menciona
la SEP (2024), que son los programas, las fases para cada grado escolar, los
campos formativos, los ejes articuladores y el perfil de egreso de los estudiantes.
De acuerdo con SEP (2024), que cita a Gallardo (2018), afirman que el plan y los

programas de estudio tienen:

Un caracter nacional que se construye desde la diversidad; por lo tanto, junto
con los libros de texto y otros materiales de la educacién (...) primaria,
estructura sus contenidos teniendo como finalidad el interés de las
comunidades que componen la sociedad a partir de la articulaciéon de lo
comun con los diversos (P.74).

40



La estructura curricular de la educacion primaria es la fase tres, donde se
puede ubicar a primero y segundo grado. La fase cuatro corresponde al tercer y
cuarto ano. Mientras que en la fase cinco le corresponde al quinto y sexto afo.

Todas estas fases tienen una relacidén en contenidos.

El plan y programa de estudio estdan conformados por cuatro campos:
lenguajes, saberes y pensamiento cientifico, de lo humano y lo comunitario y ética,
naturaleza y sociedad. Cuatro campos en los que se trabaja en educacion primaria.
Asimismo, cada campo tiene ejes articuladores llamados: inclusion; pensamiento
critico; interculturalidad critica; igualdad de género; vida saludable; apropiacion de
las culturas y la escritura; y, por ultimo, artes y experiencias estéticas. Estos ejes
articuladores se desarrollan en los proyectos de los libros de textos que cada ciclo

escolar la SEP distribuye en las escuelas primarias publicas.

Asimismo, en el plan de estudio viene un apartado sobre la evaluacion
formativa. La evaluacién formativa tiene como finalidad, segun la SEP (2024): *(...)
proporcionar informacién respecto a los procesos de ensefnanza-aprendizaje” (P.
20). Para que los resultados que se tengan permitan al docente ajustar el proceso
de ensefianza, es decir, que la evaluacion educativa no esta concebida como una
calificacion final, sino como reflexién o retroalimentacién de los resultados que se

van teniendo tanto para los estudiantes como para las y los docentes.

La evaluacion formativa segun la SEP (2019) debe de tener las
caracteristicas de buscar la coherencia entre las situaciones de aprendizaje y
evaluacion, valorar la significatividad del aprendizaje; el estudiante debe de ser
responsable de su aprendizaje, vincular lo aprendido con situaciones reales,
diferenciar los logros de cada uno de los estudiantes, integrar la auto y coevaluacién

y hacer uso de las diversas técnicas e instrumentos de evaluacion.

También, el plan de estudio tiene los roles de los y las docentes y del
estudiante en el proceso de ensefanza-aprendizaje. El rol del estudiante en la NEM
debe de ser activo, critico, reflexivo, ético, autbnomo y metacognitivo. Mientras que
el papel de los y las docentes es guiar el aprendizaje y valorar el esfuerzo del
estudiante. Los y las docentes deben fomentar la autonomia de los estudiantes y
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brindar retroalimentacion de los procesos de aprendizaje. Asimismo, realizar un

ejercicio ético y aplicar el sentido de la justicia en la evaluacion.

Los perfiles de egreso de los estudiantes al terminar la primaria son de
reconocerse como ciudadanos y ciudadanas con valores de la diversidad étnica,
cultural, linguistica, sexual, politica, social y de género. Reconocerse como
personas que gozan de los mismos derechos para vivir una vida digna, libre de
discriminacion. Deben valorar su potencialidad cognitiva, fisica y afectiva.
Desarrollar una forma propia de pensar, de percibirse a si misma y como parte de
la naturaleza, interactuar en procesos de dialogos, con respeto y aprecio a la
diversidad de capacidades, condiciones, necesidades, intereses y visiones, al

trabajar de manera cooperativa.

Se puede leer que la NEM no da claramente la forma como se debe trabajar
la diversidad en el aula. Pero si, da una vision general de lo que es la escuela
mexicana y la forma como deben de actuar los y las docentes en el aula, y sobre
todo habla de la diversidad como una oportunidad para enriquecer el aprendizaje y

promover la inclusién.

Después de haber leido los planes de atencion a la diversidad, programas de
formacion continua, guias metodoldgicas y conocer adecuadamente los programas
de estudio de la NEM, se podria pensar que los unicos instrumentos para fomentar
la diversidad en el aula son los libros gratuitos proporcionados por la SEP. En estos
libros se proponen diversos tipos de proyectos y no se resuelve el problema de
como atender a la diversidad en el aula. Aunque el discurso fuerte de estos
documentos es que los y las docentes sigan formandose académicamente para
poder problematizar su practica y, desde su perspectiva, resolver los distintos
problemas presentes en el aula. Por lo tanto, este trabajo de investigacion surge
para dar respuesta: ;cOmo manejar a esa variedad de alumnos en el saldén de
clases? En este caso, la profesora debe de poner en duda su método de ensefanza
y encontrar los interrogantes adecuados para solucionarlo, ya que no existen

documentos exactos que faciliten la comprensién de como realizarlo.
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1.5. Planteamiento del problema

Los cambios en las politicas educativas en educacién primaria hacen que un
docente busque nuevas metodologias y estrategias para aplicarlas en el aula
porque no se plantean de forma concreta y directa de como utilizarse en el aula
diverso. Esa nueva metodologia y estrategias deben de incluir una participacion
activa de los estudiantes en todos los procesos de aprendizaje, con la finalidad de

acceder a una educacion de calidad.

La educacion es un derecho que debe de estar al alcance de todos,
independientemente de las caracteristicas de cada persona. En este sentido, todos,
incluidos aquellos estudiantes que requieran una atencién especial, deben de tener
las mismas oportunidades de crecer en su aprendizaje. Por ello, un docente debe
de estar constantemente preparandose, porque en la practica educativa se suscitan
diferentes problemas. Sintetizando, los resultados que arrojaron los instrumentos de

evaluacion que la docente aplicé en su aula son las siguientes:

- El estilo de aprendizaje de los alumnos de quinto afio es diverso, es decir,

kinestésico, auditivo y visual.

- En las dimensiones con Fierro, Fortoul y Rosas (2000) se observa que el docente

tiene desconocimiento de la aplicacion de las metodologias inclusivas.

- El trabajo del docente en la planeacion de sus actividades se hace en soledad y

no tiene un enfoque inclusivo desde el formato.

- Al aplicar estrategias tecnoldgicas para las tareas, los estudiantes no la hacen
porque carecen de ella, el tutor responsable no les presta el celular y en la escuela

no hay computadoras; solo se tiene un proyector.

- Estudiantes que no logran terminar las actividades en clase se lo llevan a casa,

pero tampoco en casa lo terminan.

- La docente de inglés y lectura se preocupa de que no logran que participen todos
los estudiantes en sus clases, asi como la docente titular; por lo tanto, hace falta

aplicar estrategias participativas, por parte de las docentes.
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- Hace falta incorporar a los estudiantes que tienen una movilidad diferente en las
actividades fuera de la escuela y hacen falta juegos con distintos grados de
habilidades.

-Algunos estudiantes comentan que no se pone en la pared su trabajo, no son
escuchados por la docente, no se les ayuda a todos en su trabajo, no se les pregunta
a todos cuando estan tristes y cuando faltan a clase no todos se les pregunta porque

han faltado.

- La escuela primaria Héroes de El Carrizal le hace falta adaptar su infraestructura

para que sean accesibles para todos los estudiantes.

Algunos de estos resultados, arrojados por los instrumentos de diagnéstico,
el docente no esta en posibilidades de resolverlos porque eso depende de la
institucion educativa, de la participacion de todos los docentes y la comunidad. Pero
lo que tiene que ver con la practica educativa dentro del aula si lo puede resolver el
docente. Por lo tanto, el problema del docente en la escuela primaria Héroes de El
Carrizal es que le hace falta atender a la diversidad de estudiantes de 5° afo en su
proceso de aprendizaje, debido al desconocimiento de estrategias didacticas
inclusivas que afecta negativamente a los estudiantes al no garantizar el acceso y

formacion de todos sin diferencia alguna.
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CAPITULO 2. CONTEXTO

El presente capitulo describe el marco contextual en el que se desarrolla el estudio.
Para ello se recurre a organizaciones como la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), El
Banco Mundial (BM), La Comision Economica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), Secretaria de Educacion Publica (SEP), paginas del Gobierno de

la Ciudad de México, entre otras.
2.1. Contexto Internacional

El derecho a la educacion tiene como objetivo garantizar a cada nifio que acceda a
una educacion de calidad a lo largo de su vida. La UNESCO (2023) va un poco mas
alla al sostener que desde un enfoque inclusivo la educacion significa que se toman
en cuenta las necesidades de los estudiantes, reconociendo que cada estudiante
posee caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje unicas.
Por eso se debe poner mayor énfasis en los estudiantes que corren el riego de

abandono escolar, de marginacién, exclusion o bajo rendimiento.

Sin embargo, a pesar de los logros que se han alcanzado sobre los derechos
a la educacion de los nifios, nifias y adolescentes, la UNESCO (2023) sostiene que:
“A escala mundial, un adolescente, un nifilo y un joven de cada cinco se encuentra

completamente excluido de la educacién “(P.1) y que:

Cerca del 40% de los nifios carecen de un acceso a una educacién en una
lengua que comprenden, y los nifios discapacitados siguen siendo excluidos
de las escuelas de forma desproporcionada. Entre los nifios en edad de
escolarizacion en la educacion primaria, es decir 9 millones, las nifias
representan las tres cuartas partes de los que corren el riesgo de no asistir
nunca a la escuela. (UNESCO, 2023. P. 1)

Asimismo, existen nifios, nifos y adolescentes con discapacidad no
escolarizados, como hace hincapié la UNESCO (2023) al decir que los nifios

discapacitados representan un porcentaje elevado de la poblacién escolarizada. La
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escala mundial es de entre 93 y 150 millones de nifios con una discapacidad y el
80% de ellos viven en paises en via de desarrollo. Los jovenes no solo enfrentan
las discapacidades como barreras, sino también a las de género, pobreza o lejania.

Esto hace que aumente mas la exclusion.

Esto se debe a que cada pais se encuentra en etapas distintas de desarrollo
en cuanto a su legislacion y a las politicas publicas de educacion inclusiva, por

ejemplo:

(...) en paises desarrollados han registrado avances significativos hacia la
educacion inclusiva, respaldados por legislaciones, servicios basados en la
comunidad y apoyo especializado a la ensefianza. Sin embargo, otros paises
han priorizado intervenciones basados en instituciones especiales para nifios
y nifas con discapacidad, otorgando poca o ninguna atencion al desarrollo
de servicios de apoyo basados en la comunidad. (...) Por el contrario, en
muchos paises en desarrollo, existen pocas instituciones y formas de apoyo,
y a menudo las familias carecen de cualquier tipo de asistencia en el cuidado
de sus nifos y nifias con discapacidad. Muy pocos paises han proporcionado
tradicionalmente una educacion -- sea esta del tipo que fuera -- a los nifios y
nifas con discapacidad. Por ultimo, en aquellos paises que se enfrentan
conflictos y desastres humanitarios, los sistemas educativos y de atencién a
los nifios y nifias se encuentran a menudo destruidos o debilitados (UNICEF,
2014, p.8)

La priorizacion de las legislaciones en educacion en cada pais tiene como
consecuencia los factores y las barreras educativas. Por ejemplo, los factores de
exclusién que enfatiza la UNESCO (2023) tienen que ver con la pobreza, el entorno,
el género, la lengua, la discapacidad, el origen étnico, la religion, la migracion o la
situacion de desplazado. Mientras que las barreras desde el punto de vista de la
UNICEF (2014) son:

- Barreras de acceso a los planes de estudio regular.

- Barreras a la participacion en examenes nacionales.
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- Formacion docente que no cubren la educacion inclusiva.

- Disefio y construccion de nuevas escuelas que no toman en cuenta criterios de

accesibilidad.

-Menores niveles de inversion per capita en educacion para nifios y nifias con

discapacidad.

-Falta de recoleccion de datos sobre inscripcion, retencion y logros para
proporcionar evidencias del progreso en la realizacion del derecho a la educacion

de los nifos y nifas con discapacidad.

A nivel mundial se pueden observar varios casos de falta al derecho a la
educacion de calidad. Asi mismo, del beneficio que trae consigo cuando un pais
trata de tirar barreras, como es el tercer caso que se describira a continuacion. Los

casos que se describen se extrajeron del buzén e ideas de la UNESCO (2023).

El primer caso es sobre el maestro Ngoma en el Gongo que tiene en su aula
a 76 alumnos, 27 nifos y 49 nifas, que es el penultimo curso del ciclo primario. Su
escuela primaria esta separada por una carretera del aeropuerto Maya-Maya de
Brazzaville y de algunas viviendas. La escuela alberca seis aulas, rodeadas de
yerbas altas y de viveros. Los dias lluviosos, el patio de la escuela se convierte en
lodazal pegajoso. La escuela no cuenta con una cerca ni letrinas. En las aulas, los
estudiantes se sientan cuatro por pupitres y otros en el suelo. Los estudiantes tienen
que improvisar compartiendo los libros de textos en donde son cuatro los que
realizan el ejercicio y, a pesar de la situacion que existe en la escuela, 62 alumnos
de la clase del profesor Ngoma pasaron el curso superior cuando concluyé el afio

lectivo, comenta el profesor al periodista Mbon que cita la UNESCO (2023).

En el caso que se acaba de describir, y tomando en cuenta los factores que
menciona la UNESCO (2023) y las barreras segun la UNICEF (2024), el factor
pobreza es eminente y la barrera seria la falta de inversion per capital en educacion

para ninos, nifias y adolescentes y la falta de derecho a la educacion de calidad.

En el segundo caso, en la India (Nueva Delhi), donde Kumar instalé una

escuela entre dos pilares del metro. En la escuela de Kumar existen 200 nifios de
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los barrios aledafios. La escuela no tiene paredes enteras, ni techo completo, mucho
menos sillas. La escuela es solo un espacio urbano de Nueva Delhi, ubicado en el
corazon de una India prospera pero superpoblada. La ciudad, aunque facilita hace
nueve anos la escolarizacién gratuita a cientos de nifios pobres, comenta Farsis,
periodista francés en Nueva Delhi, UNESCO (2023), existen nifios que no estan

matriculados.

Los alumnos acuden de todas partes en cuanto ven al maestro que cuenta
con 49 anos. La misién del maestro es combatir el ciclo reproductivo de la pobreza,
mejorando la educacion de los mas desfavorecidos. También lo toma como una
revancha personal porque él proviene de una familia pobre de nueve hijos de la
zona rural.

El maestro siempre quiso estudiar, pero no pudo terminar la universidad por
falta de recursos. Asi que se dedico a trabajar en las construcciones; ahi se percato
de que los hijos de los obreros no asistian a la escuela. Los nifos deambulaban por
los escombros de la obra. Primero les ofrecié dulces, ropa y luego bajo un arbol
empezO a repasar lecciones con dos nifios en el aio de 2006. De los nifios que
atendié, uno de esos niflos acaba de ingresar a la universidad para estudiar
ingenieria.

En el 2010, el docente se instald en la escuela abajo del metro donde recibe
alumnos de primer grado de primaria hasta tercer curso de secundaria. Para las
clases, los alumnos se dividen en dos grupos: nifos por la mafiana y nifias por las
tardes, cada grupo recibe dos horas de clase. La mayoria de los alumnos estan
escolarizados, pero acuden a recibir apoyo docente porque en sus escuelas son 63
alumnos por grupo y no entienden todo el contenido que se les proporciona en la
escuela escolarizada.

Otros alumnos asisten porque no estan escolarizados; sus padres son
migrantes o son trabajadores que carecen de documentacién. El maestro da las
clases de forma gratuita y en ocasiones tiene algunos donativos que utiliza para
alimentar a los estudiantes, pero dejo de recibir donativos econdmicos y solo acepta
como donacién ropa, libros y comida. En este segundo caso descrito, los factores

de exclusién tienen que ver con la pobreza y la migracién. Las barreras son la
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formacion del docente, el nivel de inversion per capita en educacion y la falta del
derecho a la educacion de calidad.

En el tercer caso, es un ejemplo donde se pueden eliminar barreras y ser
inclusivos con los estudiantes con discapacidad. El caso ocurrié en Reino Unido.
Una estudiante con discapacidad visual se dirigi6 ante el Comité Especial
encargado de preparar la convencion internacional e integral para proteger y
promover los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad. Dijo, y que
cita la UNICEF (2014): “Obtuve los resultados mas altos del examen que todos los
estudiantes del mismo afo escolar, yo que estaba en una escuela especial, y no
porque soy mas inteligente, sino por las oportunidades que he tenido y que me han
dado” (p. 22).

En los casos expuestos no se puede generalizar que ocurra lo mismo en otros
territorios del pais, pues cada espacio y estado son totalmente diferentes. Lo que si
es evidente es que la diferencia entre pobres y ricos no es solo de dinero como
sostiene el Bando Mundial (BM) sino de desigualdad (2016). La desigualdad en el
acceso a agua potable, electricidad, saneamiento, educacion, salud y otros servicios

basicos influye en el ambito educativo.

El Banco Mundial (BM) sostiene, apoyandose en la CEPAL, que la expansion
de la economia a comienzos de este siglo (XXI) ayudd a millones de personas a
salir de la pobreza extrema; también registré las tasas mas altas de crecimiento,
como es el caso de América Latina; sin embargo, la region sigue siendo la mas
desigual del mundo. Por lo tanto, afirma el BM que la clave para poner fin a la
pobreza no solo esta en el crecimiento de la economia, sino también en reducir las

desigualdades entre los que tienen mas y los que tienen menos.

Hasta aqui se ha dado una visién general sobre el contexto de la educacion
y los factores por los cuales resulta complejo tener una educacion de calidad en el
mundo. Aun asi, se sigue trabajando en una educacion de calidad e inclusiva.
Ejemplo de ello es el compromiso de Cali, que reafirma la agenda internacional de
los derechos humanos con el objetivo de Desarrollo Sostenible y en el marco de

Accion Educacion hasta 2030. En la reuniéon de Cali se reconocen las necesidades
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y urgencias de prever una educacion equitativa, inclusiva y de calidad para todos

los educandos desde los primeros afios de vida hasta la escolarizacion obligatoria.

Para que la educacion sea de calidad e inclusiva, son varios factores que
influyen para ello. Una de ellas es mirar a los docentes qué hacen en sus aulas.
Para esto, la UNICEF (2014) deja claro que la formacion de los docentes no cubre
la educacion inclusiva y la presenta como una barrera. Este punto es de interés
porque se liga con la problematica del docente de la escuela primaria Héroes de El

Carrizal de la ciudad de México, que es la falta de atencién a la diversidad.

El docente de la escuela primaria Héroes de El Carrizal no es el unico que
tiene dicho problema. Atencién a la diversidad de alumnos en el aula, pues en varios
contextos del mundo ocurre y no solo de inclusion sino de falta de docentes como

ocurre en Sudafrica:

Sudafrica tienen dificultad con las matematicas, que, aunque cuentan “(...)
con universidades de prestigio mundial, se explican sobre todo por la escasez de
profesores competentes y por los efectos nocivos de las antiguas politicas de

discriminacion”, como lo explica la UNESCO (2023)

Otro de los problemas que tiene Sudafrica se debe a la falta de formacion
continua. Al terminar su formacion, a los docentes se les deja que se las arreglen
como puedan, sostiene la UNESCO (2023) apoyandose en el Doctor Verster, como

consecuencia del problema:

(...) el nivel general de los profesores de matematicas es por lo general
insuficiente. Ngweyya es responsable de la normativa en el Instituto
Sudafricano de Expertos en Contabilidad, no tiene reparo en sefialar las
deficiencias: los docentes de esta disciplina no estan bien preparados.
Ensefan reglas matematicas que ellos mismos son incapaces de demostrar
(UNESCO,2023, P.1)

Por lo tanto, la formacién de docentes debe ser prioritaria, asi como el cambio

de las actitudes, los métodos y el profesionalismo de los docentes. A fin de
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garantizar que los docentes estén a la altura del desafio, sostiene la UNESCO

(2020) que se apoya en el punto de vista de Florian y Spratt (2013) cuando dice:

(...) se necesita tanto capacitacion como apoyo, condiciones apropiadas de
trabajo y autonomia en el aula para centrarse en el éxito de cada alumno.
Los métodos de ensefianza inclusivos exigen a los docentes
responsabilizarse de todos los alumnos, con un abanico de opciones
disponibles para cada alumno en vez de un conjunto de opciones
diferenciadas para solo algunos de ellos (...) a su vez, el profesionalismo les
exhorta reflexionar sobre como pueden ser inclusivos con todos los docentes

y a rechazar prejuicios y estereotipos sociales (Pp. 1-2)

También determina la UNESCO (2020), apoyandose en Pinnocky Nicholls

(2012) que en el seguimiento de la educacién en el mundo de 2020 se revelo:

(...) que, de 168 paises, un 61% dice ofrecer capacitacion docente en materia
de inclusién, y los que tienen una mayor probabilidad de ofrecer dicha
capacitacion son los paises de América Latina y el Caribe, seguidos por los
de Europa y América del Norte. Estas conclusiones coinciden, en lineas
generales, con una encuesta a escala mundial realizada a profesionales y
centrada principalmente en educacion inclusiva para personas con
discapacidad, en la que uno de cada tres encuestados afirmaron que no se
habia tratado la educacion inclusiva en sus cursos de capacitacion docente

previos al empleo ni durante el empleo (p. 2)

La capacitacion de los docentes varia segun el ingreso que tiene cada pais.
Por ejemplo, en paises con bajos recursos es mas complicada la capacitacion del
docente, y en otros muchos docentes ni siquiera reciben una educacion inclusiva
acorde a las normas nacionales segun la Educacion Internacional (2018). Asimismo,
sostiene la UNESCO (2020), retomando a Wodon (2018), que de los diez paises de
ingreso bajo de la regiéon de Africa Subsahariana que participaron en la encuesta
sobre logros de aprendizaje del Programa de Analisis de los Sistemas Educativos
de los Paises de la CONFEMEN, tan solo un 8% de los docentes de segundo y
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sexto grado habian recibido capacitacion en el empleo en materia de educacién
inclusiva; este porcentaje es el mas bajo entre todos los temas de capacitacion

incluidos en la encuesta.

Para terminar el apartado, es importante observar que la educacién es la
base para mejorar la vida de las personas y el desarrollo sostenible. El acceso a la
educacion inclusiva y equitativa puede ayudar a bastecer a la poblacion con las
herramientas necesarias para desarrollar soluciones innovadoras a los problemas
mas grandes del mundo.

Pero para tener una ensefianza inclusiva, sostiene la UNESCO (2020) que
es necesario que: (...) los profesores reconozcan las experiencias y capacidades
de cada alumno, adopten la idea de que la capacidad de aprendizaje de cada
estudiante es ilimitada y estén abiertos a la diversidad (p.1). Esta cita a simple vista
se lee sencilla, pero tiene un gran desafio para los docentes. Pero reconsiderando
la formacién de los docentes en materia de inclusion se meditan cuatro valores:
“Apoyar a todos los alumnos, trabajar con otros, valorar la diversidad de los alumnos

y comprometerse con el desarrollo profesional” (UNESCO, 2020, p.2).

2.2. Contexto nacional

En América Latina se dio un cierre completo en la educacién primaria y secundaria
de 2020 a marzo de 2022 sostiene la Comision Econdémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL). La interrupcion de las escuelas se debid a la pandemia de COVID-
19. A sido la suspension mas prolongada que ha ocurrido en América Latina,
especificamente de 63 semanas de acuerdo con la CEPAL (2022). En México fue
el 62% de menores de 18 afos sin conexion a internet, esto debido al bajo ingreso

familiar que llego a presentarse como una barrera a la educacion:

Las barreras que se presentaron durante la pandemia Covid-19 fueron los
tipos de dispositivos; no es lo mismo un celular que una computadora, insuficiencia
de equipos y habilidades digitales. La pandemia Covi-19 tuvo impacto en la infancia,
adolescencia y juventud, no solo en el area educativa sino también en la mortalidad

infantil, salud mental, nutricién, violencia y pobreza (CEPAL, 2022). En el ambito
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educativo no solo se disminuyo el aprendizaje y discontinuidad curricular, sino se

agudizo mas el riesgo de abandono escolar.

La UNICEF (2018) que cita ala SEP (2017) sostienen que en México mas de
4 millones de nifos, nifias y adolescentes no asisten a la escuela, mientras que 600
mil mas estan en riesgo de dejarla por diversos factores como la falta de recursos,
la lejania de las escuelas y la violencia. Ademas, las nifias y los nifios que si asisten
a las escuelas tienen un aprovechamiento bajo de los contenidos impartidos en la
educacion basica obligatoria. También, la Comision Nacional para la Mejora
Continua de la Educacion (2023) sostiene que la poblacién en edad escolar en el
2022 es:

(...) alrededor de 37 millones de personas de 0 a 17 afios en México; con
respecto a la poblacion total, veintinueve de cada cien personas tenian la
edad tipica en la que se cursan los diversos tipos y niveles que integran la
educacion obligatoria. Alrededor de treinta de cada cien personas de 0 a 17
anos residian en zonas rurales, es decir, en localidades con menos de 2 500
habitantes. Cerca de nueve de cada veinte personas en dicha edad
formaban parte de hogares donde el ingreso fue insuficiente para adquirir los
medios de subsistencia para cada integrante y, ademas, tenian al menos una
carencia en sus derechos sociales. De la poblacion en ese rango de edad,
2.1% tenia una condicion de discapacidad, porcentaje equivalente a 771 672

personas (p.7).

En mayo de 2023 se publico el decreto mediante el cual México puso fin a la
emergencia sanitaria por COVID-19. Si bien el fendmeno dejé de ser un problema
de salud publica, al inicio del ciclo escolar 2022-2023, el sistema educativo no habia
logrado recuperar las tasas de cobertura en la educacién que fue la mas afectado
por la contingencia: educacion preescolar y media superior, sostiene la Comision

Nacional para la Mejora Continua de la Educacion (2023):

En educacion preescolar, la tasa de cobertura neta paso de 69.8% en el ciclo
escolar 2019-2020 a 62.1% en el 2021-2022, esto significa una reduccién de
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7.7 puntos entre estos dos ciclos. En el ciclo 2022-2023 fue de 62.0%, la cual
se mantuvo practicamente igual respecto al ciclo previo. En EMS, incluso
cuando la tasa neta de cobertura aumento de 60.7% en el ciclo escolar 2021-
2022 a 62.5% en el 2022-2023, es inferior con respecto a la que se habia
logrado en los ciclos escolares previos a la pandemia, con valores de 63.6%
en 2018 y 63.2% en 2019 (p.12).

En la educacidon primaria y secundaria, la reduccion de la cobertura de
inasistencia fue menos evidente. Pues la primaria desde el ciclo escolar 2010-2011
habia disminuido gradualmente, o que no necesariamente se le debe de atribuir a
la contingencia, comenta la Comision Nacional para la Mejora Continua de la
Educacion (2023). Después de la pandemia surgen nuevas necesidades en
educacion, tras las existentes como sostiene la CEPAL (2022) como son: el
bienestar socioemocional de la comunidad educativa, revincular a los estudiantes
que abandonaron, evaluar y recuperar aprendizajes, fortalecer las areas de
oportunidades, aprender de las innovaciones educativas y maximizar el

aprovechamiento digital en la educacion.

Por lo tanto, los organismos como la UNICEF México y la SEP desarrollaron
estrategias para la infancia y la adolescencia para el aino 2024. Para erradicar las
formas de malnutricién, desarrollan una politica de salud publica integral que
coordine las acciones y programas que se implementan con el objetivo de reducir la
desnutricion y mejorar la alimentacion de nifas y nifios y fortalecer e implementar
politicas que promuevan entornos escolares saludables y libres de publicidad

engafnosa dirigida a nifios, nifias y adolescentes.

Sin embargo, es mucho lo que se tiene que trabajar, porque segun el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (2024) levant6é un disefo estadistico el 18 de
julio al 9 de septiembre de 2022 para identificar el grado de discriminacion existente
en el pais. La encuesta se aplicdo en diferentes tipos de edades de poblacién.
Especificamente, en nifios y nifias de 9 a 11 afios, existe una prevalencia de la

discriminacion contra nifias y nifnos:
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En 2022, 19.4 % de la poblacién de nifias y nifios de 9 a 11 afos manifesto
haber sido discriminada por parte de sus compafneras o compaferos de la
escuela en los ultimos 12 meses. De este porcentaje, 43.8 % refirid que el
motivo fue su peso o estatura, mientras que 32.1 % sefalé que fue por su
forma de vestir (INEGI, 2024, p. 26).

En la percepcion que tienen los nifios y nifias de 9 a 11 afos respecto a los
derechos: “El 14.2 % opino que, en el pais, no se respetan los derechos de su grupo
de poblacion” y “que 28.5 % percibié que las personas adultas nunca valoran su
opinién en su colonia” (INEGI, 2024, p. 27). El grado de discriminacion de acuerdo
con el disefio estadistico disefiado por el INEGI (2020) es relevante porque, aunque
se trabajen con los alumnos en las escuelas temas de derecho, injusticia, respeto,
discriminacion y acoso escolar, aun sigue prevaleciendo la discriminacion. La
problematica de inclusién no es en lo esencial una cuestion educativa o pedagogica,

sino es una cuestion de respeto de los derechos humanos.

Por lo tanto, es indisociable la forma de concebir el tipo de sociedad y de
bienestar al que se aspira al vivir juntos. Organizaciones como la Organizacion de
las Naciones Unidas, para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (2008) sostienen

este vinculo indisoluble:

(...) la justicia social, la inclusion social y la educacion inclusiva aparecen
vinculadas indisolublemente. Aspirar a una sociedad inclusiva constituye el
fundamento mismo del desarrollo social sostenible y sin duda no resulta
exagerado decir que la inclusion es un buen indicador de la salud

democratica de un pais (p. 6).

La UNICEF México, junto con la SEP (2017), para garantizar que los
estudiantes asistan a la escuela y aprendan, esta considerando cuatro puntos. El
primero es fortalecer los mecanismos de evaluacion formativa de nifas, nifios y
adolescentes y de docente, pertinentes a su contexto y entornos. Segundo, disenar
modelos de inclusién escolar que permitan a nifios, nifias y adolescentes fuera de

la escuela reinstalarse con éxito en el sistema educativo. Tercero, disenar e
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implementar mecanismos que fortalezcan las capacidades de los docentes en
formacion y en servicio, en especial en zonas del pais con mayores rezagos
socioecondémicos, y como cuarto, dotar de presupuesto suficiente a las escuelas

indigenas y comunitarias (UNICEF México, 2018).

Los cuatro puntos son importantes y de relevancia; sin embargo, el punto tres
que se relaciona con la implementacion de mecanismos que fortalezcan las
capacidades de los docentes en formacion y en servicio, es un punto relevante
debido a que el docente debe tener un proceso de mejora continua y todos los

actores que interactuan en el Sistema Educativo Nacional (SEN).
2.3 Contexto local

La INEGI (2024) sostiene que la Ciudad de México, capital de los Estados Unidos
Mexicanos, tiene una extension de 0.1% del territorio nacional y una poblacion de 9
209,944 habitantes, el 7.3% del total del pais. La distribucion de la poblacion es de
99% urbana y el 1% rural; a nivel nacional el dato es de 79 y 21 de acuerdo con la
INEGI (2024).

La educacién primaria en México se cursa en seis grados y su conclusion es
requisito para el ingreso a la secundaria. Este nivel educativo es obligatorio y
gratuito de acuerdo con la Constitucion Mexicana y el articulo tercero. El servicio
educativo se otorga a nifos y nifias, y jovenes de seis a 11 afos de edad,
aproximadamente en educacion primaria. La Secretaria de Educacion Publica

(SEP) sostiene que:

A la educacion primaria asistieron mas de 13.3 millones de nifios y jévenes,
equivalente al 55.6% de la educacion basica y 40.3% de todo el sistema
educativo, ubicandose como el nivel educativo de mayor dimension y
cobertura entre la poblacion demandante, ya que al sistema escolarizado
para el ciclo escolar 2022-2023 asistio el 101.1% de la poblacion en edad de
cursar este nivel (SEP. 2023. P. 75).
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Asimismo, sostiene la SEP (2023) que la educacién primaria se imparte en

tres modalidades:

La primaria general abarca el 93.3% de la matricula; la primaria indigena o
bilinglie y bicultural alcanza el 5.9%; y la educacion comunitaria, denominada
también “Cursos comunitarios”, que opera en localidades rurales con menos
de 100 habitantes, cubre el 0.8%. En cuanto a sostenimiento, el 84.8% de los
alumnos asistié a escuelas administradas por los gobiernos estatales; la
administraciéon federal atendié al 5.3%, que se ubica principalmente en los
cursos comunitarios y los servicios de la Ciudad de México. La educacion

impartida por particulares alcanzé el 9.9%. (P. 75)

Batres (2024), senald, “(...) que el gobierno de la Ciudad de México durante
los ultimos cinco anos, se ha realizado una inversion anual al bienestar educativo,
al pasar de 588 millones de peso (mdp) en 2018” (Gobierno de la Ciudad de México,
2024, P.1), continuo afirmando que esta cantidad es para garantizar el derecho a la
educaciéon de mas de un millén 250 mil alumnos de escuelas publicas de nivel
basico. Este presupuesto se ve reflejado en los programas sociales educativos,

como son:

- Bienestar para nifias Mi beca para empezar, es una beca que inicié en 2019 con
el objetivo de disminuir la desigualdad infantil y fortalecer el ingreso de las familias.
Esta beca en el 2022 se convirtié en un derecho constitucional. El apoyo econémico

que reciben los estudiantes mensualmente es de 330 a 650 pesos.

- Uniformes y utiles escolares, para recibir esta beca los padres de familia se tienen
que registrar a la pagina de la Ciudad de México. EI monto que se otorga a los
estudiantes de las primarias publica de la Ciudad de México es de 1,110 pesos para

el apoyo en utiles y uniforme de los alumnos.

-La escuela es nuestra, Mejor escuela. Este programa busca mejorar las

condiciones de las escuelas. Los recursos se distribuyen de acuerdo con el numero
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de estudiantes inscritos en el plantel, por lo tanto, varia el monto que se le otorga a

las primarias de la Ciudad de México.

- Y Va seguro. Este beneficio lo reciben todos los estudiantes y docentes de los
planteles educativos que sufren de un accidente en la escuela y durante el trayecto

a la escuela y viceversa.

La escuela primaria Héroes de El Carrizal otorga el “Va seguro” a los
estudiantes y docentes del plantel cuando tienen algun accidente, también, es
beneficiada con el programa de “La escuela es nuestra, Mejor escuela” que cada
afio recibe, por ejemplo, en el aino de 2024 el presupuesto se utilizé para pintar la
escuela. En el caso de los estudiantes de quinto afio todos se benefician con “Mi

beca para empezar’ y del programa “Uniformes y utiles escolares”.

Para 2024 se estan destinando “8 mil 848 millones” para esos programas
sociales educativos en la Ciudad de México. Asi mismo, el titular de la autoridad
educativa federal en la ciudad de México, Luis Humberto Fernandez Fuentes,
comentd que los programas del gobierno permiten cubrir las necesidades de las
familias de manera integral y, en consecuencia, contribuyen a que nifias y nifios
puedan asistir a clases (SECTEI, 2024).

2.4. Contexto comunitario

La Ciudad de México esta dividida en 16 alcaldias territoriales. De acuerdo a la
pagina web del gobierno de la alcaldia Benito Juarez (2024). Esta se encuentra en
la region central de la ciudad y ocupa 26,63 km? a 2.232 msnm. La alcaldia colinda
al norte, Miguel Hidalgo y Cuauhtémoc, al poniente Alvaro Obregén, al sur
Coyoacan y Alvaro Obregén, al oriente Iztacalco. La posicién céntrica de la alcaldia
Benito Juarez la convierte en cruce de caminos entre diversas zonas de la ciudad;
por lo mismo cuenta con abundantes vias de comunicacion. La poblacion contribuye
a la intensa actividad econémica de la alcaldia, estimada aproximadamente (2005)

en 3.350 millones de délares.
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En el ambito educativo, la alcaldia Benito Juarez tiene un promedio de
escolaridad mas alta con 14.5 afios, seguida de Miguel Hidalgo y Coyoacan. De
acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica (SEP), en el periodo de 2021, se
tuvo el registro de 573 escuelas con 97 mil 390 estudiantes en la alcaldia. En el
contexto de pandemia, dijo, la matricula de preescolar, primaria, secundaria y
educacion media superior se redujo en 10.8 % entre 2018-2019 y 2020-2021,

reafirma la Comisidon de Derechos Humanos de la Ciudad de México.

En este contexto se localiza la escuela primaria Héroes de El Carrizal, que
especificamente se ubica en la alcaldia Benito Juarez de la Ciudad de México. El
domicilio de la institucion educativa es la avenida de las Américas 155 en la colonia
La Moderna. El gobierno de la Ciudad de México (2024) sostiene que la colonia
moderna tiene acceso de transporte a la estacion del metro Xola, Villa de Cortés y
Viaducto son los mas cercanos; estas tres estaciones pertenecen a la linea 2
(Taxquena-Cuatro caminos). Esta linea conecta con la linea 12 (Mixcoac-Tlahuac),
linea 9 (Tacubaya-Pantitlan), linea 8 (Garibaldi-Lagunilla-Constitucion1917), linea 1
(Pantitlan-Observatorio), linea 3 (indios verdes-Universidad) y linea 7 (El Rosario-

Barranca del muerto).

En la colonia Moderna se contabilizan 1,863 habitantes por km2, con una
edad promedio de 35 afos y una escolaridad promedio de 13 afos cursados,
sostiene el Gobierno de la Ciudad de México (2024). Asi mismo, en el rubro de la
economia de la Moderna el 86% de los inmuebles son departamentos y el 14% son
casas. 74% de los departamentos son nuevos o tienen entre cuatro anos, 10 19
afos, 9% mas de 30 afos, 4% entre cinco y nueve afos y 3% entre 20 y 29 afios,

sostiene el gobierno de la ciudad de México (2024).

2.5. Contexto aulico

Antes del inicio de ciclo escolar, el colegiado de profesores se reune para planear
las actividades que se desarrollaran en la institucion educativa. La planeacién
entendida como “(...) una actividad deliberada consistente en desarrollar un

conjunto de posibles acciones adecuadamente articuladas para alcanzar un
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conjunto de metas” (Portela. 203. p. 208). Se verifica con qué matricula se esta
iniciando el ciclo escolar, los grados que tendra cada docente, se determinan las
aulas que ocuparan cada grado, tomando en cuenta las caracteristicas de los

estudiantes y cada docente organiza su propia aula.

Esa es la forma como la escuela primaria Héroes de El Carrizal se organiza
al inicio del ciclo escolar. Este ciclo lo inicié con una matricula de 192 alumnos, de
los cuales 102 son hombres y 90 mujeres. También cuenta con 15 docentes, un
hombre y 14 mujeres. Tiene un total de 17 aulas existentes, y estan en uso 13. Las
docentes tienen libertad de organizar su aula de acuerdo a las necesidades de los
alumnos o de la forma como estan los muebles en ocasiones. Se entiende como

aula, retomando a Naranjo (2011) y Kress (2005) como:

Las aulas son lugares donde la comunicacion se extiende mas alla de los
modos linguisticos: son sitios multimodales donde los significados son
producidos a través de muchos diferentes medios y donde los recursos tales
como los gestos, las posturas y el despliegue visual de objetos son

crucialmente importantes para la produccion de significados (2011, p. 2).

Asi como también, la mirada que se tiene del disefio del aula, es importante

tener claro los elementos del aula como es:

(...) El espacio, la iluminacion natural y artificial, el mobiliario adecuado para
el espacio, los aspectos y la funcién, la circulacion, la distribucién, el color y
las texturas, sabiendo que estos ayudan a mejorar el estado de animo, aparte

de crear sensaciones, ayuda a crear formas. (Delgado. 2019, p. 34).

Sostiene Delgado (2019) que Marmol (2017) realizé una investigacion sobre
espacios educativos donde afirma “(...) que un 25% de los alumnos mejoran el
rendimiento académico en las escuelas con influencia de una buena organizacion y
recursos del espacio interior como iluminacion, mobiliario, colores, ventilacion, etc.”
(Delgado, 2019, pp. 34-35). Por ello es importante considerar la organizacién del

aula.
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El aula de quinto afio de la escuela primaria Héroes de El Carrizal cuenta con
dos estantes, dos libreros, un pizarron blanco de 2 metro x 1.5 metro, dos pizarrones
de corcho de un metro por lado, un escritorio con su silla, 17 mesas, 28 sillas

individuales y un ventilador. Como se muestra en la siguiente figura.

Figura 18.

Organizacion del aula de 5° “A” de la escuela primaria Héroes de El Carrizal

Material Perta Ventanas Impresora

o

Ventiladol

[ e N N

Bibliote
ca del

E B
B B

T

aula
Es Es
ta |l cri
nt to Librero Estante
e rio Librero Ventanas

Fuente: elaboracion propia.

Para la construccion del ambiente de aprendizaje, es decir, el espacio del
aula, se deben de tomar en cuenta las siguientes cuatro dimensiones, de acuerdo
con Delgado (2019):

1. Dimensioén fisica: la cual estd compuesta por materiales y elementos que

componen el espacio.

2. Dimension funcional: comprende la distribucion de cada uno de los

rincones o espacios que va a utilizar el estudiante.
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3. Dimension temporal: se determina por el tiempo en que se realizan las

actividades y asi poder generar espacios subjetivos.

4. Dimension relacional: segun el tipo de actividad, ya sea individual o grupal
(p. 36).

Tomando en cuenta estas dimensiones y observando la figura 3, se puede
inferir que el aula de quinto afo tiene la luz adecuada tanto de la natural como la
artificial porque las dos lamparas que estan en el aula funcionan. El aula cuenta con
los materiales necesarios para la atencion a los estudiantes. La biblioteca de aula
tiene 20 libros. A esa parte le hacen falta libros de lectura. Las mesas y las sillas
que ocupan los estudiantes se mueven de acuerdo a la actividad que se realice,
aunque siempre se debe de compartir entre pares la mesa. El espacio del aula es

reducido para los 28 estudiantes.
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CAPIiTULO 3. REFERENTES Y METODOLOGIA

En este apartado, se hizo un recorrido sobre algunos trabajos de investigaciones
que han tratado el tema de las estrategias para la atencion a la diversidad.
Asimismo, se identific6 que un pensador puede ampliar los conocimientos sobre
ensefanza, la diversidad y de qué forma se puede atender a la diversidad en la
educacion primaria. Posteriormente se habla de la metodologia de la investigacion-
accién como la herramienta primordial para abordar la problematica y hacer mejora

en la practica educativa.

3.1. Estado de la cuestion

El contenido de este apartado tiene como propédsito contrastar las diferentes
investigaciones que fueron recopiladas en diferentes bases de datos, sobre todo de
las estrategias que se han utilizado para la atencién a la diversidad en el aula.
También, es importante aclarar que no fue posible localizar gran numero de

documentos recientes, es decir, a partir de 2019.

Londofio (2016) define el estado del arte de la siguiente forma: “(...) resume,
organiza y compendia la construccién tedrica de una investigacion, enfocandose en
el problema, los objetivos, la metodologia y los resultados de una manera novedosa
que agrega claridad al trabajo en un campo o area de conocimiento especifico”
(p.-53). Asi mismo, busca alcanzar un conocimiento critico acerca del nivel de

comprension que se tiene de un fendmeno o problematica.

De acuerdo con el concepto determinado anteriormente, para mayor facilidad
de comprension de este apartado se elaboré una tabla donde se tomé en cuenta el
nombre del trabajo, autor o autores, lugar y ano, objetivo, sujetos de estudio y la
metodologia. Los datos de la tabla se iran describiendo y citando de acuerdo con
cada trabajo de investigacion. Al final de la descripcion de los siete investigadores
se expondran las estrategias que se han utilizado en la atencién en la diversidad. Al

final del apartado, se relacionara con el tema que trata la investigacion.
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Tabla 6.

Concentrado de trabajos de investigacion.

Titulo Autor (es) Lugar /afo Objetivo de la Sujetos de Metodologia
investigacion estudio
Disefo universal Jacqueline Manta, Analizar como el | 32 docentes | Se basd en un
de aprendizaje y Pincay Ecuador. Disefio que dieran clase | enfoque  mixto
atencion a la Reyes Universal de | en educacion porque se
diversidad en 2023 Aprendizaje basica y 4 usaron técnicas
estudiantes  de (DUA) incide en | expertos en la cualitativas y
educacion basica | | ina Cedefio la atencién a la | teméatica de titati
Tuarez diversidad educacién Cuantitativo, con
inclusiva. una
investigacion de
tipo descriptiva y
exploratoria, los
métodos
empleados
fueron de
analisis y
sintesis para
profundizar en el
objeto de estudio
utilizando como
técnicas la
encuesta y
entrevista.
Las inteligencias | Maria Segovia- Conocer a nivel | 20 alumnos de | Metodologia
multiples y la Valdivia Espana. tedrico el |entre 9 y 10 | activa y
atencion a la Galindo desarrollo y las | afos. participativa, el
diversidad en 2021 aplicaciones trabajo
educacién educativas de .
primaria las Inteligencias Cooperatlv9 y la
Multiples en un metodolo_gl_a
aula. constructivista.

Integrar las
Inteligencias

Multiples dentro
de un aula
mediante

metodologias
innovadoras.

Impulsar la
educacion en
alumnado con

necesidades
especificas de
apoyo
educativo,
mediante las
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Inteligencias

Multiples.
Plantear y
desarrollar una
propuesta
didactica de

innovacion e
intervencion en
el aula, basada

en las
Inteligencias
Multiples y

centrada en el
rol activo del

docente,
teniendo en
cuenta la
diversidad de
alumnado.
Practicas y Azucena Bucaramang | Analizar las | 19 docentes de | Muestreo fue
estrategias Amaya a, Colombia. | concepciones, primaria.16 intencional. Se
didacticas Cartagena practicas y | aceptaron  ser aplico
inclusivas de un 2021 gstratgglas entrevistadas. cuestionario
grupo de inclusivas de un sociodemografic
docentes de grupo de .
primaria para docentes de oy entre_wstas
educar en la primaria. de forma virtual.
diversidad.
La entrevista
analizada
mediante el
programa Atlas.
Ti 62 y la
descripcion.
Ensefar en Daniela Mata | Estado de Explorar las 19 profesores Estudio
tiempos qe Castro San L’uis acciopes de encargados de exploratorio con
conﬁnamlen.to: Pqt93|. ensenanzay grupo, tomando | g| estudio de
algunas acciones México. aprendizaje que | en . y caso. Corte
para atencion a la los/as docentes | consideracion a cualitativo
diversidad en 2021 de educacion profesores de PR
educacion primaria realizan | clases tecnicas: la
primaria para atender la | extracurriculares | €ncuestay la
diversidad del , tales como entrevista,
alumnado en educacion fisica | semiestructurad
tiempo de y computacion. a
confinamiento.
Proceso de Reyna de los | Sonora, Identificar las Unidad de Enfoque mixto,
inclusion Angeles México. condiciones analisis: es decir
educa_tliva parala | Campa educati\_/as que profe§ores, cuantitativo
aFencnpn ala Alvarez 2020 se requieren en | estudiantesy (estadistica) y
diversidad: las escuelas padres de oy
propuestas de primarias familia. cuallt.atlv_o
mejora en la publicas en el (explicativo).
ed_ucac_;ién Estado de En Hermosillo, .
primaria del Sonora para Guaymas, Disefio no
estado de Sonora a_tendgr ala Empalme y experimental.
diversidad de Ures, Sonora.
alumnado e
inclusion

educativa y los
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efectos que
tiene en el
alumnado.

Técnica
cuestionario-
escala.

Método de caso,
observacion

Aplicacion del
DUAy SAAC
para favorecer el
proceso de
inclusion
educativa

Claudia
Verodnica
Torres
Valenzuela

Martha Elena
Nava Lara

Alejandra
Estefania
Ambriz
Quintero

Michoacan,
México.

2019.

objetivo analizar
la relacion entre
los supuestos
tedricos de
inclusion
educativa con la
aplicacion
puntual del
Disefio
Universal para
el Aprendizaje
(DUA), a través
de un dispositivo
tecnolégico que
cuenta con un
Sistema
Alternativo y
Aumentativo de
Comunicacion
(SAAC) que,
ademas de
favorecery
potencializar la
comunicacion,
tendra un
impacto en su
proceso de
inclusion
educativa y
social.

Una persona.

Docente titular y
especialista.

Madre de
familia.

Investigacion de
caso con el uso
de pictogramas.

Manual titulado
en espanol
Sistema de
comunicacion
por intercambio
de imagenes

La mediacion
pedagogica como
estrategia para
atender a la
diversidad en el
aula

Stefanny
Landeros
Saucedo

Zacatecas,
México.

2019

Conocer cuales
eran las
estrategias con
las cuales un
docente puede
coadyuvar en el
desarrollo del
proceso de lecto
escritura, y asi
mismo,
contribuir a la
cultura de la
atencion a la
diversidad en el
aula

Se trabajo en
diferentes
grupos de
alumnos,
identificando
aquellos que
presentaron
dificultad en el
habla, escritura
y conducta.

No determina el
tipo de
investigacion,
solo se
menciona que
se llevo a cabo
la observacion.

Fuente: elaboracion propia.

La primera investigacion que aparece en la tabla fue realizada por Pincay y

Cedeno en Manta, Ecuador en el afo de 2023. El trabajo tiene por titulo “Disefo

universal de aprendizaje y atencion a la diversidad en estudiantes de educacion

basica”. El objetivo de esta investigacién consiste en “Analizar como el Disefo

66




Universal de Aprendizaje (DUA) incide en la atencion a la diversidad”. La

metodologia con que trabajo la investigacion fue:

(...) ElI enfoque mixto, ya que se emplearon técnicas cualitativas y
cuantitativas que permitieron integrar informacién sobre la tematica y
problematica de la investigacion para responder a los objetivos y comprender
mejor el fenomeno estudiado, teniendo en cuenta las propiedades y
caracteristicas. El tipo de investigacion es descriptiva exploratoria, ya que se
realizd6 mediante la recoleccion de datos de fuentes primarias y secundarias
que permitieron conocer las circunstancias, practicas y actitudes
predominantes respecto al Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) y la

atencion a la diversidad, variables que integran este trabajo (...) (p. 136).

Para el estudio se tom6 como criterio la existencia de cuatro escuelas del
universo, de las cuales se consideraron 32 docentes y 4 expertos en la tematica de
educacion inclusiva. Se usé el método de analisis y sintesis que sirvieron para
profundizar en el estudio tedrico e interpretacion de resultados. En el estudio se
seleccionaron como técnicas la entrevista y la encuesta, los cuales en conjunto
permitieron la recoleccion de la informacion durante la etapa de diagndstico. La
encuesta estuvo dirigida a los docentes del subnivel de basica media; constd de
diez preguntas basadas en las percepciones DUA. También se diseiidé una guia de
entrevista para expertos, la cual consté de siete preguntas abiertas, las mismas que
aportaron informacion precisa respecto del contexto y realidad educativa sobre la

atencion a la diversidad y la aplicacion del DUA.
Finalmente, los resultados que obtuvieron Pincay y Cedefio (2023) fue que:

(...) para responder a la diversidad estudiantil los docentes emplean los tres
principios del DUA de representacion, motivacion, accion y expresion
presentando una estructura clara en los contenidos, los conectan con los
conocimientos previos, aplican métodos que se ajustan a las necesidades de
los estudiantes, destacan que el apoyo es fundamental, sobre todo el del

docente en la construccidon de las estrategias y logro de objetivos,
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proporcionan ejemplos reales y relevantes para la vida; creando mediante la
motivacion sentido de responsabilidad y autonomia, para lograr aprendizajes
significativos y transformar la educaciéon de manera creativa, pero existe la
necesidad de formacion en apoyos especificos en sistemas de comunicacion
como braille y lengua de sefias, asi como el acceso a materiales informaticos
y electrénicos con sus respectivos software de apoyo para la atencioén a la
diversidad (p.143).

Los expertos en el ambito de la diversidad comentan que es imprescindible
la formacion permanente y constante del profesorado, pero esta debe ir mas alla de
la teoria: debe posibilitar estrategias creativas con herramientas practicas que
permitan obtener alternativas flexibles que impliquen la complejidad del aprendizaje

en contextos de la diversidad, dejando de un lado las practicas tradicionalistas.

El segundo trabajo de investigacion es de Valdivia, que tiene por titulo: “Las
inteligencias multiples y la atencion a la diversidad en educacion primaria”,

elaborado en Segovia, Espafia en el 2021. El trabajo tiene varios objetivos:

Conocer a nivel tedrico el desarrollo y las aplicaciones educativas de las
Inteligencias Multiples en un aula.

Integrar las Inteligencias Multiples dentro de un aula mediante metodologias

innovadoras.

Impulsar la educacion en alumnado con necesidades especificas de apoyo

educativo, mediante las Inteligencias Multiples (p. 2).

Plantear y desarrollar una propuesta didactica de innovacion e intervencion
en el aula, basada en las Inteligencias Multiples y centrada en el rol activo

del docente, teniendo en cuenta la diversidad de alumnado.

Utilizé la metodologia activa y participativa, el trabajo cooperativo y la
metodologia constructivista. El trabajo se aplicé en 20 alumnos de entre 9y 10 afos.

El resultado obtenido:
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(...) basada en las Inteligencias Multiples y centrada en el rol activo del
docente y teniendo en cuenta el alumnado con diversidad se han alcanzado
los objetivos, ya que se ha planteado y desarrollado una propuesta didactica
relacionado con los romanos, partiendo del nivel inicial de todos los alumnos,
aumentando gradualmente la dificultad, pero adaptando en todo momento
aquellas actividades que eran mas complejas, o de mayor dificultad para
determinados alumnos del aula, utilizando metodologias innovadoras, activas
y participativas, mediante las que se promueve el aprendizaje significativo de
todo el alumnado (Valdivia, 2021, p. 48).

Asi mismo, Valdivia reafirma: “(...) considero de gran importancia la
dedicacion e integracion en las aulas de las Inteligencias Multiples, ya que debemos

fomentarlas en nuestros alumnos, para evitar frustraciones en un aula” (p. 48).

El tercer trabajo elaborado por Amaya que tiene por titulo “Practicas y
estrategias didacticas inclusivas de un grupo de docentes de primaria para educar
en la diversidad” de Bucaramanga, Colombia de 2021. El objetivo del trabajo fue
analizar las concepciones, practicas y estrategias inclusivas de un grupo de
docentes de primaria. La investigacion, segun la autora, es de corte cualitativo de
caracter descriptivo bajo un enfoque hermenéutico. Para la elaboracién del trabajo

se utilizé la entrevista semiestructurada aplicada en los docentes.

En el muestreo intencional se aplicaron cuestionarios sociodemograficos vy
entrevistas de forma virtual. En la investigacion participaron 19 docentes de primaria
de forma voluntaria, de los cuales 16 aceptaron ser entrevistados. Los resultados
de esta investigacion en cuanto al concepto que tienen los docentes acerca de la
diversidad en el aula es que hay que incluir las diferentes formas de pensar, de
actuar y de socializar con los estudiantes. También que hay que tener en cuenta las
diversas necesidades y potencialidades con las cuentan los nifios y nifias que

acuden al salon de clase.

Respecto a la metodologia, estrategia y recursos inclusivos que utilizan los

docentes, se obtuvo como resultado: “(...) valores de la efectividad y el buen trato
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con los estudiantes como estrategias para que se sientan estimulados e interesados

por los procesos de aprendizaje (Amaya, 2021, p. 53).

Aunque los docentes saben que es diversidad y saben actuar ante ella en la
practica, segun afirma Amaya “(...) solo tienen en cuenta a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales (NEE), quedando demostrada la gran
necesidad de resignificar las practicas educativas en torno a la diversidad” (p. 64).
Otra forma de enfrentar a la diversidad, segun Amaya (2021): “es teniendo actitudes
pacientes, ensefiandoles a controlar sus emociones, brindandoles mucho afecto y

distribuirlos de forma estratégica en el aula” (p. 68).

El cuarto trabajo de investigacion que tiene por titulo “Ensefar en tiempos de
confinamiento: algunas acciones para atencion a la diversidad en educacién
primaria”, escrita por Mata en 2021. La investigacion se hizo en el estado de San
Luis Potosi en México. El objetivo es: “Explorar las acciones de ensefianza y
aprendizaje que los/as docentes de educacion primaria realizan para atender la
diversidad del alumnado en tiempo de confinamiento”. El estudio fue exploratorio
con estudio de caso. Tiene un corte cualitativo y las técnicas que se utilizaron fueron

la encuesta y la entrevista semiestructurada.

En la investigacion participaron 19 profesores encargados de grupo, tomando
en consideracion a profesores de clases extracurriculares, tales como educacion

fisica y computacion. Los resultados que se obtuvieron de esta investigacion son:

(...) fue posible llegar a la conclusion de que la mayoria de los docentes no
se sienten preparados para abordar esta tematica, no por el hecho de que
desconozcan respecto al tema, sino que algunos de ellos consideran que
deben de encontrarse emocionalmente estables para que ellos puedan lograr
que la salud emocional de sus estudiantes se encuentre bien, aunque no se
sienten con la capacidad de lograrlo debido a la situacion del confinamiento,
es por esto que no se sienten lo suficientemente preparados para abordarlo

de manera personal (Mata, 2021, pp. 110-111).
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En las estrategias para las clases se utilizaron las TICS y “Aprende en casa”, es
decir, la television comenta Mata (2021). También se observaron los tres principios
del DUA en el desarrollo de la educacion remota. Uno de ellos es la motivacion, la
cual se vio reflejada al momento de animar a sus alumnos y alumnas durante las

sesiones virtuales a que participaran.

Los temas que deja abierto la autora para trabajar a futuro son: “(...) la
formacion constante en tecnologias, la innovacién de materiales y estrategias que

apoyen el trabajo académico en cualquier tipo de modalidad (Mata, 2021, p. 113).

El quinto trabajo tiene como titulo “Proceso de inclusion educativa para la
atencion a la diversidad: propuestas de mejora en la educacién primaria del estado
de Sonora”, escrita por Campa en 2020. El trabajo es de Sonora-México. El objetivo
de la investigacion es identificar las condiciones educativas que se requieren en las
escuelas primarias publicas en el Estado de Sonora para atender a la diversidad de

alumnos e inclusion educativa y los efectos que tiene en el alumnado.

La unidad de analisis esta enfocada en profesores, estudiantes y padres de
familia. Es una investigacién especificamente hecha en Hermosillo, Guaymas,
Empalme y Ures, Sonora. El trabajo tiene un enfoque mixto, es decir, cuantitativo
(estadisticas) y cualitativo (explicativo). Con un disefio no experimental donde se
utilizé el método de caso, las técnicas del cuestionario-escala y la observaciéon. Los

resultados que se obtuvieron:

(...) que las condiciones educativas a lo que refiere a aspectos fisicos no son
las apropiadas, no se cuenta con los materiales didacticos ni mobiliario
idéneos para las necesidades, ya sean visuales, motrices o intelectuales; las
escuelas muestran barreras arquitectonicas, hay una carencia de
infraestructura para la atencién de los alumnos; siendo factores que inciden
para implementar la inclusion educativa y esta sea de calidad. Dentro de los
hallazgos se detect6é que las condiciones de infraestructura fisica afectan las

actitudes y la practica del profesorado, siendo limitantes para poder realizar
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actividades de inclusiéon dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
(Campa, 2020, p. 11)

Las propuestas de mejora que hace Campa de acuerdo con los hallazgos

encontrados en la investigacion:

Principalmente se proponen cambios en el sistema educativo, siendo un
aspecto politico social en el cual atafie a las autoridades y organismos
correspondientes; ante esta situacion y con los hallazgos encontrados en la

investigacion se sugiere lo siguiente:

Inversién econdmica en recursos materiales: instalaciones adecuadas a las
necesidades de los alumnos, materiales, equipo y mobiliario. Proceso de
inclusion educativa para la atencion a la diversidad: Propuestas de mejora en

la Educacion Primaria del Estado de Sonora.

Recursos humanos: maestros de apoyo, especialistas, equipo

multidisciplinario.

Organizacién y planificacion: modificacion de enfoques y contenidos,
elaboracion de programas para la atencidon de cada tipo de diversidad,

disminucion de alumnos en el aula (p. 15).

El sexto trabajo tiene por titulo “Aplicacion del DUA y SAAC para favorecer el
proceso de inclusion educativa”, escrita por Torres, Nava y Ambriz. El trabajo fue
elaborado en Michoacan, México en 2019. El objetivo es analizar la relacién entre
los supuestos tedricos de inclusién educativa con la aplicacién puntual del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), a través de un dispositivo tecnologico que
cuenta con un Sistema Alternativo y Aumentativo de Comunicacion (SAAC) que,
ademas de favorecer y potencializar la comunicacién, tendra un impacto en su

proceso de inclusiéon educativa y social.

La investigacion fue un estudio de caso donde utilizé como estrategia el
pictograma. Los participantes de la investigacién fueron la docente titular,
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especialista y madre de familia. Los resultados que se obtuvieron fueron que la
aplicacion del DUA ha favorecido el proceso de inclusion educativa de Lian, quien
se percibe mas entusiasta y activa durante las clases, lo cual se consiguio al poner

en marcha los tres principios basicos con acciones concretas como lo fueron:

1. Ofrecer en el aula la informacion de maneras diversas para que todos los

estudiantes tuvieran acceso al conocimiento.

2. Brindar multiples medios de expresion para demostrar lo aprendido de

acuerdo con su propio estilo, ritmo y preferencia.

3. Implementar el uso de las TIC motivd, de manera significativa, a la menor

a comunicarse y a seguir aprendiendo. (Torres, et. al. 2019, pp. 164-165)

El séptimo trabajo escrito por Landeros que tiene por titulo “La mediacion
pedagogica como estrategia para atender a la diversidad en el aula”. El trabajo fue
elaborado en el estado de Zacatecas, México en 2019. El objetivo de la
investigacion fue conocer cuales eran las estrategias con las cuales un docente
puede coadyuvar en el desarrollo del proceso de lecto-escritura y, asi mismo,

contribuir a la cultura de la atencion a la diversidad en el aula.

En la investigacion se trabajo en diferentes grupos de alumnos, identificando
aquellos que presentaron dificultad en el habla, escritura y conducta. La
investigadora no determina el tipo de investigacion; solo se menciona que se llevo

a cabo la observacion. Los resultados que se obtuvieron fueron:

La mediacion pedagdgica que fue llevada a cabo, favorecié en la mayoria de
los momentos a los que se entré al grupo, donde la disposicion de los
alumnos era buena, y entre ellos se apoyaban cuando algo se les dificultaba:
Conforme se iban aplicando los ejercicios fisicos, fueron notando ellos
mismos que cada dia llevaba algo nuevo y mostraban interés; cabe

mencionar que en diversas ocasiones los alumnos sabian que tocaba hacer
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yoga y ya tenian acomodado el salén para realizar los ejercicios, cosa que

alegraba tanto a la maestra de grupo como a mi.

Conforme fue la experiencia se considera que la mediacion pedagdgica, es
una herramienta muy buena para un grupo donde se manifiesten mala
conducta e hiperactividad, ya que es algo nuevo para los alumnos, y cuando
algo es nuevo, ellos toman mas iniciativa y les llama la atencion participar en

actividades fuera de lo cotidiano. (Landeros, 2029, pp.123-124)

Sintetizando, se eligieron los siete trabajos de investigaciones, tres
internacionales y cuatro nacionales, por la vinculacién que tienen con el problema
de la investigacion que es la atencidon de la diversidad y las estrategias que se

usaron.

La primera investigacion, Disefo universal de aprendizaje y atencion a la
diversidad en estudiantes de educacion basica, alcanzé su objetivo de analizar
como el Disefio Universal de aprendizaje incide en la atencion a la diversidad. El
resultado que se obtuvo fue positivo porque se presenta una estructura clara en los
contenidos, los conectan con los conocimientos previos, aplican métodos que se
ajustan a las necesidades de los estudiantes, permite al docente la construccion de
las estrategias y logro de objetivos, proporcionan ejemplos reales y relevantes para
la vida, creando mediante la motivacion sentido de responsabilidad y autonomia,
para lograr aprendizajes significativos y transformar la educacion de manera
creativa. Aunque su aplicaciéon va a depender del conocimiento del docente que
tenga sobre el Disefio Universal de aprendizaje, aun asi, existe ya una forma de

atender la diversidad.

El segundo trabajo de investigacion, las inteligencias multiples y la atencion
a la diversidad en educacidén primaria, desarrolla una estrategia didactica de
intervencidon basada en las inteligencias multiples donde considera metodologias
como: Aprendizaje Basado en Problemas, Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP),
Gamificacion, Aprendizaje Cooperativo, Flipped Classroom, Aprendizaje Servicio y
Simulacién y Juego. La que aplicd especificamente en su intervencion fue la de

metodologia activa y participativa, basada en aprendizajes significativos, de tal
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forma que se potencien situaciones donde los nifios y nifias desarrollen el trabajo
cooperativo. Por lo tanto, a través de esta investigacidon nos deja claro que es

posible atender a la diversidad utilizando el trabajo colaborativo.

El tercer trabajo de investigacion Practicas y estrategias didacticas inclusivas
de un grupo de docentes de primaria para educar en la diversidad. Su aporte y
relacion con la atencion tiene que ver con el buen trato a los estudiantes, como
estrategias para que se sientan estimulados e interesados por los procesos de
aprendizajes. Asimismo, teniendo actitudes pacientes, ensefiandoles a controlar
sus emociones, brindandoles mucho afecto, distribuirlos de forma estratégica en el

aula.

El cuarto trabajo de investigacion que tiene por titulo Ensefar en tiempos de
confinamiento: algunas acciones para atencion a la diversidad en educacién
primaria. Sefala que la estrategia para atender a la diversidad son las tecnologias,
aunque todavia existen cuestiones que deben de ser abordadas, como por ejemplo
la formacién constante en tecnologias, la innovacién de materiales y estrategias que

apoyen el trabajo académico en cualquier tipo de modalidad.

El sexto trabajo tiene por titulo Aplicacién del DUA y SAAC para favorecer el
proceso de inclusion educativa, menciona que el Disefio Universal junto con la
Implementacién del uso de las TIC motivd de manera significativa la comunicacion

y a seguir aprendiendo.

En el séptimo trabajo que tiene por titulo La mediacion pedagogica como
estrategia para atender a la diversidad en el aula, se puede rescatar que la
mediacidn pedagdgica es una herramienta muy buena para un grupo donde se
manifiesten mala conducta e hiperactividad, ya que es algo nuevo para los alumnos,
y cuando algo es nuevo, ellos toman mas iniciativa y les llama la atencion participar
en actividades fuera de lo cotidiano. Asi como el apoyo en estrategias de yoga,

musica y juegos, como se llevd a cabo en la investigacion.
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3.2. Referentes tedricos conceptuales

La ensefanza, sostiene Gimeno (2008), como actividad, despierta imagenes que
estan enraizadas en el lenguaje y la experiencia cotidiana. La ensefianza no solo
esta relacionada con personas especialistas del tema ni con los profesores. Sino
que la ensefanza esta relacionada con todas las personas que tienen una
experiencia practica sobre la ensefianza: los que conocen los ambientes escolares
y sus caracteristicas, los que han sido alumnos en una escuela y los que identifican
lo que es y lo que hacen los profesores. También en el ambiente no escolar se
identifica la actividad de ensefiar porque las practicas y las palabras reflejan una

actividad que se proyecta en acciones y pensamientos.

Al recurrir a los conceptos de ensenanza, se encontré con Davini (2008),
plantea que la ensefanza es: “una practica social e interpersonal que antecede
histéricamente a la existencia misma de escuelas, tal como hoy lo conocemos, y
aun hoy se desarrolla mas alla de los limites”. (P.15), es decir, que la ensefianza en
Davini (2008) es una constante en la historia del hombre desde que vive en

sociedad.

Aunque la ensefanza se debe de entender (Davini, 2008) como la accion
intencional de transmision cultural de una persona o grupo de personas que ayudan
a otros, por ejemplo, a leer, a escribir o a contar. Asimismo, la ensefianza implica
favorecer el desarrollo de una capacidad, corregir y puntualizar una habilidad, guiar

una practica o transmitir un conocimiento o saber.

En la NEM, la ensefianza quiere ir mas alla, donde el docente promueva el
pensamiento critico. Mientras que los estudiantes deben aprender a cuestionar,
proponer soluciones a los problemas de su comunidad (SEP, 2019), es decir, el
docente debe adoptar metodologias innovadoras, ejecutar proyectos educativos, es

decir, convertirse en un profesional reflexivo y comprometido en su ambito.

En cualquiera de los dos casos, la ensefanza siempre respondera a acciones

intencionadas, es decir, acciones voluntarias y dirigidas para que alguien aprenda
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algo que no puede aprender por si mismo de manera espontanea. Este proceso de
ensefianza-aprendizaje se desarrolla en instituciones educativas y en diversos
ambitos sociales y culturales. Y para que tenga mayor impacto esta ensefianza, se

adecua el contexto donde se va a llevar a cabo este proceso de aprendizaje.

El medio por el cual se va a ensefiar o comunicar es relevante por los
resultados o por el valor que alcanza el estudiante; es decir, que los recursos que
se utilicen para ensenar son importantes. Desde esta visidon, sostiene Gimeno
(2008) que se ha olvidado del contenido que se esta dando, llamado contenido
culturizado” de la educacion: “La preocupacion por los métodos y por los procesos
de aprendizaje ha llevado, desafortunadamente, a que mucha de la investigacion
educativa disponible no haga relacion al contenido de la ensefianza” (p.139).
Cuando este contenido que se esta dando es la cultura dominante en la sociedad,

y deberia de ser tema de interés.

Al cuestionar que en las instituciones educativas el contenido ensefiado
proviene de la sociedad predominante, emergen modelos de ensefianza que
subrayan la relevancia de los contenidos. Ademas, empieza a destacar la
importancia de las relaciones sociales apropiadas para el crecimiento de la
personalidad. También, se destaca la relevancia de generar un ambiente donde el
autodesarrollo sea factible, el énfasis en la experiencia del estudiante mas que en
la que pudiera inculcarle una cultura externa y sofisticada, a veces como resultado

de clases sociales distantes de los intereses de la poblacion.

Al mirar el contenido que daran las escuelas, el papel del profesor cambia:
de comunicar de ensefar, se vuelve un “(...) mediador de la comunicacién cultural,
prestando mucho mayor importancia a sus condiciones pedagdgicas que a su
capacitacién cultural para participar en la mediacion entre alumnos y cultura
externa” (Gimeno y Pérez, 2008, p. 139). Queda claro que el término de ensefianza
se va modificando de acuerdo con los objetivos de la educacién que estan
determinados por la clase dominante de una sociedad. El papel del docente se

reduje basicamente a los aspectos: “(...) metodolégicos—coOmo ensefiar-mientras
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que las decisiones sobre los contenidos—el qué ensefar—seran vistas como algo
que pertenece a otros: expertos, administradores, politicos, editoriales de libros de
textos, etc. “(Gimeno y Pérez, 2008, p.140).

Por lo tanto, la ensefanza que sostiene Gimeno (2008) es aquella que:

(...) hay que verla no en la perspectiva de ser actividad instrumento para fines
y contenidos preespecificado antes de emprender la accion, sino como
practica donde se transforman esos componentes del curriculum, donde se

concreta el significado real que cobran para el alumno (p. 142).

El curriculum que refiere Gimeno (2008) es aquella perspectiva de
configurador de la practica educativa, es decir: “(...) el curriculum trata de cémo el
proyecto educativo se realiza en las aulas” (p. 142), con la que coincide Gimeno con
Kemmis (1989). También, el término curriculum proviene de la palabra latina
carrera, que hace referencia a carrera, a un recorrido que debe ser realizado, y en
“la escolaridad es un recorrido para los alumnos y el curriculum es su relleno, su
contenido, la guia de su progreso por la escolaridad” (Gimeno y Pérez, 2008, p.
144).

Considerando que en la sociedad todas las personas son diferentes. Por ello,
la educaciéon debe tratar de responder y dar cabida a las necesidades y
peculiaridades de los alumnos en la educacion escolarizada. En las instituciones
educativas se relacionan bastantes estudiantes que tienen su propia particularidad;
a esa particularidad de cada persona y estando en un grupo para un fin comun en
este caso de aprendizaje es la que se llama tener un grupo diverso. Pero siempre
ha existido ese pluralismo, solo que no se ha sido consciente de ello, sostiene

Gimeno al respecto (1999) y reafirma:

La toma en consideracion de la diversidad es una constante en la historia de
los sistemas educativos y en el pensamiento acerca de la educacion en
permanente relacion dialéctica con la proclamacion y busqueda de la
universalidad de la naturaleza humana, de la que se deduce, entre otros, el
derecho a recibir la ensefianza en condiciones de igualdad (p. 2).
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La educacion trata de dar respuesta a la diversidad de estudiantes, tratando
de responder a las necesidades y peculiaridades de los alumnos. Pero la ensefianza
obligatoria lo hace con un modelo de escuela y de un curriculum comun. En este
caso, considerar a alumnos variados durante un tiempo determinado y con los
contenidos comunes se ve como incompatibles o por lo menos se observan dos
aspiraciones no compactibles desde el punto de vista de Gimeno (2008). Continua
diciendo que el problema de la incorporacion de diversos estudiantes en las
escuelas se debid que reaparece nuevamente en la politica educativa los ideales

de igualdad en la educacién afirma Gimeno (2008) se requeria:

Distinguir a los estudiantes por su ingenio, tratarlos y agruparlos segun sus
caracteristicas, habilidades, etc., son practicas inherentes al desarrollo de la
sensibilidad pedagogica. Individualizar la ensefianza ha sido una pulsion de

la pedagogia durante todo el siglo XX, aunque con raices anteriores (p.2).

También por motivos distintos que tienen los sujetos reabren el tema de la

diversidad. Sin embargo, sefiala Gimeno (1999) que:

La diversidad (y también la desigualdad) son manifestaciones normales de
los seres humanos, de los hechos sociales, de las culturas y de las
respuestas de los individuos ante la educacion en las aulas. La diversidad
podra aparecer mas o menos acentuada, pero es tan normal como la vida

misma, y hay que acostumbrarse a vivir con ella y a trabajar a partir de ella
(p. 2).

Aunque aparezca la diversidad como una manifestacion normal no quiere
decir que se debe aceptar. Sino que la educacién debe guiarse reflexivamente por
un proyecto, que conlleve a plantearse qué hacer ante la diversidad (Gimeno, 1999).

Asimismo, afirma Gimeno que:

(...) los problemas concretos que tienen los profesores para vérselas con un
panorama de alumnos muy distintos en capacidades en cuanto a culturas de

referencia y capitales culturales recibidos fuera de la institucion escolar en
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sus intereses y en aspiraciones, no tienen que ser vistos como negativos,
puesto que son consecuencia de la universalizacidn de la educacion, que es

un bien social (p.3).

La homogeneizacion que impone la vida escolar y la rutina en los habitos
profesionales de los profesores se refleja en una metodologia con actividades pocas
variadas en las aulas que no permite la expresion de distintos estilos de aprender,
condiciones y capacidades personales. El escaso numero de tareas académicas
representa un alto porcentaje del tiempo escolar, con pocas variaciones entre

centros y profesores, de acuerdo con Gimeno y Pérez (2008).

Los métodos y los recursos metodologicos en la practica educativa tienen
gran relevancia para considerar a diversidad. Del método “depende el tipo de
ambiente inmediato en el que se desenvuelven los alumnos y el proceso de
aprendizaje” (Gimeno y Pérez, 2008, p.222). Mientras que los recursos

metodoldgicos:

Sirven para responder a las diferencias psicologicas y culturales porque la
variabilidad de rasgos personales, de género o de procedencias culturales da
a lugar que cada actividad o tareas se acomode mejor un tipo de alumno que
otro (Gimeno y Pérez, 2008, p. 222).

Por lo tanto, ante la diversidad de estudiantes en las aulas de las escuelas
obligatorias es importante el método, los recursos metodoldgicos y las estrategias
de la pedagogia de la complejidad, de acuerdo con Gimeno (1999), que retoma a
Lotan (en Cohén y Lotan, 1997, p.15). Las caracteristicas de la pedagogia de la

complejidad cuentan con:

(...) una estructura educativa capaz de ensefiar con un alto nivel intelectual
en clases que son heterogéneas desde un punto de vista académico,
linguistico, racial, étnico y social, de forma que las tareas académicas puedan
ser atractivas y retadoras. Sus puntos neuralgicos son: riqueza de materiales,

fomento de las interacciones en pequefios grupos, delegacion de ciertas
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responsabilidades en los estudiantes, tareas que exijan el uso de multiples
materiales y provoquen la participacion de habilidades diversas, estimulacion
de la participacion de los estudiantes de bajo nivel, clases con simultaneidad

de tareas diferentes con multiples funciones del profesor (p. 17).

La teoria de la complejidad cuya finalidad es “comprender la complejidad de

la vida” como son las escuelas, segun Cardenas y Rivera (2004) busca:

(...) dar razon del universo como un todo, mas alla de la simple suma de sus
partes, y de cdmo sus componentes se unen para producir nuevas formas.
Este esfuerzo por descubrir el orden en un cosmos cadtico es lo que se

conoce como la nueva ciencia de la complejidad o del caos (p. 133).

Asimismo, Gimeno (2008) retoma la diversificacion pedagodgica o la
diversificacidon curricular para trabajar con la diversidad del alumnado y promover al
mismo tiempo una educacion igual para todos. La diversificacion de la ensefianza
constituye una oportunidad para que todos los estudiantes participen, desarrollen
sus capacidades y aprendan vy, a la vez, una oportunidad de desarrollo profesional

para los docentes y la comunidad escolar.

Sintetizando, la escuela como institucion social ha estado influida por los
cambios producidos en los avances cientificos, como es la filosofia, psicologia, por
mencionar algunos, que rige la investigacion cientifica en un momento determinado.
El papel de la escuela como institucidon es el encargado de la socializacion y
formacion de las generaciones. Ella transmite los conocimientos que una sociedad

considera importantes para su desarrollo, tradiciones y culturas.

En el siglo XX la escuela fue vista como un espacio aislado de la realidad
social que se vio reflejado en la organizacion del curriculum Gimeno (2008). Pero,
en los ultimos anos, intenta responder a las necesidades de comunicacion entre las
ciencias a través de las diversas reformas educativas que se han venido

proponiendo en muchos paises, por ejemplo, la Reforma Educativa de la Nueva
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Escuela Mexicana que se implementd en el ciclo escolar 2021-2022 en algunas

escuelas primarias de México.

Dicha Nueva Escuela Mexicana (NEM) busca formar en el conocimiento
profundo la diversidad de las multiples culturas existentes, generar relaciones
mutuas basadas en la relacion de equidad y el didlogo y que esto lleve a una
comprension mutua. Esta Nueva Reforma Mexicana parte de que todas las
personas son diferentes: “La Nueva Escuela Mexicana propone una educacién
humanista, que sea intercultural e inclusiva, abierta a la diversidad, que promueva

los Derechos Humanos, asi como el ejercicio de la autonomia” (SEP, 2022, p. 2).

Para que el docente lleve a cabo esta tarea, la SEP sugiere las siguientes
metodologias didacticas: “Aprendizaje basado en proyectos comunitarios vy
Aprendizaje basado en indagaciéon (STEAM como enfoque), Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) y Aprendizaje Servicio (AS)” (2022, p. 2). Sin embargo, a estas
metodologias propuestas le hacen falta acciones concretas, es decir, estrategias
didacticas diversas o variadas para dar oportunidad a distintos intereses, ritmo de
aprendizajes y formas de aprender a los alumnos social y personalmente

heterogéneos, afirma Gimeno (2008):

Variedad que puede permitir la oportunidad de desarrollos diversos en
objetivos y contenidos comunes a todos, acogiendo distintas peculiaridades.
El curriculum comun sera menos coercitivo y mas flexible si posibilita la
expresion de las diferencias en métodos diversos y permite elegir actividades

a los alumnos (p. 222).
3.3. Metodologia

En la parte metodoldgica se define que es la investigacion-accion y algunos de sus
elementos: objetivos, supuestos hipotéticos e hipotesis de accion. Después de

definirlos se plante6 con las que se trabaja en la investigacién-accion.
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3.3.1. Fundamentos de la investigacién accion

A lo largo de los afos, se han generado grandes cambios en el escenario de la
investigacion cientifica en la forma de abordar el objeto de estudio. Por ello, la
investigacion se encuentra dividida en dos tipos de enfosque conocidos con el
término cualitativo cuantitativo. La investigacion cuantitativa en las ciencias

sociales, sostiene Hernandez (2006):

Se origina en la obra de Augusto Comte (1798-1857) y Emilio Durkheim
(1858-1917). Ellos propusieron que el estudio sobre los fendmenos sociales
requiere ser “cientificos”, es decir, susceptibles a la aplicaciéon del mismo

método que se utilizaba con éxito en las ciencias naturales (p.4).
Mientras que la investigacion cualitativa tiene su origen con Max Weber:

Max Weber (1864-1920), quien introduce el término “verstehen” o “entender”,
con lo que reconoce que ademas de la descripciéon y medicion de variables
sociales, deben de considerarse los significados subjetivos y la comprensién
del contexto donde ocurre el fendmeno (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006, p.4).

De los dos tipos de enfoque, se puede determinar que la investigacion-accion
se puede localizar en el enfoque cualitativo porque se centra en el conocimiento de
las ciencias sociales y humanas, donde se aplican cuestionamientos o criticas de
las practicas profesionales en ciertos sujetos en sus escenarios naturales. Sin
embargo, es importante no caer en el reduccionismo en el trabajo de investigacion
encasillandolo solo en el enfoque cualitativo, pues dependiendo del objeto de

estudio se puede recurrir a alguna caracteristica propia del enfoque cuantitativo.

Investigar desde el punto de vista de Stenhouse (2007): “es una indagacion
sistematica y autocritica” (p. 28). Desde esta definicion, el docente debe
comportarse autocritico y plantearse preguntas sobre su quehacer educativo para
mejorarla. El docente como investigador de su propia practica, sostiene Latorre
(2005):
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(...) Los docentes deben de investigar su practica profesional
mediante la investigacidén-accion, teniendo como foco la practica profesional
del profesorado, con la finalidad de mejorar la calidad de la educaciéon y a
través de ésta transformar la sociedad. La investigacion debe de realizarse
en los centros educativos y para los centros educativos, teniendo sentido en
el entorno de las situaciones problematicas de las aulas. De esta forma, la
investigacion-accion se constituye en una excelente herramienta para

mejorar la calidad institucional (p. 7-8).

Considerando los elementos que aparecen en la cita anterior, en la practica
dificilmente un docente se convierte en investigador en la accion debido a varios
factores, como es la familia, lo econdmico o simplemente porque hace falta
reflexionar sobre la practica educativa. También se debe al desconocimiento
metodologico de la investigacion-accion y porque no se trabaja en comunidad
(escuela) desde la experiencia personal. Seria interesante la propuesta que hace
Latorre (2005) de que se institucionalizara la cultura investigativa en los profesores,

sobre todo en educacion basica.

En este trabajo se considera a la investigacidn-accion como “un término
genérico que hace referencia a una amplia gama de estrategias realizadas para
mejorar el sistema educativo y social” (Latorre, 2005, p. 23). Asimismo, se retoma
la definicion de Elliott (1993), que cita Latorre lo que entiende por investigacion-

accion como:

(...) Una reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales
vividas por el profesorado que tiene como objetivo ampliar la comprensién
(diagnostico) de los docentes de sus problemas practicos (Latorre, 2005, p.
24).

Ambos conceptos se complementan para este trabajo de investigacion. El
docente desde su area laboral debe reflexionar sobre su practica educativa,
identificando el problema que existe en ella. Asi mismo, también el docente debe de
investigar la forma de solucionar ese problema, aplicar las acciones o las diversas

estrategias que se necesitan para la mejora y sistematizarla, reflexionar cuales
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fueron sus resultados y continuar mejorando su quehacer educativo para la mejora

de sus alumnos, para si mismo y para el sistema educativo.
3.3.2. Objetivos y supuestos hipotéticos

Es necesario establecer que pretende una investigacion, es decir, cuales son los
objetivos. Un objetivo, de acuerdo con Hernandez (2006), que cita Rojas (2002):
“son las guias del estudio y hay que tenerlos presente durante todo su desarrollo”
(p. 47). La finalidad de los objetivos es: “sefialar a lo que se aspira en la
investigacion” (Hernandez, 2006, p.47). Por lo tanto, los objetivos que se presentan

en este trabajo son los siguientes:
Objetivo general

Aplicar la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos con diversas
estrategias didacticas inclusivas en el campo de lenguaje en 5° afo de primaria para

reforzar la atenciéon de la diversidad en el aula.
Objetivos especificos.

v' Revisar teéricamente que es diversidad y ensefianza.

v ldentificar las caracteristicas de la metodologia de aprendizaje basado en
proyectos (ABP) para su aplicacion en el aula de quinto afio.

v" Revisar las diferentes estrategias didacticas para la diversidad de alumnos

en el aula.

Otro elemento importante del trabajo de investigacién es el supuesto hipotético,
es decir, la hipotesis considerada: “como explicaciones tentativas del fendmeno

investigado” (Hernandez, 2006, p. 122). La hipétesis de esta investigacion es:

El trabajo con Aprendizajes Basados en Proyectos con diversas estrategias
didacticas inclusivas reforzara la atencion de la diversidad en el aula del 5° afo de

primaria.
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3.3.3. Preguntas de investigacion e hipétesis de accion

Las preguntas de la investigacion son aquellas interrogantes que funcionan como el
hilo conductor del trabajo de investigacion y que hay que dar respuesta apropiada.

Por lo tanto, las preguntas de este trabajo son:

v' iCoémo se podria mejorar la atencién de la diversidad de los alumnos de
quinto ano de la escuela primaria Héroes de El Carrizal?

v' ¢ Funcionara como metodologia los proyectos educativos y las diferentes
estrategias didacticas para la atencion de la diversidad en quinto afno de la

escuela primaria Héroes de El Carrizal?

Desde el punto de vista de Elliott (1993), que retoma Latorre, una hipotesis de
accion: “es un enunciado que relaciona una idea con una accion” (Latorre, 2005, p.
46), es decir, que se relaciona el problema y como se puede solucionar. En el

trabajo, las hipotesis de accion a llevar a cabo son las siguientes:

v" Al hacer uso de la metodologia de Aprendizajes Basado en Proyectos se
logra atender a la diversidad en el aula de quinto afio de primaria en la
escuela héroes de El Carrizal.

v’ La utilizacién de diversas estrategias didacticas en los proyectos educativos
se logra atender a la diversidad de estudiantes en el aula de quinto afio de

primaria de la escuela Héroes de El Carrizal.
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CAPITULO 4. PROYECTO DE INTERVENCION EDUCATIVA

En este apartado se desglosa la justificacion de la implementacién del aprendizaje
basado en proyectos para atender a la diversidad de alumnos en el aula. También
se elabora el disefio de la implementacién y su aplicacion. Al término de la aplicaciéon

del proyecto se evaluaran los resultados obtenidos.
4.1. Justificacion

Para la elaboracion de este apartado se tomé en cuenta el problema que tiene el
docente, que se vio reflejado en el diagndstico de los estilos de aprendizaje, el
cuestionario que se le aplicd a los estudiantes de quinto afio y la reflexiébn que hizo
apoyandose en la dimension institucional y didactica de Fierro, Fortoul y Rosas
(2000).

Sintetizando lo que debe de trabajar en su practica la docente para la atencion
de quinto afos, fue el diagnostico de los estilos de aprendizaje donde se obtuvo
como resultado que existen 15 estudiantes que son kinésicos, 8 visuales y 4
auditivos. En el cuestionario que se les hizo a los estudiantes se vio reflejado que
se deben de colocar todos los trabajos de los estudiantes para las exposiciones y
averiguar que sean todos. Falta también que la docente escuche las ideas de todos

los estudiantes, pues de los 27 solo escucha a 20.

Asi mismo, falta que la docente se preocupe por los 27 estudiantes; solo lo hace
por algunos. En las tareas hace falta reafirmar las indicaciones para que todos
entiendan qué van a hacer. Preguntar a todos los estudiantes, no solo algunos, por
qué faltaron a clase. En la reflexion de la docente en su practica, encontré que la
planeacién didactica le hace falta tener un enfoque inclusivo y en la dimension
didactica, a pesar de trabajar con la metodologia de aprendizajes basados en

proyectos, aun le hacen falta estrategias para la diversidad.

Para mitigar estos elementos que le hacen falta a la docente en la planeacion,
se trabajo con el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) y con la metodologia de
proyectos. Se tomé en cuenta a los dos porque ambos se complementan. El DUA,
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porque “es un enfoque educativo que busca la inclusién de todos los estudiantes,
independientemente de sus habilidades o discapacidades, persigue la erradicacion
de barreras de tipo didactico para promover la participacion de todo el alumno (...)”
(p. 135), sostienen Pincay y Cedefio (2023) que retoman de Gagiulo y Metcalf
(2022).

El DUA, sostiene Pincay y Cedefio (2023) apoyandose en Lagos (2019), se
integra de tres principios y pautas que rompen con la dicotomia entre estudiante con

discapacidad:

El primero se refiere a que el cuerpo docente debe proporcionar en su
medicion pedagogica multiples formas de representacion, el segundo se
refiere a que el alumno logre expresar su aprendizaje, el cual va adquiriendo
durante la mediacion pedagogica y el tercero es el de la motivacion e

intereses (p. 135).

El proyecto de intervencion se considera en esta investigacion porque es la
metodologia que actualmente se esta trabajando en las escuelas de la NEM en
educacion primaria y ademas porque trabajar por medio de proyectos de acuerdo
con Diaz (2006): “El aprendizaje es eminentemente experiencial, pues se aprende
al hacer y al reflexionar sobre lo que se hace en contextos de practica situada y
auténtica” (p. 30). Asimismo, continua Diaz sosteniendo que los estudiantes “(...)
contribuyen de manera productiva y colaborativa en la construccion conjunta del
conocimiento, en la busqueda de una solucién o de un abordaje innovador ante una

situacion relevante” (p.33). Por ello es que se tomaron en cuenta DUA y el proyecto.

En el diagnostico organizacional se hizo una lista de cotejo con 17 indicadores
con los que debe de contar una escuela de acuerdo con la NEM (2019) para revisar
la infraestructura con la que cuenta la escuela. El resultado del diagndstico fue que
a la institucién le hacen falta elementos para la atencion a la diversidad,
basicamente las adaptaciones para las personas con discapacidad y la estructura y
equipamiento diferenciados que compensen las desigualdades. Considerando este

elemento para la intervencion, se traté de condicionar el aula de quinto afio de
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acuerdo como lo plantean Delgado (2019), entre otras que surjan en la aplicacion

del proyecto:

(...) El espacio, la iluminacién natural y artificial, el mobiliario adecuado para el
espacio, los aspectos y la funcion, la circulacion, la distribucion, el color y las
texturas, sabiendo que estos ayudan a mejorar el estado de animo, aparte de

crear sensaciones, ayuda a crear formas (p.34).

Del contexto tanto internacional como nacional se considera el compromiso que
debe de tener el docente de actualizarse constantemente para los retos educativos
que se presentan. Esto para mitigar el rezago educativo y atender a la diversidad
de los estudiantes que estan en el aula y de esta forma contribuir a los problemas

educativos desde el propio espacio en que se encuentra el docente.

De la teoria revisada se considera para el disefio de la intervencion la propuesta
de Gimeno (2004). Gimeno dice que, ante la diversidad de estudiantes en las aulas,
se debe retomar una pedagogia de la complejidad, es decir, comprender la
complejidad de la vida de los contextos de los estudiantes. Para ello, el docente
debe diversificar su ensefianza con tareas atractivas y retadoras. El docente debe
fomentar la interaccidn de pequefos grupos, delegar ciertas responsabilidades a los
estudiantes y asignar tareas que exijan el uso de multiples materiales y provoquen
la participacion de habilidades diversas. En las estrategias diversas que utilice el

docente, se debe de considerar el contexto de los estudiantes y comprenderlo.

Por lo tanto, a partir de la propuesta de la diversificaciéon de estrategias para
atender a la diversidad en el aula y retomando algunas estrategias de las
investigadoras que se mencionaron en el estado del arte, para el disefio de la
implementacion se retomaron los principios del disefio universal del aprendizaje
(para la planeacion), las metodologias innovadoras (trabajo en proyectos,
aprendizaje cooperativo, ensefanza personalizada y aprendizaje autbnomo), como
lo sostiene Valdelvira (2021). Para la mayor diversificacion, también se retomé la

estrategia de aula invertida.
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4.2. Diseino

Para poder intervenir en el aula, se trabajé con la metodologia de proyectos. La

planeacidn que se presenta se disefid con las estrategias basicas del DUA. El

proyecto que se aplicod, Héroes y heroinas, ¢ ficcion o realidad?, se incluye como

propuesta en el libro de la Secretaria de Educacién Publica en el campo formativo

de lenguaje (2019). El disefio para llevarlo a cabo se planted en siete sesiones de

dos horas cada una.

Tabla 7.

Planeacion con el diserio universal de aprendizaje

Campo formativo: Proyecto: Metodologia de aula.
Lenguaje Heroinas y héroes ¢ Ficcion o Aprendizaje Basado en Proyectos.
realidad?
Contenido: Ejes articuladores: Propésito:
Combinacion de la realidad y la | - Pensamiento critico. Indagar sobre personas destacadas

ficcién en elementos simbdlicos de
las manifestaciones culturales y
artisticas, que identidad y sentido
de pertenecia.

-Apropiacion de las culturas a
través de la lectura y escritura.
- Interculturalidad critica.

— Artes y experiencias estéticas.

-lgualdad de género

importantes por la comunidad para crear

una historia y conocer su valor.

- Revisar las paginas del libro de
proyecto de aula, paginas 94 -
105.

- Acordar la forma de evaluar el
proyecto:

DESARROLLO:
- Escribir en el pizarrén las lluvias
de ideas sobre los elementos de

el video. Si no lo vieron
todos. Escuchar en el aula
el audio y después
comentarlo.

-Preguntar de qué tratara el
proyecto que se
desarrollara.

- Que actividades del libro
trabajar y si no se van a

trabajar todos porque
actividades podemos
sustituirlas.

-Platicar que actividades se
va a evaluar y cual sera el
producto final.

Fase: 5 Fecha de inicio: Fecha de terminacion.
Grado: 5° A Lunes 1 de julio, 2024. Viernes 12 de julio, 2024.
Sesio- Estrategias de Procedimien-
nes. Actividades aprendizaje DUA Recursos tos e
indicadores
evaluativos.
1. INICIO: Preparacion. Antes de comentar el Video: Ficcion o]
-Antes de la revision del libro se | video: realidad.
les envio videos sobre el tema. - Preguntar si todos vieron | https://www.youtube.co | Participacion.

m/watch?v=1hIG7B4hy
bE

Video:
realidad.
https://www.youtube.co
m/watch?v=JI70RNocic
1&t=36s

Fantasia o

-Libro de proyectos de
aula de 5to afo SEP.
-Cuaderno, boligrafos,
colores y lapices.
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evaluacion y acordar cuales son
las que se van a evaluar.

- Elaborar un esquema sobre lo
que se entendio que es fantasia
y realidad donde debe de tener:
conceptos, ejemplos e imagenes
o dibujos y que se entiende la
letra.

-Organizarse en equipo de
acuerdo a la cantidad de
alumnos que asistieron a
clase.

-Indicarles que nadie
puede quedarse sin
equipo.

-Cada integrante de los

equipos expondra sobre su
esquema.

Hojas de colores,
imagenes, plumones,
colores, lapices y
diccionario.

CIERRE: - Los integrantes del salon

- Exponer su esquema. haran sus preguntas. -Evaluacién

-Comentar sobre la actividad en del esquema

comunidad. con una lista
de cotejo.

INICIO: Identificamos.
- Leer el libro de proyecto de aula

pagina 94.
-La docente les recuerda las
reglas de lectura, el respeto

hacia quien lee y quien quiera
participar alzar la mano.
DESARROLLO:

-Empezar a leer individualmente.
- Al terminar de leer compartir el
conocimiento de lo que leyeron.
-Contestar las preguntas que
tiene el libro.

- Socializar las respuestas de las
preguntas.

- Continuar con la actividad de la
pagina 95, donde tienen que
determinar las caracteristicas o
elementos de la ficcién y del otro
lado las caracteristicas o
elementos de la realidad. En
medio determinaran lo que tienen
de comun.

En esta actividad se sentaran por
equipo.

CIERRE:

-Platicar sobre los elementos de
los personajes de la realidad, de
la ficciéon y lo comun de los dos,
poner ejemplos.

Para terminar, leer las dos
descripciones que hace el libro e
identifique cual es real y cual
ficcion.

TAREA:

Consultar con los integrantes de
sus familias, las preguntas que
estan en el libro pagina 96. Las
preguntas que trae el libro son:
1. ¢Qué los hacia especiales y
cuales eran sus caracteristicas
principales de los héroes?

2. ¢Qué heroinas o héroes de la
actualidad conocen?

Antes de la lectura
-Observar las imagenes del
libro y el titulo.

-Compartir conocimientos
sobre lo que tratara el texto
y experiencias sobre el
tema.

-Inferir sobre el tipo de
texto que se va a leer.
-Empezar a leer de forma
individual.

-Preguntar que
comprendieron del tema.

-Platicar de las
caracteristicas de la
realidad, la ficcion y lo que
tienen en comun.

Libro de proyector de
aula SEP de 5to aio,
lapices.

Pizarrén

-Evaluacion de
las actividades
del libro.
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3. ¢ Hay heroinas o héroes en la
vida real? Si los hay, ¢Quiénes
son y como son?

INICIO: Recuperamos.
-Comentar qué se habia visto del
proyecto.

-Comentar las respuestas que
tienen sobre su tarea.
DESARROLLO:

-Contestar la actividad 96 donde
qué harian si fueran un héroe o
heroina, en acciones, que se
atreveria hacer, cual seria su
habilidad y que acciones de lo

Antes de la clase.

-Tratar de preguntar o
escuchar la opinion de los
que menos participan.

-Los que no hicieron la
tarea lo iran haciendo
cuando se socialicen las
preguntas de los que si lo
hicieron.

-Al socializar la actividad

Libro de proyectos de
aula SEP.

Cuaderno, colores,
lapices, pluma, etc.

Usar la
autoevaluacio
n para la tarea.
(los que
cumplieron

con la tarea se
anotarael 10y
los que no lo
hicieron pero
que lo hacen
en el aula se

que hiciera seria importante para | del libro, tratar de que anotara
la comunidad. primero contesten los que revisado)
-Comentar sus respuestas. participan poco.
Revision del
Planificacion del proyecto: -Al  revisar de forma cuaderno que
1. De forma individual escribir de | individual al estudiante tenga los 6
las personas cercanas que | hacer hincapié y puntos del
ayudan a mejorar su comunidad. | complementar lo que le proyecto.
2. Crear una heroina o héroe que | hace falta.
refleje su personalidad.
3. Escribir y contar sus hazafas | -Pasar a sus lugares
(Producto que va a presentar). revisando si entendieron
4. Elaborar su primer borrador. las indicaciones y si no lo
5. Exponer la idea a la al grupo y | hicieron apoyarlos o]
familia para que den sus | sugerirles lo que pueden
opiniones. escribir.
6. Recopilar informaciéon y su
material para elaborarse en el
aula.
CIERRE:
-Platicar y revisar que producto
va entregar cada estudiante y
verificar su material que llevara al
aula.
INICIO: Accioén. Antes del producto del | Pizarrén y plumones de
-El  docente junto con los t diferentes colores. Participacion.
estudiantes haran una lluvia de | PrOY€ct© Diferentes materiales Lista de cotejo
ideas de qué significa un héroe o | -La docente hara un que los estudiantes para

heroina de la comunidad, que
caracteristicas debe de tener,
sus acciones para que sea
llamado a llamada asi.
DESARROLLO:
-Cada Estudiante
producto del proyecto.
CIERRE:
-Presentaran su producto de su
proyecto.

hara su

esquema en el pizarron
con las ideas de los
estudiantes de las
caracteristicas de los
héroes y heroinas.

Al hacerlo preguntar a los
que les cuesta trabajo
participar.

-Al estar elaborando sus
titeres formaran equipos,

haya seleccionado para
su trabajo.

autoevaluacié
n.
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-Estudiantes que  solicitaron
permiso para traer su héroe o
heroina al aula presentaran su
trabajo la siguiente clase.

unos estaran afuera y
otros en el salon, de
acuerdo donde se
acomoden mejor.

-Apoyar a los estudiantes
que les cuesta trabajo
expresarse haciéndoles
preguntas.

INICIO: Accién

- Presentacién de héroes vy
heroinas en el aula.

-Comentar las dificultades o
facilidad del producto entregado.
DESARROLLO:

-Platicar con los estudiantes
sobre el libro de “Mujeres
geniales”.

-Cada estudiante seleccionara
una de las mujeres que se
mencionan en el libro.

-Elaboran un esquema sobre los
elementos principales de la
heroina que trabajan y diran
porque la seleccionaron.
TAREA: Llevar a clase el
material para la elaboracién de
su titere.

-Algunos estudiantes

presentaron a su héroe o

heroina de forma

presencial con su producto.

Antes de socializar el
libro que leyeron en casa
de forma individual.
-Observar las imagenes del
libro y el titulo.

-Compartir conocimientos
sobre lo que trato el texto y
experiencias sobre el tema.
-Inferir sobre el tipo de
texto que leyeron.

-Preguntar que
comprendieron del tema.
-Platicar de las

caracteristicas de las

heroinas del libro.

Personajes disfrazados.

Diferentes  materiales
que los estudiantes
utilizaron.

Libro: Schatz, K. (2022).
Mujeres geniales.
Santillana. México.
Cuaderno y colores.

Actividad que
elaboraron en
el cuaderno.

INICIO: Accioén.

-Comentar sobre su heroina
seleccionada.

DESARROLLO:

-Cada estudiante elaborara su
titere.

- Al término de la elaboracién
cada uno expondra sobre su
heroina y por qué la selecciond.
CIERRE:

-Los estudiantes que asi lo
quiere ira a otros grados a
exponer sobre su titere heroina 'y
promover el libro en otros grados.

Antes de la elaboracion
del titere.

-Preguntar quién no lleva
material, cémo lo
resolveran.

-Colocar en el escritorio
hojas de colores para los
que no llevan materiales.
-Exposicion en otros
grupos quienes quieran.

Diferentes = materiales
para los titeres: hojas
de colores, calcetines,
ojitos plasticos, colores,
plumones, ...

Lista de cotejo
donde
autoevaluacié
n.

Fuente: elaboracion propia.

estudiantes.

Sintetizando la planeacion didactica, se elaboré la siguiente tabla. En la tabla se

visualizan de forma concreta las actividades que llevaron a cabo con los

93




Tabla 8.

Actividades elaboradas para el grupo de 5° ario.

TIEMPO
IAS

LUNES

MIERCOLES

VIERNES

t+Cada sesion tiene
entre 2 horas a 2
horas con 20 m. de

tiempo.

-Revision de videos sobre
ficcion o realidad y fantasia o
realidad.

- Revisar libro de proyectos
de aula SEP de la pagina 94-
105.

-Acordar la forma de evaluar

el proyecto.

libro de

proyectos SEP de la

-Lectura del

pagina 94 y contestar la
actividad de la pagina 95.
-Comentar la actividad
de la entrevista que
aplicaran a sus familias

(Dudas sobre la tarea).

-Lluvia de ideas de lo que
se ha visto en clase del
proyecto.

-Socializar las preguntas
que le hicieron a sus
familias (Tarea).

- Contestar las preguntas
de la pagina 96 del libro
proyectos de aula SEP.
-Planificar el proyecto

identificando el problema

y la secuencia que
tendra.

-Comentar las
actividades que se
evaluaran para el
concentrado de

calificaciones y el
producto o productos del

proyecto.

Cada sesion tiene
entre 2 horas a 2
horas con 20 m. de

tiempo.

-Lluvia de ideas en el
pizarron de las acciones de
un héroe o heroina.

-De forma individual iniciar a
elaborar se producto (mapa
mental, album, linea del
tiempo, mapa semantico,
cartel, etc.)

-Presentacion de su

producto.

-Se presentaron en el
aula los héroes o
heroinas de los
estudiantes para poder
presentar su esquema y
decir por qué es su
héroes o heroina.
-Autoevaluar su
producto con una lista
de cotejo.

-Iniciar a comentar el
libro de Schatz (2022)
Mujeres geniales.
Iniciando con los datos
externos y después

internos.

-Empezar a elaborar su
heroina (titere).
-Exponer con la ayuda
del titere por qué
eligieron esa heroina y
qué acciones han hecho
el personaje elegido para
la comunidad o]
sociedad.

- Autoevaluarse en la
presentacion de su
heroina con una lista de
cotejo.

-Organizarse en equipo

para saber quiénvaaira

promocionar el libro en
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- Hacer un esquema de otros grupos (solo los
la heroina con la que que quieran).

mas se identificaron, por
qué y cuales son las
acciones de la heroina.

- Llevar al aula materia
para la elaboracion de

su titere.

Fuente: elaboracion propia.
4.3. Implementacién

Para trabajar el proyecto Héroes y heroinas: ¢ficcion o realidad?® Los estudiantes
tuvieron como tarea escuchar y ver dos videos: uno fue ficcion o realidad y el otro
fue de fantasia y realidad. Estos videos se enviaron a la vocal del grupo y ella se
encargo de enviarlos a los tutores responsables de cada estudiante. En la clase del
lunes 1 de julio de 2024 a las 9:00 am, se pregunt6 quién habia visto y escuchado
los videos; de los 27 alumnos, 18 lo hicieron. Ese dia asistieron a clase 24
estudiantes. Como solo habian visto y escuchado 18 estudiantes los videos, se puso
el audio de los dos videos para que lo escucharan los que no lo habian hecho y los

otros estudiantes para que se acordaran de ello.

Cuando los estudiantes terminaron de escuchar los videos (Unicamente se
escuchd en el aula porque la escuela solo cuenta con un proyector y en ese
momento lo estaba usando la directora, que tenia junta con asociacion de padres
de familia), se comentd que era realidad y ficcion, sus diferencias y ejemplos. Se les
preguntd a los estudiantes quién tenia duda y se hicieron aclaraciones por los
propios alumnos y la docente dio una sintesis al final. Después les dio a los
estudiantes la indicacion de que hicieran un mapa de lo que habian entendido sobre
la realidad y ficcién y que se organizaran en equipos de 4 integrantes. Cuando los
estudiantes terminaron de organizarse en equipos de cuatro alumnos, paso un

integrante al escritorio por sus hojas para hacer su actividad. También se les dijo

3 Mas adelante se describird el proyecto para tener una visién general de ello.

95



que el esquema tenia que estar argumentado si escribian conceptos por el

diccionario o el video que vieron. La figura 19 muestra la terminacion del esquema.

Figura 19.

Evidencia de esquemas terminados de los equipos.

Se puede observar en la figura 19 cinco esquemas terminados que elaboraron
los equipos con el tema “Fantasia y realidad”. En los esquemas se puede prestar
atencion a las diversas formas de entender el contenido, pues algunos equipos para
concebir el tema se basaron en imagenes explicando adecuadamente lo que
entienden por realidad y ficcion. Otros equipos no solo usaron imagenes para
entender el contenido, sino que también escribieron lo que significaba realidad y
ficcion tomando como base el diccionario y el video. Mientras que otros dos equipos
agregaron conceptos tomando como base el diccionario y los videos, anotaron los

tipos de héroes y ejemplos de ellos.

La estructura, la forma de organizar el contenido y al exponerlo, se puede
inferir que los estudiantes comprendieron el tema, aunque dos equipos solo se
remitieron a presentar y exponer el concepto de realidad y fantasia. Los que hicieron

la clasificacion y pusieron ejemplos al momento de exponerlo, los otros estudiantes
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vieron esos elementos que no aparecieron en su esquema; es decir que, al
compartir conocimientos y perspectivas, los estudiantes comprenden mejor los
temas y a retener la informacién de manera mas efectiva. Por lo tanto, en la figura
19 se puede observar la diversidad de estilos de aprendizaje y las diferentes
fortalezas de los estudiantes. Ellos, al trabajar colaborativamente, los llevan a
practicar habilidades como la comunicacion, la escucha, la negociacion y el manejo
de conflictos, primero en los equipos colaborativos y después en el aula. Esto
conlleva incluir a todos los estudiantes a través del trabajo colaborativo para
promover un aprendizaje mas profundo, a desarrollar habilidades sociales y

académicas que llevan a resolver problemas colaborativamente.

Después, el equipo que le correspondia entrego los libros de proyectos de
aula. Cuando terminaron de repartir los libros, localizaron las paginas 102 a la 113
del libro de “Proyectos de aula de quinto afo” de la Secretaria de Educacién Publica
(2023). El proyecto con el que se va a trabajar tiene por titulo “Heroinas y héroes,
gficcion o realidad?”. El objetivo del proyecto es: “Indagar sobre personas
destacadas o consideradas importantes por la comunidad, para crear una historieta
y exponerla” (P. 102). El proyecto al inicio tiene una lectura reflexiva sobre la
importancia de la valoracién de las acciones de las personas de la comunidad para

que puedan llegar a ser llamados héroes.

La lectura también habla de los tipos de héroes: los de ficcion y los reales. Al
final tiene tres preguntas a desarrollar. Luego hay un esquema donde debe de
anotarse las caracteristicas y elementos de la ficcién y realidad. También se
incluyen dos textos: uno habla de un héroe de ficcion y el otro de un héroe real que
tienen que identificar los estudiantes. Las siguientes paginas 104 y 105 son
preguntas que se les deben de hacer a los padres de familia sobre las
caracteristicas de los héroes, como identifican a los héroes y si los padres conocen
héroes. Después hay un esquema donde los estudiantes deben de recuperar todo
lo que saben de los héroes y al final de la pagina 106 se explican las caracteristicas
y la forma de una historieta. En las ultimas paginas del proyecto se expone la
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planificacion del proyecto, como llevarlo a cabo, su orientacion, su difusion y su

evaluacion.

La indicacion para revisar el libro fue que revisaran el proyecto: buscando el
proposito, las actividades que se iban a trabajar y la sugerencia que hace el proyecto
como producto final. Los estudiantes subrayaron los elementos que se les solicitdé y
después se socializé de qué iba a tratar el proyecto, cual era su propdsito y qué
sugeria de producto final. La docente pregunté qué proponian de evaluacion, qué
actividades se pueden considerar y otras sugerencias que tuvieran. En la Figura 20,
se observa como los estudiantes de quinto afo presentaron el primer acuerdo de
evaluacion al grupo con la intencidon de establecer acuerdos y elementos a

considerar en la calificacion.

Figura 20.

Forma de evaluar el proyecto.

Hi—foriela

Después, todos los estudiantes llegaron al acuerdo de que se pueden considerar
otros elementos de evaluacion: el esquema que habian elaborado considerando
una lista de cotejo, elaboracién de actividades del libro (con una lista de cotejo),
presentacion de sus superhéroes o heroinas y presentacion de titeres con el libro
que estaban a punto de terminar de leer de Schatz (2022) de mujeres geniales y
exposiciones a otros grupos del contenido del libro. La actividad de exponer el libro

a otros grupos se quedd como opcional.
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En la clase del miércoles 3 de julio de 2024, se comentd que se estaba
trabajando en el proyecto. Se entregaron los libros de proyecto de aula a los
estudiantes. Lo hizo el equipo que le correspondia. Los estudiantes leyeron la
pagina 102 de forma individual. Antes de empezar a leer, se comentd en que se
tenian que fijar antes de leer: titulo, imagenes, letras que se destaca del texto. Al
terminar de leer, se comento de qué tratd el texto y contestaron las preguntas del
libro; después se socializé la respuesta de los estudiantes y se pregunto sobre todo

a los estudiantes que les cuesta trabajo participar.

Los estudiantes continuaron con la pagina 103 donde tenian que determinar las
caracteristicas o elementos de la ficcion, de la realidad y determinar lo que tienen
de comun. Esa actividad la hicieron en equipo. Al finalizar de hacer la actividad, se
comentaron sus respuestas y en comunidad se leyeron dos descripciones que tiene
el libro en la misma pagina. En la descripcidn se tenia que determinar cual es

realidad o ficcion.

En la clase del viernes 5 de julio de 2024, se hizo una lluvia de ideas del avance
del proyecto de héroes y heroinas; se comentd y se socializé la tarea de la pagina
104 donde entrevistaron a sus familiares. Al terminar la actividad, contestaron el
esquema con el titulo ¢Qué harian si ellos fueran el héroe o heroina? Cuando
terminaron de escribir, se comento la respuesta. Algunas de las respuestas que
dijeron los estudiantes es que ellos quieren ser bomberos, doctores, arquitectos,
dentistas, doctores, cientificas investigadoras, maestros, cirujanos, repartidores de
pizzas, entre otros, con el objetivo de apoyar a las personas, no solo de sus
comunidades, sino a la sociedad en general. Después se planific6 uno de los

productos del proyecto. Esta fue de forma individual.

Primero se detectd cual era el problema, es decir, quiénes serian sus héroes,
por qué lo serian, qué caracteristica tenian que tener para ser héroes y de qué forma
apoyaban a la comunidad. Los estudiantes comentaron su idea y pusieron mano a
la obra, es decir, basandose en las preguntas hicieron su esquema. La siguiente

figura muestra un ejemplo de esquema.
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Figura 21.

Evidencias de las actividades del dia 5 de julio.
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La figura 21 sefiala un esquema de una estudiante donde opina que su héroe y
heroina son su madre y padre, porque ellos brindan apoyo a la comunidad mediante
su actividad laboral (la sefiora es dentista y el papa quiropractico). La estudiante
también hizo hincapié en que sus padres no solo apoyaban a la comunidad, sino
que también a ella y a su hermano, porque hacen juntos las tareas y les dan lo que
necesitan. Como se pudo observar, la nifa esta relacionando las caracteristicas de
los héroes y heroinas reales en su contexto y es un elemento importante que busca
la escuela, es decir, relacionar, comprender de forma asertiva, aplicar lo aprendido

en su vida cotidiana.

Al finalizar la clase, cada estudiante comentd qué entregaria de producto y
anotaron los materiales que iban a necesitar en su cuaderno de tareas para la
siguiente sesion. El dia lunes 8 de julio de 2024, cada estudiante empezo6 a sacar
su material, buscé el lugar donde trabajaria (en el aula o patio) y se puso a elaborar
su producto. Al terminar, cada estudiante expuso su producto (cartel, album, linea
del tiempo o comic). Tres estudiantes solicitaron presentar su trabajo en la siguiente
clase porque llevarian a sus héroes a la escuela. En la siguiente figura se muestra

uno de los trabajos de un estudiante.
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Figura 22.

Evidencias del dia 8 de julio 2024.

La figura 22 es un collage que una estudiante entregd y expuso identificando a
su héroe de la comunidad. La estudiante explicd que su héroe es el sefior que
recolecta la basura y limpia su comunidad. No solo recoge residuos y barre las
calles, sino que también evita enfermedades, ya que la basura genera moscas que
se paran en los alimentos contaminandolos. En el collage se pueden apreciar
imagenes en las que barren las calles, recogen y meten la basura al carro.

Asimismo, se aprecia una fotografia de brigadas de limpieza.

El miércoles 10 de julio de 2024, los estudiantes que hacian falta de presentar
su trabajo lo llevaron a cabo. Se hizo de esa forma porque ellos llevaron a su héroe
y heroina, como se muestra en la figura 23. En la figura se muestra a una estudiante
comentandole a su papa por qué es su héroe: porque siempre que ella lo necesita
esta ahi apoyandola incondicionalmente, porque le ensefia a cuidar su comunidad,

a no tirar basura, a recoger la basura que ven en la calle, a saludar a las personas
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de su comunidad, a respetar a todos los seres vivos, y lo hace no diciéndoselo, sino

que lo hace porque su papa asi se comporta todos los dias.
Figura 23.

Evidencia del dia 10 de julio de 2024.
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Nota: se obtuvo el permiso del padre de familia para que apareciera su rostro

y la de la estudiante para el trabajo de investigacion.

Al terminar los estudiantes sus presentaciones, se anotaron en el pizarron los
indicadores que se tomaron en cuenta para elaborar la lista de cotejo y cada
estudiante se autoevalu6 apoyandose en la lista de cotejo que se hizo en comunidad
y que copiaron en su cuaderno. Después de que terminaron de autoevaluarse los
estudiantes, se empezd a comentar el contenido del libro que tenian una semana
de estar leyendo de Schatz (2022). Primero se hablé de los datos externos y
después del interno del libro. Se les pregunt6 a los estudiantes sobre la dificultad de
la lectura, si les habia gustado o no. La docente les comento a los estudiantes que
tenian que hacer un esquema donde sobresalieran las acciones de una
superheroina con la que se identifican y por qué se identifican con ella. Al terminar
de hacer sus actividades, los estudiantes anotaron en el cuaderno de tareas los

materiales para la elaboracion del ultimo producto del proyecto.
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El dia viernes 12 de julio de 2024 fue el ultimo dia del proyecto. Cuando inici6 la
clase, los estudiantes comentaron qué heroina habian seleccionado para la
elaboracion del titere. Los estudiantes se agruparon en equipo, aunque era un
trabajo individual, argumentando que se iban a prestar algunos materiales. Al
terminar de hacer los titeres, los estudiantes los expusieron. Los estudiantes, al
exponer sus titeres, explicaron por qué eligieron el personaje y a qué pais
pertenecia. Son dos ejemplos de los estudiantes para comprender el contenido que

consideraron de lo leido del libro de Schatz (2022).

La estudiante Katy, alumna de quinto afo de primaria, seleccion6 a Malala
Yousafzai. Comentd la alumna que la seleccioné porque Malala fue la primera
pakistani al ganar el premio Nobel de la Paz a sus diecisiete anos. En Malala se
observan las ganas de luchar a los 14 anos. Ella habia recibido disparos por un
grupo llamado los Talibanes que cree que las mujeres no deben tener derechos. La
estudiante de quinto aio continud diciendo que ella admiraba a Malala y que es su
superheroina porque, a pesar de que los doctores les dijeron a sus padres que si
llegaba a recuperarse no volveria a caminar, leer o hablar. Ahora Malala dice

discursos a favor de la paz y los escribe, sigue estudiando y luchando por la paz.

Diego, alumno de quinto afio de primaria, seleccioné a Junko Tabei. Comento
que lo hizo porque se sorprendid que una mujer subiera al monte Everest, la
montafia mas alta del mundo. Junko fue una mujer de treinta y cinco afios, comenta
el estudiante, cuando logro subir el Everest el 16 de mayo de 1975. Ella nacié en un
pueblito de Japdn. A sus diez afios, en una visita escolar, escald dos picos junto con
sus compafieros y de ahi se enamordé del alpinismo. La familia de Junko era pobre
y no podia apoyarla. También como que no estaban de acuerdo con que una nifa
hiciera ese tipo de actividades. Comenta el alumno que Junko es su superheroina
porque, a pesar de tener varias situaciones en contra, ella luché por lo que queria
aun estando casada y siendo criticada porque, como mujer, tenia que estar
cuidando a su hija y esposa y no estar subiendo cerros. La historia de Junko,
comentd el estudiante de quinto afo, lo animaba a seguir luchando por lo que

quiere: jugar futbol y ser arquitecto.
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La exposicién que hicieron los estudiantes con el apoyo de los titeres, después
de leer el libro “Mujeres geniales” y que se muestra en los dos ejemplos anteriores,
se puede sintetizar asi: Los estudiantes de quinto afo de primaria adquirieron
habilidades de comprensidn, retencion de informacién, ampliaron su vocabulario y
mejoraron su comunicacion. Ademas, fortalecieron su capacidad de razonamiento
al relacionar lo aprendido con su vida personal, sus deseos y el contexto en el que
viven. Asimismo, al explorar las diferentes experiencias revisadas en el libro de
“Mujeres geniales”, se amplia la vision del mundo y se fortalece la capacidad de
valorar a los demas. En el libro de Schatz (2022) se presentaron cuarenta mujeres
de todo el mundo que en algun momento de la historia cambiaron las reglas
establecidas de la sociedad en las areas de la ciencia, el deporte, las artes y la

politica.

Los estudiantes de forma individual autoevaluaron su participacion y actividad.
Después se agrupd un grupo de estudiantes, solicitandole a la docente que querian
ir a los grupos para presentar su titere y promocionar el libro de Mujeres geniales.
La docente solicitd permiso a las docentes de los grados de primero a sexto afio

para llevar la presentacion de sus titeres y del libro a los otros grados.

Cuando los estudiantes regresaron al aula después de sus exposiciones en otros
grupos, se llevé a cabo la socializacion del proyecto. El tipo de preguntas para
socializar el proyecto de Héroes y Heroinas fue: ; Qué les gustoé del proyecto? ;Qué
no les gusté? 4 Qué le quitarian si lo volvieran hacer? ;Qué le pondrian al proyecto
si lo volvieran hacer? ¢Si se entendio el proposito? ¢ Si identifican lo real y ficcion?

Y ¢ Siidentifican qué en la comunidad hay también héroes y heroinas?

Las respuestas de los estudiantes de la evaluacion del proyecto de acuerdo con
la primera pregunta: ;Qué les gustoé del proyecto? La mayoria comentaron que les
habia gustado todo: escuchar y ver los videos de realidad o ficcion de los héroes,
hacer su esquema y lograr ponerse de acuerdo de quién buscaba los términos de
realidad y ficcidbn en el diccionario, mientras otros organizaban las imagenes.

También les gustd seleccionar su superhéroe o heroina de su comunidad vy
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exponerlo. Asimismo, leer el libro de “Mujeres geniales” de Schatz (2022) y hacer el
titere y exponerlo a sus companeros y companeras. Cinco nifas y siete nifios
comentaron que les gusta también la forma de trabajo que estuvo combinada:

trabajo en equipo y el trabajo individual.

La segunda pregunta: ;Qué no les gustd del proyecto? Dos nifias y 4 nifios
dijeron que a ellos les costo trabajo entender el video en el salon, pues no lo habian
visto cuando se envid para verlo en casa porque sus mamas no les prestaron el
celular para poder hacer la tarea. Asimismo, dos nifias y tres nifios comentaron que
a ellos no les gustaba la parte de exponer de forma individual porque se les olvida

la informacién. Ellos preferian la exposicion en equipo.

La tercera pregunta: ;Qué le quitarian si lo volvieran a hacer? Entre risas
algunos comentan que la exposicion individual era “la maxima tortura” porque
cuando exponen se ponen muy nerviosos y se les olvida la informacién. En la cuarta
pregunta, ¢qué le pondrian al proyecto si lo volvieran a hacer? Comentan que se
podria seleccionar a mas heroinas y héroes de la comunidad porque no solo hay un
héroe en la comunidad, hay “muchos”: el doctor, la dentista, la maestra, el sefior o

sefora del mercado, las personas que atienden la tienda, las abuelitas y abuelitos.

La quinta pregunta: ;Si se entendio el propésito? Los estudiantes comentaron
que si, porque identifican las caracteristicas de una historieta, que tiene vifetas,
globos de dialogos, imagenes y que tiene un inicio, desarrollo y un final. Aunque
esos elementos lo habian visto con otro proyecto, por eso se dejo abierta la forma
de presentar su héroe o heroina de la comunidad. La pregunta sexta: ;Si
identifican lo real y ficcion? Dijeron que, de acuerdo con el diccionario, lo real es lo
que ellos ven y pueden tocar y existe en su comunidad o en otro lado, mientras que
ficcion es lo que ellos ven, como las personas que vuelan o son super veloces en
las caricaturas y las peliculas. Y la ultima pregunta, si identifican que en la
comunidad hay también héroes y heroinas, comentan que hay muchos héroes en

la comunidad y que, si se ayudaran adecuadamente, tendrian una mejor comunidad.
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La figura 24 muestra algunos productos del libro “Mujeres geniales”. En ella se
observa en el centro el libro de Schatz (2022) que los estudiantes leyeron para poder
elaborar los titeres que presentaron, que también se observan en la mesa.
Asimismo, se les comentd que podian hacer un separador para su libro que se

puede ver en la mesa.

Figura 24.

Evidencia de titeres de la lectura del libro.

4.4. Analisis de resultados

Para la implementacion del proyecto Héroes y heroinas: ¢ ficcidn o realidad?, del
libro de proyectos de aula de la SEP (2023) en el campo de lenguaje se utilizé la
planeacion didactica con un enfoque de disefio universal de aprendizaje (DUA). Asi
como también se usaron diferentes estrategias educativas en las clases. El
instrumento para recabar la informacion en el desarrollo de cada clase fue la
observacion participativa, que de acuerdo con Tamayo (2006) consiste en el que el

investigador se adentra o es parte de la investigacion.

Los instrumentos que se usaron para el diagndstico y que se volvieron a
aplicar para poder observar el avance que se tuvo después de la aplicacién del
proyecto fueron la reflexion del docente que se apoy6 en la tabla de las dimensiones
de Fierro (1999) y un cuestionario de indicadores de la practica inclusiva de Booth
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y Ainscow (2000). De la misma forma, los estudiantes contestaron un cuestionario
donde califican el trabajo del docente a través de las actividades que hacen en la
escuela. En la tabla 9 se muestra las preguntas en que se baso la docente para
hacer su reflexion de su practica.

Tabla 9.

Auto reflexion sistematizada de la practica docente después de la aplicacion del

proyecto educativo.

Dimension Preguntas guias

1. Personal. ¢ Qué tan satisfecha estoy como docente con las experiencias o vivencias
en inclusion y diversidad en la institucién educativa donde laboro, a partir

de la intervencion?

2. Social. ¢ Cual ha sido el impacto social de mi practica docente en inclusion y
respeto a los derechos de la nifiez, considerando la implementacion de las

estrategias del docente?

3. Institucional. ¢ Mi planeacion didactica tiene un enfoque inclusivo después de planificar

el proyecto de implementacion?

4. Didactica. ¢La metodologia de clase favorece los distintos estilos de aprendizaje de
los estudiantes después de la implementacién del proyecto de aprendizaje
con diversas estrategias educativas?

Fuente: elaboracion propia con base en Fierro (1999)

La tabla 9 comparada con la tabla 2 del diagndstico muestra que la docente esta
satisfecha con las experiencias y vivencias en inclusion y diversidad en la institucion
educativa donde labora. A partir de la aplicacion del proyecto educativo y de haber
utilizado diversas estrategias inclusivas en la practica educativa, como es el trabajo
en equipo y colaborativo, la lectura individual y grupal fueron estrategias buenas
para el trabajo del proyecto. También la vivencia que se tuvo al aplicar el proyecto
fue al haber cambiado el ambiente de los estudiantes, dejando que ellos escogieran
los espacios seleccionados para hacer sus actividades, animar a los equipos de
trabajo sugiriéndoles o haciéndoles preguntas para que continuen haciendo las
actividades, escuchar atentamente y con respeto sus dudas y aciertos en las

realizaciones de las actividades, animarlos a que continien cuando se equivocaban
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o dudaban al exponer, independientemente de sus diferencias y su proceso de

aprendizaje.

Respecto al impacto social de la practica docente después de la implementacion
del proyecto, este tuvo un gran impacto y no solo en los estudiantes, sino también
en los padres de familia y algunos comparieros docentes. En los padres de familia
porque descubrieron que sus hijos e hijas los admiraban y son sus héroes y
heroinas. En los docentes, porque observaban a los estudiantes tranquilos
trabajando, aunque estuviera fuera del aula, y veian cémo se apoyaban v,
finalmente, la iniciativa de ir a exponer sobre sus heroinas a los grupos de primero

a sexto ano.

Al aplicar esta nueva planeacion didactica con un enfoque de disefio universal
para el aprendizaje (DUA), trate de ser mas cuidadosa subsanando esos elementos
que hacen falta en la planeacion, que es la inclusion. Al planear el proyecto de
Héroes y heroinas se tomaron en cuenta los tres principios del DUA (representacion,
accion y expresion e implicacion), es decir, la forma como se va a presentar la
informacion a los estudiantes, prever como van a responder y la forma como se

involucraran en el aprendizaje.

Para la aplicacion del principio de representacion del DUA, se seleccionaron dos
videos e informacion impresa para el conocimiento del tema. En el segundo
principio, accién y expresion, se seleccionaron diversas formas de expresar y
demostrar el conocimiento, tales como el collage, la historieta, el esquema, los
titeres y la exposicion. El principio de implicacion que esta relacionado con el interés
de los estudiantes en el aprendizaje fue evidente al detectar a los héroes y heroinas
en su comunidad: a aquellas personas que son habituales, pero que brindan apoyo
a la comunidad. Asi como también, cuando expusieron a la heroina del libro de
Schatz (2022), cuando comentan que conocer las historias de ellas los hace
esforzarse por lo que ellos quieren ser. Es por ello que la planeacién si tiene un
enfoque inclusivo. Sin embargo, para ser inclusivo en el aula, sera un proceso lento

de adquirir, porque cada ciclo escolar es un reto con la diversidad de los estudiantes.

108



El objetivo de la planeacion es ser precavida en los desarrollos de los proyectos

educativos, tomando en cuenta que tengan los tres principios del DUA.

Al implementar la intervencién educativa y emplear el enfoque DUA con la
metodologia de aprendizaje basado en proyectos y diversas estrategias didacticas
con el fin de favorecer y atender la diversidad, considero que ha contribuido
significativamente a mi practica educativa en el ciclo escolar 2023-2024. Esto ocurre
porque durante la planificacion se persiguen varias tacticas para que los alumnos
obtengan conocimientos, y se lleva a cabo considerando todos y cada uno de los
elementos. Ademas, la implementacion de la planificacion no se realiza de manera
rigurosa. Por ejemplo, los estudiantes examinan el proyecto a realizar y si un
estudiante propone que se considere algun otro elemento durante el proceso de
proyecto, se realiza una practica con el grupo y se vota si se incorpora. Antes era
muy muy riguroso la aplicacion de la planeacién. Mas aun, durante la maestria y la
aplicacion de esta investigacion se fue concretizando la socializacion y la
retroalimentacion de los trabajos y examenes donde se fueron elaborando listas de

cotejo y rubricas para las evaluaciones con los estudiantes cuando no se hacia.

Los avances del segundo instrumento que use para reflexionar sobre mi practica
se localizan en la tabla 3 en el diagndstico. En el diagndstico contesté 5 indicadores
donde digo que estoy completamente de acuerdo que realizo en la practica
educativa: que los estudiantes aprenden de forma cooperativa, la evaluacién
estimula los logros de los estudiantes, la disciplina del aula se basa en el respeto
mutuo, los docentes se preocupan de apoyar el aprendizaje y la participacion de los
alumnos y los deberes para la casa contribuyen al aprendizaje de todos o que sirve

para reafirmar el conocimiento para todos.

Sin embargo, 7 de esos 12 indicadores tenian que mejorar en la intervencion,
como son; la planificacion no responde a la diversidad de los alumnos del aula, las
clases no son accesible para todos los estudiantes y no contribuye a una mayor
comprension de la diferencia. Asi mismo, falta implicar activamente a los
estudiantes en su propio aprendizaje y falta tomar estrategias para la participaciéon

de los estudiantes tanto en el aula como en las extraescolares.
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Después de la implementacion del proyecto, héroes y heroinas: ¢ficcion o
realidad? volvi a contestar el cuestionario de indicadores de la practica inclusiva. El
resultado que obtuve fue que, de los 12 indicadores, 10 de ellos contesté estar
completamente de acuerdo con que se cumplieron como son: en la planificacién y
el desarrollo de las clases respondié a la diversidad de los estudiantes, las clases
contribuyeron a una mayor comprensioén de la diferencia, se implicé activamente a
los estudiantes en su propio aprendizaje y los estudiantes aprendieron de forma
cooperativa (fue notable en su nivel de participacion). Asi mismo, la docente
planificd considerando a todos y todas, se reviso y ensefidé en colaboracion y los

alumnos se comprometieron en el desarrollo del proyecto.

Ademas, se logro progreso (aunque es necesario seguir fortaleciendo) en hacer
las clases accesibles para todos los alumnos. El proyecto llevado a cabo fue
adecuado debido a la accesibilidad del contenido; no obstante, es necesario
esforzarse en hacer relevantes aquellos contenidos que puedan ser complicados
para los estudiantes. Ademas, es necesario seguir fomentando el respeto reciproco
entre ellos. En otras palabras, a pesar de que se ha logrado un progreso en la
practica educativa, todavia queda por explorar mas acerca de las tacticas para
involucrar a los alumnos de forma mas activa en el aula. De igual forma, adquirir un
mayor entendimiento de los contenidos de los PDA (Proceso de Desarrollo de
Aprendizaje) Asimismo, tener la habilidad de implementar eficazmente las

estrategias de comunicacién con los alumnos y los progenitores.

La ultima herramienta empleada fue el cuestionario con 15 indicadores, tal
como se muestra en la tabla 4 del diagndstico. Los desafios mas notables de los
quince indicadores que los estudiantes respondieron en el diagndstico fueron: que
no se etiqueta su labor en la pared, no se les da atencion por la profesora, no se les
brinda apoyo en su labor, no se les cuestiona a todos cuando se sienten tristes o
cuando no asisten a clase. Tras la accidén educativa, los 27 alumnos de quinto afio
volvieron a responder al cuestionario. Las siguientes fueron las respuestas

vinculadas a esos indicadores a mejorar:
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Figura 25.

Indicador 5. Ponen mi trabajo en las paredes para que los demas lo vean.
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En el indicador cinco, 19 estudiantes contestaron en el diagnostico estar
completamente de acuerdo; 8 dijeron estar mas o menos de acuerdo. Después de
la aplicacidn del proyecto 27 estudiantes dijeron estar completamente de acuerdo

qué la docente pone su trabajo en la pared.
Figura 26.

Indicador 6. A mi profesora le gusta escuchar mis ideas.
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En el indicador seis, de 27 estudiantes en el diagndstico 20 contesté estar
completamente de acuerdo y 7 estudiantes dijeron estar mas o menos de acuerdo.
Después de la aplicacion del proyecto, 27 estudiantes dijeron estar completamente

de acuerdo con que la profesora escucha sus ideas.
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Figura 27.

Indicador 7. A mi profesora le gusta ayudarme en mi trabajo.
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En el indicador siete, 21 estudiantes comentan que a su profesora si le gusta
ayudarlos en sus trabajos; 4 dijeron que mas o menos de acuerdo y 2 alumnos
contestaron no estar de acuerdo. Después de la aplicacion del proyecto, 27
estudiantes dijeron estar completamente de acuerdo en que a la profesora le gusta

ayudarlos en el trabajo.
Figura 28.

Indicador 10. Cuando me siento triste en la escuela mi profesora se preocupa por
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En el indicador que se muestra 27 estudiantes del aula, 19 contesté que

cuando se sienten tristes o que faltan a la escuela, la docente si les pregunta que
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les pasa o porque no asistieron. 3 estudiantes dicen que a veces la docente les
pregunta que les pasa y 5 de ellos comentan que no les pregunta nada la docente.
Después de la implementacion del proyecto, 26 estudiantes dicen estar de acuerdo
a que la docente se preocupa por ellos cuando estan tristes o cuando faltan, sin

embargo, sigue existiendo un nifio que no se preocupa la docente por él.

Para terminar este apartado después de la aplicacion del proyecto Héroes y
heroinas ¢ ficcion o realidad? del libro de proyectos de aula de la SEP (2023) en el
campo de lenguaje y haber utilizado la planeacion didactica con un enfoque de
disefio universal de aprendizaje (DUA). Asi como también, utilizar las diferentes
estrategias educativas en las clases se mejoraron, pues la docente tuvo el cuidado

de hacerlo.

Lo que no se volvié aplicar fue la lista de cotejo de indicadores del servicio basico
de la escuela. La mejora que se tenia que hacer en la escuela era: tener las
instalaciones abiertas durante los siete dias de la semana; hace falta laboratorio, no
se cuenta con instalaciones adecuadas para las personas discapacitadas y no se
cuenta con estructura y equipamiento diferenciados que compensan la desigualdad
entre las escuelas. Sin embargo, a pesar de no contar con ellos, se hacen los ajustes
pertinentes tanto en el patio como en el aula para el buen desarrollo del aprendizaje

de los estudiantes en la escuela y atender a la diversidad.

Otro de los instrumentos que tampoco se aplicé fue el cuestionario sobre los
estilos de aprendizaje, pues desde el inicio del trabajo de investigacidon se aplicé a
los estudiantes, donde se observd que en el aula de quinto afio los estudiantes
aprendian de diferentes formas (kinestésicos, visuales y auditivos). Es evidente que
en el aula los estudiantes son diversos y aprenden de diferentes formas, por lo tanto,
se necesitan diversas estrategias educativas en el aula para el aprendizaje e

inclusion de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

Al concluir la aplicacién de la intervencion de la profesora, se retoma el objetivo
principal, que fue implementar la metodologia de aprendizaje basado en proyectos
con diferentes estrategias pedagdgicas inclusivas en el area del lenguaje en quinto
afio de primaria, con el fin de potenciar la atencion a la diversidad. Se logré cumplir
respaldandome en las acciones realizadas de forma especifica, en las que se
necesitaba un mayor enfoque en mi labor educativa, ya que es mi labor educativa

la que necesita mejoras.

Los instrumentos se utilizaron tanto antes de realizar la intervencion como
posteriormente para verificar si se produjo la mejora. Al concluir la implementacion
de la intervencion, se demuestra que es posible optimizar la practica educativa. Este
perfeccionamiento de la practica educativa puede potenciarse mediante el
entendimiento de los estilos de aprendizaje de los alumnos, investigando las
estrategias inclusivas y siendo precisos y flexibles en su implementacion, valorando
la diversidad de alumnos en el salon de clases y considerando a la diversidad de
alumnos en el aula de clases como un desafio para el enriquecimiento de

conocimientos y cultura, y no como un obstaculo.

En relacion a los objetivos especificos, se propusieron tres. El primer objetivo
especifico es: examinar tedricamente la relacion entre diversidad y ensefianza. Se
basé en Gimeno (2008) para establecer el concepto de ensefianza, esta debe
interpretarse como la accion transformadora de los elementos del curriculo para
materializar el verdadero significado que adquiere para el alumno mediante
diferentes estrategias pedagogicas que deben estar en sintonia con los intereses y
estilos de aprendizaje. Estos estilos de ensefianza son Kinestésicos, visuales y

auditivos, siguiendo la categorizacion de La Parra (2004).

En relacion a la diversidad, conforme a los estudios teéricos de la UNESCO y
UNICEF, se refiere a la etnia, culturas, religion, diferencias geograficas o de género.
Por esta razoén, es crucial la funcion del profesor para disefiar e investigar las
estrategias correctas que favorezcan el proceso de aprendizaje con el objetivo de
incorporar a todos los alumnos. El enfoque del profesor en su aula debe tener en
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cuenta a todos los alumnos con sus propias particularidades dentro del grupo

variado.

El segundo objetivo especifico es: reconocer las particularidades de la
metodologia de aprendizaje basado en proyectos, asi como las particularidades del
aprendizaje basado en proyectos conforme a lo establecido. Diaz (2006) sostiene
que se produce un aprendizaje experiencial, ya que se adquiere haciendo y
reflexionando, permite la integracion de la teoria y la practica, donde se potencian
las capacidades intelectuales, se impulsan los valores de responsabilidad y
colaboracién en equipo y se promueve la autocritica durante su evaluacion. Por lo
tanto, lo hace factible para considerarlo en el salén de clases donde hay una
diversidad de estudiantes.

El tercer objetivo especifico es: evaluar las distintas tacticas pedagdgicas
para la diversidad de estudiantes en el saléon de clases. Para alcanzar este
proposito, se examinaron diversas investigaciones que abordan el asunto de las
estrategias pedagogicas para la diversidad en la ensefianza primaria. A partir de
estos estudios tedricos, se examind la metodologia, las estrategias y los resultados
alcanzados. Al observar que las estrategias empleadas en el aula resultaron
efectivas para otros profesores, algunas de ellas, como la planificaciéon del DUA,
entre otras, se tomaron en cuenta para la realizacion de este trabajo, el cual obtuvo

resultados positivos.

Las estrategias que surgen de estos estudios tedricos y que resultan eficaces
para abordar la diversidad de alumnos en el salén de clases son: las inteligencias
multiples, el disefio universal de aprendizaje, el aprendizaje basado en problemas,
el aprendizaje colaborativo, la mediacién pedagdgica, la gamificacion, el
aprendizaje basado en proyectos y la aplicacion de tics. Otras estrategias mas
personales que merecen ser citadas debido a que los profesores de esos estudios
las emplearon, incluyen la motivacion diaria, la paciencia, el yoga, la musica y el

apoyo a los estudiantes para manejar sus emociones.
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Las preguntas que se hicieron en esta investigacion son: ; Como se podria
mejorar la atencion de la diversidad de los alumnos de quinto afo de la escuela
primaria Héroes de El Carrizal? ;Funcionaran como metodologia los proyectos
educativos y las diferentes estrategias didacticas para la atencion de la diversidad

en quinto afno de la escuela primaria Héroes de El Carrizal?

En la primera pregunta, ;como se podria mejorar la atencién de la diversidad
de los alumnos de quinto afo de la escuela primaria Héroes de EI Carrizal?
Tomando en cuenta la intervencion aplicada en el aula de los estudiantes de quinto
ano y del proceso de la investigacion de este trabajo, lo primero que tiene que hacer
un docente es aplicar desde el inicio del ciclo escolar el cuestionario de estilos de
aprendizaje para determinar con qué metodologia es mas viable el trabajo e indagar
las diferentes estrategias didacticas que mas convengan al grupo, y de acuerdo con
Gimeno (2008) aterrizar el contenido al contexto de los estudiantes y diversificar las

estrategias didacticas.

¢ Enla segunda pregunta, funcionara la metodologia de proyectos educativos
y las diferentes estrategias didacticas para la atencién de la diversidad de los
alumnos de quinto ano de la escuela primaria Héroes de El Carrizal? Se puede
afirmar, después de la aplicacion del proyecto de "Héroes y heroinas ¢ Ficcidon o
realidad?", que si es factible su uso. Aunque es importante ser minucioso en la
elaboracion de la planeacion didactica, es decir, con anterioridad indagar las
estrategias didacticas o los recursos que se van a utilizar en los proyectos.
Asimismo, identificar los contextos en que se trabajara y adecuar el aula de acuerdo

a las necesidades del estudiante, como afirma Delgado (2019).

La hipodtesis de trabajo propuesta consistié en que al aplicar la metodologia
de aprendizajes basados en proyectos se consigue atender a la diversidad en el
aula de quinto afio de primaria de la escuela Héroes de El Carrizal y que el uso de
diferentes estrategias pedagogicas en los proyectos educativos consigue atender a
la diversidad de alumnos en el salén de clases. Basandonos en la intervencion,

podemos afirmar que la hipétesis se cumplié.
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Para concluir, se lograron los objetivos propuestos, se respondieron
adecuadamente a las interrogantes de investigacion y a la hipotesis, v,
principalmente, me quedo con un aprendizaje profundo sobre este proceso de
investigacion. Por ejemplo, al reconocer que la labor del profesor esta vinculada a
la investigacion continua, ya que, en su papel de educador, es necesario dominar la
planificacion, estructuracion de las clases, el uso de diferentes estrategias
pedagogicas, los tipos y métodos de evaluacion y la manera en que los alumnos
aprenden en cada etapa educativa. Ademas, se comprendid que un profesor
requiere de competencias comunicativas asertivas, ya que se encuentra en

comunicacion constante con los alumnos, los padres y sus colegas.

La intervencién sugerida en este estudio contribuyd a robustecer la inclusion
en quinto afio de primaria gracias a la flexibilidad de la planificacién enfocada en
DUA, al crear un entorno de respeto y promover la tolerancia y la empatia reciproca.
Ademas, al identificar los diferentes métodos de aprendizaje de los alumnos, ya que
de esto dependeran las estrategias pedagogicas en las que los estudiantes pueden
manifestar su creatividad. De igual manera, al fomentar la creatividad de los
alumnos y al incentivar su compromiso con su educacion, mediante la generacion
de retroalimentacion individual y grupal, se ha facilitado el progreso del grupo de

quinto afio en la diversidad.

Por otro lado, este estudio podria profundizar mas en la parte tedrica de la
evaluacion; esto me viene a la mente al momento de redactar las conclusiones. A
pesar de que, en la evaluacion del proyecto realizado en el quinto afio, se tomo en
cuenta a Anijovich (2020) en una de sus conferencias que menciond y cito: "Para
que la diversidad sume, hay que hacer cosas". Estoy de acuerdo en que para
incrementar la atencién a la diversidad en el aula se deben implementar varias
estrategias, pero también se deben evaluar de diversas maneras, como, por

ejemplo, con collage, escritos, videos, portafolios, entre otros.
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