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INTRODUCCION

La violencia es un fendmeno que acompafa a la sociedad humana desde los
tiempos mas remotos; como forma de vida, traspasa a la familia, los medios de
comunicacién, la vida social y la escuela; sin embargo, cada sociedad en sus
multiples manifestaciones, recrea patrones y modelos de relaciones sociales
violentas, por lo que su expresion se modifica de acuerdo con la realidad histérico-
social, tornandose el fendmeno mas o menos visible debido a que existen conductas
y formas de relaciones violentas que, al naturalizarse, pasan a ser habituales y

llegan a legitimarse, lo cual hace mas dificil su reconocimiento en el plano social.

La violencia se ha vuelto cada vez mas plural y especializada en la manera que se
desencadena, ya sea cualquiera de sus modalidades (agresiones fisicas, verbales,
ciberviolencia o simplemente un pais contra otro pais) pero cualquier forma
trasgrede la integridad humana; desafortunadamente, la violencia no se ha quedado
afuera de las aulas, si no que ha perpetrado en las escuelas.

Hoy en dia hemos presenciado la violencia en las escuelas de una forma tangible
con agresiones que han llevado a alumnos hasta la muerte; esto algunas veces
comienza con agresiones verbales, como las burlas por color de piel, por el lugar

donde vives, por no traer ropa de marca, por no traer dinero, etc.

Ademas, en nuestro pais se vive una violencia de forma estructural, cultural y directa
identificada con conductas, actitudes, idiosincrasias y valores normativos propios de
nuestro contexto, que se ha fortalecido por otro elemento el crimen organizado que

se suma a las problematicas sociales.

Este crimen organizado ha llevado al limite la violencia, fortaleciendo a pandillas, la
corrupcion, el hostigamiento, etc., pasando por encima del bien comdn e incluso

sobre la vida de las personas.

Estos grupos delictivos en su vertiente de narcotrafico de estupefacientes (drogas),
ha penetrado en todas las esferas del pais y las escuelas no son la excepcion,
mediante la captacion y reclutamiento de alumnos, ademas de ser los adolescentes

un de sus principales objetivos como potenciales consumidores.
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La violencia generada por la venta de estupefacientes en las escuelas cre6 un
ambiente de inseguridad, dentro como fuera de los centros escolares,
convirtiéndose en uno de los principales problemas de los estudiantes, que los lleva
a estar mas preocupados por su seguridad que por su aprovechamiento escolar.
Todo esto deriva en bajo rendimiento por los distractores de la cultura de la

ingobernabilidad que se da en la alcaldia de Tlahuac, zona donde laboro.

El narcotrafico en la zona de Tlahuac ha permeado a todo los niveles, lo que ha
dado como resultado un ambiente de violencia social a tal grado que los centros
educativos se han visto envueltos en ese espiral de violencia, misma que ha llegado
al punto en que la sociedad las ha normalizado y esto se refleja en las escuelas,
afectadas por éstos sucesos, observandose una relacibn como menciona Cedefio
(2020) con lo cultural y multicausal, que esta intrinsecamente correlacionado con lo
social, por ejemplo: la falta de oportunidades educativas y laborales, la pobreza, las
migraciones, que tienen su relacion con el contexto internacional como resultado de
nuestra economia globalizada?; aunado a ello, los problemas sociales propios del

pais, como la violencia derivada del crimen organizado.

Lo anterior ha detonado, que los alumnos tomen elementos culturales de sus
progenitores, de sus compafieros, de algun familiar o vecino que se dedique a
asuntos ilegales, incorporando actitudes de pandillas, acoso o simplemente
elementos violentos para intimidar a otros, derivando en patrones conductuales que

se reflejan en el aula, obstaculizando el trabajo en la escuela.

Dado el contexto en la zona donde me desempefio como docente, es necesario
trabajar con los alumnos una propuesta enfocada en reducir los niveles de violencia
en el aula o por lo menos generar un ambiente que incida en el aprendizaje de los

alumnos, enmarcado y/o promoviendo una cultura de paz, con respaldo tedrico del

'La globalizacion no solo ha traido grandes cambios en los sistemas econémico, financiero y politico
del mundo, sino también ha acarreado grandes consecuencias a la educacién y en particular a la
educacion superior; esto porque como se ha demostrado en los mercados, son un referente obligado
para la creacion de la innovacion y particularmente la tecnologia, lo cual nos permite generar valor a la
produccion. Por lo tanto, América Latina y en especial México deben redefinir la direccion de su
educacion superior a fin de mejorarla y equiparla con los estudiantes internacionales en competitividad
(Morales y Haro, 2013, p. 1).
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constructivismo sociocultural, asi como la reflexion constante a través de la Historia.
Por ende, la problematica identificada en los alumnos de tercer grado de Secundaria
Técnica No. 80 T.V., es: la presencia de la violencia derivada del narcotrafico en la
escuelay su repercusion en la sana convivencia, por ende, repercute en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, porque estan mas preocupados por defenderse o por

pertenecer a un grupo de poder dentro de la escuela.

La temporalidad fue en ciclo escolar 2023-2024, cabe mencionar que el grupo
muestra fue 3° G, alumnos que tuve desde segundo grado, compuesto por su
mayoria por mujeres por la asignatura tecnologica que fue Corte y Confeccion; al
ser en su mayoria 40 mujeres y 8 hombres, provoco que los conflictos crecieran o

las agresiones fisicas o verbales estuvieran a flor de piel.

De ahi la relevancia de este trabajo que radica en resaltar como el crimen
organizado ha perpetrado en el ambito educativo indirectamente, a consecuencia
del contexto nacional y local, que ha llevado a que las aulas repliquen la violencia
vivida en las calles, la ley del mas fuerte, por esa razén, se busco trabajar con una
propuesta de mediacién que permitié disminuir los niveles de violencia en las aulas.
La intervencién fue que los alumnos trabajaran bajo una cultura de paz vinculada a
la asignatura de Historia por medio de la reflexién constante, para ello fue necesario
crear un clima de confianza con los circulos de paz para promover la escucha activa
entre ellos. Sin dejar a un lado, la parte académica, que fue parte del objetivo

secundario, aumentar el rendimiento escolar.

Al tratarse de un contexto complejo, asi como de un problema sistémico, que es la
violencia escolar como consecuencia del narcotrafico en mi centro escolar, la
propuesta de intervencion tiene que corresponder con el escenario donde se
desenvuelven los alumnos, es por ello, que se optd por una cultura de paz, que

mejoré la convivencia institucional

...0 por lo menos bajar los niveles de violencia dentro de los centros escolares resulta
una tarea titanica, pero no imposible, ya que también podriamos incidir en la
desaparicibn de estas conductas [aprendidas y transmitidas], con el trabajo de
ensefianza-aprendizaje, que permite ensefar otro tipo de conductas (Cedefio, 2020,

s.p).



En ese sentido éste trabajo de investigacién, propone una intervencién que
contribuya a la mejora de la convivencia, bajo la lupa de la cultura de paz y practicas

restaurativas, que surgen de las propias experiencias de los alumnos.

Esta investigacion pretende alentar a los profesores que laboramos bajo un fuego
cruzado, a una la alternativa diferente, no bajo lineamientos rigidos por parte de la
Secretaria de Educacion Publica, al contrario, seguir esos lineamientos emitidos por
nuestra autoridades, pero conjuntamente se debe reflexionar sobre nuestra practica
docente, poner en practica la resolucion pacifica de conflictos, crear redes de
comunicacién y confianza, identificar que esta denotando la violencia y asi tomar
acciones para abatirla, en nuestro caso se utilizaron los circulos de paz, que

fortalecieron la convivencia dentro del salén.

El trabajo se ha estructurado en cinco partes, incluyendo la introduccién, en el
primer capitulo se atiende el Panorama general, en este apartado se analiza el
contexto de lo macro (a grandes rasgos la violencia a nivel mundial) a lo micro, el
contexto nacional, con el hilo conductor que es la violencia, resaltando el crimen
organizado, desatado por la guerra contra el narcotrafico y por ello, se dedica una
seccion al sexenio de Felipe Calderdén por la relevancia que tuvo y las secuelas

locales que dieron lugar a que llegara el crimen organizado a la zona de Tlahuac.

De hecho, se narra una microhistoria sobre Tlahuac, con la finalidad de exponer la

violencia a la que se enfrentan los alumnos.

Dentro del contexto general, también se hace mencion sobre las recomendaciones
de organismos internacionales y nacionales que emiten en torno a la violencia
escolar que se vive hoy en dia. Por dltimo, en este apartado, se hace una
autoevaluacion y autorreflexién de mi practica docente con respecto a la asignatura

de Historia, que es mi campo laboral, cerrando el circulo del contexto.

La metodologia utilizada es el enfoque de Investigacion-Accidn, propuesta en la
implementacion, este método es util para los docentes-investigadores, permite
identificar el problema por medio de un diagndéstico de grupo, tanto en el aspecto

académico, asi como la composicion de la familia, sus actividades econémicas y



familiares, que corresponden al apartado Tercero G... Una historia que contar, en
esta seccion se hace una narrativa del grupo, su composicioén familiar, actividades

econOmicas y el diagnostico propio de la asignatura.

Ademas, en este segundo apartado se desglosa ¢Como se identifico la violencia
aulica? Se describen todos los instrumentos utilizados para detectar el nivel de
violencia, los actores que participan y los resultados obtenidos, en esta seccidn se
da el planteamiento del problema, como resultado de los datos obtenidos de cada
uno de los instrumentos; se identifica el rol de cada alumno (agresor, defensor,

agredido y observador) que son plasmados en los Factores de andlisis.

Otro apartado dentro del segundo capitulo es el planteamiento del problema como
ya se menciond, asi también estan los objetivos y preguntas de investigacion, lo que

se busca lograr con la implementacion.

El tercer capitulo, es la parte teorica, la columna vertebral del trabajo; al existir
ambientes violentos es necesario clasificarlos, puesto que todos identificamos la
violencia, la conocemos pero pocos la pueden definir, esto se debe en gran medida
porque cuando se habla de ella se usan ejemplo para explicarla y no para definirla,
es por ello, que en este apartado se define la violencia, asi como los tipos de
violencia que se detectaron en el diagnéstico, que se relaciona con la teoria de la
violencia multidimensional de Galtung, dado que el contexto aulico no es ajeno a los
problemas del contexto nacional y local, por eso la importancia de utilizar el triangulo
de Galtung, para entender que cada arista es consecuencia de una anterior, nada
es aislado.

Asi mismo, en esta seccion se identifican la violencia que ejercen los alumnos al
interior del aula (el observador, el agresor y la victima). Ante ambientes violentos, la
teoria y las recomendaciones internacionales que se mencionan en el capitulo uno
es la Educacion para la paz, pero esta se desarrolla con la justicia restaurativa que
es parte de la paz positiva, estos elementos propuestos se retoman en la
cotidianidad de las clases y culmina con los circulos de paz, en este tercer apartado
se explica a detalle en que consisten y como se deben implementar. Ademas de lo

anterior, se complementa con el constructivismo social de Vygotsky.
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El dltimo capitulo es el cuarto, se va a fragmentar en cinco secciones, la primera es
la presentacion de la propuesta, la segunda es la ubicacion curricular de la misma,
lo que nos da pie a la tercera que es la planeacién, donde se encuentran los pasos,

los objetivos y como se va a llevar a cabo lo que queremos lograr.

La sistematizacion, es parte del trabajo, dado que es donde se organiza la
informacion o la narraciéon de como se desarroll6 la implementacion, ademas que
facilita el andlisis de la misma para mejorar (como parte de los ciclos de Kemmis) lo
que da lugar a nuestra reflexion personal y docente para mejorar, ademas que esta

sistematizacion nos auxilié para las conclusiones que es el ultimo apartado.

Las conclusiones también forman parte de la investigacion por que es la reflexion
de todo el trabajo realizado durante el ciclo escolar 2023-2024, es importante
conocer la experiencia que se dio una vez implementados los dos circulos de paz,

es el andlisis de los comportamientos antes y después de la educacion para la paz.

Los anexos también forman parte de este trabajo, porque son las fuentes de

informacion directa de las pesquisas que se hicieron antes, durante y después.

Cada uno de los apartados se construyé conforme a los ciclos de la teoria de la
Investigacion-Accion, estd metodologia permitié ir corrigiendo a través de la
observacion los elementos identificados y plasmados en nuestra problematica para

darle una adecuada solucion y asi reducir la violencia en el aula.



1. PANORAMA GENERAL

La violencia es un tema que tiene muchas aristas, ademas que se ha ido
transformando a lo largo del tiempo, la violencia no ha sido estética, sino al contrario
se ha manifestado de diversas formas dependiendo las circunstancias historicas del
momento. Es por tal motivo, que se debe analizar como un contexto violento
repercute en las aulas, con actitudes y acciones por parte de los alumnos, para
poder explicar dicha problematica es indispensable tener un panorama general del
contexto internacional, nacional, local y por supuesto un analisis de mi practica
docente, para correlacionar todos los elementos previos al diagnéstico y asi poder
implementar acciones que impacten en el aula. Los tdépicos mencionados son los

gue se desarrollaron en esta seccion.

La violencia ha evolucionado y mutado a lo largo de la Historia e incluso ha ido en
aumento, principalmente en las ultimas décadas del siglo XX y principios del siglo
XXI, por tal motivo es necesario contextualizar y explicar que la violencia ha estado

presente desde las sociedades primitivas hasta nuestros dias.

La presencia de la violencia se ha documentado desde la prehistoria con ayuda de
los arquedlogos que observaron en restos 6seos rastros o huellas de agresiones
fisicas, que no fueron atribuibles a causas naturales, si no a enfrentamientos entre

individuos o grupos.

Derivado de la evolucién del hombre, que paso de ser una sociedad primitiva a una
sociedad moderna y por ende con niveles de complejidad, organizacién y
estratificacion social que derivo en el uso de la violencia, para dirimir conflictos entre
individuos como parte de los resultados de las interacciones sociales que fueron

cada vez mas complejas conforme crecia el grupo.

Es por tal motivo, que los enfrentamientos en las primeras sociedades se volvieron
recurrentes sobre todo “con la sedentarizacion de comunidades humanas”
(UNESCO, 2020), debido principalmente a la transicion que dio lugar a la

transformacién econdémica, pasaron de ser cazadores-recolectores a sociedades



que forjaron su economia en “una transformacion radical de las estructuras sociales”

(Id, 2023) y por ende una jerarquizacion de las sociedades agrarias.

Rastreandose esté violencia antes del surgimiento del homo sapiens, esto no
implica que sea un comportamiento que prevalezca en el ser humano desde su
aparicién, sino que se da en ciertas circunstancias determinadas, en el caso de los
seres humanos esta relacionado a las interacciones entre individuos, la cooperacion
y ayuda mutua entre los mismos, las desavenencias son el resultado de estas

relaciones.

A diferencia de otros animales, la violencia en el ser humano se da entre pares por
conflictos que nada tiene que ver con la supervivencia de la especie, sino del grupo,
pareciera que a diferencia de otras especies la humanidad ha llegado a un punto en
el que se atenta contra la continuidad de esta. Por ejemplo, han existido guerras
localizadas entre grupos o tribus por objetivos focalizados a guerras totales que

atentan contra el planeta mismo.

Un claro ejemplo fueron la Primera y la Segunda Guerra Mundial que
conmocionaron al mundo entero por la crudeza de los hechos, sin embargo, éste
sentimiento se ha diluido facilmente, puesto que en pleno siglo XXI, las
manifestaciones bélicas siguen presentes, cabe mencionar que existen conflictos
actuales, como: la Invasion de Israel a la Franja de Gaza en territorios palestinos
gue de hecho se gestd y es consecuencia de la Segunda Guerra Mundial; ésta ha
dejado uno de los mayores numeros de desplazados y mutilados, asi como la
Guerra entre Rusia y Ucrania entre muchos otros conflictos locales que hacen
evidente el uso de la violencia para la resolucion de compromisos y que no dan

pauta para entender el devenir de la sociedad actual.

Por tal motivo, el ser humano al observar que la violencia esta presente desde la
conformacioén de la sociedad ha tenido la necesidad de generar mecanismos que
favorezcan la convivencia pacifica, dando nacimiento a reglamentos o leyes, e
incluso a codigos de comportamientos, con el unico fin de disminuir e incluso

eliminar la violencia social.
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De hecho estos esfuerzos han llevado a la creacion de asociaciones cada vez mas
complejas y de alcances supranacionales asi como organismos internacionales
como la ONU (por sus siglas Organizacion de las Naciones Unidas) con sus 6rganos
desconcentrados como la UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia)
y UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la educacion, la Ciencia y
la Cultura) cuyo objetivo central es: “mantener la paz y la seguridad internacional,
centralizar y armonizar los esfuerzos de las naciones para alcanzar sus intereses
comunes y fomentar las relaciones pacificas entre los Estados” (Ministerio de

Relaciones exteriores, 2025, s.p).

Lamentablemente México no ha estado exento de conflictos bélicos, también ha
tenido que pelear sus propias batallas internas, que se suscitaron no solo por la
represion o el crimen organizado, que generaron diferentes tipos de violencias, que

emergieron en las Ultimas décadas e incluso centuria.

LA VIOLENCIA EN MEXICO

Como se hablo en lineas anteriores, la violencia ha coexistido con el hombre, pero
éste fendbmeno ha ido cambiado, por ello, es necesario explicar en este apartado
como la violencia en México ha detonado que los alumnos sean cada vez mas
agresivos. En este apartado se hace una narrativa sobre como la violencia en
México ha evolucionado, con el propésito de comprender un poco como existen
multiples factores que han detonado el uso de ésta en México, estos elementos son
multicausales propias del devenir de nuestra propia historia?, por tal motivo, no se
pretende hacer una revision histérica de la violencia en México®, dado que el objetivo
del presente trabajo es abordar el tema en relacién con la violencia escolar derivado

del contexto nacional.

2 Por ejemplo: La Independencia de México, las intervenciones extranjeras, la Revolucion Mexicana,
etc., Vid. Historia Minima de México. México: COLMEX
3Vid. Piccato, Pablo (2022). Historia minima de la violencia en México. México: El Colegio México.
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Este contexto nacional es diverso, dado que las oleadas de violencia repercuten en
varios ambitos, pero donde mayor impacto tienen, asi como visibilidad es en lo
social, con asaltos, crimenes y narcotréfico. Este ultimo es el rubro que nos interesa
desarrollar, dado que el crimen organizado de las drogas ha traspasado fronteras,

tanto en organizacion nacional e internacional pero también a nivel local.

El hecho de que el crimen organizado tenga una red comercial tan amplia ha
ocasionado que penetre en las aulas, es decir, el comercio local de narcomenudeo
ha impactado en las escuelas, incluso los ha convertido en consumidores de

algunos narcéticos.

Como resultado de lo anterior, se ha desatado una ola de violencia en las aulas, es
por tal motivo necesario mencionar como el crimen organizado ha impactado a nivel
nacional e incluso ha llegado a niveles internacionales por el flujo ilegal del

comercio.

Teniendo un ascenso considerable que ha redundado a nivel micro dentro del pais,
puesto que se fueron adaptando segun las circunstancias e intereses, por ello, los
grupos criminales se volvieron mas violentos, ademas de la diversificacion de sus
negocios, debido a las rivalidades entre las mismas organizaciones, dando lugar a

la ocupacion del territorio nacional y por ende local.

Esta distribucién o focalizacion de la violencia en México, trajo como consecuencia
que grupos delincuenciales se ha apoderaran poco a poco de lugares estratégicos
para la distribucion de su mercado, incluyendo zonas como la alcaldia de Tlahuac,
que en la dltima década ha estado en el foco rojo debido a la ocupacion del Cartel

de Tladhuac.

Se hace énfasis en la zona de Tlahuac, debido a que es el objeto de estudio donde
se ubica mi centro escolar. Para entender la narrativa del apartado, asi como la
ocupacion de esta zona, es necesario, explicar como los grupos delincuenciales se
aduefiaron del area, impactando a la comunidad escolar a la que pertenezco,
ademas que dichos alumnos se han tornado cada vez mas violentos a raiz de la
pandemia de COVID 19.
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Es por tal motivo, que en éste apartado se hara una breve resefia de como la
violencia es asociada al crimen organizado pero no como algo disociado de causa-
efecto o como un negocio de sucesion familiar, si no como una Historia que se liga
con los negocios legales con los ilegales, que han derivado en la legitimizacion, asi
como en la normalizacién de sucesos violentos, por ello, la narracion siguiente es
cronoldgica en la medida que se puede, ademas que se enuncian nombres de
diferentes capos pero solo como ejemplo de como fue creciendo éste ejercicio y las

metamorfosis que dieron lugar a la violencia que es ejercida en la actualidad.

Hecha estas aclaraciones, se enuncia un breve recorrido de como desde los afos
setenta del siglo XX, ha aumento la demanda de drogas por parte de Estados

Unidos y como consecuencia inmediata el negocio el trafico de armas ilegales.

Asi como el uso de la fuerza, que se incorporé a las actividades del narcotrafico en
expansion, es decir, el oficio se transformd: “Ya no se reducia a la produccion y la
exportacion de drogas a los Estados Unidos, si no que incluia otras actividades
lucrativas e ilegales donde el uso de la coercion era el comin denominador:
secuestro, extorsion, trafico humano, venta de drogas al menudeo” (Piccato, 2022,
p. 217).

Otro factor que determino dicha transformacioén fue el papel del Estado, en los afios
ochenta los traficantes de drogas tenian proteccidén policiaca, esto les permitid,
como menciona Piccato, continuar con su negocio. Pero en los afios ochenta del
siglo pasado, lo narcos* comenzaron a revisar su relaciéon con el Estado, al mismo

tiempo que:

...que mandaban dinero a los escalones mas altos del gobierno federal, convertian a
los policias locales y federales en sus empleados. A cambio de sobornos regulares,
éstos les daban seguridad a sus operaciones (por ejemplo, protegiendo el aterrizaje y
la descarga de aviones que venian del sur) y hostigaban a sus rivales. Hubo varios
policias que se volvieron capos, como Juan José Esparragoza Moreno, el Azul que fue
agente de la DFS [...] paso de comprar policias a crear sus propias fuerzas de
seguridad, reclutadas de entre esos mismos policias o las fuerzas armadas, fue logico
para los jefes mas agresivo (idem).

“El uso popular del prefijo narco, asociandolo con el narcotrafico, se ha expandido con tal vigor que ha
generado tendencias en la moda, la mlsica, la literatura, las artes plasticas y en amplios terrenos de
la cultura (Prieto Osorno, 2006)
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Pero la violencia fue creciendo con el uso de armas y conforme el negocio también
iba en aumento, paso de una escala local defensiva a dimensiones internacionales;

con

...el crecimiento en el consumo de heroina en los EUA vy la tolerancia que hubo en
México para los cultivos de droga, destacando la vinculacién de grupos politicos locales
con las organizaciones criminales. [Asi como la] vinculacién de grupos politicos locales,
policias municipales, judiciales estatales y federales, estaban involucrados en el
narcotrafico, exhibiendo cémo las instituciones sociales y gubernamentales
participaban del narcotrafico (Montero, 2014, p.154).

En Estados Unidos durante el gobierno de Nixon (1969-1974), el presidente
encontré el tema perfecto para distraer la politica nacional estadounidense de la
guerra contra Vietham o la lucha de los afroamericanos por sus derechos,

enfocandose en lo que llamé la “Guerra contra las drogas®” que consistio en la

... llamada operacion Intercept, que pretendia detener la entrada de mariguana. La
Drug Enforcement Administration (DEA) se cred en 1973 y pronto abrié oficinas en
México [...] La Operacién Céndor, lanzada contra los productores sinaloenses en 1976,
fue una colaboracién binacional que movilizé miles de soldados mexicanos y logré
cientos de detenciones y la destruccion de plantios (Piccato, 2022, p. 221).

La operacién Coéndor, no trascendié en la agricultura ilegal de Sinaloa ni areas
limitrofes de la entidad de Chihuahua y Durango, el Triangulo Dorado mexicano®, al
contrario, el negocio se traslado al sur, sin perder sus relaciones con el norte,
mudandose a Guadalajara, para consolidar relaciones nacionales vy
latinoamericanas, sobre todo con Colombia por el producto de la cocaina que iba

en aumento en la sociedad norteamericana.

La cocaina y el uso del crack, fueron diversificando las rutas de comercio en el
territorio nacional que transportaban desde Colombia a Estados Unidos, valiendo
mas esta mercancia, ademas que la cocaina rapidamente adquiri6 popularidad

entre la juventud de la década de los ochenta y noventa del siglo pasado, gracias

5 El presidente Nixon tuvo otros intereses de preocupacion nacional que la salud publica, “... tenia dos
enemigos: la izquierda antiguerray la poblacion afroestadounidense (...) Sabiamos que no podiamos
convertir en algo ilegal estar en contra de la guerra o ser negro, pero lograr que el publico asociara a
los hippies con la mariguana y a los negros con la heroina, y después criminalizarlos severamente,
podriamos arrestar a sus lideres...” (Brooks, 2021, parr. 3)

¢ “Este territorio esta ubicado en una region montanosa de dificil acceso que se extiende entre los
estados de Sinaloa, Chihuahua y Durango (El financiero, 2023, 6 de enero) Tridngulo Dorado: ;Qué esy
gué tiene que ver con Ovidio y Chapo Guzman?
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que esta era mas compacta que la mariguana y por ende mas facil de trasportar y

vender.

El transporte de la mercancia de cocaina involucré a policias locales, federales,
aduaneros, que ayudaron a trasladarla de forma segura a Estados Unidos, pero el
robo y la interdiccion iba en aumento, dando al negocio un tono de brutalidad e

impunidad entre los grupos rivales.

Aunado lo anterior, los lideres o capos tomaban fuerza en diferentes zonas de la
Republica Mexicana, por ejemplo, Miguel Angel Félix Gallardo principal capo
mexicano, él cambié el rumbo del negocio del narcotrafico, involucré en sus
negocios al gobierno federal en turno, ademas que establecié contacto con
campesinos con la finalidad de sembrar, aunado que se vinculé con los colombianos
para la distribucion de la mercancia, lo que trajo como consecuencia de estos
eslabones, que la cocaina multiplico ganancias para el grupo de Guadalajara, y le
permitié a Félix Gallardo darle estabilidad al negocio por sus redes de relaciones a

nivel nacional e internacional.

Félix Gallardo, no solo se conform6 con las redes de apoyo que habia logrado e
impuso nuevas reglas en el juego, empled pistoleros que eran asociados a los

policias y las actividades propias del narcotrafico, “...la violencia fue una
caracteristica del crecimiento y fortalecimiento de las organizaciones criminales. [...]
al tratarse de un mercado ilegal, la Unica manera de hacer valer los acuerdos y de
establecer o imponer orden, fue a través del uso de la fuerza representada por la

violencia” (Montero, 2014, s.p.).

El consumo fue en aumento en Estados Unidos y por ende las tensiones politicas
entre México y el pais del norte, lo que derramo la gota de agua fue, el secuestro
de uno de sus agentes de la DEA que fue torturado y matado por Caro Quintero, lo
que provocod que el gobierno nacional arrestara a Quintero, Fonseca y al “jefe de

jefes” Félix Gallardo, a finales de la década de los ochenta.

Lo que trajo como consecuencia dichos arrestos fue que el grupo Guadalajara, se

dividiera, ademas que iban en ascenso pequefios grupos locales que también
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estaban disputando territorio o plaza como se empezaba a conocer. Cuando asumio
la presidencia Carlos Salinas de Gortari, dio proteccion al narcotrafico y éste
aumento, favorecio al “...Cartel del Golfo, que desde mediados de siglo [pasado]
controlaba el trafico de drogas por Tamaulipas hacia Estados Unidos” (Piccato,

2022, p. 227) debilitAndose un poco al grupo Guadalajara.

Conforme se iban consolidando las rutas comerciales, el trafico de cocaina y
marihuana, los lideres caciquiles también tomaron fuerza, emplearon métodos cada
vez mas violentos para defender su plaza’ o territorio; como el ejemplo que describe
Piccato (2022):

Los jefes del Golfo, no se abstenian de la violencia, Cardenas habia empezado el
negocio como madrina de PJF robando y extorsionando a los traficantes que querian
atravesar mercancia por su plaza en Miguel Aleman, Tamaulipas. Como jefe extendio
las herramientas para consolidar su control mas alla de la fuerza bruta incluyendo el
reclutamiento de militares y de informantes, el uso de sistemas de comunicacion y el
control de la prensa (p. 228).

Caro Quintero y Carrillo Fuentes, controlaron el grupo Guadalajara, en ese momento
era subalterno en Ciudad Juarez Carrillo Fuentes “el sefior de los cielos, nombrado
asi por su capacidad de manejar una flota de aviones para transportar la mercancia,

después se convirtié en uno de los jefes mas poderosos.

Carrillo Fuentes como todos los lideres de los carteles®, como el Ismael Mario
Zambada conocido como el Mayo, Pablo Acosta Villarreal conocido como El zorro
de Ojinaga y Rafael Aguilar Guajardo, por mencionar algunos, se movian
constantemente de pais o dentro del territorio nacional, esto debido que corrian el
riesgo de ser atacados por rivales o arrestados, pero todo lo lograban gracias a altos

funcionarios que les dieron proteccion.

7 Termino que se comenzo a utilizar para referirse a las areas controladas por el narco.

8 El término proviene del ambito econdmico y se refiere a establecer precios, comercio, produccion,
limita y divide sumercado. “La palabra cartel comenzé a emplearse con los principales grupos de
traficantes de droga colombianos, que en esa década habrian establecido limites en la cantidad de
cocaina producida [...] sostienen que fueron los agentes de la DEA y fiscales de Florida quienes
comenzaron a designar a los grupos de traficantes colombianos con la palabra cartel...” (Vazquez,
2021, parr. 8).
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Por ejemplo, el zar antidrogas nombrado por el presidente Ernesto Zedillo, brindo
proteccion a Carrillo Fuentes, que muri6 en un intento de cirugia estética y
liposuccion en 1997, tiempo después los meédicos que lo asistieron fueron

asesinados.

Con la desaparicion de Carrillo Fuentes, la hegemonia del cartel de Juarez sufrié
modificaciones, surgieron nuevos lideres, como Vicente Carrillo Fuentes,
Esparragoza, quién generd un conflicto entre el Pacifico y el Golfo por el control de
Juérez, durante los afios noventa, lo que trajo como consecuencia una concepcion
territorial afirmada por golpes de violencia en los que se mezclaba lo personal con

lo estratégico.

Se mataron entre narcotraficantes, ademas comenzaron los atentados por parte de
los hermanos Arellano Félix, en contra del hijo de Mayo Zambada, por otro lado, el
Chapo y Héctor El Glero Palma, mandaron asesinar a los hermanos Arellano Félix,
“Vicente [hijo del Mayo] menciona en sus memorias que esos afios “...fue una

guerra muy fea” (Piccato, 2022, p. 231) durante la década de los noventa.

Los ataques cada vez fueron mejor planeados y organizados, aunque en ocasiones
fallaban, pero el uso de la violencia fue en aumento, y por ello se dio una mutacion
en el narcotrafico; se contrataron sicarios, por ejemplo, los hermanos Arellano Félix,
recurrieron a los sicarios californianos contratados por el Popeye en San Diego,
California, ademas reclutaron narcojuniors ° de las clases altas de Tijuana.
Cultivando una reputacion de brutalidad, Ramoén Arellano, Piccato (2022) afirma

que: “cuando el dinero no funcionaba, la violencia se aplicaba...” (p. 233).

Por otro lado, Amado Carrillo tenia una estrategia diferente, él difundia en los

medios de comunicacion informacién favorable “de su causa”, o mejor dicho

? “La célula criminal fue comandada por Raman Arellano Félix gracias a fiestas que organizaba con
jovenes de familias acomodadas de Tijuana en las que regalaba drogas y reclutaba a posibles

distribuidores. Los narcojuniors fueron protagonistas de una historia negra en la ciudad fronteriza ya
que se dedicaban a los negocios Unicamente por diversion, lo que los llevaba a cometer excesos que
iban desde sobredosis hasta matar s6lo por entretenimiento (Sin embargo, 2021, 11 de noviembre).

17



manejaba el impacto publico de sus negocios ilegales, incluia en sus comandos

camarografos para que registraran sus correrias y las pusieran en YouTube.

En cambio, el Mayo Zambada, evitaba la violencia por que él recurria a altos
funcionarios que hacian el trabajo sucio por él, esto no era exclusivo de ningun
grupo delictivo. Incluso hubo episodios violentos en los que participaron agentes de
la PGR (Procuraduria General de la Republica), de la PJF (Poder Judicial de la
Federacion) o miembros del ejército peleando del lado de los traficantes contra otros

grupos o incluso fuerzas del estado.

Un efecto de esta violencia fue qué funcionarios publicos o politicos se inmiscuyeron
en el negocio, formaron coaliciones cuyo objetivo fue el reparto del territorio y atacar
enemigos en comun; ademas como menciona Anabel Hernandez en su libro
Narcoland (2013), los narcos también invertian dinero en asegurase de que sus

hombres fueran nombrados en puestos donde podian ser mas Uutiles.

El Chapo (Joaquin Guzman Loera) junto con el Mayo Zambada, impulsé lo que
llamaron la Federacion que reunia a los jefes de Sinaloa y Juarez (el Azul, Arturo
Beltran Leyva, Ignacio Coronel, Vicente Carrillo Fuentes) el objeto era exterminar a
los hermanos Arellano Félix, cuya tarea fue facilitada por el gobierno del presidente
Vicente Fox (2000-2006) cuyo objetivo fue prioridad de su gobierno junto con
Estados Unidos. Durante el gobierno de Vicente Fox, el Chapo escapo de prision y
se reorganizo el cartel de Sinaloa junto con la Familia Michoacana, tomando el

mayor control en el sur del pais.

Otro factor que también modifico el contexto del narcotréafico fue la aparicion de los
zetas® marco un nuevo rumbo, tanto sus métodos predatorios en los territorios que
controlaban como una expansion logica por territorio. A este cambio también influyo
Osiel Cardenas, porque adoptd en el negocio, el uso de la coercion e incluso

contraté al Z1 Arturo Guzman Herrera para matar a Gomez Herrera.

9| os Zetas, nacieron como una “... unidad de élite del ejército mexicano, con miembros
seleccionados cuidadosamente para recibir entrenamiento en contrainsurgencia en la Escuela de las
Américas, tanto en tacticas como en el uso de armas especializadas” (Pérez Aguirre y Sanchez, 2017,

s.p).
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Guzman Herrera le propuso a Cardenas, forma un grupo de proteccion de militares
como él, contratar reclutas de las fuerzas especiales del Ejército con el mejor
entrenamiento, adquirido en Estados Unidos, el grupo era experto en armas mas
modernas y poderosas, ademas fueron capacitados en inteligencia operativa.
Ademas, que seguian ordenes, protegiendo cargamentos y asi como resistian los

embates de las fuerzas militares como la de los rivales.

Los Zetas reclutaron como menciona Piccato (2022) kaibiles, un grupo de fuerzas
armadas de Guatemala, que tenia técnicas de contrainsurgencia, incluyendo la
tortura, el descuartizamiento y la decapitacién para infundir temor entre la poblacion
civil. Las nuevas modalidades del uso de la fuerza obligaron a los sicarios que ya

trabajaban para el cartel del Golfo, y a sus adversarios, a matar con mayor fuerza.

Incluso aumento su autonomia gracias a la especializacion en la violencia que
ostentaban, cuando fue arrestado Osiel Cardenas, los zetas aumentaron su
autonomia, gracias a su tactica castrense, ademas de la brutalidad se convirtié en
esencia un grupo que recluto a sus propios miembros (no necesariamente militares)
cuyos tenian que pasar por un serio entrenamiento en el uso de armas y violentas
ceremonias de iniciacion; rompiendo completamente con el céartel del Golfo, para

crear sus propias actividades ilegales.

Como sus acciones no eran parte del narcotrafico, los zetas diversificaron sus
acciones depredadoras, con el trafico de inmigrantes, el secuestro y la extorsion de
la poblacién civil acabaron de derrumbar la distincion, siempre un poco tedrica, “...
entre el respetable negocio de las drogas y la delincuencia comun [...] Los Zetas

trataban de extraer rentas de cualquier tipo de actividad (Piccato, 2022, p. 238).

Los Zetas, construyeron su propio grupo, lo que impidié que entraran en acuerdos
con otros carteles. “Este grupo fue totalmente diferente a los carteles que
conocemos. Operan con células, parecido [a] las Farc en Colombia. Tienen un
liderazgo, una base contable y una estructura de sicariato. Son franquicias” (Pérez,
2014, parr. 32).
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La violencia se volvio una constante de ilegalidad, presidentes vienen y van, pero la
impunidad, como logica del desarrollo de los grupos criminales permanece, da la
impresion de que dichas organizaciones le perdieron el respeto al gobierno,
instalandose la violencia en la vida social que seria imposible erradicarla y que los

medios utilizados para combatirla (con militares) solo ha logrado empeorarla.

Es por ello necesario dedicarle un apartado al sexenio de Felipe Calderon para
observar cémo la violencia desatada durante su gobierno impacté de forma local en

la zona de Tlahuac.

FELIPE CALDERON Y SU GUERRA CONTRA EL NARCOTRAFICO

Cdémo se menciond anteriormente, el narcotrafico ha trastocado a la sociedad
mexicana, volviéndola insegura, pero sobre todo violenta, porque los grupos
criminales al diversificar sus actividades ilicitas han vuelto a nuestro pais, un
territorio peligroso. En este apartado se versard sobre como la guerra que desato
Felipe Calderon (2006-2012) provoco un aumento de violencia en zonas en las que

no se observaba estos acontecimientos.

En el sexenio de Calderon se incremento la delincuencia, convirtiéendose esto en un
acontecimiento diario, por ejemplo: se elevd el robo a transelntes, secuestros,
homicidios dolosos, etc. Pero el fenobmeno que mas crecié fue la delincuencia
organizada en particular aquella relacionada con el trasiego y venta estupefacientes
mejor conocido como narcotrafico, acrecentada a consecuencia de la “guerra contra

el narcotrafico”, desatada desde el gobierno.

Durante este mandato, se emprendio una guerra contra el narcotrafico, militarizando
al pais, lo que ocasioné un aumento en el nimero de victimas asociadas al combate
a los carteles de las drogas en “su ultimo afo de gobierno tuvieron lugar 25,900
homicidios en todo el pais; el estado de Chihuahua se posicioné en el primer lugar
de esta lista ya que reportdé una tasa mayor a la nacional, es decir, 77 asesinatos

por cada 100 mil personas (Guazo, 2016).
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Es necesario hacer un paréntesis para contextualizar el como se desat0 esta ola de
violencia en México; en el afio 2000, el presidente Clinton en Estados Unidos firmé
el Plan Colombia, éste consisti6 en un programa de cooperacion entre EUA y
Colombia, destinado a combatir el “...cultivo, la produccioén y el trafico de drogas en
Colombia” (Rosen y Zepeda, 2015, p. 72).

El plan bilateral tuvo éxito, sin embargo, el cultivo, la produccién y el tréfico de
drogas continto en Colombia, lo que significd, que el cultivo de coca regresara a

Peru y Bolivia y las rutas comerciales con México cambiaran.

En suma, los paises latinoamericanos resintieron el efecto balén (Rosen y Zepeda,
2015)

El efecto bal6n se da cuando un gobierno decide combatir la produccién y el trafico de
drogas en un pais o regién; lo que da como resultado que el cultivo, la produccién y el
trafico de las drogas cambien a otro pais o regién contigua. Este fendmeno se presenta
porque estas actividades son ilegales y los actores tienen que cambiar las rutas para
sobrevivir. En este sentido, se puede sefialar que México es una victima de la Guerra
contra las Drogas en Colombia, porque las rutas del trafico de drogas se han trasladado
a México (p.72).

En gran medida el efecto balén repercuti6 en México, porque se dieron las
condiciones necesarias para que los carteles mexicanos crecieran, puesto que
durante el sexenio de Vicente Fox el Chapo “Guzman” escapo de prision y se
reorganiz6 el Cértel de Sinaloa, surgieron los Zetas y la Familia Michoacana, que

se dedicaron al trafico de drogas y a

...otras actividades como el secuestro y la extorsion. Como resultado del debilitamiento
de las instituciones de seguridad del Estado y derivado de la lucha por el control de las
plazas y las rutas del trafico de drogas, la violencia aumenté especialmente en los
Ultimos afios de gobierno de Fox y la violencia, generado por los cérteles del
narcotrafico se habia convertido en el principal problema de seguridad en el pais
(Rosen y Zepeda, 2015, p. 72).

Cuando asumid la presidencia Felipe Calderén, él lanz6 una ofensiva contra el
narcotrafico para combatir la violencia e inseguridad en México, convirtiéndose el
principal objetivo de su mandato, sin embargo, esta estrategia de militarizacion de
la Guerra contra las Drogas, fue apoyada y financiada por Estados Unidos con el

proyecto Iniciativa Mérida.
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Esta fue una estrategia fallida, primero porque Estados Unidos nunca ha dejado de
frenar y controlar el consumo en el pais, segundo porque como ya se habia
mencionado el tréfico de armas que ingresan al pais son de Estados Unidos y
tercero México tiene un problema con el desempleo, es por tal motivo que las filas
del narco se engruesan por la cantidad exorbitante de dinero que fluye en el negocio
informal como menciona Seijas Susana (2011, septiembre). Los Ninis: la generacion

perdida de México, Washington.

Cdémo resultado de esta guerra contra el narcotréfico se incrementd el nimero de
carteles de las drogas durante el periodo de Calderdn, (Bagley, 1991) como: el
Cartel Milenio, la Familia Michoacana, el Cartel de Tijuana, El Cértel de Juarez y el

Cartel del Pacifico.

La consecuencia de esta operacion bélica fue el efecto cucaracha, “...se refiere
especificamente al desplazamiento de redes criminales de una ciudad, estado o
region a otra cercana, dentro de un pais dado o de un pais a otro, en busqueda de
paraisos mas seguros y autoridades estatales mas débiles” (Rosen y Zepeda, 2015,
p.74).

La estrategia de Calderon se enfoco en la militarizacion como estrategia en contra
del narco en México, no obstante, hubo dafios colaterales, en el sexenio de

Calderon el numero de homicidios se incrementd (Rosen y Zepeda, 2015)

... un 24%, hasta llegar a 27213 homicidios solo en el 2011. El crimen organizado es
responsable de gran parte de los homicidios, ya que la violencia es resultado de las
luchas entre los cérteles de la droga. De acuerdo con el rotativo Reforma, que lleva un
conteo diario de las ejecuciones, solamente en el 2012 hubo 9744 homicidios en todo
el pais que fueron asociados con el crimen organizado. [...Jincluye civiles inocentes,
asi como miembros de las instituciones de seguridad del Estados... (p.74).

Durante la administracion de Calderdn las mujeres también fueron victimas de la
violencia del crimen organizado, con desaparicion de mujeres (principalmente en
Ciudad Juarez), rapidamente este fendmeno se extendié a todo el pais. Pues la
Organizacion No Gubernamental Catolicas por el derecho a decidir (Aristegui, 2012)
asegura que el crimen organizado traficaba y abusa de ellas. “Estan siendo

asesinadas cada vez con mas altos indices de violencia y con mayor exhibicion de
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sus cuerpos. Todo esto tiene que ver con un patron social: tirar a una mujer torturada

y asesinada en la calle significa que algo hizo” (parr. 4)

Al finalizar el periodo de Felipe Calderon, las cifras de desaparecidos fueron de casi
13, 000 desaparecidos (Gallegos, 2016, parr. 1) pero estos dafios colaterales en la
poblacion civil impacto también la poblacién infantil y juvenil en México, como lo
documenta en el 2011 la Red por los Derechos de la Infancia y conflicto armado en
México (REDIM) el informe narra cdmo los nifios en las zonas geograficas con
mayor violencia fueron expuestos a procesos violentos como: defunciones, tiroteos,

incluso amenazas.

No obstante, las condiciones que se heredaron al siguiente gobierno no fueron
alentadoras, cuando asumié la presidencia Enrique Pefia Nieto (2012-2018) recibio
a un pais ensangrentado, el panorama en lugar de mejorar empeoro, “se confirmé
este periodo [él de Enrique Pefia Nieto] como el més violento desde que se tienen
registros al tener lugar 124,654 homicidios dolosos y 2,486 feminicidios” (Martinez,
2018, parr. 1). En la Ciudad de México, “el segundo cuatrimestre (mayo-agosto) de
2017, se tuvo la tasa mas alta de homicidios dolosos que se tenga registrado en los
ultimos 20 afos al llegar a 4.27 casos por cada 100 mil habitantes” (Garcia, 2017,

parr.1).

En el sexenio de Andrés Manuel Lopez Obrador (2018-2024) la situacion con
respecto a la inseguridad y los homicidios también fue en aumento, las estadisticas
del “Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)
registré 161.527 victimas de homicidio doloso, que es 17.65% mas que los 137.286

homicidios dolosos en el sexenio de Pena Nieto” (Blanco, 2024, parr.9).

Samuel Gonzalez, experto en seguridad y exasesor de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) mencion6 en una entrevista para el CNN que (Blanco,
2024) “...si bien es clara la disminucién en la tendencia ascendente de los
homicidios, es necesario observar las particularidades en el pais para entender la

situacién actual de inseguridad” (parr.9).

23



Y en efecto, México tiene muchas particularidades desde pobreza, una economia
volétil, falta de empleos o empleos sin seguridad social, desercion escolar, etc., no
podemos soslayar que lo que ha traido mayor desestabilidad al pais ha sido el
crimen organizado que se ha apoderado del territorio; teniendo como consecuencia
un aumento inusitado en la violencia en el pais y que dicha violencia se ha extendido
a todos los @mbitos de la sociedad llegando a los centros escolares y aumentando

los casos de violencia escolar.

Esto repercutié en el &mbito educativo, porque habia zonas con despliegue militar
y policiaco, como en Tldhuac, que se volvié una zona insegura y violenta. Es por
ello necesario explicar como es el contexto donde se ubica mi escuela y como es la

poblacién que la compone.

TLAHUAC, UNA MICROHISTORIA

En los apartados anteriores se hablo sobre el panorama internacional y nacional, en
este rubro se describe como la alcaldia de Tlahuac cambio por la presencia del
crimen organizado, se hizo el contexto de lo macro a lo micro, porque es necesario

para entender la problematica escolar donde laboro.

Soy docente frente a grupo e imparto la asignatura de Historia Il y 1l que
corresponde al segundo y tercer grado de secundaria; mi centro de trabajo es la
Secundaria Técnica No. 80 “Moisés Saénz Garza” T.V., ubicada en la alcaldia de
Tlahuac, en la colonia Miguel Hidalgo. Es una secundaria con aproximadamente
700 alumnos en el turno vespertino, divididos en seis grupos por grado, en un

horario escolar de 14:00 a 21:00 horas.

La Alcaldia de Tlahuac se encuentra al sureste de la ciudad de México, colinda con
las alcaldias: Xochimilco, Milpa Alta e Iztapalapa y con los municipios de Chalco y
Valle de Chalco del Estado de México, se asent6 en los antiguos lagos de Chalco y
Xochimilco, es por eso que la zona es fangosa e incluso sufre de inundaciones en
temporada de lluvia, algunas zonas todavia son consideradas como area rural, con

siete pueblos originarios que conservan y reproducen sus costumbres tradicionales.
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La zona de Tlahuac en la década de los ochenta del siglo pasado, todavia se
consideraba rural en su totalidad y con pocas vias de comunicacion, incluso se
documento en el periédico El Universal la problematica de los habitantes y su falta
de transporte y vias de comunicacion. Para resolver el conflicto, se construyo la
Linea 12, que redujo el tiempo de traslado: “En el 2005 antes de la construccion de
la Linea 12 del Metro, [a un ciudadano le costaba] salir de su casa y trasladarse a
su trabajo en Félix Cuevas le tomaba tres horas y un gasto de entre 50 y 60 pesos
diarios” (Garnica, 2020, parr.9)

El tiempo de traslado como de dinero se redujeron, pero conllevé otro problema la
expulsién de los habitantes como consecuencia del encarecimiento de la zona'?; al
pertenecer Tlahuac a la periferia de la ciudad, muchos grupos criminales apostaron
por asentarse en ese lugar, lo que devino en un circulo de violencia generado por
las guerras de los carteles en todo el pais y la disputa de territorios como lo

documento el periodistica del Universal David Fuentes.

Este fendmeno se inicié a partir en 1994, con el llamado error de diciembre, y la
consecuente crisis y recesion econémica en México, muchas empresas se fueron a
la quiebra, lo que provoco6 despidos masivos, propiciando una migracion masiva de
sus habitantes a Estados Unidos de Norte América (EUA), en busca de empleo,
puesto que el pais no era econdmicamente solvente, como consecuencia Estados

Unidos blindd sus fronteras para evitar la entrada de indocumentados.

El endurecimiento en los controles fronterizos tuvo como secuelas colaterales, que
las rutas usadas para el trafico de estupefacientes, procedentes de Sudamérica y
que usaban a México como paso obligado, tuvieron que modificarse, en algunos
casos la mercancia se quedd varada del lado mexicano en espera de cruzar. Los
Céarteles de las drogas se vieron obligados a voltear la mirada a nuevos mercados

para la venta de la droga detenida, que dio lugar a que México fuera inundado de

" Gentrificacion: surge “...del contexto anglosajon de los anos sesenta para referirse a fenomenos de
desplazamiento de una poblacion original en un sector a favor de otra poblacion que no es originaria
del lugar y procede de una clase socioeconémica generalmente mas alta (Rius y Posso, 2016, p.103).
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droga gradualmente, reemplazando momentdneamente al pais vecino como

mercado.

La proliferacion de grupos llevé a guerras entre los diferentes carteles, debido a
estas disputas algunos grupos llegaron a Tlahuac, esta area la ocupo Felipe de
Jesus Luna, apodado El ojos, su seudénimo se le otorgd porque tenia vigilada la
zona con halcones, estos eran los mototaxistas, acrecentando la delincuencia
“porque es una zona geografica y estratégica para el paso de droga [...] En el 2017
fue abatido Felipe de Jesus Pérez Luna quién “El ojos” lider del cértel de Tlahuac”
(Garnica, 2020, parr. 16). Haciendo patente la presencia de grupos criminales en la
demarcacion y en especifico en la zona donde estd ubicada la secundaria donde

laboro.

Tras la muerte de Felipe de Jesus, la zona ardid, se realizaron narco bloqueos,
hechos por mototaxistas que decian: “El sr. no es un delincuente. Aliviana a su
gente. No roba ni secuestra. No extorsiona. Da trabajo. La gente lo quiere y lo
respetal?” (INFOBAE, 2022, parr. 9). Esto es porque apadrin6 a mas de 10 mil
familias en Tlahuac, ofreciéndoles ser choferes de mototaxis, mismos que eran
utilizados como halcones, y sus vehiculos para mover la mercancia y distribuirla.
Esta se vendia en canchas de futbol, espacios recreativos, vecindades, tiendas de

abarrotes

y hasta por medio de whatsapp [...] figuran las demarcaciones como Milpa Alta,
Tlahuac [...] eran sectores que aln conservan usos y costumbres, donde la venta, asi
como el consume de drogas era menor; sin embargo, el Gltimo reporte detalla que ya
se empiezan a captar a jévenes de nivel secundaria, lo que ha elevado la
comercializacion de los enervantes (Fuentes, 2017).

Ahora los alumnos de secundaria venden y consumen drogas de manera cotidiana,
no todos pero si un considerable nimero!3, los grupos criminales reclutan a los

estudiantes para que vendan al interior de los planteles, los enfrentamientos que se

2 En historia se les llama Bandidos sociales, a los delincuentes que ayudan a poblacion vulnerable a
cambio de proteccion. Concepto tomado de libro de Hobsbawn, Erick (2011) Bandidos, Barcelona:
Critica.

'3 Este comentario surge de comentarios de alumnos que nos informan de la situacion, pero
finalmente solamente se hace operacion mochila sin poder proceder, dado que nunca se les
encuentra nada.
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dan entre los cérteles han sido trasladados al ambito escolar, lo que se ha sumado
a la violencia ya existente en este grupo de la poblacion, sélo que ahora se ha
desbordado, porque debido a la inmadurez propia de los adolescentes, los
problemas que antes se solucionaban con una pelea entre ellos, ha devenido en
enfrentamientos con armas y amenazas de muerte apoyados por los grupos

criminales a los que pertenecen.

Hacia la década de 1990 el consumo de mariguana recuperd el primer lugar, pero
también se registrd un crecimiento importante en el consumo de cocaina, que coincide
con el cambio en las rutas de transito de esta droga proveniente de la regién andina
hacia los Estados Unidos; la droga dej6 de pasar principalmente por el Caribe y se
usaron las rutas de México que ya operaban para el trasiego de heroina (Villatoro,
2016).

A partir de ese momento el consumo fue en ascenso, y se diseminé como una
enfermedad, se enquistd en los tejidos sociales méas vulnerables y empobrecidos
por la crisis econdmica, el consumo de drogas se convirti6 en un fenémeno
cotidiano, paso de estar focalizado en ciertas regiones y sectores a diluirse hasta
fundirse en todos los ambitos de la sociedad mexicana. Asi al llegar la segunda
década del siglo XXI, la normalizacién de las drogas era un hecho dado, como se
muestra en la siguiente grafica emitida por la Encuesta Nacional de Consumo de
Drogas, Alcohol y Tabaco (ENCODAT) en el afio 2016.

Gréfica 1: Tendencias del consumo de drogas, alcohol y tabaco.

Figura 1. Tendencias del consumo de cualquier droga ilegal. Poblacion total de 12 a 65 anos.
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Fuente: Tomada de ENCODAT, 2016.
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La grafica anterior nos muestra un comparativo del ascenso del consumo de drogas,
alcohol y tabaco a partir del 2002, sin embargo, esta situacion no terminé en el afio
2016, al contrario, el consumo ha ido en aumento hasta nuestros dias, es por eso
por lo que el gobierno federal implementd una serie de camparias y estrategias para
persuadir a los estudiantes de las consecuencias del consumo que prevalecen hasta
este ciclo escolar 2024-2025. Es importante rescatar las recomendaciones que ha
emitido la Secretaria de Educacion Publica en aras de combatir la violencia &ulica.

DIRECTRICES ANTE LA VIOLENCIA EN EL AULA (Internacionales

y Nacionales)

Una vez revisado el panorama general de la zona y del pais; es prudente revisar las
recomendaciones que han hecho las autoridades federales con respecto al tema de
las adicciones y venta de estas, dado que muchas escuelas, incluyendo la mia, han
guedado en fuego cruzado por los grupos criminales. A continuacion, se escribira
brevemente las recomendaciones que han hecho organismos para fomentar la sana

convivencia.

Consciente de esta situacion, los organismos internacionales como nacionales han
tomado cartas en el asunto al observar la situacién, la UNICEF (Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia) y el Programa para la Erradicacion del Trabajo
Infantil de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), documentandose sobre

las cifras de la violencia que se vive dia con dia en el continente americano.

Siendo la violencia contra nifios, nifias y adolescentes el resultado de multiples factores -
sociales, econémicos, culturales, politicos y ambientales que se manifiestan a nivel individual,
familiar y comunitario- es esencial contar con politicas integrales que se orienten a erradicar
sus factores estructurales con el enfoque esencialmente preventivos, superando el abordaje
de sus consecuencias y de medidas de represivas (Eljach, 2011, p. 76).

Sin embargo, ante estas situaciones de gran magnitud intervienen organismos
internacionales como la ONU (Organizacion de las Naciones Unidas) con sus
organos desconcentrados como la UNICEF y UNESCO (Organizacién de las

Naciones Unidas para la educacion, la Ciencia y la Cultura).
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Cuyo objetivo central de la ONU es: “mantener la paz y la seguridad internacional,
centralizar y armonizar los esfuerzos de las naciones para alcanzar sus intereses
comunes y fomentar las relaciones pacificas entre los Estados” (Ministerio de
Relaciones Exteriores, 2025, s.p.). La ONU, nace después de la Segunda Guerra
Mundial, para evitar las guerras entre los paises; después se creo la UNESCO en
1945 para contribuir a la paz, a la seguridad del mundo mediante la educacion,
ciencia y cultura; asi mismo la UNICEF fue concebida para colaborar y superar los

obstaculos de la pobreza, desnutricion, enfermedad y discriminacion infantil.

La ONU por medio de la UNESCO en su pagina oficial, publicaron que el: “36% de
los educandos se ven afectados por pleitos con algin compariero y casi uno de
cada tres ha sido agredido fisicamente al menos una vez al afo” (2023).

Ante la situacion, estos organismos promueven entre sus integrantes diferentes
materiales de apoyo para contrarrestar dichos eventos e incluso son medidas
precautorias; en paises con mas indice de violencia a causa de las guerras o el
narcotrafico, son América Latina y México.

Sin embargo, al pertenecer a una economia globalizada tiene sus desventajas,
puesto que estos organismos internacionales aparecen como agentes
institucionalizados, que responden a los intereses econdmicos del Fondo Monetario
Internacional (FMI), el Banco Mundial que tienen injerencia en las politicas
nacionales de sus integrantes e incluso en las politicas educativas, como fue el caso

de México con el plan 2011, dicha reforma educativa de ese afio respondié mas a

... los procesos de globalizacion efectos amplios y profundos sobre los sistemas
educativos. [adecuandose a] los mercados de trabajo cambiantes que imponen la
necesidad de formar a las personas para adaptarse a las exigencias del empleo flexible.
Asi las escuelas, conformadas histéricamente dentro del contexto de las politicas
publicas nacionales, se ven empujadas a modelarse en funcién de actitudes y practicas
del consumidor en un contexto de creciente influencia del mercado [global] (Martiné, et.
al, 2008 p. 15).

Esto trajo como consecuencia en nuestro pais las reformas de educativas que
fueron La Reforma Integral de la Educacion Basica 2011 (RIEB) y el Plan de
estudios 2017 Aprendizajes clave para la educacion integral. La RIEB, respondio a
las necesidades operantes del momento, que era el desarrollo de competencias,

cuyo eje rector fue por competencias: sociofuncional y con enfoque, dependiendo
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de la asignatura; formando ciudadanos “...productivos que trabajaran por el bien de
la nacion, el Estado Neoliberal deseaba ciudadanos participativos que aprendan a
resolver sus propios problemas y provean sus propias necesidades...” (Levinson,
2007, p. 13)

Por tal motivo, México ha lanzado campafas permanentes en favor de la sana
convivencia e incluso la Cadmara de diputados en su documento de trabajo nimero
351 publica Tipologias de las formas de violencia en la educacion basica, en el afio
2021, define los tipos de violencia de acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), todo ello con la finalidad de garantizar la integridad de los alumnos, el
documento reconoce que “En México, el tema del acoso escolar no ha sido
abordado de manera adecuada” (Rocha, 2021, p. 5) como se muestra en la
siguiente grafica, alumnos de nivel primaria y secundaria respondieron una
encuesta en el afio 2020, los resultados son alarmantes puesto que las preguntas
tiene que ver con la violencia tanto ejercida como infringida, ademas una pregunta
tiene relacion con actividades ilicitas, las respuestas registran niveles elevados,

como se observa en la grafica correspondiente.
Gréfica: 2

Alumnos que participaron y fueron victimas de violencia en primaria y secundaria
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Ante la gravedad de la situacion, se han promovido diferentes programas de
prevencion:

» Sexenio de Felipe Calderén: Programa Nacional Escuela Segura (PNES)

» Sexenio de Enrique Pefia Nieto: Reforma Educativa, cuyos los objetivos
educativos fueron desplazados, centrdndose en la evaluacion docente.
Propuso la Escuela Segura.

» SEP 2014 Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)

» Sexenio de Andrés Manuel Lépez Obrador: Plan de Accion para la
Prevencion Social de la Violencia y el Fortalecimiento de la Convivencia
Escolar.

» Secretaria de Educacion Publica emite la Guia Operativa para la

Organizacion y Funcionamiento de los Servicios de la Educacién Inicial,
Basica, Especial y para Adultos de Escuelas Pubicas en la Ciudad de México,
en el aflo 2023, debido a la reproduccion de conductas violentas en las
escuelas.

Todas estas recomendaciones son eso, es decir, la realidad es otra, al docente se

le bombardea con todos estos documentos, que en ocasiones debemos aplicar, sin

cuestionar, sin embargo, en el caso concreto que nos ocupa, mi problemética es la

violencia escolar, muchas campafias se realizan, pero como la voy a abordar si

tengo alumnos que estan inmiscuidos con el narco de la zona o sus familiares.

Incluso dentro o afuera de la escuela (comentarios de padres de familia y testigos

oculares) venden drogas o reclutan a nuestros alumnos, lo que dificultad llevar con

éxito

todas las recomendaciones, ya que, al pertenecer a una red delictiva, en la

escuela se autonombran “jefes”

Con sus acciones y actitudes, tanto los jovenes que pertenecen a grupos criminales
como los que simpatizan con ellos son portadores de la llamada cultura de la calle, en
la cual han perdido valor al aprendizaje, la ciudadania, la ciencia y la cultura; se valoran
las actitudes de desafio a la autoridad, asi como el menosprecio a las normas y hacia
la persona del docente. La cultura de la calle también penetra la escuela a través del
consumo de drogas, ya que los consumidores habituales giran alrededor de la cultura
del narco y terminan por adquirir sus modos, estilos y actitudes (Rojas, 2008, p. 13)

4 Los alumnos de la secundaria Técnica No. 80 T.V. se autonombran asi porque se sienten respaldados
por algun grupo delictivo y esto les permite adentro de la secundaria mandar o hacer su autoridad.
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Todo lo anterior resulta inoperante, primero porque no se pueden replicar modelos
sin tener un diagndstico, segundo una reflexion docente y tercero querer cumplir
como docente. Es decir, como lo propone la Investigacion-Accién ° | si ya
observamos el problema, busquemos soluciones adecuadas e idoneas a nuestro
contexto, no es cumplir por cumplir, porque finalmente el problema esta ahi y no lo

vamos a cambiar, pero si podemos reducir estos niveles de violencia.

Es por tal motivo, que es necesario desarrollar una reflexion personal para examinar
mi practica docente y correlacionarla con el contexto, cabe mencionar que la
metodologia que se aplica en esté trabajo asi lo indica, para identificar una
problematica que he anunciado en todo este apartado pero que se especifica en el

siguiente.

El PAPEL DEL DOCENTE

En este apartado abordaré mi practica docente, puesto que no es solo una
concepcion técnica de nuestra labor, si no también tengo la funcién de mediadora,
entre lo politico y lo educativo, sin dejar a un lado la responsabilidad social de mis
alumnos y sus probleméticas. Por tal motivo, es necesario hacer una evaluacién
bajo la lupa de las dimensiones que propone Cecilia Fierro, principalmente entre
otros autores, asi como el perfil, dominios y criterios emitidos por la Autoridad
Educativa con respecto a los profesores que nos encontramos frente a grupo, dado
que éste nuevo modelo educativo, la Nueva Escuela Mexicana, esta orientada a
tener una vision humanista sobre la labor profesional de los docentes. Este apartado
se divide en dos, el primero son las dimensiones de Cecilia Fierro y el segundo son

los Perfiles profesionales que ya mencioné.

Como los docentes somos los encargados de ser los mediadores entre el proceso
de aprendizaje ensefianza, nuestra labor educativa no se reduce a eso, sino que
también tenemos otros actores que intervienen, como la comunidad (padres de

familia, cuidadores, abuelos, tios, entre otros) las autoridades escolares, los

5 En es el siguiente capitulo se explicara a detalle esta metodologia.
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compafieros e incluso nuestra propia labor docente también tiene que ser objeto de

estudio.
¢ Dimension personal

El docente debe ser entendido como un individuo con cualidades, defectos, incluso
con “...ideales, proyectos, motivaciones, imperfecciones. Dada su individualidad,
las decisiones que toma en su quehacer profesional adquieren un caracter

particular” (Contreras, 2003, p 3).

Como lo menciona la explicacion, el docente tiene su propia individualidad, en mi
caso concreto hablaré un poco de mi labor; soy profesora de Historia a nivel
secundaria, en la escuela Técnica No. 80 T.V., ubicada en la Col. Miguel Hidalgo,
alcaldia Tlahuac. Llevo laborando en este centro escolar 8 afios, mi quehacer
docente no ha sido facil, porque he visto que afio con afio nuestros alumnos han
sufrido una metamorfosis, se han tornado mas violentos, conflictivos e inclusive sus

valores son otros, la cultura de la individualidad permea entre los jovenes.

Lamentablemente la brecha generacional también impacta en el proceso de
ensefianza, por tal motivo, decidi hacer la nivelacion en el afio del 2020 antes de la
pandemia me inscribi a la Nivelacion Pedagodgica en busca de nuevas estrategias
para mejorar, dado que mi formacion académica es de Historiadora por la Facultad

de Filosofia y Letras en la UNAM (Universidad Nacional Autbnoma de México).

Es por ello, que yo sentia que me faltaban herramientas y estrategias para que mis
alumnos disminuyeran comportamientos agresivos. Después de la pandemia la
situacion en la escuela cambio los chicos venian con un retraso escolar, ademas

con actitudes no convenientes para la sana convivencia.

Ante tal problematica, busqué una maestria que me ayudara a mejorar mi practica
docente, es cuando me inscribo a la Maestria en Educacion Basica, ingresé en

agosto del afio 2022, con sed de mejorar ante los desafios que vivo dia con dia.
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e Dimensién institucional

Estd dimension se relaciona con la institucién, asi como las normas de
comportamiento y comunicacion entre directivos y colegas. En ese sentido el apoyo
con respecto de directivos es nula, no les gustan los problemas, por ejemplo, en
una ocasion me toco ver a un alumno ingerir algun tipo de droga a la hora de

entrada, lo reporté, pero no paso nada; dado que el alumno esta en la calle.

Lamentablemente ni directivos ni personal docente hemos hecho algo que impacte
en nuestros alumnos, ni las campafias a nivel federal han logrado que disminuyan

las agresiones entre pares.
e Dimension social y didactica

Estas dos dimensiones van de la mano, la primera que es la social, se refiere a la
relacion con el contexto y al alcance social que tiene nuestras practicas
pedagogicas, por otro lado, la segunda es la parte didactica, ésta como construyo

puentes entre el conocimiento previo de mis alumnos y el nuevo.

Para analizar estas dos dimensiones fue necesario autoevaluar mi practica ademas
de reflexionar con una metodologia, todo ello con la finalidad de observarme e
identificar las areas de oportunidad, ademéas como parte de la metodologia de la
Investigacion Accion (en lo sucesivo se identificara por sus siglas I-A), que permea
este estudio.

La metodologia de la I-A me permitié hacer una reflexion “...para identificar temas
y problemas inmediatos, [que necesitaba] comprenderlos, recrearlos vy
transformarlos” (Munoz, 2001, s.p.). Para que la reflexion tenga efectividad debe
ser analizada bajo un método y un objeto determinado.

La autora Domingo delimita con precision como debe ser esta introspectiva y los
pasos a seguir sobre la practica reflexiva:

es un modelo de aprendizaje profesional cuyos elementos principales de partida son
las experiencias de cada docente en su contexto y la reflexién sobre la propia practica.
Se trata de una opcién formativa que parte de la persona y no del saber teérico, que
tiene en cuenta la experiencia personal y profesional para la actualizaciéon y mejora de
la tarea docente. Este modelo formativo, ademas de profundizar en el conocimiento de
la materia, la didactica y la pedagogia, pretende también que el profesorado sea capaz

34



de auto formarse al convertir la reflexidon en y sobre la practica en un habito consciente
que se integra en la profesion. (Domingo 2017, p. 34)

Por ello, la experiencia personal, la reflexion y el escenario profesional, es un
trinomio que nos va a permitir como dice Domingo (2017) “... hacer un ejercicio
tedrico con un punto de partida, dinamico, flexible que asimile la experiencia
docente” (p.19).

Un buen profesor no puede estar estético, sino que debe ser versatil, pero con una
correcta combinacion que es accion-reflexion, ya que la reflexion no se debe dejar
solo en el tintero si no que se tienen que tomar acciones, decisiones que empoderen
el quehacer docente, porque solo asi voy a aprender sobre mi practica docente,
dado que un

... profesor reflexivo es alguien consciente de que su actividad docente es el producto
de una sucesion de decisiones. El es capaz [..] de percibir e identificar los problemas a
los que se enfrenta [...] Su capacidad reflexiva le induce a observar la ejecucién de las
estrategias [y por ende] es alguien que es capaz de mirarse a si mismo de manera
critica buscando siempre progresar (Téllez, 2016 p. 161).

De ahi radica la importancia y la utilidad de ello, se trata de analizar, indagar,

reflexionar, pero también construir, para ello es necesario analizar también mi

practica profesional, como parte de un diagndstico.

Elegi una secuencia didactica de tercer grado, el tema fue: Hacia la fundacion del

Estado, del plan de estudios de Aprendizajes clave 2017 de la asignatura de Historia

Il. Los pasos fueron los siguientes:

% Caracteristicas del grupo: alumnos de 2° G compuesta por 40 alumnas y 8

alumnos (la desigualdad de género se debe a que el grupo tiene el taller de
Corte y Confeccién)

< Fecha: octubre de 2022

* Dimension de Cecilia Fierro, mi quehacer docente en la Didactica. Estrategia
didactica: UNA MIRADA DE CONJUNTO A Ml FORMA DE TRABAJO EN EL
AULA. 16

% Instrucciones: El profesor describe su practica, a diferentes niveles.

« Autoevaluacion:

6 Anexo 1
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Al identificar deficiencias en mi labor docente, emprendi un proceso introspectivo
con un objetivo fundamental: centrarme en el ser y no Unicamente en el deber ser,
ya que como profesora conozco mi responsabilidad en el aula, sin embargo el
desafio verdadero es como implementar estrategias que ayuden a reducir la
violencia, las problematicas en el aula, el rezago educativo, por mencionar algunas,
aunado a esto, llevar a cabo un acompafiamiento efectivo en el proceso
aprendizaje-ensefianza.

Ese fue el eje rector de mi reflexion, identificar mis fortalezas y debilidades, para
pasar a la accion (mediacion pedagégical’) con una intervencién que contenga
“...una vision constructivista del aprendizaje practico del profesor, segun la cual, el
conocimiento sobre la practica docente debe ser un conocimiento creado por el
mismo sujeto en formacion [practica reflexiva], no un conocimiento creado con
anterioridad por terceros y transmitido por ellos.” (Domingo, 2021 p. 13)

Para que poder llevarlo a cabo, necesite hacer una revision teorica referente de
como aprenden mis alumnos y estrategias de aprendizaje basada en los principios
de la NEM.

7 un proceso dialéctico en el que ensefanza y aprendizaje constituyen una simbiosis, se
articulan para posibilitar la construccion de experiencias efectivas de aprendizaje y generan
transformacion y desarrollo humano [...] es determinante en la construccion de aprendizajes y
en el logro de las finalidades educativas. (Escobar, 2011, p. 72)
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Figura 1 Principios fundamentales de la Nueva Escuela Mexicana
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Fuente: Elaboracion propia basada en Los Ocho principios en que se fundamenta la NEM

Mi evaluacién diagnostica, me hizo reflexionar sobre mi quehacer docente y cambiar

mi metodologia, no ha sido facil, sin embargo, me he apegado a las

recomendaciones de la NEM para organizar mis clases de la siguiente forma'8

®Informacion obtenida del documento SEP (2019) La Nueva Escuela mexicana: Principios y

Orientaciones pedagégicas.
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Diagndstico del
grupo

Organizacion del
contenido

Seleccion de
estrategias
metodoldgicas

Evaluacion

Realizar un diagnostico integral que permita conocer las
caracteristicas, intereses, necesidades, potencialidades y
contextos de los estudiantes. Utilizar técnicas como
entrevistas, observaciones, analisis de trabajos previos y
actividades diagndsticas para planificar una ensefianza
inclusiva y pertinente.

Organizar el contenido de manera contextualizada,
significativa y flexible. Priorizar los saberes esenciales,
considerar las diversidades culturales y sociales, y promover
la relevancia para la vida de los estudiantes. Fomentar la
autonomia y el pensamiento critico.

Emplear metodologias activas y participativas, como el
aprendizaje basado en proyectos, trabajo en equipo, uso de
tecnologias y actividades que promuevan la reflexion y el
pensamiento critico. Buscar un aprendizaje significativo y el
desarrollo de habilidades socioemocionales y valores.

La evaluacion es formativa, integral y continua. Valora
conocimientos, habilidades, actitudes y valores. Ultiliza
diversas técnicas e instrumentos, promoviendo la
autoevaluacion, coevaluacién y heteroevaluacion, con el
objetivo de retroalimentar y mejorar el proceso de aprendizaje.

Ademas, que la maestria me fue dando elementos que permitieron desarrollar una

estrategia basada en la Investigacion Accién que derivO en una propuesta de

intervencién donde el docente es investigador y reflexivo principalmente.
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2. [\AETODOLOGiA DE LA INVESTIGACION: DISENO Y
METODO

MARCO METODOLOGICO: INVESTIGACION-ACCION

La Investigacidn-Accion, es una metodologia que esta orientada hacia el cambio
educativo, cuya caracteristica principal la sefialan los autores: Kemmis y
MacTaggarte, en el libro de Latorre Investigacion-accion (2003), es: observar,
reflexionar, planificar y sobre todo actuar. Para identificar la problematica fue
indispensable la observacion del grupo elegido y sus acciones, ademas de mi

guehacer docente.

En este capitulo se desarroll6 la parte metodologica del trabajo bajo el amparo de
la Investigacion-Accion (por sus abreviaturas I-A en lo sucesivo) la cual resulta
pertinente para esta investigacion y responde a mis necesidades como docente.
Puesto que este método, me permite interpretar lo que ocurre dentro del aula
escolar, en relacién con mi préctica y prestar atencion a los problemas cotidianos a

los que nos enfrentamos como docentes.

Como parte de la observacién constante, fue necesario realizar un diagnostico para
identificar el tipo de violencia que se generé en el aula, para ello se implementaron
los siguientes instrumentos: cuestionario para identificar la composicion familiar, el
diario del profesor donde llevo a cabo una narrativa de lo acontecido durante el ciclo
escolar y cuestionarios para identificar el clima escolar, la violencia, asi como los

actores: agresor, victima, defensor y observador.

El objetivo de la Investigacidn-Accion, es de una indagacidon intencionada,
colaborativa y sistematica, “...que busca resolver problemas cotidianos y mejorar
practicas concretas, a través de un proceso en el cual se investiga y al mismo tiempo
se interviene” (Fernandez y Johson, 2015, p. 102). Es una dicotomia de
investigador y educador, puesto que se asume que los docentes tienen la
“...posicidon privilegiada para resolver estos problemas por la gran cantidad de
conocimiento que tienen sobre su lugar de practica...” (Fernandez y Johson, 2015).
Que permite identificar una problematica (diagnéstico), adoptando el profesor una
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postura de investigador donde enuncie de forma sistematizada lo que ocurre en su

aula y el inconveniente identificado.

El diagndstico es la primera parte para poder realizar la implementacion, ya que los
pasos a seguir en base en la A-lI que propone Kemmis, es reflexionar (es cuando
inicia la accién) sobre mi practica docente, lo que deriva en identificar la
problematica en el aula y evaluar la situacion (diagnéstico) para que se tomen o
disefien acciones para mejorar las condiciones académicas, que se desarrollara en

los siguientes apartados.

“Sthouse acufio la idea del profesor como investigador para indicar la dependencia
del cambio pedagdgico de la capacidad de reflexion de los profesores” (Elliot, 1993,
p. 38); lo que deriva en un cambio en nuestro quehacer docente, puesto que se
realiza una investigacién-accion educativa que incluye estrategias docentes que

permiten el desarrollo tanto del docente como del alumno.

Para generar un cambio social y de conocimiento educativo, como se alude en el
libro Metodologia de la Investigacibn de Cesar Bernal (2016). Esta es una
investigacion accion que se desarrolla en forma de indagacion introspectiva
colectiva entre los participantes (alumnos-profesora-contexto) cuyos pasos son en
espiral y en cada ciclo se debe realizar lo siguiente como se muestra las etapas a

sequir:
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Figura 2 Diagrama de los pasos de la Investigacion Accion

LOS MOMENTOS DE LA INVESTIGACION ACCION, KEMMIS 1989

REFLEXIONAR SUll
OBSERVAR Sl

MODELO DE
KEMMIS

Fuente: Modelo de Kemmis.

CiICLO 1

CiCLO 2

CICLO 3

0,0 e

Para Kemmis la I-A no sélo constituye una ciencia practica

Para este autor es [...] una forma de indagacion autorreflexiva realizado por quienes
participan (profesorado, alumnado, o direccién, por ejemplo) en las situaciones sociales
incluyendo las educativas para mejorar la racionalidad y la justicia de a): sus propias
practicas sociales o educativas; b) su comprension sobre los mismos; y c) las
situaciones e instituciones en que estas practicas se realizan aulas o escuelas...
(Bernal, 2016, p. 4).

Realizar la investigacion puede llevar mas de un solo ciclo, en su mayoria deben
ser varios para que el problema y el tiempo puedan cumplirse y se tenga un

panorama con mayor perspectiva, es por tal motivo que es en espiral.

Por lo general, los ciclos de investigacién-accién se transforman en nuevos, de
modo que la investigacion en si puede verse como un ciclo por ciclos, y cada
periodo tiene su propio andlisis de la situacidon, como se puede observar en la

siguiente figura.
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Figura 3: Investigacion-Accion
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Fuente: Elaboracion propia, basado en el modelo de Kemmis McTaggart, (1988).

Al ser la propuesta de la I-A ciclica (cuadro anterior) o en espiral donde la
planificacion, accion, observacion y reflexion, estan presentes, no importando en
donde se inicie si no que sea un proceso organizado de aprendizaje, donde se lleve

a cabo un plan de accion informada y

... criticamente para mejorar la practica actual. El plan debe ser flexible, de modo que
permita la adaptacion a efectos imprevistos. Actda para implementar el plan, que debe
ser deliberado y controlado. Observar la accidn para recoger evidencias que permitan
evaluarla. La observacion debe planificarse y llevar un diario para registrar los
propésitos. El proceso de la accion y sus efectos deben observarse y controlarse
individual o colectivamente. Reflexiona sobre la accién registrada durante la
observacion, ayuda por la discusion entre los miembros del grupo. La reflexién del
grupo puede conducir a la reconstruccion del significado de la situacion social y proveer
la base para una nueva planificacién y continuar otro ciclo (Bausela, s.f.,p. 4).

Una vez revisado el panorama general y ante la evidente situacion de violencia que
ha ido en ascenso, mi escuela queda en una zona ocupada por el crimen

organizado, en ocasiones en fuego cruzado entre grupos delictivos que han influido
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en su contexto, en ese sentido es necesario presentar al grupo que va a ser mi

objeto de estudio.

DIAGNOSTICO

Como ya se enuncio en el primer apartado la violencia escolar ha ido en aumento
considerablemente en México, sin embargo, a pesar de que es evidente y la
observamos tanto en nuestras aulas como en las noticias, ésta se debe cuantificar

y clasificar, como lo enuncia los pasos de la I-A:

... planificacién, accién, reflexién nos permite dar una justificaciéon razonada de nuestra
labor educativa ante otras personas porque podemos mostrar de qué modo las pruebas
que hemos obtenido y la reflexion critica que hemos llevado a cabo nos han ayudado
a crear una argumentacién desarrollada, comprobada y examinada criticamente a favor
de lo que hacemos. (Bausela, s.f., pag.6)

En esta seccidbn encontraremos el diagnostico de grupo, comenzaremos
describiendo como es el grupo, su composicidén, una evaluacion diagnéstica de la
asignatura, ademas de la composicion familiar, gustos y preferencias que se deben
conocer del grupo. Sin olvidar el nivel académico de los padres, asi como sus

actividades, todo con el objetivo de observar ¢ cuanto tiempo pasan con sus hijos?

Otros elementos que se destacan en esta area son los instrumentos de evaluacion,
para identificar los roles de los alumnos, porgue la violencia aulica se observa y no
se puede denegar, pero ahora hay que focalizar como cada alumno la vive o la
emite, para ello fueron necesarios varios instrumentos que se describen a detalle
en este apartado; dichos instrumentos dieron como resultado los factores de
analisis, asi como el planteamiento del problema y los objetivos que persigue la

investigacion.

Se inicié con el diagndstico, este es “...el conjunto de indagaciones sistematicas
utilizadas para conocer un hecho educativo con la intencion de proponer

sugerencias y pautas perfectivas” (Martinez 2002, p.98) dentro del aula.

Lo que dio como resultado para conocer y “reconocer sobre el terreno donde se

pretende realizar la acciéon, los sintomas o signos reales y concretos de una
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situacién problematica, lo que supone la elaboracion de un inventario de
necesidades y recursos” (Espinoza,1987, p. 55). De esta manera, el diagndstico nos
va a permitir identificar la situacion de necesidades y problemas a efectos de aplicar

acciones viables para desarrollar acciones asertivas y evitar juicios a priori.

TERCERO G...una historia que contar

En esta seccion se describe ampliamente al grupo que se eligié para trabajar 3° G,
estos alumnos estuvieron a mi cargo desde segundo grado de secundaria, con la
asignatura de Historia Il y lll en el ciclo escolar 2023-2024; en tercer grado se integro
por 40 alumnas y 8 alumnos, esto debido a su taller que era corte y confeccion.

La segunda razén por la que se eligi6 es porgue desde segundo grado se
presentaron ciertas rivalidades entre ellas, que derivaron en agresiones verbales e

incluso fisicas.

La edad de los alumnos oscila entre los 14 y 15 afios, de acuerdo con la teoria
cognoscitiva de Jean Piaget, se ubican en la etapa de desarrollo preoperacional, es
la etapa en la que el alumno puede representar mentalmente conceptos, y puede
utilizar un lenguaje metaférico o simbdlico. Lo que permite realizar un “aprendizaje
con significado [...] proceso que consiste en relacionar la nueva informacién con la

ya existente en la estructura cognitiva” (Escobar, 2011 p. 59).

Partiendo de la teoria de Ausubel, es pertinente conocer “la estructura cognitiva del
alumno; no solo se trata de saber la cantidad de informacidén que posee, sino cuales
son los conceptos y proposiciones que maneja, asi como de su grado de estabilidad”
(Ausubel, 1983, p. 34). Siguiendo la anterior premisa es indispensable hacer una
exploracion de los conocimientos previos de los alumnos, asi como también conocer

sus gustos y preferencias para poder tener un panorama general del grupo.

El diagnostico se dividid en dos rubros: el primero en identificar conocimientos

previos, composicion familiar, asi como gustos y preferencias. El segundo para



identificar lo relacionado a nuestra problemética, que tiene relacion con la violencia

escolar.

La evaluacién diagnostica del grupo tuvo como objetivo “...el estado de los
aprendizajes y los saberes con los que cuentan los alumnos...” (Leones, s.f. p.5)
que corresponde al desarrollo cognitivo, lo que es capaz de conocer y reconocer en
la asignatura de Historia, asi como identificar hechos o acontecimientos histéricos
de forma sistematica y dentro de un contexto determinado. Esta evaluacién consistio
en diez preguntas generales que se aplicaron de forma impresa y después las
contestamos de forma grupal para ir desglosando cada una de ellas para que
ubicaran cronolégica e histéricamente personajes como procesos. El resultado se

muestra en la siguiente gréafica.
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Graéfica 3: Resultado del diagnéstico de la materia.

DIAGNOSTICO DE LA MATERIA

25%

10% 10%  10%

Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados.

En la grafica se observa que los alumnos no logran identificar elementos necesarios
para alcanzar el perfil de egreso de la asignatura, s6lo un cuarto de grupo identifica
los temas. Al detectar el nivel tan bajo de los alumnos, mi trabajo como docente fue
potencializar los conocimientos anteriores y vincularlos con los nuevos, para que

estos adquieran significatividad para ellos.

De igual manera los alumnos tampoco lograron una légica deductiva para
comprender el espacio y tiempo historico, puesto que no lograron asociar
conocimientos previos con los anteriores; por lo cual la trasversalidad que propone
la Nueva Escuela Mexicana se hace compleja ante esta barrera de la temporalidad

y la asociacién de conocimientos con otras asignaturas.

Otro factor fue “sus limitadas exploraciones de la realidad” (Tarki 1979, p.275) para
comprender o visualizar el contenido historico, dado que no les gusta leer, ni
investigar!®, prefieren ver un video o un youtuber que les explique el tema, en

palabras coloquiales yo les digo: “les gusta el contenido digerido”.

' Cuando me refiero a investigar, es que el ciclo pasado, en Historia de segundo grado, con el modelo
anterior, se hacia énfasis en métodos de investigacion, se dieron una serie de pasos para discernir la
informacion como lo hace un historiador.
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En ese sentido se trabaj6 con la debilidad identificada, para cumplir por lo menos

tres rasgos del perfil de egreso (SEP, 2024) que son:

©)

Desarrollan una forma de pensar propia que emplean para analizar y hacer
juicios argumentados sobre su realidad familiar, escolar, comunitaria,
nacional y mundial.

Interpretan fendmenos, hechos y situaciones historicas, culturales,
naturales y sociales a partir de temas diversos e indagan para explicarlos con
base en razonamientos, modelos, datos e informacion con fundamentos
cientificos y saberes comunitarios, de tal manera que les permitan consolidar
Su autonomia para plantear y resolver problemas complejos considerando el
contexto.

Desarrollan el pensamiento critico que les permita valorar los conocimientos
y saberes de las ciencias y humanidades, reconociendo la importancia que
tienen la historia y la cultura para examinar criticamente sus propias ideas y
el valor de los puntos de vista de las y los demas como elementos centrales
para proponer transformaciones en su comunidad desde una perspectiva
solidaria.

Dentro de la evaluaciéon diagnéstica, la composicion de la familia 2° también es
indispensable, para comprender aspectos como:

(@]

Nivel econémica y cultural

Busco conocer el nimero de miembros que constituyen el nucleo familiar
Relaciones afectivas entre padres e hijos y hermanos (Iglesias 2006, pp. 151-
152).

Con respecto al primer rubro del nivel socioecondémico y cultural, se elaboré un
instrumento de preguntas: ¢Con quién vives? ¢A qué se dedican tus papas?
¢, Describe un momento feliz? Los resultados se muestran en la siguiente gréfica.

20 Anexo 2
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Graéfica 4: Composicion familiar

COMPOSICION FAMILIAR

= MONOPARENTAL
= BIPARENTAL
= EXTENSIVA

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados

El modelo familiar es extensivo, esto quiere decir que viven con sus abuelitos
(paternos o maternos) o con algun familiar, por ende, solo estan con su mamay

hermanos (cuando es el caso). El 32% de los alumnos vive con papa y mama.

Lo que respecta al &rea econOmica, las actividades laborales estan diversificadas,
los padres (madres) o tutores; se muestra en la grafica de la parte de abajo, el 10%
son comerciantes, el 10% mototaxistas, el 25% profesionistas, el 35% empleados
(algunos de ellos tienen una licenciatura o carrera técnica). El 25 % corresponde a
otras actividades debido a que los alumnos no especificaron las labores de sus

papas o simplemente lo dejaron en blanco.
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Graéfica 5: Actividades econémicas de los padres de familia.

ACTIVIDADES ECONOMICAS

m COMERCIANTES m MOTOTAXISTAS m PROFESIONISTAS
m EMPLEADOS m OTRAS ACTIVIDADES

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas proporcionadas por los alumnos.
Esta informacion se contrasta con las cifras arrojas en el INEGI con respecto al nivel

académico de la zona que corresponde al 31.7 % con instruccién en educacion

media superior.

Grafica 6: Datos del INEGI en relacion a las actividades econdmicas de la zona de Tlahuac.

I N EG l Temas Programas de informacion Sistemas de Consulta Infraestructura  Acerca del INEGI

10.5
bl
]
3
S 10
E
@
w
-
w9
g
=
<
9
85
n o n o n o
a E] g 2 4 g
E 2 g = = 2
z & a
O Poblacion de & a 14 afios gue sabe leer y escribir (Numero de personas), 2020 42,153 v
@ Porcentaje de la poblacién de 15 afios y mas con instruccién media superior (Parcentaje), 31T
2020
© Porcentaje de la poblacion de 15 afios v mas con instruccién superior (Porcentaje), 2020 2244
@ Porcentaje de la poblacion de 15 afios y mas con instruccién no especificada (Porcentaje), 0.1 4
2020
@ Porcentaje de la poblacion de 15 afios y mas sin instruccion (Porcentaje), 2020 22w

Ver mas ¥

Fuente: Tomada del sitio del INEGI en: https://www.inegi.org.mx/temas/pib/
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. COMO SE IDENTIFICO LA VIOLENCIA AULICA?

El diagndstico corresponde a una etapa de la investigacion accion, por ende, se
siguieron los pasos sugeridos por dicha metodologia, para obtener el resultado de
“una idea y un planteamiento, y concluimos con la recoleccion, el analisis de datos
y un reporte de estudio” (Hernandez Sampieri, 2003, p. XXXVI). En nuestro caso

concluimos con una propuesta de intervencion.

El disefio de la investigacion, parte de la que el docente-investigador, reflexiona
sobre su quehacer (reflexion personal®!) con el fin de determinar la problematica,
ademas se vinculd el contexto de la zona para identificar que la violencia de las
calles se trasladado al aula, repercutiendo en el desempefio y clima escolar. Para
ello, fue necesario aplicar cuestionarios relacionados con la problematica.
Cambios en los lenguajes de los alumnos: ¢ Qué se hace?

¢, Como se hace?

¢,Quién y cuando lo hacen?

¢,Con quién lo hacen?

¢, Qué motivacion tienen?

¢, Qué actitud tienen con respecto a las actividades?

Para responder lo anterior con relaciéon al clima escolar como refieren Thapa y
Guffey (2009) en las experiencias de los alumnos dentro de la escuela o salén de
clase, donde se refleja “...las normas, objetivos, valores, relaciones interpersonales,
practicas de ensefianza y aprendizaje y estructuras organizativas de la misma”
(p.30), fue necesario diversificar los instrumentos para tener un diagndstico

completo.
e Diario del profesor

Esta herramienta sirvio para sintetizar, esquematizar o sistematizar las experiencias
del aula, tanto del docente como de los alumnos, quedando plasmados eventos

como reacciones personales, disposicion de los alumnos, aspectos de indisciplina,

21 “La reflexion implica, en primer lugar, poner en duda todo aquello que se hace, como un método
sistematico de investigacion, solo se puede reflexionar si se tiene un actitud abierta y comprensiva
ante la critica, derivada tanto de nosotras mismas o de nosotros mismos, y entonces hablamos
autocritica, como derivada de otras personas”. (Blandez, 2006, p. 43)
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elementos que de forma personal debo trabajar en mi clase, como lo propone: “La

investigacién-accion es vista como una forma de investigacion introspectiva

combinada o colectiva” (Saltos, et.al.,2018, p.4).

La informacién recabada, la clasifiqgué como lo propone Lopez y Roger (2014) en:

actitud-esfuerzo que es la disposicion que existe para actividades en el aula;

incidencias (que son las peleas verbales, fisicas o algun tipo de consumo de

sustancias ilegales).

Figura 4: Indicadores del Diario del profesor

Clima de
clase

@ Diario del profesor I

7 <y

Fuente: Informacién tomada del autor L6pez y Roger (2014, p. 8).

Motivacién y
actitudes de los
alumnos

Efectividad
estrategias
cognitivas

Comprension y
transferencia
de contenidos

Estos ejes tematicos permitiran:
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a)

b)

d)

Clima de clase: este indicador es la valoracion de la relaciéon entre pares
(docente-alumnos y alumnos-alumnos); detallando conductas surgidas en la
clase o manifestaciones grupales.

Aspectos motivacionales y actitudinales de los alumnos: se identificaron
actitudes de los alumnos, algo indispensables para un aprendizaje
significativo.

Efectividad de las estrategias cognitivas y metacognitivas: Este rubro es
fundamental porque el docente investigador debe “...ofrecer practica que
ayude a consolidar su uso y pertinencia en los procesos de razonamiento,
solucion de problemas, toma de decisiones y cualquier otro aspecto del
pensamiento eficaz” (Lopez y Roger, 2014, p. 9).

Comprension y transferencia de los conocimientos: en este topico el profesor
identifico logros y avances académicos.



e) Incidentes: Es analizar los conflictos que emergen en el salon de clases, este
rubro es de gran relevancia para nuestro tema, fue el eje que nos permitio
identificar actitudes, comportamientos entre pares.

e RESULTADOS OBTENIDOS DEL DIARIO DEL PROFESOR

Se presenta el analisis?? del diario del profesor, realizado durante el ciclo escolar,

con los alumnos del 3° G, esta narracion se hizo contindia teniendo en cuenta los

ejes tematicos, se describen las conclusiones que son las acciones frecuentes que

nos permiten hacer una reflexion sobre el compartimiento del grupo para cotejo de

los siguientes instrumentos.

Cuadro: Resultados obtenidos del Diario del Profesor
EJE TEMATICOS CATEGORIAS DE DESCRIPCION

DATOS
[ ENENAEEZM Comportamiento

negativo
Actitud VA Esfuerzo
motivacion

Actitud

SSEICHECIRYAE Carencia
Trasferencia

Constantemente se burlan las alumnas entre ellas,
sobre todo por la ropa que traen (extra al uniforme)
gue consideran ellas que no es de marca o que la
compran en la Nopalera (es un centro econémico de
comercio importante para la zona, los alumnos
refieren y es verdad se consigue de todo, ropa,
maquillaje, comida, accesorios, etc.) el maquillaje, el
peinado. Las burlas también se dejan entre ver por
el tono de piel o por lo material, las orientaciones
sexuales, debido a que los alumnos son afeminados.
Se esfuerzan, no todas las alumnas en sus ejercicios
y entregas son dedicadas en los trabajos, tienen en
general buena presentacion, pero poco contenido util
para su aprendizaje. Existe disposicion para trabajar
en el aula con diferentes ejercicios.

Su actitud es hostil entre ellas, sobre todo por
rivalidades amorosas 0 pertenecientes a un grupo
del crimen organizado de la zona que las capta por
su fisico (esta ultima aseveracion son de narraciones
orales que hacen las alumnas en contra de otras).
Cuando se trabaja en binas, existe poca tolerancia
entre companeros.

Este rubro corresponde a mi autoevaluacion,
considero que debo diversificar mis estrategias para
que los alumnos no se distraigan con facilidad.

2 para fines practicos y porque asi lo amerita nuestra investigacion, no se trasladaron todos los datos
recogidos, si no que se hizo una sintesis y las conclusiones son las que nos permitieron describir los

elementos expuestos.
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Incidencias Fueron como 10 chicas las que se agredieron en el
trascurso del ciclo escolar, incluso la dltima pelea
implic6 que no asistiera de forma presencial (a
distancia) para salvo guardar la integridad de la
alumna y mamas, puesto que las amenazaron.

Otra situacién violenta implico que un profesor se
cayera por tratar de separar a las seforitas. Sin
embargo, esta pelea involucré a gente externa del
plantel, amenazando de muerte, con arma de fuego
a la alumna y a su mama.

Otras situaciones que se detectaron y que se vieron
involucradas alumnas del grupo en cuestion: fue el
consumo de sustancias no legales dentro del aula,
en los bafos y a las dltimas horas se dan casos de
alcoholismo o sobredosis.

Fuente: Conclusiones del diario del profesor. Elaboracion propia.

Dentro del proceso de ciclos de la I-A, se debe hacer una evaluacion (una vez que
se aplico la propuesta) como parte del cierre de los ciclos en espiral, es por tal
motivo que la grafica con la evaluacion inicial (ciclo escolar 2022-2023) y final (ciclo

2023) asi como algunas conclusiones se reflejaran en el ultimo apartado.
e Cuestionario de evaluacion de escuelas del INEE

El siguiente cuestionario fue elaborado por la Direccion de Evaluacion de Escuelas
del INEE 22, con la finalidad de identificar el clima escolar con “enunciados
valorativos sobre distintas dimensiones [...] los informantes deberan responder
manifestando su nivel de acuerdo o desacuerdo. Ademas, existe la opcion de Sin

elementos para responder.” (Gutiérrez, s.f, s.p)

Este instrumento esté dirigido a padres de familia, supervisor, profesores, alumnos
y directivos, con el objetivo de disponer informacion desde los distintos puntos de
vista de la comunidad escolar. Desafortunadamente los cuestionarios a padres de
familia y supervisor no se pudieron aplicar por falta de tiempo de ambas partes, el
cuestionario al director, tampoco se aplicd, puesto que argumentd que “no tenia

tiempo para ello”.

3 Anexo 3
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Pero los protagonistas fundamentales de la investigacion si los resolvieron de forma
impresa, los alumnos del 3° G24, tuvieron 25 minutos para contestar los 19 reactivos,

esos dias en total acudieron 42 alumnos de 48.

Se invito a los profesores para que contestaran de forma asincrénica el cuestionario
de 15 preguntas, en un formulario de Google forms, pero desafortunadamente de
40 docentes solo accedieron 22, desconozco si fue falta de interés o apatia ante la

problematica de nuestra escuela.

La subdirectora académica accedié de forma inmediata a contestar el cuestionario

de forma impresa con 26 reactivos.

En el siguiente cuadro se observa la correlacion de pregunta con el tema, como lo
referente al clima escolar, ademas de forma especifica se detectaron las

necesidades de los alumnos.

Cuadro 2: Indicadores del cuestionario Clima escolar

Aspecto que se evalua Supervisor | Director | Profesores | Alumnos | Padres

CLIMA ESCOLAR

Clima de convivencia general

- Nivel de conflictividad en la escuela 1 ] 1 1 1

- Forma de resolucion de conflictos 2,3 2.3 2.3 2,3 2,3

- Dinamica de la relacion entre los actores 4-15 4-12 4-12 4-1 4-18
- Existencia de canales de comunicacion 16- 26 13-21 13-21 12-19 | 19-26
- Existencia de un clima de confianza 27 22-26 22-26 20-23 | 27-33

SATISFACCION Y CUMPLIMIENTO
DE EXPECTATIVAS

- Grado de satisfaccion de los actores con el 28-43 27-36 27-39 24-26 | 34-43
funcionamiento general de la escuela y con
el desempeno de los otros actores y el
propio

- Comparacion entre expectativas iniciales y 49 - 53 42- 46 46- 51 27-29 | 49-53
logro alcanzado

- Reconocimiento y estimulos a los distintos 44- 48 37-41 40-45 30-33 | 44-48
actores (supervisor, director, profesores,
alumnos y padres) por su desempeno

- Nivel de motivacion y compromiso para el 54-55 47- 48 52, 53 34,35 | 54-55
trabajo escolar

Total de items en cada cuestionario 55 48 53 35 55

Fuente: Informacién obtenida en Gutiérrez (s.f., s.p)

2 Todos los cuestionarios fueron contestados por el mismo grupo, en lo sucesivo se omitira.
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e Resultados de la evaluaciéon de escuelas del INEE

Cuadro 3: Interpretacion de resultados del cuestionario.

Preguntas del
cuestinario

Existen conflictos

Se resuelven
adecuadamente y
oportunamente

Existe un clima de
armonia y sana
convivencia
Clima de confianza
Relacion alumnos-
profesores

Relacion con las
autoridades

Buena relacién entre
profesores

Alumnos Profesores Subdirectora

Muy de acuerdo

Muy desacuerdo De acuerdo
Muy desacuerdo De acuerdo
Muy en desacuerdo
En Muy en De acuerdo
desacuerdo = desacuerdo
De acuerdo = Muy en De acuerdo
desacuerdo
Muy en De acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia con los respectivos resultados del cuestionario.

Resultados
Todos coinciden

Los profesores en otro
cuestionario mencionan que
las autoridades no hacen
nada para resolver los
problemas, a lo cual la
subdirectora menciona que
estos casos se atienden
oportunamente.

Otra vez la subdirectora
menciona que si existe.

Todos coinciden en que no
existe

En general no hay buena
relacion entre profesores-
alumnos

Los profesores no tienen
buena comunicaciéon con las
autoridades.

entre

No hay unidad

docentes.

Los resultados arrojan que la convivencia es de mala calidad?®, no existe un clima

de confianza entre la comunidad estudiantil ni entre profesores-autoridades, por

ende las relaciones no son favorables, esto es una debilidad para la sana

convivencia dentro de la escuela.

5 Anexo 3
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Gréfica 7: Conflictos detectados en el aula

PROBLEMAS EN EL AULA

100 100| 100

NIVEL DE RESOLUCIONDE ~ RELACION ENTRE CANALES DE CLIMA DE
CONFLICTIVIDAD CONFLICTOS LOS ACTORES COMUNICACION CONFIANZA
EN LA ESCULA

m subdirectora m profesores m alumnos

Fuente: Elaboracion propia con las respuestas obtenidas del cuestionario Clima escolar.
La grafica esta estructurada de la siguiente forma:

100% = MUY DE ACUERDO

80% = DE ACUERDO

60% = EN DESACUERDO

40% =MUY EN DESACUERDO

20% = SIN ELEMENTOS PARA RESPONDER
10% = INDECISO

En los resultados se observa una clara coincidencia entre los encuestados, en la
pregunta 1 el nivel de conflictividad, con respecto a la resolucién de conflictos los
mecanismos que empleamos no son los adecuados como lo muestra la grafica, asi
como la relacion entre la comunidad escolar y por ende los canales de comunicacion

no existen ni el clima de confianza.

En conclusion, el instrumento del Clima escolar permitié identificar que los conflictos
estan latentes en el aula, asi como la resolucion de conflictos no es la adecuada
para permitir que estos niveles de violencia no aumenten, incluso en la pregunta

namero 6 que dice ¢los alumnos nos llevamos bien? La mayoria respondié estar
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muy de acuerdo, lo que indica que son conscientes de la existencia de problemas

entre ellos.
e Test Roles de comparieros

Es un método que recoge informacion en un proceso de diagnéstico, ante las
situaciones que se detectaron en los otros instrumentos, fue necesario un analisis
preciso con variables concretas que se centraron en las conductas de los alumnos,
puesto que esta prueba “Roles de comparieros™® (Giraldo 2017, p. 8) lo contestaron

de forma an6nima y tenian que escribir uno o dos nhombres de sus comparieros.

Este instrumento elaborado por Lucas-Molina y Cols. en Madrid, identifica y
caracteriza diferentes actores del bullying, consta de 14 items, donde cada nimero
representa una caracteristica: 1. Agresor, 2 Victima, 3. Defensor y 4. Outsider?’. Es
una prueba psicométrica, cuya caracteristica es la medir los roles que desempefia

cada alumno.

Pretende identificar y caracterizar el desempefio de los alumnos, esta basado en un
heteroinforme, “...el alumnado tiene que nominar a aquellos compafieros que mejor
encaja en uno de los 14 descriptores...” Para su andlisis se contabilizaron el nUmero
de veces que cada alumno es nombrado por sus compafieros en cada una de las

categorias descriptivas.
e Resultados de la prueba de Roles de compafieros

El cuestionario fue aplicado en noviembre del afio pasado, contestaron 35 alumnos
de 48 en total, los resultaron fueron los siguientes:

Los alumnos mencionados como agresores fueron 6 mujeres (se identificaran por
su inicial de su nombre), que también corresponden a las acosadoras, en el diario

del profesor también las menciond, ya que a veces inician peleas.

% Anexo 5
2 Observador pasivo
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Las victimas fueron caracterizadas segun las respuestas como pasivas, se detecto
una situacién de aislamiento social, pocos amigos, conducta pasiva, coloquialmente

se diria que son las méas débiles, que también corresponden al observador pasivo.

La defensora, curiosamente es la popular, es decir, la que socialmente es mas
activa desde participativa en clase como con sus compafieros, no les afecta las

criticas, por ende, son los que menor puntuacién de agredida obtuvieron.

Cuadro 4: Resultados obtenidos de Test de Roles de compaiieros
ROLES NOMBRES
N. de veces que es mencionada (0)

AGRESOR A=18 MA=15 DM=10 Z=10
C=17
M= 16
VICTIMA DS=10 O=10 B=8 G=8 H=7 J=6
MI=5 V=5
DEFENSOR PA=12 Cl=11 S=11 T=10 K=10
DI=9 JE=9
OUTSIDER DS=16 B=15 G=15 J=14

Fuente: Elaboracién propia con las categorias de resultados.
e Test sociométrico

Esta prueba de Test sociométrico es complementé del anterior de Test de roles de
compaferos, lo que permitié observar la estructura socioafectiva del aula, asi como

detectar el bullying, las escalas fueron las siguientes:

a) cohesion y cooperacién en el grupo; b) relaciones interpersonales; c) posicion de
cada miembro con respecto al resto; d) nivel de aislamiento o rechazo; e) grado de

sociabilidad?s.

Esta herramienta se aplicé de forma impresa el dia 4 de diciembre de 2023 a las
6:30 pm, contestaron 38 alumnos de 48.

28 Anexo 6
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¢ Resultados de la prueba del Test sociométrico

Esta prueba, me permiti6 complementar las respuestas del anterior, en este
instrumento se obtuvo la clasificacion siguiente, con apego a la guia de Fernandez
(2013) en: popular, ignorado, promedio y controvertido. Basicamente los nombres
obtenidos de este instrumento los correlacione con los arrojados en el de Roles de

compairieros.

Algunos nombres se repiten, pero se afiadieron otros, pero con menor porcentaje,
cabe mencionar que también solo pondré las iniciales, en el rubro de promedio como

se observa en el siguiente cuadro:

Cuadro 5: Sistematizaciéon de resultados

CATEGORIA NOMBRES
POPULAR PA=12 Cl=11 S=11 T=10 K=10
DI=9 JE=9
IGNORADO DS=16 B=15 G=15 J=14 L=8 R=7 A=b5
PROMEDIO Se encuentra el grueso de los alumnos
CONTROVERTIDO DS=16 B=15 G=10 H=10 J=9

Fuente: Resultados, elaboracién propia.

a. Trascribo algunas respuestas a de preguntas clave:
¢A qué compafieras (0s) NO elegirias para trabajar en clase? ¢, Por qué?

Respuestas:
- Porque estan siempre molestando y perdiendo tiempo
- No trabaja y no me deja concentrarme
- Se burla de mi.
Alumnas que obtuvieron respuestas positivas
v" Son muy trabajadoras
v Sus trabajos estan bonitos
v" Me caen bien
v

Son creativas
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e Cuestionario APRIT

El cuestionario Adolescent Peer Relations Instrument (APRIT) 2°, disefiado por
Parada, es de tipo autoinforme y consta de 2 subescalas: una mide agresion por
bullying y la otra, victimizacion. Esta ultima, utilizada en el presente estudio, valora
3 dimensiones (victimizacion fisica, verbal y social), y cada una consta de 6 items,
con una escala tipo Likert que valora la frecuencia con la que se experimentan
situaciones de victimizacién (1 = nunca, 2 = a veces, 3 = una o 2 veces al mes, 4 =
una vez a la semana, 6 = varias veces a la semana y 6 = todos los dias). De esta
forma se generan puntuaciones que, sumadas entre si, producen una puntuacion
ordinal. Puntuaciones altas representan victimizacién frecuente, y puntuaciones

bajas, victimizacién no tan frecuentel (Gascon-Canovas, et. al, 2015).

Este se aplicé de forma impresa el dia 11 de diciembre de 2023, contestando

solamente 35 de 48 alumnos.
e Resultados del cuestionario APRIT

Las respuestas que tuvieron un mayor porcentaje, siendo el 35 (corresponde a

alumnos que contestaron) =100% fueron las siguientes:

» Burlas y comentarios desagradables entre ellas 75%
Exclusion 68%

Agresiones fisicas 30%

Apodos (agresiones verbales) 89%

Cuestionario a profesores

Se aplicé un cuestionario®® combinado con preguntas abiertas y otras preguntas
cerradas a profesores y subdirectora académica. El objetivo fue identificar las
problematicas en comuan, su sentir dentro de la escuela y si habian presentado

alguna agresion o amenaza por parte de los alumnos. A este cuestionario se

2 Anexo 5
30 Anexo 8
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invitaron a los 40 profesores a contestar de forma asincronica en el mes de febrero

de 2023 y del cual contestaron 21 profesores.

¢ Resultados del cuestionario a profesores

Los resultados que se arrojan en torno al clima escolar es desalentador, puesto
que recuperé preguntas especificas para observar su percepcion del contexto
escolar y poderlo relacionar con el instrumentos propuesto por el INEE, obtenido
gue los docentes se sienten abandonados por las autoridades, perciben que no
tienen un respaldo por parte de las autoridades, incluso los educandos estan
conscientes de la situacion y se burlan de ello; la profesora de espafiol coment6 que
le dijo un alumno que no tenia sentido levantarle un reporte o llevarlo a trabajo social

“ya ve, que no paso nada” (cito al alumno).

Situaciones de esta indole impiden que exista clima armoénico, ademas como
menciona Abad (2010, 7 Ideas clave...), mientras no se logre un contrato de aula,
bajo el esquema de la educacion moral, sera dificil que se logre una justicia
restaurativa, ésta pone énfasis en la rehabilitacion del infractor, pero con sanciones
gue permitan la reparacion a corto, mediano y largo plazo, porgue en escuelas se
trabaja por objetivos, buscando la concientizacion del alumnado no el castigo (pp.
98-100).

Con la informacion obtenida de los instrumentos de evaluacion, se establecen
categorias para clasificar los elementos que corresponde a los sujetos de estudio,
esto es necesario porgue es “...ponerle nombre, definir un término o expresion clara
del contenido...” (Romero, Jun,2008, p. 2) toda esta informacion se desglosa en el

siguiente apartado.

FACTORES DE ANALISIS

Las categorias son unidades de significado observables directamente (registradas

en el diario del profesor principalmente) asi como los resultados del diagnéstico,
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cuyo objetivo es: “...reconstruir el discurso social en su conjunto y globalidad,
[ademés de] rescatar tematicas, ideas y sentires que se encuentran presente en las

narrativas recogidas” (Echeverria, 2005, p. 9).

Las siguientes categorias y subcategorias dan cuentan de la probleméatica descrita

con anterioridad en planteamiento del problema.

Cuadro 6: categorias de analisis

CATEGORIA SUBCATEGORIA CARACTERISTICAS

Burlas 32 El burlon se siente triunfadora
ante la ridiculizacion de los otros.
Conflictos entre Desacuerdos o disputas que
1. CLIMA ESCOLAR3! pares surgen, a raiz de malentendidos,
Convivenciaen competencia o diferencia de

general opiniones o valores.
Resolucion de Desarrollar habilidades de
conflictos resolucién de conflictos de

manera temprana puede ayudar
a los adolescentes a afrontar
futuros desafios interpersonales.

Rivalidades entre Por su aspecto fisico.

mujeres Vestimenta.

Actitudes negativas Implica violencia intencional,
sistematica y reiterada entre
compaferos.

Agresor Comportamiento en el aula se

2. BULLYING?= caracteriza por actitudes
desafiantes frente a profesores y
compaferos.

Asume rol de lider.
Conductas violentas y
amenazantes.

Victima Personalidad  introvertida o
reservada.

Defensor Es quién decide no ser

espectador ante el acoso, sino
gue toma medidas para
detenerlo 0 apoyar a la victima.
Observador Colaboran con el acoso y en gran
medida lo hacen posible por no
denunciar.
En ocasiones, actian de esta
forma por miedo a convertirse en
las proximas victimas.

31 Cano, (2018) Actores del acoso escolar.

32 SEP OCDE (s.a) El bullying no es un juego.

3 |Las caracteristicas propuestas en la categoria de Bullying, fueron tomadas del articulo propuesto
por la Universidad Internacional de Valencia (2014) por corresponder al contexto y resultados del
diagnostico.
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Se discrimina cuando, con base

Econdémica en alguna distincién injustificada
3. DISCRIMINACION34 Pobreza y arbitraria relacionada con las
Género caracteristicas de una persona o
su pertenencia a algin grupo
especifico.
Participacion disfuncional:
4. ACTITUDINALS®® Hostilidad entre agresion, desprecio, hostilidad y
Compafieros. la indiferencia, actitudes
Poca disposicion negativas, resistencia al trabajo
colaborativo y  desacuerdo
constante.
Se refieren a aquellas peleas que
5. AGRESIONES36 Fisicas incluyen contacto fisico.
Verbales Malos tratos, vocabulario
inadecuado, burlas,

hostigamiento.

RELACION ALUMNOS-DOCENTE

Entre comparieros. Debe ser un proceso de ida y
1. CLIMA DE No existen canales de vuelta entre estudiantes vy
CONFIANZA3 comunicacion adecuados. docentes, en el que se reconozca
No se confia en los docentes las diferencias y se dé el mas alto
ni directivos. grado de empatia y de entrega
reciproca.

11}

Las categorias y subcategorias son “...las clasificaciones mas basicas de
conceptualizacion, y se refieren a clases de objetos de los que puede decirse algo
especificamente” (Monje, 2011, p.194) en nuestro caso concreto fueron las
conclusiones que se obtuvieron por instrumento aplicado, siendo concentrandose
en tres rubros especificos: violencia escolar, clima de confianza y agresiones, en

general todos se correlacionan y se desglosaron para entender tanto el contexto.

Observamos los cuatro roles reflejados en las categorias, se centran
mayoritariamente en el agresor, Ortega (2000) menciona que quiza de todas estas
consecuencias la mas grave sea la tendencia a que, a través del empleo de la

violencia llegué a la delincuencia.

34 CNDH (2012) p. 6

3 Gomezy Acosta, (2003) s.p

3% Cedeno Sandoya (2020) p. 472
¥ Mejia 'y Urrea, (2015) p. 230.
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Por otro lado, la victima, el observador e incluso el que defiende, también se
exponen a tanto a la exclusién, como a tipo de violencia, discriminacion, dificultando
las relaciones con los demds, porque la victima (como lo muestran los resultados)
esta asociado a la personalidad poco popular o sociable entre sus compafieros, lo
que provoca “... sentimientos de desvalorizacion, ansiedad, insatisfaccion, culpa,
soledad o fobias e inseguridad que dan lugar y afianzamiento de sentimientos
negativos” (Nieves, 2018, p. 185).

De todo lo descrito lineas antes, podemos concluir los siguientes aspectos:

v' Se identifica claramente quiénes son las agresoras dentro del aula, por lo
tanto, se debe trabajar con las alumnas, la existencia de distintos roles en
situaciones de violencia.

v' Se identifica que las chicas mencionadas como agresores ejercen agresion
verbal y fisica a sus comparieros, lo que deriva que no exista un clima escolar
idoneo y por lo tanto la percepcion de que los problemas no se resuelven y
que existe esta siempre presente

v" La necesidad de romper con el espiral de exclusion social que estan viviendo
algunas compairieras, que también son victimas.

v Urgente intervenir con una estrategia que me permita disolver estos rubros.

Estas conductas que se observan en el aula y en la escuela en general, son un
reflejo de las pautas de socializacion aprendidas en el hogar, lamentablemente al

ser un hecho cultural

“...se entiende que la violencia es transmitida y aprendida, esto ayuda a entender que,
si es un patron conductual aprendido en muchos casos, también podriamos incidir en
la desaparicion de estas conductas, con el trabajo de ensefianza aprendizaje, que
permite ensefar otro tipo de conductas, preferentemente, pacificas” (Cedefio, 2020, p.
471).

Por lo que se opta, por una estrategia que permita acceder paulatinamente a crear
ambientes de confianza y por ende de armonia entre los alumnos, como los circulos

de paz.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los resultados obtenidos me permitieron definir la problematica, es decir, cOmo se
ha venido desarrollando, se necesitaba corroborar si existia un ambiente violento

dentro del aula, por tal motivo se esquematizo la informacion como lo indica la I-A.

“‘De en forma genérica podemos decir que la investigacion accion se desarrolla
siguiendo un modelo en espiral ciclos sucesivos que incluyen diagnadstico,
planificacion, accion, observacion y reflexion” (Bausela, s.f.p.5). Después de seguir

los pasos, nos corresponde la identificacion del problema y cémo derivamos en él.

Después del panorama general y observar el diario del profesor, se puede afirmar
gue existe violencia escolar dentro del grupo de 3° G T.V. en la secundaria No. 80
“Moisés Saenz Garza” durante el ciclo escolar 2023 2024.

El problema se defini6 con ayuda del diagndéstico y se complementé con una
reflexion que dio lugar a la siguiente pregunta:

:Como docente mediadora que estrategias implementaré para que
estos niveles de violencia se reduzcan entre companeros de tercer

grado de secundaria y suba su aprovechamiento escolar?

Eso es con respecto al ambiente aulico, pero no puedo perder de vista que varias
de mis alumnas se han involucrado con el crimen organizado (es una afirmacion
gue no puedo corroborar, solo con los testigos que también son sus comparfieras),
lamentablemente es un argumento que solo lo tengo registrado y respaldado en el
Diario del profesor por platicas o comentarios entre ellas, pero es un factor que no
puedo dejar de lado, porque como lo sefialé, cuando se pelearon ambas
mencionaron tener respaldo del crimen organizado. Es por ello, que sostengo que
la violencia que ha ido en aumento dentro de la secundaria tiene que ver directa o
indirectamente con el crimen organizado, que los alumnos estén mas preocupados

u ocupados por no ser violentados que por su desempefio académico.
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Es necesario mencionar, que no todos los alumnos se han involucrado con los
narcos de la zona, solo algunos afectando su comportamiento, puesto que se

vuelven agresores dentro del salon.

e Objetivos

» Disefiar una propuesta de mediacion enfocada a la cultura de la paz con
apoyo de los PDA de la asignatura de Historia para mejorar la sana
convivencia.

» Proponer una estrategia de resolucion de conflictos a través de los circulos
de paz y la escucha activa.

» Modificar las conductas violentas en alumnos de tercer grado de secundaria
con la reflexion, la escucha activa y los circulos de paz.

e Preguntas de investigacion

v Como docente ¢como seria una propuesta de mediacién enfocada en los
circulos de paz en alumnos de tercer grado de secundaria?

v' ¢ Qué cambios se pueden producir en alumnos de tercer grado de secundaria
para tengan una escucha activa?

v' ¢ Colmo voy a vincular la reflexion y la cultura de paz con los PDA dentro de mi
propuesta de intervencion con los alumnos de tercer grado de secundaria para
gue tengan una escucha activa eficiente dentro de la secundaria técnica No? 80
en la CDMX?

¢ POR QUE IMPLEMENTAR CIRCULOS DE PAZ?

La construccién de una justicia restaurativa como los circulos de paz, tiene como
objetivo la sana de convivencia entre los alumnos, esta implementacion brinda
herramientas para el dialogo, la participacion, el respeto en las relaciones y

valoracién del otro como individuo.

Por todo lo anterior descrito, se decidié elegir esta propuesta que enfatizara la
integridad del ser humano, promoviendo la reflexion y el didlogo constante,
brindando seguridad entre los adolescentes, es decir un espacio seguro y una

escucha activa entre pares, la propuesta fue la siguiente.
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Los Circulos de Paz tienen como base filosoéfica la justicia restaurativa, bajo la tutela
de Kay Pranis Manual para facilitadores (2006) su estrategia se basa en el
constructivismo y que se puede llevar a cabo por fases: la primera es la
sensibilizacion que consiste en realizar un diagndstico de la viabilidad de la
estrategia, esto conlleva a la siguiente fase, explicar que son los circulos de paz, el
siguiente nivel es que los facilitadores logren un sentido de identidad en el grupo,
gue se sanen las relaciones y se pueda trabajar. En el siguiente apartado se

explicara a detalle.
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3. JUSTICIA RESTAURATIVA EN AMBIENTES
VIOLENTOS

La violencia en las escuelas es un fendbmeno que ha transformado el ambiente
escolar, después del sexenio de Felipe Calderdn (2006-2012) México ha sido testigo
de las mayores atrocidades a nivel nacional, el crimen organizado. Pero esta ola de
violencia no se quedo en las calles como se narro en el apartado del contexto; ante
estas situaciones tan delicadas donde la violencia es ejercida en la escuela y en las
aulas, es necesario construir una cultura de paz, nutrida en valores y actitudes que
permita la prevencion de conflictos, de ahi la razon de ser de este capitulo, es el
sustento tedrico del trabajo, se conceptualiza la violencia, con las dimensiones de
Galtung, la violencia escolar, sin olvidar la contracara que es la cultura de paz,
nuestra espina dorsal de la propuesta de intervencion, ademas del constructivismo
social que permea indirectamente el trabajo, a grandes rasgos son los temas que

se desglosaran a continuacion.

La violencia social, econdmica, estructural directa o indirecta tienen un efecto en las
personas, asi mismo en los procesos educativo. “Mas alla del dafo fisico, nifias,
nifios y jovenes son susceptibles de ser afectados en su identidad, en su salud
emocional, en la construccion de explicaciones sobre el mundo social, asi como en

la conciencia de si como sujetos de derechos” (Conde, 2014, s.p).

En el caso concreto que nos ocupa, mi escuela se ubica en la zona de Tlahuac, la
violencia es una forma particular de convivir, se normaliza, por ende, se debe hablar
de ella, socializar la experiencia para entender como ocurrié, para romper el silencio
impuesto por quiénes tienen el poder y para dar un nuevo sentido a lo ocurrido, para

ello, los circulos de paz son convenientes para este ejercicio.

Por ello, es conveniente definir violencia, asi como las tipologias y caracteristicas

de ellas, de las cuales algunas categorias prevalecen en el grupo muestra.
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EXPLORANDO LAS DIVERSAS FORMAS DE VIOLENCIA

El analisis de la violencia es complejo, toda vez que es un suceso que tiene
diferentes manifestaciones, algunas son visibles, difusas o imperceptibles.
Comunmente, la violencia ha sido conceptualizada a partir de conductas o
expresiones evidentes por causar algun dafo, teniendo un caracter intencional, es
decir, deliberadamente se busca ocasionar un dafio, sin embargo, es necesario
precisar que es la violencia y clasificarla, en esta seccion, no se desglosan todos
los conceptos dado que la finalidad es otra; pero es pertinente definirla y observar
que tipos de violencia existe, dado que la violencia escolar pertenece a este rubro,
por ser el eje de nuestro estudio.

La violencia es una nocion que conocemos, pero no la conceptualizamos porque
tiene diferentes definiciones, algunas estan ancladas a los criterios psicolégicos,
politicos, antropoldgicos, etc. Stoppino la define como: “la intervencion fisica de un
grupo o individuo, contra otro individuo o grupo (o también contra si mismo)”
(Cuervo, 2016, s.p.), la intervencion fisica es parte de la violencia, sin embargo, la
amenaza, el lenguaje verbal, también es violencia, como describe el autor Cuervo
(2016), que,

“...se puede intervenir en otra persona de manera fisica, sino también se podra
intervenir violentamente contra otros desde aspectos meramente psiquicos -también
simbdlicos- siendo esas formas de coaccionar y/o causar dafio a otros. La violencia
psiquica, es la manera en que se puede minar la autoestima de una persona ante la
burla o el insulto” (s.p.).

Otra definicidn de violencia es la de Chenais “el ataque directo, corporal contra las
personas. Ella reviste un triple caracter: brutal, exterior y doloroso. Lo que la define
es el uso material de la fuerza, la rudeza voluntariamente cometida en detrimento
de alguien” (Cuervo, 2016, s.p).

Para Galtung, el concepto se relaciona con una definicion estructural:

“... laviolencia esta presente cuando los seres humanos se ven influidos del tal manera
gue sus realizaciones efectivas, somaticas y mentales, estan por debajo de sus
realizaciones potenciales, definiciébn que nos abre un panorama mas amplio, ya que
nos llama la atencion acerca de las realizaciones de los seres humanos, entendiéndose
por éstas las mismas acciones que pueden siempre ser efectivas (esto es, que se lleven
a cabo en acto), sométicas (en tanto corpéreas) y mentales (que obran en la psique y
no tienen que ver expresamente con lo tangible) (Cuervo, 2016, s.p).
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Tomando en consideracién los conceptos, podemos entender que la violencia se
relaciona con la intervencion directa de la fuerza fisica o psicoldgica, causando dafio
a terceros, dependiendo la accion que se desarrolld, por ejemplo, en el siguiente

cuadro se describe el tipo de violencia y las acciones que conllevan.

Cuadro 7: Tipos de violencia

La que causa dafio emocional y disminucién
de la autoestima mediante amenazas; acoso,
La que se emplea contra el cuerpo hostigamiento, humillacién, descrédito, Uso de la fuerza o intimidacién.
produciendo dolor, dafio o riesgo y manipulacién, aislamiento. Incluye también la- Incluye la violacién dentro de la
cualquier otra forma de maltrato o culpabilizacién, vigilancia constante, pareja exista o no convivencia, asf
agresién que afecte su integridad exigencia de obediencia y sumisién, insulto, como la prostitucién forzada, trata,
fisica (empujones, pufietazos, golpes, indiferencia, abandono, celos excesivos,
quemaduras). chantaje, ridiculizacién y cualquier otro medio

que cause perjuicio asu salud psicolégica

ECONOMICA Y
ONIAL POLITICA

La que se dirige a ocasionar un dafio La que a través de mensajes, creencias Se dirige a obstaculizar, perjudicar o
y valores transmite y reproduce

dominacién, desigualdad y
discriminacién en las relaciones
ociales, naturalizando la subordinacién
en la sociedad.

explotacién, esclavitud, acoso y abuso
sexual.

en los recursos econémicos o
patrimoniales de las mujeres, a
través de la limitacién o control del
uso del dinero y/o la destruccién o
sustraccién de objetos.

impedir la participacién politica en
asuntos publicos y politicos en
condiciones de igualdad.

Fuente: Elaboracién propia basado en el documento emitido por la SEP Acoso escolar

El diagndstico nos indica que el tipo de violencia que observamos en el grupo de 3°
G, fueron las siguientes: es la fisica (las peleas dentro de la escuela, como se narro
en el Diario del Profesor), psicologica (por la burlas y agresiones verbales),
simbdlicas (por discriminacion por vestimenta, relaciones sociales) y econémicas
(observables en los resultados de los cuestionarios aplicados).

Lo que detona en otro fenbmeno que es la violencia escolar, que se presentan en

tres formas posibles: violencia en la escuela, hacia la escuela y de la escuela. Esta
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mirada permite entender mejor las posibles manifestaciones del fendmeno, en
donde ya no sélo se acota a una agresion entre pares, sino que también abarca a
otros actores del sistema escolar, como el entorno.

El analisis y comprension de la violencia escolar ha tenido diferentes enfoques:
victimas, agresores, testigos, contexto familiar y de comunidad, es por ello, que se

ha clasificado segun las formas en que se manifiesta, las mas comunes son:

... violencia fisica y verbal, directa e indirecta, activa o pasiva (cuando no se presta la
ayuda necesaria 0 se omiten acciones a sabiendas del afio que puede causarse). Pero
existen manifestaciones a las que, por sus caracteristicas, se da una denominacién
particular; mobbing, violencia de género, acoso sexual, violencia doméstica, bullying,
acoso psicolégico, violencia escolar, etc., [...] La mayoria de las investigaciones sobre
violencia escolar se centran, fundamentalmente, en el estudio del fenédmeno conocido
como bullying, traducido como acoso escolar entre iguales. Sin embargo, es sélo uno
de los tipos de violencia interpersonal que acontecen en los centros educativos, y
aunque se le ha puesto mayor atencion, también existen otros que por definicién no
entrarian en el bullying, pero que pueden tener consecuencias igualmente graves,
como la violencia interpersonal en los centros educativos... (Ayala, 2015, p. 494).

Dando lugar a otro concepto que es el bullying, tiene muchas definiciones, pero se
dimensiona bullying o maltrato entre iguales, se presenta entre comparieros en la
escuela, con un nivel de acciones recurrentes, que se asocian al acoso escolar,
definido como “...un tipo de comportamiento agresivo ejercido de forma intencional
y repetido sobre una victima que se encuentra en una posicion de poder asimétrica
frente a su agresor” (Olweus, 2014, p.25). No existe una definicién Unica, pero si se
pueden dar caracteristicas que identifican el comportamiento, el agresor elige a su
victima, el cual presenta disminucion de autoestima, a veces cuadros de depresivos,
se le dificulta la integracion grupal e incluso afecta el desarrollo normal de
aprendizaje.

El acoso escolar o bullying, son conceptos que se asocian, se define como “...una
forma de violencia que tiene tres caracteristicas: se produce entre pares, es
reiterado en el tiempo y existe asimetria de poder entre las partes” (Yafez, 2011, p.
40).

Desafortunadamente en México, la violencia se ha acentuado histéricamente, pero
sobre todo en el plano educativo, por tal motivo, que las politicas publicas enfatizan
en realizar estudios, para obtener datos, asi como informacion sobre el nivel de
acoso escolar; por ejemplo, en el 2007 se publicé un estudio titulado Violencia y

Disciplina en Escuelas secundarias y primarias (Mufoz, 2008). Con muestras
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representativas de 6° afios de primaria y 3° de secundaria, se obtuvo que 17% de
estudiantes de primaria y 14,1% de secundaria sefialaron haber sido agredidos
fisicamente; 24,2% de primaria y 13,6% de secundaria reportan que se burlan de
ellos constantemente.

Esto dio lugar a la creacion del Plan Nacional para la intervencion y atencion en la
violencia en y desde el Sistema Educativo, propuesto por la Secretaria de
Educacién Publica publicado el 2008.

Charlot (2002) propone ver el fendmeno de violencia escolar de acuerdo con el
vinculo que se puede establecer entre la violencia y la escuela.

Las caracteristicas del bullying pueden variar dependiendo el autor o autores que
se citen, en nuestro caso, la informacion se obtiene de la Secretaria de Educacion
Publica, publicado en el afio 2017, dado que es el Organo que rige y emite las

recomendaciones pertinentes en el aula y en las instituciones educativas publicas.

Cuadro:8 Rasgos que caracterizan el fendmeno del bullying

Es un comportamiento de naturaleza claramente agresiva.

Es una conducta que se repite en el tiempo con cierta consistencia.

Larelacién que se establece entre agresor y victima se caracteriza por un desequilibrio o asimetria
de poder, es decir, los alumnos que sufren el bullying presentan alguna desventaja frente a quien
los agrede.

Se produce entre iguales (entre alumnos, no importa la diferencia de edad, sexo o grado escolar).
Son actos que tienen la intencion de dafiar.

En el caso de los chicos, su forma mas frecuente es la agresion fisica y verbal, mientras que en
el de las chicas su manifestacion es mas indirecta, tomando frecuentemente la forma de
aislamiento de la victima, o exclusién social.

Tiende a disminuir con la edad y su mayor nivel de incidencia es entre los 11 y los 15 afios.

Su escenario mas frecuente con los nifios de primaria suele ser el patio de recreo, mientras que
con los de secundaria se amplia a otros contextos como: aula, pasillos, bafios, trayectos de la
escuela-casas, cambios de clase.

Fuente: Informacion obtenida en la pagina oficial de la Secretaria de Educacion Publica, 2017.

Asi mismo, la Secretaria de Educacion Publica publico un articulo sobre el acoso

escolar el 22 de abrii de 2016 en: https://www.gob.mx/sep/articulos/acoso-

escolar?idiom=es (Consultado el 29 de octubre de 2024), en el cual a la letra dice
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que: “El acoso escolar es una forma de violencia entre comparieros en la que uno o
varios alumnos molestan y agreden de manera constante y repetida a uno o varios
compareros, quienes no pueden defenderse de manera efectiva y generalmente
estan en una posicion de desventaja o inferioridad. A esto también le llama bullying.
Tipos de violencia escolar emanados del documento anterior:

» ACOSO VERBAL: Consiste en expresar de manera directa o indirecta entre
las alumnas y/o entre los alumnos palabras desagradables o agresivas cuya
intencidn sea humillar, amenazar o intimidad al otro. Se incluyen burlas,
insultos, comentarios sexuales inapropiados, provocaciones.

» ACOSO SOCIAL: Consiste en lesionar emocionalmente las relaciones de
una alumna o un alumno con otro u otros, aislarlo, no tomarlo en cuenta o
marginarlo. Pude ser directo o indirecto, como divulgar rumores acerca de
sus actividades personales y avergonzarlo en publico.

> ACOSO FISICO: La accion continua de una alumna o un alumno o bien de
alumnas y alumnos para lastimar u ocasionar lesiones corporales a otro u
otros, o deteriorar sus pertenencias. Incluye golpear, patear, pellizcar,
escupir, hacer tropezar, empujar, tomar, romper o esconder sus cosas, hacer
gestos desagradables o inadecuados con la cara o la mano (SEP, 2016, s.p).

El otro concepto que también utilizamos porque esta presente en el aula es la

violencia escolar, definida como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o de poder, ya sea en grado de amenaza o
efectiva, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause 0
tenga muchas probabilidades de causar, lesiones, muerte, dafios psicolégicos,
trastornos del desarrollo o privaciones (Fernandez, 2022, p. 23).

Sus caracteristicas abarcan una victima y un agresor, sin embargo, cabe mencionar
que algunos autores hacen una diferencia entre bullying, acoso y violencia
escolares, no obstante, ambos conceptos van de la mano, las personas agresoras
lastiman a sus victimas, se ven reflejados en el &mbito escolar y bajo rendimiento.
Este fendmeno de violencia son indicadores de nuestra sociedad, por ende, la
sociedad misma y nuestras autoridades nos exigen a los docentes que tomemos

medidas precautorias para reducir, evitar, pero sobre contrarrestar el acoso escolar

en todas sus dimensiones.
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VIOLENCIA MULTIDIMENSIONAL

El andlisis de la violencia es complejo, como se discurrio en el apartado anterior, es
necesario en esta seccién analizar la violencia bajo la teoria y dimensiones de
Galtung, para entender como esta es de forma directa o indirecta, ademas de las
interconexiones, violencia: estructural, directa y cultural, que se desglosan a
continuacion.

La violencia pude tener diversas formas, incluso visibles o difusas, pero

La violencia puede ser material por que entrafia la destruccion total o parcial “del cuerpo
y las posesiones de la victima. [pero también es] simbdlica y psicolégica. Ambas
dimensiones siempre van unidas: asi como el insulto busca degradar, su referencia
implica es un acto posible de violencia; asi como las heridas afectan a la victima directa,
siembran temor entre los testigos. Al considerarla como un acto también simbdlico,
podemos entender mejor por qué es necesario explicarla como una relacion social. Al
herirse, insultarse o amenazarse, los seres humanos establecen vinculos de corto y
largo plazo (Piccato, 2022, p.32).

Una de las interconexiones es la que define “todo registro de crueldad perpetrada
por los seres humanos tanto contra los demas como contra otras formas de vida
(Galtung, 1990, p. 155) estas se expresan en asesinatos, mutilaciones, golpes,
guerras, etc., Este tipo de violencia debe ser analizada como un espejo de las
condiciones creadas por la violencia estructural y cultural que son observables en

nuestro contexto.

La violencia estructural es la que relacionada con la pobreza, desigualdad y
exclusién social. “La cual se define como una disminucion del nivel de satisfaccién
de las necesidades béasicas que impiden la autorrealizacion humana y que persiste
a pesar de poder ser evitado” (Galtung, 1990, p.155) Si se observa en la narrativa
del contexto y parte de la microhistoria en Tlahuac, esto sucedid, al pertenecer a
una zona semirural, el poder adquisitivo no es alto, sin embargo, cuando el crimen
organizado ocupo la zona, provoco el fenémeno de la gentrificacién desplazando a

los oriundos de la zona y provocando que familias se unieran al cartel de Tlahuac.

Esta violencia estructural en México ha ido aumentando como se refirié en el primer
capitulo, acentuando las desigualdades sociales, CONEVAL en el afio 2016
menciona que la poblacion vive en condiciones de extrema pobreza, el 43.6% vy el

7.6% en condiciones de pobreza extrema.
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La violencia directa es de caracter fisico o verbal. “Proviene de conductas, actos o
comportamientos concretos que tienen un agente o actor identificable movido por
una intencionalidad y se ejerce sobre realidades naturales. Sobre individuos o sobre

colectividades (Zamora, 2018, p. 27).

Esta violencia directa es identificable contra la naturaleza, contaminacion, pero
también cuando se atenta contra las personas, asesinatos, maltrato psicologico,
violencia de género o familiar, esta es la que observamos cotidianamente en el aula,
con nuestras aulas, y a su vez ellos la perciben en las calles donde viven, esta

presente en el medio donde se desenvuelven.

La violencia cultural o simbolica expresa desde infinidad de medios (simbolos, religion,
ideologia, lenguaje, arte, ciencia, leyes, medios de comunicacién, educacion, etc.,) y
cumple la funcion de legitimar la violencia directa y estructural, asi como de inhibir o
reprimir la respuesta de quienes la sufren, y ofrecen justificaciones para que los seres
humanos a diferencia del resto de especies se destruyan mutuamente y sean
recompensados incluso por hacerlo (Zamora, 2018, p. 27).

La clasificacion de Galtung, es representada en triangulo, porque no importa en que
vértice inicie, se transmite facilmente a las otras esquinas, como se ejemplifica a

continuacion.

Cuadro 8: Triangulo de Galtung

Comportamiento

VIOLENCIA
DIRECT, /
Actrtu(?/s
. 4
Negacion de
necesidades
VIOLENCIA VIOLENCIA
CULTURAL ESTRUCTURAL

Fuente: Informacidon obtenida de Palacios (2018).

La violencia directa, estructural y cultural interactian, confluyen en una compleja
red de relaciones, en donde la existencia de la violencia estructural (narcotrafico)

favorece la cultural que favorecen las formas de violencia directas. Esta cultura de
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la calle que prevalece en nuestro contexto se traslada al aula, aunado a la pobreza
y desigualdad social, elementos que permean y favorecen para que la gente se

enliste en las filas del crimen organizado.

Este sistema triangular de la violencia debe ser contrastado mentalmente con uno
similar para la paz, en el que la paz cultural engendre la paz estructural, lo que se
traduce en relaciones simbidticas, equitativas entre los diversos socios; y la paz directa
se manifieste en actos de cooperacién amistad y amor. Podriamos estar ante un
triangulo virtuosos se obtendria mediante el trabajo simultdaneamente en sus tres
vértices, al mismo tiempo, no asumiendo que un cambio esencial en uno dara lugar
automaticamente a cambios en los otros dos (Galtung, 1990, p. 147).

PAZ POSITIVA

Debido al panorama de agresiones tan violentas, surge una perspectiva humanista,
gue se enfoca en proteger y gozar de una tranquilidad como parte fundamental del
bienestar individual y colectivo, en otras palabras, busca la pacificacion a partir del
reconocimiento de los derechos humanos para crear ambientes de convivencia
positivos derivados de un proyecto formativo denominado Educacion para la paz;
ésta propuesta, es viable en contextos como los descritos en este trabajo, es por

ello, que se dedica éste apartado para entender en que consiste la paz positiva.

Este concepto de paz surge como un término que se vincula a un pacto, un acuerdo.
“La paz era entendida como una mera ausencia de guerra” (Hernandez, 2017 p. 80).
Este concepto adquiere mayor relevancia después de la Segunda Guerra Mundial,
incluso después de que surge la ONU, se incorpora otro concepto educar para la
paz, que nace como un recurso “...viable para ensefiar a las nuevas generaciones
una alternativa contra los contra los conflictos entre Estados e individuos”
(Hernandez, 2017, p. 79).

Galtung, teorizo sobre el concepto de paz, refiriendose a que es la ausencia de

violencia o de guerra; sin embargo, esta paz recae en las manos de “...cada
individuo la responsabilidad de su construccion y preservacion” (Hernandez, 2017,

p. 81)

Johan Galtung en 1960 introdujo las nociones y diferencias entre la paz positiva y

negativa:
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La paz negativa debe incluir ausencia de malos tratos, violaciones, abusos de la
infancia y matanzas callejeras (violencia directa no organizada).

La nocion de violencia estructural y paz positiva [...] mientras existan injusticias e
insatisfacciones de las necesidades humanas basicas por parte de algunos seres
humanos, no existe la paz. la definicion positiva de la paz que se inicia en estos afios
se encontré con un dilema: por una parte, la paz positiva enriquecié y amplié la agenda
de la Investigacién para la paz y cooperacion al desarrollo; por otra parte, en la
Investigacion para la paz se interpreta que la paz positiva se reduce a la ausencia de
violencia estructural, o como muchas veces define el propio Galtung, como paz
estructural (Jiménez, s.f., p. 302).

Est& paz positiva implica el reconocimiento de que la vida no debe ser destruida
pero también conlleva una responsabilidad social, que es la pobreza, el hambre, la
enfermedad, la injusticia y las privaciones socioeconémicas que indirectamente

somos responsables.

Por otro lado, el concepto de educacion también adquirid un significado diferente,
se le dejo de considerar una mera transmision de conocimientos, para que fuera
mas efectiva, dotandola de significado para los alumnos, donde se les permita
relacionar la educacién con su vida diaria, para entender su realidad. Es por ello,
que en el siguiente apartado se honda con mayor claridad sobre la educacién para

la paz.

EDUCACION PARA LA PAZ

En esta seccion se narra en que consiste la educacion para la paz y su importancia
en ambientes violentos como nuestro contexto. Al discurrir sobre la educacién para
la paz, paralelamente también se tiene que tomar en cuenta otro tema que se ha
venido hablando indirectamente, ambos términos van de la mano, dado que se
nuestros conflictos se tratan de resolver pacificamente y por ende con una

educacion que permita construir una cultura de paz.

En ese mismo tenor, la cultura de paz se define como:

Conjunto de valores, actitudes y comportamientos que reflejan el respecto a la vida de
las personas y su dignidad, de todos los derechos humanos, el rechazo a la violencia
en todas sus formas y la adhesion a los principios de libertad, justicia, tolerancia y
solidaridad (SEP, 2020, p.61).
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Bajo ese contexto de busqueda de cambio de actitudes y respeto a la vida, surge la
educacion para la paz, su primera etapa es La Escuela Nueva como menciona
Esquivel (2018) esta primera oleada es consecuencia de la Primera Guerra Mundial,
ante la magnitud del acontecimiento nacen instituciones para garantizar o prevenir

futuras trasgresiones internacionales.

Las circunstancias politicas-econdmicas dieron lugar para que la UNESCO emitiera
recomendaciones con fines educativos bajo la perspectiva de educacion para la paz.
Estas orientaciones tuvieron como objetivos, el pleno desarrollo de la personalidad
humana, fortaleciendo el respeto por los derechos humanos, valorando y
manteniendo la paz y la seguridad internacional. Esto se sustent6 en la publicacién
de la Declaracion sobre el Fomento de los Ideales de la Paz entre la Juventud, el

Respecto Mutuo y la Comprensién entre los Hombres en 1965.

En la década de los ochenta, del siglo pasado, los educadores preocupados por las
relaciones no pacificas en la sociedad promovieron un nuevo método de ensefianza,
educar para la paz, dirigida en parte a “... a los problemas de violencia, con técnicas
de mediacién y resolucion de conflictos en los ambientes escolares” (Esquivel y

Garcia, 2018, s.p.) para mejorar la convivencia.

Esta cultura de paz “... consiste en una serie de valores, actitudes que rechazan la
violencia y previenen los conflictos, se trata de atacar sus causas para dar solucion
a los problemas mediante el dialogo y la negociacién entre las personas y las
naciones” (Declaracion y programa de Accidén sobre una cultura de paz, realizada
en Asamblea General N. 53 UNESCO/ONU 1999).

Dentro de este esquema se tiene que tomar en cuenta los siguientes elementos

para poder entender como se construye esta propuesta:

v' Derechos humanos: Si no existe un estado de derecho que garantice las
garantias individuales para ser ejercidos y asi cada persona desarrolle
libremente sus capacidades intelectuales, fisicas, culturales, etc., para
garantizar su bienestar e integridad.

Si estas garantias se practican la sociedad marcha en orden, pero cuando son

irrumpidas de forma violenta, generado caos (violencia estructural) ante ello es
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necesario promover una cultura de Paz, en contextos violentos, por ejemplo:
Colombia, Haiti, Africa, México, entre otros; donde se necesita un estado de derecho
que vele por sus garantias, es por eso que, interviene la UNICEF y UNESCO,
haciendo recomendaciones a la Comision de Derechos Humanos (en México) para

gue esta promueva 0 en su caso, garantice las garantias individuales.

Para que lo anterior se lleve a cabo con éxito, es necesario tener los siguientes
compontes basicos como lo menciona Hernandez-Ocejo (2016, pp. 85-86) para

guiar una iniciativa de educacion para la paz

» Transformacion de conflictos y comunicacion: es una apuesta al didlogo, el
entendimiento y la escucha. Recuperando la confianza de la palabra, pero
sobre todo entender y aprender a comunicarnos.

= Participacion y conciencia social. Es una comunicacién solidad, donde cada
personan tiene un rostro y una voz. En sociedades patrticipativas nadie es
espectador y la colaboracion se convierte en un vehiculo para alcanzar
acuerdos.

» Pensamiento critico-creativo. Tiene como objetivo la educacién para la paz,

formar seres humanos capaces de abordar problemas y buscar soluciones.

Esta propuesta es acorde a la Nueva Escuela Mexicana (NEM), que busca
promover “...una cultura de paz para el fortalecimiento de una sociedad equitativa
y democrética. [Donde] la conciencia social, esta a favor del bienestar social, sienten

empatia por quiénes estan en situacion de vulnerabilidad (SEP, 2019, s.p).

Esta transformacion y teoria se puede llevar a cabo, si cada uno, nos hiciéramos
responsable de nuestras acciones, omisiones y palabras, asumiendo Ila

responsabilidad que nos corresponde como se muestra en el siguiente cuadro.
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Cuadro 9: Esquema de la responsabilidad en Educacién para la paz.

PENSAMIENTO
CRITICO-
CREATIVO

TRANSFORMACION (_\
RESPONSABILIDAD

</

PARTICIPACION TRANSFORMAC'QN
v CONCIENCIA DE CONFLICTOS
social COMU!‘JICACION
DIALOGO

Esquema: Educacion para la paz, esquema de la autora.

Este apartado lo voy a cerrar con la siguiente cita, porque expresa en resumen la
consecuencia de la falta de paz y la necesidad de hacer un cambio para alcanzar
una cultura de paz, en consecuencia, se debe fomentar la paz interna, la solidaridad,

el respeto, justicia, etc. para lograr el objetivo.

La cultura de paz, son testigos de las necesidades de los seres humanos, el deseo de
paz en cada persona no ha decrecido, al contrario, hoy mas que nunca la enemiga de
la paz que es la violencia danza en la sociedad, la paz agoniza, los seres humanos
pierden la paz interna crece el agobio, los valores se ocultan, los estilos de vida y
comportamientos se han vuelto escasos, por lo tanto, que vuelva la paz (Cornelio, 2019,
p. 23).

JUSTICIA RESTAURATIVA

Para que la paz vuelva, es necesario, hacer una reconstruccion de la sociedad, pero
implementando acciones contundentes que signifiqguen un cambio de actitudes y
mentalidad a nivel estructural, con la educacion para la paz. Para que esto se logre
es necesario buscar alternativas y soluciones que nos permitan imprentan un

cambio de mentalidad, como se ha venido describiendo, desde la practica docente,
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asi como la propuesta, que tiene como propdsito una justicia restaurativa. Sobre
este Ultimo tema se expondréd en esta seccion, es sobre la construccion de una
justicia restaurativa como los circulos de paz, cuyo objetivo es la sana de
convivencia entre los alumnos, de modo que, la implementacién que se llevé a cabo
tuvo como objetivo: el diadlogo, la participacion, el respeto en las relaciones y

valoracién del otro como individuo.

La definicion que ofrece el Instituto Internacional de Practicas Restaurativas (por
sus siglas IIRP): la justicia restaurativa “se trata de procesos que forjan de forma
proactiva relaciones y crean un sentido de comunidad para evitar el conflicto y las
conductas indebidas (Rubiano, 2024, p. 24).

En esa medida, se opta por una reconstruccion que permita enfatizar la integridad
de los alumnos, promoviendo la reflexion y el didlogo constante, brindando

seguridad entre los adolescentes, es decir una escucha activa entre pares.

Se promueve esta justicia restaurativa porque se entiende que hay restaurar algo
gue se rompio, en nuestro caso, las burlas, el bullying, agresiones fisicas y verbales,
estas han desgastado estos lazos entre comparfieros, son lesiones que a futuro no

permiten que exista una sana relacion entre ellos.

Es por ello, que esté practica es (til y viable, puesto que se busca no solo restaurar

los lazos rotos, si no también

...brindar atencién a las necesidades de las victimas, generar oportunidades para
desarrollar un sentido de responsabilidad de los unos por los otros, y motivacion para
asumir sus responsabilidades en pro del bienestar de todos sus miembros, incluidas
las victimas y los ofensores, y fomentar las condiciones para crear y sostener
relaciones sanas con el otro (Rubiano, 2024 p.26).

Es por ello, que la opcion factible para que lo anterior se cumpla fueron la propuesta
de la justicia restaurativa con los Circulos de Paz, bajo la tutela de Kay Pranis, su
estrategia se basa en el constructivismo y que se puede llevar a cabo por fases: la
primera es la sensibilizacion que consiste en realizar un diagnostico de la viabilidad
de la estrategia (que se realizé en el segundo apartado) que derivo en la siguiente
fase, la implementacién de los circulos de paz, que se explica a detalle en el

siguiente apartado.
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CIRCULOS DE PAZ

En esta seccidn se describen en que consiste los circulos de paz, los elementos, el
como llevarlos a cabo y por ende el cierre. Esta es la estrategia de abordaje de
problemas sociales, en nuestro caso concreto es la violencia escolar y el bajo
rendimiento escolar. El circulo de paz involucra cuatro elementos estructurales
(Salazar, 2014).

e Los valores sociales que guian el actuar de los jovenes

e La apertura al didlogo como forma pacifica de comunicacion

e La participacion y respetuosa con el conceso de ideas

e La utilizacion de simbolos que faciliten la interaccidon entre los participantes
con objetos, anécdotas y protocolos de apertura y cierre de sesiones

Estos elementos son flexibles y adecuables a cualquier contexto, en nuestro caso
concreto nos permite estimular un ambiente de escucha, dialogo y no de

confrontacién en los participantes.

Haré un paréntesis para explicar en qué consiste y como se desarrolla un circulo de

paz:
e ¢ Qué es un circulo?

El circulo es un proceso estructurado para organizar la comunicacion grupal,
construir relaciones, tomar decisiones y resolver conflictos eficientemente. El
proceso crea un espacio aparte de nuestras formas de estar juntos. El circulo
encarna y fomenta una filosofia de relacion y de interconectividad que puede

guiarnos en todas las circunstancias, dentro del circulo y fuera de él.

Propositos del circulo de paz

v" Apoye a los participantes para que presenten su “verdadero yo” — ayudelos
a liderar en base a los valores que representan quiénes son cuando estan en
Su mejor momento.

v Hacer visible nuestra interconectividad, incluso frente a diferencias muy
importantes

v' Reconocer y acceder a cada participante
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v Involucrar a los participantes en todos los aspectos de la experiencia humana
—mental, fisica, emocional y espiritual o en la construccién de significados

v Es practicar conductas basadas en valores cuando pueda parecer
arriesgado hacerlo.

e ¢ Cobmo se desarrollan?

Los circulos utilizan ceremonias de apertura y clausura para marcar el circulo, como
un espacio sagrado. Desde el momento de la ceremonia de apertura, los
participantes aprenden a que pueden estar presentes consigo mismos y entre si de

una manera diferente a una reunién o un grupo comun.

Es muy importante marcar claramente el inicio y el final de un circulo. La apertura
ayuda a los participantes a centrarse, situarse como completamente presentes en
el espacio, reconocer la interconectividad, para liberar distracciones no relacionadas
y para estar atento a los valores del verdadero yo.

Los facilitadores del circulo utilizan una pieza central para crear un punto focal. La

pieza central suele estar en el suelo, en el centro del espacio abierto por el circulo.
e La pieza central

Es el objeto de la palabra: Los circulos utilizan un objeto verbal para regular el
dialogo de los participantes, pasa de persona a persona alrededor del circulo. Solo
€l o la persona que sostiene el objeto de palabra puede hablar. El objeto de la
palabra permite quien lo posee habla sin interrupcion; permite a los oyentes
centrarse en escuchar y no distraerse pensando en dar una respuesta a lo que se
dicho eso. El uso del objeto de la palabra permite la expresién plena de las

emociones, reflexion atenta y ritmo pausado.

El objeto de la palabra es un poderoso ecualizador. Le da a cada participante
igualdad de oportunidades para hablar y conlleva la suposicién implicita de que cada
participante tiene algo importante que ofrecer al grupo, mientras pasa fisicamente
de mano en mano, el objeto de la palabra teje un hilo de conexién entre los

participantes.
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e Preguntas guias

Los circulos utilizan preguntas guia o temas guia al comienzo del debate, parte de
las rondas, con el fin de estimular la conversacion sobre el interés principal del

circulo.

Participacion o uso de la palabra: cada miembro puede expresar su opinion sobre

el tema o pregunta se invita siempre que sustituya el ta por el yo.
e Cierre

El cierre reconoce el esfuerzo del circulo. Afirma la interconectividad del intercambio
verbal y genera un sentimiento de esperanza para el futuro y prepara participantes

para regresar al espacio comun de sus vidas.

CONCEPTOS CLAVE

Este rubro tiene la intencién de describir de manera general conceptos clave que
nos permitiran entender como el circulo de paz utiliza elementos de la pedagogia

para su desarrollo.

Pedagogia de la interculturalidad: Es el reconocimiento de los propios valores de la
comunidad a la que pertenece, pues en la medida en que yo me reconozco como

miembro de una comunidad cultural y me identifico con ella.

v" Valores que inculcar como ciudadanos exitosos: el respeto, la tolerancia y
aceptacion. Estos valores son clave con respecto a nuestro trabajo, si se
observa que no se respetan entre ellos, y no se aceptan, el circulo nos
permitira fortalecer estos elementos.

v El papel de los simbolos en la educacion

Dentro de los circulos de paz se maneja diferentes simbolos que es pertinente

entender para poder desarrollar exitosamente nuestra propuesta:

El lenguaje corporal: “es un proceso sensorial desde la perspectiva de la percepcion

y de la emision” (Roldan, 2013, p. 57) El hecho de que nos coloquemos en circulo
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tiene relacion con este proceso observarnos de frente, tomando en cuenta que es

la primera expresion del ser humano.
Lenguaje gestual: es la comunicacioén visible y se manifiesta por medio de gestos.

Lo simbdlico tiene relacion con el objeto de la palabra: El signo “tiene una
conformacion triadica, conformada por el representante (lo que funciona como signo
para que alguien lo perciba) el intérprete (la idea representada en la mente del que
percibe el signo) y el objeto (aquello a lo que alude al representante) (Peirce, 2004,
p 52)

En forma de conclusion al conocer que tipo de violencia tenemos dentro de nuestra
aula nos permite hacer una planeacion tomando en cuenta los resultados del
diagndstico, y asi identificar en qué momento dentro de la planeacion se puede ir
conduciendo los temas para que se permita la implementacion de los circulos de

paz.

CONSTRUCTIVISMO SOCIAL

El tema que se va a desarrollar en este rubro es el constructivismo, para ello es
necesario acotar el término, explicarlo y observar la relacion que tiene con nuestro
trabajo, no se pretende hacer una disertacion sobre el tema, pero revisaremos
aspectos generales sobre el topico, con la intencién de recuperar caracteristicas

que ilustren como se empled la teoria.

El constructivismo surge como una respuesta al conductismo, la posicion
constructivista rescata al sujeto cognitivo, cuya premisa es la relacién que existe
sujeto-estimulo. “El sujeto, es un mero receptaculo de las influencias del medio. [...]
el sujeto es un constructor activo de sus estructuras de conocimiento. Toda posicion
constructivista rescata el rol constructivo del sujeto, las diferencias radican en como

se da esa construccion dentro del aparato cognitivo...” (Rosas, 2008, p. 9).
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Dado que el nifio o alumno, es participe de la construccion de su conocimiento y por
lo tanto participa activamente en el proceso de aprendizaje, no es un sujeto pasivo,

sino al contrario no es un sujeto pasivo.

Existen tres autores principales dentro de esta corriente,

a) Un constructivismo cognitivo que hunde sus raices en la psicologia y la
epistemologia genética de e Piaget, b) un constructivismo de orientacién socio-cultural
(constructivismo social, socio-constructivismo o co-constructivismo) inspirado en las
ideas y planteamientos de vygotskyanos y c¢) un constructivismo vinculado al
construccionismo social de Berger y Luckmann y a los enfoques posmodernos en
psicologia que sitlan el conocimiento en las practicas discursivas (Cruz-Galeano, 2020,

s.p.).
El constructivismo cognitivo Piaget plantea que el aprendizaje se desarrolla con
mecanismo de asimilacién y acomodacién, es la incorporacion de informacion con

esquemas preexistentes.

El primero se refiere al contacto que el individuo tiene con los objetos del mundo a su
alrededor; de cuyas caracteristicas, la persona se apropia en su proceso de
aprendizaje. El segundo se refiere a lo que sucede con los aspectos asimilados: son
integrados en la red cognitiva del sujeto, contribuyen a la construccion de nuevas
estructuras de pensamientos e ideas; que, a su vez, favorecen una mejor adaptacion
al medio (Ortiz, 2015, p. 98).

El constructivismo social cultural que propone Vygostsky (recuperado de Ortiz,
2015, pp. 98-99) ocurre en relacibn con el ambiente, el individuo construye

interactuando con su entorno y otras personas.

Esta teoria sostiene que el aprendizaje es el resultado de la interaccion del individuo
con el medio. Cada persona adquiere la clara conciencia de quién es y aprende el
uso de simbolos que contribuyen al desarrollo de un pensamiento cada vez mas

complejo, en la sociedad de la que forma parte.

Para Vygostky, como lo aborda el articulo de Ortiz, el constructivismo es esencial
para la zona de desarrollo proximo; es decir, la distancia entre lo que una persona
puede aprender por si misma y lo que podria aprender con la ayuda de un experto
en el tema. Es, en esta zona en que donde se produce el aprendizaje de nuevas

habilidades, que el ser humano pone a prueba en diversos contextos (p. 99).

Lo que propone Vygotsky, es importante porque los alumnos muestran que han

aprendido de su contexto violento y lo reflejan en sus acciones. Para que esto se
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reduzca, fue necesario primero que los alumnos interioricen su aprendizaje, para
que puedan construir un aprendizaje social que les permita la autorregulacion. Para

gue puedan desarrollar actividades colectivas.

Por esa razon, con los circulos de paz y las actividades previas, se buscé que:

La participacion dentro del contexto social propicia oportunidad al individuo de iniciar la
interaccién verbal que permite el surgimiento de procesos mentales avanzados, es esta
una interaccion social la que adentra a la persona en nuevas formas de actividades
mentales, las cuales, mas adelante, en introspectiva y convierte en acciones para
solucionar problemas en su contexto independiente. (Ortiz, 2015, p.100).

Para que los alumnos pueden interiorizar como resolver sus problemas, primero se
vincularon actividades previas para que cuando se hiciera la implementacion ellos
tuvieran las herramientas psiquicas superiores relacionadas con las sociales. Es

decir, este proceso se explica por medio de construccion de significados:

...la inter-psicoldgica y la intra-psicolégica. Es una dualidad que no queda ahi, porque
la mediacion semiética, también se apoya en dos contrarios: la organizacion y la
utilizacion del lenguaje. Ya que por un lado el lenguaje sirve para la reflexion abstracta
o descontextualizada-desarrollo de conceptos, categorizacién, razonamientos logico y
cientifico, donde las palabras se descontextualizan- por otro lado, la organizacion del
lenguaje se da en la contextualizacion de este (Canévas, 2009, p. 6).

El proceso descrito por Vygotsky se percibe en la construccion realizada en cada
una de las aportaciones de los alumnos con sus participaciones, reflexiones porque
el lenguaje juega un papel prioritario, generando un significado en cada palabra que

se vincula con la interaccién psico-social.

La vinculacién de la educacion para la paz con la propuesta de los circulos de paz,
bajo la teoria de Vygostky, es idonea puesto que la trasmision intencional de la
experiencia de los alumnos (expresar su sentir) requiere de un sistema de

mediatizador: el lenguaje.

Vygotsky enfatiza las interacciones sociales ya que en éstas los integrantes del grupo
social sirven de mediadores entre la cultura y el individuo para favorecer el desarrollo
de los procesos y el paso de la zona real (lo que se puede hacer por si mismo para
resolver un problema) a la zona de desarrollo potencial (lo que se puede hacer con
ayuda de otros).

Existen 2 tipos de procesos psicologicos: elementales y de orden superior. Los
primeros se refieren a la atencidon, memoria, percepcién y pensamiento practico; los
gue siguen reflexidn, abstraccion, andlisis y sintesis. En ambos procesos se enfatiza la
orientacion consciente y la atribucion de sentido que el sujeto realiza en cada actividad.
El desarrollo se logra desde el vinculo con la cultura y la sociedad a partir de un proceso
de internalizacion.
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La mediacién cultural consiste en la reconstruccién interna de una operacion externa,
es decir, implica una autoreconstrucciéon psiquica de un elemento externo, proceso
mediado por signos y herramientas socialmente construidas y que permite el desarrollo
de procesos psicolbgicos superiores.

Los signos implican una relacién semidtica entre lo designado, el designante y la
representacion, acciones que se configuran en el interior del sujeto; las herramientas
son los aspectos del exterior que ponen en accién el juego de signos. La persona se
transforma en la medida que favorece el desarrollo de sus procesos psicoldgicos
superiores, tales como el pensamiento. Cuando se internaliza el lenguaje se modifica
al ser humano. La palabra es el microcosmos de la consciencia humana. Sin el
pensamiento en conceptos es imposible la consciencia el ser humano (Arteaga, 2019,

s.p).

De este modo, la propuesta de intervencidén enfatiza en el uso de la palabra, es
decir, si los alumnos se agreden constantemente, se tiene que ir dirigiendo ese
cambio, que los alumnos generen un clima de confianza por medio de su
intervencidon y empatia, para lograr conciencia en la cual modifiquen su conducta,
pero sobre todo la interaccion personal. En el siguiente apartado se desglosa la

propuesta, asi como la intervencion.
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4.MANOS A LA OBRA...PROPUESTA DE
INTERVENCION

PRESENTACION

La propuesta de intervencién educativa es una estrategia que permite al docente
atender problemas especificos mediante un proceso de identificacion, indagacion e
implementacion, el cual estipula una serie de actividades disefiadas para su
intervencion y aplicacion.

A continuacién, se expone en que consiste el plan de trabajo:

1. La propuesta de intervencion tuvo como objetivo fomentar una cultura de
paz entre alumnos de tercer grado de secundaria, basandome en los Circulos
de paz.

2. Fomentar el comparfierismo como parte de la estrategia propuesta.

3. Implementacion son los momentos de la aplicacion de la intervencién con las
adecuaciones necesarias en determinado momento.

4. Evaluacion: son los resultados obtenidos del proceso de la Intervencion
Educativa.

Con relacion a la propuesta, ésta se ubica en la asignatura de Historia de tercer
grado como ya se menciond, se relaciona con los elementos propuestos de la Nueva
Escuela Mexicana, que a la letra dice: “... promueve una cultura de paz que favorece
el didlogo constructivo, la solidaridad, la honestidad y la basqueda de acuerdos con
la comunidad escolar para la solucion no violenta de conflictos” (SEP, 2019, p. 16).

Esta cultura de paz se relaciona con dos elementos esbozados en la propuesta de
intervencidn que son Los circulos de paz y los Procesos de Desarrollo del
Aprendizaje (por sus siglas PDA) de los contenidos de la asignatura de Historia
como parte del campo formativo Etica Naturaleza y Sociedad.

Ademas de abordar otros elementos que son complementarios y necesarios para la
resoluciéon de conflictos, cédmo la escucha activa que consiste en:

. una forma de comunicacién que trasmite ideas claras sin irrumpir al receptor; se
realiza con libertad teniendo en cuenta lo que piensay sienten los demas; se demuestra
cuéan atento esta una persona durante el dialogo, es el tipo de comunicacion reflejado
en las acciones del emisor, es decir, se escucha atentamente, analizando, razonando
y comprendiendo la informacion que se esta transmitiendo en la conversacién de varias
personas...” (Hernandez-Lemes, 2017, p. 84).

Los elementos, de escucha activa, los circulos de paz fueron pertinentes, dado el
contexto de la secundaria, como ya se narré en capitulos anteriores es violento, y
los resultados arrojados en el diagndstico identificaron lo siguiente:
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e Los conflictos no se resuelven adecuada y oportunamente. Anexo 3
¢ No existe una sana convivencia. Anexo 3

e EXxiste alumnas agresoras. Anexo 4

¢ Se manifiestan agresiones verbales que derivan en fisicas. Anexo 7
e Exclusion. Anexo 7

Dado lo anterior, la pertinencia de fomentar una cultura de paz por medio de los
circulos fue la estrategia idonea y pertinente para reducir los niveles de violencia
gue se presentaron en ese ciclo escolar.

Sin embargo, para que rindiera frutos la propuesta, fue necesario introducir a los
alumnos a elementos basicos para la escucha activa, la empatia y sobre todo la
resolucién de conflictos, por ello, como parte de la estrategia fueron los Circulos de
Paz, que se “...basan en una modalidad de trabajo grupal en la que se busca
reconstruir lazos, sanar heridas y tomar decisiones para la resolucion de conflictos
por medio del dialogo empatico, la participacion y el consenso” (CONAMAJ, s.f.).

La propuesta se disefié en tres momentos, el primero es la sensibilizacion de los
alumnos con temas relacionados con la asignatura de Historia Ill de tercer grado; el
segundo momento consistio en la presentacion de los circulos de paz, la cual se
desarrolld6 en el siguiente orden: primero una evaluacion antes de la
implementacion, después en la siguiente sesion la presentacion del circulo de paz,
cuyo objetivo fue establecer un dialogo de confianza, el segundo circulo de paz fue
la concientizacion de los valores y el tercer momento fue la evaluacion de la
actividad por parte de los alumnos como una autoevaluacion personal.

A continuacién, se desglosa la ubicaciéon curricular como la planeacién de la
propuesta de intervencion.
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UBICACION CURRICULAR
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80

“MOISES SAENZ GARZA” T.V

HISTORIA 1l

FASE 6 DISCIPLINA CAMPO FORMATIVO Etica Naturaleza y sociedades

TERCER HISTORIA I Estg_Campo for.mativo integra nociones, co.n,ocim'ie_ntos,

GRADO DE r]a_blllda(.jes,.acntudes y,valores de Formaciéon Civica y

SECUNDARIA Etica, Historia y Geografia, lo que representa un reto para
el trabajo docente colegiado y en el aula.

GRUPO: G Enfatiza el reconocimiento y respeto a la dignidad y los
derechos de todas las personas, independientemente de
su origen étnico o nacional, el género, la edad, las distintas
capacidades, la condicibn socioeconomica, las
condiciones de salud, la religién, las opiniones, las
identidades y orientaciones sexuales, el estado civil o
cualquier otra manifestacion de las diversidades, todas
igualmente legitimas.

CONTENIDO Procesos de Desarrollo de EJES ARTICULADORES  Adecuacion
Aprendizaje curricular

La conformaciéon de las Ubica a la conquista como Inclusion y pensamiento  Observada la

metrépolis y los un momento de ruptura en critico. necesidad de un

sistemas de la Historia de nuestro pais respeto entre

dominacién que generé cambios en la compafieros, en
sociedad y en la vida todo momento, se
cotidiana de las personas. pide que esperen

) ) turno, que se

Prqb!emaﬂza la v!qa cambien de lugar
cot.ldlana de Ia. poblacién para trabajar en
afrlcan.a reduc@q a la equipo. Todo va
esclavitud en América. encaminado, igual
Elabora una cronologia de que los temas
las luchas de claves para
independencia  de  los implementar  las

Las  gestas de paises de Latinoamérica; sesiones de los

resistencia. 'y  los incorpora datos, fechas, circulos de paz.

movimientos nombres, lugares, y

independentistas personajes histéricos;
aspectos  sincronicos y

diacrénicos, aspectos que
permanecen o cambian y la
duracion.
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ACTIVIDADES PREVIAS

Antes de la implementacion de la propuesta de intervencion se abordé el contenido
con el tema de las Guerras floridas para desarrollar el:

= PDA: Ubica a la conquista como un momento de ruptura en la Historia de
nuestro pais que generd cambios en la sociedad y en la vida cotidiana de las
personas.

Se invito a los alumnos a ubicar histéricamente la conquista de México y como
irrumpié en las sociedades prehispanicas, que repercutieron en el sincretismo
cultural que hoy tenemos. Se pidid que contestaran (si fuera posible en familia) o a
sus abuelos, papas o tios lo siguiente:

INVESTIGACION EN CASA EN CLASE

¢,cOmo educaron a tus abuelos, papas | ¢coémo era la educacién mexica?
y ati?

¢, Qué significa la frase: “

En clase se reflexion6 como la Conquista de México que irrumpid en las costumbres
mesoamericanas, combinandose con elementos culturales europeos como la “letra
con sangre entra” que prevalecieron hasta el siglo pasado. En la actualidad esta
mentalidad cambio, dado que generaba violencia, actualmente como docentes
guiamos el proceso de aprendizaje y motivamos.

Evaluacion: El alumno reflexiona sobre la ruptura historica entre dos elementos
culturales Europa y Mesoameérica.

Otro tema que fue medular para que los alumnos reflexionaran, corresponde al tema
de la época Colonial, en especifico la sociedad novohispana el tema fue: Rebeliones
indigenas.

= PDA: Problematiza la vida cotidiana de la poblacion africana reducida a la
esclavitud en América.

El ejercicio consistio en analizar el cuadro de castas, cada alumno observd e
investigar las diferentes combinaciones raciales que se dan y como se desprecia a
las castas por sus rasgos fisicos, el ejemplo que se les da es: Salta patras... ¢a
gué hace referencia? En lluvia de ideas se plasma en el pizarrén y se explica lo que
representa, de forma despectiva la combinacion de negro con indigena para esta
sociedad representaba un retroceso, por eso el nombre. El alumno tiene que
reflexionar sobre estas combinaciones, los estereotipos que hasta la fecha
prevalecen.
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Con respecto al siguiente:

= PDA: Elabora una cronologia de las luchas de independencia de los paises

de Latinoamérica; incorpora datos, fechas, nombres, lugares, y personajes

histéricos; aspectos sincrénicos y diacrénicos, aspectos que permanecen o
cambian y la duracion.

El tema fue: Independencia de México. Sobre esté topico se enfatizd en el proceso

y como la violencia se normaliz0, puesto que la sociedad se acostumbré, a pesar

de que duré 14 afios la vida siguié su curso. Incluso, surgio una figura el bandido

social®8. La reflexion es que los alumnos investiguen que es el anterior concepto y

por ende lo trasladan a su vida actual, por ejemplo: como el narcotrafico ha

patrocinado acciones buenas con dinero malo. Esto con el fin de que identifiquen

como el narcotréafico se involucra con la sociedad con el fin realizar lazos con ella.

Una vez trabajados los temas anteriores con los alumnos, asi como los propios de
la asignatura, ademas de reforzar, levantar la mano para participar, esperar turnos,
ceder la palabra, cosas minimas pero fundamentales para poder llevar a cabo los

circulos de paz que se aplicaron en enero y abril de 2024.

Ademas, se hizo un diagnéstico con el siguiente instrumento (anexo 10) que
contestaron antes de las sesiones previas, éste fue de gran utilidad, porque se
puede hacer un comparativo de gustos, asi como de personas presentes en un
momento determinado, en algunos casos fueron distintos al primer cuestionario de
Gustos que se aplico al iniciar el ciclo escolar (anexo 1 y 2) de hecho hasta las
figuras familiares cambiaron, en pocos casos.

Esté cuestionario inicial fue contestado solamente por 36 alumnos de 48 que
integraba el grupo de 3 G en la Secundaria Técnica No. 80 T.V. Se aplico antes de
la primera sesion, asi como después de la segunda sesion.

Se hace hincapié en tres preguntas medulares:

38 «_.no delinque para su bien personal, sino por y para su sociedad” (Torres, 2010, s.p ).
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v En mi escuela hay personas valiosas como gue me han ayudado

en .

v' Mis compafieros son: porque . Me gustaria que en
mi salon hubiera:

v TE GUSTARIA QUE TUS COMPANEROS TE ESCUCHARAN Y
TU A ELLOS:

Se les pidi6é que en una hoja de su cuaderno anotaran las preguntas y que las
contestaran. Los resultados fueron los siguientes:

v' Las personas que consideran valiosas en la escuela son: sus amigos y
profesores, porgque los ayudan o les ensefan.

v' Coinciden en que sus compafieros son violentos, se molestan entre ellos, se
hacen Bullying, dicen palabras altisonantes.

v Les gustaria que en su salon hubiera respeto, que no gritaran todo el tiempo
y que estuviera limpio.

v Siles gustaria escuchar y ser escuchados por sus comparieros

v Solo dos alumnas constataron que no les gusta hablar en publico.

PLANEACION

e Primer Circulo de paz

Planificacion

Participantes: Alumnos de tercero de

Lugar: Escuela Secundaria Técnica

No. 80 T.V secundaria

Salén de clases

Participantes alumnos de 3° G Hora: 18:30 a 20:10 ‘ Fecha: 25 enero 2024
Total:

Titulo Llegar a conocernos unos a otros

Materiales objeto de su preferencia.

Objetivo Establecer un dialogo de confianza a través del objeto de la palabra,

lo que ellos quieran expresar desde su sentir.
SIN SER PRESIONADOS

INTRODUCCION Crear un circulo de construccién de paz es con la intencion de
suscitar un ambiente donde los jovenes puedan expresar su sentir
y emaociones.
Los circulos de paz son un espacio donde las personas pueden
expresar, sentirse y vivir sus emociones, pensamientos o
experiencias. Los circulos de paz son significativos porque
coadyuvan en el enfrentamiento, erradicacion, disminucion y
prevencion de las diferentes formas de la violencia.
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Objeto de la
palabra:

CEREMONIA

CONSTRUCCION
DE VALORES

Cierre

EVALUACION
ACTITUDINAL
Instrumentos:

Diario del profesor

Lista de cotejo
Anexo

Durante la sesion se les pedira un objeto de valor o significativo
para ellos, ese objeto irh conduciendo progresivamente al didlogo
del estudiante.

Se colocara en el centro

Inicio con la cancién de Jhon Lennon, Imagine
¢La conocen? Lee un parrafo de la cancion
Significa algo para ustedes.
Apertura:

1. ¢Como te gusta que se dirijan asi a ti?
¢ Por tu nombre, apellido, diminutivo?

2. ¢Cuéntanos algo?
En esta parte del taller les diré la importancia de los valores en un
circulo, y que necesitamos elegir valores para ese espacio y que
los iremos anotando en el pizarron. Ademas de decirles que esos
valores nos ayudaran a generar un espacio de confianza y
reconocimiento

Musica de John Lennon
Comentarios.

Respeta turno de participacion
Se integra a las actividades
Escucha activa

Utiliza un lenguaje adecuado

e Segundo Circulo de paz

Fecha
OBJETIVO

DURACION
Materiales

Tipo de evaluacion

11-12 de abril
Proporcionar un
ambiente en qué los
participantes
desarrollen
concienciay
competencia
emocional para
aprender a practicar
la atencion plena.
100 minutos Lugar de reunion Salon de clases
Plumones, pizarron, hojas de colores, pluma, tijeras, papel bond y
pegamento.

USO DE LAPALABRA  Se invita a que algun
participante desee
una colocar un objeto
o algo que se acuerde
en colectivo para que
sea el objeto de la

palabra.

EVALUACION

Instrumentos Productos
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Actitudinal Procedimental Lista de cotejo Su mano con 5 valores

Respeta su turno Identifica Diario del profesor que considere el alumno
Se integra a la valores y los Anexo 11 son importante saber y
actividad aplica con sus aplicar.
Realiza la actividad companeros
Participa

e Desarrollo

Se invito a los alumnos que se coloquen en circulo (se explica el porqué). La base
de la estructura circular esta formada por dos componentes: primero, valores que
fomentan las buenas relaciones y, en segundo lugar, el hecho de encontrarnos de
frente y mirarnos es til para visualizar al compafiero. Por qué el lenguaje corporal
también es esencial en el circulo.

Los participantes se acomodan libremente, de forma que se sientan comodos.

Ceremonia de apertura:

Los participantes se sentaran en forma de circulo, sin que ninguno quede afuera,
se invitara a que decidan que objeto personal sera nuestra pieza central y se colara
en el centro del circulo.

Presentacion: Cada participante tendra un espacio para compartir su sentir, se les

invita a recordar la importancia del circulo y el propésito de este, comenzé con un
ejercicio de respiracion.

RESPIRACION CONSCIENTE

Siéntate comodamente. Si te sientes bien al cerrar los ojos, ciérralos.

Si no quieres cerrarlos, busca un lugar frente a ti donde puedas fijar

Tu mirada de forma suave, tal vez en la mesa, el suelo o la pared a tu lado.
opuesto a donde estas sentado. Ahora respira profundamente cuatro veces.
Siente como tu pecho sube y baja mientras inhalas aire y luego suelta suavemente.
Cada vez que respiras, imagina que estas respirando una sensacion

de calma y tranquilidad. Cuando exhales, deja que todo el estrés se vaya.

de tu cuerpo. Libera tus hombros y déjalos relajarse. Deja que los masculos del

los ojos y el rostro se relajan y suavizan.

Libera todo el estrés de tu cuerpo.

Sigue respirando y simplemente presta atencién a tu respiracion. Una parte

La parte mas importante de tu cuerpo para concentrarte en la respiracion es tu nariz.
Date cuenta como el aire entra por las fosas nasales. Quizas el aire esté mas frio
cuando respiras y ligeramente mas caliente al exhalar. Sigue tu respiracion cuando
va soltando aire hasta el final.

Otra parte del cuerpo a la que prestar atencion al respirar es el abdomen. A veces
Puede resultar util colocar las manos suavemente sobre el abdomen, como

si estuvieras sosteniendo una pelota de baloncesto. Observa cémo tu abdomen

se expande cuando inhalas aire y el aire llena tus pulmones. Cuando sueltas el
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aire, sentiras que tu pecho y abdomen se hunden, como cuando vacias

un baloncesto.

Deja que tu respiracion vaya y venga naturalmente.

No es necesario “intentar” respirar

profunda o regularmente. Simplemente deja que el ritmo natural de tu

sucede el cuerpo. Se supone que no debes cambiar tu respiracion; solo presta
atencion a lo cual ya esta sucediendo. Mientras te sientas, respirando en silencio,
tu mente naturalmente divagard. Cada vez que esto sucede, simplemente tienes
que preocuparte por devolver suavemente tu atencion a tu

respiracion. Si escuchas un sonido que te distrae, simplemente diselo a ti mismo.
mismo “sonido” ... y vuelve a prestar atencion a tu respiracion.

Repito, tu mente

A menudo puede divagar mientras practica la respiracion.

consciente. No hay ningin problema con eso. Cada vez que te das cuenta de que
esto este sucediendo, regrese suavemente su atencidn a su respiracion.

Deje que los participantes se sienten y respiren en silencio durante unos minutos
mas y luego pidales que cuenten en silencio, hacia atras y hacia adelante. adelante,
de 10 a 1, mientras traes tu conciencia de vuelta al circulo

e Ronda de preguntas

¢, Qué te trae alegria hoy en este momento o en este dia?
Check-in: el facilitador es quién debe cuidar las participaciones.

Después que todos los participantes se expresaron, pasamos a la segunda
actividad.

CONSTRUCICON DE LOS VALORES: Explicaremos por medio de una lluvia de
ideas la importancia de los valores dentro de nuestra clase, las anotaremos en el
pizarron y al final escogeremos una. Después de la actividad se preguntara:

RONDA DE PREGUNTAS: En una frase menciona: lo mejor que soy es

¢, Qué valor eliges y por qué? ¢ Cada alumno tendra una hoja de color y colocara
su mano y la trazara en ella, pondra en la palma su nombre y en los dedos
escribira un valor?

CIERRE:

Cada alumno pasara a pegar su mano y nos contara el porqué de su eleccion,
PUEDE SER UNA ANECDOTA o algo relacionado a su sentir del momento.

Facilitador: Agradece su participacion, volvemos a realizar el ejercicio de
respiracion y se invita a que alguien comenté la actividad o que le parecio la
actividad.
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e Evaluacion

FECHA LUGAR INSTRUMENTO

12 DE ABRIL SALON DE CLASES CUESTIONARIO PARA
IDENTIFICAR COMO SE
SINTIERON DESPUES
DE LA APLICACION
DEL CIRCULO DE PAZ

SISTEMATIZACION

La sistematizacion es importante en nuestra investigacion, porque es el informe que
da cuenta de lo realizado durante la implementacion, es decir, podemos ordenar,
describir y analizar nuestra practica. “En un primer nivel de sistematizacion lo que
hacemos es interpretar el proceso en el cual se ha intervenido, tomandolo como un
todo” (Santibanez, 1993, s.p)

Ese todo, es el andlisis de la implementacion, asi como los instrumentos de
diagnéstico, que se correlaciona, en nuestro caso, con el diario del profesor, que
fue el instrumento utilizado para recolectar la informacion y el cuestionario que se
aplicé antes y después de los circulos de paz, ademas de los testimonios de mis
compafieros, todo ello, con la finalidad de tener evidencias para realizar un
comparativo, asi como los cambios, permanencias de conducta y mejoras
actitudinales al concluir las sesiones.

La sistematizacion nos va a ayudar para la

...interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y
reconstruccion, descubre la l6gica del proceso vivido en ellas: los diversos factores que
intervinieron, cdmo se relacionaron entre si y por qué lo hicieron de ese modo. La
sistematizacion de experiencias produce conocimientos y aprendizajes significativos
que posibilitan apropiarse de los sentidos de las experiencias, comprenderlas
tedéricamente y orientarlas hacia el futuro con una perspectiva transformadora (Jara,
s.a, p. 4).

La organizacion de la sistematizacion lleva implicito un orden légico, que permite
recuperar la experiencia para extraer los aprendizajes, para ello es necesario cubrir
ciertos puntos que permiten recuperar lo vivido:

El periodo de implementacion se dividié en dos etapas: la primera fue el 25 de enero
de 2024 y la segunda etapa fue el 11 de abiril. El cierre se llevd a cabo 12 de mayo
del mismo afio.

Los participantes en la investigacion fueron alumnos de 3° de secundaria y la
docente Diana Machorro Nieves, profesora de Historia.

98



El lugar donde se llevaron a cabo las actividades fue en la Secundaria Técnica No.
80 Moisés S&enz Garza, ubicada en la alcaldia Tldhuac, calle Muzio Clementi s/n
esquina Ernani, Col. Miguel Hidalgo, alcaldia Tlahuac, Ciudad de México.

En este proceso de recuperacion de la experiencia vivida durante las sesiones, la
recopilacion se llevd de la siguiente manera, primero se presentara por sesiones,
dado que dicha informacion se anoté en el diario del profesor, asi mismo, no se
tomaron fotos ni se grabo por falta de permisos de tutores, ademas que se intentd
capturar momentos de los alumnos (sin rostros) pero fueron distractores para
nuestras sesiones, por tal motivo se opté por las fotos al concluir las sesiones.

e Sesionl
Titulo: Llegar a conocernos unos a otros
Fecha: 25 de enero de 2024
Lugar: Secundaria Técnica No. 80 T.V 3°G
1. Contexto de la situacion

El dia de la aplicacion, fue un dia normal, el aula en donde encontraban los alumnos
estaba acomodada en filas, por lo que se requirié que las recorrieran a la parte de
atras del aula para que el grupo tuviera espacio para poder realizar un circulo.

2. Narracién de la experiencia

Llegué al aula, saludé a los alumnos, realicé las actividades de rutina (como el pase
de lista, anotacion de la fecha en el pizarrén y tema) asistieron 35 alumnos de 48,
les pedi que movieran las bancas para que tuviéramos un espacio al frente del salén
para poder hacer un circulo.

Comenté que ibas a realizar una dindmica, lo cual generé expectativas, las
reacciones fueron ¢vamos a jugar? A lo cual contesté que no, desilusionados y
confusos movieron los pupitres.

Una vez que las sillas se movieron les solicité que nos reuniéramos en un circulo y
que ninguno podia quedar atras o enfrente, hice hincapié en que todos debiamos
vernos de frente, confieso que fue dificil, no querian estar viéndose, constantemente
se hacian para atras, lo cual invitaba a la alumna que se acomodara.

Una vez que se logré que los alumnos se colocaran en su lugar, comencé por
explicar la dinamica. Inicié explicando que la dinamica que se iba a realizar se llama
Circulo de paz, esta herramienta pedagdgica nos va a permitir como grupo
conocernos y escucharnos unos a otros, por ello (hice hincapié) es necesario que
estemos en un circulo, por éste nos permite visualizarnos unos a otros.
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El objetivo de la dindmica es que generar un clima de confianza y una escucha
activa, expresar lo que queramos sin sentirnos presionados, ésta se llama Llegar a
conocernos unos a otros.

Las reglas para que todos podamos participar, son las siguientes: primero debemos
elegir un objeto de la palabra, es decir algo que se significativo para todos, porque
éste debe estar en medio del circulo. Se eligié un mufieco de peluche (un conejo)
que traian como su mascota del salon. Expliqué quién tenga al conejo, es quién
tenga la palabra, todos debemos escuchar y no podemos interrumpir, cuando
termine de hablar el participante debera dejarlo otra vez en el centro del circulo y
quién guste puede tomarlo para poder hablar.

Hice énfasis, el objetivo es establecer un didlogo de confianza entre nosotros a
través del objeto de la palabra, lo que queramos expresar nuestro sentir. SIN SER
PRESIONADOS.

Colque una bocina y les dije que escucharamos la siguiente cancién de Jhon
Lennon Imagine. Al terminar pregunté ¢conocen la cancion? Contestaron dos que
si, en general no la habian escuchado.

Lei la traduccién de la cancién:

Imagina que no existe el Cielo

es facil si lo intentas,

sin el Infierno debajo nuestro encima nuestro,

solo el cielo Imagina a toda la gente viviendo el hoy...
Imagina que no hay paises

no es dificil de hacer

nadie por quién matar o morir

ni tampoco religion,

imagina a toda la gente viviendo la vida en paz.
Puedes decir que soy un sofiador, pero no soy el unico,
espero que algun dia te unas a nosotros

y el mundo sera uno solo Imagina

gue no hay posesiones

quisiera saber si puedes,

sin necesidad de gula o hambre una hermandad de hombres
imaginate a toda la gente compartiendo el mundo
Puedes decir que soy un sofiador,

pero no soy el unico,

espero que algun dia te unas a nosotros

y el mundo vivira como uno solo.

Seguido de lo anterior, pregunte que les parecié. Solo tres contestaron:

v Bonita
v' Es imposible que exista eso.
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v Seria ideal no tener nada que nos separe.

Aproveché este Ultimo comentario para introducir la actividad; mencioné que
podemos hacer pequefios cambios que impacten en nuestra relacibn como
compairieros.

De ahi el objetivo de nuestro Circulo de paz, crear un ambiente de confianza entre
nosotros, para ello, es necesario saber escucharnos y conocernos, les pedi que
todos contestaramos dos simples preguntas para comenzar.

1. ¢Cbmo te gusta que se dirijan asi a ti? ¢, Por tu nombre, apellido,
diminutivo?
2. ¢Cuéntanos algo?

Al principio nadie quiso la palabra ni nuestro objeto, todos se veian, se reian y
decian que pase (los indicaré por sus siglas como ya se habia mencionado) M... no
E..., entonces decide tomar el objeto de la palabra. Me presente, les dije que en
este momento me sentia feliz porque ha sido un grupo que me ha presentado
muchos retos en lo personal como en lo profesional, porqué a mi gustaria que se
llevaran bien.

Después, se animaron tres alumnas, estas fueron las mas dificiles, porque no
sabian que decir, solo comentaban respecto a su nombre o diminutivo. No fue facil
gue los alumnos se sintieran en confianza. Por los siguiente:

La primera sesion la dividi en tres momentos, que fueron algidos: el primero fue que
nadie queria pasar y se sentia una tension de nervios entre los alumnos.

El segundo momento fue cuando A... comentd: jMe voy a cambiar de casa! Porque
a mi mama no le alcanza y mi papa no nos daba dinero. Me voy a regresar a Puebla
con mis abuelos maternos (a la semana dejo de asistir, me comentaron sus
compafieras que se despidio).

Se hizo un silencio, puesto que A, con los ojos brillosos solo dejo el objeto de la
palabra en el centro y no dijo nada mas.

Enseguida, otra alumna identificada con la letra K, mencioné tampoco mi papa nos
da dinero (pero ella con rabia, enojo, dejo el objeto de la palabra y se fue a su lugar,
solo se puso a lado de su compairiera).

Se hizo un silencio cuando otra sefiorita tomé el conejo y comenzé a llorar, entre
sollozos menciono:

e Mis papas se estan divorciando y no sé qué hacer, me siento muy triste
porque yo los quiero a los dos y no quiero que mi papa se vaya de la casa.
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Sus amigas corrieron a abrazarla, nadie dijo nada. Le comenté que si estaba bien o
queria salir al bafio. Lo cual contesté que no. Todos quedamos en silencio.

Después sus compafieros comentaron su sentir y proyectandose porque viven la
misma situacion o similar, parafraseo:

e Es dificil al principio, pero después tienes dos casas (rieron)

e Otra comento yo no sabia que tuvieran tantos problemas

¢ No te preocupes no es tu culpa

e Debes ser fuerte, al principio no entiendes porque ya no va tu papa o ya no
te habla, pero después te acostumbras.

e Para nosotros es dificil entender porque nos dejan de querer, ya después te
das cuentas que son problemas de ellos (refiriéndose a sus papas).

El dltimo momento fue el cierre: al observar que nadie mas queria pasar, pregunté
si alguien mas queria decir algo, lo cual contestaron que no. Procedi a cerrar nuestro
circulo con una palabra que significativa para todos en ese momento y que una
voluntaria la escribiera en el pizarrén. Coincidieron en dos: Amor y Amistad.

Una nifia comento que no le gusto estar en circulo porgque se sinti6é exhibida.

Por ultimo, los invite a que me ayudaran a acomodar las bancas para que tomaran
su ultima clase, los observe como desorientados pero tranquilos. Me despedi de
ellos y me retiré del salén a las 8:10 pm.

En la noche procedi a realizar mi Registro del diario del profesor para anotar lo mas
gue se pudiera, dado que como tal no se puede grabar ni tomar fotos de los rostros
de los alumnos (porque se necesita autorizacién previa de directivos y sobre todo
de los padres de familia).
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APRENDIZAJE

Fue un trabajo arduo controlar el objeto de la palabra, se les olvidaba que no debian
interrumpirse, ademas no se animaban a hablar, sin embargo, cuando estos tres
alumnos expresan su sentir en ese momento, todos se volvieron susceptible pero
sobre todo empaticos con la situacion del otro, los dejé que hablaran que fluyeran,
gue expresaran sus sentimientos (con o sin objeto de la palabra) porgue finalmente
el hecho de observarse y ver que pasan situaciones similares los hace sensibilizarse
y detenerse un poco para ya no burlarse o violentarse entre ellos. De hecho,
entender su sentir, su tristeza e incluso su ira.

También reconozco que, los tiempos no fueron eficientes, por ejemplo, como la
alumna comenzé a llorar ya no pudieron pasar todos, algunos no quisieron también
esto es importe, porque esto me permitié observar dos cosas:

v El tiempo no fue suficiente (dos sesiones de 50 minutos)

v' Las participaciones deben ser controladas con respecto al tiempo.

v La planeacion debié realizarse para tres modulos, dado que fueron 35 los
alumnos que asistieron.

Mi companiera, la profesora de quimica me comenté al terminar la jornada: “los
alumnos estuvieron raros, no pude dar clase, porque estaban como tristes”.

Eso me hizo reflexionar para la siguiente sesion.

103



e Sesion 2

Entre al salon, los saludé, previamente les habia dicho que en esa sesion se iba a
realizar el segundo circulo de paz el dia 11 de abril, entré al salén, les solicité que
acomodaran las sillas, para realizar nuestra actividad. Realice el pase de lista, con
una asistencia de 28 alumnos de 48. Enseguida, nos acomodamos en circulo,
comenzamos con un ejercicio de respiracion. Con anticipacion, les comenté que
trajeran su conejo (objeto de la palabra para trabajar con él) se puso en el centro y
les expliqué que la actividad constaba de dos momentos, el primero: contestar una
pregunta ¢ qué te trae alegria hoy en este momento o dia? El segundo momento es
gue trabajemos en equipos de tres para realizar una lluvia de ideas de la importancia
de los valores en nuestra vida, escribiremos cinco valores que consideremos
importantes en nuestra hoja (dibujando nuestra mano en cada dedo) y después
compartiremos uno o dos, seguido de: en una frase menciona lo mejor que soy
es , cada uno contard con un minuto para contestar, no demos
arrebatar la palabra.

El propdsito de nuestra sesion es: Proporcionar un ambiente en qué los
participantes desarrollen conciencia y competencia emocional para aprender a
practicar la atencion plena.

Observe mayor disposicion para participar y ellos propusieron que la participacion
fuera como estamos en circulo, ibamos a pasar el objeto de la palabra de mano en
mano. Lo que agilizé la actividad; los comentarios que rescato son los siguientes:

¢ Qué te trae alegria en estos momentos?

v Estar con mis amigas.

Este momento me trae tristeza porque ya no vamos a estar juntas.

Alegria porque ya va a terminar el afo.

No me quiero ir de la secundaria.

Voy a extrafiar a mis amigas.

Me trae emocion porque van a hacer mis quince afios.

Me da tristeza porque ya no vamos a estar juntas (abraza a sus tres amigas).
Emocién porque me voy a la prepa.

v" No me quiero ir (refiriéndose a la secundaria).

D N N N N N NN

Una vez que pasamos todos, les pedi que formaran equipos para trabajar con sus
dibujos de sus manos y colocar en cada dedo un valor. Tiempo destinado 30
minutos.

Al terminar los alumnos compartieron sus valores, acordando que el principal seria
RESPETO (anexo 11)
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Los alumnos pasaron con sus participaciones, en una frase menciona lo mejor que
soy es parafraseo:

Lo mejor que soy es: linda, guapa, hermosa, inteligente, buena, buena amiga, esas
fueron algunas participaciones.

La alumna identificada con B dijo: fea (esta alumna curiosamente puso en su mano
autoestima, me llamo la atencion porque ambas frases se correlacionan con los dos
cuestionarios anteriores con el Sociométrico y con el Test de Roles, que en ambos
aparece como ignorada).

Otras respuestas recibidas fueron:

v Inseguro.
v" Feo (completo) pero asi me quieren, todos rieron.
v Hubo una chica que dijo:

G: no sé qué decir,

M: lo que usted quiera

G: voy a leer mis valores: amistad, autoestima

Los valores que mas se enunciaron fueron:

e Amistad

e Respeto

e Honestidad
e Valentia

e Empatia

e Tolerancia

Los alumnos decidieron que el valor que encabezaria nuestro grupo fuera
RESPETO.
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Para cerrar les pedi que nos diéramos un aplauso y quién quisiera se abrazara (las
nifias fueron mas efusivas, se abrazaron), como el tiempo iba a terminar, les pedi
que nos pusiéramos nuevamente en circulo y respiramos profundo, para relajarnos.
Terminamos y les agradeci, volvimos a colocar las sillas en orden.

e Diario del profesor

Al terminar la jornada procedi a escribir todo lo que recordaba del dia, asi como lo
qgue habian mencionado los chicos, ademas sus actitudes, lo cual fueron diferentes
al primero circulo, en el segundo tuvieron mayor disposicion, el ejercicio de
respiracion no lo pude realizar completo, porque se empiezan a desesperarse,
ademas que el tiempo es un factor fundamental, lo que sirvi6 mucho es que eran
pocos alumnos, asi que se realiz6 con mayor agilidad, gracias a la disposicion y
organizacién que ellos propusieron. Trabajaron tranquilos en general.

Sus comentarios fueron:

Me gusta relajarme

A mi no me gusta que todos me vean
Te enteras de cosas

A mi si me gusté

Les pregunté de forma informal, es decir mientras acomodamos las bancas les
pregunté ¢si les gusta la dinamica? Esta estrategia la implemente para que los
alumnos no lo vieran como tan riguroso, como iba ser en la siguiente sesion que,
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por escrito, si no de forma mas libre que comentaramos entre compafieros y que no
se sintieran observados.

EVALUACION GENERAL

Con respecto a los dos circulos consideré que el primero sirvio para que los alumnos
se escucharan, se observaran, fueran empéticos, eso ayudo para que el segundo
circulo fluyera con mayor constancia y participacion, que al ver que sus compafieras
las que se identificaron que hacian bullying no se rieran, contribuyo a que se
generara un clima mas célido entre ellos y sobre todo que se abrieran para expresar
Su sentir.

El expresar sus emociones, les cuesta trabajo, porque no saben manejarlas, ni
mucho menos controlarlas. En general considerd que las dos sesiones
contribuyeron a mejorar su relacion entre ellos, al menos de no pelearse.

Lo que rescato es que ellos en el segundo circulo propusieron la organizacion de la
palabra, eso es un avance, porque existié un dialogo y acuerdos. Ademas, ese clima
de tratar de cooperar por empatia conmigo de contribuir en la actividad, porque eso
reconozco, el hecho que el grupo no tuviera tanta renuencia hacia mis clases
contribuyo.

Las alumnas, tuvieron un cambio, no radical, pero si una constante como se muestra
en la siguiente grafica comparativa de los resultados del diagnéstico con el después,
comparando Diario del profesor y los cuestionarios donde se ponia en evidencia los
siguientes elementos:

v Clima de clase: Las alumnas que se identificaron en un primer momento, se
mantuvieron, es decir, no hacian comentarios burlones en contra de sus
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comparferas. Sin embargo, las alumnas que estaban focalizadas en el
diagndstico tuvieron incidencias de agresidén en contra de sus comparfieras,
pero de otro grupo en el mes de junio.

v Aspectos motivacionales y actitudinales: mejoraron, es decir, el clima dentro
del aula esta mas tranquilo, el promedio se mantuvo, pero al menos no se
tenia que estar “gritando para que no se insultaran entre ellas” es lo que
comentd el profesor de artes. La confianza que se generé ayudo a que
naciera la empatia en el grupo.

El dia 12 de mayo se realizd un cuestionario para evaluar los circulos y en general
al grupo. Cada alumno en una hoja de su libreta debia de anotar y contestar lo
siguiente:

En mi escuela hay personas valiosas como gue me han ayudado
en :
Mis compafieros son: porque . Me gustaria que en

mi salén hubiera:
TE GUSTARIA QUE TUS COMPANEROS TE
ESCUCHARAN Y TU A ELLOS:

Me sorprendio la siguiente respuesta:
% He aprendido a quererlos.

Refiriéndose a sus compaferos, quiere decir que hubo un pequefio actitudinal entre
ellos, sin embargo, esta cultura de paz debe ser sistematica, la experiencia narrada
fue rica pero no suficiente para romper con las actitudes que traen de casa propias
de su contexto cotidiano, como se muestra en las siguientes graficas comparativas.

s Comparativo

El cuadro de resultados del cuestionario de Roles, se identificaba directamente
entre alumnos a las agresoras cambio después porque los nombres que figuraban
bajaron fueron identificadas como valiosas entre sus compafieras o como
amistades.
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Cuadro 10: Resultado del Cuestionario de Roles

ROLES NOMBRES
N. de veces que es mencionada (0)

AGRESOR A=18 MA=15 DM=10 Z=10
C=17
M= 16
VICTIMA DS=10 O=10 B=8 G=8 H=7 J=6
MI=5 V=5
DEFENSOR PA=12 Cl=11 S=11 T=10 K=10
DI=9 JE=9

OUTSIDER DS=16 B=15 G=15 J=14

Fuente: Elaboracidn propia.

A continuacion, se pone una grafica donde la primera columna son identificadas
como agresoras y como después son identificadas como amigas o0 personas
valiosas, las constantes que registré en el diario del profesor y que no logré como
integrarlas ni en los circulos ni en las actividades cotidianas son las observadoras o
las outsider.
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Graéfica 8: Resultados de la Evaluacion de la Implementacion.
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Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados antes y después de la implementacion.

Cdémo se muestra en la gréafica anterior, hubo un cambio significativo entre ellos, los
niveles de agresiones disminuyeron, en mis registros personales vi mayor
cooperacion y tolerancia entre ellos, pero lo que si se mantuvo fueron la peleas entre
compafieros externos al grupo. Es decir, entre ellos la tension, las burlas se

moderado un poco pero no desaparecieron.
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Graéfica 9: Disposicion para el trabajo colaborativo.
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Fuente: Resultados obtenidos, elaboracion propia.

REFLEXION DESPUES DE LA IMPLEMENTACION

Las alumnas, tuvieron un cambio, no radical, pero si una constante como se muestra
en la siguiente grafica comparativa de los resultados del diagnéstico con el después,
comparando Diario del profesor y los cuestionarios donde se ponia en evidencia los

siguientes elementos:

v" Clima de clase: Las alumnas que se identificaron en un primer momento, se
mantuvieron, es decir, no hacian comentarios burlones en contra de sus
compaferas. Sin embargo, las alumnas que estaban focalizadas tuvieron
todavia nos incidencias de agresioén en contra de sus compafieras, pero de
otro grupo en el mes de junio.

v' Aspectos motivacionales y actitudinales: mejoraron, es decir, el clima dentro

del aula esta mas tranquilo, el promedio se mantuvo, pero al menos no se
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tenia que estar “gritando para que no se insultaran entre ellas” es lo que
comento el profesor de artes. La confianza que se generé ayudo a que

naciera la empatia en el grupo.

El 12 de mayo se realizé un cuestionario para evaluar los circulos, asi como lo
actitudinal entre compafieros, cada alumno en una hoja de su cuaderno escribi6 y

contestaron lo siguiente:

En mi escuela hay personas valiosas como que me han ayudado
en :
Mis comparfieros son: porque . Me gustaria que en

mi salén hubiera:
TE GUSTARIA QUE TUS COMPANEROS TE
ESCUCHARAN Y TU A ELLOS:

Me sorprendi6 una respuesta que a la letra dice: he aprendido a quererlos, es decir
existid un cambio; lamentablemente mientras mas se vive en y con violencia, se
aprende a tolerarla més e incluso se ve como algo natural. Tello (2005) advierte que
cuando la violencia se “...convierte en parte del medio ambiente, la posibilidad de
reconocerla disminuye vy, por lo tanto, es introyectada por quienes la viven como
algo natural” (45).
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CONCLUSIONES

La violencia escolar, como se ha observado, no es una problematica aislada, sino
parte de la violencia generalizada que se vive en el pais. Tal como se analizé en el
primer capitulo, el contexto social influye directamente en el comportamiento de los
alumnos. En este sentido, Vygotsky (Rosas, 2008) sostiene que el entorno social y

cultural tiene un impacto significativo en el aprendizaje.

A lo largo de este trabajo ha sido posible dimensionar las consecuencias de esta
problematica, que se manifiestan a diario tanto en nuestra escuela como en otras.
Este fendmeno de caracter nacional permea el ambiente escolar y en consecuencia,

dificulta la labor docente.

El proyecto de intervencion, planteado y ejecutado durante el ciclo escolar 2023-
2024, permitié analizar de manera holistica las distintas facetas del comportamiento
de los alumnos, asi como los roles que desempefian en las dinAmicas de violencia,

ya sea como agresores, victimas, observadores pasivos o por omision.

Esta afirmacién no surge de manera aislada. Se llevd a cabo un diagndstico
utilizando diversos instrumentos que orientaron el analisis y permitieron identificar
los tipos de violencia presentes en el aula. Uno de estos instrumentos incluso revel6
los nombres de los agresores, observadores y estudiantes pasivos, lo cual
representd un nuevo reto. No solo se trataba de atender la violencia escolar, sino
también de replantear la manera en que se diversificaban las clases para abordar
estos distintos roles. Este aspecto, aunque se trabajé dentro del aula, no pudo

desarrollarse formalmente, ya que implicaba una nueva linea de investigacion.

Al ser docente investigador, se abren nuevas lineas de investigacion en nuestro
pequefio universo que es el aula, permitiéndome visualizar otro panorama, es por
ello, que la metodologia de Investigacion-Accién, fue fundamental en este trabajo,
porque no solo se observo y delimitdé la problematica principal, sino también se
identificaron otras situaciones relevantes dentro del fenOmeno de la violencia

escolar que desafortunadamente en este trabajo no se pudieron desarrollar.
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Considero que la observacion fue clave durante todo el proceso. No se trata solo de
percibir lo que ocurre, sino de reflexionar sobre las acciones, lo cual fue

precisamente lo que se hizo en el progreso de esta tesis.

Sin embargo, no fue suficiente con la reflexion personal; también fue necesario
investigar lo que ya se habia escrito sobre el tema. Esta revision tedrica nos permitié
comprender como la violencia estructural es consecuencia de la violencia cultural,
y como ambas dan lugar a la violencia directa. El tema es amplio y complejo, pero
a través del andlisis pudimos vislumbrarlo de manera integral, como parte de un

sistema interconectado.

Ademas, fue fundamental revisar las propuestas existentes sobre cémo abordar y
solucionar esta problematica. Sin embargo, muchas de estas recomendaciones
provienen de estudios de casos aislados o concretos, que no permiten una
comprension completa del fendmeno. Por esta razon, el proyecto de intervencion
realizado fue especialmente valioso, primero porque permitié abordar el problema
desde nuestra propia realidad, con evidencia concreta y contextualizada. Segundo,
este enfoque resalta la importancia del trabajo realizado, pues no se tratd de aplicar

teorias de forma general, sino de adaptarlas a las necesidades especificas del

grupo.

Los manuales y programas de Educacion para la Paz, aunque viables, requieren
una adecuada contextualizacién. Esta afirmacion puede parecer reiterativa, pero
responde a una necesidad real: cada comunidad escolar es distinta, en
consecuencia, las estrategias deben adecuarse a sus particularidades.

Es decir, la Educacién para la Paz no puede limitarse a una simple aplicaciéon
normativa solo porque asi lo indican los lineamientos. Es necesario ir mas alla,
generando una verdadera conciencia pedagogica que permita hacer adecuaciones
curriculares e integrar estos enfoques al temario oficial. Este proceso exige un
compromiso genuino por parte del docente, o que implica no solo formacion
profesional, sino también un cambio de actitud y una profunda autorreflexiéon. No se
trata Unicamente de argumentar que necesitamos mas capacitacion, sino de asumir

una postura activa y buscar soluciones desde nuestra practica.
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Es indispensable que cualquier intervencion cuente con el respaldo del mayor
namero posible de participantes, docentes, directivos y principalmente los padres
de familia; de lo contrario, resulta muy dificil mitigar el fendbmeno. No podemos
engafarnos: este proyecto no resolvera por si solo la compleja problematica de la
violencia escolar, ya que esta tiene multiples causas y manifestaciones. No
obstante, representa un paso significativo en el camino hacia una transformacién

educativa més justa, consciente y comprometida.

La violencia y el narcotréfico es un problema social complejo y de gran magnitud,
pero eso no significa que no podamos incidir en su transformacion desde nuestras
realidades mas cercanas. Si bien no podemos resolver las problematicas de toda la
sociedad, si tenemos la responsabilidad y la posibilidad de generar un impacto en

nuestro entorno inmediato.

Es decir, nuestro contexto educativo, nuestra aula es el primer eslabdn;
posteriormente, la escuela. Aunque las acciones que emprendamos puedan parecer
pequefias o temporales, cualquier disminucién en los niveles de violencia
representa un avance significativo. Todo cambio estructural comienza con pasos

concretos y locales.

Si mas docentes adoptaran enfoques como la Educacion para la Paz o los principios
de la Justicia Restaurativa, y los integraran de forma transversal en sus planes de
estudio, el impacto seria mucho mayor. La experiencia de esta intervencion mostro
que los estudiantes pueden modificar su actitud cuando se les guia en un proceso
reflexivo y participativo (escucha activa). No obstante, esta transformacion fue
limitada debido a la falta de continuidad y seguimiento. Como se ha mencionado a
lo largo de este documento, los comportamientos violentos estan profundamente
arraigados y, por lo tanto, requieren procesos sostenidos en el tiempo que refuercen
las nuevas conductas. EI cambio no puede ser puntual, debe construirse de manera

progresiva, con acciones repetidas y consistentes.

La implementacion de este proyecto fue en muchos sentidos, un proceso arduo, un
verdadero peregrinaje pedagdgico, que habria resultado méas efectivo si hubiera

contado con la colaboracién de otros actores educativos. Si cada docente

115



desarrollara estrategias bajo la metodologia de la Investigacion-Accion, siguiendo
los ciclos espirales de diagndstico, accion, reflexion y reconfiguracion, los resultados
podrian ser mas profundos y duraderos.

Como se evidencio en esta propuesta, su impacto fue limitado en ciertos aspectos:
por ejemplo, algunas alumnas continuaron manifestando conductas agresivas hacia
comparieras de otros grupos, lo que sugiere que el trabajo dentro del aula debe

trascender hacia otros espacios de convivencia escolar.

El trabajo desarrollado dentro del aula si gener6 avances importantes. A traves del
conocimiento mutuo, la observacién constante y el dialogo, se logré fomentar una
mayor tolerancia entre los estudiantes. Las burlas frecuentes disminuyeron y se
evidencié un cambio actitudinal positivo. Aungue la violencia no fue erradicada por
completo, si se logré contener su avance, lo cual representa un logro relevante

dentro de un contexto complejo.

En conclusion, este tipo de intervenciones, aunque limitadas en alcance,
constituyen un punto de partida esencial. La transformacion no se logra de manera
inmediata ni aislada, pero se puede construir de forma gradual con el compromiso
del profesorado y la colaboracion de la comunidad educativa. Sembrar una cultura
de paz en el aula es una accion concreta que puede diseminar las bases para una

escuela, eventualmente una sociedad, mas justa, inclusiva y libre de violencia.

Otra conclusion importante fue la experiencia con los circulos de paz, evidencié que
se trata de una herramienta funcional, siempre que los estudiantes no se vean
rebasados emocionalmente durante su desarrollo. Si bien la parte emocional forma
parte de los objetivos de estos espacios, al promover la confianza y la apertura, se
identificé que, en muchas ocasiones, se requiere una actividad complementaria que
facilite el cierre emocional o la contencion tras la catarsis. Lamentablemente, este
tipo de actividades no pueden extenderse mas alla del tiempo asignado a la clase,
ya que no se cuenta con el respaldo institucional necesario para ocupar otras

asignaturas o espacios escolares, lo que limita la efectividad del proceso.
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Ademas, es importante que este tipo de intervenciones se desarrollan con mayor
eficacia en grupos reducidos. Desafortunadamente, el tamafio de la poblacion
estudiantil en nuestro contexto es elevado, lo que complica tanto el control
disciplinario como la atencién emocional de los estudiantes. En este sentido, seria
altamente recomendable que otros docentes se sumaran a estas estrategias y que
se implementara el trabajo en binas o tercias, o que permitiria una atencién mas

cercana y eficiente ante cualquier eventualidad.

Desde una perspectiva personal y profesional, la satisfaccion obtenida con esta
experiencia es considerable. Si bien no se logré erradicar completamente la
violencia dentro del aula, debido a diversos factores externos e internos ya
mencionados, si se consiguid contenerla y encauzarla mediante acciones
concretas. Al identificar y correlacionar la problematica de forma asertiva, se
potencié la convivencia sana dentro del grupo. Este logro fue posible gracias, en
gran medida, a la disposicién y participacién de los propios estudiantes, quienes
también manifiestan una clara necesidad de contar con espacios seguros donde

puedan expresarse libremente, sin temor a ser juzgados o sufrir represalias.

En suma, la experiencia que me dejé esta maestria fue enriquecedora en diversos

aspectos, mas alla de lo estrictamente académico.

En primer lugar, el eje central del primer afio fue la reflexiébn, un componente que
hasta entonces no habia interiorizado plenamente. La teoria que guio mi trabajo fue
la Investigacion-Accién, como lo he mencionado reiteradamente, ya que constituyé
el fundamento de todo el proceso. Adentrarme en esta metodologia y, sobre todo,
ponerla en practica me permiti6 observar a mis alumnos desde una nueva
perspectiva, identificar el contexto en el que se desenvuelven, muchas veces
evidente, pero no siempre comprendido en su complejidad, y aprender junto a ellos

el verdadero significado de la empatia.

Ademas, mostrarles el sentido de la asignatura de Historia y correlacionarla con su
vida cotidiana fue dificil, pero lo logre con lo basico, mostrarle como a toda accién
corresponde una reaccion, por ende, nuestras acciones deben ser pensadas,

meditadas y alineadas a nuestras metas; al igual que los eventos histdricos, estan
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profundamente vinculadas a la vida cotidiana. Fue un proceso desafiante, dado que
no todos los procesos histéricos se prestan para estas reflexiones, de hecho, fue mi
tarea diaria que elementos me permitian dentro de estos eventos histéricos (mi
temario) vincularlos a su contexto y guiarlos para que los circulos de paz fueran

viables a futuro.

El segundo afio representd una experiencia distinta pero igualmente productiva, fue
cuando implementé los circulos de paz con mis alumnos. Mi papel se centro en ser

facilitadora de la escucha activa.

Pero a la par durante la maestria, la profesora Socorro nos guio en una actividad
profesional diferente, que fue el Diario escolar, nos motivo a escribir no solo sobre
los contenidos revisados en clase, sino también sobre nuestras experiencias y
emociones personales. Esta practica me ayudo a tomar conciencia de como los
aspectos emocionales inciden directamente en el proceso de aprendizaje (algo
evidente pero que no se logra concientizar hasta que se vive la experiencia) tanto
en nuestros estudiantes como en nosotros mismos como comunidad educativa. La
escucha activa entre colegas fortalecié mis habilidades para facilitar los circulos de
paz y me ayudo a comprender la profunda necesidad humana de ser escuchado,
asi como la importancia de generar lazos de empatia para una convivencia

armonica.

En conclusion, esta maestria ha sido un pilar fundamental en mi desarrollo
profesional. Volver a ser estudiante, leer con profundidad, trasnocharme para
cumplir con entregas, y, sobre todo, buscar e implementar técnicas de investigacion
en beneficio de mis alumnos, me ha permitido reconciliarme con mi vocacion

docente y renovar el compromiso con mi labor educativa.
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ANEXO 1

Secuencia

1.Entro al salén de clases,
saludo a los alumnos.

2. Escribo en el pizarron:
FECHA:

ACT. Es el numero de
actividad realizada en el
aula.

TEMA: Hacia la fundacién

Estructura de la
clase: el Papel del
Maestro-alumno

El papel del maestro
es fuerte, porque de
ahi emana la
informacion, la
organizacion. Se le
pregunta al grupo,
pero no lo
suficiente. Los

Disciplinay
normas

Durante la clase no
se permite que
hablen, cuando
estan muy inquietos
les cancelo la
actividad y no se las
tomo en cuenta
para calificacion.

Apoyos
materiales y
humanos
Apoyo humano:
la profesora leyé
con anticipacion
eltema, la
actividad de inicio
la retome del
Portal del CCH.
Los alumnos

Aprendizajes
probables

Aprendizaje
directo, porque se
logra consolidar
los temas
anteriores, logran
identificar
cronolégicamente
los

Supuestos
tedricos sobre la
ensefnanza

Fue un
aprendizaje
cooperativo, ya
que las actividades
se realizaron en
plenaria para que
los alumnos se
corrigieran entre

de un nuevo estado. alumnos copian lo oscilan entre los  acontecimientos. ellos, usando la
Se da la indicacion de que el profesor 14-15 afios. La Aprendizaje l6gica para
copiar en el cuaderno. escribe en el distribucion en el indirecto porque ordenar
3. Paso de asistencia pizarron. aula: Se sientan  logran clasificar e  cronolégicamente
(mientras ellos estan El papel del alumno de la forma en identificar y después
copiando) es pasivo. que los acomode  consecuencias. conceptualizar
4. Comienzo el tema (los alumnos que acontecimientos.
5. Escribo las causas y requieren mas Lo que nos llevé a
consecuencia de la atencion en la un aprendizaje
Independencia de México
de forma desordenada. parte de basado en el
Los alumnos deberan enfrente). pensamiento.
hacer una linea del tiempo Apoyo de
y colocar cada materiales:
acontecimiento en forma pizarron,
cronoldgica. plumones, el
6. En plenaria se libro, cuaderno,
comentan los lapices de
acontecimientos. colores o plumas.
7. una vez que todos
tienen cronoldgicamente
los acontecimientos se
identifican las dificultades
que México tuvo después
de la guerra.
8. Se explica el Imperio de
lturbide como primera
forma de gobierno.
9. Se cierra preguntando:
¢ qué paso después de la
Independencia de México?
¢, Qué proyecto llegdé al
poder?
¢qué es nacion? Se le
pide que habra su libro en
el tema.
10. En planaria socializan
la informacion.
. DIMENSION PEDAGOGICA: Como lo menciona la autora, engloba nuestra practica

educativa, ademas que pone en evidencia los problemas de esta, pero lo mas importante te
permite identificar las areas de oportunidad a través de una accién intencionada.

Contenido de andlisis: Caracterizacion del tipo de practica docente
Estrategia did4ctica: ¢ Qué caracteriza mi relacion pedagdgica?

INDICACIONES: “Selecciona de manera realista seis u ocho aspectos que resulten proximos
a lo que de hecho se presenta en tu practica docente cotidiana” (Fierro 1999, p. 164-165).

1. Creatividad-mecanicismo
2. Tolerancia -intransigencia

3. Construccién-repeticion
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4. Participacién-centralizacion
5. Didlogo-autoritarismo
6. Apertura-dogmatismo

7. Independencia-sumision

O Desarrollo: Describir por escrito las razones de la eleccion y después realizar una reflexion.

Seleccione los anteriores conceptos porque pensaba que era creativa, pero soy una profesora
técnica como lo refiere la autora Domingo, es porque a pesar de que soy tolerante no permito
gue sean tan libres en la clase, los dirijo constantemente para llegar al punto que necesite
(como se muestra en la dimensidn didactica) y por ende no se puede dar esa construcciéon por
medio de la experiencia propia, ya que asignd tareas concretas y previsibles.
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ANEXO 2
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ANEXO 3

EVALUACION DEL CLIMA ESCOLAR CUESTIONARIO PARA ALUMNOS DE 4° A 6°

GRADO

ESTIMADA (O) ALUMNA (O): EN ESTE CUESTIONARIO APARECEN ALGUNOS ENUNCIADOS SOBRE LA CONVIVENCIA QUE
SE DA EN LAS ESCUELAS. PIENSA COMO ES EN TU ESCUELA Y EXPRESA TU OPINION. TACHA EL CUADRO QUE

CORRESPONDA A TU RESPUESTA. LOS NUMEROS SIGNIFICAN:

5= MUY DE ACUERDO
4= DE ACUERDO
3= EN DESACUERDO

En tu escuela

1. Existen pocos conflictos

2. Los problemas que se presentan se resuelven adecuadamente.

3. Los problemas que se presentan se resuelven oportunamente.

4. Existe un ambiente de armonia y sana convivencia.

5. Los profesores se llevan bien.

6. Los alumnos nos llevamos bien.

7. Los profesores se llevan bien con nosotros.

8. Los profesores se llevan bien con los padres de familia.

9. Yo me llevo bien con el director.

10.

Yo me llevo bien con mi profesora.

11.

Me llevo bien con los otros nifios de mi salén.

12.

Nos informan de todas las cosas importantes que suceden.

13.

Los profesores se comunican todas las cosas importantes.

14.

Los alumnos tenemos buena comunicacion con los profesores.

15.

Los alumnos tenemos muy buena comunicacién entre nosotros.

16.

Los alumnos nos comunicamos muy bien con el director.

17.

Los alumnos tenemos buena comunicacién con los profesores.

18.

Me comunico bien con el director.

19.

Me comunico muy bien con mi profesora.
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EVALUACION DEL CLIMA ESCOLAR
CUESTIONARIO PARA DIRECTIVOS

ESTIMADA (O) DIRECTORA (O)

EN ESTE CUESTIONARIO APARECEN DIVERSOS ENUNCIADOS QUE PUEDEN REFLEJAR
EL CLIMA DE CONVIVENCIA QUE SE VIVE EN ESTA ESCUELA. CONSTESTE A CADA UNO
DE ACUERDO A LAS ESCALAS QUE SE PRESENTAN (TACHE EL CUADRO QUE
CORRESPONDIENTE). LE PEDIMOS HONESTIDAD EN SUS RESPUESTAS

5= MUY DE ACUERDO

4= DE ACUERDO

3= EN DESACUERDO

2=MUY EN DESACUERDO

1= SIN ELEMENTOS PARA RESPONDER
0= INDECISO

En tu escuela 5 4 3 2 1 0

. Existen pocos conflictos

. Los problemas que se presentan se resuelven adecuadamente.

. Los problemas que se presentan se resuelven oportunamente.

. Existe un ambiente de armonia y sana convivencia.

. Los profesores tenemos buena relacion entre si.

. Las relaciones entre los alumnos son favorables.

N[O O W N

. Las relaciones entre los alumnos y profesores son satisfactorias.

8. La relacién de los profesores con los padres de familia es muy
adecuada.

9. Mi relacién con el supervisor es satisfactoria.

10. Mi relacién con el director es satisfactoria.

11. Mi relaciéon con los alumnos es favorable.

12. Mi relacion con los padres de familia es satisfactoria.

13. Existen canales de informacion que garantizan una buena
comunicacion entre la comunidad escolar.

14. Hay una buena comunicacién entre los profesores.

15. La comunicacion entre profesores y alumnos es favorable.

16. La comunicacion entre los alumnos es favorable.

17. Los profesores mantienen una comunicacion favorable con los padres
de familia.

18. El supervisor y yo nos comunicamos constantemente.

19. Mantengo una comunicacién permanente con los profesores sobre los
asuntos escolares.

20. Mi comunicacion con los alumnos es adecuada

21. Me comunico frecuentemente con los padres de familia.

22. Existe un clima de confianza entre la comunidad escolar.

23. Los profesores confian en mi como su directora.

24. Los profesores confian en los padres de familia.

25. Los alumnos tienen confianza en sus profesores.

26. Los alumnos tienen confianza en el supervisor.
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EVALUACION DEL CLIMA ESCOLAR
CUESTIONARIO PARA PROFESORAS (OS)

ESTIMADA (O) PROFESORA (O)

EN ESTE CUESTIONARIO APARECEN DIVERSOS ENUNCIADOS QUE PUEDEN REFLEJAR
EL CLIMA DE CONVIVENCIA QUE SE VIVE EN ESTA ESCUELA. CONSTESTE A CADA UNO
DE ACUERDO A LAS ESCALAS QUE SE PRESENTAN (TACHE EL CUADRO QUE
CORRESPONDIENTE). LE PEDIMOS HONESTIDAD EN SUS RESPUESTAS

5= MUY DE ACUERDO

4= DE ACUERDO

3= EN DESACUERDO

2=MUY EN DESACUERDO

1= SIN ELEMENTOS PARA RESPONDER
0= INDECISO

En tu escuela 5 4 3 2 1 0
. Existen pocos conflictos

. Los problemas que se presentan se resuelven adecuadamente.

. Los problemas que se presentan se resuelven oportunamente.

. Existe un ambiente de armonia y sana convivencia.

. Los profesores tienen buena relacion entre si.

. Las relaciones entre los alumnos son favorables.

N[O OB W N

. Las relaciones entre los alumnos y profesores son satisfactorias.

8. La relacién de los profesores con los padres de familia es muy
adecuada.

9. Mi relacién con el supervisor es satisfactoria.

10. Mi relacién con los profesores es satisfactoria.

11. Mi relaciéon con los alumnos es favorable.

12. Mi relacion con los padres de familia es satisfactoria.

13. Existen canales de informacibn que garantizan una buena
comunicacion entre la comunidad escolar.

14. Hay una buena comunicacioén entre los profesores.

15. La comunicacion entre profesores y alumnos es favorable.
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ANEXO 4

PREGUNTA *

MUY  DE
ACUERDO

DE ACUERDO

EN DESACUERDO

MUY
DESACUERDO

EN

SIN ELEMENTOS
PARA RESPONDER

INDECISO

1. Existen pocos conflictos. 10 0 4 26 1 1
2. Los problemas que se 0 0 0 42 0 0
presentan se resuelven

adecuadamente

3. Los problemas que se 0 0 20 22 0 0
presentan se resuelven

oportunamente

4. Existe un ambiente de 4 1 8 27 2 0
armonia y sana

convivencia

6. Los alumnos nos 0 0 12 30 0 0
Ilevamos bien.

7.Los profesores sellevan 8 3 10 8 7 6
bien con nosotros.

11. Me llevo bien con los 30 9 0 3 0 0
otros nifios de mi salén.

20. Todos nos tenemos 0 5 7 28 12 0
confianza.

34. Aprendo todo lo que yo 3 4 0 35 0 0
esperaba.

35. Me dan ganas de 25 12 2 1 2 0

estudiar.

¥ Se anota el niUmero de nifos que contestaron en cada casilla.
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ANEXO 5 “Roles de companeros”

Categorias

No quiere participar

1.AGRESO
R

2. VICTIMA

3.DEFENS
OR

4.0OUTSIDE
R

Nifios(as) aislados

No permite participar a otros compafieros

Conductarebelde, rol autoritario

Conducta pasival/inhibida

Toma parte activa con sus pares

Empatia y asertividad

Incapacidad empatica o asertiva

Aprende de los demas, acepta comentarios
y participa en el grupo

No aprende de los demas, no acepta
comentarios, no participa.

Capacidad para expresar sus sentimientos y
autorregularse

incapacidad para expresar sus sentimientos
y autorregularse

Se esconde de las demés personas

Deambulade un grupo a otro
(de compafieros)
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ANEXO 6

Test sociomeétrico

Nombre:

Fecha:

Grado y grupo:

Escribe tres nombres de compafieros o compafieras que identifiques o que exista una
correlaciéon con los siguientes enunciados.

b.

C.
d.
e

;A qué compaiieras (os) elegirias para trabajar en clase? ;Por qué?

¢A qué companeras (os) NO elegirias para trabajar en clase? ;Por qué?

;A cuales de tus companeras (0s) invitarias a tu cumpleanos? ;Por qué?

A cudles de tus compaiieras (os) NO invitarias a tu cumpleanos? ;Por qué?

Cuestionario sobre las “percepciones sobre los roles” que cada estudiante
posee en el aula

S STwhooo o

Quién crees que es el chico o chica de tu clase que destaca por:
a.

Tener muchas(os) amigas (0s):

Tener pocas amigas (0s):

Llevarse bien con los profesores:

Ser simpatica (o) con los companeros:

Ser antipatico con los compaferos:

Su capacidad para entender a los demas companeros:

No entender a los demas compaieros:

Su capacidad para resolver conflictos entre companeras (0s):
Querer llamar siempre la atencion:
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ANEXO 7 APRI

Nombre:

Grado y grupo:

A continuacion, se mencionan algunas situaciones que podrian sucederle a un estudiante.
Por favor, indica con qué frecuencia te han ocurrido a ti durante este ciclo escolar 2023-

2024.

Durante este curso escolar en mi escuela...

—
.

o ™

22

10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Se burlan de mi

Me empujan para molestarme

No quieren ser mis amigas (0s) porque
algunos me rechazan.

Hacen comentarios desagradables sobre
mi

Me pegan

Alguno me ignora o excluye justo cuando
esta con sus amigas(os)

Se rien de mi gastandome bromas
pesadas o contando chistes sobre mi.

Se tropiezan contra mi para molestarme
cuando pasan a mi lado.

Convencen a otros para que no me
hablen y se pongan en mi contra.
Rompen mis cosas a propdsito

Dicen cosas desagradables sobre mi
aspecto fisico

No me invitan cuando quedan o van a
fiestas o casas de companeras(os)
porque no le caigo bien a alguien que va
Me ridiculizan  diciendo cosas
desagradables sobre mi.

Cuentan cosas falsas sobre mi para
hacerme dano.

Me tiran objetos para molestarme.

Me amenazan con pegarme o hacerme
dano.

Me excluyen de actividades, juegos o
reuniones.

Me ponen sobrenombres (apodos) que
no me gustan

Se han metido conmigo a través de mis
redes sociales (Facebook, whatssapp,
twiter, etc.)
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ANEXO 8
DIAGNOSTICO

MI NOMBRE ES NACI EL DIA

LAS PERSONAS MAS IMPORTANTES PARA Mi SON:

PORQUE

LAS COSAS QUE MAS ME AGRADAN
SON:

Y LAS QUE MAS ME DESAGRADAN SON:

EN MI ESCUELA HAY PERSONAS VALIOSAS COMO:

QUE ME HAN AYUDADO

EN

MIS COMPANEROS SON

PORQUE

ME GUSTARIA QUE EN MI SALON HUBIERA:

TE GUSTARIA QUE TUS COMPANEROS TE ESCUCHARAN YTUA
ELLOS:
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ANEXO 9
EVALUACION

MI NOMBRE ES

EN MI ESCUELA HAY PERSONAS VALIOSAS COMO:

QUE ME HAN AYUDADO

EN

MIS COMPANEROS SON

PORQUE

DESPUES DEL CiRCULO DE PAZ ME

SENTI:

ME GUSTO
PORQUE
NO ME GUSTO PORQUE
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ANEXO 10

EVALUACION PRIMER CiRCULO

ASPECTO

SI

v' ES TOLERANTE CON SUS COMPANEROS CUANDO HABLAN

NO

ESCUCHA A SUS COMPANEROS SIN INTERRUMPIR

ESPERA SU TURNO PARA HABLAR

PARTICIPA ACTIVAMENTE EN EL CIRCULO DE PAZ

MUESTRA DISPOSICION

PRACTICA LA ESCUCHA ACTIVA

AN N IR N NI N BN

UTILIZA UN LENGUAJE RESPETOSA'Y ADECUADO

ANEXO 11
EVALUACION SEGUNDO CIiRCULO DE PAZ

ASPECTO ACTITUDINAL SI
v RESPETA SU TURNO PARA HABLAR

NO

SE INTEGRA A LA ACTIVIDAD

REALIZA LA ACTIVIDAD

PARTICIPA ACTIVAMENTE EN EL CIRCULO DE PAZ

MUESTRA DISPOSICION

ASERNERNEENERN

PRACTICA LA ESCUCHA ACTIVA

v" UTILIZA UN LENGUAJE RESPETOSA'Y ADECUADO

ASPECTO PROCEDIMENTAL

v SEIDENTICA CON LOS VALORES
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