. U S ET SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

nnnnnnnnnnnnnnnn

“ UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD 291

AREA DE POSGRADO

Trayectorias profesionales de docentes de Educacion Media Superior,
adscritos a la organizacion Union Popular Revolucionaria de Emiliano
Zapata. El caso de los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial No.
345 Comandante Genaro Vazquez Rojas en el municipio de
Nezahualcoyotl, Estado de México.

TES SIS

QUE PARA OBTENER EL GRADO DE:

MAESTRA EN EDl:lCACION
CON CAMPO EN GESTION EDUCATIVA

PRESENTA:

SUGELI POPOCA RODRIGUEZ

DIRECTORA DE TESIS:

MTRA. MARIA ELENA TAPIA LIMA

San Pablo Apetatitlan, Tlax., octubre 2025.



Unidad 291 Tlaxcala I

Maestria en Educacién con u
i : UNIVERSIDAD
Campo en Gestion Educativa PECAGOGICA

Comisién Posgrado
Comision de Titulacion

Apetatitlan, Tlaxcala a., 28 de octubre de 2025.

C. SUGELI POPOCA RODRIGUEZ
PRESENTE.

Por este medio se le comunica que el trabajo de tesis: Trayectorias profesionales
de docentes de Educacion Media Superior, adscritos a la organizacion Unién
Popular Revolucionaria de Emiliano Zapata. El caso de los docentes de la Escuela
Preparatoria Oficial No. 345 Comandante Genaro Vazquez Rojas en el municipio
de Nezahualcoyotl, Estado de México. Que presenta como egresada de la
Maestria en Educacién con Campo en Gestion Educativa y dirigido por la Mtra.
Maria Elena Tapia Lima. Ha sido dictaminado favorablemente, en virtud de cubrir
los requisitos académicos y reglamentacion al respecto.

ATENTAMENTE
“EDUCAR PARA TRANSFORMAR”

MTRA. MARIA GUADALUPE TORRES NAVA
COORDINADORA DE LA MAESTRIA EN EDUCACION CON
CAMPO EN GESTION EDUCATIVA

U.S.E.T.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICL
NACIORHAL = 1
UNIDAD 291 MTRO. VICTORﬁPg UAUTLE
TLAXCALZ PRESIDENTE DE LA COMSION DE TITULACION

DIRECTOR DE UPN 291




Resumen

El trabajo se centré en conocer de manera profunda las trayectorias profesionales
de docentes de Educacion Media Superior adscritos a una organizacion social, en
el Estado de México. A través de un analisis de sus relatos, se explord su formacion
inicial, las bases que sustentan su practica docente y los mecanismos formales e
informales mediante los cuales accedieron al campo laboral. Su alcance se centré
en analizar las narrativas y experiencias docentes para conocer como han
construido su desarrollo profesional, las motivaciones que los orientaron a la
practica educativa y los procesos sociales e institucionales que han configurado su
identidad profesional. Se empled un enfoque cualitativo basado en el estudio de
campo, con el proposito de saber y comprender cdmo piensan, sienten y actuan los
docentes, se utilizé como técnica la entrevista semiestructurada que permitié que
los participantes se expresaran con libertad y con respecto a todos los temas. Los
resultados se revelaron en tres niveles. Primero, las trayectorias profesionales; las
construyen mediante su experiencia cotidiana. El segundo, la organizacion social es
un vinculo para insertarse sistema educativo y, por ultimo, la resignificacion docente;
se visualiza como una actualizacion de conocimientos en el rol docente. El estudio
permitié comprender que las trayectorias profesionales se construyen a partir de sus
experiencias personales y laborales. Los hallazgos confirman el cumplimiento del
objetivo y destaca la importancia de reconocer la diversidad docente y fortalecer su

formacién continua.
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion se centra en conocer las trayectorias
profesionales de los docentes de Educacion Media Superior que estan adscritos a
una organizacién social en el Estado de México, municipio de Nezahualcoyotl. Este
estudio de caso refiere como ha sido el desarrollo profesional de los docentes que
laboran en la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 Comandante Genaro Vazquez
Rojas, ya que es interesante y novedoso por el tipo de agrupacién social al que
pertenecen, y de qué manera obtuvieron las bases para ejercer la actividad, debido

a que su perfil no corresponde al ambito educativo.

En nuestro pais, han surgido pocas investigaciones referentes a este tema,
debido a la escasa informacién sobre las organizaciones sociales y las relaciones
que tienen en el sistema educativo, por ello este estudio refuerza la pertinencia de
informacion y analisis para comprender mejor el papel que desempefan las

organizaciones sociales en el ambito de la educacion.

El trabajo esta conformado por el marco contextual donde se describe a la
Educacion Media Superior, partiendo de las caracteristicas del subsistema de este
nivel como el Bachillerato General, Bachillerato Tecnolégico y Telebachillerato con
el fin de reconocer en donde se ubica el estudio de caso. Ademas, saber si el nuevo
modelo de la Nueva Escuela Mexicana realiz6 cambios en cada uno de ellos, y de
qué forma los docentes se han estado actualizando durante su trayectoria
profesional, ya que son los actores principales en esta investigacion y es necesario
conocer su perfil y cuales han sido los procesos de promocién para ingresar al
sistema educativo, debido a que ellos son integrantes de una organizacion social

“Unién Popular Revolucionaria de Emiliano Zapata” (UPREZ).

En el siguiente capitulo, el marco teodrico describe el construccionismo social,
donde se plantea que la realidad no existe de manera independiente, sino que se
construye a través de la sociedad, mediante las interacciones, el lenguaje y las
practicas sociales; esta teoria explica que la vida cotidiana de las personas crea

significados compartidos, con el tiempo se objetivan, institucionalizan y legitiman



para formar las estructuras sociales que influyen en como piensa, actia y se

relaciona la persona.

En el tercer capitulo, el marco metodoldgico se expone de manera amplia y
detallada el paradigma de la investigacion cualitativa que permite obtener la
informacion que se recoge en el escenario real, para que el investigador analice,
interprete y describa el fenbmeno, también se integran los procesos que conforman
el estudio de caso que se utiliza para comprender e interpretar lo que piensan y
sienten las personas sobre lo que sucede en su realidad, para ello se utiliza la
entrevista semiestructurada, el instrumento de investigacion que es la guia de

entrevista y la seleccion de informantes que dan paso al acceso al campo.

En el capitulo cuatro se exponen los resultados de las tres categorias de
analisis: las trayectorias profesionales, la organizacion social y la resignificacion
docente; que permiten explicar el desarrollo profesional de los docentes de
Educacion Media Superior que estan adscritos a la organizacién social, Union
Popular Revolucionaria de Emiliano Zapata (UPREZ). En este sentido, se analiza
el caso de los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 Comandante
Genaro Vazquez Rojas ubicada en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de

México.



Capitulo 1. Marco contextual

1.1 Estatus profesional-laboral de los docentes de Educacion Media

Superior

Con la intencion de dar claridad al contexto donde se desarrolla la investigacion,
con el estudio de caso ubicado en el nivel de Educacion Media Superior (EMS), en
este capitulo se describe la estructura que existe en el Estado de México, iniciando
por la dependencia de la Direccion General de Educacion Media, donde se
desglosan los subsistemas del Bachillerato General, Bachillerato Tecnoldgico y
Telebachillerato, con el propésito de identificar en donde se ubica el estudio aqui

realizado.

La importancia del modelo de la Nueva Escuela Mexicana en esta tesis es
solo saber si existen cambios o transformaciones en los programas y planes de
estudio con la finalidad de conocer si el docente que labora busca herramientas
para actualizarse, ya que el Marco Curricular Comun de la Educaciéon Media
Superior (MCCEMS) se encarga de la construccién de las nuevas propuestas
educativas realizadas por los docentes, directivos y padres de familia para la

actualizacioén y formaciéon de los alumnos.

El docente de este nivel cuenta con competencias que estan sustentadas en
el acuerdo 447 de la RIEMS (Reforma Integral de Educacién Media Superior), como
el dominio de los saberes del conocimiento a partir de una formacién continua, la
planificacion donde disena planes de trabajo para los alumnos y la evaluaciéon de
los procesos de ensefanza. También cabe resaltar que, en la EMS existen procesos
de promocién para pertenecer al sistema educativo, como tener la documentacion
necesaria que marca la convocatoria, el perfil docente y presentar examen para ser
idéneo; esto se encuentra sustentado en la Ley General del Sistema para la Carrera

de las Maestras y los Maestros.



La formacion continua consiste en la actualizacién docente que realizan
durante su trayectoria profesional con el propésito de tener los conocimientos

necesarios para enfrentar los nuevos modelos educativos.

Finalmente, se explicara a la organizacion social (UPREZ) Unién Popular
Revolucionaria de Emiliano Zapata, a la que pertenecen los docentes de esta
investigacion. También se describiran las caracteristicas del profesor afiliado a esta

agrupacion.

1.2 Caracteristicas de la Subsecretaria de Educacion Media Superior

La Subsecretaria de Educacion Media Superior es un 6rgano dependiente de la
Secretaria de Educacion Publica y tiene la responsabilidad del establecimiento de
normas y politicas de la planeacién, organizacion y evaluacion académica y
administrativa en los tres subsistemas: Bachillerato General, Bachillerato
Tecnoldgico y Telebachillerato; en cada uno se describe el objetivo que tiene con
los estudiantes en su ingreso, asi como la cantidad de planteles que posee cada

subsistema.

En el Estado de México, la Educacion Media Superior (EMS) se dedica a
preparar alumnos con actitudes y aptitudes para el mundo laboral y para el ingreso
a la Educacion Superior. Es por ello que, en el portal de la Secretaria de Educacion,

Ciencia, Tecnologia e Innovacién (2023: s/p):

Su objetivo es el de formar estudiantes con competencias necesarias para
acceder a la Educacién Superior y/o al mercado laboral, desarrollando
habilidades de investigacion, comunicacion y pensamiento critico, asi como
aptitudes que enriquezcan su capacidad para tomar decisiones que mejoren su
calidad de vida.

Por esta razon, la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion ve en
el estudiante al actor principal de la comunidad educativa, a partir de cémo el
docente se desempefia al momento de poner en practica la planeacion, la

organizacion y la evaluacion, considerando este desempefio en los docentes de los



tres subsistemas: el Bachillerato General, el Bachillerato Tecnolégico y el

Telebachillerato.

A continuacién, se presentan las caracteristicas del primer subsistema
Bachillerato General; y tiene como objetivo generar en los estudiantes la
participacion en la sociedad, ofreciendo una cultura humanista en la construccion
de sus nuevos conocimientos y en las habilidades como actitudes esenciales, la

formacion para el trabajo y para el nivel superior lo refiere MEPEO (2018:13):

Genera en el educando el desarrollo de una primera sintesis personal y social
que le permita su acceso a la educacion superior, a la vez que le dé una
comprension de su sociedad y de su tiempo y lo prepare para su posible
incorporacion al trabajo productivo.
Al término de este subsistema, el egresado debe desarrollar procesos logicos y
aplicarlos en su vida cotidiana, asi como los conocimientos de las diferentes
disciplinas para que pueda resolver los problemas a partir de la reflexion y el analisis
de vida personal y laboral, como lo sefiala el portal de la Secretaria de Educacion,

Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Bachillerato General (2025: s/p):

El estudiante como producto de una formacion integral, esto es, aquellos
atributos deseables que orienten el desarrollo de los conocimientos,
habilidades, actitudes y destrezas del joven mexicano para incorporarse como
sujeto util y activo a la vida cotidiana, a la educaciéon superior y al mundo del
trabajo.

Como tal, este subsistema ofrece al alumno una cultura general donde comprenda
aspectos de la ciencia, de las humanidades y de la técnica con la finalidad de tener
nuevos conocimientos. Es importante sefalar el Bachillerato General también
proporciona una formacion integral porque permite la participacion de los cambios
constantes de la sociedad, como los problemas que se presentan en su entorno y

la toma de decisiones para insertarse a la educacion superior o al mundo laboral.

Por otra parte, el Bachillerato Tecnolégico ofrece diferentes modalidades
como CBTIS, Conalep, CECyTE, CETIS las cuales ayudan a los alumnos a acceder

a los estudios superiores y carreras productivas regionales.

Es importante sefialar que en el primer semestre cuenta con carreras

técnicas; el segundo inicia con la formacion tecnoldgica especializada con el fin de

5



que el alumno encuentre su ambito laboral partiendo desde su plan de estudios, y
esta sustentado en la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(2023: s/p):

Ofrecen en el Estado de México una formacion integral a los jovenes para
incorporarse a la vida productiva o a acceder a estudios superiores, ademas de
participar en la toma de decisiones para la solucion de problemas en su entorno,
impartiendo educaciéon media superior técnico bivalente, ofreciendo carreras
técnicas acordes a los modos productivos regionales.

Este bachillerato en su estructura curricular se centra en el constructivismo y se
divide en tres componentes: la formacion basica, formacion propedéutica y la
formacion profesional. La primera es una combinacién entre el nivel basico
(secundaria) y el superior porque abordan la ciencia, la tecnologia y las
humanidades en sus diferentes asignaturas. Para la formacion propedéutica se
articula con el nivel superior para facilitar la incorporacion de sus egresados a
diferentes carreras profesionales. Por ultimo, la formacion profesional se busca la
incorporacion al sector productivo, ya que este bachillerato cuenta con modulos para

desarrollar sus habilidades profesionales de los alumnos.

Este tipo de bachillerato brinda a sus egresados diferentes carreras
tecnoldgicas y promueve el mejoramiento de la calidad de vida, usando valores
como respeto y tolerancia en su familia y en la comunidad. Asimismo, se busca
poner en practica los conocimientos de la ciencia y la tecnologia con la finalidad de

resolver los problemas de su entorno mediante proyectos y actividades colectivas.

En cuanto al ultimo subsistema el Telebachillerato tiene como obijetivo
propiciar la formacion para el trabajo. Este tipo de bachillerato esta vinculada a las
telesecundarias con el propdsito de que los alumnos adoptar el lenguaje materno y
aprendan a reducir gastos. Ademas, busca que se desarrollen en su propia

comunidad, fomentando valores el amor por el pais.

De acuerdo a su estructura curricular “se destaca por integrar elementos
académicos con una formacién centrada en habilidades y destrezas ocupacionales
(laborales o para el trabajo) especificas” (Telebachillerato Comunitario, 2024: 19).

Por tal motivo, este subsistema busca en los alumnos proporcionar conocimientos



tedricos y habilidades practicas para incorporarse al mundo laboral al momento de

concluir sus estudios.

Para finalizar, los planteles de cada subsistema del Estado de México se
conforman por 545 planteles de Bachillerato General, distribuidos en 114 municipios
de los 125 existentes, siendo el subsistema mayoritario del nivel Media Superior. El
subsistema de Bachillerato Tecnoldgico esta conformado por 203 planteles en 93

municipios y los Telebachilleratos cuentan con 520 planteles en 99 municipios.

La Subsecretaria de Educacién Media Superior es una dependencia que
busca en el alumno prepararlo para insertarse al mundo laboral y al nivel superior a
partir de las politicas y normas que se centran en la planeacion, la organizaciéon y la
evaluacion. Sin embargo, en ambos subsistemas su objetivo es que el estudiante
se prepare para enfrentarse al mundo laboral y al nivel superior, a diferencia del
subsistema de Telebachillerato, cuyo propdsito se centra unicamente en la
preparacion para el ambito laboral. Es importante mencionar que la institucidon
donde se realiza esta investigacidon es un subsistema de Bachillerato General. Este
nivel es posterior a la secundaria y esta orientada a la formacién integral de la

poblacion escolar, compuesta por jéovenes de entre quince y dieciocho afios.

El subsistema cuenta con los siguientes objetivos: la participacion de los
estudiantes en la sociedad, como actividades extracurriculares (actividades
culturales y jornadas de limpieza), la formacion para el trabajo, la preparacién para
el nivel superior y una cultura humanista en la construccion de nuevos

conocimientos por parte de los docentes hacia los alumnos.

Por ello, el alumno egresado de este subsistema debe ser capaz de tener un
proceso de formacion integral donde desarrolle habilidades que le permitan analizar
y explicar fendmenos naturales y sociales de su entorno. Asimismo, el alumno podra
aplicar en su vida cotidiana los conocimientos de diversas disciplinas para que
pueda resolver problemas que se le presenten. En este sentido, el alumno podra
obtener elementos que le permitan valorar y desempenarse de manera competente

en la vida.



1.3 La Educacion Media Superior en el contexto de la Nueva Escuela Mexicana

En México junto con los nuevos cambios de gobierno 2018 — 2024 de Andreés
Manuel Lopez Obrador se ha implantado un nuevo modelo llamado la “Nueva
Escuela Mexicana”. Su finalidad es transformar la educacién del pais, tanto en
educacion basica como en Media Superior, se sabe que esta politica educativa tiene

como objetivo la calidad garantizada y la equidad del pais.

Este modelo ayuda a generar cambios en los planes y programas de estudio,
con el fin de mejorar el conocimiento, la capacidad y las habilidades del alumno para
transformar la calidad de su ensefianza senalado por la SEP (2019:2):

La Nueva Escuela Mexicana es el compromiso por brindar calidad en la
ensefanza. Las mediciones de diversos instrumentos aplicados en educacion
basica y media superior muestran que tenemos rezagos histéricos en mejorar

el conocimiento, las capacidades y las habilidades de los educandos en areas
fundamentales.

La importancia de la Nueva Escuela Mexicana en la Educacion Media Superior
radica en fomentar una formacion integral con sentido humano, considerando los
contextos sociales de los jovenes y buscando el mejoramiento de la calidad
educativa en los subsistemas de Bachillerato General, Bachillerato Tecnoldgico y
Telebachillerato. Esta propuesta se fundamenta en los siguientes elementos clave

lo cual es esencial para el desarrollo del estudiante sustentado en la SEP (2023:6):

El enfoque integral que le permite al alumno tener una vision completa de sus
necesidades académicas, emocionales, sociales y fisicas, promoviendo tanto su

aprendizaje.

La flexibilidad curricular tiene como objetivo adaptarse a las realidades y
contextos de los estudiantes y docentes, brindando opciones mas pertinentes para

sus trayectorias educativas.

La educacién inclusiva, en este nivel, implica la aceptaciéon y atencion a
estudiantes con discapacidades, barreras socioecondmicas, diferencias culturales

o religiosas, garantizando el acceso y permanencia en el sistema educativo.



Otro elemento relevante es la vinculacion con el mundo laboral, que busca
preparar a los jovenes para integrarse a los procesos productivos. Esta vinculacion
se alinea con los objetivos de los subsistemas de Educacion Media Superior

anteriormente mencionados.

Finalmente, la evaluacion y mejora continua resulta fundamental para el
fortalecimiento del proceso educativo. Este elemento no solo involucra al estudiante
y su esfuerzo por mejorar, sino también a los actores escolares, especialmente los
docentes, quienes deben estar en constante formacién. Este ultimo punto se
relaciona directamente con el objeto de estudio: “las trayectorias profesionales de
los docentes”, ya que su desarrollo profesional impacta en la mejora de la calidad

educativa.

En este sentido, la implementacion de la Nueva Escuela Mexicana favorece
un desarrollo educativo mas pertinente, promueve un curriculo acorde a las
necesidades del alumnado y fortalece los programas y planes de estudio en la

Educacién Media Superior.

Cabe destacar que, en este nivel, la Nueva Escuela Mexicana adopta un
enfoque innovador y holistico, cuyo objetivo va mas alla de impartir conocimientos:
busca formar ciudadanos responsables, creativos y preparados para enfrentar los

desafios de la vida y el mundo laboral.

El modelo de la Nueva Escuela Mexicana no solo se basa en la educacion,
sino también en la formaciéon ciudadana a partir de los ocho principios que se
fundamentan en el mismo modelo, como el fomento de la identidad donde se
destaca el amor a la patria, sin importar la cultura o la religion de la sociedad. En
cuanto a a la responsabilidad ciudadana, implica aceptar los derechos, las
obligaciones y los valores que tiene cada mexicano con la patria, con la finalidad de
tener una conciencia social. El principio de la honestidad se fundamenta el
cumplimiento de la responsabilidad social, a partir de la confianza y del sustento de
las acciones de los ciudadanos. Es importante mencionar que este modelo también
busca la transformacion social mediante las perspectivas de las personas, la

innovacion y la mejora de una calidad de vida.



En cuanto al respeto de la dignidad humana, tiene una relaciéon con la
educacioén porque el sujeto ejerce la responsabilidad de sus capacidades vy criterios
de su formacion de ensefanza y aprendizaje desde la Educacion Inicial. Es ahi
donde entra la parte del humanismo, ya que el individuo es capaz de participar en

diversos contextos en los que interactua.

En los principios seis y siete de la Nueva Escuela Mexicana, la promocion de
la interculturalidad y la cultura de la paz, se centra en la cultura e ideas de las
personas, asi como los valores y actitudes para promover el dialogo entre

individuos.

Por ultimo, el principio del respeto por la naturaleza y el cuidado del medio

ambiente busca generar conciencia sobre la proteccion del entorno donde se vive.

Estos principios de la Nueva Escuela Mexicana fomentan la unién en la
sociedad, sin importar la cultura o la religion, promoviendo valores como la
honestidad, la responsabilidad, el respeto y la paz. Cabe destacar que este modelo
toma en cuenta a las garantias individuales, como los derechos y obligaciones
estipulados en la Constitucion Politica, en el articulo 24 del DOF (2025:30):

Articulo 24. Toda persona tiene derecho a la libertad de convicciones éticas, de
conciencia y de religion, y a tener o adoptar, en su caso, la de su agrado. Esta
libertad incluye el derecho de patrticipar, individual o colectivamente, tanto en
publico como en privado, en las ceremonias, devociones o actos del culto
respectivo, siempre que no constituyan un delito o falta penados por la ley.

Nadie podra utilizar los actos publicos de expresion de esta libertad con fines
politicos, de proselitismo o de propaganda politica.

La Nueva Escuela Mexicana no solo se basa en la educacién, sino que también
toma en cuenta a la sociedad a partir de su cultura y religion, promoviendo el amor
a la patria y al entorno, como es el medio ambiente. Estos principios se manifiestan
o0 se implementan desde la Educacion Inicial hasta la Educacion Superior. Si
retomamos el Bachillerato General, uno de sus objetivos es fomentar la participacion

en la comunidad a través del cuidado del medio ambiente.
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1.4 El Marco Curricular Comun de la Educaciéon Media Superior (MCCEMS)

El marco curricular consiste en la construccion de una propuesta educativa donde
participen los actores educativos, como docentes, directivos, estudiantes, padres de
familia, y personal administrativo. Esta propuesta permite elaborar planes y
programas de estudio basados en competencias, con el objetivo de preparar a los

estudiantes en su vida académica, laboral y ciudadana.

El Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior (MCCEMS)
cuenta con caracteristicas que deben ser objeto de constante actualizacion y
evaluacion, para que los jovenes puedan adaptarse a las necesidades que se
presenten, estas caracteristicas estan sustentadas en el MCCEMS (2019:38): la
integral, donde permite la formacion socioemocional imprescindible para una
educacion integral, donde la base principal es la sociedad y la salud personal del
alumno, en la segunda caracteristica es la contribuir a la formacion integral de los
alumnos durante las etapas de su vida desde la nifiez hasta su juventud respetando
la diversidad y su identidad, el tercero es el regulatorio donde la accion de la
normatividad es la configuracion y el funcionamiento de la oferta educativa, la cuarta
es la flexibilidad donde se determinan los tipos de bachillerato, servicios educativos
y las caracteristicas de los estudiantes y de los docentes permitiendo que ellos
apliquen la autonomia didactica para desarrollarse en el aula, quinta la inclusion
equitativa, su finalidad es el acceso a la educacion de toda la poblacion, donde los
adolescentes y jovenes deben ser considerados como sujetos con derechos y
agentes de transformacion social, sexta caracteristica es la portabilidad, esta se
refiere a el traslado de un plan a otro, con el fin de que el estudiante no desconozca
o renuncie a lo que contribuye a su formacién integral, en el séptimo es el transito,
que pretende que el alumno reconozca los planteles o servicios educativos del
sistema educativo nacional, esto se realiza con los planes de estudio que cada plan
tiene y tenga la portabilidad de estudios, como octava caracteristica es el
reconocimiento de aprendizaje, en ella se retoman los aprendizajes requeridos

desde la basica hasta donde se encuentra con el fin de tener la modalidad del
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sistema educativo nacional, en la novena se referencia a la vinculacion de la
participacion con la comunidad con el fin de tener una calidad de vida y reconozca
sus derechos humanos y la formacion de su identidad en la ultima caracteristica es
la formacion de los elementos que le permitan la toma decisiones de futuro para la

integracion al ambito laboral o profesional.

Estas caracteristicas son un elemento clave del MCCEMS (2019) porque
permite que los jovenes se adapten a las necesidades de su entorno como es lo
socioemocional y puedan adaptarse a una educacion integral, permitiendo a la vez
una flexibilidad de adaptacion en los planes y programas de estudio, ya que se

encuentran en constante actualizacion.

Por ejemplo, en el Bachillerato General se ajustan estas caracteristicas
porque promueve la vinculacion de la participacion de la escuela y la comunidad,

asi como la toma de decisiones para integrarse al ambito laboral o profesional.

Esto demuestra que MCCEMS busca en los alumnos la adaptacion de los
alumnos a las necesidades de su entorno y asi poder garantizar una educacion de
calidad. Asimismo, estas caracteristicas permiten que el alumno pueda mejorar su
vida académica y social, partiendo desde las siete paradojas que contribuyen a la
formacion de una nueva generacion que desafie, comprenda y se desenvuelva en
un mundo mas justo, social, econédmico y politico; es por ello que alude MCCEMS
(2019:23):

1. Formacion integral sustentada en la construccion de una ciudadania
productiva y responsable socialmente, con recursos sociocognitivos
para reforzar el acceso al conocimiento a lo largo de la vida.

2. Importancia de los docentes como profesionales de la educacion que
orientan el cambio y la adaptacién de la politica educativa a su
contexto. Respeto a derechos laborales y reconocimiento social.

Las escuelas son abiertas y orientadoras: Comités de RS y de Salud.
La voluntad y consciencia sobre la importancia de aprender para

contribuir a la construccion de una vida mas equilibrada y una sociedad
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mas justa, y no simplemente tener las credenciales, un empleo o evitar
un castigo.

5. Dignificacion del trabajo técnico Reconocimiento del nivel de tecndlogo
para lograr salarios dignos remuneradores.

6. Evaluacion formativa de trayectoria con fines de retroalimentar para la
mejora (descripcion de logros, limitaciones y proyecto de mejora).

7. La educacién que imparte el Estado busca formar personas capaces
de conducirse como ciudadanos responsables de su salud, de su

comunidad y su medio ambiente en una sociedad con bienestar.

Finalmente, el MCCEMS (2019) promueve la participacion de todos los actores
educativos, con el objetivo de desarrollar una base de conocimientos y de cultura
en los jovenes, que les permita desarrollarse en la vida sin olvidar la calidad

educativa del pais.

Este un instrumento de la politica educativa que se implementa en la Nueva
Escuela Mexicana; por ello, el Bachillerato General, a la que pertenece el objeto
estudio, debe incorporar las siete paradojas del Marco Curricular Comun de la
Educacion Media Superior para mejorar la participacién de los alumnos en la

contribucion de una sociedad justa.
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1.5 Peculiaridades del profesor de Educacion Media Superior

El docente de Educacién Media Superior debe contar con caracteristicas que le
permitan compartir sus conocimientos y aprendizajes con los alumnos, mediante la
preparacion y su vocacion como docente frente al grupo, como lo precisa la SEP
(2020:30):
Se requiere un docente culto, abierto y capaz de aplicar sus conocimientos en
el desarrollo integral de las nifias, nifios y jovenes, en cada etapa de la
trayectoria; ser el primero en tener la pasion por el aprendizaje permanente.
Siempre se ha considerado que los docentes son iguales y se les trata como
unidades comunes; pero no, los docentes son de formacién diversa, desde
educadoras de inicial y preescolar, los docentes por formacion, hasta los

profesionales que se integran a la practica en el aula por vocacién o por
necesidad.

La SEP (2020) sefiala que el docente debe ser culto y capaz de poner en practica
sus conocimientos hacia los alumnos, y estar en constante actualizacion durante su
trayectoria profesional, porque no todos los docentes ejercen esa pasion por mejorar
sus conocimientos. Por esta razén, se realiza esta investigacion, cuyo objetivo es
conocer las decisiones de los docentes en torno a la actualizacion que realizan

durante su trayectoria profesional.

Los docentes que se encuentran en el sistema educativo buscan estar en
constante actualizacion para mejorar los procesos de construccion del conocimiento
y fomentar una verdadera cultura académica en las instituciones. Ademas,
contribuyen a la formacién de los alumnos, facilitan el trabajo colaborativo,
promueven la reflexién colectiva entre los docentes y favorecen el intercambio de

métodos y resultados.
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1.5.1 El perfil del profesor

El docente de Educaciéon Media Superior del Estado de México cuenta con un perfil
profesional que integra conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para
desempenarse eficazmente. Entre sus caracteristicas destacan la capacidad para
aplicar una ensefanza transversal en las diversas materias y el compromiso con el

mejoramiento continuo de su formacién profesional.

Este perfil se traduce en caracteristicas especificas para el docente,
establecidas por el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) y consignadas en el
Acuerdo 447 de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS). Estas
caracteristicas se refieren al contexto de trabajo de los docentes,
independientemente del subsistema en el que laboren, las asignaturas a su cargo y

las condiciones socioecondmicas y culturales de su entorno.

Los elementos transversales se refieren a las practicas de ensefanza vy
aprendizaje en los distintos campos disciplinares. Por su parte, los elementos
trascendentales abarcan el desarrollo profesional y la formacion continua de los
docentes como formadores de personas integrales, constituyendo un parametro que
contribuye a la formacion docente y a la mejora continua de la ensefianza vy el

aprendizaje en la Educacion Media Superior.

En este sentido, las competencias no reflejan unicamente la situacion actual
de la docencia en el tipo educativo, ni se refieren simplemente al deber ser. Se trata
de competencias que pueden y deben ser desarrolladas por todos los docentes del
bachillerato en el mediano plazo, y sobre las cuales podran seguir avanzando a lo

largo de su trayectoria profesional.

Finalmente, las competencias conducentes como objetivo formar personas
que reunan las habilidades y conocimientos establecidos en el Perfil del Egresado

de los alumnos de la EMS.

Estas caracteristicas son de caracter ético, profesional y social, y deben
acompafar al docente toda su trayectoria profesional. Su propdsito es mejorar la
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formacion continua, generar nuevos conocimientos, asi como fortalecer el dominio
en la planificacion y en la evaluacién de los procesos de ensefanza, con el fin de

resolver los problemas de la escuela.

Por ejemplo, un docente de Educacion Media Superior debe adaptarse al
contexto, ya sea socioecondmico o cultural, con el objetivo de que las asignaturas
que imparte tengan relacion con el entorno del alumno. Para ello, el profesor debe
desarrollarse profesionalmente mediante una formacion continua, adquiriendo las

habilidades necesarias para formar a personas capaces de pensar.

De esta manera, los docentes de Educacién Media Superior forjan
competencias que continuaran desarrollando a lo largo de su trayectoria profesional.
Estas competencias se establecen en el articulo cuatro, que refieren a los
principales atributos que han de definir el Perfil del Docente del Sistema Nacional
de Bachillerato (SNB), segun el acuerdo 447 de la Reforma Integral de la Educacion
Media Superior (2008:2):

Organiza su formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional.

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje
significativo.

3. Planificar los procesos de ensenanza y de aprendizajes atendiendo al
enfoque por competencias, y los ubica en contextos disciplinares,
curriculares y sociales amplios.

4. Lleva a la practica proceso de ensefianza y de aprendizaje de manera
efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional.

Evalla los presos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo.
Construye ambientes para el aprendizaje autbnomo y colaborativo.
Contribuye a generar un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral
de los estudiantes.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la

gestion institucional.
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Es por ello que estas ocho competencias deben formar parte del perfil docente, para
que tenga la capacidad de ser un guia y facilitador para la ensefianza de los

alumnos.

Estas competencias fomentan en el docente la habilidad de mejorar la calidad
educativa, ya que debe transmitir conocimientos de manera efectiva. Para lograrlo,
es necesario que organice su formacion continua a lo largo de su trayectoria,
demostrando actualizacion constante y dominio en la estructura de los saberes de

aprendizaje.

Asimismo, podra evaluar los procesos de ensefianza y aprendizaje de los
alumnos. Al mismo tiempo, contribuira su propia formacién, desarrollando la

autonomia y participacion en la elaboracion de proyectos escolares.

1.5.2 Los procesos de promocion

El profesor de Educacion Media Superior debe contar con un perfil como aspirante
al proceso de promocion, basado en la Ley General del Sistema para la Carrera de
las Maestras y los Maestros (2019). En esta ley se mencionan los requerimientos,
las condiciones y términos que debe cumplir aspirantes para enfrentarse al mundo
laboral de la educacion, estipulado en el articulo 57 del DOF (2019:21):

La admision al Sistema en la educacion media superior que imparta el Estado

se realizara mediante procesos anuales de seleccion, a los que concurran los

aspirantes en igualdad de condiciones, los cuales seran publicos,
transparentes, equitativos e imparciales.

Estos procesos apreciaran los conocimientos, aptitudes y experiencia
necesarios para el aprendizaje y el desarrollo integral de los educandos y
asegurar la contratacion del personal que cumpla con el perfil profesional
necesario, de conformidad con los siguientes términos y criterios.

Estos requerimientos mencionados, no solo son contar con los conocimientos, las
aptitudes o la experiencia, sino tener los elementos multifactoriales que hace
referencian en la fraccion IV de la misma ley del DOF (2019:21):

Un sistema que permita apreciar los conocimientos y las aptitudes necesarios

del aspirante para lograr el aprendizaje y desarrollo de los educandos,
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considerando el contexto local y regional de la prestacion de los servicios
educativos; la acreditacion de estudios de educacion superior; el promedio
general de carrera; los cursos extracurriculares con reconocimiento de validez
oficial; los programas de movilidad académica afines a su perfil profesional;
dominio de una lengua distinta a la propia; la experiencia o capacidades
docentes; la capacitacion didactica y pedagdgica, el manejo y dominio del
lenguaje y la cultura digitales.

De acuerdo a la convocatoria de la Secretaria de Educacion Media, estos elementos
son los principales que debe poseer la persona que participe para una plaza

vacante.

Por consiguiente, el proceso de promocion para la Educacion Media
Superior, de acuerdo al articulo 57 de la fraccién V a la Xl de la misma ley, establece
que las plazas solo seran otorgadas a quienes se encuentren en el listado nominal
de la Secretaria de Educacion Media Superior. En caso de que alguna persona no
acuda a la asignacion o no acepte plaza asignada, se recorrer manera progresiva
el listado en orden descendente de puntuacion, segun lo determinen las autoridades

educativas. Estos casos, se otorgara un nombramiento temporal, y no uno definitivo.

Por otra parte, cuando el docente ya es asignado a una institucion, tendra
que ser acompafnado por un tutor durante dos ciclos escolares. Asimismo, debera
mantenerse en constante actualizacion, y debe estar al pendiente de las plazas

vacantes y la disponibilidad presupuestal.

En definitiva, los procesos de promocion para los docentes son requisitos que
la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros lo
manifiesta, con el fin de que los docentes que pertenezcan al sector educativo
cuenten con el perfil, los paramentos e indicadores necesarios para mejorar la
calidad educativa de los estudiantes, y estar en constante actualizacion para

mejorar sus conocimientos.

Es importante senalar que no todas las personas que participan en esta
promocion acuden a la reparticion de plazas, por tal motivo, la plaza se asigna al
siguiente participante, pero no como una plaza indefinida sino temporal.
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1.5.3 El acceso al campo laboral

En el estado de México, existen diferentes formas de acceder al campo laboral de
las escuelas de nivel medio superior. La primera es de manera formal, considerando
los perfiles, parametros e indicadores que permitan mejorar la practica profesional
en cuanto a la funciéon docente, la planeacion, el dominio de los contenidos y el
ambiente en el aula, aludida en la Ley General del Servicio Profesional Docente en
el articulo 14 (2013:10) y la fraccion Il (2013:10):

Para alcanzar los propdsitos del Servicio Profesional Docente deben

desarrollarse perfiles e indicadores que sirvan de referente para la buena

practica profesional. Para tal efecto, es necesario que los perfiles, parametros
e indicadores permitan mejorar esta practica.

Definir los aspectos principales que abarcan las funciones de docencia,
direccion y supervision, respectivamente, incluyendo, en el caso de la funcién
Docente, la planeacion, el dominio de los contenidos, el ambiente en el aula, las
practicas didacticas, la evaluacion de los alumnos, el logro de aprendizaje de
los alumnos, la colaboracién en la Escuela y el dialogo con los padres de familia
o tutores.

Por lo que el ingreso al campo de la docencia es de manera formal permitiendo que
el profesorado tenga las habilidades y las capacidades para reconocer el contexto
donde se desarrolle y conozca las caracteristicas de los estudiantes tanto social

como cultural y emocional.

Asimismo, el docente podra reconocer la importancia de fortalecer su
actualizacion para mejorar sus condiciones laborales, implementando el mecanismo
de ingreso por idoneidad del personal docente, con el fin de cumplir con el perfil
requerido por el modelo educativo y la gestion curricular. Por ello, se destacan
algunos requerimientos del perfil docente para el ingreso, segun el MCCEMS (2019
:23):

e Dominio de la disciplina que imparte y de las habilidades pedagdgicas
necesarias para una adecuada ensehanza.
e Uso de diversas estrategias de ensefianza.

e Trabajo colegiado (trabajo en equipo).
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e Saberes y destrezas para cumplir con el rol.
e Funciones basicas de su quehacer pedagogico.
e Capacidad para apoyar el desarrollo personal del adolescente.

e Cohesion social.

De acuerdo con este listado, el perfil docente debe contar con las habilidades para
mejorar su practica profesional en el aula favorecer la convivencia en el trabajo

colaborativo.

Por ejemplo, el docente debe tener las habilidades y los conocimientos para
impartir una clase de alguna materia; es por ello, que debe estar en constante
actualizacion. De esta manera poseera estrategias didacticas para ensefar a los
alumnos. Y gracias a estas actualizaciones él lograra trabajar en colectivo con sus
companeros en diversas actividades para mejorar su quehacer pedagogico, como
sus planeaciones donde involucre actividades para los alumnos como para la
comunidad, esta destreza corresponde a un docente que ingresa de manera formal

al sistema educativo mediante el proceso de promocion.

Sin embargo, existe otra forma de ingresar a este sistema de Educacion

Media Superior y es de manera informal que consiste en no participar de los
procesos de promocion, este es el caso de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345
“Comandante Genaro Vazquez Rojas”, del municipio de Nezahualcoyotl, Estado de
México, esta institucion forma parte de la organizacion social Union Popular de
Emiliano Zapata (UPREZ), donde sus ideales se centran en una educacion popular
y un trabajo para todos, aludido por (Freire, 1921; citado en Alcaide, s/f: 3):

El discurso de Freire, siempre dirigido a los educadores y educadoras que

actuan tanto en las escuelas como en otros ambitos de la practica social, nos

coloca ante la necesidad de comprender la Educacién Popular como un

conjunto de practicas y formulaciones que impregnan diferentes ambitos de las

relaciones sociales, sin dejar de reconocer la especificidad de las diversas

practicas y de los diferentes espacios en los que se desarrollan.
Es por ello que la forma de ingresar al sistema educativo es de manera informal,
permite formar parte de esta organizacion social, compartiendo ideales populares,

sin necesidad de realizar un examen con un resultado de idoneidad.
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Para sintetizar, el ingreso al campo de la docencia en el Estado de México,
esta conformando por dos modalidades: la primera de manera formal, que permite
el acceso con lineamientos y parametros establecidos en la Ley General de
Educacion; y la segunda es de manera informal, donde el propdsito es ser
integrante, militante o simpatizante de la organizacién social (UPREZ), basada en

la Educacion Popular, sin requerir la aprobacion de un examen de idoneidad.

1.5.4 La formacion continua del profesor

La formacion continua en los docentes de Educacion Media Superior es una base
importante porque impulsa la capacitacion y actualizacion durante su formacién
inicial y a lo largo de su trayectoria profesional, para fortalecer sus capacidades,
conocimientos, habilidades y destrezas, y transformar su practica docente como lo
marca la Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacion expedido en
el DOF (2021:2):

La formacién continua es el proceso institucional, intencionado, sistematico y

permanente que abarca etapas que van de la formacion inicial y la insercion

laboral a distintas funciones, a la formacién en el servicio y hasta el final de la
vida laboral.

Para que un docente de la Educacién Media Superior pueda capacitarse y
actualizarse existen diferentes tipos de formacién continua, que abarca un tema
especifico para obtener una especialidad, hasta talleres, elaboracién de proyectos

etc.

No obstante, la formacion continua que ofrece el Estado de México esta
dirigida a todos los docentes, que se encuentran de manera formal e informal en el
sistema de Educacion Media Superior, esta formacion continua se divide de la
siguiente manera, de acuerdo al portal de la Secretaria de Educacién, Ciencia,

Tecnologia e Innovacion (2024: s/p):
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e Conferencia Magisterial: Consiste en una exposicion profunda sobre un tema
determinado por parte de un especialista en la materia (con un alto grado de
especializacion o experiencia) que facilite un espacio de conversacion y
dialogo con los asistentes. Duracion minima de 2 horas.

e Jornada: Es un conjunto de actividades formativas (talleres, conferencias,
seminarios, mesas redondas, coloquios, encuentros, entre otras actividades
académicas) asociadas a un ambito o eje tematico en comun. Duracién
minima de 8 horas.

e Taller: Incorpora la parte teodrica, pero da prioridad al desarrollo de
habilidades, la interaccién para el intercambio de experiencias entre los
participantes y la elaboracién de productos concretos. Duracion minima de 4
horas y maxima de 20 horas.

e Curso: Son propuestas pedagdgicas con aplicacion en el aula en contextos
especificos, sin desatender los aspectos de orden tedrico. Se requiere la
elaboracion de productos como evidencia. Duracién minima: 40 horas.

e Diplomado: Es un programa académico que ofrece a los participantes
formacion especializada que agrupan contenidos de una o varias disciplinas
con la finalidad de actualizar o profundizar en algun tema, se abordan
aspectos de orden tedrico, se promueve la practica y el intercambio de
experiencias, asi como la elaboracion de productos; esta organizado en

modulos o unidades. Duracion minima: 120 horas.

e Trayecto formativo: Es un modelo de formacion continua sistematico,
integral, gradual y pertinente que articule médulos seriados, relacionado con
una misma tematica o disciplina, que al concluirse conformen un diplomado.
También pueden integrarse por talleres y cursos seriados que impliquen
niveles de mayor profundizacion de un tema conforme se van cursando y
respetando las 120 horas de duracidn como minimo establecidas para un

diplomado. Pueden realizarse en periodos o en varios ciclos escolares.

La formacion continua de los docentes de Educacion Media Superior consiste en

actualizar y capacitar a los profesores, con el fin de mejorar sus habilidades y
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destrezas en el aula en cuestion pedagodgica, de acuerdo a sus preferencias y

necesidades del docente.

A modo de ejemplo, el docente puede tomar una conferencia magisterial
sobre un tema de interés relacionado con la materia que imparte. En esta
conferencia, se tiene una conversacion profunda con el especialista para aclarar

algunas dudas que tenga el profesor.

En el caso de la formacion continua por jornada, el docente asiste a coloquios

0 mesas redondas; este tipo de jornada son realizadas al inicio del ciclo escolar.

Respecto a los talleres, su objetivo es hablar de un tema de interés basado
en la teoria, posteriormente se desarrolla la habilidad del intercambio de
experiencias entre los participantes para realizar una actividad de cierre que permite

que reflexione sobre su practica docente.

En relacidon al curso, este permite que los integrantes realicen propuestas
pedagogicas para mejorar la calidad educativa, sin olvidar la teoria como parte
esencial de su practica en el aula, al finalizar el docente cuenta con material de

apoyo o evidencia de las actividades realizadas.

En el trayecto formativo consiste en que el docente se actualice sobre una
tematica o disciplina con mayor profundidad. Su duracién es la mas larga puede

tardar esta un ciclo escolar en comparacion con las anteriores.

La formacion continua debe ser realizada por todos los docentes, sin importar
el nivel en el que se encuentren. Sin embargo, es especialmente importante para
los profesores de Educacion Media Superior, ya que frecuentemente su perfil no

incluye los conocimientos pedagdgicos necesarios para impartir alguna asignatura.
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1.6 Descripcion de la organizacion social Union Popular Revolucionaria

Emiliano Zapata

En el Estado de México, existen diferentes organizaciones sociales, entre ellas la
Union Popular Revolucionaria de Emiliano Zapata (UPREZ), que promueve un
movimiento de izquierda a través de diversas luchas en favor del pueblo
mexiquense. Estas luchas incluyen la defensa de los derechos humanos, el acceso
a la educacién, el trabajo digno, la igualdad de género y la defensa del territorio,

como lo senala Aristegui (2017:17):

La Unién Popular Revolucionaria Emiliano Zapata (UPREZ) es una
organizacién social de izquierda que, se inspira en las luchas y tradiciones
histéricas de nuestro pueblo desde la formacion de la América Antigua, la
resistencia indigena de la colonia.

Para acceder a esta organizacion, existen diferentes condiciones: ser mexicano, ser
libres de elegir de manera colectiva e individual, no discriminar a los miembros por
su raza, religion y condicién econdmica. Sin embargo, la condicion principal es tener
la iniciativa de participar en cualquier evento que la organizacion realice, con el fin

de contribuir a los objetivos que demande.

Esta organizacion social se divide por sectores como el sector politico, sector
campesino, sector de mujeres y sector educativo, la finalidad de cada uno es apoyar

al pueblo mexiquense y dentro de sus estatutos (1990: s/p):

Los sectores son instancias de coordinacion que creara cada base (vivienda,
abasto, cultura y otros) funcionaran para mejoramiento de las estructuras y la
gestion de la UPREZ.

Los sectores realizaran cotidianamente reuniones e informacion de sus
decisiones a las instancias que corresponda.

La organizacion, conforme a sus estatutos, pretende que los sectores estén
unificados en las reuniones que se realizan con la finalidad de presentar resultados

de las luchas sociales realizadas.

En cuanto a los integrantes de la UPREZ, se puede decir que cuentan con
derechos y obligaciones dentro de la organizacion. Entre sus principales

responsabilidades se encuentran cumplir con las tareas asignadas, como participar
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activamente en las luchas sociales basadas en marchas y plantones para obtener
un beneficio para la organizacioén, asi como respaldar las posturas politicas que la
organizacion determine como el apoyo a partidos politicos, asistir a los espacios de
formacion y educacidon donde se determinan las actividades que la organizacion

realizara como foros educativos o congresos.

La UPREZ es una organizacion social que busca apoyo para la comunidad
para mejorar la calidad de vida de los habitantes a partir de las luchas sociales que
sus miembros realizan, en los ambitos ambientales, culturales, politicos y

educativos para el mejoramiento de una sociedad justa.

1.6.1 Perfil del profesor afiliado a la organizacion social

El profesor de la UPREZ ve a la educacion de manera popular, orientada la
construccion de un ser critico, politico, social y humanista dotado de conciencia,
libre y racional. Su propodsito es que el alumno tenga una vision diferente en

cualquier contexto donde se encuentre y mejore su desempeio académico.

Una caracteristica esencial de un docente de esta organizacion es ser un
sujeto social transformador para que mejore su desempefio en el aula, y ser

autocritico sostiene Nava (2004:38):

El docente en la educacion debe recuperar nuestro papel de educadores, para
transformar en parte de ese sujeto social trasformador. Como docentes de
nuestro pueblo seremos criticos y autocriticos, capaces de reconstruir las
relaciones igualitarias y democraticas con los demas actores del hecho
educativo.

Los docentes de la UPREZ juegan un papel importante por su participacién en las
luchas sociales y ser reconocidos por diferentes gobiernos como local, municipal,

estatal y federal.

Por ello, los docentes que forman parte de esta organizacion, ya sean

simpatizantes, activistas o militantes, deben asumir compromisos justos de lucha
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social, y no pensar que con solo impartir clases a los alumnos estan cumpliendo con

su responsabilidad, como sefiala Nava (2004:39):

La construccion de nuestra organizacion ha sido dificil, por lo cual los docentes
al acercarse a ella en el proyecto educativo, ya sea como simpatizante, activista
o militante tiene que asumir compromisos serios, y es el caso de comparieros
en los diferentes sectores que forman la UPREZ y muy especial de los docentes
que solo con impartir sus clases ya estan cumpliendo con un compromiso.

Los docentes dan a conocer a sus alumnos y a los padres de familia el tipo de
escuela en la que asisten, con el fin de que se sientan parte de ella “la obligacion
de todo profesor es el crear concientizacion en los alumnos del porqué de las
escuelas UPREZ y de la importancia de sentir las escuelas como de su pertenencia”
Nava, (2004:40).

Para Nava (2004), el perfil del profesor en el Sector Educativo de la Unidn
Popular Revolucionaria de Emiliano Zapata (SEUPREZ) debe mantenerse en
actualizacion, considerando las necesidades de la comunidad, asi como impulsar
escuelas donde el alumno se visto como un sujeto y no como un objeto,

promoviendo su reflexione y pensamiento critico.

Finalmente, el docente de la Union Popular Revolucionaria de Emiliano
Zapata asume un rol que trasciende el espacio del aula; no solo se limita a impartir
contendidos, sino concibe la educacién como un medio para formar sujetos criticos,
politicos y sociales. En este sentido, la practica docente se convierte en una
herramienta para construir conciencia y fomentar la participacion activa del
estudiante en los diferentes contextos en los que se desenvuelve, mejorando tanto

Su experiencia académica como su capacidad de intervencion en la sociedad.

Una de las caracteristicas de los docentes es su papel importante tanto en la
educacion como en la sociedad, primero porque transmite conocimientos y la
segunda es un actor politico social porque busca reconstruir relaciones

democraticas en el ambito educativo.

La relacion entre los docentes y la lucha social resulta evidente, ya que su

actividad laboral esta estrechamente relacionada con las movilizaciones y acciones
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politicas de la organizacidn, lo que otorga un reconocimiento ante distintos niveles

de gobierno.

El perfil docente de esta organizacion es una formacion permanente, donde
la actualizacion es constante debido a las necesidades de la comunidad. El
estudiante, bajo este enfoque, no es concebido como un objeto pasivo sino como

un sujeto activo, reflexivo y capaz de pensar por si mismo.

1.6.2 Panorama de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 Comandante Genaro
Vazquez Rojas en el municipio de Nezahualcdyotl, ubicada en el Estado de

México

El conocer las caracteristicas de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 servira para
obtener resultados significativos. Esta institucion cuenta con un total de 132
alumnos, de los cuales 67 son mujeres y 65 hombres, con edades de los 15y 19
afnos, distribuidos desde primero hasta quinto semestre. La infraestructura de esta
institucion no es propia, por lo que se realizan pagos mensuales de renta, ya que

anteriormente el edificio fue utilizado para maquiladora.

La escuela dispone de tres salones de clase, una direccion, dos cubiculos
para orientacién, dos bafios (uno para hombres y otro para mujeres), y una cafeteria
visible desde todos los espacios principales. Es importante sefalar que no cuenta

con canchas deportivas ni areas al aire libre.

En cuestidén al modelo pedagdgico actual que utiliza la Direccion General del
Bachillerato es el MCCEMS que dio inicio con la actualizacién de Programas de
Estudio integrando elementos que atienden lo establecido en las politicas
educativas para fomentar en hombres y mujeres el progreso democratico y
economico para el MCCEMS (2022:6):

...establece que la libertad del ser humano en la sociedad se puede lograr
plenamente cuando existe el bienestar; a diferencia de la libertad de mercado
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que se soporta en el mayor beneficio, la eficiencia, la productividad, con
aumento de la inequidad y la exclusion.

De esta forma, el MCCEMS dentro de los programas de estudio se clasifica
a través de elementos como la eficiencia, la productividad, la inequidad y la
exclusividad, y segun el MCCEMS (2022:40):

e Recursos socio-cognitivos: es el acceso al conocimiento para el logro del
aprendizaje de trayectoria.

e Areas del conocimiento: permite el aprendizaje a las ciencias naturales,
experimentales.

e Ambitos de la formacién socioemocional: permite a los jévenes llevar a la
practica de manera cotidiana la educacion para la salud, la educacion integral

en la sexualidad.

Estos elementos que marca el MCCEMS (2022) no solo se habla de las asignaturas
que se imparten en el nivel medio superior, sino como son utilizadas en su vida
personal. Por ello, el area de recursos socio-cognitivos forman parte desde etapas
iniciales de la vida del ser humano, porque permite resolver problemas de vida
cotidiana, como la toma de decisiones y la formulacién de preguntas significativas

de la vida.

En el area del conocimiento, se busca desarrollar en los estudiantes la
capacidad de resolver problemas actuales, tomando como base los valores, la
convivencia para integrarse a la sociedad. Por otro lado, el ambito de la formacién
tiene como objetivo central al alumno porque es responsable de si mismo y con los
demas, promoviendo cambios de transformacion de la sociedad. Por lo tanto, la
institucion donde se realiza esta investigacion utiliza los elementos del Marco
Curricular Comun de Educacion Media en primero y tercer semestre, mientras que
en quinto se aplica el Modelo Educativo Para la Educacién Obligatoria, el cual

cuenta con cuatro ejes transversales sustentados en la SEP (2018:45):

e Eje transversal Social: abarca temas relacionados con la educacion
financiera, moral y civica, para la paz (derechos humanos), equidad de

género, interculturalidad, lenguaje no sexista y vialidad.
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e Eje transversal Ambiental: aborda tematicas relacionadas con el respeto a la
naturaleza, uso de recursos naturales, desarrollo sustentable y reciclaje.

e Eje transversal de Salud: hace referencia a temas de educacion sexual
integral y reproductiva, cuidado de la salud, prevencion y consumo de
sustancias toxicas.

e Eje transversal de Habilidades Lectoras: integrado por temas tales como
fomento a la lectura, comprensién lectora, lecto-escritura y lectura de textos

comunitarios o en lenguas nativas.

De esta manera, se analiza la diferencia entre los dos modelos: el (MCCEMS), que
promueve la inclusion entre personas, y el (MEPEOQO), que enfatiza el desarrollo
personal y laboral en el entorno social, ambos modelos permiten reconocer coémo
los docentes de la institucion se han enfrentado a diversas problematicas a lo largo

de su trayectoria profesional.

Por otra parte, esta instituciéon cuanta con dificultades, como la falta de
instalaciones (centro de computo, salones de clase, laborales, bafios, biblioteca,
cafeteria y campo al aire libre), dado que es una escuela, fundada por personas que
pertenecen a una organizacion social UPREZ (Unién Popular Revolucionaria de
Emiliano Zapata), estos sujetos tienen una formacion profesional diversa como:
psicélogos educativos, contadores, licenciados en derecho, ingenieros en sistemas

computacionales entre otros.

Este grupo de personas son docentes que ingresan de manera informal a la
institucion; por tal motivo, realizan movimientos de lucha para obtener beneficios
que fortalezcan a la escuela, a los docentes, a los alumnos y a la organizacién

misma.
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1.7 Problematizacion

En el Estado de México la organizacion social UPREZ (Unién Popular
Revolucionaria Emiliano Zapata) cuenta con el sector campesino, sector de
mujeres, sector politico y el sector educativo. Durante varios afos, esta organizacion

ha influido en la sociedad con fin de resolver problemas a los ciudadanos.

El sector educativo de la UPREZ esta conformado por varios miembros que
se dedican a la profesion docente desde el nivel basico, el nivel superior y posgrado.
Estos trabajadores de la educacion estan expuestos a varios problemas
relacionados con el ingreso al magisterio, ya que, de acuerdo a la Ley General del
Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros establece que toda persona
que ingresa al sistema educativo debe llevar a cabo los procesos de seleccion para

el ingreso.

Sin embargo, los docentes de esta organizacion social ingresan de manera
informal al sistema educativo, sin cumplir con los reglamentos establecidos por la
Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, lo que
genera diversas problematicas para ellos. Esto se debe a que no conocen los
modelos educativos que se presentan cada sexenio y, a lo largo de su trayectoria
profesional, se ha observado paulatinamente la inestabilidad entre ellos durante su
trayectoria profesional en los docentes de Educacion Media Superior. Esta situacion
se caracteriza por la escasa proyeccion de su desarrollo profesional, originada por
la falta de formacién continua, condiciones laborales precarias y ausencia de planes

de carrera institucionales.

Estas problematicas que los docentes enfrentan todos los dias han sido
desde su ingreso a la organizacion social y por formar parte del sistema educativo
sin llevar a cabo los procesos de promocién que marca la ley, esto ha provocado
que durante su trayectoria profesional construyan su propia experiencia profesion y

en su vida cotidiana.
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Esta organizacion tiene bajo su responsabilidad el subsistema de Bachillerato
General, en el cual se encuentran adscritos profesores con perfiles variados.
Muchos de ellos han sido aceptados como miembros o simpatizantes de la
organizacion y, al mismo tiempo, reconocidos oficialmente por el Estado de México.
Su permanencia y fortalecimiento en este espacio educativo no ha sido causal; es

el resultado de procesos de lucha social que incluyen marchas, mitines y plantones.

Gracias a estas acciones colectivas, los docentes han alcanzado importantes
conquistas dentro del sistema educativo tales como basificaciones laborales;
asignacion de claves de servidor publico; obtencion de terrenos para la construccion
de nuevas escuelas; y gestion de Claves de Centros de Trabajo (CCT). Estas
victorias no solo representan mejoras individuales, sino que también han contribuido
al fortalecimiento del acceso y la cobertura educativa, ampliando las oportunidades

de formacion para jévenes en distintos contextos.

1.8 Pregunta de investigacion

Ante esta descripcion, se formula la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Cual es la trayectoria profesional que los docentes de una preparatoria adscrita a

una organizacion social, han construido a lo largo del tiempo y, de qué forma esta

trayectoria influye en su experiencia cotidiana?
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1.8.1 Objetivos

General

Conocer la trayectoria profesional de los docentes de Educacién Media Superior
adscritos a una organizacion social, en el Estado de México, a partir del analisis de

su narrativa y experiencia docente.
Especificos:

a. Analizar, mediante los relatos de los docentes, cdmo fue su formacion inicial
y de qué forma obtuvieron las bases para ejercer la actividad docente a la
que se dedican actualmente.

b. Identificar y analizar los mecanismos formales y no formales a través de los
cuales acceden al campo laboral en el que ahora se encuentran y cual es el
recorrido que siguieron para ser docentes adscritos a una organizacién
social.

c. Analizar, a partir de los relatos de los docentes, los eventos mas significativos
que han experimentado en la escuela preparatoria para resignificar su
profesidbn docente y aprender los roles laborales que demanda esta

profesion.

32



1.8.2 Justificacion

Es necesario explicar que en esta investigacion se propicia un precedente teorico
para comprender la construccién social de los sujetos, y obtener un punto de vista
sobre las trayectorias profesionales de los docentes de una organizacion social.
Ademas, sirve como base para futuras investigaciones y permita ampliar el
conocimiento sobre formacion de los docentes que ingresan al sistema educativo

sin participar en los procesos de promocion.

Por otra parte, metodologicamente se tiene la percepcion de que la
investigacion ofrezca una linea de tipo cualitativo en relacion a trabajos enfocados
en la educacién, a través del estudio de caso de las trayectorias profesionales, se
pretende ofrecer una mirada a la complejidad sobre los testimonios actuales
respecto a como los docentes se actualizan o buscan la manera de obtener las

herramientas pedagdgicas.

En el Estado de México, la organizacion social Union Popular Revolucionaria
Emiliano Zapata (UPREZ) es una organizacion conocida y registrada ante el Estado
de México por sus movimientos sociales ante el gobierno. Sus integrantes, en su
mayoria, son docentes con un perfil disperso, como ingenieros en sistemas,
psicologos educativos, contadores y abogados, estos sujetos han ingresado de
manera informal al sistema educativo sin ningun proceso de promocién como marca

la Ley de General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros.

Se debe tener en mente que todos los docentes cuentan con una trayectoria
profesional desde que ingresan hasta el ultimo dia de su laboral, sin importar la
forma de su ingreso al sistema educativo. Es por ello que esta investigacion
pretende conocer cual es la trayectoria profesional que han tenido los docentes de
la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 “Comandante Genaro Vazquez Rojas” para
ejercer la docencia, ya que la plantilla pertenece a una organizacién social y de qué
manera se han formado, actualizados y desempenados a lo largo del tiempo en su

desarrollo personal y en el sistema educativo.
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Capitulo dos. Marco teérico

2. 1 Antecedentes del construccionismo social

En este marco, es necesario conocer los antecedentes del construccionismo social,
ya que en ellos se encuentra la base para comprender cémo se construye la

realidad, la sociedad y el conocimiento.

Por ello, el antecedente fundamental es la fenomenologia social de Alfred
Schuitz, que se centra en la vida cotidiana como punto de partida del conocimiento.
Schitz introduce el concepto de tipificacion como parte del proceso de

institucionalizacion, a través del cual se conforman los roles sociales.

Ademas, otro antecedente clave del construccionismo social es la sociologia
del conocimiento, que permite establecer conexiones entre la fenomenologia y la
experiencia cotidiana de las personas como fundamento del conocimiento social. A
partir de esta perspectiva, es posible analizar la realidad social como una
construccion intersubjetiva que se da a través del lenguaje, la interaccion y los

significados compartidos por las personas.

Al integrar estos antecedentes, la fenomenologia, que explica como los
sujetos dan sentido al mundo desde su experiencia, y la sociologia del
conocimiento, que analiza como el conocimiento se origina, se transmite y se
institucionaliza en la sociedad se puede dar un significado al construccionismo
social como perspectiva que sostiene que la realidad social es creada y sostenida
intersubjetivamente. Por tal motivo, los seres humanos construyen la sociedad, pero
luego esta se presenta como una realidad externa que actua sobre ellos, como si

fuera independiente de su propia creacion.
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Partiendo del marco tedérico del construccionismo social, se pueden identificar
varios supuestos fundamentales que permiten comprender cédmo se construye la
realidad social. Uno de estos supuestos, formulado por Gergen (1996:45), sostiene
que: “los términos con los que damos cuenta del mundo y de nosotros mismos no

estan dictados por los objetos estipulados de este tipo de exposiciones”.

Esto implica que la realidad no se descubre como algo dado, sino que se
construye mediante el lenguaje. Los conceptos y palabras que utilizamos para
interpretar el mundo son construcciones sociales que adquieren sentido dentro de

un contexto cultural, histérico y relacional.

El autor anade como supuesto que “los términos y los formatos por medio de
los que conseguimos la comprensién del mundo y de nosotros mismos son
artefactos sociales, productos de intercambio situados historica y culturalmente y

que se dan entre personas” (Gergen, 1996:45).

El lenguaje no es universal ni neutro, los conceptos que usamos estan
determinados por las practicas y los acuerdos sociales de una época y cultura
determinadas. Por ejemplo, un término puede cambiar de significado a lo largo del

tiempo, aunque la accién que describe siga siendo la misma.

Otro supuesto relevante en Gergen (1996:49) sefiala que “estimar las formas
existentes de discurso consiste en evaluar las pautas de vida cultural; tal evaluacion

se hace eco de otros enclaves culturales”.

Se puede afirmar que cada vez que se analiza un discurso, en realidad se
estd evaluando una forma cultural de vida, y esa evaluacién siempre esta
influenciada por otra cultura o forma de ver el mundo. Estos supuestos mencionados
son clave del construccionismo social, analizado desde Gergen (1996), se debe
tener presente que no existe una unica forma valida de conocer o explicar la

realidad, siempre dependera de la sociedad.

Aunque Gergen (1996) enfatiza el caracter histérico del lenguaje, Heller
(1967) centra su atencion en la vida cotidiana como mediadora fundamental en la

formacion del sujeto. Esta sostiene que “ninguna sociedad puede existir sin que el
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hombre particular se reproduzca, asi como nadie puede existir sin reproducirse

simplemente”.

Desde esta perspectiva, cada individuo vive una vida cotidiana unica, pero
necesariamente ligada a su contexto social, el cual es el medio mediante el cual se
transmiten roles, valores y conocimientos. En este marco, Heller (1967) afirma

también que “la vida cotidiana es la reproduccién del hombre particular”.

Esto significa que el sujeto, al nacer, ingresa a un mundo ya estructurado
simbdlicamente por la sociedad. La vida cotidiana, por tanto, no es solo repeticion
de rutinas, sino un proceso activo mediante el cual cada persona configura su

identidad, sus decisiones y su ser social.

Heller (1967) también introduce el concepto de objetivacion, entendido como
el proceso mediante el cual lo interno (pensamientos, intenciones, significados) se
transforma en acciones externas concretas que se incorporan a la realidad social.
Lo expresa afirmando en su supuesto que “en la vida cotidiana el hombre se

objetiva”.

Esto evidencia como el individuo actua en el mundo mediante practicas que
terminan reproduciendo estructuras sociales, lo cual refuerza la idea de que la

sociedad moldea al sujeto desde su nacimiento hasta su madurez.

Desde otra perspectiva, Berger y Luckmann (1968) plantean que la realidad
social es el resultado de un proceso dialéctico entre los individuos y la sociedad.
Afirman que “desde su nacimiento, el desarrollo de éste, y en realidad gran parte de
su ser en cuanto tal, estda sujeto a una continua interferencia socialmente

determinada”.

De esta manera, la realidad se construye en interaccién constante con el
entorno social, cultural e histérico, y adquiere sentido mediante los significados

compartidos en la vida cotidiana.

En este contexto, Berger y Luckmann (1968) sostienen que “la vida cotidiana
se presenta como una realidad interpretada por los hombres y que para ellos tiene

el significado subjetivo de un mundo coherente”.
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Es decir, lo que cada persona percibe como real esta mediado por los
esquemas sociales que le permiten comprender su mundo, y que son compartidos

con los demas a través de la interaccion.

Un elemento central en este proceso es el lenguaje, ya que se considera que
es el principal mediador de la realidad. En sus palabras “el lenguaje es esencial para
cualquier comprension de la realidad de la vida cotidiana” (Berger y Luckmann,
1968:53)

El lenguaje permite objetivar la experiencia, fijar significados y hacer posible
la comunicacion intersubjetiva, funcionando como el principal canal mediante el cual

se construye, se mantiene y se transmite la realidad social.

En conclusion, los supuestos del construccionismo social, propuestos por
Gergen, Heller, Berger y Luckmann coinciden en que la realidad no es una entidad
objetiva y dada, sino una construccion que surge de la interaccion entre los sujetos,
mediada por el lenguaje, la cultura y la vida cotidiana. Desde esta perspectiva, cada
individuo participa en la creacion del mundo social, al mismo tiempo que es

moldeado por él.

2.2 Los fundamentos del construccionismo social

Los fundamentos de la realidad de la vida cotidiana no es algo natural, sino que se
construye socialmente mediante la interaccidn de las personas, por ello la vida
cotidiana se forma un escenario donde se experimenta la realidad de forma
inmediata y compartida. Esta realidad de la vida es intersubjetiva, porque se vive en
comun con otro ser humano y se percibe lo objetivo, aunque estd mediada por
significados sociales que han sido construidos colectivamente para producirse

mediante tipificaciones a partir de roles o experiencias.

Esta teoria tiene una proximidad a la realidad de la vida de como la misma
sociedad construye a un individuo, Gergen y Gergen en su libro de las reflexiones

de la construccion social, representa una idea centrada en los pensamientos de la
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sociedad y del individuo, sobre la manera en que cada persona puede ver lo mismo,
pero lo interpreta de diferente manera y lo hace mencion Gergen y Gergen
(2004:13):

La idea fundamental de la construccion social parece bastante sencilla, pero es

a la vez profunda: todos lo que consideramos real ha sido construido

socialmente. O lo es mas radical, nada es real hasta que la gente se pone de
acuerdo en que lo es.

Se debe tener claro que la construccion social comprende todo aquello que rodea
al individuo y que es construido por la propia sociedad desde el momento en que se

convierte en la realidad de la vida cotidiana.

Ahora bien, para comprender la realidad es necesario conocer que la
sociedad esta compuesta por individuos que mantiene relaciones entre si y que
representan sus experiencias mediante significados subjetivos de su vida cotidiana,
lo cual permite su reproduccion “La vida cotidiana es el conjunto de actividades que
caracterizan la reproduccion de los hombres particulares, los cuales, a su vez, crean

la posibilidad de la reproduccién social” (Heller, 1967:25).

Por tal motivo, si no hay una sociedad el individuo no podra reproducirse,
porque necesita una funcién que determine lo que debe hacer, para Heller (1967:26)
esto se le llama auto-reproduccién, que es, por consiguiente, un momento de la
reproduccion de la sociedad. Por lo tanto, la vida cotidiana de los hombres
proporciona, al nivel de los individuos particulares en términos muy generales, una
imagen de la reproduccién de la sociedad. Por ello, los sujetos necesitaran de por

vida a la sociedad para poder actuar.

En relacién con lo anterior, la vida cotidiana es la vida del hombre, donde
puede participar con sus emociones, sus habilidades, sus sentimientos e ideas,
como algo del cual no podra desprenderse, porque nace ya inserto en ella de

acuerdo con Heller (1967:362):
El hombre nace ya inserto en su cotidianeidad. La maduraciéon del hombre
significa en toda sociedad que el individuo se hace con todas las habilidades

imprescindibles para la vida cotidianeidad de la sociedad (capa social) dada. Es
adulto el capaz de vivir por si mismo su cotidianidad.
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Ante esto, el hombre debe tener el dominio de todas las actividades que hace dia
con dia, porque son ensefiadas por la sociedad. Sin embargo, como adulto, tiene la
capacidad de decidir si es influenciado por las relaciones sociales, como la familia
y la escuela, ya que son los principales mediadores para transmitir al individuo

creencias, costumbres o normas.

Finalmente, la realidad de la vida cotidiana del individuo, se construye por la
sociedad desde el momento en que nace hasta su madurez, debido a que el hombre
decide si puede ser influenciado o no por sus grupos sociales, como la familia. Al
nacer, es institucionalizado por los integrantes y por la misma sociedad, para que
después sea internalizado y que sus actividades de cotidianeidad sean vistas como

algo natural y real de la vida.

2.3 La naturaleza relacional e intersubjetiva de la vida

Es importante saber que el ser humano no construye su identidad ni su comprension
del mundo de forma aislada, sino en dialogo constante con los otros. Desde el
momento en que el individuo nace y se inserta en un contexto social, necesita
relacionarse con los demas para reconocer y construir la realidad. Este proceso
ocurre primordialmente a través del lenguaje y el relato mediante las historias que

dan sentido a la experiencia vivida como sefala Gergen (1996:163):
Y, posiblemente a causa de su familiaridad, los relatos sirven también como
medios criticos a través de los cuales nos hacemos inteligibles en el seno del
mundo social. Contamos extensos relatos sobre nuestras infancias, nuestras
relaciones con los miembros de nuestra familia, nuestros afios en el colegio,

nuestro primer lio amoroso, el desarrollo de nuestro pensamiento sobre un tema
dado, y asi sucesivamente.

En este sentido, el relato se convierte en una herramienta relacional que permite al
sujeto compartir su experiencia, interpretarla y reconstruirla continuamente para
darle sentido a una accion social en la vida cotidiana de su contexto, para (White y
Epston, 1990:13; citado en Gergen, 1996: 163) “las personas conceden significado

a sus vidas y relaciones relatando su experiencia”.
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Este proceso no es unicamente individual, sino intersubjetivo, ya que cobra
sentido en el intercambio con otros. La narracion de los eventos vividos se convierte
asi en una forma de establecer una realidad compartida “lo que es de suma
importancia, sé que hay una correspondencia continua entre mis significados y sus
significados en este mundo, que compartimos un sentido comun de la realidad de

éste” (Berger y Luckmann, 1968: 39).

El mundo intersubjetivo surge, entonces, como ese espacio donde las
experiencias individuales se encuentran, se validan y se significan colectivamente.
La realidad cotidiana, lejos de ser una construccion individual, es producto de una

red de relaciones sociales que establecen y reafirman lo que es considera real.

Asi, el conocimiento previo no se anula ante nuevas experiencias, sino que
se incorpora a la construccion dinamica de la realidad, siempre mediada por el

lenguaje, el contexto y la cultura.

2.4 El mundo de la vida cotidiana desde el construccionismo social

La cotidianidad constituye en el escenario en el que el ser humano se forma, se
expresa y se relaciona con el mundo. Aunque inicialmente el desarrollo del sujeto
ocurre de forma individual, es en la vida diaria donde se inserta en la sociedad y
participa activamente en sus estructuras. Para Heller (1996:88), la vida cotidiana
representa un proceso histdrico universal en el que el ser humano se desarrolla en
su totalidad, ella sefala:

La vida cotidiana es en su conjunto un acto de objetivacion: un proceso en el

cual el particular como sujeto deviene «exterior» y en el que sus capacidades

humanas «exteriorizadas» comienzan a vivir una vida propia e independiente

de él, y continuan vibrando en su vida coftidiana y la de los demas de tal modo

que estas vibraciones —a través de algunas mediaciones— se introducen en la

fuerte corriente del desarrollo histérico del género humano y de este contraste

obtienen un objetivo-contenido de valor. Por esto pudimos sostener al inicio que
la vida cotidiana es la base del proceso histérico universal.
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Heller (1996) plantea que lo cotidiano es un lugar donde el ser humano puede
expresarse por completo, mediante sus acciones a partir de la objetivacion donde
el proceso por el cual algo interno, como los pensamientos y las capacidades
humanas, se convierten en algo externo y visible, como una accion o norma. Desde

esta perspectiva, lo cotidiano es un lugar donde el sujeto se realiza de forma plena.

En el mundo, el ser humano se hace visible a partir de sus acciones, existen
estructuras, significados y formas establecidas, las cuales se heredan se aprenden
o se habitan como propias. En este contexto donde la persona se forma, actiuan y

se reproduce en la sociedad, para Heller (1996:88):

Como tal se mueve a un determinado nivel; este nivel esta constituido por aquel
cierto «mundoy, es decir, por el ambiente en el cual el hombre nace y que él ha
<&aprendido> a mover y en el que ha «aprendido> a moverse; el mundo con
sus comunidades, integraciones preformadas y, ante todo, sus sistemas de
usos establecidos, con sus cosas, instituciones, sus juicios y prejuicios, con su
contenido afectivo y su tension emotiva, su educacion, con su técnica, su
«usabilidad».

Por lo tanto, el hombre nace y aprende a moverse y a relacionarse en el mundo con
todo aquello que conlleva, como sus culturas, prejuicios e integraciones de su

contexto.

En este sentido, el mundo funciona como una estructura que le da sentido a
la vida de las personas, a partir del significado que cada individuo otorga a su propia
realidad “la vida cotidiana se presenta como una realidad interpretada por los
hombres y que para ellos tiene el significado subjetivo de un mundo coherente”
(Berger y Luckmann, 1968: 34).

Dado que cada sujeto origina sus pensamientos y acciones estos son
considerados como reales. Todo lo que se hace en este mundo es la accion de uno
mismo o de lo que esta al alcance. Por ello, cada persona interpreta y actua en
mundo a partir de su experiencia, contexto y significados aprendidos. Lo que una
persona piensa o hace no surge de la nada, sino que es la respuesta y la
construccion de lo que conoce y vive, como sefalan Berger y Luckmann (1968:38):
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En este mundo de actividad mi conciencia esta dominada por el motivo
pragmatico, o sea que mi atencion a este mundo esta determinada
principalmente por lo que hago, lo que ya he hecho o lo que pienso hacer en él.
De esta manera, es mi mundo por excelencia.
La experiencia cotidiana se presenta en un mundo intersubjetivo, donde el individuo
interactua con otros para establecer una diferencia entre la rutina diaria y otras

realidades, lo que una persona es real para otra no.

En relacion con el espacio y el tiempo del mundo cotidiano, donde la
temporalidad ordena la conciencia de la persona para poder relacionarse, este tipo
de temporalidad comienza cuando el sujeto nace y permanece internalizada hasta
su muerte, durante este tiempo de vida el individuo determina la cantidad de tiempo
que tiene para realizar sus proyectos “la temporalidad es una propiedad intrinseca
de la conciencia. El torrente de la conciencia esta siempre ordenado temporalmente”
(Berger y Luckmann, 1968:42).

En cuanto al espacio, Berger y Luckmann (1968) muestran que este tipo de
estructura es un espacio fisico donde comunmente el sujeto se relaciona con los

demas, los cuales forman una parte importante del mundo de la vida diaria.

El mundo de la vida ordinaria, desde el enfoque del construccionismo social,
se revela como el espacio fundamental donde el ser humano se forma, se expresa

y construye su realidad en constante interaccién con los demas.

Tanto Heller como Berger y Luckmann coinciden en que no existe una
persona aislada, sino que las acciones, pensamientos y significados del individuo
emergen dentro de una estructura social compartida, cargada de normas, valores y
practicas heredadas. A través del proceso de objetivacion, el sujeto transforma sus
capacidades internas en realidades externas que lo conectan con el mundo y con

otros.

Asi, la vida cotidiana no es una simple rutina, sino el escenario central donde
se da la historia, la intersubjetividad y la construccidn social. Para comprender este

mundo de la vida se debe permitir entender cémo la realidad se construye
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colectivamente y como cada sujeto se convierte en actor activo dentro de la

sociedad.

2.5 La produccion social del conocimiento: socializacién y aprendizaje de

roles

Inicialmente, cuando un sujeto nace, es evidente que carece de conocimientos, los
cuales va adquiriendo a partir del tiempo a partir de la produccion social que lo
rodea, hasta llegar a ser miembro de la sociedad, para esto durante este proceso

existe una secuencia temporal del sujeto.

En el primer proceso, el sujeto atraviesa su nifiez para convertirse miembro
de una sociedad, a partir de los roles, actitudes, normas y reglas de los demas
“dentro de la conciencia significa que ahora el individuo se identifica no solo con
otros concretos, sino con una generalidad de otros o sea con una sociedad” (Berger
y Luckmann, 1968:168).

A partir de esto, el individuo genera una identidad con diversos roles, lo que
implica una realidad establecida, donde la sociedad, la identidad y la realidad
comienzan a ser un proceso de produccion social, ya que es el mecanismo mediante
el cual las construcciones sociales se hacen reales en la conciencia de los

individuos.

Por ello la socializacién primaria es la mas importante porque se queda
grabada en la mente del sujeto y es dificil substraer ese recuerdo de acuerdo con
Berger y Luckmann (1968:170):

El mundo de la infancia, con su luminosa realidad, conduce, por tanto, a la
confianza, no solo en las personas de los significantes, sino también en sus

definiciones de la situacion. El mundo de la infancia es masivo e
indudablemente real.

Durante la nifiez, etapa del desarrollo de la conciencia, todo se aprende de manera
facil. Este tipo de socializacion, al llegar a su fin, permite que el individuo se
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convierta en un miembro de la sociedad, que este en posicion del yo y del mundo,
y que haya retomado un rol en la sociedad. Es importante tener claro que la

socializacion nunca termina.

Ahora bien, para el segundo proceso, la socializacion secundaria, “es la
internalizacién de submundos institucionales o basados sobre instituciones” (Berger
y Luckmann, 1968:172).

Dicho por estos autores, este proceso es una distribucion social de
conocimientos especializados donde el sujeto ya cuenta con un rol establecido por
la sociedad, como estructura de comportamientos de rutinas dentro de su vida
cotidiana. Para Berger y Luckmann (1968), este tipo de socializacion secundaria es
un anonimato que se vincula con las relaciones sociales; por lo tanto, el acento de

la realidad del conocimiento es mas facil.

En relacién con la socializacion, el rol surge a partir de un proceso de
habituacion y objetivacion de comportamientos, procesos de la interaccidn social
que se vuelven una norma y los sostienen, Berger y Luckmann (1968:94):

Todo comportamiento institucionalizado involucra roles, y estos comportante asi
el caracter controlador de la institucionalizacion. Tan pronto como los actores

se tipifican como desempefan roles, su comportamiento se vuelve ipso facto
susceptible de coaccion.

Cierto es que estos autores, refieren que los roles son hechos de coaccién, en
efecto se espera el sujeto actué como tal, y si no lo hace puede ser corregido o
incluso removido, esto puede suceder dependiendo en su contexto donde se

encuentre.

La importancia del aprendizaje de roles, dentro de una sociedad significa
apoyar a la sociedad en su cultura y su norma, por ello los roles estan objetivados

en la sociedad, para cubrir |la realidad de los individuos.

El origen de los roles surge a partir de un proceso de habituacion y
objetivacion de comportamientos, procesos de la interaccion social que se vuelve

una norma, y los sostienen Berger y Luckmann (1968:94):
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Todo comportamiento institucionalizado involucra roles, y estos comportante asi
el caracter controlador de la institucionalizacion. Tan pronto como los actores
se tipifican como desempefian roles, su comportamiento se vuelve ipso facto
susceptible de coaccion.

Cierto es que estos autores, refieren que los roles son hechos de coaccién, en
efecto se espera el sujeto actue como tal, y si no lo hace puede ser corregido o
incluso removido, esto puede suceder dependiendo del contexto donde se

encuentre.

La importancia del aprendizaje de roles dentro de una sociedad significa
apoyar a la sociedad en su cultura y sus normas, por ello los roles estan objetivados

en la sociedad; para cubrir la realidad de los individuos.

Por lo tanto, la produccion social del conocimiento, a través de la
socializacion y el aprendizaje de roles, demuestra que el ser humano no nace con
una identidad ni con conocimientos preestablecidos, sino que estos se construyen
progresivamente a través de la interaccion con su entorno social. La socializacion
primaria establece las bases fundamentales de la conciencia individual, mientras
que la socializacion secundaria fortalece e incorpora conocimientos mas especificos
y roles funcionales en contextos institucionales. Como sostienen Berger y
Luckmann (1968), estos roles no son opcionales, sino formas objetivadas de
comportamiento que, una vez internalizadas, guian las acciones de los individuos y
se refuerzan mediante mecanismos de coaccion social. En este sentido, cada
persona se convierte en portadora activa de una realidad compartida, contribuyendo

a la reproduccion y a la transformacion continua del orden social.

2.6 El papel del lenguaje en la construccion de la realidad

El lenguaje, desde la perspectiva del construccionismo social, no es simplemente
un instrumento para describir el mundo, sino el medio fundamental mediante el cual
las personas hablan, narran, dialogan y construyen significados. Estas acciones
linguisticas configuran no solo la forma en como se comprende el mundo, sino

también como nos comprendemos a nosotros mismos y cOmo nos relacionamos
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con los demas. En este sentido, el lenguaje no solo representa la realidad, sino que
la crea y transforma, dando forma a nuestras practicas cotidianas y a las multiples

realidades sociales que habitamos.

Para Berger y Luckmann (1968), el lenguaje en la sociedad se presenta como
un sistema de signos vocales, ya que permite la expresion de las subjetividades
individuales. Por ello, resulta esencial que, en la construccion de la realidad de la
vida cotidiana, esta se da especialmente en la interaccién de cara a cara, donde el
sujeto no solo comunica lo que piensa, sino que, al hablar, también se escucha a si
mismo, haciendo reales sus propios significados como aluden Berger y Luckmann
(1968:54):

La cercania intersubjetiva de la situacion “cara a cara” de manera tal que ningun
otro sistema de signos puede repartir. Mas aun, me oigo a mi mismo a medida

que hablo: mis propios significados subjetivos se me hacen accesibles objetiva
y continuamente, e ipso facto se vuelve real para mi.

De esta manera, el lenguaje se convierte en una forma de acceso masivo a la
sociedad, ya que posibilita la transformacién de la realidad compartida a través del
intercambio de significados. Sin embargo, esta capacidad también implica que el
sujeto debe adaptarse a contextos sociales especificos, siguiendo normas vy

convenciones que permiten la objetivacion de experiencias cotidianas.

A su vez, el lenguaje es un mediador de acontecimientos externos e internos
del ser humano; por lo tanto, el lenguaje tiene la capacidad de permitir que el sujeto
exprese sentimientos “en todo lenguaje es posible preguntar, responder, confirmar
(cosas que forman parte de las 6rdenes, de las expresiones de sentimientos y de la

comunicacion de hechos)” (Heller, 1967: 239).

En cuanto al lenguaje interior, este puede entenderse como un mondlogo
interno que surge mas tarde en el desarrollo individual, como senal6é (Vygotski;
citado en Heller, 1967: 241) este lenguaje interior es el resultado de un proceso de
interiorizacion de la comunicacion social, en el cual se distinguen dos efectos: por

un lado, el lenguaje hablado en publico tiende a ocultar emociones y sentimientos;
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por otro, el lenguaje interior se vuelve mas econdmico, funcional y preciso,

permitiendo una expresion mas clara influida por el entorno social.

Por lo tanto, el lenguaje que se usa para pensar, reflexionar y dialogar con
nosotros mismos tiene su origen en el lenguaje externo, pero se transforma con la
experiencia y se vuelve subjetivo, personal y unico. Es en este proceso donde se
manifiesta la doble naturaleza del lenguaje como objetivacidn genérica, que segun
Heller (1967), se expresa mediante dos sistemas de signos: el primario, vinculado
al lenguaje oral y espontaneo; y el secundario, representado por la escritura,

resultado de la abstraccion y la reflexion:

El lenguaje es la tnica objetivacion genérica en-si en la cual, junto al sistema
de signos primario, se ha producido también un sistema de signos secundario:
la escritura. No es por casualidad que el lenguaje aparezca en primer lugar
como lenguaje fonético).

Por lo tanto, el lenguaje es una herramienta humana unica, que permite convertir lo
interior en exterior, objetivar el pensamiento y compartir significados de manera
natural, inmediata y universal. Es el puente entre el sujeto y la sociedad, entre lo

individual y lo colectivo, y entre lo vivido y lo pensado.

En el construccionismo social, el lenguaje no es una herramienta unica en el
mundo, ya que existen otros medios de comunicacion, sino el medio activo a través
del cual se construyen los significados, las relaciones y las realidades sociales. Su
dimension oral, destacada por Berger y Luckmann, permite una intersubjetividad
inmediata y reciproca en las interacciones cara a cara, donde el sujeto no solo
comunica, sino que también se escucha a si mismo y reafirma su propia realidad.
Por otro lado, la escritura, como signo secundario segun Heller, representa una
forma reflexiva y elaborada del lenguaje, que da lugar a abstracciones a su

permanencia en el tiempo.
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2.7 La objetivacion del mundo

Para continuar con este estudio de los fundamentos de la construccion social, se
explicara como primer punto la objetivacion, para Berger y Luckmann (1968)
comienza explicando que el hombre nace sin saberes de la vida a diferencia de los
animales, puesto que ellos nacen y viven por instinto, sin que nadie los instruya para
la vida. Sin embargo, el hombre necesita ser programado para relacionarse con su
medio ambiente a partir de sus percepciones de su contexto, y puede ser moldeable
y flexible por su propia especie “la peculiaridad de la constitucion bioldgica del
hombre radica mas bien en los componentes de sus instintos” (Berger y Luckmann,
1968: 65).

En este sentido, cuando el hombre es separado de la madre, comienza la
relacion con el mundo exterior en diversas maneras complejas, ya sea en su
ambiente natural, cultural o social. Todo este vinculo cobra significado como algo
bilogico. Ante esto, para que el ser humano esté completamente realizado, necesita
ser moldeado por la misma sociedad, pero a la vez, es un ser humano que construye
su propia naturaleza desde el momento que decide aceptar o no las normas o reglas

de la sociedad.

Por otra parte, cuando el humano se desarrolla biolégicamente, comienza la
formacion del yo para que obtenga una identidad como persona ante los demas vy,
asimismo, lo mencionan Berger y Luckmann (1968:68):

Los presupuestos genéticos del yo se dan, claro esta, al nacer, pero no sucede
ofro tanto con el yo tal cual se experimenta mas tarde como identidad

reconocible subjetiva y objetiva. Los mismos procesos sociales que determinan
la plenitud del organismo produce el yo en su forma particular y cultural relativa.

La identidad se construye por uno mismo, pero la misma sociedad va interfiriendo
desde la infancia cuando el nifio comienza a socializar mediante el lenguaje, los

roles, las normas, lo cual se ve reflejado cuando los demas lo perciben.
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Para Gergen (1996:148) en su libro Aproximaciones a la construccion social,
maneja a la objetividad como “la imagen del yo se desvela en gran parte de nuestro

lenguaje ordinario”.

Este tipo de lenguaje, en la vida cotidiana es el resultado de una persona
engafada, dado que la objetividad es una condicién del funcionamiento humano
individual, porque es un estado psicolégico particular aludido por Gergen
(1996:148):

Las palabras dan expresion a las propias percepciones (<<el modo como veo
el mundo>>), las emociones (<< el modo como me siento) y numerosos otros
estados y condiciones (somos son las intenciones, las ideas y los motivos). Por
consiguiente, es a través de las palabras del individuo como podemos detectar

si el individuo «esta viendo las cosas de un modo claro y exacto» o esta siendo
«irrealista.

La objetividad del individuo es un conjunto de estados psicologicos y se reflejan en
el mundo externo, por lo cual una persona con obijetividad ve las cosas tal como
son, tomando en cuenta el ambito linguistico de la sociedad, porque se ajusta a las
normas sociales de la realidad y dan sentido al mundo exterior a partir de las

percepciones y pensamientos internos de cada sujeto.

Es por ello que la conciencia del individuo es moldeada socialmente y el
lenguaje es un medio principal, ya que el conocimiento y la realidad se construyen

socialmente.
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2.7.1 La institucionalizacion

Para comprender la institucionalizacion, es importante conocer como se genera en
un sujeto y de qué manera lo lleva a cabo. Conforme a Berger y Luckmann (1968:
74), el inicio de una institucionalizacion comienza a partir de la tipificacion de la
persona. Por ejemplo, la imagen que se usa para entender el comportamiento de
un individuo en un determinado grupo de personas, para que posteriormente se
repita esa actitud “las tipificaciones de las acciones habitualizadas que constituyen
las instituciones, siempre se comparten, son accesibles a todos los integrantes de

un terminado grupo social”.

Por otra parte, la institucionalizacion se conforma por la historia y el control,
ya que la tipificacion de una persona se crea con el paso del tiempo y no en un
instante. Esto tiene la finalidad de controlar su comportamiento, estos mecanismos

para Berger y Luckmann (1968) lo llaman “sistema de control social”.

Este sistema se genera cuando dos personas de diferentes grupos sociales
se unen y comienzan a observar sus comportamientos. De esa manera asumen un
solo rol realizado reciprocamente esta tipificacion no ha llegado a ser una

institucionalizacion porque solo existen dos individuos.

El inicio de la institucionalizacion persiste cuando hay varias personas en un
mismo grupo social y se adaptan a los comportamientos y al lenguaje de cada uno.
Siendo asi, dentro de este grupo debe someterse con autoridad, con la finalidad de
que el individuo ejerza el poder de las acciones de lo bueno y lo malo, ya que si,
una institucion no es vista con autoridad pierde su fuerza social, “las instituciones
invocan y deben invocar autoridad sobre el individuo, con independencia de los
significados subjetivos que aquel pueda atribuir a cualquier situacion particular”
(Berger y Luckmann, 1968:83).

Por lo tanto, aunque un individuo tenga una opinidon diferente o quiera

interpretar una situacion de otra forma, la sociedad exige que se mantenga la
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version institucional dominante, de esa forma el mundo social seguira funcionado

en una realidad objetiva.

Conforme a Berger y Luckmann (1968), la biografia es un todo meditado en
el que las acciones discontinuas se piensan, no como hechos aislados, sino como
partes conexas de un universo subjetivamente significativo cuyos significados no
son especificos para el individuo, sino que estan articulados y se comparten

socialmente.

Estos autores sostienen que cada persona construye su biografia organizado
por experiencias, sin embargo, los significados que utilizan para interpretar su vida
no son personales, sino que provienen de la sociedad, y de esta forma la identidad

individual es el resultado la construccion subjetiva de la vida cotidiana.

Con lo anterior, si estos individuos no se integran correctamente a las
instituciones sociales como la familia, la escuela, el trabajo o cualquier otro grupo,
entonces algo esta fallando en la forma en que esas instituciones funcionan; por lo
tanto, es necesario analizar el tipo de conocimiento que circula dentro de ellas, por
ejemplo, como construyen y transmiten los significados entre sus miembros,
sostenido por Berger y Luckmann (1968:86):

Lo que antecede tiene inferencias de gran alcance para cualquier analisis de
los fenémenos sociales. Si la integraciéon no se da en el orden institucional en
el cual puede suponerse que se insertan los miembros de esta sociedad,

siguiese de ello que el analisis de dicho conocimiento sera esencial para el
analisis del orden institucional en cuestion.

Como plantean los autores, si una institucion no logra integrar a las personas, eso
indica que el conocimiento social, como las normas, significados y roles no esta
funcionando como deberia. Por eso, para entender el orden institucional, necesario
estudiar como las personas conocen e interpretan esa realidad social en la que

viven.

Y se debe tener claro que toda institucion tiene un conocimiento que
transmite reglas de comportamiento, esto constituye una dinamica donde se
construyen roles con el propdsito de desempenarlos en el contexto donde se

desarrollan, este conocimiento se objetiva por la sociedad para transmitirlo como
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una realidad en el futuro. Este tipo de conocimiento se aprende con el paso del

tiempo dentro de la conciencia individual a través del mundo social.

Este conocimiento de acuerdo con Berger y Luckmann (1968), se halla en el
corazoén de la dialéctica fundamental de la sociedad: “programa” los canales en los
que la externalizacién produce un mundo objetivo; objetivar este mundo a través del

lenguaje y del aparato cognoscitivo basado en el lenguaje.

Esto se entiende que, el conocimiento es un saber compartido que se brinda
en la vida diaria, y que es el proceso por el cual las personas crean la sociedad y al
mismo tiempo se forman por ella, para que posteriormente expresen su mundo
interior en acciones y se vuelven objetivas para existir fuera de nosotros y se
vuelvan internalizar de generacion en generacion, y es ahi donde comienza la
construccion de roles a partir de la tipificacion, dicho por Berger y Luckmann
(1968:96):

El origen de los “roles” reside en el mismo proceso fundamental de habituacion
y objetivacién que el origen de las instituciones. Los “roles” aparecen tan pronto

como se inicia el proceso de formacion de un acopio comun de conocimiento
que contenga tipificaciones reciprocas de comportamiento.

Una vez que el individuo tipifica el rol al que pertenece, comienzan a compararse
con esas normas o reglas ante la sociedad, actuando como un actor que conoce su

papel y sabe en qué momento y de qué manera debe desempefiarlo.
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2.7.2 Legitimacion

Una vez que las instituciones han sido creadas y objetivadas socialmente, es
necesario un proceso que las justifique, explique y mantenga vigentes en el tiempo;
a esto se le denomina legitimacion. Segun Berger y Luckmann (1968), la
legitimacion consiste en la produccidn de discursos, saberes y valores que dan
sentido y justifican la existencia de las instituciones, haciéndolas parecer naturales,
correctas o inevitables. De esta forma, el orden social no solo se impone, sino que

se interioriza y se asume como legitimo por los individuos.

Dentro de la legitimacion, se busca lograr que las objetivaciones del sujeto
lleguen a ser objetivamente disponibles y subjetivamente plausibles. Esto significa
que, en una situacion social, estas objetivaciones tienen sentido desde la
perspectiva del individuo, incluso cuando no esta completamente definitiva por
normas o reglas institucionales sostenido por Berger y Luckmann (1968:119):

La cuestion de la plausibilidad se refiere al reconocimiento subjetivo de un

sentido general “detras” de los motivos situacionalmente predominantes, solo
parcialmente institucionalizados, tanto propios como ajenos.

Hay que tener en claro que la plausibilidad subjetiva permite que los individuos den
sentido a situaciones sociales parcialmente institucionalizadas, reconociendo en
ellas un orden interno que guia su comportamiento y les permite interactuar con

coherencia dentro de contextos complejos o dificiles.

Por ello, dentro de esta plausibilidad subjetiva existen dos momentos. El
primero consiste en que una institucion solo puede sostenerse si tiene sentido para
los demas, como ejemplo, cuando un docente ingresa a una escuela nueva para €l
debe llevar a cabo las normas, reglas y valores, de manera que no afecten los

procesos educativos y, con ello, generar un rol.

Para el segundo momento, es necesario que para la vida social funcione de
forma estable; no basta con que existan instituciones objetivas como la familia, la
escuela, el trabajo etc. También es necesario que el sujeto les otorgue un significado

subjetivo durante la vida, por ello debe darle sentido propio. Siguiendo con el
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ejemplo, si la instituciéon es la “escuela” entonces el sentido propio implica la
participacion dentro de ella, asi la identidad y la realidad en la que se encuentra “la
totalidad de la vida del individuo, el paso sucesivo a través de diversos ordenes del
orden institucional, debe cobrar significado subjetivo” (Berger y Luckmann, 1968:
119).

Sin embargo, dentro de la legitimacion existen problematicas en
determinados momentos, estas surgen cuando las objetivaciones del orden
institucional deben ser transmitidas a una nueva generacion, pero deben ser
explicadas y justificadas esto constituye la legitimacion referido por Berger y
Luckmann (1968:120):

La legitimacioén “explica” el orden institucional atribuyendo validez cognoscitiva

a sus significados objetivos. La legitimacion justifica el orden institucional
adjudicando dignidad normativa a sus imperativos practico.

Dentro de la legitimacion, no solo es cuestion de explicaciones, justificaciones y
valores, sino también del conocimiento relacionado con los roles una persona

desempenfia en su contexto donde vive.

En la legitimacion, las explicaciones se conforman por niveles para Berger y
Luckmann (1968), el primero corresponde a la afirmacion tradicional donde se

genera un orden de “asi se hacen las cosas” para obtener una respuesta eficaz.

En el segundo nivel consiste en las proposiciones teodricas donde las
acciones son concretas y pragmaticas como las leyendas y los cuentos populares
para transmitir valores, normas e ideas de manera accesible para que se vuelva una

conciencia cotidiana de las personas.

Para el tercer nivel se basa en las teorias explicitas donde el sector
institucional se legitima para dar resultado de los comportamientos
institucionalizados para llevar a cabo los derechos y obligaciones de las personas.
El cuarto nivel, consiste en los procesos simbdlicos referidos a las realidades no son
experiencias de la vida cotidiana este nivel es llamado universo simbdlico y todo lo
que ocurre en los suefos y fantasia que son separados de la cotidianidad y fuera
de la realidad del sujeto aludido por Berger y Luckmann (1968:123):
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...dentro del universo simbdlico. Esas situaciones se experimental en los suefios
y fantasias como area de significado separado de la realidad se integran dentro
de una totalidad significativa.

Este tipo de universo simbdlico es construido por la objetivacion social, porque este
tipo de experiencias se desarrollan de manera solitaria mediante el pensamiento y
reflexion. Por ello, la legitimacion es un proceso fundamental en la construccién
social de la realidad, pues permite justificar, sostener y transmitir las instituciones a
través del tiempo. Segun Berger y Luckmann (1968), esta se construye a partir de
explicaciones, normas, saberes y sentidos compartidos que hacen que el orden
social sea comprendido y asumido como valido tanto individual como
colectivamente. A través de niveles que van desde del inicio o la tradicion hasta los
universos simbalicos, la legitimacién asegura que las instituciones no solo existan,
sino que cobren significado subjetivo para los individuos, guiando su

comportamiento y reforzando su integracion en la sociedad.

2.7.3 La subjetividad

La importancia de conocer en la construccion social a la subjetividad es saber que
se representa a partir de la interaccion constante con un mundo social objetivo. El
sujeto, cuando nace es un entorno ya institucionalizado porque aprende a interpretar

ese mundo como real y propio.

La realidad social es una estructura objetiva producto de la integracion
humana; esta debe ser subjetivamente asumida para que tenga vigor y adquiera un
papel central, ya que el sujeto internaliza las instituciones y roles sociales como

parte de su mundo para su realidad y se convierta en parte de su vida interior.

De acuerdo con Berger y Luckmann (1968), la subjetividad siempre depende
de una estructura de plausibilidades especificas, es decir, de una base social que

sostiene y da sentido a los procesos sociales requeridos para su mantenimiento.

Por ejemplo, dos docentes con trayectorias profesionales distintas: uno se
formd en una escuela normal rural, con una fuerte orientacion hacia el compromiso
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social y comunitario; el otro, egresado de una universidad privada, recibié una
formacion centrada en el uso de tecnologias educativas y en el rendimiento

académico.

Ambos ingresan al sistema educativo, pero su manera de pensar sobre la
docencia, sus valores y sus practicas cotidianas difieren, ya que estan
profundamente influidas por el contexto en el que se desarroll6 su formacion

profesional.

Este ejemplo permite comprender que la subjetividad docente es una
construccion social, moldeada a través de la trayectoria profesional, las instituciones

educativas, los saberes adquiridos y las experiencias vividas.

En este sentido, la estructura de plausibilidad permite que cada docente
otorgue sentido y legitimidad a su forma de actuar, creer y ensefiar dentro del nuevo
entorno institucional al que pertenecen, aceptando como natural o valida su propia

interpretacion del rol docente, incluso si esta difiere de la de otros.

Por otra parte, esta estructura de plausibilidad no solo da sentido a la realidad
para el individuo, sino que ayuda a suspender las dudas sobre la realidad reforzando
su validez y estabilidad en la conciencia social aludido por Berger y Luckmann
(1968:192):

La estructura de plausibilidad constituye también la base social para la

suspension particular de dudas, sin la cual la definicion de realidad en cuestion
no puede mantenerse en la conciencia.

En consecuencia, la estructura de plausibilidad constituye el soporte social de la
subjetividad, ya que otorga coherencia, estabilidad y significados al modo en que el
sujeto interpreta el mundo. Sin ella, la subjetividad no puede consolidarse ni generar

procesos de transformacion.

Otro elemento clave relacionado con la subjetividad es el didlogo, entendido
como el aparato conversacional mediante el cual el sujeto mantiene, modifica y

reconstruye su realidad subjetiva en el transcurso de la vida cotidiana
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Esta estructura internaliza a través de la socializacidon, permite que el sujeto
interprete, legitime y reproduzca la realidad como propia. En este marco, la
estructura de plausibilidad juega un papel central al sostener la coherencia de esa
subjetividad, garantizando que el mundo vivido tenga sentido y continuidad. Asi, la
subjetividad no solo refleja la realidad social, sino que también participa activamente
en su mantenimiento y transformacion a través de la experiencia cotidiana, el

dialogo y la interaccion con otros.

Por lo tanto, el propésito fundamental de la subjetividad en la construccion
social es hacer posible la interiorizacidon de la realidad social por parte del individuo.
Es decir, que las estructuras, normas, instituciones y significados que existen de
forma objetiva en la sociedad se conviertan en parte del mundo interior del sujeto,

siendo percibidas como naturales, legitimas y propias.

2.7.4 La internalizacion

Dentro de la construccion social, la internalizaciéon es la fase dentro de un proceso
de la realidad, donde el sujeto se reune en el mundo social. Este proceso permite
que las personas asuman sus significados, a partir de los roles e instituciones

sociales de la vida cotidiana.

En la internalizacién el proceso involucra la identificacion subjetiva como el
rol y las normas apropiadas y con el paso del tiempo, éste alcanza nuevas
internalizaciones de acuerdo a las motivaciones que tenga la persona para obtener
nuevos conocimientos para “la internalizacidén en sentido general constituye la base,
primero, para la comprension de los propios semejantes y, segundo, para la
aprehension del mundo en cuanto realidad significativa y social” (Berger y Luckmann,
1968: 163).

La internalizacion es un proceso mediante el cual el sujeto incorpora el
mundo social a su conciencia, para comprender a los demas a partir de las normas

o valores que posee cuando el individuo internaliza porque asume el mundo en el
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que vive, aunque algunas cosas sean re-creadas. Aunque, Berger y Luckmann
(1968) sea como fuere, en la forma compleja de la internalizacién, yo no solo
comprendo los procesos subjetivos momentaneos del otro comprendo el mundo en

que él vive, y ese mundo se vuelve mio.

Con esto, todo aquello que se aprehende se establece y se construye en la
mente y en el mundo donde la participacion del sujeto es parte del otro, es ahi
“cuando el individuo ha llegado a este grado de internalizacién puede considerarselo

miembro de la sociedad” (Berger y Luckmann, 1968:164).

Dentro de esta internalizacion existen dos socializaciones la primaria y
secundaria como parte del proceso de la internalizacion donde los individuos hacen

suya su realidad social.

Por consiguiente, en la socializacion primaria constituye en la primera etapa
de la internalizacion, donde el sujeto nace y a partir de las interacciones afectivas
como los padres ya que son quienes internalizan los elementos de la sociedad en
el nifo, en esta etapa, los significados construidos son asumidos a partir de las
emociones y son la base para formar la identidad y poder interpretar la realidad “la
socializacion primaria es la primera por la que el individuo atraviesa en la nifiez; por

medio de ella se convierte miembro de la sociedad” (Berger Luckmann, 1968:164).

Es esta socializacion primaria finaliza cuando todo lo que se le ha establecido

se encuentra ahora en la conciencia del sujeto y ahora es parte de la sociedad.

En cuestion de la socializacion secundaria de acuerdo con Berger y
Luckmann (1968), es la internalizacién de “submundos” institucionales o basados
en instituciones. Donde se requiere la adquisicion de roles lo que significa que debe
actuar dentro de un area institucional, permitiendo adaptarse a una sociedad
complicada por las diferentes formas de pensar. En esta socializacion el sujeto
puede asumir nuevos roles y ajustarse a diferentes expectativas sociales y asi podra

reconstruir su identidad en diferentes espacios durante su vida.

Para finalizar, la internalizaciéon es un mecanismo donde el sujeto incorpora

el mundo social a su conciencia comprendiendo las ideas, normas y valores de otros
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para dar sentido a su realidad, permitiendo que cada individuo forme su produccion,

reproduccion y tal vez una transforme la realidad.

2.8 La construccioén de un esquema analitico para comprender las trayectorias

profesionales

Las trayectorias profesionales son el desarrollo de un docente desde que toma la
decision de elegir una formacién profesional por ello, desde la perspectiva de la
construccion social de la realidad, estas trayectorias se entienden como un proceso
dinamico en el que el sujeto internaliza diferentes roles, normas y saberes

institucionales lo que permite encontrar su identidad profesional.

Las trayectorias profesionales y la objetivacién indica que los saberes,
practicas y estructuras que conforman la profesion, estan objetivadas por el
quehacer docente se debe tener claro que no se nace siendo docente, sino que son
transmitidos por parte de otro docente o bien por el sistema educativo como parte
del proceso de la profesionalizacion, por lo cual las trayectorias no surgen de
manera aislada, sino que se desarrollan a partir del dialogo de un entorno

institucional que se ha objetivado en ciertos modos de ser y ejercer la docencia.

Entonces estas trayectorias después de ser objetivadas pasan a un proceso
diferente ya que la forma de ensefiar, evaluar, planear se institucionaliza, por lo
tanto, la forma que la sociedad ve al docente cambia, y es ahi donde el docente
busca como actuar y cual debe ser su rol actualmente. Estas expectativas que tiene

la sociedad estan construidas socialmente a través de la historia del magisterio.

En este sentido, la institucionalizacion actua como una estructura y posibilita
las decisiones del docente a lo largo de su trayectoria profesional, como las
practicas y discursos, lo cual provoca que su identidad profesional y su forma de
comprender su lugar dentro del sistema educativo se encuentren, para que después
dentro la legitimacion, se puede expresar que la forma en que el sistema educativo

y actores validen el recorrido profesional como algo legitimado o deseable, esto
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provoca que a través del discurso y las practicas escolares otorguen un valor
determinado, ya que las trayectorias profesionales conllevan una serie de
experiencias, tanto de formacion continua, maestrias, cursos o talleres que debe

realizar un docente para poder comprender su rol y asumir su identidad profesional.

Por otra parte, se debe tener claro que cada docente interpreta y vive su
profesién de diferente manera, porque cada uno tiene su propia experiencia por los
significados personales, valores, normas y creencias para construir su historia
dentro del sistema educativo enfrentando retos, desafios de ensefianza como
personales este proceso subjetivo ya que le otorga el sentido de la realidad

profesional desde la mirada de cada individuo.

Dentro de esta construccion la internalizacion en las trayectorias es la forma
en como los docentes aprenden valores, practicas desde su formacion inicial y a lo
largo de su desarrollo, a través de experiencias en el aula para ser internalizadas y
actuar como docentes, esto comienza en la socializacion primaria cuando las
primeras ideas sobre la educacion se basan a partir del rol del docente que es
transmitido desde la infancia en el entorno familiar y escolar tomando fuerza en la
socializacion secundaria apropiada en su formacion inicial cuando internaliza

expectativas pedagogicas que se desempefian como docente.

Finalmente, las trayectorias profesionales como objeto de estudio de esta
tesis. La teoria de la construccion social no son procesos individuales sino sociales,
ya que cada etapa de la vida profesional de un docente, desde la formacion, el
desarrollo y la transformacién son procesos donde el individuo se forma como un
sujeto social, por ello la teoria de la construccion permite comprender que las
trayectorias profesionales no son decisiones personales, sino son representan la
integracion entre el individuo y la sociedad, cada docente es su trayecto se adapta

y se transforma a partir de la reproduccion del mundo.
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Capitulo 3. Marco metodolégico

3.1 Una aproximacion a la investigacién cualitativa

En este apartado se realiza un acercamiento a las bases de la investigacion
cualitativa como un referente para comprender, desde el punto de vista de los
docentes, como han construido su trayectoria profesional en una escuela

preparatoria del Estado de México, con la intencion de conocer sus narrativas.

Este tipo de investigacion cualitativa constituye hoy en dia un parteaguas en
la investigacion educativa y tiene la oportunidad de reconocer la realidad de los
individuos desde su contexto, por consiguiente, se crean las condiciones de producir
un conocimiento mas cercano a la realidad construida por las personas mediante
sus experiencias de vida, mediante la observacion como el escuchar relatos y

testimonios derivados de sus interacciones y vivencias.

Revisando la extensa bibliografia alrededor de la investigacién cualitativa, se
encuentran elementos interesantes que vale la pena considerar para comprender
las trayectorias de los docentes implicados en este estudio. Por ejemplo, los autores
mas representativos de este tipo de investigacion hacen énfasis en que la
metodologia constituye en una herramienta util para describir la conducta e
interpretar de manera amplia las realidades de las personas, a través de la

observacion de su mundo tal y como lo experimentan.

Algunos de estos referentes, como Taylor y Bogdan (1968) plantean que la
metodologia cualitativa produce datos descriptivos a través de las propias palabras
de las personas, por lo que es necesario que el investigador vaya al escenario a

investigar a las personas.
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Este método cualitativo resulta fundamental para describir como los docentes
han construido a lo largo del tiempo su trayectoria profesional, lo cual se obtendra

mediante los testimonios de los docentes a partir de la entrevista semiestructurada.

Varios autores que aluden al método cualitativo como Ruiz (2012) ven a la
investigacion cualitativa como un método humanista porque interpreta, comprende
y describe a las personas de manera interna al momento de tener una conversacion.
El hace hincapié en que lo cualitativo se utiliza en las ciencias sociales como parte
primordial del papel que juegan las personas en la sociedad para conocer la

realidad.

Sin embargo, se ha encontrado que el método cualitativo y las ciencias
sociales son dos premisas que se relacionan para comprender la conducta del
sujeto desde su contexto y han dado, como resultado la forma de actuar. Para poder
entender la metodologia cualitativa en relacion a la realidad como plantea Ruiz
(2012:20):

Los métodos cualitativos como un recurso de primer nivel de acercamiento a la
realidad para, un segundo nivel, llevar a cabo una verdadera investigacion con
rigor y profundidad metodologicas. Se identifica la técnica cualitativa como una

investigaciéon en contexto de descubrimiento que sirve de puente para la
verdadera investigacion, en contexto de comprobacion rigurosa y precisa.

Existe la idea de que las realidades de las personas ayudan a comprender como los
sujetos se desarrollan en un contexto, provocando que la investigacion en su
momento sea de manera rigurosa. El autor tiene claro que la estrategia del método
cualitativo es una investigacion precisa porque marca una serie de pasos no como
receta de cocina sino como linea que se pretende seguir para conocer las

trayectorias profesionales de los docentes.

Por otro lado, autores como Ruiz (2012), Taylor y Bogdan (1987), plantean
que la metodologia cualitativa busca describir los comportamientos de los sujetos
de manera humanista, intentado alcanzar la profundidad del fenédmeno investigado,
reconociendo que el sujeto es un ser social, reflexivo y pensante que construye su
realidad a partir de su pasado y presente con el fin de conocer los significados de

SUS narraciones.
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En este sentido, la metodologia cualitativa es apropiada para esta
investigacion sobre las trayectorias profesionales de docentes de Educacién Media
Superior, adscritos a una organizacion social en el Estado de México, ya que

permitira conocer cdmo los docentes construyen su realidad.

Por otra parte, autores como Monje (2011), sefialan que la investigacion
cualitativa se caracteriza por tener un caracter holistico, lo que significa que el
investigador observa el fendmeno de estudio de manera global e inductiva, porque
observa las situaciones particulares y situadas, aludido por Monje (2011:16):

La investigacion cualitativa intenta hacer una aproximacion global de las
situaciones sociales para explorarlas, describirlas y comprenderlas de manera
inductiva. Es decir, a partir de los conocimientos que tienen las diferentes

personas involucradas en ellas y no deductivas, con base en hipotesis
formuladas por el investigador.

Monje (2011), hace énfasis en que la investigacion cualitativa sigue siendo hasta la
fecha un modo de describir las realidades de las personas y del contexto social

donde se desarrollan.

Es claro que este método trata de buscar la realidad de las personas “La
investigacion cualitativa en cambio se interesa por captar la realidad social “a través
de los 0jos” de la gente que esta siendo estudiada, es decir, a partir de la percepcién
que tiene el sujeto de su propio contexto” (Bonilla y Rodriguez, 1997: 84; citado en
Monje, 2011:14).

Partiendo de esta cita, este método sirve para comprender la percepcion que
tienen los sujetos en torno a la realidad del contexto donde ellos se desarrollan
cotidianamente. La investigacion cualitativa busca la realidad social desde la
observacion; por ello, el estudio de las trayectorias profesionales de los docentes
implica atender la mirada que el sujeto tiene sobre lo que ocurre en su entorno

laboral.

Por otra parte, en una investigacién cualitativa se realizan notas de campo,
entrevistas, conversaciones entre otros con el fin de obtener respuestas y conocer
como se desarrollan los docentes en su mundo laboral, referido por (Denzin y
Lincoln; citado en Flick, 2007:20):
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La investigacion cualitativa es una actividad situada que localiza al
observador en el mundo. Consiste en un conjunto de practicas
materiales interpretativas que hacen visible el mundo. Estas practicas
trasforman el mundo. Lo convierten en una serie de representaciones,
incluidas no tas de campo, entrevistas, conversaciones, fotografias
grabaciones y memorandos personales. En este nivel, la investigacion
cualitativa implica un enfoque interpretativo, naturalista del mundo. Eso
significa que los investigadores cualitativos estudian las cosas en su
entorno natural intentando dar sentido a los fendmenos o interpretarlos
desde el punto de vista de los significados que les dan las personas.

El método cualitativo tiene la ventaja de ayudar a encontrar los relatos y las
narraciones mediante la entrevista y la conversacion, con el fin de comprender la
realidad de los sujetos en el entorno natural en el que viven. Segun (Denzin y
Lincoln; citados en Flick 2007:20), el método cualitativo busca analizar el entorno
de los sujetos a través de instrumentos y técnicas que permiten interpretar los

pensamientos.

La investigacion cualitativa, en el ambito de las ciencias sociales, interpreta
el entorno en el que se desarrolla el objeto empirico, permitiendo comprender las
perspectivas del docente sobre su subjetividad y las trayectorias profesionales que
ha recorrido, asi como los desafios que ha enfrentado para llegar a su situacién

actual.

El método cualitativo, como explican diversos autores, permite profundizar la
realidad para conocer como los docentes construyen y dan significado a su
trayectoria profesional. Reconociendo que el sujeto es reflexivo, pensante y
sensible, este enfoque posibilita una comprensiéon humanista de los procesos

mentales y experienciales que configuran su practica profesional.

Por ultimo, es importante mencionar a Ruiz (2012), quien sefala que el
meétodo cualitativo tiende a describir los hechos sociales, orientandose la captacion
y la reconstruccion de significados. Esto permite estudiar al docente dentro de su
entorno social y conocer su trayectoria profesional. De esta manera, se identifica
cémo el docente reconstruye su propio significado, lo que propicia comprender el

lenguaje de sus conceptos y metaforas.
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Por otra parte, una caracteristica destacada del método cualitativo es su
capacidad para recoger la informacion de manera reflexible y no estructurada,
partiendo del uso de la entrevista semiestructurada, la cual se explicara mas

adelante.

Finalmente, el método cualitativo establece los criterios que permiten

desarrollar esta tesis, los cuales se destacan en el siguiente esquema:

Humanista —> Comprensiva —> Naturalista

\
contrada enfos s Holitica e Criticao-
significados integral reflexiva

A partir de este enfoque cualitativo, sera posible identificar los significados
que los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 del Estado de México
atribuyen a sus trayectorias profesionales, mediante el andlisis de los fendbmenos
que los rodean desde una mirada holistica. Esto implicara asumir una postura
reflexiva a la construccion de la realidad en la que se desenvuelven, considerando
las dimensiones personales, sociales, laborales y politicas que influyen en su

desarrollo profesional.
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3.2 El estudio de caso una alternativa para la investigacion

El estudio de caso forma parte del método cualitativo y permite la descripcidn de lo
que sucede en una institucion, un aula o un sistema. Es por ello que el docente, en
este estudio de caso, se situa en una institucion de Educacion Media Superior. De
acuerdo con Simons (2009:21), “La mayoria de lo que se llega a saber y comprender
del caso se consigue mediante el analisis y la interpretacion de como piensan, siente

y actuan las personas”.

Este método permite comprender de manera amplia como los docentes
piensan y actuan en relacion con su trayectoria profesional dentro de la instituciéon
en la que se encuentran inmersos, ya que poseen subjetividades distintas respecto

a un caso particular.

La importancia de utilizar el estudio de caso radica en comprender el
fendmeno que se esta investigando, considerando que el docente es un ser reflexivo
y analitico, dispuesto a expresar su opinion de diversas maneras, las cuales pueden
variar segun la forma en que el investigador se presenta y asume su papel frente a

lo investigado.

Este método cuenta con pasos para seleccionar un estudio de caso. En
primer lugar, esta la planificacién: conocer el tema a profundidad, saber cémo
relacionarse con los participantes, entender el contexto en el que se desenvuelve y
generar confianza en el investigador, quien busca formular preguntas. Esto es
evidente cuando se observa el estudio de caso tal como “la estrategia preferida
cuando se planteen las preguntas de “cédmo” y “por qué”, cuando el investigador
tenga poco control sobre los sucesos, y cuando la atencion se centre en un

fendmeno actual en un contexto real” (Simons, 2009: 50).

En segundo lugar, se define el caso, afinando con precisién el tema que se
desea investigar, tomando en cuenta el problema de investigacion, ya que este
permite explicar el tema y conocerlo a profundidad.
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El estudio de caso de esta investigacion corresponde al sistema educativo de
Educaciéon Media Superior, con el objetivo de conocer la trayectoria profesional de
los docentes de la Preparatoria Oficial No. 345 “Comandante Genaro Vazquez
Rojas”, quienes se encuentran inmersos en un entorno social diferente al que

comunmente experimentan otros docentes.

Tercer lugar, estan limites del caso, donde una vez entrando al campo, toda
la informacion puede cambiar y hace que las ideas sean realistas “Los limites
también pueden cambiar en el trascurso de la realizacion del estudio, y una vez que

se inicie el analisis” (Simons, 2009: 52).

Cuarto lugar, “donde esta ubicado el caso, qué es lo que va a generar mayor
compresion, los costes de desplazamiento y el tiempo que haya que emplear’
(Simons, 2009: 53).

Quinto lugar, el disefio, se centra en la elaboracién de preguntas de
investigacion para comprender lo que se desea conocer. La metodologia cualitativa
permite analizar, reflexionar y abordar la realidad de manera inductiva, asi como
describir de manera detallada las experiencias practicas de los docentes de acuerdo
con Simons (2009:55):

Los factores que hay que tener en cuenta al disefiar un caso estan la
identificacion de las preguntas o cuestiones de la investigacion, la metodologia
general, los criterios para la eleccion de los participantes, y los procedimientos
éticos que aseguren que éstos reciban un trato justo.

En sexto lugar, se deben formular un maximo de tres preguntas, con el objetivo de
enfocar y mejorar la investigacion con un tiempo determinado. Por ello, el trabajo de
campo permite que las preguntas se integren a la investigacion y puedan analizarse

de manera inductiva.

Séptimo “los temas prefigurados puedan cambiar o se puedan redefinir
cuando empecemos a reunir datos y vayamos profundizando en el conocimiento del

campo. La realidad suele ser distinta de lo que se prevé” (Simons, 2009: 57)

Octavo punto, el marco tedrico tiene como finalidad conocer y analizar la

informacion relacionada con la investigacion. En esta tesis se retoma la construccién
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social de Berger y Luckmann (1968); ellos enfatizan que la realidad no debe
entenderse como algo fijo o externo, sino como una construccion que se genera a

través de la interaccion social.

Noveno, la eleccion de las técnicas incluye la entrevista, la observacion y el
analisis documental, las cuales permiten dar respuesta a las preguntas de
investigacion. La entrevista ayuda a comprender cémo cada docente construye su
realidad desde su propio contexto. En el caso de la observacion, esta permite
recopilar datos de manera directa y objetiva; sin embargo, es importante considerar
sus limitaciones para obtener resultados precisos y confiables, teniendo en cuenta

que la observacion puede ser participante o no participante.

Décimo lugar, la seleccidon de participantes, al tratarse de un método
cualitativo, no suele ser aleatoria, sino semialeatoria, lo cual es lo mas frecuente en
un estudio de caso.

Como undécimo punto, las relaciones en el campo, en la cual permite tener
contacto con los docentes con el fin de obtener su consentimiento informado y
conocer la disponibilidad de tiempo que tienen para participar en la investigacion y

la entrevista.

Duodécimo, el estudio de caso implica relaciones de investigacién, cuyo
objetivo es tener una relacién clara entre el investigador y los sujetos de estudio; en

este caso, la relacion que existente entre el investigador y el informante.

Por ultimo, la eleccién del rol que el investigador debe asumir es fundamental,
ya que este no debe involucrarse ni formar parte del grupo investigado. El estudio
de caso busca comprender cémo los participantes construyen su realidad y

describirla de manera clara en las narraciones de los investigados.

El estudio de caso sigue una serie de pasos que ayuda al investigador a
alcanzar su objetivo, desde el inicio hasta la conclusién del proceso. Su propdsito
es comprender las trayectorias profesionales de los docentes mediante el analisis y

la interpretacién de como piensan, sienten y actuan las personas.
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3.2.1 Las técnicas de la entrevista cualitativa aplicada al estudio de caso

En el método cualitativo se utilizan técnicas como la entrevista en profundidad y la
entrevista semiestructurada, las cuales permiten al investigador recabar informacion
mediante el arte de formular preguntas y escuchar respuestas, con la intencion de
captar significados de la realidad de los sujetos y, de esta manera, interpretarlos.
Es importante tener claro que una entrevista es una conversacion entre dos

personas, como lo sefialan Saenz y Tamez (2014:172):

Por entrevista definimos, habitualmente, una conversacion verbal entre dos o
mas seres humanos (entrevistador y entrevistado), cuya finalidad es lo que en
verdad le otorga el caracter. Es decir, en un sentido amplio, la entrevista es una
conversacion que establece un interrogador y un interrogado para un propdsito
expreso (...) es una forma de comunicacion interpersonal orientada a la
obtencién de informacién sobre un objeto definido.

La entrevista es una técnica que permite conocer las opiniones de las personas a
través de la interaccion entre el entrevistador y el entrevistado. Esta técnica se
divide principalmente en dos tipos: la entrevista en profundidad y la entrevista

semiestructurada.

La entrevista en profundidad es una técnica que se realiza cara a cara entre
el investigador y los informantes con el objetivo de conocer su opinién del sujeto

seleccionado, de acuerdo Saenzy Tamez (2014:173):

La entrevista en profundidad se realiza a través de una serie de preguntas
abiertas con la intencioén de conocer la opinion de los expertos en sus propias
palabras, este método es una conversaciéon cara a cara dirigida por el
entrevistador hacia un sujeto previamente seleccionado y que accedi6 a
realizarla.

Este tipo de entrevista se acerca al aprendizaje de sus acontecimientos y
actividades que se observan directamente, el entrevistador debe ser competente
para observar de manera clara, usando ojos y oidos, y asi poder describir lo que

sucede y percibe el sujeto.

Por otra parte, no se debe olvidar que el uso de una grabadora es esencial,

ya que garantiza que el entrevistador mantenga una conversacion plena al no tener
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que tomar notas o registros, lo que facilitara posteriormente la trascripcion de la

conversacion.

La entrevista semiestructura, también llamada entrevista dirigida, es las mas
adecuada para esta investigacion. Su objetivo es buscar que entre el entrevistado y
el entrevistador exista una expresion libre de opinion, sobre los temas que se
desean conocer para Monje (2011:149):

En ellas se usa una lista de areas hacia las que hay que enfocar las preguntas,
es decir, se utiliza una guia de temas. El entrevistador permite que los
participantes se expresen con libertad con respecto a todos los temas de la lista
y registra sus respuestas (con frecuencia mediante grabadora). En lugar de
hacer preguntas tomadas directamente de un cuestionario, el investigador

procede a un interrogatorio partiendo de un guion tépico o un conjunto de
preguntas generales que le sirven de guia para obtener informacion requerida.

Este tipo de entrevista semiestructurada tiene la ventaja de permitir que los
entrevistados hablen con fluidez y libremente sobre los temas que se quieren

investigar.

Para Kvale (2011), la entrevista semiestructurada busca obtener
descripciones del mundo vivido por los entrevistados, con respecto a la

interpretacion del significado de los fendmenos que ocurren en su entorno.

Esta entrevista, que se realizara con los docentes de la Escuela Preparatoria
No. 345, busca una relacion cercana con el entrevistado para conocer las
experiencias y significados que construyen en su vida cotidiana, asi como los
fendmenos que los rodean en la escuela, mediante una conversacion flexible, de

cara a cara, guiada por los temas que se desea conocer.

La entrevista semiestructurada permite acceder a las narraciones vividas de
los entrevistados a partir de una expresion libre, y sera utilizada para conocer como

los docentes relatan sus trayectorias profesionales.
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3.2.2 El instrumento de investigacion: la guia de entrevista

El instrumento de investigacion es una herramienta del método cualitativo cuya
finalidad es recabar informacion mediante la guia de entrevista. En esta guia se
mantiene el control de los temas propuestos para obtener las respuestas
pertinentes, de acuerdo con Kvale (2011:85):

La guia incluira un resumen de los temas que se deben cubrir, con preguntas

propuestas. Dependera del estudio particular en las preguntas y sus secuencias

este escitamente predeterminadas y sean vinculadas para los entrevistados o

que deje al juicio y al tacto del entrevistador decidir cuanto cefiirse a la guia y

cuanto profundizar en las respuestas de los entrevistados y las nuevas
direcciones que pueden abrir.

La guia de entrevista contiene una serie de preguntas o propuestas especificas.
Para Kvale (2011:85) “las preguntas de una entrevista se deben relacionar con el
“qué”, con las concepciones teoricas del tema de la investigacion y con el analisis

posterior de la entrevista”.

Para otros autores, la guia de entrevista no es un conjunto rigido de
preguntas, sino una lista flexible de temas que se desean explicar. El propdsito de
esta guia es ayudar al entrevistador a recordar los temas clave que se abordaran
durante la entrevista, lo aluden Taylor y Bogdan (1967:119):

“la guia de entrevista no es un protocolo estructurado. Se trata de una lista de
areas generales que deben cubrirse con cada informante. En la situacién de la
entrevista el investigador decide coémo enunciar las preguntas y cuando

formularlas. La guia de la entrevista sirve solamente para recordar que se deben
hacer preguntas sobre ciertos temas.”

En relacién con estos autores, la guia de entrevista funciona unicamente como un

recordatorio de los temas y preguntas que se deben plantear al entrevistado.

Dentro de este tipo de instrumento, se distinguen dos tipos de guia de
entrevista, la primera ayuda a identificar las tematicas de la investigacién, la
segunda se basa en preguntas sobre tematicas dinamicas o cotidianas, tal como lo
refiere Kvale (2011:86):
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Cuando se prepare una entrevista, puede ser util desarrollar dos guias de
entrevista, una con las preguntas de investigacion tematicas del proyecto y otra
con las preguntas de entrevista que se han de plantear, que tenga en cuenta
las dimensiones tanto tematicas como dinamicas.

Es por ello que, en la investigacion, se retomara la guia de entrevista, en la cual se
formularan preguntas relacionadas con la tematica de la tesis, con el fin de conocer

las subjetividades de los sujetos.

La importancia de las técnicas e instrumentos, radica en que constituyen la
base primordial para comprender las subjetividades que los sujetos tienen sobre su
entorno. La técnica utilizada en la investigacion sera la entrevista semiestructurada,
que permite captar las narraciones vividas de los entrevistados, mientras que la guia

del instrumento servira para mantener el control del proceso.

La guia de entrevista en esta investigacion permite mantener un control de
los temas centrales que se trataran al momento de entrevistar a los docentes sobre
sus trayectorias profesionales, lo que ayudara a evitar posibles confusiones durante

la entrevista.

Aunque no es un instrumento rigido ni cerrado, su disefio garantiza que los
ejes tematicos previamente definidos puedan generar respuestas relevantes. Esta
herramienta metodoldgica permitira mantener el foco de los objetivos de la
investigacion, ofreciendo la flexibilidad necesaria para indagar las experiencias
personales de los docentes, obteniendo la informacién requerida de acuerdo con el
enfoque cualitativo y con la intencion de comprender la construccién social de las

trayectorias profesionales de los docentes.
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3.2.3 La seleccion de los informantes

En el método cualitativo, para realizar la entrevista semiestructurada es necesario
seleccionar a los informantes, los cuales pueden formar un grupo pequefio o grupo

grande, dependiendo de la informacién que se requiere conocer.

Para Rodriguez et al. (1999:135), “la seleccion de informantes puede cambiar
segun la investigacién siga su curso”; sin embargo, es importante tener en cuenta
que este proceso de seleccion no es sencillo, ya que se puede encontrar con
personas externas que saben del tema pero que no forman parte del escenario de

estudio.

Para seleccionar un informante, se debe elegir a alguien que posee
experiencia relevante en su contexto y sobre los temas a investigar, y lo afirman
Taylor y Bogdan (1967:110) “el investigador se encuentra con alguien que tiene una

historia importante para contar y quiere contarla”.

Por otro lado, los informantes seleccionados seran sujetos que cuentan con
una amplia gama de informacién sobre el tema que se desea conocer, indicado por
Rodriguez et al. (1999:136):

El investigador buscara identificar a los <informantes clave>, aquellos miembros
que destacan por su conocimiento en profundidad del contexto estudiado.

Identificarlos no sera facil y requerira no poco tiempo y esfuerzo por parte del
investigador.

Para concluir, la seleccion de informantes puede involucrar un grupo grande o
pequeno; sin embargo, o mas importante es elegir a quienes pueden relatar su
experiencia de manera clara, como su trayectoria profesional, la organizacion social
a la que estan inmersos vy la resignificacion docente. De esta manera, sera posible

comprender como ven y construyen su realidad.

A continuacion, se presenta un cuadro con el personal docente de la Escuela
Preparatoria Oficial No. 345, de donde se seleccionara un grupo pequefio para
trabajar esta investigacion, tomando en cuenta lo sefalado por Rodriguez et al.
(1999:136):
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Informante

Perfil profesional

Datos
académicos

edad

Adscripcién
institucional

Afos
de
Servicio

Antigledad
en la
institucion

Funcién que
desempefian

Ingenieria en
sistemas
computacionales

Institucion
tecnoldgica
nacional de
México
campus
Iztapalapa |

29

Esc.
Preparatoria
Ofi. No. 345
“Comandante

Genaro
Vazquez
Rojas” Calle
Pipila no.212
Colonia
Loma Bonita
cbdigo postal
57940

5

5

Horas clase

Maestria en
Educacioén

Universidad
auténoma
de puebla

34

Esc.
Preparatoria
Ofi. No. 345
Comandante

“Genaro
Vazquez
Rojas” Calle
Pipila no.
212 Colonia
Loma Bonita
codigo postal
57940

Horas clase

Licenciatura en
psicologia y
desarrollo
humano

Instituto
Emiliano
Zapata

36

Esc.
Preparatoria
Ofi. No. 345
“Comandante

Genaro
Vazquez
Rojas” Calle
Pipila no.
212 Colonia
Loma Bonita
cédigo postal
57940

Horas clase

Licenciatura en
Educacion
Preescolar

Universidad
pedagogica
nacional
094

46

Esc.
Preparatoria
Ofi. No. 345
“Comandante

Genaro
Vazquez
Rojas” Calle
Pipila no.
212 Colonia
Loma Bonita
cédigo postal
57940

22

10

Horas clase
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Este cuadro muestra los perfiles de cada docente, su formacion inicial y los afios de
servicio, lo que permite seleccionar a los informantes que seran entrevistados para
esta investigacion. Por tal motivo, la seleccion de informantes genera un grupo
pequefio compuesto por dos hombres y dos mujeres, quienes cuentan con mayor
tiempo de trabajo en la institucion y en la organizacion social. Esto permitira analizar

de manera mas profunda cémo ha sido su trayectoria profesional.

3.2.4 El acceso al campo

El acceso al campo es un procedimiento fundamental, cuyo objetivo es obtener el
permiso para ingresar al lugar donde se llevara a cabo la investigacién y se
realizaran las entrevistas, de acuerdo con Monje (2011:44):
Un primer momento el acceso al campo supone simplemente un permiso que
hace posible entrar en una escuela o una clase para poder realizar una
observacion, pero mas tarde llegar a significar la posibilidad de recoger un tipo

de informacién que los participantes solo proporcionan a aquellos en quienes
confian y que ocultan a todos los demas.

Una vez que el investigador accede al campo, debe contar la habilidad de reflexionar
y comunicarse con los sujetos que encuentra, con el fin de identificar quiénes seran

sus informantes o entrevistados.

Asimismo, al acceder al campo para entrevistar a los sujetos seleccionados,
es importante considerar a los porteros, quienes responsables del cuidado de la
entrada de la escuela. Ellos también forman parte del campo, ya que observan a
todos los integrantes, tanto superiores como inferiores, para Taylor y Bogdan
(1967:39):

Deben tener también en cuenta la posibilidad de que los porteros les requieran
informacion sobre lo que han observado. Cuando negocian su acceso, la mayor

parte del observador solo se comprometen a proporcionar a los porteros un
informe muy general, tan general que nadie puede ser identificado.

La importancia de negociar con los porteros radica en facilitar el acceso al campo y

poseer la informacion que se requiere o se esta investigando. En el caso del
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Bachillerato General, el director es quien supervisa la entrada de la institucion, su

labor principal es controlar el ingreso de personas externas.

Para Simons (2009), el investigador debe desenvolverse en el campo de la

investigacion de la siguiente manera:

¢ Informa claramente del caracter del estudio y acordar los procedimientos que
se van a seguir en la recogida y analisis de los datos y los informes que se
den sobre ellos.

o Establece una relacion abierta y transparente con los participantes en el
caso, sin mostrarte ni extrafio ni amigo; sé sincero y pide ayuda a los
participantes.

e Deja claro quiénes componen la muestra: profesores, alumnos, director.

e No debe haber sorpresas en el campo, por ejemplo, la de entrevistar a
alumnos sin haber pedido permiso para ello.

e No des por supuesto que el acceso que te haya dado una persona se
extiende a todos los participantes de la organizacion.

e Obtén permiso de todos los que intervengan en el caso, y asegurate de que
estén igualmente bien informados sobre la finalidad y los protocolos del
estudio.

e Pide permiso para entrevistar a cada persona. Y haz lo mismo con la
observacion.

e Pide siempre permiso, nunca lo des por supuesto. Ponte de acuerdo con las
personas en todas las fases.

e Asimismo, pide siempre permiso para grabar. Explica como se va a utilizar el
material, donde se va a guardar, si alguna otra persona va a tener acceso a
él, y si en los informes se indicara o no la procedencia de los datos.

e Piensa detenidamente en cémo conseguir el consentimiento informado;
sigue los procedimientos que puedan ser necesarios en la institucién en que
trabajes, pero ten presente que en el proceso de investigacion hay que contar

también con el consentimiento informado.
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¢ Indica qué oportunidades tendran los participantes de corregir lo que hayan
dicho, o de hacer los comentarios que consideren oportunos sobre la
exactitud e imparcialidad de la descripcidn que se les haga.

e Formula todos estos puntos en una serie de procedimientos éticos para
indicar cdmo se van a buscar, usar y difundir los datos, cuando y a quién.

e Tiene que ser un documento breve, que no exceda la pagina. Es mas facil
que los participantes convengan en normas y acuerdos breves que en listas
muy extensas.

e También puedes presentar estos puntos en forma de pregunta y respuesta,
respondiendo aquellas preguntas que creas que los participantes o el propio
estudio puedan plantear.

e Durante los contactos y explicaciones iniciales, inspira confianza. Proponte
que los participantes piensen que los vas a tratar con ecuanimidad y que, al
trabajar contigo, se beneficiaran del mejor conocimiento que obtendran de si

mismos, de su caso y de la investigacion.

De acuerdo con Simons (2009), la relacion entre el investigador y los sujetos
presentes en el campo de la investigacion permite establecer una comunicacion
fluida y generar confianza, lo cual facilitara la realizacion de grabaciones de sus

narrativas.

Por ello, el acceso al campo para esta investigacion inicia con el contacto
personal que se encuentra en la institucion para poder ingresar o acceder a la
institucion y tener un acercamiento con los docentes. La primera relacién que se
tuvo fue con el director de la instituciéon el Mtro. Julio Cesar Chavez Vazquez, con
quien se sostuvo una charla sobre esta investigacion. Posteriormente, de acuerdo
a los documentos y la plantilla escolar proporcionada por el director, se pudo
seleccionar a los informantes, quienes luego participaron en una conversacion

sobre los objetivos de la entrevista.
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3.2.5 La descripcion de la unidad de analisis

La unidad de analisis es la interaccion con los sujetos de la investigacion desde su
propia mirada, con el propodsito de comprender codmo construyen su realidad
diariamente “describir el conocimiento cultural que la gente guarda en sus mentes”

(Spindler y Spindler citado en Rodriguez et a., 1999: 46).

La unidad de analisis busca conocer las relaciones sociales de los sujetos,
su entorno fisico y el conocimiento cultural. El sujeto guarda esta informacion en su
memoria y va construyendo su comunicacion social, de manera que posteriormente

pueda expresarla.

Es por ello que la unidad de analisis de la investigacion se centra en los
docentes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 “Comandante Genaro Vazquez
Rojas”, ubicada en el Estado de México, en la avenida Tepozanes calle Pipila y
Mariano Matamoros, en la institucién se encuentran docentes con diferentes perfiles
profesionales como abogados, psicélogos educativos, ingenieros, licenciados en

ciencias de la educacion y de idiomas.

En la EPO No. 345 hay 14 docentes universitarios y uno es normalista.
Durante 13 afos desde la creacion de la escuela, solo cuatro de ellos tienen una
antigledad entre 6 a 8 afios, mientras que los demas tienen 3 a 4 afios dentro de la
institucion. Por esta razon, la seleccidn de muestra se centrara en los docentes con

mayor trayectoria en la institucion.
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3.3 Analisis de datos cualitativos

El analisis de datos cualitativos en una investigacién es considerado como la mas
importante, porque ofrece estrategias para interpretar los datos generados por las

entrevistas.

Para Gibbs (2007), en el analisis de datos cualitativos se describe como
seleccionar la herramienta mas adecuada para este proceso y se ofrece estrategias
para enfrentar los diversos retos y dificultades en la interpretacion de los datos
conceptuales y subjetivos generados en la investigacion cualitativa.

En el analisis de datos existen dos enfoques diferentes los generales y los

especificos para diferentes datos.

En el primer enfoque, el analisis se centra en los textos escritos; mientras
que, en el segundo, se basa en la estructura interna, donde se analizan las
entrevistas semiestructurada, tal como lo refiere Gibbs (2007:17):

Hay enfoques diferentes para el anélisis de datos en la investigacion cualitativa,
algunos de ellos mas generales, otros mas especificos para ciertos tipos de
datos. Todos tienen en comun que se basa en el analisis de textos, de modo
que cualquier clase de material en la investigacion cualitativa ha de ser
preparado para su analisis como texto. La estructura interna de un texto (p.€j.,

la narracién) en algunos casos es mas importante para el analisis que otros
(como una entrevista semiestructurada).

En la investigacion cualitativa no hay una sola forma de analizar los datos, sino que
existen muchos enfoques; algunos son amplios y se pueden aplicar en distintos
tipos de informacion, y otros son mas especificos para ciertos formatos, como la

entrevista semiestructurada.

El analisis de datos consiste en hacer una reflexion sobre la informacién

obtenida en una entrevista, con el fin de desechar los datos que no sean relevantes.

Para Rodriguez et al. (1999), el analisis de datos es un conjunto de
manipulaciones, transformaciones, operaciones y reflexiones que se realizan sobre
los datos, con el fin de extraer significado relevante en relacion con el problema de

investigacion.
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En el analisis de datos cualitativos no solo se trata de reflexionar sobre la
narracion, sino también de valorar la informacidén que el sujeto aporta durante la

entrevista.

Para Kvale (2008), el analisis cualitativo se basa en un analisis de contenido,
donde los codigos se sustentan la teoria fundamentada. En el caso de esta tesis
sobre las trayectorias profesionales, la teoria se refiere a la construccion social de
Berger y Luckmann (1968), la cual busca comprender la realidad de la vida cotidiana

de los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 345 del Estado de México.

Finalmente, el analisis de datos se considera una herramienta fundamental
en la investigacion, ya que en esta etapa inicia la reflexion e interpretacion de las

narrativas de los entrevistados.
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3.3.1 Codificacion de datos

La codificacidn es una herramienta que ayuda al investigador a asignar una palabra

clave a un texto con el fin de identificar su contenido.

Para Kvale (2008), codificar implica asignar una o mas palabras clave a un

segmento de texto para permitir la identificacién posterior de una declaracion.

La importancia de la codificacion radica en disponer de una clave que facilite el
analisis del contenido o la teoria fundamentada, permitiendo organizar los textos de

las entrevistas.

Para otros autores, como Simons (2009), la codificacion descompone los
segmentos y asigna un nombre a cada uno de ellos. Los codigos pueden ser
descriptivos 0 mas analiticos y explicativos, dependiendo del trabajo realizado en el
marco teorico. Los cédigos tienen como finalidad comparar segmentos de los datos
y, en algunos casos, modificarlos para que reflejen una lectura mas precisa,

facilitando asi la comprension de la investigacion.

Los codigos tienen como finalidad comparar segmentos de los datos y, en
algunos de los casos, modificarlos para que refleje una lectura mas precisa, lo que

permite comprender mejor la investigacion.

Para Gibbs (2007), codificar es una manera de indexar o categorizar el texto
para establecer un marco de ideas tematicas. Para el autor la codificacion la divide

en dos formas para analizar:

1. Puede recuperar todo el texto codificado con la misma etiqueta para
combinar pasajes que sean ejemplo del mismo fendmeno, idea, explicaciéon
o actividad. Esta forma de recuperacion es una manera muy util de gestionar
u organizar los datos y permite al investigador examinarlos de manera
estructurada.

2. Puede tilizar la lista de cddigos, especialmente cuando se desarrollan en

jerarquia, para examinar otras clases de problemas de andlisis, tales como
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las relaciones entre los cédigos (y el texto que codifica) y las comparaciones

Caso por caso.

En definitiva, la codificacion es la herramienta que ayuda a cambiar o descomponer
segmentos con la finalidad de mejorar la lectura de las entrevistas realizadas. Este
tipo de codificacion sera un apoyo en esta tesis, ya que constituye un instrumento
para analizar las respuestas de los docentes acerca de sus trayectorias

profesionales.

3.3.2 La construccién de categorias

La importancia de categorizar en una investigacion radica en la clasificacion de los
datos registrados, con el fin de que después se puedan comparar, para Monje
(201:194):
La categorizacion consiste en la segmentacion en elementos singulares, o
unidades que, resultan relevantes y significativos desde el punto de vista de
nuestro interés investigativo. Categorizar se realiza por unidades de registro, es
decir, estableciendo una unidad de sentido (otra posible definicion de categoria)

en un texto registrado por algun medio (usualmente grabado), por lo tanto, es
textual y a la vez conceptual.

La categorizacion en la investigacion permite facilitar el analisis de datos, utilizando

una palabra que sea similar a otra idea y respetar la informacién obtenida.

Para la realizacion de una categorizacién, de acuerdo con Monje (2011), se
comienza a partir de los antecedentes presentados en el marco teérico, donde se

identificaran las ideas mas relevantes que se consultaron, y se elaborara una lista.

De igual forma, para Kvale (2008), las categorizaciones se pueden
desarrollar con antelacion o derivarse durante el analisis; pueden tomarse de la
teoria, del conocimiento vernaculo, asi como del propio lenguaje de los

entrevistados.
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Finalmente, las categorizaciones constituyen un registro de elementos que
facilitan la identificacién de los significados en los relatos de los entrevistados, con

el fin de organizar y sistematizar la informacion.

Por tal motivo, este tipo de categorizacién se utiliza en la investigacion
cualitativa para organizar y sistematizar la informacion obtenida de los sujetos
entrevistados. En este caso, las categorizaciones de la investigacion son las
trayectorias profesionales, organizacion social y la resignificaciéon social, lo que

permitira conocer como los docentes han construido sus creencias y experiencias.

3.3.3 Elaboracion del informe final

En una investigacion cualitativa, la elaboracion del informe final es lo mas importante
porque se expresan de manera clara y comprensible los resultados de la
investigacion para Monje (2011:209):
El informe final es un documento que se usa para difundir los conocimientos
producidos en el proceso de la investigacion y por lo tanto debe ser accesible a

la mayor cantidad posible de lectores. Sera redactado en un lenguaje claro y
sencillo, utilizando adecuadamente el lenguaje técnico sin caer en el tecnicismo.

Asimismo, Monje (2011), presenta una guia para la elaboracion del informe final, en
la cual se describe ;qué es el documento que se presenta?, el contenido, la

presentacion del informe final de la investigacion y los criterios a considerar:
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¢Qué es? Criterios a considerar:

[ ]
Documento elaborado a partir de la

propuesta donde se presenta el
reporte del estudio realizado con su
respectivo trabajo de campo.

Normas técnicas para la presentacion de
trabajo de investigacion.

Criterios administrativos para la
presentacion del informe final de
investigacion, propios de la institucién
donde se presentaran los resultados de
estudio.

Informe final

Contenido:
e Preliminares (Portada,
contraportada, hoja de

calificacion, dedicatoria y
agradecimientos, etc.).

e Cuerpo del documento (tablas
de contenido, introduccion,
capitulos).

¢ Referencias bibliograficas.

investigacion:
e Entrega final a la dependencia u
organizacién correspondiente, para
su revision y conceptualizacion.
e Exposicion o sustentaciéon del
respectivo informe o estudio de
investigacion.

Presentacion del informe final de la

Para concluir, el informe final consiste en expresar los resultados obtenidos con

base a la pregunta de investigacion, los objetivos y el marco tedrico. El informe es

responsabilidad de quien lo realiza, ya que en él se refleja existente entre la teoria

y las respuestas obtenidas en las entrevistas.
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Capitulo cuatro. Resultados

4.1 La trayectoria profesional: un largo camino en la vida del docente

La trayectoria profesional es el desarrollo que ha tenido un docente durante toda su
vida profesional desde el momento que egresa de su institucion formadora hasta su
momento actual. La trayectoria profesional es un escenario donde construyen
creencias sobre su vida docente, estas creencias estan ligadas a su perfil, al
actualizarse, el realizar una maestria u otra licenciatura que tenga fines a la

educacion.

Asimismo, la manera en que los docentes han llevado a cabo su labor es el
resultado de sus creencias y experiencias profesionales. Por tal motivo, es
importante reconocer en esta investigacion como construyen su desarrollo

profesional.

Por esta razon, esta investigacion tiene como objetivo “conocer la trayectoria
profesional de los docentes de Educacién Media Superior adscritos a una
organizacion social” en el municipio de Nezahualcdyotl, Estado de México. A

continuacion, se presentan los testimonios compartidos por los informantes.

En esta investigacion participaron cuatro informantes, dos hombres y dos
mujeres, con edades aproximadas de los 30 y 50 anos. Su seleccion tuvo como
propésito conocer como han construido su trayectoria profesional. A continuacion,

se presentan algunos datos relevantes de cada uno de ellos.

El primer participante, es un hombre de 30 afos, con educacién universitaria
es ingeniero en Sistemas Computacionales, cuenta con cinco afios de antiguedad

como docente interino y desempeia bajo la modalidad de horas clase.

El segundo participante es un hombre de 34 afos, es licenciado en
Educacién para la Salud, con dos maestrias: una en Educacion y la otra en

Innovacion Educativa. Cuenta con ocho anos de experiencia en el sistema
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educativo, desempefiandose como docente en la modalidad de horas clase. Ha

trabajado en educacion basica como en media superior.

La tercera participante es una mujer de 37 afos, con una educacion
universitaria, tiene una licenciatura en Psicologia Educativa. Cuenta con ocho de
experiencia en el sistema educativo y se desempefia como docente en la modalidad
de horas clase, asi como orientadora educativa, ha laborado en preescolar y media

superior.

Por ultimo, es una mujer de 50 afios, normalista, cuenta con dos licenciaturas:
en Educacion Preescolar y en el Idioma Inglés. Cuenta con 22 afios de experiencia
docente ha trabajado en educacion basica, abarcando preescolar y secundaria, asi
como en media superior.

De acuerdo con los cuatro participantes, se analiza la primera categoria de
esta investigacion: el desarrollo profesional docente, entendido como una
herramienta fundamental para la practica educativa. Esta accién se construye
durante toda la trayectoria profesional y de manera diferente en cada uno de los
participantes de ésta investigacion, desde lo ético profesional, hasta buscar
actualizarse. Es importante destacar que dos de ellos no cuentan con un perfil

docente de formacion inicial.

Me he desarrollado éticamente, tratando de dar los mejores conocimientos que
he adquirido en mi vida profesional. Cierto es que mi perfil no es dado a la
ensefianza, la pedagogia, la educacion no es mi perfil, es mas, bueno ... soy
ingeniero en sistemas, pero esos conocimientos que yo adquiri antes de llegar
a la docencia, los he tratado de impartir a mis alumnos para que tengan
herramientas cuando ellos salgan a la vida laboral o en la universidad
(Informante uno).

En el testimonio, se reconoce que su formacion inicial no esta orientada a la
docencia. Sin embargo, al momento que se incorpora al ambito educativo comienza
un proceso de socializacion secundaria, en la que internaliza sus valores y sus
practicas del rol magisterial. Aunque no tiene un perfil, su experiencia profesional
previa se transforma en un conocimiento valioso para sus alumnos, lo que
demuestra que la realidad docente se construye socialmente a partir de la vida
cotidiana, donde la objetivacion del docente es una nueva identidad profesional, ya
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que la realidad social es construida de manera intersubjetiva, sostenida por la

practica y la legitimacién de roles.

El no contar con el perfil no es un obstaculo para quienes desean seguir con
el rol de la docencia, por ello buscan actualizarse, a pesar de no tener el recurso
economico.

Egreso de la licenciatura en educacion para la salud. Como no esta relacionado
con la educaciéon, bueno para la docencia, mejor dicho, eh, tomé una maestria
en educacion, la cual, por cuestiones econémicos, porque me pagaban muy
poco no conclui, o sea, no tengo titulo ni nada, nada mas la curse, o sea, termine
todas mis materias, y una vez terminada las materias, eh, ya no me titule, este
luego de ahi, estudie otra maestria, ya con mejor sueldo, y si la termine tengo
el titulo en innovacién educativa y ahorita estoy tomando licenciatura en
educacion y es mas que nada para actualizaciéon de los planes, ya que en el
ambito en donde me estaba yo desenvolviendo no tenia nada que ver con ello,
¢2no? Pero al final del dia, por medio de la organizacion, fue que yo encontré un

espacio, porque en realidad, pues, mi carrera es universitaria, es nueva
(informante dos).

En el testimonio, acepta que su formacion inicial no esta orientada a la docencia,
pero busca la forma de actualizarse, ya que el rol docente no pertenece a su perfil,
y se ha ido construyendo socialmente a través de la experiencia de su formacién
continua. Su trayectoria se ha desarrollad a partir de una socializacion secundaria,

ya que internaliza nuevos saberes sobre la educacion.

Por el contrario, quienes cuentan con formacion inicial en el ambito educativo

han ampliado sus conocimientos con el tiempo a través de la experiencia.

He ido avanzando, he ido creciendo. Yo tengo la carrera de psicologia educativa
y mi trabajo es desarrollar con los muchachos un ambiente de armonia, un
ambiente en el cual yo pueda tener el contacto con ellos (Informante tres).

Se observa que su identidad se construye socialmente a partir de su formacion
inicial en piscologia educativa y se ha desarrollado como docente en el aula. Se
refleja un proceso de objetivacion del rol como profesor a partir de los conocimientos
y la experiencia de sus practicas, reconociendo y legitimando su espacio escolar
mediante la vida cotidiana, el participante internaliza y actualiza su papel

profesional.
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Por ultimo, este testimonio muestra en pocas palabras, que posee la
formacion de normalista y cuenta con el perfil necesario para impartir clases en
todos los niveles.

Yo inicié desde educacion preescolar hasta... He trabajado en primaria, en
secundaria y en bachillerato. Ha sido paulatinamente el trabajo que he estado

realizando en los niveles y que es lo que mas me ha gustado pues soy
normalista (Informante cuatro).

Este testimonio, destaca que su trayectoria profesional se ha construido de forma
escalonada, porque ha trabajado en diferentes niveles educativos, desde el
preescolar hasta bachillerato, y demuestra un proceso de adaptacion dentro del
campo docente, manifestando que tiene una construccion social de su identidad

profesional, ya que durante su practica ha internalizado normas y roles.

A continuacion, se aborda la motivacion inicial que llevo a los participantes a
desempefarse como docentes. Es relevante que, en el caso de los dos primeros
participantes, se incorporan al ambito educativo por la comodidad, la economiay la
falta de empleo.

... mmm pues mire, una parte es la economia, se sabe bien que un docente

cuenta con un buen salario y, la otra pues, también en lo personal un poco de
comodidad (Informante uno).

Se puede apreciar en este testimonio que la eleccién de la docencia no es
Uunicamente una decision personal, sino que fue una respuesta a condiciones
sociales y econémicas donde se refleja como la realidad profesional se construye
no solo de su subjetividad, sino también desde las estructuras objetivas del contexto
social. Se analiza que, la realidad social se forma mediante un proceso de
objetivacion, en el que las experiencias individuales se conectan con marcos
institucionales que legitiman ciertos caminos profesionales. En este caso, el rol
docente se presenta como una opcion en la que se internaliza su sentido social,
reconociendo al docente como una ocupacién con beneficios econémicos y

estabilidad, lo cual se integra como parte de su identidad profesional.

En este testimonio, una alternativa de trabajo que encontré fue en la

organizacion social, a pesar de no contar con el perfil docente.
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El ambito en donde me estaba desenvolviendo no tenia nada que ver con ello,
“eno?” Pero al final del dia, por medio de la organizacion, fue que yo encontré
un espacio como docente, porque en realidad, pues, mi carrera es universitaria,
es nueva y no tiene nada que ver con la docencia (Informante dos).

Aqui sefala que su formacion inicial no es la docencia, sino que se configura
socialmente a través de experiencias colectivas desde su organizacion. Aunque de
que la carrera universitaria de este docente no tiene nada que ver con la educacion,
pero ingresando a la organizacion construye sus nuevos roles profesionales. Por
ello, la funcion docente es inicialmente externa al perfil, pero se convierte en una
realidad objetiva a través de la vida cotidiana, la interaccion con otros sujetos
educativos y la union con la organizacion. Esto le da sentido de pertenencia y
validez a su desempefio, de modo que su trayectoria profesional se construye de

manera intersubjetiva a partir del rol que va forjando.

A diferencia de los testimonios anteriores, el ser docente fue una decision
propia desde una edad temprana, lo que provocod que su trayectoria profesional
comenzara desde la formacion inicial.

Desde que iba en la secundaria, mi idea siempre habia sido ser profesora, ser
maestra y pues se me cumplio, desde la secundaria me he ido trabajando o fui

trabajando en la trayectoria para poder el dia de hoy ser una maestra, una
docente (Informante tres).

En este testimonio, da como evidencia que su trayectoria profesional esta orientada
desde una vocacion temprana, lo que muestra que su identidad docente comienza
a construirse desde la subjetividad individual, ante esto se analiza que su decisiéon
por ser docente comienza con una internalizacion en la adolescencia y con el tiempo
es una realidad objetiva y socialmente legitimada. De acuerdo con la teoria de la
construccion social de esta investigacion este proceso inicia con la subjetividad,
cuando el sujeto incorpora una motivacion que posteriormente mediante la practica
docente se objetiva en su rol profesional y a partir de su identidad es construida

intersubjetivamente por su propia decision.

El gusto por la docencia es una motivaciéon propia que provoco la eleccion en
el ambito educativo, formando una trayectoria profesional desde su formacién

inicial.
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Ah, bueno, decidi porque me gusto la ensefianza del idioma ingles siempre me
ha gustado... Y, bueno, el ofrecimiento que yo miré al entrar a la normal es que
iba yo a sequir teniendo inglés. Y es por eso que yo me decidi por la docencia
(Informante cuatro).

En esta evidencia, la decision propia es construida desde la subjetividad, por la
motivacion personal que le dio paso al proceso de objetivacion del rol profesional.
El conocimiento del idioma inglés se convirtio en la entrada al campo de la docencia,
y mediante la interaccion de los alumnos y la legitimacion institucional, fortalece su
identidad como docente. De esta manera, su rol se transforma en una realidad

objetiva tanto para el informante como para su entorno.

En el siguiente apartado, el analisis se centra en los desafios que han
enfrentado los docentes durante su trayectoria profesional, y se identifican tres
principales: la falta de conocimiento para impartir clases, los problemas
conductuales por parte de los alumnos y las herramientas digitales para la
ensefanza.

El saber como trabajar, el saber como impartir mis clases. Si bien, como yo le
comentaba, mi perfil no es dado a la docencia al 100% (Informante uno).

El expone y afirma que su perfil no es la docencia. Por lo tanto, de acuerdo con la
teoria de esta investigacion, su identidad docente la construye socialmente a travées
de la practica, la experiencia y la interaccién cotidiana en el entorno educativo,
dando como resultado un proceso de internalizacién del rol docente porque se
forma a partir de la objetivacion de su practica, en este sentido, el no saber ensefiar
pero trata de dar lo mejor de él, viene siendo una construccion intersubjetiva, ya que

el sujeto interactua con los alumnos y cumple su funcion, es decir legitima su rol.

Los desafios que enfrentan algunos docentes cuya formacion no pertenece
al perfil, han provocado la falta de identidad ante los demas que lo rodean por la
falta de preparacién profesional.

Los desafios, pues, luego muchas veces la misma matricula, ;no? Los mismos

comparieros que por el hecho de no tener esa preparacion de docente, de ser
un normalista o de ser un especialista en la educacién (Informante dos).

Este testimonio se situa desde un proceso de legitimacion parcial en la cual la

identidad docente no es reconocida por no tener la preparacion de docente,
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provocando desafios con sus propios comparferos esto se puede sefialar como

intersubjetividad porque necesita la validacion colectiva de su rol.

Los problemas conductuales de los alumnos son un desafio que los docentes
viven en la cotidianeidad, por lo cual han construido su realidad de significados que

influyen en la manera en que vive y ejerce su rol.

Problemas conductuales de los muchachos, referente a su comportamiento, ya
que, pues aqui en la escuela nos encontramos de todo tipo de alumnos,
entonces, conductas, comportamientos un tanto desafiantes, un tanto hostiles
de parte de los muchachos (Informante tres).

El testimonio, muestra como el docente construye socialmente su entorno
educativo, implicando una objetivacion del comportamiento de los alumnos y
asignando significados a sus conductas, a partir de ello, se forma una idea
compartida de cdmo debe ser un alumno y como debe responder un docente ante

dichas situaciones, lo cual contribuye a una internalizacion de rol docente.

Otro desafio ha sido el us6 de las herramientas digitales en el periodo de la

pandemia del 2019.

Ah, pues un desafio fue el poder trabajar con mas herramientas digitales. Yo
realmente no estaba preparada para trabajar a distancia en tiempos de la
pandemia (Informante cuatro).

En este andlisis el desafio de las herramientas digitales provocd un cambio en las
condiciones sociales de trabajo y de su rutina exigiendo el uso de estas
herramientas, lo que obligd al docente a reconstruir su realidad a partir de nuevas
tecnologias, esto implica una redefinicion del mundo cotidiano del docente, ante
esto el sujeto internaliza nuevas habilidades, lenguajes de comunicacion y nuevas
experiencias, se puede observar que la realidad docente es construida a partir de
un contexto social, histérico y también tecnolégico. Por lo tanto, la realidad

profesional es modificada, reconstruida y relegitimada.

Alo largo de los desafios que ha enfrentado el docente durante su trayectoria
profesional, también los ha superado mediante |la formacién continua, la tolerancia

y buscando estrategias para mejorar su practica de su entorno cotidiano.
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En esta argumentacion revela un proceso de construccidn social del rol como
docente, porque busca estrategias para mejorar su clase con ayuda de sus
companeros.

Haciendo mis planeaciones, “;no?” creando mis clases desde antes, ¢;Por qué
no? Preguntando a mis compafieros que si tienen un perfil a la educacion qué
herramientas, “;no?” o qué metodologias yo puedo utilizar para mejorar mi
ensefanza (Informante uno).

Este testimonio, ha buscado ayuda con sus companeros que tienen el perfil docente,
para mejorar su practica en el aula y para construir nuevas ideas, esto genera una
socializacion secundaria, ya que internaliza conocimientos a través de la interaccion

de los actores educativos y ha construido su propia realidad.

Y para que estos desafios los hayan superado han realizado actualizaciones
durante su trayectoria como docente.
La preparacion, la unica forma de estas situaciones es estarse preparando

continuamente, buscandole las...alternativas, porque yo cuando inicié, pues, no
sabia yo hacer una planeacion (Informante dos).

Este testimonio representa un proceso de socializacion secundaria, donde el sujeto
busca la preparacion de nuevos contenidos, asimila sus reglas, lenguajes y practica,
reflejando un proceso de internalizacién de conocimientos nuevos al momento de
prepararse o actualizarse.

Pues a ser paciente, tolerante y que de alguna manera todo tiene solucion y que

una de las principales fuentes de las cuales se han podido resolver los

problemas o las situaciones que se presentan aqui en la escuela, pues ha sido

con el didlogo y la comunicacion. Desempefiar mi papel en la orientacion mejor

cada vez ir aprendiendo, echarle mas ganas cada dia para lograr ser una buena
maestra, una buena orientadora (Informante tres).

El ser buena maestra es un papel que ha edificado este participante a partir de la
construccion del rol docente mediante la vida cotidiana lo que genera una
socializacion secundaria, ya que con la experiencia de los anos resuelve los

problemas o situaciones, y establece su identidad dentro del aula.

Pues con ese deseo de seguir ensefiando con ese deseo de aportarle a los
Jovenes algo que se lleven a la universidad. Porque, pues, mi deseo mas grande
es que yo me encuentre alumnos que sigan, que continden en la carrera
universitaria. Y, pues, ese deseo me motiva dia a dia a preparar la clase, a no
llegar sin tema de verse llegar con algo nuevo (Informante cuatro).
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Se analiza que la participante se construye desde una motivacion personal porque
se internaliza como parte de su rol docente, este deseo por seguir ensefiando y la

preparacion diaria es construida socialmente.

Por otra parte, en las trayectorias profesionales de los docentes, se han
propuesto retos para mejorar como docente y para tener un puesto elevado, y han
construido socialmente que el tener dos licenciaturas o una maestria es clave de un

buen profesor.

Tener una maestria, dos, tener otra carrera, otra carrera a fin de la ensefianza
y tres, ;por qué no? por ahi dicen que el limite de los suefios es el cielo,
entonces, para mi, me gustaria en algun momento de mi vida, con la experiencia
adquirida, pues ser director de una profesion, y, por ultimo, tener una escuela
preparatoria (Informante uno).

En el testimonio, expresa una aspiracion de cursar mas carreras, obtener una
maestria y alcanzar un cargo directivo, este tipo de retos representa una

subjetividad proyectada que busca objetivarse mediante logros por el entorno social.

La actualizacion constante y la realizacion de una maestria son los retos que

se propone un docente para ser mejor.

Ah, bueno, pues seguir estudiando, ;no? Yo tengo dos licenciaturas. Soy
licenciada en educaciéon preescolar y soy licenciada en educacién media con
especialidad en inglés. Y si me gustaria sequir con una maestria. Pero mi deseo
es que sea en UNAM. Porque, pues, soy egresada de UPN (Informante cuatro).

Este testimonio, la idea objetivada es que la formacién continua es considerada
como una identidad docente por realizar una maestria, esta argumentacién muestra

como la profesionalizacidon docente es un proceso construido por la sociedad.
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4.2 Los docentes en la organizacion social Uniéon Popular Revolucionaria
Emiliano Zapata (UPREZ)

En la vida diaria cada persona se encuentra inmersa dentro de una sociedad y
desempefa ciertos roles asociados con un estatuto. Los roles son ciertas
expectativas de comportamiento en relacidon con las demas personas con la

finalidad de obtener algun objetivo personal.

Por ello, que la sociedad se desarrolla a partir de grupos sociales que
comparten identidad, metas, objetivos o propdsitos en comun, este tipo de grupos
sociales pueden estar integrados por familias, amigos o companeros de trabajo,
para desarrollar diferentes funciones esenciales en la sociedad como la familia, la

educacion, la religion y la economia.

Este tipo de grupos sociales cuenta con leyes, normas o reglas que le
permiten regirse entre ellos, cierto es que en cada grupo social tiene una estructura
de poder que determina control y autoridad ante los integrantes que pertenecen al
grupo social. Estos grupos sociales poseen una manera de organizarse y
estructurarse dependiendo de las actividades o propositos que se tengan que

realizar.

Este tipo de organizaciones sociales cuentan con objetivos y metas

claramente definidas como la mejora de condiciones sociales.

Por lo tanto, en la siguiente categoria se analiza la organizacién social “Union
Popular Revolucionaria Emiliano Zapata” (UPREZ) y el motivo de pertenecer a ella.
Me motivé a desarrollarme, “;no?” Porque conoci algunas de las vertientes de

una escuela del sector, de un movimiento, pues entonces, eso me ayudo6 a
acercarme como docente a la UPREZ (Informante uno).

En este testimonio, la identidad profesional se forma no solo por la formacion inicial
o por la practica en el aula, sino mediante el vinculo con la organizacion social quien
lo ayudd a desarrollarse profesionalmente y por ello genera una socializacién
secundaria porque construye una nueva realidad profesional. Sin embargo, dentro
de esta organizacion la reciprocidad es un punto clave en ella.
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Al pertenecer a la organizaciéon social, pues, es que fue la que me brindé el
espacio como docente, entonces, creo que debe de ser reciproco eso si me da
el espacio, pues, tengo que corresponder a esa situacion (Informante dos).

La relacion entre el docente y la organizacion muestra la parte simbdlica y
significativa que le representa, este vinculo refleja una internalizacion donde el rol
docente se construye mediante la pertenencia de la organizacién lo que contribuye

a fortalecer su identidad y parte de su trayectoria.

A mi lo que me...lo que me orill6 fue que yo no encontraba trabajo a pesar de
que ya tenia mis dos licenciaturas, yo...no tenia trabajo, cada vez estaban
exigiendo mucho mas que la certificacion y por un conocido llegue la UPREZ y
me aceptaron a la organizacion (Informante cuatro).

El acceso a la profesion docente representa una institucionalizacion social y una
alternativa profesional, en la que el rol docente se legitimo dentro de la organizacion
como un mecanismo tradicional, ya que marca el inicio de una nueva realidad

profesional.

Queda claro qué, estos dos testimonios como su motivacioén por pertenecer

a la organizacién es obtener un trabajo docente sin contar con el perfil adecuado,

pero teniendo en mente la reciprocidad que marcan en sus lineamientos y estatutos.
Porque al final del dia como militantes o trabadores de la educacién debemos

saber que toda organizacion se rige por lineamientos, reglamentos, estatutos
que nosotros debemos de tener en claro como profesores (Informante tres).

El rol docente dentro de la organizacion esta vinculado a una estructura normativa,
compuesto por lineamientos, reglamentos y estatutos que rigen el funcionamiento
institucional, esto implica un proceso de internalizacion de normas y valores
compartidos donde el docente no actua de manera aislada, sino que incorpora una
vision institucional del deber ser.

Bueno, los estatutos que deben tener una organizacion deben de ser bastante

claros para trabajar como docente porque de ahi depende de lo que somos
(Informante cuatro).

En este testimonio, los estatutos forman parte del proceso de institucionalizacién

por las acciones del docente a través de la repeticion y aceptacién de esas normas
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las internaliza convirtiéndolas en parte de su mundo social y profesional, por lo cual
cada militante debe conocer algunos.

Creo que uno de los basicos y primordiales, pues, es que nosotros como
docentes apoyamos con un 3% del pago (Informante uno).

La participaciéon econémica dentro de la organizacion forma parte del compromiso
y de la pertenencia al colectivo docente. Esta contribucion no es solo un acto
econdmico, sino una practica institucionalizada que refuerza la identidad del
docente como miembro activo de la organizacion, ya que la aportacion, segun el
reglamento, se internaliza como parte del deber del docente en su contexto.

Tener bases para los maestros, conseguir por ejemplo horas, estar ante el

gobierno, que nosotros tengamos una CCT, una clave del centro de trabajo
(Informante tres)

En este testimonio el reconocimiento formal del trabajo docente se vincula con la
tipificacion ya que estos elementos representan formas institucionalizadas y
objetivas mediante las cuales se define quién es un docente reconocido dentro del

sistema educativo.

Por otra parte, la existencia de una clave de un trabajo, plaza asignada y
ayudar a la sociedad son apoyos que brinda la organizacién, esto se convierte en
tipificaciones sociales que permiten clasificar y ubicar al sujeto en posicion legitima
dentro del mundo laboral como también a los alumnos que ingresan a escuelas de
organizacion.

Qué bueno... UPREZ busca y ofrece servicios tanto a los jovenes que nunca

pudieron ingresar a una escuela oficial y pues apoyar “;No?” Apoyar al sector
educativo (Informante cuatro).

La UPREZ se configura cuando ofrece servicios de alternativa educativa
socialmente construida cuando brinda oportunidades a sectores excluidos y
posiciona a la organizacion como un agente social, lo que permite una redefinicién
a la educacion como un derecho accesible fuera del sistema tradicional, donde el
docente no solo ensefia, sino que participa en la construccion de una realidad
educativa. Mediante estos servicios se han propuesto objetivos y para lograrlos
realiza actividades donde los docentes participan, ya que reciben recompensas.
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Obtener claves de centros de trabajo, claves de servidor publico o, este,
basificaciones para maestros que somos interinos, que somos eventuales
(Informante uno).

El testimonio expresa que, para lograr los objetivos y obtener los beneficios, se han
construido socialmente la idea de que es necesario la participacion en luchas
sociales como un proceso de institucionalizacion, ya que para lograrlo se establecen

reglas y normas que otorgan una estabilidad de su mundo social.

Bueno hacemos movimientos politicos para buscar terrenos para que puedan
estudiar esos jovenes que nunca pudieron ingresar a una escuela oficial
(Informante cuatro).

Los movimientos politicos son parte esencial en su lucha por la obtencién de
beneficios este tipo de legitimacidén de estas acciones sociales han sido por varios
afios, y a partir de ahi han formado una trayectoria profesional dentro de esta
organizacion.

Pues, fui estudiante de una escuela del sector de la organizacion, ;no? Me

desarrollé a nivel preparatoria, pues, en una escuela de la UPREZ, entonces,
eso, pues, en algin determinado momento (Informante uno).

El testimonio se desarrolla en escuelas de la organizacion reflejando un proceso de
internalizaciéon desde su etapa formativa mediante los valores, practicas y visiones
del mundo educativo. La internalizacion parte entre su experiencia personal, el
sujeto no solo aprende dentro de una institucién sino aprende a vivir dentro de esa

realidad institucional.

La organizacion social, para los docentes ha sido un espacio clave para su
ingreso, desarrollo profesional, la organizacién les ha brindado oportunidades y se

ha internalizado formando su trayectoria ligada a una causa colectiva.
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4.3 La resignificaciéon de la profesion docente

La resignificacion docente es un proceso en el cual se reinterpreta y transforma el
rol y la practica pedagodgica de acuerdo a los cambios sociales, culturales
tecnologicos y educativos que se van dando de generacion en generacion para que
la visualizacion cambie.

Visualizo dificil porque, se siguen cerrando, eh... las puertas para los

profesores, entonces, el pago es escaso no. Muchas veces, eh, al profesor se
le pide tener una maestria (Informante uno).

El sujeto enfrenta una realidad laboral y visualiza una escasez de oportunidades,
bajos salarios y crecientes exigencias académicas. Esta situacion lo lleva a
replantear el sentido de su profesion. La resignificacion ocurre cuando la exigencia
de contar con una maestria, incluso para acceder a empleos mal pagados,
transforma el significado tradicional de la docencia, convirtiéndose en un rol que
implica resistencia y adaptacion.

Yo espero y visualizo que sea una profesiéon que vaya avanzando dia a dia en

cuanto conocimiento, en cuanto a economia, este y que sea valorada la
profesion docente (Informante tres).

El testimonio expresa una vision de esperanza sobre el futuro de la docencia,
deseando que la profesidén tenga avances de conocimiento, economia y valores

sociales esto provoca una nueva construccion social en el magisterio.

Pues normalmente la docencia en algunos arios tenemos que actualizarnos si,
quizas tener las herramientas digitales para poder continuar con la labor del
docente (Informante cuatro).

Se visualiza una resignificacion a partir de la actualizacion de los cambios
tecnolégicos. EI marco del construccionismo social ocurre cuando el docente

replantea su practica profesional ante las nuevas exigencias de su entorno.

Para ir cerrando este apartado, el docente ha definido su rol actual de

distintas maneras, tanto pedagdgicas como emocionales.

Como yo le comentaba, pues, hay muchas vertientes. A veces un nifio o un
adolescente, no pone atencion a las clases porque tiene problemas en casa,

98



porque tiene problemas de adiccion en algunos determinados momentos
(Informante uno).

En el testimonio se analiza que la atencion que el docente le brinda al alumno
depende de sus emociones y no la ensefianza pedagaogica, es un constructor de la

resignificacion que tiene a partir de su identidad docente como actor social.

Un encaminador a los conocimientos no tanto que yo venga a ensefiarles esta
cuestion, sino que los guie por el cual ellos se acerquen a estos conocimientos
0 a lo que a ellos les interesa. Entonces se considera como un facilitador del
aprendizaje, si, podria ser un facilitador del aprendizaje (Informante dos).

Es claro, que en el testimonio se reconstruye como un facilitador de la ensefianza,
y representa una transformacion en la tipificacién y significado social que el docente

ha internalizado sobre su labor.

Nuestro rol como docente es ensefiar, hoy en la actualidad como lo decia antes
estamos en un contexto bastante dificil donde los padres ya no obedecen a los
hijos y mucho menos nos obedecen a nosotros entonces nosotros tenemos que
lidiar con eso con educar que no nos corresponde, pero solamente nos
corresponde a nosotros es ensenar (Informante cuatro).

El testimonio refleja que la funcién del rol docente se ve transformando mediante la
actualizacion de su contexto, la idea de que “nos corresponde enseinar” refleja una
objetivacion del rol docente como transmisor de conocimientos, pero al mismo
tiempo una subjetivacion que exige intervenir en aspectos sociales, provocando una

nueva realidad sobre el rol.

Finalmente, se destaca que las trayectorias profesionales de los docentes
que estan adscritos en una organizacion social se construyen mediante el ingreso y
la permanencia dentro de ella. De acuerdo con los estatutos y lineamientos
establecidos, la sociedad tiene derecho a un trabajo, por ello los sujetos que se han
afiliado a ella, han construido su propio rol docente mediante su practica cotidiana
y la actualizacién, ya que no cuentan con un perfil en la educacién desde su
formacién inicial y visualizan la profesibn docente como un facilitador de la

ensenfanza.
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Conclusion

La trayectoria profesional de los docentes de Educacion Media Superior que estan
adscritos a una organizacion social revela un proceso complejo, dinamico y
profundamente social, en el que confluyen elementos individuales, estructurales y
contextuales. A partir de los testimonios que se recabaron, se confirma que la
construccion de la identidad docente no es lineal ni homogénea, sino que se
configura a partir de la experiencia como: las trayectorias formativas y motivaciones
personales que se entrelazan en un proceso continuo de resignificacion y

adaptacion.

Asimismo, para algunos docentes, la eleccion de la profesion docente surge
como respuesta a condiciones econdmicas y sociales, donde la docencia
representa una oportunidad de estabilidad personal o una salida laboral ante las
faltas de alternativas. Por ello, la identidad docente se va construyendo
progresivamente mediante un proceso de socializacion secundaria, donde los
docentes internalizan valores, normas y practicas educativas, incluso cuando su
formacion inicial no esta dada a la docencia. Por lo tanto, la realidad profesional se
va construyendo socialmente y no mediante la formacion inicial de cada sujeto, sino

a partir de las experiencias de cotidianidad.

La vocacion docente para algunos se les presentd en etapas tempranas de
su vida, lo que internaliza subjetivamente a la profesion y la objetiva a través de su
practica mediante el reconocimiento institucional y social. Asimismo, mediante el
proceso de su trayectoria profesional docente, se les presento desafios como la falta
de preparacion para la ensefianza, la gestion de problemas conductuales de los
alumnos y la incorporacion de nuevas tecnologias dando como evidencia el proceso
de reconstruccion del rol docente, donde la formacién continua es el apoyo de
companeros para mejorar la ensefianza fue el papel importante. La superacion de
estos desafios implicé la legitimacion del rol profesional y la consolidacion de una

identidad para adarce a las transformaciones sociales.
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Por otro lado, las aspiraciones de los docentes de continuar con su formacion
mediante maestrias indican que la profesionalizacion y la mejora continua son

elementos de su proyecto de vida.

Sin embargo, estos docentes que estan adscritos a una organizacion social,
entrelazan procesos colectivos, estructurales y simbdlicos que configuran su
identidad profesional. En los testimonios el rol docente no se adquiere a partir de la
formacion inicial sino de la identidad que se construye en la vida cotidiana del
docente que da proceso a una socializacidn secundaria, a una internalizacion de
normas y tipificaciones que legitiman su ejercicio dentro de un contexto institucional

como el de la organizacién social.

La pertenencia a esta organizacion implica no solo una oportunidad laboral,
sino también la internalizacion de una estructura normativa, simbdlica y politica. Los
docentes se reconocen como miembros activos de una organizacion que les
demanda la participacion, el compromiso y la reciprocidad, que les ofrece una

legitimidad profesional.

Otro aspecto relevante de la organizacion, es un agente social alternativo
para los docentes porque a través de sus escuelas y la participacion en las luchas
sociales los docentes tienen acceso a la docencia y se reveld que la resignificacion
de la profesién docente es influida por factores laborales, sociales y tecnoldgicos, y
mediante la construccion social permite comprender que el rol docente se redefine

continuamente a partir de la interaccion con el contexto de su entorno.

Esta tesis aporta que la pertenecia a una organizacion social adquiere un
papel central en las trayectorias profesionales de los docentes, ya que marca un
proceso de reconstruccion de identidad, por lo tanto, las experiencias individuales
como elementos estructurales y simbdlicos propios de la organizacion conforman la
construccion social de realidad profesional que se da en la vida cotidiana del

docente.

Finalmente, las trayectorias profesionales de los docentes de la organizacion

social Union Popular Revolucionaria Emiliano Zapata (UPREZ), han sido
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construidas por la experiencia, por ello la historia de estos docentes muestra el
esfuerzo por aprender el rol de la docencia mediante la actualizacién y evitar ser
vistos por la sociedad como docentes no preparados por no tener una formacion

inicial.
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