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INTRODUCCION

La Educacién Media Superior presenta desafios Unicos, especialmente en la
ensefianza de lenguas extranjeras. La motivacion, el interés y el compromiso de los
adolescentes son factores determinantes para su éxito académico, y comprender sus
gustos e intereses ha sido clave para disefiar estrategias de aprendizaje mas efectivas
para la atencion de sus necesidades.

Este proyecto se centra en la exploracién de los gustos e intereses de un grupo de
adolescentes, con el objetivo de desarrollar una propuesta de intervencion educativa que
beneficie los indices de asistencia y participacién en las clases de lengua extranjera
inglés y en consecuencia también favorezca la reduccion de los niveles de reprobacion

en esa materia.

A través de métodos cualitativos y cuantitativos, se recopil6 informacion
detallada sobre las preferencias de los estudiantes, permitiendo identificar los factores
gue influyen en su rendimiento académico y su actitud hacia el aprendizaje de una nueva
lengua. Los resultados de esta investigacion proporcionan una base sélida para la
creacion de estrategias pedagdgicas atractivas para los estudiantes, adaptadas a sus
deseos y necesidades especificas. La propuesta de intervencién disefiada busca no solo
mejorar los indicadores de asistencia y participacion, sino también fomentar un entorno
de aprendizaje mas dinamico e inclusivo, donde los estudiantes se sientan motivados y

apoyados en su proceso de aprendizaje, en el que también se sientan involucrados.

A lo largo de los siguientes cuatro capitulos, se presentaran el planteamietno y
delimitacién del problema encontrado, las teorias y hallazgos que fundamentan la
propuesta planteada, se desarrollara paso a paso la estrategia disefiada asi como el plan
de evaluacion de la misma; con la expectacion de contribuir a un cambio positivo en la

ensefianza de lenguas extranjeras y en la experiencia educativa de los adolescentes.



PLANTEAMIENTO Y DELIMITACION DE UN PROBLEMA EDUCATIVO

La poblacion estudiantil de la Educacibn Media Superior en nuestro pais
demanda una reestructuracion del sistema desde raiz, que garantice una real atencion
integral del estudiante, capaz de prevenir y en su caso detectar y solucionar las
necesidades que con frecuencia se presentan durante el transito por el bachillerato y que
son consecuencia de la vulnerabilidad de la adolescencia. Tales como el uso y abuso de
sustancias nocivas para la salud, adicciones, embarazo adolescente, desintegracion
familiar, abandono escolar, malos habitos de estudio, falta de vocacion profesional y
desadaptacion social, entre otros.

Para poder atacar esas probleméaticas y garantizar que la educacion ofertada
responda a los principios de equidad, inclusion y humanismo, se deben atender las
normativas nacionales y las politicas publicas que le den sustento a una educacion media
superior de calidad, tanto para los alumnos como para quienes forman parte del cuerpo

docente.

1.1 Relevancia y pertinencia educativa

La Educacion Media Superior prepara a los egresados de educacion basica para
acceder a la educacién superior y al mundo laboral. Es ofertada en diferentes

modalidades y su obligatoriedad en México es de reciente adhesion a la Carta Magna.

El marco legal nacional que sustenta la Educacion Media Superior, parte en el
articulo Tercero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual
establece que: “La educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria conforman la
educacion basica; ésta y la media superior seran obligatorias” (Camara de Diputados del

Honorable Congreso de la Unién, 1917 a).

H) La educacion debe ser integral, educarad para la vida, con el objeto de
desarrollar en las personas capacidades cognitivas socioemocionales y fisicas que les

permitan alcanzar su bienestar (1917 b).



Fue en el afio 2019 en el que este parrafo fue adicionado junto con otros que
contemplan la inclusion, la equidad, la interculturalidad y la mejora constante de la
educacion que impulse el desarrollo del pensamiento critico y el fortalecimiento de los

lazos entre escuela y comunidad.

En 2008 se puso en marcha la Reforma Integral de la Educacion Media Superior
con el fin de mejorar el logro educativo. La (RIEMS, 2008) se desarrolla en torno a cuatro
ejes: la construccion e implantacion de un Marco Curricular Comun (MCC) con base en
competencias, la definicion y regulacion de las distintas modalidades de oferta de la
EMS, la instrumentacion de mecanismos de gestidon que permitan el adecuado transito

de la propuesta, y un modelo de certificacion de los egresados del SNB.

Los resultados de la reforma pueden resumirse a la homogeneidad de la oferta
educativa, la certificacion de los docentes y los planteles y la portabilidad del avance

escolar con la transversalidad.

En cuanto a los ejes de la reforma, el acuerdo secretarial 442 establece el
Sistema Nacional de Bachillerato en un Marco de diversidad (SEP, 2008). El cual

consiste en 11 competencias genéricas y sus respectivos atributos.

Desde entonces quienes imparten Educacion Media Superior en México se han
visto envueltos en procesos de capacitacion y actualizacion constantes en beneficio de
la educacioén por competencias, ademas de tener la presion profesional de lograr ingresar

y permanecer en el Sistema Nacional de Bachillerato que contempla la reforma.

En el 2013, el gobierno de la Republica lanza la Reforma Educativa que plantea
mejorar la calidad de la ensefianza y del aprendizaje, colocando a los alumnos en el
centro del sistema educativo, para transformar la relacién entre autoridades, maestros,
alumnos, padres de familia y la sociedad en general (Gobierno de la Republica, 2013).

Entre las principales transformaciones del sector educativo planteadas con la
reforma, destacan: la autonomia de gestidén escolar, servicio de asistencia técnica a la

escuela, un sistema educativo responsable y eficiente, sistema de informacion y gestion



escolar, servicio profesional docente, la formacion continua y el desarrollo profesional, el

Sistema Nacional de Evaluacion Continua y el fortalecimiento de la equidad e inclusion.

Se pueden apreciar pinceladas de humanismo en el fortalecimiento de la equidad
e inclusion, la revalorizacion docente desde la transformacion que contempla el
desarrollo profesional, la formacién y la evaluacion continua, asi como el planteamiento
del incremento en la calidad a partir de la autonomia en la gestion escolar y la colocacion

de los alumnos como centro del sistema.

Para el 2017 es lanzado el Nuevo Modelo Educativo de la Educacion Obligatoria
a los Programas de Estudio del Bachillerato Tecnoldgico de la Educacién Media Superior;
cuyos ejes consistieron en: 1. Planteamiento curricular de la educacion media superior;
2. Colocar a las escuelas de la Educacién Media Superior al centro del Sistema
Educativo; 3. Formacion y Desarrollo Profesional Docente en la Educacion Media
Superior; 4. Impulso a la Inclusiéon y Equidad en la Educacién Media Superior; 5.
Articulacion de la nueva gobernanza en la Educacién Media Superior (Secretaria de
Gobernacion, 2017).

Lograr la consolidacion de un nuevo modelo en la educacion es un proceso largo
y lleno de transformaciones, aun cuando el sustento de este sigue siendo la calidad
educativa, la inclusion, la equidad y la formacién integral de los nifios y adolescentes. Sin
embargo, el sistema ahora ha de centrarse en la escuela, y reconoce la formacion

docente de calidad como condicién para el logro de la innovacion educativa que busca.

El Nuevo Curriculo de la Educacién Media Superior dado a conocer en el 2018,
define el nuevo perfil de egreso, conformado por 11 &mbitos que establecen las
competencias que deben caracterizar a todos los egresados de la EMS, incorpora las
habilidades socioemocionales mas relevantes para la EMS, actualiza las competencias
genéricas y disciplinares del MCC para favorecer la gradualidad del desarrollo de
competencias, y restablece los contenidos de los planes y programas de estudio con
énfasis en la profundidad de los aprendizajes y el desarrollo de competencias (SEMS,
2018).



Con un enfoque cada vez mas integrador, el planteamiento retoma la importancia
de respetar la pluralidad entre modalidades y subsistemas en que se oferta la EMS sin
disminuir los niveles de calidad y equidad, reconoce la responsabilidad de formar al
adolescente desde un enfoque humanista y colocarlo en el nivel superior de educacién
y/o en su caso prepararlo para acceder al mercado laboral, esto a partir del desarrollo de
la creatividad y el pensamiento critico.

La apatia de los estudiantes de EMS, sin duda tiene que ver con los procesos
fisiolégicos, biolégicos y psicolégicos por los que atraviesan. La adolescencia es una
etapa colmada de cambios, algunas veces muy duros de sobrellevar. Los jévenes
deberian tener una red de apoyo sélida y consciente del proceso tan susceptible en el
qgue se hallan inmersos. Por un lado, las familias significan esa comprension y carifio
incondicional que ha de ayudar al adolescente a sentir la confianza de preguntar,

expresar y externar sus pensamientos y su sentir.

En este contexto, las politicas educativas proponen orientar la practica hacia el
desarrollo integral, priorizando el desarrollo de habilidades socioemocionales y socio
cognitivas, creando y fortaleciendo vinculos entre el aula, la escuela, la familia y la
comunidad. En el reconocimiento de que los jovenes son reales agentes de
transformacién social, se espera que se identifiguen y se atiendan las diferencias
sociales y culturales que se suscitan entre el alumnado; ademéas de transformar la
evaluacién haciéndola formativa, fomentando la autoevaluacién del estudiante, la

coevaluacién entre pares y la retroalimentacion.

Existen reformas educativas y lineas de politica publica que contemplan
escenarios de movilidad y de avance hacia una educacion media superior més flexible,
atractiva e inclusiva. La RIEMS, advierte en el acuerdo 450 las regulaciones de los
servicios que los particulares brindan en las distintas opciones educativas en el tipo
medio superior (SEP, 2008). Para que los jovenes se sientan atraidos a continuar su

formacion en el plantel o en su caso cambien de opcién, pero no dejen de cursar.



Por su parte, (Arroyo, 2020) en el punto de partida de las lineas de politica
publica de la Secretaria de Educacion, propone una revision de planes y programas, de
la que si fueran pertinentes resultaria la necesidad de reforzarlos, y si no lo fueran
convertirlos en programas atractivos para los jovenes (SEP, 2020). Respeto de la
dignidad humana; Interculturalidad; Cultura de paz; y Respeto por la naturaleza y cuidado
del medio ambiente son principios contemplados también por las lineas de politica
publica y han de implementarse en la practica docente mediante la construccién de

espacios de diadlogo que fortalezcan la dignidad humana.

Se requiere asumir una perspectiva humanista que permita ver mas alla de la
vision comun de la educacion, concebir al adolescente como una persona total y no
solamente como un agente econdmico. De este modo, apostar por una practica de
ensefianza con valor y sentido para un aprendizaje significativo y permanente. Los
estudiantes habran de elevar su nivel de conciencia, su nivel de libertad y lograr vincular
su presente con un futuro en el que se encuentra una finalidad que el considera valioso;
la resiliencia, la sensibilidad y el compromiso con México, con el mundo, y todas las

culturas son parte fundamental de su desarrollo humano completo.

Los jévenes necesitan apoyo para aprender a autorregularse, dialogar, negociar
y en su momento saber discutir; en resumen, debe estar preparado para ser autbnomo.
La educacion debe favorecer el actuar, el decidir, el crear, disefar, publicar, solucionar
creativamente; para construir en el educando habilidades de pensamiento critico, de

argumentacion y solucién de problemas.

Por consiguiente, La Nueva Escuela Mexicana se caracteriza por una estructura
abierta que integra a la comunidad (SEP, 2019), apostando por la implementacion de los

proyectos integradores o interdisciplinarios.

Es decir, desde un mismo proyecto se pretende atender el curriculo escolar,
identificar, atender y solucionar problematicas sociales, culturales, politicas, ambientales

y humanisticas que no solamente involucren al alumno, sino también a sus familias y su



contexto completo, o dicho en otras palabras; la poblacién en la que vive y en la que se

encuentra geograficamente la escuela, la escuela misma y el cuerpo docente.

A continuacion, la Figura 1 muestra una linea del tiempo en la que se plasman

de manera organizada las Ultimas reformas en materia de educacion de nuestro pais.

Figura 1
Linea del tiempo

o) ® o) ®
2008 2013 2017 2018 2019 2020
RIEMS Nuevo Nuevo Nueva Lineas
Modelo Curriculo Escuela Politicas SEP
Educativo EMS Mexicana

Nota: La linea del tiempo desglosa de manera cronoldgica las actualizaciones en materia
de educacion que han aparecido en México a partir de la Reforma Integral a la Educacion

Media Superior en el 2008.

Al centrarse en la actualizacion de los planes y programas de estudio, la
formacién docente, la infraestructura educativa y el uso de tecnologias innovadoras, las
reformas educativas buscan garantizar que los estudiantes adquieran conocimientos
relevantes y habilidades practicas que les permitan desenvolverse de manera exitosa
en la vida personal, académica y laboral. Las reformas educativas en México juegan un
papel fundamental en el impulso de la pertinencia educativa, ya que buscan adaptar el
sistema educativo a las necesidades y demandas cambiantes de la sociedad actual,
tienen como objetivo mejorar la calidad de la educacion, promover la equidad y la
inclusién, asi como fortalecer las competencias y habilidades de los estudiantes para
enfrentar los retos del mundo contemporaneo. En ultima instancia, asegurar que la
educacién en México responda de manera efectiva a las necesidades de la sociedad y

contribuya al desarrollo integral y sostenible del pais.



1.2 Eleccion de la problematica de estudio

La observacion y analisis de la practica docente permite identificar fortalezas y
areas de oportunidad para la mejora de las estrategias. Segun Cecilia Fierro en un
concentrado realizado por Joanna Contreras los docentes son los encargados de llevar
a cabo y también de articular los procesos de aprendizaje y generacion de
conocimientos, de recrearlos, a través de la comunicacién directa, cercana y profunda
con los alumnos y las alumnas que se encuentran en el aula (Fierro, 1999 como se cita
en Contreras 2003).

Es decir, la practica docente supone una diversa y compleja trama de relaciones
entre personas. Por lo que, el analisis de la practica hace posible la visualizacion de esas
relaciones de forma aislada, permitiendo resaltar aciertos y corregir o eliminar

procedimientos.

En el Mddulo El Chante de la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo, se
observa un generalizado desinterés académico entre los estudiantes. A partir de bajos
indices de asistencia en las clases a distancia y de vuelta a la presencialidad; y la poca
o nula participacion de casi la mitad del alumnado, se advierte que los sentimientos de
inapetencia e indiferencia ante su educacion se han proliferado. Y se trata, por desgracia,
de una consecuencia de la falta de empatia y del desvalorado acompafiamiento que
como institucion se les ha brindado. Sin &nimo de culpar, los docentes no han hecho el
trabajo de conocer a fondo a sus estudiantes y sus contextos, de diagnosticar sus
necesidades y realizar las adecuaciones o disefiar las lineas de accién pertinentes para
atender las mismas. Y es que desgraciadamente carecen, en su mayoria de

profesionalizacién docente y de formacion socioemocional.

1.3 Contextualizaciéon

Las regiones costa sur y sierra de amula del estado de Jalisco entre las que se
encuentra la escuela objeto de estudio, carecen de un contexto urbanizado, el flujo

econdémico se sustenta principalmente en la agricultura y el comercio.



La Escuela Preparatoria Regional de El Grullo Mddulo EI Chante se encuentra
localizado en la localidad de El Chante, situada a su vez en el Municipio de Autlan de
Navarro en el Estado de Jalisco. Segun el sitio México, Pueblos América, EI Chante
ocupa el segundo lugar en el ranking de la lista de los pueblos mas poblados de todo el
municipio. El Chante esta a 900 metros de altitud (Pueblos América, 2022).

El hecho de constituir una de las comunidades mas pobladas del municipio, le
proporciona a El Chante la oportunidad de tener més al alcance los servicios y atenciones

municipales en comparativa con otras agencias o delegaciones.

De acuerdo con el ultimo censo realizado, ElI Chante cuenta actualmente con
una poblacion total de 1871 habitantes. La principal actividad econdmica de la
Delegacion es la agricultura, siendo la cafia el principal producto de la actividad
econdmica realizada, seguida esta actividad por la cria de animales y el comercio (INEGI,
2020).

El Chante es la Unica poblacién ademas de la cabecera municipal que oferta
educacién media superior, la poblacion del resto de las localidades debe trasladarse a la

ciudad de Autlan de Navarro o El Grullo para acceder a ella.

Segun el Gobierno del Estado en la Ficha General del Municipio de Autlan, El
municipio tiene 127 localidades habitadas, siendo El Chante una de las mas importantes:

junto con Autlan (cabecera municipal) y Ahuacapan (JALISCO, 2021).

Tanto la cabecera como las dos localidades mencionadas ocupan los principales
lugares en extension geografica y poblacion, asi como la oferta educativa hasta el nivel

medio superior.

La Escuela Preparatoria Regional de El Grullo Modulo ElI Chante tiene una
poblacion estudiantil conformada con tan solo 84 alumnos (UDG, 2022).



Su convocatoria de ingreso es anual y no semestral por lo que se tienen tres
grupos y no seis por ciclo. La Delegacién cuenta Unicamente con una secundaria, cuyos
egresados no siempre continian con su educacion media superior, o lo hacen en otras
opciones de bachillerato fuera de la localidad, trasladandose al municipio de El Grullo a

la prepa regional o a una opcion tecnolégica del mismo municipio.

Los estudiantes que conforman la poblacion atendida en el Médulo El Chante,
egreso del nivel secundaria en modalidad en linea, cursando el final de su segundo afio
y el ultimo de ellos de esta misma manera. La transicion de nivel y de escuela aiun en
condiciones ordinarias no es facil, pues implica una serie de cambios de rutina, de
personas, de escuela; la situacibn empeora con este tipo de limitantes sociales. Los
alumnos relatan haber concluido los dos ciclos escolares anteriores mediante el envio
de actividades a través de WhatsApp, medio por el que sus profesores les hacian llegar

las instrucciones de las tareas que debian desarrollar.

Su llegada a la educacion media superior implicé ademas de todos los procesos
y duelos conocidos, la adaptacion a una plataforma desconocida de trabajo, que tuvieron
que conocer y dominar al ritmo que cada uno iba llevando. Los docentes en la
preparatoria les otorgamos diversos tutoriales, unos ya existentes y otros creados por
nosotros mismos, para que de forma grafica y en formato video pudieran poco a poco
familiarizarse con la que se convertiria en su escuela virtual. Lo preocupante llego
cuando a las sesiones virtuales programadas, se presentaban de 2 a 8 alumnos, siendo
el grupo conformado por 25; asi, la asesoria que pudieran recibir y el avance que se
pudiera ganar en cada clase virtual eran frenados por la baja asistencia.

Los medios de comunicacion con los alumnos ausentes eran también la
mensajeria por WhatsApp siempre invitandoles a que se acercaran al trabajo académico,
que externaran sus dudas y que se sintieran en total confianza de preguntar, de pedir
gue se repita lo expuesto. La coordinacion del médulo por su parte se encargé de llamar
por teléfono a los jovenes de los que no se recibian actividades, se comprometian a

regularizar su entrega de tareas y desgraciadamente no habia cambio alguno.
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Cuando las condiciones sanitarias y las autoridades escolares lo consideraron,
las sesiones presenciales se retomaron de manera escalonada y con cupo limitado,
siendo precisamente los alumnos con necesidades a los que se les citaba; es decir, los
estudiantes que habian estado trabajando de forma positiva en linea, no fueron llamados
a las asesorias en la escuela. Tristemente, los resultados no fueron los que se
esperaban, de 8 citados se presentaban 3 0 4 y era claro el desgano de regularizar su
avance. Algunos expresaban que ya era mucho el trabajo que debian, que en linea no
entendian, que la plataforma era muy dificil de manejar o que simplemente no tenian
internet, que estaban ocupados trabajando o que estaban inscritos solo “por la beca”. Se
realizaron adecuaciones a las evidencias de aprendizaje para apoyar a los estudiantes
gue habian estado teniendo complicaciones, terminando asi el primer ciclo de su
bachillerato, de forma atropellada, con recorte de contenidos y con la presion de “apoyar”

a los rezagados de todas las formas existentes.

1.4 Andlisis de la préactica docente

Soy egresada de la licenciatura en Derecho del Centro Universitario de la Costa
Sur de la Universidad de Guadalajara. Gracias al nivel de dominio del idioma inglés con
el que cuento, fui invitada a cubrir una licencia por gravidez en el Modulo EI Chante de
la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo, posteriormente se presentd la oportunidad
de quedarme en la institucion, lo que dio inicio a un proceso de capacitaciones y

certificaciones en la ensefianza de una segunda lengua.

Es necesario comenzar por recordar que los docentes son los encargados de
articular y de llevar a cabo los procesos de aprendizaje, asi como la generacion de
conocimientos; esto es posible gracias a la comunicacion cercana con los alumnos. Es
decir, la practica docente advierte una compleja trama de relaciones entre personas, asi
como un vinculo estrecho con la gestién escolar.

Afirma Fierro (1999), que la practica docente contempla cinco dimensiones
desde las que debiera observarse, analizarse y reflexionar. Por lo tanto, el docente ha

de concebirse en la primera dimensién que es la personal, como un ser histérico con
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cualidades, caracteristicas y dificultades, pero también con ideales, proyectos y

motivaciones.

Ante este panorama, es posible identificar que antes que ser docente soy un ser
humano con caracteristicas particulares que me hacen diferente al resto, cualidades,
aspiraciones, ideales y dificultades. En mi dimensién personal, protagoniza mi propia
concepcidn como un ser capaz de reflexionar sobre el presente con proyeccién hacia el
futuro. Es asi como los hébitos y las practicas que me acompafien como persona se
veran directamente reflejados en mi préactica; por ejemplo, la escucha activa. Como
docente comencé con la idea erronea de que hablar y hablar continuamente era
caracteristico del profesor; sin embargo, tuve que aprender de manera personal que el
no dejar de hablar iba a impedirme escuchar y sin la escucha la comunicacion asertiva

no existe.

Desde la dimensién institucional, se debe reflexionar acerca de las
caracteristicas institucionales que influyen en las préacticas; tales como las normas de
comportamiento y comunicacion, los saberes y practicas, los estilos de relacién, modelos

de gestion, condiciones y normativas laborales, asi como las costumbres (Fierro, 1999).

Un equipo de trabajo requiere un ambiente de respeto y admiracion, pero
también de lideres que construyan y motiven al dialogo y a la mejora. En cuanto a la
dimensién institucional en la que destaca la influencia de las caracteristicas
institucionales en la practica, como las normas de comportamiento y comunicacion entre
el personal, los saberes y las practicas que se socializan, los modelos de gestién, y las
costumbres, puedo compartir que desde mi contexto el colegiado comparte el
sentimiento de percepcidn sobre autoritaria por parte de los directivos de la institucion.
Suelen resolverse dudas, exponerse propuestas y crearse equipos de trabajo sin el visto
bueno de las autoridades escolares debido a que se encuentran cerrados al dialogo,
renuentes a la escucha. La socializacion profesional beneficia el compartir los saberes y
experiencias de la practica. El aporte que cada uno hace desde sus intereses,

habilidades y proyectos profesionales enriquece considerablemente la practica del otro.

12



Menciona la citada autora que la dimension interpersonal supone reflexionar
sobre las relaciones entre los actores que intervienen en el quehacer educativo, los
espacios de participacion, estilos de comunicacioén, los conflictos que surgen y como se
resuelven, el tipo de convivencia y el grado de satisfaccion de los actores en cuanto a

las relaciones que sostienen (Fierro, 1999).

Esta dimension involucra el clima institucional, los espacios de participacion
interna y los estilos de comunicacion; los tipos de conflictos que emergen y los modos
de resolverlos, el tipo de convivencia en la escuela y el grado de satisfaccion de los
distintos actores respecto a las relaciones que mantienen. Desde mi practica, mantener
comunicacién asertiva con otros docentes me ha hecho posible resolver situaciones en
las que no sabia como proceder, algo tan sencillo como un chat en el que se permita
participar compartiendo dudas y experiencias hace la diferencia en el dia a dia sobre

todo si se es de reciente ingreso al servicio.

Por otro lado, la dimension social expuesta por (Fierro, 1999) involucra la
reflexion acerca del sentido del quehacer docente desde el momento histérico que se
vive y desde su desempeiio. Es decir, puntualizar en la forma en que el aula distribuye
de forma desigual las oportunidades, buscando alternativas de manejo distintas a las
tradicionales. visualizar las propias expectativas y las que recaen en la figura del

maestro, junto con las presiones del sistema y las familias.

Ser docente es sin duda una labor social, y dependera de factores como la
ubicacion geografica, el espacio en el tiempo y contexto comunitario para la concepcion

y desarrollo de mi practica.

La dimension didactica segun Fierro implica analizar la forma en la que el
conocimiento es presentado a los estudiantes, los métodos de ensefianza y la forma de
organizar el trabajo con los alumnos, asi como el grado de conocimiento que poseen, las
normas de trabajo en el aula, los tipos de evaluacion, los aprendizajes que se logran y

los medios de enfrentar los problemas académicos que se susciten. (Fierro, 1999).
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Ya que esta dimension contempla la forma en que el conocimiento es presentado
a los estudiantes, las formas de ensefiar y concebir el proceso educativo; los métodos
de ensefianza que se emplean, la forma de organizar el trabajo con los alumnos, las
normas de trabajo en el aula, los tipos de evaluacion, los modos de enfrentar problemas
académicos y los aprendizajes que van logrando los alumnos. En mi entorno, que se
trata de una comunidad pequefia, al docente se le demandan tareas adicionales a las de
un profesor, sobre todo en media superior que regularmente concibe a los alumnos mas
independientes de sus padres que en educacion basica: los estudiantes demuestran
dependencia de la figura docente para el desarrollo de sus actividades y es comun que
los padres de familia nos llamen o nos busquen personalmente para tratar asuntos sobre
sus hijos como una enfermedad o una justificacién de inasistencia; situacion que en un

contexto mas urbanizado no seria habitual.

Finalmente, la dimension valoral de Cecilia Fierro supone una reflexién sobre los
valores y conductas, maneras de resolver conflictos; valores personales, valores
relacionados con la profesion docente, y como la practica da cuenta de ellos (Fierro,
1999).

Durante mi préctica docente manifiesto mis valores personales, visiones,
creencias y juicios, ya sea de manera explicita o implicita. Estas caracteristicas
personales dirigen mi actuar profesional hacia el valor humano, las relaciones
interpersonales basadas en el respeto y los vinculos. La mencionada dimensién, supone
el analisis de valores y conductas, las maneras de resolver conflictos, y las opiniones
sobre diversos temas; elementos que el maestro de algin modo transmite a los
estudiantes. Los valores personales, especialmente aquellos relacionados con la
profesién docente, como la propia practica da cuenta de esta dimension, la vida cotidiana
de la escuelay acerca de los valores que mueven las actuaciones y relaciones, los cuales
se constituyen en instrumentos de formacion. En mi practica intervienen procesos que
constituyen una formaciéon humanista. Por ejemplo, de acuerdo con el contexto social en
el que se ve inmersa mi escuela, enfoco frecuentemente los contenidos hacia una

perspectiva de género, el empoderamiento de las mujeres y la erradicacion de la

14



violencia, para de alguna manera contribuir a la formacion integral de los ciudadanos que

estoy educando.

A partir del andlisis de estas dimensiones de la practica docente, considero la
dimensién didactica como prioridad para mi proyecto de intervencion, debido al peso
que tienen los métodos de organizacion, de ensefianza y de evaluacion, asi como las
normas que rigen las lineas de convivencia y las maneras de enfrentar situaciones

conflictivas en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

1.5 Problemética en el campo educativo

Cuando se es docente sin formacion en el area, se complica el atender las
necesidades de cada estudiante, conocer y aplicar metodologias de ensefianza y cumplir
con los objetivos de aprendizaje planteados. Reconocer las fortalezas y las areas de
oportunidad de la préactica docente no es sélo un ejercicio reflexivo, si no que abre la

posibilidad de mejora y permite la profesionalizacion.

La dimension didactica advierte de la importancia y relevancia de las practicas
del proceso educativo, tales como el seguimiento de las formas de organizacion, el
dominio de los métodos de ensefianza, los estilos de educacién y formas de evaluacion,
asi como las alternativas para enfrentar probleméaticas de tipo académico y el

seguimiento de los aprendizajes que van logrando los alumnos (Fierro, 1999).

Esta dimension es la que nos coloca en un escenario de profesionalizacion, de
analisis general de la practica y la adquisicidbn y mejora de estrategias docentes que
atiendan las destrezas mencionadas y beneficien el logro de los aprendizajes de los

estudiantes.

Por lo tanto, es importante contextualizar y diagnosticar la propia practica, para
identificar fortalezas y areas de oportunidad dentro de nuestro actuar que con su
perfeccionamiento hagan posible la mejora de los resultados académicos. Como primer

paso de este analisis realicé una videograbacion de una clase con el grupo de segundo
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semestre dentro de las asesorias presenciales que se autorizaron durante el descenso
de casos por pandemia. Fue posible identificar dificultades en el manejo de grupo y la
poca diversidad de estrategias de acuerdo con los diferentes estilos de aprendizaje que

presentan mis alumnos.

Posteriormente, con el regreso a las aulas post confinamiento, fue disefiado y
aplicado un instrumento que permitié indagar en el sentir personal de los alumnos en
cuanto al trato que recibieron y el estado emocional que tuvieron mientras se
encontraban estudiando desde sus casas. Resaltan los datos sobre el estado emocional
de los estudiantes durante la cuarentena, siendo la tristeza, la preocupacion, y la molestia
los que encabezan el listado de emociones resultantes de la educacion a distancia. Sobre
la atencion que recibieron por parte de sus maestros destaca la idea de que recibieron
atenciéon solo de algunos de ellos. Y en cuanto al regreso a las clases presenciales
cuando fue autorizado, el sentimiento colectivo predominante fue de gusto por volver,

manifestando aprender mejor en la escuela (Anexo 1).

Existen varias definiciones respecto a la encuesta, tomando en consideracion las
mas relevantes, se tiene que la encuesta consiste en la obtencion de datos de interés
sociolégico mediante la interrogacion a los miembros de la sociedad (Sierra, 1985). En
el entendimiento que es de interés conocer la opinién de la sociedad que se encuentra
involucrada en este trabajo de investigacién como son los propios estudiantes y todo el
cuerpo docente que se encuentra en contacto con ellos y que en conjunto integran a la

comunidad estudiantil.

Esta técnica uniformiza la técnica de la observacion, también permite aislar
ciertos problemas que nos interesan (Tecla, 1974 como se cita en Montes, 2000).
Siguiendo con este punto de vista, lo que primeramente se realiza en el proceso de
investigacién es una observacion del punto de interés para en lo posterior recoger datos

relevantes, descubrir nuevos objetos de estudio y registrar informacion destacada.

Subsiguientemente y con afan de atender las causales de la problematica

detectada, disefié y apliqué un instrumento enfocado en conocer los gustos y
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necesidades de mis estudiantes y al mismo tiempo estar al tanto de cuéles son aquellas
actividades que les generan mayor desinterés. Como resultado pude reconocer que los
alumnos del grupo estudiado asisten a la escuela principalmente con el afan de socializar
y adquirir habilidades para el empleo, por el contrario, las actividades que les generan
mayor desgano son las extraescolares, que implican realizar tareas escolares en horarios

fuera de clase (Anexo 2).

1.6 Diagndstico socioeducativo

Un diagnodstico bien estructurado siempre va a permitir conocer la realidad,
visualizando las fortalezas, debilidades y situaciones de conflicto; facilita identificar el
punto desde el que se partira hacia una meta, y sera la base para el trazo de la ruta que

llevara a ello.

Afirma Marisela Arriaga (2015) que el diagnéstico educativo se ubica como parte
del mismo proceso ensefianza aprendizaje y consiste en un nuevo paradigma de
investigacion diagndstica y propone estudiar al sujeto que aprende desde su globalidad
y complejidad, lo cual supone reconocer la multidisciplinaria, multivariada y multinivel

naturaleza de las situaciones educativas.

En este proceso de aproximacion al sujeto, sera posible el descubrimiento de
situaciones educativas en diversos aspectos tanto cognoscitivas como actitudinales, el
hallazgo de problematicas que interfieran en el proceso de ensefianza aprendizaje y el
disefio de posibles soluciones que las ataquen.

En palabras de Nadia Pérez (2009), un diagnéstico puede llevarse a cabo en
distintos momentos del proceso para poder conocer el impacto que estan teniendo las
acciones aplicadas en la situacion problematica y, si es necesario, considerar alternativas
mas viables para que la meta que se propuso al inicio del trabajo de intervencion sea
alcanzada. Es decir, se requiere un cuestionamiento constante que deje ver los aciertos

0 en su caso los errores que como consecuencia estan teniendo las estrategias que se
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decidié implementar, evaluar los avances y realizar los ajustes que resulten necesarios

para el logro de los objetivos.

Enfatiza la mencionada autora sobre la importancia de recordar que la actuacion
socioeducativa tiene como finalidad transformar a las personas que estan siendo
afectadas por una problematica y al mismo tiempo transformar el entorno social (Pérez,
2009). Tareas que suponen la cooperacion de las personas en su propia transformacion,
ya que los sujetos solo pueden ser ayudados cuando lo demanden. Es asi como el
diagndstico permitird mostrar a los afectados que asi lo demanden que se encuentran en

una situacion conflictiva que puede cambiar.

Es entonces prioridad de la linea socioeducativa la restauracion de fibras
dafiadas por probleméticas que involucran a una comunidad, involucrarlos en el proceso
desde el principio, enterarlos de la situacién en la que se encuentran y hacerles saber
gue su estado actual es modificable con acciones. Trazar, implementar, evaluar y
adecuar, el diagndstico ha de realizarse en diferentes puntos del camino para reajustar

lo necesario.

1.7 Modelo de diagndstico socioeducativo

La implementacién de un modelo de diagndstico socioeducativo facilitara la
identificacion de él o de los problemas educativos que han de abordarse en la propuesta
de intervencion. El modelo A.N.I.S.E. tiene como cometido agrupar todos los datos
posibles sobre un conjunto de problemas que derivan de una realidad concreta dentro
de la comunidad y que tiene en cuenta a los distintos elementos que la componen (Pérez
— Campanero, 2000). De tal manera, que este constituira el modelo de diagnéstico del

presente proyecto de intervencion.
El modelo es constituido por tres fases fundamentales: el reconocimiento, el

diagnéstico y la toma de decisiones. La fase primera o fase de reconocimiento es el punto

de partida, consiste en el descubrimiento del lugar en el que se esta, desde donde se

18



parte hacia la meta y cuéles son las necesidades que hay que satisfacer, asi como la

bldsqueda de informacion mediante la observacion directa u otros medios.

Por otro lado, la fase del diagnostico hace referencia al razonamiento que

conlleva la identificacion de necesidades en la situacion actual y que coadyuba al disefio

de un plan de accién que permita lograr la situacion deseable, el andlisis del potencial y

el estudio de factores y sentimientos mediante los cuales sea posible la definicién de un

problema.

Finalmente, durante la fase de decisiones deben priorizarse los problemas que

hayan sido detectados para encaminarse a la busqueda de soluciones, la formulacion de

metas y el disefio de un programa de intervencion.

La figura 2, muestra como el modelo ofrece diferentes herramientas aplicables

en cada una de las fases, en el siguiente grafico se presentan cada una de ellas y se

encuentran resaltadas aquellas de las que se hizo uso:

Figura 2

Técnicas del Modelo A.N.I.S.E.

propias

que se tengan

impresiones al | en cuenta
respecto. todas las
opiniones.

Indicadores | Técnica que | -Destacar los | -Informes Fase de
sociales permite conocer | aspectos estadisticos y | Reconocimiento
(medidas los datos objetivos | importantes de | similares. del Modelo
estadisticas) | y aporta datos del | la situacion | -Censo. AN.LS.E.

desarrollo de la | social. -

comunidad, a | -Conocer Procedimientos

través de la | caracteristicas | estadisticos.

descripcion de la | demograficas.

poblacion -Detectar

objetivo, andlisis | factores de

de los factores de | riesgo.

riesgo e

indicadores

comunitarios.
Grupo Permite conocer | -Presentacion -Numero de | Fase de | Desinterés
central o | las necesidades | inicial del tema | participantes: Reconocimiento | en las
“entrevista que siente la | atratar. de 8 a 10. y fase de | actividades
de grupo” comunidad y sus | -Entrevistas en | -Moderador. Diagnostico. académicas.
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-Sintesis
continua y final.

Inventario Consiste en | -Crear un | -Catalogo de | Fase de
de recursos | recopilar los | directorio  de | recursos Diagnostico.
servicios recursos disponibles.
disponibles para | teniendo en | -Programa y/o
identificar los | cuenta la | proyectos
recursos, disponibilidad, relacionados
servicios, accesibilidad y | con el area de
programas... y | capacidad del | intervencién.
tener en cuenta | recurso. -Servicios
en qué medida disponibles 'y
estos recursos se con capacidad
pueden ofrecer a de atencién ala
la poblacién. comunidad.
Sondeo de | Estd enfocada a | -Detectar -Grupo de | Fase de | Desinterés
problemas lograr la | problemas personas de la | Diagndstico en las
tipificacion de los | significativos comunidad. actividades
factores gue | (cuestionarios) | -Moderador. e interés
inciden en el | -Comparar la enfocado en
problema, asi | situacién actual la
como analizar la | con la deseada socializacion
situacion real e | por la y
identificar la | comunidad. habilidades
situacion para el
deseada. empleo.
Técnica del | Esta técnica estd | -Reflexionar -Grupo de | -Todo el
grupo destinada a | previamente. personas de la | proceso del
nominal permitir  obtener | -Crear comunidad. modelo
una mayor | alternativas -Moderador. AN.LS.E.
cantidad de ideas | individuales.
porque cada uno | -Crear un
reflexiona listado con
individualmente todas las ideas.
antes de pasar a | -Votar para
un trabajo de | seleccionar las
grupo. 5 mejores.
Técnica Analisis de las | -Aplicar -Grupo de | Fase de
Delphi opiniones de | cuestionarios usuarios que | Diagnéstico vy
distintos expertos | simultaneos en | esperan Fase de Toma
sobre un mismo | forma de | resultados de Decisiones.
tema, utilizdndolo | didlogo entre | positivos.
para su | personas que | -Equipo
identificacion de | no se ven. monitor y de
problemas, disefio.
factores de -Grupo de
resistencia al informadores
cambio, toma de claves 0
decisiones y expertos.
establecimiento
de planes de
accion.
El Sistema | Ofrece a todos los | -Expresar -Grupos Fase de
I.C. (sistema | miembros del | opiniones a | formados: Diagnéstico  y
de ideas | equipo el expresar | través de | Individual Fase de Toma
claves) sus opiniones a | discusiones En parejas de Decisiones.
través de la | criticas. Equipo (3 a5)
discusién escrita, | -Utilizar tarjetas | Grupos (6 a 10)
la cual se lleva a | para expresar | -Moderador

cabo mediante
tarjetas, en las
que cada uno

la opinién
individual y
anénima.
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expresa su | -Adaptacion de
opinién de | las tarjetas en
manera anénima. | un panel para
ser
visualizadas.
-Intervencion
oral y breve de
opiniones.
Grupo de | Se utiliza cuando | -Seleccionar -Grupo Fase de Toma | Se
discusion. surgen los formado  por | de decisiones establece
disconformidades, | participantes. miembros de la una
entre los | -Dar a conocer | comunidad propuesta
miembros de un | el objeto de | -Moderador de plan de
grupo en el | estudio. accion a
momento de | -Explicar la seguir con la
tomar decisiones. | experiencia formulacion
personal sobre de objetivos.
el tema.
-Elaborar
individualmente
una propuesta
de Plan de
trabajo
(rotafolios)
-Discusion  de
los puntos del
Plan.
-Sintesis  final
(individual y
grupalmente)
Campo de | Es una técnica | -Definir el | -Grupo Es importante
fuerza para la toma de | problema formado  por | en la Toma de
decisiones, que | -Buscar puntos | miembros de la | decisiones.
también resulta | fuertes y | comunidad.
atil en la | débiles en | -Moderador.
identificacion de | torno al
problemas y en el | problema.
analisis de | -Proponer
factores. soluciones.
-Tomar las
decisiones.
Matriz  de | Técnica  grafica | -Realizar una | -Grupo Fase de toma
decisiones que se utiliza | lluvia de ideas. | formado  por | de decisiones.
cuando se | -Disefio de la | miembros de la
consideran varias | matriz; priorizar | comunidad.
alternativas en el | las -Moderador.
proceso de toma | caracteristicas
de decisiones o | de solucion
cuando se piensa | deseables*
gue la decision
merece una
atencion especial
en su elaboracion.

Nota: Esta tabla de disefio propio, desglosa cada una de las técnicas que prevé el modelo

A.N.I.S.E. definiendo en lo que consiste, de qué manera se aplica, cuales son sus
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elementos y la fase en la que son aplicables. Por ultimo, se explican los resultados de
aquellas técnicas que fueron empleadas en la propuesta.

En el presente proyecto para la fase de reconocimiento se aplicé la técnica de
Grupo central para identificar el problema a intervenir, de la que se obtuvieron algunos
datos sobre el estado emocional de los estudiantes durante la cuarentena, mencionados
en el apartado 1.5. Por otro lado, durante la fase de diagndstico, la técnica de Sondeo
de Problemas permitio la posibilidad de lograr la tipificacion de los factores que inciden
en el problema, reconociendo los intereses y desintereses de los alumnos objeto de
estudio, informacion descrita en el mencionado apartado 1.5. Finalmente, en la fase de
toma de decisiones, se establece una propuesta de plan de accién a seguir con la
formulacién de objetivos enfocados en elevar el interés en las actividades escolares de

Lengua Extranjera.

1.8 Planteamiento de un problema educativo

Visualizar la problemética que se esta estudiando da paso a la busqueda de
causales y a la concepcién de las consecuencias que genera, lo que permitird en dado
momento el disefio de propuestas de solucion que trabajen directamente en las raices
del conflicto. Para ello se realizé un arbol de problemas, el cual es definido como una
técnica participativa que ayuda a desarrollar ideas creativas para identificar el problema
y organizar la informacion recolectada, generando un modelo de relaciones causales que

lo explican (Martinez, 2008).

En este orden de ideas, la figura 3 presenta a continuacién de forma organizada
los elementos encontrados en el analisis, en el que las raices constituyen las causas del
problema, el tronco es el problema central y la copa del arbol los efectos consecuentes,

interrelacionados entre si.
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Figura 3
Arbol de problemas

NHoIEproniemas
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Desinterég en las actividades escolares
e Lengua Extranjera

El 82% de los alumnos tienen Desconocer gustos y necesidades
necesidad de trabajar de Tos alumnos

: : — No adaptacion de las estrategias
No tienen internet en casa. &= - didacticas a los contextos.

Nota: La figura del &rbol expone de manera sistematizada las causas de la problemética
colocadas en las raices, direccionando al problema central que se encuentra en el tronco

del arbol y posteriormente las ramas y copa que constituyen las consecuencias.

Como se puede observar en el arbol de problemas, una de las situaciones que
estd causando apatia, reprobacion y ausencia escolar afectando el logro de los
aprendizajes, es el desinterés en las actividades escolares de Lengua Extranjera. Por lo
gue constituye un proposito encontrar qué es lo que estd causando el desinterés, que
puede llevar a modificar el modelo de ensefianza o las estrategias de aprendizaje.

Es un proposito del diagnéstico indagar en la causa del desinterés de los
estudiantes por realizar las actividades de Lengua Extranjera Inglés, dado que, en el
actual contexto internacional, aprender una lengua distinta a la materna, conlleva una
amplia gama de beneficios tanto cognitivos como personales. Desde una perspectiva
cognitiva, el dominio de una segunda lengua fortalece la capacidad de atencion, memoria
y resolucién de problemas. Ademas, mejora la habilidad para alternar entre diferentes
tareas y promueve la creatividad linglistica. A nivel personal, aprender un segundo

idioma facilita la comunicacion intercultural, fomenta la empatia y el entendimiento hacia
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otras culturas, y abre nuevas oportunidades laborales y académicas a nivel nacional e
internacional. En resumen, el aprendizaje de una segunda lengua no solo enriquece la
mente, sino que también enriquece la vida al proporcionar una mayor comprension del

mundo y nuevas perspectivas.

El fendmeno del desinterés de los estudiantes de preparatoria puede tener varias
causas subyacentes y es importante abordarlo de manera proactiva para fomentar la

participacion y el compromiso de los estudiantes.

El interés es una caracteristica que se identifica en la disciplina, la constancia y
la perseverancia que se dedica en las actividades diarias, en beneficio del logro de

objetivos y metas personales que forman parte de un proyecto de vida.

Tanto en pandemia como en el curso actual, se han disefiado actividades que
requieren de una buena conectividad a internet, asi como el uso de algun dispositivo
electronico como celular, computadora o Tablet. Sin embargo, al modulo ElI Chante
acuden estudiantes que residen en comunidades aledafias en las que no se cuenta con
ese servicio, asi mismo la situacion econdmica de las familias que ya era complicada
antes de la pandemia, se complicé con la llegada de esta y dificultd la satisfaccion de
estas y otras necesidades, sumada esta situacion a la necesidad de trabajar para apoyar
a los gastos familiares, resultando en una poca o0 nula respuesta de actividades

escolares.

Por otro lado, la poca o suprimida exploracién por parte de los docentes para
tener conocimiento tanto de estos contextos como de los gustos, necesidades e intereses
y la omitida adaptacion de las estrategias de acuerdo con las necesidades de la
comunidad estudiantil originan que los jévenes se sientan ignorados y no tomados en
cuenta, resultando en un ambiente de desinterés. Consecuentemente, se tienen alumnos

apaticos, con altos niveles de reprobacion y ausencia escolar.

Resulta importante realizar no solamente el andlisis personal en cuanto a las
dimensiones de la practica docente, si no reflexionar y reconocer los pros y los contras

de esta. El analisis FODA segun el maestro Humberto Ponce Talancon, (2006) consiste
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en realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que en su conjunto
diagnostican la situacion interna de una organizacion, asi como su evaluacion externa;

es decir, las oportunidades y amenazas.

En el andlisis de la practica docente realizado a partir de la teoria de Cecilia
Fierro y las Dimensiones de la Préactica Docente, se encuentran las fortalezas en la
dimensién personal, la interpersonal y la valoral. Pues la docente que analiza su practica
se considera a si misma como una persona con una identidad fuerte, valores arraigados
que intenta dia a dia transmitir a los estudiantes ese sentido de pertenencia a si mismo
y la autoconfianza. Ademas, ha logrado entablar vinculos sanos con compafieros de

trabajo que me han permitido aprender y lograr objetivos académicos.

Las debilidades son encontradas en la Dimension institucional puesto que en el
contexto laboral se percibe un ambiente autoritario por parte de los directivos de la

institucion y la comunicacion que se da en la institucion no es de calidad.

Por lo tanto, las oportunidades se posicionan en la Dimensién didactica, pues
advierte de la importancia de las practicas del proceso educativo, dominio de los métodos
de ensefianza y alternativas para sobrellevar problematicas de tipo académico. Lo que

coloca en un escenario de profesionalizacién y mejora continua de las estrategias.

Se encuentran amenazas Unicamente en la dimensién social debido al momento
histérico del desempefio y lo delicado que se vuelve manejar las expectativas propias

con las que recaen sobre la figura del maestro.
1.9Competencias por desarrollar

El programa del SEMS para las unidades de aprendizaje de Lengua Extranjera

estima el desarrollo de la siguiente competencia y atributo:

CG 4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos

mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.
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Atributos: 4.4. Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

La competencia genérica numero 4 del Marco Curricular Comun contempla tres
acciones que abarcan de forma implicita las 4 habilidades del inglés: leer, escribir,
escuchar y hablar, ademas considera la variabilidad y la pertinencia de las herramientas
empleadas.

Por su parte, el atributo 4.4 puntualiza en la comunicacion de los estudiantes

mediante una segunda lengua en situaciones ordinarias.

De tal manera que el logro de la competencia se relaciona directamente con el
logro del objetivo de la propuesta de intervencién pues incrementar el interés en las

actividades escolares va de la mano con el desarrollo de las también.
1.10 Ambiente de aprendizaje

La mediaciébn pedagodgica son un conjunto de estrategias intencionadas al
acompafiamiento y al fomento del aprendizaje, que preveén la relacién del estudiante con

el docente, con los contenidos y con el ambiente.

Para Eugenia Alvarez del Valle (2004), un docente mediador debe ademas de
dominar los contenidos de la disciplina que imparte, conocer e implementar estrategias
didacticas que favorezcan el logro de los aprendizajes en sus estudiantes, asi como
generar situaciones y ambientes de aprendizaje que promuevan la participaciéon activa y
el pensamiento critico, conjugando una red de valores y cultura que al interactuar haran
posible una experiencia significativa de aprendizaje.

En cuanto al alumno, cuando esta formado a través de la mediacion, es capaz
de comprender y reflexionar acerca de sus propios procesos de aprendizaje, de
desarrollo, comunicacion y socializacion. Desarrolla el pensamiento critico y estratégico,
logra identificar situaciones conflictivas y propone estrategias de solucion, atendiendo el

didlogo y el trabajo colaborativo.
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Por su parte, en la mediacion los contenidos permiten al estudiante aproximarse
a la realidad que les envuelve. Construyen su percepcion sobre el mundo y comienzan
a analizar, preferir y emitir propios puntos de vista. Esta interaccién es dinamica porque
depende del momento de encuentro tanto del estudiante (sujeto que aprende) como del

concepto mismo que se actualiza con el pasar del tiempo.

La mediacion pedagogica es la labor diaria del docente, de la que depende que
se brinde sin distincion, experiencias de integracién a todos los alumnos que atiende,
favoreciendo el desarrollo de habilidades y capacidades cognitivas, sociales, practicas y
de valores. Es preciso conocer e implementar las diferentes estrategias de aprendizaje
para fomentar al maximo las diferentes capacidades del alumno, beneficiar su desarrollo
cognoscitivo, pero a la vez formar seres con capacidades de interaccion, de
organizacion, de toma de decisiones y solucion de conflictos. Consciente de la diversidad
y sensible a los problemas ambientales y comunitarios.

La constante gestion del docente, enfocada en reunir las caracteristicas que
propicien el aprendizaje en sus estudiantes se refleja en el logro de los objetivos. El
entorno es llamado ambiente de aprendizaje, el cual segun Higor Rodriguez Vite (2014)
se define como el espacio en el que se van a desarrollar actividades de aprendizaje. A
este concepto le suma el de clima de aprendizaje, entendido como la interacciéon y la
comunicacién que surge entre los llamados sujetos del proceso de ensefianza-
aprendizaje y, en el que debe prevalecer una atmdésfera basada en el respeto, la
tolerancia y los valores. Primordiales para generar en el estudiante el sentimiento de
seguridad y confianza para el desarrollo de las estrategias que le van a propiciar el logro
de sus aprendizajes. Como docentes se debe asumir el rol de gestionar esos espacios y
climas que beneficien la adquisicion de habilidades, conocimientos y actitudes en el

alumno.
Los jovenes de hoy segun Prensky (2001), no pueden aprender como los jovenes

de ayer, porque son diferentes sus cerebros y su cultura. La escuela tradicional debe

incorporar formatos educativos basados en el entretenimiento y en el ocio. Como
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docentes, se tienen diversos y muy marcados retos para la creacion de ambientes de
aprendizaje en la actualidad. Tales como integrar estrategias que permitan el desarrollo
creativo, permitir que el estudiante desarrolle su personalidad sin perder el orden y el
respeto en el aula; emplear materiales didacticos y TIC’'S que sea posible para el
desarrollo de los contenidos; procurar que las actividades vayan de la mano con el
contexto del estudiante para que sea atractivo y estimulador.

Incorporar elementos actuales del gusto de los alumnos como musica, series,
aplicaciones, redes, etc., con el propdésito de que el estudiante encuentre motivacion para
generar su aprendizaje; echar mano de los recursos fisicos con los que se cuenta, ya
sean aulas, jardines, laboratorios, equipo de cdmputo, de sonido, cafeterias, etc.; adaptar
los espacios y mobiliario de acuerdo a distintos canales de interaccion, alternar entre
ellos y no casarse con uno solo; respetar la diversidad de canales y estilos de aprendizaje

y generar estrategias que los atiendan.

Beneficiar la interaccion estudiante-estudiante y estudiante-entorno, recordando
siempre que el estudiante se encuentra siempre con una realidad cruda al exterior de las
aulas; proliferar un clima de respeto y validacién basados en la diversidad de opiniones;
y prevalecer las estrategias de crecimiento personal y humano atendiendo a la
variabilidad de contextos familiares, econémicos, culturales y sociales que rodean a los

adolescentes.

Los ambientes de aprendizaje son el espacio acondicionado y organizado con
recursos didacticos, contenidos curriculares e interaccion entre estudiantes con otros
estudiantes y docentes. Estos ambientes de aprendizaje son disefiados por un actor que
tiene ciertos conocimientos especiales acerca de las habilidades, conocimientos, valores
0, como se conoce hoy competencias que la sociedad requiere de los sujetos para que

se desenvuelvan bien en ella (Chagoya, Rodriguez, Pérez & Acevedo, 2014).

Es importante diferenciar el ambiente de aprendizaje fisico del virtual, aunque
ambos debidamente preparados y adaptados pudieran ser fructiferos a nuestras

28



necesidades. El ambiente fisico hace referencia a la organizacion, disposicion y
distribucion de los recursos didacticos, manejo del tiempo e interaccion de los sujetos,
mientras que el ambiente virtual es el entorno de aprendizaje mediado por la tecnologia,
que facilita la comunicacion, la interaccion, el procesamiento, la gestion y la distribucion

de la informacion.

En cuanto al espacio o lugar en el que se lleva a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje, encontramos que para el ambiente fisico se tienen mas bien espacios
materiales, como el salon de clases, laboratorios, bibliotecas, salas de usos mdltiples,
gimnasios, etc. Por otro lado, los ambientes virtuales de aprendizaje requieren de
cualquier pagina web que cumpla con las necesidades didacticas, ambientes de gestion,

ambientes sociales, colaborativos, inmersivos y tele inmersivos.

El proceso de interaccion en los ambientes de aprendizaje refiere a la correlacion
entre estudiantes y docentes o estudiantes y estudiantes; requiriendo el ambiente fisico
interacciones fisicas mientras que el ambiente virtual conlleva a correlacionarse de
manera sincrona con chats, videoconferencias, mensajes instantaneos, etc.; y de

manera asincrona con opciones como los foros y el correo electronico.

El uso de los recursos es variable también segun el ambiente de aprendizaje que
se trabaje, siendo en el ambiente fisico opciones mas tangibles y tradicionales como el
pintarron, plumones, proyector, material escrito, presentaciones electronicas, television,
peliculas, videos, discos compactos, reproductor de audio y video. En tanto que los
ambientes virtuales movilizan el uso de recursos como una computadora, un servidor
web, textos electronicos, bibliotecas virtuales, sitios web, foros virtuales, libros

electronicos y aulas virtuales.

Es coherente pensar que si el espacio o el lugar, la interaccion y los recursos
son variables de acuerdo con el tipo de ambiente de aprendizaje, lo sera también la
manera en la que se evallan los aprendizajes, pues las opciones para el ambiente fisico

suelen ser mas cotidianas, como los examenes escritos, listas de cotejo, cuestionarios o
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guias de observacién, mientras que los ambientes virtuales conllevan el uso de foros,

correo electrénico y exdmenes automatizados en la web.

A continuacion, en la figura 4 se definen los principales ambientes virtuales de
aprendizaje, los cuales ofrecen una opcidn flexible y accesible para el proceso educativo.
Estos entornos permiten a los estudiantes acceder a materiales de aprendizaje en
cualguier momento y desde cualquier lugar, lo que facilita la personalizacion del
aprendizaje segun las necesidades individuales y los estilos de aprendizaje. Ademas, los
ambientes virtuales de aprendizaje suelen incorporar una variedad de herramientas y
recursos multimedia que enriqguecen la experiencia educativa, como videos,
simulaciones, foros de discusién y actividades interactivas. Al fomentar la interaccion
entre estudiantes y docentes a través de la comunicacion en linea, los ambientes
virtuales de aprendizaje también promueven el desarrollo de habilidades de

colaboracion, comunicacion y trabajo en equipo en un entorno digital.

Figura 4
Ambientes virtuales de aprendizaje

AMBIENTE )
VIRTUAL DE DEFINICION
APRENDIZAJE

Un wiki es una coleccion de documentos web escritos en forma colaborativa.
Basicamente, una pagina de wiki es una pagina web que todos en su clase
pueden crear juntos, directo desde el navegador de Internet, sin que necesiten
WIKI saber HTML. Los Wikis son herramientas simples, flexibles y potentes de
colaboracién. Se pueden utilizar para cualquier cosa, desde repositorios o listas
de enlaces web debidamente organizados hasta la creacion de enciclopedias.
https://docs.moodle.org/all/es/Usos_didacticos _del Wiki

A través de diversas técnicas de la informacion y la comunicacién se establecen
interacciones educativas entre estudiantes, lo cual se constituye en recurso para
enfocar positivamente la heterogeneidad y el cambio en las aulas.

El sitio web es una herramienta por medio de la cual se apoyan los procesos
de ensenanza — aprendizaje; permite brindar informacion relevante y plantear
actividades que se desarrollan combinando la ensenanza presencial con la
tecnologia no presencial.
http://www.scielo.org.co/pdf/prasa/vénl1/v6n11a06.pdf

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos
de herramientas destinadas a fines docentes. Su principal funcién es facilitar la
creacion de entornos virtuales para impartir todo tipo de formaciones a través
de internet sin necesidad de tener conocimientos de programacion.

En realidad son programas que permiten hacer tareas como: organizar
contenidos y actividades dentro de un curso online, gestionar las
matriculaciones de los estudiantes, tener un seguimiento de trabajo durante el

PAGINA WEB

PLATAFORMA
VIRTUAL
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curso, resolver dudas y crear espacios de comunicacion interactiva, evaluar los
progresos de los alumnos, etc.

https://www.aulal.com/plataformas-educativas/

WebQuest es un modelo de aprendizaje extremamente simple y rico para
propiciar el uso educativo de Internet, basado en el aprendizaje cooperativo y
en procesos de investigacion para aprender. Una WebQuest es una actividad
enfocada a la investigacion, en la que la informacién usada por los alumnos es,
en su mayor parte, descargada de Internet. Basicamente es una exploracion
dirigida, que culmina con la produccién de una pagina Web, donde se publica el
resultado de una investigacion. Es una metodologia de aprendizaje basado
fundamentalmente en los recursos que nos proporciona Internet que incitan a
los alumnos a investigar, potencian el pensamiento critico, la creatividad y la
toma de decisiones, contribuyen a desarrollar diferentes capacidades llevando
asi a los alumnos a transformar los conocimientos adquiridos.
https://manarea.webs.ull.es/materiales/webquest/queeswebguest.htm

WEBQUEST

Nota: La tabla de disefio propio agrupa y define los principales ambientes virtuales de

aprendizaje que se conocen.

La presente propuesta pretende desarrollarse en un ambiente hibrido ya que
combina elementos de la educacion presencial tradicional con la tecnologia y el
aprendizaje en linea. Ademas que optar por un ambiente hibrido ofrece distinguidas
ventajas entre las que destacan: la flexibilidad tanto para los estudiantes como para los
educadores, ya que es posible acceder a los materiales en su propio tiempo y ritmo; la
variabilidad de recursos que se encuentran en linea o que pueden colocarse en una
plataforma; la autonomia, las actividades a distancia fomentan la responsabilidad y
autonomia de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, tienen la oportunidad de
tomar decisiones sobre como y cuando acceder al contenido, participar y completar sus

tareas.
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ll. FUNDAMENTACION TEORICA Y SOCIOEDUCATIVA DE LA
PROPUESTA DE INTERVENCION

Diversos estudios e investigaciones han demostrado la importancia de su
influencia en el aprendizaje, en los procesos cognitivos que permiten tomar conciencia
acerca de éste, y en regular su progresion, asi como también en las trayectorias
académicas de los estudiantes, procesos como la comprension y el abordaje de las
teorias, de los enfoques y los modelos, asi como el entendimiento de sus diferencias, de
su alcance y de los vinculos existentes entre la teoria, los métodos de la ciencia y sus

técnicas.

La epistemologia personal es definida por diversos autores desde enfoques
diferentes; Hofer&Pintrich (1997) aseguran que es la filosofia que se aboca al estudio de
la naturaleza, la fuente y la justificacion del conocimiento. Esta perspectiva reduce el
concepto al origen o al surgimiento de las creencias y las concepciones personales sin

tomar en cuenta el proceso de asimiliacion e interpretacion del mismo.

Por su parte, y con una percepcion mas actualizada, Green (2010) aporta que la
epistemologia personal se vincula directamente con procesos cognitivos tales como la
metacognicion y la autorregulacion. Este concepto amplia la perspectiva anterior de
Unicamente el origen del conocimiento, involucrando el proceso de conocer, asimilar,
interpretar y evaluar el conocimiento. Asi mismo, pueden integrarse procesos como la

investigacion y el cuestionamiento de la informacion.

De forma personal puedo definir la Epistemologia como el estudio del origen y la
fundamentacion de cualquier rama de la ciencia, que permite justificar su estudio y el
proceso de abordamiento de la misma. Considero que la Epistemologia del area
Disciplinar resulta importante por que el conocimiento por areas y dimensiones facilita la
sistematizacion y la clasificacion del estudio, al mismo tiempo que genera un ejercicio
reflexivo constante y continuo del porqué, para qué, con qué y como es que se lleva el

proceso de estudio y aprendizaje.
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Es posible en este momento generar una valoracion de mi practica
contextualizada en la epistemologia, resaltando que al pertenecer al campo disciplinar
de la comunicacion con mi unidad de aprendizaje de Lengua Extranjera, es crucial tener
en consideracion los procesos de socializacion de las personas, la necesidad de
relacionarse del ser humano y la diversidad de culturas, idiomas y lenguajes verbales y
no verbales que nos rodean. La adquisicion en este caso de un segundo idioma ha de
entenderse como un enriguecimiento no solamente verbal si no social y cultural. Silogro
comprenderlo de esta manera y compartirlo a mis alumnos, serd posible entonces

aumentar su nivel de interés y motivacion en su propio aprendizaje.

2.1 Perspectiva pedagdgica que sustenta la propuesta de intervencion

El disefio de la estrategia didactica que se planteara mas adelante, tiene sustento
en la Teoria de la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) de Lev Vygotsky la cual a su vez
constituye una perspectiva fundamental en el campo de la psicologia del desarrollo y la
educacién, destacando la importancia de la interaccion social y el papel del aprendizaje

guiado en el desarrollo cognitivo.

La zona de desarrollo préximo en palabras de Vigotsky (2003) no es otra cosa
gue la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través
de la resoluciéon de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro
comparfiero mas capaz. Esta teoria resalta la importancia del aprendizaje guiado y la
instruccion dirigida por un mediador experto para promover el desarrollo cognitivo del
individuo, enfatizando el papel crucial de la interaccion social y la colaboracion en el
proceso de aprendizaje y desarrollo de habilidades.

Utilizando este método se puede tomar en consideracion no sélo los ciclos y
procesos de maduracion que ya se han completado, sino también aquellos que se hallan
en estado de formacion, que estan comenzando a madurar y a desarrollarse. Asi pues,

la zona de desarrollo proximo permite trazar el futuro inmediato del nifio, asi como su
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estado evolutivo dinamico, sefialando no sélo lo que ya ha sido completado

evolutivamente, sino también aquello que esta en curso de maduracion.

2.2 Teoria pedagégica especifica que sustenta la propuesta de
intervencién

El cambio de supuestos en el conocimiento de la educacion hace variar el modo
de concebir la disciplina y esto explica que los problemas investigados y los modos de
investigarlos desde una concepcion puedan ser revisados, en parte, subsumidos,

suplementados o considerados como no pertinentes desde otra concepcion.

Existe una ausencia de unificacion de paradigmas en la investigacion
pedagogica, pero ha sido un proceso en el afan de avanzar en la consolidacién de la
Pedagogia como disciplina de conocimiento de la “educacion”, un ambito de realidad
susceptible de ser conocido de diversas formas, que reclaman apertura, prescriptividad
y pluralismo en el desarrollo metodologico y en la construccion del conocimiento de la

educacioén (Tourifian, 2008).

La diversidad de modelos de educacion favorece la actualizacion y la mejora
educativa, pues con el paso del tiempo nuevos estudios permiten la atencion de diversos
estilos de aprendizaje, asi como el progreso hacia una educacién centrada en el
estudiante, propiciando la empatia con las minorias e integrando el desarrollo de
habilidades socioemocionales. Sin embargo esta variabilidad frena en gran medida la
unificacién de objetivos en la educacion media superior, haciendo que las instituciones

educativas capaciten a su personal en modelos obsoletos o proximos a desaparecer.

De entre las mas recientes teorias acerca del aprendizaje, es relevante rescatar
aguellas que apuestan por mejores opciones para el logro de los objetivos. El aprendizaje
situado, es entendido como un proceso de aprehension de la realidad, mediante el cual
se integra un nuevo conocimiento de manera activa en el contexto especifico donde ese
conocimiento debe ser aplicado (Lave & Wenger, 1991; Benavides, Madrigal & Quiroz,

2009). Es decir, el reconocimiento de la realidad del estudiante es inminente para poder
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partir desde ahi en el disefio de estrategias que faciliten la integracibn de nuevos

conocimientos.

Ademas, el conocimiento de los contextos en los que los alumnos se
desenvuelven y la localizacién del propdésito de la clase dentro de el beneficiaria la
resolucién independiente de problemas que se presentan dentro de esos entornos
concretos, gracias a la adquisicion de habilidades y estrategias intelectuales durante el
proceso. El aprendizaje situado seria entonces significativo gracias a la participacion
activa del alumno en el desarrollo de tareas concretas ligadas a su existencia, generando

entonces sentido de pertenencia y con ello motivacion para aprender.

Segun Zhu y Bargiela (2013) en Villavicencio y Uribe (2017) en la practica de la
teoria del aprendizaje situado existen tres elementos fundamentales a considerar: las
actividades de aprendizaje, el proceso de endoculturacion y el curriculo. Con este
predmbulo se puede argumentar que las actividades de aprendizaje son las que disefia
el docente de acuerdo al curriculo del que surge su clase, adaptables al proceso de

endoculturacion, es decir de reproduccion de conductas, practicas lenguaje y valores.

Proponen Villavicencio y Uribe (2017) considerar tres estrategias didacticas para
la supervision del aprendizaje situado: el aprendizaje basado en problemas, el

aprendizaje basado en evidencias y el aprendizaje centrado en el servicio.

El aprendizaje basado en problemas segun Diez (2017) consiste en una
estrategia en la que se utilizan los preceptos del aprendizaje activo, donde se
contextualizan los casos, se fomenta la realimentacién sistematica y el trabajo en equipo.
Es preciso alcarar que la estrategia no busca en realidad la solucién del problema que
se presenta, Si N0 que se interesa mayormente en el proceso de resolucion, fase en la
gue se adquieren conocimientos y habilidades como la comunicacion, el trabajo
colaborativo, la responsabilidad y la resolucion de problemas; resultando en un

aprendizaje autodirigido.
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En cuanto al aprendizaje basado en evidencias, argumenta Sinclair (2004) que
se trata de un enfoque de la practica profesional que sostiene la necesidad de
fundamentar la toma de decisiones en el conocimiento divulgado a través de articulos
cientificos en revistas académicas. Es decir, replicar el conocimiento adquirido mediante
investigacién, practicas y experimentacion que permitieron a otros llegar a conclusiones
basadas en evidencia, conjugando entonces las evidencias cientificas producto de la
investigacion, las particularidades y preferencias concretas de la comunidad en la que

se trabaja, y la experiencia y estilo del propio profesional.

Por ultimo, el aprendizaje basado en el servicio es un enfoque educativo en el
gue confluyen los curriculos académicos y proyectos de animacién sociocultural (Diaz
Barriga, 2006). Lo que se busca en un proyecto comunitario es generar la capacidad de
agencia de los miembros de dicha comunidad, proceso que enriquece la formacion de
los estudiantes a la vez que los acerca a ser profesionales capaces y ciudadanos
comprometidos. Esta estrategia combina el compromiso social con el desarrollo de
habilidades, actitudes y valores; enfocando esta fusion hacia la finalidad de mejorar el
entorno. Es asi que no solo se logran los objetivos de aprendizaje si no que vuelve
posible la sensibilizacion ante problemas reales, fomenta la inclusion y despierta el

sentido ético de los estudiantes.

El aprendizaje situado, en palabras de (Hernandez, 2016) habla de la necesidad
de traer la realidad a las aulas para que mutuamente se retroalimenten y eventualmente
se solucionen. Define que ser profesor es ocuparnos e interesarnos de los que no estan

interesados.

El presente proyecto prevé el desarrollo de la estrategia de "aprendizaje basado
en problemas"” como un enfoque efectivo para promover el aprendizaje significativo y la
habilidad de resolucion de problemas en los alumnos del médulo El Chante. Esta
estrategia coloca a los estudiantes en el centro del proceso de aprendizaje al
presentarles situaciones reales o hipotéticas que requieren de analisis, investigacion y

colaboracion para encontrar soluciones; al abordar problemas del mundo real, los
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alumnos se involucran activamente en su aprendizaje, desarrollan habilidades de
pensamiento critico y aprenden a aplicar conocimientos tedricos en contextos practicos.
Ademas, el aprendizaje basado en problemas fomenta la autonomia y la responsabilidad,
ya que los estudiantes asumen un papel activo en la busqueda de soluciones y en la
construccion de su propio conocimiento. En un entorno de preparatoria, donde los
estudiantes estan en una etapa crucial de desarrollo intelectual y personal, el aprendizaje
basado en problemas proporciona una oportunidad invaluable para cultivar habilidades

esenciales para su éxito futuro en la educacion superior y en el mundo laboral.

2.3 Papel del docente, papel del alumno y de la mediacién didactica

La importancia de los conocimientos de contenido, didacticos y contextuales
radica en la posibilidad de facilitar los procesos de aprendizaje de nuestros estudiantes.
Dominar la parte conceptual de la UA que se imparte implica también crear, modificar o
seleccionar las estrategias adecuadas a las necesidades y contextos especificos de los

alumnos que se atienden.

Tomando en cuenta los conocimientos que cada docente posee de acuerdo a
los componentes , el docente debe dominar los conocimientos del contenido de su
programa especifico , ya que le dara la pauta para ensefiar en su propia unidad de
aprendizaje y sera necesario complementar con el conocimiento didactico ya que es el
gue le permitirhd en su momento desempefiarse con las competencias que se requieran
(UAM, 2009). EI contar con estas competencias denota la labor docente como
estratégica, lo que permite la regulacion del proceso ensefianza-aprendizaje, que abona

a la construccion de conocimientos en el contexto especifico.

Parte de la labor docente es estimular al estudiante e impulsarlo para que
gestione su propio aprendizaje, pero eso se logra conjugando adecuadamente las
estrategias pertinentes que beneficien el aprendizaje de los conceptos correspondientes
adaptados a los contextos sociales, culturales y econdmicos de los grupos. Considero

gue estos tres conocimientos se encuentran directamente relacionados entre si,
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dificilmente podria lograrse uno sin los otros dos y el éxito depende del desarrollo objetivo
de todos en conjunto.

La mediacion pedagodgica son un conjunto de estrategias intencionadas al
acompafiamiento y al fomento del aprendizaje, que prevén la relacion del estudiante con
el docente, con los contenidos y con el ambiente. Para Alvarez del Valle (2004), un
docente mediador debe ademas de dominar los contenidos de la disciplina que imparte,
conocer e implementar estrategias didacticas que favorezcan el logro de los aprendizajes
en sus estudiantes, asi como generar situaciones y ambientes de aprendizaje que
promuevan la participacion activa y el pensamiento critico, conjugando una red de
valores y cultura que al interactuar haran posible una experiencia significativa de

aprendizaje.

En cuanto al alumno, cuando esta formado a través de la mediacion, es capaz
de comprender y reflexionar acerca de sus propios procesos de aprendizaje, de
desarrollo, comunicacion y socializacion. Desarrolla el pensamiento critico y estratégico,
logra identificar situaciones conflictivas y propone estrategias de solucion, atendiendo el

dialogo y el trabajo colaborativo.

Por su parte, en la mediacion los contenidos permiten al estudiante aproximarse
a la realidad que les envuelve. Construyen su percepciéon sobre el mundo y comienzan
a analizar, preferir y emitir propios puntos de vista. Esta interaccién es dinamica porque
depende del momento de encuentro tanto del estudiante (sujeto que aprende) como del

concepto mismo que se actualiza con el pasar del tiempo.

La mediacién pedagogica es la labor diaria del docente, de la que depende que
se brinde sin distincion, experiencias de integracion a todos los alumnos que atiende,
favoreciendo el desarrollo de habilidades y capacidades cognitivas, sociales, practicas y
valorales. Es preciso conocer e implementar las diferentes estrategias de aprendizaje
para fomentar al maximo las diferentes capacidades del alumno, beneficiar su desarrollo

cognoscitivo, pero a la vez formar seres con capacidades de interaccion, de
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organizacion, de toma de decisiones y solucion de conflictos. Consciente de la diversidad
y sensible a los problemas ambientales y comunitarios.

Durante el presente proyecto se pretende entablar una interaccion activa y
cercana con los estudiantes, ofrecer apoyo personalizado, brindando orientacién
individualizada segun las necesidades y el ritmo de aprendizaje de cada estudiante,
fomentar la comunicacién abierta y establece un canal de retroalimentacion respetuoso,
consciente y constante. Tomando en consideracion el presente modelo de ensefianza,
se espera cambiar la creacion de ambientes participativos, generando espacios de
aprendizaje dinamicos y participativos donde los estudiantes se sientan seguros y
comodos para compartir sus ideas, plantear preguntas y participar en discusiones

significativas.

2.4 Marco conceptual

Los andamiajes, son un apoyo importante para nuestros estudiantes, consideran
el hecho de que no todos aprenden de la misma manera ni a la misma velocidad (Class
and Mom, 2021). Suponen generar un soporte para la construccion escalonada del
aprendizaje. Habra estudiantes a los que les sea Util y otros que ni siquiera lo necesiten.
Ademas, pueden ayudar a incentivar el interés y la motivacion hacia la construccion del

propio aprendizaje de los alumnos.

Viéndolo desde un punto de vista mas coloquial, un andamiaje hace referencia
a los diferentes niveles de soporte que proporciona una estructura, la que a su vez
permite ser escalada con la confianza de ser segura para quién hace uso de ella. Esta
percepcion en un contexto educativo, refiere entonces que el docente en un papel de
facilitador, debiera dotar al estudiante de herramientas y recursos que le brinden el
soporte necesario y suficiente para llevar a cabo cierta tarea por si mismo, haciendo a
su vez mas atractivo el hecho de involucrarse en las actividades que ha de realizar y
tomar las riendas de su aprendizaje, viéndolo como un reto o desafio que vale la pena

vencer.
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Es importante considerar que el interés suele ser sindnimo de la importancia, el
compromiso o la preferencia que nos une con cierta actividad, pudiendo ser esta de
aprendizaje, de entretenimiento o de ocio. Aseguran Hidi & Renninger (2006), que el nivel
de interés de una persona es una poderosa influencia en el aprendizaje.
Especificamente, se ha encontrado que el interés influye en la atencién, las metas y los
niveles de aprendizaje. Por lo tanto resulta valioso estudiar el enfoque y los niveles del
interés de los alumnos de quinto semestre del médulo ElI Chante de la EPREG para que
sea posible captarlo e incrementarlo, ya que el potencial de interés esta en la persona,
pero el contenido y el entorno definen la direccion del mismo y contribuyen a su

desarrollo.

De acuerdo con Hidi & Renninger (2006) el interés como variable motivacional
se refiere al estado psicolégico de compromiso o la predisposicion a volver a
comprometerse con clases particulares de objetos, eventos o ideas a lo largo del tiempo.
Es decir, se trata de ese fendmeno que surge de la interaccién entre un individuo y su
entorno, pero que involucra componentes tanto cognitivos como afectivos, en otras
palabras, comprende el desarrollo de estrategias cognocitivas y el nivel motivacional y

de interés de los alumnos por las tareas y las actividades académicas.

En este contexto, Valle, Gonzalez, Barca, & Nufiez (1997) argumentan que los
alumnos necesitan tener tanto voluntad (will) como habilidad (skill), lo cual refleja con
claridad el grado de interrelacion existente entre lo afectivo-motivacional y lo cognitivo
dentro del aprendizaje escolar. Por lo tanto, para obtener éxitos académicos y 6ptimos
resultados de aprendizaje es primordial generar estrategias que aseguren que tal
interrelacion se vea positivamente afectada por la inclinacién y motivacién del estudiante
hacia su propio progreso, es decir, que desarrolle y mantenga esa voluntad e

intencionalidad de aprender.

Por su parte, Nuiiez (2009) asevera que para aprender algo nuevo es preciso
disponer de las capacidades, conocimientos, estrategias y destrezas necesarias -poder-

y tener la disposicidn, intencidon y motivacion suficientes -querer- para alcanzar los fines

40



gue se pretenden conquistar. El alumno debe en este orden de ideas, contar con los
saberes para conocer, hacer, convivir y ser, pero invariablemente a la misma vez,

demostrar pretencion, determinacién y voluntad por adquirir un nuevo conocimiento.

Es preciso resaltar la importancia de implementar mecanismos que hagan
posible ejercer de manera consciente dominio y control ante el progreso del propio
aprendizaje. En palabras de Burén (2012) la metacognicion es el conocimiento
autoreflexivo, puesto que se refiere al conocimiento de la propiamente adquirido por
autoobservacion. Por lo tanto, la metacognicion es la consciencia del desarrollo de
acciones mentales que resulten en conocimiento, es decir, conocer los procedimientos,
como se realizan, sus requerimientos, efectos, y sobre todo el objetivo que se quiere
lograr, hacer no solo participe al alumno de su proceso de aprendizaje sino convertirlo

en el actor principal.

Para lograr esta autoconsciencia y autoregulacion del aprendizaje el estudiante
debe desarrollar estrategias individuales que le permitan afirmar que sabe aprender.
Acerca de las estrategias, Beltran (2002) precisa que son por si mismas propositivas, y
encierran un plan de accién o una secuencia de actividades perfectamente organizadas,
favoreciendo de esta forma, un aprendizaje significativo, motivado e independiente.
Visualmente las estrategias pudieran considerarse como una ruta trazada que contempla
diferentes retos u obstaculos pero que esta totalmente intencionada hacia la adquisicién

del conocimiento.

El presente proyecto se centra en la teoria de Suzanne Hidi & Renninger (2016)
por encontrar sus bases en la influencia de la atencion, las metas y los niveles de
aprendizaje, junto con el interés como variable motivacional, elementos fundamentales
para comprender y promover el aprendizaje efectivo en adolescentes. Esta teoria
reconoce que la atencion selectiva y sostenida es crucial para procesar y retener
informacion, y que las metas personales y la motivacion influyen en la manera en que los
estudiantes se comprometen con el aprendizaje. Ademas, el interés, definido como el

estado psicolégico de compromiso o predisposicion a volver a comprometerse con
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objetos, eventos o ideas a lo largo del tiempo, desempefa un papel importante en la

motivacion y el compromiso de los adolescentes con el aprendizaje.

Una de las principales ventajas de esta teoria es que reconoce la importancia de
cultivar el interés de los estudiantes como una forma efectiva de aumentar su motivaciéon
y compromiso con el aprendizaje. Cuando los adolescentes estan interesados en un
tema o actividad, estdn mas dispuestos a dedicar tiempo y esfuerzo a comprenderlo y a
profundizar en él. Esto puede conducir a una mayor atencién, participacion activa y

retencion de informacion, lo que a su vez facilita el logro de aprendizajes significativos.

Ademas, se reconoce la importancia de establecer metas claras y relevantes
para los estudiantes, lo que les proporciona una direccion y un propdésito en su
aprendizaje. Al establecer metas alcanzables y relacionadas con sus intereses, los
adolescentes estan mas motivados para comprometerse con el proceso de aprendizaje

y para trabajar de manera consistente hacia la consecucion de esas metas.

Por lo tanto, una teoria basada en la influencia de la atencion, las metas y los
niveles de aprendizaje, junto con el interés como variable motivacional, ofrece una
perspectiva integral y practica para comprender y promover el aprendizaje efectivo en
adolescentes. Al reconocer la importancia del interés, las metas personales y la atencién
selectiva en el proceso de aprendizaje, esta teoria proporciona herramientas y
estrategias valiosas para mejorar el compromiso y el rendimiento académico de los

estudiantes adolescentes.

2.5 Enfoque por competencias académicas y/o profesionales

El modelo de competencias en la educacién es un enfoque pedagdgico que busca
preparar a los estudiantes para enfrentar con éxito los desafios del mundo actual y futuro.
En contraposicion al enfoque tradicional centrado en la transmisién de conocimientos, el
modelo de competencias se enfoca en el desarrollo de habilidades, conocimientos y

actitudes que son relevantes y aplicables en contextos reales y cambiantes. Este modelo
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reconoce que el éxito en la vida no solo depende de la acumulacion de informacion, sino

también de la capacidad para aplicarla de manera efectiva en diferentes situaciones.

En este orden de ideas, Angel Diaz Barriga (2014) indica que el concepto de
competencia hace referencia a un saber hacer de manera eficiente, demostrable
mediante desempefios observables. Se trata de una capacidad para resolver problemas
gue se aplica de manera flexible y pertinente, adaptandose al contexto y a las demandas
gue plantean situaciones diversas desde la Optica de los promotores de la educacion
basada en competencias, la competencia no se limita a los aspectos procedimentales
del conocimiento, a la mera posesién de habilidades y destrezas, sino que se ve

acompafada necesariamente de elementos teoricos y actitudinales.

Por su parte, el Sistema de Educacion Media Superior de Universidad de
Guadalajara, (2010) define el Bachillerato General por Competencias como un programa
educativo de nivel medio superior, formativo y propedéutico con un alto sentido
humanista; centrado en el aprendizaje; con un enfoque en competencias y orientado
hacia el constructivismo. Esta dirigido a la poblacién que ha concluido el nivel basico,
con el proposito de dotarla de una cultura general que le permita desempefarse en los
ambitos cientifico, tecnoldgico, social, cultural y laboral. Estipula que su objetivo principal
es incorporar en forma transversal las dimensiones cientifico-cultural, tecnoldgica, ética,
estética, humanista en una perspectiva global, regional y local, para propiciar una

formacion integral del estudiante.

2.6 Enfoque pedagdgico de la asignatura

A pesar de que después de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior
(2008) surgieron nuevas propuestas politicas en beneficio de la Educacion Media
Superior, en el Bachillerato General por Competencias del Sistema de Educacién Medio
Superior de la Universidad de Guadalajara se mantiene vigente el modelo educativo por
competencias que emana de la mencionada reforma y que construyen el Marco

Curricular Comun.
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El programa de Unidad de Aprendizaje del SEMS (2015) argumenta que la
lengua inglesa es en la actualidad una lengua que se requiere en multiples contextos,
tanto de caracter laboral como escolar y social. Tal es el caso, por ejemplo de los textos
a los que se enfrenta cualquier individuo que navegue por la red mundial de informacion,
mejor conocida como internet, la cual contiene un considerable numero de publicaciones

en inglés.

La Unidad de Aprendizaje, toma en cuenta la perspectiva socioconstructivista de
las competencias, reconoce la posibilidad de movilizar e integrar diversos saberes y
recursos cognitivos, cuando el aprendiz se enfrenta a una situacion problema inédita,
ante lo cual se requiere mostrar la capacidad de resolver problemas complejos y abiertos,

en distintos escenarios y momentos.

2.7 Investigaciones previas sobre el tema o problema de estudio (estado
del arte).

Desde una perspectiva educativa, el desarrollo de habilidades de comunicacién
en estudiantes de educacion media superior es de suma importancia por varias razones.
En primer lugar, el periodo de la educacién media superior representa una etapa crucial
en la formacion de los estudiantes, donde estan en proceso de definir su identidad,
valores y metas futuras. Durante este tiempo, es fundamental que adquieran habilidades
de comunicacién efectiva que les permitan expresar sus ideas, opiniones y emociones

de manera clara y coherente.

Ademas, en la actualidad, estamos inmersos en un mundo altamente
interconectado y globalizado, donde la comunicacién juega un papel central en
practicamente todos los aspectos de la vida. La tecnologia ha facilitado la comunicacion
instantanea y la interaccién con personas de diferentes culturas y paises, lo que hace
que las habilidades de comunicacion sean aun mas relevantes. Los estudiantes de

educaciéon media superior necesitan estar preparados para este entorno cambiante y
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desarrollar habilidades que les permitan comunicarse de manera efectiva en diferentes

contextos y con una variedad de audiencias.

Ahora bien, la comunicacién efectiva es una competencia transversal que
beneficia a los estudiantes en todas las areas de su vida. Ya sea en el ambito académico,
laboral o personal, las habilidades de comunicacion solidas les permiten construir
relaciones estables, resolver conflictos de manera constructiva, presentar ideas de
manera persuasiva y colaborar de manera efectiva en equipos de trabajo. Por lo que el
presente proyecto busca la solucion de una problematica de interés social que ponga en
juego el didlogo con sus semejantes, la busqueda de resoluciones, el pensamiento

critico, la toma de decisiones y por supuesto la comunicacion asertiva.

En un estudio realizado por Gonzélez Fernandez (2013) que evalla un modelo
que relaciona el interés, el compromiso y el rendimiento en Lengua Espafiola de
estudiantes de secundaria realizado en Espafia, los resultados resaltan el papel decisivo
de los profesores para potenciar el interés situacional en clase. Destacan las estrategias
para despertar el interés de los alumnos en sus clases, que recomiendan Hidi y
Renninger en la teoria del interés citada anteriormente en el presente documento,
recomiendan escucharles para descubrir sus preferencias e intereses; siempre que sea
posible, seleccionar contenidos atractivos y relacionarlos con sucesos conocidos;
establecer objetivos claros, lo mismo que el modo de evaluacion y las consecuencias de
la misma y utilizar materiales diversos, ademas de los libros. Para mantener el interés de
los estudiantes, ayuda ayudarles a comprender la importancia de lo que estudian;
favorecer la participacion activa y la interaccion social con los companeros; proponerles
multiples tareas, practicas a ser posible, ademas de las exposiciones magistrales y, de
forma ocasional, realizar algo sorprendente, distinto de lo que esperan que ocurra.
También resulta eficaz que el profesor manifieste su interés por los contenidos que
imparte, proyectando entusiasmo en lo que ensefia, introduciendo las tareas de forma

positiva, destacando la utilidad del tema y esperando el interés de sus alumnos.
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Por otro lado, en una investigacion desarrollada por Cedefio y Matinlla (2022)
gue aborda los referentes de la problematica detectada de la desercion escolar y el
desinterés en el aprendizaje en los estudiantes en la que se evidencia la escases en la
motivacion para recibir clases, los resultados reflejan que los docentes desconocen de
estrategias que les permitan lograr la motivacion y la participacion de los educandos en
el aula de clases, por lo que se establece que se deben de fortalecer las competencias
en el manejo de didacticas y metodologias por medios virtuales y puedan dominar los
contenidos que se exponen y en ese sentido obtener habilidades y destrezas en el
desarrollo integral de los educandos. Los docentes deben fortalecer las competencias
que le permitan transformar su quehacer docente de forma eficiente y a los responsables
de la educacion a nivel nacional, dedicar espacios para que se brinden capacitaciones y
se doten de herramientas para que los alumnos aprendan y puedan mejorar su calidad

de vida.

De esta manera se reafirma la idea planteada en este proyecto de mejorar las
estrategias de ensefianza con las que se cuenta y adquirir nuevas, asi como adaptarlas
a las caracteristicas de cada grupo para que exista correspondencia con las necesidades
individuales en beneficio del logro de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes,

siendo este un proceso continuo de profesionalizacion de la practica educativa.

Por su parte, en un estudio realizado por Yessica Aguilar (2015) de la
Universidad Nacional Autbnoma de México en adolescentes para explorar explorar las
causas que originan apatia, desmotivacién y desinterés, indica que la mayoria de los
participantes hace referencia a que lo que mas les genera falta de interés es sentirse
desilusionados, inseguros o cuando las cosas no resultan como desean. Por lo que se
reafirma la intencién incluida en esta propuesta de intervencion de generar ambientes de
aprendizaje seguros, nutridos en confianza que le den la posibilidad al estudiante de
hacerse participe de las actividades propias del aprendizaje de un segundo idioma sin el
temor de verse criticado, juzgado o ser motivo de burla. La clase de Lengua Extranjera

debiera ser un lugar seguro para aprender.
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CAPITULO Ill. DISENO DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA

En el presente capitulo describe las etapas y las caracteristicas de las acciones
que han sido planificadas con el propdsito de facilitar el proceso de ensefianza —

aprendizaje con los estudiantes.

Una estrategia did4ctica requiere una estructuracion de acciones planeadas a
favor de las caracteristicas y necesidades particulaes de los estudiantes con los que se
trabaja, mantener los objetivos claros en todo momento y seleccionar los contenidos,
actividades, métodos y recursos gque conlleven al logro de los objetivos de aprendizaje,
sostener humildad para ser flexible y realizar adecuaciones, modificaciones,
actualizaciones o cualquier adaptacion necesaria. Ademas, los logros deben ser

medibles y observables de manera continua, procurando el éxito educativo.

3.1 Competencias a desarrollar

El programa de la unidad de aprendizaje elegida para la presente propuesta de
intervencién contempla el logro de las competencias que se desglozan a continucacion:

Competencias Genéricas del MCC del SNB.

CG 4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

Atributos:

4.4. Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

Competencias especificas

1. Aplica las habilidades linguisticas en un nivel intermedio para comunicarse en
situaciones cotidianas en forma oral y escrita.

2. Produce lenguaje oral y escrito recurriendo a su conocimiento previo y nuevas
estructuras. Interpreta ideas y produce textos en donde ya expresa su punto de vista y

desarrolla sus propias conclusiones.
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Comunicacion

Basicas

* CDb- Com 2. Evalua un texto mediante la comparacion de su contenido con el
de otros, en funcibn de sus conocimientos previoSs 'y  nuevos.
* CDb-Com 5. Expresa ideas y conceptos en composiciones coherentes y creativas, con
introducciones, desarrollo y conclusiones claras.

« CDb-Com 10. Identifica e interpreta la idea general y posible desarrollo de un
mensaje oral 0 escrito en una segunda lengua, recurriendo a conocimientos previos,
elementos no verbales y contexto cultural.

« CDb-Com 11. Se comunica en una lengua extranjera mediante un discurso
l6gico, oral o escrito, congruente con la situacién comunicativa.

Extendidas

» CDex-Com 1. Utiliza la informacion contenida en diferentes textos para orientar
Sus intereses en ambitos diversos.

» CDex-Com 9. Transmite mensajes en una segunda lengua o lengua extranjera

atendiendo las caracteristicas de contextos socioculturales diferentes.

Una vez que se han definido las competencias contempladas en el programa de la unidad
de aprendizaje, es preciso delimitar aguellas que habran de desarrollarse en la presente
propuesta de intervencion educativa, las cuales son descritas a continuacion:

Competencias Genéricas

CG 4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

Atributos:

4.4. Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

Competencias especificas

1. Aplica las habilidades linguisticas en un nivel intermedio para comunicarse en
situaciones cotidianas en forma oral y escrita.

Béasicas

» CDb-Com 11. Se comunica en una lengua extranjera mediante un discurso
l6gico, oral o escrito, congruente con la situacién comunicativa.

Extendidas
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* CDex-Com 9. Transmite mensajes en una segunda lengua o lengua extranjera

atendiendo las caracteristicas de contextos socioculturales diferentes.

3.2 Propositos generales y especificos

La unidad de aprendizaje de Lengua Extranjera tomada para la presente
propuesta de intervencion, contempla en su programa general (2015) el siguiente
propésito: Al final de esta unidad de aprendizaje el alumno habra desarrollado en forma
sistematica y sostenida las cuatro habilidades linguisticas del idioma inglés: auditivas,
lectoras, escritas y orales, teniendo como marco de referencia las estructuras

gramaticales desarrolladas en el curso.

Con base en ello, el presente proyecto tiene como proposito general:

o Incentivar el interés por los contenidos de Lengua Extranjera en estudiantes
de la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo mediante estrategias de aprendizaje

activo.

Para el logro del objetivo general, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

o Aumentar la asistencia y permanencia en las clases de Lengua Extranjera.

o Incrementar la participacion de los estudiantes del grupo intervenido en las
actividades de las clases de Lengua Extranjera.

o Disminuir los indices de reprobacion en las clases de Lengua Extranjera

del grupo en el Modulo EI Chante de la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo.

3.3 Justificacion
Para poder atacar las problematicas y garantizar que la educacién ofertada

responda a los principios de equidad, inclusion y humanismo, se deben atender las

normativas nacionales y las politicas publicas que le den sustento a una educaciéon media
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superior de calidad, tanto para los alumnos como para quienes forman parte del cuerpo
docente. Por otro lado, es muy importante que los docentes realicen una intervencion en
la practica que consista en la investigacion de sus contextos y posibilite una mejora de
la ensefianza al descubrir nuevas formas de abordar los desafios educativos y satisfacer
las necesidades de los estudiantes de manera mas efectiva, concentrando las
estrategias en la resolucion de problemas locales. La investigacion e intervencién
educativa ofrecen oportunidades para el desarrollo profesional continuo, adquiriendo
habilidades, conocimientos y perspectivas que pueden aplicarse en la practica diaria,
permitiendo la actualizacion en tendencias y teorias en educacion, volviendo

garantizable la calidad en el servicio educativo.

El desinterés de los estudiantes de preparatoria en sus clases puede ser un
desafio comun que enfrentan muchos educadores, este fendbmeno puede tener varias
causas subyacentes y es importante abordarlo de manera proactiva para fomentar la
participacion y el compromiso de los estudiantes. La intervencion docente la problemética
encontrada, conlleva implicaciones como la integracion de habilidades linguisticas; tales
como la comprension auditiva, la expresion oral y escrita en inglés. El desarrollo de
competencias del campo de la comunicacién ofrece la oportunidad de fomentar la
creatividad y la expresion personal de los alumnos. Los docentes tienen la oportunidad
de buscar un enfoque interdisciplinario; que logre la integraciéon de diferentes disciplinas,
permitiendo el aprendizaje situado, basado en traer la realidad al aula y beneficiando su

avance mutuo e integrado.

En cuanto al aprendizaje, las implicaciones contemplan el desarrollo de
competencias comunicativas, el aumento de la conciencia intercultural y beneficio a un
aprendizaje experiencial; donde los estudiantes no solo adquieren conocimientos

tedricos, sino que también aplican esos conocimientos en un contexto real y significativo.
Como en cualquier proyecto que se pone en marcha, la implementacion y

desarrollo de una estrategia implica encontrarse con posibles retos para los que se

deberia estar preparados y otros mas que requeriran actividades para enfrentarlos, tales
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como el acceso a la tecnologia y la pertinencia de las los objetivos particulares del
proyecto con los generales del programa, requeriendo una cuidadosa coordinacion y
planificacion que mantengan una alineacion de la estrategia con los objetivos de

aprendizaje de los estudiantes.

Como se reviso en la investigacion realizada por Gonzalez Fernandez (2013)
realizado en Espafa, los resultados resaltan el papel decisivo de los profesores para
potenciar el interés situacional en clase. Resaltando la ventaja que brinda ayudarles a
los alumnos a comprender la importancia de lo que estudian; favorecer la participacion
activa y la interaccion social con los compaferos. Segun los resultados del estudio,
también resulta eficaz que el profesor manifieste su interés por los contenidos que
imparte, proyectando entusiasmo en lo que ensena, introduciendo las tareas de forma

positiva, destacando la utilidad del tema y esperando el interés de sus alumnos.

3.4 Método de intervencion (método de investigacién- accion).

De acuerdo con Latorre (2003) la investigacion-accion puede definirse como una
forma de indagacion realizada por el profesorado para mejorar sus acciones docentes o
profesionales y que les posibilita revisar su practica a la luz de evidencias obtenidas de

los datos y del juicio critico de otras personas.

Es entonces un modelo de investigacion educativa que tiene como finalidad
transformar la practica docente para obtener mejores resultados e incrementar la calidad
en la educaciéon. Permite al docente ser protagonista de su proceso de investigacion,
asumiendo el modelo en funcidn de capacitarse y profesionalizarse, en beneficio de

obtener mayor competencia para desempeiar su tarea docente.

Argumenta Barraza (2010) que la Propuesta de Intervencion Educativa es una
estrategia de planeacion y actuacion profesional que permite a los agentes educativos
tomar el control de su propia practica profesional mediante un proceso de indagacion-
solucién constituido por las fases de planeacion, implementacion, evaluacion y

socializacion-difusion.
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Por lo tanto el presente proyecto se desarrollara respondiendo al proceso de
indagacion con fines de mejora en la préctica contemplado en la conceptualizacién de la
investigacion accion, asi como atendiendo al modelo de estrategia que coloca al docente
en la posicidn de capitan, teniendo el control de la planeacion y la actuacién profesional,

concebido en el concepto descrito de intervencidén educativa.

3.5 Metodologia pedagogica

El disefio de una secuencia didactica de aprendizaje es un proceso que conlleva
la contemplacion de multiples factores necesarios para lograr el éxito, o en este caso el
aprendizaje del alumno. Como se ha descrito anteriormente, el aprendizaje situado
permite al docente traer la realidad de los contextos al aula, para poder crear una
correspondencia entre los contenidos a desarrollar y la situacion que se vive fuera de la
escuela, volviendo de esta manera mas atractivo para los alumnos el abordar las
diversas actividades escolares ya que encuentran relevancia en lo que estan
aprendiendo. Esta serie de actividades sobrelleva un seguimiento, una asignacion de
tiempo para su despacho y la previsualizacion de posibles escenarios en su desarrollo
(ver figura 5). Una secuencia basada en el aprendizaje situado priorizara la interaccion
de los estudiantes con los contenidos, trayendo la realidad al aula favoreciendo el interés

en las tareas, en las que el alumno es siempre el personaje principal.

La meta del aprendizaje activo es proveer a los estudiantes del ambiente,
actividades y acompafiamiento para desarrollar habilidades de busqueda andlisis y
sintesis de la informacién, también de resolver problemas, dialogo y expresion. (Garcia,
2021).
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Figura 5

Distribucion del tiempo

- Actividad Actividad Actividad Actividad

Actividad instruccional individual colaborativa integradora
detonante  10% inavicus 9
etonante b 20% 20% 20% 20%

Movilizacion del Gufa una reflexion

) Cada Los estudiantes
contenido A ) , grupal que retome,
L estuadiante interactuan entres sintetice e inteare ol
(problematica, ! , . ) ee
caso. video interactua sl, comparten, trabajo; aplica una
o con el discuten y evaluacion,
di not\,ua., contenido. construyen el retroalimentacion o
iagnostico) contenido. encuesta.

Nota: La figura de disefio propio expone la distribucidén del tiempo de una sesion de clase

mediante porcentaje de tiempo y la actividad correspondiente.

Es asi como el estudiante abandona el rol pasivo del proceso ensefianza -
aprendizaje, convirtiéndose en el protagonista y auto gestor de su formacion. A pesar de
que cada docente debera realizar adecuaciones en cada secuencia que disefia, como
las que tienen que ver con el orden y la duracién de cada una de las actividades. Quintero
(2021), sugiere que es funcional distribuir las actividades en cinco elementales; la
actividad detonante, para la que propone una asignacion del 10% del tiempo de la sesién
y que propicie un primer acercamiento con el contenido y pudiera ser una noticia, un
video, un caso, etc.; seguido de una actividad instruccional, a la que se le asigna
tentativamente el 20% del tiempo y consiste en una presentacion breve del contenido de

la sesion.

Posteriormente, se propone una actividad individual que abarque un 20% del
tiempo de la sesion y que comprenda la realizacion de una actividad en la que cada
estudiante interactda con el contenido de la leccién. Con un 30% de la distribucion del
tiempo, se recomienda implementar una actividad colaborativa que motive la interaccion
de los estudiantes, en la que compartan, discutan y construyan el contenido. Por altimo,

se plantea una actividad integradora para la que se sugiere el 20% de la sesion y funcione
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como una guia para la reflexion grupal, sintetizando, retomando e integrando el trabajo;

asi como aplicando una evaluacion, retroalimentacion o encuesta.

3.6 Métodos didacticos

El presente proyecto de intervencion educativa se desarrollara en una modalidad
hibrida, por contemplar ejercicios presenciales dentro del aula asi como tareas que
habrdn de realizarse y entregarse de manera digital para su evaluacion vy
retroalimentacion. Esta modalidad es conceptualizada por la Subsecretaria de Educacién
Media Superior (2018) como la combinatoria de las modalidades Presencial y a distancia,

alternandose en espacios fisicos y virtuales con horarios determinados o flexibles.

Respecto al método didactico la estrategia contempla el aprendizaje basado en
problemas, el cual como se ha dicho antes, no busca la solucion del problema realmente,
si no el desarrollo de competencias y pensamiento critico en el proceso resolutivo.
Ademas de involucrar el aprendizaje situado, ubicando la realidad en el aula y

beneficiando su solucién mutua.

3.7 Técnicas didacticas

En el desarrollo de la estategia didactica disefiada se propone la aplicacién de
algunas técnicas didacticas que involucren habilidades linguisticas propias de la
naturaleza de la unidad de aprendizaje con la que se trabaja, y a la vez pongan en accién
aptitudes para el trabajo colaborativo, la toma de decisiones y el manejo de las

tecnologias de la informacion.

El estudio de caso, segun Lopez Gonzalez (2013), es la investigacion de un
fendmeno del cual se desea aprender dentro de su contexto real cotidiano. Se considerd
el desarrollo de esta técnica con el objetivo de analizar como el dominio del inglés ha
contribuido al éxito laboral o personal de una persona y reflexionar sobre la importancia

del inglés en el mundo laboral y en el desarrollo profesional.
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Por otro lado, el juego de roles es una forma de representar a través de la
actuacion las situaciones y realidades que de una u otra forma se viven a diario en el
aula de clases (Polo-Acosta, 2013). Esta técnica ha sido tomada en cuenta para el
desarrollo de la presente estrategia para beneficiar las competencias se los estudiantes
para comunicarse de manera efectiva en situaciones cotidianas en inglés y para trabajar

en equipo.

El debate es una estrategia que pone en juego habilidades linguisticas de
comunicacién y argumentacion. Al respecto, Patricia Elena Patti (2018) explica que
debatir es ante todo argumentar. Supone recurrir a determinados argumentos (razones,
motivos o causas) para sostener desde el punto de vista légico, psicologico o factico una
afirmacion, por lo tanto, se requiere como minimo un argumento a tratar y unas personas
interesadas en tratarlo.

El podcast es un formato de comunicacion que recientemente ha cobrado mayor
popularidad debido a su versatilidad en la audiencia a la que llegan y en la naturaleza
del programa. lleana Martinez Castillo y Lumena Suarez Carrasco (2019) definen los
podcast como grabaciones de audio o video originales, pero también pueden ser
transmisiones grabadas de television o radio, episodios de un programa, una
conferencia, una clase, una presentacion o cualquier otro evento. Se considero la idea
de crear un podcast para favorecer las competencias de los estudiantes para planificar,
producir y presentar contenido en inglés de manera creativa, asi como trabajar de

manera autonoma y colaborativa.

De acuerdo con Tovar y Riobueno (2018), el club de lectura es una estrategia
que promueve la lectura al crear un vinculo entre el texto y el individuo o grupo que lo
lee. Estd compuesto por un coordinador y un grupo de lectores que se reunen cada cierto
tiempo para leer o discutir fragmentos del texto. Esta estrategia fue tomada en cuenta
para favorecer la comprension lectora de los estudiantes, su habilidad para analizar y

discutir temas literarios en inglés, asi como expresar opiniones de manera escrita y oral.
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Se considero la idea de realizar una visita guiada virtual para tener la oportunidad
de visitar un recinto de interés cuya visita fisica resultaria imposible debido a los
espacios, los tiempos y los recursos econdmicos existentes. La Universidad de Murcia
(2011) define en su Diccionario de Neologismos del Espafiol Actual como: Recorrido por
algun lugar o recinto de interés que se hace generalmente en grupo y con la ayuda de
un guia que conduce y proporciona informacion de diversa indole acerca de lo que se
muestra. Ademas, la visita guiada virtual pudiera beneficiar el gusto y la comprension
sobre temas de arte, historia y cultura en inglés, asi como su habilidad para utilizar el

idioma en un contexto académico y cultural.

En la actualidad, la creacion de videos es una tarea que se ha facilitado al grado
de estar al alcance de la mayoria de las personas por el hecho de poseer un teléfono
inteligente capaz de realizar esa tarea. Se tiene la oportunidad de documentar sucesos
cotidianos, asi como acontecimientos especiales de la vida diaria de las personas. Esta
facilidad, sumado al manejo de redes sociales permite que se establezca un intercambio

cultural al compartir episodios de la vida diaria del lugar en el que se esté.

3.8 Software, herramientas o aplicaciones virtuales

Para el desarrollo de la estrategia se plantea hacer uso de la plataforma
Classroom, la cuél segun Google Workspace for Education (2023) es: es una
herramienta facil de usar que ayuda a los profesores a gestionar el trabajo de una clase.
Con el perfil de profesor, es posible crear y gestionar clases y tareas, acompafarlas de
materiales a los que se puede acceder en cualquier lugar y momento y mantener una
comunicacién directa con alumnos mediante los comentarios en las tareas y los anuncios

en el tablén, ademas de contar con un enlace permanente a videollamada grupal.

La mencionada herramienta, ha tenido un papel heroico en la mayoria de las
instituciones educativas a partir del confinamiento que ocasion6 la pandemia por el
Covid, ya que facilité la comunicacién y el intercambio de materiales digitales cuando el

contacto fisico no era posible. En el Médulo ElI Chante de la Escuela Preparatoria
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Regional de El Grullo, se ha mantenido el uso de la plataforma para carga de materiales
de lectura, video y audio, asi como exdmenes digitalizados, haciendo mas facil y rapido

el proceso de evaluacion.

En la estrategia planteada, se contempla el uso de aplicaciones de produccion y
edicion de video, sin embargo al tratarse de una tarea con naturaleza creativa y fresca,
se deja abierta la opcion a elegir la herramienta que el estudiante mejor conozca y con
la que mejor se adapte. En el ejercicio de reconocimiento de habilidades vale tomar en
cuenta que los jévenes desarrollan tareas de grabacion de video informal casi a diario,

por lo que no representa un grado considerable de dificultad para la mayoria de ellos.
3.9 Recursos

Para hacer posible la implementacién de la estrategia didactica se prevé que seran

necesarios los recursos descritos a continuacion:

Humanos. Los estudiantes mismos que en determinadas tareas fungiran como

audiencia y coevaluadores de las tareas realizadas por sus mismos compafneros.

Técnicos. La conectividad suficiente y constante a internet es necesaria para el
desarrollo de mas de una de las actividades disefiadas para la estrategia, asi como el
manejo de dispositivos méviles y software sencillo como apps de disefio, Classroom y

Drive.

3.10 Formato de planeaci6on académica

En la Escuela Preparatoria Regional de EI Grullo, se hace uso del formato
institucional de planeacion didactica proporcionado por el Sistema de Educacion Media
Superior de la Universidad de Guadalajara. El formato que es facilitado a las
preparatorias contempla la organizacién de la practica docente a partir de secuencias

didacticas.
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La secuencia didactica, segun Diaz-Barriga (2013), es el resultado de establecer
una serie de actividades de aprendizaje que tengan un orden interno entre si. Es decir,
cada uno de los elementos que componen la planeacion tienen efectos entre si a fin de

alcanzar los objetivos planteados.

3.11 Componentes didacticos deseables

Los componentes de la planeacion didactica empleada en la Escuela
Preparatoria Regional de El Grullo que proporciona el SEMS de la Universidad de
Guadalajara, contempla como primera seccion la de Datos Generales. Es decir, aquella
informacion que haga posible identificar el documento, y que es integrada por el nombre
de la escuela, la fecha de elaboracion, departamento y academia; asi como una

descripcion general del contexto escolar externo e interno.

Posteriormente, en esta misma seccion se expone el nombre de la unidad de
aprendizaje curricular, el grado al que pertenece, el ciclo escolar en el que se imparte y
el rasgo del perfil de egreso del Bachillerato General por Competencias al que le abona
la materia, asi como la(s) competencias genéricas y atributos del Marco Curricular
Comun del Sistema Nacional del Bachillerato; competencias especificas, competencias
disciplinares basicas y competencias disciplinares extendidas; el propdsito, (objetivo), y
por ultimo se presenta un desgloce de las unidades de competencia 0 médulos expuesto

mediante los contenidos.

El apartado nimero dos de este formato esta conformada por el encuadre de
evaluacion, es visible una vez mas el propésito del curso y las competencias a
desarrollar. Se disgregan los contenidos tematicos y finalmente se exponen las

ponderaciones por evaluacion.
La seccion tercera de la planeacion se trata de la Secuencia Didactica y retne

datos como el nombre y nimero de la unidad de competencia, las competencias

especificas, disciplinares basicas y extendidas del MCC, el porpésito de aprendizaje de
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la unidad de competencia y los contenidos tematicos de la misma; por ultimo se
presentan los tipos de saberes: conocimientos, habilidades, actitudes y valores. A
continuacion el formato retne tanto el numero de semana, numero de sesion,
competencias presentadas solamente de manera nimerica que a su vez son empatados
con el contenido temético y momento de aplicacion: apertura, desarrollo, cierre. Recursos

y materiales didacticos.

En el cuarto apartado de nombre Recursos y materiales didacticos, se enlistan
todos aquellos recursos fisicos o digitales necesarios para desarrollar los la unidad de
competencia o0 modulo correspondiente.

La seccion quinta corresponde a los Productos que evidencian el logro de las
competencias. Se enlistan las actividades de aprendizaje que han sido previstas en la

planeacion.

El apartado nimero seis lleva por nombre Evaluacion y hace referencia a los
tipos de evaluacion: diagnostica, formativa y sumativa, asi como a sus instrumentos,

productos y ponderaciones respectivamente.

La séptima seccion reune la Bibliografia para el alumno, tanto fisica como digital.

Asi como la seccién ocho hace lo mismo con la Bibliografia para el maestro.

Finalmente, la seccidon de Anexos integra los instrumentos de evaluacion para

cada actividad integradora segun corresponda.
3.12 Momentos de aplicacién

Una parte importante de la gestion del tiempo en el disefio o redisefio de una
planeacién didactica es la organizacién y la administracion de cada una de las sesiones

mediante la distribucion de los momentos de aplicacion, a continuacién, la Figura 6

expone el ordenamiento propuesto.
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Figura 6

Secuencia didactica

Sesion

Sesion
1

Sesion

2

Sesion

Sesion

Actividad

Objetivo:

Exposicion de
caso

Objetivo:

Icebracker de
Palabras Clave
(20 min)

Objetivo:

Juego de Roles

"Viaje al
Extranjero" (30
minutos)
Objetivo:
Debate sobre
temas de
actualidad (30
minutos) Previa
preparacion de
material.

Secuencia

Analizar como el dominio del inglés ha contribuido al éxito laboral o personal de una persona.
Reflexionar sobre la importancia del inglés en el mundo laboral y en el desarrollo profesional.
Inicio

El docente promueve una lluvia de ideas sobre lo que una persona que habla inglés puede lograr
en ventaja con otra que no lo hace. Pregunta también si conocen a personas que por hablar
inglés hayan obtenido un empleo, una beca, etc. A continuacion el profesor facilita a los
estudiantes la historia de una persona cuyo éxito laboral/personal se deba al dominio del inglés.
El video puede ser proyectado en el aula o proporcionar el link, segin sean las circunstancias.
Se les anima a tomar notas sobre cémo el dominio del inglés ha contribuido al éxito de la
persona.

Desarrollo

El docente forma grupos pequefios y proporciona a cada grupo una hoja de trabajo o guia de
analisis con preguntas para guiar su discusion, como: ¢Cuales fueron los roles del inglés en el
éxito de esta persona? ;Coémo el dominio del inglés le ha ayudado en su carrera profesional?
¢ Qué habilidades especificas del idioma inglés se destacan en el caso de estudio? ;Qué
lecciones podemos aprender de este caso de éxito en términos de la importancia del inglés en
el mundo laboral? Los estudiantes comentan entre si la perspectiva que les dej6 haber conocido
este caso de éxito y comparten opiniones para responder sus preguntas.

Cierre

El estudiante realiza una reflexion final de manera individual, en la que con su propia
visualizacién, pueda aterrizar la importacia que tiene el dominio del inglés en la vida laboral,
profesional y social de las personas.

Desafiar la habilidad de los estudiantes para explicar conceptos en inglés y participar en
discusiones grupales.

Inicio

El profesor explica que se trata de una actividad breve y pide que se reunan en parejas para
trabajar. Proporciona a cada pareja de estudiantes una palabra clave relacionada con el tema
que se va a estudiar durante la clase. Por ejemplo: “environment”

Desarrollo

En parejas, los estudiantes deben motivar al resto del grupo a que adivine su palabra, la cual
forma parte del vocabulario de la leccion. Para ello, utilizan palabras relacionadas con la que
estan trabajando. Los alumnos que no se encuentran en turno realizan preguntas si fueran
necesarias para aclarar el concepto.

Cierre

El docente retroalimenta de manera sencilla la participacion de las parejas y fomenta las
actitudes de respeto y de colaboracién entre los estudiantes..

Beneficiar las competencias de los estudiantes para comunicarse de manera efectiva en
situaciones cotidianas en inglés y para trabajar en equipo.

Inicio

El docente abre la sesion preguntando a qué ciudad o pais les mundo les gustaria viajar en
vacaciones. Con las respuestas va generando otras preguntas, como ;Qué actividades hay en
ese lugar? ;Cual seria el medio de transporte para llegar? ; Qué se come en esa ciudad?, etc.
Desarrollo

Los estudiantes se reunen en parejas o grupos pequefios de no mas de 4 personas. Con las
opiniones de todos, deciden el pais o la ciudad a visitar y comienzan a planificar su viaje, dejando
evidencia de ello en sus cuadernos. Itinerarios, presupuestos, alimentos, transporte, etc.

Cada pareja o grupo tiene que planificar un viaje, incluyendo reservas de vuelos, hoteles,
actividades turisticas, etc., utilizando el inglés.

Cierre

Cada grupo presenta su itinerario y responde de forma amable a preguntas de la "audiencia".
Evaluar la capacidad de los estudiantes para expresar opiniones y argumentar en inglés sobre
temas de actualidad, asi como su habilidad para escuchar y responder a los argumentos de
otros.

Inicio

El profesor, quién fungird como el moderador del debate, dirige el acomodo de los asientos de
cada uno de los alumnos y explica detenidamente como se llevara a cabo la actividad.
Desarrollo

Los estudiantes se retinen en equipos que previamente habian formado y debaten sobre un
tema de actualidad en inglés. Los alumnos se apoyan en recursos como articulos de periodico
o videos que previamente prepararon y en los que respaldan sus argumentos. El profesor quién
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Sesion
5

Sesion
6

Sesion
7

Sesion

Objetivo:

Proyecto
Creativo:
Creacion de un
Podcast (dos
sesiones)

Objetivo:

Juego de Roles
"Entrevista  de
Trabajo"

Objetivo:

Club de Lectura:
Lectura y
Discusion de un
Libro

Objetivo:

Excursién Virtual
a un Museo en
Inglés (50
minutos)

funge como moderador, fomenta el pensamiento critico, el respeto a la opinién ajena y la
expresion oral en inglés.

Cierre

De manera individual cada estudiante realiza una reflexiéon personal en la que destaca la opinién
personal que tenia sobre el tema antes del debate, de que manera influyé éste en la percepcion
que tenia y si su opinion inicial logré modificarse.

Favorecer las competencias de los estudiantes para planificar, producir y presentar contenido
en inglés de manera creativa, asi como trabajar de manera auténoma y colaborativa.

Inicio

El docente comienza la sesién con una lluvia de ideas acerca de los podcast, realiza preguntas
acerca de su consumo, los temas que suelen escucharse, el horario en el que los consumen y
las opiniones sobre el formato. Posteriormente, indica que la actividad tiene como propdsito
beneficiar el uso del lenguaje mediante una charla que sera grabada para que otros puedan
escucharla después.

Desarrollo

Los alumnos trabajan en parejas para planificar, grabar y editar un podcast en inglés sobre un
tema de su eleccion; incluyen entrevistas, debates, noticias, articulos y cualquier recurso que
les ayude a sustentar el tema del que van a entablar una conversacion.

Cierre

El docente programa un espacio en plataforma para compartir los podcast, procura un ambiente
seguro en el que los estudiantes comparten sus grabaciones con la clase y reflexionan sobre el
proceso de creacion.

Coadyuvar al desarrollo de la capacidad de los estudiantes para participar en una entrevista de
trabajo en inglés, demostrando habilidades de comunicacion efectiva y profesionalismo.

Inicio

El docente comienza con una exploracion sobre las experiencias con el campo laboral, si los
estudiantes han sido entrevistados para ingresar a sus trabajos, como fue su experiencia, o en
su defecto si han visto alguna entrevista en la televisiéon o en redes. Con las respuestas, el
docente enfatiza en los elementos que no pueden faltar durante una entrevista de trabajo,
independientemente del campo laboral. Tales como horario, funciones a realizar, estudios del
aspirante, experiencia, aptitudes, idiomas, etcétera.

Desarrollo

Los estudiantes trabajan en parejas redactando su guién de entrevista, eligiendo el campo
laboral que les despierte mayor interés. Los alumnos practican sus entrevistas de trabajo en
inglés, fungiendo como entrevistadores o como candidatos.

Cierre

El profesor monitorea el uso correcto del lenguaje y proporciona retroalimentacién constructiva
para mejorar habilidades de comunicacion y vocabulario relacionado con el empleo.

Favorecer la comprension lectora de los estudiantes, su habilidad para analizar y discutir temas
literarios en inglés, asi como expresar opiniones de manera escrita y oral.

Inicio

El docente comienza recordando la importancia y los multiples beneficios que se le atribuyen al
habito de la lectura, y aun mas si se hace con textos escritos en una lengua extranjera, pues se
ponen en practica diversas habilidades cognitivas.

Desarrollo

Los estudiantes eligen un fragmento de un libro en inglés para leer en clase de forma individual.
Cierre

El docente organiza una sesién de discusion para analizar temas, personajes, y estilo literario.
Fomenta la comprension lectora y el intercambio de ideas.

Beneficiar el gusto y la comprensién sobre temas de arte, historia y cultura en inglés, asi como
su habilidad para utilizar el idioma en un contexto académico y cultural.

Inicio

El docente programa y organiza una visita virtual a un museo angloparlante (British Museum de
Londres), por lo que solicita el laboratorio de computo con suficiente antelacion. El porfesor
proporciona guias y actividades relacionadas con las exhibiciones en inglés para que los
alumnos decidan por aquella que despierte mayormente su interés.

Desarrollo

Los estudiantes exploran el museo de forma interactiva y aprenden sobre arte, historia y cultura
en inglés. El docente se encuentra todo el tiempo disponible a resolver cualquier duda en el
leguaje y propiciar el amor al arte.

Cierre

Los estudiantes llenan una ficha de visita en donde podran recopilar lo que aprendieron, lo que
mas y lo que menos les gustd, aquellas obras o actividades por las que se sintieron mas atraidos
y que sentimientos desperté en ellos haber realizado esta visita.
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Objetivo: Analizar la capacidad de los estudiantes para planificar, grabar y editar un vlog en inglés, asi
como atender su gusto por comunicarse de manera efectiva en un contexto audiovisual.

Sesion | Creacion de un | Inicio
9 Vlog de Viaje El docente hace una pregunta al grupo para comenzar a entablar conversacién acerca de los
video blogs o vlogs. ¢Han visto alguno en redes sociales? ;Consideras que son una buena
herramienta para atraer al turismo? ¢ Crees que gracias a los vlogs las personas que no viven
en el mismo lugar tengan oportunidad de socializar? ;Crees que los vlogs pueden llegar a ser
Utiles para conocer lugares sin haberlos visitado? Con las respuestas a las preguntas el docente
aterriza las ventajas que se tienen hoy en dia gracias a las herramientas digitales y explica la
actividad.
Desarrollo
Los estudiantes trabajan en equipo eligiendo un lugar que les genere interés y que hayan visitado
alguna vez o por lo menos hayan sofiado con hacerlo. Elaboran un guién, graban y editan videos
de viajes en inglés, toman como referencia video blogs cortos que se pueden encontrar en
plataformas como YouTube, Facebook o Instagram. Los estudiantes comparten experiencias,
consejos y recomendaciones, fomentando la expresién oral y escrita, asi como el uso de
vocabulario relacionado con los viajes.
Cierre
El docente programa un espacio en plataforma para compartir los vlogs, procura un ambiente
seguro en el que los estudiantes comparten sus grabaciones con la clase y reflexionan sobre el
proceso de creacion, emiten y reciben tips de mejora con el resto de sus compafieros.
Objetivo: Integrar en un producto las habilidades para emplear una lengua extranjera en diferentes
contextos, beneficiar la capacidad de los estudiantes para investigar, organizar y presentar
informacion en inglés de manera clara y efectiva, asi como su incentivar el interés en la practica
y el aprendizaje del idioma, favoreciendo asi el intercambio de culturas y perspectivas.
Sesion | Intercambio Inicio
10 Cultural El docente recuerda los beneficios de aprender un segundo idioma y como el compartir con
personas que radican en el extranjero puede generar un vinculo benéfico para el idioma, plantea
a los estudiantes varios temas culturales de la regién con los que los estudiantes pudieran
compartir informacién de manera visual (infografia) o audiovisual (mini clip).
Desarrollo
Los estudiantes eligen el formato con el que sientan mas comodos y trabajan en su proyecto
enfatizando en un tema cultutal de su interés haciendo uso del lenguaje que anteriormente se
estudio.
Cierre
El docente programa una sesién para compartir sus proyectos a la clase, demostrando lo que
han aprendido y cémo lo han aplicado en un contexto real. Los alumnos realizan coevaluacion
y el profesor proporciona retroalimentacién del uso del lenguaje haciéndo énfasis en la
importancia del dominio del idioma.

Nota: La figura de disefio propio expone la distribucion del tiempo en la sesiones

disefiadas a partir de sus momentos de aplicaion. correspondiente.

3.13 Ajustes al plan de intervencién

Plantear una reformulaciéon de las actividades escolares que contemplan los
programas es una tarea esencial para procurar el apego a la realidad de los contextos
en los que se desarrolla la practica docente. Realizar adaptaciones de acuerdo con las
necesidades detectadas en el diagndéstico aplicado a la masa de alumnos seleccionada
permite que las actividades se conecten directamente con la realidad de los estudiantes,
fomentando la relevancia y el interés, principal elemento de toda la propuesta de

intervencion.
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No solo se trata de despertar el interés temporal en las tareas escolares si no de
volver estas tareas realmente aplicables en la vida diaria, es decir, que realmente el
estudiante interactie con saberes, habilidades y actitudes que fuera del aula encontrara
utiles, resultando en que el alumno se sienta motivado y a la vez comprometido con sus

actividades y con su aprendizaje.

Aprender un segundo idioma no genera suficiente interés para los adolescentes
de la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo, su impulso por asistir a la preparatoria
se divide entre socializar y adquirir habilidades para el empleo. Es por esta razon que las
actividades contempladas en la planeacion académica se vieron modificadas con la
intencidn de acercarlas mas a la realidad de los estudiantes y ayudarlos a desarrollar
habilidades préacticas esenciales en el mundo laboral y en la vida cotidiana, tales como
la solucién de problemas, el pensamiento critico y la toma de decisiones.

La comunidad de ElI Chante asi como cualquier otra, cuenta con sus propias
caracteristicas y desafios. Adaptar las actividades y estrategias al contexto local implica
gue los estudiantes se sepan tomados en cuenta, considerados; lo que les ayuda a
comprender y abordar problemas especificos de su entorno. Asi mismo desarrollar
competencias y conocimientos indispensables en la vida adulta. Finalmente, el
replanteamiento de las estrategias asegura que todos los estudiantes,
independientemente de su contexto socioeconomico, cultural o geografico, tengan

acceso a una educaciéon que sea significativa y pertinente para ellos.
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CAPITULO IV. PLAN DE EVALUACION

Evaluar una estrategia es una fase crucial del procedimiento que puede asegurar
su eficacia y relevancia en un entorno como el que significa el nivel de Media Superior,
gue es tan dinamico. Es por esto que se propone una valoracion continua que permita
identificar de manera oportuna las fortalezas y las oportunidades y, dado el caso, tomar
las decisiones puntuales y realizar ajustes para adaptarse a nuevas circunstancias y

optimizar resultados.

Afirma Arturo Barraza (2010), que para la evaluaciéon de la aplicacion del
Proyecto de Intervencion Educativa no se deben perder de vista los cinco elementos que
la integran: busqueda de indicios, formas de registro y analisis, criterios de evaluacion,
juicios de valor y toma de decisiones. Por lo tanto, al adoptar un enfoque integral y
sistémico, el o los responsables de los proyectos de intervencion estan en posibilidad de

tomar decisiones informadas que aseguren la sostenibilidad de la propuesta.

Dentro del rigor metodolégico que de acuerdo con Barraza (2020) no se debe
descuidar al realizar una evaluacién de una propuesta de intervencion, se encuentra el
uso de ciertos criterios de evaluacion. El criterio de evaluacion es el aspecto a nivel
cuantitativo o cualitativo que se evalUa. Este, determina el tipo de evidencia empirica, la
técnica de recoleccion de informacién y hasta las formas de registro. El investigador elige
el criterio o los criterios de evaluacion con los que habra de evaluar su proyecto de
intervencién. A continuacién se describen los criterios que han sido tomados en cuenta

en la presente propuesta de intervencion:

Eficacia, que consiste en la coherencia entre resultados y objetivos 0 metas. Es

decir, responde a la pregunta: ¢ En que medida se lograron los objetivos propuestos?

Funcionalidad, se hace referencia a la coherencia entre los resultados y los fines

educativos ultimos, es decir, a los planes de estudio del nivel educativo donde se
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desarrolla el proyecto de intervencién o necesidades de origen, identificadas en la fase
de diagnostico y que dieron arranque al proyecto de intervencion.

4.1 Concepto de evaluacién

De acuerdo con Mitzy Ruiz (2007) evaluar competencias significa disefar
instrumentos para que el alumno demuestre con evidencias (ejecuciones) que puede
realizar las tareas de la competencia. En el ambito docente, realizar una evaluacion
implica formarse un juicio a partir de un estandar definido, o un resultado deseable que

se ha puntualizado previamente.

Por otro lado, Pizano (2000) asegura que un modelo de evaluacion es un
esquema o disefo general que caracteriza la forma de la investigacién evaluativa que ha
de realizarse, las técnicas o procedimientos para la recoleccién y andlisis de la
informacion, el conocimiento final que se desea obtener y los usuarios principales de los

resultados del estudio.

Por su parte, Stuffelbeam (1987) argumenta que evaluar es el proceso de
disefar, obtener y proporcionar informacion util para juzgar alternativas de decision,
plantea que la tarea del evaluador es ayudar a tomar decisiones racionales y abiertas
proporcionando informacion y provocando la exploracion de las propias posiciones de

valor de quien decide y de las opciones abiertas y disponibles.

El procedimiento de evaluacion conlleva una sistematizacion de acciones cuya
continuidad tiene el objetivo de medir, analizar y mejorar el impacto de las iniciativas
planteadas. Este proceso implica la recopilacion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos para valorar el cumplimiento de los objetivos, la calidad en su implementacion

y los resultados obtenidos.

En el caso de la presente propuesta, el proceso de evaluacion permite medir la
eficacia y relevancia de acuerdo a los objetivos planteados y en el siguiente apartado se

presentaran los criterios que se tomaron en cuenta.
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4.2 Modelo de evaluacidén

La evaluacion regular facilita la alineacion de la estrategia con los objetivos
organizacionales, es decir con los objetivos del programa de la unidad de aprendizaje.

Para la evaluacion de la propuesta de intervencion educativa que se ha
disefiado, se ha decidido atender la ruta que propone Barraza (2010) dada la similitud
entre las etapas del modelo que maneja, (expuestas en la figura 7) y las de la propuesta

de intervencion disenada.

Figura 7
Matriz de evaluacion
Ruta metodoldgica de evaluacion que | Procedimiento contemplado por el
propone Arturo Barraza modelo CIPP

Se identifican las metas u objetivos Evaluacion del contexto
del Proyecto de Intervencion
Educativa

Evaluacion del disefio

Se traducen esos objetivos a metas e
indicadores mensurables que Evaluacion de los procesos
indiquen la realizacion del objetivo

. : Evaluacion de los productos
Se reunen datos concernientes a los P
indicadores

Se comparan los datos con los
indicadores mensurables y las metas
derivadas de los objetivos.

Nota: La matriz de evaluacibn muestra los procesos evauativos de acuerdo con los

procedimientos propuestos por Barraza y el modelo CIPP respectivamente.

El proceso educativo y en particular el disefio de una propuesta de intervencion,
implica disefiar un modelo de evaluacién a priori que garantice la alineacion de las metas
con los objetivos planteados, los indicadores de evaluacion y las técnicas e instrumentos

que orienten a ello; para, de esta manera asegurar una estructura sélida y organizada de

66



la estrategia. La alineacion aqui mencionada se encuentra explicita en la figura 8 que se

muestra a continuacion:

Figura 8

Prototipo de evaluacién

Objetivo general. Incentivar el interés por los contenidos de Lengua Extranjera en
estudiantes de la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo mediante estrategias de
aprendizaje activo.

Objetivo Meta Indicadores Técnicas Instrumentos
Meta 1.1
Objetivo Que el grupo asista
especifico 1. en un 90% a sus
clases de Lengua Evaluacién Lista de
Aumentar la | Extranjera. continua. asistencia.
asistencia y | Meta 1.2 Eficacia
permanencia Que el grupo Firmas en el | Formato de

en las clases de

permanezca en un

libro.

registro diario.

Lengua 90% en sus clases

Extranjera. de Lengua
Extranjera.

Objetivo

especifico 2.

Incrementar la | Meta 2.1

participacion de
los estudiantes
del grupo
intervenido en
las actividades
de las clases de
Lengua
Extranjera.

Que el 85% de los
estudiantes
participen en las
actividades
disefadas.

Funcionalidad

Evaluacion
continua

Formato de
registro diario

Objetivo
especifico 3.
Disminuir  los
indices de
reprobacion en
las clases de
Lengua
Extranjera del
grupo en el
Maodulo El
Chante de la
Escuela
Preparatoria
Regional de El
Grullo.

Meta 2.2

Reducir en un 20%
los indices de
reprobacion en la
clase de Lengua
Extranjera en el
grupo seleccionado
de la Preparatoria.

Eficacia

Evaluacion
formativa,
sumativa

Resultados
de examenes
transversales.

Actas
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Nota. La figura nimero 8 desglosa la estructura del modelo de evaluacion previsto para
evaluar el logro de los objetivos de la propuesta.

4.3 Técnicas e instrumentos

El programa de estudios que emite el Sistema de Educacion Media Superior de
la Universidad de Guadalajara (2015), sugiere diferentes instrumentos y técnicas
coherentes con el Modelo de Bachillerato General por Competencias, y para mantener
la coherencia con la teoria pedagogica y la estrategia, se implementaron las siguientes

tecnicas e instrumentos:

Evaluacion continua. El docente requiere realizar observaciones, mediciones y
registros del progreso de cada actividad que es llevada a cabo en el desarrollo de su
practica. La evaluacién continua proporciona la integracion de estas acciones con la
finalidad de identificar de forma casi inmediata necesidades que comprometan la
funcionalidad de las estrategias.

Lista de asistencia. En la Escuela Preparatoria Regional de El Grullo se hace uso
de un documento digital en formato Excel que ha sido disefiado desde hace dos afios y
perfeccionado semestre con semestre. Esta herramienta es precargada en el periodo
intersemestral con las listas de asistencia de cada uno de los grupos. En la primera hoja
del formato son visibles datos de la materia como el CRN course reference number, el
nombre de la unidad de aprendizaje, nombre del profesor, seccién del grupo, asi como
fechas de inicio y fin del curso. También es posible visualizar una lista de asistencia
digital con el nombre de cada estudiante, el codigo de alumno y su estatus vigente
(regular, repetidor de curso, repetidor de grado, etc), y su promedio, que se va

recalculando al hacer modificiaciones o ingresar informacion nueva en el documento.
Por dltimo, en esta hoja tambien se encuentran columnas fechadas con los dias

en los que se tiene clase con el grupo, y deberan llenarse con A (asistencia), F (falta), T

(tarde), o J (justificacion). Es conveniente aclarar que el formato va calculando de manera
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automatica los totales parciales de cada uno de estos rubros por cada alumno en cuanto
a su asistencia diaria (Anexo 3).

Formato de registro diario. En la segunda hoja de la herramienta digital
mencionada en el parrafo anterior, es posible encontrar una lista muy similar a la descrita
anteriormente, pero en lugar de columnas fechadas, se encuentran todas las actividades
gue han sido contempladas en el encuadre de evaluacion, descritas con nombre y con
su valor correspondiente adignado. De tal forma, el docente va llenando este formato con
escala de 0 a 100 una vez que se van evaluando cada una de las actividades. (Anexo
4).

La tercer hoja del formato es exactamente igual que la segunda, que desglosa
en el encuadre de evaluacion; pero en lugar de contener férmulas para calcular
calificaciones, permite agregar comentarios. Y, la cuarta y ultima hoja contempla las
estadisticas generales del grupo. Como suma de calificaciones, promedio grupal, total

de alumnos en articulo y total de activos, entre otros. (Anexo 5).

Firmas en el libro. De manera general, aprender un idioma extrajero requiere de
la practica constante del lenguaje en ejercicios y actividades que involucren las cuatro
habilidades del idioma: escribir, leer, escuchar y hablar. Lengua Extranjera es una unidad
de aprendizaje que se apega de forma importante al trabajo en el libro de texto debido a
la estructura y el enfoque integral que ofrece, ademas proporciona una base soélida y
organizada del contenido lingtiistico, cubriendo aspectos escenciales como la gramatica,
el vocabulario y la pronunciacion. Resalta también la ventaja de practicar de manera
sistematica y progresiva, lo que facilita la consolidacién del conocimiento adquirido. El
libro de texto funciona como una guia estructurada que asegura la cobertura de todos
los contenidos que se prevén en el programa de la unidad de aprendizaje, mientras que
el libro de trabajo, contenido en el mismo ejemplar, permite la aplicacién practica y la
autoevaluacion mediante ejercicios y actividades variadas que incluyen la
implementacion de recursos como audios y ejercicios interactivos que enriquecen la

experiencia de aprendizaje.
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Es entonces bastante favorecedor tanto para los estudiantes como para el
docente realizar la practica de revisar y firmar el libro del estudiante. Para ellos, garantiza
una supervision constante y personalizada de su progreso, permitiendo recibir
retroalimentacion y corregir de manera oportuna. La continuidad de esta practica impulsa
en el alumno la responsabilidad y el compromiso con su propio aprendizaje. Para el
docente, beneficia la oportunidad de obtener una perspectiva detallada y actualizada del
desempeiio individual y grupal, beneficiando la identificacion de situaciones que

requieran atencion adicional o ajustes en el desarrollo de la practica docente.

Evaluacion formativa. La evaluacion formativa ha sido tomada en cuenta en esta
propuesta debido a la informacion puntual que aporta y que puede determinar la toma
de decisiones oportunas para atender necesidades que no habian sido contempladas
con anticipacion y de las que puede depender el logro de los objetivos de un curso. Es
decir, posibilita la adecuacion de estrategias para garantizar su éxito.

Evaluacion sumativa. La evaluacion sumativa se considera relevante en el
disefio de la propuesta puesto que permite comprobar y cuantificar la eficacia de las
estrategias de acuerdo con los estandares preestablecidos. Esta técnica es elemental
para determinar el nivel de logro alcanzado por los estudiantes al final de un periodo o
de un grado y permite al docente resolver en cuanto a la promocion del alumno y la
planificacion futura, ademas de facilitar el proceso de informacion sobre el progreso en
los procesos administrativos de la misma escuela, hacia padres de familia o registros

propios.

Resultados de examenes transversales. En el Sistema de Educacion Media
Superior de la Universidad de Guadalajara se cuenta con un “Campus Virtual”’, en donde
son alojadas pruebas que evaluan cuantitavemente el progreso académico de los
estudiantes de toda la red universitaria. Los examenes son completamente en lineay se
programan desde el periodo intersemestral, calendarizando de dos a tres dias para cada
semestre. El campus es de acceso seguro pues se requiere el cédigo de alumno y el NIP

que cada uno ha creado. Los docentes no tienen acceso a los examenes en ningun
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momento, unicamente a los resultados de los grupos que atienden, el sistema arroja un

reporte en formato Excel o PDF (Anexo 6).

Actas de calificaciones. La red de la Universidad de Guadalajara trabaja
mediante el Sistema Integral de Informacion Administrativa Universitaria, SIIAU. Es en
este sistema en donde los docentes realizan el registro de la calificacibn numérica de
cada alumno que atiende, y de la que pueden tener conocimiento los alumnos desde el
momento en que es alojada en la web. Debido a que los periodos de registro de
evaluacion ordinaria y evaluacién extraordinaria cuentan con una etapa temporal y otra
definitiva respectivamente, pueden abarcar un periodo de tiempo de hasta diez dias
dependiendo del calendario. Por lo que el acta de calificacion esta disponible hasta el

término de la etapa definitiva del periodo extraordinario (Anexo 7).

Las técnicas e instrumentos descritos anteriormente hicieron posible realizar una
evaluacion precisa y cercana a los estudiantes, acorde a las caracteristicas del contexto
en el que se trabaja y en correlacion a lo que establecen los programas de la Universidad

de Guadalajara.

4.4 Anédlisis e interpretacion de resultados

A partir del desarrollo de la sesién en la que se expuso un caso de éxito. Se
pretendia analizar cobmo el dominio del inglés habia contribuido al éxito laboral y al
desarrollo personal y profesional de la persona que se estudia. En esta actividad fue
posible identificar, en primera instancia que los alumnos reconocen el aporte académico
que brinda el conocimiento de una lengua extranjera, ya que en la etapa de inicio en la
gue se les pregunté lo que desde su punto de vista puede lograr una persona que habla
inglés, realizaron contribuciones como “conseguir un empleo bien pagado”, “viajar’ y

“trabajar en otro pais”.

En cuanto a la segunda etapa de la sesién que consistié en una observacion y

analisis de un caso real de éxito personal y profesional relacionado con el dominio del
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idioma, se contempla que los estudiantes destacan en su mayoria la idea de que dominar
una lengua extranjera proporciona beneficios de elegibilidad en situaciones de concursos
en ambitos laboral o académico, pudiendo considerar tal habilidad como ventaja frente
al resto de los participantes. Ademas relacionan significativamente estas ventajas con lo

econdmico, situacion que les resulta relevante.

En lo que corresponde a la sesidon dos, programada con el objetivo de desafiar
la habilidad de los estudiantes para participar en discusiones a partir de un concepto o
una palabra genérica; fue posible observar un vocabulario nutrido en la mayoria de los
temas que se tocaron, ademas que poco a poco los alumnos comenzaron a tomar
confianza en sus participaciones frente al grupo, facilitando el flujo de la actividad con
cada turno. Se observa también que las palabras que tienen que ver con actividades
recreativas y sociales son las que despertaron un mayor npumero de aportaciones del
grupo, por ejemplo, la palabra “travel” que corresponde al verbo viajar en el idioma inglés,
surgieron ideas diversas, tales como: trip, fly, airport, road trip, plane, tour, sightseeing,
drive, bus, train, schedule, pasport, tickets, hotel, luggage, money, family, friends, car,
taxi, tourism, pyramids, beach, camping, packing, shopping, outfits, souvenirs, entre
muchas otras. Como en la mayoria de actividades dinamicas, lo complicado es motivar
las primeras participaciones, pues a partir de ellas es que comienzan las réplicas y se va
nutriendo el banco de palabras. Se percibe que los estudiantes disfrutan de este tipo de

actividades que demandan la interaccion entre ellos mismos para el logro de la meta.

Tanto las sesiones descritas anteriormente como las subsecuentes fueron
disefiadas atendiendo las necesidades de los estudiantes que fueron detectadas en el
diagnéstico aplicado. Y que ademas benefician el desarrollo de actividades en las que
manifestaron tener interés, es decir aquellas relacionadas con la socializaciéon y el
empleo, las cuales encaminarian al logro de los objetivos: aumentar la asistencia y
permanencia en las clases de Lengua Extranjera, incrementar la participacion de los
estudiantes del grupo intervenido en las actividades de las clases de la mencionada
unidad de aprendizaje asi como disminuir los indices de reprobacién en las mismas

clases.
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4.5 Socializaciéon — Difusién

El proyecto de intervencion educativa se va desarrollando a lo largo de cada uno
de los moédulos que conforman la Maestria en Educacion Media Superior. Ademas, se
tiene la oportunidad de compartir avances en los coloquios de investigacion que organiza
la MEMS y que ademés son sede de distintos subsistemas de EMS y ponentes cuyo
aporte tiene relevancia nacional o internacional en el disefio de modelos educativos,

revision de subsistemas y replanteamiento de modalidades.

Mediante el primero de los coloquios se exponen los diagndsticos que se
han aplicado y los hallazgos logrados, exteriorizando la problematica principal, sus
principales causantes y las consecuencias del problema, que en un sentido original
fueron las que llevaron a iniciar el proceso de investigacion y posteriormente el de
intervencion. Se presentan también en este encuentro, avances en el disefio de la
estrategia didactica, rutas de avance trasadas y expectativas. Es hasta el segundo
coloquio, en el segundo afio de maestria en el que ya es posible compartir tanto el disefio
completo de la estrategia, las actividades planteadas para el desarrollo de la misma y
por supuesto los resultados que se hayan podido recabar hasta ese momento de la

intervencion.

Resulta verdaderamente enriquecedor el compartir hallazgos entre maestrantes,
analizar las problematicas y los contextos de cada uno de los participantes y aprender
también de la forma en la que se proponen soluciones a manera de objetivos, cada
experiencia compartida suma al proceso profesionalizante de los docentes y sin duda la
retroalimentacion de los conferencistas y los pedagogos asistentes benefician la mejora
de la estrategia y la gestion de mejores y mayores resultados.

La estrategia que se presenta tiene como fin su mejora constante que ha
de surgir de su aplicacion y adecuacion continua, por otros docentes y para otros
alumnos, a fin de que se pueda contar con ello a forma de proyecto escolar de
intervencidn y permita los movimientos necesarios para que resulte armoénico con

generaciones y necesidades futura.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con el perfil de egreso de la MEMS (UPN) el egresado debe haber
adquirido ciertas competencias que evidencien la profesionalizacién de la practica. El
haber cursado la maestria y el desarrollo de la presente propuesta de intervencion dan

pie al reconocimiento del desarrollo de las siguientes competencias:

Reconocer distintas perspectivas de educacién centrada en el aprendizaje de los
alumnos y apreciar la diversidad y multiculturalidad que existe entre sus alumnos y
traducir las diferencias en elementos que potencien la formacion en este nivel escolar;
puesto que parte del reconocimieto de la diversidad de estilos de aprendizaje en las
aulas, al adoptar cierta variedad de enfoques pedagdégicos, como docente es posible
atender las diferentes necesidades, estilos de aprendizaje e intereses de los estudiantes,
asegurando que cada individuo reciba el apoyo necesario para alcanzar su maximo
potencial, creando un entorno educativo inclusivo y enriqguecedor en donde se promueva

el respeto y la empatia.

Reconocer el papel que juegan las NTIC como herramienta de ensefianza y
aprendizaje; las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion ofrecen un
sinfin de posibilidades para mejorar la calidad de la educacion, facilitando el acceso a
una vasta cantidad de recursos y materiales educativos que pueden personalizarse
segun las caracteristicas del grupo y las necesidades individuales de los estudiantes,
ademas promueven el aprendizaje interactivo y colaborativo, permitiendo a los alumnos
participar en actividades dinamicas y practicas que fortalecen su comprensién y retencién
del conocimiento. Sin dejar de lado que las NTIC ademas benefician directamente el
desarrollo de competencias digitales en los alumnos, esenciales para el éxito en el
mundo laboral y la vida cotidiana asegurando que estén preparados para un futuro cada

vez mas interconectado y tecnoldgico.

Construir estrategias para la deteccion de necesidades formativas de los

estudiantes de educaciéon media superior que respalden el disefio de programas; el
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proceso de identificacion de intereses de mis estudiantes permitio identificar la
oportunidad de disefar estrategias efectivas y relevantes que correspondan con sus
necesidades y aspiraciones, lo que beneficia la motivacion y el compromiso hacia su

propio aprendizaje.

Elaborar propuestas de intervencién que permitan mejorar los procesos de de
gestion y de formacion de los estudiantes dentro de la escuela donde ejerce su practica;
el desarrollo de la presente propuesta de intervencidn se encuentra encaminado a su
adaptacion, modificacion y reaplicacion constante, asi como su evaluacion y mejora
continua para que, a manera de proyecto escolar se potencie el desarrollo de habilidades
y competencias en los alumnos, beneficie el rendimiento académico y se optimicen los

recursos y sea posible transformar la gestion y los procesos de formacion.

Revisar criticamente y participar en los procesos de evaluaciony autoevaluacién
de su préactica docente y/o de su practica directiva, e Identificar nuevas necesidades
formativas para el fortalecimiento de su propia labor y generar procesos de
autoformacion; el desarrollo profesional implica mantener una actitud humilde y libre de
excesos de ego para que las valoraciones que realice hacia mi practica me posibiliten de
impactar positivamente en las necesidades encontradas y lograr la mejora educativa ya
sea mediante procesos de intervencion en la practica asi como de profesionalizacion, tal

es el caso de la MEMS.

Adoptar una actitud critica ante la los problemas y situacion escolar y social de
los estudiantes de educacion media superior, que le permita apreciar sus principales

problemas intervenir desde su tarea docente; las dificultades que enfrenta la EMS no

son abordables de manera independiente o aislada, es necesario no solo identificar y
analizar las problematicas, sino también desarrollar una comprension profunda de sus
causas y consecuencias, para que como educadores podamos intervenir de manera
informada y estratégica. Al adoptar una perspectiva critica se involucra la comprensién
contextual de los estudiantes y con ello el fortalecimiento de la empatia y la sensibilidad

hacia sus experiencias y desafios individuales, traduciéndose en una relacion educativa
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mas humanizada y solidaria en la que los alumnos encuentren relevancia y aprendizajes

significativos.

Ha sido muy valioso encontrar que los alumnos de Médulo ElI Chante necesitan
sentirse tomados en cuenta, al involucrarlos en el proceso de intervencion es detectable
un incremento en su interés desde el principio. Hacerlos parte del proceso ha permitido
que se comprometan a mejorar tanto en su asitencia, como en la entrega de sus

actividades y la calidad de las mismas.

Por otro lado, el haber investigado sobre sus gustos e intereses ha sido una parte
crucial en el proyecto pues hizo posible el disefio y la adecuacion de actidades que fueran
compatibles con sus preferencias. Este paso de la intervencion llevé mas tiempo del que
se estimaba, pues el disefio y la aplicacion del instrumenté derivé luego en la etapa de

clasificacion de respuestas que es lo que facilita la seleccion de las mas repetidas.

El éxito de este proyecto radica en la indagacion de los intereses, desintereses,
gustos, disgustos, necesidades y preferencias de los estudiantes, el involucramiento de
ellos mismos en sus procesos de mejora y, sin duda lo mas complicado, en la adaptacién
de las estrategias afines a los hallazgos sin perder de vista los objetivos generales del
curso. Como docentes resulta practico planear en masa, acordar estrategias en
academia, pero comunmente se descarta el hecho de que cada institucion, cada médulo,
cada grupo y cada estudiante presenta caracteristicas y necesidades completamente

distintas a otro y cuando se logra que todo empate es cuando sucede la magia.

No se puede hablar de éxito sin limitaciones. A pesar de conocer las ventajas
que tiene el uso de herramientas digitales en el campo educativo, es inevitable reconocer
que la calidad de la conectividad a internet con la que se cuenta en la comunidad de El
Chante como en las instalaciones del Modulo es deficiente e insuficiente. Resulta un
poco contradictorio que como docentes incluyamos en nuestras programaciones
actividades que requieran alguna consulta en linea o que el medio de entrega sea virtual,

incluso que les pidamos que se “familiaricen” con el uso de herramientas digitales
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también en sus labores escolares, cuando tenemos conocimiento pleno de que el alumno
no cuenta con conectividad en su casa, 0 peor aun en su comunidad. Es el caso de El
Aguacate, La Sidra y La Yerbabuena, localidades vecinas de El Chante, de las que
recibimos alumnos. Por otro lado, en el mejor de los escenarios, la comunidad estudiantil
no tendria que preocuparse por encontrar los medios para cumplir con este tipo de
actividades escolares si en la institucion se contara con el equipo para ello. Por
desgracia, la situacién no es muy diferente a la que viven en casa, pues se tienen los
equipos de computo pero la calidad de la conectividad resulta insuficiente para abastecer
al total del alumnado, presentando fallas de conexion casi a diario y una velocidad
bastante lenta. Este tipo de situaciones desilucionan tanto a los alumnos como a los
docentes, pues te “cortan” el ritmo de desarrollo de la actividad, limita que concluyan o
avancen una tarea y como profesor es necesario siempre tener previsto un plan B, o

hasta un C.

Saber trabajar en colectivo es determinante en el logro del éxito académico.
Sobrellevar relaciones y vinculos sanos de trabajo, generar espacios de comunicacion
asertiva entre docentes y la socializacion de experiencias exitosas benefician
directamente el logro de los objetivos planteados como institucion o como academias.
Por lo que doy crédito de la importancia de realizar un diagnostico sobre los intereses,
desintereses, gustos, disgustos, necesidades y preferencias de los estudiantes por lo
menos una vez al afio, compartir con los docentes de otras unidades aprendizaje los
resultados para que sea posible la adaptacién de estrategias y con ello volver las

actividades de clase un poco mas atractivas para los alumnos.

Recomiendo también incluir a los alumnos en sus propios procesos, a ellos les
gusta sentirse incluidos y tomados en cuenta. Ademas, valiéndose de la curiosidad que
los invade en la adolescencia sugiero volver un poquito mas reflexivos los protocolos, es

decir, dejar claros los objetivos y los procedimientos.

En cuanto a las oportunidades de mejora, sin duda el panorama es bastante

amplio. Desde los métodos de ensefianza que se emplean, las estrategias de
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organizacién del trabajo con los grupos, las normas particulares que cada docente
maneje en el aula, asi como los tipos de evaluacién son solo algunos de los aspectos en
los que es posible profesionalizarse, adquirir mas y mejores herramientas que impacten

en la practica docente y consecuentemente en el aprendizaje del alumnado.
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ANEXOS
Anexo 1.

En el transcurso de las clases en cuarentena, ¢ COmo te sentiste emocionalmente?

@ Preocupado, asustado. Temia
enfermarme o que alguien de mi familia
lo hiciera.

@ Triste. tenia ganas de volver pero sabia
lo peligroso que era.

Molesto, enfadado. No le encontraba
sentido a seguir en casa.

@ Indiferente, me daba igual.

Como se puede observar, mantenerse en confinamiento no fue un proceso sencillo. Un
31.3% de los encuestados declar6 haberse sentido triste, con ganas de volver a las
aulas, pero conscientes de lo peligroso que eso era. El 25% expresoé sentirse preocupado
o asustado, temeroso de enfermarse o que alguien de su familia lo hiciera. Por otro lado,
un 25% mas manifestd sentirse molesto o enfadado, pues no le encontraba sentido a
seguir en casa. Finalmente, el 18.8% indico experimentar indiferencia ante la situacion.

Imagen 2. Durante la atencion en linea, recibi la atencidn suficiente para el despacho de
mis actividades y tuve contacto frecuente con mis maestros de las unidades de
aprendizaje.

®si
® No

Solo a algunos

De la encuesta se rescata que el 25% de los alumnos encuestados consideran haber
recibido suficiente atencion y mantenido comunicacion constante por parte de sus
profesores durante el periodo de educacion a distancia. Un porcentaje menor, del 18.8%
consideré no haber recibido atencion suficiente durante el confinamiento y el 56.3%
opinan que solo algunos de sus profesores les proporcionaron la suficiente atencién y se
mantuvieron en contacto con ellos.

Imagen 3. Ahora que hemos vuelto a las aulas, ¢como me siento?
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@ Contento, ya queria volver a ver a mis
compaifieros y aprendo mejor en la
escuela.

@® Molesto, no he logrado acostumbrarme
de nuevo a asistir a la escuela.

» Preocupado, la pandemia no ha
terminado y considero que nos estamos
confiando.

@ Indiferente, cualquier modalidad esta
bien para mi.

Sobre el regreso a las aulas posterior al confinamiento, apremio el sentimiento de alegria
por volver, con 75% que manifestd haber extrafiado a sus compafieros y ademas
aprender mejor en la escuela. Por otro lado, un 12.5% expres6 molestia al no haber
logrado acostumbrarse de nuevo a la presencialidad y un 12.5% mas manifesto
indiferencia al cambio pues considera que cualquier modalidad es buena. Curiosamente,
ninguno de los estudiantes encuestados opté por expresar la opcion de sentirse
preocupado por la pandemia que aun no ha terminado.

Desde otro punto de vista, se les aplicd a los docentes un instrumento disefiado para
averiguar como percibian el desempefio de los alumnos a partir del regreso a las clases
presenciales después de un periodo de cuarentena. Estos manifestaron su preocupacion
y su interés por atender situaciones emocionales que impacten en el proceso de
ensefianza aprendizaje con sus alumnos. Predomina la idea de que trabajar las
habilidades socioemocionales y la motivacién es igual de importante que solamente
desarrollar las destrezas cognitivas, y finalmente, que los estudiantes requieren una
inyeccion de energia y motivacién que entusiasme su trayectoria escolar y estimule las
relaciones intrapersonales que entabla.

Imagen 4. A partir de que se volvio a la presencialidad, los estudiantes se muestran
mayormente:

@® Animados

@ Estresados/Ansiosos
Molestos/Irritables

® Renuentes
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Una mayoria del 60% de los profesores encuestados, encuentran que los estudiantes
estan renuentes al trabajo y contrariamente un 40% restante considera que los alumnos
regresaron a las aulas animados.

Imagen 5. Cuando reciben instrucciones, los alumnos:

@ Las siguen casi siempre sin cuestionar

@ Se muestran incémodos, cuestionan la
indicacion
Necesitan que se les repita la
instruccion mas de una vez

@ No siguen indicaciones

Una notable mayoria del 80% de los docentes encuestados percibe que los estudiantes
necesitan que se les repita la instruccion mas de una vez, mientras que el 20% restante
manifiesta que al momento de recibir una indicacién los alumnos tienden a mostrarse
incomodos, y cuestionan la instruccion que reciben.

Imagen 6. La motivacion de los estudiantes hacia sus estudios de prepa se basa
principalmente en:

@ Continuar sus estudios en nivel superior
@ Darle gusto a sus familias de terminar la
preparatoria
Convivir con sus compafieros y amigos

@ Recibir los apoyos econdmicos del
gobierno

Segun la percepcién de los profesores que respondieron la encuesta, el 40% considera
que la principal motivacion de los estudiantes es continuar sus estudios hacia un nivel
superior, sin embargo las tres partes restantes igualan en porcentaje con un 20% al creer
qgue lo que motiva a los jovenes a terminar su bachillerato es darle gusto a sus familias
de terminar la prepa, convivir con sus comparfieros y amigos y, por ultimo recibir los
apoyos economicos del gobierno.
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Imagen 7. En general, el nivel académico de los estudiantes de EMS es:

@ Excelente, superior a lo que esperan los
planes y programas

@ Bueno, suficiente para lograr los
objetivos que proponen los programas
Regular, cuesta nivelar los grupos para
el logro final de los objetivos

@ Malo, imposible lograr los propésitos de
los cursos

Sorprendentemente, a pesar de haber tenido 4 niveles de medicion del nivel de sus
estudiantes, los docentes encuentados se concentraron en solo dos de ellos, 80% inidico
gue de manera general el nivel es regular, pues cuesta nivelar los grupos para el logro
de los objetivos. Mientras que el 20% restante expresd que para ellos el nivel es
generalmente bueno, suficiente para lograr los objetivos que porponen los programas.

Imagen 8. La calidad de las entregas de los estudiantes es mayormente.

@ Excelente, demuestran sus destrezas
en cada una de sus actividades

@ Buena, muestra del esfuerzo e interés
que le dedican
Insuficiente, he tenido que ajustar los
criterios de evaluacion alguna vez

@ Limitado, muestra del rezago educativo
que se vive

El 60% de los docentes que respondieron la encuesta perciben que las entregas de sus
alumnos presentan calidad insuficiente, y que han tenido que ajustar los criterios de
evaluacion alguna vez. Mientras que el 40% restante consideran que sus alumnos
realizan entregas con calidad buena, muestra del esfuerzo e interés que le dedican.

Imagen 9. Considero que las habilidades de socializacion de mis estudiantes se
modificaron a partir de la pandemia.
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® si
® No
@ No estoy seguro

De forma sorprendente, el 100% de los encuestados afirma que si, las habilidades de
sus estudiantes para socializar se modificaron a partir de la pandemia.

Imagen 10. Observo que las habilidades socioemocionales son igual de importantes que
las destrezas cognitivas.

@ si
® No

@ No estoy segura

Nuevamente, la totalidad de los encuentados encuentra igual de importantes las
habilidades socioemocionales que las destrezas cognitivas en los alumnos.

Imagen 11. Me preocupo por la diversidad de estilos de mis alumnos y procuro ajustar
mis estrategias para abarcar en el mayor grado posible esa pluralidad.

@ Siempre
® Parcialmente
@ Nunca
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Identificar y conocer los estilos de aprendizaje de los alumnos es una de las tareas mas
importantes como docentes. En este contexto, el 60% de los profesores encuestados
admiten que realizan parcialmente la tarea de ajustar sus estrategias a la diversidad de
estilos, mientras que el 40% manifiesta que siempre ejecuta la accion de atender la
diversidad y ajustar su plan de acuerdo con la pluralidad.

Imagen 12. Es necesario que los profesores de EMS estemos capacitados para atender
situaciones psicolégicas/emocionales en los alumnos debido al impacto que estas tienen
en las actividades académicas.

@ Si, me he capacitado o me interesa
capacitarme

@ No considero necesario atender ese tipo
de situaciones

@ Opino que es suficiente con el area de
servicios educativos

Es reconfortante conocer que el 100% de los profesores encuestados, admiten que si,
que ya se han capacitado o estan interesados en capacitarse para atender situaciones
psicolégicas o emocionales en los alumnos, pues es sabido el impacto que estas tienen
en las actividades académicas de los alumnos.

Imagen 13. ¢ Cuales son los motivos o las razones por las que vienes a la escuela?

m Para adquirir un buen empleo
® Para lograr llegar a al universidad
m Otras

m Socializar
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El hecho de conocer cuéles son las razones que originan que mis alumnos asistan a la
escuela me da la oportunidad principalmente de ubicar sus principales intereses en
relacion con su asistencia, para que me sea posible canalizarlos hacia el logro de los
objetivos académicos.

Anexo 2
¢Cudles son los motivos o las razones por las que vienes a la escuela?

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Socializacion Insercién Laboral Aprender Otros

¢En qué tipo de actividades prefieres no participar?

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Extraescolares (Desfiles, marchas) Otros
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Anexo 5

L BIEACS

812-07-2024

Asist Calif Coment

PLANTEL:

UNIVE

INICIO

& campusvirtual.sems.udg.mx

RSIDAD DE GUADALAJARA

DIRECTORIO ~ MIS CURSOS

ORIENTACION

EDUCATIVA JUTORKA

iclie

SERVICIOS CAMPUS

VIRTUAL

BGAI ~

SAYRA GUADALUPE CORONA GALLARDO ¢ (EDITAR PERFIL)

Resultados Exdamenes Transversales

TIPO DE REPORTE

cicLo:

TIPO DE EXAMEN:

PROFESOR:

TURNO:

GRADO:

GRUPO.

Estadisticas = +

Selecciona el destino y presiona ENTRAR o elige Pegar

Anexo 6

Autoguardado (I () B 9~ C &

Insertar  Dibujar  Disposicion de pagina  Férmulas
“—"D,E’! Calibri (Cuerpo) Win LA =
B s Ee g A
621 4 fx

A B (4 D
1
2
3
a
5 Alumnos en Lista 2
6 Total Activos (AC) 21 Total Regetidor de
7 Total Repetidor de Unidad (RU) o
& Total Repetidor de Grado (RG) 1 Tota
9 Total Articulo 33 (84) 0
10 Suma de Calificaciones 1369.69
11 Promedio de Grupo 62.25863636
12 Sesiones Trabajadas 3
13 Promedio Minimo 99
14 Promedio Mixima 0
15 Alerta 65% Asistencia 11
16 Aprobados 12
17 Reprobados 8
18
19
20
21
2
23
24
25
2%
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
Asist Calif Coment | Estadisticas  +

Selecciona el destino y presiona ENTRAR o elige Pegar

Datos

SELECCIONAR PLANTEL

SELECCIONAR TIPO DE REPORTE

.. LENGUA EXTRANJERA VI EL CHANTE 157648 ~

SEMESTRE BASE

Q Search (Cmd + Ctrl + U)

@ (SALIR)

+ 134%

Revisar  Vista  Automatizar (J comentarios
xS v General v B - @. =~ B maartar v | X v Ao, /O o 00 E
4" " Wemmee | @ L oo S
oM .9 g o Formato Darformato Estios rdensr Buscary  Complementos  Analizar
By 3% 9 B Cmewtie deceda | [H Formato v | @ i sslecaiontr Getos
K L M N o P Q R
Titulo del gréfico
f26s.64
nidod (RU)
s (AC) 21 —
v [ e
SUMA DE PROMEDIO DE SESIONES PROMEDIO PROMEDIO
10 20 ‘CAUFICACIONES RUPO MINIMO MAXIMO
B F] = —— 120%
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Anexo 7

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Reporte de Calificaciones

CICLO: 202410 |CRN:| 157648 | CLAVE: | 10119 |SEC:| A26 |[CRED:| 5 hora dia edif
CENTRO:| SISTEMA DE EDUCACION MEDIA SUP 1500 - 1555 L RCHANA
SEDE:MOD DEL CHANTE ( EL GRULLO ) 1800 - 1955 v RCHANA
PROFESOR:; CORONA GALLARDO, SAYRA GUADALUPE 2952843

Fecha Examen: 08-JUN-24 Fecha Examen: 15-JUN-24
Nombre del alumno a Ordinario Extraordinario
Letra | Letra

CORONA, YARESLY YASMIN 88 |OCHENTA'Y OCHO
BAUTISTA ANDRADE, RAUL 221890154 60 SESENTA
BAUTISTA GARCIA, YARELI ESTEFANI 221890197 SD SIN DERECHO SD SIN DERECHO
CORONA SANCHEZ, ANNA PAOLA 221890359 97 |NOVENTAY SIETE
DAVILA GUIZAR, AILINN 221890332 NOVENTA Y CINCO
DIAZ GONZALEZ, FERNANDO 221890316 OCHENTA Y OCHO
FLORES MARTINEZ, ALISON MARISOL 221890251 SESENTA
GALINDO ALVAREZ, ALVARO ALEJANDR 221890383 CINCUENTA 65 SESENTA Y CINCO
GALINDO MARTINEZ, CHRISTIAN 221890308 SESENTA Y DOS
HERNANDEZ CORONA, ESPERANZA JORYE 221890111 CIEN
|11 |HERNANDEZ FLORES, JOSE 221890367 SETENTA Y SEIS
|12|JIMENEZ OSORIO, ANDREA 221890324 NOVENTA Y CINCO
LLAMAS GUIZAR, BRAYAN ALEXANDE 221890413 CINCUENTA 65 SESENTA Y CINCO
MARTINEZ HERNANDEZ, EVELYN VANESSA 221890421 CIEN
MARTINEZ JAVALERA, LUIS RONALDO 221890391 SETENTA Y DOS
MARTINEZ RODRIGUEZ, JUAN JOSE 221890405 SESENTA
MONTANO MARTINEZ, LESLY YURITZY 221890286 OCHENTA
MORELOS BEJARANO, ERIK DANIEL 221890375 OCHENTA Y CINCO
PARTIDA DELGADO, JOSE GUADALUPE 221890146 CIEN
PEREZ IBARRA, MERVIN DANIEL 221890189 SESENTA Y OCHO
QUILES GARCIA, LUZ ANDREA 221890162 OCHENTA
TORRES GONZALEZ, ALBERTO 221890219 SESENTA
Total de Alumnos: 22

Firma del Vo. Bo. del Secretario Firma del profesor Firma del profesor

* NV: ESTATUS NO VALIDO




