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INTRODUCCION

Para realizar un proceso de investigacion el punto de partida esta dado en establecer cual es
el paradigma en que se ubica, reflexion que en la actualidad la mayoria de los autores
(Bisquerra, 2009; Hernandez, Fernandez y Baptista y otros muchos mas) han establecido que
que sondos: por un lado, el cuantitativo y por el otro, el cualitativo. En el caso de éste
Gltimo, como plantea Alvarez (2014, pass.), podemos ubicar tres grandes [modelos...]: el
Critico de la Escuela de Frankfort, el Interaccionismo Simbélico de la Escuela de Chicago y
el Hermenéutico que en si se diversifica' (Alvarez, 2001, p. 159). Hermenéutica que tiene
como fundamento central, el reconocer que la comprension-explicacion y hasta la accion en
un proceso de investigacion, es producto de la interpretacion que elaboran los sujetos.De ahi

que Ricoeur plantee:

la Hermenéutica [es...] una actividad de reflexion en el sentido etimologico del término, es decir, una
actividad interpretativa que permite la captacion plena del sentido de los textos en los diferentes contextos
por lo que ha atravesado la humanidad. Interpretar una obra es descrubrir el mundo al que ella se refiere en

virtud de su disposicion, de su género y de su estilo (Citado en Arraez y Calles 20006).

Quehacer interpretativo en el que resulta fundamental, conocer la intencionalidad del
investigador y, con ello, como plantea Beuchot, poner el texto en su contexto (2015, p. 48).
De ahi que: “Un primer movimiento es buscar su contexto [...]. En la contextualizacion se
trata de conocer [...], la intencionalidad del autor. Esto exige conocer su identidad, su
momento histérico, sus condicionamientos psicosociales o culturales, lo que lo motivo a

escribirlo” (Beuchot, 2015, p. 29).

'Dice Alvarez: “el quehacer hermenéutico no ha sido pensado y realizado de una sola forma, ya que en su larga historia (los griegos, el
medievo, el renacimiento, la modernidad y ahora la posmodernidad), su hacer, hasta en un mismo momento, ha implicado diferencias en la
ontologia, epistemologia y metodologia que le sirven de sustento tedrico y de su praxis; e. g., podemos hablar de: la hermenéutica
filosofica de Gadamer, la hermenéutica metaférica de Paul Ricoeur, la hermenéutica critica de Habermas, la hermenéutica analogica-
barroca de Beuchot y Arriaran” (2001, p. 159).



Por lo que, en un sentido hermenéutico, parto de reconocer la importancia de situar
de manera narrativa lo que me llevo a realizar esta investigacion. Lo que me llevo a realizar
un viaje en retrospectiva, situdndome en los origenes del porqué de esta investigacion, que
se da en un primer momento y que se orienta a dar continuidad a mi tesis de licenciatura (La
ensenanza de las precurrentes de la lecto-escritura a una nifia con sindrome de Down del
CAM-31: El Caso de Yoci), en la que expliqué el proceso de atencion educativa, dentro de
Centro de Atencion Multiple (CAM) de la alcaldia Coyoacan. Razon por la que dentro de
mis opciones para realizar una investigacion se encontraban en fundaciones y asociaciones
como Fraternidad Sin Fronteras.Asocion Pro Personas con Paralisis Cerebral o Mosaico
Down, espacios institucionales en donde convergen jévenes y nifios con discapacidad
profunda e incluso multiples; y en la que tuve la oportunidad de acudir durante mis estudios
para obtener el grado de Licenciada en Pedagogia, ya fuera como voluntaria o monitor de
curso de verano, por lo que me resultaba un contexto conocido y que permitiria seguir bajo
la linea de trabajo de la investigacion antes mencionada.

Sin embargo, al egresar de la universidad y titularme en la Licenciatura en Pedagogia
de la Universidad Pedago6gica Nacional (UPN), rapidamente tuve la oportunidad de
comenzar mi vida laboral. Fue asi como ingresé a un colegio privado en nivel primaria,
donde trabajé como docente de inglés y de apoyo a tareas. Dado que era mi primer trabajo
oficial y al tratarse de un colegio con cierto renombre de la zona Sur, estaria a prueba por un
par de meses, con un sueldo sumamente bajo y una gran carga de trabajo.

Pero al ser la primera oportunidad laboral decidi quedarme, aunque desde un
principio no estaba convencida del hecho de ser docente, ya que desde mi ingres6 a estudiar
pedagogia me negué rotundamente el serlo, sobre todo, viniendo de una familia donde tanto

mis padres, abuelos e incluso tios ejercian esta profesion. En un principio, estaba convencida



de que no era lo que queria para mi, que no seguiria este patrén familiar, dejando en
evidencia todos los perjuicios formados durante mis afios de adolenscencia y de mi carrera
profesional; donde la mayoria de los profesores, comentaban que la Pedagogica no era para
formar docentes, que seria limitar lo que un pedagogo puede ser, situacion que solo
reafirmaba mi decision de no ser docente y que, en algin momento, fue motivo de conflicto
en mi casa por no permitirme la oportunidad de vivirlo desde mi propia experiencia.

Si bien, al venir de una familia de docentes, me encontraba bastante familiarizada
con la vida en las aulas, puesto que en algunas ocasiones acompafaba a mis padres a sus
trabajos, ayudaba a calificar los exdmenes e incluso abogaba por sus alumnos que estaban a
punto de reprobar; y, aunque disfrutaba esta parte, también dentro de mi interés y formacion,
existia el estigma de lo que implica ser “hija de docentes”, que de acuerdo a los profesores
que tuve en educacion basica debia ser la alumna mas destacada, inteligente, obediente e
incluso, ser vista como la estudiante con cierta ventaja con respecto al resto de mis
compaiieros, por el simple hecho de que mis papas compartian su formaciéon con mis
profesores.

Esto me llevo a que desde pequena, me exigiera demasiado por completar mis tareas,
por aprobar con nota perfecta mis examenes y tomar la palabra del docente como inapelable,
muchas fueron las experiencias de malos docentes que tuve en nivel primaria, donde
recuerdo que unicamente las actividades se centraban en copiar por horas lo que estaba en
los libros o el pizarrén. También recuerdo las ocasiones donde el miedo a preguntar era una
constante entre mis compafieros y yo misma, razon por lo que decidiamos quedarnos con las
dudas, que mas tarde mis papas harian todo lo que se pudiera por resolverlas.

Experiencias que si bien no todas fueron malas, alimentaban mi decision de no ser

docente, de lo que no queria ser. En este punto puedo decir que quiza existia en mi miedo



por ser una mal docente, por no ser tan buena como mis padres y repetir las actitudes
negativas de algunos de los profesores que tuve.

Es asi, comotoda esta carga de pensamientos se encontraban presentes al llegar a mi
primer dia de clases como docente, imaginé ese dia y aun puedo recordar los sentimientos
encontrados que tenia, la excesiva cantidad de nervios y el temor de que algo saliera mal.
Dia en el que cambio mi idea de ser docente y que en los ultimos cinco afios se ha
consolidado como un interés y gusto por cumplir con el noble quehacer de la docencia.

Durante estos ultimos afios de experiencia dentro de dos colegios privados pude
notar lo poco que se hacia por realmente brindar una buena educacién y fomentar la
inclusion de los alumnos en riesgo de exclusion. Porque si bien en las instituciones que
estuve se contaban con todos los medios y recursos, faltaba lo mas importante, la
disposicion, la vocacion de los docentes y el apoyo de los padres de familia, quienes estaban
tan acostumbrados a que sus hijos tuvieran una etiqueta de “no puede hacer las cosas”,
limitando su capacidad y potencial.

Fue asi como desde el dia uno, dentro de las aulas, intenté realizar lo contrario, con la
firme conviccion de que mis alumnos no tuvieran experiencias negativas, sino todo lo
contrario, que la escuela fuera un espacio seguro, acogedor e incluyente, donde ellos todos
los dias quisieran regresar, donde no existiera el temor a preguntar y donde se pudiera
aprender de multiples formas.

En este camino tuve la suerte de tener dentro de mi saldon de clases a alumnos con
distintas discapacidades (Sindrome de Asperguer, Trastorno por Déficit de Atencidon con
Hiperactividad, Sindrome de Tourette e incluso el caso de un nifio diagnosticado con
esquizofrenia paranoide), alumnos que la mayoria de los docentes no querian tener dentro de

sus aulas, puesto que, como lo comentaban en las reuniones de Consejo Técnico



Escolar(CTE), implicaban mas trabajo del que teniamos y no sabian qué hacer con esos
alumnos o alumnas; ademas de que sus compaifieros de otras aula tampoco los aceptaban.

Lo que en ese momento tuve que experimentar, es que al ser la docente con menor
antigiedad en la escuela, me tocaban los grados escolares donde estos alumnos se
encontraban, algunos lo veian como castigo, mientras yo lo veia como una gran experiencia,
recuerdo que me comentaban otros docentes: “Qué mal te toco el grupo mas dificil, porque
estda tal...” o “Yo lo tuve el ano pasado, si lo pones a colorear no da mucha lata”.
Comentarios que no solo me decepcionaban, sino también me llenaban de malestar; puesto
que no era justo que estos niflos o niflascon condiciones diferentes no tuvieran la
oportunidad de ser incluidos en sus aulas regulares.

De esta manera, mi objetivo central se orientd a realizar un buen trabajo que
posibilitara la inclusiéon de estos alumnos, minimizar o eliminar las Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion (BAP) y conscientizar tanto a mis compaifieros como a los
padres de familia, de la importancia que tiene el reconocer e incluir a todo educando
independientemente de sus condiciones y caracteristicas.

Hoy en dia y después de esos primeros afios de labor docente, puedo afirmar que
logré un buen trabajo, lo que no significa que el mundo de la educacion se haya modificado;
sin embargo, considero que el existid en un pequefio cambio para cada de uno de esos
estudiantes fue muy importante’>. En ese sentido,con esta nueva investigacion de
intervencion que pude realizar, considero que he de lograr aportes a lo que implica la

atencion de nifios con discapacidad; asi como promover en un contexto escolar el sentido

2 Aqui como plantea Gramsci en los Cuadernos de la Cdrcel: “En la realidad, por dondequiera que se comience a operar, las dificultades
aparecen inmediatamente graves porque nunca se penso concretamente en ellas; y como siempre hay que comenzar por cosas pequeiias (en
general las grandes cosas son un conjunto de pequefias cosas), la ‘pequefia cosa’ es despreciada, es mejor continuar soflando y posponer la
accion hasta el momento de la ‘grancosa’. La funcion de centinela es pesada, aburrida, cansada; ¢porqué ‘desperdiciar’ asi la personalidad
humana y no con servarla para las grandes horas del heroismo? y asi sucesivamente” (1999, p. 284).



que tiene la inclusion educativa de estos nifios y nifias y, en general, de todo aquel o aquella
en condiciones vulnerables. De esta manera, he de reconocer que hubo docentes que
estuvieron dispuestos y abiertos al cambio y que juntos aprendimos, porque si bien la
inclusion de la diversidad (en mi caso de los educandos con discapacidad), aun es un tema
que en la actualidad poco se comprende y atiende, no se trata de un acto de caridad o piedad,
sino de reconocimiento y respeto a los derechos humanos como parte de la condicion
humana.

Es en este sentido, que mi investigacion, la titulé: Los procesos escolares que
realizan los docentes para la inclusion educativa de niiios con discapacidad en una
Escuela Primaria: Un estudio de casos.

Se trata de una investigacion que toma como fundamento epistemologico lo que se
plantea en la Hermenéutica y que como indicaa Gadamer, surge de las preguntas que me
pude elaborar y que de manera central fue la siguiente:

(De qué manera desarrollan las prdcticas escolares los docentes de una

escuela primaria para lograr la inclusion educativa de los alumnos y alumnas

con alguna discapacidad?

Pregunta que al ser particularizada quedo de la siguiente manera:

e [ Qué problemdaticas enfrentan los docentes regulares de una escuela primaria para
lograr la inclusion educativa de los educandos con discapacidad?

o [ Queé estrategias de trabajo emplean los docentes de una escuela primaria para
favorecer la inclusion educativa de los educandos con discapacidad?

o De qué manera los docentes buscan eliminar o minimizar las BAP que enfrentan a

los educandos con alguna discapacidad para su inclusion educativa?



Preguntas que me llevaron a plantear como objetivo general de mi investigacion:
Explicar las condiciones y requerimientos que tienen los docentes regulares para apoyar
la inclusion educativa del alumnado con discapacidad en la Escuela Primaria RP.
Objetivo general, en el que fundamenté mi busqueda para poder desarrollar el
proceso de investigacion y que me llevd a elaborar cuatro capitulos: un primero, donde
explico como se dio el transito del modelo de la Integracion Educativa (IE) al de la
Educacion Inclusiva (EI); un segundo, sobre el fundamentoepistemico-metodologico de la
investigacion y en donde se explicolos aspectos centrales de la hermenéutica y, en particular,
de la hermenéutica analdgica como andamiaje categorial del estudio de casos en la
investigacion;un tercero, sobre el contexto de la escuela RP; y, un un cuarto y ultimo,
referido a explicar las practicas escolares que desarrollan los docentes de la escuela primaria
RP para promover la IE del alumnado con discapacidad y las BAP que enfrentan en sus

aulas.



CAPITULO 1.
DE LA INTEGRACION EDUCATIVA A LA EDUCACION INCLUSIVA

Si bien hede reconocer que para los docentes ha sido complejo compreder y poner en pratica
los modelos sociales de la IE como la EI y sustituir su vision basada en el modelo
rehabilitatorio de la Educacion Especial (EE)’, también hay que entender que este giro
implico, un “cambio de ciento ochenta grados que deton6é el modelo social de la
discapacidad en el marco de las politicas, sociales, culturales y educativas en los afios
recientes” (SEP, 2011, p. 72).Lo que para fines de esta investigacion, resulta de gran
importancia, el poder establecer el proceso que se fue dando para lograr la transicion de la
IE a la EI, con miras a dar a comprender su sentido y las diferencias que los caracterizan.

En el caso de la IE, hemos de partir del momento en el que se empezd a promover el
principio de la normalizacion, posteriormente lo que a nivel mundial se impulsé al hablar de
una “Educacién para Todos”, en la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el
Marco de Accion para Satisfacerlas Necesidades Basicas de Aprendizaje, en Jomtien,
Tailandia en el aflo 1990 y posteriormente para el afio de 1994 con la Conferencia mundial
sobre necesides educativas especiales: acceso y calidad, donde inicialmente se empez6 a
emplear el concepto de NEE del modelo de IE.

IE que cuatro anos después, en el Foro mudial sobre la educacion de Dakar, se
sustituyd por el modelo de la EI, tomando como concepto central el de Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion (BAP), cambio que se gestd a partir de los afios noventa y

que hoy en dia persiste en nuesto contexto educativo con el modelo de la Nueva Escuela

*De acuerdo con la Dra. Itzel Carter: “las creencias epistemoldgicas y los modelos educativos [de la IE y la EI] estin relacionados,
[pues...]. ‘hay un continuo en el que los docentes no permanecen estaticos, sino que transitan entre ambos modelos aparentemente en
funcién de las creencias que se ponen en juego de acuerdo con el contexto en el que sucede su practica docente’. [Es decir...] existe una
coexistencia y una importante hibridacioén de los modelos médico rehabilitador y social de la discapacidad” (2024, p. 27).



Mexicana (NEM). IE y EI que revolucionaron la idea asistencialista de las personas con
discapacidad y su educacion, reconociendo que la diversidad esuna fortaleza y no una
debilidad. EI que tiene como fudamento los planteamientos de Both y Ainscow, al proponer
que este modelo implica una transformacion profunda en la cultura y las practicas
educativas, de tal manera que garantice que todo el alumnado independientemente de sus
condiciones, tengan acceso a una educacion de calidad (2000).

Para dar cuenta de lo antes indicado, el presente capitulo se divide en tres apartados:
uno inicial sobre los antecedentes de la EI en México, contextualizando los momentosque
llevaron a su conformacion; un segundo apartado,que refiere a la institucionalizacion del
modelo de la EI en México ; y, un tercero y final, en el que se explica la manera como se

comprende la EI en la NEM.

1.1. Antecedentes que llevaron a la Educacion Inclusiva en México

Para comprender porque la IEes el antecedente directo e inmediato de la EI, resulta esencial
hacer un breve recorrido historico, contextualizando en un primer momento, sus origenes en
el principio de normalizacion que se planteo en la década de los sesenta.Principio que fue
acufiado en un primer momento por el danés Bank Mikkelsen, quien fuera un defensor y
promotor de la igualdad para las personas con discapacidad intelectual, en una busqueda por
garantizar una educacion igualitaria, en la que toda persona con retraso mental viviera una
vida tan normal como el resto de la poblacion; es decir, que lograran establecer rutinas
cotidianas donde se garantizaran sus derechos humanos y legales, lo que incluye el acceso a
la educacion, la inserciéon al ambito laboral y una vivienda digna e incluso espacios

destinados para el ocio.



Lo que permitiria que la vida cotidiana de las personas con discapacidad fuera similar
en la medida de lo posible al resto de la poblacion, siempre y cuando existiera una variedad
de servicios de apoyo a su alcance y la ensefianza con base en sus habilidades. Fue asi como
el término normalizacion tomo relevancia y se introdujo dentro de la Ley de Retraso Mental
de 1959 en Dinamarca.

Una década después este término seria ampliado por el sueco Bengt Nirje quien fuera
director de la Asociacion Sueca para Nifios Retrasados y Definia, como una busqueda por
lograr que pudieran “vivir experiencias personales de acuerdo con el ciclo de vida: estudio
en la nifiez, preparacion e interés por la propia persona durante la adolescencia, trabajo y
responsabilidades en la adultez” (Como se citd en Garcia et al. 2009, p. 35).

De acuerdo con Nirje el uso corrector de este principio de normalizacion radicaba en
comprender como los ritmos, rutinas y pautas de vida “normales” dentro de cualquier cultura
se relacionan con el desarrollo, la madurez y la vida de las personas tengan o no

discapacitadas. Es decir, hacer cumplir sus derechos y experimentar o compartir:

1. Un ritmo normal del dia, de la semana, o el afo.

2. Las experiencias normales del ciclo de vida de las personas.

3. Elrespeto que debe tener una persona y el derecho de autodeterminacion.

4. Los patrones sexuales, econdomicos y derechos de su cultura como individuo perteneciente a una

sociedad (Como se cit6 en Flynn y Lemay, 1999, p. 29).

Para la década de los setenta el término normalizacion fue recuperado y ampliado por Wolf
Wolfensberger con su libro The Principle of Normalization in Human Services (El Principio
de Normalizacion en los Servicios Humanos) donde define este principio como: “la

utilizacion de medios tan normativos como sea posible, de acuerdo con cada cultura, para
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conseguir o mantener conductas o caracteristicas personales tan cercanas como sea posible a
las normas culturales del medio donde viva la persona” (1972, p. 86).

Producto de lo planteado por Wolfensberger, el principio tom6 mayor relevancia en
el Reino Unido, donde se comenzaba a cuestionar los servicios que se ofrecian en las
escuelas de EE dentro Gales, Escosia e Inglaterra; razén por la que a solicitud del entonces
Secretario de Educacion, se le encomendé a Mary Warnock (presidenta del Comité
Britanico sobre Necesidades Educativas Especiales), para que en conjunto con la Comision
Britanica de Educacion Especial, realizar una investigacion con la finalidad de analizar la
prestacion de los servicios educativos que se daban a los niflos y jovenes con deficiencias
fisicas y mentales.

Producto de esa investigacion, parael ano de 1974, se publicé el llamado Informe
Warnock, en donde quedo establecido que se tenia que realizar una transformacion de sus

sistemas educativos, para:

abordar la educacion de los alumnos con Necesidades Educativas Especiales (NEE) en el marco de la
escuela regular superando la vision de la educacién especial como sindnimo de la escuela especial
escuela ordinaria, superando de esta forma la vision de la educacion especial como sindénimo de
escuela especial (Revista de educacion, 1987, p. 8).

Informe que en ese momento se instaur6 como fundamento de una educacion igualitaria
para todo educando, independientemente de sus condiciones y caracteristicas. Cambio de
vision educativa que implicéd atender tres ejes fundamentales: un primero, orientado a
lograr la profesionalizacion y perfeccionamiento de los docentes, en el sentido de que éstos
puedan identificar las NEE de sus estudiantes; un segundo, sustentado en brindar atencién
a educativa a nifios menores de cinco anos que presenten NEE, con lo que se reitera la

necesidad de brindar apoyos escolares desde la edad temprana y, con ello, lograr mejores
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resultados en cuanto a su desarrollo personal, social y educativo; y un tercero, centrado en
brindar los apoyos a los estudiantes que han superado la edad escolar y presentan NEE,
para que puedan acceder al ambito laboral. Asimismo, en dicho informe qued6 establecido
que:

1. Ningun nifio serd considerado ineducable, puesto que la educacion es un bien al que todos tienen
derechos.

2- La Educacion Especial sera la encargada de satisfacer las NEE de los alumnos, con el objetivo de
lograr los fines educativos.

3- Las NEE son comunes en todos los nifios, por lo que no se tendran que separar en grupos, por un
lado, los denominados deficientes que reciben EE y los no deficientes que reciben educacion.

4- La EE debe comprenderse como un continuo de prestacion de servicios que parte desde el apoyo
temporal, hasta la adaptacion permanente del curriculum ordinario.

5- Los servicios de EE seran de caracter adicional o suplementario no alternativo ni paralelo.

6- Se abolira las clasificaciones sobre las deficiencias de los alumnos, ahora se pensara en NEE para
lo que se empleara el término “dificultad de aprendizaje” para describir al alumnado que requiera

de apoyo especial (Revista de Educacion, 1987, pp. 37-39).

Para el periodo de los afios noventa, en consonancia con el creciente impulso global por
lograr una educacion para todo de manera igualitaria, integrado a todo educando tuviera o
no alguna discapacidad a la educacacion regular, algunos paises participaron en la
Conferencia Mundial sobre la Educacion Para Todos: Satisfaccion de las Necesidades
Basicas de Aprendizaje selebrado en Jomtien, Tailandia. Acordaréon promover en todos
los paises integrantes de la UNESCO, el proporcionar una educacion basica universal, de
manera equitativa y de alta calidad para todo nifio y nifia, adultes y jovenes. Acuerdo que
llevé a las autoridades de las naciones participantes y especialistas de la educacion,

empesaria a promover la IE de todo educando. De ahi que en:
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La conferencia de Jomtien represent6 sin duda un hito importante en el didlogo internacional sobre el
lugar que ocupa la educacion en la politica de desarrollo humano; el consenso en ella alcanzado ha
dado renovad o impulso a la campafia mundial dirigida a proporcionar una ensefianza primaria
universal y a erradicar el analfabetismo de los adultos. Ademas, ha suscitado esfuerzos con vistas a

mejorar la calidad de la educacion basica de diversos grupos desasistidos (UNESCO, 1994, p. 4).

De esta manera, al final del evento mudial, se aprobaria el Marco de Accion para Satisfacer
las Necesidades Bésicas de Aprendizaje, referente que serviria de base para que todos los
paises participantes elaboraran sus planes de estudios y servicios educativos desde la vision
integradoraa; a la vez de realizar una red de apoyo entre las organizaciones
gubernamentales, no gubernamentales y todos aquellos implicados en pro de la educacion
para todos.

Acuerdo que se desarrollaria siguiendo tres ejes de accion: un primero, sobre las
adecuaciones de sus planes de estudio a su propio contexto; un segundo, sobre la
cooperacion entre los paises que guardaban ciertas similitudes o intereses en comun; y, un
tercero, sobre la cooperacion tanto multilateral como bilateral entre la comunidad a nivel
mundial.

Es asi como la IE se fue consolidando como el modelo educativo a nivel mundial, en
una busqueda por lograr que los alumnos con alguna discapacidad o en condiciones
vulnerables recibieran educacion en las aulas regulares, lo que se constituia unDerecho
Humano como personas y no por sus condicion o caracteristicas. Lo que implicé una
reestructuracion de los sistemas educativos en el mundo.

En México este modelo formalmente se instituye para los afos noventa, sin embargo,
se puede afirma que hay algunos indicios de practicas integradores que se remontan afios

atras, pues como menciona Escalante:
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Desde la década de los afios 80 en México aparecieron las primeras manifestaciones con la pretension
de integrar a la escuela regular a los nifios con necesidades especiales, [...] aunque se puede encontrar
experiencias de integracion a la escuela comtn ocurridas mucho tiempo atras, como es el caso de
personas ciegas, sordas o con alteraciones neuro-motoras que previamente habian recibido el apoyo de
escuelas o servicios educativos especiales para enfrentar con menores desventajas el proceso

escolarizado (2010, p. 2).

Década de los noventa en la que se empezaron a vislumbrarse los primeros cambios en las
politicas educativas en México, orientados a lograr "Educacion para Todos" basada en la IE.
Tal proceso de institucionalizacion de la IE, previamente, para el afio de 1992, durante el
gobierno de Carlos Salinas de Gortari, se dio con la firma del Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Béasica (ANMEB). Acuerdo que fue un hito, en la forma de
organizacion y administracion de la Educacion Basica y Normal en el pais.Dado inicio a un
proceso de federalizacion descentralizada de todo el Sistema Educativo Nacional
(SEN).Cambio que condujo a una transformacion profunda de los sevicios de EE,
reconfigurando la labor que tenian asignada estos especialistas, para lograr la IE.

Reorganizacion que se dio en los siguientes términos:

a)[La...] transformacion de los servicios escolarizados de educacion especial en Centros de Atencion
Multiple (CAM), definidos en los siguientes términos: “institucion educativa que ofrece educacion
basica para alumnos que presenten necesidades educativas especiales, con o sin discapacidad”.
[Centros que...] ofrecerian los distintos niveles de la educacion basica utilizando, las adaptaciones
pertinentes, a los planes y programas de estudio generales. Asimismo, se organizaron grupos/grado en
funcion de la edad de los alumnos, lo cual llevé a [que hubiera] alumnos con distintas discapacidades
a un mismo grupo. b) [El] Establecimiento de las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) con el propésito de promover la integracion de las nifias y nifios con necesidades
educativas especiales a las aulas y escuelas de educacion inicial y basica regular. [Unidades que...] se

formaron principalmente con el personal que atendia los servicios complementarios; igualmente, se
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promovidé la conversion de los Centros de Atencion Psicopedagogica de Educacion Preescolar
(CAPEP) en servicios de apoyo para los jardines de nifios. ¢) [La] Creacion de las Unidades de
Orientacion al Publico (UOP), para brindar informacion y orientacion a padres de familia y maestros.
La reorientacion de los servicios de educacion especial se impulsé al mismo tiempo que la
reestructuracion de la Secretaria de Educacion Publica derivada de la federalizacion de todos los
servicios, medida establecida en el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Bésica.
Con la reestructuracion, el ambito de accion de la entonces Direccion General de Educacion Especial
se redujo al Distrito Federal, algo similar ocurrié con la Direccion General de Educacion Preescolar.
La carencia de una instancia nacional para coordinar el proceso generd incertidumbre y confusion en
las instancias estatales y entre el personal que atendia los servicios; este hecho, y la profundidad del
cambio que promovia, provoco que su implantacion fuera muy diferenciada y no siempre favorable a
la atencion de los nifios con necesidades educativas especiales derivadas de alguna discapacidad (SEP,

2002, p. 14).

Ademas, en el ambito normativo, se llevaron a cabo significativas transformaciones, lo que
se dio en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al ser reformado el
articulo tercero constitucional, ubicando la educacion como un derecho universal para todos

los mexicanos. De manera textual, quedo establecido en los siguientes términos:

todo individuo tiene derecho a recibir educacion. Asimismo, ampliala obligatoriedad de la
educacion secundaria.Ademas, se establecio que el Estado promovera y atendera todos los tipos y
modalidades educativas, incluida la educacién superior; apoyara la investigacion cientifica y

tecnolodgica; y alentara el fortalecimiento y difusion de nuestra cultura (DOF-CDHC 2002, p. 4).

Y en aquellos casos en los que la integracion educativa de manera plena no sea alcanzada, el
SEN, se orientd a ofrecer servicios educativos que tuvieran las condiciones que aseguraran
la satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, a través de los Centros de Atencion
Multiple (CAM). Con este propdsito, se elaborardn programas y materiales de apoyo

didacticos necesarios. Cabe destacar que el modelo de la IE, en ese momento se penséd
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considerando la orientacién a padres, madres o tutores, al igual que para los docentes y el
personal de las escuelas de educacion basica regular, que tuvieran que trabajar con alumnos
que presenten NEE (SEP, 1993).

A pesar de ser un modelo revolucionario el de la IE, orientado al reconocimiento de
la diversidad en las aulas, desde la década de los anos noventa, el modelo se fue
cuestionando; especialmente por autores Tony Booth y Mel Ainscow, por lo que implicaba
la idea de integrar y el uso del concepto de NEE. Critica que se centré en la idea de
adjudicar toda la problematica a los educandos, dejando de lado los contextos (escolar,
familiar y social) en donde los educandos se ubican. Tales criticas llevaron a que estos

autores promovieran el modelo de la EI y el uso del concepto de BAP.

1.2. Modelo de la Educacion Inclusiva y su institucionalizacion en México

Como antes se indica, es en la década de los afios noventa del siglo pasado, que el modelo de
que Booth y Ainscow, plantearon que integrar a un educando a uns escuela nosignificaba
que se le incluyera en todas las actividades escolares, que la uniformidad del modelo de IE
impedia abordar de manera eficaz y eficiente las Necesidades Especificas de Aprendizaje
(NEA) de los educandos y que el concepto de NEE se habia constituido en una nueva
manera de etiquetar al alumnado centrando toda la problematica de su proceso de
escolarizacion en ellos.

De esta manera, en su INDEX(Guia para la Evaluaciéon y Mejora de la Educacion
Inclusiva), Booth y Ainscow plantearén que: “La inclusion o educacion inclusiva, no es otro
nombre para referirse a la integracion del alumnado con Necesidades Educativas Especiales
(ACNEEs) implica un [modelo...] diferente para identificar e intentar resolver las

dificultades que se presentan en los centros educativos™ (2000, p. 8). Modelos de IE y EI,
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que como plantea Guajardo, se ubica en: “el paradigma social y de respeto a los derechos
humanos en la educacion de los alumnos con discapacidad” (2010, p. 106); pero que no en
atencion a las mismas especificidades, ni de la misma manera.

Se trata de un modelo que reconfigura la vision de la educacion, partiendo de las
criticas al modelo médico rehabilitarorio y de integracion, debido a que a pesar de los
alcances y buenas intenciones que se tenia con el segundo, se seguia con los procesos de
segregacionde los nifios con discapacidad y en general, de todo grupo vulnerable; ya que el
integrar no significaba que se les incluyera en la totalidad de las actividades escolares (y
diria yo que también en los sociales).

Para ello, era necesario reestructura un horizonte diferente de la educacion, en el que
todo estudiante dejara de ser elfactor de la problemética dentro de las aulas y la escuela, al
no tener de manera “estandarizaada”las competencias y habilidades necesarias para cumplir
con el trabajo y los aprandizajes escolares, pasando a reconocer que en gran medida, si no es
que en todo, la problematica para su inclusion se debia a las BAP que los contextos
escolares, familiares y sociales les imponian. Una manera totalmente diferente de
comprender las accidnes educativas que posibiliten su plena inclusion escolar.

En este sentido el INDEX se constituy6 en unaherramienta fundamental para analizar
y propiciar una mejora en las practicas de las practicas escolares, de tal manera que al seguir
las fases en el propuesto, se favorece la transformacién institucionalizacion de la IE, para ir
minimizando o eliminando las BAP que de manera colectiva autoridades, docentes y padres
de familia vayan detectando. Proceso de transformacion que implica el siguiente proceso de
reflexion y gestio que consta de cinco etapas.

La primera de dichas fases, estd orientada a la seleccion y organizacion del grupo de

coordinacién, que puede conformarse por directivos, docentes, padres de familia y
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docentesde UDEEI, grupo que sera el encargado de recabar toda la informacion y gestionar
el desarrollo del INDEX. Grupo que una vez que se tenga el dominio de los contenidos,
seran ellos quienes compartiran y apoyaraan al resto del profesorado la informacion, las
herramientas y la metodologia que implica el desarrollo del INDEX. Paralelamente iran
recabando datos como: opiniones y reflexiones sobre las BAP que se identifiquen en la
institucion. Informacionsera clave para las etapas subsecuentes.

Una vez atendida la primera fase, se da inicio a la segunda, en la que se recupara la
informacion recabada, se establecen las prioridades y como es que se han de atender en el
centro escolar. Para ello, se han de habilitar espacios de reflexion entre pares, para compartir
inquietudes y experiencia sobre el tema, fomentando una cultura de participacion entre los
miembros de la comunidad escolar.

Para dar inicio a la tercera fase, se han de recuperar los datos y experiencias
obtenidas de la fase anterior, con la finalidad de organizar el “plan de accién”, para atender
la BAP detectadas y que tienen prioridad. Para ello, se han de usar los indicadores que marca
el INDEX, los cuales son: culturas inclusivas, politicas inclusivas y el desarrollo de practicas

inclusivas. De manera textual se indican de la siguiente manera:

Dimension A: Crear culturas inclusivas
Construir comunidad

Establecer valores inclusivos

Dimension B: Elaborar politicas inclusivas
Desarrollar una escuela para todos

Organizar la atencion a la diverisad

Dimension C: Desarrollar practicas inclusivas
1.0rquestar el proceso de aprendizaje

2- Movilizar recursos (Booth y Ainscow, 2002, p.17).
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Indicadores con base en los que se redactaran los objetivos inclusivos que se orienten a
minimizar o eliminar las BAP, teniendo en cuenta que estos deberdn ser realistas y
contextualizados de acuerdo a las condiciones del centro educativo. A su vez se deben
establecer los tiempos de intervencion y los cargos que cada miembro de la comunidad
debera desempenar para lograrlos.

Al concluir el “plan de accidon”, en la fase cuatro, se han de llevar a cabo las accion,
haciendo un seguimiento continuo y preciso de cada una de las acciones que se realicen. Es
importante destacar, que el exito del plan de accion dependera de la participacion de la
comunidad escolar.

Finalmente, en la quinta fase, el colectivo realizara la evalucion del plan de accion y
los resultados que se tuvieron con el proceso de intervencion, con miras a continuarlo,
mejorarlo o modificar; segun sean los resultados.

En este sentido podemos decir que el INDEX permite abarcartodos los aspectos de la
vida escolar de los educandos, permitiendo a las escuelas analizar y eliminar todas aquellas
BAP que se estén presentando en la institucion. No se trata de seguir una receta al pie de la
letra, se trata de adapar la guia a las necesidades de cada institucion con la finalidad de
lograr superar las BAP y con ello, la plena inclusion educativa de todo educando. Ello
implica recordar que:

— Lainclusion en educacion implica procesos para aumentar la participacion de losestudiantes y para
reducir su exclusion, en la cultura, los curricula y las comunidadesde las escuelas.

— La inclusion implica reestructurar la cultura, las politicas y las practicas de los centroseducativos
para que puedan atender la diversidad del alumnado en su localidad.

— La inclusion se refiere al aprendizaje y la participacion de todos los estudiantesvulnerables de ser
sujetos de exclusion, no solo aquellos con discapacidad oetiquetados como “con Necesidades

Educativas Especiales”.
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— Lainclusion se refiere al desarrollo de las escuelas tanto del personal como delalumnado.

— [...] Todos los estudiantes tienen derecho a una educacion en su localidad.

— La diversidad no se percibe como un problema a resolver, sino como una riquezapara apoyar el
aprendizaje de todos.

— La diversidad no se percibe como un problema a resolver, sino como una riquezapara apoyar el
aprendizaje de todos.

— La inclusion se refiere al refuerzo mutuo de las relaciones entre los centros escolaresy sus
comunidades.

— La inclusion en educacion es un aspecto de la inclusion en la sociedad (Booth yAinscow, como se

cita en Gonzalez, 2024, p. 24).

Para inicios del nuevo milenio y teniendo presente lo planteado por Booth y Ainscow, en el
afio 2000 se celebro el Foro Mundial sobre la Educacion en Dakar, Senegal,donde se
promovi6 a nivel mundial la EI, pero donde no se mencionan los planteamientos de estos
autore, dentro del Marco de accion de Dakar. Educacion para todos: cumplir nuetros
compromisos. En éste se plantea la necesidad de promover una integracion social, educativa

y de eliminar o miniminzar las BAP enlos contextos escolares. De manera textual se indica:

Nos comprometemos a suprimir todas las barreras (de indole social, cultural, econdmica, politica y juridica)
que impiden a los nifios, los jovenes y los adultos africanos el acceso a la educacion de calidad y el logro de

las metas de la Declaracion de Jomtien sobre la Educacion para Todos (UNESCO, 2000, p. 26).

Marco de accion en el que se enfatiza la idea de una Educacién para Todos (UNESCO,
2000, pass.) y en dondese precisa que: “Los participantes en el Foro reiteraron su acuerdo
con la perspectiva de la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos adoptada hace
diez afnos en Jomtien (Tailandia), que figura en anexo del presente folleto” (UNESCO, 2000,
p. 3).

Tal y como sucedid el21 de mayo de 2015 en en la declaracion de Incheon, Corea, en

donde participaron 160 paises, con el firme objetivo de establecer acciones que permitan
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completar la agenda inconclusa de los seis objetivos de la educacion propuestos para el
2015, por lo que a nivel mundial se gesta una agenda de educacion universal que tiene como
objetivo “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos (en adelante Educacion 2030)”
(UNESCO, 2015, p. 14).

De esta manera se pretendia no solo garantizar una educacion inclusiva a nivel

mundial, sino tambien promover ésta en todas las etapas de la vida, pues:

Nuestra vision es transformar las vidas mediante la educacion, reconociendo el importante papel que
desempenia la educacion como motor principal del desarrollo y para la consecucion de los demas ODS
propustos. Nos comprometemos con caracter de urgencia con una agenda de la educaciéon Unica y
renovada que se integral, ambiciosa y exigente, sin dejar a nadie atrds. Esta nueva vision se recoge
plenamente en el ODS 4 propuesto”Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos y sus metas correspondientes”

(UNESCO, 2015, p.6).

1.3. La Educacion Inclusiva en la NEM
Desde el sexenio pasado con el gobierno del entonces presidente Andres Manuel Lopez
Obrador se establecio en el pais unnuevo modelo educativo denominado La Nueva Escuela
Mexicana (NEM). Modelo que fue implementado en un primer momento como prueba
piloto en algunos estados del pais, tal es el caso de Hidalgo, Guerrero y Estado de México.
Sin embargo, a partir del ciclo escolar 2022-2023, se estabece como el nuevo modelo
educativo de México, incorporando asi documentos nacionales como el Programa Sintetico
y el Programa Analitico, el primero refiere a todos los contenidos nacionales que se deberan
adquirir en cada una de las fases y gradoa educativos. Mientras que el segundo, es el

programa en una version adaptada acorde a cada centro escolar dependiendo de su contexo
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social, escolar y cultural, documento que sera elaborado por la comunidad educativa a partir
del programa sintetico. Bajo estas premisas la NEM pretende transformar la educacion

basica del pais, bajo un enfoque humanista y comunitariode manera textual se indica que:

[el objetivo principal es la..] formacion integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes,y su objetivo
es promover el aprendizaje de excelencia, inclusivo, pluricultural, colaborativoy equitativo a lo largo
del trayecto de su formacion, desde el nacimiento hasta que concluyasus estudios, adaptado a todas

las regiones de la republica (SEP-NEM, 2019, p. 4)

Es asi que la NEM se gesta como un plan de mejora educativa, con una duracion de veintres
afios para la total restructuracion de la educacion del pais, donde en teoria se destaca que la
educacion tendra un caracter mas humano, critico, inclusivo ¢ intercultural.

De tal manera que, estard basada en el aprendizaje por proyectos interdiciplinarios,
resaltando la participacion de la comunidad,la diversidad y los contextos locales.Por lo que
la EI tomard mayor relevancia dentro de esta reforma educativa y, dentro de los acuerdos
educativos nacionales se gesta la Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva (ENEI),
acuerdo operativo que tiene la finalidad de:

— [transformar] el SEN caracterizado por ser estandarizado, centralizado poco flexible, inequitativo y
fragmentado [por un sistema] inclusivo, flexible, pertinente y sensible que identifique, atienda y
elimime las BAP que se presentan dentro del sistema educativo y en el entorno, para favorecer el
acceso, avance, permanencia, aprendizaje, participacion y conclusion de los estudios de nifias,

nifios, adolescentes y jovenes en todo el pais en su amplica diversidad (SEP-ENEI, 2019, p. 10)

Ademas, de que la ENEIse fundamenta con la ratificacion del articulo 3ro consitucional
sucitado en el 2019 donde de manera textual se indica que la educacion deberd ser equitativa
e inclusiva.

— ¢) contribuird a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y

— respeto por la naturaleza, la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la
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— integridad de las familias, la conviccion del interés general de la sociedad, los

— ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios

— de razas, de religion, de grupos, de sexos o de individuos;

— e) sera equitativa, para lo cual el Estado implementard medidas que favorezcan el
— ¢jercicio pleno del derecho a la educacion de las personas y combatan las

— desigualdades socioecondmicas, regionales y de género en el acceso, transito y

— permanencia en los servicios educativos;

— ) serd inclusiva, al tomar en cuenta diversas capacidades, circunstancias y

— necesidades de los educandos; asimismo, con base en el principio de

— accesibilidad se realizaran ajustes razonables y se implementaran medidas

especificas con el objetivo de eliminar las BAP (SEP-ENEI, 2019, p. 45).

Lo que implica que a partir de esta ratificacion serd de caracter obligatorio brindar una
educacion basada en la EI, en este sentido podemos decir que actualmente la educacion se

encuentra en una transformacion constante en busca de una educacacion equitativa.
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CAPITULO 2.
EL FUNDAMENTO EPISTEMICO-METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

En la actualidad las investigaciones que se realizan sobre procesos sociales y educativos se
han dividido en dos grandes paradigmas: por un lado, el cuantitativo; y, por el otro, el

cualitativo. Division que como plantea Kuhn llevé a que se diera:

La proliferacion de articulaciones competitivas, el deseo de ensayar cualquier cosa, la expresion de
descontento explicito, el recurso a la filosofia y al debate sobre cuestiones fundamentales, son todos
ellos sintomas de la transicion de la ciencia normal a la investigacion extraordinaria. La nocioén de

ciencia normal depende mas de su existencia que de la de las revoluciones (2004, p. 163).

Debate y que puso en tela de juicio el pensar que s6lo hay una tnica manera de explicar la
realidad que se toma como objeto de investigacion®. En este caso el proceso de inclusion
educativa de nifios con discapacidad en una escuela de Educacion Primaria.

En el caso del paradigma el cuantitativo, la investigacion se realiza empleando el
llamado “método cientifico” (que mas bien es el hipotético-deductivo por su logica de
desarrollo), ya que parte de la formulan hipotesis causales que al ser verificadas, permiten al
investigador establecer leyes de los fendémenos que son observando, los que se demuestran a
través de mecanismos de cuantificacion que puedan ser sometidos a procesos estadisticos,
para que con base en éstos se pueda establecer si las hipdtesis se aceptan o se rechazan.

En el caso del paradigma cualitativo, la investigacion no se reduce a porcentajes e
indices con base en los que se refutan o aceptan hipdtesis causales Bisquerra (2004), Abero et
al. (2015) y Sampieri, Fernandez y Bautista (2014). Paradigma que “basa sus procesos de

acopio de informacién en las descripciones que elabora el investigador y los informantes

4 Como plantean Alvarez y Alvarez “Los objetos de investigacion son delimitaciones espacio-temporales que el sujeto teorizante construye
con base en los referentes contenidos en su conciencia, los cuales por su caracter social; aluden o refieren, contenidos de lo real que pueden
o no tener una materialidad concreta. Asi, la funcion de éstos es la de ser la mediacion cognitiva con la cual se inicia el camino para poder
llegar al conocimiento del objeto real” (2012, p.)
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clave, fuentes primarias que se emplean para construir una explicacion de caracter holistico de
lo que se delimitd como objeto de investigacion” (Vazquez, 2018, p. 59).

Paradigma cualitativo de investigacion en el que se ubica la hermenéutica, que como
indica Beuchot es ciencia y arte, pues como ciencia implica “un conjunto estructurado de
conocimientos, en el que los principios dan la organizacion a los demas enunciados [y
como...] arte o técnica el conjunto de reglas que rigen una actividad [para...] aplicar
correctamente la interpretacion” (2002, pp. 12-13).

Hermenéutica que me dio la posibilidad de elaborar una interpretacion con base en la
manera como los docentes viven y ven la problematica de la inclusion educativa de
educandos con alguna discapacidad, en el sentido de que sus narrativas tienen un gran valor
comprensivo-explicativo; a la vez que se nutren de las descripciones participantes>que
elaboré durante mi estancia en la institucion educativa donde realicé esta investigacion.

Hermenéutica que si bien es una concepcion epistemoldgica que como dice Villoro
implica una comunidad epistémica pertinente®. En el caso de mi investigacion se centré en la
propuesta de la Hermenéutica Analdgica (HA) de Beuchot (2015). Enfoque hermenéutico
que se coloca como alternativa entre el univocismo y el equivocismo, para de manera
proporcional favorece mi interpretacion sobre la realidad que delimit¢é como objeto de
investigacion.

HA que estd “inspirada en la doctrina de la analogia de Aristoteles y los medievales.
[Y en la que...] se dice que hay un sentido relativamente igual (secundum quie idem) pero

que es predominante y propiamente diverso (simpliciter diversum) para lograr los signos o

* La observacién participante “puede guiar al investigador al esclarecimiento de los hechos o fenémenos de estudio, asi como realizar didgnosticos
ya identificar causas [...] lo que contribuye directa o indirectamente a agudizar su mirada interpretativa” (Angrosio, 2012, p. 11). Por tal motivo el
investigador juega un papel fundamental en el proceso de investigacion pues su experiencia, punto de vista estaran de por medio en la investigacion.

¢ Dice Villoro: “Llamemos ‘sujeto epistémico pertinente’ de la creencia de S en p a todo sujeto al que le sean accesibles las mismas
razones que le son accesibles a S y no otras, y ‘comunidad epistémica pertinente’ al conjunto de sujetos epistémicos pertinentes para una
creencia. Todo sujeto S forma parte de una comunidad epistémica determinada, constituida por todos lo sujetos epistémicos posibles que
tengan acceso a las mismas razones” (2008, p. 147).
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textos que lo comparten” (Beuchot, 2015, p. 51). Hermenéutica quemetodolégicamente,
ademas, nos aporta la posibilidad de ir generando estrategias y acciones de conocimiento de

profundas y flexible, pues es su:

metodologia [la de la hermenéutica analdgica, que...] no es cerrada y fija; se va constituyendo y
ampliando de manera viva. [A la vez que permite...] enriquecer las pautas metodologicas mediante
el rejuego de la praxis y la teoria, de la aprioridad y la a posterioridad, del analisis y la sintesis, de

la induccidn a la deduccion. Mas alla de todas ellas sin quedarse en ninguna (Beuchot, 2015, p. 27).

A la vez que epistemologicamente nos aporta categorias para realizar el acto de
interpretacion y que en esta investigacion se recuperan tomando como punto de partida
realizar una breve historia de su devenir para comprender los sentidos que ésta ha tenido y
que tienen un gran valor interpretativo.

De eso trata el presente capitulo de elaborar una explicacion del fundamento
epistémico-metodologico que sirve de fundamento a la presente investigacion. Para ello el
presente capitulo estd dividido en tres apartados: un primero, donde se elabora una breve
explicacion del desarrollo histérico de la hermenéutica, en donde se precisan algunos de los
principales hitos que la ubican en la actualidad; un segundo, que menciona las ideas
centrales de la HA y sus categorias base y un tercero, sobre el fundamento que

epistemologico que ésta le aporta al estudio de casos como método de investigacion.

2.1. Breve historia de la hermenéutica

Para el recorrido historico de la hermenéutica, parto de identificar el sentido etimologico que
tiene la palabra. Su origen estd dado en la palabra griega hermenéuiein que “posee dos
significados importantes: designa a la vez el proceso de elocucion (enunciar, decir, afirmar

algo) y el de interpretacion (o de traduccion). En ambos casos, se trata de una transmision de
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significado” (Grondin, 2008, p. 14). Es una palabra que en su origen mitoldgico se asoci6 al
dios griego Hermes quién era considerado el mensajero de los dioses para los humanos (el
mundo de la divinidad y el mundo terrenal). Hermes cuya funcidon no se limitaba a la mera
transmision sino a la interpretacion de los mensajes y signos.

Platon con su hermeneuiein lo designaba el ser mensajero, el intérprete de los
mensajes divinos, asi “la hermenéutica era un arte menor, subordinado a la episteme o
ciencia” (Beuchot, 2004, p. 47). Mientras que para Aristoteles la hermeneia trataba de la
expresion, de manera tal que su Peri Hermenéias, méas que ser una teoria de la
interpretacion, era de la expresion, del juicio y sus elementos, lo que también ensefaba a
recibir mensajes y para la comunicacion. Sentido que llevd a que la hermenéutica se le
vinculara a la retorica, que fue vista como estilistica, pero también la técnica de comprension
(Beuchot, 2015).

Ya durante la Epoca Medieval la hermenéutica como exegesis biblica se cultivd, pero
en dos grandes sentidos: por un lado, la literal que fue cultivada en dos grandes tradiciones,
la griega y la judia; y por el otro, la alegdrica, que también se dio en los griegos y en los
cristianos.

Iniciada la llamada Alta Edad Media, los monjes del siglo V a X, sobre todo
agustinos y benedictinos, mostraron un gran gusto por la exégesis alegorica, para poder
articular sus vivencias misticas. En ello sobre sale Juan Escoto Eriugena, quien en su obra
Periphyseon o sobre la division de la naturaleza, aborda temas metafisicos y cosmologicos
con el complemento de alegoria e imagenes. Ya en “el siglo XI, en los chartrenses, una
escuela catedralicia, se ve el marcado predominio del agustinismo neoplatonizante de ese
tiempo” (Beuchot, 2004, p. 53); en la que predomina la metonimia sobre la metafora, la

dialéctica sobre la retorica. Del siglo XII al XIII, se promueve una exégesis cursiva o rapida,
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a través de una especie de manuales, en las escuelas catedralicias, precursoras de las
universidades. Trabajos que tenian una funcién pedagdgica, para ensefiar a interpretar por
medio de sumas y compendios. Esto se continua en la Baja Edad Media, a inicios de los
tiempos modernos y se continlia con el terminismo o nominalismo. Lo que lleva a que
Beuchot planteé: “Me parece que aqui la leccion que recibimos [...] para nuestra
hermenéutica actual es la necesidad que da el cientificismo, como el nominalismo ambiente,
de sobrepujar y transcender el sentido literal, para acceder al simbolico” (Beuchot, 2004, pp.
60-61).

Con el Renacimiento, la hermenéutica empieza a adquirir un sentido mas filoséfico
(primacia de la modernidad), en la que no dejo de predominar el sentido literal, tanto en el
ambito secular como el religioso. En esta ultima, la busqueda de la lectura de la Biblia, no se
orient a la de caracter alegdrica o simbdlica, sino a los significados auténtico y propios de
ésta.

Hermenéutica que en los ultimos afiosdel Renacimiento empez6 a tomar un papel
hemergente en la investigacion de los procesos sociales y educativos. Se trata de un medio
que nos plantea qué y como realizar la interpretacion de la realidad, en este caso, la
educativa.

Es con la Epoca Moderna, permeada y determinada por el racionalismo y el
empirismo propio del cientificismo ilustrado, que paso a ser relegada la polisemia. Periodo
en el que Gianbattista Vico (siglo XVIII), deja un margen a la hermenéutica, en su critica al
cultivo de la retorica cartesiana, pues lleva a ver que la verdad del hombre y su historia
requiere de interpretar, a través de mitos, ritos y los poetas antiguos.

Recorrido histérico que para el siglo XVIII lleva a una hermenéutica romantica,

donde la interpretacion no se centraba Unicamente en los textos biblicos, sino también en
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todo tipo de texto y en las mismas obras literarias; es asi que pensadores como Fiedrich
Schleiermacher comenzaron a plantear una hermenéutica del alma que permita una
interpretacion mas profunda, donde se pudiera comprender el mundo interior de los textos y
sus autores, dejando de lado un método esquematico y rigido para lograr sucomprension
“que no tiene nada que irradiar hacia los presupuestos de la teologia, del derecho y de la
filosofia” (Alvarez, 2020, diapositiva 3).De ahi que para Schleiermacher era necesario un
doble método de interpretacién: un primero, que consistia en la reconstruccion historica
(método gramatical), donde los lectores tenian que interpretar el texto a través del momento
socio-politico y cultural en el que fue redactado, para lograr una comprension de sentido
literal y externo del mismo; y un segundo, refiere a la reconstruccion adivinatoria (método
psicologico) donde el lector deberia ponerse en el lugar del autor para intentar comprender
lo que queria transmitir tan bien o mejor que el mismo autor, lo que se lograria a través de
un acto de empatia. Doble metodologia que implicaba un esfuerzo por lograr la
comprension, no solo de las palabras, sino también de su perspectiva y mundo interior. “[Se
trataba de la psique del autor del texto], es decir la reconstruccion historica y adivinatoria,
objetiva y subjetiva de un discurso dado” (Schleiermacher como es citado en Coreth, 1998,
p- 297).

Para la segunda mitad del siglo XIX Wilhelm Dilthey, Seguidor de los
planteamientos de Schleiermacher, propuso que habia que distinguir las Ciencias Naturales
de las Ciencias del Espiritu (en ésta la hermenéutica), indicando que la primera se centraba
en explicar, mientras que la segunda en comprender. Ya que las Ciencias Naturales estudian
los fendmeno externo al hombre y se puede explicar a través de la observacion y la
explicacion causal; mientras que la Ciencias Sociales se centran en el estudiodel campo

donde el hombre se encuentra inmerso y no puede reducirse a una explicacion objetiva, ya

29



que se limita a comprender la experiencia vivida, a través del acto de empatia con el autor’.

Dice Grondin refiriéndose a Dilthey:

las ciencias puras buscan explicar los fenomenos a partir de hipdtesis y leyes generales, [mientras que]
las ciencias del espiritu quieren comprender una individualidad histérica a partir de sus
manifestaciones exteriores. [De ahi que la...] metodologia de las ciencias del espiritu sera de esta

manera una metodologia de la comprension (2008, p. 39).

Planteamientos que serdn criticados por Edmund Husserl, quien cuestion6 la vision
psicologistas que Schleiermacher y Dilthey proponian para la comprension de la experiencia
humana, dando con éstos no existiera un acceso claro y riguroso a la escencia de los
fendmenos, pues la historicidad y empatia no eran suficientes para la reflexion. Critica que
llevé a que Husserl propusiera la fenomenologia como método de comprension, para dar
paso a un proceso filosofico en el que se explora la estructura de la experiencia humana “Se
trata de una fenomenologia ‘pura o trascendental’ que segun Husserl es la ciencia de esencia
(eidética-de las ideas) y no de hechos o datos” (Alvarez, 2020, diapositiva 1) Eidética
fenomenoldgica que implica la capacidad de captar la esencia de los fendmenos, tal y como
se presentan a los sujetos para su comprension. De esta manera Ferraris indica que para

Husserl:

No solo el objeto, sino también el sujeto es puesto entre paréntesis, suspendido respecto a su
efectividad. Asi la esfera pura de la conciencia sigue siendo, con todo lo que de ella no ser separado

(entre otras cosas el “yo puro”) como un residuo fenomenologico (2002, p. 180).

Devenir de la hermenéutica, que al poco tiempo se fundamentd como el arte de la
interpretacion de los textos y como una metodologia de las ciencias del espiritu. Es asi que
para el siglo XX, Martin Heidegger (que si bien no se centro en la hermenéutica sino en la

metafisica en su texto Ser y tiempo), propuso a ésta: “como uno de los momentos de su

"Dilthey refiere experiencia vivida como aquel acto subjetivo en la inmediatez de la interaccién de los sujetos con el mundo.
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metafisica, el trabajo hermenéutico del ser del hombre” (Beuchot, 2004, p. 65); y la idea de
una des-velacion comprensiva a través del circulo hermenéutico. Con ello, dara inicio a un
vision filosofia de la hermenéutica, transformandola en una cuestion ontologica del Dasein,
del ser ahi o estar ahi; pues,ya no se trata del qué se estd interpretando sino del cémose
interpreta. Para ello, heidegger recupera la historicidad pero también el modo de ser propio
del ser humano (suDasein), ya quepara ¢l,la interpretacion dependera de los horizontes

culturales, existenciales, sociales del sujeto que intepreta. De ahi que:

Con Heidegger, la hermenéutica cambiara de objeto, de vocacion y de estatuto. Cambiara primero de
objeto al no remitirse ya a los textos o a las ciencias interpretativas, sino a la existencia misma; se
puede hablar, por consiguiente, de un giro existencial de la hermenéutica. Cambiard también de
vocacion, porque la hermenéutica no se comprendera ya en sentido técnico, normativo o metodologico

(Grondin, 2008, p. 45).

Es con Hans-George Gadamer, con quien propiamente se da inicio a una hermenéutica
filosofica, a la vez que se universaliza como la via para la comprension de todo tipo de
texto® y del mundo en si, lo que lleva a que Habermas indique que fue Gadamer quien vino a
urbaniza la pequenia provincia de Heidegger, al ubicar la comunicacion (el lenguaje) como
su objeto de estudio, mas alla del Desain heideggeriano, del estar ahi o del ser ahi® (1984,
pp. 346 ss.). Cambio que llevo a liberar la hermenéutica de las inhibiciones ontologicas del
concepto cientifico de verdad, con el que se busco aplicarla a todo texto que tuviera el
potencial de trasmitir un significado, no sélo a través del lenguaje, sino ademas en funcion

de su historicidad; ya que el lenguaje (independientemente del idioma y cultura que se trate),

«

8 Como indica Alvarez: “ el fexto es una categoria que [en la hermenéutica] posee diversas formas de expresion, que jerarqui-ca y
proporcionalmente tiene el potencial para comunicar ‘algo’ a ‘alguien’, para generar una interpretacion sobre la especificidad de una sociedad,
de una cultura, de un grupo, de un mito en el tiempo y en el espacio, independientemente de que el texto sea la sintesis que un sujeto elabora,
pues si bien éste es la individualidad que la sintetiza, como tal puede trascender al autor y al mundo que le dio origen” (2019, p. 69).

° Dice Habermas: “Gadamer ha insistido una y otra vez en que la hermenéutica filoséfica no deberia ser reducida a teoria de la ciencia, en
que el fenémeno de la comprension caracteriza, con anterioridad a toda ciencia, las referencias que hace al mundo una forma d vida
estructurada comunicativamente” (1984, p. 352).
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es la condicion de vida intersubjetiva que signica y lingiiisticamente se da en el acto de
comunicacion, en el didlogo que en si condensa una temporalidad. De ahi que ¢l indique:
“[el...] ser que se comprende es lenguaje” (Gadamer, 1997, p. 18).

En un sentido similar y complementario con Gadamer, Paul Ricoeur (heredero de la
fenomenologia de Husserl y del existencialismo de Gabriel Marcel), parte de reconocer el
papel de lo voluntario y lo involuntario en la interpretacion yde los simbolico mas alla de los
planteamientos de Ernst Cassirer. Su planteamiento en términos generales implica reconocer
el valor de la narrativa y la posibilidad de captar los significados en los textos a través de la
via larga de la ontologia, pues como indica Maceira, Ricoeur acepta la ontologia de la

comprension de Heidegger, pero:

no va a continuar la hermenéutica por la "via corta" heideggeriana dirigiéndose hacia la analitica del
"Dasein". Puesto que la comprension que resulta de la analitica del "Dasein" es la misma por la que
"este ser" se comprende como "ser", y es en el lenguaje donde aparece la comprension como modo de
ser.[Por ello...,] Ricoeur considera necesario sustituir la "via corta" de la analitica del "Dasein" por la
"via larga" del anélisis del lenguaje. De este modo, toda comprension de sideberd ir mediatizada por el
analisis de los signos, los simbolos y los textos en general. O sea, la comprension ontoldgica queda

pendiente de la interpretacion hermenéutica (En: Ricoeur, 2004, pp. 11-12).

Hermenéutica ricoeuriana que no se reduce a la pura interpretacion-explicacion, sino que la
extiende a la accidn, sobre todo con su obra Del texto a la accion. Ensayos de hermenéutica
11 (2002). Vision hermenéutica en la que “el acto de interpretacion tiene como modelo la
metafora, esto es, la dialéctica entre el sentido literal y el metaforico, entre lo que
literalmente se presenta y lo que se tiene de manera profunda u oculta” (Beuchot, 2004, pp.
60-61).

En una linea similar de complementaria esta la Hermenéutica Analdgica (HA) que

propone Mauricio Beuchot, para ¢l la HA busca colocarse como una alternativa entre la
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(13

univocidad y la equivocidad, pues la analdgica “—desde Pitagdricos hasta Octavio Paz,
pasando por los medievales, los barrocos y los roménticos— es un punto intermedio entre
univocidad y equivocidad, aunque da predominancia a este ultimo” (Beuchot, 2015, p. 13).
De esta manera, la HA se orienta a abrir la validez de la interpretacion, a través de las
distintas formas de analogia (Alvarez, 2012 y Beuchot, 2015). Analogia que no se trata del
punto intermedio fijo, sino de la diversidad dependiente de la manera como se recupere para
comprender la realidad que busca ser interpretada; razon por la que hay distintos tipos de
analogia: de desigualdad, de atribucion y de proporcionalidad. La primera (la de desigualdad),
que es casi univoca “como cuando se dice el ‘cuerpo’, ya que hay diversos tipos de seres
corporeos, unos mas perfectos que otros, y esa palabra los significa o se predica de manera
desigual pero cercana a la univocidad” (Beuchot, 2015, p. 53); la segunda (la de atribucion),
que es jerarquica a partir de un primer analogado que se ira atribuyendo segun sea su vinculo
con éste, como es la ley y sus derivaciones en los actos que se valoran conforme al delito o
falta que se cometio, de ahi que “Hay pues, en este tipo de interpretacion, un significado
primario y otros secundarios. El significado del término se atribuye segun jerarquias; de
manera primaria o propia uno en especial, de manera secundaria o derivada a los demas”
(Beuchot, 2015, p. 53); y en el caso de la tercero (la de proporcionalidad), que se divide en
proporcionalidad propia y de proporcionalidad impropia o metaforica, la propia de
equivalencia, “a cada cual segun la proporcion que le toca, su porcion” (Beuchot, 2015, p. 53),
la impropia o metaforica, de manera simbolica, lo que implica que es “palpablemente diversa

pero es también semejanza, tiene su porcion de igualdad, por eso puede dar sinapsis en el
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concepto y el afecto, entre el intelecto y la emocion de quien la capta” (Beuchot, 2015, p.
53)10,

Una hermenéutica més es la que ha venido promoviendo Samuel Arriaran, la que
fundamenta en el neobarroca, con la que busca dar una respuesta a la crisis de la
racionalidad moderna ilustrada, por una racionalidad ludicra, de imaginacion y de libertad.
Es una hermenéutica que parte de “la bancarrota del humanismo clésico, particularmente, en
el siglo XVII novohispanico” (Arriaran, en: Arriaran y Beuchot, 1999, p. 11); y se centra en
la condicion de los procesos sociales de las culturas de Latinoamérica. De esta manera para
Arriaran, las perspectivas colonizadoras, no tienen como punto de partida los problemas
particulares, sino “la identidad como simulacro, como compensacién y ocultacion de un
proceso de racionalizacion y uniformizacion” (Como se citd en Arriaran y Beuchot, 1999, p.
56). Es una hermenéutica que busca revalorar el ethos barroco, como el complejo proceso
de heterogeneidad, movilidad y desterritorializacion, pero recuperando lo que éste nos
aporta desde un neobarroco como lo planted6 Omar Calabrese!! y que toma como una de sus
categorias base las formas sociales fractales de latinoamérica, que de manera irregular no

pueden ser reducidos a formas enteras o sencillas., pues:

Hoy en dia es claro que América Latina se conformo en y por el mestizaje, en y por la mezcla de las
culturas que se encontraron y que acabaron por constituir un hibrido. Negar esto es querer eliminar la
especificidad latinoamericana, es cerrar la posibilidad de extraer de su realidad historica las categorias
que nos sirven para comprender su especificidad e irnos, como dice José Gaos, con el imperialismo de
las categorias que solo encubren lo particular, lo local, al no ser extraidas éstas de la realidad

historico-cultural de origen (Alvarez, 2012, p. 199).

19 Al respecto de la aplicacién a la educacién de los tipos de analogia se pueden revisar: Alvarez (2012) La interpretacion de los procesos
educativos desde la hermenéutica analogica (Ontologia, episteme y método). México: UPN-UAy Alvarez (2024).La educacion desde la
hermenéutica analégica. México: UPN-UA.

'! Dice él: “En qué consiste el ‘neobarroco’, se dice rapidamente. Consiste en la busqueda de formas y —en su valorizacion— en la que
asistimos a la pérdida de la integridad, de la globalidad, de la sistematizacion ordenada a cambio de la inestabilidad, de la
polidimensionalidad, de la mudabilidad” (1999, p. 12).
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Vision de mundo que requiere de “revalorar proyectos con los cuales afrontar mejor los
problemas del noliberlismo que hoy estan llevando a la catastrofe de todo el planeta o a una
expecie de barbarie generalizada” (Arriardn, como se cit6 en: Arriaran y Beuchot, 1999, p.
59). Un interpretar de manera alegorica, festiva y de mezcla para la comprension del mundo
de la vida de Latinoamérica.

Claro que hoy en dia hay otros planteamientos hermenéuticos, pero que para fines de
esta investigacion no tienen trascendencia alguna, por lo que no se desarrollan, pues el punto
a cometido su funcion poner el texto epistemoldgico en el contexto de la presente

investigacion.

2.2. Corpus categorial de la Hermenéutica Analogica: analogia, phronesis y
abduccion
Como ha planteado Alvarez: “En toda interpretacion teorizante, se reconozca o no, se esté
consciente 0 no, hay un corpus o andamiaje categorial que sirve al intérprete como
instrumental cognitivo a través del cual se teoriza” (2012, p. 111). En el caso de la HA, las
categorias base son analogia, phronesis y abduccion. Es un enfoque hermenéutico que parte
de la tradicion aristotélica y los medievales (Bechot, 2015, p. 16), fundamento que lleva a
que el filésofo mexicano Mauricio Beuchot se posicione desde una vision que se orienta a

evitar los puntos extremos del univocismo y del equivocismo. Lo que lo lleva a plantear que:

El término univoco tiene un significado idéntico para todos sus designados; es decir, se predica en un
sentido igual respecto de todos sus posibles sujetos,como “hombre” o “mortal”. En cambio, el término
equivoco tiene significados completamente diferentes para todos sus designados; a saber, se predica
de sus posibles sujetos en sentidos totalmente distintos, como “perro”, significa de modo diferente e

irreductible el animal, la constelacion y el guardian celoso (Beuchot, 2007, p. 25).
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De ahi que, la HA se ubica en el punto medio, pero manteniendo un equilibrio dindmico que
permita una interpretacion enriquesida, pero con limites; sin caer en el reduccionismo o el
nihilismo de todo vale y es complementario (Beuchot, 2015, p. 37).

Tal posibilidad interpretativa se encuentra en los tipos de analogias (de desigualdad,
de atribucion y de proporcionalidad propia e impropia), diversidad que tiene sus
peculiaridades. En el caso de la analogia de desigualdad (el tipo de analogia mas impropio,
pues tiende a generalizar), se refieren lo interpretado como un todo sin su distincion de las
partes, tipo de analogia que poca utilidad tiene para fines de un interpretaciéon que requiere
de la pluralidad. Mientra que en el caso de la analogia de atribucion es jerarquica y se
determina en funcion de la relacion con un primer analogado que jerarquicamente vincula a
los analogados secundarios, terciarios, etcétera; hasta que se pierde todo vinculo. Finalmente
la analogia de proporcionalidad propia, es de equivalencia entre los analogados, por ejemplo
las culaturas y en el caso de la analogia de proporcionalidad impropia es simboélica, muy
propia de los significados poéticos, miticos y hasta religiosos.

Son estas analogias, basicamente la de atribucion y la de proporcionalidad propia las
que se emplean en esta investigacion, pues en el caso de la de atribucién no podemos dejar
de desconocer que las discapacidades tienen un primer analogado que distingue la condicién
de los educandos; por ejemplo, el Trastorno del Espectro Autista que implica como comun
denominador como: “En el 4rea de comunicacion social [...]. En el area de interaccion
social [...]. En el area conductual” (Cadaveira y Waisbusrg, 2015, p. 52).

Comun denominador que atributivamente o jerarquicamente se tienen que identificar
en cada uno de los casos, que por ser un trastorno en si se diversifica, pero que no pierde el

comun denominador (primer analogado) de lo que es el TEA.
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A diferencia de la analogia de atribucion la de proporcionalidad propia es de
equivalencia entre los analogados, por ejemplo en términos de la préctica de los los docente
en Educacion Primaria, pero con la particularidad que proporcionalmente se puede encontrar
al trabajar con nifios con discapacidad que han sido incluidos en sus grupos, al realizar los
ajustes razonables y la eliminacion de las BAP; que seguramente pueden tener similitudes,
pero también diferencias en funcion de la forma de trabajo de cada docente y atendiendo a
las peculiaridades del educando. Todo ello en funcién de los proyectos educativos que los
docentes organizan para su intervencion educaiva.

Analogia que es “condicion del método para proceder y actuar” (Alvarez, 2010, p.
13) pues permite y facilita el conocimiento, ya que por medio de la analogia podemos pasar
de lo conocido a lo desconocido.

En el caso de la phronesis (acto prudencial o sabiduria practica), implica el mismo
acto de interpretacion y por lo mismo como dice Beuchot puede ser el paradigma de la
hermenéutica. Dice textualmente: “Es una virtud intelectual, es decir, tedrica; pero tiene que
ver con la razén practica, pues dirige el manejo del caso concreto, de lo particular y
contingente” (2007, p. 522). En si interviene en el acto voluntario y los practicos, sobre todo
para la deliberacion y la decision. Orienta en lo que se debe hacer y lo que se debe evitar,
pero en en un sentido del bien. Esto lo podemos ver a la hora que un docente tiene que ver la
manera de resolver la BAP que un alumno con discapacidad presenta, asi como sus NEA.
Claro esta que en ello se implica el contar con referentes sobre la problematica a la que se
enfrentan los docentes que tienen que apoyar el proceso de formacion de educandos con esta
condicion. De ahi que la phromesis es una categoria que cuenta a nivel colectivo, como

prudencia publica, en los colectivos docentes al tener que apoyar el trabajo escolar de los
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alumnos, para resolver dichas BAP y NEA. Es mas debe ser una condicioén del gobernante,
en el caso de una escuela el o la directora y el o la inspectora de la zona.

Se tiene que reconocer como la habilidad para encontrar el caso particular, concreto y
practico, que en apariencia no tiene una explicacion, para identificar los principios que lo
esclarecen. Tal vez lo méas complicado para que un docente de Educacion Basica resuelva,
pues el proceder phronético requiere, como antes se indica de referentes, de lo que carece en
un gran numero de docentes de Educacion Primaria. Pero que llegan a resolver a través de
un acto de deliberacion, al sopesa los pros y los contras de su actuar docente, del que si
tienen referentes.

En el caso de la abduccion es una categoria que la HA retoma de los planteamientos
de Charles Sanders Peirce y que vincula con la analogia aristotétilica-escolastica. De esta
manera la “abduccion funciona de manera especial en la intepretacion; [ya que] se emiten
hipotesis interpretativas frente al texto” (Beuchot, 2015, p. 271). En donde encontramos que
el interprete se enfrenta ante su texto (el alumno con discapacidad) para interpretarlo y
comprenderlo, lo que lo lleva a por abduccion. En ese sentido:

Un primer movimient es buscar su contexto (auque no se descubra plenamente, pero
al menos lo indispensable ). En la contextuacion se trata de conocer (a veces de adivinar) la
[condicion del educando...]. Esto exige conocer su identidad [su condicion], su momento
historico, sus condicionamientos psicosociales o culturales, [y lo que lo coloc6 en esa
condicion...]” (Beuchot, 2015, p. 27).

De ahi que la abduccion es la categoria que nos permite comprender el todo a través
de la parte, es decir la o las formas en que se condenza el todo en la parte, por ejemplo la
discapacidad de un educando que es la particularidad que condensa el sindrome o el

trastorno y que nos lleva a comprenderlo, pero en su particularida. Dice Peirce: "[La
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abduccion...] procede por la asunciébn de que una caracteristica que se sabe que
necesariamente envuelve cierto nimero de otras (caracteristicas) puede ser predicada
probablemente de cualquier objeto que tiene todas las caracteristicas que se sabe que esta
caracteristica envuelve" (Como se citd en Beuchot, s.f., p. 4).

Esto permite que los docentes, principalmente los especialistas de EE, puedan
identificar aspectos caracteristicos y relavantes de la discapacidad de un educando, para su

atencion educativa.

2.3. ElInjerto de la hermenéutica analogica al estudio de caso

Como deberia ser sabido, todo método tiene como fundamento una concepcion
epistemologica. Es decir, una manera de concebir el proceso de construccion de
conocimiento tedrico o cientifico, entendiendo éste como el conjunto de conocimientos que
se obtienen a través de un razonamiento sistematico y estructurado, con miras a explicar
algo de la realidad abstracta o concreta. Mientras que el método, implica, como dice Ferrater
es: “cuando disponemos de, o se sigue, cierto ‘camino’ [...],para alcanzar un determinado
fin, propuesto de antemano” (1990, p. 2217). De esta manera como plantean Alvarez y
Alvarez: “el método se contrapone al azar, a lo fortuito, ya que el método es ante todo un
orden manifiesto en un conjunto de reglas” (2014, p. 7).

Pensado el método de esta manera, al igual que Ricoeur hizo con la fenomenologia
de Husserl, aqui propongo realizar un injerto de la hermenéutica al estudio de caso, en los
mismos términos que €l plantea, puesto que: “Ricoeur ha hecho respecto de la
fenomenologia, y que pueden ser presentados desde dos movimientos que le son
caracteristicos: la incorporacion en su filosofia del giro lingiiistico y el injerto de la

hermenéutica en el método fenomenoldgico (Silva, 2005, p. 168).
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Se trata de reconocer que la subjetividad de Cogito cartesiano, ya no es la conciencia
translicida y transparente de si mismo, sino una subjetividad desgarrada, que
hermenéuticamene puede “purificar” el método de la fenomenologia. Se trata, como antes se
explica en el primer apartado de este capitulo, de la via larga de la ontologia, un camino que
nos lleva a superar el objetivismo inmediatista propio del relativismo posmoderno, por el
camino indirecto del lenguaje y de los signos que deben ser intepretados para comprender el
sentido oculto, de lo aparente (Silva, 2005, p. 182).

Tal injerto parte de reconocer que el estudio de caso es un método, que como indica
Alvarez “tiene sus origenes en la investigacion médica, psicoanalitica y en algunas de las
investigaciones que han realizado socidlogos como Herbert Spencer, Max Weber, Robert
Merton e Immanuel Wallerstein” (2007, p. 3). Método que se ha ubicado en la llamada
investigacion cualitativa y que no se reduce a procesos de cuantificacion y analisis
estadisticos, sino que se centra en el devenir de los procesos sociales y educativos que se
toman como objeto de investigacion, para a partir de la lectura reflexiba de la narrativas de
informantes clave y de las descripciones observacionales que el investigador pueda elaborar,
para dar cuenta de la realidad delimitada para su comprension-explicacion.

De ahi que de un estudio de caso se espera que abarque la complejidad del contexto
de un caso particular, por el interés investigativo que éste tiene en si mismo, para ello
“Buscamos el detalle de la interaccion con sus contextos” (Stake, 1999, p. 11), en términos
de su particularidad y complejidad, para llegar a comprende-explicar en circunstancias

especificas. De ahi que el estudio de caso, como dice Stake:

puede ser un nifio. Puede ser un grupo de alumnos. o un determinado movimiento de profesionales

que estudian alguna situacion de la infancia. El caso es uno entre muchos. En cualquier estudio dado,
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nos concentramos en ese uno. Podemos pasar un dia o un afo analizando el caso, pero mientras

estamos concentrados en ¢l estamos realizando estudio de casos (1999, p. 15).

Estudio de caso que no tiene el sentido de ser “naturalistta, holisico, etnografico,
fenomenologico y biografico” (Stake, 1999, p. 11); sino hermenéutico, ya que se orienta
para comprender la realidad a partir de los sentidos que le dan los sujetos a su relidad y que
parte de las narrativas y descripciones que sientan las bases para comprender los sentidos
que éstos dan (informantes clave e investigador), en funcion de su realidad y del interés

comprensivo-explicativo que el investigador imprime.
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CAPITULO 3.
CONTEXTO DE LA ESCUELA PRIMARIA RP

Para el desarrollo de una investigacion de corte hermenéutico, poner el texto en su contexto
en el que se ubica la realidad social que se toma como objeto de investigacion es
fundamental. En este sentido lo que aqui se presente es el contexto de la Escuela Primaria
RP (seudonimo) lo que resulta fundamental para con base en ello, comprender el por qué la
institucion se reconoce como una escuela inclusiva. Es asi que, en esta investigacion de
intervencion, como plantea Arriaran, parto de preguntar:
(como puede haber investigacion educativa aplicada, por una parte, y, por otra, pura o Unicamente
tedrica? Plantear la investigacion educativa y (la investigacion en general) en términos de una
oposicion entre investigacion aplicada y pura (o tedrica) es francamente absurdo. Toda buena
investigacion empieza de la experiencia y necesita conceptos teoricos. Lo que parece explicar el hecho
de que es mantenga el divorcio entre investigacion aplicada y teodrica es la fuerte presion del
pragmatismo y el eficientisimo empresarial que tiende a minimizar o despreciar los analisis finos y
matizados. El ideal de los neoliberales es poner toda la investigacion en el mercado. Lo cual significa,
ademas, reducir toda la investigacion de corte humanista en investigacion segin metodologias
positivistas, es decir, a criterios cuantitativos (2001, p. 17).
De ahi que tome como punto de partida explicar los antecedentes de la escuela primaria RP

con la finalidad de conocer la historia de esta instituciéon y su transito a ser una escuela

incluyente.

Escon la firma del ANMEBdel afio 1992, que nuestro Sistema Educativo Nacional se
reorganiz6 a través de una federalizacion descentralizada, lo que implicé que cada entidad

tuviera el control presupuestario y de infraestructura de su sistema educativo.
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ANMEB con el que se plantearon como ejes de accion: la reformulacion de planes,
programas y libros de texto gratuito; la actualizacion docente con el surgimiento de un
sistema nacional de actualizacion para el magisterio; y, finalmente, la gestion de nuevos
programas de estudio que permitieran la incorporacion de grupos marginados dentro de los

contextos escolaresregulares.

Solo un afo después se promulgé la Ley General de Educacion (LGE) y se modificod
el articulo 3ero. constitucional, lo que llevd a que las instituciones de Educacion Bésica
modificaran su modelo educativo al de la Integracion Educativa (IE) y, anos después, al de
la Educaciéon Inclusiva (EI), con el proposito de que todo educando, sin que sea un
impedimento sus caracteristicas y condiciones pudiera ingresar a las escuelas de educacion
regular, en el caso del DF (hoy Ciudad de México [CDMX]).Tal cambio, como indican
Didriksson y Ulloa, se sustent6 en reconocer y promover la inclusion que:

Significa que no existe ni la escuela tipica ni las alumnas y alumnos atipicos, pues cada uno es tnico y

especifico. Por tanto, cada escuela al construir sus propios procesos de gestion escolar debera

responder a sus contextos, a sus condiciones de trabajo, a sus historias, tradiciones y culturas

escolares, a los sujetos educativos que especificamente participan en ella (Calvo en: Didriksson y

Ulloa, 2009, p. 233).

Punto de partida que permiti6 el promover, como plantea Guajardo, un modelo social de la
educacion'?, para la institucionalizacion de la IE en nuestro pais. Lo que se dio con el claro
objetivo de “combatir la discriminacion, la segregacion y la etiquetacion que implicaba
atender a las nifias y nifios con discapacidad en [los...] servicios, separados del resto de la

poblacion infantil y de la educacion basica en general” (SEP-DEE, 2010, p. 13). Es asi, que

12 Dice Guajardo: “Otro concepto que se estd erradicando es el de necesidades educativas especiales (NEE), y reemplazando por el de
barreras para el aprendizaje [y la participacién]. Es como una reforma de segunda o tercera generacion como ocurrid con los derechos
humanos y las garantias individuales. A final de cuentas, se trata de derechos progresivos que todo mundo reconoce, pero que se van
poniendo en practica conforme las condiciones econémicas y sociales lo permitan” (2009, pp. 16 ss.). |
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las instituciones de Educacion Bésica se vieron con el compromiso de reestructurar sus
actividades y servicios educativos, con miras a ofrecer atencion educativa a nifios y jovenes
con discapacidad y de algin otro grupo vulnerable. Educacion que tal y como lo menciona la
Constitucion Politica de nuestro paisy la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(DUDH), es un derecho de todos los ciudadanos, por lo que los Estados nacién tienen la
responsabilidad de ofrecer a todo educando, los servicios educativos regulares de Educacion

Bésica (preescolar, primaria y secundaria)'?.

Marco legal que se ratifica en la LGE, lo que quedo6 establecido en los siguientes
términos: “Tratandose de menores de edad con discapacidades, esta educacion propiciara su
integracion [hoy inclusion] a los planteles de educacion bésica regular, mediante la

aplicacion de métodos, técnicas y materiales especificos” (SEP, 1993, p. 12).

Reforma educativa que, si bien se gest6 desde los afios noventa con la participacion
de una comitiva mexicana en la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos.
Satisfaccion de las Necesidades Basicas de Aprendizaje celebrada en 1990 en Jomtein
Tailandia, lo cierto es que en nuestro pais en la actualidad es una minoria el numero de

escuelas que promueven y apoyan la inclusiéon de alumnos con discapacidad.

Razoén por lo que, dentro de este capitulo se abordara la historia de una de las
escuelas primarias de la CDMX reconocida como incluyente, es asi como en un primer
momento se explicard la conformacién de la escuela RP y su conformacién como una
escuela incluyente, informaciéon que fue recaba a través del dialogo con la comunidad

escolar.

'3 Es conveniente indicar que si bien la Ley General de Educacién y el articulo 3ero. constitucional, basicamente se centra en la Educacion
Basica, en la actualidad la EI se dé en todo nivel educativo, claro ejemplo de ello es el trabajo que se esta realizando a través de Red
Nacional de Educacion Superior por la Inclusion (RENADESI) promovida y surgida en la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) desde el afio 2022.
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En un segundo apartado, se explica mi ingreso a la RP a través de la narracion de los
acontecimientos que surgieron en torno a dicha situacién, donde a través de las platicas
informales entre docentes se dio el primer acercamiento a cada uno de los casos (los
docentes), para posteriormente realizar esta seleccion, donde los casos de alguna manera me

fueron dados por la propia institucion.

Finalmente, un tercero y ultimo apartado, donde se presenta la informacion acopiada,
sobre como organizan y llevan a cabo estos docentes las practicas inclusivas en la
institucion, informacioén que es obtenida desde la narrativa de los docentes, a través de sus
experiencias (positivas y negativas) y las descripciones que como observadora participativa,
me han permitido dar cuenta de la manera como se ha dado la inclusién de nifios con alguna

discapacidad.

3.1. La conformacion de la Escuela Primaria en cuestion

La escuela primaria RP fue inaugurada en junio de 1967, en la zona sur de la CDMX,
durante el gobierno de Gustavo Diaz Ordaz, temporalidad en la que el pais se encontraba en
una serie de conflictos y disputas politico-educativas, debido al autoritarismo y centralismo
que regia en esa €época con el gobierno priista, donde el ideal de nacionalismo y represion
estaba presente sobre todo, dentro de los contextos educativos y que derivo en el

movimiento estudiantil del 1968.

De acuerdo con algunos de los docentes, con mayor antigiiedad, el terreno que
actualmente es ocupado por la institucién era un terreno baldio de la entonces Delegacion

Coyoacan. Espacios fisicos que, en aquella época, frecuentemente eran utilizados como
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vertederos o deshuesaderos de vehiculos desechados y que en un primer momento se empleo
para construir una escuela particular; sin embargo, con el paso del tiempo esto cambid,
cuando la institucién adquirié su adscripcion y reconocimiento como escuela publica por

parte de la SEP.

Al respecto, algunos otros docentes me comentaron que siempre se traté de una
escuela publica (algo que parece ser mas razonable), pero que durante un periodo las
actividades escolares se realizaron en viviendas de algunos de los padres de familia de la
comunidad. Al respecto, el director (a partir de ahora DE) me dijo: ;4na!, en realidad no
tenemos informacion precisa de quiénes promovieron la construccion de la escuela, pero yo
supe que fue una cuestion politica, pues varias escuelas se aperturaron en los arios
consecuentes y, como todo proceso de construccion fue prolongado, por lo que se llevaban

a cabo clases en casas de los padres de familia (Comunicado personal, 20 de mayo 2024).

DE, quien ha cumplido con dicha funciéon en los ultimos dieciocho afios, y que
reconoce las discrepancias sobre el origen del plantel; sin embargo, en la pagina oficial de la
institucion se indica textualmente la siguiente informacion:

Nuestra escuela se inaugur6 el 27 de junio de 1967. Comenzamos con tan solo 15 alumnos en
una casa particular. Después de todos estos afios, contamos con alrededor de 500 alumnos y un
equipo muy comprometido de profesores, directivos y personal de apoyo. Nuestra pasion y
dedicacion permanecen firmes, ya que somos ficles a nuestra herencia y vocacion(Escuela
Primaria, 2022, parr. 5).
Si bien hasta este momento la informacion no era del todo clara, me sugirieron preguntarle
a un docente jubilada (DJ) sobre los origenes de la institucion, ella me coment6: [Maestra!,
conozco poco de la historia [y eso que estuve veintiocho afios de servicio en la escuelal,

cuando ingresé solo contabamos con seis salones y la escuela se encontraba en
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construccion, fue un proceso paulatino y poco a poco se fueron incorporando los elementos
arquitectonicos que la hacen unica, asi como las escuelas de alrededor se fueron
edificando. Lo que tengo presente es como la directora nos contaba sobre las clases que se
impartian en casas, donde los padres no solo prestaban sus mesas y sillas, también
preparaban los aperitivos para docentes y estudiantes (Comunicado personal, 8 de abril

2024).

En este sentido podemos decir que la comunidad escolar estuvo presente y fue sostén
de la misma escuela para que ésta llegara a constituirse como el plantel que es actualmente.
Incluso me coment6 la DJ que existen casos de familias que han acudido por generaciones a
la RP, como el caso de la abuela del alumno Mateo, quien me dijo: Cuando mi hija acudia a
la escuela, aun no existian todos los salones, en ese tiempo se comentaba que antes la
escuela era mds pequenia, que solo era una casa ahora que mi nieto acude [Vaya que ha
cambiado!, tiene hasta dos entradas y, ahora, solo un turno(Comunicado personal, 18 de

marzo 2024).

En cierta forma, lo que se conoce sobre el origen de la RP resulta informacion
contradictoria, y un tanto imprecisa y, las unicas personas que podrian aportar claridad en el
tema son docentes, que en la actualidad ya no laboran en la RP. Razén por la que s6lo me
pudieron informar, que la creacion de la escuela se logrd, dada la demanda social y el
incremento exponencial de la matricula en la zona. Seguramente debido al proceso de
urbanizacién que en ese momento se estaba dando en la CDMX. Es asi que el unico dato

preciso que tengo es que la escuela se cred sin instalaciones propias y en el aio de 1967.

En sus inicios, la institucion no contaba con el personal suficientes para atender

adecuadamente la demanda creciente del nimero de alumn@s.
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En cuanto a la ubicacion de la escuela, la RP se sitia en la delegacion Coyoacan. Es
una escuela que solo tiene el turno matutino, y que en el vespertino presta sus instalaciones
alCentro de Educacién Extraescolar (CEDEXpor sus siglas). CEDEX que son un servicio
educativo a nivel nacional que forman parte de las acciones que el gobierno de Lopez
Obrador brindar a nivel nacional para que jovenes y adultos puedan concluir sus estudios de
educacion primaria y secundaria. Un sistema semi-escolarizados que se adaptan a los
requerimientos de su poblacion predominantemente vulnerable. Su principal objetivo es:
“brindar una Educacion Basica de calidad [...] que considere los conocimientos adquiridos
por el alumno en el transcurso de su vida [y...] permita desarrollar competencias y

habilidades para la vida y para el trabajo” (Portal educacion, 2020, parr. 1).

Al rededor de la escuela se sitiia un mercado, una plaza comercial y otros centros de
Educacion Basica, tanto publicos como privados (tres escuelas de preescolares: dos de estas
privadas y una publica; cinco escuelas de educacion primaria: tres colegios privados y dos
publicos; dos escuelas de educacion secundaria privadas). Ubicacion institucional que ha
llevado a que haya papelerias, tiendas, servicios de comidas econdmicas y farmacias a lo

largo de esta zona.

En el caso de la escuela primaria RP cuenta con una superficie 4180 m?. Comparte
barda con la Escuela Primaria “GM”, su edificaciéon es de una sola planta y los
veinticinco salones se encuentran distribuidos en las orillas del terreno, con un amplio
patio, donde se pueden realizar distintas actividades de forma simultanea (clases de
educacion fisica dedos o tres grupos, ensayos de la escolta escolar, clases al aire libre,

efemérides y eventos deportivos y culturales).
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Cuenta con pasillos que conectan los salones permitiendo el acceso directo a ellos,
sin que haya escaleras o banquetas que dificulten el acceso a los salones para aquellos
alumnos con alguna discapacidad motriz u otra condicién que dificulte su ingreso y

transito en las instalaciones'.

Recordemos que uno de los principios de la inclusion educativa es minimizar o
eliminar las barreras arquitectonicas en los centros escolares tengan. Dicen Lottie y
Sanhueza:

Se [debe entender por...] “barrera arquitectonica” [...] todo obstaculo que entorpezca impida o
simplemente dificulte a las personas con discapacidad (o de la tercera edad) su libre
desplazamiento en lugares de uso publico, sean estos espacios exteriores o interiores, o bien, que
obstaculicen el uso de servicios comunitarios (2011, p. 14).
Al respecto la supervisora escolar de la zona (a partir de ahora SP) me comentd: La
infraestructura de la escuela nos permite ser incluyentes, en cuanto a las barreras de
acceso pues hemos tenido casos de alumnos con andadera y silla de ruedas que pueden

desplazarse con facilidad como el resto de los alumnos, lo que en otras escuelas resulta

!4 Recordemos que uno de los planteamientos del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), para la inclusién educativa se centra en que las
escuela cuenten con las condiciones para que todo alumn@ tenga acceso al curriculo general (Alba, Sanchez y Zubillaga, 2013, p. 1).
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complicado pues estan disefiadas sin pensar en alumnos con estas caracteristicas

(Comunicado personal, 12 enero 2024). Esto lo podemos ver en la siguiente imagen.

(Foto tomada por la tesista,204)

Ademas, la primaria cuenta con dos entradas. Mismas que se dividen para primaria
baja y primaria alta: en el caso de la primera, se encuentra a nivel del piso, los alumnos entran
por el pasillo y se incorporan directamente a los salones, esta entrada también es usada por el
alumnado con discapacidad motriz. La segunda, conocida como la entrada principal cuenta

con unos escalones que permiten el ingreso al patio y posterior a los salones.

(Foto tomada por la tesista Enero 2024).

En cuanto a los salones, la primaria divide sus instalaciones entre las aulas escolares y las
oficinas de la supervision. Cuenta con veinticinco salones, 28 de ellos exclusivamente

para los grados escolares, el resto se divide entre las oficinas de la zona escolar, la
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direccidn, los salones para juntas, bodegas de material de educacidn fisica y salones que
se encuentran totalmente cerrados. En cada una de estas secciones se encuentran bafios

para los estudiantes, uno especifico para personas con discapacidad motriz.

Los salones son amplios con un drea aproximada de 90 m2, en el caso de primaria
baja pues cuentan con una mayor cantidad de sillas y mesas, que permiten a los docentes
cambiar los espacios dentro del aula, estantes suficientes para colocar los ttiles de los
alumnos y dispensadores de agua. En el caso de la primaria alta los salones son pequefios
en comparacion con los de primaria alta, debido a que el nimero de alumnos es menor;

en ambos casos cuentan con dos pizarrones, estantes y ventanas amplias.

Es una institucion con una matriculaamplia, aproximadamente quinientos alumnos
en su unico turno (el matutino). Dentro de esta matriculo en el ciclo escolar 2023-2024,
hay seis alumnos con discapacidad: uno con problemas psicomotriz, dos con hipoacusia

bilateral, uno con esquizofrenia y dos con TEA.

Enla péagina oficial de la institucion se menciona que es una escuela incluyente y

se indica textualmente en los siguientes términos:

[La RP, es una...] de las pocas escuelas que ademas de proporcionar los servicios educativos
comunes que califican satisfactoriamente en los estandares a nivel nacional (PLANEA), cuenta
con actividades complementarias [...] servicios de UDEEI: asi como por ser una escuela libre de
barreras arquitectonicas e incluyentes para Personas con Discapacidad (PcD) y comunidad
inmigrante. Ademas, la Escuela participa en eventos y visitas socio-culturales de gran interés

(Escuela primaria 2023, parr, 2).

Informacion institucional que ha llevado a que se le reconozca como una escuela

incluyente, pues de acuerdo con los docentes en los ultimos afios dentro en sus aulas ha
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habido diversos casos de alumnos con alguna discapacidad. Al respecto la docente de 3°
“B” (a partir de ahora D3)me coment6: Maestra!, en los ocho aiios que llevo trabajando
en esta primaria, he tenido alumnos con autismo, con asperger e incluso uno con
sindrome de Down, al principio me impresioné mucho. Pues en las escuelas que habia
estado con anterioridad no habia tenido un caso especial, por lo que aqui ya me
acostumbré que es algo totalmente “normal” en cada generacion(Comunicado personal,

15 de abril 2024).

De hecho, es una de las escuelas con mayor demanda estudiantil dentro de la
zona, pues el proceso de inscripcidon comienza, de acuerdo con la normativa de SEP, a
principios de cada afio escolar, y todos los ciclos escolares, es la primera que cierra su
matricula potencial en la zona. Esta tiene como mision:

Propiciar que los alumnos de nuestra escuela sean reflexivos y criticos a partir del desarrollo de

sus competencias, reforzando en ellos el vivir en los valores universales; formando ciudadanos que

resuelven los retos que se les presenten durante su vida, con un particular aprecio por la cultura

que se adquiere a través de los libros y su disfrute (Escuela primaria, 2023, parrs. 4-5).
A la vez que su vision, es lograr que:

Los egresados de la escuela son ciudadanos que utilizan sus competencias para resolver
situaciones de la vida diaria con una actitud de servicio y compromiso, ademas de disfrutar de
manera permanente la lectura de diversos textos, lo que les permite tener una sélida cultura y una
fuente de informacion permanente (Escuela Primaria, 2023, parrs. 4-5).
La plantilla de la escuela tiene un DE, quien es normalista de la Benemérita Escuela
Nacional de Maestros, el subdirector y subdirectora escolar, dieciocho docentes titulares

entre los cuales, cinco cuentan con Maestria y especialidad en diversos aspectos

educativos como: Maestrias en educacion, especialidad en psicologia educativa,
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psicopedagogia y gamificacion educativa,tres docentes de educacion fisica que se dividen
entre los grados escolares, un docente de lectura, un docente de robdtica y una

especialista de UDEEI.

De éstos, tres son hombres y quince mujeres sus edades oscilan entre los
veintiocho a los cincuenta afios, su formaciéon va desde normalistas, pedagogos y

psicologos educativosde distintas universidades.

Es importante mencionar que dentro de la escuela se encuentra la Subdireccion de
la Zona Escolar, ATP y la subdirectora Escolar participan activamente en la gestion y

operacion de la institucion.

3.2. Condiciones para mi ingreso a la primaria RP

Si bien con anterioridad, yo ya habia tenido la oportunidad de asistir a la RP durante las
reuniones de Consejos Técnicos Escolares (CTE), dado que las autoridades de la
institucion invitaban al personal de las escuelas y colegios privados pertenecientes a la
zona, yo ya laboraba en uno de éstos, desde el afio 2018. De ahi que ya conocia la

institucion y su forma de organizacion, antes de iniciar esta investigacion.

Es asi como, a raiz de estas visitas a RP y el didlogo que se cred entre los docentes
de diferentes escuelas, me permitié conocer e interesarme sobre el trabajo que se
realizaba dentro de esta Escuela Primarial> y saber que era una institucion que se

reconocia como incluyente al aceptar a alumnos con discapacidad. En ese momento, se

'SAl respecto he de indicar que al final de mi formacién en la Licenciatura en Pedagogia en la UPN, yo elegi la Opcién de Campo
“Educacion Inclusiva”, donde desarrollé una investigacion titulada “La ensefianza de las precurrentes de la lecto-escritura a una nifia con
sindrome de Down del CAM 31: El caso de Yoci Trabajo de investigacion que me permitio conocer e intervenir en los procesos escolares
que se llevan a cabo dentro de los centros de educacion especial. Trabajo que fue publicado de manera sintética en: Investigaciones sobre
la Inclusion Escolar de Personas con Discapacidad en México: Logros y retos. (Vazquez y Alvarez, 2019).
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tratd de didlogos en los que no solo se compartian las diferencias entre las escuelas
(sector publico y privado), también se hablaba sobre los retos que enfrentaban los

docentes dia con dia al tener incluidos nifios con discapacidad.

Recuerdo que una docente comento: S7 el trabajo de los maestros es complicado,
en las escuelas publicas es mads y sobre todo con alumnos con necesidades especiales.
Tenemos tantos alumnos que muchas veces es imposible dar la atencion a todos, cosa
que en las privadas no sucede pues su matricula es menor (Comunicacion personal D, 13
de junio del 2022). Razdén por la que muchos compafieros de los colegios privados
argumentaban que, pese a tener un menor nimero de alumnos en sus aulas la exigencia
era mayor, por la diferencia de horas y el tipo de poblaciéon que se atendia dentro de la
escuela. Informacion que, por lo regular, terminaba en un debate sobre las diferencias en

los distintos espacios educativos.

Dicha experiencia y mi ingreso a la Maestria en Desarrollo Educativo (MDE), me
llevd a orientar mi investigacion sobre la manera en cémo realizan sus actividades los
docentes al atender al alumnado con discapacidad dentro de sus aulas regulares, de tal
manera que pudiera conocer cudles son los retos y limitantes que enfrentan al realizar la
inclusion educativo de los nifios con discapacidad en escuelas publicas. Razon por la que
desde un inicio ya tenia en mente realizar en la escuela primaria RP mi investigacién (mi
interés y tradicidon como se plantea en la hermenéutica). Pues como plantea Gadamer:
“Cuando se comprende la tradicion no solo se comprenden textos, sino que se adquieren
perspectivas y se conocen verdades. ;Qué clase de conocimiento es éste, y cudl es su
verdad?” (Gadamer, 1993, p. 10). Preguntas que estaria dispuesta a resolver en la escuela

primaria en cuestion.
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Experiencias y oportunidades de dialogar previamente con los docentes de la
escuela que me llevaron a considerar que seria de gran interés investigativo conocer como
es que se trabaja en esta institucion con los educandos con discapacidad. Esto me llevo a
recupera lo propuesto por Stake como metodologia para realizar estudios de casos
instrumentales. De acuerdo con ¢€l, “El estudio de casos es el estudio de la particularidad
y de la complejidad de [casos singulares...], para llegar a comprender su actividad en
circunstancias importantes (1999, p. 11). Estudios de caso instrumentales que permiten
comprender-explicar una situacidon paraddjica sobre como se llevan a la practica los
procesos de inclusion de alumnos con los educandos con esta condicion en la escuela
primaria RP, ya que “Cada estudio de casos es un instrumento para aprender sobre los
efectos de las [las practicas escolares...], pero deberd existir una buena coordinacion
entre cada uno de los estudios individuales" (Stake, 1999, p. 17). Es un trabajo de estudio

colectivo de casos.

Con base en ese supuesto metodologico, en el que decidi trabajar dentro de la
institucion de hecho, en un primer momento mi ingreso a la institucion se tornd
complicado, debido a la etapa de postpandemia que se estaba experimentando en el
mundo y en nuestro pais, lo que llevo a una reestructura no solo en las formas de vida
sino también de la educacion, al tener que transitar de una modalidad presencial a una

virtual y después hibrida, para que poco a poco se fuera retornando a la “normalidad”.

Una vez familiarizada con los horarios y mis clases, en septiembre del 2022 me
dirigi a la primaria RP, donde me recibid en la puerta la subdirectora escolar quién en ese
momento me comentd: [Maestral, veo complicado que pueda ingresar a la escuela,

debido a que aun hay clases virtuales y presenciales, por los casos de COVID-19 que se
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presentan, le sugiero que esperemos unos meses mds a que todo se normalice
(Comunicado personal, 29 de agosto 2022). Comentario que me llevd a mantener una
comunicacion con la subdirectora, para saber en qué momento se permitiria mi acceso al
centro escolar. Desafortunadamente los meses posteriores, en la escuela se siguieron
presentado casos de nifios con COVID-19, lo que implicd, en un primer momento, un
acceso limitado a las aulas escolares por protocolo de sanidad, donde se establecia que
ademas de seguir las medidas bésicas como: portar cubrebocas, usar gel antibacterial y
mantener sana distancia, acceso restringido uUnicamente para el docente titular y
nohubiera exceso de personas dentro de un espacio; razon por la que el ingreso a la
escuela se me sigd negado. En este sentido es importante destacar que la escuela
establecio que las inasistencias de los alumnos serian justificadas ante los nuevos brotes
de COVID-19, razén por la que la poblacion estudiantil en su mayoria no acudia a la
institucion.

El segundo intento por ingresar se dio en febrero del 2023, cuando ya tuve la
oportunidad de platicar de manera informal con el ATP y subdirectores sobre mi interés
por asistir a la institucion, comentandoles: Maetr@s, la escuela es conocida por la
diversidad en su poblacion estudiantil, me gustaria conocer y aprender de las prdcticas
que realizan para llevar a cabo su trabajo de inclusion. En ese momento la ATP me
respondid. ;Anal, seria interesante conocer tu vision sobre como los docentes que
trabajan esta inclusion, me parece que podrias apoyarlos en muchas cosas, seria un
aprendizaje en conjunto. Permiteme agendarte una cita con la supervisora para que
puedan platicar con ella(Comunicado personal, 7 de febrero 2023). Cita que no fue

posible concretar, debido a la “apretada” agenda que tenia esta autoridad educativa y los
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horarios de clases que yo tenia en la MDE; situacion que nos llevo a no poder coincidir
con la Supervisora de la Zona(a partir de ahora SE) y queaunado a esto, el ciclo escolar
(2022-2023)estaba proximo a terminar. Razén por la que mi trabajo de investigacion se

veria limitado.

Es asi, que decidi posponer mi ingreso a la institucion hasta el inicio del siguiente
ciclo escolar (2023-2024), cuando las autoridades de la RP tuvieran tiempo y estuvieron

de acuerdocon mi participacion, lo que me pareci6 ser lo més viable para ambas partes.

Finalmente, para octubre de 2023, el ATP y los subdirectores me brindaron la
oportunidad de presentarme con la SE quién me reconoci6 como docente de los
colegios:“José Maria Luis Mora” y “Anton Makarenko”, en los que habia laborado. Esto
llevo a que la SE mostrara disposicion para que ingresara a la institucién y pudiera
realizar la observacion y trabajo con los docentes. En ese momento le comenté mi interés
central por conocer las practicas educativas que realizaban los docentes regulares que,
tenian nifios con discapacidad en sus salones de clase. Le dije: Maestra, seria muy
interesante y enriquecedor para mi y la institucion, poder conocer como llevan a cabo el
proceso de inclusion dentro de sus aulascon nifios con discapacidad, sobre todo conocer
las practicas y la vision que tienen los docentes sobre este trabajo. Al respecto ella me
contestd: Serd muy interesante y de mucha ayuda, lo que usted maestra pueda observar.
Por ahora le diremos a los profesores que unicamente estard observando, algunos son
muy recelosos con su prdctica, pero es una oportunidad para que todos juntos
aprendamos, nosotros de usted y usted de nosotros, solo para evitar problemas

administrativos es importante que usted solicite a su Universidad un oficio donde se
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expliqué lo que va a realizar, mientras tanto yo iré comunicandole al director y

supervisor de su presencia (Comunicado personal, 9 de octubre, 2023).

Esto me llevo6 a solicitarle a mi tutor (Dr. Arturo Alvarez Balandra) su apoyo con la
elaboracion de una carta, en la que se indicaran las actividades que yo estaria realizando
en la institucion. A la semana siguiente, me presenté nuevamente en la institucién con el

oficio, donde se indicaba que:

Por medio de la presente me dirijo a ustedes, para solicitar, de la manera mas atenta, se permita a la

alumna Ana Laura Vazquez Salmeron, con matricula 220927060, quien cursa el 4° semestre de la

Maestria en Desarrollo Educativo de la Universidad Pedagogica Nacional, para que realice practicas e

investigacion académica en el turno matutino de la Escuela Primaria [...RP] Dichas practicas se

realizaran los lunes y martes de 8:00 am a 12:00 pm durante el resto del ciclo escolar (2023-2024)

para que la estudiante conozca y apoye el proceso de intervencion de los profesionales que atienden la

educacion de nifios con discapacidad en aulas regulares.Es importante indicar, que esta experiencia y

conocimientos fortaleceran su formacion como profesional en el campo de la Pedagogia y la

Educacion en nuestro pais. Esperando contar con su apoyo, me pongo a sus 6rdenes y envio a ustedes

un cordial saludo (Anexo 1).

Hasta ese momento y después de mis visitas anteriores no habia tenido ningiin contacto
con el DE de la institucion, lo que en mi caso resultaba fundamental pues seria el

encargado de proporcionarme el “permiso” para entrar a los salones.

Por lo que el primer dia tenia que presentarme directamente con él, sin embargo,
ese dia €l no asistio a la institucion, razén por la que el ATP me recibié y me indicé que
fuera con el subdirector para que me asignaran los grupos déonde comenzaria a trabajar y

me dijo: Maestra, seguramente el director olvido que usted vendria el dia de hoy, no se
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preocupe el subdirector la llevara a los salones donde trabajara y seguramente le

explicara sus horarios (Comunicado personal, 16 de octubre 2023).

El subdirector (a partir de ahora SB), en ese momento me comentd que estaria
trabajando con la docente de sexto grado, al llegar al salon me presentd con la docente y
le comentd Maestra, estard el dia de hoy la profesora Ana, es especialista de la UPN y
observara como trabaja con sus alumnas con discapacidad (Comunicado personal, 16 de
octubre 2024). Presentacion que a partir de ese momento desencadeno algunas barreras
con los docentes, pues: en primer lugar, no soy una especialista y en segundo la SE pidi6
que los docentes tuvieran poca informaciéon sobre lo que estaria haciendo con mis
observaciones. Razon por la que la docente tenia una informacion confusa y erronea

sobre lo que estaria realizando.

En este sentido puedo decir que la presentacion con la Docente de Sexto (a partir
de ahora D6) fue inadecuada e imprecisa, pues desde el primer momento impuso una
barrera entre nosotras, limitando la comunicacién a un saludo y despedida durante ese

dia.

Al dia siguiente, el SB me presentd directamente con el director quien al
encontrarse ocupado, atendiendo a padres de familia me comentd qué me iba a ir rotando
por los diferentes grupos, pesé a explicarle que mi interés se enfocaba en las aulas donde
trabajaban alumnos con discapacidad, ¢l me dijo Me parece muy bien maestra, en la
escuela tenemos distintos casos de alumnos, ira visitando los que consideramos con mads
problemas para que pueda observar bien todo, ya estuvo en sexto, hoy estard en primero

(Comunicado personal, 20 de octubre 2023).
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De esta manera, estuve por aproximadamente dos meses observando la mayoria
de los grupos de primero a sexto grado, grupos en los que no habia alumnos con

discapacidad, pero que por mandato del DE tenia que estar presente.

En este ir y venir me encontré con docentes que desde el principio eran amables
conmigo, contandome sus inquietudes y experiencias de los casos en cuestion, también
con docentes que en sus clases me daban explicaciones sobre sus alumnos, actividades y
el por qué actuaban de esa manera y con otros que se mostraban molestos y recelosos con
mi presencia, quienes no tenian la intencion de dialogar o compartir. Tal fue el caso de
una docente que al presentarme dijo: ;jPara qué va a observar mi clase? en UPN no hay
carreras sobre inclusion, pero bueno si hay lugar qué pase(Comunicacion personal, 11

de diciembre 2023).

O aquellos docentes que me negaron la entrada a sus aulas, como una profesora de
4° quién una vez que la SP me present6 dijo: “No, yo no quiero que me observen ;como

para qué? [No!, a mi salon no entra (Comunicado personal, 20 de mayo 2024).

Durante este tiempo logré detectar al alumnado con discapacidad en las aulas,
conocer formas de trabajo y familiarizarme con la comunidad escolar, una constante que
llam¢é mi atencion desde el primer momento fue la apatia, el cansancio y el estrés con el
que la mayoria de los docentes impartian sus clases y las distintas formas en las que
trabajan los contenidos, pues algunos realizan las actividades siguiendo el modelo por

competencias y otros de acuerdo con lo que se plantea en la NEM.

Una vez identificados los casos con discapacidad dentro de la RP y al regresar del
periodo vacacional me reuni nuevamente con el DE, para proponerle estar de planta en

tres grupos, 6° “A”, 1° “B”y 3° “B” al respecto le comenté: Profesor he estado
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observando distintos grupos, ahora que conozco la poblacion estudiantil me gustaria
trabajar directamente en los siguientes grados escolares: 6° “A”, 1° “B”’y 3° “B”pues
mi interés central se basa en los docentes y el alumnado con discapacidad, de cualquier
manera si puedo apoyarlo con alguna situacion particular de otro grupo, no dude en

comentarme.

En un primer momento, el DE se negd a que dejara de rotar por todos los grupos,
pues ¢l consideraba que habia situaciones problematicas en todos, de manera textual me
indico: Maestra Ana, comprendo su interés por trabajar en esos grupos, pero considero
que su trabajo resultaria mejor si trabajard diario con un grupo, ademads hay muchos
nifios catalogados como “problema” no unicamente los que usted menciona
(Comunicacion Personal, 22 de enero 2024). Al respecto he de reconocer que, al hablar
de EI no solo se implica a los nifios con alguna discapacidad sino a todo el alumnado
que, en un momento dado, requiera que los docentes realicen ajustes razonables, pero mi

interés y objeto de investigacion se centra en este sector de la poblacion.

Finalmente, y después de mucho insistir, ¢l accedid a que estuviera presente en
dos grupos por dia, de tal manera que pudiera observar las practicas de los docentes bajo
la consigna de apoyarlos si lo requirieran con alguna estrategia educativa. Al respecto, es
importante destacar que hasta ese momento no habia conocido a la docente de UDEEI,

pues ella no acudia a ninguno de los grupos.

Es asi, que mi trabajo de acopio de informacion para mi investigacion inici6 en los
grupos de 6° “A”, en el que hay dos alumnas con hipoacusia, el 3° “B” en el que hay un
alumno con autismo y el 1° “B”,en el que hay un alumno con esquizofrenia. Al respecto,

es importante recordar que:
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A la hora de escoger un caso es frecuente que no sea posible "eleccion" alguna. A veces nos viene
dada, incluso nos vemos obligados a tomarla como objeto de estudio. Asi ocurre cuando un
profesor decide estudiar a un alumno en dificultades, cuando sentimos curiosidad por unos
determinados procedimientos, o cuando asumimos la responsabilidad de evaluar un programa. El
caso viene dado. No nos interesa porque con su estudio aprendamos sobre otros casos o sobre
alglin problema general, sino porque necesitamos aprender sobre ese caso particular. Tenemos un
interés intrinseco en el caso, y podemos llamar a nuestro trabajo estudio intrinseco de casos (Stake,
1999, p. 16).

Se trata de la particularidad de la presente investigacion donde cada uno de los casos se

ubican en la institucion, casos donde el ingreso y trabajo fue completamente distintos y se

describe de manera general en el apartado consecuente.

3.3. Condiciones en las que se empezé a dar el ingreso de educandos con

discapacidad a la escuela RP

Como antes se indica, la escuela primaria RP es una institucion, que, de acuerdo con la
comunidad, es una primaria que brinda servicios educativos a nifios y nifias con
discapacidad. Algunos padres de familia mencionan que la escuela es de las pocas de la
zona que no muestra resistencia al momento de la inscripcion. La mamaé de un alumno de
5° “A” me coment6d: Mi hijo fue rechazado de dos escuelas de por aqui, me decian que
tenia que ir a un CAM para que lo atendieran mejor, en otra me dijeron que ya habia
pasado el tiempo de inscripciones, incluso pensé en meterlo a una escuela privada pero
no me alcanzaba, mi prima me recomendo esta escuela y si, si fue muy rapido que me lo

recibieran no les importo que fuera autista (Comunicacion personal, 6 de febrero, 2024).
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Al respecto el ATP de la escuela me comentd que en los Ultimos nueve afios
dentro de la matricula escolar, por ciclo escolar, se incorporaron al menos tres casos de
alumnos con discapacidad; esto a raiz de que los padres de familia recomiendan la
institucion con sus conocidos, situacion que inquieta a los docentes pues la demanda cada

ano aumenta.

Al preguntar a los docentes sobre sus experiencias con los procesos de inclusion
dentro de sus aulas, ellos comentaban que es un trabajo complicado y que en ocasiones
los toma desprevenidos, pues han tenido casos de éxito y otros que han llevado a que

algunos de los docentes soliciten el cambio de institucion.

De acuerdo con la docente de segundo “A”, el ciclo pasado hubo un caso
particular de una alumna de sexto grado que fue complicado. Al escucharla, ella
comentd:Habia una nifia, que era muy dificil pues de la nada comenzaba a quitarse la
ropa, gritar y aventar cosas, cuando sucedia en el recreo no sabiamos como reaccionar.
jEra terrible!, de esos casos, donde no sabes como actuar a la fecha desconozco cual era

su diagnostico (Comunicado personal, 15 de abril 2023).

Sobre este caso, el ATP de la institucion me platicd que el docente de la alumna, en
repetidas ocasiones solicitaba apoyo a las autoridades y a UDEEI para llevar a cabo el
proceso educativo del caso por las implicaciones que tenia; sin embargo, fue poco el apoyo
que los docentes de UDEEI le brindé a ¢l y a la nifla. Ademds, nunca realizaron una
evaluacion psicopedagdgica ni se contd con un diagndstico clinico de la estudiante!®, él me

dijo: jAna! Uno de los casos mas fuertes sucedio apenas el ciclo pasado, el maestro de

'Es importante indicar, que el personal de UDEEI, no son médicos o especialistas en todas las discapacidades y que comtn mente los
docentes regulares y directivos les piden un diagnéstico, olvidando que su funcién es realizar una evaluacioén psicopedagogica (Garcia et
al., 2009, pp. 88-123).
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sexto estaba desesperado al menos tres veces a la semana venia a supervision a solicitar
apoyo que intentabamos brindarle, pero en ocasiones por la carga laboral que tenemos
era complicado, al final termino por solicitar su cambio de escuela y asi como concluyo el
ciclo se fue. Aun estamos en espera de su reemplazo. [Es una lastima, era un buen maestro,
pero no todos aceptan trabajar con la diversidad! (Comunicado personal, 25 de marzo

2024).

Por el contrario, existen casos de ¢éxito como aquellos alumnos que impactaron a
la comunidad escolar y lograron realizar ese pequefio cambio,como lo que se logr6é con
una alumna con discapacidad motriz, que acudia a la institucion en el 2018. Al respecto el
docente de educacion fisica (a partir de ahora DFS) me comentd: ;Maestra Ana!, uno de
mis ciclos favoritos fue cuando acudia la pequeiia con andadera. jFue todo un reto!,
pues mis actividades no estaban disefiadas para una alumna con su condicion, por lo que
me toco investigar y diseniar juegos donde pudiera participar con sus comparnieros, al
final los nifios fueron empaticos con ella y se trabajo muy bonito, desafortunadamente la
familia emigro a Monterrey y ya no pudo terminar su primaria aqui(Comunicado

personal, 11 de abril 2024).

De hecho, en el caso particular de esta alumna la docente de cuatro grado (a partir
de ahora D4) me platicé que cuando ingres6 a la escuela, mostraba baja participacion y le
costaba relacionarse con sus compaiieros, debido a que en escuelas anteriores la dejaban
fuera de las actividades como festivales, clases de educacion fisica e incluso trabajos en
equipo. Ella me dijo: j4na!l, te contaré, que cuando tuve ese grupo en segundo grado, fue
una de las mejores experiencias. Al principio la nifia era muy renuente a realizar las

actividades, le costaba muchisimo socializar con sus companieros y los papds jni se
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diga!"’, eran muy complicados. Con el transcurso del afio escolar comprendi que eran de
esta manera, pues realmente no se realizaba un trabajo de inclusion en su escuela
anterior, aqui descubrieron que ella podia participar en todo, [no te imaginas en los

bailables, lo lindo que se veia! (Comunicado personal 12 de abril, 2024).

Otro caso a destacar fue el de un alumno con autismo que curs6 toda su primaria
en la institucion, uno de los casos mas destacados en calificaciones y que represento a la
institucion en la Olimpiada el Conocimiento en el afio 2023, el DG me comento: El afio
pasado tuvimos un caso de un alumno que impacto a todos, si bien por su condicion poco
pudo relacionarse con sus comparieros durante sus anos en la primaria, él logro obtener
uno de los mejores resultados en la Olimpiada del Conocimiento a nivel escuela y zona
escolar. Sin embargo, dada su condicion a él no le gusta llamar la atencion, jsiempre
nos lo decia! Y no quiso seguir en el concurso. Sin duda, fue un gran logro como
institucion y siempre recordaremos con mucho carifio a ese pequeiio (Comunicado

personal, 14 de abril del 2024).

En este sentido podemos decir que, muchos han sido los casos de alumnos con
discapacidad que se han estado dentro de la escuela. Y son los docentes quienes me
relatan estas historias donde comentan los retos que enfrentaron, las formas de trabajo
que llevaron a cabo y, también, el carifio que mantienen por aquellos casos que tanto

positiva o negativamente impactaron al tener que cumplir con su quehacer docente.

Lo que me lleva a afirma que la comunidad escolar se ha reconfigurado con el
pasar de los ciclos escolares. Lo que ha permitido que los docentes, autoridades y

administrativos tuvieran una mayor experiencia en el terreno de la inclusion, ademas de

'7Es fundamental recordar que cuando se habla de BAP, se hace referencia a los contextos (familiar, escolar y social) y no a los alumnos, en
ese sentido la familia es una de esas BAP.
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comprender lo que implica para un alumno con discapacidad sus estudios. Un largo

trayecto que ha permitido ubicar a la escuela como una institucion incluyente.
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CAPITULO 4
LAS PRACTICAS ESCOLARES DE LOS DOCENTES EN SU PARTICULARIDAD

El presente capitulo se centra en visibilizar como se estan llevando a cabo las practicas
escolares de los docentes en el contexto de la EI dentro de la RP resulta evidente que dentro
los objetivos fundamentales de la EI y de la RP como instituciéon se incluye el
reconocimiento y la apertura educativa hacia el alumnado, sin importar sus condiciones
fisicas, mentales, sociales y culturales tal y como la nomativa de SEP lo determina. Es asi,
que la practica docente representa un papel fundamental para promover este modelo

educativo, entendiendo practica docente como:

Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las
acciones de los agentes implicados en el proceso [...] dando cabida al maestro y al alumno en su papel

de sujetos que intervienen e interactiian en el proceso educativo (Fierro, 1999, p. 21).

Por lo que no se limita Gnicamente a la transmision de contenidos, ya que es un
mediador entre los contextos, la sociedad y las politicas educativas imperantes de los
diferentes momentos historicos. En este sentido podemos decir que, se espera que los
docentes sean de alguna manera los encargados de liderar la transformacion necesaria para
lograr la plena inclusion de todos los estudiantes. Concepcion que se remonta desde los afios
noventa, como se evidencia en el Informe Warnock, '8¢l cual subraya la necesidad de
profesionalizar y perfeccionar a los docentes destacando asi la importancia de que los
educadores sean capaces de reconocer e identificar las NEE de sus estudiantes, una premisa
que persiste en la actualidad y esta presente de manera clara en la Estrategia Nacional de

Educacion Inclusiva (ENEI), donde se enfatiza, de manera textual la importancia de:
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La formaciéon para maestras y maestros en servicio del enfoque inclusivo y de atencion a la

diversidad, para desarrollar habilidades de deteccion y atencion de necesidades de las y los estudiantes

de acuerdo con su autonomia progresiva, participacion y desarrollo cognitivo (ENEI-SEP. 2022. p.

).

Con lo que, se atribuye una carga valorativa considerable a la practica docente, como si de
ella dependiera la realizacion de los procesos escolares de inclusion, sin considerar
criticamente el contexto educativo, los recursos disponibles en cada escuela, el respaldo de
las autoridades educativas y la colaboracion de los padres de familia. Es asi que el docente
contemporaneo se encuentra inmerso en un entorno educativo donde se espera que tenga un
papel versatil, demostrando habilidades para la toma de iniciativas, asunciéon de
responsabilidades, evaluacion pertinente, trabajo colaborativo, resolucion de conflictos y la
implementacion de estrategias de comunicacion adecuadas que le permitan alcanzar el ideal
educativo (Tedesco, 2002).

Ideal educativo marcado por la propia normativa de SEP y que en el caso de esta
investigacion se centra en lograr la total inclusion del alumnado con discapacidad a su cargo,
tal y como la RP lo menciona.

Es conveniente indicar que el trabajo con cada uno de los casos se explica con la
misma estrucutra al ser un estudio de caso intrinseco, la interpretacién se centr6 en las
particularidades del actuar de cada una de las docentes para la inclusién educativa del
alumnado con discapacidad que tiene en su grupo, razén por la que el capitulo se dividi6 en
cuatro subapartados: un primero, sobre el perfil académico y profesional de cada una de los
docentes, un segundo, sobre mi incorporacion al grupo y las observaciones generales del

mismo; un tercero, sobre las practicas realizadas por las docentes para promover la

68



inclusion educativa del alumnado con discapacidad dentro de su aula; y finalmente, un

cuarto subapartado sobre las reflexiones finales de cada caso.
4.1. El caso de la docente del 1° “B”

En el caso de la Docente del 1° “B” a partir de ahora (D1), como menciona la DE, esta a
cargo de un grupo desafiante, no solo por las particularidades de los estudiantes sino
también por el grado educativo en el que se encuentran. Situaciéon que se refleja en las
multiples problemadticas que han enfrentado desde que inici6 el ciclo escolar 2023-2024, los
que se han dado con los educandos, padres y madres de familia y autoridades educativas. En
ese sentido y para elaborar una explicacion del trabajo realizado por la D1 para atender a un
alumnos con discapcidad, éste apartado se divide en tres subapartados: el primero titulado el
perfil de la docente de 1° “B”, un segundo sobre como fue el ingreso al grupo; un tercero
que refiere a las actividades realizadas por la D1 para promover la inclusion educativa de sus
educandos con discapacidad y finalmente un cuarto, donde se plasma una reflexion final
sobre el trabajo de inclusion realizado; y un cuarto en donde reflexiono sobre las BAP que

enfrenta el alumno durante su proceso de escolarizacion.

4.1.1. Elperfil de la docente de 1° “B”

La DI tiene diez afios de experiencia como profesora de educaciéon primaria, ella es
Licenciada en Pedagogia por la Universidad Pedagédgica Nacional unidad 141 y actualmente
se encuentra estudiando un diplomado sobre “Tecnicas de aprendizaje en el aula escolar”

por UDAVINCI.
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Es originiria de Guadalajara donde hasta hace dos afios, habia desarrollado sus
actividades como docente en nivel primaria, sin embargo en el 2023 solicitd su cambio de
plantel y emigr6 a la CDMX, donde ingres6 a la escuela primaria RP como docente de

primer grado.

Ella comenta que durante su trayectoria como docente ha tenido experiencia en
primaria baja en el sector publico y privado, impartiendo primer grado de primaria, por mas
de cuatro afios, donde en tres ocasiones ha continuado con sus grupos en segundo grado y
solo un afo hasta tercero, experiencia laboral en la que ha podido trabajar con alumnos con

discapacidad intelectual leve y Trastorno del Espectro Autista (TEA) en mas de una ocasion.

Al ingresar a la escuela RP le fue asignado el grupo de 1° “B”, del ciclo escolar
2023-2024, el que estaba integrado por 13 alumnos, lo que la llevd a que se entusiasmara,
pues al ser un grupo con pocos alumnos, podria brindarles una atenciéon mas personalizada.
Al respecto ella me dijo: Maestra, al inicio estaba muy contenta de tener pocos alumnos,
porque de esa manera podia dedicarles mas tiempo a cada uno, incluso el salon se
encontraba dividido por dareas; una mesa de matemdaticas, una de espariol, otra de ciencias

y una mas de juegos, jal puro estilo Montessori! (Comunicado personal, 13 de Junio, 2024).

Sin embargo, para noviembre del 2023 con la solicitud de cambio del docente
titular'® del grupo de 1° “C”, el DE y la SP tomarén la decision de desintegrar el grupo “B”
y dividirlo en dos (“A” y “B”), lo que llevo a que le fueron asignados siete alumnos nuevos
provenientes del grupo “C” entre ellos, algunos considerados “problematicos”: por su
condicion de discapacidad, familiar o conductual en la institucion. Al respecto ella me

comentd: ;[Mire!, fue un cambio repentino y la verdad un poco injusto, pues a mi me

' Es importante mencionar que el cambio del docente en cuestién se dio a raiz de la situacién problematica que representaba para él
trabajar con alumnos con discapacidad, pues desde el ciclo escolar pasado ya habia solicitado su cambio, tras tener una alumna con TEA.
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asignaron a todos los alumnos clasificados como problema del grupo “C” y a la otra
profesora le dejaron alumnos sin tantas complicaciones, considero que debieron nivelar la
situacion pero..., al final del dia soy la maestra nueva, supongo que es parte de la

“novatada” (Comunicado personal, 16 de Mayo del 2024).

Dentro de los nuevos alumnos que se incorporaron al grupo se encontraban los que
presentaban dificultades en la lectura y escritura, otros que enfrentaban violencia
intrafamiliar y dos alumnos con discapacidad: uno diagndsticado con Ezquizofrenia Infantil,
Trastorno Oposicional Desafiante  (TOD) y Trastorno por Déficit de Atencion e
Hiperactividad (TDAH) (de ahora en adelante mencionado como S); y el otro sin un
diagnostico preciso pero que se piensa que presenta TEA. Al respecto, tanto la docente de
UDEEI como las autoridades educativas han solicitado a los padres de familia se realicé la
evaluacion psicopedagdgica y diagndstico, mismos que han sido negados por ellos,
argumentando que no tienen tiempo para realizarlas y que el alumno no la necesita, situacién
que a nivel escolar es comun cuando los nifios(as) ingresan a la instituciéon. Una de las BAP

de las que nos hablan Booth y Ainscow en su INDEX.

Tras los cambios en la conformacion del nuevo grupo de 1° “B” la dindmica grupal
cambio por completo, pues tal y como comenta la docente no solo modifico la convivencia
grupal, también implico un cierto retroceso para los avances en el trabajo escolar. Ademas,
esto llevd a que se desencadenara un ambiente hostil, debido a la incorporacion de los
alumnos y la falta de limites que éstos tenian. La D1 me dijo: En cuanto entraron los nifios
nuevos fue como comenzar de nuevo, no solo porque ‘“revolucionaron” a mis otros
alumnos, también impactaron en mi practica docente, me hicieron dudar de lo que yo sabia

hacer, hubo dias donde sencillamente ya no sabia que hacer con ellos jFue un completo
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caos! Pues me sentia constantemente sefialada por los padres de familia, las autoridades y
los propios comparieros, de que en mi grupo siempre existian problemas (Comunicado
personal, 7 de Mayo 2024). Otra de las BAP, que se pueden generar en los contextos

escolares, son las que derivan de autoridades y de los compaiieros docentes.

Al respecto, algunos docentes comentaron que, tras la situacion de conflicto
presentada en el grupo de 1° “B” se les solicité firmar acuerdos para la prevencion de
accidentes: evitar que mas de dos alumnos salgan al sanitario, que las puertas del salon se
mantengan abiertas en todo momento, que durante el recreo los alumnos permanezcan cerca

de sus salones. Acuerdos que fueron revisados y firmados durante las juntas de CTE.

Situacion que tiene en descontento a algunos docentes culpando a la D1 pues tal y
como lo comentan implica sentirse doblemente “vigilados”. Al respecto la docente de 3°
“A” me dijo: Como siempre nuevos acuerdos que firmar, todo por los problemas en 1° “B”,
siempre es lo mismo con ese grupo, dicen que esta muy feo jPobre maestra, deberia poner

limites! Ahora a todos nos traeran checaditos (Comunicado personal, 20 de Mayo 2024).

La D1 expreso que ha sido una de las experiencias mas caoticas y complicadas en su
trayectoria como profesora de Educacién Primaria, pues su grupo era sumamente
conflictivo, ademas del hecho de ser la “nueva” en la institucion. Particularidades que la han
llevado a considera que no cuenta con el apoyo de las autoridades escolares, ni de las
familias®®. De manera textual me comentd: [Maestra!l, el grupo es uno de los mads
complicados con los que he trabajado en mis diez arios de servicio, no solo por S, también
por las diferentes personalidades, desde los nifios que les cuesta seguir las normas de

convivencia, aquellos que son sumamente agresivos, los que vienen con rezago escolar y

2"Ya indicé que estos son dos de los contextos de los cuales derivan las BAP, pues como plantean Booth y Ainscow
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aquellos qué estan abandonados por los papas. Creame, hemos tenido casos tan fuertes que
van desde violencia intrafamiliar, hasta |fracturas dentro del salon! y lo peor es que no

existe un apoyo ni por las autoridades ni por los padres de familia (Comunicado personal,

13 de Febrero, 2024).

Al respecto he de comentar, que si la escuela se reconoce como inclusiva, pues casos
como el que se explica resultan ser una contradiccidon; ya que uno de los factores
primordiales del modelo es promover el cambio en: la cultura, las politicas y las practicas

(2002, p. 16), lo que no excluye la relacion entre los docente y de éstos con las autoridades.

En este sentido podemos decir que el grupo de 1° “B” es considerado uno de los mas
conflictivos dentro de la escuela, pues se caracteriza por falta de limites y de apoyo de los

padres de familia, para llevar a cabo las actividades escolares, todo un reto para la D1.

4.1.2. Miingreso al grupo

Para realizar el trabajo con el caso de la docente del grupo 1° “B”, mi encuentro con ella se
dio el segundo dia que acudi a la primaria RP, donde el DE, le indic6 que estaria en su grupo
observando a los estudiantes y la dindmica de clase. Si bien, desde un inicio la D1 se mostré
amable conmigo, en cierta forma le intrigaba la funcion que tenia mi presencia en su salon;
lo que la llevo a que en més de una ocasion me explicara detalladamente las actividades que
realizaria con sus alumnos y me comentara el porqué de las conductas de algunos de éstos.

Tal vez pens6 que iba para vigilarla.

En un inicio, las visitas al grupo eran eventuales, ya que me rotaba constantemente

por todos los grados de la escuela. Fue hasta enero 2024 que finalmente me asignarén los
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grupos y de esta manera, pude acudir de forma sistematica dos horas una vez por semana

con cada uno de los grupos objeto de esta investigacion.

Al inicio era limitada y complicada la comunicacion, pues unicamente se admitia el
que observara las clases, pero me permitié comprender las multiples actividades que tienen
que realizar los docentes, para lograr la atencion del grupo, esfuerzos que eran
obstaculizados por la baja participacion del alumnado y las conductas disruptivas que de
manera constantes se daban con algunos de los alumnos en los salones de clase. En mi
dirario de campo anoté:

Después de los honores a la bandera, los alumnos ingresan al salon de clases, a las 8:30 am.La clase

inicia, con la docente preguntado a los alumnos sobre lo realizado en su fin de semana, situacion que

permite que los alumnos, aunque no de manera ordenada, compartan sus ideas.

Contintia la sesion con la D1 leyendoles un cuento un tanto extenso, durante esta actividad algunos
alumnos se muestran aburridos, unos mas jugando entre ellos, otros cabezeando y algunos
interrumpiendola constantemente. La D1 les solicita que saquen su cuaderno y dibujen lo que van
escuchando en un tono de voz tranquilo, sin embargo, los alumnos contintian interrumpiendola y
otros tomando diversos materiales del aula que no fueron solicitados. El ruido en el aula incrementa
y algunos alumnos molestan a otros compaiieros, situacion que culmina en la pérdida de atencion del
grupo por la actividad realizada (Diario de campo, 18 de Enero 2024).
Condicion que afectaba de manera notable el trabajo escolar de la D1 pues se mostraba
cansada e incluso desesperada de que los alumnos no concluian las actividades
correspondientes. En el caso particular del alumno S su temperamento era cambiante, a lo
largo de las sesiones, pues comenzaba muy animado a trabajar, pero rapidamente perdia la

atencion. Esto llevaba a que, en la mayoria de las ocasiones, empezara a molestar a sus

compafieros mas pequefios y gritaba cada que la D1 explicaba alguna actividad. Actitudes

74



que hasta ese momento no eran comprendidas por la docente, pues no se contaba con el

diagnostico completo de ¢€l.

Ante estas situaciones la D1 en mas de una ocasion, a manera de disculpa, me decia:
;Maestra!, no siempre se comportan asi, realmente no se qué sucede hoy, supongo es un
mal dia (Comunicado personal, 23 de Enero, 2024). A lo que yo le respondi No se preocupe
maestra, no estoy aqui para evaluarla de ninguna forma, al contrario mi presencia es para
aprender de usted y de ser posible apoyarla en lo que usted requiera.Comentario que
posibilitd que la D1 se mostrara con mayor confianza conmigo, por lo que con las visitas
constantes la comunicacion entre ambas fue incrementando de tal manera que puede
participar en algunas actividades que pudieran beneficiar al grupo, apoyando el trabajo

directo con algunos alumnos, incluido el que presentaba S.

4.1.3. Las actividades escolares que realizaba la D1 para promover la inclusion educativa

del alumnado con discapacidad

La D1 a lo largo del ciclo escolar ha realizado ajustes razonables, en un primer momento
sugeridas por la docente de UDEEI Ajustes en los que debe incorporar pausas activas para
canalizar la energia de los alumnos, invitar a los padres de familia a una clase una vez al
mes, por mencionar algunas. Sin embargo, al pasar de los meses, el apoyo por parte de la
docente de UDEEI se fue perdiendo, debido a las reuniones que ésta tenia con los padres de
familia del alumno S. Al respecto, la DI me comentd, que al reunirse la docente de UDEEI
con los padres de familia derivaron algunos conflictos y que a partir de ese momento la
docente no intervino en el caso. De manera textual me dijo: ;Maestral, ha sido muy

complicado para mi pues primero, no conozco nada sobre la discapacidad de mi alumno
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[TOD, TDAH vy esquizofrenia] y en segundo, la maestra que se supone deberia apoyarme
no lo hace desde que tuvo la junta con los papas y la tacharon de querer exponer a su hijo,
por sugerirles hablar con los nifios del grupo sobre las conductas que podria llegar a tener,
desde ese momento ella me dijo que no seguiria trabajando con el alumno. (Comunicacion
personal, 18 de Febrero 2024). Una de las BAP que se enfrentan para la inclusion de

alumn@s con discapacidad.

Situacidon que no deberia presentarse puesto que los servicios de UDEEI tienen como
responsabilidad ofrecer “recursos tedricos, metoddlogicos y didacticos especializados que le
permiten sumarse corresponsablemente con las escuelas para aumentar su capacidad de
brindar una respuesta educativa pertinente a la diversidad de condiciones y caracteristicas
del alumnado ” (UDEEI-SEP, 2015, p. 11). A través de un trabajo colaborativo con los
docentes y las familias, para establecer un plan de trabajo que permita minimizar o eliminar
las BAP. Sin embargo, la ausencia de la docente de apoyo a partir de ahora (DA), era casi
inexistente en este grupo y en general en todos los otros, incluso los docentes comentaban
que habia dias que no la veian en absoluto como si se tratase de un fantasma que de repente

se aparecia en la institucion.

Si bien durante mi estancia en la escuela RP, la D1 no recibié el apoyo especializado
de la DA, ella tom¢ la iniciativa de investigar sobre las particularidades de sus alumnos para
comprender lo que su condicién implicaba y pensar como organizar el trabajo escolar con
ello. Ademas, tuvo la apertura para que yo pudiera trabajar en conjunto con ella sugiriendo
actividades y trabajando directamente con el grupo. Fue asi, que en un primer momento le

sugeri la incorporacion de actividades que permitieran a los alumnos conocer las normas de
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convivencia bésicas, sobre todo en el caso del alumno S, con miras a que ¢l mismo pudiera

comprender y regulara su comportamiento.

Lo que llevd a que se empezaron a realizar actividades que atendieran a dicha
recomendacion: empezando por sesiones de cuentacuentos con tematicas sobre el respeto y
el reconocimiento del otro, la solidaridad y algunos otros valores; dindmicas de integracion
donde los alumnos expresaban que les gustaba y que no en la dinamica del salon de clases; y
dindmicas en equipo en concordancia con los proyectos que se estaban trabajando. Si bien,
mi estancia en el aula era corto, la D1 se comprometia a dar continuidad a las actividades
sugeridas, lo que permiti6, aunque no en su totalidad, un cambio en la conducta de los

alumnos, sobre todo del caso en cuestion.

En un segundo momento, y tras consultar con el Dr. Alvarez Balandra sobre
informacion certera y relevante del TOH, le proporcioné a la D1 articulos que le permitieran
tener mayor informaciéon y comprension de dicho trastorno, del que hasta ese momento
desconocia, material que ademas le aportaba algunas estrategias que iban enfocadas en
resolver las conductas del alumno S, tales como: tiempo fuera, llamar la atencion sin que se
viera como un “regafio”, precisar los limites de manera que ¢l los comprendiera, dar
indicaciones precisas empleando un tono de voz sereno, evitar las confrontaciones con los
compafieros, establecer tiempos determinados para cada actividad y espacios precisos para

colocar sus materiales personales.

De esta manera, uno de los principales cambios se dieron con la actitud de la DI,
ademas de mostrarse agradecida por mi apoyo, fue el indicarme que estas sugerencias le
habian funcionado muy bien, razoén por lo que cada semana, me compartia los avances y

retrocesos del alumno S. Al respecto la D1 me menciond lo siguiente: Querida, Ana, jno ha
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sido nada facil! En ocasiones las actitudes disruptivas del alumno me sobrepasan y siento
que no tengo paciencia, ademas, tengo la mala suerte que cuando un papa viene, algo hace
y solo me juzgan aun mds, pero jcreeme, lo intento! A pesar de esto, he notado una gran
mejoria en su forma de trabajar y su comportamiento, incluso los papds lo han notado. Ya
no es como antes, que yo levantaba la voz y él gritaba mas fuerte, ahora se enoja jclaro!

Pero su agresividad es menor (Comunicado personal, 26 de febrero, 2024).

En este sentido puedo decir que la manera de relacionarme con la D1 y el grupo se
fue transformando paulativamente, lo que permitié que los alumnos mostraran una mejor
actitud, se interesaran y concluyeran las actividades diarias, sobre todo en el caso del alumno

S.

Otro de los aspectos relevantes del trabajo realizado fue tener una mayor flexibilidad
a la hora de planear sus actividades pues la D1 comenzd a abordar los proyectos educativos
partiendo de los intereses y sugerencias de los estudiantes, lo que permitié que los alumnos
se interesaran y que participaran activamente en cada fase del proyecto, como fue el caso del
titulado “Los planetas: conozcamos el sistema solar” donde se trabajo la lectura y escritura,
el conteo, sumas y restas basicas, asi como las figuras geometricas. Proyecto que tuvo como
caractéristica principal la exploracion de distintos materiales (foamy, plastilina, carturlina,
periodico, etcétera) y el trabajo en equipo, donde los estudiantes elaboraron su propio
sistema solar. Proyecto que en el caso de S, le posibilito relacionarse con sus compafieros y

participar activamente con cada una de ellos y lograr periodos de atencién mas prolongados.
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Sin embargo, sus constantes inasistencias®! a clase y la falta de apoyo por parte de
los padres de familia, para que ¢l realizard las tareas o llevara los materiales solicitados, se
constituia en un retroceso de los logros que se iban obteneiendo en la escuela, pues habia
casos donde llegaba a faltar dos semanas seguidas, regresando al salon de clases,
completamente deshabituado, sin recordar lo trabajado en las actividades que se habian

realizado con anterioridad, incluso se repetian conductas antisociales con sus compaieros.

Es por esto por lo que cada semana me encontré en este grupo con requerimientos
similares y hasta diferentes para apoyar la inclusion de S, era como iniciar de nuevo. En la
recta final del ciclo escolar los problemas se acrecentaron con las ausencias de S y la falta de
medicina de forma adecuada por parte de los padres de familia (una de las BAP de las cuales
hablamos en el capitulo anterior). Situacion que desencadend una actitud agresiva del
alumno S y que se buscaron solucionar por parte del DE, llamando a los padres del menor
para que acudieran por €l. Al respecto, la D1 me comentd: Maestra, no es posible que lo que
venimos trabajando se vaya para atras, a los papds no les importa si vienen o no, cada que
S falta me viene un alumno totalmente diferente, se que no es su culpa pero a veces ya no se
que hacer, lo que me propone el Director es la unica opcion que me queda (Comunicado

personal, 19 Junio, 2024).

Para finalizar el ciclo escolar (2023-2024), la D1 enfrento varios problemas con los
padres de familia, en el caso de S, por la falta de entrega de tareas y que el nifio llevara los
materiales solicitados para la realizacion de las actividades escolares y en el caso de de otros
alumnos, los padres de familia consideraban que no se lograron los conocimientos esperados

pues, de acuerdo a ellos no habian concretado el proceso de lectura y escritura (se trata de

2'Es importante mencionar que estas inasistencias se daban porque durante esa temporada se quedaba a cargo de alguno de sus papas
(padres divorciados) lo que implicaba un cambio en la dosis del medicamento pues no se administraban de forma correcta.
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alumnos con notables faltas durante el ciclo escolar), situacion que llevé a que presentaran
sus quejas al DE, quien s6lo le llamaba la atencion de la D1 pidiendole qué evitara meterse

en problemas a estas alturas del ciclo escolar.

En el caso de S, el alumno se mostraba sumamente cansado y agresivo, por lo que
recurrian a llamarle a su mama al menos dos veces por semana. En relacion con esto la D1
me comento: jMaestra querida!l, nuestros esfuerzos no sirvieron de nada, al final el DE le
da la razon a los papas y yo quedo como la mala, ya me leyo la cartilla y me dijo que los
padres de familia jno me quieren; y que ni piense que estaré en segundo con ellos, que
piense muy bien que es lo que haré. Yo...sencillamente quiero que terminé este ciclo escolar
cuanto antes, pediré algunos dias economicos, necesito pensar con claridad (Comunicado
Personal, 26 de Junio 2024). Recordemos que las BAP, no s6lo se dan en los contextos

familiares y sociales, en el escolar también se hacen presentes.

4.1.4. Reflexiones finales sobre el trabajo para la IE del alumno

Al final del ciclo escolar, la docente concluy6 éste cansada y llena de incertidumbre sobre su
futuro en la RP, sobre todo por la falta de apoyo institucional de autoridades, docente de
UDEEI y de los padres de familia del caso que dejaron de apoyar el trabajo realizado, con

las inasistencias del alumno.

Es asi que puedo indicar que a pesar de los esfuerzos realizados por la D1, la falta de
trabajo colaborativo entre docentes, padres de familia, autoridades y UDEEIL se
constituyeron en una de las principales BAP. Quedando la D1, como la supuesta responsable

de los problemas tanto de inclusion del caso como de los pocos avances del grupo, pues de
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acuerdo a las autoridades educativas y padres de familia no realizo el trabajo adecuado. Tal
es la situacion con la D1, que para el ciclo escolar 2024-2025, sera destituida como titular de
grupo y pasaré a estar a cargo del Area de Lectura y Comprension de la RP. Situacion que
pone de manifiesto una de las grandes inconsistencias de nuestro sistema educativo, donde
se penaliza al docente como primer culpable de cualquier situacion sucitada en el aula,
dejando de lado el propio contexto y el resto de los miembros que conformar la comunidad
escolar, que en el caso particular de la DI, fueron los principales responables de que el
trabajo de inclusion se lograra favorablemente, pues nunca existidé un trabajo colaborativo
entre profesionales de la educacion, que tal y como indica el INDEX es parte fundamental
de una escuela crear culturas inclusivas “orientadas hacia la creacion de una cultura escolar,
segura, acogedora, colaboradora y estimulante en la que cada uno es valorado [...] Pretende
desarrollar valores inclusivos, compartidos por todo el profesorado, los miembros del

consejo escolar y las familias” (Both y Ainscow, 2002, p. 16).

Condicion que me lleva a reconocer lo complicado que es lograr la atencion de nifios
con discapacidad en contextos regulares y las BAP que los contextos generan e impiden la

inclusion educativa de nifios con esta condicion.

4.2. El caso de la docente de 3° “B”

La docente de tercero “B” a partir de ahora D3, es una docente que lleva ocho afios en la RP,
tiempo en el que se ha mantenido en primaria baja y de acuerdo al DE, es parte de la minoria
en la escuela que presenta dificultades para adaptarse al trabajo de inclusion que se realiza
en las aulas. Sin embargo, destaca la mejoria que ella ha presentado en su labor, pues no solo

tiene un mayor control de grupo, sino también, ha logrado una mejor relaciéon con las madres
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y padres de familia. Lo que permite un menor niimero de incidencias, esto hasta el ciclo
escolar 2023-2024. De eso trata este apartado una breve historia del perfil docente de la D3,
en segundo momento se explicard bajo que condiciones se dio el ingreso al grupo; un tercer
momento serd dedicado a recabar la informacion sobre las practicas educativas realizadas
por la D3 para promover la inclusion del alumno en cuestion y finalmente, un cuarto

subapartado donde se realizan las reflexiones finales sobre el caso.
4.2.1. El perfil de la docente de 3° “B”

La D3 es una docente egresada de la Benemérita Escuela Nacional de Maestros, cuenta con
ocho afios de trayectoria como docente de educacion primaria, afios que tiene laborando en

la escuela RP.

La D3 es originiaria de la CDMX y es considerada una que es una de las mas
jovenes del plantel con 32 afios de edad. Ella menciona que su estancia en la escuela RP ha
sido complicada pues al ingresar a la primaria no contaba con experiencia laboral y tenia
poco conocimiento sobre lo que implica una discapacidad. Al respecto ella me comento:
Maestra, este aiio cumplo ocho afios dentro de la escuela. Aun, recuerdo lo dificiles que
fueron los primeros anos, jno salia de la direccion por los regafios y preguntas que tenia!
Para empezar era mi primera experiencia laboral y justo, el primer aiio me toco un alumno
con un problema de Autismo. [No sabia que hacer! (Comunicado Personal, 15 febrero,

2024).

Ella comenta que fue un ciclo escolar complicado pues durante este tiempo se
presentaron problemas con los padres de familia del alumno, por ellos consideraban que no se
estaba realizando un trabajo de inclusion adecuado, por lo que solicitaron el cambio de grupo

de su hijo, al respecto la D3 me dijo: jAy maestra, si yo te contara! En ese ciclo escolar me
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llovieron regarios de todas partes, del director, de la supervisora, de los papas, al final
solicitaron el cambio del alumno al otro grupo, fue en ese momento que me propuse
investigar un poco sobre el TEA y el TDAH, en primera porque nadie mds iba decirme camo
trabajar con un alumno con este problema y en segunda porque dentro de la escuela se
presentaban varios casos y UDEEI casi nunca nos brindaba apoyo (Comunicado personal, 15

febrero, 2024).

La D3 mencioné que a partir de esta experiencia en ciclos escolares consecuentes
evitaban darle grupos donde existieran casos de alumnos con discapacidad, sobre todo que
llegaran con diagnostico de TEA. Sin embargo, con el pasar de los afios y el incremento del
alumnado con discapacidad en la RP, ya no lo pudo evita y le fueron asignados grupos

donde se encontraban alumnos con TDAH.

Al respeto la D3 indica que el trabajo no fue tan complicado como lo esperaba, pues:
en primer lugar, eran alumnos que faltaban constantemente y por esa razén los papas no se
quejaban del trabajo que ella realizaba con sus hijos(as) en el aula; y, en segundo lugar, ya
habia aprendidé a tener mayor control de grupo, lo que le permitié trabajar de manera
particular con los casos. De manera textual me comento lo siguiente: jMaestra Ana!, en un
principio evitaban darme grupos numerosos y sobre todo donde hubiera alumnos con
problemas, la verdad yo lo agradecia pues me permitia trabajar de forma mas tranquila.
Fue hasta hace dos arios, donde tuve alumnos con TDAH. A pesar de ello, el trabajo fue
sencillo, pues faltaban constantemente y yo tenia mejor manejo grupal. A la mala descubri
que es mejor ser muy estricta con los nifios, asi no se portan mal y evitamos problemas con

las autoridades educativas y los padres de familia, prefiero ser la maestra que respeten y
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que les de miedo, a la maestra que quieran y sea un grupo sin limites (Comunicado

personal, 22 de febrero, 2024).

Es asi, que para el ciclo escolar 2023-2024 le fue asignado por tercera vez el grupo
de 3° “B”, grupo que se encontraba conformado por 28 alumnos(as), donde la mayoria se
esta en la RP desde primer grado. Tal es el caso del alumno K (seudonimo), un nifio que
desde su ingreso en la escuela le fueron realizadas diversas pruebas que incluyen la
evaluacion psicopedagogica y que de acuerdo a la DA se determina que el alumno tiene una

condicion de TEA tipo 1.
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4.2.2. Miingreso al grupo

Mi ingreso al grupo de 3° “B” se dio en diciembre, recuerdo que el primer dia que conoci a
la D3 el DE me dijo: Maestra Ana, la D3 es una maestra que seguramente va a requerir de
su apoyo, es buena, ha trabajado por serlo y jcreame!, cuando le digo que trabajo le ha
costado, es exigente y por ello tiene un cardcter complicado (Comunicado personal, 5 de
diciembre, 2023). Comentario que reafirmo un par de veces mas, como si tratase de

advertirme de alguna manera la forma en que la D3 me recibiria.

Una vez que que me presenté con la D3, el DE le comentd que estaria observando su
clase para conocer como se trabaja con el alumno K, en ese momento, la D3 le respondio:
Maestro, justo ahora estamos realizando una manualidad alusiva a las proximas
festividades (navidad), considero que no tendra mucho que observar, pero puede regresar
otro dia que tengamos una jornada mas normal (Comunicado personal, 5 de diciembre,
2023). Si bien desde un inicio la docente se mostraba un poco desconcertada, renuente e
incluso intimidada con mi presencia. Una vez que estuvimos a solas le comenté que mi
estancia en la escuela no era para realizar ningtn tipo de evaluacion sobre su practica, sino
todo lo contrario pues me centraria en conocer y. de ser posible, apoyar el proceso de
inclusion que se realiza con el alumno K. Aclaracion que llevd a que la D3 de inmediato
cabiara su actitud, lo que la llevd a decirme: Maestra jque buena noticia, bienvenida!
Disculpa si fui un poco grosera, pero es que a veces solo mandan personas a evaluarnos y
Jjusto esos dias es cuando los alumnos mas mal se portan o no tenemos todos los materiales
para seguir la planeacion. jPero pasa y sientaté donde gustes! (Comunicado personal, 5 de

diciembre del 2023).
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A partir de este momento las visitas a ese grupo se dieron una vez a la seman, tiempo
que dedique a observar la dinamica grupal y el trabajo directo con el alumno K, quien desde
un inicio presentaba constantes inasistencias. Durante mi estancia en el salon, la D3
intentaba explicarme el por qué de las actitudes de los estudiantes sobre todo del alumno K,
las razones por las que empleaba ciertos materiales y sobre todo, el porque de sus
actividades en clase. Siempre intentando que el orden dentro del aula se mantuviera en todo
momento, por lo que las llamadas de atencién como: jsientate!, jnadie hable!, jsilencio!,
jnadie se levante! eran parte importante de las sesiones. Claro ejemplo de ello es lo que
anot¢ en mi diario de campo:

La docente explica el tema de fracciones, mientras los alumnos permanecen atentos al pizarron, uno
de los alumnos solicita permiso para tomar agua y la docente responde con una llamada de atencion
jnadie habla, silencio! El alumno regresa a su lugar y susurra con su compafiero: ;Por qué siempre
estarda tan enojada la maestra? Su compaiiero le responde: jNo sé!, ojald no me pregunte a mi jque
miedo! La clase continia y dentro del aula solo se escucha la voz de la docente, algunos alumnos
mantienen la mirada fija en el pizarrén, mientras otros comienzan a dibujar en su cuaderno tal es el

caso del alumno K, quien dibuja en su cuaderno y después, sale corriendo del aula, mientras la D3 le

llama la atencion desde la puerta (Diario de campo, 25 de Enero 2024).

En las semanas siguientes aunque mi presencia en el aula, ain se limitaba a la observacion
grupal, la D3 comenzd a ser mas empdtica y acostumbrarse a mi presentia, por lo que
comenzd a preguntarme ;qué actividades podrian resultar mejor con el grupo? e incluso
sobre aspectos de su practica docente. Ella me dijo: jMaestra Ana!, ;Como crees que pueda
trabajar las multiplicaciones para que no se les haga tan aburrido? ;Como viste la clase?
;Qué me sugieres? (Comunicado personal, 22 de Marzo del 2024). Preguntas que me

permitieron sugerirle a la D3 actividades y técnicas para implementar con el grupo y sobre
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todo con el alumno K sin embargo, debido a sus inasistencias era complicado llevar un

seguimiento de trabajo.

4.2.3. Las actividades escolares que realizaba la D3 para promover la inclusion educativa

del alumnado con discapacidad

Durante el ciclo escolar 2023-2024 el trabajo que la D3 realiz6 con el alumno K, se dio en
tres momentos distintos: un primero, en el que ella desconocia su diagndstico y por tal
motivo no realizaba ningun ajuste razonable, a pesar de que ella habia reconocido que
existia una situacion particular con K. En una platica informal que tuvimos me dijo: jA4y
maestra!, en un principio yo realizaba las actividades iguales para todos, pues no tenia
ningun diagnostico de K. Yo les dijé a los papas vamos a trabajar igual hasta que no me
demuestren que su hijo tiene algun problema, ya ves que segun los papds ahora todos tienen
algo, como si de una moda se tratase. Después, justo un mes antes de que llegaras nos
dieron el diagnostico y resulto ser autismo, en seguida me diriji con la de UDEEI para que
me dijerd que hacer, no te miento, jestaba asustada! (Comunicado Personal, 23 de Mayo

del 2024).

En un segundo momento; la D3 al contar con el diagndstico oficial del alumno K,
empez0 a trabajar con la DA, quien le sugeria actividades para trabajar con ¢él; sin embargo,
este apoyo fue decayendo, debido al incremento de casos que debia atender la DA eran
muchos, razon por la que la DA acudia una o dos veces al mes, hasta que lleg6 el momento
de que no pasara a su salon en meses. La D3 de manera textual me indico: En un principio
todo estaba muy bien, yo ya tenia ciertos conocimientos del TEA y me sentia muy

acompariada por la DA, ella me decia que tipo de actividades y materiales incorporar a mi

87



planeacion para trabajar con el alumno, pero luego no sé que paso dejo de apoyarme, solo
me dijo que tenia mucho trabajo y que siguiera haciendo las actividades que ella me habia
indicado. Después, llegaste tu y ella me dijo que era tu obligacion ayudarme, que deberias

darme una planeacion, jqué equivocada estaba ella! (Comunicado personal, 14 de Marzo

del 2024).

Si bien hasta ese momento la D3 realizaba actividades como: brindarle méas tiempo al
alumno K para concluir las actividades, también lo sentaba en el escritorio para trabajar de
forma directa con ¢él y le proporcionaba material concreto. Se empez6 a presentar el
problema de sus inasistencias, al grado que llegd a no asistir por un mes completo, lo que se

traducia en un retroceso con ¢l e implicaba una total desconexion.

En el tercer momento de trabajo consistio: primeramente en habituarlo nuevamente a
la jornada escolar, por lo que K comenzé a acudir a la escuela por dos horas diarias, hasta
lograr permanecer las cuatro y media horas que marca la jornada escolar. Para este
momento, la D3 ya me permitia sugerirle algunas actividades para trabajar con ese alumno,
actividades que ella realizaba de forma directa con K y con todo el grupo, mientras yo

continuaba con la observacion del trabajo grupal.

Claro ejemplo de lo antes indicado, fue el proyecto “La tiendita”, con el que la D3
trabajo operaciones basicas, el buen comer y oraciones compuestas. Proyecto en el que se
emplearon pictogramas para dar las indicaciones y reglas de cada una de las actividades; asi
como el uso de material impreso, lo que permitié que el alumno K mantuviera periodos mas
prolongados de atencion y trabajara en equipo con sus compaferos. Al respecto la D3 me
comentd: jMaestra Ana!, a los alumnos les ha gustado mucho el uso de nuevos materiales,

incluso a K que nada le gustaba antes. Me he sentido muy acompanada, lamentablemente
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tus visitas a mi salon son pocas y la maestra especialista me tiene olvidada, dice que para
eso te tengo a ti, lo peor del caso es que el director la apoya y ante eso no pueda hacer nada

(Comunicado personal, 24 de Mayo del 2024).

Para los ultimos meses del ciclo escolar, la D3 comenzé a cambiar su actitud
conmigo, a raiz de no recibir apoyo por parte de la DA, me solicitaba, de manera mas
frecuente, que le proporcionara nuevas actividades para realizar no solo con K, sino también
con todo el grupo e incluso llegd a solicitarle al DE que me permitiera estar mas horas
dentro de su grupo. Al respecto yo le comente: jMaestra!, el horario que tengo dentro de la
institucion fue realizado por el director, a mi solo me queda acatar las indiciaciones que me
den, lamentablemente no puedo acudir mas tiempo. En cuanto a las actividades puedo
sugerirte algunas dentro de mis posibilidades pero, es importante que platiques con la
Docente de UDEEI, pues ella es quién tiene mayor experiencia y la responsabilidad de

brindarte este apoyo. (Comunicado personal,18 de junio del 2024).

Con un poco de descontento la D3 me comentd que lo haria, pero continuaba
pidiendome que revisara su planeacion, exdmenes y trabajos de los estudiantes. Ademas, de
realizar comentarios como Si no me ayuda UDEEI tal vez tu podrias hacerlo, hacer un

diagnostico o asi (Comunicado Personal, 19 Junio del 2024)

Al concluir el ciclo escolar, se dio la total ausencia del alumno K y de la DA, la D3
me dijo: ;Maestra! hoy es la ultima semana del ciclo escolar ;Por fin terminamos! El
director amenaza con qué me iré a cuarto con los ninios, jla verdad espero que no!, me
siento muy comoda en tercero y en el siguiente grupo no hay casos de alumnos con
problemas, jesperemos que no me muevan! Por cierto, lamento ser tan insistente al final,

solicitando tu apoyo. Realmente fuiste una gran ayuda durante el ciclo, estaba tan agobiada
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entre todos los pendientes administrativos, mas lo inquieto de los alumnos que ya no sabia
que hacer. Gracias maestra [ojala te quedaras un ciclo escolar mas! (Comunicado

personal, 10 de julio, 2024).
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4.2.4. Reflexiones finales sobre el trabajo para la IE del alumno

El trabajo realizado por la D3 durante el ciclo escolar para promover la inclusion del alumno
K se fue dando en diferentes momentos, desafortundamente las inasistencias del estudiante y
la carga administrativa que dia a dia deben cumplir los profesores desencadeno una situacion
complicada no solo para la D3, sino también para el estudiante. Pues, la D3 daba por hecho
que K no se presentaria a las sesiones y por ende no realizaba los ajustes razonables dentro
de su planeacion y solo se preocupaba por no incumplir en con los timepos y formas
establecidos por la direcion. Situacion que se traducia en K completamente deshabituado en
el aula por sus constantes inasistencias y frustrado por no porder concretar las actividades
que en primer lugar no comprendia y en segundo no estaban pensadas en  sus

particularidades.

Aunado a esto, el limitado apoyo de la docente de UDEEI, se convirtio en una BAP
mas, pues al no llevar un seguimiento en conjunto, se hizo presente la falta de interés y
apoyo por parte de los padres de familia, quienes en un primer momento acudian a las citas y
entregaban las actividades que se les solicitaban, sin embargo al ya no recibir estos citatorios
o material para trabajo, dejaron de llevar al alumno y de interesarse en su proceso educativo,
de tal manera que solo veian la escuela como un espaci6 para dejar unas horas a K, una

BAP mas que no se pudo mininizar ni eliminar.

Finalmente, puedo decir que si bien mi estancia en la RP tenia la finalidad de apoyar
a los docentes, no era mi responsabilidad cubrir con las tareas que el personal de UDEEI,
debe realizar como parte de sus tareas dentro de la institucion. Es asi que aunque de alguna
manera, mi presencia apoyo a la D3 también, implic6 que UDEEI no prestara el servicio

adecuado.
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4.3. El caso de la docente de 6° “C”

La docente de 6° “C” a partir de ahora (D6) es una de las docentes con mayor experiencia en
la RP, no solo por su formacion en el ambito de educacidon especial tambien, por su
trayectoria dentro de la escuela. Si bien el DE comenta que en repetidas ocasiones le han
propuesto a la D6, subir al puesto de subdireccion escolar; ella rechaza la oferta pues,
considera que aporta mas desde las aulas. Es asi que actualmente se encuentra bajo el cargo
del grupo de sexto grado y es considerada como una de las mejores docentes del plantel

educativo por su larga trayectoria y conocimientos.

4.3.1. El perfil de la docente de 6° “C”

La D6 es una docente egresada de la Escuela Normal de Educacion Especial, cuenta con una
Maestria en Educacion Basica por UNIR (La Universidad en Internet). Tiene veinte afios de
trayectoria como docente, donde dieciocho de ellos los ha cursado dentro de la escuela RP.
La D6 es residente de la CDMX y cuenta con dos plazas en educacion basica. Actualmente,
se encuentra estudiando un diplomado sobre inclusion y diversidad social por la Universidad

de Londres.

Es una de las docentes con mayor antigiiedad dentro de la RP y de acuerdo al DE
presenta mayor experiencia en la atencion del alumnado con discapacidad, pues desde su
ingreso siempre la seleccionan para ser titular en grupos donde se presenta mas de un caso
de discapacidad. Al respecto la D6 me dijo: Ana, que te digo estoy tan acostumabrada a

tener dentro de mis grupos alumnos con discapacidad, es algo de mi dia a dia, al final fue lo

92



que estudié. Me ha tocado trabajar con alumnos con sindrome de Down, TEA, sordera,
invidentes y en este caso sordomudas. Hay ocasiones en las que me toca hacer la chamba de
UDEEI con el resto de los profesores, pero nimodo, somos comparieros debemos apoyarnos
entre todos. Eso si, sin perder de vista que esa jno es mi funcion en la escuelal

(Comunicado personal 13 de Febrero 2024).

Es vista como una de las docentes mas destacadas, pues siempre se mantiene a la
vanguardia en temas emergentes y comparte dicha informacion en las juntas de CTE.
Ademas, de ser muy solicitada por alumnos y padres de familia. Durante sus afios como
docente en la RP ha vivenciado casos de exito con sus estudiantes, ella afirma que, son mas
los casos positivos que negativos. La D6 me dijo: A veces, nos asusta tanto aceptar alumnos
con discapacidad en las aulas que ponemos una barrera desde el comienzo, debemos
entender que es parte de la “normalidad” ademas, de lo satisfactorio que es lograr ese
cambio. He tenido casos donde logramos que los padres de familia se comprometan y asi,
mis alumnos logran salir adelante. También, sin buscar romantizar verdad, hay casos donde
no logramos nada, alumnos que se van con el rezago y no sabemos mas de su trayectoria

académica (Comunicado personal, 18 de Junio del 2024).

Durante el ciclo escolar 2023-2024 le fue asignado el grupo de 6° “C”, grupo que
habia tenido con anterioridad en primer y segundo grado. El DE me coment6: Los padres de
familia y los alumnos la solicitaron para despedirlos de la primaria, ella sabe como

trabajar con este grupo (Comunicacion personal, 24 de Enero del 2023).

93



4.3.2. Miingreso al grupo

El ingreso al grupo se dio el primer dia que se me autorizo entrar a las aulas, recuerdo que
camino al salén de la D6, el SB me comentaba que era un grupo donde habia mucho que
observar no solo por el caso de las alumnas con hipoacusia, sino también, por el tipo de
estudiantes que conformaban el grupo. Al ingresar al aula los alumnos se encontraban

jugando y la mayoria fuera de su lugar, mientras la D6 anotaba en el pizarrdon.

Cuando noto nuestra presencia, nos miro asombrada y se dirigio hacia nosotros vy,
antes de que el SB pudiera articular una palabra; ella dijo: Buenos dias, Maestro ;Qué
sucede? Una nueva practicante, espero que mis alumnos no la asusten (empleando un tono
de voz sarcastico) (Comunicado personal, 16 de Octubre 2023). Fue en ese momento que el
SB me presento como especialista en educacion especial (informacion que se menciona en el
capitulo 3). Siendo una presentacion totalmente imprecisa, que no solo desencadeno una

barrera con la docente también, ocasiono que ella se sintiera incomoda con mi presencia.

Aunque, en repetidas ocasiones intente explicar que no era una especialista, no
obtuve replica por parte de la D6. Fue asi que en un inicio (cuatro meses) nuestra interaccion
se limitaba al saludo y despedida, evitando totalmente la comunicacion directa, pese a esto
lo docente me permitia el ingreso a su aula e incluso sentarme lo mas cerca posible de los

casos en cuestion.

El grupo de 6° “C” esta conformado por 22 alumnos, entre los cuales se encuentran
dos casos de alumnos con discapacidad una alumna con hipoacusia a partir de ahora
mencionaremos como J (seudonimo) y otra con sordera bilateral a quien nombraremos como
M (seudonimo) . La D6 me comentd que se trata de un grupo que se ha mantenido (a

excepcion de un alumno) desde primer grado y que, se juntaron los casos en cuestion por
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solicitud de ella. Al respecto me dijo: Ana, el grupo es muy diverso, pareciera que son
chicos malos, pero tienen su lado positivo. De hecho han estado juntos desde primero,
cuando me asignaron el grupo solo se encontraba J, M estaba en otro grupo, por lo que le
solicité al director que las asignard juntas en mi grupo, asi se apoyarian mutuamente.
Desde entonces, han estado toda la primaria juntas y han aprendido colaborativamente.
Todos creen que son familia pero realmente son amigas y comparieras. Crearon su propia
comunicacion y tienen una conexion muy especial (Comunicacion personal, 24 de Mayo del

2024)

4.3.3. Las actividades escolares que realizaba la D6 para promover la inclusion educativa

del alumnado con discapacidad

La D6 comenta que las practicas para promover la inclusion de las alumnas en el aula
comenzaron cuando ellas cursaban primero y segundo grado, al ser la titular del grupo, tomo
la iniciativa de crear un plan de accion de tres fases; comenzando con la apropiacion de la
Lengua de Sefias Mexicana, el segundo momento dedicado al aprendizaje de las operaciones
matematicas y el tercero sobre generar autonomia en las estudiantes. Plan de accion que se
realizo en conjunto con los directivos, padres de familia y UDEEI pues, al tratarse de un

caso de hipoacusia y sordera en el mismmo grado toda la RP debia trabajar en conjunto.

Sin embargo, la D6 comenta que este proceso fue complicado pues no siempre se
contaba con el apoyo de los padres de familia ademas, de que las estudiantes no se
relacionaban con sus compaifieros. Al respecto la D6 me dijoé: Ana, al inicio fue todo un reto,
pues en primera el director no queria que las dos nifias estuvieran en un solo grupo, él

decia que seria mucha carga para mi. Al final lo convenci, le hice ver que podrian
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adaptarse mejor juntas. El segundo problema fueron los papas, quienes crearon su propio
lenguaje con sus hijas y por ello se reusaban a emplear la LSM, por otro lado UDEEI,
quien no estaba de acuerdo con mi forma de trabajar pero, oye.. jyo también conozco del

tema! (Comunicado Personal, 21 de Junio, 2024).

Es asi que la D6 se encargo durante los dos primeros afos escolares de J y M de
ensenarles lo basico en (LSM), asi como trabajar la lectura y escritura, donde su principal
herramienta era el pizarron y la repeticion al ver a sus compaieros. Desafortunadamente, en
los siguientes grados escolares no se continud con el trabajo realizado que, de cierta manera
se habia pactado entre la comunidad educativa RP para el caso particular de las estudiantes,

por lo que al llegar a sexto grado las alumnas presentaban un gran retroceso en lo aprendido.

La D6 me comento: Ahora, las nifias no se acuerdan de nada una incluso no sabe
escribir en lo absoluto, esto sucede cuando no se llevan acabo los acuerdos. No quiero
juzgar a mis comparieros maestros pero cuando no les ponen atencion a los alumnos se
nota. Tu, lo has notado mis nifias ahora ni se comunican y para sus comparneros es como si
no existieran, estan en sexto ano y a M debo ensenarle lo de primer grado [Otra vez!

(Comunicado Personal 21 de Junio del 2025).

Por lo que durante el ciclo escolar 2023-2024 la D6 comenzo nuavemente el trabajo
desde cero, partiendo de incorporar a las alumnas en las actividades grupales. Pese a los
buenos esfuerzos de la docente, J y M no lograban interactuar con sus compaiieros fue hasta
a medio ciclo escolar que, comenzo a ensefiar de manera general la LSM de la mano con los

proyectos que se trabajaban.

De esta manera y con ayuda de infografias las estudiantes J y M comenzaron a

ensenar el abecedario, los colores y saludos en LSM al resto del grupo. Lo que permitio la
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aceptacion por parte de los estudiantes. La D6 menciond: Si hubiera tomado esta decision
desde el inicio seguramente, se habria logrado mas. Ahora de alguna manera interactuan

con sus iguales son pequerios pero importantes avances (Comunicado personal 27 de Mayo

del 2024).

Es asi que para el trabajo con el grupo de sexto, la D6 dividia sus tiempos y
actividades pues mientras con el resto del grupo abordaba un tema (dictado de
acontecimiento histérico), con las alumnas trabajaba otro; por ejemplo: escritura de
oraciones, operaciones basicas en donde empleaba diversos materiales concretos (abacos,
tarjetas con las tablas de multiplicar, colores etc). Creando una estrategia de trabajo en la
que todos los estudiantes trabajaban activamente durante las clases, a su vez se desarrollo
una especie de comunicacion con J y M donde no solo a través de la LSM se comunicaban,

tambien con sefias, escritos € incluso movimientos.

Si bien es importante destacar, que dentro de este grupo mi participacion se limitd a

la observacion, para final del ciclo escolar la D6 permitia que los estudiantes interactuaran
I baj ipo dond i 11 di 22mas. Situacio

conmigo en trabajos en equipo donde me unia a ellos como un estudiante ““mds. Situacién

que permitio se abriera el dialogo entre la docente y yo.

Durante este tiempo, la DA acudio al aula escolar en una ocasion para preguntar
informacion de las estudiantes J y M, informacion que formaria parte de su expediente para
la préxima junta con padres de familia. Al respecto la D6, me menciono Ay maestra esta
informacion que me piden, ella ya la deberia saber no me imagino que pasaria si yo no

supiera nada del tema de mis nifias jestariamos perdidas! Yo entiendo que tenemos muchos

22Cabe destacar que la D6 hasta este punto consideraba que era recién egresada de la licenciatura.
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casos, pero deberia dividir sus tiempos entre llenar expedientes y visitar los salones

(Comunicado Personal, 27 Junio del 2025).
4.2.4. Reflexiones finales sobre el trabajo para la IE de las alumnas.

Para finales del ciclo escolar, dentro del grupo atin se presentaban conductas disruptivas,
hacia sus compafieras se habid logrado (no en su totalidad) el reconocimiento de las
estudiantes en cuestion. En cuanto a aprendizajes se refiere una de ellas J, logro adquirir los
conocimientos de lectura y escritura, asi como la suma, resta y multiplicacion. Por el caso
contrario con la alumna M, se consolido la escritura de algunas palabras y la suma hasta con

cuatro cifras.

Logros que fueron posibles por el arduo trabajo realizado por la D6, quién aunque en
ocasiones se veia limitada por la propia institucion, exigia a las autoridades educativas
continuar con el plan de accion para la inclusion de las estudiantes. Donde se destinaban
actividades que iban desde incorporar la LSM en las ceremonias, permitir su participacion

en todas las actividades y clases escolares como la normativa de SEP lo marca.

Ademas, de establecer un citatorio con los padres de familia cada dos meses para
mostrar el trabajo realizado con las estudiantes. En este caso podemos decir que parte
importante del trabajo de inclusion de las alumnas se debe a la preparacion y dedicacion de
la D6 pues al no contar de manera directa con el apoyo de UDEEI y tener nociones basicas
sobre la discapacidad de sus alumnas tenia presente el como actuar, razén por la que fue

posible que las estudiantes culminaran la primaria.
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CONCLUSIONES

Los docentes desempefian un papel fundamental en el proceso educativo, no solo como
transmisores de conocimientos, sino como actores clave en la construccion de entornos
escolares inclusivos. Su quehacer profesional esta atravesado por una carga valorativa que se
ve influenciada por factores sociales, politicos, normativos y culturales. En este marco, los
desafios que enfrentan en su practica cotidiana son multiples, entre los que destaca la
atencion a estudiantes con discapacidad y en condiciones de vulnerabilidad, situaciéon que en
un gran numero de ocasiones, representa un conflicto en el ambito escolar. Pues, aun
persiste el desconomiciento de lo que implica una discapacidad y, sobretodo el concepto de
El.

Es asi, que el temor, la incertidumbre e incluso la molestia que puedan presentar los
docentes al tener que realizar este trabajo de inclusion en sus aulas es una constante en el
sistema educativo nacional. Desde una mirada situada en la experiencia docente y a partir
del andlisis realizado en la presente investigacion, puedodecir que este proceso implica un
doble trabajo por parte del docente pues, no solo deberd cumplir con sus responsabilidades
diaras también, deberd investigar sobre la discapacidad del alumno y modificar su practica
(planeaciones, estrategias, materiales didacticos) para no convertirse en una BAP para el
estudiante. Si bien, es cierto que las escuelas deben contar con un area especial que apoye al
docente con estos casos y le brinde todas estas herramientas que permitan tener un aula
incluyente. Sin embargo, son casos aislados las escuelas que cuentan con este apoyo.

En este sentido podemos decir que las BAP no solo provienen por parte del docente
(como en ocasiones se le adjudica) muchas veces la falta de recursos, el desinteres de las

autoridades, las condiciones arquitectonicas, la falta de apoyo de las familias, de los

99



compafieros docentes y autoridades pueden convertirse en obstaculos para las practivas
inclusivas.

Informacion que podemos ver en la presente investigacion donde a partir de la
observacion y trabajo con tres docentes que pese a pertenecer a la misma institucion, sus
realidades eran totalmente diferentes entre uno y otro. Por un lado, se encuentran aquellos
docentes que poseian conocimientos basicos sobre la El, y la discapacidad, lo que de cierta
manera ayudo el proceso de inclusion que estaban realizando y que aunque no contara con el
apoyo directo de UDEEI tenian nociones de como realizar su practica. Por otro lado, se
encuentran los docentes que debido a la mala relacion con las autoridades escolares,
enfrentraban mayores problematicas al realizar su practica pues en lugar de tener un apoyo o
trabajo cooperativo, eran recriminados todo el tiempo lo que se traducia en problemas con
los compafieros y padres de familia. Finalmente, los casos de docentes que realizaban su
quehacer educativo con temor y suma incertidumbre, por lo que solo se dedicaban a evadir
conflictos y poco realizaban para promover un aula inclusiva.

Hallazgos que permiten visibilizar las multiples carencias que persisten en el sistema
educativo, no solo en la institucion analizada, sino en muchas otras a nivel nacional. La EI,
pese a los avances discursivos y normativos, continia siendo poco comprendida y
escasamente aplicada.

La presente investigacion no solo ha contribuido a mi formacién profesional como
pedagoga, sino que también ha fortalecido mis herramientas conceptuales y metodoldgicas
para abordar problematicas emergentes en el ambito educativo. En este proceso, la
perspectiva hermenéutica se consolidé como un eje central, al tratarse de un enfoque que
privilegia la interpretacion de sentidos y la comprension profunda de las experiencias,

especialmente adecuado para investigaciones educativas.
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El abordaje de la tematica desde la perspectiva docente permitié dar visibilidad a las
experiencias reales que se viven en el aula: sus inquietudes, retos y tensiones. Esta mirada
no solo humaniza la investigacion, sino que también posibilita una representacion mas fiel
de la realidad escolar, permitiendo que otros docentes se sientan identificados con los relatos
aqui recopilados.

Aun cuando en trabajos anteriores se ha reconocido el potencial transformador del
modelo de Educacion Inclusiva, es evidente que su adopcidn plena en el sistema educativo
ain enfrenta numerosos desafios. La verdadera inclusion requiere una transformacion
estructural, en la que el modelo no recaiga exclusivamente en los docentes, sino que
involucre activamente a toda la comunidad escolar. Solo asi serd posible avanzar hacia una
educacion inclusiva y socialmente justa, en la que todos los actores participen de manera

corresponsable.
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