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Introduccion

To educate as the practice of freedom is a way of teaching that anyone can learn.

bell hooks, 1994.

El objetivo ultimo de un profesor es ser maestro de humanidad.

José M. Esteve, 2005.

En los dltimos anos, el campo de la ensefianza de lenguas ha experimentado una
transformacion acelerada. Algunos factores como el desarrollo tecnologico y las
nuevas formas de trabajo han generado cambios en la manera en que se accede al
aprendizaje de idiomas. Particularmente, el paso de la modalidad presencial a la
virtual se ha intensificado como respuesta a situaciones de emergencia y como una
estrategia pedagogica que permite ampliar el acceso, diversificar las metodologias y

adaptarse a las necesidades de estudiantes y docentes.

Sin embargo, esta transicion, lejos de ser un simple cambio de formato, plantea
desafios importantes cuando se produce en contextos no escolarizados, donde no

existen estructuras institucionales formales que sostengan el proceso educativo.

La ensefianza en contextos no escolarizados —entendida como aquella que se
realiza de forma auténoma, fuera de instituciones educativas establecidas— presenta
caracteristicas particulares: flexibilidad horaria, heterogeneidad de los estudiantes,
ausencia de curriculo oficial, y una fuerte dependencia de la iniciativa, creatividad y

formacion del docente.

En mi experiencia como profesora de francés independiente, he enfrentado
estos retos de forma directa. Comencé impartiendo clases presenciales y, con el
tiempo, debido a diversas circunstancias —entre ellas, la necesidad de ampliar mi
alcance profesional—, extendi mi labor docente al formato en linea. Este cambio
implico6 mucho mas que una simple adaptacion técnica: supuso una transformaciéon

profunda de mi practica pedagbgica.



Durante este proceso, me encontré con una realidad compleja: aunque existen
multiples plataformas tecnol6gicas y abundante material didactico en linea, resultan
escasas las propuestas que orientan de manera sistematica el disefio curricular en la
ensenanza del francés en estos entornos. Esta ausencia puede generar incertidumbre
tanto en docentes como en estudiantes, y dificultar la planificacion, la coherencia
pedagogica y la evaluacion de los aprendizajes. Fue precisamente esta carencia —
experimentada desde la practica— la que motivo la elaboraciéon de la presente

propuesta.

Disenar cursos de francés que pasen de la modalidad presencial a la virtual en
contextos no escolarizados responde a una necesidad concreta y se convierte, de
igual manera, en una oportunidad educativa y laboral. Por un lado, permite que los
estudiantes accedan al aprendizaje desde distintos lugares, a su propio ritmo, y con
contenidos personalizados. Por otro, representa una alternativa viable y sostenible
para los docentes que buscan ejercer de forma independiente, con mayor autonomia
y control sobre sus condiciones de trabajo. No obstante, para que esta oportunidad
se traduzca en un proceso formativo efectivo, es fundamental contar con un marco

pedagogico claro, coherente y adaptable.

El presente trabajo propone un disefio curricular pensado especificamente
para clases de francés en linea, impartidas en contextos no institucionales. Este
diseno busca ser una guia flexible pero estructurada que permita al docente
organizar sus clases, seleccionar materiales pertinentes, emplear herramientas
tecnolbgicas con criterio y evaluar el aprendizaje de manera formativa. A diferencia
de los planes tradicionales, este enfoque no parte de un programa cerrado, sino de
un andlisis contextual y de necesidades, que considera la diversidad de los

estudiantes y la realidad de los docentes independientes.

La propuesta se estructura en tres capitulos. El primero describe el contexto
en el que se desarrolla la ensenanza del francés en entornos no escolarizados: se
analizan las condiciones del entorno, el perfil de los estudiantes, las herramientas
disponibles y las dindmicas de trabajo. El segundo capitulo ofrece una

fundamentacién tebrica sobre la educacion en linea y las adaptaciones
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metodologicas necesarias para estos entornos. Se abordan los principios de
autonomia, flexibilidad y aprendizaje autodirigido, asi como las diferencias entre
ensefanza presencial y virtual. Finalmente, el tercer capitulo presenta el disefio
curricular en si mismo: sus fundamentos, estructura, recursos materiales y

humanos, y los resultados esperados en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Esta propuesta tiene también un sentido profundamente personal. A lo largo
de este camino, han sido mis estudiantes quienes me han impulsado a buscar nuevas
metodologias, a repensar mi rol docente y a comprometerme con una formacion mas
empatica y flexible. Su curiosidad, constancia y confianza me han recordado que
ensefar no es simplemente transmitir contenidos, sino acompanar trayectorias,
construir vinculos y facilitar experiencias de aprendizaje significativas. Esta
propuesta esta pensada para ellos, y también para otros estudiantes que, desde
distintos lugares y realidades, buscan aprender francés de forma auténoma pero

guiada.

Asimismo, esta propuesta busca ofrecer herramientas concretas a otros
docentes que, como yo, han elegido el camino de la ensenanza independiente. Confio
en que este disefio curricular pueda servir como punto de partida, inspiraciéon o
referente para quienes desean profesionalizar su practica, adaptarse a los entornos
digitales sin perder calidad pedagogica, y construir alternativas de trabajo mas

sostenibles, creativas y libres.



Capitulo 1: La ensefanza del francés en un contexto no escolarizado
1.1 Caracterizacion del entorno no escolarizado

En el ambito educativo, resulta fundamental comprender la diversidad de
modalidades en las que se desarrollan los procesos de ensenanza y aprendizaje. La
educacion no se limita inicamente a los espacios escolares tradicionales; puede
darse en distintos contextos, cada uno con caracteristicas y objetivos especificos. En
este sentido, es importante distinguir entre los diferentes tipos de educacion y los
entornos en los que se lleva a cabo, ya que estos determinan la manera en que se
estructuran los conocimientos, las metodologias empleadas y la relacién entre

docentes y estudiantes.

Para comprender los distintos entornos educativos, es necesario partir de la
distincidon entre educacidén formal, no formal e informal. La educacion formal se
caracteriza por estar completamente institucionalizada, estructurada y organizada
de manera jerarquica; abarca desde la educacion primaria hasta la formacion
universitaria (Vasquez, 1998, p. 12). En el caso de la ensefianza del francés, esto se
refleja en programas oficiales dentro de instituciones educativas, con planes de

estudio establecidos y certificaciones reconocidas.

Por otro lado, la educacion informal es un proceso continuo a lo largo de la
vida, en el que los individuos adquieren conocimientos, habilidades y valores a través
de su entorno cotidiano, como el hogar, el trabajo y las interacciones sociales. En lo
que respecta al aprendizaje de lenguas extranjeras, muchas personas desarrollan sus
habilidades lingiiisticas de manera autodidacta, a través del consumo de contenido
en francés, la interaccion con hablantes nativos o la participacién en comunidades
en linea. A diferencia de la educacion formal, la educacion informal no sigue una
estructura organizada ni un sistema definido, aunque representa una parte

fundamental del aprendizaje a lo largo de la vida (Vasquez, 1998, p. 12).

Finalmente, la educacion no formal se refiere a aquellas actividades

educativas organizadas y planificadas que se desarrollan fuera del sistema educativo



oficial, con el proposito de proporcionar aprendizajes especificos a determinados
grupos de la poblacion, incluyendo tanto a nifios como a adultos (Vasquez, 1998, p.
12). En la ensenanza del francés, este tipo de educacidén se encuentra en cursos
privados, talleres especializados o programas disefiados por academias
independientes que no necesariamente otorgan certificaciones oficiales, pero que
permiten a los estudiantes adquirir competencias lingiiisticas de manera

estructurada.

Por tanto, el entorno no escolarizado hace referencia a aquellos espacios
educativos que no estdn enmarcados dentro de una institucion como una escuela. En
este entorno, se incluyen clases privadas o programas de ensefianza desarrollados de
manera autonoma por docentes independientes. Este tipo de formacién se
caracteriza por su flexibilidad en la estructuraciéon de contenidos, metodologias y
evaluaciones, lo que representa tanto una oportunidad como un desafio para los
docentes y estudiantes. En la ensefianza del francés, estos entornos brindan la
posibilidad de adaptar los materiales y estrategias a las necesidades especificas de

cada aprendiz, y facilitan un aprendizaje mas personalizado y dinamico.

Por otro lado, los avances tecnolégicos han ampliado el acceso a la educaciéon
mediante entornos virtuales, los cuales pueden ser escolarizados o no escolarizados.
En esencia, un entorno virtual de aprendizaje es un espacio digital disefiado para
facilitar el acceso a clases, contenidos y actividades educativas. La educacion en
linea, por su parte, es un método de ensenanza que se desarrolla completamente a
través de Internet. Los entornos virtuales escolarizados corresponden a programas
educativos formales que utilizan plataformas digitales como medio principal de
enseflanza, con planes de estudio estructurados, docentes certificados y evaluaciéon
sistematica. Ejemplos de este tipo de ensefnanza incluyen universidades en linea y
programas de educacion a distancia. En la ensefianza del francés, esto se observa en
cursos ofrecidos por instituciones reconocidas que emplean plataformas educativas

con curriculos definidos y certificaciones oficiales.

En contraste, los entornos virtuales no escolarizados, que constituyen el

contexto de este trabajo, se refieren a experiencias de ensefhanza-aprendizaje
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desarrolladas fuera de instituciones formales, a través de plataformas digitales, sin
estar reguladas por un curriculo oficial. En la ensefianza del francés, este tipo de
educacion es comun en clases particulares en linea, programas autodirigidos y
comunidades de aprendizaje autonomas que utilizan recursos digitales como
videoconferencias, foros de discusiéon y aplicaciones interactivas para facilitar el

aprendizaje del idioma.

En los 1ltimos anos, la educacion formal ha experimentado una
transformacion significativa con la creciente transiciéon de clases presenciales a
entornos en linea. Este cambio, acelerado por la pandemia de COVID-19, evidencid
la necesidad de adaptar las estrategias de ensenanza y aprendizaje a formatos
digitales. Si bien en contextos escolarizados se han implementado modelos hibridos
o totalmente virtuales con cierto grado de estructuracion, en los entornos no
escolarizados esta transicion ha sido menos organizada y con diversos desafios
metodolégicos. En estos entornos donde los docentes suelen trabajar de manera
independiente, la ausencia de un marco curricular definido y la falta de acceso a

recursos institucionales pueden dificultar la ensefianza efectiva.

Este panorama resalta la importancia de estructurar propuestas pedagogicas
que incorporen herramientas tecnoldgicas y que garanticen la adaptacion
metodolodgica y la interaccidon entre docentes y estudiantes. En la ensefianza del
francés, la implementacion de metodologias activas, el uso de plataformas
interactivas y la integracion de estrategias comunicativas resultan fundamentales
para lograr un aprendizaje significativo y efectivo en entornos virtuales y no

escolarizados.

En mi experiencia profesional, he tenido la oportunidad de trabajar tanto en
la ensefianza presencial como en entornos virtuales. Durante mas de dos afios he
impartido clases de francés de manera presencial a jovenes mayores de 15 afios y
adultos en instituciones; esto me ha ayudado a comprender la dinamica de la

ensenanza estructurada dentro de un marco escolarizado de tipo presencial.
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Sin embargo, desde 2024, he implementado cursos en linea en un contexto no
escolarizado para estudiantes de 15 anos en adelante. En este contexto he enfrentado
y analizado algunos retos especificos de este tipo de ensenanza-aprendizaje. La falta
de un diseno curricular claro, la adaptacion de metodologias presenciales a un
formato digital y el uso efectivo de herramientas tecnolégicas son algunos de los

desafios mas relevantes que he identificado en este proceso.

Gracias a esta experiencia he reflexionado sobre las ventajas y limitaciones de
la ensenanza del francés en linea. Mientras que las tecnologias digitales ofrecen
acceso flexible y personalizado al aprendizaje, también pueden generar dificultades
en la apropiacion, interaccion, el seguimiento del progreso del estudiante y la

estructuracion de los contenidos.

1.2 Perfil del alumnado en contextos no escolarizados

El perfil del alumnado en contextos no escolarizados es diverso y depende en gran
medida de las caracteristicas de cada estudiante y de los objetivos particulares que
busque alcanzar. A diferencia de un entorno escolarizado, donde los programas de
ensenanza suelen estar estructurados de manera estidndar para un grupo mas o
menos homogéneo de estudiantes, en los entornos no escolarizados se pueden
encontrar estudiantes de diferentes edades, niveles de conocimiento y motivaciones

de aprendizaje.

Las clases en linea en contextos no escolarizados pueden incluir desde nifios
hasta adultos. Dado que en este tipo de entornos educativos no existe un plan de
estudios obligatorio, los objetivos de aprendizaje pueden adaptarse a las necesidades
e intereses individuales de cada aprendiente. Algunos estudiantes tienen el proposito
de aprender francés para viajar, otros lo requieren para sus estudios o empleo,
mientras que algunos buscan desarrollar una competencia lingiiistica general en la
lengua o bien prepararse para obtener una certificacion oficial como el DELF

(Dipléme d'Etudes en Langue Francaise).
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Esta flexibilidad, en cuanto al tiempo y a los conocimientos, permite la
personalizacion de la ensenanza; se trata, entonces, de un proceso de aprendizaje
mas significativo y adaptado a cada estudiante. De acuerdo con mi experiencia, este
tipo de cursos son comunmente buscados por estudiantes que no pertenecen a
ninguna escuela o universidad, ya que muchas universidades cuentan con sus
propios centros de ensenanza de idiomas, donde en algunas ocasiones se imparte el
francés como parte de su oferta académica. Sin embargo, quienes optan por clases
en un contexto no escolarizado suelen ser estudiantes con perfiles mas autodidactas,
profesionales que requieren flexibilidad en sus horarios, o personas interesadas en
aprender francés por razones personales, laborales o de viaje, sin la necesidad de

seguir un plan de estudios estructurado dentro de una institucion.

1.3 Descripcion del tipo de enseiianza (clases privadas, en linea).
Dinamica de trabajo: clases individuales o grupales, frecuencia y

duracion de las sesiones

En el contexto de los entornos no escolarizados, las clases en linea resultan
particularmente adecuadas, ya que eliminan la necesidad de contar con un espacio
fisico equipado; esto implica evitar costos adicionales relacionados con la
infraestructura y el mobiliario. Para el desarrollo de este tipo de clases, basta con
disponer de una plataforma digital que permita la interaccion en tiempo real entre

docente y estudiante.

En el contexto de las clases en linea pueden presentarse distintas

modalidades, por ejemplo:

e Asesorias personalizadas e individuales: Disefiadas para estudiantes con
objetivos especificos y un nivel de francés particular. En estas sesiones, la
ensenanza se adapta completamente a las necesidades del estudiante, con el

objetivo de que avance a su propio ritmo.
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e C(Clases grupales: Dirigidas a pequefios grupos de estudiantes que comparten
un perfil y objetivos similares. Por ejemplo, podria tratarse de estudiantes sin
conocimientos previos de francés que desean introducirse en la lengua y la

cultura franco6fona.

En cuanto a la frecuencia de las sesiones, en ocasiones se proponen esquemas
flexibles en funcién del tiempo y los objetivos de cada estudiante. Esto permite
optimizar el tiempo de aprendizaje sin generar una carga excesiva para estudiantes
que, en muchos casos, tienen horarios limitados o buscan opciones mas accesibles

que los cursos ofrecidos en instituciones o escuelas de idiomas.

1.4 Herramientas tecnoldégicas: plataformas, aplicaciones y dispositivos

empleados. Materiales didacticos utilizados (libros, recursos digitales)

En cuanto a las herramientas tecnologicas, existen diversas plataformas para la
comunicacion sincrona y la colaboraciéon en linea, como: Google Meet, Microsoft
Teams o Zoom; no obstante, en mi experiencia, Zoom constituye una de las mas
adecuadas para integrar a los procesos de ensefianza debido a que permite compartir
pantalla, visualizar simultdneamente a los estudiantes, asi como crear grupos de
trabajo al interior de la sesi6n; esto facilita la dinAmica de ensefhanza. Las otras
plataformas como Google Meet o Microsoft Teams presentan ciertas limitaciones en
este aspecto, ya que no permiten realizar dichas funciones de manera eficiente al

mismo tiempo.

En cuanto a materiales didacticos, las opciones son variadas, pues se pueden
emplear desde los libros de texto tradicionales hasta los recursos digitales que
ofrecen plataformas educativas y casas editoriales especializadas. Otra ventaja de los
entornos virtuales no escolarizados, es que el docente puede combinar distintos tipos
de materiales para enriquecer la experiencia de aprendizaje y evitar clases
monotonas basadas exclusivamente en manuales convencionales. De igual manera,

como docentes del francés, debemos tomar en cuenta que algunos libros de texto
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disponibles, no estan actualizados, y si sabemos que las lenguas son entes vivos en
constante evolucidén, donde sus reglas y usos del lenguaje se van modificando,

debemos tener en cuenta el material vigente.

Para complementar el aprendizaje, existen diversos sitios web y aplicaciones
disenadas para la ensenanza del francés que pueden utilizarse dentro y fuera de las

sesiones de clase. Algunas de las mas destacadas incluyen:

o TVsMonde Apprendre: Surge de TV5 Monde que es una cadena de television
internacional que promueve la cultura franc6fona. Apprendre es un sitio web
que ofrece de manera gratuita videos, ejercicios interactivos y materiales
auténticos para la ensenianza del francés.

e Duolingo y Busuu: Herramientas de aprendizaje autébnomo con ejercicios
practicos, gamificacion y practicas de pronunciacion.

o Grafon: Aplicacion creada por la UNAM para trabajar la fonética del francés
a través de ejercicios de reconocimiento y produccion de sonidos.

o Forvo: Plataforma que reproduce la pronunciacion de palabras en francés

realizadas por hablantes nativos.

Ademas, el uso de las redes socio digitales como YouTube, TikTok e
Instagram, ha demostrado ser una herramienta eficaz para complementar el
aprendizaje. Muchos creadores de contenido producen materiales didécticos
accesibles que explican reglas gramaticales, expresiones idiomaticas y

pronunciacién de manera dinamica y atractiva.

En cuanto a dispositivos, se espera que el estudiante tenga acceso a un equipo,
ya sea computadora, tableta o teléfono inteligente, con una conexion estable a
internet. Esto le permitird acceder a las plataformas de videoconferencia antes
mencionadas como Zoom, Microsoft Teams o Google Meet y a los recursos digitales.
Con todo esto en mente, el docente debe asegurarse de integrar estos recursos de
manera estratégica para promover un aprendizaje significativo que combine
materiales impresos y digitales, herramientas interactivas y espacios para la practica

autéonoma.
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1.5 Limitaciones y potencialidades del entorno en linea y no escolarizado

La transicion de la educacion presencial a la modalidad en linea, como ya se
menciono, fue un proceso acelerado por la pandemia de COVID-19; esto represento
un reto significativo para docentes y estudiantes. Por ejemplo, segin Casero y
Sanchez (2022), en el ambito universitario, este cambio se llevo a cabo de manera
abrupta, sin una planificacion previa que permitiera garantizar la calidad del

aprendizaje mediado por tecnologias.

Aunque muchas instituciones contaban con plataformas virtuales de apoyo,
la ensefnanza seguia siendo predominantemente presencial, lo que obligo6 a modificar
metodologias docentes y estrategias de evaluacion en muy poco tiempo. Este
escenario evidencio la necesidad de disefiar modelos pedagogicos que permitan una

transicion mas estructurada y efectiva de la ensefianza presencial hacia la virtual.

Como se ha sefialado en distintos estudios, el éxito del aprendizaje en linea no
radica en el uso de la tecnologia, sino en su integraciéon con un disefio pedagogico
solido que considere la interactividad, la autonomia del estudiante y la mediacion

docente.

En lo que respecta al entorno virtual, uno de los principales desafios en
contextos no escolarizados es la falta de estructuracion y estandarizaciéon de los
programas de ensefianza. A diferencia de las instituciones educativas formales,
donde existen planes de estudio bien definidos, en la ensenanza no escolarizada el
diseno curricular y metodologico queda completamente a cargo del docente; esto

puede generar inconsistencias en la calidad del aprendizaje.

Ademas, en muchos casos, los estudiantes y profesores carecen de formacion
especifica en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), lo
que dificulta el aprovechamiento 6ptimo de los recursos digitales. Como menciona
Bates (2015), es crucial seleccionar tecnologias adecuadas para la ensenanza,
considerando sus caracteristicas en términos de formatos, sistemas de simbolos y

valores culturales. Sin embargo, esta seleccién no siempre es sencilla cuando los
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docentes no cuentan con preparacion suficiente para integrar herramientas digitales

en sus estrategias pedagogicas (p. 216).

En una entrevista realizada por CREATIC, Cabero (2016, 4:22) argumenta
que la competencia digital es ya una necesidad de los profesores: “Hablar de
competencia digital del docente es hablar de una competencia pedagbgica que debe
desarrollar junto a otras como planificaciéon y evaluacién”. Por tanto, resulta
fundamental que los profesores tengan un acercamiento profundo a estas
tecnologias y desarrollen habilidades para su uso. Cabero (2016, 3:24), insiste en que
“el docente debe conocer la diversidad de sistemas simboélicos que hay, las
posibilidades comunicativas que ofrecen y aprender a integrarlas en escenarios

formativos”.

En este sentido, otro reto fundamental en cuanto a la ensefianza en linea es la
falta de formacion y actualizacion de los docentes en el manejo de las TIC y en su
integracion pedagogica. Como sefala Cabero, es fundamental “mejorar la formacion
de profesores y efectuarla respecto a las TIC de manera diferente a como
tradicionalmente se ha realizado, como crear curriculos que se adecuen a la cultura

digital y generar cambios en las practicas pedagogicas y politicas de gestion” (2019,

p. 21).

La ensefianza en linea no debe ser simplemente una réplica del formato
presencial a través de plataformas digitales, sino que requiere un redisefo
metodolégico que permita la interaccion efectiva y el aprendizaje autébnomo. En este
contexto, la funcion del docente como guia es clave para facilitar el aprendizaje
mediado por tecnologias digitales. Mas alla de ser un mero transmisor de
conocimientos, el profesor debe crear escenarios de aprendizaje interactivos y
personalizados, donde los estudiantes puedan apropiarse de las herramientas

digitales y utilizarlas de manera efectiva en su formacién.

Castellanos (2019) sostiene que los docentes deben desarrollar competencias

digitales que incluyan la comunicacion, la creaciéon de contenidos, la seguridad y la
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resolucion de problemas; es decir, se requiere de una actualizacién constante en el
uso de las TIC.

Para garantizar un uso efectivo de las TIC, resulta fundamental que el docente
esté capacitado en el manejo de plataformas en linea. Por ejemplo, Zoom es una de
las plataformas mas utilizadas en clases de idiomas por su facilidad para compartir
pantalla y visualizar simultdneamente a los estudiantes. Sin embargo, contar con
acceso a estas herramientas no garantiza su uso adecuado; por ello, es necesario que
el profesor se instruya en términos de apropiacion de las TIC para potenciar su papel

como facilitador del aprendizaje.

Otro problema fundamental, en estos contextos, es la desigualdad en el acceso
a la tecnologia. A pesar de los avances en conectividad y digitalizacién, atin existen
comunidades donde los estudiantes no cuentan con dispositivos adecuados o acceso
estable a internet. Como sefiala Cabero (2019), “el problema es que la innovaciéon no
llega a todos al mismo tiempo, y con ello surge una nueva marginalidad y exclusion
social” (p. 21). En el caso de la ensenanza del francés en linea, esta limitacion implica
que algunos estudiantes no puedan participar en cursos virtuales o que enfrenten

dificultades técnicas que interrumpan su proceso de aprendizaje.

Por tanto, la ensenanza del francés en linea en contextos no escolarizados,
solo puede ser pensada para una comunidad estudiantil que cuente con ciertas
condiciones basicas. Es decir, se requiere que los estudiantes tengan acceso, en
principio, a un dispositivo adecuado, conexién a internet y a una plataforma para
clases en linea, ademas de poseer un nivel minimo de competencias digitales para
manejar estas herramientas. Asimismo, lo ideal seria que los estudiantes dispongan
de un espacio fisico adecuado para tomar las clases, ya que en muchas ocasiones la
educacion en linea puede verse afectada por la presencia de distractores en el hogar.
Contar con un ambiente de estudio libre de interrupciones favorece la concentracién

y el aprovechamiento de los recursos digitales disponibles.

El perfil del estudiante es otro de los elementos relevantes para lograr el mejor

aprendizaje posible en este entorno. La motivacion y la autodisciplina suponen otro
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de los desafios del aprendizaje en linea. En contextos no escolarizados, donde no hay
un sistema de seguimiento institucionalizado, los estudiantes deben desarrollar
habilidades de autonomia y gestion del tiempo para mantener un ritmo constante de
aprendizaje. La falta de interaccion presencial con compaiieros y docentes puede
afectar la motivacion y generar un sentimiento de aislamiento que repercute en la

continuidad y éxito del proceso educativo.

Finalmente, otra limitante de la ensenanza del francés en contextos no
escolarizados es la imposibilidad de otorgar un diploma o certificacion oficial que
acredite el nivel de competencia lingliistica del estudiante. A diferencia de las
instituciones educativas reconocidas, donde los estudiantes pueden obtener
certificados avalados por organismos oficiales, en este tipo de ensenanza el

aprendizaje se desarrolla de manera independiente, sin una acreditacion formal.

Sin embargo, esto no impide que los estudiantes se preparen para presentar
examenes de certificacion reconocidos internacionalmente, como el DELF (Diplome
d'Ftudes en Langue Francaise) o el DALF (Diplome Approfondi de Langue
Francaise), emitidos por el Ministerio de Educacién Nacional de Francia. Para ello,
el docente puede disefiar ejercicios especificos y practicar con simulaciones de
exdmenes que permitan al estudiante familiarizarse con el formato de estas pruebas,
trabajar en el desarrollo de competencias lingiiisticas clave y aumentar sus

posibilidades de éxito en la certificacion.

Mas alla de las limitaciones mencionadas, la ensenanza del francés en linea
en contextos no escolarizados también presenta ventajas significativas. En primer
lugar, la flexibilidad de esta modalidad permite a los estudiantes adaptar su
aprendizaje a sus propias necesidades y disponibilidad de tiempo. Estos cursos no
son rigidos, pueden ajustarse al ritmo y objetivos particulares de cada estudiante lo

que favorece un aprendizaje personalizado y eficiente.

Asimismo, las TIC brindan acceso a una gran variedad de recursos didacticos
que enriquecen la ensenanza del francés: plataformas digitales, aplicaciones moviles,

bibliotecas virtuales y herramientas de inteligencia artificial permiten crear
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experiencias de aprendizaje interactivas y dinamicas. Vergara-Lope y Hevia de la
Jara (2018) argumentan que el uso adecuado de estos recursos puede contribuir a la
adquisicion de competencias lingliisticas de manera mas efectiva que los métodos

tradicionales.

En este sentido, Cervantes (2019) menciona que las TIC también desempenan
un papel muy importante como herramientas metodologicas y pedagogicas y como
parte de la estructura en la que se organizan, construyen y comparten los
conocimientos. Por ejemplo, en lo que respecta a la ensefianza de lenguas
extranjeras, hace un par de anos, “en el contexto del confinamiento de la pandemia,
la utilizacion de las TIC facilito6 a los estudiantes trabajar al mismo tiempo distintas
competencias como la comprensién escrita y la comprension oral, ambas
competencias comunicativas desarrolladas en tiempo real, con lo que se logrd
mejoramiento y adquisicion de vocabulario y la practica de la expresion oral y

escrita” (p. 120).

De igual manera, las clases en linea presentan una ventaja clave: permiten la
convergencia de varios tipos de recursos audiovisuales més que en las clases
presenciales, ya que, a diferencia de un salon de clases, en los entornos virtuales se
potencializa la capacidad de elegir el catalogo de recursos a disponer para una misma
sesion, desde: compartir videos, audios, materiales interactivos o juegos que anaden

lo Iadico al proceso de ensenanza.

Por lo regular, los estudiantes jovenes utilizan aplicaciones de
entretenimiento, como reproductores de musica, juegos, videos o redes sociales, de
manera cotidiana en su “smartphone”, pero al integrarlo como parte del proceso
enseflanza-aprendizaje se convierte también en una herramienta valiosa para
mejorar su apropiacion del francés en cualquier modalidad educativa. Disenar desde
el m-learning o mobile learning como parte de las estrategias didacticas, si bien
sabemos que para los estudiantes este dispositivo esta a la mano casi todo el tiempo,
por lo que se convierte en un aliado importante, y para el docente abre las
posibilidades a disenar actividades variadas que involucren descargar aplicaciones,

juegos interactivos, podcasts, videos, entre otros, que complementen su aprendizaje
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de manera auténoma. Asi, los estudiantes lo perciben como “un recurso didactico y

no solo como un medio de ocio” (Organista et al., 2013, p. 17).

Otro aspecto positivo de las clases no presenciales es la eliminacion de
barreras geograficas: “la proliferacion de la educacion en linea ha creado un cambio
importante en la dindmica educativa, esto permite a los estudiantes de todas las
edades y ubicaciones geograficas tener acceso a una amplia gama de recursos
educativos” (Leones et al, 2024, p. 3). A través de la educacion en linea, los
estudiantes pueden acceder a profesores especializados sin importar su ubicacion;
esto amplia las oportunidades de formacién en zonas donde la oferta educativa es
limitada. Este aspecto contribuye a darle una mayor exposicién a la ensefianza del

idioma francés en cualquier lugar del mundo.

La ensefianza en linea fomenta el desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes, una habilidad cada vez més relevante en el mundo laboral y académico.
Al familiarizarse con plataformas de aprendizaje, herramientas de comunicacion y
metodologias de autoaprendizaje, los estudiantes adquieren destrezas que pueden

aplicar en otros A&mbitos de su vida profesional y personal.

Para cerrar este apartado, podemos considerar que aun si la ensefianza del
francés en linea en contextos no escolarizados enfrenta limitaciones en términos de
acceso y motivacion, también ofrece miltiples oportunidades para la
personalizacion del aprendizaje, la innovacion pedagbgica y la expansion de la
educacion mas alla de los entornos tradicionales. Para potenciar sus beneficios,
resulta fundamental que los docentes seleccionen cuidadosamente los recursos
tecnologicos, disefien estrategias adaptadas a las necesidades de sus estudiantes y

fomenten la autonomia en el proceso de aprendizaje.

20



Capitulo 2: Fundamentacion conceptual de la enseinanza en contextos

virtuales y no escolarizado

2.1. Contexto no escolarizado. Principios pedagogicos en contextos no

escolarizados: autonomia, flexibilidad y aprendizaje autodirigido

Como se mencion6 en el capitulo anterior, el aprendizaje en entornos no
escolarizados se refiere a aquellos espacios educativos que “tienen lugar fuera de
instituciones formales como escuelas o universidades y que no estan regulados por
un curriculo oficial” (Vasquez, 1998, p. 12). Por sus caracteristicas mismas, estos
entornos suelen incluir a las tecnologias digitales en sus formatos de clases
particulares, de cursos en linea, como comunidades de aprendizaje y en plataformas
autodidactas, donde el proceso de ensefnanza es gestionado a distancia por docentes

directamente gestionado por los propios estudiantes.

La ensenanza del francés en este tipo de espacios virtuales se caracteriza por
su flexibilidad y personalizacion, lo que permite adaptar los contenidos y estrategias
a las necesidades y ritmos individuales de los aprendientes. Razones por las cuales,
la ensenanza del francés en contextos no escolarizados se respalda en tres principios

fundamentales: la autonomia, flexibilidad y el aprendizaje autodirigido.

La autonomia juega un papel crucial; pues los estudiantes deben asumir la
responsabilidad de su proceso de aprendizaje y tomar decisiones sobre su ritmo de
estudio, las herramientas que utilizan y las estrategias que aplican (Holec, 1981).
Este enfoque es especialmente relevante en la adquisicion de una lengua extranjera,
pues fomenta el desarrollo de habilidades de autoaprendizaje que motivan al
estudiante avanzar de manera independiente y consolidar diferentes competencias

comunicativas.

Segtn el Diccionario de términos clave del Espafiol como Lengua Extranjera
del Centro Virtual Cervantes (s/f), la autonomia en el aprendizaje se define como la
capacidad del estudiante para gestionar y estructurar su propio proceso educativo.
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A diferencia de la autonomia cotidiana, que surge de forma espontanea e
inconsciente, la autonomia en el aprendizaje de una lengua extranjera, por ejemplo,
es un proceso consciente, deliberado y analitico. Su desarrollo implica que el
estudiante participe activamente en la planificacion de su formacion, identifique sus
propias necesidades y objetivos, y elija los contenidos adecuados, seleccionando los
materiales didacticos mas efectivos y aplicando estrategias que favorezcan sus estilos

de aprendizaje.

Uno de los tedricos méas influyentes en el estudio de la autonomia en el
aprendizaje fue Knowles (1972), quien desarroll6 el concepto de pedagogia de la
autonomia. El interés por la autonomia en el aprendizaje se fortaleci6 con la crisis
del modelo tradicional basado en métodos rigidos de ensefianza, lo que dio lugar a
un enfoque en el que el estudiante pasoé a ser el centro del proceso educativo; dejoé de
ser considerado un receptor pasivo de conocimientos para convertirse en el agente

principal de su propio aprendizaje.

En el ambito de la ensefianza de lenguas, Holec (1980, como se cit6 en el
Diccionario de términos clave de ELE, s. f.) defini6 la autonomia como la capacidad
del estudiante para gestionar su propio proceso de aprendizaje, un principio clave en
la ensefianza del francés en entornos no escolarizados, donde la motivaciéon y la

autodisciplina son esenciales para el éxito del aprendizaje.

Asimismo, los espacios de aprendizaje, incluidos los entornos virtuales,
adquirieron un papel esencial en la interaccion y en la construccion del
conocimiento. Esta perspectiva integra contribuciones de diversas disciplinas, como
la psicologia, la psicolingiiistica y las teorias educativas, que han enriquecido las
estrategias para la ensefianza en entornos autonomos (Holec, 1980, como se cit6 en

el Diccionario de términos clave de ELE, s. f.).

De igual manera, la flexibilidad constituye otra caracteristica esencial de los
entornos no escolarizados porque posibilita adaptar los contenidos, metodologias y
tiempos de ensefnanza a las necesidades especificas de cada estudiante. En contraste

con los entornos institucionales, donde los planes de estudio suelen ser rigidos, en el
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aprendizaje no escolarizado pueden ajustarse las estrategias de ensefanza de

acuerdo con el progreso y los intereses del estudiante.

La flexibilidad en el aprendizaje ha cobrado importancia en la ensenanza de
lenguas extranjeras, especialmente en el contexto de la educacion en linea. Ante la
necesidad de responder a los desafios del aprendizaje a distancia, la flexibilidad se
ha convertido en un elemento clave para garantizar que los estudiantes puedan

participar activamente en la construccion de su propio proceso formativo.

Este enfoque implica una transformacioén en la organizacion de los cursos, el
uso de materiales y recursos digitales, los sistemas de comunicacion y mediacion, asi
como en las metodologias aplicadas en la ensenanza-aprendizaje en entornos

virtuales (Van den Brande, 1993).

De acuerdo con Salinas (1999), desde hace varias décadas, la flexibilidad en la
educacion ha sido concebida como un modelo que otorga a los estudiantes cierto
grado de control sobre distintos aspectos del aprendizaje, como la temporalidad, la
duracion y el formato en el que se desarrolla, ademas de la posibilidad de elegir qué

conocimientos, habilidades y competencias desean fortalecer.

Actualmente, esta concepcion sigue vigente, aunque con un énfasis en la
integracion de herramientas tecnologicas que influyen en la accesibilidad, la
interaccion y la personalizacion del aprendizaje. En el &mbito de la ensefianza del
francés en linea, la educacion flexible permite a los estudiantes avanzar a su propio
ritmo y adaptar los contenidos y estrategias a sus necesidades especificas. Ademas,
fomenta la autonomia, el reconocimiento por la diversidad de estilos de aprendizaje
y el uso de metodologias activas que promueven la participacion y la comunicacion

en la lengua que se esta aprendiendo (Agudelo Velasquez y Salinas, 2022).

La flexibilidad en la ensefianza del francés en linea presenta maultiples
ventajas, pero también desafios. Por un lado, facilita la personalizacion del
aprendizaje y motiva a los estudiantes desarrollar habilidades de autogestién. Por

otro, pueden surgir dificultades relacionadas con la autodisciplina, la motivacién y
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la falta de interaccion presencial. Estas tensiones han sido abordadas en diversas
investigaciones sobre educacion en linea, que buscan innovar en el diseno de
metodologias, herramientas y plataformas digitales que favorezcan una experiencia

de aprendizaje mas efectiva y significativa (Goodyear, 2008).

En este sentido, la flexibilidad se convierte en un eje central para la mejora de
la ensenanza del francés; se buscan estrategias en las que el estudiante asuma un rol
activo en la planificacion y desarrollo de su proceso de aprendizaje. Este enfoque no
solo favorece un aprendizaje mas contextualizado y auténtico, también refuerza la
autonomia y la responsabilidad del estudiante en su formacién (Cameron y Tanti,

2011).

Desde una perspectiva critica, la educacion flexible también puede entenderse
como una herramienta para garantizar el acceso equitativo a la ensefianza del
francés, porque permite que mas personas puedan aprender la lengua sin las
limitaciones de tiempo y espacio que en muchas ocasiones imponen los modelos

tradicionales.

Al respecto, Veletsianos y Houlden (2020) plantean la idea de una educacion
flexible radical que se enfoca en la practicidad y tiene un impacto social y politico.
En este modelo, el aprendizaje debe estar disenado de manera que considere las
necesidades individuales de cada estudiante, y aprovechar la tecnologia para facilitar

una relacion maés significativa entre el estudiante y su proceso formativo.

Aunado a lo anterior, resulta fundamental disefiar experiencias de
aprendizaje abiertas y adaptables en la ensenanza del francés en linea. Salinas
(2009) senala la transicion desde un modelo rigido e idéntico para todos los
estudiantes hacia una propuesta mas personalizada, en la que los estudiantes pueden
elegir entre diversas opciones de aprendizaje hasta llegar a un esquema en el que
participan activamente en la seleccion de recursos y estrategias. La ensenanza del
francés en entornos virtuales debe basarse en disefios pedagbgicos participativos y
en la creacion de itinerarios de aprendizaje personalizados que promuevan la

autonomia y la responsabilidad del estudiante (Agudelo y Salinas, 2015).
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En ultima instancia, la educacion flexible en la ensefianza del francés se
fundamenta en un enfoque centrado en el estudiante, en el que se le otorga mayor

libertad para gestionar su tiempo, los contenidos en su proceso de aprendizaje.

Por ultimo, el aprendizaje autodirigido constituye un elemento central en
la ensenanza del francés en entornos no escolarizados donde los estudiantes reciben
conocimientos mediante la instruccion docente, y desarrollan la capacidad de

buscar, seleccionar y evaluar informacién de manera autobnoma.

El aprendizaje autodirigido se define como un proceso estratégico y
autorreflexivo en el que el estudiante toma la iniciativa, con o sin apoyo externo, para
identificar sus necesidades de aprendizaje, establecer objetivos y seleccionar los
recursos adecuados para su formacion en la lengua francesa (Cerda y Osses, 2012;
Flores et al., 2015; Marquez et al., 2014 como se citd en Moratilla, 2021, p. 101). Este
proceso implica la planificacion, implementaciéon y evaluacién de sus propias
experiencias de aprendizaje (Cerda y Saiz, 2015 como se cit6 en Moratilla, 2021, p.
101), ademas de la motivacion para asumir la responsabilidad de la autogestion en
su proceso de adquisicion del idioma (Garcia, 2012; Garrison, 1997, como se citd en

Moratilla, 2021, p. 101).

Asimismo, se considera una estrategia flexible cuando el estudiante adquiere
y aplica intencionalmente habilidades de aprendizaje autodirigido para resolver
problemas lingiiisticos o enfrentar las demandas académicas relacionadas en este
caso con el francés (Velazquez et al., 2016 como se cit6 en Moratilla, 2021, p. 101).
En otras palabras, le permite autonomia para decidir qué aspectos del idioma
aprender y profundizar en funciéon de sus habilidades y del contexto en el que se

desenvuelve.

En conclusion, los entornos virtuales no escolarizados en la ensenanza del
francés presentan ventajas significativas, como la posibilidad de personalizar el
aprendizaje y fomentar el desarrollo de la autonomia del estudiante. Sin embargo,
también plantean desafios, como la falta de reconocimiento oficial de los

conocimientos adquiridos y la necesidad de que los estudiantes cuenten con un perfil
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que les permita desarrollar un alto grado de autodisciplina y motivacién para

sostener y comprometerse con su propio proceso de aprendizaje del idioma.

2.2. Contexto de enseifianza-aprendizaje virtual

El contexto de ensenanza-aprendizaje virtual ha cobrado relevancia en las altimas
décadas, particularmente con el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, TIC. La educacion en linea se ha consolidado como una alternativa
viable y flexible para la ensefianza de lenguas extranjeras, incluido el francés;
posibilita, asimismo, la formacion de estudiantes en diversos niveles educativos y
contextos. Jests Salinas (2004) argumenta que, “en los primeros anos de
implementaciéon de las TIC en la educacion, los proyectos se centraban en el
desarrollo tecnologico para crear entornos de aprendizaje digitales. Actualmente, la

atencion se ha desplazado hacia el estudiante y la metodologia empleada” (p. 14).

La virtualidad en la ensefanza del francés también supone desafios y
oportunidades. Por un lado, la flexibilidad de horarios y la accesibilidad a materiales
didacticos desde cualquier ubicacion se consolidan como ventajas significativas. No
obstante, como ya se menciond en el capitulo anterior, también se identifican
dificultades: la brecha digital, la falta de habilidades tecnologicas en algunos
estudiantes y docentes, asi como la necesidad de estrategias didacticas especificas
para este entorno. Ademas, el aprendizaje de una lengua extranjera en un contexto
virtual requiere una exposicion constante a la lengua meta y oportunidades para la
interaccion oral, lo cual puede ser mas desafiante en comparacion con la ensefianza

presencial.

Desde un enfoque pedagogico, el aprendizaje del francés en entornos virtuales
requiere metodologias que fomenten la autonomia del estudiante y el aprendizaje
significativo. Ademaés, la interaccion en plataformas digitales debe considerar la
motivacion y el compromiso de los aprendientes, ya que la ausencia de contacto

fisico puede generar sensacion de aislamiento que afecta la adquisicion y produccion
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oral del idioma. En la educacion mediada por las TIC, las estrategias didacticas
tradicionales deben ser adaptadas a las posibilidades que ofrecen los espacios
virtuales. Y, para lograr un impacto significativo en el aprendizaje, es necesario que
el docente asuma un nuevo rol dentro del entorno virtual y se convierta en un

facilitador que oriente y acompaiie a los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

Este cambio de enfoque conlleva desafios como: la mediacién pedagogica, la
socializacion en un ambiente digital y la promocion del trabajo colaborativo,
aspectos fundamentales para garantizar una experiencia educativa enriquecedora,

segin Delgado y Solano (2009).

Ademas, la calidad de la educacion en entornos virtuales no puede depender
unicamente de la digitalizacién de materiales utilizados en el aula presencial. Es
esencial integrar recursos multimedia interactivos que combinen audio, imagen y
texto, asi como disenar actividades didacticas que fomenten el aprendizaje

colaborativo y el pensamiento critico.

El uso de herramientas ladicas y espacios de debate resulta clave para atraer
al estudiante y brindarle las herramientas necesarias para alcanzar sus objetivos de
aprendizaje. De igual forma, otras herramientas especificas para la ensefianza de
idiomas, como Duolingo, Busuu, o Babbel, han potenciado el aprendizaje autonomo
y la practica oral. Sin embargo, la eficacia de estas herramientas depende de la
capacitacion de los docentes y del diseno instruccional adecuado para fomentar la
participacién activa y la comprension profunda de los contenidos lingiiisticos y
culturales En este sentido, Delgado y Solano (2009), mencionan que asumir con
profesionalismo estos retos representa el compromiso legitimo de los docentes con

la educacion actual.

Por tanto, los contextos de ensenanza-aprendizaje virtual del francés son
campos en constante evolucion que requieren adaptabilidad y estrategias
pedagogicas innovadoras para garantizar una adecuada experiencia educativa. La

incorporacion de las TIC en la ensefianza del francés transforma los procesos de
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ensenanza y plantea retos en términos de adquisicion de una lengua, su practica oral

y la motivacion de los estudiantes.

2.3. Adaptaciones metodoldgicas necesarias en contextos virtuales y no

escolarizados

La ensefianza del francés en entornos no escolarizados no puede, ni debe
reducirse a trasladar las clases presenciales a un formato virtual. Mas all4 del uso de
plataformas digitales, es imprescindible disefiar estrategias pedagobgicas
innovadoras que favorezcan la construcciéon del conocimiento y permitan alcanzar
los objetivos de aprendizaje de manera efectiva. (Camacho Zuniga, Lara Aleman &

Sandoval Diaz, s.f., como se cit6 en Rodriguez, 2021).

En este contexto, la educacion virtual en la ensenanza de lenguas extranjeras
requiere un enfoque didactico que combine tecnologia, metodologias adecuadas y las
necesidades especificas tanto de los estudiantes como de los docentes (Garcia y
Jauregui, 2019, como se cit6 en Rodriguez, 2021). Por tanto, para la educacién
virtual en lenguas extranjeras es necesario la puesta en marcha de un modelo
ecléctico que implique la combinacién de diferentes métodos de ensefianza activos y
flexibles, entre los que se pueden mencionar: el método audio-lingiiistico (en la
metodologia SGAV), el enfoque comunicativo, el aprendizaje basado en proyectos
(ABP), el aula invertida y la perspectiva accional (PA), con la finalidad de seleccionar
lo mejor de ellos para crear un enfoque de ensenanza mas flexible y efectivo que

busca maximizar el aprendizaje del estudiante.

Por ejemplo, se puede recurrir al método audio-lingiiistico y el SGAV
(structuro-global-audiovisuel), ya que priorizan la comprension oral y la correccion
fonética mediante la asociacion imagen-sonido y el uso del cuerpo como apoyo a la
pronunciacién. De acuerdo con el Diccionario de términos clave de ELE (s. f.), este
método tiene como proposito principal desarrollar en los estudiantes la capacidad

de comunicarse oralmente en contextos cotidianos con hablantes de otras lenguas,
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al centrarse en situaciones relacionadas con lo que observan o realizan en el
momento. Aunque originalmente fueron concebidas para contextos presenciales,
estos métodos pueden adaptarse al entorno virtual de aprendizaje mediante videos,

audios y ejercicios interactivos.

Para continuar con el ejemplo anterior, el enfoque comunicativo —uno de los
mas relevantes en la ensenanza del francés— enfatiza la interaccion como eje central
del aprendizaje. A través de actividades como juegos de simulacion, entrevistas e
intercambios de informaciéon, los estudiantes desarrollan sus competencias
lingliisticas en contextos cercanos a situaciones reales, lo que favorece tanto su

fluidez como su confianza en el uso del idioma.

Segun el Diccionario de términos clave de ELE (s.f.), este enfoque, también
conocido como ensenanza comunicativa de la lengua, enfoque nocional-funcional o
enfoque funcional, busca desarrollar la capacidad del estudiante para comunicarse
de manera efectiva en la lengua extranjera, tanto de forma oral como escrita. Para
ello, se utilizan materiales auténticos, como textos y grabaciones, junto con

actividades que reproducen fielmente situaciones comunicativas del mundo real.

Si retomamos el aprendizaje basado en proyectos (ABP), este promueve una
participacion activa y significativa del estudiante, al involucrarlo en la resolucion de
problemas concretos mediante el uso del francés como herramienta de
comunicacion y construccion de conocimiento. Dicho enfoque impulsa el desarrollo
de competencias lingiiisticas, socioemocionales y digitales, pues se fundamenta en
“una estrategia didactica que promueve la participacion activa del estudiante y le
permite planificar, desarrollar y evaluar proyectos con una aplicacion practica fuera
del entorno escolar” (Blank, 1997; Harwell, 1997; Marti, 2010 como se cit6 en

Universidad EAFIT et al., 2012, p.13).

Otro ejemplo es el aula invertida, ya que propone una reorganizacion del
tiempo y las actividades de clase: los estudiantes trabajan los contenidos teoricos de
forma auténoma mediante videos, lecturas o ejercicios previos, y el espacio de

encuentro virtual se dedica a la practica activa, resolucion de dudas y trabajo
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colaborativo, por lo tanto, esta metodologia favorece la autonomia y permite
aprovechar al maximo los momentos sincronicos ya que traslada una parte
fundamental del proceso de aprendizaje al entorno fuera del aula mediante el uso de
herramientas digitales. Su proposito principal es “aprovechar mejor el tiempo en
clase; los estudiantes revisan los contenidos previamente en casa y, posteriormente,
participan en actividades practicas y de aclaracion de dudas en el aula” (Barral, Ardi-
Pastores y Simmons, 2018; Blau y Shamir-Inbal, 2017 como se cit6 en Escudero-

Nahon et al., 2019, p. 73).

Para ello, se recurre a distintas aplicaciones digitales que facilitan el acceso a
la informacion, su organizacion y el trabajo colaborativo, para promover un
aprendizaje significativo (Chen y Chen, 2015; Fernandez, Mufioz y Delgado, 2018

como se citd en Escudero-Nahon et al., 2019).

Finalmente, al recordar la Perspectiva Accional (PA) promovida por el MCER,
se presenta una vision integradora en la que el aprendiente es concebido como un
actor social. Desde este enfoque, se plantean tareas orientadas al desarrollo de
competencias lingiiisticas y pragmaticas, con el objetivo de que los estudiantes
adquieran habilidades comunicativas funcionales que les permitan desenvolverse
eficazmente en situaciones reales de la vida cotidiana. Asimismo, se contempla la

comprension auditiva, la interaccion y expresion oral, asi como la produccion escrita.

Se parte del principio de que “el aprendizaje de una lengua extranjera debe
ser un proceso significativo y contextualizado, que permita al estudiante utilizar el
idioma en contextos auténticos” (Rojas Coloma et al., 2023, p. 196). En los entornos
virtuales, esta visidbn puede materializarse a través de proyectos colaborativos,
simulaciones y actividades orientadas a la resolucion de problemas reales, en los que
los aprendientes ponen en juego sus competencias para desenvolverse de manera

eficaz en el idioma francés.

Por todo lo anterior, podemos considerar que la planificacién didactica sigue
siendo un elemento fundamental para garantizar el mejor proceso de aprendizaje

para nuestros estudiantes, y, si la tecnologia es un elemento clave en la ensefianza
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del francés en entornos virtuales, es un compromiso del docente disefar estrategias
que integren herramientas digitales con base en metodologias efectivas, con el fin de
potenciar las habilidades y competencias lingtiisticas de los estudiantes en el idioma

francés.

2.4. Fundamentos tedricos de la ensefianza en linea

En los altimos afos, la educacion en linea ha cobrado una relevancia significativa
debido al avance tecnolégico y a la necesidad de modelos de ensefianza flexibles y
accesibles. Como se ha mencionado, este tipo de educacion se basa en el uso de
plataformas digitales y entornos virtuales de aprendizaje que permiten la interaccion
entre docentes y estudiantes sin la necesidad de compartir un espacio fisico: “en la
educaciéon remota sincronica, los interlocutores establecen contacto gracias a un
espacio virtual compartido, que se convierte en el canal de comunicacion, aunque se

encuentren ubicados en espacios geograficos aleatorios” (Serrano-Carranza, 2022,

p- 46).

2.4.1. Definicidn y caracteristicas de la educacion en linea

La educacion en linea se define como un modelo de ensefianza que se
desarrolla a través de plataformas digitales, en las cuales los contenidos, actividades
y evaluaciones se gestionan de manera virtual. Entre sus caracteristicas principales
destacan la flexibilidad horaria, el acceso a materiales digitales, la posibilidad de
retroalimentacion asincronica y el uso de herramientas interactivas. De acuerdo con

McAnally y Organista (2007):

La educacién en linea tiene origenes relativamente recientes, se inicia con el
uso del correo electréonico alrededor de 1972, seguido por los boletines
electronicos y los grupos de discusion conocidos como New Groups hacia

1979. No obstante, a partir de 1993 con la aparicion de Internet y los
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navegadores graficos, fue que esta modalidad comenz6 a consolidarse con las
caracteristicas que conocemos hoy. Su crecimiento ha estado estrechamente
ligado al avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion; esto
ha permitido incorporar continuamente innovaciones tecnologicas y ampliar
sus posibilidades de uso. Entre sus rasgos distintivos destaca la asincronia,
una cualidad inherente a su origen y evolucion, que posibilita superar las
limitaciones de tiempo y espacio mediante la conexiéon remota. Esta
flexibilidad facilita la interaccion entre los participantes sin necesidad de
coincidir en un mismo lugar ni en un mismo momento, lo que representa una

de las principales ventajas de la educacion en linea (p. 84).

Ademas, la educacién en linea puede adoptar diferentes enfoques
metodologicos, dependiendo del tipo de aprendizaje que se desee promover. Algunos
modelos ponen énfasis en la autonomia del estudiante, mientras que otros buscan
impulsar la practica oral del idioma francés mediante sesiones en tiempo real y

actividades colaborativas.

No obstante, es un hecho que las herramientas o aplicaciones digitales
constituyen un elemento importante dentro de las metodologias de ensefhanza-
aprendizaje de una lengua extranjera en este tipo de entornos. Barrientos, et al.
(2022), proponen algunas herramientas que han ofrecido beneficios tanto para

estudiantes como para docentes, tales como:

a. Asignacion de tareas y actividades: Las plataformas permiten
organizar y distribuir digitalmente tareas y evaluaciones, detallando
requerimientos, fechas de entrega y materiales de apoyo —como textos,
audios o videos— que facilitan, en este caso, la comprensién y practica del

idioma.

b. Almacenamiento de contenidos: Es fundamental que la plataforma
educativa organice y clasifique recursos como lecturas, documentos
gramaticales, videos culturales y ejercicios interactivos; esto contribuye a un

acceso eficiente al material lingiiistico y didactico.
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c. Aulas virtuales: Por ejemplo, en la ensenanza del francés, las aulas
virtuales funcionan como espacios esenciales de interaccion lingiiistica,
donde se desarrollan actividades comunicativas, se intercambian materiales
y se fomenta la exposicion constante al idioma, a través de funciones como el
chat, la videollamada, el uso compartido de pantalla y el envio de recursos

multimedia.

d. Correo electronico: Este canal facilita la comunicacién formal entre
docentes y estudiantes, asi como el envio de trabajos escritos en francés o
recursos complementarios, fortaleciendo la interaccién académica fuera del

aula virtual.

e. Foro de discusion: Los foros ayudan a desarrollar debates y reflexiones
sobre temas culturales, lingiiisticos o literarios en francés y promueven la
produccion escrita y la colaboracion entre estudiantes. En este sentido, las

redes sociales también pueden potenciar estas interacciones.

f. Mensajeria instantanea: Ofrece un canal de comunicacién rapida para
resolver dudas lingiiisticas, coordinar trabajos en equipo o intercambiar ideas

en tiempo real, para fortalecer el acompanamiento y la cercania pedagogica.

g. Practicas y evaluaciones: Mediante las plataformas virtuales pueden
aplicarse evaluaciones automatizadas, rubricas personalizadas y ejercicios
interactivos en francés que ofrecen retroalimentacién inmediata. A su vez, los

docentes acceden a reportes detallados del progreso de cada estudiante. (p.

502).

En pocas palabras, la sincronizacién entre las metodologias con las

herramientas digitales utilizados en la educacion virtual logra un entorno que aborda

de manera integral el proceso ensenanza-aprendizaje y la relacion docente-

estudiante en la ensenanza del francés, a su vez, articulan las necesidades educativas

con las funciones especificas de cada herramienta, asi como sus potencialidades.
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2.4.2. Diferencias clave entre ensefianza presencial y virtual

En un breve recuento, la ensefianza presencial se desarrolla en un espacio
fisico compartido entre docentes y estudiantes, lo que permite una interaccion
sincronica, inmediata y directa. La comunicaciéon, predominantemente verbal, se ve
enriquecida por elementos no verbales y paralingiiisticos, como los gestos, la
entonacion, el volumen de la voz, el contacto visual, la proxemia (el uso del cuerpo
en un espacio determinado) y los movimientos corporales analizados por la kinesia.
Todos estos recursos contribuyen de forma significativa a la construccion del sentido

y a la calidad de la experiencia educativa.

En este entorno presencial, el docente suele desempeiiar un rol central como
facilitador, guia del proceso educativo y figura de autoridad pedagobgica.
Tradicionalmente, se le considera el emisor principal del mensaje, mientras que el
estudiante ocupa el rol de receptor. Sin embargo, el contexto del aula también
permite fomentar una comunicacién mas bidireccional, en la que se favorezca el
intercambio de turnos de habla. De este modo, el estudiante puede asumir el papel
de emisor, y con ello generar un ciclo de retroalimentacion més dindmico y

participativo.

Se entiende en este esquema que la participacion del estudiante tiende a ser
un poco mas pasiva o receptiva en las etapas iniciales, aunque siempre existe la
posibilidad de promover su participacion mediante metodologias activas o de
dinamicas cooperativas y colaborativas. Las actividades didacticas mas comunes en
este modelo incluyen exposiciones orales, ejercicios escritos, trabajo en equipo,

juegos y el uso de materiales impresos o audiovisuales.

La evaluacion se realiza frecuentemente a través de examenes escritos,
pruebas orales, observacion directa en el aula, evidencias de aprendizaje y
seguimiento del desempeno durante las clases. La finalidad educativa esta centrada
en la adquisicion progresiva de conocimientos, habilidades y actitudes, mediante

una relacion pedagogica cercana, con acompafiamiento continuo. Los objetivos de
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aprendizaje suelen definirse de forma secuencial y se logran en un marco temporal

fijo, con horarios establecidos y ritmos de trabajo colectivos.

La educacion presencial sigue siendo una modalidad especialmente efectiva
para la socializacién, crear vinculos afectivos y garantizar el acompafiamiento
académico sostenido (Bossolasco et al., 2024), sobre todo en contextos sin acceso o
con acceso limitado a los recursos digitales, o donde aiin no se han desarrollado
competencias de autogestion entre los estudiantes, pues ofrece una experiencia de
aprendizaje mas estructurada, una mayor interaccion cara a cara lo que puede
mejorar la concentracidon del estudiante, asi como el trabajo con los pares para

construir conocimiento conjunto y mejorar el desarrollo de habilidades sociales.

Por otro lado, la educacion en linea, también llamada educacion virtual o a
distancia en algunas investigaciones, es un modelo educativo que utiliza a las
tecnologias de la informacién y comunicaciéon, TIC, para crear un proceso de

ensefianza-aprendizaje a través de Internet.

Este modelo se basa en el uso de entornos digitales que combinan elementos
sincréonicos —como actividades o clases en tiempo real— con elementos
asincronicos, es decir, materiales, actividades o estrategias que el estudiante puede
consultar y desarrollar en distintos momentos. Esta combinacion brinda flexibilidad

de tiempo y espacio en el proceso de aprendizaje.

La comunicacion entre el docente y el estudiante se realiza a través de
plataformas educativas, mensajeria tipo inbox y correo electrénico, asi como a través
de llamadas o videoconferencias. Por ello, este modelo permite que tanto profesores
como estudiantes desarrollen sus habilidades digitales de uso y apropiaciéon de los

dispositivos tecnolégicos y manejo de Internet.

De acuerdo con Giménez (2023), algunas de las habilidades digitales que se

pueden desarrollar son:
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Gestion de la informacion: Capacidad para encontrar, evaluar, usar y
compartir informacién digital de manera efectiva y ética. Esto incluye
habilidades de bisqueda en internet, analisis de datos y comprension
de la informacién en linea.

Comunicacion digital y colaboracion: Usar herramientas digitales para
comunicarse, conectarse y colaborar con otros de manera efectiva y
segura. Esto incluye habilidades de correo electronico,
videoconferencias, redes sociales y herramientas de colaboracion en
linea.

Creacioén de contenido digital: Capacidad para crear, editar y compartir
contenido digital de forma creativa y efectiva. Esto incluye habilidades
de escritura, edicion de imagenes y videos, creacion de presentaciones
y desarrollo de sitios web.

Resolucion de problemas digitales: Identificar, analizar y solucionar
problemas técnicos y de software en entornos digitales. Esto incluye
habilidades de depuracion de errores, uso de herramientas de
diagnostico y comprension de las causas de los problemas técnicos.
Seguridad digital: Protecciéon de datos personales, dispositivos y
sistemas informaticos de amenazas en linea. Esto incluye habilidades
de seguridad de contrasefia, uso seguro de redes sociales, prevencion
de phishing y comprension de los riesgos en la web.

Pensamiento critico: Evaluar la informacion digital de manera critica
y tomar decisiones informadas. Esto incluye habilidades de
discernimiento, evaluaciéon de la credibilidad de las fuentes y
comprension de la publicidad digital.

Gestion de proyectos digitales: Planificar, organizar y ejecutar
proyectos en entornos digitales. Esto incluye habilidades de gestion del
tiempo, comunicacion, colaboracion y resolucion de problemas.
Aprendizaje continuo: Adaptarse a los cambios tecnologicos y

aprender nuevas habilidades digitales. Esto incluye la capacidad de
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aprender por cuenta propia, buscar informacién y mantenerse al dia

con las tendencias tecnologicas (p. 5).

En esta modalidad, el docente asume un rol menos centrado en la exposicion
directa y mas enfocado en el disefio de experiencias de aprendizaje, la seleccién de
contenidos, la moderacion de espacios de interaccion y la retroalimentacion
continua. El estudiante, por su parte, debe adoptar un rol mas activo, auténomo y
autorregulado; se convierte en responsable de su propio ritmo y estilo de

aprendizaje.

Las actividades didacticas son muy variadas, eso es una gran ventaja de este
modelo y pueden incluir desde: participaciéon en foros de discusiéon y debate,
proyectos colaborativos, cuestionarios y formularios interactivos, simulaciones y
juegos interactivos, andlisis de documentos auténticos en formato digital,

presentaciones orales grabadas, creacion de material audiovisual, entre otras.

La evaluacion se apoya en herramientas digitales que permiten la
autoevaluacion, la coevaluacién y la retroalimentacién personalizada. Se puede
recurrir a portafolios de evidencias digitales o diarios de aprendizaje, exdmenes y
cuestionarios realizados en linea, trabajos y proyectos, rubricas, evaluaciones orales

en vivo, entre otras.

Sin embargo, como senala Reyes et al. (2024), ain persisten desafios
importantes: “los principios de evaluacion y aprendizaje no han sido completamente
incorporados en el uso cotidiano de estas herramientas tecnologicas” (p. 30). La
UNESCO (2021) también advierte que, aunque la pandemia global de 2019 aceler6
el uso de medios digitales, todavia no se ha consolidado una integracion adecuada

entre tecnologia, practica docente y evaluacion en linea.

Consideramos que es necesario recordar que desde el disefio del entorno
virtual se pueden retomar tanto la evaluacion diagnoéstica, sumativa y formativa para

crear las estrategias didactico-pedagogicas y con eso en mente lo realizado puede
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abarcar elementos para reconocer el avance de los estudiantes en su propio proceso

de aprendizaje.

En este sentido, la finalidad educativa en la modalidad virtual se orienta a
formar estudiantes autonomos, criticos y competentes en el uso de tecnologias para
el aprendizaje. Los objetivos de aprendizaje deben formularse considerando el
contenido y las habilidades digitales y las competencias transversales que los
estudiantes necesitan desarrollar. Como se ha mencionado, es clave perfeccionar
estrategias de autoevaluacién y coevaluacidon para lograr una evaluacion mas

integral, eficiente y autonoma en entornos digitales (Reyes et al., 2022, p. 41).

En resumen, la educacion en linea no representa iinicamente un cambio en el
medio de ensefanza; se trata de una transformaciéon profunda en la forma de
planear, ejecutar y evaluar el proceso de ensenanza-aprendizaje. La educacion en
linea ofrece flexibilidad, accesibilidad y conveniencia, y permite a los estudiantes
aprender desde cualquier lugar y en cualquier momento. Ademés, fomenta el
desarrollo de habilidades digitales y puede ser mas econémica que la educaciéon

presencial.

Ambas modalidades tienen fortalezas y limitaciones, y pueden
complementarse de forma estratégica; sin embargo, comprender sus diferencias
estructurales permite disenar propuestas pedagogicas mas adecuadas, realistas e

inclusivas.

Finalmente, la eleccion de la modalidad en linea responde directamente a mi
experiencia docente reciente y a las necesidades actuales de los estudiantes en
contextos no institucionales. Esta modalidad permite ofrecer un aprendizaje flexible,
accesible y personalizado, adaptado a distintos ritmos y estilos de aprendizaje.
Ademas, el uso de herramientas digitales favorece la adquisicion del francés y facilita
el desarrollo de competencias tecnolégicas indispensables en la vida académica y

profesional contemporanea.
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Capitulo 3: Presentacion de la propuesta pedagogica (Diseio
Curricular)

3.1. Definiciones de diseno curricular

El diseno curricular constituye un proceso sistematico mediante el cual se organiza
de forma planificada cada uno de los elementos que conforman un programa de
ensenanza-aprendizaje. Su proposito central es guiar la formacién de los estudiantes
de manera coherente y eficaz, integrando objetivos educativos, contenidos,
estrategias metodologicas, recursos didacticos y criterios de evaluacion, todos ellos

adaptados al contexto especifico y al perfil de los aprendientes.

En esta linea, “el curriculo se concibe, en términos comunes, como el documento que
establece la planeacion y organizacion ejecutiva de la formacion profesional
determinando los resultados de aprendizaje esperados” (Ruiz, 2001, como se cit6 en
Aranda Barradas y Salgado Manjarrez, 2005, p. 26) Asimismo, constituye la
estructura que vincula la teoria con la accién, “entre la planificacion y la accion, entre
lo que se prescribe y lo que en realidad sucede en las aulas” (Coll, 1991, como se citd

en Aranda Barradas y Salgado Manjarrez, 2005, p. 26).

Dentro de este proceso, la planeacion se considera la fase mas importante,
pues implica fundamentar las actividades que conduzcan a los logros formativos
previstos. Una estrategia clave en este ambito es la planeacion estratégica, entendida
como “el proceso mediante el cual se identifica la razon de ser (o pertinencia) del
curriculo, se vislumbran su estructura y desarrollo tanto actuales como proyectados
en el tiempo, y se establecen los objetivos, metas y acciones considerados necesarios
para alcanzar el nivel proyectado y los resultados del curriculo” (Ruiz, 2001, como se

cité en Aranda Barradas y Salgado Manjarrez, 2005, p. 26).

De este modo, el diseno curricular constituye un proceso técnico de
planificacién, organizacion y proyeccion del curriculo y un marco que articula teoria
y practica, orientando la accion pedagobgica hacia el logro de resultados de

aprendizaje pertinentes. En el marco de la presente propuesta pedagogica, este
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concepto se retoma y resignifica como una herramienta flexible, dinamica y
contextualizada, orientada a responder a las particularidades del aprendizaje del
francés como lengua extranjera en modalidad virtual y en contextos no
escolarizados. Se prioriza, ademas, la coherencia pedagogica, la autonomia del
alumno y la integraciéon de herramientas digitales como medios facilitadores del

proceso formativo.

Si bien el Marco Comtn Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER)
constituye un referente ampliamente reconocido en la ensefianza del francés, mi
propuesta curricular no se limitara exclusivamente a este marco, sino que buscara
adaptarse a distintos fines y contextos de aprendizaje. En efecto, seguir las pautas
del MCER representa una ventaja significativa, dado que “la organizacién curricular
en los centros de idiomas suele estructurarse conforme al MCER, lo cual facilita la
progresion coherente entre niveles, permite integrar habilidades lingiiisticas con
situaciones de la vida real y garantiza una articulacién pedagbgica que responde

tanto a estandares institucionales como internacionales” (Carrera et al., 2023, p.

145).

No obstante, como advierten estos autores, la articulacion curricular
constituye uno de los principales retos en el disefio de programas de lenguas, ya que
requiere ajustes constantes de objetivos, metodologias y materiales en funcion del
contexto y de los marcos de referencia adoptados. En ese sentido, la presente
propuesta se inspira en el MCER como una base de referencia, pero se concibe de
manera flexible y contextualizada, a fin de responder tanto a las necesidades de los

aprendientes como a las particularidades de un entorno virtual y no escolarizado.

3.2 Titulo de la propuesta

La propuesta se titula “Propuesta curricular para la ensenanza del francés en
modalidad virtual en contextos no escolarizados”, ya que comunica de manera

precisa el propoésito central del trabajo: disefiar un plan curricular adaptado a
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entornos de ensenanza-aprendizaje en linea fuera de instituciones formales. Este

titulo pone de relieve el enfoque pedagogico de la propuesta

3.2.1 Descripcion de la propuesta

La propuesta pedagbgica presentada en este trabajo responde a la necesidad
de disefiar un programa curricular adaptado a contextos no institucionales de
ensenanza del francés como lengua extranjera, especificamente en modalidad en
linea. Este programa se estructura con base en los principios de flexibilidad,
autonomia y pertinencia cultural; esto con la finalidad de que el estudiante desarrolle
competencias lingiiisticas a su propio ritmo, sin perder de vista los objetivos

pedagogicos y la progresion del aprendizaje.

El disefio de esta propuesta considera tanto los retos como las ventajas de la
ensenanza virtual; reconoce que el aprendizaje en linea exige un enfoque
metodolégico que contemple los contenidos lingiiisticos y la forma en que estos son
presentados, practicados y evaluados en entornos digitales. Para ello, se
establecieron criterios claros de seleccion de contenidos, herramientas y estrategias
didacticas; finalmente, se toma como referencia las necesidades reales del ptblico

objetivo y los estdndares internacionales de ensefianza de lenguas extranjeras.

Este disefio propone un equilibrio entre clases sincrénicas (individuales o
grupales) y actividades asincrdnicas; se utilizan plataformas digitales, recursos
interactivos y aplicaciones colaborativas. Ademéas, se fomenta el aprendizaje
significativo mediante la integracion de la lengua con elementos culturales
auténticos, en linea con el enfoque comunicativo y con un énfasis particular en el
desarrollo de las cuatro competencias: comprension oral y escrita, expresion oral y

escrita.

Esta propuesta pedagogica esta dirigida a jovenes a partir de los 15 afios que
inician el aprendizaje del francés desde un nivel basico (A1), asi como a aquellos que

ya cuentan con algunas nociones previas del idioma (niveles A2-B1, segiin el Marco
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Comuin Europeo de Referencia). Esta eleccidbn responde a dos criterios
fundamentales: por un lado, se trata de una etapa en la que los estudiantes cuentan
con una mayor capacidad de autorregulacion; por otro, el contexto virtual requiere
una disposicion hacia la organizacion autébnoma del tiempo y el cumplimiento de

actividades fuera de las sesiones sincronicas.

El perfil de los estudiantes en contextos no institucionalizados suele estar
vinculado a intereses personales o profesionales especificos, lo cual genera un alto
nivel de motivaciéon. Para atender estas particularidades, la propuesta ofrece
sesiones de entre una hora y una hora y media de una a tres veces por semana; esto
permite un desarrollo progresivo de las habilidades lingiiisticas sin sobrecargar al

estudiante.

Tanto en clases individuales como grupales, el enfoque parte de una
ensefianza del idioma en estrecha relacion con la cultura franc6fona, entendida como
un componente esencial del proceso formativo y no como un elemento

complementario.

A partir de la implementacion de esta propuesta curricular, se prevé un
impacto positivo y significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje del francés
como lengua extranjera en contextos no escolarizados y en modalidad en linea. Entre
los resultados esperados, se contempla una mejora en la autonomia del estudiante,
al fomentar el uso de herramientas tecnologicas accesibles y recursos digitales que

estimulen su autorregulacion del aprendizaje.

Asimismo, se pretende aumentar la motivacion y la participacion de los
estudiantes, gracias a un enfoque pedagogico centrado en sus necesidades, intereses
y estilos de aprendizaje. Las actividades propuestas promueven la interaccion y el
desarrollo progresivo de las competencias comunicativas en lengua francesa; de
igual forma, se respetan los ritmos individuales y se favorece un ambiente de

aprendizaje flexible, dindmico y contextualizado.
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En cuanto al rol docente, se espera un fortalecimiento de sus competencias
digitales y pedagogicas, al adaptar sus estrategias a los entornos virtuales y
diversificar los recursos utilizados para trabajar con los contenidos. Finalmente, este
disefio curricular podria contribuir a una mayor sistematizacion de la ensefianza del

francés en linea, que pueda ajustarse a contextos educativos similares.

3.2.2. Diagnéstico de necesidades educativas

El punto de partida de esta propuesta fue un analisis de necesidades realizado
a partir de la experiencia propia como docente con adolescentes y jovenes adultos

que toman clases particulares o grupales en linea (ver Anexo 3).

El instrumento aplicado incluyé preguntas relacionadas con los siguientes

rubros:

e Motivaciones para aprender francés (viajes, certificaciones, intereses
culturales, proyeccion académica o laboral).

e Limitaciones percibidas (tiempo disponible, acceso a recursos
digitales, continuidad en la practica, grado de autonomia).

e Preferencias de formato (clases individuales o grupales, modalidad
sincrona o asincrona).

e Uso de herramientas digitales (plataformas conocidas, recursos ya

empleados, nivel de familiaridad tecnologica).

Los resultados obtenidos evidencian que las motivaciones principales de los
participantes se concentran en viajes, certificaciones, intereses culturales y
proyeccion académica-laboral, mientras que las limitaciones méas recurrentes se
vinculan con la disponibilidad horaria, la continuidad en el estudio y la autonomia

en el aprendizaje.

Las siguientes Figuras 1y 2 resumen de manera visual los resultados de la

aplicacion del instrumento:
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Figura 1. Grafica de motivaciones principales para aprender francés

Prayeccidn académica laboral
21%

Viajes

Inlereses cullurales
15%

Certificaciones

Fuente: Creacion propia, 2025.

Figura 2. Grafica de limitaciones percibidas para estudiar francés

Acceso limitado a recursos digitales
5%

Autonomia en el aprendizaje

31%

Dispaonicilidad horaria
A5

Continuidad en el estudio

Fuente: Creacion propia, 2025.



Tal como se menciono, en resultados se refleja que las principales motivaciones para
el aprendizaje del francés se orientan hacia la obtencién de certificaciones (36 %),
los viajes (28 %), la proyeccion académica y laboral (21 %) y los intereses culturales
(15 %). Estos datos evidencian una tendencia instrumental y formativa en el estudio
del idioma, vinculada tanto al desarrollo profesional como al enriquecimiento
personal. En cuanto a las limitaciones, las mas recurrentes se relacionan con la
disponibilidad horaria (45 %), la autonomia en el aprendizaje (31 %), la continuidad
en el estudio (19 %) y el acceso limitado a recursos digitales (5 %). Este resultado
sugiere la necesidad de estrategias que promuevan una gestion flexible del tiempo y

un acompanamiento que fortalezca la autorregulacion del estudiante.

Con base en estos resultados, se seleccionaron herramientas digitales de fAcil
acceso y manejo para los estudiantes de estas edades, priorizando plataformas que
facilitaran tanto la interaccién sincrona como la organizacion del trabajo asincrono.
De esta forma, se eligieron Zoom y Google Classroom como los recursos principales

para el desarrollo de la propuesta.

Se complementan con otras aplicaciones que dinamizan las sesiones,
favorecen la interacciéon y agilizan la retroalimentaciéon, tales como Kahoot
(evaluaciones ludicas), Wordwall (actividades interactivas) y Quizlet (tarjetas

interactivas de vocabulario).

En paralelo, se seleccionaron materiales auténticos y recursos digitales
adaptados (videos, audios y documentos interactivos) que estimulan tanto la
comprension como la produccion oral y escrita, ademas de exponer de manera

constante a la lengua y la cultura franc6fona. Algunos ejemplos incluyen:

e Videos de TVsMonde - Apprendre le francais:
https://apprendre.tvsmonde.com/
o Recursos culturales de Le Point du FLE: https://www.lepointdufle.net/

Este analisis también orient6 la puesta en marcha de estrategias didacticas.

Los proyectos, las tareas comunicativas y el aprendizaje colaborativo constituyen el

45



nicleo metodolégico, pues sostienen la motivaciéon y propician un aprendizaje

significativo, autbnomo y contextualizado.

3.2.2 Propdsito

Disenar un plan curricular para la ensenanza del francés en modalidad virtual
y en contextos no institucionalizados, a fin de responder a las necesidades,
motivaciones y limitaciones de adolescentes y jovenes adultos, mediante el uso de
herramientas digitales accesibles y estrategias didacticas que promuevan un

aprendizaje significativo, autbnomo y contextualizado.

3.2.3. Metodologia de diseno curricular

La metodologia de este disefio curricular se centra, principalmente, en el
enfoque comunicativo combinado con la perspectiva por competencias, adaptada al

contexto virtual de la ensefianza de lenguas extranjeras.

Como se ha mencionado, el enfoque comunicativo prioriza la interaccion y el
uso practico del idioma en situaciones reales; de igual manera, otorga un lugar
central a la cultura vinculada con la lengua. Para ello se recurre a documentos
auténticos —audios, videos, dialogos— que exhiben variedad lingiiistica y contextos
de comunicacion diversificados. Aunque se trabajan las cuatro habilidades
(comprension y expresion, oral y escrita), la comunicaciéon se mantiene como medio
y fin del aprendizaje; se admite, cuando es pertinente, el uso de la lengua materna y

gjercicios de traduccion.

Por su parte, la orientaciéon por competencias permite fijar desde el inicio los
resultados del aprendizaje, algo crucial en entornos no institucionales donde no
existe una estructura tradicional. A partir de estos resultados se utilizan criterios de

evaluacion, actividades y contenidos coherentes; esto facilita una planificacién
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centrada en el estudiante. Este enfoque fomenta el desarrollo de habilidades

comunicativas reales y situadas acordes con las exigencias de la lengua meta.

En conjunto, ambos enfoques se integran en una secuencia que abarca los
niveles A1 a B1, contextualiza las tareas, incorpora recursos digitales variados y

emplea la evaluaciéon continua y formativa como parte del proceso de aprendizaje.

3.3. Estructura de la propuesta pedagodgica

3.3.1. Escenario de realizacion: caracteristicas del espacio en linea
y su flexibilidad

La propuesta se desarrolla completamente en un entorno virtual que permite
una mayor adaptabilidad tanto para docentes como para estudiantes. El espacio de
trabajo se estructura a través de plataformas de videollamadas para las sesiones
sincronicas y herramientas complementarias (como carpetas compartidas, entornos

colaborativos y recursos digitales) para el trabajo asincroénico.

Esta flexibilidad espacial y temporal es clave para garantizar la continuidad
del proceso de ensenanza-aprendizaje, ya que permite acceder a los contenidos y
materiales desde cualquier lugar y en horarios adaptados a las necesidades de los
estudiantes y el docente. Ademas, el entorno digital facilita la actualizacién constante
de los recursos y la integracion de documentos auténticos que enriquecen el

aprendizaje.

Cabe destacar que el espacio virtual no se concibe como una simple réplica del
aula fisica, sino como un entorno pedago6gico con dindmicas propias, que promueve
la interaccion, la autonomia del estudiante y el desarrollo de competencias digitales,
sin perder de vista la dimension humana del acto educativo. Para dar cuenta de como
lo hemos entendido, se presenta en el Anexo 2 un ejemplo de la planeaciéon de una
clase correspondiente a una sesion presencial, la finalidad de incluirlo en este

trabajo, es que se puedan observar las diferencias en cuanto a la organizacion del
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espacio, las herramientas utilizadas, asi como los tiempos y ritmos de cada actividad,
con respecto al plan de clase que se ha disenado posteriormente para las sesiones en

modalidad virtual.

3.3.2. Estrategias de organizacion para grupos reducidos o clases
individuales

El programa contempla dos modalidades de organizaciéon: clases individuales y
grupos reducidos (de dos a cinco estudiantes). En ambos casos, se prioriza la
atencion personalizada, el acompanamiento constante y la creaciéon de un ambiente

propicio para la participacion activa.

En las clases individuales, el disefio curricular se adapta con mayor
flexibilidad al ritmo, intereses y necesidades particulares de cada estudiante. Esto
permite profundizar en temas especificos, reforzar habilidades concretas y ofrecer
una retroalimentacion inmediata y personalizada. Por ejemplo, algunos estudiantes
pueden enfocarse en prepararse para viajar a un pais franc6fono, mientras que otros
buscan alcanzar una certificacion DELF o mejorar su comprension de textos escritos
para examenes especificos. Por tanto, se ajusta el contenido y las actividades a sus

objetivos individuales.

Por otro lado, en los grupos reducidos, se promueve la interaccion entre pares
mediante actividades colaborativas que estimulan el intercambio lingiiistico y
cultural. Estas dinamicas favorecen la construccion colectiva del conocimiento y el

desarrollo de habilidades comunicativas en contextos reales o simulados.

La frecuencia y el horario de las sesiones se establecen en funcion de la
disponibilidad del estudiante y del docente; esto posibilita una organizacion eficiente
sin sacrificar la calidad del proceso formativo. Para ello, puede emplearse un
cuestionario diagnostico elaborado en Formularios de Google que los estudiantes

responderan antes del inicio del curso; este instrumento permite al docente conocer
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los intereses particulares en relacion con el aprendizaje del francés, asi como la

disponibilidad de dias y horarios (ver Anexo 1).

3.3.3. Recursos materiales necesarios. Herramientas tecnologicas:
plataformas, aplicaciones y software recomendados

Para llevar a cabo esta propuesta en un entorno virtual se requieren tres
componentes esenciales: herramientas tecnologicas, materiales didacticos
pertinentes e infraestructura basica. La articulacion de estas tres dimensiones —
tecnologia, materiales e infraestructura— responde al anélisis de necesidades de los
estudiantes y asegura coherencia pedagdgica, continuidad en el proceso y un entorno

propicio para la participacion activa y el desarrollo de la autonomia.

Las herramientas tecnologicas desempenan un papel central en la
organizacion del curso y en la facilitacion de la interacciéon entre docentes y
estudiantes. Para las sesiones sincrdnicas, se prioriza el uso de plataformas de
videoconferencia como Zoom o Google Meet. En lo que respecta a la gestion del aula
se centraliza a través de Google Classroom, que permite distribuir contenidos,

asignar tareas y ofrecer retroalimentacion de forma estructurada y accesible.

Entre las plataformas disponibles, como ya se mencioné Zoom destaca por su
funcionalidad y versatilidad pedago6gica. Permite compartir pantalla, visualizar
simultaneamente a los participantes, y dividir a los estudiantes en grupos de trabajo
dentro de una misma sesiéon. Adicionalmente, se propone el uso de Google Drive
como recurso complementario para crear documentos colaborativos que funcionen
como pizarrones digitales. En estos espacios compartidos, los estudiantes pueden
subir sus ejercicios, realizar anotaciones colectivas y participar en actividades
asincronicas; con esto se refuerza el aprendizaje autbnomo y el trabajo colaborativo.
El uso coordinado de estas plataformas garantiza una experiencia formativa

estructurada, accesible y adaptada a las necesidades del entorno digital.
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3.3.4. Recursos materiales necesarios. Materiales didacticos:
recursos digitales y tradicionales que complementan el curriculo

La seleccion de los materiales respondié al analisis previo de necesidades
educativas de los sujetos y se orienta hacia un aprendizaje coherente con los

objetivos lingiiisticos y comunicativos de los estudiantes.

Los materiales didacticos propuestos deben ser de tipo digital para poder
adecuarse al entorno virtual. Muchos de los materiales se retomaron de las sesiones
presenciales y han podido ser digitalizados o construidos desde aplicaciones
digitales, algunos materiales bastan con tenerlos en el formato digital para hacer uso
de ellos en las diversas sesiones, siempre con la finalidad de servir de eje o de

complemento a la sesion.

Se consideraron para la presente propuesta documentos auténticos como:
videos, podcasts, entrevistas y articulos de medios franc6fonos, que exponen a los
estudiantes a un uso contextualizado y funcional del idioma. Junto a estos, se
emplean materiales adaptados que simulan situaciones cotidianas, que permiten
una aproximacion progresiva y significativa al uso real de la lengua. El material
auténtico se compone de documentos reales, tanto orales como escritos
(conversaciones, articulos, obras literarias, anuncios, recetas, instrucciones,

etcétera.), o bien de textos verosimiles que imitan situaciones reales.

Laintegracion de estos materiales auténticos se realiza de forma gradual y con
acompanamiento docente, especialmente en los niveles iniciales (A1—A2), donde la
mediacién es clave para evitar confusiones derivadas de variaciones del idioma,
errores gramaticales en el habla espontanea o registros poco formales. En estos
casos, el docente guia la comprension, subraya las diferencias relevantes y refuerza
el uso normativo de la lengua. Los documentos auténticos, cuando estan bien
contextualizados, incrementan la motivacion y desarrollan la autonomia, mientras
que el uso de plataformas digitales facilita la continuidad y flexibilidad del proceso

formativo.
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En la practica, el uso de documentos auténticos permite que el estudiante se
familiarice con distintos acentos, velocidades y registros del francés. Por ejemplo,
pueden emplearse videos del canal Easy French, que presenta entrevistas callejeras
a través de las cuales es posible aprender nuevo vocabulario y observar estructuras
gramaticales en uso real, con el objetivo de fortalecer la competencia comunicativa.
Este contacto con la lengua viva contribuye al aprendizaje lingiiistico y a una

inmersion cultural significativa.

El uso articulado de estos materiales, junto con estrategias didacticas, asegura
una experiencia de aprendizaje dinamica, contextualizada y centrada en el

estudiante. A continuacion, dejamos un ejemplo de estos documentos auténticos:

Figura 3. Video del canal Easy French.

parce que je n‘avais pas le droit de servir l'alcool.
because I'wasn't allowed to serve alcohol.

> P O 520/947 v

Fuente: Easy French Canal de YouTube. 2025. Recuperado de:

https://www.youtube.com/watch?v=If iJ4geb8A

Cabe destacar otros de los documentos auténticos viables para esta propuesta

como:

Bien-dire (https://biendire.com/fr/): portal vinculado a la revista Bien-dire,
especializada en la ensefnanza del francés como lengua extranjera. Ofrece lecturas
originales graduadas conforme al MCER, centradas en temas culturales franc6fonos.
Cada texto incluye un glosario bilingtie (francés—inglés), grabaciones en audio leidas

por hablantes nativos a velocidad adaptada, ejercicios de pronunciacion, y
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propuestas didacticas para fomentar la lectura en voz alta, la comprension lectora y

el debate grupal. También proporciona material imprimible e interactivo.

Le Point du FLE (https://www.lepointdufle.net): sitio web que funciona como
repositorio de recursos pedagogicos dirigidos tanto a docentes como a aprendientes.
Contiene fichas didacticas, planes de clase, materiales gramaticales, 1éxicos y
culturales, en formato textual y audiovisual. Ademas, enlaza con multiples paginas
de otros docentes, lo que permite establecer redes de colaboraciéon y practicas

colegiadas.

TV5MONDE-Langue francaise (https://langue-francaise.tvsmonde.com):
plataforma educativa del canal franc6fono TVSMONDE, orientada al desarrollo de
competencias lingliisticas mediante una amplia variedad de materiales auténticos:
reportajes, peliculas, juegos, dictados y ejercicios interactivos organizados segin los
niveles del MCER. Esta seccién se centra en el aprendizaje autbnomo, aunque sus

contenidos también pueden ser adaptados a contextos guiados por el docente.

Wordwall (https://wordwall.net/): herramienta digital que permite crear y
compartir actividades interactivas como sopas de letras, -cuestionarios,
emparejamientos y juegos educativos. Su versatilidad permite adaptar los
contenidos a los objetivos de cada sesidon y fomentar la participacion ladica de los

estudiantes.

France Education International-Ejemplos DELF A1-B2 (https://www.france-
education-international.fr/diplome/delf-tout-public): sitio oficial que ofrece
modelos de exdmenes DELF A1-B2 con ejemplos reales de comprension oral,
comprension escrita, produccion escrita y produccién oral. Estos recursos permiten
familiarizar a los estudiantes con el formato de certificacion y trabajar estrategias

especificas para su preparacion.

Cabe senalar que se retomo en este disefio curricular como recursos didacticos
a las canciones para reforzar contenidos gramaticales y culturales, usados en las

sesiones presenciales. Por ejemplo, la cancién Bravo tu as gagné de Mireille
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Mathieu (1981) resulta 1til para trabajar las formas del pasado, como el passé

composéy el imparfait, a partir de un analisis de la letra y su estructura narrativa.

Figura 4. Cancion Bravo tu as Gagné. 1981.

"
Bravo Tu As Gagné - Mireille Mathieu (Paroles/Lyrics) © A | BravoTu As Gagné - Mireille Mathieu (Paroles/Lyrics)

: .
BRAVO TU

Fuente: YouTube. 2023. Recuperado de:

https://www.youtube.com/watch?v=uyqJDPoMS8I1U

Asimismo, se consideran la lectura de articulos de prensa en francés,

extraidos de Le Mondey Le Figaro.

Figura 5. Articulo del periodico Le Monde.

Dans les Pyrénées-
Orientales, pour limiterle
risque d’incendie, une
méthode éprouvée mais a
Iavenirincertain

Par Maryline Baur

[ureplustard | 2>

REPORTAGE | L

les vignes en plaine comme coupe-fe... Les Aspres semblent

détenir des éléments de solution contre les feux de forét. Mais le
dol & parles difficultés de i

Aquelque 700 métres au-dessus du petit village de Montbolo, dans le
massif des Aspres, les vaches d'Eloi Bellier sont en plein travail. En

broutant les genéts, les jeunes frénes et les ronces de ce flanc de

feu. Il faut étre trés
», explique éleveur

Fuente: Periodico Le Monde, 2025. Recuperado de

https://www.lemonde.fr/planete/article/2025/08/26 /dans-les-pyrenees-

orientales-pour-limiter-le-risque-d-incendie-une-methode-eprouvee-mais-a-Il-

avenir-incertain 6635713 3244.html
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También se incluyen materiales audiovisuales como peliculas y series como: Dilili a
Paris (2018), Le Petit Nicolas (2009) o capitulos seleccionados de la serie educativa

Extra en francais.

Figura 6. Video del trailer de la pelicula Dilili a Paris.

Dilili a Paris - de Michel Ocelot - Bande-annonce 9on0nns-sbnsd - 101990 larloiM eb - 2189 6 ililid

N RIS

N E MICHEL OCELOT

(¥) s19lqmoo slleineq sb ile2

L =™ Om - aerveeo @ 4 4

Fuente: YouTube. 2018. Recuperado de:

https://www.voutube.com/watch?v=1NSMtkfw29k

Estos materiales, en formato digital, se trabajan de manera contextualizada,
con actividades de comprension lectora y auditiva, anélisis cultural y produccion
escrita y oral. La seleccion depende del nivel de dominio de la lengua en el grupo y

los objetivos comunicativos de la sesion.

La literatura francéfona también representa un recurso valioso aplicable a
las sesiones virtuales de la propuesta. Un ejemplo es Le Grand Cahier (1986), de la
escritora hungara Agota Kristof. Esta novela breve, compuesta por capitulos cortos
y con un estilo claro y directo, resulta adecuada para estudiantes de niveles iniciales

e intermedios.

El tipo de lenguaje que emplea —preciso, sin estructuras gramaticales
complejas— permite a los estudiantes adentrarse en la literatura franc6fona sin verse
abrumados por la dificultad lingiiistica. Ademas, su historia conmovedora y de gran
carga social favorece el analisis critico del contexto histérico en el que se sitaa. En
clase, los estudiantes la leen de forma fragmentada en formato digital, en sesiones

guiadas con actividades de comprension, discusion e interpretacion.
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Figura 7. Portada de Le Grand Cahier. 1986.

Agota
Kristof

Le grand cahier

Fuente: Amazon Books. Retomado de: https://www.amazon.com.mx/Grand-

Cahier-Agota-Kristof/dp/2020239264

En cuanto a las actividades ladicas, se retoman de las clases presenciales
juegos como Conversaciones con ntimeros,! un ejercicio en el que los estudiantes
interactiian tinicamente utilizando cifras, por ejemplo: “quatre-vingt-seize ! vingt-
trois ?!”, para explorar la intencién comunicativa, la expresividad corporal y la
confianza al hablar. Este ejercicio busca fomentar la creatividad y fortalecer la

seguridad al expresarse en francés.

Para el contexto virtual, esta actividad se ha tenido que modificar
incorporando herramientas digitales como Wordwall, que permite llevar a cabo
actividades interactivas adaptadas al contenido lingiiistico: juegos de memoria,

crucigramas, ruletas, ejercicios de arrastrar y soltar, etcétera.

Figura 8. Actividades “Passé composé et Imparfait” Wordwall. 2025.

1 Esta actividad fue propuesta por una estudiante de la Universidad Auténoma Metropolitana-
Xochimilco, donde actualmente me desempefio como profesora de francés.
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Vendredi, on ... , P — | e Al
(voir) un film qui .ccee..... : | :
(raconter) la vie de Curie.

avu/ avu/a  voyait/
racontait = raconté racontait

Lel7mars [§Leanée demitre

B 1de12 [>

Fuente: Wordwall, 2025. Recuperado de: https://wordwall.net/es-

es/community/pass%C3%Ag-compos%C3%Ag-et-imparfait

Otros juegos que han sido incluidos a la propuesta son los juegos de memoria

con vocabulario o expresiones idiomaticas, digitalizados con Quizlet o Genially.

Figura 9. Flashcards « Expressions Idiomatiques en frangais » Quizlet. 2025.

Quizlet Heramientasdeestudio v Temas v Q Encuentra unidades con mas ré
Quizlet Herramientasdeestudio v Temas v Q Encuentra unidades con més ra

Dépenser Etre déconcentré
beaucoup o
dargent s
> % €) wn (D
Fuente: Quizlet, 2025. Recuperado de:

https://quizlet.com/do/487088809/expressions-idiomatiques-en-francais-flash-

cards/

Un ejemplo de la visidon educativa que se tiene en mira puede verse en la
actividad donde se les solicita a los estudiantes la elaboraciéon de una infografia con
consejos para cuando se tiene un resfriado, con la finalidad de trabajar el modo
imperativo y el vocabulario relacionado con las enfermedades. Esta asignacion

implica poner en practica la graméatica y la produccion creativa de mensajes en
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lengua francesa, dicha dindmica promueve la colaboracidn, el pensamiento visual y

la apropiacién del contenido lingiiistico de forma significativa.

Por lo general para resolver esta asignacion, los estudiantes se organizan de
manera autébnoma para realizar presentaciones colectivas y el acompafiamiento del
docente se centre en facilitarles algunas herramientas digitales para que lo lleven a
cabo como Canva o alguna similar, pues el proposito de los estudiantes es crear el

producto con sus propias ideas, haciendo uso del recurso digital que prefieran.

Este tipo de estrategias en la ensefianza del francés en linea deben integrarse
intencionalmente en el disenio de experiencias pedagodgicas, ya que favorecen la
motivacion y fortalecen la retencién del vocabulario, la fluidez comunicativa y el
aprendizaje colaborativo. Incorporar herramientas digitales ladicas y fomentar
actividades creativas como las presentaciones en Canva permite enriquecer el
entorno de aprendizaje, hacerlo mas dinamico y adaptado a las caracteristicas de los
estudiantes actuales, quienes valoran la interaccion, la personalizacion de tareas y el

uso de recursos visuales y tecnolbgicos.

Finalmente, se retoma de las clases presenciales, la utilizacion de libros de
texto que integran plataformas digitales. Por ejemplo, la coleccién DEFI de Editions
Maison des Langues ofrece recursos complementarios en linea que pueden
aprovecharse durante las sesiones. Es importante sefialar que las clases propuestas
no se limitan al seguimiento de las lecciones del manual, en este caso se
complementan con otras actividades didacticas que fomenten la interaccién, el

pensamiento critico y la autonomia del estudiante.
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Figura 10. Portadas de DEFI 1y DEFI 2.

Fuente: Editorial = Maison des  Langues. Recuperado  de:
https://www.emdl.fr/defi/

3.3.5. Infraestructura basica requerida

La infraestructura basica garantiza la viabilidad técnica del proceso de
ensefianza aprendizaje. Se sugiere que se cuente con una conexion a internet estable
(al menos 10 Mb/s de descarga), computadora de escritorio o laptop con camara y
microfono con capacidad de hacer descargas de materiales, que soporte plataformas
como Google Classroom y Zoom como equipo principal, y como respaldo en caso

necesario, contar con dispositivos como la tableta o teléfono inteligente.

En cuanto al espacio fisico, se recomienda un espacio de trabajo silencioso, bien
iluminado y libre de distracciones, pero, dadas las condiciones de la Ciudad de
México, a veces no es posible, entonces cualquier espacio que disponga el estudiante
para trabajar es aceptado. Si cuenta con equipo movil, la educacion en linea tiene la
ventaja de que tanto profesor como estudiante puede ser un poco como “némada” y

moverse en busca de las mejores condiciones para asistir a las sesiones.
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3.4. Perfil del docente (recursos humanos)

El perfil deseable del docente para lograr los objetivos de esta propuesta de disefio
curricular debera contar con dos grupos de competencias en especifico: primero, las
competencias pedagdgicas como habilidades necesarias para implementar el
curriculo disenado y las competencias tecnologicas que les permitan el uso efectivo

de las herramientas tecnolégicas en linea requeridas por este diseno curricular.

El perfil docente para este plan curricular responde a la necesidad de
consolidar una propuesta educativa dindmica, critica y comprometida. Se busca
contar con profesores que no se limiten a la transmisiéon de conocimientos ni a la
reproduccion de metodologias tradicionales, sino que promuevan una participacion
activa, creativa y reflexiva dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. El docente
debera involucrarse de manera significativa con los estudiantes y proponer
actividades innovadoras y adaptadas al contexto y mantener una actitud critica sobre

su propia practica pedagobgica.

En cuanto al perfil académico, el docente de francés debera contar con una
preparacion lingiiistica suficiente para alcanzar los objetivos propuestos por el
curriculo. Preferentemente, se requerira acreditar una Licenciatura en Ensenanza
del Francés o, en su defecto, haber cursado una formacion docente equivalente. Es
fundamental que cuente con una certificacion oficial que avale un dominio minimo
del nivel B2, conforme al Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER).

El docente debera poseer competencias pedagodgicas que le permitan
implementar el curriculo de manera efectiva, flexible y contextualizada. Estas
competencias incluyen la capacidad de planificar y adaptar secuencias didacticas,
evaluar de manera formativa y sumativa, fomentar la autonomia del estudiante, y
generar ambientes de aprendizaje inclusivos, colaborativos y motivadores. Ademas,
se espera que el profesor sea capaz de integrar enfoques comunicativos e
interculturales en su practica, y reconozca la diversidad de los perfiles estudiantiles,

para responder a sus necesidades especificas.
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Dado el caracter virtual del entorno educativo propuesto, es imprescindible
que el docente use —o domine— herramientas tecnologicas que le permitan disenar,
gestionar y evaluar procesos de aprendizaje en linea. Esto implica el uso funcional
de plataformas educativas y la capacidad de seleccionar y adaptar recursos digitales,
promover la interaccidn sincroénica y asincronica, y aplicar estrategias de ensefianza
mediadas por tecnologia. El docente debera, ademas, mantenerse actualizado en el
uso de nuevas herramientas digitales que fortalezcan su practica pedagogica en

entornos virtuales.
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3.5 Planeacion de clase modelo. Titulo de la propuesta: Propuesta curricular para la enseinanza del francés

en modalidad virtual en contextos no escolarizados

Plan de clase virtual propuesto por Edith Aurora Rebolledo Garrido. El contenido y las actividades fueron disefiados por la

autora del plan.

Carta descriptiva:

Curso de Francés
Intermedio.

Bloque o unidad.
Francés B1.
Défi 2. Unidad 8.

Asesoria personalizada: Un
estudiante

Objetivos de aprendizaje:

Al finalizar la sesién, los
estudiantes seran capaces de
relatar una breve anécdota
utilizando de manera adecuada
la alternancia entre passé
composé e imparfait,
incorporando el vocabulario
necesario para describir un
lugar, expresar sentimientos y

Contenidos

Savoir-faire linguistique
Raconter une courte anecdote :
utiliser 'alternance entre passé
composé et imparfait

Contenidos gramaticales
Le passé composé

L’imparfait
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evocar

acontecimientos pasados.

recuerdos 0

Léxico o vocabulario

Quel temps verbal utilise pour
Décrire le logement

Décrire a quelquun

Décrire des sentiments

Raconter des actions des événements

Anecdote

Situacion comunicativa Parler de souvenirs

Parler des anecdotes

Raconter une histoire au passé

Fecha y duracién Fecha: martes 17 de junio. Duracion: 1 hora
10 minutos

Fase de la Descripcion de la actividad | Evaluacion Duraciéon | Tipo de Espacio,

clase (cada participacion | material,
fase) recursos

didacticos.
1 ienveni 1 . . . . .
Apertura * Saludo y bienvenida a La evidencia de | 0-5min Individual

estudiante.

aprendizaje se
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Conversacion breve sobre
sus actividades cotidianas
de la tltima semana, con
el objetivo de que utilice
los verbos en pasado
(passé compose,
imparfait, etc.).

refleja en la
capacidad del
estudiante para
relatar actividades
pasadas usando
adecuadamente

passé composé e
imparfait, asi como
en la resolucion

Plataforma Zoom
(con cAmara
encendida)

correcta de
preguntas y
Repaso general de los | ejercicios de Discusion
temas trabajados | repaso. ) profesor-
previamente; resolver 6-12 min estudiante Documento en
dudas si es necesario. Drive: «Pizarron
digital».
Desarrollo Explicacién tedrica (12 La evidencia de |13-25min | Individual Livre de 1" éleve :

min):

El profesor explica la
alternancia entre
limparfait y le passé
composé; se destaca el uso
principal de cada uno y los

aprendizaje se
refleja en la
comprension y

explicacion de la
alternancia  entre
passé composé e
imparfait, en la

Défi 2. Unidad 8.
Dossier 1. Paginas
118-121.
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marcadores temporales
mas frecuentes.

Visualizacion
analisis de video (10
min):

Se observa el siguiente
video:

Speaking about the past |
Super Easy French 11
El profesor va pausando y
comentando en
momentos clave para
identificar y explicar la
alternancia entre los dos
tiempos  verbales. El
estudiante participa
comentando lo  que
comprende y resolviendo
dudas.

Escucha y analisis de
cancion (10 min):
Se escucha la canci6n
Bravo, tu as gagné de
Mireille Mathieu:
Bravo tu as gagné -
YouTube

Con apoyo de la letra, se
analiza el uso del passé
composé y l'imparfait en

participacion activa
al analizar el video
y la cancidn, y en la
correcta resolucion
del ejercicio
interactivo.

26 - 36 min

37 - 47 min

Individual

Individual

Video de YouTube

Video de YouTube
y letra de la
cancion.
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el texto, comentando el
efecto que tiene cada uno
en la narrativa de la
cancion.

Ejercicio interactivo
(10 min):
Se realiza el siguiente
ejercicio en linea:
Exercice Wordwall: Passé
composé et imparfait
El estudiante pone en
préctica la identificacion y
uso correcto de ambos
tiempos verbales.

48-58

Individual

Plataforma
Wordwall

Cierre

Cierre de la sesion (12 min):

Recapitulacion breve de
los puntos principales
vistos durante la
asesoria: usosy
diferencias entre
I'imparfait y le passé
composé.
Presentacion de la
tarea:

Se les asigna como
actividad para la
préxima sesi6on una

La evidencia se
refleja en la
recapitulacion de
los usos de passé
composé e
imparfait y en la
comprension de la
tarea para
aplicarlos
correctamente en
la presentacion.

58 - 70 min

Individual

Plataforma Zoom
(con camara
encendida)
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presentacion individual
sobre una experiencia o
anécdota de un viaje real
o inventado.

(@]

La presentacion
debe utilizar
correctamente la
alternancia entre
passé composé e
imparfait.

Se recomienda
realizar la
actividad en
Canva, en
formato de
presentacion
visual, que
incluya iméagenes
y texto breve.
Aqui se muestra
un ejemplo de
presentacion
como modelo:
Ejemplo de
presentacién en
Canva

66


https://www.canva.com/design/DAGpfKM7tsE/mrC66tjkhgYL1AHpHpiDsA/view?utm_content=DAGpfKM7tsE&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h44ad104b7d
https://www.canva.com/design/DAGpfKM7tsE/mrC66tjkhgYL1AHpHpiDsA/view?utm_content=DAGpfKM7tsE&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h44ad104b7d
https://www.canva.com/design/DAGpfKM7tsE/mrC66tjkhgYL1AHpHpiDsA/view?utm_content=DAGpfKM7tsE&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h44ad104b7d

Conclusiones

Con el presente trabajo se ha buscado responder a una necesidad educativa concreta:
la ausencia de propuestas curriculares que orienten la ensefianza del francés en linea
en contextos no escolarizados. Desde la experiencia personal como docente
independiente, se evidenci6 que el paso de la modalidad presencial a la virtual
implica retos pedagdgicos, organizativos y emocionales que no siempre estan

respaldados por marcos formativos adecuados.

Esta propuesta nace, precisamente, como un intento de acompanar ese
transito, y ofrece una estructura flexible pero fundamentada, capaz de adaptarse a
los multiples escenarios en los que actualmente se ensefia y aprende francés fuera de

las instituciones de educacion formal.

El disefio curricular propuesto no supone una propuesta cerrada; se trata de
una herramienta abierta y flexible que busca equilibrar la autonomia del docente con
la necesidad de contar con lineamientos claros. A través del analisis del contexto, la
descripcion de los estudiantes, la seleccion de recursos didacticos y tecnologicos, asi
como la formulacién de objetivos, estrategias y evaluacion, se ha construido un
modelo que reconoce las particularidades de la ensefianza en linea y las convierte en
una oportunidad para reconfigurar la practica docente desde una mirada critica y

comprometida.

Uno de los aprendizajes més significativos a lo largo de este proceso ha sido
comprender que ensefiar en linea no significa "trasladar" contenidos a una
plataforma, sino realmente implica redisefiar la experiencia de aprendizaje en su
conjunto con distintos lenguajes, dinamicas y otras formas de relacién pedagogica.
En ese sentido, esta propuesta representa un esfuerzo por dignificar el trabajo de los
docentes independientes, y reconocer que su labor también ofrece a la ensenanza-
aprendizaje un valor agregado, por lo cual merecen contar con una guia: reflejada en

esta propuesta de planificacion.
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Consideramos que al final de este trabajo, podemos sefialar que ofrecer clases
particulares no significa que el docente de lengua francesa se encuentre en una
improvisacion constante; al contrario, esos saberes y experiencias dan sustento al
ser retomadas en este documento que propone abrir la posibilidad de continuar
disefiando experiencias educativas de calidad, sostenibles y significativas para el

docente y el discente.

Asimismo, esta propuesta pone en el centro a los estudiantes. Consideramos
un aporte fundamental el conocer su diversidad, sus ritmos, sus contextos
personales, sus motivaciones y sus formas de aprender. Todo ello ha sido

considerado como el eje del disefio de la presente propuesta.

Lejos de promover una ensefianza homogénea, el curriculo propuesto apuesta
por una educacion personalizada, cercana y coherente con los principios de la
pedagogia activa y humanista. En este sentido, la flexibilidad es una invitacién a
adaptar el camino sin perder de vista el objetivo: favorecer un aprendizaje profundo,

autonomo y duradero del idioma francés.

Durante el proceso de construccion de este disefio, también ha sido
fundamental recuperar y resignificar mi propia practica docente. Elaborar esta
propuesta me permiti6 mirar con otros ojos las estrategias que antes aplicaba

intuitivamente y darles un marco teérico y metodologico que las sustente.

Redescubri el valor de ciertas herramientas que usaba de forma aislada,
integrandolas en un sistema mas coherente. También identifiqué limitaciones que
antes no habia notado y, a partir de ellas, exploré nuevas formas de ensenar con
mayor conciencia. Esta experiencia ha fortalecido mi compromiso con una docencia

mas reflexiva, méas ética y mas vinculada a las realidades actuales del aprendizaje.

Por otro lado, este trabajo reconoce que el campo de la educacién en linea ain
esta en constante transformacion. El uso de tecnologias digitales ante el crecimiento

dela oferta educativa en linea y la expansion del trabajo de los docentes considerados
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como independientes por hallarse fuera de una escuela, generan un panorama

complejo y cambiante.

En este contexto, resulta indispensable seguir generando propuestas
pedagogicas que respondan a las necesidades emergentes, que incluyan la voz de los
propios docentes y que sean evaluadas, enriquecidas y compartidas colectivamente.
Consideramos que, como un paso futuro, este trabajo se enriqueceria con las miradas
de colegas docentes que ensenan francés, pues su vision puede aportar més al disefio

y sustento de la presente propuesta.

Este disefnio curricular puede ser visto como un punto de partida: invita a ser
adaptado, criticado, reconfigurado e implementado desde distintas miradas de los
aquellos que estamos interesados de manera legitima por la ensenanza de la lengua
francesa en cualquiera de sus contextos y a cualquier persona interesada en
aprender. Esta hecha para otros docentes como yo, quienes desean ensenar con
sentido, con libertad y con herramientas que les permitan crecer junto a sus

estudiantes.

Finalmente, este proyecto representa una forma de agradecer y retribuir a mis
estudiantes todo lo que me han ensefiado. Son ellos quienes, con su entusiasmo, sus
preguntas, sus dificultades y sus logros, me han motivado a buscar mejores maneras
de ensenar. Esta propuesta esta hecha para acompanarlos, para ofrecerles un camino

de aprendizaje mas claro, mas accesible y humano.
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Anexo 1. Cuestionario sobre intereses de aprendizaje.

Fuente: Creacion propia, 2025.

Disponible en:

Asesorias de
francés

Accedera Google para guardar ol
progreso. Mss informacion

* Indica que la pregunta es
abligatoria

Correo electronico *

Tu direccién de correo electronico

£COmo te llamas? *

Tu respuesta

¢ Tienes conocimientos previos *
de francés?

Qsi
Q No

¢Cual consideras que es tu
nivel de francés?

Q sasico
Q Basico-intermedio
Q Intermedio

Q) Intermedio-avanzado
¢ Cual es tu motivacion para
estudiar francés?

Tu respuesta

¢Cudles son tus objetivos de
aprendizaje de francés?

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSflg42x0e8QtgIwKPBK7N0o8kQnXp

nDvF57sPQH4by7fuLUfxQ/viewform
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Anexo 2. Plan de clase presencial propuesto por Francisco Daniel Gonzalez Rodriguez y Edith Aurora Rebolledo Garrido para el modulo Planeacion
y Evaluacién de la Ensefianza de la Licenciatura en Ensenanza del Francés. Formato o esquema de presentacion elaborado con fines didacticos por

la profesora Mariana Martinez A.

Curso. Bloque o unidad. Titulo de la clase o sesion.
Francés A2. La chance, la fortune et les superstitions !
Bloque 7. Leccibn 2. (Le pronom en et le pronom y)

~20 alumnos

Objetivos a. Savoir-faire linguistique
Raconter une courte anecdote sur la chance, la fortune ou les superstitions

b. Contenidos gramaticales
Le pronom en

Le pronom y

c. Léxico o vocabulario
Avoir de la chance

Etre superstitieux, superstitieuse
Etre rationaliste

Croire a quelque chose

Porter bonheur

Porter malheur

Superstition

Anecdote
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Situacién comunicativa

Parler de croyances et superstitions
Parler de superstitions du monde

Raconter une superstition

Fecha y duracion

Fecha: viernes 21 de junio. Duraciéon: 2 horas

Fase de la Actividades Evaluacién Tiempo Organizacion Espacio, material,

clase recursos

didacticos.

Apertura 1. Proyectar imagen 1 con Coevaluaciéon 0 -2 min Plenaria Imagen 1
simbolos asociados a la » . . proyectada/pegada
fortuna/azar/supersticiones. Coevaluacion 3-15min Plenaria en pizarron.

2. En p’lenarla, preguntar sobre | Aytoevaluacion 16 - 25 min Individual Imagen 1
los simbolos y determinar sus | o1 revision en &
nombres y sus significados plenaria 26 - 35 min Plenaria e individual | Proyectada/pegada
3. Entregar copia de €n przarron.
documentos B. Solicitar Autoevgl,uaci(')n Copia documento B
lectura y subrayado de (anotacion de Alemanni, L.
pronombres y / en. personal en (2013). Mobile A2 :
4. En plenaria, indagar el uso de | cuaderno) Méthode de francais.
dichos pronombres y anotar
en el pizarrdn la regla general Pizarron.
de uso (imagen 2).

Desarrollo |5. Practicarelusodey /encon | Autoevaluacion 36 - 45 min Individual Alemanni, L. (2013).
el ejercicio textual. Al con respuestas en . . Mobile A2 : Méthode
terminar, los alumnos pasan | pizarréon 46 - 55 min Individual de francais.

a completar con las _ ; :
respuflz)stas el texto Coevaluacion 56 - 75 min Equipos de tres Audio de Alemfilnni,
proyectado en el pizarrén. Coevaluacion 76 - 80 min Plenaria L. (2013). Mobile A2 :

Méthode de francais.

77



Escuchar audio sobre las
supersticiones en Marruecos
y en Francia (tres veces).

En equipos de tres, pedir que
generen un esquema sobre
los perfiles contados en el
audio (superstitieux
déterminé/moderé,
rationaliste, porte-bonheur,
porte-malheur).

Al terminar, pegar los
esquemas en el pizarrén y
que los alumnos hagan una
comparacion de sus
propuestas.

Jugar el juego de las
supersticiones (los alumnos,
en parejas, tiran un papelito
al azar que describe una
supersticion del mundo). Con
ello, redactan una micro
historia (cuento) que deberan
compartir oralmente con los
demas

Coevaluacion

Monitoreo entre
pares

81 -115 min

En parejas y plenaria

Hoja blanca.

Esquemas pegados en

el pizarroén.

Vozy cuerpo.

Cierre

10.

Terminar preguntado sobre
la supersticién que més les
impact6 y hacer que los
alumnos respondan cuél fue y
si creen en ella usando la
formula “Oui, j’y crois/Non,
jen’y crois pas”.

Autoevaluacion

116 - 120 min

Plenaria

Voz y cuerpo.
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Anexo 3. Instrumento aplicado para el analisis de necesidades

Objetivo del instrumento: identificar motivaciones, limitaciones, preferencias y recursos digitales
de los estudiantes adolescentes y jovenes adultos que toman clases de francés en linea, en modalidad

particular o grupal.
Tipo de instrumento: cuestionario en linea (Google Forms).
Secciones y preguntas:

1. Datos generales
o Edad
o Nivel educativo actual
o Experiencia previa en el aprendizaje de lenguas extranjeras
2. Motivaciones para aprender francés
o ¢Cudl es tu principal motivo para aprender francés?
* Viajes
» Certificaciones oficiales
= Intereses culturales (cine, literatura, musica, etc.)
* Proyeccion académica (intercambios, estudios en el extranjero)
»  Proyeccion laboral (trabajo, mejores oportunidades profesionales)
= Otro (especificar)
3. Limitaciones en el aprendizaje
o ¢Cuéles son los principales obstaculos que enfrentas al aprender francés en linea?
(puedes elegir més de uno)
» Falta de tiempo / disponibilidad horaria
= Acceso limitado a recursos digitales (computadora, internet, aplicaciones)
» Dificultad para mantener la continuidad y constancia
= Baja autonomia en el estudio
= Otro (especificar)
4. Preferencias de formato
o Prefieres tomar clases:
» Individuales
= Grupales
o Prefieres modalidad:
» Sincrona (en vivo, con el profesor y companeros)
= Asincrona (videos, actividades, materiales para trabajar en cualquier

momento)
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= Mixta
5. Usoy familiaridad con herramientas digitales
o ¢Con cudles de las siguientes plataformas estas mas familiarizado/a? (puedes elegir
mas de una)
= Zoom
*  Google Classroom
=  Google Meet
*  Microsoft Teams
»  WhatsApp / Telegram

= Otra (especificar)
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