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Introduccioén

El lenguaje oral constituye una herramienta esencial en el desarrollo integral de los
seres humanos, ya que posibilita la construccion del pensamiento, la expresion de
emociones, la interaccion social y la apropiacion del conocimiento. En el contexto
escolar, especialmente durante la educacion primaria, su papel es determinante, pues
permite a los estudiantes participar activamente en las actividades del aula, establecer
vinculos significativos y consolidar aprendizajes. No obstante, cuando existen
dificultades en su desarrollo, estas pueden traducirse en barreras para el aprendizaje
y la participacion, generando desigualdades que afectan tanto el rendimiento

académico como la inclusion social.

El lenguaje desde la perspectiva sociocultural no solo se concibe como una capacidad
individual, engloba una practica mediada por la interaccion con otros y por el uso de
herramientas culturales. ElI pensamiento y el lenguaje se desarrollan en un proceso
dialégico, en el que la participacién activa en contextos sociales es clave para la
construccion del conocimiento. En este sentido, comprender las dificultades del
lenguaje oral en las infancias requiere analizar no solo los aspectos estructurales del
lenguaje, también las dinamicas sociales, pedagdgicas y culturales que influyen en su

desarrollo.

La presente monografia se propone realizar una revisibon documental de
investigaciones publicadas entre los ultimos afos, con el fin de identificar como se ha
abordado la relacion entre las dificultades del lenguaje oral y los procesos de
aprendizaje en el aula, desde un enfoque sociocultural. Para ello, se parte del
reconocimiento de que existen multiples perspectivas tedricas que explican el origen
y desarrollo del lenguaje, como el conductismo, el innatismo, el cognitivismo y el

interaccionismo, cuyas contribuciones se analizan como marco de referencia.

A lo largo del trabajo se profundiza en la aplicacion de la teoria sociocultural al ambito
escolar, analizando las implicaciones del lenguaje oral en la adquisicion del
conocimiento, el rol del docente como mediador del aprendizaje, la importancia de
emplear estrategias inclusivas como el Diseilo Universal para el Aprendizaje (DUA) y
el uso de herramientas digitales como mediadoras de la comunicacién. Asimismo, se
reflexiona sobre practicas de evaluacidon que permitan valorar el desarrollo del

lenguaje oral en contextos escolares diversos.



La recoleccién de datos se llevé a cabo mediante una busqueda sistemética en bases
de datos académicas abiertas al publico como Google Académico y SciELO debido a
algunos problemas con otros lo cual se explicara méas adelante, seleccionando
Unicamente documentos de acceso abierto en formato PDF, que cumplieran con los
criterios establecidos. La informacién fue organizada en una matriz que permitié
sistematizar los hallazgos principales y sustentar tedricamente las secciones que

integran este estudio.

Por ello se organiza en cuatro capitulos; el Capitulo 1 aborda la relevancia del
lenguaje oral en la educacién primaria y plantea la problematica central, destacando
coémo sus dificultades pueden afectar el desarrollo académico y social del alumnado;
se tomd en cuenta el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por
la Organizacion de las Naciones Unidas, pasando por el articulo tercero constitucional
finalizando en el planteamiento de la Nueva Escuela Mexicana ya que es el plan de
estudios vigentes y el papel del pedagogo extraido del perfil de ingreso de la
Universidad Pedagogica Nacional.

En el Capitulo 2 se presenta el desarrollo del lenguaje oral y las teorias de adquisicién
del lenguaje, donde se recapitulan las distintas definiciones y enfoques de diversos
autores respecto a cuatro conceptos que nosotros consideramos clave dentro de esta
investigacion, como son: las dificultades del lenguaje, la teoria sociocultural del
desarrollo del lenguaje, los procesos de aprendizaje y la mediacion en el lenguaje.
Esto es debido a que, el desarrollo del lenguaje oral en la infancia es un proceso
complejo y esencial para el crecimiento cognitivo, social y emocional, influido por

factores familiares, culturales y de interaccion social.

Mientras que en; el Capitulo 3 describe la metodologia cualitativa utilizada, basada
en una revision sistematica de la literatura para ello, se expone el enfoque cualitativo
gue guia la comprension profunda del fenbmeno, asimismo la incorporacion del
enfoque hermenéutico fenomenoldgico, el cual permite interpretar los significados que
distintos autores han atribuido a las experiencias comunicativas de los nifios y a su
mediacién en contextos educativos, detallando los criterios de seleccién y las fuentes
consultadas. Por ultimo el Capitulo 4 ofrece un analisis de las dificultades del lenguaje
oral desde un enfoque sociocultural, proponiendo estrategias pedagdgicas inclusivas

y reflexionando sobre el rol del docente como mediador del aprendizaje.
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Buscando contribuir a la reflexion sobre la practica pedagdgica, visibilizando la
importancia del lenguaje oral como eje articulador del aprendizaje y como medio para
promover la inclusion, la equidad y el desarrollo pleno de las infancias. Al reconocer
gue cada nifia y nifio aprende en interaccién con su entorno planteando la necesidad
de construir ambientes educativos que favorezcan el uso consciente y significativo de

la palabra como instrumento de transformacion individual y colectiva.

CAPITULO 1 EL LENGUAJE ORAL EN LA EDUCACION PRIMARIA:
RELEVANCIA Y PROBLEMATICA

En el siguiente capitulo se abordara la justificacion a través de las distintas
relevancias como la social, el ambito educativo, el campo de la pedagogia e incluso
la propia formacion profesional, que ayudara a reconocer el valor de esta
investigacion, del mismo modo se describe el planteamiento del problema, puesto que
el lenguaje oral es fundamental para el desarrollo académico y social de los
estudiantes, ya que facilita la comunicacién, la comprensiéon y la construcciéon del
conocimiento. Sin embargo, las dificultades de esta comunicacién oral pueden
generar desigualdades educativas si ho se atienden oportunamente, es de aqui que

surge el subtema siguiente.

1.1 Laimportancia del lenguaje oral en el desarrollo educativo y social

El lenguaje oral es una herramienta esencial para el desarrollo cognitivo, emocional y
social de los nifios especialmente en la infancia, etapa en la que se consolidan
habilidades fundamentales para el aprendizaje del lenguaje oral, implica la capacidad
de comprender y expresar ideas de forma compleja a continuacion exploraremos mas

a detalle esta perspectiva.
a) Relevancia social del lenguaje oral

Cuando existen dificultades en el lenguaje oral, los estudiantes pueden experimentar
retrasos en su desarrollo académico, lo que implica la generacién de desigualdades

educativas a largo plazo si no se atienden adecuadamente. No obstante antes de
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continuar se debe realizar una aclaracion entre el lenguaje oral y el habla, puesto que

parecen similares pero se centran en areas diferentes:

El habla es la expresion verbal del lenguaje e incluye la articulacion, que es el
modo en que formamos los sonidos y las palabras y el lenguaje es expresar y
recibir informacion. Se refiere a entender y ser entendido a través de la
comunicacion: verbal, no verbal y escrita (Pensamiento y lenguaje, 2021, parr.
2-3).

Siguiendo esta linea, es por ello que una mediacién oportuna y eficaz en las
dificultades del lenguaje oral no solo mejora el rendimiento académico de los
estudiantes, sino que también fortalece su autoestima y relaciones sociales, lo que
influye positivamente en su bienestar emocional y en su capacidad para contribuir al

desarrollo de sus comunidades en el futuro.

En cuanto a la eleccion de las edades el periodo que abarca de los 6 a los 8 afios
representa una etapa clave en el desarrollo del lenguaje oral, ya que marca el inicio
formal del trayecto escolar y de la consolidacibn de procesos cognitivos
fundamentales para el aprendizaje. Conforme a las neurociencias Castafieda (1999)
menciona que ya existe un dominio del lenguaje al adquirir la madurez
neuropsicolégica para el aprendizaje con un pensamiento l6gico-concreto y asumir un

auto concepto y una autoimagen.

Por el lado de la psicologia y la pedagogia Krotsova (2000, como se cita en Hernandez
Rojas, 2011) sostiene que “a la edad de seis afios, el lenguaje del nifio ya tiene un
buen desarrollo” (p.42), por lo que es mas perceptible si existe una dificultad en el
lenguaje. Segun Griffa y Moreno (1999), en esta etapa “el aprendizaje pasa a
desempeiiar el rol central del desarrollo, mientras que la maduracion organica ocupa
ahora un papel secundario” (p. 3), lo cual indica que el entorno escolar y linguistico

cobra una importancia decisiva en la formacion del nifio.

Durante estos afios, los nifios comienzan a estructurar un pensamiento mas légico y
a construir herramientas mentales que les permitirAn comprender el mundo y
comunicarse de forma mas compleja. En relacion, Griffa y Moreno sefalan que va
acompafado por un uso mas elaborado del lenguaje, lo que convierte al lenguaje oral

en una via para mediar el pensamiento y la socializacion.
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Complementando esta vision, Archila Puac (2022) sostiene que “el lenguaje entonces
es la fuerza que mueve el engranaje cognitivo, mientras que la sociedad y su cultura
son quienes le dan direccién y sentido” (p. 73), destacando que el lenguaje sirve como
herramienta de comunicaciébn y que constituye un elemento estructurante del
pensamiento. De hecho, “el desarrollo cognitivo y el desarrollo del lenguaje como
proceso psicolégico van tomados de la mano. No pueden estudiarse separadamente”
(p. 76), reafirmando que estimular el lenguaje en este periodo impacta directamente

en el desarrollo intelectual.

También Archila Puac (2022) explica que “a partir de los cinco afios es de significado
importante el desarrollo del lenguaje [...] da origen al desarrollo de las funciones
psicologicas superiores, tales como organizacion mental, memoria, solucion de
problemas, atencion, conocimiento, etc.” (p. 76). Esto refuerza la necesidad de
implementar estrategias pedagodgicas que fomenten el lenguaje oral como vehiculo

de desarrollo cognitivo, emocional y social.

Este trabajo es una recopilacion de los estudios realizados en el periodo de los ultimos
afos, donde se pretende poner énfasis en dichas dificultades para impedir que se
conviertan en Barreras de Aprendizaje y Participacion (BAP) al comprender como las
limitaciones en el lenguaje oral afectan su participacién en las actividades que
intervienen en los procesos de aprendizaje desde la perspectiva sociocultural,
Covarrubias (2019) manifiesta que las barreras son los obstaculos que dificultan o
limitan el aprendizaje, la participacion y la convivencia en condiciones de equidad y

se pueden clasificar en politicas, culturales y didacticas (pp. 141-142).

Se ha explorado mucho la teoria sociocultural y existen numerosas publicaciones en
revistas educativas, articulos cientificos, libros, etc., de diversa indole destacando el
psicoldgico y el educativo, sin embargo, pocas veces nos detenemos a preguntarnos
si esta teoria es integrada en las aulas escolares, mas aun, si es llevada a su correcta
aplicacion, muchas veces se culpa al docente, ya sea porque se dan pocas
oportunidades de hablar o interactuar al impartir las clases, se da la palabra a los
mismos estudiantes, otras como la didactica implementada o incluso su propia
formacion, debemos ser criticos y considerar otros factores como la saturacion de las
aulas, la carga administrativa, el contexto de los alumnos e incluso el plan de estudios

vigentes para el nivel.
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Comparar la realidad de la practica educativa con la implementacion de la teoria
sociocultural y las dificultades del lenguaje que nos podemos encontrar en el nivel
basico, en especial el entorno de la primaria (pobre vocabulario, problemas de
articulacion, limitaciones para expresar ideas, comprension reducida) nos abre el
panorama de como la relacion del lenguaje oral en los procesos de aprendizaje es
crucial para favorecer el desarrollo de competencias que permitan a los individuos

participar activamente en el aula y posterior o incluso de forma lineal en la sociedad.

De acuerdo con la teoria sociocultural, “El lenguaje es una herramienta que posibilita
el cobrar conciencia de uno mismo y el ejercitar el control voluntario de las acciones”
(Mota de Cabreray Villalobos, 2007, parr.44). Entonces, el lenguaje es la herramienta
mediadora del pensamiento y su desarrollo, por ello el adecuado empleo desde la
infancia favorece habilidades como la resolucion de problemas, la comunicacién

efectiva y la integracion social.

En un contexto donde solo se plantea la alfabetizacion como la adecuada articulacion
del habla dejando a un lado al lenguaje oral, resulta un factor de desigualdad social
para aquellos que no cuentan con una favorable integracidén, esta investigacion
contribuira a la reflexion de las practicas educativas que promuevan la equidad en el
desarrollo cognitivo y lingiistico de los nifios, facilitando su futura inclusion como

ciudadanos criticos y participativos.

Lo anterior va de la mano con respecto a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la agenda 2023, propuestos por la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), para lograr la transformacién de nuestro mundo a través de un llamado
universal y asi erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar la paz y
prosperidad global de este modo se pretende mejorar la calidad humana antes del
afio 2030.

El primero se centra en el fin de la pobreza, el segundo en el hambre cero, el tercero
en la salud y bienestar, el cuarto en la educacion de calidad, el quinto en la igualdad
de género, en el sexto el agua limpia y saneamiento, el séptimo la energia asequible
y no contaminante, el octavo en el trabajo decente y crecimiento econémico, el noveno
la industria, innovacion e infraestructura, el décimo en la reduccion de las
desigualdades, el undécimo ciudades y comunidades sostenibles, el duodécimo la

produccion y consumo responsables, el decimotercero la accion por el clima, el
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decimocuarto la vida submarina, el decimoquinto la vida de ecosistemas terrestres, el
decimosexto la paz, justicia e instituciones solidas y por ultimo el decimoséptimo

alianzas para lograr los objetivos.

Nosotros nos centraremos en especial en el objetivo cuarto con la finalidad de
“Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos” (ONU, 2015), como ya se habia
mencionado, se trabajara con respecto al uso del lenguaje y su relacion con los

procesos de aprendizaje.

Puesto que “el uso de la lengua nos sirve para identificarnos como miembros de
grupos sociales, profesionales o econdmicos y también para individualizarnos por
medio de la peculiar forma de expresarnos de cada uno” (Nufiez Delgado y Romero
Mariscal, 2009, p. 128), otra forma de plantearlo, es que mientras hablamos
individualmente, al mismo tiempo consolidamos la participacion colectiva y nos
abrimos a diferentes perspectivas que amplien el panorama en la construccion de un
futuro mas equitativo con la participacion de todas y todos. Esto constituye el punto

de partida para la:
b) Relevancia oral para el ambito educativo

El Articulo 3° de la Constitucion Mexicana de los Estados Unidos Mexicanos nos
menciona que “la educacién basica conformada por inicial, preescolar, primaria y
secundaria, fomentada en principios de equidad, respeto irrestricto de la dignidad de
las personas, con enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva,;
desarrollara arménicamente todas las facultades del ser humano” (DOF, 2025, p. 8),
expresado de otra forma, la constitucion es el organismo que va a regular que la
educaciéon sea accesible con la finalidad de que todas y todos tengan las mismas

oportunidades en su desarrollo integral.

La educacion esta orientada a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser
humano, lo que implica fomentar no solo el aprendizaje académico, sino también el
desarrollo emocional, fisico y social de los estudiantes. En la educacion primaria, el
lenguaje ocupa un lugar central, ya que no solo funciona como un medio de
comunicacion, sino como una herramienta fundamental para el aprendizaje, la

interaccion social y la construccion del pensamiento.
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En este sentido, “se puede afirmar que la expresion oral es una capacidad
comunicativa que engloba por una parte un conjunto de aspectos linguisticos como la
pronunciacion, el Iéxico, la gramatica y, por otra, una serie de conocimientos
socioculturales y pragmaticos” (Quiles, 2006, como se cita en Dimitri y Lopez Garcia,
2019, p.12). Esto apunta a que, para un desarrollo adecuado del lenguaje oral, es
necesario tener claridad sobre las habilidades que lo conforman y reconocer la
importancia de su articulacion y practica tanto en el uso cotidiano como en los

entornos académicos, favoreciendo asi una comunicacion efectiva y significativa.

En la constitucion de los Estados Unidos Mexicanos el Articulo 3° estipula que “toda
persona tiene derecho a la educacion y esta debe ser fomentada en principios de
equidad, respeto irrestricto de la dignidad de las personas” (DOF, 2025, p. 8). Por
consiguiente, debe ofrecer igualdad de oportunidades para todos, sin distincién,
asegurando que todas las personas tengan acceso a los mismos recursos y
oportunidades educativas, independientemente de su contexto socioeconémico,
género, origen étnico, o capacidades asegurando que se valoren y respeten los

derechos y la individualidad de cada estudiante.

En otros términos, “la formacién es una caracteristica humana que se construye
socialmente en tanto que aquellos elementos que la conforman surgen como producto
de esa construccion” (Norefia y Fredy, 2007, p. 36). Desde esta perspectiva, el
aprendizaje y la formacion del individuo no pueden entenderse como procesos
aislados, sino como resultados de la interaccién constante con otros y con el contexto

sociocultural en el que se desarrolla.

Desde el 2019 en México el modelo educativo es la Nueva Escuela Mexicana (NEM),
gue comprende un plan de 23 afios donde la educacién es obligatoria. Los principios
fundamentales de esta son la educacion inclusiva, educativa, intelectual, de
excelencia y con perspectiva de género. Con un enfoque basado en ejes
articuladores, campos formativos y aprendizaje comunitario, “un propdésito de la
Nueva Escuela Mexicana es el compromiso por brindar calidad en la ensefanza”
(NEM, 2019, p. 2). En cuanto a la estructura curricular se compone por fases: fase 1.
Educacion inicial, fase 2. Educacién preescolar 1°, 2°y 3°, fase 3. Educacion primaria
1°y 2°, fase 4. Educacion primaria 3° y 4°, fase 5. Educacion primaria 5° y 6° y por

ultimo fase 6. Educacion secundaria 1°, 2°y 3°.
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En este punto se ha abordado de manera introductoria la teoria de Vygotsky; sin
embargo, resulta pertinente profundizar en qué consiste la teoria sociocultural y por
qgué es importante que los docentes la conozcan. En la linea de la Nueva Escuela
Mexicana, que promueve un enfoque integral y equitativo de la educacion, el andlisis
de los principios socioculturales permite comprender como el aprendizaje colaborativo
y la mediacion social favorecen la construccion de conocimientos significativos,
impulsando no solo el desarrollo académico, sino también el social y emocional de los

estudiantes.

Recordemos que uno de los propdsitos de la Nueva Escuela Mexicana es “mejorar el
conocimiento, las capacidades y las habilidades de los educandos en areas
fundamentales como la comunicacion, las matematicas y las ciencias”, (SEP, 2022,
p. 2). Por ello es elemental la implementacion de estrategias pedagdgicas que
favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes, apoyando los procesos de
enseflanza y aprendizaje en el aula “con un enfoque de derechos humanos y de

igualdad sustantiva.

Tendera a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano”, (DOF,
2025, p.8) de manera efectiva promoviendo ambientes colaborativos donde
encuentren el esparcimiento de generar interacciones sociales que den pie al
intercambio cultural y la generacién de un pensamiento critico. Ya que la vision
humanistica coloca al ser humano en el centro de la educacién para que pueda
realizarce con dignidad, libertad y responsabilidad promoviendo valores que a su vez
contribuyen en el desarrollo del lenguaje oral donde las ninas y los nifios puedan
expresar sus emociones, construir su pensamiento, relacionarse con los demas y

participar activamente en su proceso de aprendizaje.

La Nueva Escuela Mexicana, curriculo vigente en México desde el afio 2022, pone
énfasis en la participacién activa de los alumnos y en el uso de estrategias que
promuevan el trabajo en equipo, el dialogo y la reflexion critica, elementos que estan
alineados con el enfoque sociocultural. Sin embargo, ¢ Como se realizan las practicas

socioculturales en el aula para favorecer el desarrollo del lenguaje oral?

En la practica educativa, a menudo se subestima el desarrollo del lenguaje oral, ya
gue, a diferencia de la lectura y la escritura, no genera evidencia tangible que permita

respaldar su importancia. Esta falta de material visible suele llevar a que se le otorgue
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menos atencion, a pesar de que es un componente esencial en la adquisicion de

habilidades comunicativas y cognitivas.

“‘Ensefar a hablar no es solamente ensefiar contenidos linglisticos: es ensefar a
pensar, a sentir, es también saber interpretar una serie de codigos no verbales (no
linguisticos), cuyo significado se suma a la descodificacion del discurso oral” (Dimitri
G y Lopez Garcia, 2019, p 14). Es precisamente que, ensefiar a hablar implica formar
a los estudiantes de manera integral, ya que el lenguaje es una herramienta central

para pensar, expresar emociones y construir significados en interaccion con otros.

Con el objetivo de crear estudiantes autbnomos que comprendan el hacer, para que
hacer, como hacer y no solo repetir, el uso del lenguaje esta vinculado al desarrollo
del pensamiento, puesto que hablar requiere organizar ideas, argumentar y
comprender conceptos, ademas implica exteriorizar e interpretar las emociones al
ayudarnos a expresarnos a través de palabras incluyendo los tonos de voz y otras

sefales no linglisticas que complementan y dan sentido al discurso.

Lo anteriormente expuesto se conecta con el campo formativo de lenguaje sefialando
que “Los lenguajes son herramientas para satisfacer diversas necesidades e
intereses; son construcciones sociales dinAmicas que contribuyen al desarrollo
cognitivo, emocional y valorar al utilizarlos las personas entre si; es decir, para
relacionarse consigo mismos y con el mundo” (SEP, 2022, p. 13). Por consiguiente el
lenguaje construye el puente por el cual se cimientan significados sobre si mismos,

desarrollan su identidad y establecen vinculos con los demas.

El campo de lenguajes se basa en el desarrollo integral de la comunicacion a traves
de diferentes modalidades linguisticas, incluyendo el espafiol, lenguas indigenas,
extranjeras, Lenguas de Sefias Mexicanas y la expresion artistica, permitiendo a los
estudiantes expresar sus ideas y comprender el mundo por medio de diversos

lenguajes, tanto orales como escritos en contextos variados lo que da lugar sobre la:
¢) Relevancia para el campo de la pedagogia

Este estudio profundiza en uno de los principios mas importantes de la pedagogia

moderna: el aprendizaje mediado por la interaccion social, “el constructivismo
sociocultural es el que actualmente tiene una constante aplicacion en los modelos

educativos y, en el disefio de planes y programas de estudio de las instituciones de
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educacion en el mundo” (Guerra Garcia, 2020, p. 10), es por ello que pese a su
desarrollo en 1978 a mas de 40 afos en su implementacion, sigue siendo uno de los

pilares en la construccion del aprendizaje.
En la teoria sociocultural Vygotsky (1988) consolida que:

Esta visién, se puede integrar como premisa la afirmacion de que si todo
individuo que interactta con la sociedad la esta transformando, como se esta
transformando a si mismo, necesita una constante adaptacion, que supone, el
aprendizaje del conocimiento socioculturalmente construido para su desarrollo
y evolucion a través de las herramientas cognitivas y el lenguaje. (Guerra
Garcia, 2020, p. 15).

Es por ello que hoy en dia sigue siendo un tema central en la pedagogia, ya que
contribuye al disefio de practicas mas inclusivas y efectivas. Estas practicas permiten
a los individuos estructurar su percepcion de la realidad, consolidando su
pensamiento y facilitando la transformacién que buscamos generar. Finalmente

partiendo del andlisis anterior se desarrolla la:
d) Relevancia para mi formacién personal

Este estudio es altamente relevante para mi formacion como profesional de la
educacion, dado que al ser “capaz de comunicar y argumentar con base en un manejo
comprensivo del idioma y de los lenguajes propios de Pedagogia”. (UPN 094, 2024,
p. 1), el tema elegido me permitird profundizar en la comprensién de los procesos
cognitivos y linguisticos de los estudiantes a través de una perspectiva sociocultural.

Se pone en practica “La importancia de la investigacién para la transformacion de la
realidad socioeducativa” (UPN 094b, 2024, p. 12). En el analisis y reflexion de
estudios y teorias recientes, desarrollando una vision critica y fundamentada sobre
cdmo mejorar mi practica docente, aplicando estrategias que promuevan el desarrollo
del pensamiento y el lenguaje en los nifios. Ademas, al explorar una metodologia de
revision sistematica, contribuye a fortalecer las habilidades de investigacion, lo cual

es crucial en el desarrollo académico y profesional en el campo de la educacion.

Tomemos en cuenta que en la formacién del pedagogo esta el “contar con los
elementos tedricos y metodologicos que le permitan abordar analitica y criticamente

los objetos de conocimiento que se suscitan en los procesos de formacion y practica
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docente” (UPN 094, 2024b, p. 20). Se puede aplicar de forma clara en la evaluacion

de los proyectos y programas en los distintos niveles educativos.

Para mi este trabajo representa un acercamiento a la realidad de la practica
pedagdgicay el ser de un pedagogo, dado que a lo largo de mi formacion he estudiado
diferentes posturas y teorias que impulsan un nuevo enfoque en la educacién mas no
siempre se llegan a implementar de forma adecuada, con esto no quiero sefialar que
alguna sea mejor que otra, pues de acuerdo al contexto educativo se elige la que
mejor se acople a las necesidades del alumnado e incluso la combinacién de estas

para alcanzar una meta definida.

El lenguaje oral es un tema que siempre ha estado presente en el desarrollo del
individuo, puesto que es una de las herramientas del ser humano para poder
comunicarse y expresar sus ideas a los otros, puede que en los primeros afios de vida
se le dé la importancia correspondiente e incluso se incite al infante con actividades
ludicas, pero conforme estos crecen se deja de lado ahora haciendo hincapié en la
lectura y escritura, no obstante se olvida que el lenguaje oral es parte fundamental en
el desarrollo de las dos anteriores y esto no es culpa de los docentes, sino, mas bien,

es esta carrera por avanzar rapido y demostrar que sabemos mas que el otro.

En el seno de la familia transcurren las primeras etapas de la infancia donde surge el
cuestionamiento de conocer como es que funciona el mundo y a través de estas
preguntas es la forma en que la realidad se construye, a veces se da las respuestas
solicitadas otras tantas se quedan vacias al no encontrar las palabras en un lenguaje
simplificado, para que las comprendan como debe ser. Por ello la escuela juega un
papel fundamental como enlace de los conceptos y la generacion de nuevos saberes
mediante la implementacion del disefio de planes y programas, que utilicen
herramientas al alcance de todos acompafiados de la mano de la didactica en una

constante modificacion conforme a los avances de la sociedad.

El pedagogo toma en cuenta las expectativas de los sujetos, sus intereses y
posibilidades, como ya se ha mencionado el uso del lenguaje oral nos ayuda a
relacionarnos con los otros, apoya en el desarrollo de nuestra personalidad, pero mas
importante en la estimulacion del pensamiento al intercambiar ideas y ver las cosas
de diferentes puntos de vista. La forma de expresarnos es la forma como pensamos,

en otras palabras, si nuestras ideas son claras al momento de comunicarlas estas son
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comprensibles para nuestros receptores, si por el contrario hay confusion en nuestro

procesamiento se denotara en nuestra expresion oral.

Visibilizar la eficacia de trabajar el lenguaje oral en las infancias de la tercera fase de
acuerdo a la Nueva Escuela Mexicana desde la perspectiva sociocultural, es un
aspecto que ayudara en impartir una educacion de calidad que le abre al docente la
posibilidad de impulsar a sus estudiantes en la implementacion adecuada del lenguaje
oral, un profesional de la educacién tiene un acercamiento a la teoria de Sociocultural
de Vygotsky, es decir, el docente no actia de manera empirica, tiene bases teoricas
sélidas. Se abre a las posibilidades de reconocer que cada sujeto es diferente, pero

se forma en conjunto con la sociedad en un contexto determinado.

Juzgar las practicas profesionales de los involucrados en el ambito de la educacion
sin conocer el contexto y solo tomar la vertiente de los teéricos y sus objetos de
estudio es mas facil que tomar el tiempo de contrastar la realidad educativa con las
herramientas ofrecidas. Realizar un autoanalisis de que es lo que verdaderamente se
lleva a la practica y lo que se plantea hacer construye el camino de la mejora. El
cambiar no es sencillo se debe arriesgar a dar el primer paso en la transformacion de

un sistema mas incluyente.

1.2 Planteamiento del problema: Dificultades del lenguaje oral y la relaciéon con

la educacion

La teoria sociocultural postula al lenguaje, como proceso interactivo que evoluciona
desde lo social hacia lo interiorizado como la herramienta mediadora fundamental
entre el sujeto y su realidad. A través de signos y simbolos, no solo permite la
expresion del pensamiento y las emociones, sino que estructura la participacion activa
en los procesos socioculturales y la construccion del conocimiento. Este apartado
analizara la relacion entre el desarrollo del lenguaje oral y la formacion cognitiva,
cuando existen dificultades en este proceso que generan fracturas en dicha

mediacion.

Como se ha mencionado el lenguaje oral ayuda al ser humano a comprender el
mundo que le rodea al consolidar pensamientos, ideas y/o supuestos, este proceso

comienza de manera informal dentro de la familia y se va construyendo con la
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interaccion de otros participantes, en el contexto de la educacién primaria, se
estructura de manera mas formal el cual esta estrechamente vinculado con el uso en
situaciones de interaccién social, entonces, ¢cuales son las implicaciones de las

dificultades del lenguaje oral en los procesos de aprendizaje en el aula?

Si bien Dimitri y Lopez (2009) nos hablan sobre “las destrezas de produccién oral son
esenciales en la formacion de alumnos auténomos” (p.12), en ocasiones se
malinterpreta esta autonomia en el desapego del estudiante con el docente e incluso
de sus compafieros enjaulados en una especie de competencia. A pesar de que en
cierto punto se busca que el estudiante realice sus actividades por ellos mismos, este

simplemente es un derivado de la actividad inicial.

Por ende, lo que se busca en la autonomia es que el estudiante se pregunte el por
gué de las cosas, en lo que se concuerda con lo expuesto por Dimitri y Lopez, ya que
describe las destrezas como la capacidad de hablar (usar palabras), y comunicarse
(emitir un mensaje) eficazmente al fortalecer el desarrollo del pensamiento, por
consiguiente se integran de mejor manera las actividades que fomentan un

aprendizaje mas activo y consciente, que es acorde a lo que se nos menciona en:

La dificultad en el lenguaje oral conlleva a una alteracion en el proceso
de aprendizaje del nifio, la cual se manifiesta en primera instancia como
una “Dificultad de aprendizaje especifica”, la cual tiene como etiologia
los factores cognitivos y verbales, los factores emocionales y
personales, los factores pedagdgicos, socioculturales y/o biologicos (
Haro, 2018, p. 45).

Es decir, si los estudiantes presentan un desarrollo desfavorable del lenguaje oral
afecta la capacidad de comunicarse e impacta negativamente en el desarrollo general
de aprendizaje como son los procesos mentales y habilidades relacionadas con la
comprension y el uso del lenguaje; la memoria, la atencién, y la capacidad de formar
ideas y expresarlas verbalmente. Aspectos como la autoestima, la confianza del nifio
para hablar en publico, o situaciones personales que pueden estar afectando su

disposicion para aprender o expresarse.

Si bien, no se descartan factores biolégicos o condiciones de salud que pueden limitar
la capacidad de desarrollar oralidad, tal es el caso de la prematuridad presentado

como un riesgo para el funcionamiento subéptimo del lenguaje. De acuerdo a la
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Encuesta GH (2011) plantea que los nifios prematuros corren el riesgo de tener
problemas tanto en el funcionamiento del lenguaje simple como en el complejo,

incluso en ausencia de discapacidades importantes.

La paralisis cerebral, apraxia del habla infantil, enfermedades neurolégicas como la
epilepsia o tumores, frenillo lingual corto, trastornos del procesamiento auditivo, es
importante la distincion con las Dificultades de Aprendizaje (DDAA) las cuales a
diferencia de las primeras son transitorias y con la implementacion de estrategias y
meétodos de ensefianza en el aula que se pueden adaptar adecuadamente a las
necesidades de las infancias, reformulando, se habla del acompafamiento

pedagdgico.

De acuerdo con la perspectiva de la teoria sociocultural el lenguaje permite a los
estudiantes organizar sus pensamientos, resolver problemas y construir conocimiento
através de la interaccién con sus pares y docentes, sin embargo ¢ Qué recursos utiliza
el docente para promover el desarrollo del aprendizaje a través del lenguaje oral en
el aula? A pesar de la relevancia de la teoria sociocultural del lenguaje, muchos

docentes carecen de una comprension profunda de sus principios.

Por otra parte, no cuentan con las herramientas pedagogicas necesarias para
aplicarlos en su practica diaria. Su conocimiento, permite entender el papel central
gue juegan las interacciones en el aprendizaje, pero también disefiar estrategias que
fomenten un entorno donde los estudiantes construyan su conocimiento. Si en los
profesores falta claridad en la importancia del lenguaje como herramienta cognitiva,

pueden desaprovechar oportunidades clave, pues Vygotsky (1978) argumenta que:

La realizacion de actividades conjuntas promueve el nivel de desarrollo real del
aprendiz. Sugiere que los limites del aprendiz se encuentran ubicados entre (1)
su desarrollo real, o lo que es capaz de hacer de manera independiente; y (2)
su desarrollo potencial, o lo que puede hacer mientras participa con otros pares
mas capaces (Mota de Cabrera y Villalobos, 2007, p. 414)

Esto ultimo describe la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) manifiesta el intervalo entre
las habilidades que un estudiante domina independientemente y aquellas que puede
adquirir mediante interacciones colaborativas o con orientacidon docente, marca su
potencial de progreso cognitivo. Dimitri G y LOpez Garcia (2009) comentan que
“Desde un punto de vista didactico estas destrezas se han subdividido en receptivas
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o interpretativas (comprension oral y lectora) y productivas o expresivas (interaccion

oral y expresion escrita)” (p. 12).

Hoy en dia la tecnologia juega un papel importante en las interacciones humanas y
dependiendo de como se aborde puede significar un apoyo en la comunicacién o por
el contrario una fuente de disociacion, por este Ultimo lado tenemos que ‘“la
transformacion profunda de las condiciones de enunciacion linguistica que se traduce
a su vez en dos fendmenos: la deslocalizacion y la destemporalizacion de la
comunicacion, en una pérdida de importancia de la situacion de comunicacion ya que
los interlocutores no comparten ni el espacio ni el tiempo” (NUfiez Delgado y Romero
Mariscal, 2009, p. 144).

Esto quiere decir, que si dejamos a los jovenes sin supervision y libres de esto podria
tener graves consecuencias, por el contrario si se utilizan en un ambiente controlado
se puede mostrar la diversidad linglistica y como en esta podemos recabar una

identidad, desde esta comprension Norefa y Fredy (2007) sostienen que:

Debe tener en cuenta que cada sujeto es Unico e irrepetible, que a lo largo de
su vida ha construido formas de ver y concebir el mundo, a la vez que se ha
dejado construir por ese mundo que le rodea; es un ser que ha formado su
identidad Unica a la vez que se encuentra rodeado por otros; un sujeto que

tiene sus propias formas de aprender y de formarse (p. 38)

Lo que implica que la identidad de una persona se construye en un proceso dinamico
de interaccién con el entorno social y cultural donde la convivencia con los otros
influye en su desarrollo personal y bajo la direccién del docente se pueden generar
seres autbnomos que sean conscientes de su propio conocimiento al de construir y
construir el mundo bajo su percepcion, de estas reflexionas nace la siguiente pregunta
¢,Cudles son las implicaciones que tienen las dificultades del lenguaje oral en los

procesos de aprendizaje en el aula?

Finalmente, para el analisis propuesto de la revision sistematica de literatura que se
expone, se toma en cuenta todas estas construcciones que plantea la pregunta de
investigacion la cudal es: ¢ Qué se ha publicado acerca de los problemas de lenguaje

oral y su relacion con el aprendizaje en infancias?
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Las dificultades del lenguaje oral en la infancia representan un factor critico que
puede limitar el desarrollo cognitivo, emocional y social de los estudiantes, afectando
directamente su desempefio escolar y su integracion en la comunidad educativa.
Frente a esto, la revision sistematica se analizé como la literatura especializada
propone superar esta paradoja. La respuesta no estd en mas tecnologia, sino en

resignificar el lenguaje oral como derecho educativo fundamental.

CAPITULO 2 FUNDAMENTOS TEORICOS DEL LENGUAJE ORAL Y SU
DESARROLLO DESDE LA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL

En este capitulo, se abord6 el desarrollo del lenguaje oral y las teorias de
adquisicion del lenguaje, de igual manera las distintas definiciones y enfoques de
diversos autores respecto a cuatro conceptos clave: las dificultades del lenguaje, la
teoria sociocultural del desarrollo del lenguaje, los procesos de aprendizaje y la
mediacién en el lenguaje. El desarrollo del lenguaje oral en la infancia es un proceso
complejo y esencial para el crecimiento cognitivo, social y emocional, influido por

factores familiares, culturales y de interaccion social.

Alo largo del tiempo, distintas corrientes han explicado su adquisicion: el conductismo
lo entiende como conducta aprendida, el innatismo como una facultad natural, el
cognitivismo como reflejo del desarrollo mental y el interaccionismo como
construccion social. Desde la perspectiva sociocultural, el lenguaje es tanto medio de
comunicacion como herramienta de mediacién del pensamiento y de apropiacion
cultural, donde la escuela y el docente cumplen un papel central al generar espacios
de interaccion y mediacion. Asimismo, distinguir entre dificultades y trastornos del
lenguaje resulta clave para atenderlos oportunamente en el aula. En este marco, la
mediacién linglistica se consolida como un proceso transformador que potencia el

aprendizaje y permite construir conocimiento de manera colectiva.

2.1 El desarrollo del lenguaje oral en la infancia

El proceso de desarrollo del lenguaje oral en la infancia, se torna complejo a medida
gue los nifios exploran su entorno y se relacionan con los demas pues como declara

Pallarés et al., (2022), “El desarrollo progresivo del lenguaje verbal implica estar
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inmerso en un entorno donde el lenguaje es el vehiculo basico de la comunicacion
entre las personas” (p. 13). En ese sentido se ratifican que este proceso se nutre de
la exposicion constante a situaciones comunicativas reales, donde hablar y escuchar

se convierte en la via principal para relacionarse con los demas.

En este apartado se explora dicha vertiente, de acuerdo a diversos estudios sugieren
gue primero comienzan a comunicarse por medio de balbuceos, imitacion de sonidos
hasta finalmente producen palabras significativas en su vida cotidiana que a largo
plazo se adquiere una comprension gradual de la gramatica, expande su vocabulario
de manera constante para dar lugar al lenguaje produciéndose en cuatro fases:
prelinguistica, holofrasica, de combinacion y avanzada descrita por diferentes autores
en el campo de la psicolinglistica y la linglistica evolutiva en la cual podemos

observar a detalle en la siguiente figura 1.

Figura 1. Fases del desarrollo del lenguaje

Fase Edad Desarrollo Descripcién

Los bebés experimentan
Adquisicion de habilidades | con diferentes sonidos,
Prelinguistica | 0 a 12 | basicas que les permitiran | tonos y ritmos también
meses | eventualmente desarrollar | comienzan a responder a
el lenguaje al centrarse en | los sonidos del entorno y
la produccion de sonidos, | pueden distinguir entre

balbuceos y vocalizaciones | diferentes tonos de voz

Utilizan una sola palabra
para expresar significados
complejos 0 expresar una
Holofrasica 12-18 Produccion de primeras | necesidad, comienza a
meses | palabras comprender el significado
de palabras y asociarlas
con objetos y acciones

especificas

Comienzan a utilizar
pronombres, verbos y otras

partes del discurso en sus
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Combinaciéon | 18-24 Combinaciéon de palabras | oraciones, aumenta Ila
meses | para formar frases mas | comprension del lenguaje y
complejas, obtencion de | la capacidad de expresarse

habilidades gramaticales y | mas claramente

sintacticas
Formacion de oraciones
mas complejas se utiliza un
Comprension mas | lenguaje con mayor
Avanzada 2 afios | avanzada de la gramaticay | precision  detallando la
en la estructura del lenguaje | comunicacion se vuelve
adelante mas sofisticado y adaptado

al contexto

Elaboracién propia retomada de Red Educa. Las etapas del desarrollo del lenguaje.
Romero, C. 2023.

Es importante tener en cuenta que estas edades y fases son aproximadas, varian de
un infante a otro. Ademas de que el desarrollo del lenguaje esta influenciado por
diversos factores, como el entorno familiar, las interacciones sociales y las
experiencias individuales, los cuales componen los simbolos culturales, los cuales
Vygotsky (1934) define como el lenguaje, los sistemas de numeracién, los mapas, las
obras de arte, las convenciones sociales, las normas y los esquemas, estos permite
el desarrollo cognitivo humano, puesto que al estar en constante interaccién con los
demas pueden ser modificados o reafirmados haciendo al individuo consiente de lo

gue lo rodea creando su propia forma de discernir el mundo.

Las etapas que se mencionan cabe aclarar que no son lineales en todos los
individuos, es decir que estas varian de acuerdo a cada autor. Este desarrollo del
lenguaje oral es una parte esencial de su crecimiento intelectual y emocional. “El
estado inicial del érgano del lenguaje es esencialmente el mismo en todos los
entornos al nacimiento” (Chomsky et al., 2002, pag. 125). Refiere a que en algun
punto todos los infantes adquieren el lenguaje sin importar cual sea su lengua
materna, sin embargo este puede ser afectado si existe algun condicionamiento que
altere su biologia (trisomia 21, sindrome de Williams, mutaciones en el gen FOXP2,

Autismo, etc.)
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Surge en las primeras etapas de la vida del ser humano y, de manera natural, se da
principalmente en el entorno familiar. Es en este espacio donde los bebés reciben los
primeros estimulos que los invitan a expresarse mediante sonidos que, poco a poco,
van adquiriendo un significado especifico. Un ejemplo cotidiano es la repeticion
constante que realizan los padres o cuidadores de palabras como “mama”, “papa”,
“tia” o “hermana”, con el propdsito de que el pequefio logre reconocer y nombrar a los

miembros mas cercanos de su familia.

Esta practica refleja cdmo la familia funge como el primer agente mediador del
lenguaje. Sin embargo, el hecho de que sean los principales responsables de esta
ensefanza inicial no significa necesariamente que el proceso se lleve a cabo de forma
adecuada. Con frecuencia, se observan fendmenos de deformacion del lenguaje
(figura 2), ya sea en la pronunciacion de las palabras, en la sustituciéon de términos
correctos por otros simplificados, o en el uso de expresiones poco claras un ejemplo

evidente de las deformaciones mas comunes son:

Figura 2. Deformaciones mas comunes en el lenguaje

Palabra sustitucion Tipo de deformacion

Tia Tita Repeticion de silabas simples

CV-CV: consonante-vocal

Perro Gua gua Onomatopeya

Tren Chu chu Onomatopeya

Leche Titi Asociacién con el acto de amamantar
Agua Aba/ abua g/ se reemplaza por /b/

Elaboracion propia retomada de Lenguaje, sociedad y cognicién. Chomsky, N., 2008.

El acercamiento al lenguaje en el hogar es variado, cuando los adultos estan en
presencia de los pequefios algunas veces estos tienden a deformar su habla, ya sea
de forma que lo describen de acuerdo al sonido que genera el objeto y/o animal o por
imitar el estilo del habla de los pequefos, pues se tiene la creencia errénea que
comprenderan mejor de esta forma o simplemente lo hacen por diversion. Es hasta
gue entran a la escuela donde el lenguaje toma una connotacion mas formal, este
cambio se da de manera gradual, ya que los pequefios estan en una etapa de
desarrollo donde es normal que se les dificulten algunas palabras debido a su

[ L)

pronunciacion, un claro ejemplo de ello son las palabras que contienen a la letra “r’ o
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silabas trabadas, esto sucede debido a que no ha madurado por completo el area del
cerebro, musculos necesarios como la fuerza en la lengua, pérdida auditiva e incluso

la nutricion.

De acuerdo con diversos estudios, hacia el primer afio de vida los infantes comienzan
a pronunciar sus primeras palabras con significado, lo que marca un hito en el
desarrollo de la comunicacién verbal. Posteriormente, alrededor de los dos afios, se
observa la capacidad de articular frases simples compuestas de dos o tres palabras,
lo que no solo evidencia un aumento en el vocabulario, sino también un incipiente
manejo de la gramatica. Entre los tres y cinco afios, el repertorio linglistico se
expande de manera considerable, incorporando estructuras mas complejas y
permitiendo a los niflos expresar ideas, emociones y necesidades con mayor
precision. En la figura 3, retomada de Haizea-Llevant (como se cita en Pallares et al.,
2022, p.14), se describen con detalle los parametros evolutivos del lenguaje durante
los primeros cinco afos de vida, ofreciendo un panorama claro del proceso de

adquisicion y consolidacion del habla en la infancia temprana.

No obstante, conviene subrayar que lo mas relevante no se limita Unicamente al
incremento del numero de palabras o frases aprendidas, sino al proceso paralelo
mediante el cual los nifios construyen los conceptos que otorgan sentido a dicho
lenguaje. En otras palabras, el desarrollo lingiistico no solo implica una ampliacion
Iéxica, sino la formacion de estructuras cognitivas que permiten comprender,
categorizar y relacionar la realidad, aspecto fundamental para el aprendizaje escolar

y la interaccion social posterior.

Figura 3.Construccion del lenguaje a lo largo del desarrollo infantil

Pardmetros evolutivos del lenguaje

1 a 6 meses Gorgoteos en respuesta a las voces

5 a 8 meses Balbuceo

8 a 10 meses Imitacion de sonidos “mama” y “papa” sin significado
12 a 16 meses ‘mama” y “papa” con significado; imita palabras de

dos o tres silabas; vocabulario de 4 a 7 palabras

intercaladas en una jerga
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16 a 18 meses Vocabulario de unas 10 palabras; alguna ecolalia y

amplificacion de la jerga

19 a 21 meses Vocabulario de unas 20 palabras

21 a 24 meses Vocabulario de mas de 50 palabras; frases de dos
palabras; disminucion de la jerga; mas de la mitad de
las emisiones verbales son comprendidas por

extrafios

2 a 3 afos Vocabulario de 400 palabras; frases de dos o tres
palabras; uso de pronombres; disminucion de las

ecolalias

3 a4 afnos Uso de verbos; dice su nombre y apellido; la mayor
parte del lenguaje es comprendida por adultos; frases

de tres a cinco palabras

4 a 5 anos De seis a ocho palabras por frase; nombra cuatro

colores; cuenta hasta diez

Retomado de Trastornos del lenguaje (p 14) Pallarés y et al., 2022.

A través del habla es posible obtener una idea general de la etapa de desarrollo en la
gue se encuentra el nifio o la nifia, asi como de su proceso de aprendizaje, lo que
permite identificar y emplear estrategias que faciliten dicho aprendizaje. En este
sentido, “la estructura cognoscitiva se emplea al hablar y comprender. El estudio del
aprendizaje del lenguaje se ocupa de la adquisicion de tales estructuras cognitivas”
(Chomsky, 2008, pags. 139-140), lo que alude a que, al hablar o comprender un
mensaje, se ponen en marcha procesos mentales que permiten organizar, interpretar

y procesar la informacion.

Por su parte, Vygotsky (2003) sostiene que “la habilidad cognitiva y del lenguaje
aparece dos veces 0 en dos planos social y psicologico. Primero aparece entre la
gente como categoria interpsicoldgica y luego dentro del nifio como categoria
intrapsicologica” (pag. 212). En un primer momento, el aprendizaje requiere de la guia
de un agente externo (social), a través de la observacion, el didlogo y la interaccién
social; posteriormente, el infante internaliza (individual) estas estrategias y comienza
a utlizarlas de manera autbnoma, construyendo su propio pensamiento y

desarrollando progresivamente sus habilidades cognitivas y linguisticas.
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Vygotsky postula que el desarrollo de las habilidades cognitivas y del lenguaje no es
un proceso puramente bioldgico, sino profundamente social y cultural, distingue entre
funciones psicologicas inferiores y superiores para explicar como se transforma la
actividad mental del ser humano a lo largo de su desarrollo. En la siguiente Figura 4
se muestran las funciones psicolédgicas inferiores y las funciones psicologicas

superiores.

Figura 4. Funciones psicoldgicas

Funcion Descripcién Ejemplos
Son naturales, estan |- Atencion involuntaria
presentes desde el |- Memoria mecéanica
Psicolégicas inferiores nacimiento. No requieren | - Percepcion sensorial

mediacion social para | basica

aparecer.

Se desarrollan a través de | - Atencién voluntaria
Psicolégicas superiores la interaccion social y el | - Memoria logica
uso del lenguaje. - Razonamiento

- Lenguaje interior

Elaboracién propia retomada de El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores
por Vygotsky, L. S., (1979).

Estas funciones son exclusivas del ser humano, voluntarias, conscientes y
culturalmente adquiridas reconociendo que toda funcién psicolégica superior tiene su
origen en la relacion con los deméas. Comprender esta transicion permite fundamentar
practicas pedagdgicas que reconozcan el valor del lenguaje oral, la interaccién y la

mediacion en el aula como ejes centrales para el desarrollo integral del nifio.

El disefio de un plan de intervencidbn debe considerar estrategias didacticas
orientadas a estimular la oralidad, pues de acuerdo a Uribe-Hincapié et al., (2019) “La
oralidad es la base del acceso al mundo cultural y de conocimiento [...] se constituye
cada vez mas en una de las claves comunicativas de las sociedades modernas” (p.
474). Puesto que esta sostiene procesos formativos fundamentales el hablar y

escuchar son practicas esenciales en una sociedad cada vez mas interconectada,
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donde las competencias orales son necesarias tanto en lo cotidiano como en lo

académico y profesional.

La infancia es un periodo critico en el que el lenguaje oral desempefia un papel
fundamental en la construccion de la comprension del mundo y el desarrollo de
habilidades cognitivas. El lenguaje oral no solo es una herramienta de comunicacion,
también un medio para el pensamiento abstracto, la resolucién de problemas y la
adquisicidén de conocimientos. Al comprender como se desarrolla el lenguaje oral y su
influencia en el crecimiento intelectual de los nifios, estamos mejor preparados para

abordar la falta de atencion a los problemas del lenguaje oral.

2.2 Teorias de adquisicion del lenguaje

A lo largo de los afios, el estudio del lenguaje ha dado lugar a diversas teorias que al
consolidarse adoptan un enfoque integrador, esto permite evaluar tanto sus
contribuciones como sus limitaciones. Este apartado se centra en la perspectiva
estructuralista americana que es la de mayor influencia en los estudios sobre el
lenguaje infantil, con especial atencion a la teoria sociocultural la cual sera el referente

primordial de esta investigacion.

Debido a que de acuerdo con la NEM considera que el lenguaje oral “Contribuyen a
diversos cometidos, tales como expresar, informar, apelar, crear vinculos, nombrar al
mundo, generar identidades personales y grupales, desarrollar conceptos, dialogar,
pensar, reflexionar sobre el propio pensamiento y recrearse” (p.13), si bien, en
algunas de las teorias como el Cognitivismo apoyan estos referentes, nosotros lo
abordamos del lado sociocultural, donde las interacciones con los sujetos son los que
proporcionan la informacion que posteriormente el infante consolida en su ser y

expresa en su entorno.

A continuacion profundizaremos en estos aspectos y describiremos la teoria y su
principal o principales exponentes de acuerdo a la obra de “Dificultades del lenguaje
en ambientes educativos. Del retraso al trastorno especifico del lenguaje” (Acosta y
Moreno, 1999).
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a) Conductismo: el lenguaje como conducta aprendida

Los estructuralistas norteamericanos pusieron énfasis en la descripcion del lenguaje,
lo cual se vincul6 con el conductismo, corriente que buscaba predecir y controlar el
comportamiento humano bajo el principio de estimulo—respuesta. Uno de sus
principales exponentes fue B. F. Skinner, quien en su obra Verbal Behavior (1975)
incorpord al esquema el papel del refuerzo. Desde esta perspectiva, la capacidad
infantil que impulsa el acceso al lenguaje es la imitacion, combinada con la necesidad
de satisfacer ciertas demandas. A partir de estas dos vertientes, los nifios comienzan
imitando los sonidos que escuchan y, posteriormente, las palabras, las cuales son
reforzadas mediante los estimulos que brindan los padres y el feedback correctivo
gue proporcionan los adultos de su entorno como describe Bronckart (1985, citado en
Acosta y Moreno, 1999, p. 9).

b) Innatismo: el lenguaje como facultad natural

Posteriormente, surge un interés por la dimension productiva del lenguaje, reflejado
en las explicaciones innatistas y cognitivistas sobre su adquisicién, las cuales se
apoyan en los modelos generativos de la teoria linglistica de Chomsky. Entre sus
principales aportaciones destacan la distincién entre estructura profunda y estructura
superficial del lenguaje, también como el concepto de competencia linguistica,
entendido como el conocimiento implicito que cada hablante posee de su lengua y
gue le permite comprender y producir enunciados de acuerdo con sus reglas. Con
base en ello, la teoria generativa busca dar cuenta del funcionamiento de dicha

competencia.
c) Cognitivismo: el lenguaje como reflejo del desarrollo mental

Posteriormente, la teoria cognitivista, representada principalmente por Jean Piaget,
cobro relevancia al explicar la adquisicion del lenguaje como un proceso constructivo
gue depende del desarrollo de las estructuras mentales del nifio. Desde esta
perspectiva, aprender a hablar no se limita a repetir palabras, sino que implica una
construccion activa del lenguaje a partir de las experiencias cognitivas que permiten
comprender y representar la realidad. Piaget propuso cuatro estadios del desarrollo
cognitivo que explican como los nifios construyen el conocimiento a lo largo del
tiempo: Sensoriomotor (0-2 afios), Preoperacional (2-7 afos), Operaciones concretas
(7-11 anos) y Operaciones formales (de 11 afios en adelante).
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d) Interaccionismo: el lenguaje como construccién social

Finalmente, el interaccionismo se caracteriza por centrar su atencién en la
funcionalidad del lenguaje, apelando a la intencionalidad de la comunicacion, a su
dimension social y a la influencia del contexto, de la situacion de habla y del
conocimiento de los interlocutores sobre la forma y el contenido de los mensajes,
ademas de las reglas que rigen la conversacion. Desde esta perspectiva, el concepto
central es la competencia comunicativa, introducido por Hymes (como se cita en
Acosta y Moreno, 1999, p. 13) entendida como el conjunto de reglas sociales,

culturales y psicolégicas que regulan el uso del lenguaje en distintos contextos.

Una consecuencia légica de este enfoque es el interés por comprender cOmo surge y
evoluciona esta capacidad en los nifios, y cuales son las variables externas que
contribuyen a su desarrollo hasta alcanzar una comunicacién oral efectiva. En este
contexto, Garton (1994) resalta el papel estimulador, facilitador o causal que
desempeiia la interaccidn social en el proceso cognitivo y de oralidad, al analizar las

condiciones sociales y culturales que lo favorecen.

De esta manera, el desarrollo del lenguaje se entiende como un proceso dinamico
gue ocurre en interaccion con el entorno, en el que el conocimiento se construye a
partir de la experiencia social y cultural. Vygotsky (1934) sostiene que el individuo no
se desarrolla de manera aislada, sino como parte de un proceso historico y social en
el que el lenguaje desempenfia un papel central en la formacion del pensamiento. Por
ello, las situaciones interactivas naturales permiten al nifio aprender los mecanismos
gue posteriormente regulardn la comunicacién a este tipo de contextos se les
denomina formatos, mientras que el papel del adulto como guia en el proceso de

aprendizaje recibe el nombre de andamiaje.

Bashir, Conte y Heerde (1998, como se cita en Acosta y Moreno, 1999, pp. 28-29)
afirman que el lenguaje oral es una herramienta basica para la consecucion entre los
objetivos académicos como es la participacion en las rutinas de la vida escolar, donde
el docente interpreta el discurso pedagdgico; la interaccion con comparieros y adultos,
dandose los intercambios comunicativos para el logro de determinadas funciones;
competencia oral para que las niflas y los nifios distingan los estilos de discurso;
desarrollo cognitivo y aprendizaje de estrategias, que ayuden a la resolucion de

problemas entre otros.
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Cuando se identifica una dificultad en el lenguaje oral, hay que ir abandonando la idea
de trabajar al margen de las demandas curriculares, mas bien, se trata de de articular
el desarrollo de las habilidades orales con dichas exigencias. Para ello, es necesario
reconocer los problemas comunes, elegir métodos adecuados, centrar la atencion en
el estudiante y propiciar tanto el apoyo mutuo como la implementacion de sistemas
de facilitacion y estrategias de ensefianza compartidas favoreciendo una integracion

dentro del grupo.

En la siguiente Figura 5 se detalla de manera mas clara las aportaciones de las
distintas teorias sobre la adquisicion del lenguaje y sus concepciones de las

perspectivas de sus construcciones.

Figura 5. Teorias de la adquisicion del lenguaje y sus principales aportaciones

Teorias explicativas sobre la adquisicion y desarrollo del lenguaje
Presupuestos tedricos y aportaciones de las principales teorias de adquisicion del
lenguaje
Conductismo | Innatismo | Cognitivismo Interaccionismo
Concepcié | Conducta Facultad Capacidad de | Medio de
n del | fruto de la | especifica | representacion | comunicacion.
lenguaje influencia del | predetermi | dependiente del | Mecanismo que
ambiente nada desarrollo permite regular la
sobre el | genéticam | cognitivo conducta propia.
sujeto ente
Teoria Estructuralis | Gramatica | Gramética Linguistica
linguistica | mo generativa | generativa y | enunciativa,
de americano corriente de | graméatica funcional,
referencia semantica semiotica social
Dimension
es Ninguna Sintaxis Sintaxis y | Pragmatica
linglisticas semantica
estudiadas
Unidad de | Estimulos Oracion Oracion Secuencias de
analisis linguisticos enunciados y
discursos
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Principales | Influencia del | Creativida | Influencia de los | Procesos que tienen

aportacion | entorno del | d del | aspectos lugar en la
es desarrollo del | hablante. cognitivos en el | conversacion.
lenguaje Competen | desarrollo  del | Influencia de
cia lenguaje. variables

linglistica | Participacion del | ambientales en la

sujeto en los | construccion del
procesos de | aprendizaje.
crecimiento Competencia
linglistico comunicativa.

Consideracion de la
interaccion social
como motor  del

desarrollo linguistico

Reproducido de Dificultades del lenguaje en ambientes educativos (p.15) por Acosta,
R. V., y Moreno, S. A. 1999.

En conjunto, estas posturas permiten comprender que el desarrollo del lenguaje es
un fendmeno complejo en el que convergen factores biolégicos, cognitivos, sociales
y culturales. Desde esta perspectiva, el lenguaje no se puede explicarse a partir de
un solo elemento, al contrario es el resultado de la interaccién constante entre el
individuo y su entorno, lo que resalta la importancia de las experiencias sociales y

comunicativas en el proceso de adquisicién y desarrollo del lenguaje oral.

La postura que se tomo dentro de esta investigacion es el interaccionismo, ya que
concibe el lenguaje oral como una dimension influida directamente por los seres que
rodean al nifio. En este sentido, Lahey (1988) propone abordar el lenguaje desde su
triple vertiente de contenido, forma y uso de manera interrelacionada, puesto que, al
aprender el lenguaje, el nifio necesita conocer a las personas, los objetos y los
eventos, ademas de las relaciones que se establecen entre ellos. Por ello, cualquier
teoria que busque profundizar en la naturaleza y el conocimiento del lenguaje debe
contemplar estos tres dominios de manera conjunta, pues el aprendizaje infantil no se

desarrolla de forma aislada.
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Cuando se trasladan estas ideas al ambito escolar, resulta evidente que las
dificultades del lenguaje pueden representar un obstaculo significativo para el
aprendizaje. Si el lenguaje es el puente entre el pensamiento y la construccion del
conocimiento, como sugiere Vygotsky, entonces cualquier limitacion en su desarrollo
puede afectar la capacidad de un nifio para comprender, expresar y participar en los
procesos educativos. Por ello la teoria sociocultural del desarrollo del lenguaje ofrece
una base sélida para comprender como se adquiere y utiliza el lenguaje en el proceso
educativo. La interaccion social, la mediacién y el contexto son factores clave que
influyen en su desarrollo y cuando surgen dificultades en este ambito, es fundamental
implementar estrategias pedagodgicas que fomenten la comunicaciony la participacion

activa.

2.3 Procesos de aprendizaje vinculados al lenguaje oral

El lenguaje oral actia como puente entre lo cognitivo y lo social, siendo fundamental
para un aprendizaje integral y aplicable en diversos contextos, ya que el este es un
proceso dinamico influenciado por factores internos y externos que implica un cambio

duradero en las capacidades del individuo, mas alla del crecimiento natural.

El aprendizaje es un proceso dinamico y en constante transformacion, que implica un
cambio en la disposicion o capacidad de las personas para interactuar con su entorno,
Gagné (1985) lo define como un cambio que puede retenerse y no se debe
Uunicamente al crecimiento, destacando igualmente su caracter construido mas que
innato. En esta misma linea, Knowles (2001), basandose en la definicion de Gagné,
se amplia la concepcion del aprendizaje al descomponerlo en tres dimensiones: como
producto, proceso y funcién. Con ello, subraya que el aprendizaje no es solo un
resultado final, sino que también involucra la experiencia que lo moldea y los factores
gue facilitan su consolidacion, como la motivacion, la retencion y la transferencia del

conocimiento a nuevas situaciones.

“‘Hablar y escuchar son procesos de produccion, comprension e interaccion de
conocimientos [...] que conforman las bases para el aprendizaje permanente” (Uribe-
Hincapié y et al.,, 2019, p. 479). Por ello, el lenguaje se vuelve un medio de
comunicacion e instrumento de mediacion que moldea el pensamiento y facilita el

aprendizaje, el cual es continuo desarrollandose de la siguiente manera; el producto
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se refiere a los resultados donde postula cinco categorias que son las habilidades
intelectuales, estrategia cognitiva, informacion verbal, habilidades motoras y la
actitud, las tres primeras se encuentran dentro del dominio cognitivo, la cuarta en el

dominio psicomotor y la Ultima en el dominio afectivo.

El proceso describe las fases cognitivas internas del aprendizaje, descritos en nueve

eventos como se observa en la figura 6:

Figura 6. Fases de aprendizaje
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L aprendide y ios noevos comenidos, o que promaeye un aprendizaje mas sgodcaivo
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Elaboracién propia retomado de Introduccion a la Psicologia del Aprendizaje (p.11)

por Campos y Palomino, 2006.

La funcion son las condiciones externas para el aprendizaje proporcionadas por el
contexto de cada individuo, este marco permite visualizar como se da el proceso de
aprendizaje considerando los procesos internos y externos. Por su parte en el enfoque
sociocultural Zilberstein y Silvestre (2005) refuerzan esta idea al sefalar que el
aprendizaje es un fendmeno activo, social y contextualizado, es decir, el ser humano

no aprende de manera aislada, sino a traves de la interaccion con otros y mediante la
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apropiacion de herramientas culturales “La oralidad es una practica, una experiencia
gue se realiza y un evento del que se participa. Situada siempre en contextos sociales
especificos, la oralidad produce un circuito comunicativo donde multiples
determinantes se disponen para constituirla” (Uribe-Hincapié y et al., 2019, p. 480).
No se trata de una habilidad abstracta, sino de una practica viva y situada en
contextos reales, la oralidad se configura como una experiencia compartida que
involucra emociones, roles sociales, intenciones comunicativas y significados

culturales.

Los procesos de aprendizaje vinculados al lenguaje oral son fundamentales para el
desarrollo integral de los nifios y nifias al posicionarse en la comprensién, la expresion
de ideas, sentimientos y conocimientos. Desde esta perspectiva la vision de
Zilberstein y Silvestre (2005) complementa las posturas de Gagné (1985) y Knowles
(2001) al enfatizar la importancia de la mediacion social en los procesos de
aprendizaje adquiriendo un uso pragmatico, es decir, el empleo del lenguaje en
diferentes contextos sociales, incluyendo la comprension de las intenciones
comunicativas, el respeto de turnos de conversacion, y la adaptacion del lenguaje a
la situaciones, donde el aprendizaje implica una transformacién interna una
interaccion con la cultura y con las personas que facilitan, regulan y enriquecen este

proceso.

Desde la perspectiva de Vygotsky (1934), el desarrollo del lenguaje se concibe como
un proceso que va del exterior al interior del individuo, pasando por tres momentos
clave: el habla social, el habla privada y el habla interna. Esta evolucion permite
comprender como el lenguaje, en un inicio utilizado para comunicarse con otros (habla
social), se transforma gradualmente en una herramienta para organizar la accion y el
pensamiento (habla privada), hasta consolidarse como una forma interna de
razonamiento y autorregulacion (habla interna) que permite organizar y asimilar lo

aprendido.

Cuando se traslada esta idea al ambito educativo, se hace evidente la importancia de
disefiar experiencias de aprendizaje que sean significativas y colaborativas. Un
ambiente de ensefianza que fomente la interaccion y el uso de herramientas
culturales permitirdn que los estudiantes no solo adquieran conocimientos, sino que

desarrollen habilidades para aplicar lo aprendido en distintos contextos. Este enfoque
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concuerda con la concepcion de Knowles (2001) sobre el aprendizaje como funcién,
ya que la motivacion y la transferencia del conocimiento se ven potenciadas en

entornos donde el aprendizaje se construye en comunidad.

El desarrollo del lenguaje oral es fundamental para el aprendizaje en todas las areas,
ya que permite a los nifios comprender las instrucciones, participar en clases, y
expresar sus conocimientos. Los procesos de aprendizaje son el resultado de una
interaccién constante entre el individuo y su entorno, donde la experiencia y la
mediacién social desempefian un papel esencial. La combinacion de las perspectivas
de Gagné (1985), Knowles (2001), Zilberstein y Silvestre (2005) permite comprender
el aprendizaje no solo como un cambio interno, sino como una construccién colectiva
gue se enriquece en la relacién con otros y con el contexto en el que se desarrolla.
En suma, el lenguaje oral constituye un puente entre lo social y lo cognitivo, entre lo
gue se aprende y como se aprende. Reconocer su papel central en los procesos de
aprendizaje permite a los docentes crear ambientes educativos que promuevan el

dialogo, la participacion activa y la transferencia significativa del conocimiento.

2.4 Diferencia entre trastornos y dificultades del lenguaje oral

En este apartado se abord6 la difusa linea que encontramos entre el termino trastorno
y dificultad, la distincién entre ellos que representa un desafio conceptual y practico
en el ambito educativo y clinico. Mientras los trastornos se vinculan a alteraciones
neurobioldgicas persistentes, las dificultades asociadas a factores psicosociales,
pedagogicos 0 evolutivos que suelen ser mas flexibles en su manifestacion y

pronastico.

El concepto de dificultades del lenguaje ha sido abordado desde distintas
perspectivas, lo que ha generado cierta ambigiedad en su delimitacion tedrica. Serra
(2002) sefiala que no existe un consenso absoluto sobre qué constituye un trastorno
del lenguaje, lo que ha llevado a que, en muchos casos, el término "dificultad del
lenguaje" se utilice de manera mas amplia y neutral. Esta falta de claridad conceptual
impacta no solo en la comprension del fenomeno, sino también en la identificacion de

sus causas y en el disefio de estrategias para su tratamiento.
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Desde una vision funcional, Bruzual y Chela Flores (2005) consideran que un
trastorno del lenguaje implica una limitacion en la eficiencia comunicativa, 1o que
afecta tanto la produccion como la comprension de textos orales y escritos. De
manera complementaria, Aguilera Albesa y Orellana Ayala (2017) amplian esta
perspectiva al sefialar que las dificultades linglisticas no solo repercuten en el
intercambio de informacion, sino que también inciden en areas fundamentales como

el aprendizaje, el razonamiento, la interaccion social y el bienestar emocional.

En consecuencia, ambos enfoques coinciden en que las dificultades del lenguaje van
més alla de lo puramente comunicativo, afectando de manera integral el desarrollo
del nifio. Por otro lado, Mayor (1994), citado en Acosta y Moreno (1999), plantea que
muchas de las problematicas del lenguaje se manifiestan y, en algunos casos, se

intensifican dentro del contexto escolar.

Este planteamiento refuerza la idea de que las dificultades del lenguaje deben ser
comprendidas dentro de un marco de necesidades educativas especiales, dado que
pueden impactar directamente en la adquisicion del conocimiento. Asi, el aula no solo
se convierte en un espacio donde estas dificultades se evidencian mas bien en un

escenario clave para su intervencion y posible mitigacion.

Es asi que incluso Pallarés y et al., (2022) describen las dificultades del lenguaje oral

como:

Los trastornos del lenguaje agrupan el conjunto de problemas que interfieren
en la comunicacion verbal a causa del desarrollo ineficiente de cualquier
mecanismo implicado en el lenguaje, sin olvidar que la repercusion no se limita
al intercambio de informacion, sino que también incide en el aprendizaje, el

razonamiento, la interaccion social, las emociones y la calidad de vida. (p. 12)

Por lo que podemos identificar que una dificultad del lenguaje podria ser un obstaculo
especifico y transitorio con un impacto limitado (principalmente en la comunicacion) y
un trastorno del lenguaje es una condicion de base neurobioldgica que afecta de

manera profunda y extensa.

Asi, en cuanto a la distinciébn entre "trastorno" y "dificultad”, resulta pertinente
considerar la precision semantica de estos términos. Mientras que las dificultades del

lenguaje pueden estar asociadas a factores psicologicos, familiares, sociales o
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econdmicos y presentar variaciones en su evolucion, los trastornos tienen una base

neurobioldgica y suelen persistir a lo largo de la vida (Centro R&A Psicdlogos, 2023).

Por tanto, la definicion de Acosta y Moreno resulta util, ya que conceptualiza las
dificultades del lenguaje como un término mas amplio que puede abarcar tanto
retrasos en la adquisicién del lenguaje como manifestaciones menos severas de los
llamados trastornos generales del desarrollo. Entonces en este trabajo llamaremos

dificultades del lenguaje a los retrasos que no van acorde a su temporalidad.

De acuerdo por lo expuesto por Acosta y Moreno (1999) en su obra dificultades del
lenguaje en ambientes educativos, un retraso del lenguaje puede desembocar en un
trastorno especifico cuando no se atienden a tiempo las primeras manifestaciones de
los desajustes evolutivos, pasandolos por alto al no darles un acompafiamiento

adecuado creyendo erréneamente que estos desapareceran con el tiempo.

Los terapeutas consideran que la comunicacion oral se inicia en torno a los 2 afios y
culmina alrededor de los 5 afios con la adquisicion de las formas béasicas que
asemejan al sistema lingulistico adulto, es sobre esta base que se asume que si los
desfases persisten mas all4d de dicha cronologia pueden ser los indicativos de la

existencia de un retraso o en su caso una alteracion del desarrollo del lenguaje.

Si bien existe una falta de consenso sobre la terminologia, la mayoria de los autores
coinciden en que las dificultades del lenguaje no solo afectan la comunicacion, sino
gue también tienen implicaciones directas en el aprendizaje y la socializacion. Desde
la perspectiva sociocultural, esto sugiere la necesidad de un enfoque integral que

considere el papel del entorno y la interaccion en la superacion de estas dificultades.

Como lo plantean Aguilera Albesa y Orellana Ayala (2017), justamente como Bruzual
y Chela Flores (2005), una comunicacién eficaz es clave para el desarrollo cognitivo
y social del nifio, lo que subraya la importancia de intervenciones pedagdgicas
adecuadas en el aula, en la figura 7 se destacan algunos de los elementos que forman

cada uno de los conceptos.
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Figura 7. Diferencias entre las dificultades del lenguaje y los trastornos del

lenguaje

Aspecto Dificultad del lenguaje oral Trastorno del lenguaje

Definicion Término amplio y mas neutral | Alteracion significativa y

general para referirse a problemas en la | persistente en el desarrollo del
adquisicion o uso del lenguaje. | lenguaje.

Base causal | Puede estar asociada a | Tiene una base neurobioldgica.
factores psicolégicos, sociales,
familiares, educativos o]
econoémicos.

Duracion Puede ser temporal, variar en | Suelen ser persistentes 'y
intensidad y mejorar con | requieren intervencion
intervencién adecuada. especializada a largo plazo.

Grado de | Abarca desde leves retrasos | Implica una limitacién severa en

afectacion hasta problemas moderados en | la produccion y/o comprension
la expresion o comprension. del lenguaje.

Ambitos Comunicacion, aprendizaje, | Eficiencia  comunicativa  en

impactados interaccién social, bienestar | contextos orales y escritos.
emocional.

Contexto Se manifiestan e intensifican en | También pueden observarse en

escolar el aula, lo que convierte al | el contexto escolar, pero
entorno educativo en espacio | requieren un abordaje clinico mas
clave para su deteccion e | especializado.
intervencion.

Intervencion | Pedagogica, contextual, | Clinica y terapéutica,
centrada en el entorno social y | generalmente desde el campo
educativo (enfoque | médico o psicoldgico.
sociocultural).

Perspectiva Mas flexible y abierta a | Mas precisa, con criterios clinicos

conceptual diversas interpretaciones e |y diagndsticos mas delimitados.

intervenciones.
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Elaboracion propia retomada de Trastornos del lenguaje detectados en estudiantes
universitarios y su incidencia en el desarrollo de los procesos de redaccién por
Bruzual, R., y Chela Flores, G. 2005.

Se elige abordar el tema desde las dificultades del lenguaje oral porque este enfoque
permite una comprension mas amplia, contextual y pedagodgica del fenémeno,
especialmente en el entorno escolar. Como plantean Serra (2002) y Acosta y Moreno
(1999), el término "dificultad” no solo evita la rigidez diagndstica que implica un
trastorno, sino que también incluye manifestaciones menos severas o transitorias que
pueden ser abordadas dentro del marco educativo priorizando la observacion,
deteccion e intervencion educativa temprana de las dificultades del lenguaje oral en

el aula.

Algunas consecuencias educativas del retraso y los trastornos especificos del
lenguaje son los problemas generalizados de aprendizaje o de comprension y
expresion que repercutieron en el acceso a la lectoescritura al interferir con el
funcionamiento socio interactivo y el rendimiento escolar del nifio Bishop y Edmunson
(1987). En la edad escolar se unen los problemas para comunicarse de manera
afectiva con dificultades para usar el lenguaje como base para nuevos aprendizajes.

Raice y otros (1991) sostienen que los nifios con desfases suelen tomar distancia de
las interacciones debido al limitado desarrollo de sus destrezas linguisticas,
precisamente como pueden adoptar dos tipos de conductas; unos que solo
interactdan con el profesor y otros que solo lo hacen con sus compafieros. Pretender
gue los retrasos del lenguaje son algo transitorio que se curan por si solos con el paso
del tiempo, es invisibilidad una necesidad educativa especial a las que hay que dar

respuesta.

La delimitacion entre trastornos y dificultades del lenguaje oral trasciende lo
terminoldgico para reflejar diferencias esenciales en su origen, duracion y abordaje,
las dificultades, al ser multifactoriales y potencialmente reversibles, demandan
intervenciones educativas centradas en la mediacion pedagdgica y la adaptacion
contextual, mientras que los trastornos requieren estrategias clinicas especializadas.
Adoptar una perspectiva que priorice las dificultades del lenguaje como propone este
analisis permite un enfoque mas inclusivo y proactivo, donde la escuela asume un rol

protagonico en la deteccion temprana y la construccion de entornos comunicativos
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accesibles. La claridad conceptual, asi, se convierte en el primer paso para

transformar desafios del lenguaje oral en oportunidades de crecimiento.

2.5 El paradigma sociocultural en educacion

El paradigma sociocultural explora como el lenguaje oral y los procesos de
aprendizaje se interrelacionan al ser un fenomeno interactivo, mediado por el contexto
cultural y las herramientas sociales, donde el lenguaje actia como puente entre lo
individual y lo colectivo. Este enfoque permite comprender las dificultades en el
lenguaje desde una mirada integral considerando distintos factores a continuacion se

analiza su aplicacién en entornos educativos.

De acuerdo a Hernandez Rojas (2011), un paradigma constituye una forma
compartida por una comunidad cientifica para interpretar la realidad, funciona como
un marco de referencia que orienta la comprension de los fendmenos dentro de una
disciplina. Esto le da solidez a la investigacion al contar con elementos solidos los
cuales permiten delimitar su campo de accién y orientar su aplicacion dentro de una
comunidad cientifica. Dentro del paradigma esta la problematica o espacio de
problemas de investigacion, que hace referencia al conjunto de fenémenos o aspectos
de la realidad que el paradigma considera relevantes para ser estudiados. Este
espacio define el objeto de analisis y determina los temas prioritarios para la

investigacion.

Dentro del paradigma sociocultural cuya base teorica se encuentra en los trabajos de
Vygotsky y otros autores afines “siempre sostuvo que el aprendizaje especificamente
humano es un proceso en esencia interactivo” (Vygotsky, 1979, como se cita en
Hernandez Rojas, 2011, p. 237), considera que el desarrollo humano es inseparable
del contexto historico, social y cultural en el que ocurre. Esta perspectiva tedrica
estudia el desarrollo cognitivo y el aprendizaje, enfatizando la influencia crucial de los
factores sociales, culturales e histéricos en la construccion del conocimiento y las

funciones mentales superiores.

Por ello la escuela juega un papel importante, Vygotsky sostiene que “la transmision
racional e intencional de la experiencia y el pensamiento a los demas, requiere un

sistema mediatizador y el prototipo de éste es el lenguaje humano” (Vygotsky, 1979,
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como se cita en Carrera'y Mazzarella, 2001, p. 42), aludiendo a la intencionalidad que
esta proporciona en el cual en un solo espacio se conglomeran diversos contextos
donde se da la comunicacion, comienza a llevarse cierta organizacion lo que a su vez
transforma y hace posible que el conocimiento y la experiencia individual se
conviertan en saber colectivo. Dentro de esta interaccion encontramos la intervencion
de otros miembros del grupo social de procesos interpsicolégicos que posteriormente
seran internalizados, un ejemplo claro de ellos son los niveles evolutivos real y

potencial.

En el primero encontramos que estd conformado por actividades que los infantes
pueden realizar por si solos los cuales son un indicativo de sus capacidades
cognitivas. Por el otro lado estan las actividades que pueden resolver con ayuda de
un mediador que le proporciona estrategias para encontrar la posible solucion, si
logran apropiarse de dicha herramienta o estan en el proceso de hacerlo se le

denomina nivel de desarrollo potencial Vygotsky (1934).

Otros autores como Feurestein (2002, como se cita en Ezquivel et al., 2020) retoman
esta misma vertiente, al hablarnos del papel del docente como mediador, pues como
expresa ponen el énfasis maximo en el factor social y cultural como motor del
desarrollo cognitivo. EI conocimiento no se descubre solo, sino que se transmite y co-
construye con otros. Feuerstein plantea que el papel del mediador humano consiste
en transmitir la cultura, postulando que el mediador comparte conocimientos y se
encarga de crear, organizar, planear y ofrecer un ambiente enriquecido de
experiencias culturales, que actie como estimulo para el sujeto en proceso de

aprendizaje.

Ademas, el mediador orienta a dicho sujeto hacia respuestas especificas, guiandolo
bajo ciertos criterios fundamentales del proceso de mediacion: intencionalidad y
propdsito, trascendencia y desarrollo de habilidades, al mismo tiempo que el
significado y sentido de los contenidos. Todo ello busca generar experiencias que
modifiqguen la estructura cognitiva del aprendiz y potencien sus capacidades

cognitivas, favoreciendo una respuesta mas eficaz ante diversas situaciones.

Es asi, que el paradigma sociocultural permite comprender que las dificultades del
lenguaje no son unicamente el resultado de déficits individuales, sino que también

pueden estar relacionadas con factores contextuales, como la calidad de las

46



interacciones comunicativas, las oportunidades de participacion en actividades o las
mediaciones ofrecidas por el entorno educativo y familiar. Asi, este enfoque promueve
una mirada més comprensiva e inclusiva, que reconoce la diversidad de trayectorias
del desarrollo y la importancia del acompafiamiento intencionado por parte de los
adultos y la comunidad. El paradigma sociocultural en la educacion integra estas
visiones enfatiza que el aprendizaje es un proceso social y culturalmente mediado en
las estrategias de aprendizaje cooperativo y la evaluacién dindmica como aspectos
clave, integrando psicologia y pedagogia para un enfoque educativo mas completo.

Al integrar los aportes de Vygotsky (1934) y Feuerstein (2002) nos ofrece
herramientas conceptuales valiosas para analizar el papel del lenguaje en el
aprendizaje, a la par de como disefiar estrategias pedagogicas que favorezcan la
comunicacion, la participacion y la construccion conjunta del conocimiento. “La
escuela [...] debe convertirse en el espacio para el desarrollo de la competencia
discursiva oral y, por tanto, el espacio de los intercambios orales y las transacciones
histéricas, generacionales, culturales y tecnolégicas” (Uribe-Hincapié et al., 2019, p.
482). Hacer de la escuela un lugar donde se ensefie, practique y valore la oralidad
como parte esencial de la formacion humana que reconozca la riqueza de los
discursos orales como vehiculo de memoria, cultura y pensamiento, conectando las

tradiciones con los desafios del presente.

En consecuencia, el paradigma sociocultural en la educacién orienta la practica
educativa hacia una comprension mas humana, dialégica y transformadora del
proceso de ensefiar y aprender con el acompafiamiento intencionado y la
construccion colectiva del conocimiento como caminos para garantizar aprendizajes
mas significativos, equitativos y humanos que se alinean al plan de estudios de la
NEM (2019) que busca la calidad en la ensefianza y el pensamiento critico gestado a
partir de andlisis, reflexion, dialogo, conciencia historica, humanismo vy

argumentacion.

2.5.1 Aprendizaje sociocultural y su relacion con el aula

El aprendizaje sociocultural concibe el conocimiento como un proceso construido
colectivamente a través de la interaccion social, la mediacion del lenguaje y la

participacion en practicas culturales compartidas. Bajo este escenario el aula se erige
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como un espacio clave donde convergen dinamicas sociales, herramientas culturales
y procesos cognitivos, facilitando la transicion desde los conceptos espontaneos hacia
los cientificos. En esta perspectiva el rol del docente adquiere un caracter mediador
esencial, al crear Zonas de Desarrollo Proximo (ZDP) y fomentar el didlogo
colaborativo, donde el aprendizaje no se limita a la transmision de contenidos, sino

gue se negocia y reconstruye activamente entre todos los participantes.

La introduccion del concepto del aprendizaje sociocultural, proviene de comprender
como se desarrolla la adquisicion del nuevo conocimiento, ya que “el aprendizaje
humano presupone una naturaleza social especifica y un proceso, mediante el cual
los niflos acceden a la vida intelectual de aquellos que los rodean” (Vygotsky, 1979,
como se cita en Hernandez Rojas, 2011, p. 237). Esto nos permite comprender los
procesos de aprendizaje en contextos escolares partiendo del supuesto de que el
aprendizaje no es un proceso exclusivamente individual ni aislado, sino que esta
profundamente vinculado a la interaccién social, la mediacion del lenguaje y la

participacion en practicas culturales.

En consecuencia el conocimiento se construye de manera compartida, en un entorno
donde los individuos aprenden mediante la colaboracién, la observacion y el didlogo
con otros, especialmente con aquellos que poseen mayor experiencia “Asi, las
situaciones de aprendizaje se sitlan en una practica o en un contexto particular, en
el que ocurren los procesos de interaccion con otros mas capacitados que proveen la
ayuda y asistencia” (Hernandez Rojas, 2011, p.238). El aprendizaje sociocultural
encuentra sus fundamentos en las ideas de Lev Vygotsky, quien sostuvo que las
funciones psicologicas superiores se desarrollan primero en el plano social y
posteriormente se interiorizan en el plano individual, por lo tanto el aprendizaje se

torna de afuera hacia adentro.

En este Ultimo punto es donde juega un papel importante el aula, al destacarse como
‘Uno de los espacios institucionales disefiado ex profeso en las sociedades
industrializadas, el cual conjunta una serie de practicas socioculturales especificas
con la intencién de negociar los curriculos culturales (especificos)” (Hernandez Rojas,
2011, p.230), es un espacio institucional que articula practicas culturales propias con
la finalidad de transmitir y a la vez dialogar con los saberes y valores que se

consideran importantes en una sociedad, pues recordemos que la escuela no es un
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lugar neutro, sino que en ella se desarrollan ciertas formas de pensar, hablar,

comportarse y aprender que responden a valores y normas culturales particulares.

A patrtir del paradigma sociocultural desarrollado por Lev Vygotsky, el aprendizaje se
concibe como un proceso eminentemente social y cultural, donde el contexto juega
un papel esencial. Por tal motivo, el aula no es vista Unicamente como un espacio
fisico, sino como un entorno sociocultural especifico en el que se negocian,
construyen y transforman los saberes culturales. Es alli donde se articulan practicas
educativas que median la transmisién de conocimientos y valores compartidos por

una comunidad.

Jerome Bruner (1988, como se cita en Hernandez Rojas, 2011) “propone considerar
el aula como un “foro cultural”, es decir, un espacio en el que docentes y estudiantes
interactian de forma activa para negociar y reconstruir el conocimiento” (p. 230). En
dicha interaccién no solo se transmiten conceptos, habilidades o normas, sino que
también se generan significados compartidos, interpretaciones personales y
comprensiones colectivas que dan sentido a los contenidos curriculares. Asi, el
conocimiento deja de ser una simple transmision para convertirse en una construccion

conjunta.

En consecuencia, el aula actia como un puente entre el bagaje cultural acumulado y
la formacion de nuevas generaciones. Ademas, el aula es el contexto privilegiado
donde confluye el desarrollo social y cultural con el desarrollo personal. Tal como
sefiala Cole (1985 como se cita en Hernandez Rojas, 2011) ambos procesos se
generan mutuamente en este entorno, dado que las experiencias educativas propician
tanto la interiorizacion de los contenidos culturales como la transformacion de las

capacidades individuales.

Al aprender e interactuar en la escuela, el nifio no solo asimila elementos culturales,
sino que también va transformando sus propias capacidades internas (como su forma
de pensar, razonar o relacionarse con los demas), las experiencias educativas que
viven permiten que estos procesos se alimenten entre si. Se promueve el desarrollo
de las funciones psicolégicas superiores como el pensamiento reflexivo, la
planificacion, el control voluntario de la conducta o el uso del lenguaje para la
autorregulacion dichas funciones se desarrollan en contextos educativos mediados

por otros, a través de practicas especificas que estimulan la reestructuracion de los
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procesos mentales rudimentarios hacia formas mas complejas y conscientes. Por lo
tanto, Vygotsky (1979) expresa que la Zona de Desarrollo Préximo es la distancia
entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a
través de la resolucién de un problema bajo la guia de un mediador, el cual es un

adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz.

Hernandez Rojas (2011) considera que un aspecto central del aprendizaje en el aula
es la transicion desde los conceptos espontaneos (aquellos que los nifios adquieren
en su vida cotidiana) hacia los conceptos cientificos, que requieren una organizacion
mas sistematica y una reflexién guiada. Este proceso ocurre de manera consciente y
orientada, gracias a la intervencion del docente, quien convierte los conceptos en

objetos de estudio deliberado.

El rol del docente en efecto es clave para la creacion de Zonas de Desarrollo Proximo
(ZDP), através de la interaccion guiada, el docente media el acceso a nuevos saberes
y habilidades, fomentando el crecimiento intelectual, la interaccién entre pares
también es fundamental dentro del enfoque sociocultural, puesto que el trabajo
colaborativo en parejas o grupos pequefios permite que los estudiantes se apoyen
mutuamente en la construccion de soluciones a tareas que serian dificiles de resolver

de manera individual.

Estas interacciones favorecen la creacion de nuevas ZDP, enriquecidas por el
lenguaje como instrumento mediador que posibilita pedir, ofrecer y negociar ayuda en
un plano mas interactivo que el que se da entre profesor y alumno. En este contexto,
el docente actua como facilitador de los intercambios sociales que enriquecen el

aprendizaje.

El didlogo entre docentes y estudiantes construye comprensiones compartidas sobre
los contenidos escolares este marco interpretativo es esencial para que los procesos
de enseflanza y aprendizaje sean efectivos, ya que permiten que los participantes se
sitten en un mismo plano de significado. Por esa razon el aula vista desde la teoria
sociocultural es un espacio dinamico, cargado de significados y potencial educativo,
donde el aprendizaje se construye de manera conjunta mediante la interaccion, la
mediacion cultural y la participacion activa de todos los involucrados. El docente,

como agente cultural, tiene la responsabilidad de crear las condiciones necesarias
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para que sus estudiantes se apropien del conocimiento de manera significativa,

avanzando en su desarrollo intelectual y social.

En sintesis, el enfoque sociocultural redefine el aula como un entorno dinamico donde
el aprendizaje trasciende lo individual para convertirse en una construccion colectiva
mediada por el lenguaje, la interaccién y los saberes compartidos. La intervencion
docente, la colaboracion entre pares y el analisis del discurso en el aula son pilares
gue potencian el desarrollo de funciones psicolégicas superiores (pensamiento
reflexivo, autorregulacién) y la internalizacibn de conocimientos. Asi, el aula
sociocultural no solo transmite informacion, sino que transforma capacidades
individuales y sociales, evidenciando que el aprendizaje es, en esencia, un proceso

dialdgico, situado y profundamente humano.

2.6 Mediacion en el lenguaje: Rol del docente y herramientas culturales

La mediacién en el lenguaje emerge como un proceso transformador en el desarrollo
cognitivo y la construccién del conocimiento, donde el rol del docente y las
herramientas culturales (recursos y sistemas simbdlicos que las personas utilizan
para pensar, comunicarse, resolver problemas y construir significado dentro de un
contexto sociocultural) adquieren un lugar protagénico. La mediacion linguistica se
revela como un eje indispensable para estructurar el pensamiento, adaptarse a
nuevas realidades y garantizar que el conocimiento trascienda lo individual para

volverse colectivo.

La mediacién en el lenguaje desempefia un papel crucial en el desarrollo cognitivo y
en la construccion del conocimiento. Feuerstein (Victoria, 2016) enfatiza que la
mediacién humana es fundamental para interpretar el mundo, tomar conciencia del

propio proceso cognitivo y desarrollar funciones de pensamiento mas complejas.

Luka (2005) amplia esta concepcion al definir la competencia mediadora como la
capacidad de mejorar la comunicacion y resolver problemas comunicativos, ya sea
para uno mismo o para otros, dentro de diversas interacciones sociales. Esta idea se
enlaza con la perspectiva de Vygotsky, quien subraya que la mediacion no es un
proceso pasivo, sino una accidén intencionada que permite la apropiacion del

conocimiento a través de la interaccion social.
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Las herramientas culturales disponibles ya sean de naturaleza fisica (como
dispositivos tecnoldgicos e instrumentos cientificos) o simbolicas entre las que
destacan los sistemas linguisticos, numeéricos y de escritura, cumplen una funcion
mediadora esencial en los procesos cognitivos. Esta mediacién trasciende la mera
regulacion del aprendizaje para convertirse en un mecanismo transformador que
posibilita tanto la adquisicibn como la reestructuracion progresiva de las funciones

cognitivas superiores.

A diferencia de Piaget, cuyo enfoque se centraba en los estadios naturales del
desarrollo, Feuerstein enfatiza el papel determinante del factor humano en este
proceso, concibiendo la mediacién no como un simple filtro de estimulos, sino como
una practica intencional que articula tres dimensiones fundamentales: los marcos
culturales de referencia, los contextos situados de interaccién y los componentes
afectivo-emocionales que subyacen a toda construccidn significativa del

conocimiento.

Ademas, la mediacién del lenguaje tiene implicaciones en los entornos de aprendizaje
actuales, incluyendo los espacios virtuales. Tradicionalmente, la mediacién ha sido
parte del aula mediante la interaccion entre docentes y estudiantes en un proceso
secuenciado y guiado. Sin embargo, con los avances tecnolégicos y el crecimiento de
la educacion en linea, es posible trasladar estos principios a entornos digitales. En
estos espacios, la mediacion sigue siendo clave para estructurar el aprendizaje,
facilitar la comprension y guiar a los estudiantes en la construccion del conocimiento,
asegurando que el lenguaje continie desempefiando su funcién esencial en la

formacion del pensamiento y la comunicacion.

La mediacion en el lenguaje es un proceso fundamental en el desarrollo del
pensamiento y el aprendizaje. La integracion de las perspectivas de Feuerstein
(2002), Vygotsky (1934), Luka (2005) y otros autores permite comprender que la
mediacion no solo organiza el conocimiento, sino que también lo transforma, dotando
a los individuos de herramientas para interactuar con su entorno y adaptarse a nuevas

realidades, incluidas aquellas que surgen en la era digital.

El docente, como agente mediador filtra estimulos, orquesta experiencias de
aprendizaje significativas, ya sea en espacios fisicos o virtuales, integrando

dimensiones emocionales, sociales y tecnolégicas. Reafirmando que el lenguaje, lejos
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de ser un mero vehiculo de informacion, es la esencia misma de un aprendizaje

profundo, critico y conectado con las demandas de un mundo en constante cambio.

CAPITULO 3 ENFOQUE CUALITATIVO Y REVISION DOCUMENTAL SOBRE EL
LENGUAJE ORAL EN EL AULA

En el presente capitulo se detalla la metodologia empleada para investigar las
dificultades del lenguaje oral en infancias de 6 a 8 afios y su relacion con los procesos
de aprendizaje en el aula, desde la perspectiva sociocultural. La metodologia es
esencial para comprender cémo se desarrolla el estudio y cémo se derivaron los
resultados, por ello se opté por utilizar un estudio de revision sisteméatica de la
literatura con el enfoque cualitativo, se establecen los criterios de inclusién y exclusion
de las fuentes consultadas, también los buscadores especializados utilizados y los

conceptos clave que guiaron la seleccién del material.

3.1 Lainvestigacion educativa y su utilidad en la practica docente

La investigacion educativa es un proceso ordenado que se enfoca en investigar y
analizar métodos, practicas y resultados en el andlisis de contenidos educativos, tiene
como principal objetivo generar conocimiento y comprension de estos temas para asi
mejorar la calidad en la educacion. La investigacion también busca identificar
problemas, evaluar politicas educativas, desarrollar teorias educativas y proporcionar
evidencia empirica para que se pueda mejorar la calidad de la ensefianza, el

aprendizaje y el sistema educativo en general.

Se abarca una amplia gama de temas, Arnal et al., (1992) describen que incluyen los
meétodos de ensefianza efectivos, evaluacion del aprendizaje, desarrollo curricular,
tecnologia educativa, inclusion y equidad, psicologia educativa, politicas educativas
y mas. Se emplean distintos métodos como son los cualitativos y cuantitativos, sus
resultados pueden influir en la toma de decisiones en el &mbito educativo aplicado en
el beneficio de los estudiantes, docentes y la sociedad en general. Los procesos de
investigacion educativa siguen una serie de pasos 0 etapas para garantizar un

enfoque sistematico y riguroso.
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En cuanto a la metodologia de investigacion se considera un campo de estudio que
se dedica a estructurar y organizar las distintas técnicas, métodos y procedimientos
requeridos en el proceso de investigacion para generar conocimiento, guia cémo se
va a abordar una investigacion y como se van a recopilar, analizar y clasificar los
datos. Su propoésito es asegurar que los resultados obtenidos sean validos y
relevantes, cumpliendo con los estandares cientificos establecidos. Ademas, en un
proyecto de investigacion, la metodologia se encarga de exponer y justificar de

manera logica los criterios utilizados.

3.2 El enfoque cualitativo

Un enfoque se refiere a la perspectiva tedrica o metodolégica que se utiliza para
abordar un problema de investigacién especifico, es la manera en que se dirige la
atencion hacia el tema de estudio y como se planea llevar a cabo la investigacion para
responder a las preguntas planteadas o cumplir con los objetivos establecidos. La
investigacion cualitativa ha evolucionado desde su surgimiento a finales del siglo XIX,
cuando antropdlogos y socidlogos comenzaron a valorar la recoleccion de datos en

entornos naturales y la comprension subjetiva de las experiencias humanas.

De acuerdo a Sandin (2003) busca la comprension en profundidad de fenémenos
educativos y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios socioeducativos
en la toma de decisiones y también se dirige hacia el descubrimiento y desarrollo de
un cuerpo organizado de conocimiento. Este enfoque naturalista ha llevado a la
metodologia cualitativa a integrar al investigador en el contexto de estudio, como lo
hace la etnografia, donde se enfoca en comprender la vida cotidiana y las practicas

culturales de los participantes.

En la actualidad, la investigacion cualitativa ha evolucionado hacia un enfoque mas
participativo y democratico, dando voz a las perspectivas oprimidas y silenciadas, “la
investigacion cualitativa es importante para el campo educativo porque se trata de
educar para la comprensién, interpretacion de la realidad que se expresa en
fenomenos, conflictos, problemas e interrogantes en los diferentes ambitos de la vida
del ser humano” (Durango, 2015, p. 45). Se plantea la interaccion que surge de los
docentes y los estudiantes donde el aula es el sitio en el cual se reunen distintos

contextos dando pie a una cultura participativa e inclusiva.
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Se reconoce la importancia de comprender las experiencias subjetivas de los
individuos en la construccion del mundo social, o que implica un compromiso con
estudiar el mundo desde la perspectiva de los participantes. La metodologia
cualitativa se caracteriza por ser inductiva, holistica e interactiva. Se centra en
descubrir y comprender mas que en verificar, Durango (2015) refiere que se considera
a las personas y grupos como entidades completas y siendo sensibles a los efectos
gue causan sobre los participantes. Ademas, no presupone ideas previas y esta
abierta a todas las perspectivas, adoptando un enfoque humanista que valora las

experiencias y percepciones de los protagonistas.

Por otro lado, el papel del investigador en un enfoque cualitativo “parte del estudio
como mediador de la investigacion, en el enfoque cualitativo supone reflexionar sobre
su posicionamiento epistemoldgico, axiolégico y politico” (Ifo, 2018, p. 99), es decir,
no se queda como simple espectador que reproduce el contenido de otros
investigadores, se tiene que dar a la tarea de asimilar, reestructurar y dar a conocer

los resultados hallados dentro de la investigacion.

Asi mismo “implica comprender la intencion politica que tiene la investigacion, y que
esta puede transformar o reproducir la situacion asimétrica de las relaciones de
trabajo, de poder y produccion de conocimiento vigentes en el capitalismo cognitivo”
(Ifo, 2018, p. 101). Si bien, parece que nos vamos por otra vertiente al hablar sobre
un enfoque politico, esta se encuentra implicita en los modelos de educacion que
adquiere la sociedad debido a sus necesidades puesto que toda produccion

académica se sitla en un contexto politico e ideolégico.

Para analizar de forma pertinente el contenido de las investigaciones previas, se da
un enfoque hermenéutico fenomenoldgico de como el investigador interacciona con

los resultados y el proceso a desarrollar.

3.3 La hermenéutica fenomenoldgica como parte de la investigacion cualitativa

En el proceso de la investigacion nos podemos apoyar del enfoque hermenéutico
fenomenolégico como parte de la metodologia para comprender las dificultades del

lenguaje oral, esto resulta pertinente en el campo educativo pues permite ir mas alla
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de la descripcion de los hechos observables para adentrarse en la interpretacién de

los significados de las experiencias de los sujetos en contextos escolares.

Linares (2025) plantea que la hermenéutica puede constituir una metodologia valiosa
para abordar la investigacion educativa en el aula, en tanto permite al docente
interpretar y comprender los fendbmenos que ocurren en su propio contexto de
ensefianza. Es desde esta perspectiva, el aula no se concibe Unicamente como un
espacio fisico, sino como un entorno dinamico donde se desarrolla el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Lo anterior da pie a que la investigacion hermenéutica posibilite que los docentes
reflexionen dentro de su propia practica, donde se analicen los significados que
emergen en la interaccidn cotidiana con sus estudiantes sin dejar fuera el contexto en
el cual estan posicionados, de modo que se construya conocimiento pedagdgico
desde su propia experiencia enriquecida de lo que acontece y no se limite a un ideal

incapaz de ser alcanzado o aplicado a su vivencia.

Partiendo de esa base se opta por el empleo de la metodologia fenomenolégica con
un enfoque hermenéutico, puesto que la primera permite aproximarse a la esencia de
las experiencias comunicativas de los nifios, mientras que la hermenéutica brinda el
marco interpretativo necesario para comprender como construyen sentido a través del
lenguaje y cdmo este influye en su proceso de aprendizaje. Cabe destacar que la
investigacion no busca establecer generalizaciones, sino revelar los significados
profundos que se manifiestan en la relacidén entre lenguaje y los procesos educativos

dentro del aula.

“El método fenomenoldgico es muy general y no constituye propiamente un
procedimiento detallado, por tanto corresponde a cada estudio, segun el objeto
abordado, disefar su propia manera de acercarse al objeto de su estudio”
(Polkinghorne, 1989; citado por Creswell, 1998, como se cita en Angel Pérez, Dario
Alberto, 2011, p. 19). Con esta afirmacion el autor subraya la naturaleza adaptable de
la fenomenologia, es decir, que cada investigador debe construir su propio camino
metodolégico en funcion del contexto del sujeto y del fendmeno que busca
comprender, haciendo del proceso de investigacion un ejercicio interpretativo y
creativo mas que técnico o normativo, mas se rige por ciertos pasos universales que

se observan en la figura 8.
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Figura 8. Pasos generales del Método Fenomenologico
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Elaboracién propia retomada de La hermenéutica y los métodos de investigacién en

ciencias sociales por Angel Pérez, Dario Alberto (2011).

Los pasos generales de la fenomenologia permiten comprender el fenémeno de las

dificultades del lenguaje oral a partir de los significados construidos por
investigadores, docentes y autores en torno a sus experiencias y hallazgos. Al aplicar
este enfogue en una investigacion de caracter documental, se desarrolla un ejercicio
hermenéutico que inicia con la suspension de prejuicios, contintda con la formulacién
de preguntas orientadoras que posibilitan un analisis profundo y reflexivo de las
fuentes, y avanza hacia la identificacion, categorizacion y transformacion de unidades

de significado.

La integracion de dichas interpretaciones posibilita arribar a la esencia del fenébmeno,
entendida como una comprensién profunda, unificada y humanizada de la manera en
qgue las dificultades del lenguaje oral inciden en los procesos de aprendizaje de las
infancias y adquieren sentido dentro del marco de la teoria sociocultural. Estos pasos
no se traducen en entrevistas, sino en la lectura profunda, interpretativa y
comprensiva de las fuentes, entendidas como expresiones de experiencias, practicas
y conceptualizaciones de otros autores, docentes y estudios previos, para ello nos
basamos en distintas técnicas que nos ayudan a recolectar la informacion necesaria

de forma segura y valida.
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3.4 Técnica empleada

De acuerdo a Ramirez Lopez (s/f) Las técnicas son recursos que permiten obtener
informacion para identificar y describir las cualidades del objeto de estudio, existen
diferentes técnicas algunas de las mas empleadas en el método cualitativo son la
observacion, la entrevista, las historias de vida, el grupo focal, los grupos de discusion
y la informacién documental. A continuacion se describirdn las técnicas que se

emplearon.

3.4.1 Lainformacion documental

Esta técnica se refiere a las fuentes de informacion que permite explicar
acontecimientos, sin la necesidad de entrevistar a las fuentes primarias o presenciar
los hechos en persona, puesto que “es una recopilacion de datos hecha a partir de
fuentes bibliograficas, iconogréficas, fonogréficas, peliculas, videos y medios
magnéticos (dispositivos de almacenamiento), que permiten explicar como sucedio
un acontecimiento y orientar hacia otras fuentes de investigacion” (Ramirez, s. f.,
como se cita en Ramirez Lopez). En la investigacién documental, el tiempo dedicado
a la revision de materiales puede variar en funcion de la cantidad y naturaleza de las

fuentes que se deseen consultar.

Para garantizar la validez y organizacién de la informacion obtenida, es necesario
contar con una bitdcora de registro y con herramientas como una cadmara fotografica
o de video, que permitan documentar los datos relevantes, la fecha y lugar de
obtenciodn, el tipo de material, su uso previsto dentro del estudio y la identificacion de
los autores o productores del mismo. Se dividen en dos grupos los cuales son
individual y grupal, en el primero se empled los documentos escritos compuestos de
libros y articulos de revistas y para el segundo grupo se utilizd6 los documentos
grupales principalmente la ponencia, documentos organizacionales y archivos

publicos nacionales e internacionales.

Su fortaleza radica en la diversidad y amplitud de fuentes bibliograficas, iconogréficas,
audiovisuales y digitales que posibilitan acercarse a los acontecimientos desde
multiples perspectivas. La calidad del analisis depende de la sistematizacion del

proceso de recopilacion, lo cual exige instrumentos de registro, formatos de
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clasificacion y herramientas tecnolégicas para documentar adecuadamente cada

fuente.

Esta técnica resulta especialmente pertinente para abordar las dificultades del
lenguaje oral en infancias desde la perspectiva sociocultural, pues permite acceder a
estudios, reportes y registros previos que describen este fendmeno en diversos
contextos educativos. De este modo, la investigacion documental brinda una base
sélida para desarrollar un analisis hermenéutico fenomenoldgico que recupere los
significados, experiencias y sentidos que otros autores han atribuido a dichas
dificultades, favoreciendo una comprension profunda de su relacién con los procesos
de aprendizaje y la mediacién sociocultural, con este fin se desarrolla un analisis de

contenido pertinente.

3.4.2 El andlisis de contenido en la investigacion cualitativa

Esta técnica es ampliamente utilizada para “clasificar sistematicamente cédigos e
identificar temas o patrones en los datos, [...] va mas alla del simple recuento de
palabras; se puede utilizar para examinar datos y organizar grandes cantidades de
texto en un numero eficiente de categorias” (Ayton et al., 2023). Comprender el
proposito del analisis de contenido estructura la organizacion de los textos, articulos
y fuentes de manera eficiente, clasificando informacion en categorias significativas
relacionadas con los ejes teméaticos en este caso el lenguaje oral, dificultades, la teoria

sociocultural, el aula, etc.

Ayton y colaboradores (2023) sefialan que el analisis de contenido constituye una
técnica cualitativa ampliamente empleada para identificar categorias o patrones
emergentes. Distinguen tres modalidades de analisis de contenido: el convencional,
el dirigido y el sumativo. Estos tipos abarcan un continuo que va desde enfoques
inductivos (propios del analisis convencional) hasta enfoques deductivos
(caracteristicos del andlisis dirigido y sumativo). Cada modalidad presenta fortalezas
y limitaciones particulares, por lo que su seleccion debe responder a los propdsitos

especificos de la investigacion.

Por lo siguiente se optd por emplear el andlisis de contenido dirigido donde existen

ciertas investigaciones previas sobre un fendmeno que resultan incompletas o se
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benefician de una descripcion mas detallada. Se utiliza para validar o ampliar
conceptualmente un marco teérico o una teoria, la ventaja de esta técnica de acuerdo
a Ayton y colaboradores (2023) son que las teorias pueden ser ampliadas y
respaldadas, no obstante contamos con las desventajas de los investigadores pueden
abordar los datos con un sesgo informado lo que provoca que encuentren evidencia
gue respalde, en lugar de evidencia que refute, una teoria en particular, limitando la

comprensién de los investigadores sobre los aspectos contextuales del fenémeno.

Por ello se debe tomar un caracter reflexivo y critico al contemplar las fuentes
consultadas, evitando perder el fendmeno que vas a ser examinado sometiéndose a
las preguntas realizadas con anterioridad de la investigacion sin dejar de lado las

posibles refutaciones que se puedan encontrar.

3.5 Instrumentos

Los instrumentos son los medios o herramientas utilizados para recolectar
informacién o datos relacionados con el objeto de estudio. Su funcion principal es
obtener evidencia empirica que permita responder a las preguntas de investigacion o
comprobar las hipétesis planteadas. Estos instrumentos pueden clasificarse en dos
grandes grupos: las técnicas de recoleccion de datos, que se refieren a la forma en
gue se obtiene la informacion, y las herramientas de registro y sistematizacion, que

aluden a los medios mediante los cuales se registra y organiza dicha informacion.

Sampieri (2003) sostiene que en la investigacion cualitativa, el propio investigador
constituye el principal instrumento, ya que la recoleccién de datos no se realiza de
manera mecanica, sino que implica interpretacion, empatia e interaccién profunda con
el contexto de estudio. Las herramientas, por ende, funcionan como extensiones que

facilitan la comprension e inmersion en el fendmeno analizado.

Para esta investigacion se empled la observacion, la revisibn sistematica de
documentos, el cual consiste en el estudio sistematico de materiales escritos (cartas,
diarios, informes, leyes), visuales (fotografias, peliculas, publicidad) o digitales
(publicaciones en redes sociales, foros), con el propdsito de comprender significados

culturales, discursos o practicas sociales.
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La observacion es parte fundamental dentro de una investigacion, puesto que esta
sujeta a nuestro objeto de estudio en la interpretacion de este, Las observaciones se

clasifican por:

a) Su sitio de registro, de laboratorio o naturalista.
b) El papel del observador, como participante o no participante.
c) Su forma de registro, de tipo sistematica y anecdatica.

3.5.1 Revisioén sistemaética

El método de revision sistematica de la literatura se baso en la propuesta de Barbara
Kitchenham (Como se cita en Rudas et al., 2013, p. 51). Esta metodologia tiene sus
raices en revisiones bibliogréficas realizadas para las ciencias humanas y medicina,
aunque también se ha extendido a otras disciplinas. El proceso global consiste en tres
fases como muestra la figura 9; planificacion de la busqueda, realizacion de la

busqueda y presentacion del informe de revision.

Figura 9. Fases del modelo de revision sistematica de la literatura

Especificar preguntas de
investigacién

Fase 1:
Revision del plan Desarrollar protocolo de revision

Validar protocolo de revision
Identificar estudio pertinente
Seleccion estudios primarios

Fase 2:
Revision de Evaluar calidad del estudio

conducta

Extraer datos requeridos
Sintetizar los datos

Escribir el informe de revision
Fase 3: Revision
de documentos

Validar el informe de revision

Reproducido de Rudas et al., en Revision sistematica de la literatura, caso de estudio:

Modelamiento de un par deslizante con fines de producir desgaste (2013, p.51).

61



A continuacion se describe los lineamientos mas importantes de las fases
presentadas en la Figura 9 para la realizacion del proceso de revision sistematica de

literatura.

En la primera fase se presentan las preguntas de investigacion que sirven como guia
para revisar y organizar el material bibliografico encontrado durante la basqueda. Es
decir, a partir de ellas se leen y analizan los estudios seleccionados. Estas preguntas
estan pensadas para mostrar la metodologia que cada autor utilizé al abordar el
problema y, al mismo tiempo, ayudan a filtrar la bibliografia mas relevante. A

continuacion, se presentan las preguntas de investigacion:

e P1: ;/Qué es la teoria sociocultural y por qué es importante que los profesores
la conozcan?

e P2: ;Cbmo se realizan las practicas socioculturales en el aula para favorecer
el desarrollo del lenguaje oral?

e P3: ¢ Cuales son las implicaciones que tienen las dificultades del lenguaje oral
en los procesos de aprendizaje en el aula?

e P4: ¢ Qué recursos utiliza el docente para promover el aprendizaje a través del
lenguaje oral en el aula?

e P5: ;Qué se ha publicado acerca de los problemas de lenguaje oral y su

relacion con el aprendizaje en infancias?

Sampieri (2003), agrega que “se recolectan con la finalidad de analizarlos para
comprenderlos y asi responder a preguntas de investigacion buscando generar
conocimiento” (p. 479). En este caso, se pretende establecer un nuevo eje de reflexion
sobre el tema, diferencidndolo de los trastornos y alejandolo del enfoque clinico, para
situarlo en un ambito educativo donde sea posible realizar modificaciones curriculares

gue promuevan una mayor apertura desde la teoria sociocultural.

En cuanto al segundo grupo, correspondiente a la sistematizacion de los datos, es
decir, los instrumentos fisicos y digitales utilizados para capturar y organizar la
informacion recolectada, se elabord una matriz de analisis. Esta consiste en una hoja
pre-disefiada que permite sistematizar las observaciones, incorporando categorias
predefinidas (por ejemplo: “lugar”, “actores”, “interacciones”, “eventos clave”) que

facilitan la focalizacion de la observacion y la organizacion coherente de los datos.
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El proceso de busqueda implica la revision de literatura con el propdsito de identificar
estudios relacionados con la tematica central de investigacion. Para delimitar la
indagacion, se establece como criterio un intervalo temporal de publicaciones
comprendido en los ultimos afios, o que permite reconocer la vision actual del
problema, identificar las metodologias mas recientes empleadas para abordarlo y

confirmar su vigencia como objeto de estudio.

La busqueda se llevo a cabo en bases de datos y medios electronicos, principalmente
en Google Académico y SciELO, estas se han seleccionado debido a la gran cantidad
de documentos relacionados con las dificultades del lenguaje oral centrado en el area
educativa dentro del aula.

Para la segunda fase se emplearon términos de busqueda de documentos
relacionados con esta revisién sistematica, introduciendo los siguientes conceptos
clave relacionados con las dificultades del lenguaje y la educacion: “Teoria
sociocultural del desarrollo del lenguaje”, “Dificultades del lenguaje”, “Procesos de
aprendizaje” y “Mediaciéon en el lenguaje”. En la busqueda se limitaron los
documentos a analizar Unicamente a articulos cientificos de acceso abierto sin
importar el lenguaje siempre y cuando se pudieran traducir con asistencia de

herramientas digitales y se encontraran en el periodo comprendido.

En cuanto a la seleccion de estudios para su inclusion en la revisién, se han definido
una serie de criterios. Estos clasifican a los articulos encontrados con los siguientes
criterios: 1) estar publicados en los ultimos 5 afios; 2) considerar las dificultades del
lenguaje en el ambito educativo; 3) incluir evidencia relacionada con los procesos de
aprendizaje; 4) ser de libre acceso y 5) Mencion de los entornos virtuales. Para los
criterios de exclusion fueron: 1) estudios que no son accesibles para los autores en
texto completo; 2) textos en distintos idiomas que no pudieran ser traducidos al
espafiol; 3) articulos que su enfoque fuera mas a procesos relacionados con la salud

o la linguistica.

Prosiguiendo con la recopilacién de los estudios nacionales e internacionales los
cuales arrojaron un numero notable, con los términos iniciales se obtuvieron 44, 300
resultados, al realizar una depuracion los articulos aceptados fueron 20 de los cuales

se excluyeron a 6 debido a que no cumplian con los criterios establecidos; una vez

63



excluidos, se procedi6 a la lectura del titulo, resumen y conceptos clave, buscando

gue aparecieran en el titulo, resumen o en el contenido del articulo.

Finalmente para la tercera y Ultima fase se sintetizo la informacion en una matriz
rudimentaria donde podiamos observar todas las investigaciones recabadas, las
dificultades que nos encontramos fue que al revisar las ligas ya no se nos permitia el
acceso, se identificé que provenian del buscador Redalyc, ya que al buscar el mismo
archivo por SIELO se accedio facilmente, de esta manera se tomo la decision de
solamente tener dos buscadores web; Google Academico y SIELO, como se

menciond anteriormente.

En cuanto a los operadores, se empled el entrecomillado (“ ”), puesto que utilizamos
conceptos clave en lugar de palabras clave y FILETYPE, en la busqueda de un
formato en especifico, en este caso que fueran PDF debido a que el equipo (hardware
y software) con el que se trabaja no lee formatos XML o HTML, si bien al principio se
daba premisa a documentos Word, no se encontraron en el periodo establecido por
lo cual se descartaron al no cumplir con los criterios de seleccién descritos en el

apartado anterior.

Es asi como este apartado sienta las bases para el andlisis interpretativo posterior,
asegurando que la revision de la literatura no se limite a un ejercicio descriptivo, sino
gue constituya un proceso de comprension profunda que ilumine como las dificultades
del lenguaje oral afectan los procesos de aprendizaje y qué implicaciones

pedagdgicas emergen para la practica docente en el marco de la teoria sociocultural.

3.5.2 Revisién documental por afio

De acuerdo a Arias Odon Fidias (2023), plantea que la revision documental por afio
constituye un proceso sistematico y periddico orientado a examinar la vigencia,
pertinencia y precision de los documentos relacionados con una organizacion o con
un tema de investigacion. Este procedimiento permite asegurar que los materiales
consultados se encuentren actualizados, cumplan con las normativas vigentes y

mantengan estandares adecuados de calidad y claridad.

Entre sus principales objetivos se encuentran el control de calidad, entendido como

la verificacion de que los documentos son correctos, completos y coherentes; el
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cumplimiento normativo, que implica revisar su adecuacion a las disposiciones legales
y fiscales; y la actualizacion de la informacién, garantizando que tanto los contenidos
como los procesos asociados respondan a los datos mas recientes disponibles. En el
ambito académico, la revision documental adquiere una funcién adicional al facilitar
la construccién del conocimiento mediante el andlisis y la sintesis de investigaciones

publicadas durante un periodo determinado.

Sus aplicaciones abarcan diversos campos, en la investigacion cientifica se emplea
para desarrollar revisiones sistematicas que integran la evidencia existente sobre un
tema particular garantizando la confiabilidad, actualidad y relevancia de la informacion
utilizada en distintos contextos profesionales y académicos.

3.5.3 Matriz de contenido

La matriz de contenidos se incorpora como una técnica de organizacion y
sistematizacion de la informacion encontrada en las fuentes documentales, debido a
su capacidad para ofrecer una vision estructurada, clara y comparativa de los temas
analizados. Casas (2023) sostiene que una matriz de contenidos constituye una
herramienta visual que permite clasificar informacion a partir de dos dimensiones
principales: la ubicacion del contenido dentro de un proceso 0 secuencia, y las
estrategias utilizadas para transmitirlo.

Su estructura analitica resulta funcional para organizar tematicas complejas y
multidimensionales dentro de procesos de investigacion, dado que posibilita identificar
patrones, vacios, categorias y relaciones conceptuales. Casas (2023) explica que una
matriz suele adoptar el formato de tabla u hoja de calculo, y clasifica los contenidos

segun criterios como temas, formatos, canales, publicos o etapas del proceso.

Esta técnica permite agrupar los hallazgos documentales de acuerdo con categorias
relacionadas con el lenguaje oral, las dificultades presentes en infancias, los aportes
de la teoria sociocultural y las implicaciones pedagdgicas para la intervencion
docente. Al considerar ambos ejes de la matriz se facilita la identificacion del tipo de
aportaciones que cada documento ofrece, ya sea descriptivo, tedrico, contextual o
aplicado. En los apartados anteriores se estuvieron trabajando los apartados que
posteriormente agrupariamos a nuestra primera matriz rudimentaria, la cual solo nos

servia como un organizador grafico.
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En esta segunda parte se implementaron los siguientes parametros de acuerdo a la
linea planteada en los subtemas 3.5.1 y 3.5.2 dando como resultado el nimero del
documento (lo que facilita su localizacion), pais de ejecucién del estudio, afio de
publicacion, titulo del documento, autor o autores, hallazgos o aportaciones

principales y referencia bibliografica en APA para la construccion de la figura 10.

Figura 10. Matriz de contenido

Numero vy | Afio de | Titulo del Hallazgos o

Lugar de | publica- documen- | Autor o | aportaciones | Referencia
proceden- | cién to Autores

cia

Elaboracién propia de acuerdo a los lineamientos planteados en los apartados

anteriores.

Asimismo, Casas (2023) destaca que la matriz de contenidos es una herramienta
valiosa para detectar lagunas de informacion, planificar procesos de andlisis y
asegurar la coherencia entre los elementos seleccionados en una investigacion. En
este estudio, su utilizacion permite visualizar qué aspectos del fendmeno han sido
ampliamente desarrollados en la literatura, como la importancia del lenguaje oral en
la construccion del pensamiento, y cuales requieren mayor profundizacion, por
ejemplo, las practicas docentes especificas para atender dificultades en el aula desde

marcos socioculturales.

De este modo, la matriz de contenidos funciona como un puente entre la recopilacion
documental y el analisis interpretativo, ya que, como sefala Casas (2023), este tipo
de herramientas permite garantizar que los contenidos trabajados sean diversos,
pertinentes y equilibrados. Ademas, favorece un manejo factible y &gil de la
informacion, haciendo que la consulta de las fuentes sea mas rapida y eficiente, lo

gue contribuye a un analisis mas sistematico y riguroso.
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3.5.4 Fichas de resimenes

Las fichas de resumen se emplean como una técnica fundamental para la
organizacion, sistematizacion y comprension del material documental consultado. De
acuerdo con Moscariello, (s/f), las fichas de resumen son herramientas de
recopilacion de datos que permiten registrar, de manera sintética y estructurada, la
informacion mas relevante de una fuente ya sea un libro, articulo, capitulo, ponencia

o informe y asi facilitar su posterior analisis dentro del proceso investigativo.

Estas fichas sintetizan las ideas centrales y los argumentos clave del texto (figura 11),
permitiendo captar los conceptos esenciales sin perder el sentido general del
contenido. Su funcién consiste en almacenar datos significativos y conceptos
relevantes, ademas de ofrecer versiones acotadas de las fuentes que agilizan la

revision, la comparacion y la interpretaciéon del corpus documental.

Figura 11. Esquema de la Ficha de resumen

Categoria:
Numero de Ficha: Datos de la fuente
Resumen del contenido: Autor:
Ideas o conceptos principales: Afo:
Titulo:
Enlace/DOI:

Citas textuales:

Reflexién del documento:

Posible apartado:

Moscariello, (s/f) alude a que las fichas de resumen cumplen un doble propdsito por
un lado, permiten organizar la informacion de manera clara y accesible, lo que ahorra

tiempo y mejora la comprensiéon profunda del material y por el otro, garantizan la
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precision en el manejo de las referencias, ya que deben incluir los datos bibliograficos

completos de la fuente analizada.

Es en este punto donde se toma la decision de excluir otros dos documentos que, si
bien cumplian con los criterios previamente establecidos, al analizar su contenido se
identificé que presentaban informacién similar a la de otros escritos ya seleccionados.
Aungue dichos textos podrian haber contribuido a reforzar el punto de vista que se
pretendia sustentar, se considerd innecesaria su inclusion, dado que los documentos
elegidos abordaban los contenidos de manera mas clara, completa y pertinente para

los fines de la investigacion.

3.5.5 Cuadro recapitulativo

El cuadro recapitulativo constituye una herramienta metodoldgica central dentro del
analisis cualitativo por categorias a priori, pues permite organizar, condensar y hacer
visibles las relaciones entre los fragmentos de informacién documental y las
categorias previamente definidas en la investigacion. Este recurso posibilita una
lectura ordenada de los hallazgos, como sefialan Ballestin y Fabregues (2018, como
se citd en Rueda et al., 2023), “el primer paso del analisis cualitativo es la reduccion
para hacer los datos manejables” (p. 183). En el apartado anterior se establecieron
algunas categorias por lo ello se inici6 con la definicion de subcategorias vinculadas
con los ejes conceptuales del estudio; a) lenguaje oral; las dificultades y mediacion,
b) Perspectiva sociocultural; teoria sociocultural, ¢) Educacion basica; aulas, la
cooperacion y el rol docente y finalmente en la d) Entornos virtuales; tecnologia,

contextos automatizados y virtualidad.

El andlisis incluyo la segmentacion de los textos para identificar citas relevantes segun
los objetivos del estudio. Aunque este procedimiento se usa principalmente en
entrevistas, su logica también resulta Gtil en revisiones documentales, esta
codificacion desempefid un papel central al otorgar significado a los fragmentos
seleccionados y a su vez, la categorizacion permitié elaborar un esquema de
contenido, tal como plantea Mejia-Navarrete (2011, como se cité en Rueda et al.,
2023), “Con los fragmentos clasificados, se elaboraron matrices descriptivas por
subcategoria, donde se organizaron los textos fragmentados para visualizar patrones

y relaciones” (p. 53).
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El siguiente paso consiste en realizar el registro en el esquema de codificacion, donde
cada unidad textual se organiza conforme a las propiedades de las categorias
establecidas. De acuerdo con Gonzalez-Diaz et al. (2021), “el proceso de codificacion
hace referencia a la parametrizacién de citas de documentos [...] donde un extracto
de ellos da cuenta de significados” (p. 342). Dicho esquema permite identificar
patrones en torno a los factores socioculturales que inciden en el desarrollo del

lenguaje oral y en las dificultades que muestran los nifios en el aula.

La ultima fase consistié en la edicion y tabulacion, necesaria para asegurar la calidad
y representatividad de los datos. Siguiendo a Rueda et al. (2023), la edicion busca
garantizar la representatividad, fiabilidad y validez [...] que los datos correspondan a
la realidad y la tabulacion, por su parte, permitié condensar, organizar y evidenciar las
caracteristicas y relaciones de la informacion. Asi, el cuadro recapitulativo se convirtio
en un instrumento que no solo sistematiza la informacion documental, sino que

también vincula directamente la teoria con los hallazgos del andlisis.

Al realizar el cuadro recapitulativo lo dividimos en dos partes, en la primera (figura 12)
se ilustra a que categoria pertenece cada documento; anaranjado es para el lenguaje
oral; azul la perspectiva socio cultural; verde educacion basica y amarillo los entornos
virtuales. Dentro de cada una de estas se subdividen en categorias que dan

respuestas a las preguntas planteadas para esta investigacion.

Figura 12. Representacion del Cuadro recapitulativo A

Categoria Subcategoria | Pregunta | Tipo de Autor | Afio | Tipo de

documento informacion
documental
1. Lenguaje | Dificultades
oral Mediacion
2 Teoria

Perspectiva | sociocultural
sociocultural

2} Aula

Educacion | Cooperacion

basica Rol docente

4. Entornos | Tecnologia

virtuales Contextos
automatizados
Virtualidad
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En la segunda parte del cuadro recapitulativo (figura 13) se presenta la misma

distribucion por colores; no obstante, a diferencia de la primera, se incorpora una

sintesis y una posible cita. Aunque estos recursos pueden asemejarse a las fichas de

resumen, se distinguen de ellas en que ya se cuenta con un subtema claramente

definido, dentro del cual sera integrado el contenido correspondiente.

Figura 13. Representaciéon del Cuadro recapitulativo B

Tipo de Subcategoria Apartado Autor Ano Sintesis Cita
documento
1. Lenguaje | Dificultades Subtema
oral Mediacion
2. Teoria
Perspectiva | sociocultural Subtema
sociocultural
3. Educacion | Aula
basica Cooperacion Subtema
Rol docente
4. Entornos | Tecnologia Subtema
virtuales Contextos
automatizados
Virtualidad

En concreto, este capitulo se explica la organizacién metodolégica desde el enfoque

cualitativo, la hermenéutica fenomenoldgica, las técnicas documentales y los

instrumentos de registro permiten recabar informacién que posteriormente sera vital

para comprender de forma clara la estructura sobre las dificultades del lenguaje oral

en la infancia y su relacién con los procesos de aprendizaje desde la perspectiva

sociocultural que seré descrita a fondo en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 4 ANALISIS DE LAS DIFICULTADES DEL LENGUAJE ORAL Y SU
IMPACTO EN EL APRENDIZAJE DESDE UN ENFOQUE SOCIOCULTURAL

Este capitulo se profundiza en el enfoque sociocultural aplicado al desarrollo
del lenguaje oral en el aula, asi como en las dificultades que surgen en este contexto
y posteriormente, se describen estrategias pedagégicas que pueden ser
implementadas en el entorno escolar, incluyendo el uso de herramientas digitales y la
incorporacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), en relacién con los
principios de la Nueva Escuela Mexicana (NEM). Finalmente, se reflexiona sobre el
rol del docente como mediador del aprendizaje y se propone una posible estrategia
de evaluacion que permita dar seguimiento a los avances construidos colectivamente
através de las interacciones entre los miembros del aula. Esta revision se llevo a cabo
una busqueda documental y sistemética de fuentes cientificas publicadas en los
ultimos afios, donde se optaron por documentos acorde al tema de investigacion y

seleccionaron citas que nos aportan un panorama ampliado del objeto de estudio.

4.1 Lenguaje oral en el contexto escolar: Funciones y desafios

El lenguaje oral constituye un elemento fundamental en el desarrollo cognitivo y
educativo de las infancias, especialmente durante los primeros afios de escolarizacion
(Dimitri G y Lopez Garcia, 2019). En esta etapa, el dominio del lenguaje no solo facilita
la construccién del pensamiento y la comprension del entorno, sino que se convierte
en una herramienta clave para acceder al conocimiento y participar activamente en
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Las habilidades orales permiten a los nifios
comunicar ideas, formular preguntas, expresar emociones y establecer relaciones

significativas con sus pares y docentes.

El aprendizaje no es puramente conductual, sino un proceso cognitivo que tiene lugar
en un contexto social, para analizar estos desafios y las estrategias de mediacion, se
recurrio a la categoria de aportaciones del cuadro recapitulativo, construido a partir
de la revision sistematica. Los hallazgos de los autores Rodriguez-Alfonso y Torres-
Barrero (2023) coinciden en sefalar que “los estudiantes prefieren aprender en

grupos, en los cuales un intercambio de conocimiento y perspectiva crea un nuevo
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conocimiento personal para los estudiantes individuales” (p. 61). Refiere a que el
aprendizaje no es una copia, Sino una reconstruccion interna donde el grupo es el
catalizador, pero el conocimiento final es asimilado e integrado de forma Unica por

cada individuo en su propia estructura mental.

Desde esta perspectiva, la comunicacion oral es esencial para abordar los
aprendizajes requeridos en todas las é&reas del curriculo, ya que atraviesa
transversalmente cada una de las disciplinas escolares. Por ello, cualquier dificultad
en la adquisicion o el desarrollo del lenguaje impacta de forma negativamente en el
rendimiento académico. Este tipo de dificultades demanda una atencion pedagdgica
especializada y oportuna, que considere tanto las caracteristicas individuales del nifio

como el contexto social y educativo en el que se desenvuelve.

El lenguaje oral no debe ser concebido Unicamente como una capacidad técnica para
escuchar y hablar, sino como una practica social y una herramienta cognitiva
profundamente vinculada al desarrollo de la subjetividad y la interaccion humana. La
sintesis interpretativa de las fuentes revela que “En la actualidad surge la necesidad
de preparar a los estudiantes con capacidades de aprendizaje, comunicacién e
interaccion social, con métodos de ensefianza diferentes” (Andrade V., 2023, p. 464).
Aungue en ciertos contextos escolares la oralidad suele percibirse como una forma
de comunicacidn homogénea, en oposicién a la escritura, enfoques mas actuales

superan esta vision dicotomica y limitada.

Desde una perspectiva psicolinglistica y sociocultural, el concepto de lenguaje oral
implica una comprensién mas amplia y compleja. “No se trata solo del dominio
funcional del habla, sino del desarrollo progresivo de una conciencia critica” (Guerra
Garcia, 2020), es decir, que la palabra propia y ajena se configura como una practica
dialdgica, creativa y transformadora que permite a los sujetos construir significados,

negociar sentidos e interpelar al otro en distintos contextos de interaccion.

Tomar la palabra y convertirla en un acto consciente de habla y escucha representa
mucho mas que una habilidad comunicativa: es un ejercicio de construccién de
identidad, de reconocimiento del otro y de participacion activa en el mundo.
Magallanes Palomino et al., (2021) sostienen que el lenguaje oral es donde “se

entretejen la intencidn y la accion, el yo y el td, la identidad y la alteridad”. Por ello, su
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desarrollo y valoracion deben trascender los limites del aula, reconociéndola como

una dimension esencial del aprendizaje, la subjetividad y la ciudadania.

La teoria sociocultural propuesta por Lev Vygotsky en el desarrollo humano esta
profundamente vinculado con la interaccion social y el contexto historico-cultural en
el que se inscribe cada individuo. En este marco, el lenguaje ocupa un lugar central
como herramienta mediadora entre el sujeto y su entorno. Lejos de entenderse como
una habilidad individual, el lenguaje es concebido como un producto social, construido
colectivamente, con significados compartidos que emergen de la vida en comunidad.
El proceso de apropiacion del lenguaje como se explicd en el capitulo 2 comienza en
la esfera social (interpsicolégica), a través del intercambio con los otros, y
posteriormente se interioriza (intrapsicologica), transformandose en una funcién

cognitiva individual.

Esta internalizacion progresiva permite al nifio utilizar el lenguaje como medio para
autorregular su conducta, expresar ideas, resolver problemas y construir
conocimiento. De este modo, el desarrollo de las funciones mentales superiores como
la memoria, el pensamiento o la atencidn se realiza primero en la interaccion social y

luego en el plano interno del sujeto.

En relacién con eso, Vygotsky destaca que la conciencia tiene una dimension social
primaria, y que el pensamiento mismo puede comprenderse como un dialogo interior
construido a partir de la experiencia del lenguaje. La palabra hablada, como signo
cargado de significados culturales, actia no solo como canal de comunicacion, sino
como estructura que modela la cognicién. Asi, las formas de hablar configuran las

formas de pensar, y viceversa.

La experiencia linglistica compartida, especialmente a través de las conversaciones
cotidianas, se convierte en un vehiculo para la construccion intersubjetiva del
conocimiento. Al apropiarse de las estructuras linguisticas provenientes del entorno
especialmente de sus comparieros y docentes el nifio desarrolla progresivamente una

comprensiéon mas compleja del mundo.

La interaccion con los pares confrontar los saberes o las dudas, revaluar
conocimiento, concepciones 0 conceptos previos a traves del dialogo toma
gran relevancia y permite desarrollar consciencia de la palabra como objeto de

cono-cimiento y de accién sobre el mundo y la representacién de la accion
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discursiva, de si mismos y de los deméas como sujetos del lenguaje. (Jaimes,

2005, como se citdé en Rodriguez Casallas, 2022, p. 41)

Esto indica que el lenguaje no solo permite transmitir saberes, sino que constituye en

si mismo una forma de pensar y de significar la realidad.

Por todo ello, el lenguaje se reconoce como un componente esencial del desarrollo
cognitivo, cuya consolidacion no puede comprenderse al margen del contexto
sociocultural en el que el nifio se forma. La interaccion dialdgica base de la pedagogia
sociocultural favorece el razonamiento, la expresion emocional, la creatividad y la
resolucion de problemas, convirtiendo al lenguaje en el eje articulador entre lo social

y lo individual, entre el aprendizaje y el desarrollo.

La escuela, como institucion social y cultural, desempefia un papel fundamental en el
desarrollo integral del ser humano, especialmente en lo que respecta a la adquisicion
de herramientas psiquicas superiores como el lenguaje. En este espacio privilegiado,
la educacién formal promueve el crecimiento intelectual y cognitivo a través de la
interaccion social y el uso del lenguaje como mediador central del aprendizaje, en

concordancia con los planteamientos de la teoria sociocultural de Vygotsky.

Los datos sistematizados muestran que la mediacidon mas efectiva, segun los autores
consultados, es la que se da en contextos de colaboraciéon yendo en la misma linea
de los aportes clave de este enfoque con el concepto de Zona de Desarrollo Préximo
(ZDP), que se genera principalmente en contextos educativos mediante la interaccién
entre los estudiantes y otros actores mas experimentados, ya sean adultos o
comparfieros “pretenden promover un mayor compromiso del alumno en la
construccion de su aprendizaje asociado al desarrollo de la interaccion y
colaboracion” (Guerra Garcia, 2022, p.1). En esta zona, el lenguaje cumple una
funcién mediadora esencial que permite a las infancias internalizar conocimientos y

avanzar hacia niveles mas complejos de comprension y desemperfio.

La interaccion dialégica en el aula, lejos de ser un simple intercambio verbal,
constituye un motor para el desarrollo del lenguaje oral. A través de la conversacion
con otros, los nifios aprenden a tomar turnos, a escuchar activamente, a formular y
responder preguntas, a dar y recibir opiniones, a argumentar y a construir sentido
colectivamente. Estas précticas no solo fortalecen las habilidades comunicativas, sino

gue promueven la reflexion, la empatia y el pensamiento critico. No obstante, en
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muchos contextos escolares, la ensefianza del lenguaje oral no recibe la misma
atencion que la lectura y la escritura. Persiste la idea erronea de que hablar bien es
una habilidad natural que no requiere intervencién pedagogica, 0 que tiene un estatus
cultural inferior frente a la lengua escrita. Como resultado, la participacion oral en el
aula suele restringirse a estructuras tradicionales de pregunta-respuesta, limitando el

potencial del lenguaje como herramienta de indagacion, discusion y colaboracion.

Esta marginacion de la oralidad empobrece la experiencia linguistica del nifio,
ralentiza su desarrollo y obstaculiza su participacién activa en la construccion del
aprendizaje. La escuela, por tanto, tiene la responsabilidad de formar al alumno como
sujeto discursivo, capaz de utilizar la palabra para interactuar, transformar, pensar y
actuar en su entorno. Para ello, es necesario incentivar el uso consciente, deliberado
y expresivo del lenguaje en el aula, mediante estrategias que fomenten el dialogo
entre pares, la confrontacion de saberes, la argumentacion y la creatividad verbal.
Actividades como debates, recitales, oratoria 0 exposiciones permiten a los
estudiantes ejercitar la palabra en contextos significativos. Asimismo, es clave integrar
a las familias en el desarrollo del vocabulario cotidiano, y promover una comunicacion

rica en matices, con contacto visual y pronunciacion clara.

La calidad de la experiencia linguistica temprana incide directamente en los logros
educativos posteriores. Por ello, fortalecer el desarrollo del lenguaje oral en la escuela
contribuye no solo al aprendizaje académico, sino también al desarrollo psiquico,
metacognitivo, identitario, social y cultural de los estudiantes.

En el contexto educativo, las dificultades del lenguaje oral deben ser abordadas con
mayor atencion y seriedad, ya que una intervencién oportuna, ya sea preventiva o
rehabilitadora, puede mejorar significativamente la calidad de la comunicacion
necesaria para los procesos de aprendizaje. Las afectaciones del habla y del lenguaje
son cada vez mas frecuentes, y en muchos casos, se relacionan con la falta de
formacion y actualizacion tanto de los profesionales de la educacion como de las

familias.

Los niflos que presentan retrasos o trastornos del lenguaje suelen experimentar
dificultades para dominar y aplicar reglas fundamentales de la estructura linguistica,
incluyendo componentes semanticos, sintacticos, pragmaticos y morfolégicos. Estas

limitaciones no solo impactan el desempefio académico especialmente en areas
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como la lectura, la conciencia fonolégica y la memoria verbal, sino que también
afectan profundamente el ambito social, restringiendo la capacidad de interactuar,

intercambiar ideas y construir significados en comunidad.

Uno de los factores mas determinantes en el desarrollo del lenguaje oral es la
memoria auditiva, ya que influye directamente tanto en la comprension (lenguaje
receptivo) como en la expresion verbal (lenguaje expresivo). Por ello, detectar y
evaluar correctamente las sefales de alerta en etapas tempranas es una tarea
esencial que debe ser asumida de manera colaborativa por todo el equipo escolar, en

coordinacion con especialistas del &rea del lenguaje.

Las estrategias de intervencién pueden enfocarse en la estimulacion del lenguaje o
en su reestructuracion, dependiendo de la naturaleza y la severidad de la dificultad.
En cualquier caso, el rol del maestro resulta crucial, ya que, como agente directo en
la vida escolar del nifio, tiene la posibilidad de implementar practicas pedagdgicas
ajustadas, fomentar un ambiente linglisticamente rico e integrar el trabajo

colaborativo con otros profesionales.

Por ello, la construccion del conocimiento individual esta4 estrechamente ligada al
desarrollo del lenguaje oral, la interpretacion de las fuentes revela que las dificultades
no se perciben como un déficit de las infancias, sino como un area de oportunidad
para la mediacion sociocultural. El cual se adquiere, enriquece y potencia a través de
la interaccion social y la participacion activa en contextos educativos y culturales.

La perspectiva sociocultural pone de relieve el papel esencial del lenguaje como
mediador entre lo social y lo cognitivo, permitiendo que los significados compartidos
se transformen en pensamiento y conocimiento individual. De ahi la urgencia de
atender con profundidad y sensibilidad los desafios que enfrentan los nifios con
dificultades linglisticas, reconociendo que el acceso a la palabra es, también, una

forma de acceso al conocimiento, a la participacion y a la equidad educativa.

4.2 Relacién entre lenguaje oral y aprendizaje

Para analizar la relacion del lenguaje oral y el aprendizaje se recurrié al empleo de
las fichas de resumenes en especial la ficha 7 que vemos representada en la figura

14, la cual presenta datos de un aprendizaje guiado a través de la oralicidad, este
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concepto abarca un uso consiente y reflexivo del lenguaje oral, el cual se explora mas

afondo en los siguientes apartados.

Figura 14. Apoyo visual de la ficha de resumen

Categoria: Lenguaje Oral

NUmero de Ficha: 7

Resumen del contenido: reflexiébn tedrica sobre

el paso de la “oralicidad”, entendida como
habilidad del habla y de la comunicacién oral,
hacia la “lengua oral” como objeto y funcién en los
procesos de aprendizaje. Se plantea que, aunque
en los sistemas educativos se privilegia la lectura
y escritura, la lengua oral merece mayor atencion
en su papel mediador del aprendizaje. La autora
analiza cémo la lengua oral, en su dimension
sociocultural, interviene en la construccion del
conocimiento y aboga por una ensefianza mas

equilibrada que incluya esta dimension

Ideas o conceptos principales: En muchas
escuelas se da menos atencion a la ensefianza de
la lengua oral comparada con la lectura y
escritura, lo cual limita su desarrollo como recurso
educativo.

La lengua oral actta como mediadora en los
procesos de aprendizaje, implicando interaccion
social, contexto cultural, y funciones cognitivas.
La necesidad de concebir la lengua oral dentro de
un marco sociocultural que reconozca su valor

pedagdgico y contextual.

Datos de la fuente

del
Rodriguez Casallas
An0:2022

Autor: Maria Pilar

Titulo: De la oralicidad a la
lengua oral en los procesos de
aprendizaje

Enlace/DOI:
https://doi.org/https://doi.org/
10.14483/22486798.18711

Citas textuales La interaccidén con los pares confrontar los saberes o las dudas,

revaluar conocimiento, concepciones o conceptos previos a traves del dialogo toma

gran relevancia y permite desarrollar consciencia de la palabra como objeto de

cono-cimiento y de accion sobre el mundo y la representacion de la accion
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discursiva, de si mismos y de los demas como sujetos del lenguaje. (Jaimes, 2005,

como se cité en Rodriguez Casallas, 2022, p. 41)

Reflexién del documento: aborda directamente la dimensién de la lengua oral

como mediadora de aprendizaje.

Posible apartado: Aprovecharé sus argumentos para fundamentar la importancia

de lalengua oral en la ensefianza y su rol en el proceso de aprendizaje de los nifios.

Esta ficha, es de utilidad para ilustrar como el lenguaje oral constituye un eje central
en el desarrollo humano, al cumplir funciones esenciales que trascienden lo
meramente comunicativo, no obstante cabe aclarar que también se emplearon otras
fichas dentro de la categoria de lenguaje oral, como el titulo lo indica es un detalle
visual de como se desgloso la informacion para su posterior interpretacion dentro del
documento (para mayor informacion consultar anexos). El lenguaje oral si bien,
comienza en el hogar su alcance abarca dimensiones sociales, cognitivas,
psicologicas y educativas, retomando la cita de la ficha 8 “el segundo ambiente de
socializacion es la escuela, en la cual los nifios y posteriormente adolescentes pueden
ensayar comportamientos interpersonales e interactuar con modelos significativos
como profesores y compafieros“(Rodriguez-Alfonso y Torres-Barrero, 2023, p. 63).
Lo que permite comprenderlo no solo como una habilidad técnica para hablar y
escuchar, sino como una practica culturalmente situada y compleja. En sociedades
letradas, por ejemplo, se reconoce la existencia de un lenguaje oral “calculado” o

“elaborado”, la cual exige un uso consciente, estratégico y reflexivo del habla.

El lenguaje oral se configura como un instrumento de mediacion fundamental para la
interaccion social. Gracias a él, los individuos pueden establecer vinculos con sus
semejantes, compartir significados y construir realidades comunes. La interaccién
dialégica, en particular, se convierte en un espacio privilegiado donde los nifios
aprenden a razonar, expresar emociones, resolver problemas, formular hipotesis e
incluso crear mundos imaginarios. Dentro de esta misma categoria encontramos que
“El lenguaje durante la infancia y la etapa escolar es basico para entender el desarrollo
cognitivo linglistico de los nifios y los procesos educativos, es decir que las
habilidades linguisticas tienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje” (Gonzalez,

2023, p. 652). A través del dialogo, se interiorizan practicas comunicativas clave como
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respetar turnos de habla, pedir o ceder la palabra, escuchar de forma activa, aceptar

y argumentar opiniones, asi como rebatir ideas con fundamento.

Asimismo, el lenguaje oral es esencial para la apropiaciéon de los aprendizajes
escolares, ya que atraviesa transversalmente todas las areas del curriculo. Su funcién
social permite que los estudiantes participen activamente en las experiencias
educativas y se integren en las practicas culturales de su comunidad. Ademas el
lenguaje oral entendido como el uso deliberado y consciente de la palabra, no es solo

un medio de expresion, sino una practica social posibilitando la comprension mutua.

Ademas de su funcién social y comunicativa, el lenguaje oral desempefia un papel
central en el desarrollo cognitivo del ser humano. Lejos de ser una mera herramienta
de expresion, constituye una estructura simbodlica que permite la construccion y
transformacion del pensamiento. Desde una perspectiva sociocultural, se afirma que
el pensamiento no se desarrolla al margen del lenguaje, sino que se configura a partir
de él. Asi, hablar no es Unicamente decir, sino también pensar, reflexionar y dar

sentido al mundo.

Existe una estrecha relacién entre el desarrollo del lenguaje y el desarrollo cognitivo-
linglistico. “El uso de la palabra por parte de los estudiantes, adolescentes y adultos
propicia desarrollos psiquicos, cognitivos y metacognitivos, identitarios, sociales y
culturales que son perfectibles a lo largo de la vida” (Rodriguez Casallas, 2022, p.42).
A través de las experiencias linglisticas, el sujeto no solo nombra la realidad, sino
gue la organiza, la interpreta y la transforma. Las formas de hablar moldean las formas
de pensar, y viceversa, lo cual evidencia un vinculo bidireccional entre lenguaje y
cognicion. De manera que, el lenguaje oral actia como una herramienta epistémica:
sostiene los procesos mentales y favorece el acceso a niveles complejos de

abstraccion, analisis y metacognicion.

Particularmente en la infancia, el lenguaje interviene en la formacion del pensamiento
como un proceso interiorizado. A medida que el nifio se inscribe en el lenguaje, su
pensamiento se transforma en un dialogo interno nutrido por los significados sociales.
Esta interiorizacién del lenguaje posibilita no solo la formacién de representaciones
mentales, sino también el desarrollo de una conciencia sobre la palabra como objeto
de conocimiento y accion social. Asi mismo puede entenderse como una herramienta

cognitiva de alta complejidad que contribuye activamente a la construccion del
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conocimiento. Al posibilitar la organizacion simbolica de la experiencia, el lenguaje
permite al sujeto interpretar la realidad, comprender al otro y estructurar su mundo
psiquico y social. Actia como un mediador entre el individuo y su entorno socio-
cultural, permitiendo que este se apropie de las formas de pensar, sentir y actuar
propias de su comunidad. Esta mediacién simbdlica es clave para la construccion de
la subjetividad, ya que a través del lenguaje se consolidan los procesos psiquicos
internos que configuran la identidad, la intencionalidad y la capacidad de relacién con
los otros.

Por tanto, el lenguaje oral no se limita a ser un instrumento de expresion externa, sino
gue se encuentra profundamente ligado al desarrollo de competencias internas que
funcionan como herramientas de la psique. La palabra hablada se convierte,
entonces, en un medio privilegiado para la configuracién de la personalidad y la
estructuracién del yo. Al tomar la palabra, escuchar y dialogar, el sujeto se descubre
a si mismo en relacion con los otros, lo cual favorece la emergencia de la
intersubjetividad y la comprensién del otro como diferente pero complementario. Asi,
el desarrollo de la oralidad no solo implica la adquisicion de habilidades lingiisticas,

sino también el fortalecimiento de la identidad personal y social.

Por otra parte, en el ambito educativo, el lenguaje oral adquiere una relevancia
estratégica. Las habilidades lingiisticas son fundamentales para comprender los
procesos de aprendizaje y el desarrollo cognitivo de los nifios, ya que el lenguaje
funge como mediador en la construccion del conocimiento escolar. La escuela, en
tanto segundo agente de socializacion, ofrece un espacio propicio para ensayar
comportamientos interpersonales, interactuar con modelos significativos y construir

nuevas formas de saber a través de la palabra.

La calidad de las experiencias lingiiisticas en la infancia tiene una alta correlacion con
los logros educativos futuros. “Se debe incluir la formacién en escucha y habla,
explicitamente en los curriculos de manera transversal, esto es, en todas las
asignaturas” (Rodriguez Casallas, 2022, p. 42). Por ello, fomentar el lenguaje oral en
el contexto escolar no debe limitarse a actividades aisladas o eventuales. Se requiere
una propuesta pedagogica que asuma su desarrollo como un eje transversal del
curriculo, donde la escucha atenta, el habla reflexiva y la produccion oral planificada

se ensefien de manera explicita. Esto implica considerar a los estudiantes no solo
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como sujetos que deben alcanzar la alfabetizacion académica, sino también como
sujetos discursivos capaces de participar criticamente en su entorno y transformar la

realidad mediante la palabra.

Desarrollar el lenguaje calculado, formal y publico es un objetivo prioritario en la
escolaridad obligatoria. Como se documenta en la ficha de resumen 2
correspondiente a Guerra Garcia (2020), la idea central gira en torno a “La teoria
sociocultural es una herramienta primordial en la actualizacidon de los planes y
programas de estudio, ya que fundamenta la implementacion de estrategias que
contemplan el uso de la palabra hablada” (p. 17). De este modo el dialogo en el aula
se convierte en una practica pedagoégica que no solo permite acceder a contenidos
académicos, sino también construir sentido colectivo, asumir roles discursivos, aplicar
técnicas cognitivas y consolidar una conciencia de la palabra como objeto de

conocimiento y de accién transformadora.

Pese a la importancia reconocida del lenguaje oral en el desarrollo humano integral,
su ensefianza y promociéon dentro del &mbito escolar adn enfrenta diversos retos. Una
de las principales dificultades radica en la percepcién errénea de que el lenguaje oral
es una habilidad que se adquiere de manera natural y que, por tanto, no requiere una
enseflanza intencionada ni sistematica. Esta creencia, presente en algunos actores
educativos, ha contribuido a que la oralidad quede relegada en la practica docente,
subordinada a la ensefianza de la lectoescritura o tratada de manera incidental, sin

una planificacién que contemple su complejidad y funciones multiples.

Asimismo, la inclusién implicita de la oralidad en los enfoques de literacidad ha
generado una exclusion practica dentro de la escuela. Dentro de la revision
documental encontramos que el lenguaje oral continda siendo concebido como un
acto comunicativo espontaneo y homogéneo, mas asociado al ambito doméstico o
cotidiano que a los contextos académicos. Esta vision restringida impide que se
reconozcay trabaje la oralidad como una practica social elaborada, con reglas, formas
y funciones especificas que deben ser ensefiadas, practicadas y valoradas en el

entorno escolar.

En consecuencia, se limita la posibilidad de que los estudiantes desarrollen
habilidades discursivas complejas, indispensables para la participacion plena en

procesos de aprendizaje y en la vida social en general. La falta de atencion a la
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oralidad en la escuela tiene implicaciones significativas. Retrasar o marginar su
desarrollo puede afectar gravemente la adquisicion de conocimientos, el desempefio

escolar y la integracion social de los estudiantes.

A lo anterior se suman las dificultades y trastornos del lenguaje oral que pueden
presentarse tanto de forma evolutiva como adquirida. Estas probleméticas abarcan
desde dificultades comunicativas descritas como el mutismo selectivo, hasta
alteraciones en el lenguaje como el retraso simple del lenguaje (RSL), el Trastorno
Especifico del Lenguaje (TEL) o disfasias, y alteraciones adquiridas como las afasias
como se describe en Acosta y Moreno en su obra dificultades del lenguaje en
ambientes educativos. Del retraso al trastorno especifico del lenguaje (1999); también
se identifican problemas del habla, entre ellos las dislalias, disglosias, disartrias y
disfemias, asi como trastornos de la voz, como las disfonias. Estas dificultades
pueden incidir en distintos niveles del lenguaje: fonolégico, semantico, sintactico y
pragmético. A menudo, se encuentran relacionadas con factores perceptivos
(auditivos o visuales), problemas de memoria, 0 un escaso conocimiento y uso del
vocabulario. En casos mas severos, como en las sorderas prelocutivas o linguales, el
impacto en la adquisicion y estructuraciéon del lenguaje oral es considerable,

afectando de forma directa la comunicacion y el aprendizaje.

Las reflexiones documentales registradas en las fichas de las categorias del lenguaje
oral permite observar que el lenguaje oral constituye un proceso complejo y
multidimensional que interviene de manera activa en el desarrollo social, cognitivo y
psicologico de los sujetos. Su adecuada atencion en los espacios educativos es
crucial. Fomentar su ensefianza explicita y sistematica permitira potenciar sus
multiples funciones y, con ello, favorecer una participacion mas equitativa, reflexiva y

transformadora dentro de la escuela y en la sociedad.

4.3 Estrategias socioculturales para potenciar el lenguaje oral en el aula

La relacion entre el lenguaje oral y el aprendizaje es estrecha, compleja y fundamental
en los procesos de desarrollo humano. Lejos de ser unicamente un medio de
comunicacion, el lenguaje oral constituye una herramienta psicoldgica y cultural que
permite la mediacion del conocimiento, la edificacion del pensamiento y la interaccion

social, aspectos esenciales en la formacion del sujeto.

82



En el enfoque sociocultural, el habla se concibe como una herramienta mediadora de
la cognicion, a través del lenguaje, el ser humano no solo accede a la cultura, sino
gue también la transforma y la resignifica. El lenguaje oral, en su doble dimension
externa e interna, posibilita la construccion de significados, el razonamiento, la
resolucién de problemas, la expresion de emociones y la participacion en practicas
sociales. Es en la interaccion con los otros donde el sujeto se apropia de estructuras
orales que le permiten comprender el mundo, formular ideas y construir su propio

conocimiento.

Durante la infancia y en el contexto escolar, el lenguaje oral desempefia un papel
central en el desarrollo cognitivo, “la capacidad de simbolizacién es primordial para
lograr la iniciacion a la lectoescritura: el desarrollo del pensamiento le permite aceptar
la idea de que un sonido puede representarse mediante un dibujo concreto y favorece
la formacion de imagenes mentales”. (Firuza Asorey y Fernandez Fernandez, 2014,
p. 40), es decir, se habla sobre las representaciones mentales. Por otro lado las
habilidades expresivas y comprensivas son la base sobre la cual se erigen

aprendizajes posteriores como la lectura y la escritura.

Diversas investigaciones han sefalado que las dificultades en el lenguaje oral estan
asociadas con un bajo rendimiento académico, especialmente en areas que requieren
comprension lectora, produccion escrita, razonamiento verbal y pensamiento légico.
Desde esta perspectiva, la calidad de la experiencia oral temprana es un factor

predictivo clave para el éxito educativo futuro.

El dialogo y la interaccion tienen un rol decisivo en la construccion del conocimiento.
A través de la conversacion, el nifio aprende a escuchar, argumentar, refutar,
interpretar, negociar significados y recrear su mundo. La palabra hablada, adquiere
aqui una funcién epistémica: permite la formacion del pensamiento critico, el
desarrollo de habilidades metacognitivas y la constitucion de una subjetividad
consciente y participativa. Esta concepcion se enmarca en la nocion de oralicidad,
entendida como una practica social compleja que involucra un uso consciente,

reflexivo y transformador del lenguaje oral.

La oralicidad, en tanto forma de saber y de accion, permite superar la vision utilitaria
y espontanea del lenguaje hablado. Al ser abordada desde una dimension

psicolinguistica y sociocultural, se revela como una herramienta potente para el
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aprendizaje, la interaccion, la creatividad y la participaciéon democratica. No obstante,
la ensefianza del lenguaje oral ha sido histéricamente descuidada en los sistemas
educativos, al considerarse inherente al desarrollo humano o relegarse frente al peso
institucional de la escritura. Esta omision impide que nifias y nifios desarrollen una
conciencia critica de la palabra y limita su participacion activa en los procesos

educativos, como podemos observar en la figura 15.

Figura 15. Principales dificultades del lenguaje oral y sus respectivas
actividades
Dificultad del | Descripcion Sugerencia

lenguaje oral

sustituciones.

«Juegos orales que involucren rimas,

trabalenguas y segmentacion.

Fonoldgica Problemas para | *Modelado del docente en pronunciacién
(sonidos del habla) | articular clara.

fonemas, *Ejercicios de praxis linguales y labiales.

confusiones de | *Actividades de escucha activa vy

sonidos, repeticibn  en  interaccion  grupal.

omisiones 0 | *Uso de mediadores sonoros (canciones,

ritmo, palmoteo).

Vocabulario *Conversaciones ricas y contextualizadas.
Semantica limitado, sLectura en voz alta dialogada.
(vocabulario y | dificultad para | * Preguntas abiertas que promuevan
significado) comprender explicar, describir y ampliar significados.

palabras *Uso de objetos, imagenes y experiencias

nuevas, uso | reales para mediar el sentido.

impreciso de

términos.

Oraciones *Modelado de estructuras orales mas

incompletas, complejas sin corregir de forma punitiva.
Sintactica desordenadas o | *Relatos colectivos donde los nifios
(estructura de | muy  simples; | amplien frases con apoyo del docente.
frases)
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Pragmatica

(uso social

lenguaje)

Comprension oral

Expresion oral

Fluidez

coherencia

del

errores en
concordancia.
Problemas para
iniciar, mantener
o] cerrar
conversaciones;
no respetar
turnos;
interpretaciones
literales.

Dificultad para
seguir
instrucciones,
entender
narraciones 0
captar
informacion

clave.

Pobreza en
ideas, poca
fluidez,
dificultades para
narrar hechos o
expresar

emociones.

Dificultad para
mantener un
tema, saltos

abruptos,

Juegos de secuencias (“primero—
después—luego”).

*Actividades cooperativas que requieran

didlogo auténtico.
*Rondas de conversacion con reglas
socialmente compartidas.
Juegos de roles para practicar

situaciones comunicativas.
*Modelado de turnos, cortesia y funciones
del lenguaje.

*Instrucciones apoyadas con gestos,
imagenes y demostraciones.

*Preguntas inferenciales guiadas.
* Narraciones dialogadas donde el nifio
valide su comprension.
*Repeticion reformulada por parte del

docente.

*Circulos de dialogo y asambleas de
clase.

*Actividades de narracion de experiencias
personales con apoyo visual.
* Uso de andamiajes: frases iniciales,
tarjetas de secuencia.
+ Validacion afectiva para favorecer

confianza comunicativa.

*Relatos colaborativos en

grupo.
*Preguntas del docente que guien la
continuidad (“squé pasd después?’).
*Apoyo con

organizadores  graficos

simples.

85




pausas *Conversaciones  prolongadas  para

excesivas. sostener la tematica.
Falta de | «Crear ambientes de oralidad en el aula
experiencias (rincones de conversacion, asambleas,
linguisticas proyectos).
Entorno ricas, poca | *Participacion en actividades comunitarias
sociocultural interaccion en el | de intercambio oral.

hogar o en la

escuela.

Elaboracion propia basada en Acosta y Moreno (1999) y Firuza Asorey y Fernandez
Fernandez (2014)

En consecuencia, como podemos observar la figura 15 y de acuerdo a Acosta y
Moreno (1999) cuando un estudiante enfrenta una dificultad en el lenguaje oral ya sea
por causas del desarrollo, trastornos especificos o condiciones del entorno, su
capacidad de aprender, comprender y expresarse se ve significativamente afectada.
Estas dificultades pueden incidir en multiples componentes del lenguaje (fonoldgico,
semantico, sintactico, pragmatico), impactando la experiencia educativa de manera
transversal. La falta de intervencién oportuna puede acentuar desigualdades y

obstaculizar el desarrollo integral de las infancias.

El lenguaje oral, constituye un eje vertebral en los procesos de aprendizaje y
desarrollo. Su promocion explicita y sistematica en los contextos educativos es
indispensable para garantizar el derecho de todos los estudiantes a comunicarse,
comprender, dialogar y participar activamente en la construccion de saberes, en la
vida escolar y en la sociedad “a través de la lengua oral, el nifio empieza a interpretar
su mundo, descubre la relacion de su cuerpo con el entorno, se inscribe como sujeto”
(Rodriguez Casallas, 2022, p.33). Reconocer la centralidad del lenguaje oral en los
procesos de aprendizaje implica ir mas alla de su consideracion como una habilidad
natural o espontanea. Significa asumirlo como un derecho, una herramienta cultural
y un eje transversal en la construccion del conocimiento, la identidad y la participacion

social de nifias y nifios.

Cuando el lenguaje oral no se visibiliza ni se ensefia de manera intencionada en la

escuela, se corre el riesgo de perpetuar desigualdades, invisibilizar saberes y limitar
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el desarrollo pleno del sujeto, “un nifio al que se le niega una experiencia linguistica
enriquecedora tendra unas habilidades orales poco desarrolladas, o que puede
repercutir en que sus procesos de aprendizaje se afecten seriamente” (Rodriguez
Casallas, 2022, p.39). Por ello, es urgente que los docentes y las instituciones
educativas reconozcan la oralidad como parte fundamental del curriculo, la trabajen
de forma consciente y creen espacios de dialogo genuino donde cada voz sea

escuchada, validada y potenciada.

Atender las dificultades del lenguaje oral desde una perspectiva sociocultural permite
comprender que estas no son meramente individuales, sino que estan ligadas a las
condiciones sociales, culturales, emocionales y pedagdgicas del entorno. Asi, la
intervencidon educativa debe partir del acompafiamiento, la interaccion significativa y
la mediacion constante, en un ambiente donde el lenguaje se viva, se explore y se

transforme colectivamente.

4.4 Aplicacién de lateoria sociocultural en el aula para el desarrollo del lenguaje

oral

El cuadro recapitulativo de datos cualitativos fue elaborado a partir de las fichas de
resumen que permiti6 organizar y profundizar en la informacion recopilada para
responder a las interrogantes planteadas en la investigacion. El planteamiento de
subcategorias, establecié un marco para revisar la teoria sociocultural, pues de
acuerdo a Lev Vygotsky proporciona un fundamento solido para la aplicacion de
principios en el aula con el fin de potenciar el lenguaje oral y a través de él, el
aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes.

“Partir de la préactica constante por medio de la interaccion y el trabajo
colaborativo entre los alumnos, se dé el aprendizaje de saberes, habilidades,
destrezas, actitudes y valores que los preparen para solucionar los problemas

actuales y futuros que les presente la vida” (Guerra Garcia, 2020, p. 17)

Aprender en comunidad fortalece la capacidad de los estudiantes para comprender,
adaptarse y resolver problemas en diversos contextos destacando que el aprendizaje
no ocurre de manera aislada, para enfrentar tanto los desafios actuales como los que

surgiran en el futuro.
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a) El aula como espacio privilegiado para la interaccion social y la ZDP

Segun Vygotsky (1934), el desarrollo humano esta profundamente influenciado por el
entorno social y cultural. La escuela se concibe como un espacio preferente para este
desarrollo, en el que la construccion del aprendizaje socialmente significativo ocurre
mediante la interaccion entre pares y adultos. En este contexto, la Zona de Desarrollo
Préximo (ZDP) se convierte en un concepto clave: es el espacio intersubjetivo donde
el estudiante, con la guia de un adulto o la colaboracién de compafieros mas
competentes, puede realizar aprendizajes que aun no logra de forma autbnoma “se
lo construye de forma social y luego personal, no quisiera dejar de puntualizar que la
ZDP no posee atributos innatos o preformados, su naturaleza y manifestacion es
enteramente social” (Medina, 2007, como se citdé en Rodriguez-Alfonso y Torres-
Barrero, 2023, p. 69). Esta zona se activa particularmente en contextos educativos
cuando se generan oportunidades de didlogo y acompafamiento. La interaccion
social en el aula, por tanto, no es solo una practica deseable, sino una condicién
necesaria para el desarrollo del pensamiento y del lenguaje. Es a través del dialogo,
la cooperacion y la participacion activa que los estudiantes construyen conocimiento

y desarrollan competencias comunicativas.
b) El lenguaje oral como herramienta esencial de mediacion

Dentro del marco de la teoria sociocultural, el lenguaje se entiende como una
herramienta psicolégica y un instrumento de mediacion indispensable en la
interaccion social. No se trata solo de una forma de comunicacion, sino de un vehiculo
para la construccion del pensamiento, la internalizacion de los conocimientos
socialmente significativos y el desarrollo de funciones mentales superiores,

Rodriguez-Alfonso y Torres-Barrero (2023) consideran que:

Al trabajar con las potencialidades desde un proceso de socializacion permite
vincular el contenido de aprendizaje con la practica social, estimular el
desarrollo de su pensamiento y su independencia cognitiva, elevar la
motivacion y mantener su constancia, desarrollar formas de actividad y
comunicacién que permita favorecer el desarrollo individual y logra una

adecuada interaccion de lo individual con lo colectivo. (pp. 65-66)

Teniendo en cuenta que estas potencialidades hacen referencia a todos los recursos

humanos, sociales, materiales y culturales que pueden ser utilizados de manera
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optima para cumplir la misién educativa, es por ello que el lenguaje oral permite la
significacion y apropiaciéon del conocimiento sociocultural, facilitando que los
estudiantes comprendan la experiencia de otros y compartan la propia. En el contexto
de la ZDP, la palabra hablada adquiere un rol central: mediante la conversacion, la
explicacion, la narracion y el intercambio de ideas, los nifios y nifias transforman su
comprension del mundo y se apropian de herramientas cognitivas que les permiten
avanzar hacia mayores niveles de autonomia.

Desde esta perspectiva, es fundamental que el aula promueva contextos ricos en
lenguaje, donde se escuche, se dialogue, se pregunte, se debata y se argumente. El
desarrollo del lenguaje oral no puede quedar relegado a situaciones espontaneas,

sino que debe ser objeto de ensefianza intencionada por parte del docente.
c) Impulso alainteraccion y el trabajo colaborativo mediado por el habla

La teoria sociocultural también fundamenta la implementacion de estrategias
pedagdgicas que promueven la interaccion y el trabajo colaborativo entre los alumnos,
donde el lenguaje oral es el eje de la actividad conjunta. Estas dinamicas no solo
fortalecen la expresién oral, sino que posibilitan la construccion conjunta del
conocimiento desde una perspectiva intersubjetiva “pasar del aprendizaje individual

al aprendizaje grupal y fomentar las habilidades de trabajo en equipo.

Al respecto, Vygotsky, aclara que la colaboracion no es el mecanismo que causa el
aprendizaje, sino que la interaccién entre las personas” (Andrade V., 2023, p. 464).
El lenguaje, en estos contextos, actla como herramienta cognitiva que garantiza que
los significados producidos en la interaccion sean compartidos, socialmente
construidos y culturalmente relevantes. Las practicas de colaboracion como es el
trabajo en equipo, los grupos de discusion o los proyectos colectivos permiten a los
estudiantes ejercitar constantemente el habla, argumentar, negociar significados y
reflexionar en voz alta, favoreciendo tanto el desarrollo linglistico asi como el

cognitivo.
d) Fomento del dialogo y la conversacion

En una educacion centrada en el estudiante, el dialogo se convierte en una practica
esencial para la indagacion, construccion de conocimiento y formacion integral “los
procesos sociales del aula constituyen las vias a través de las cuales los alumnos

adquieren y retienen el conocimiento” (Guerra Garcia, 2020, p. 16). El lenguaje
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permite a los estudiantes involucrarse activamente en procesos de pensamiento
complejo: razonar, expresar emociones, resolver problemas, construir hipotesis, y

reflexionar sobre la realidad.

La conversacibn como practica constante y estructurada contribuye a recrear el
mundo desde multiples voces. Esta interaccion dialégica también fortalece
habilidades socioemocionales, al permitir a los estudiantes compartir sus puntos de
vista y aprender a valorar los de los demas. Desde esta vision, se implementa de
forma intencionada espacios de conversacion dentro del aula, en los que se invite las
infancias a expresar sus ideas, pensamientos, sentimientos y puntos de vista, creando
un entorno de confianza que favorezca el desarrollo del lenguaje oral como medio de

comprensioén y transformacion del entorno.
e) El papel del docente como mediador linguistico

En la teoria sociocultural, el docente desempefia un papel fundamental como
mediador linglistico. Dentro de la ZDP, el profesor utiliza el lenguaje como
herramienta para guiar, dosificar y reestructurar el conocimiento que los estudiantes
estan en proceso de construir. Este acompafiamiento permite al alumno reelaborar
sus ideas y avanzar hacia niveles mas complejos de comprensién y produccién

verbal.

El aprendizaje memoristico es reemplazado por uno mas significativo, el cual se
construye a través del descubrimiento, es decir mediante el aprendizaje de
representaciones, de conceptos, de proposiciones, por asimilacion de la informacién
y por aprender a realizar mapas conceptuales para organizar la antigua y nueva

organizacion (Reyes Barreto, 2022, p. 31).

Por consiguiente el docente no solo transmite informacion, sino que facilita el
desarrollo cognitivo a través de la interaccion verbal, desde una concepcion
socializadora de la ensefianza. Por ello, su papel implica no solo dominar los
contenidos, sino también saber cobmo generar espacios dialégicos y como intervenir
oportunamente con preguntas, reformulaciones o andamiajes linguisticos que

impulsen el pensamiento y la expresion oral del alumnado.
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f) Desarrollo del lenguaje oral como practica consciente

Finalmente, la teoria sociocultural destaca la importancia de fomentar el lenguaje oral
como una practica consciente, deliberada y formativa. No basta con que las nifias y
nifos "hablen” en clase: es necesario promover el desarrollo de las habilidades orales
como la escucha activa, argumentacion, expresion de ideas, creatividad verbal, de las
cuales ya hemos mencionado anteriormente como parte de un saber estructurado,
con intencion cognitiva, comunicativa y transformadora. “La interaccion social
encuentra su punto de apoyo en el andamiaje que promueve la comunicacion. Este
andamiaje se va reduciendo en la medida que el nifio ejerce su funcion auto-
reguladora para hacerse mas independiente” (Magallanes Palomino et al., 2021, p.
30).

Lo anterior implica tomar un rol mas consiente empleando al lenguaje oral con un
propdsito, es decir, como herramienta para pensar, construir sentido, relacionarse y
transformar el entorno. Si estas habilidades se desarrollan intencionalmente, no solo
enriquecen la experiencia individual del estudiante, sino también su capacidad de
interaccion y participacion social. Por el contrario, relegar el lenguaje oral en la
practica educativa significa limitar el acceso de los nifios a procesos fundamentales
de aprendizaje y desarrollo. La co-construccion de saberes en el aula, a través del
lenguaje, es un derecho y una necesidad pedagdgica que debe ser atendida desde

las primeras etapas escolares.
g) Estrategias pedagoégicas concretas

La teoria sociocultural también da sustento a diversas estrategias didacticas que
promueven el desarrollo del lenguaje oral “la creacion y utilizacion de herramientas y
signos para resolver determinados problemas y actuar de forma consciente y
voluntaria, se relaciona con los distintos modos en que los individuos orientan la
actividad humana, incluyendo el aprendizaje” (Magallanes Palomino et al., 2021, p.
33). Entre ellas se destaca el trabajo colaborativo, el estudio de casos, el fomento de

la metacognicién y el pensamiento critico.

Asimismo, se pueden implementar actividades especificas como clubes de debate,
recitales de poesia, narraciones orales y concursos de oratoria. En el caso de
estudiantes con dificultades en el lenguaje oral, se emplear pautas como hablar

despacio con frases claras, utilizar apoyos visuales (imagenes, esquemas), dar
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sentido y continuidad a sus verbalizaciones y aplicar métodos que favorezcan el
procesamiento del lenguaje hablado. Estas acciones permiten crear entornos de

aprendizaje mas accesibles, equitativos y estimulantes para todos los estudiantes.
h) Superar la marginacion de la lengua oral en el curriculo

Como se ha comentado en otros apartados, el lenguaje oral suele estar
subrepresentada en los curriculos escolares, en comparacion con la lectura y la
escritura. Esta marginacion se basa, en parte, en la creencia de que hablar es una
habilidad "natural" y no requiere una ensefianza sistematica. La teoria sociocultural
subraya que el lenguaje oral es esencial para el desarrollo cognitivo y social abriendo
la “posibilidad de expresar la complejidad del universo al que esta dimension del
lenguaje da sentido, asi como su constitucion como contenido curricular que debe ser
ensefiado” (Navarro, 2024, p.113).

Este enfoque exige un compromiso pedagdgico que promueva activamente la
participacion, la colaboracién, la conversacion significativa y el uso consciente de la
palabra hablada en diversas situaciones comunicativas. Superar la invisibilizacion en
la practica docente y en el curriculo es un paso clave para avanzar hacia una
educacion mas equitativa, inclusiva y centrada en el desarrollo humano, en la
actualidad con la Nueva Escuela Mexicana se espera que tenga una re significacion,
pero solo es posible si todos los implicados participan de forma activa y no son simples
espectadores en su proceso de aprendizaje.

4.5 Los recursos tecnoldgicos en el desarrollo del lenguaje oral

En el 2019, llego el COVID-19 mejor conocido como coronavirus del sindrome
respiratorio agudo severo 2 (SARS-CoV-2) asolo a todo el mundo sumergiéndonos
en una nueva realidad que dur6 en México del 30 de marzo de 2020 al 9 de mayo de
2023, lo que en ese periodo nos orillé a refugiarnos en nuestras casas, sin embargo
el mundo debia seguir con su ritmo habitual. Si bien la tecnologia ha sido parte de
nuestro desarrollo como sociedad no necesariamente es un indicativo de que sea
accesible a todos, enfrentamos un reflejo donde las clases sociales pintaron una raya

dificil de cruzar y mas aun en el &mbito educativo donde la reaccion fue muy le