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Resumen
La educacion inclusiva es un derecho humano que se enlaza con otros derechos como lo es
la educacion para garantizar que esta sea de calidad, equitativa, atendiendo las necesidades y

personalizando el aprendizaje de cada uno de sus miembros.

Es por ello por lo que surge el taller de educacion inclusiva para docentes de Nivel Medio
Superior mediante el uso del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) dentro del cual se
toman en cuenta estrategias y actividades con el objetivo de que las y los participantes
conozcan los principios y pautas del Disefio Universal para el Aprendizaje como estrategia
para la educacion inclusiva y con ellos elaborar una planeacion didactica que se use en su

practica docente cotidiana.

Para la elaboracion de dicho taller se llevo a cabo previamente una investigacion teodrica
respecto al tema dentro de la cual se aborda el recorrido que ha tenido la educacion inclusiva,
la importancia que tiene cada uno de los participantes de las instituciones educativas y la
estructura general del DUA ademds de como se ha empleado en algunos escenarios

educativos.
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Introduccion

La presente tesis tiene como objetivo disefiar un taller en temas de educacion inclusiva
dirigido a docentes de educacion media superior que les permita planear su practica mediante
el uso del Disefio Universal para el Aprendizaje, con el fin de crear aulas y espacios mas
inclusivos tomando en cuenta la diversidad como factor importante debido a que es una

caracteristica presente en los seres humanos.

Desde hace millones de afios los humanos se han percatado de que existen diferencias entre
unos y otros, dichas diferencias vuelven a los seres humanos tnicos e irrepetibles, a pesar de
ser parte de una misma especie no hay dos personas con las mismas caracteristicas, incluso
dentro de la naturaleza no se encuentran dos objetos iguales porque hasta los copos de nieve
son distintos entre si. El ser humano con mayor razén da cuenta de dichas diferencias y por
lo mismo se ha interesado en estudiarlas para saber de qué manera se encuentran presentes,
asi lo sefialan Sevilla, Martin y Jenaro (2017) cuando mencionan que “la diversidad es una
caracteristica presente en todas las organizaciones humanas; dadas las diferencias de pensar,

actuar y sentir de cada individuo” (p. 89).

Es importante mencionar que existen diversos factores que intervienen en la formacion de
las personas y por ende en la percepcion que se tiene sobre los demas, al ser seres sociales
por naturaleza entran en juego variables como la identidad, la cultura, la ideologia, los
valores, las creencias, las costumbres y los grupos sociales a los cuales se pertenece, en
especial dos: la familia y la escuela, la familia brinda un primer acercamiento a lo que es el
mundo, guia, facilita herramientas y ayuda a pertenecer a otros espacios o grupos, en este
caso, la escuela, un espacio en el que se asiste para aprender y adquirir conocimientos pero
también para ampliar el conocimiento del mundo, a socializar con los demds e incluso a
cambiar las perspectivas que se tienen de distintos hechos, este proceso se da en compaiia

de pares y de profesores asi como de otros agentes pertenecientes a este grupo.

La diversidad que existe entre las personas puede ser fisica o cognitiva, y puede desencadenar
sucesos que vuelven complicado la relacion entre las personas y la aceptacion de todos, tales
como la discriminacion, el racismo, el nivel socioecondmico, la desigualdad, el clasismo, la
orientacion sexual, la pertenencia a un grupo étnico o la falta de oportunidades, genera que

algunos grupos vean afectado su desarrollo y el pleno crecimiento en todas las areas de su
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vida, especialmente en la educacion, suceso que no deberia de pasar dado que al menos en
México la educacion se considera un derecho para todos los ciudadanos, Meneses y
Salvatierra (2021) retoman ideas del Marco de Accion “Educacion para Todos” (EPT) y
comentan que todos los ciudadanos deben acceder a una educacion gratuita y de calidad, asi
mismo esta debe de responder a las necesidades, ser equitativa, sin prejuicios y reconocer
que cada estudiante posee diferentes caracteristicas tales como necesidades de aprendizaje,

intereses y capacidades.

Conocer la diversidad dentro de las escuelas permite actuar en aquellas barreras presentes
entre las y los alumnos para actuar y con ello generar inclusion dentro de los escenarios
educativos, por lo que hay que profundizar en los procesos que se llevan a cabo dentro de las
instituciones, asi como de los agentes que participan y las relaciones entre los pares, todo
esto con el fin de construir contextos inclusivos y en la medida de lo posible atender la
diversidad en las aulas y generar que la estancia del estudiantado sea una experiencia buena,
agradable y enriquecedora en su trayectoria formativa, por otro lado, si se construyen
escuelas mas inclusivas se estara garantizando que las sociedades también lo sean, hay que
pensar en las generaciones mas pequenas, en aquellos que van iniciando su camino y que si
se inculca una inclusion desde su formacion en etapas tempranas se tendran personas mas
incluyentes en las sociedades modernas en la que las diferencias se vean como oportunidades
de conocimiento, de aprender y de reconocer el valor de cada una de las personas que habitan

este mundo.

Para lograr el objetivo propuesto la tesis se encuentra dividida en tres capitulos, el primer
capitulo lo conforman los referentes conceptuales en los que se hace una descripcion de los
conceptos importantes, los antecedentes de la educacion inclusiva, la conformacion del
sistema educativo mexicano y el rol que ocupan todos los agentes involucrados como lo son
maestros, pares, la escuela misma, etc., asi mismo se habla de la estrategia denominada
Disenio Universal para el Aprendizaje su definicion, pautas y principios y como se aplica en

las aulas para favorecer la diversidad en la misma.

El segundo capitulo lleva por nombre procedimiento para el disefio, que como su nombre lo

menciona es un apartado en el que vemos la planeacion del taller, en €1 se plantea de manera



clara de donde surge este interés para llevar a cabo el disefio del programa, el objetivo general

del mismo, la delimitacion de los contenidos, asi como su seguimiento y evaluacion.

En el tercer capitulo titulado “estructura del programa" se encuentran las nueve cartas
descriptivas de cada una de las sesiones que componen el taller, dentro de las cuales se
desglosan las actividades a desarrollar, los materiales utilizados, el tiempo aproximado y las

recomendaciones para su realizacion.

Al finalizar los tres capitulos centrales, se podran encontrar las conclusiones de la tesis, asi
como las referencias que se utilizaron para sustentar la elaboracion del disefio del programa

y los anexos.



Capitulo 1. Referentes conceptuales

1.1 Educacion Inclusiva

1.1.1 Origenes de la educacién inclusiva
La educacioén inclusiva surge como una nueva idea de conciencia social, la cual pretende
aminorar las desigualdades que hasta ese momento se encontraban presentes en ciertos
grupos con desventaja social, dicha idea se plantea en la Conferencia Mundial sobre
Educacion para Todos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) llevada a cabo en Jomtien, Tailandia en el afio de 1990
siendo este el primer paso para pensar en una “Educacion para Todos”. En 1994 se realizé la
Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales, Acceso y Calidad en la
ciudad de Salamanca, Espafia en la cual la UNESCO y por ende los paises miembros
proponen avanzar hacia sistemas educativos y escuelas mas inclusivas mediante el desarrollo
de nuevas perspectivas, producto de dicha conferencia se obtuvo la Declaracion de
Salamanca y el Marco de Accion para las Necesidades Educativas Especiales ademas de un
movimiento inclusivo a nivel mundial y la creacion de la International Journal of Inclusive
Education (Revista Internacional de Educacion Inclusiva) en el afio de 1997 para visibilizar

temas respecto a cualquier situacion de exclusion en las personas.

Especificamente en México las primeras escuelas surgen en la época colonial, esta educacion
tenia mucha influencia religiosa, ademas de que estaba centrada en las clases sociales mas
altas o que tuvieras posiciones de mayor influencia, es por ello que en la mayoria de las
escuelas solo se instruian a los hijos de los espaioles, se hacia una excepcion con los hijos
de los indios siempre y cuando tuvieran potencial en la escuela y solamente se aceptaba a
uno o dos, eran pocas las comunidades que tenian escuelas mixtas o exclusivas para los indios
tal es el caso de Patzcuaro, San Luis de la Paz y Guadiana. Asi mismo la educacion formal
se brindaba solo a los varones, en el caso de las mujeres se instruian en casa con los

contenidos basicos como leer o para las tareas del hogar.
Después de ese momento historico la atencion a la diversidad es vista desde cinco modelos:

1. Modelo asistencial

2. Modelo rehabilitador-terapéutico
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3. Modelo psicogenético-pedagdgico
4. Modelo de la educacion especial

5. Modelo de la educacion inclusiva

Estos cinco modelos se van a ir desarrollando a lo largo de los afos mediante la creacion la

planes, leyes y reformas que los distintos gobiernos van instaurando.

Los primeros acercamientos de la educacidon especial en México ocurrieron durante el
gobierno de Benito Juarez (1858-1872), mediante las ideas del modelo asistencial, la
ideologia del presidente era crear una educacion laica y gratuita en todo el pais, visibilizando
a aquellas personas que no asistian a las instituciones educativas por el hecho de tener
discapacidad en 1867 se constituyen una serie de escuelas para atender a este grupo
poblacional para permitir su formacion en el ambito académico, se crea la Escuela Nacional
de Sordomudos en la que como su nombre lo dice se especializa en atender personas con
pérdida auditiva pero también con dificultades para hablar. Unos afios mas tarde en 1870 se
funda la Escuela Nacional de Ciegos en la Ciudad de México, por lo que a lo largo de la
segunda mitad del siglo XIX se crean los primeros centros de atencion a nifias y nifios con

deficiencia mental.

Con la llegada de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917 se
plantea todo un articulo a la educacion y sus principios para ofrecer una educacion de calidad,
ademas en 1921 se instaura la Secretaria de Educacion Publica (SEP), que siguiendo lo
decretado en la Constitucion Politica, realiza algunos ajustes al tema educativo a través de
decretos expedidos por la SEP e incluso por el presidente de la republica, por lo que en 1918
se funda la Asociacion para Evitar la Ceguera en México y en el afio de 1922 aparece la

Fundacion Ignacio Trigueros dedicada a la educacion de los ciegos.

Para los afios 30 comienza de manera oficial la educacion especial en México atendiendo a
personas con deficiencia mental, ciegos, sordos y lisiados por lo que se preparaba a los
docentes a través de instituciones de formacion para estar capacitados y preparados para
poder atender las situaciones que se le presentaron durante su labor. En el afio de 1935 se
crea el Instituto Médico Pedagodgico el cual proporcionaba a las y los alumnos de la Escuela
Normal de Especializacion un espacio para realizar sus practicas, con lo que se da un

importante paso a la Educacion Especial en México con el ideal de crear mas instituciones
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que brindaran atencion a nifias y nifios con discapacidad como un espacio en el cual aprendan
alglin oficio que les permita integrarse al mundo laboral y por ende a la sociedad. En 1939
se expidiod la Ley Organica de Educacion la cual fue publicada un afio mas tarde en el Diario
Oficial de la Federacion, durante los siguientes afios “ya existia mayor preocupacion por la
atencion especializada hacia los alumnos que asi lo requerian, y la ley de 1942 contemplaba
la formacién de maestros que brindaran esta atencion” (Trujillo, 2020, p.21). Por lo que en
este ultimo afio se aprobo el plan de estudios para la carrera de Maestro Especialista en la
Educacion de Anormales Mentales y Menores Infractores, un afio mas tarde 1943 inicid sus
actividades la Escuela Normal de Especializacion (ENE), por lo que el camino a la educacion

inclusiva se estaba abriendo.

Entre los afios de 1945 y 1955 se incorporan nuevas carreras a la Escuela Normal de
Especializacion tales como Maestro Especialista en la Educacion de Ninos Lisiados del
Aparato Locomotor, Maestro Especialista en la Educacion de Nifios y Adultos Ciegos y
Maestro Especialista en la Educacion de Nifios y Adultos con Trastornos de la Audicion y el
Lenguaje. Hasta este punto el enfoque que se brindaba para la atencion de las personas con
discapacidad se encontraba en el &mbito médico, por lo que en 1970 se instaura la Direccion
General de Educacion Especial (DGEE) con un modelo terapéutico-clinico, es un hecho de
gran importancia debido a que se resalta la importancia de atender a este grupo poblacional
para brindarle una mejor educacion a través de investigaciones para diagnosticar, apoyar y

atender a las personas con discapacidad.

Afos mas tarde en 1973 se expidio la Ley Federal de Educacion la cual menciona Trujillo
(2020) sustituy6 a la Ley Organica de Educacion Publica de 1942, en la que hubo cambios
sobresalientes como la eliminacion de la terminologia que resultaba despectiva, para referirse
a las y los alumnos con discapacidad (deficientes mentales, anormales, invalidos,
minusvalidos) (p.22). En 1974 siguiendo las ideas del modelo psicogenético-pedagdgico se
dejan de ver solamente problemas fisicos y se pone atencidon en los procesos de aprendizaje
de las personas tales como dificultades en el acceso a los contenidos como la lectura, la
escritura o la aritmética en algunos grados de primaria, por lo que a partir de aqui la

preocupacion esta en el aprendizaje, pero también en la desercion escolar, el rezago
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educativo, entre otros problemas, también es importante decir que en este punto el papel de

los psicologos, pedagogos y trabajadores sociales tuvo una mayor relevancia.

En la década de los 80 se comienza a pensar en una educacion que realmente llegue a todo el
estudiantado sin importar sus caracteristicas o condiciones y que ademas atienda las
demandas que presentan por lo que se intensifica y se toman acciones en las 31 entidades
federativas del pais “con el apoyo del Programa Primaria para todos los nifios, de la
Subsecretaria de Educacion Primaria y Normal” (Valdespino, 2014, p. 13). En los afios 90 se
da un salto hacia la integracion educativa, siendo esta “entendida como politica publica que
dejaba de ofrecer el servicio de apoyo exclusivamente en los centros de educacion especial
para promover la integracion de los alumnos con necesidades educativas especiales en la

escuela regular” (Tryjillo, 2020, p.23).

Se destaca que en 1993 se realizan modificaciones en la Ley General de Educacion y al
articulo 3° Constitucional con lo que se inicia una serie de cambios en el sistema educativo
del pais, la Ley General de Educacion establece el término de “necesidades educativas
especiales” y plantea que estas necesidades deben ser atendidas en las aulas regulares por lo
que

...se reorientan los servicios de las Escuelas de Educacion Especial,

en Centros de Atencion Multiple (CAM), para atender a los nifios que

tienen diferentes problemas para desplazarse, comunicarse, de

conducta, de aprendizaje y de adaptacion. En el CAM se les brinda

el apoyo necesario para que cuando adquiera determinadas

competencias, se les integre a la Escuela Primaria regular
(Valdespino, 2014, p.14).

En este mismo afio se realiza la Reunion Nacional en la Ciudad de México, D.F. en la cual
se plantea la importancia de la integracion educativa, la escuela rural y la capacitacion a los
docentes de todos los niveles educativos, entre las conclusiones de dicha reunidén se menciona
que el curriculo debe de ser flexible para adecuarse a las necesidades educativas del
alumnado, los estados del pais deben de participar en el Consejo Nacional Técnico de la
Educacion para la retroalimentacion y los agentes educativos (docentes, asesores, directivos,
etc.) deben participar en el Programa Emergente de Actualizacion del Maestro. Siguiendo
en 1993 México asiste a las reuniones organizadas por la UNESCO que fungieron como un

antecesor a la Conferencia de Salamanca en las que se trataron temas como la creacion de
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escuelas integradoras para atender las necesidades del estudiantado, reorientar la formacion
del personal escolar con la idea de que sea integradora y permita atender la educacion especial
y la realizaciébn de proyectos piloto siguiendo los ejes orientadores de la educacion

integradora para conocer y evaluar su funcionamiento.

En 1994 se comenzaron a buscar respuestas concretas para atender a la poblacion con
Necesidades Educativas Especiales (NEE) que de acuerdo con la Secretaria de Educacion
Publica son aquellos “nifios discapacitados, bien dotados, nifios que viven en las calles y que
trabajan, nifios de poblaciones remotas y ndémadas, nifios de minorias lingiiisticas, étnicas o
culturales y nifios de otros grupos o zonas desfavorecidas o marginadas” (Cardenas, 2014,

p.33).

Alrededor de 1996 la Secretaria de Educacion Publica comienza a usar de manera oficial el
término de integracion educativa en las escuelas de nivel bésico y a crear leyes, reglamentos,
instituciones, programas, materiales y medidas politicas y escolares para la insercion de
alumnos con discapacidad en las escuelas regulares, brindar espacios y contextos
normalizados, eliminar etiquetas y promover la aceptacion social. Con esto se crea un modelo
centrado en la integracion educativa dividido en tres momentos: identificar alumnos con NEE
en las aulas regulares de todos los niveles educativos, realizar una evaluacion
psicopedagdgica para conocer a profundidad la situacion y por tltimo elaborar los ajustes

necesarios para hacer flexible el curriculo.

Los siguientes afios se sigue pensando y trabajando bajo este modelo sin embargo en el 2000
inicia la educacion inclusiva a nivel mundial, su primera aparicion es en Inglaterra en un
documento que lleva por nombre “Indice de Inclusién” en la que sus autores Tony Booth y
Mel Aiscow lo presentaron, desde su aparicion hasta la actualidad han surgido muchas
definiciones y al mismo tiempo un sinfin de investigaciones que ayudan a comprender mejor

cudl es su finalidad y algunas propuestas para lograr dicha inclusion.

Aunque la educacion inclusiva comienza desde el afio 2000 a nivel mundial, en México se
sigue impulsando la integracion, en 2002 se implementa el Programa de Integracion
Educativa el cual lleva como proposito “fortalecer los servicios de educacion especial y el
proceso de integracion educativa para que los nifios con necesidades educativas especiales,

con y sin discapacidad, recibieran una atencion educativa adecuada” (Trujillo, 2020, p.25).
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Para el 2005 la terminologia se incrementa, ademas de Necesidades Educativas Especiales
se incorpora el término de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP), estos
cambios comienzan para eliminar etiquetas y ser menos despectivos con nifias y nifios con
discapacidad. De este modo en los afios siguientes se trabaja sobre la educacion inclusiva a

través de cinco etapas:

1. Acercamiento al indice, a través de sensibilizacion, explorar los indicadores, el
trabajo en grupo, etc.

2. Exploracion de la situacion actual en la que se encuentra la escuela a través de su
personal, el Consejo Escolar, alumnos, familias, localidad, etc.

3. Planificacion con orientacion inclusiva, dentro de este plan deben de ir el indice y las
prioridades y necesidades de la escuela.

4. Implementacion del plan, se pone en marcha el plan con las acciones y practicas a
seguir para el desarrollo.

5. Evaluacion, es importante que una vez implementado se haga una evaluacion con el

fin de obtener retroalimentacion y poder hacer mejoras o cambios al plan.

En el 2006 se crea el documento denominado Orientaciones Generales para el
Funcionamiento de los Servicios de Educacion Especial emitido por la Secretaria de
Educacion Publica en el que se plantean las siguientes propuestas: la participacion de todas
y todos en la escuela, la participacion de todos los agentes participantes en el contexto escolar,
el reconocimiento de que las Barreras para Aprender se encuentran en el contexto no es la
persona o alumno por lo que es la escuela la que se debe de adaptar al alumno y no a la

inversa.

Es hasta septiembre de 2019 cuando se crea la nueva Ley General de Educacion cuando se
especifican acciones para el favorecimiento de una cultura de inclusion, estos cambios surgen
de las diversas reformas que se realizaron entre los afios de 1993 a 2019 tomando en cuenta

los cambios ocurridos en el articulo tercero en los afios 2002, 2011, 2012, 2013 y 2016.

En afos mas recientes el Programa de Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial
(PFSEE) se encuentra dentro de las estrategias vigentes para seguir guiando pautas de
inclusion dentro de las aulas escolares, de acuerdo con la SEP (2019) citado en Trujillo (2020)

“este programa buscar destinar recursos a los estados para que puedan fortalecer “los
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servicios de educacion especial que atienden alumnado con discapacidad y aptitudes
sobresalientes y que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion en educacion

basica” (p.26).

En el ciclo escolar 2021-2022 llega una nueva reforma denominada Nueva Escuela Mexicana
(NEM) en la cual dentro de su estructura se puede encontrar un eje articulador que lleva por
nombre Inclusidén y que su mision es reconocer a todos como miembros de un grupo, aceptar
la diversidad, conocernos como sujetos de derechos, reconocer las diferencias y promover la
empatia, por mencionar solo algunos de sus puntos. Esta nueva propuesta busca que todas y
todos sean sujetos de cambios en sus contextos por lo que se encuentra alineado a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible descritos en la agenda 2030, lo que nos indica que la
inclusion sigue siendo un punto fundamental a nivel nacional y mundial y por la cual se sigue

trabajando.

Si nos detenemos a revisar cada uno de los sucesos y cambios que se han hecho a lo largo de
los afios para tratar de incorporar un mismo sistema educativo a toda la poblacion, nos
podemos dar cuenta que en nuestro pais no se genera una inclusion total, las acciones que se
han ido tomando y las iniciativas han ayudado a que poco a poco se regule la insercion de
todos a los espacios educativos y con ello dejar de segregar a los estudiantes, aunque el

camino aun es largo, paso a paso se puede generar un cambio.

1.1.2 Terminologia de la educacion inclusiva
El término educacion inclusiva se ha visto en varios dilemas debido a que se le considera
polisémico, por lo que en este apartado se harda una revision por aquellas variables o
definiciones que han sido significativas a lo largo de la historia desde el surgimiento hasta en
los afios mas recientes. Es importante decir que, aunque se presentan algunas definiciones no
es posible dar un significado universal para dichos conceptos ya que se deben de tomar en
cuenta otras variables como lo son el contexto social, politico y cultural de cada uno de los
paises, de hecho, dentro de un mismo pais no va a significar lo mismo, por lo que el fin de
esta descripcion es mostrar desde qué ideas se parte. Morifia (2004) menciona una serie de
consideraciones y caracteristicas para comprender desde qué punto parten las definiciones de

la educacién inclusiva, por lo que se presentan a continuacion:
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o Reconceptualizacion de la diversidad
Pretende reconocer todas las diferencias (como lo son de raza, clase, género, etnia,
lenguaje, religion, nivel socioeconomico, contexto familiar, politico, etc.) para
construir el aula a través de ellas, asi se identifican las necesidades del grupo para ser
atendidas y ademas permitir que cada uno de los miembros se sienta parte de dicho
grupo, la diversidad es vista como un modelo para entrar a la educacion inclusiva, sus
conceptos mas importantes son “equidad” y “excelencia” para todos.

o La escuela como comunidad
El principal objetivo de la escuela es aceptar a cualquier persona que desee integrarse
a la comunidad educativa, esta relacionada con el establecimiento de objetivos de
responsabilidad social, ciudadania activa, solidaridad y cooperacion. Ademas, cada
persona que esta dentro de la comunidad se considera un miembro valioso que tiene
una funcion a desempefiar para apoyar a los otros. Para que una escuela se pueda
considerar realmente una comunidad Sapon-Shevin 1998 (citado en Morifia 2004)
menciona que debe tener cinco caracteristicas: seguridad, comunicacién abierta,
vinculacion mutua, objetivos compartidos y conexion y sinceridad.

o El aula como comunidad
De acuerdo con Sapon-Shevin (1998) citado en Morifia (2004) existen seis principios
que debe de tener el aula para que sea una comunidad, estos son: valentia, inclusion,
valor, integridad, cooperacion y seguridad; en cada uno de ellos lo que se implementa
es reconocer a cada miembro del aula, su valor como persona, apreciar las diferencias
existentes, valorar las aportaciones de cada uno para cumplir a los objetivos en
comun, por mencionar solo algunos.

o Incrementar la participacion y reducir la exclusion
Para favorecer la inclusion hay que aumentar la participacion de los alumnos y esto
debe de lograrse en todos los &mbitos como lo son la cultura escolar, la comunidad
de vecinos y en el curriculum comun. Ademas de evitar la segregacion de los
estudiantes mediante acciones como derivar a centros educativos especiales,
expulsiones por problemas conductuales, pertenencia a ciertos grupos poblacionales

vulnerables o por alguna condicion especifica.
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La inclusion como proceso

La educacion inclusiva es vista como una meta que atn no se consigue dado que cada
vez surgen nuevas barreras para el aprendizaje, se considera que la escuela perfecta
es la escuela imperfecta, por lo que siempre estd en constantes cambios y por ende es
un proceso. Booth y Ainscow (1998) citados en Morina (2004) incluyen estas
caracteristicas y mencionan que “la inclusion y exclusion son procesos interminables
o condiciones de estar dentro o fuera de la escuela ordinaria” (p. 29).

Como proceso que acepta y enriquece las diferencias

Dentro de esta categoria el principal objetivo es valorar de manera positiva las
diferencias y enriquecer los procesos dentro del aula, esto servira para que tanto
alumnos como docentes aprendan unos de otros, se basa en un sentido de cooperacion,
respeto y celebracion de la diferencia humana.

Contexto de un curriculum comun

Desde esta perspectiva se busca la creacion de contextos y procesos de aprendizaje
que sean comunes y que estén guiados por un unico curriculum, su pilar fundamental
es que todos los alumnos deben de “aprender a aprender” y en este caso hacerlo desde
la diferencia.

Reestructuracion educativa

Sus fundamentos van encaminados al sistema educativo en general el cual debe de
reestructurarse en su totalidad, desde sus politicas, reformas y leyes educativas, asi
como en la vida cotidiana del centro, en sus valores y actitudes con el fin de crear una
verdadera comunidad educativa.

Reto para una sociedad educativa

Esta dimension se basa en que la educacion inclusiva va mas alla de la escuela y
trasciende a la sociedad en general a través de una serie de valores como la justicia
social, equidad y la participacion democratica, todo esto logrado con un cambio de

pensamiento social y presente en ambitos como el social, laboral y politico.

El término inclusion es relativamente nuevo, debido a que tiene muy pocos afios desde que

se puso en el “ojo del huracan” como parte de la organizacion de los centros educativos, en

este lapso de tiempo ha tenido multiples definiciones, pero se centra basicamente en la idea

de que la escuela es la que debe de atender las necesidades del alumnado, reconociendo y
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respondiendo a las particularidades, los ritmos y estilos de aprendizaje, considerando a cada
estudiante como unico y partiendo del supuesto de que por lo tanto aprenderan cada uno de
manera distinta, sin olvidar que todos dentro de las instituciones educativas deben de tener
las mismas oportunidades sin importar la condicion fisica, psicologica, socioecondmica, de
raza, color de piel, sexo, religion o cualquier otro factor. Booth y Ainscow (citados por

Plancarte, 2010)

...consideran a la inclusibn como «un conjunto de procesos
orientados a aumentar la participacion de los estudiantes en la
cultura, los curriculos y las comunidades de las escuelas». Desde esta
perspectiva la inclusion estd relacionada con el acceso, la
participaciéon y logros de todos los alumnos, con especial énfasis en
aquellos que estan en riesgo de ser excluidos o marginados (p. 148).

Muchos son los autores que han tratado de definir este término de acuerdo con sus
conocimientos, sin embargo, no hay una definiciéon unica, en afos mas recientes y con la
actualizacion de varias investigaciones autores como Fuentes Vazquez (citado por Martinez,
2018), considera que “la inclusion se ha entendido s6lo como un problema de acceso, lo que
dificulta el desarrollo de acciones estratégicas que transformen las estructuras del sistema
educativo y que pongan el énfasis en la calidad y el tipo de educacion” (p. 692). Tratar de
definir este término es de suma importancia, ya que si no se tiene una idea clara sobre a qué
se le conoce como inclusion, a qué se refiere o qué es lo que engloba, no se podran poner en
marcha acciones para llevarla a cabo, por el contrario, pueden traer consigo una serie de
desigualdades e inequidad en cada uno de los contextos que integran la sociedad como lo

puede ser el social, econémico, politico y por supuesto educativo.

1.1.3 Conceptos relacionados
Para el logro de la educacion inclusiva desde su comprension hasta su aplicacion es necesario
que ademds de conocer su significado, se aborden otros términos que permitan ir

complementandose entre si, por lo que en este apartado se habla sobre dichos conceptos.

Dentro de estos términos se debe de diferenciar entre Educacion Inclusiva e Inclusion
Educativa, si bien pueden parecer muy similares o que son lo mismo, es importante
separarlos. Plancarte (2020) retomando las ideas de Booth y Ainscow, menciona que la
inclusiéon es “un conjunto de procesos orientados a aumentar la participacion de los

estudiantes en la cultura, los curriculos y las comunidades de las escuelas” (p. 148), lo que
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se pretende es la participacion de todas y todos sin excepcion y sin importar su condicion,

para favorecer su desarrollo en todos los aspectos de su vida.

Para que esta idea quedé¢ mejor explicada Sevilla et. al (2017) citan a Giné (2009), quien
comenta que

...existen seis formas de visualizar ésta: 1) la inclusion relativa a la

discapacidad y a las necesidades educativas especiales; 2) la

inclusion como respuesta a los problemas de conducta; 3) la

inclusion como respuesta a los grupos con mayor riesgo de

exclusion; 4) la inclusion como la promocion de una escuela para

todos; 5) la inclusion como “educacion para todos”, y 6) la inclusion
como principio para entender la educacion y la sociedad (p. 89).

Por otra parte, hablar de educacion inclusiva significa conocer el proceso que se seguira para
minimizar aquellas barreras en cada uno de los estudiantes y que estos puedan participar,
colaborar y lograr sus metas. De acuerdo con Batista y Torralbas (2019) existen tres ejes
fundamentales que se deberian tomar en cuenta para llevar la discusion sobre la educacion
inclusiva en los centros escolares, estos son: “la responsabilidad de las instituciones escolares
en las garantias para la inclusion; el papel del personal docente en el disefio de la actividad
escolar, y el funcionamiento de los grupos escolares como posible contexto transformador”
(p.3). Para el logro de todo esto es necesario recordar que los centros educativos son los que
se deben de ajustar a los distintos tipos de estudiantes, conocer las caracteristicas que poseen

para un mejor adecuamiento y facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Ademas, se rescata la idea de Educacion Inclusiva (EI) como el medio para lograr atender
estas particularidades, asi lo mencionan Booth & Ainscow, citado en Flores, Garcia y Romero

(2017) cuando mencionan que:

La EI es un proceso que reestructura las politicas, culturas y
practicas, busca el aprendizaje y participacion de todos los
estudiantes, asi como el involucramiento de toda la comunidad para
mejorar la escuela en beneficio de docentes y estudiantes. La
implementacion de la EI busca superar las barreras para el acceso y
la participacion; considera la diversidad como una riqueza para el
proceso de ensenanza-aprendizaje (p.40).
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Por lo que se puede decir que el término educacion inclusiva hace referencia a aquella
institucion que educa a todos sus alumnos con equidad, garantizando las mismas
oportunidades para todos los miembros de la misma, desarrollando sus potencialidades,
habilidades y aptitudes, sin hacer distinciones por motivos sociales, raciales, econdmicos o
fisicos, busca atender las necesidades de todos los integrantes del centro escolar y no se
enfoca tnicamente en aquellos con discapacidades, ademas, toma en cuenta el contexto en el
que estd inmerso el centro. La educacién inclusiva tiene que remover todas las barreras que
dificultan el aprendizaje y facilitar la participacion de todos los estudiantes, a tal grado que
permita que todas y todos tengan alcance a la educacion y que a través de la participacion de

forma colectiva permitan la integracion.

Mientras que la inclusion es el modelo mediante el cual se trata de llegar a todas y todos en
las aulas escolares con equidad, sin hacer distinciones por motivos sociales, raciales,
econdmicos o fisicos, atiende las necesidades de todos los integrantes del centro y no se
enfoca unicamente en aquellos con discapacidades, garantizando las mismas oportunidades
para todos los miembros de una misma comunidad, desarrollando sus potencialidades,
habilidades y aptitudes, teniendo en cuenta los distintos contextos en los que se encuentra

tanto el centro como cada uno los estudiantes (politico, econdmico, sociocultural, etc.).

En pocas palabras se puede decir que la inclusion educativa es un enfoque correctivo esto
quiere decir que en los escenarios educativos ya existen barreras en el aprendizaje y grupos
excluidos por lo que a partir de este reconocimiento se debe de trabajar para hacerles frente
y que con ello se pueda lograr el acceso a la educacién a todos, en cambio la educacion
inclusiva es preventiva, es decir pretende que antes de que existan situaciones de exclusion
se tenga un plan de accion para su atencién y en la medida de lo posible que estas no
aparezcan, se trabaja mediante el uso del Disefio Universal para el Aprendizaje el cual piensa

en toda la poblacion escolar desde la diversidad.

Para entender a que se refieren con diversidad se cita a Ramos et al. (citado por Meneses y
Salvatierra 2021) que comentan que es

...como una visiéon incompleta de la realidad en la que engloban a

personas que poseen pensamientos diferentes, que tengan

discapacidad, que tengan diferentes preferencias sexuales, distinta
clase socio econdmica, distinto origen étnico, etc., por lo que se crean
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los famosos prejuicios y estereotipos que influyen en lo que pueden
o deben hacer (p. 9213).

La diversidad es algo que existe y que esta desde el nacimiento, nadie nace igual a otro ser
humano ni siquiera los niflos que nacen gemelos poseen las mismas caracteristicas y
conforme se va creciendo estas diferencias se marcan mas pues cada uno tiene experiencias
distintas, perspectivas diversas sobre la vida, actitudes y gustos distintos, ciertas
inclinaciones a unas u otras cosas, cualidades, habilidades, formas de pensar, actuar, expresar
y reaccionar ante ciertas situaciones las que permiten distinguirse unos de otros lo que hace
unicos y valiosos a cada uno de los seres humanos, la tarea ahora no solo esta en reconocer
esa diversidad sino en ir mas alla y por supuesto valorarla, usarla a favor y aceptarla, sobre
todo en los escenarios educativos es de suma importancia reconocer y valorar la diversidad
que se encuentra entre los alumnos, tanto para favorecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje, como otros procesos de indole social esto a través de la equidad educativa,
Sevilla (2017) menciona que

Para hacer realidad la equidad educativa, es necesario que los

profesores que atienden los diferentes niveles educativos estén

formados adecuadamente para detectar a los alumnos que presenten

alguna necesidad, y realizar las adecuaciones pertinentes para

enriquecer el proceso educativo a partir de la diversidad que el
alumnado presente (p. 85).

Dentro de este apartado es esencial que se distingan los términos de inclusion e integracion,
ya que durante mucho tiempo se creyd que eran lo mismo, lo primero que se puede decir es
que la integracion educativa aparecio antes que la educacion inclusiva, para que quede mejor

explicado se presenta una tabla con las principales ideas de cada uno de los conceptos:
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Educacion Especial

Integracion Educativa

Educacién Inclusiva

Da  atencion a
personas con
discapacidad 0
dificultades para el
aprendizaje.

Se brinda atencion
personalizada e
individual.

Los programas se
adaptan a los
requerimientos  de

las personas.

Generalmente se
atiende a los
estudiantes en
escuelas de

educacion especial.

Los docentes
detectan y adaptan
los contenidos a las
distintas necesidades

educativas.

Implica la politica
educativa, la
filosofia ~de 1la
igualdad, la
reorganizacion
interna de las
instituciones
educativas y el
mejoramiento de la
practica  educativa
centrada en los
estudiantes.

Los estudiantes se
deben de adaptar a
las condiciones del
centro educativo
(curriculum,
instalaciones,
infraestructura).

El docente es el
unico transmisor de

los conocimientos.

Un  proceso en
constante  cambios
por el surgimiento de
nuevas barreras en el
aprendizaje que no
excluya a nadie pese
a sus condiciones.
Implica trabajo
colaborativo
(estudiantes,
docentes, familias y
centros educativos).
El sistema educativo
en general debe de
cambiar y adaptarse
a la diversidad de los
estudiantes.

El docente guia y se
asegura de que todos
participen en las
actividades escolares

y extraescolares.

Tabla 1. Terminologia inclusiva. Elaboracion propia.

En resumen, la educacion especial es la primera en surgir y tiene como principal funcion una
atencion personalizada para los estudiantes con discapacidad o con alguna necesidad
educativa especial con el fin de que logre acceder al curriculum de acuerdo a su ritmo, por lo
regular se hace en espacio ajenos a la escuela, por su parte la integracion educativa se basa
en que los alumnos con alguna Necesidad Educativa se integren a la escuela regular y
comience a adaptarse a este entorno tanto en el curriculum, la infraestructura, la cultura

escolar y social, mientras que la educacion inclusiva busca que sean los medios y el contexto
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los que se adapten a la diversidad de los estudiantes con el fin de apoyarlos desde su posicion

y con las herramientas y recursos con los que cuentan para desarrollar su méximo potencial.

Como se puede notar, la inclusion es un proceso que se ha ido formando a lo largo de los
afios dentro de los cuales se han realizado diversas acciones y estrategias para lograrla, desde
sus comienzos con la educacion especial, pasando por la integracion educativa y finalmente
con la educacion inclusiva, cada una de esas etapas tiene sus caracteristicas y maneras de
llevarlo a cabo, de tal manera que se han hecho modificaciones y ajustes en el sistema
educativo mediante los planes, programas, reformas y leyes educativas, al mismo tiempo se

realizan cambios en el pensamiento, percepcion, lenguaje y en la cultura de una sociedad.

Como se coment6 el primer paso para comenzar la inclusion es conocer los términos y sus
significados, saber a qué se refiere o qué quieren transmitir, con el fin de que desde ahi se
puedan tomar decisiones y se planeen acciones encaminadas a cumplir lo que dicen, que se
realicen estrategias para lograrlo y que se reconozca a todos los agentes implicados en esta

tarea para que en conjunto se logre un mayor y mejor trabajo.

1.2 Disefio Universal para el Aprendizaje

El Diseflo Universal para el Aprendizaje (DUA) es un enfoque didactico que pretende hacerle
frente a la diversidad, es decir su objetivo es que cada uno de los miembros de un grupo
escolar puedan tener acceso a la educacion sin importar las condiciones, implica la
accesibilidad al entorno, los servicios, herramientas, recursos, infraestructura y por supuesto
a los contenidos escolares, con esto permitir la igualdad de oportunidades para todos a través
de las modificaciones en el curriculum, ofrecer distintas opciones para lograr la comprension
de los temas y la flexibilidad de los objetivos, contenidos, materiales y la manera de evaluar

para seguir el proceso de cada estudiante.

1.2.1 Historia del Disefio Universal para el Aprendizaje
Hace muchos afios se pens6 en un enfoque dentro del cual todas y todos tuvieran acceso a
servicios o a una infraestructura, la primera disciplina preocupada por este hecho fue la
arquitectura en la cual surge el Disefio Universal dicho concepto es creado por el arquitecto

americano Ron Mace en la década de los 70 el cual busca la creacion de entornos, productos
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y servicios disenados para ser utilizados por todas las personas en la mayor medida posible

con un costo minimo, ademas de que atienda a la poblacion de todas las edades y capacidades.

Desde esta perspectiva se ve la distribucion de los usuarios a través de una campana de Gauss
en la cual los individuos mas similares se encuentran en el centro y los diferentes en los
extremos, al ver estas condiciones se penso en el Disefio Universal para que esa distribucion
cambiard, la Fundacion ONCE en su libro publicado en 2011 sefiala que

El objetivo del disefio para todos es intentar maximizar el numero de

usuarios que pueden interactuar con éxito con el entorno, producto o

servicio disefiado, es decir, intentar acercar el elemento disenado a

los individuos que se encuentren en los extremos de la campana.

Obviamente cuanto mas alejado de la media se encuentre el

individuo, mas dificil sera adecuar un diseflo a sus capacidades

funcionales. En este caso habra que recurrir a adaptaciones
especificas o a productos de apoyo (p.19).

Dentro de este disefio se toman en cuenta siete principios que guian el proceso y permiten su

uso:

1. Equidad de uso
Flexibilidad de uso
Simple e intuitivo
Informacion perceptible
Tolerancia al error

Bajo esfuerzo fisico

A R e

Espacio suficiente de aproximacion y uso

Ademas, parte del concepto de accesibilidad, el cual dice que no hay que esperarse a que se
presente alguna barrera arquitectonica para tratarla y eliminarla, sino que desde el inicio se

debe de pensar en todas las personas y construir edificaciones pensadas desde ese punto.

En el afio de 1984 nace el Centro de Tecnologia Especial Aplicada (CAST) que asume un
importante rol en la adaptacion del Disefio Universal en el campo de la educacion, el objetivo
de este centro era desarrollar tecnologias que sirvieran como apoyo al proceso de ensefanza-
aprendizaje para los alumnos con discapacidad y que pudieran acceder al curriculum escolar.

En la década de los 90 el CAST comienza una serie de investigaciones mediante el
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neuropsicologo David H. Rose y una psicologa clinica experta en educaciéon Anne Meyer
para la creacion del Disefio Universal del Aprendizaje, de este modo la tecnologia facilito la
adquisicion de conocimientos de aquellos alumnos con discapacidad, sin embargo también
se percataron que este beneficio no era inicamente para las personas con discapacidad si no

para todos los integrantes de un grupo y que daba beneficio a la variedad estudiantil.

Alba, Sanchez y Zubillaga (2014) citan al CAST (2011) el cual menciona “que el marco del
DUA estimula la creacion de disefios flexibles desde el principio, que presenten opciones
personalizables que permitan a todos los estudiantes progresar desde donde ellos estan y no
desde donde nosotros imaginamos que estan” (p.10). Esto permitira que el Disefio Universal

para el Aprendizaje cumpla dos objetivos concretos:

o Atender a la diversidad, teniendo en cuenta que cada uno de los integrantes de un aula
aprende de manera Unica y diferente para ello el disefo ofrece distintas opciones para
presentar los contenidos y es decision de cada uno de los estudiantes el decidir cual
es la opcion mas pertinente para ellos.

o El curriculum debe de estar al alcance de cada uno de los integrantes del grupo para

que se acceda a ¢l de la mejor manera y con el minimo de barreras.

La primera version del Diseiio Universal para el aprendizaje fue lanzada en el afio de 2008,
afios mas tarde en el 2018 se le realizaron algunos ajustes en su estructura general dando asi
los tres principios, cada uno con tres pautas y sus puntos de verificacion, por lo que se conoce

como el DUA 2.0, tal y como se muestra en la tabla:
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PRINCIPIOS

Multiples formas de

representacion.

Multiples formas de accion

y expresion.

Multiples formas de

implicacion.

REDES NEURONALES

Redes de reconocimiento

Redes estratégicas

Redes afectivas

PAUTAS

Proporcionar opciones para

la percepcion.

Proporcionar opciones para

la accion fisica.

Proporcionar opciones para

captar el interés.

Proporcionar opciones para
el lenguaje, expresiones y

simbolos.

Proporcionar opciones para

la expresion y la

comunicacion.

Proporcionar opciones para
sostener el esfuerzo y la

persistencia.

Proporcionar opciones para

la comprension.

Proporcionar opciones para

las funciones ejecutivas.

Proporcionar opciones para

la autorregulacion.

PUNTOS DE VERIFICACION

e Opciones que e Proporcionar varios e Optimizar la
permitan modificar y métodos de eleccion individual y
personalizar la respuesta y la autonomia.
presentacion de la navegacion. e Optimizar la
informacion. e Ofrecer diferentes relevancia, el valor y

e Ofrecer alternativas posibilidades  para la autenticidad.
para la informacién interactuar con los e Minimizar la
auditiva. materiales. sensacion de

e Ofrecer alternativas e Integrar el acceso a inseguridad y las
para la informacién herramientas y distracciones.
visual. tecnologias de

asistencia.

e Definir el e Utilizar  maltiples e Resaltar la
vocabulario y los formas o medios de relevancia de las
simbolos. comunicacion. metas y los

e C(larificar la sintaxis e Usar multiples objetivos.

y la estructura.

herramientas para la

continua pagina siguiente...
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e Facilitar la

composicion 'y la

decodificacion  de construccion. Variar los niveles de
textos,  notaciones Incorporar  niveles desafio y apoyo.
matematicas y graduados de apoyo Fomentar la
simbolos. en los procesos de colaboracion 'y la
Promover la aprendizaje. comunidad.
comprension  entre Proporcionar  una
diferentes idiomas. retroalimentacion
Ilustrar las ideas orientada.
principales a través

de multiples medios.

Activar los Guiar el Promover
conocimientos establecimiento  de expectativas y
previos. metas adecuadas. creencias que
Destacar  patrones, Apoyar la optimicen la
caracteristicas planificacion y el motivacion.
fundamentales, ideas desarrollo de Facilitar niveles
principales y estrategias. graduados de apoyo
relaciones entre Facilitar la gestion para imitar
ellas. de informacién y de habilidades y
Guiar el recursos. estrategias.
procesamiento de la Mejorar la capacidad Desarrollar la

informacion, la
visualizaciéon y la
manipulacion.

Maximizar la
memoria y la
transferencia de

informacion.

para  hacer un
seguimiento de los

avances.

autoevaluacion y la

reflexion.

Tabla 2. Estructura del DUA 2.0. Elaboracion propia.
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En julio de 2024 el CAST lanz6 una nueva version denominada DUA 3.0 en el cual se
realizaron algunas modificaciones con el fin de mejorarlo y centrarlo en las nuevas
perspectivas de la educacién ademas de innovar, las caracteristicas de esta nueva version se

explican en el siguiente apartado.

1.2.2 Caracteristicas
El Disefio Universal para el Aprendizaje tiene fundamentos en la neurociencia que es la
encargada del estudio del sistema nervioso con todos sus componentes como lo son el
cerebro, la médula espinal y las neuronas para conocer su funcionamiento, ademas tiene
cuatro ramas: cognitiva, afectiva o emocional, social y educacional que permiten comprender
las funciones cognitivas, patrones de comportamiento y la relacion del sistema nervioso con

otras partes del cuerpo.

En la parte de la educacion es esencial para conocer como funciona y se comporta el cerebro
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es importante recordar que en el cerebro existen
alrededor de 86 millones de neuronas que generan sefiales eléctricas las cuales cumplen la
funcidn de hacer viajar, procesar y transmitir la informacion. Del mismo modo Alba, Sanchez
y Zubillaga (2014) mencionan que “no hay dos cerebros totalmente iguales; por tanto, no hay
dos alumnos que aprendan de la misma manera” (p. 12), esto sirve como punto de partida
para reconocer la diversidad presente en las aulas escolares, si bien cada estudiante genera
los procesos de conexion dentro del circuito cerebral también es necesario que se analicen
los estimulos que se brindan en las aulas escolares para generarlas y que sean en la medida

de lo posible significativos.

Los investigadores del CAST dieron a conocer que en el proceso de ensefianza-aprendizaje
existen tres redes neurales que intervienen en dicho proceso, dentro de sus funciones
permiten que cada estudiante aprenda a su manera en tareas como la percepcion de la
informacion, el disefio o ejecucion de estrategias, la motivacion o la implicacion en el propio
proceso de aprendizaje. Conocer esta informacion resulta Util para comprender las bases en
las que se sustenta en Disefio Universal para el Aprendizaje, es decir cada una de estas redes
estd sujeta a principios y pautas para que se cumplan mediante el uso de estrategias didacticas

que activen los procesos del aprendizaje y se guien mediante el disefio del curriculum.
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Estas caracteristicas han estado presentes desde el inicio del Disefio, sin embargo, con la
nueva version del 2024 hay una serie de puntos que son necesarios tener en consideracion

para su implementacion:

e Antes se nombraba Disefio Universal del Aprendizaje o Disefio Universal para el
aprendizaje, con esta nueva actualizacion quedo en desuso el primer término,
dejandolo como Disefio Universal para el Aprendizaje.

¢ Los puntos de verificacion cambian de nombre por directrices.

e Pone en el centro la Identidad como factor importante para llevar a cabo el
aprendizaje, ademas de tener en cuenta el Por qué, Qué y Cémo del aprendizaje, el
DUA 3.0 incluye el Quién para valorar también las practicas culturales, historicas,
lingiiisticas, etc. del estudiantado.

e Reconoce como sesgos los perjuicios a nivel individual, institucional y sistémico, los
cataloga como barreras de aprendizaje, que si se logran evitar daran una educacion
igualitaria.

e Fomenta el aprendizaje colaborativo, cooperativo y ademads colectivo lo que da un
sentido de autonomia e interdependencia.

e Lenguaje centrado en el estudiante, Morilla y Alvarez (2024) mencionan que
las pautas 3.0 utilizan intencionalmente verbos que pueden ser
intercambiables entre profesorado y alumnado para estimular la
flexibilidad y la creatividad en las formas de aplicar las pautas.
Dependiendo del objetivo de aprendizaje, el profesorado, el
alumnado, o ambos juntos pueden aplicar pautas especificas (p.8).

e Entre los temas con mayor énfasis se tiene a la diversidad cultural, la creatividad, la
toma de decisiones y la autonomia, dando estudiantes méas motivados, estratégicos,
auténticos, creativos y reflexivos.

El Diseno Universal para el Aprendizaje queda dividido en tres principios con tres pautas y
35 directrices.
1. El primer principio se basa en la pregunta: ;Qué aprender? Para ello las redes de

reconocimiento permiten recibir, procesar y clasificar la informacion para asignarles

significado.
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2. El segundo principio permite responder al: ;Coémo aprender? En este caso las redes
estratégicas permiten planificar, coordinar, ejecutar y realizar tareas motrices y
mentales.

3. El tercer principio responde al: ;Por qué aprender? Las redes afectivas estin
conectadas con las emociones para asignarles un significado emocional a las
actividades, ademas de que estan relacionadas con la motivacion y la implicacién en

el propio proceso de aprendizaje.

1.2.3 Principios y pautas

El Disefio Universal para el Aprendizaje estd pensado en la personalizacion del aprendizaje
para que cada estudiante aprenda a su ritmo, con las herramientas y materiales que mejores
se acomode y que ademas pueda expresar esos conocimientos a través de distintos medios
por lo que su estructura estd pensada desde ese panorama, Morilla y Alvarez (2024)
mencionan

En el nucleo del DUA se encuentran tres principios fundamentales:

disefar multiples medios para el compromiso, la representacion, y la

accion y expresion. Estos principios, desglosados en 9 pautas y 35

directrices, proporcionan un marco flexible que puede adaptarse a

diferentes contextos educativos y que se apoya en tres ciencias: la

pedagogia, la psicologia y la neurociencia. Un marco, que abarca

desde la educacion infantil hasta la universitaria, con la capacidad

para transformar la estructura misma del entorno educativo,

desafiando las dinamicas de poder tradicionales y creando espacios
donde todas las voces son escuchadas y valoradas (2).

Se basa en la diversidad a nivel estructural y en la configuracion cerebral lo que quiere decir
que cada persona aprende de manera Unica, pero ademds el DUA se apoya de otras teorias
con el fin de abarcar todos los estilos de aprendizaje y personalizar el proceso, asi lo
mencionan Rose y Meyer (2002) citados en Alba, Sanchez y Zubillaga (2014) cuando
mencionan que “el DUA hace referencia a la teoria de las inteligencias multiples de Gardner
y al constructivismo de Vygotsky, haciendo hincapié en la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP)

y en el concepto de andamiaje” (p. 18).

Tomando en cuenta lo anterior es que se construye la base del Disefio Universal para el

Aprendizaje que se vera a continuacion.
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1.2.3.1 Principio 1: Disefiar multiples formas de representacion.

Se busca que cada uno de los estudiantes puedan acceder a los contenidos dentro del aula,
por lo que este principio pretende resolver la idea de como se va a transmitir y abordar la
informacioén (por ejemplo, de manera visual, auditiva, kinestésica, etc.) estimulando los
estilos de aprendizaje y brindando distintas opciones para que cada uno de los estudiantes
pueda elegir la mas adecuada para ellos y lograr su aprendizaje. Se debe de tener en cuenta
que este proceso es significativo sobre todo porque funciona como base para los otros dos
principios y eso no quiere decir que sean escalonados, es esencial en el sentido de que a través
de como se lleve a cabo la representacion de la informacion ésta permitira que los estudiantes
la reconozcan, la codifiquen, la almacenen en su memoria y que posteriormente la pueda

recuperar en el momento en que les sea util.
Sus pautas son las siguientes:

1. Opciones de disefio para la percepcion.
Dentro de esta pauta es fundamental que se busquen la variedad de canales de
percepcion tales como el auditivo, sensorial, olfativo, etc., para presentarles la
informacion a los estudiantes utilizando materiales en diferentes formatos o
modalidades, dentro de esta se deben de tomar en cuenta las habilidades, capacidades
y las preferencias de los estudiantes en el aula para que se ajusten a sus perfiles.
Esta pauta esta guiada por tres puntos de verificacion:

1.1 Apoyar oportunidades para personalizar la presentacion de la informacion:
se refiere a que los materiales que se utilicen para presentar la informacion
deben de estar adaptados para que los estudiantes accedan a ella a través
del tamafio de letra de un texto, el volumen y la velocidad de los sonidos,
los colores o tonalidades que se usan, ademas del uso de imagenes o el
subrayado.

1.2 Apoyar multiples alternativas para percibir la informacion: todos los
recursos que se utilicen deben de tener las mejores caracteristicas para la
presentacion de la informacion, en este caso hay que tomar en cuenta
diversos canales por los cuales puede llegar la informacion como lo es
visual, textual, auditiva, etc., algunos de estos apoyos son el uso de

descripciones en graficos, imagenes o videos, objetos manipulables, uso
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de lectores digitales o algun software de lectura en voz alta, en el caso de
recursos auditivos se puede usar diagramas visuales, transcripciones
escritas, sefias o algunos equivalentes visuales o tactiles.

1.3 Representar diversas perspectivas e identidades de manera auténtica: los
materiales deben de tener un valor significativo para los estudiantes es
decir que se sientan identificados con ellos de acuerdo con su contexto y
con su cultura, que los represente y este alineado a su perspectivas,
identidad, historia y visiones del mundo. Entre las sugerencias que se
presentan estan reconocer la variedad de personas dentro del aula,
incorporar a diversos autores con diversas identidades, escuchar las
variadas perspectivas, por mencionar algunas.

2. Opciones de disefo para el idioma y simbolos:

Su principal funcion es la decodificacion de los textos y de las expresiones
matematicas tanto de los componentes lingiiisticos como no lingiiisticos para
“clarificar el vocabulario y los simbolos, ensefiar de forma explicita palabras clave,
conectores, estructuras, palabras de transicion, significado figurado de refranes, y
utilizar representaciones alternativas, como pueden ser glosarios multimedia,
graficos, leyendas, organizadores graficos, entre otros” (Blanco, Sanchez-Antolin y
Zubillaga citados en Alba, 2019, p.62).

Cuenta con las siguientes directrices:

2.1 Aclarar vocabulario, simbolos y estructuras lingiiisticas: se deben de
clarificar todos los elementos semanticos (vocabulario, iconos, simbolos,
etc.) que se van a utilizar durante las sesiones. Para ello se puede hacer uso
de glosarios, graficos equivalentes, cuadros de términos, aclarar la sintaxis
desconocida, explicar los términos mas importantes, listas y notas al pie
de las hojas, tomando en cuenta caracteristicas como los conocimientos
previos, el idioma y la cultura en la que se estd inmerso.

2.2 Respaldar la comprension de textos, notaciones matematicas y simbolos:
pretende minimizar las dificultades al decodificar para que pueda hacer un
buen uso de los elementos y entenderlos, esto se puede lograr mediante las

distintas formas de representar los elementos, hacer uso de voz pregrabada

33



o con sintetizadores de voz en dispositivos moviles, flexibilidad en la
representacion.

2.3 Cultivar comprension y respeto entre idiomas y dialectos: los planes,
programas y materiales educativos se encuentran escritos en un
lenguaje/idioma de acuerdo con el lugar en el que se encuentre, sin
embargo, hay ocasiones en los que se deben de realizar adecuaciones por
lo que se sugiere el uso de palabras clave con sus definiciones y las
pronunciaciones, el uso de herramientas de traduccion, apoyos visuales,
glosarios, diccionarios para su comprension, integrar herramientas de
traduccion electronica y el reconocimiento y respeto por otros idiomas asi
como la capacidad para moverse entre idiomas.

2.4 Abordar los sesgos en el uso del lenguaje y los simbolos: la diversidad de
idiomas es amplio, cada uno tiene un idioma dominante y aunque hay
muchos estudiantes que entienden otro idioma, coloca en desventaja a los
que no, es por ello que esta directriz pretende abrir el espacio para que
todo el alumnado se abra paso a los multiples idiomas que los ponga en
posiciones mas favorables pero ademas les de otro panorama cultural,
historico y de sentido de pertenencia, para ello se sugiere que se escuche
y comprenda en varios idiomas, implementar subtitulos, uso de ellos tanto
en lo hablado como en lo escrito.

2.5 Tlustrar a través de multiples medios: la mayoria de la informacion se
encuentra de manera textual, por lo que este punto tiene la finalidad de
garantizar que esta informacidn sea representada en otros formatos tales
como ilustraciones (imagenes y fotografias), simuladores, graficos,
diagramas, tablas o materiales fisicos, videos, guiones, tiras graficas,
fotografias, por mencionar algunos ejemplos.

3. Opciones de disefio para la construccion del conocimiento:
Propicia la recuperacion y activacion de los conocimientos previos para lograr que se
aprenda de manera significativa ademas de que con este proceso se permite la
transformacion del aprendizaje, es decir que la informacién que se proporciona se

convierta en conocimiento utilizable para ello para lograrlo se deben tener habilidades
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como ‘“hacer conexiones, sintetizar informacion, hacer preguntas, atencion selectiva,
integrar nueva informacién en el conocimiento previo, categorizacion estratégica y
memorizacion activa.” (Morilla y Alvarez, 2024, p.31).

3.1 Conectar el conocimiento previo con el nuevo aprendizaje: la finalidad es
brindar herramientas que activen los conocimientos previos para la
vinculacion de nuevos aprendizajes, por lo que se recomienda hacer uso
de mapas conceptuales, infografias, uso de metaforas y analogias, asi
como el uso de listas de conceptos claves.

3.2 Resaltar y explotar patrones, caracteristicas criticas, ideas principales y
relaciones: una tarea importante para hacer uso de la informacion es
identificar las ideas principales de la informacion que se presenta en el
proceso de aprendizaje, es decir clarificar lo importante de lo no tan
importante, por lo que se puede lograr mediante la creacion de mapas,
esquemas y graficos, la utilizacion de ejemplos y contraejemplos, ademas
de hacer uso de marcadores es la informacion relevante mediante el
subrayado, cuadros de informacién y resimenes.

3.3 Fomentar multiples formas de conocimiento y creacion de significado:
para que la educacion sea mads inclusiva y efectiva los aprendizajes se
deben de llevar a cabo desde los distintos modos de construir los
significados con ayuda de andamiaje y retroalimentacion, se puede
implementar la resolucidon de problemas desde experiencias personales, la
narracion, modelos interactivos d exploracion, implementar el andamiaje
en niveles graduados, dar informacion de manera secuencial y evitar en la
medida de lo posible las distracciones.

3.4 Maximizar la transferencia y generalizacion: las estrategias presentadas en
esta directriz permiten la memorizacion y retencion de la informacion, asi
como la transferencia de conocimientos en otros contextos y situaciones
ajenos al escolar, se logra a través de estrategias mnemotécnicas, listas de
comprobacidn, organizadores, notas, esquemas completos e incompletos,
la revision de conceptos clave, plantillas e integrar nuevas ideas en otros

contextos fuera de la escuela.
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1.2.3.2 Principio 2.: Disefio de multiples medios de accion y expresion.

Dentro de este principio se busca el como del aprendizaje, es la manera en que los estudiantes
construyen y expresan los aprendizajes, asi como las formas de comprobar que se esta
asimilando la informacion o dicho de otro modo como se representa lo “nuevo”, esto se puede
realizar mediante el uso de examenes, actividades escritas, pruebas, presentaciones graficas,
un video, una infografia, una dramatizacion, mapas, sociodramas, investigaciones, debates,

magquetas, etc.

A través de esto se demuestran las diferentes maneras de aprender, transformar y expresar lo
que se ha alcanzado, la finalidad de este principio es “aportar estrategias que permitan
proporcionar diferentes opciones para las funciones ejecutivas, la expresion y la
comunicacion, y para la interaccion fisica” (Alba, 2016). Por lo que se presentan tres pautas

que permiten el cumplimiento de dicho objetivo:

1. Opciones de disefio para la interaccion
Si bien se deben de presentar diversos formatos para la transmision y la expresion de
conocimientos es importante que se haga de manera Optima para que se pueda
interactuar, por lo que debe de permitir en los estudiantes “construir el aprendizaje
utilizando sus fortalezas, y ofreciéndole apoyos con el fin de mejorar las
competencias respecto a las que encuentra mas limitaciones” (Alba, 2019, p. 63).
Sus directrices son las siguientes:

1.1 Diversificar y valorar los métodos de respuesta, orientacion y movimiento:
los estudiantes se mueven a través del entorno fisico, la informacién y las
actividades, se deben de brindar opciones para responder o seleccionar a
las preguntas, actividades y con los materiales. Se puede hacer uso de
comandos de voz tomando en cuenta los tiempos, plazos y ritmos de
respuesta, uso de teclados, tecnologias accesibles para todos y el formato
del material por ejemplo el lapiz o el raton de la computadora para la

reproduccion de las respuestas.

1.2 Optimizar el acceso a materiales accesibles, asi como tecnologias y
herramientas de asistencia y acceso: se debe de hacer un uso efectivo de

las herramientas de apoyo, para ello se pueden usar softwares
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especializados, teclados digitales, adaptados o en braille, uso de
conmutadores o sistemas de barrido, raton, personalizacion de pantallas
tactiles.
2. Opciones de disefo para la expresion y comunicacion
Esta pauta permite que se incorporen alternativas fuera de las tradicionales como lo
son la escritura y lo verbal para la expresion de los estudiantes con la cual se puedan
reflejar sus conocimientos y aprendizajes. Ademads, permite diversificar la forma en
que se desarrollan las tareas y en los recursos que se les facilitan a los estudiantes a
modo de andamiaje.

2.1 Utilizar multiples medios para la comunicacion: permite abrir las
posibilidades sobre como expresar los conocimientos, por lo que se puede
hacer uso de objetos manipulables, herramientas web, la resolucion de
problemas, la musica, el cine o el arte visual.

2.2 Utilizar maultiples herramientas para la construccion, la composicion y la
creatividad: se implementan herramientas que permiten la redaccion,
composicion y construccion de las actividades y las tareas a realizar, puede
ser mediante correctores de ortografia, gramaticales, software para
palabras, reconocimiento, convertidor de texto-voz, calculadoras, disefio
de figuras geométricas, diccionarios, paginas web de apoyo, uso de
material manipulable (plastilina, 4bacos, bloques de algebra, legos,
bloques de madera, etc.) o el uso de la Inteligencia Artificial (IA).

2.3 Desarrollar habilidades con apoyo gradual para la practica y el desempefio:
se trata de ir del punto mas bajo al mas alto en los conocimientos por lo
que se deben de proporcionar recursos para lograrlo, se pueden usar
estrategias como modelos diferencias para imitar, la resolucion de
problemas, simulaciones, ademas de hacer uso de los recursos humanos es
decir asignar algin tutor, docente o la ayuda entre pares, dar
retroalimentacion y situar los problemas.

2.4 Abordar los sesgos relacionados con los modos de expresion y
comunicacion: identificar cuales con los sesgos que se tienen presentes a

nivel individual y sistémicos ya que eso inclina la balanza y prioriza unas
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formas de expresion por encima de otras, es por ello que se recomienda
explorar dichos sesgos y como es que estos influyen el proceso de
aprendizaje para evitarlos.
3. Opciones de disefio para el desarrollo de estrategias
Dentro de esta pauta se fomenta el pensamiento estratégico, se busca que los
estudiantes tengan los pasos que se deben de seguir para el logro de las tareas o
actividades asignadas, reconocer como se va avanzando en una tarea y poder hacer
ajustes en el camino para completarla.

3.1 Establecer objetivos significativos: se debe de brindar orientacion en la
creacion de metas, deben de ser realistas y medibles, pero al mismo tiempo
que representen un reto para el alumnado. Se puede lograr mediante la
visibilizacion de los objetivos, pautas y listas de comprobacion o
actividades especificas de acuerdo con los temas, uso de ejemplos del
proceso y cronogramas.

3.2 Planificar y anticipar los desafios: dar opciones para la planificacion y el
desarrollo para el logro de objetivos, entre las estrategias que se utilizan
son la division de un objetivo en metas mas pequeiias con ello hacer listas
de comprobacion, planificacion de tiempos con plantillas, pensamiento en
voz alta y mentores que hagan uso del modelado.

3.3 Organizar la informacion y los recursos: ordenar en el exterior e interior
la informacién para mantenerla ordenada y asi facilitar la memoria de
trabajo. Algunas estrategias que se pueden utilizar son las siguientes:
organizadores graficos, plantillas para organizar la informacion, listas de
comprobaciodn, pautas para la toma de notas y guias de estudio.

3.4 Mejorar la capacidad para monitorear el progreso: consiste en la
retroalimentacion formativa para la regulacion del progreso, esfuerzo y
préctica para la resolucion de problemas en el aprendizaje. Se puede hacer
uso de comentarios en las actividades, incluir preguntas, listas de
comprobacion, uso de presentaciones con material visual (graficas,

imagenes, formulas, etc.) para mostrar el avance, portafolios de progreso,
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ribricas de evaluacion ademds del uso de la autoevaluacion y la

coevaluacion.

3.5 Desafiar practicas excluyentes: cada uno de los estudiantes ha vivido
experiencias distintas por lo que es importante identificarlas y abordarlas,
se puede hacer mediante sesiones colectivas e individuales de reflexion,
explorar y nombrar practicas excluyentes también se pueden hacer en
sesiones grupales o de manera individual y buscar alternativas o trabajarlas

para la construccion de espacios inclusivos.

1.2.3.3 Principio 3: Disefiar multiples medios de compromiso

Se trata del componente emocional en el aprendizaje, al trabajarlo se pretende que el
estudiante tenga motivacion, se implique en su propio proceso de aprendizaje y ademas
quiera aprender, por lo que se debe de tomar en cuenta dos aspectos que son los factores
internos y externos, los primeros hacen referencia a las estrategias metacognitivas con las
que cuentan los estudiantes, su capacidad de autorregulacion y autoevaluacion, asi como sus
preferencias, intereses, habilidades, capacidades y sus metas académicas, por otro lado los
factores externos se refieren a los recursos, herramientas y estrategias empleadas, las
amenazas y distracciones, la articulacion de apoyos y la retroalimentacion que se les brinde.
Para que el personal docente pueda generar una mejor motivacién y tomando en cuenta los
puntos antes mencionados se deben de brindar actividades variadas, hacer distintas dindmicas

y dar opciones para las actividades y tareas asignadas.

1. Opciones de disefio para la aceptacion de intereses e identidades

La primera pauta de este principio hace referencia a ofrecer tipos y niveles de eleccion
en las actividades para fomentar la autonomia y la toma de decisiones, atendiendo el
cambio y las etapas de la vida tanto bioldgicas como escolares, ademas de factores
como el género, la raza, la etnia, el lenguaje y todas aquellas caracteristicas de los
estudiantes ya que de ello dependen varios factores a considerar de cada uno de los
miembros del grupo, si se logra lo anterior se puede captar la atencion y despertar el
interés en los estudiantes. Se encuentra guiado por las siguientes directrices:

1.1 Optimizar la eleccion y la autonomia: permite la toma de decisiones en los

estudiantes para que se vincule con su propio aprendizaje, se puede lograr
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mediante la implicacion del estudiante en actividades como el disefo de
tareas, el establecimiento de objetivos y de niveles de desafio, ademas de
actividades como el uso de premios y recompensas, disposicion de muchas
herramientas, secuencias y tiempos para la realizacion de las actividades.

1.2 Optimizar la relevancia, el valor y la autenticidad: brindar opciones para
que la informacidn tenga las caracteristicas de ser relevante, valiosa,
importante y motivadora, por lo que se recomienda que esté relacionada
con los objetivos del estudiantado. Para ello se puede hacer uso de la
contextualizacion de los problemas, resolucion de estos, socializacion de
los resultados, adecuar las actividades de acuerdo con la edad y las
capacidades de los estudiantes y fomentar la creatividad y la
autorreflexion.

1.3 Promover la alegria y el juego: el juego es una herramienta muy util en los
procesos de ensefnanza-aprendizaje en todas las edades y etapas de la vida,
tiene ventajas como la curiosidad, imaginacion o el asombro, ademas de
que brinda alegria por lo que aumenta la motivacion Todo esto se puede
lograr incluyendo los distintos tipos de juego como al aire libre, sensorial,
imaginativo, las narraciones historicas, incorporar la exploracion,
experimentacion y el descubrimiento.

1.4 Abordar sesgos, amenazas y distracciones: dentro de este punto se quiere
fomentar la seguridad en los estudiantes ante situaciones como la burla, la
comparacion, el no saber que hacer, etc. Por lo que debe de crear un clima
de apoyo y aceptacion, para ello se puede hacer uso de rutinas de clase,
calendarios, programas, recordatorios, tener un control del material visual
en el espacio fisico, permitir la flexibilidad en el tiempo de las actividades,
descansos y la organizacion de las secuencias de las actividades.

2. Opciones de disefio para mantener el esfuerzo y la constancia
Se deben de brindar herramientas para la autorregulacién y autodeterminacion en el
proceso de aprendizaje, con ello garantizar la realizacion y el mantenimiento de las

actividades y que se haga dentro de lo posible de manera eficaz.
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2.1 Aclarar el significado y el propdsito de los objetivos: dentro del espacio
escolar debe de existir un sistema de recordatorios sobre todo para los
objetivos 0 metas que se han planteado para tenerlos presentes a lo largo
del proceso, para ello se puede hacer uso de material visual y que los
estudiantes creen sus propios objetivos pero ademas se puede hacer un
replanteamiento de objetivos, dividir un objetivo en metas mas cortas y
sencillas, proporcionar retroalimentacion de manera oportuna, crear una
tabla de recompensas y hacer uso de herramientas de gestion de tiempo.

2.2 Optimizar los desafios y el respaldo: al plantear un desafio dentro del aula
este puede serlo o no serlo para algunas personas dependiendo de muchos
factores, por lo que se pueden implementar niveles de dificultad en la
resolucion de problemas y proporcionar y hacer uso de los recursos
necesarios para su logro.

2.3 Fomentar la colaboracion, la interdependencia y el aprendizaje colectivo:
el trabajo en conjunto es esencial ya que permite la comunicacion, la
colaboracion, el uso del rol dentro de un grupo y la implicacion en el
proceso de aprendizaje, para su logro se sugiere la interaccion entre
iguales, la creacion de comunidades de aprendizaje, la tutoria entre pares,
proporcionar mentores y la creacion de proyectos que impliquen a otros
contextos como lo es la familia.

2.4 Fomentar la pertenencia y la comunidad: sentirse parte de algun grupo o
una comunidad genera emociones que impulsan al aprendizaje, es por ello
que se debe de genera ese sentido de pertenencia en todos los miembros
del grupo sobre todo si antes se han sentido excluidos, fortalecer las
conexiones ¢ identidades, para lograrlo se debe de escuchar a los
estudiantes sobre su perspectiva e ideas de pertenencia e identificar sesgos
dentro de los espacios.

2.5 Ofrecer comentarios orientados a la accion: la retroalimentacion trae
consigo muchos beneficios para los estudiantes y para el docente, favorece
la mejora, el valor del esfuerzo, se conoce el progreso de los estudiantes,

permite identificar patrones y errores, al mismo tiempo es una fuente de
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informacion para el docente que le permite conocer su practica. Si se
identifican estas situaciones se puede hacer uso de estrategias y brindar

apoyos especificos.

3. Opciones de disefio para la capacidad emocional
En esta ultima pauta se hace referencia a brindar estrategias que permitan la creacion
de habilidades intrinsecas con el fin de lograr la autorregulacion en tres componentes:
evaluar el propio progreso, reflexionar sobre las herramientas con las que cuenta
(fortalezas y debilidades) y la manera en la que se interactia con los demads. Por lo
que se presentan los siguientes tres puntos de verificacion:

3.1 Reconocer expectativas, creencias y motivaciones: se basa en el
reconocimiento de uno mismo para generar la motivacion partiendo de
cuatro ejes: el establecimiento de objetivos reales y alcanzables,
pensamientos positivos, manejo de la frustracion y evitar la ansiedad. Para
ello se pueden usar listas de comprobacion, rabricas de autorregulacion,
apoyo de mentores, creacion e implementacion de actividades de
autorreflexion.

3.2 Desarrollar la conciencia de si mismo y de los demas: esta directriz brinda
habilidades para el conocimiento de si mismo y de los demas, que en cada
uno de los sucesos que pasen actu¢ de la mejor manera. Por lo que se
planea el uso de andamiajes para desarrollar dichas habilidades y crean
una conciencia social, se hace mediante modelos o listas de verificacion,
manejo de frustracion, conocer sus fortalezas y desafios, desarrollar
habilidades de respuesta mediante simulaciones de casos y de ser
necesario buscar apoyo externo.

3.3 Promover la reflexion individual y colectiva: la reflexién permite la
capacidad emocional y la motivacion mediante la observacion de su
proceso, retroalimentacion, ajustes en el proceso de ser necesario, se puede
hacer uso de graficas sobre el proceso, actividades de retroalimentacion,

andamiaje y momentos de retroalimentacion individual y colectiva.
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3.4 Fomentar la empatia y las practicas reconfortantes: comprenderse a si
mismo y a los demds dentro de un contexto genera ambientes incluyentes,
de confianza y de sentimiento de pertenencia, es por ello que deben de
implementarse estrategias que encaminen a una empatia entre todos, a
través de espacios en los que se puedan compartir las emociones y
experiencias, estrategias para cuidarse entre todos, tener acuerdos claros
en el aula que permitan que todos se sientan seguros, toma de decisiones
en caso de que se rompa algin acuerdo, por mencionar algunas.

Para una mejor comprension se simplifica en la siguiente tabla:
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Disefio Universal del Aprendizaje 3.0

Redes Afectiva De reconocimiento Estratégica
Acceso Opciones de disefio | Opciones de disefio | Opciones de disefo
para la aceptacion de | para la percepcion. | para la interaccion.
intereses e
identidades.
Optimizar la | Apoyar las | Diversificar y valorar
eleccion individual y | oportunidades para | los  métodos  de
la autonomia. personalizar la | respuesta, orientacion
presentacion de | y movimiento.
informacion.
Optimizar la | Apoyar  multiples | Optimizar el acceso a
relevancia, el valory | formas de percibir | materiales accesibles,
la autenticidad. informacion. asi como tecnologias
y herramientas de
asistencia y acceso.
Promover la alegria | Representar diversas
y el juego. perspectivas e
identidades de
formas auténticas.
Abordar Sesgos,
amenazas y
distracciones.
Apoyo Opciones de disefio | Opciones de disefio | Opciones de disefio

para mantener el

para el idioma y los

para la expresion y

esfuerzo y la | simbolos. comunicacion.
constancia.
Aclarar el | Aclarar vocabulario, | Usar multiples

significado y el
proposito  de los

objetivos.

simbolos y
estructuras

lingtiisticas.

continua pagina

siguiente...
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medios  para la
comunicacion.
Optimizar los | Respaldar la | Usar multiples
desafios y el | comprension de | herramientas para la
respaldo. textos, notaciones | construccion,
matematicas y | composicion y
simbolos. creatividad.
Fomentar la | Promover la | Desarrollar
colaboracion, la | comprensiéon y el | habilidades con
interdependencia y | respeto en todos los | apoyo gradual para la
el aprendizaje | idiomas y dialectos. | practica y el
colectivo. desempeio.
Fomentar la | Abordar los sesgos e | Abordar los sesgos
pertenencia y la | el uso de lenguaje y | relacionados con los
comunidad. los simbolos. modos de expresion y

comunicacion.

Ofrecer comentarios
orientados a la

accion.

Ilustrar a través de

multiples medios.

Funcion ejecutiva

Opciones de disefio

Opciones de disefio

Opciones de disefio

para la capacidad | para el desarrollo de | para el desarrollo de
emocional. conocimientos. estrategias.
Reconocer Conectar el | Establecer objetivos
expectativas, conocimiento previo | significativos.
creencias y | con el nuevo

motivaciones. aprendizaje.

Desarrollar Resaltar y explorar continia pagina

conciencia de si

patrones,

siguiente...
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mismo y de los

caracteristicas clave,

Planificar y anticipar

demas. ideas relevantes y | los desafios.
relaciones.
Promover la | Fomentar multiples | Organizar la
reflexion individual | formas de | informacion y los
y colectivo. conocimiento y | recursos.
creacion de
significado.
Fomentar la empatia | Maximizar la | Mejorar la capacidad
y las  practicas | transferencia y | para  controlar el
reconfortantes. generalizacion. progreso.

Desafiar las practicas

excluyentes.

Tabla 3. Disefio Universal para el Aprendizaje 3.0, CAST. Recuperado de Morilla y Alvarez (2024).

1.2.4 Aplicacion en las aulas escolar
El Disefio Universal para el Aprendizaje se consolida en el afio de 1990, por lo que su
aplicacion es muy reciente, el primer pais donde se aplico fue en Estados Unidos en donde

“nacid” gracias al Centro de Tecnologia Aplicada (por sus siglas en inglés CAST).

En la union Europea paises como Noruega, Irlanda y Bélgica lo han implementado mediante
el proyecto Licencia para Aprender (UDL), este proyecto estd financiado por socios de
organizaciones de los tres paises y tiene como vision la inclusion de personas con
discapacidad mediante el uso de sus postulados y principios del Disefio, ademas de que se
trabaja en conjunto con estudiantes, personal académico, responsables de politicas, personal
de apoyo, etc. creando una comunidad de apoyo a beneficio del estudiantado para que cada
uno de ellos con o sin discapacidad puedan acceder a la educaciéon y desarrollar al maximo

su potencial. Algunos de los resultados de dicho proyecto de acuerdo con Knarlag y Waters

(2016) son:
- Directrices de mejores practicas

Las directrices estan pensadas desde todos los niveles en la institucion escolar, asi

desde su posicion pueden tomar medidas para la mejora colectiva del proyecto e
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implementarlo, con ello crear ambientes flexibles, creativos e inclusivos. Los cuatro
grupos son los siguientes: Aprendiz/estudiante, personal académico, gestion y

liderazgo y servicios de apoyo a estudiantes.
Kit de herramientas para los estudiantes

Se trata de una herramienta virtual creada por el estudiantado, en la cual se describen
las posibles soluciones de las barreras a las que se pueden enfrentar los estudiantes
en su preparacion académica, en el caso de las personas con alguna discapacidad se

ofrecen herramientas para estudiar de acuerdo con la necesidad que presenten.
Conferencia de difusion

Se llevo a cabo al finalizar la creacion del proyecto en el ano de 2016 en la ciudad de
Gante en Bélgica, en ella se presentaron los dos productos antes mencionados que
son las directrices y el kit para estudiantes, ademas de que se abrieron grupos de

debate y una mesa de didlogo para compartir experiencias.
Apoyo nacional a socios

Los tres paises que colaboraron tenian su equipo de trabajo, sin embargo, al terminar
el proyecto y presentarlo tuvieron mayor participacion de otras instancias e
instituciones en cada una de sus regiones como medida para seguir implementando y

en todo caso hacer mejoras o ajustes de acuerdo con las necesidades.
Trabajar con todo el alumnado

Tanto en los docentes como en el alumnado se abrié aun més su panorama sobre la
diversidad existente en las aulas escolares, de este modo mds personas se interesaron

en conocer mas acerca de la inclusion y de generar una mayor participacion.

En el continente americano paises como Estados Unidos, Ecuador, Bolivia, Colombia y

Meéxico lo han aplicado el Disefio Universal para el Aprendizaje en afios recientes, por ello

Heredia, Vélez, Guaman y Vasquez (2023) realizaron una revision minuciosa en donde se

comparan cuatro trabajos sobre como se han aplicado los principios del DUA y los beneficios

que se han tenido. Por lo que se detallan a continuacion:
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El titulo de este primer trabajo es una investigacion cuantitativa que lleva por nombre
“Conocimiento del profesorado y uso del disefio universal para el aprendizaje”, se
realiz6 en varias escuelas del area metropolitana de Chicago en el afio 2017, conto
con la entrevista a 33 docentes (en su mayoria de matematicas) de los cuales el 55%
menciona que conocen el DUA, las estrategias que dicen utilizar son:
retroalimentacién personalizada, evaluaciones con diversos niveles, oportunidades
para compartir y demostrar los aprendizajes, actividades para participar, explorar y
experimentar, grupos de trabajo flexibles, tareas de acuerdo a los intereses del
alumnado asi como la eleccion de los recursos para trabajar y la promocion de la auto-
regulacion.

En 2018 se terminod la tesis “Perspectivas de los miembros de un aula sobre la
participacion escolar de un estudiante con discapacidades significativas” se trata de
un estudio de caso con una investigacion cualitativa, en la que se usaron recursos
como la entrevista y la observacion de campo. No se menciona la discapacidad que
presentaba la estudiante sin embargo se comenta que se adecuo y participo en las
actividades con el uso de las siguientes estrategias: orientaciones e instrucciones
especificas por parte de su profesor, brindarle un rol en las rutinas dentro del aula,
uso de objetivos y resultados de aprendizaje personalizados a cada estudiante,
participacion en las mismas actividades que todos los demas estudiantes, hacer uso
de sus habilidades y fortalezas en los trabajos colectivos y tomar decisiones sobre las
actividades en las cuales participar e interactuar.

El tercer trabajo es una tesis de maestria con un enfoque socio critico realizada en
Colombia, se llama “Mediacion Didactica del Disefio Universal de Aprendizaje
(DUA) para el Fortalecimiento del Aprendizaje Autonomo”, se indica que cinco
docentes recibieron una capacitacion sobre los principios del DUA, una vez hecho se
aplicaron estos conocimientos en su practica en diversas clases, se vieron resultados
por parte del estudiantado con el uso de trabajo colaborativo, observacion,
manipulacién de los materiales didacticos, indagacion y presentacion de temas de
manera autonoma; en el caso de los docentes disefiaron actividades basadas en la

gamificacion, el aprendizaje autonomo y el uso de material mas diverso. Para evaluar
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su funcionamiento, se uso una rubrica elaborada por el CAST la cual tiene puntos
especificos para la implementacion del DUA.

4. Elultimo trabajo se realiz6 en el 2023 en Ecuador, se titula “Analisis de las estrategias
didacticas utilizadas por los docentes y su relacion con el disefio universal del
aprendizaje. Estudio de caso en una institucion particular de Quito”, se aplicd una
entrevista semi estructurada de 12 preguntas a 8 docentes de la Universidad
Politécnica Salesiana, ademas de hacer uso de la observacion en las sesiones, para
ello se dividio la clase en tres tiempos: pre-instruccionales, co-instruccionales y post-
instruccionales, por lo que se observo que los docentes hacen uso de estrategias como
mini proyectos, trabajo cooperativo y los rincones para variar las estrategias de

enseflanza-aprendizaje.

En los cuatro trabajos se puede ver que se implementan innovaciones en la practica docente
con el fin de adaptarse a las demandas y necesidades del alumnado, pero ademads
reconociendo la diversidad en las aulas y desde ella trabajar para enriquecer la experiencia

de cada uno de los involucrados.

En el caso de México también se encuentran casos y contextos en los que se estan aplicando
los principios del Disefio Universal del Aprendizaje, en la Ciudad de México en el Centro de
Investigacion en Ciencia Aplicada y Tecnologia Avanzada del Instituto Politécnico Nacional
en el que se adecuaron los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje para la

ensefianza de la fisica a nivel secundaria, presenta un modelo de 7 pasos para dicho objetivo:

—_

Establecer metas o propdsitos.

Identificar problemas de aprendizaje.
Elegir recursos de ensefianza-aprendizaje.
Fortalecer funciones ejecutivas.
Mantener activa la motivacion.

Monitorear los avances.

NS kR L

Evaluacion.

El modelo se aplico en el nivel secundaria en las materias de fisica y quimica por ciertos
temas en comun que se tienen al ser ciencias, si bien se aplic6 a distancia debido a la

pandemia, se obtuvieron buenos resultados tales como establecer puentes entre la teoria y la
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préctica, trabajo en equipo, variedad en los escenarios educativos, mayor comprension en los
temas, poner el estudiante como el protagonista de su aprendizaje, la aportacion de cada uno
de los integrantes, ademas de mencionar que aun asi durante su aplicacion se hicieron mas

ajuste debido a que tiene estudiantes con TDAH.

Caso muy similar ocurre en el estado de Guanajuato en el que una docente de biologia a nivel
secundaria llamada Juana Maldonado se guio de los principios del DUA para implementarlos
en su practica docente con el propodsito de que todos se involucraron el aprendizaje, tuvieran
mejores conocimientos y ademas evitar el rezago educativo mas en materias de ciencia como
lo es la biologia, en este caso hizo us6 de “materiales ludicos, practicas de campo y practica
a través de la experimentacion para la comprension de diferentes fendmenos naturales o
procesos especificos de los seres vivos” (2024). Ademads de eso tomd en cuenta factores como
las necesidades académicas, intereses y preferencias de sus alumnos en las actividades,
estilos de aprendizaje, la participacion de padres de familia y sus dindmicas, y por tltimo el
estado emocional del estudiantado, debido a que todos estos son factores que intervienen en

el proceso de aprendizaje y muchas veces son determinantes.

Dentro de los resultados que se obtuvieron de dicha aplicacion se resalta mayor participacion
del estudiantado, mas confianza en ellos, mayor interés en los temas, mas participacion de
las familias, creacion de actividades de seguimiento como campafias, propuesta del mismo
estudiantado para las actividades lo que quiere decir que se involucran mas en su proceso de
aprendizaje y el transportar los conocimientos académicos a otros contextos fuera del escolar

para su vida diaria.

Uno de los casos mas recientes es en el Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) en su sede
en Chihuahua se encuentra trabajando en una propuesta para aplicarlo en sus programas
educativos, su objetivo es “disefiar una metodologia para la construccion de un modelo de
educacion inclusiva en programas educativos universitarios, fundamentado en el DUA con
la finalidad de paulatinamente eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion

(BAP)” (Valenzuela, Guzman y Guzman, 2024, p.41). Se guia mediante las siguientes etapas:
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Diagnostico de necesidades generales

Entrevista con docentes y alumnado para el conocimiento de las BAP mas comunes
ademas de identificar la diversidad y las necesidades educativas mediante el apoyo

de médicos, psicologos y pedagogos.
Adecuaciones curriculares

En esta fase se disefiardn materiales educativos siguiendo los principios del DUA,
pero ademas teniendo en cuenta las necesidades del alumnado, tales como recursos

digitales y guias de estudio.
Estrategias didacticas y ensefianza inclusiva

Para este punto se requiere la participacion de los docentes ya que se les capacitara
para la implementacion del DUA, ademés de la elaboracion de proyectos
colaborativos y también abrir el panorama para realizar otros formatos de evaluacion

para los estudiantes.

Disefio de formatos de evaluacion

Se realizaran los ajustes en los formatos y los criterios de evaluacion.
Implementacion y monitoreo

Se realizara la prueba piloto del curriculum con los ajustes antes mencionados para
conocer su funcionamiento, el progreso de los estudiantes y en todo caso saber si

requiere de algun tipo de ajuste.

De acuerdo con su cronograma de actividades la elaboracion de este proyecto se comenzo en

diciembre de 2024 y esta prevista que comience su pilotaje en diciembre del presente afio, se

esperan buenos resultados creando aulas mas inclusivas adaptadas a las caracteristicas y

necesidades del alumnado, atendiendo a la diversidad y eliminando las BAPs.

En la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) la Facultad de Filosofia y Letras

se encuentra ofertando a taller/curso que se llama “Disefio Universal para el Aprendizaje

(DUA) para Estudiantes con Discapacidad desde la Inclusion” el cual ofrece 30 horas

formativas en 10 sesiones que van del 9 de octubre al 11 de diciembre del afio 2025, se
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encuentra dirigido a cualquier profesional sea cual sea su area con el fin de que al finalizar

cree espacios mas inclusivos y accesibles.

Si bien el Disefio Universal para el Aprendizaje es relativamente nuevo se encuentran varios
ejemplos de casos en los que se ha implementado con éxito, como en los expuestos
anteriormente, hay que recordar que cada uno de los espacios educativos es Unico y requiere
de ajustes distintos, por lo que la invitacion del DUA es implementarlo de manera
personificada, desde las necesidades de cada grupo, tomando lo mejor del disefio para llevarlo

a cabo y a beneficio del alumnado.

1.3 Educacion en México

1.3.1 Sistema educativo
Un sistema educativo es un conjunto de instituciones educativas que se encuentran
organizadas y estructuradas con el fin de regular e implementar las politicas educativas
creadas por el estado, en México este sistema se divide en tres niveles educativos: basico
(abarca preescolar, primaria y secundaria), media superior y superior, cada uno de ellos con
sus caracteristicas y sus objetivos, pero con el mismo fin, el de lograr una educacién de
calidad para todos los estudiantes. Para los fines de este trabajo en este apartado y sus
subtitulos se hara hincapié en el nivel medio superior, debido a que el taller va dirigido a

docentes de este nivel.

Dentro de dicho sistema ocurren un sinfin de actividades tanto escolares, como sociales y
emocionales que permiten que cada uno de los estudiantes se desarrolle en cada ambito de
su vida pero que ademas le permita enriquecerse de las y los otros y formarse como ser
humano, por lo que el rol que juega cada uno de los involucrados dentro del espacio se vuelve
fundamental ya que esto determinard si este ambiente de diversidad y en el cual se convive
en el dia a dia refuerza de manera positiva o negativa las perspectivas, creencias, ideologias

y pensamientos de los estudiantes.

1.3.1.1 Rol de la escuela

La escuela tiene un rol esencial en la construccion de espacios inclusivos como instituciones
educativas de cambio, para favorecer el clima en el aula y con una vision hacia el futuro para
lograr mejores sociedades, con mas oportunidades y con mayor inclusion. La cultura escolar

de las instituciones nos permite un amplio panorama sobre los grupos escolares, la practica
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docente, la relacion docentes-alumnos, los procesos de inclusion, la convivencia, por

mencionar solo algunas.

Las instituciones educativas tienen un gran poder de ser potenciadoras (o no) de la inclusion,
a través de sus garantias institucionales. Ainscow, citado por Batista y Torralbas (2019), dice
que:

La inclusion educativa es solo posible cuando se ofrecen garantias

institucionales al menos en tres direcciones: la presencia, el

aprendizaje y la participacion. La presencia es la posibilidad de

asistir a las instituciones educativas; el aprendizaje con calidad es el

modo en que los objetivos curriculares defienden la formacion

integral del estudiantado; la participacion esta asociada a la calidad

de la experiencia educativa en el espacio docente, en la relacion con
los otros y en su percepcion del proceso (p.4).

Para lograr lo anterior es relevante entender el manejo institucional pero ademas conocer la
perspectiva de la escuela respecto a sus politicas educativas, el tipo de contenidos, la cultura
escolar y como es que percibe a sus alumnos. Retomando lo que dicen estos autores y siendo
un fendmeno que pasa en muchas escuelas de América Latina se tiende a clasificar a los
estudiante en dos categorias “buenos” y “malos”, donde ademdas entran en juego los
prejuiciosos que tienen los mismos docentes sobre su alumnado, a través de una calificacion
se comienza a hacer un perfil sobre cada uno de los alumnos, un perfil que se completa con
el comportamiento que tiene el alumno en las clases y en el que comienzan a entrar en juego
otros aspectos que van mas alla, como lo puede ser la apariencia fisica, los recursos a los que
se tenga acceso, sus ideologias, ademds de las posibilidades con las que cuenta, por
mencionar solo algunos. Dicho esto, llega un momento en el que la escuela se vuelve
segregadora de sus propios alumnos, poniéndolos en desventajas de distintos tipos y

poniendo nuevos 6rdenes de jerarquizacion en las aulas escolares.

Para conocer mas acerca de las practicas inclusivas que se llevan en las escuelas, De la Cruz
(2020) enfoca su atencion en la educacion inclusiva dentro del nivel medio superior, su
proposito es conocer como los directores/as al ser la “cabeza” de la escuela, crean e
implementan estrategias inclusivas dentro de sus centros, especificamente para atender a la
poblacion de alumnos con alguna discapacidad. Este autor realizd un estudio de tipo
exploratorio en compaiiia de otras investigadoras y respaldadas por la Subsecretaria de

Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) en el afio 2017, en
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el que utilizaron la Guia para asegurar la inclusion y la equidad en la educacion elaborada
por la UNESCO, la cual tiene como objetivo poner un frente a las desigualdades en todos sus
ambitos y lograr que la educacion realmente sea un derecho para todos, dicha guia se
encuentra compuesta por cuatro dimensiones que permiten conocer cdmo es que las
instituciones educativas generan ambientes inclusivos, una de sus dimensiones es
“declaraciones sobre politicas” que se centra en los lideres de las escuelas como agentes de

cambio en los procesos de inclusion.

Con ayuda de la guia se tomaron decisiones sobre la informacion que pretendian recabar,
disefiaron un cuestionario en linea con la herramienta de Google Survey, posteriormente
compartieron el cuestionario via correo electronico a todos los directores del pais que
pertenecian a una escuela publica de nivel medio superior. El cuestionario contenia 5
preguntas abiertas y 1 de opcion multiple, con el fin de conocer tres ejes: ubicacion de los
planteles, subsistema y entidad de la escuela, caracteristicas generales de los directores/as y

las labores y los contextos escolares donde se desempenan.

Al final el cuestionario fue contestado por 4058 directores/as, las respuestas fueron
clasificadas en 4 dimensiones:
e Actividades cotidianas de los directores/as (tipicas de lunes y
miércoles).
e Acontecimiento o logro que le hubiera generado al director/a
orgullo durante los tltimos seis meses.
e Acontecimiento o circunstancia que hubiera constituido para el
director/a el principal desafio durante los ultimos seis meses.

e Situacion o suceso que le preocupa al director/a, pero que podria
resolverse con capacitacion (De la Cruz, 2020, p.8).

Como se trataba de una poblacion muy grande se tuvo que obtener una submuestra, para ello
se realiz6 una busqueda de testimonios que incluyeran términos asociados con educacion a
estudiantes con alguna discapacidad, de este modo se pudieron obtener tan solo 76
testimonios. A través del andlisis de las respuestas de los directores/as se obtuvo informacion
relevante sobre lo que sucede realmente en las escuelas, por un lado, se menciona la falta de
acompafiamiento que hay en todos los niveles de jerarquia de la escuela, la participacion de
los directores para atender todas las necesidades de los estudiantes y el escaso apoyo que
brindan las autoridades para la solucion de las problematicas. Como se menciond
anteriormente, la adecuacion de los espacios y de los contenidos, asi como lograr el total
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acceso de todos (o la mayoria) del alumnado a la educacién implica tener ingresos
econdmicos para el material, la modificacion de espacios, la distribucion de alumnos, entre
otras cosas, pero también de disponer de mas recursos humanos en este caso de personas
preparadas que guien y orienten a los docentes, a los estudiantes y a los directivos, estos
ultimos, comienzan a proponer estrategias de solucion aun con ciertas deficiencias, por lo
que tener personal capacitado en todos los casos podria ser una ventaja para lograr mejores

resultados.

1.3.1.2 El aula escolar

Otro punto importante para abarcar es el relacionado con los grupos escolares, no se puede
dejar todo el trabajo para lograr la inclusion en manos de la institucion que es la escuela y
los docentes, para lograr un cambio también es importante comprender qué pasa en los grupos
escolares, como es la dindmica de dichos grupos y cémo estdn conformados, como es la
comunicacion entre ellos, etc. Para empezar a estudiar el proceso de inclusion-exclusion que
ocurre dentro de las aulas hay que “partir de la mirada a los procesos de inclusion-exclusion
educativa, con énfasis no en la dimension individual —como suele trabajarse— sino como
marco conceptual que comprende las desigualdades desde la subjetividad social/grupal y
coloca la mirada sobre la responsabilidad institucional.” (Batista y Torralbas, 2019, 3). Lo
que se pretende es dejar de ver a las personas como seres individuales con sus diferencias
(pueden ser en cuanto a nivel socioecondmico, religion, color de piel, desempeio académico,
etc.) y pasen a ser vistas como un colectivo, dentro del cual lo que pase con uno afecta directa

o indirectamente a todos.

Si se toma como eje central a los jovenes de nivel medio superior, se puede apreciar que el
bullying o acoso esté presente, este grupo esta en busca de una identidad, de una autoimagen
y también del reconocimiento de los otros, por lo que la apariencia y el fisico se vuelven
“importantes”, no obstante esto ha llevado a generar un tipo de exclusion entre compaieros
de la misma aula, porque se generan etiquetas para llamar a alguien generalmente poniendo
apodos relacionados con alguna caracteristica ya sea fisica o de su personalidad, entre otras

tantas practicas que se llevan a cabo dentro de las escuelas.

En la época actual, las diferencias dentro de los grupos se ven como oportunidades de

crecimiento y de enriquecimiento dentro del grupo mismo e incluso como un potenciador
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para que los mismos alumnos apoyen a sus compaiieros, los ayuden a integrarse y puedan
simpatizar con ellos, por su parte, a los docentes se le ve como un mediador entre dicho
proceso con el fin de integrar a todos los estudiantes, a este tipo de situaciones se le conoce
como Practicas Inclusivas (PI) que de acuerdo con Fernandez citado por Flores, et. al. (2017)
es “...todo lo que hace el profesorado para lograr el desarrollo integral de todos sus
estudiantes y asi brindar una educacion de calidad” (p.40). Estas practicas no son universales,
estan en funcion de cada contexto escolar y de acuerdo con las necesidades de cada grupo y
de cada estudiante, con el unico fin de que se ajusten y puedan lograr una educacion de
calidad en la medida de lo posible. Hacer estas adecuaciones no solamente es a nivel de
estructura o de espacios fisicos, van mas alla, los cambios deben de realizarse también a nivel
curricular estos pueden ir desde ajustar los objetivos, los contenidos, la metodologia o las
maneras de evaluar, de tal modo que se adapten de la mejor manera a las necesidades de todo
el alumnado y sobre todo sea cada estudiante guia en su proceso de aprendizaje, tome
decisiones de acuerdo a su estilo y ritmo de aprendizaje, los niveles de complejidad y los

recursos con los que se sienta mas comodo para aprender y expresar sus conocimientos.

Las aulas escolares son ricas en cuanto a diversidad la tarea principal es que cada uno de los
miembros del grupo se sienta parte del grupo, pueda expresarse, ser reconocido, participar y
poder socializar con otros miembros siendo €l y con las caracteristicas que lo hacen ser el
mismo, ademas el rol del estudiantado es tener una mejor comprension entre todos ellos, estar
abiertos a la comunicacion como el intercambio de ideas con la escucha activa y por supuesto
la expresion de sus posturas o ideas, ademas de traer valores que se repiten durante toda su
vida tal como la paciencia, el respeto, la tolerancia y la paz, si bien implica un trabajo de
muchos afios y muchos agentes activos en este proceso, cada uno de los pasos que se da en
este proceso y que dia a dia se encaminan en el aula se puede generar una mejor cultura
incluyente, para que en un futuro la mayoria de las y los participantes de los grupos escolares

fomenten la inclusion.

1.3.1.4. Rol del docente

La revision de la estructura escolar toma importancia en todos sus niveles, no solo es
relevante ver que ocurre a nivel institucional ni a nivel de aula, también resulta crucial
reconocer lo que pasa con el docente, al ser el individuo que guia las clases, ejerce estrategias

y practicas ligadas a la inclusion y que llevd durante su formacion académica. Ser docente
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no es una tarea nada sencilla, el serlo requiere de mucho compromiso, pasion y sobre todo
conocimiento para impartir la ensefianza, de este modo es el maestro el encargado de facilitar
las herramientas a los estudiantes de tal modo que puedan construir sus conocimientos y
buscar las mejores estrategias o medios para hacerlo dentro del aula, y que todos sus
estudiantes logren comprender los contenidos. En cada espacio escolar existe una diversidad
en los alumnos, cada uno con caracteristicas, tiempos y ritmos distintos, que los llevan a ser

casos particulares en el salon de clases.

Por lo que se vuelve indispensable conocer qué estrategias utilizar y como planificar los
contenidos para favorecer la inclusion, es el docente quien identifica la diversidad que hay
en el aula y las necesidades que hay en el interior de la misma, por lo que una de las tareas
que se pretende deben llevar a cabo es el disefio de clases en los que atienden dicha
diversidad, poner en la mesa todos sus conocimientos psicopedagdgicos y dar alternativas
cuando éstas no funcionan o no logran los objetivos, rescatando las palabras de Batista y
Torralbas, (2019):

Las escuelas y las personas docentes deben estar preparadas para

entender las particularidades de su contexto escolar y proponer

alternativas educativas que sean coherentes. Sin la adecuada

preparacion puede continuar en la practica un proceso educativo

esencialmente academicista, poco atento al mejor desenvolvimiento

de las relaciones sociales. Este reto es ain mayor en la ensefianza

media superior, donde el disefio curricular tradicional ha puesto el
énfasis en la “trasmision” de conocimientos académicos (p.8).

Por lo que se pretende que los docentes enriquezcan su practica de manera continua para
tener mayores herramientas tales como los recursos pedagégicos y la planeacion educativa,
que les permitan lograr esto y asi garantizar dentro de las instituciones el proceso de

inclusion.

Para conocer y evaluar las practicas docentes, Flores, et. al. (2017) realizaron una
investigacion de tipo mixta, descriptiva y no probabilistica, la cual se llevo a cabo en una
Escuela Normal en la capital de San Luis Potost, se requiri6 la participacion de autoridades,
personal administrativo, docentes y estudiantes de la modalidad escolarizada, centrandose
mas en los alumnos y docentes por el tipo de interacciones que se tienen, asi se tenia una

poblacion de 499 alumnos y 8 docentes. Dentro de los instrumentos de evaluacion que se
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utilizaron estdn la observacidn, entrevistas y cuestionarios para todos los agentes

participantes en la escuela como personal administrativo, docentes y estudiantes.

Durante la observacion se utilizé la Guia de Evaluacion de Practicas Inclusivas en el Aula
(GEPIA), esta guia se adapto para que el estudiantado evaluara las practicas inclusivas de sus
docentes y se le denomin6 GEPIA-estudiantes, se tomaron en cuenta categorias como
condiciones del aula, uso del tiempo, relacion entre profesor-alumno, uso de metodologias y

modo de evaluar.

También se hizo uso del Cuestionario de Estrategias para Fortalecer el Aprendizaje:
Cuestionario para el profesor (de Mitchell, citado en Flores, et. al. 2017) el cual cuenta con
un total de 34 reactivos y se contesta de acuerdo con una escala de tipo Likert que va desde
muchas veces hasta nunca. Este cuestionario esta encaminado en conocer las practicas que
los docentes llevan a cabo para estimular las habilidades cognitivas, trabajo colaborativo y

metodologia diversificada.

Los autores querian ver dos perspectivas; a) la primer perspectiva, la de los docentes para
saber que tanto ellos conocen e implementan practicas inclusivas, en esta parte se utilizaron
las entrevistas (como parte del enfoque cualitativo) y el Cuestionario de Estrategias para
Fortalecer el Aprendizaje (para el enfoque cuantitativo), con los resultados de estas
aplicaciones se hizo un perfil profesional, del que se tomaron los siguientes puntos: la
percepcion de la institucion sobre los conocimientos y actitudes hacia la inclusion, y la actitud
ante la educacion inclusiva, b) la segunda perspectiva es la del alumnado, para conocerla se
hizo uso de la GEPIA-estudiantes con el fin de que, a través de este instrumento, se conociera
la percepcion que tienen sobre las practicas inclusivas de sus docentes, su percepcion sobre
sus experiencias de practicas, el conocimiento y percepcion que tienen sobre la educacion
inclusiva, dentro de los resultados se encontraron que los docentes de la normal tienen mayor
inclusion en temas de tiempo, evaluacion, reflexion y la sensibilizacion, ademas de que
brindan apoyos en cuento a la infraestructura de la escuela, las metodologias y la relacion
entre los estudiantes y los docentes, asi mismo los directivos consideran que los docentes
son inclusivos en sus practicas, por otro lado ven las tematicas de educacion inclusiva como

areas de oportunidad y mejora.
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Es importante poner la mirada en la formacion que tienen los docentes en su trayectoria
escolar, no solamente porque ellos seran futuros profesionales sino porque ellos formaran a
mas profesionales a través de sus practicas, por lo que conocer, saber e indagar el tipo de
conocimiento que los docentes reciben para ser docentes enriquece y da areas de oportunidad
para mejorar tanto su formacion como la actualizacion de programas de estudio. En la
actualidad se apuesta a la educacion como una herramienta que oriente y ayude a crear
mejores sociedades, con caracteristicas positivas entre las que se encuentra preparar a buenos
profesionales, pero también a ayudar a formar a mejores personas, este tipo de ensefianza se
da con el ejemplo y si se logra que dentro de las aulas de todos los niveles educativos se dé

la inclusién.

1.3.2 Educaciéon Media Superior
Los niveles educativos se encuentran definidos de la siguiente manera: la educacion basica
abarca el preescolar el cual va de los 3 a los 6 anos aproximadamente es decir se abarcan 3
anos, la primaria va de los 6 a los 12 afnos dando un total de 6 afios escolares, la secundaria
es de los 12 a los 15 afios con un total de 3 afios, la educacion media superior es de los 15 a
los 18 afios, son tres afios formativos y hay una variedad de escuelas que cumplen con
distintas funciones dependiendo de las necesidades de cada uno de los estudiantes, por Gltimo
se encuentra la educacion superior, en la cual hay una gran oferta de licenciaturas e
ingenierias en instituciones publicas y privadas que tienen una duracién aproximada de 4 a 5

afios dependiendo de la carrera elegida.

Una vez dicho lo anterior y con los fines que se tienen en esta tesis, el nivel educativo al que
va dirigido el taller para docentes es la educacion media superior (EMS) dentro de la oferta

que se tiene es en la modalidad escolarizada y no escolarizada:

e Escolarizada: esta modalidad se lleva a cabo dentro de una institucion educativa a la
cual se asiste de manera regular, estd disenada para que los planes y programas se
apliquen dentro de las aulas y se encuentra como mediador a docentes capacitados
para impartirlos y con ello que los estudiantes adquieran los contenidos. Dentro de

esta hay dos submodalidades:
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o Bachillerato general, su principal funcion es preparar a los estudiantes para
adquirir conocimientos en cultura general, asi como de ciencia, tecnologia y
procesos implicados con su autoconocimiento y su desarrollo personal.

o Bachillerato tecnologico, se dice que es bivalente debido a que si bien se
estudia y se instruye en conocimientos del bachillerato general también se da
la posibilidad de cursar una carrera técnica con la cual se puede obtener un
titulo y cédula que lo avalé para que posteriormente se incorporen al campo
laboral o seguir estudiando relacionado a esa misma area dependiendo de cada
situacion.

e No escolarizada: su principal caracteristica es que se toma a distancia es decir que se
hace uso de las herramientas tecnologicas para acceder a las sesiones, los contenidos
y las actividades, permite manejarlo de acuerdo con el tiempo disponible y que a

través de ello se acrediten los modulos para certificarte.

El rol de la escuela dentro de este nivel académico resulta de suma importancia tanto en lo
educativo como en el crecimiento personal del estudiantado, los docentes son una guia y

mediadores, ademas de facilitar los contenidos dentro del aula para que todos accedan a ellos.

1.3.3 Educacion Inclusiva en las escuelas mexicanas
En la historia de nuestro pais han pasado muchos presidentes en el poder, dentro de los
sexenios se han propuesto distintas reformas para mejorar la educacidén del mismo modo la
creacion de mas instituciones educativas en todos los niveles para dar solucion a la demanda
de la poblacion para acceder a ellas, tener a la educacion basica como obligatoria que abarca
desde el preescolar hasta la secundaria y volver obligatoria la educacion media superior,
asimismo, no se puede olvidar la creacion de la Ley General de la Educacion y la
reformulacion del Articulo 3° Constitucional que sirven como documentos mediadores y que
decretan el derecho a la educacion a todos los individuos y a recibir una educacion de calidad,
la creacion de nuevos libros de texto asi como la revision y actualizacion de planes y

programas de estudio.

Sin embargo, también han ganado peso las desigualdades (de género, raciales, econdmicas,
sociales, etc.), asi como las discapacidades que presentan algunos estudiantes, lo que genera

rezagos en la educacion y por lo tanto se dificulta la consolidacion de una educacion inclusiva
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ni de calidad. Aminorar este tipo de situaciones se logra con la creacion y reestructuracion
de politicas educativas ya existentes, entendiendo a las politicas como acciones del gobierno
para hacerle frente a las distintas situaciones que se presenten, estas pueden ser de indole
social, econdmica, cultural o -como en este caso- educativa, el fin de estas politicas es
“reducir los efectos de dicha desigualdad y los rezagos que condenan a grandes sectores de

la poblacion a la pobreza y la ignorancia” (Alcantara, 2013, 20).

Las politicas van de la mano con las reformas educativas juntas buscan hacerle frente a los
desafios y obstaculos existentes en la educacion y por ende a la educacion inclusiva, cada
vez se vuelve mas demandante el hecho de que las escuelas generen el proceso de inclusion
en su interior, por lo que a través de las reformas se proponen soluciones para atender las
necesidades de todos los alumnos, si bien todo esto es un proceso tiene relevancia debido a
que las politicas sientan las bases de los cambios asi mismo estar familiarizados con ellas

permite el traspaso de estas a las aulas escolares.

Si bien se ha logrado un gran avanece en la educacion inclusiva siguen apareciendo nuevos
retos en la educacion que no permiten que se logre en su totalidad, por lo que actualizarse e
implementar distintas estrategias por parte de los docentes permite comprender dichos retos
y hacerles frente, ademas de que se han implementado investigaciones de disefios como lo es
el DUA para que se puedan aplicar e incluso modificar si es necesario a la vida diaria de las
escuelas, dando flexibilidad para que tanto docentes como las y los directores puedan tener
la oportunidad de implementarlas, siempre en “...qué medida la educacion inclusiva deja de
existir como algo impuesto o discursivo, y se encuentra en la agenda de actividades cotidianas

de quienes integran las comunidades escolares” (De la Cruz, 2020, 2).

También se debe mencionar que este tipo de practicas no deben de ir solas, estan reguladas
por otras instancias que sirven de apoyo a las instituciones con el unico fin de que cada uno
aporte su “granito de arena”, sumar esfuerzos y que desde distintas perspectivas se logre o se
tenga un mayor alcance, tanto en nimero de centros escolares como en la cantidad de
alumnos a los que llega este apoyo, en México hay dos documentos que ayudan a regular la
educacion; por un lado la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que a
través de su articulo 3° pone a la educacion en el centro, como un derecho de todos los

individuos, al mismo tiempo que es obligatoria en todo el territorio, el segundo documento
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que lo acompana es la Ley General de Educacion la cual tiene como proposito identificar y
erradicar las barreras existentes para el acceso a la educacion ademés de garantizar espacios

inclusivos en las instituciones educativas.

Una parte fundamental para poder coordinar las actividades es el Plan de Desarrollo Nacional
(PDN) que es un documento en el cual se plasman las necesidades del pais, los objetivos y
estrategias a seguir para atenderlas, es la guia para el cumplimiento de estas, se toman en
cuenta varios temas entre ellos la educacion, el plan 2000-2006 acompafiado del Programa
Nacional de Educacion pronunciaba a la educacién como un derecho y este debe de ser de
calidad, tomando en cuenta el desarrollo intelectual, artistico, afectivo, social y deportivo,
sin dejar de proporcionar a los alumnos las habilidades necesarias para la insercién al mundo
laboral, ademas de que visibiliza a aquellos grupos que hasta el momento se encontraban
desfavorecidos del servicio educativo tales como indigenas, de origen étnico, poblaciones
rurales, hijos de padres jornaleros, migrantes, nifios, nifias y adolescentes en situacion de
calle o personas con discapacidad, con esto se buscaba fortalecer las brechas existentes y

producir una justicia educativa.

El objetivo de todo esto es lograr la permanencia de sus estudiantes hasta la finalizacion de
sus estudios, en este gobierno se implementaron tres estrategias fundamentales para lograr el

acceso y participacion de los grupos mas desfavorecidos en los escenarios educativos:

La primera fue la creaciéon de un sistema de becas llamado
PRONABES (Programa Nacional de Becas para la Educacion
Superior). Hasta hoy se han otorgado 400 mil de esas becas a
estudiantes de bajos recursos y a quienes pertenecen a comunidades
indigenas. Cabe sefialar, sin embargo, que el monto mensual de esas
becas es relativamente bajo (entre 55 y 74 dolares). La segunda
estrategia fue el establecimiento de las universidades interculturales,
creadas en areas con predominio de la poblacion indigena. La tercera
de las estrategias anteriores ha sido la combinacion de un programa
de apoyo economico (becas o crédito educativo) con una
transformaciéon de las  instituciones  receptoras.  Estas
transformaciones incluyen la creacion de cursos especiales
encaminados a nivelar su formacion académica previa, con tutorias,
programas de orientacion académica, “adopcion” de estudiantes
indigenas por parte de profesores y compaiieros de clase (Alcantara,
2013, p. 25).

Para el sexenio 2006-2012 el PND en el tema de la educacion sigue teniendo ideas similares

pues menciona que debe de ser de calidad, ademas de proporcionar destrezas para el trabajo,
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sin embargo, se agregan de manera explicita los valores y una cultura de vida para enfrentar
problemas como las adicciones. Uno de los sucesos mas relevantes de este sexenio fue
agregar en la Ley General de Educacion como derecho a la educacion a las personas con
discapacidad en las instituciones educativas, con ello se buscaba fomentar la inclusion de
ellas en todos los niveles educativos con accesibilidad en la infraestructura y realizando los
ajustes necesarios en cuanto apoyos, materiales, recursos y el personal docente (como la

capacitacion y actualizacion).

En el 2012-2018 el programa integra la idea de fortalecer el capital humano y con ello una
sociedad mas justa, se basa en la idea de un mundo mas globalizado y que si se quiere lograr
una de las mejores vias es la educacion ya que esta debe de estar vinculada a otros sectores
como el empresarial y el social, para lograr que se compaginara se propone lo siguiente:
ampliar las oportunidades de acceso a las aulas escolares, ampliar y crear nuevos servicios
educativos, mayor apoyo a los estudiantes con desventajas, erradicar la discriminacion
mediante una cultura de inclusion, equipar las escuelas de todas las regiones con mobiliario

y personal docente capacitado para lograr la total transicion a la inclusion.

En los sexenios mas recientes 2018-2024 el primer cambio que se realizo fue eliminar la
reforma educativa que se encontraba vigente del sexenio pasado y paso a integrase una nueva
denominada Nueva Escuela Mexicana, el objetivo es tener un mayor alcance en materia de
educacion, romper con las barreras de aprendizaje, ampliar la oferta educativa, la adaptacion

curricular y favorecer la permanencia de los alumnos en los distintos niveles educativos.

Aunado a esto, se debe de tener en cuenta el contexto de los alumnos, se entiende por contexto
a todas aquellas circunstancias que influyen en la conducta de una persona, este contexto
puede ser familiar, social, socioeconomico, cultural, comunitario, etc., cada uno de los
estudiantes tiene un contexto que influye en su proceso de aprendizaje y que en gran medida

determina si su trayectoria educativa se facilita o por el contario se dificulta.

El traspaso de las leyes y programas educativos debe de tener presente los escenarios reales
y la diversidad, ademads de garantizar condiciones equitativas, mejoras en la infraestructura,
garantizar una educacion de calidad, ampliar la oferta educativa, eliminar las barreras para el
aprendizaje y regular la formacion de los docentes para que puedan estar preparados ante

diversas situaciones.
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El trabajo que se ha realizado a lo largo de los afios es de reconocerse pues gracias a cada
uno de los esfuerzos es que se han podido ir dando logros en la educacion, desde tener mayor
acceso hasta la visualizacion de grupos en desventaja, como se menciond anteriormente cada
vez se aparecen nuevos retos en el acceso a la educacion sin embargo tener presente los planes
y programas, asi como comprenderlos y traspasarlos al aula permite hacer sentir parte de la
comunidad a los estudiantes y que los rezagos educativos sean cada vez menores,

favoreciendo una educacion verdaderamente de calidad y con la participacion de todos.
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Capitulo 2. Procedimiento para el disefio

2.1. Deteccion de necesidades

De acuerdo con datos de la Secretaria de Educacion Publica SEP (2024) a lo largo de los
ciclos escolares del 2019 a 2023 en educacion preescolar hubo una disminucion de 9.2% en
el ciclo escolar 2022-2023, en educacion primaria se notd una disminucién del 3.8% en el
ciclo escolar 2022-2023 respecto a los ciclos escolares anteriores y en educacion secundaria
en el ultimo ciclo escolar se tuvo una tasa de 2.7% de abandono escolar, es importante
mencionar que dentro de estas cifras se encuentra un periodo historico, pues es 2019 se desato
una pandemia, en el caso de México se detectd el primer caso en marzo de 2020 y un mes
después se llevo a cabo la suspension de actividades, incluyendo las escolares, por lo que las
clases comenzaron a realizarse de manera virtual, es por ello que surgieron ciertos obstaculos

en la educacion y por ende se demuestran en los nimeros.

El periddico Milenio menciona que hay 6.4 millones de nifas, nifios y adolescentes entre los
3 y 18 aflos que no asisten a la escuela, un dato alarmante ya que, a esas edades por derecho
deberian de estar escolarizados, entre las causas mas comunes se encuentran la pobreza
extrema, la pertenencia a grupos indigenas, personas con discapacidad, roles de género,

trabajo infantil, pérdida de interés y motivacion, por mencionar solo algunas.

Si se contrastan estos datos con los mencionados por la UNICEF en el afio 2016 se puede
notar que la tasa de desercidon escolar va en aumento, ya que en ese afio los datos que se
reportaban eran de 4 millones de nifias, nifios y adolescentes que no estudiaban, hay una
diferencia de 8 afios entre ambos reportes y un aumento de 2.4 millones de personas sin
escolarizacion si bien las causas pueden ser diversas en su mayoria se trata de exclusion
escolar, un fendmeno que no termina ahi debido a que conforme vayan avanzando en sus
etapas de vida causara otro tipo de problemas tales como empleos mal remunerados, menor
movilidad social, desigualdad, menor acceso a servicios como la salud, vivienda,
alimentacion, vestido, etc., ademas de impactar en el ambito emocional, psicolégico y en el
bienestar total de la persona (tal como en la autoestima, autoconocimiento, realizacion
personal), por otro lado la pandemia trajo consigo brechas economicas y tecnologicas en la

educacion.

65



Este fenomeno lo pude percibir mas de cerca cuando estuve dentro de un institucion de
educacion media superior fungiendo como tutora de aula, dentro de la escuela pude observar,
platicar y hacer entrevistas informales con los estudiantes para conocer acerca de lo que
sucedia en su dia a dia y por ende en su trayectoria académica, durante ese tiempo conoci
varios procesos de exclusion que vivian los estudiantes en su formacion académica, tales
como poca diversidad en sus métodos de ensefianza por parte del personal docente,
adultocracia, exclusion por indoles sociales, de género o nivel socioecondmico, falta de
infraestructura para el acceso a personas con discapacidad, pocas rutas de aprendizaje para
los estudiantes que se les dificulta, entre otras. Estos ejemplos van desde exigir “cuotas
voluntarias” para efectuar los procesos de inscripcion en cada semestre, tener ciertos
beneficios en acceso o calificacion por ser mujer, reprobar materias por no llevar materiales
o poder comprarlos, exigir a todos los estudiantes dispositivos tecnologicos para exponer o
tomar las clases, discursos machistas dentro de las aulas escolares, bullying por razones como
apariencia o ser diferente e incluso peleas dentro de los salones de la institucion entre

alumnos con alumnos pero también de alumnos con profesores.

Si bien estas caracteristicas son propias de una escuela en particular, ubicada en la zona de
Xochimilco, permite visualizar algunas de sus necesidades y este programa es pensado desde
esas caracteristicas sin dejas de lado que la implementacion de la educacion inclusiva en las
escuelas en todos los niveles educativos y alin mas en la educacion media superior debido a
que es una etapa en la que los jovenes se encuentran en la conformacion de su personalidad,
su autoestima, emociones y conductas, darles el mayor de los apoyos para una formacion en
todos los contextos de su vida y el mejor de los desarrollos para el cumplimiento de metas a

corto y largo plazo.

Por ello surge la necesidad de crear un taller dirigido a docentes especialmente de educacion
media superior para que diversifiquen sus procesos de ensefianza mediante el uso del Disefio
Universal para el Aprendizaje, con el fin de incluir a todos los estudiantes y en la medida de
lo posible hacer mejores experiencias educativas y brindar herramientas para la vida y para

tener mejores oportunidades, con ello disminuir el rezago educativo y el abandono escolar.
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2.2. Planteamiento del objetivo general del taller
Que las y los participantes conozcan y apliquen los principios y pautas del Disefio Universal
para el Aprendizaje como estrategia para la educacion inclusiva y con ellos elaborar una

planeacion didactica que se use en su practica docente cotidiana.

2.3. Contenidos
El taller esta dirigido a docentes de educacion media superior de escuelas publicas dentro de
la Ciudad de México, con un total de 18 horas divididas en 9 sesiones y una duracion de 2

horas cada una de ellas.

Los contenidos del taller se encuentran divididos en tres grandes temas y estos a su vez tienen
subtemas para el logro de los objetivos y la comprension de los temas, por lo que se presenta

de la siguiente manera:
Tema 1: Educacion inclusiva

e ;Qu¢ es inclusion?
e Diversidad en el aula

e Aulas inclusivas
Tema 2. Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

e El DUA como estrategia

e Principios y pautas
Tema 3. Planeacion mediante el DUA

e Planeacion educativa
e Elaboracion de la planeacion

e Socializacion de los resultados

2.4. Seguimiento o evaluacion

El programa tiene contemplada una evaluacion formativa para que los progresos se vayan
monitoreando en cada una de las sesiones de trabajo a través de la participacion en plenarias,
la realizacion de actividades, ribricas y listas de cotejo ademas de que con ello se favorecera

la autoevaluacién y coevaluacion.
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Capitulo 3. Estructura del programa

Cartas descriptivas para el taller: Construyendo juntos

Sede:

Nombre del instructor:

Fecha:

Duracion: 9 sesiones con una duracion de 2 horas cada una.
Dirigido a: Docentes de nivel medio superior

Numero de participantes: | 20-25 docentes

Perfil de egreso

Se espera que al finalizar el taller las y los profesionales de la educacion conozcan sobre el
Diseio Universal para el Aprendizaje para aplicarlo en su practica docente y con ello

fortalecer, crear y fomentar un espacio inclusivo en sus aulas.
Objetivo general:

Que las y los participantes conozcan y apliquen los principios y pautas del Disefio Universal
para el Aprendizaje como estrategia para la educacion inclusiva y con ellos elaborar una

planeacion didactica que se use en su practica docente cotidiana.
Evaluacion:

El programa tiene contemplada una evaluacion formativa en cada una de las sesiones
mediante la participacion en plenarias, la realizacion de actividades, rubricas y listas de

cotejo.
Requerimientos:

- Ausistir al 80% de las sesiones
- Entregar las actividades en cada una de las sesiones

- Participar en las actividades tanto individuales como grupales.

68



Sugerencias para su aplicacion:

Familiarizarse con la carta descriptiva antes de su aplicacion, conocer los objetivos,
recursos y tiempo, ademas de los puntos clave de las sesiones que sirvan como guia.
En dado caso de que haya un mayor o menor nimero de participantes en las sesiones,
las actividades se pueden realizar, haciendo algunos ajustes dentro de estas de tal
modo que todos los participantes tengan la oportunidad de participar.

Generar en todo momento un clima de respeto y confianza, para que todos los
participantes se sientan libres de hacer sus aportaciones en las sesiones.

Mantener flexibilidad para la resolucion de dudas, inquietudes o sugerencias, ademas
de una escucha activa entre todos los miembros del grupo.

El taller puede ser adaptado de manera virtual, con las sesiones y actividades
adaptadas y sin perder de vista el logro de los objetivos.

Si dentro de las sesiones se detecta algiin tema en especifico que se les dificulte a los
participantes, se pueden ajustar los tiempos de tal manera que se resuelvan las dudas
y queden los temas lo mas claro posible.

Dentro de las sesiones se hace uso de materiales y recursos para la realizacion de las
actividades, si en alguna de las sesiones no existe la posibilidad de contar con alguno
de ellos, se puede hacer uso de materiales similares, reciclarlos o en todo caso
implementar una actividad similar al objetivo.

Para recabar evidencias de las actividades se pueden tomar fotos y subirlas en algun
sitio, este puede ser drive o en un grupo como lo es Facebook con la idea de que todos
puedan compartir y escribir como se sienten durante las sesiones.

El taller se puede llevar a cabo en diversos contextos, siempre y cuando se hagan los

ajustes necesarios de acuerdo con las necesidades detectadas.
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Sesion 1. ;Qué es la inclusion?

Tema: Inclusion educativa.

Objetivo: Explicar el concepto de inclusion tomando en cuenta las caracteristicas del contexto.

Momento Actividad Materiales/Recursos | Tiempo | Consideraciones
Inicio Se les dard la - Bola de 35 El espacio debe de
bienvenida a estambre minutos | ser amplio, con
todos los - Mesas y sillas buena
participantes. - Computadora iluminacion,
Llevar a cabo la - Proyector ademas de tener
actividad “La - Presentacion inmobiliario
telarafia que nos (Anexo 1) (sillas 'y mesas)

29

une”.
Sentados en
circulo en el
centro del aula.

Se da una bola de
estambre a un
participante al
azar.

Cuando el

participante tenga

el estambre
debera
presentarse
diciendo su

nombre, que le
gusta, hobbies o
algin dato para
que los demas lo

conozcan.

- Hojas blancas

- Plumas

para todos.

Para la actividad
“La telarafia que
nos une” la
reflexion  puede
ser la importancia
de cada uno y su
participacion, lo
que puede aportar
cada uno al taller,
las  cosas en
comun que los
unen 0 la

diversidad entre

ellos.
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Cuando termine
de presentarse
debe de lanzar el
estambre a
cualquier otro
participante, cada

participante  que

vaya pasando
debera de
quedarse

sosteniendo  un
extremo de
estambre.

Al finalizar se
podréan cuenta que

se form6 una

telarafia que
simboliza la
union.

Dar una breve
reflexion sobre la
actividad.
Posteriormente se
explicara de
manera  general
cémo esta
estructurado el
taller.

Se le
proporcionara una

hoja blanca vy

Pedirles a los
participantes que
guarden los
objetivos que
escribieron en su
hoja, en la tltima
sesion se pedirdn

de nuevo.

71




pluma a cada uno
de los
participantes.

Pedir que piensen
y anoten lo que
esperan del taller.
Una vez que

hayan anotado sus

objetivos, se
comparten en
plenaria.

Desarrollo

Los participantes

se organizaran en

equipos de
maximo 5
integrantes.
Proporcionar

material  (bond,
plumones,
revistas, tijeras,
resistol) a cada
uno de los
equipos.

Pedir que en el
papel usen
recortes de las
revistas para que
representen lo que

ellos reconocen

como

Papel bond
Plumones
Revistas para
recortar

Tijeras

Resistol

65

minutos

Ningln integrante
debe de quedarse
sin equipo de

trabajo.

Cada participante
debe de  ser
escuchado  con
atencion,

respetando los

turnos de todos.
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10.

11.

“integridad” e
“inclusion”,
ademas de anotar
palabras clave.
Siguiendo con el
trabajo en equipo,
los  integrantes
van a intercambiar
ideas sobre las
caracteristicas de

la inclusion desde

la perspectiva de

cada uno,
tomando en
cuenta la
experiencia, el

contexto, etc.

Una vez
realizado, los
equipos haran su
propia definicion
de “inclusion”
teniendo en
cuenta las ideas

que se platicaron.

Cierre

12.

Al finalizar las
actividades se
comparten en
plenaria para la

retroalimentacion.

Cinta adhesiva
Lista de cotejo

(Anexo 2)

20

minutos

Realizar la
retroalimentacion
entre todos los

integrantes  del

grupo.
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13.

14.

Pegar en el
salon/espacio el
papel bond con las
imagenes.

Proporcionar  a
cada uno de los
integrantes  una
lista de cotejo
para la

autoevaluacion.
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Sesion 2. La diversidad como parte de la inclusion

Tema: Diversidad en el aula.

Objetivo: Reconocer el aula escolar como un espacio diversificado.

Momento

Actividad

Materiales/Recursos

Tiempo

Consideraciones

Inicio

1.

Se les pregunta
a los docentes
cOmo se
sienten y las

ideas centrales

de la sesion
pasada.

Para la
siguiente

actividad se les
proporciona
una hoja blanca
a los docentes.
Pedir que en la
hoja escriban
su nombre y se
dibujen con las
caracteristicas
que mas los
representen,
anotar también
lo que les
gusta, hobbies,
fortalezas,
areas de mejora

y algun otro

- Hojas blancas
- Plumas/lapices

- Cinta adhesiva

30

minutos

El espacio debe de
ser amplio, con
buena iluminacion,
ademds de tener
inmobiliario (sillas

y mesas) para todos.

Crear un ambiente
de confianza 'y
respeto en la que los
participantes se
sientan seguros al
realizar la actividad
y compartirla con

los demas.
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aspecto
importante que
desee
compartir con
sus
companeros.
Pegar al frente
del salon todas
las hojas para
que sean
visibles  ante
todos.
Reflexionar la
diversidad que
se encuentra

entre ellos.

Desarrollo

Mover las sillas
y mesas para
dejar el espacio
libre.

Poner una linea
en el piso,
como si se
tratara de una
marca de
salida.

Pedir que 10
participantes
pasen al frente

de manera

Cinta adhesiva de
color

Fichas (Anexo 3)
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minutos

Se pueden realizar
modificaciones a la
actividad como el
numero de
participantes 0

hacer mas rondas.

También se puede
pedir a los demas
participantes  que
pongan situaciones

ficticias.
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10.

11.

voluntaria para
participar en la
actividad.
Entregar a cada
uno de ellos
una ficha que
contendrd una
caracteristica.
La leera en voz
alta para que
sus demas
compatfieros la
conozcan.
Una vez hecho,
se pondran en
la linea de
salida y la/el
facilitador dira
una serie de
situaciones, Si
la persona tiene
mayor
oportunidad o
alguna ventaja
para realizarla
dara un paso
adelante, en
cambio si se le
dificulta  por
alguna

condicidon 0
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alguna

desventaja se
queda en el
lugar en el que

se encuentra.

Cierre

12.

13.

14.

Cuando se
termine la
actividad,

volveran a sus
asientos.
Reflexionar de
manera grupal
sobre la
situacion  que
acaban de ver
con la
actividad.
Hacer
preguntas  de
reflexion sobre
la  diversidad
que existe en
las aulas

escolares.

25

minutos

Se pueden realizar
preguntas tales
como: (Qué
sintieron durante la
actividad?, ;En qué
aspectos se han
sentido rechazados
por ser ‘“distintos”
?, {Como visibilizar
la diversidad en el

aula?, etc.
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Sesion 3. Caracteristicas de las aulas inclusivas

Tema: Aulas inclusivas.

Objetivo: Identificar las caracteristicas de un aula inclusiva.

Momento Actividad Materiales/Recursos Tiempo | Consideraciones
Inicio Se muestra a - Hoja con los casos 35 Si se nota una

los (Anexo 4) minutos | baja
participantes participacion, el
una serie de facilitador genera
casos. preguntas  para
Leer los casos iniciar con la
uno por uno. discusion.
Realizar una
reflexion
acerca de si en
€S0S casos se
presenta
inclusion o
exclusion, 'y
por qué.

Desarrollo Preguntar a los - Pizarrén 60 Pedir que
participantes, - Plumones para | minutos | realicen su “aula
(Como seria pizarron ideal” a partir de
su aula ideal? - Cartulina las necesidades
Cuando - Plumones que han notado
tengan varias - Recortes en su practica
ideas, de - Revistas docente,
manera - Tijeras adaptando
voluntaria - Resistol espacios,
pasaran al recursos,
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pizarron a
anotar una
caracteristica

que defina “su
aula ideal”.
Los
participantes
se pondran en
parejas  para
trabajar.
Brindar a cada
pareja una
cartulina para
la actividad.
Los
participantes
van a plasmar
su aula ideal
en la cartulina,

tomando en

cuenta los
espacios,
recursos,
materiales,
numero de

alumnos, la
ventilacion,

iluminaciéon y
todos aquellos

factores  que

materiales,

valores, habitos,

rutinas, etc.
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intervienen en

el aprendizaje.

Cierre

10.

De manera
voluntaria
solicitar  que
algunas
parejas
presenten  su
trabajo  ante
los demas
participantes.
Para finalizar
en una hoja los
docentes
escriben una
caracteristica
que le gustaria
incluir en su
aula a corto

plazo.

Hojas blancas

Plumas/lapices

25

minutos
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Sesion 4. Disefo Universal para el Aprendizaje

Tema: El DUA como estrategia.

Objetivo: Conocer el Disefio Universal para el Aprendizaje como estrategia para la inclusion.

Momento Actividad Materiales/Recursos Tiempo | Consideraciones
Inicio 1. Preguntar a los - Hojas blancas 20 Recordar a los
docentes, ;Qué - Plumas/lapices minutos | participantes que
es el Disefio la actividad no
Universal del tiene una
Aprendizaje?, evaluacion
(Cuales  son numérica, es para
sus conocer qué saben
caracteristicas? del tema.
, (Qué tanto
saben del
tema?
2. Cada docente
anota sus
respuestas en
una hoja.

Desarrollo 3. Proyectar la - Presentacion 70 Es importante que
presentacion a (Anexo 5) minutos | al inicio de la
los - Computadora presentacion  se
participantes - Proyector haga hincapié en
para que - Bocina que deben de

conozcan el
DUA, sus
caracteristicas

y su estructura

general.

- Hojas blancas
- Plumas/lapices
- Colores

- Plumones

tomar notas.
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De igual
manera se
proyectara un
video en el que
se habla acerca
del DUA, que
se encuentra en
el siguiente

enlace:

https://youtu.b
e/gFKoR7Nax
Nw?si=6_BM
2HOhXsrfzd-L

Una vez
finalizada la
presentacion,
pedir que cada
uno de los
participantes
elabore con sus
notas un
organizador
grafico (mapa
mental,
conceptual,
diagramas de
flujo, etc.) para
tener mas clara
la  estructura

del DUA.
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https://youtu.be/qFKoR7NaxNw?si=6_BM2HOhXsrfzd-L
https://youtu.be/qFKoR7NaxNw?si=6_BM2HOhXsrfzd-L
https://youtu.be/qFKoR7NaxNw?si=6_BM2HOhXsrfzd-L
https://youtu.be/qFKoR7NaxNw?si=6_BM2HOhXsrfzd-L

6. Se pegaran en

el aula, para

recordar y
trabajar las
siguientes
clases.

7. Compartir en
plenaria  los
puntos mas
importantes del
Diseflo
Universal del

Aprendizaje.

Cierre

8. En una hoja de
papel se les
pedird que
escriban el
aprendizaje
mas
significativo
del dia.

9. Al reverso de
la hoja se
pondra el titulo
de
“Compromisos
inclusivos”™, los
docentes
tendrdn  que

escribir las

Hojas blancas

Plumas/lapices

30

minutos

Los compromisos
los van a redactar
de acuerdo con los
conocimientos de
todas las sesiones
anteriores y la del

dia de hoy.

Pedir que en la
siguiente  sesion
traigan  material
reciclado (papel,
carton, PET,
bolsas, trozos de
tela, etc., para

trabajar.
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acciones

inclusivas que
van a llevar a
cabo en su aula
en los
siguientes dias
y que  se
comprometen a

cumplir.
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Sesion S. Principios y pautas

Tema: Principios y pautas del DUA.

Objetivo: Describir los principios y pautas del Disefio Universal para el Aprendizaje.

Momento Actividad Materiales/Recursos | Tiempo | Consideraciones
Inicio 1. Preguntar a los - Computadora 40 Durante la
participantes - Proyector minutos | presentacion  se
que recuerdan - Infografias pueden hacer
sobre los (Anexo 6) preguntas 0
principios y resolver dudas de
pautas que los participantes.
conforman el
Disefio
Universal para Poner la
el Aprendizaje. infografia en un
2. Enseguida se tamafo adecuado
presentaran las para que todos
infografias  de los participantes
los principios y sean capaces de
pautas a los leerlo.
docentes.
3. Se da la
explicacion
detallada de
cada uno de
ellos para su
comprension.
Desarrollo 4. Se formaran - Material 70 El  uso del
tres equipos reciclado minutos | material depende

distribuidos en

de las actividades
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la medida de lo
posible de
forma
equitativa.
Cada uno de los
equipos tendra a
su cargo un
principio  con
sus respectivas
pautas.

En los equipos
realizaran tres
cosas: definir el

principio  con

sus propias
palabras,
proponer
acciones 0

actividades con
las que se puede
lograr  dicho
principio y por

ultimo de qué

manera se
puede
representar.
Cuando se

hayan puesto de
acuerdo,
elegirdan  una

actividad de las

que tengan
pensadas los
participantes, sin
embargo, se
encuentra a la
disposicion  de

todos.
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que pensaron y
la van a
desarrollar paso
por paso.

Los tres
equipos van a
modelar su

actividad.

Cierre

Entregar las
listas de cotejo
a tres equipos
para  realizar
una
coevaluacion
entre los

equipos.

Listas de cotejos

(Anexo 7)

10

minutos
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Sesion 6. ;Qué es planeacion educativa?

Tema: Planeacion educativa.

Objetivo: Identificar los componentes de las planeaciones educativas para la elaboracion de una.

Momento Actividad Materiales/Recursos Tiempo | Consideraciones
Inicio 1. Preguntar a los - Pizarron 30 El facilitador
participantes - Plumones para | minutos | puede generar
que es lo pizarron preguntas  para
primero que se - Hojas blancas iniciar el didlogo
le viene a la - Plumas/lapices en la sesion.
mente cuando )
Tales como, ;Qué
escuchan )
es?, (Qué
“planeacion
elementos
educativa” ]
conlleva?, ;Como
2. En el pizarrén i
P planean?, ;Cuales
anotar las ideas
son las
rincipales. . .
P P consideraciones
3. Formar equipos
P por tener?
de 5 integrantes
y compartir sus
ideas.
4. Siguiendo en los

equipos de
trabajo, van a
definir con sus
propias palabras
qué es
planeacion

educativa.
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Desarrollo

5. Presentar a los

integrantes  los
componentes de
una planeacion
educativa.
Después de ver
los contenidos,
poner en la
pantalla el
ejemplo de una
planeacion.
Dentro de sus
equipos van a
intercambiar.
En una hoja van
a escribir que es
lo que observan,
que elementos
tiene, si le hace
falta algun
elemento, que
areas de
oportunidad
encuentran o
que
sugerencias/mej

oras proponen.

- Computadora

- Radiografia de una

planeacion
(Anexo 8)

- Proyector

- Hojas blancas

- Plumas/lapices

70

minutos

Hacer que los
docentes analicen
de manera critica
el ejemplo de Ia
planeacion  para
que identifiquen
los elementos
como lo son
objetivos, las
actividades,

actividades, forma

de evaluar, etc.

Cierre

Se entrega una
lista de cotejo a

cada uno de los

- Lista de cotejo

(Anexo 9)

20

minutos

Cada uno de los
participantes va a

evaluar su propio
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participantes proceso de
para que se aprendizaje.

autoevallien con
su desempefio

en la sesion.
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Sesion 7. Mi planeacion

Tema: Elaboracion de una planeacion educativa.

Objetivo: Elaborar una planeacion educativa teniendo en cuenta las caracteristicas del DUA.

Momento

Actividad

Materiales/Recursos

Tiempo

Consideraciones

Inicio

Recordar las ideas
centrales de la
sesion pasada, ya
que seran de
utilidad para esta
sesion.

Pedir que cada uno
de los docentes
piense al menos
dos 0 tres
caracteristicas que
tiene su grupo,
alguna necesidad,
barreras para el
aprendizaje 0

situacidn a atender.

20

minutos

Desarrollo

Organizarse en
equipo de 5
integrantes.

Elegir la
asignatura o tema a
trabajar.

Una vez que se
hayan puesto de

acuerdo, realizaran

- Hojas blancas
- Plumones/lapi
ces

- Cartulinas

80

minutos

Para la formacion
de equipos, se
recomienda que
sea de materias
iguales 0

similares.
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su planeaciéon
educativa,

tomando en cuenta
tres cosas: uno; los
elementos de una
planeacion, dos;
los principios y
pautas del Diseno
Universal para el
Aprendizaje y tres;
debe de estar
pensada desde las
caracteristicas/nec
esidades que
pensaron en la

primera actividad.

Las planeaciones
se van a escribir
en cartulinas para

que al final todos

Cierre

Cuando terminen
sus planeaciones
se pegaran
alrededor de todo
el salon para que
sus  compaferos
puedan leerlas.

Entre equipos se
brindara una

retroalimentacion.

Cinta adhesiva

20

minutos

puedan
visualizarlas.

Si  hay alguna
correccion 0

modificacion y
hay tiempo se
puede realizar en

ese espacio.
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Sesion 8. Modelando mi planeacion (Parte 1)

Tema: Socializacion de los resultados.

Objetivo: Compartir con el grupo una actividad de su planeacién en la que puedan participar

todos los integrantes.

Momento Actividad Materiales/Recursos | Tiempo | Consideraciones
Inicio 1. Pedir a los - Las cartulinas 15 Si ya no hay
participantes que con sus | minutos | modificaciones
hagan una Ultima planeaciones entonces se
reflexiébn  acerca puede iniciar la
de su planeacion y sesion con la
de ser necesario presentacion de
realizar  alguna sus actividades.
modificacion.

Desarrollo 2. Los equipos uno | *Los materiales 95 En la sesion de
por uno pasara a | dependeran de las | minutos | hoy hardn las
realizar las | actividades que vayan presentaciones
actividades de su |a  realizar  cada tres equipos.
planeacion. equipo.

Cierre 3. Realizar una 10
retroalimentacion minutos
de manera grupal.
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Sesion 9. Modelando mi planeacion (Parte 2)

Tema: Socializacion de los resultados.

Objetivo: Compartir con el grupo una actividad de su planeacién en la que puedan participar

todos los integrantes.

Momento Actividad Materiales/Recursos | Tiempo | Consideraciones
Inicio 1. Realizar una - Cartulinas 10
pequena reflexion con las | minutos
sobre las planeaciones.
presentaciones de
la sesion pasada.

Desarrollo 2. Los participantes | *Los materiales 90 En la sesion de
van a continuar | dependerdn de las | minutos | hoy hardn las
con sus | actividades que vayan presentaciones
presentaciones en | a  realizar  cada tres equipos.
equipo. equipo.

Cierre 3. Cada participante - Hoja de 20
sacara su hoja de propdsitos minutos
objetivos que se - Rubrica de
realizO6 en la evaluacion
primera sesion y (Anexo 10)

compartird en
plenaria si
cumplid los
propositos

pensados,  cual

fue el aprendizaje
mas significativo
que se lleva y que

desea aplicar en
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su practica
docente.

Se entregara a los
participantes una
rubrica de
evaluacion que se
llenara evaluando
a cada uno de los
equipos y poder
monitorear  los

avances.
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Conclusiones

Educacion inclusiva e inclusion son dos términos que se han escuchado mucho en las ultimas
décadas con el fin de eliminar ciertas barreras en todos los ambitos posibles (familiar, escolar,
laboral, social, etc.), se puede entender que ambas van de la mano para dicho logro, la
educacion inclusiva es un proceso que pretende llevar el paso a paso de las acciones que se
deben de realizar para la participacion de todos en un mismo espacio, sin importar las
diferencias existentes entre todos los integrantes ademas de que todos aprendan juntos y
satisfacer las necesidades de cada uno sin importar sus condiciones; por su parte la inclusion
es una practica que se lleva a cabo para dar las mismas oportunidades a todos, celebrar la
diversidad y hacer que cada uno de los integrantes se sienta valioso y parte de la comunidad
ya sea laboral, escolar o social en la que todos tengan los mismos derechos y oportunidades

con lo que se garantiza una mejor calidad de vida.

La presente tesis propone un taller dirigido a docentes de educacion media superior para que
conozcan y apliquen el Disefio Universal para el Aprendizaje como método para generar
ambientes inclusivos en sus aulas educativas, tal y como lo menciona Morilla y Alvarez
(2024) “el objetivo del DUA es apoyar la autogestion del alumnado entendiendo por esta la
capacidad de participar activamente en la toma de decisiones en funcion de los objetivos de
aprendizaje” (p.3), lo que quiere decir que todos los estudiantes se sientan valiosos, participes
y con la libertad de aprender de acuerdo a su ritmo, estilo de aprendizaje y con la menor
cantidad posible de barreras en su trayectoria, asi mismo tiene la meta a largo plazo de que
el alumnado se lleve aprendizajes que sean significativos y los apliquen a otros contextos,

con ello se pretende que tengan mejores herramientas y una calidad de vida mucho mejor.
Una vez que se aplique el taller probablemente tendra alguno de los siguientes beneficios:

- Personal docente mejor capacitado para detectar y atender la diversidad en el aula.

- Espacios inclusivos, disefiados para todo el estudiantado respetando sus estilos de
aprendizaje.

- Brindarles opciones al alumnado para que aprendan a su ritmo y con el método que
mejor se acomoden, pero ademas que puedan medir sus progresos del mismo modo,

de tal manera que el aprendizaje sea personificado.
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- Prevencion del abandono escolar por causas de discriminacion de cualquier tipo tales
como economicas, de clase, raza, discapacidad, género, religion, idioma o de
cualquier otra indole.

- Alumnado mejor capacitado y preparado para los siguientes niveles educativos o en

todo caso con mejores herramientas para la vida.

Para conocer alguno de los resultados se propone como seguimiento visitas bimestrales a la
escuela donde se haya impartido el taller, para dar asesoramiento a los docentes, resolver
dudas o inquietudes tanto del disefio como de las actividades, con ello se puede seguir de
cerca la implementacion del DUA y por ende conocer de qué manera lo hacen, las actividades

que realizan y como les ha ido en el proceso.

El camino hacia la educacion inclusiva se ha llevado por décadas, sin embargo, es un proceso
que se sigue recorriendo y se encuentra en constantes cambios, no hay que olvidar que como
lo mencionan Batista y Torralbas, (2019) “las escuelas y las personas docentes deben estar
preparadas para entender las particularidades de su contexto escolar y proponer alternativas
educativas que sean coherentes” (p.8), todo esto teniendo en cuenta la diversidad presente en

cada una de las personas.

El papel del psicologo educativo en la creacion de programas es variado, implica desde la
deteccion de necesidades, la creacion de actividades, disefio de planes de accion, planeacion
y en todo caso ajustes o adecuaciones de acuerdo con el contexto. Por otro lado, funge como
un puente entre los docentes y el estudiantado para que en ambos obtengan lo mejor de cada
uno y que el proceso de ensefianza-aprendizaje se lleve en las mejores condiciones, tomando
en cuenta a cada uno de los alumnos y al mismo tiempo el estilo de ensefianza del personal

docente.

Dentro de los obstaculos que se presentaron a lo largo de su elaboracion fueron que si bien
la inclusion es un tema de hace afios ain se presenta una brecha importante, en el caso del
Disefio Universal para el Aprendizaje al ser un marco educativo reciente son muy pocas las
personas que lo conocen y por ende no lo aplican sin embargo ya hay casos en nuestro pais
que ya lo han aplicado, por otro lado en la realizacion del programa el mayor obstaculo fue
la cantidad de ideas que se tenian, por lo que se tomaron decisiones de acuerdo a los objetivos

del programa y de la tesis.
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Se hace una invitacion para reflexionar acerca de la inclusion, en las practicas que se tienen
en el dia a dia para que todas las personas que nos rodean se sientan parte del colectivo como
personas con derechos, las mismas oportunidades y con el mismo potencial para crecer, cada
uno desde el papel que tiene puede contribuir a un verdadero cambio. En el caso de los
docentes se invita a que enriquezcan sus practicas para beneficio de todos y con apertura a
crear mejores escenarios educativos en sus escuelas para que el dia de manana se creen

mejores personas y profesionistas.

Durante este proceso me enriqueci en varios aspectos, entre ellos el personal y el profesional,
en lo personal, la realizacion de mi tesis me llevo a conocer mas acerca de este tema y
aprender nuevas cosas para aplicar en mi vida diaria, a que dia con dia puedo hacer algo para
que los demas se sientan parte de una comunidad como lo es en el lugar donde vivo, con mi
grupo de amigos, mi familia o cualquier otro grupo al que pertenezco, ademas de poder
transmitir esos conocimientos con las personas cercanas a mi, de que en el diario puedo hacer
algo para ser mas incluyente; por otro lado en lo profesional me llevo la satisfaccion de haber
concluido y dar un paso mas en mi carrera profesional, sin duda alguna elaborar este proyecto
me reto en muchos sentidos y saco lo mejor de mi para tomar decisiones, reflexionar y
ademads traer muchos de los contenidos que obtuve en mi formacién académica para la

elaboracion de mi tesis y comenzar a despegar mi carrera profesional.
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Anexo 1. Encuadre del taller (Sesion 1)

CONSTRUYENDO
JUNTOS

Instructor (a)

Encuadre del taller

m Taller: Construyendo juntos
m  Modalidad: Presencial

m Duracion: 9 sesiones con una duracion de 2 horas cada una

m Dirigido: Docentes
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Perfil de egreso

Se espera que al finalizar el taller las y los profesionales de la educacion conozcan
sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje para aplicarlo en su practica docente y
con ello fortalecer, crear y fomentar un espacio inclusivo en sus aulas.

Requisito: Ser docente de educacion media superior.

Objetivo

Que las y los participantes conozean los principios y pautas del Disefio Universal para el
Aprendizaje como estrategia para la educacion inclusiva v con ellos elaborar una
planeacion didactica que se use en su practica docente cotidiana.

Metodologia

Se usara una metodologia activa.

En cada una de las sesiones se promovera la recuperacion conceptual, la reflexion

colaboracion grupal.

Ademds, se empleardn listas de cotejo y ribricas como instrumentos de evaluacion
para medir y constatar el logro de los objetivos.
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Evaluacion

Mediante una evaluacion formativa por lo que en cada sesion se podran ir
monitoreando los avances.

Se hara uso de un total de 4 listas de cotejo y 1 ribrica para el producto final del taller.

Temario

El curso se encuentra dividido ene tres grandes temas y estos a su vez tienen algunos
subtemas.
Tema 1: Educacidn inclusiva

- JQué es inclusion?

- Diversidad en el aula

- Aulas inclusivas

Temario

Tema 2. Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
- EI DUA como estrategia
- Principios y pautas
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Temario

Tema 3. Planeacion mediante el DUA
- Planeacion educativa
- Flaboracidn de la planeacion
- Socializacion de los resultados

iBIENVENIDOS!
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Anexo 2. ;Qué es inclusion? (Sesion 2)
Fecha:

Instrucciones: Marqué con una X las acciones que registra a partir de la revision de los

contenidos.

Accion

Si

No

A veces

Observaciones

(Define desde su contexto la palabra

“Inclusion”?

(Distingue las principales caracteristicas de la

Educacion Inclusiva?

(Comprende la diferencia entre los conceptos

de Inclusion e Integracion?

[Identifica las principales

barreras/necesidades de su aula escolar?

(Reconoce la importancia de un aula inclusiva

en la practica docente?

(Comparte con los demas participantes sus

ideas u opiniones?
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Anexo 3. Fichas (Sesion 2)

Migrantes Persona adulta
ilegales mayor

Joven sin
estudios
(licenciatura)

Personoen
situacion de
calle

Nifio de bajos
recursos

loven con
estudios
(licenciatura)
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Persoma que

Persona Persona con

morena

Persona blancao

pertenece a un
grupo étnico

discapacidod

Situaciones:
Acceso d la educacion
Servicios de salud / Atencion médica
Viajar o conocer otros lugares
Consequir un trabajo bien remunerado
Participacion en actividades recreativas
Bienestar fisico, psicologico y emocional
Independencia econdémica
s Contar con servicios bdsicos (drenaje, agua potable, alimentacion,
techo, etc.)
e Sequridad individual y para los integrantes de su familia
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Anexo 4. Casos-elaboracion propia (Sesion 3)
Caso 1

Karla tiene 12 afios y asiste a una escuela publica cerca de su domicilio en la Alcaldia Milpa
Alta, sus padres son comerciantes y ademas de ella tienen 2 hijos mas, en la actualidad todos
los nifios asisten a la escuela, sin embargo este afio Karla ingresard a la secundaria, por lo
que se vienen mas gastos entre pasajes, materiales y uniformes, sus padres han estado
pensado en ello porque ademads de esos gastos, en la secundaria donde fue seleccionada les
piden una “cooperacion voluntaria” como requisito de inscripcion, en caso de no efectuarla
no podra inscribirse. Por lo que estan en espera, si logran juntar todo el dinero para solventar
los gastos seguira estudiando, pero si no lo logran tendrd que esperar su ingreso a la

secundaria y perder un afio escolar.
Caso 2

Javier es un adolescente, sus padres estan separados desde hace 6 afios y ambos se la pasan
trabajando la mayor parte del tiempo, en la escuela lo tachan de “alumno problematico”
debido a que en repetidas ocasiones se ha peleado dentro y fuera de las instalaciones, lleva
calificaciones muy bajas, no entra a las clases y en algunas veces entra en desacuerdo con
sus profesores al grado de gritar y responderles de manera ofensiva. Sin embargo, en los
deportes es muy bueno, le apasiona jugar futbol y basquetbol, tanto que pertenece a los
equipos de la preparatoria llevandolos al triunfo en mas de una ocasioén en los encuentros
entre otras preparatorias. La directora no lo expulsa de la escuela por su desempefio
deportivo, sin embargo, los maestros se quejan constantemente y exigen la expulsion lo antes

posible.
Caso 3

Natalia es una joven originaria de Guatemala, durante toda su trayectoria académica ha sido
una alumna ejemplar con muy buena calificaciones y un futuro prometedor, sin embargo por
cuestiones de dinero y seguridad tuvo que mudarse a la Ciudad de México junto con su
familia, una vez que pudieron instalarse, comenz6 a buscar una escuela en la cual continuar
sus estudios, sin embargo ella no cuenta con documentos de identificacion como lo son Acta

de Nacimiento, CURP, INE, etc., por lo que le niegan la inscripcion a una escuela publica,
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esta desesperada porque no sabe que hacer o como debe de actuar y ademas volver a su pais
no es una opcion, lleva meses buscando y nadie la orienta, por lo que ha pensado seriamente

en dejar de buscar una escuela y mejor buscar un trabajo para apoyar a su familia.
Caso 4

Bruno tiene 6 afios, desde que iba al preescolar sus maestros decian que era un nifio muy
inquieto, le costaba trabajo poner atencion, estar en un solo sitio, comunicarse con sus demas
compaieros o incluso realizar las mismas actividades que ellos, con el cambio de escuela
(paso del kinder a la primaria) le costdé mas adaptarse, por lo que sus padres lo llevaron con
una terapeuta para que lo ayudara en el proceso, ahi le hicieron algunas pruebas y
determinaron que Bruno tiene Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad, se le
informo a la escuela del hallazgo para que entre todos (padres, alumno, escuela y terapeuta)
se realicé un trabajo en conjunto y puedan sacar el mejor potencial del nifio en todos los
aspectos de su vida, sin embargo la directora y la maestra se rehtsan diciendo que no pueden
hacerle mas caso al nifio por su “condicion” porque hay mas alumnos que atender por lo que

les recomiendan llevarlo a otra escuela en donde si puedan brindar esa “atencion”.
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Anexo 5. Disefio Universal para el Aprendizaje (Sesion 4)

Diseiio Universal para
el Aprendizaje (DUA)

-
JQué es? \

Es un enfoque didactico que
pretende hacerle frente a la
diversidad creando entorno
educativos accesibles, flexibles y
significativos.
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-~ =~
Objetivo \

Que cada uno de los miembros de
un grupo escolar puedan tener
acceso a la educacion sin importar
las  condiciones, implica la
accesibilidad al entorno, los
servicios, herramientas, recursos,
infraestructura y por supuesto a
los contenidos escolares.

-
Permite: \

* Equidad de uso '
* Flexibilidad de uso
* Simple e intuitivo
* Informacion perceptible
* Tolerancia al error
* Bajo esfuerzo fisico

* Espacio suficiente de
aproximacién y uso

- =
Caracteristicas: \

REDES AFECTIVAS REDES DE RECONOOMENTO REDES ESTRATEGICAS El DUA tiene tres principios'
conectados con tres redes
neuronales importantes para
el proceso de ensehanza-
aprendizaje.
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Principio 1. Principio 2. Principio 3.
Disefiar miltiples Disefiar miltiples Disefiar multiples
formas de formas de accion y medios de
representacion expresion compromiso

¢Por qué
£Qué aprender? +Cémo aprender? aprender?
Redes de Redes estratégicas Redes afectivas

reconocimiento

Estructura general del DUA -~

Disefio Universal del Aprendizaje 3.0 \
Red afectiva Red de Red estratégica
reconocimiento
Accesd Opciones de disefio | Opeiones de disssic | Opciones de dissfio
parala én de | parala i parala 2 '
intereses e
identidades
‘Optizmizar 1a eleccion | Apoyar Tas | Diversificar y valorar
individual  y  la| oportmidades para|los métodes de
autonomia. personalizar la | respuesta
presentacion  de | orientacién ¥
informacién. movimiento.
Optimizar la| Apoyar  multiples | Optimizar el accesoa
relevancia, el valor y | formas de percibir | materiales
Ia i E i6 ibles, asi como
teenclogias ¥
berramientas  de
asistencia y acceso.
Promover Ia alegria y | Representar diversas
el juego. perspectivas e
identidades de
formas auténticas.
Abordar  sesgos,
amenazas y
distracciones.
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Apoyo Opciones de dizefio | Opeiones

para

simbolos.

de disefio | Opciones de dizefio
mantener &l | para el idioma v los

para la expresién ¥y

comunicacion.

esfuerzo ¥ la
constancia.

Aclarar ol significado | Aclarar
¥ el propésito de los | simbolos
objetivos

bul. Usar

Imgaisticas.

Optirizar loz | Respaldar
dezafios ¥ el 161

de| b

la| Usar multiples

parz la

respaldo. textos,  notaciones | construccion,
3 ¥ icid ¥
simbolos. creatividad.
F la| Prc la | D
lab la ¥ el | habilidades con
interdependencia v al | respato en todos los | apoyo zradual para la
aprendizaje idiomas y dialectos. | prictica ¥ el
colectivo. desempeiio.
Fomentar la| Abordar los sesgos e | Abordar los sesgos
pertenencia ¥ la| el uso de lengzuaje v | relacionados con loz
comunidad. los simbolos. modos de expresién y
comunicacién.

Ofrecer comentarios
orientados a3 la | miltiples medios.

aceidn.

Nustrar 2 través de

Funcidn ejecutiva

Opciones de dizefio
para la capacidad

Opcione: de dizefio

para el deszamrollo de

Opeciones de dizefio

para el desarrollo de

emocional.
Reconocer Conectar el | Establecer objetrvos
expectativas, pravio | significativ
creencias v | con el nuavo
- ..
Desarrollar Resaltar y explorar | Plamficar v anticipar
lencia  de sl lo= desafios.

mismo v de los| caracteristicas clave,
demas. ideas relevantes v

relaciones.
Promover la | Fomentar multiples | Organizar la
reflexién individual v | formas de | informacién v los
colectivo. conocimiento ¥ | recursos.

creacién de

significado.
Fomentar la empatia | Maximizar la | Mejorar la capacidad
v las  prdcticas | transferencia v | para controlar el
reconfortantes. generalizacidn. progreso.

Desafiar las practicas
excluyentes. |
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Anexo 6. Infografia de los principios y pautas del DUA (Sesion 5)

#y¢ PRINCIPIO 1. FORMAS DE REPRESENTACION #x

OPCIONES DE DISENO
PARA LA PERCEPCIGN.

Apoyar oportunidades
para personalizar la
presentacion de la

informacion.

Apoyar miltiples
alternativas para percibir
la informacion.

Representar diversas
perspectivas e identidades
de manera auténtica.

OPCIONES DE DISENO PARA
EL IDIOMA Y SIMROLOS.

Adarar el vocabulario,
simbolos y estructuras.

Respaldar la comprensién de
textos, notaciones
matematicas y simbolos.

Cultivar comprension y
respeto entre idiomas y
dialectos.

Abordar los sesgos en el
uso del lenguaje y los
simbolos.

llustrar a través de
miltiples medios.

OPCIONES DE DISENQ
PARA LA CONSTRUCCIGN
DEL CONOCIMIENTO.

Conectar el
ConocCimiento previo Con

el nuevo aprendizaje.

Resaltar y explotar
patrones, caracteristicas
criticas, ideas principales y

relaciones.

Fomentar mdltiples
formas de conocimiento y
creacion de significado.

Maximizar la
transferencia y
generalizacion.
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#4PRINCIPIO 2. FORMAS DE ACCION Y EXPRESION %4

OPCIONES DE DISENO
PARA LA INTERACCION.

Diversificar y valorar
los métodos de
respuesta, orientacion y

movimiénto.

Optimizar el acceso a materiales
accesibles, asi como tecnologias y

herramientas de asistencia y acceso.

OPCIONES DE DISENO PARA
LA EXPRESION Y
COMUNICACION.

Utilizar maltiples medios
para la comunicacion.

Utilizar maltiples
herramientas para la
construccion, composicion y
creatividad.

Desarrollar habilidades con
apoyo gradual para la
practica y el desempeno.

Abordar los sesgos
relacionados con los modos
de expresion y comunicacion.

OPCIONES DE DISENO
PARA EL DESARROLLO DE
ESTRATEGIAS.

Establecer objetivos
significativos.

Planificar y anticipar los
desafios.

Organizar la informacién
y los recursos.

Mejorar la capacidad para
monitorear el progreso.

Desafiar practicas
excluyentes.
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PRINCIPIO 3. FORMAS DE COMPROMISO  # 4

OPCIONES DE DISENO PARA
LA ACEPTACION DE
INTERESES E IDENTIDADES.

Optimizar la eleccién
individual y la

autonomia.

Optimizar la relevancia, el
valor y la autenticidad.

Promover la alegria y
el juego.

Abordar sesgos,
amenazas y distracciones.

OPCIONES DE DISENO PARA
MANTENER EL ESFUERZO Y LA
CONSTANCIA.

Aclarar el significado y el
proposito de los objetivos.

Optimizar los desafios y el
respaldo.

Fomentar la colaboracién,
interdependencia y el
aprendizaje colectivo.

Fomentar la pertenencia y
la comunidad.

Ofrecer comentarios
orientados a la accién.

OPCIONES DE DISENO
PARA LA CAPACIDAD
EMOCIONAL.

Reconocer expectativas,
creencias y motivaciones.

Desarrollar la conciencia de
si mismo y de los demds.

Promover la reflexion
individual y colectiva.

Fomentar la empatia y las
practicas reconfortantes.
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Anexo 7. Principios y pautas (Sesion 5)
Fecha:

Instrucciones: Marqué con una X las acciones que registra a partir de la revision de los

contenidos.

Accion

Si

No

A veces

Observaciones

Principio 1. Formas de representacion

(Representa la informacion en distintos
formatos teniendo en cuenta la diversidad

en los estilos de aprendizaje?

(Usa medios auditivos acordé a los temas y

se apoya de transcripciones?

(Ofrece recursos como texto, voz, lectura

en voz alta, etc.?

(Clarifica los conceptos/términos que se

van a usar durante las actividades?

(Conecta los conocimientos previos con los

nuevos?

(Usa diversos formatos como ilustraciones,

simuladores, graficos o algiin otro recurso?

(Situa los aprendizajes en otros contextos

ajenos al aula escolar?

Principio 2. Formas de accion y expresion

(Ofrece libertad al momento de evaluar los

avances?

(Usa la tecnologia como apoyo para la

expresion de los conocimientos?
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(Aprovecha materiales diversos como lo
son la plastilina, figuras, software,

diccionarios, etc.?

[ Brinda andamiaje/apoyo durante todo el

proceso de manera gradual?

(Ofrece orientacion para la creacién de

metas/objetivos claros y realistas?

( Comparte momentos de retroalimentacion

entre los integrantes del grupo?

Principio 3. Formas de implicacion

(Ofrece tipos y niveles de eleccion en las

actividades para la eleccion personal?

(Alinea los contenidos de acuerdo con los

objetivos de los estudiantes?

(Respeta el ritmo de aprendizaje de cada

uno de los alumnos?

(Planea las actividades de acuerdo con los

niveles de desafio de los alumnos?

(Fomenta la colaboracion e implicacion de

todos los integrantes del grupo?

(Genera actividades para el autoconcepto,

autoconocimiento y la autoestima?

(Propone la reflexion individual y colectiva

dentro de las actividades?

121




Anexo 8. Radiografia de una planeacion (Sesion 6)

Docente Juan Pérez Grado y grupo ‘ 2° secundaria
Asignatura | Geografia Periodo ‘ 1 semana de septiembre
Tema La importancia de los mapas para comprender el espacio geogréfico.

Tiempo 2 sesiones de 50 minutos cada una

estimado

Propdsitos 1. Reconocer la utilidad de los mapas para representar, analizar e interpretar

el espacio geografico.
2. Identifica distintos tipos de mapas (fisicos, politicos, tematicos) y sus usos.
3. Aplica la lectura de mapas para comprender fendmenos naturales y
sociales.
Contenidos e Concepto y funcion de los mapas.
e Tipos de mapas y sus caracteristicas.
e Interpretacion de informacion en un mapa.

Momento Actividades Recursos Evaluacion Adecuaciones | Tiempo

estimado
Inicio -Pregunta -Pizarrén -Lista de cotejo | -Mapas 10
detonadora  ;Qué | -Marcadores | para tactiles para | minutos
pasaria s no | -Atlas de | participacion. alumnos con
existieran los | geografia -Rubrica parael | discapacidad
mapas? -Mapas mapa de la | visual.
-Recuperacion  de | impresos comunidad. -Trabajo  en
saberes previos: | - - binas para
cada alumno | Computadora | Autoevaluacion | apoyar a
menciona un mapa | -Proyector y coevaluacion | estudiantes
que conozca (ej. | -Google del trabajo. con
GPS, atlas, mapas | Earth dificultades
de clima). -Mapas de
adaptados aprendizaje.
-Uso de
ejemplos
cercanos  al
contexto de la
comunidad
para favorecer
la  inclusion
cultural.

Desarrollo | -Presentacion  de 70
ejemplos de minutos
diferentes mapas.

-En  equipos, los
estudiantes
comparan dos

mapas: uno politico
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y uno fisico,
identificando  qué
informaciéon brinda
cada uno.

-Uso de Google
Earth o mapas
digitales para ubicar
su localidad 'y
sefalar  elementos
naturales y sociales.
-Resolucion de un
reto: “Dibujen un
mapa de su
comunidad
seflalando recursos
naturales y lugares
publicos
importantes”.

Cierre

-Socializacion  de
los mapas creados.

-Reflexion  grupal
(Como ayudan los
mapas a
comprender nuestro
entorno y a tomar
mejores decisiones?
-Registro individual
en el cuaderno: 3
ideas clave
aprendidas.

20
minutos
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Anexo 9. Planeacion educativa (Sesion 6)

Accion

Si

No

A veces

Observaciones

(Define objetivos/metas de
manera clara y realista?

[ Sigue una secuencia logica
entre cada wuna de las
actividades?

(Distingue y toma en cuenta la
diversidad de todos los
estudiantes del aula?

LIntegra  diversos recursos

(visuales, auditivos,
kinestésicos) en sus
actividades?

(Fomenta la colaboracion de
todos en las actividades?

(Permite el uso de estrategias
e instrumentos variados a los
distintos tipos de alumnos?

(Alinea la planeacion al
contexto educativo de los
estudiantes?
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Anexo 10. Rubrica de evaluacion (Sesion 9)

aula, lo toma en
cuenta en su
planeacion y
ofrece apoyos.

toma en cuenta
y aprovecha la
diversidad para
aprender unos
de otros.

diversidad del
grupo.

Dimension Criterio de Excelente Satisfactorio Deficiente
realizacion
Formas de Presenta la | Integra Incluye algunas | Presenta la
representacion | informacion  de | multiples opciones  para | informacion en
cada uno de los | formas de | representar  la [ un formato
contenidos  en | representacion | informacion, sin | unico.
distintos (visual, embargo, no se
formatos. auditiva, encuentran bien
kinestésica) de | articuladas.
acuerdo a los
contenidos.
Formas de Permite la [ Ofrece Maneja  pocas | Las opciones de
accion y apertura para que | flexibilidad opciones para la [ expresion  son
expresion los  estudiantes | para que los | expresion y con | cerradas y
expresen sus | estudiantes poca limitadas.
aprendizajes demuestren sus | flexibilidad.
como mejor se | aprendizajes.
acomoden.
Formas de Promueve la | Incluye Menciona pocas | No muestra
implicacion participacion, el | estrategias de | actividades de | estrategias para
interés y  la| motivacion, motivacion para | la motivacion de
autorregulacion | autoconocimien | los participantes. | los estudiantes.
en las | to y creacion de
actividades. metas claras.
Atencion ala | Reconoce la | Identifica Distingue Ignora la
diversidad diversidad en el | barreras, las | vagamente  la [ diversidad

presente en el
aula, no realiza
ajustes ni
adaptaciones.

Instrumentos de
evaluacion

Propone distintos
medios de
evaluacion.

Agrega en su
planeacion
instrumentos
variados  para
evaluar y ofrece
retroalimentaci
on.

Utiliza al menos
dos

instrumentos de
evaluacion, pero

con poca
retroalimentacio
n.

Presenta un solo
instrumento de
evaluacion,
rigido y
tradicional.
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