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INTRODUCCION

El presente documento se desarrollé bajo el formato de Informe Académico,
conforme al Reglamento General para la Obtencion del Titulo de Licenciatura de la
Universidad Pedagogica Nacional, en su Capitulo |V, articulo 17, apartado IIl. Su
finalidad es presentar los resultados obtenidos durante el proceso académico,
particularmente en las tres fases de practicas profesionales, con el propdsito de
evaluar su desarrollo e identificar su relevancia en la formacion y desempefio

profesional del Licenciado en Administracion Educativa (LAE).

Este trabajo constituy6é una aproximacion descriptiva que, de acuerdo con el
Plan de Estudios (2009, p. 73), busca mostrar los resultados alcanzados por el
egresado al realizar actividades orientadas a modificar aspectos del campo
educativo, definiendo de manera precisa los factores que intervienen en el

fendmeno analizado.

Durante el sexto semestre de la Licenciatura en Administracion Educativa, se
informo a los estudiantes sobre la realizacion de las practicas profesionales como
parte del proceso formativo, en ese momento, la docente responsable de las
practicas, explico los lineamientos generales e indico la necesidad de seleccionar

una institucion donde fuera posible aplicar los conocimientos adquiridos.

Inicialmente, se considero realizar las practicas en una escuela primaria de la
comunidad de origen; sin embargo, debido a la distancia con la universidad, esta
opcién no resultd viable. Al reflexionar sobre el perfil del administrador educativo —
gue no se limita al ambito escolar, sino que abarca todos los espacios donde se

promuevan la ensefianza, la formacién, el desarrollo humano y la gestién



institucional— surgi6 el interés por realizar las practicas en el Centro Gerontolégico

Integral (CGl).

Tras analizar las caracteristicas de los centros gerontoldgicos, se identifico
gue son espacios con programas educativos no formales, donde se desarrollan
actividades recreativas, talleres de estimulacion cognitiva y ejercicios destinados a
aprovechar las capacidades fisicas y mentales de los adultos mayores, dichas
actividades requirieren una adecuada planeacion acorde con sus necesidades y
capacidades. Este analisis permitié reconocer que el CGI no solo brindaba atencion
meédica y psicoldgica, sino que también promovia la participacién activa, el

aprendizaje continuo y el bienestar integral de las personas mayores.

Al comentar esta opcidn con la asesora universitaria, se autorizé la eleccion
del CGI como institucion receptora. Posteriormente, se realizo el proceso formal de
ingreso, que incluyd la entrega de una solicitud dirigida al Lic. Alejandro Mariel Diaz,
director general del Instituto para la Atencidn de los Adultos Mayores del Estado de
Hidalgo, con atencién al Gerontélogo José Alfredo Méndez Diaz, asi como la carta
de presentacion expedida por la universidad y el protocolo de practicas
profesionales, el cual contenia los objetivos, metas y fases del plan de accién. La
maestra de la materia fungié como tutora académica, orientando tanto en el proceso

de ingreso como en la elaboracién del protocolo.

Una vez que fui aceptada, la asignacion fue en la comunidad de Julian
Villagran, una de las sedes del CGl donde se organizaban sesiones semanales para
los adultos mayores. El centro estaba conformado por varios grupos comunitarios
que se reunen una vez por semana en el gerontoldgico o en sus comunidades para

realizar actividades enfocadas en su desarrollo integral. Las sesiones incluian



talleres de pintura, musica, manualidades, juegos de memoria, dinamicas
recreativas y actividades fisicas moderadas, todas disefiadas para estimular las
capacidades cognitivas, emocionales y sociales. Esta variedad de actividades
evidencia una gestion educativa personalizada y sensible a las necesidades

individuales de los adultos mayores.

Desde el marco conceptual, este informe aborda, el perfil académico y de
egreso del Licenciado en Administracion Educativa, la naturaleza e importancia de
las practicas profesionales, y la sistematizacion de la experiencia personal obtenida
durante las tres fases establecidas por el Programa de Estudios. En el marco
contextual, se describe al Centro Gerontologico de Ixmiquilpan, Hidalgo, su equipo
multidisciplinario y los programas que desarrolla, asi como la participacién activa de

la practicante.

Mi experiencia en el centro gerontolégico fue profundamente enriquecedora y
significativa. Desde el inicio, fui recibida con amabilidad tanto por el personal como
por los adultos mayores. Me integré al grupo de la comunidad de Julian Villagran,
donde comencé aplicando actividades de estimulacion cognitiva para reforzar la
memoria y la atencién. Con el paso de las semanas, participé en la planeacion y
organizacion de eventos especiales, como celebraciones y salidas recreativas,

fortaleciendo mis habilidades de gestion y trabajo en equipo.

También formé parte de reuniones internas con el personal del CGl, en las
que se discutieron estrategias para mejorar la calidad de vida de los adultos
mayores, identificar areas de oportunidad y se resolvieron problematicas
institucionales. Estas experiencias me proporcionaron una visiéon real del trabajo

administrativo y educativo en un contexto gerontolégico.
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En los semestres séptimo y octavo, continué colaborando como apoyo
técnico del centro, lo cual me permitié fortalecer mis competencias profesionales y
humanas. Durante este tiempo, dediqué tiempo a escuchar las experiencias y
relatos de vida de los adultos mayores, desarrollando una empatia profunda y una

comprensién mas amplia de las distintas etapas de la vida.

A lo largo de esta practica pude aplicar habilidades propias de la
administracion educativa, tales como la planeacion de actividades formativas, la
organizacion de recursos humanos y materiales, y la evaluacion de procesos
institucionales. Asimismo, trabajé de manera colegiada con un equipo
multidisciplinario conformado por personal médico, psicologico, de trabajo social y

educativo, compartiendo responsabilidades y participando en la toma de decisiones.

Esta experiencia me permiti6 comprender que la administracion educativa no
solo debia centrarse en la eficiencia o el control de recursos, sino también en la
creacion de condiciones para el desarrollo humano, la inclusion y el bienestar

afectivo de quienes forman parte de una comunidad.

El marco metodoldégico del presente informe describe los objetivos generales
y especificos, la justificacion de su pertinencia, el enfoque, método y nivel de
investigacion, junto con las técnicas y herramientas utilizadas para la recoleccién de

datos.

La evaluacion de las practicas profesionales se realizé con base en los
indicadores establecidos en el Plan de Estudios de la LAE y el formato de practicas
profesionales del CAE, con el propdsito de exponer, desde una perspectiva tedrica y

empirica, la relevancia de este proceso formativo.
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Finalmente, se presentaron las conclusiones derivadas del estudio, las
referencias bibliograficas que sustentan la informacion y los anexos que evidencian
el desarrollo del trabajo, reafirmando que las practicas profesionales en el Centro
Gerontoldgico Integral representaron una experiencia formativa esencial para el
desarrollo académico, profesional y humano de la futura Licenciada en

Administracion Educativa.
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CAPITULO 1: DESCRIPCION GENERAL DEL CONTEXTO DE PRACTICAS

1.1 Contextualizacion de la entidad receptora para realizar practicas

profesionales

¢ Qué es gerontologia?

Con base en lo establecido en el Blog del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores, el término gerontologia proviene de los prefijos geronto = viejo, y
logo = estudio o tratado. En 1903, fue definido por Michel Elie Metchnikoff como “Una

ciencia para el estudio del envejecimiento”.

La Gerontologia es una respuesta al envejecimiento, el cual es un fendmeno
redundante en nuestra sociedad que se origina por la disminucion de los indices de
fecundidad, natalidad, mortalidad y el aumento en la esperanza de vida debido a los

avances de la ciencia.

“La Gerontologia es la encargada del estudio de la salud, la psicologia y la
integracién social y econdmica de las personas que encuentran en la vejez” (INPAM.

2019).

Surge a partir de la necesidad social por conocer, desde un enfoque
cientifico, los problemas especificos que afectan a las personas mayores con la
finalidad de promover soluciones realistas que propicien su bienestar y su integracién
social, porlo tanto, es una ciencia que se encarga de estudiar la salud, la psicologia,

la integracion social y econdmica de la persona que se encuentran en la vejez.

En nuestro pais, fue hasta los afios setentas del siglo pasado, que la
gerontologia cobré importancia, lo que se tradujo en la creacion de diferentes
instituciones interesadas en el bienestar de las personas mayores, como: la

Sociedad de Geriatria y Gerontologia de México, A.C. (GEMAC), el Instituto
13



Nacional de la Senectud, INSEN hoy INAPAM, y la Asociacion Mexicana de

Gerontologia y Geriatria, (AMGG).

¢ Qué es un centro gerontolégico?

Un Centro Gerontolégico se encarga de atender los cambios bioldgicos,
psicoldgicos, sociales y culturales que acompafan al proceso de envejecimiento a
nivel individual y grupal, en el entorno familiar, institucional y comunitario, con la
finalidad de incrementar la calidad de vida de las personas mayores; para lo cual es

necesario contar con personal calificado en el area de salud y de ciencias sociales.

Entre las actividades que se desarrollan dentro de un Centro Gerontoldgico
encontramos actividades, sociales, culturales, deportivas de prevencion y cuidado
de la salud, buen uso del tiempo libre, promoviendo el desarrollo integral durante el
proceso de envejecimiento, fomenta y promueve el estilo de vida saludable para un
envejeciendo activo; prevencion de dafnos a la salud en personas mayores;
promocioén de la accesibilidad a los servicios de salud; apoyo en la evaluacion,

diagnosticos, tratamiento y cuidado de la salud de la persona mayor, entre otras.

El servicio es para:

e Persona Mayor de 60 afios 0 mas

e Sujeta de asistencia social en desamparo, marginacién o sujetos
a maltrato,conforme a la Norma.

¢ No ser portadora de enfermedades infectocontagiosas.

e Aceptar y presentarse a las valoraciones social, médica y
psicologica.

e Expresar mediante escrito libre su deseo manifiesto de ingreso.

14



¢ Funcional fisica y mentalmente para el desarrollo de las
actividades de la vidadiaria.

e Si presenta alguna discapacidad que ésta les permita
incorporarse a losprogramas de atencion integral del Centro, y la vida en
comunidad.

¢ Requisitos para pertenecer al centro Gerontoldgico Integral.

e Personas Indigenas Adultas Mayores de 65 afios 0 mas de

edad, mexicanas por nacimiento que residan en la Republica Mexicana.
Requisitos:

1. Que habiten en uno de los municipios catalogados como
indigenas. (Fuente Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas).
2. Exhibir Documento de Identificacién vigente:

e Credencial para votar. En caso de no contar con este
documento, puede presentar pasaporte vigente o credencial del Instituto
Nacionalde las Personas Adultas Mayores (INAPAM), u otros documentos que
acrediten identidad expedidos por la autoridad correspondiente.

3. Exhibir Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

4. Exhibir comprobante de domicilio expedido con maximo 6 meses
a la fechadel tramite; a falta de documento, protesta de decir verdad ante
dos testigos.Personas Adultas Mayores de 68 afios o mas de edad,
mexicanas que residan en la Republica Mexicana.

5. Exhibir comprobante de domicilio expedido con maximo 6 meses
a la fechadel tramite; a falta de documento, protesta de decir verdad ante

dos testigos.
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Documentos necesarios para solicitar el tramite (no aplicable a todos los

Centros Gerontoldgicos):

e Presentarse a entrevista de filtro en la oficina de Trabajo Social
en el horario establecido por cada unidad

e Expresar de manera verbal y mediante escrito libre su deseo
manifiesto de ingreso, éste debe contener: Nombre del solicitante; firma o
huella dactilar, manifestar los motivos que lo llevan a solicitar su ingreso;
adjuntando documento que acredite que es Persona Mayor de 60 afios o
mas expedidapor autoridad competente.

e Proporcionar con claridad, veracidad y tiempo la informacion
solicitada por elpersonal del Centro.

e En caso de proceder la solicitud:

e Autorizar por escrito que se le practiquen las valoraciones
necesarias, paradeterminar el ingreso

e Conocer que en caso de ingresar debera cubrir una cuota de
recuperacionestablecida conforme a la normatividad aplicable.

¢ Denunciar cualquier acto de corrupcién que detecte durante la

realizacion desu tramite.

En el estado de Hidalgo se cuenta con 17 Centros gerontolégicos ubicados
en puntos especificos para abarcar la mayor poblacion de adultos mayores en los
municipios de Acaxochitlan, Actopan, Atitalaquia, Huejutla, Pachuca de Soto,
Tepeapulco, Tezontepec de Aldama, Tizayuca, Tlahuelilpan, Tula, Tulancingo,
Zacualtipan e Ixmiquilpan, el cual es la entidad receptora para el desarrollo de este

proceso académico.
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El Instituto para la Atencion de las y los Adultos Mayores esta compuesto por

cincoprogramas que benefician a los adultos mayores los cuales son los siguientes:

1. Centro Gerontolégico: espacios dignos y seguros que favorecen una
mejor condicidon de vida de las personas mayores y responden a la politica
publica,en el sentido de que es un sector protegido de forma integral y se
debe promover el ejercicio de sus derechos.

2. Unidades moviles gerontoldgicas: consiste en coadyuvar a la accesibilidad
de servicios gerontologicos en zonas con alto indice de marginacién en el
estado, dirigida a las personas adultas mayores de mas de 60 afos.

3. Apoyos Asistenciales: a cargo del Sistema Nacional para el Desarrollo
integral de la Familia (SNDIF) brinda atencion integral que comprende el
cuidado, atencién médica, psicoldgica, social y de rehabilitacién de alta
calidad a personas adultas mayores residentes en los Centros
Gerontoldgicos que opera, con la finalidad de mantener su capacidad
funcional en lo maximo posible y favorecer su independencia y calidad de
vida, en un clima de calidad y calidez.

4. Casas de dia: son espacios donde en convenio con redes de apoyo
formal se brinda atencidn primaria. Con el trabajo interinstitucional se
realizan actividades de indole gerontoldgica para las y los usuarios
interesados en mejorar y mantener su salud integral. Es importante
mencionar que las Casasde Dia operan de una manera similar a los CGl,
pues al gestionar las UMG’sse proporciona al equipo multidisciplinario
quien trabajara en materia de atencion integral a las y los usuarios

5. Curso de envejecimiento exitoso: impulsa la ensefianza, capacitacion e

investigacion en materia de gerontologia y geriatria dirigida a personas
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mayores, familiares, cuidadores, profesionales dedicados al area y
sociedad en general promoviendo el desarrollo cientifico y tecnologico de

esta institucion.

1.2 Escenario de intervencion: Centro Gerontolégico de Ixmiquilpan
Hidalgo (CGl)
El Centro Gerontoldgico Integral, para adultos mayores esta ubicado en el
estado de Hidalgo, municipio de Ixmiquilpan, carretera México — Laredo s/n esquina

con avenida, Insurgentes, instalaciones del antiguo “patrimonio”, Ixmiquilpan,

Hidalgo., 42300.

Cuadro no.1

Mapa de la ubicacion del Centro Gerontoldgico [Captura de pantalla]. Google maps

-+- Rutas aptas para bicicletas
— Senderos de tierra/sin pavimentar

(2025)

Servicios que se ofrecen:

¢ Atencion Gerontoldgica Integral: procedimiento mediante el cual se
realiza una evaluacion completa del estado del paciente geriatrico, que engloba
el aspecto fisico, psicolégico y social desde un punto de vista multidisciplinar.

18



¢ Medicina Gerontoldgica: realizada por el profesional de la medicina y/o
enfermeria, concentrandose en los aspectos fisicos, psicolégicos y sociales para
detectar una parte de los problemas del adulto mayor.

e Odontopediatria y gerontologia.

¢ Orientacion psico—gerontologica: es la valoracion mental por parte del
profesional en la psicologia, llevando a cabo una evaluaciéon completa del estado
cognitivo, afectivo y detectando la posibilidad de coexistencia de demencia.

e Orientacion alimentaria y Nutricional

e Terapia Fisica y ocupacional: es la valoracion funcional que se realiza
desde los profesionales de la fisioterapia para recabar informacion sobre la
capacidad de la persona de realizar actividades en su vida diaria, las que le
permiten que una persona sea autonoma e independiente.

e Talleres y cursos para el desarrollo de habilidades y ayuda del tiempo

libre
e Servicio de comedor
e Actividades recreativas y para el buen uso del tiempo libre.
Misién y vision del Centro Gerontolégico Integral
Misién

Proporcionar a las y los adultos mayores atencién gerontoldgica integral,
basada en el modelo Hidalgo de Atencién Gerontolégica. Otorgando beneficios
tangibles que mejoren su condicidn de vida, fomentando la integracién, participacion

y desarrollo en la sociedad.

Vision
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Ser un organismo lider en atencion gerontolégica que eleve el potencial y
habilidades de las y los adultos mayores, innovando programas y estrategiascomo

eje rector.
Equipo multidisciplinario para la atencion del adulto mayor del CGlI

Para poder brindar un cuidado adecuado y completo a los adultos mayores,
se requiere contar con un equipo multidisciplinario conformado por profesionales de
distintas areas, los cuales trabajan de manera coordinada para responder a las

necesidades fisicas, psicologica, sociales y administrativas de los adultos mayores.

La cooperacion del personal del CGl favorece la prestacion de servicios de
calidad, promoviendo el bienestar y una mejor atencion de los que pertenecen al

centro gerontoldgico.

Se describe al personal que integra el equipo multidisciplinario del CGl, asi
como sus funciones que desempenan. También se describe los espacios destinados
a la atencion y desarrollo de las diferentes actividades que se llevan a cabo durante

el dia.

e Coordinadora del centro gerontoldgico: Lic. Mireya Salas
Quijada; coordina todas las atenciones, orientaciones y programas que
conllevan el bienestar de las personas mayores.

e Trabajo social

e Psicdéloga: Lic. Leticia Dothe Bautista; fomenta la salud mental
y emocional en el adulto mayor.

e Fisioterapeuta: Lic. Miguel Angel Padilla Hernandez; rehabilita a
los adultos mayores evitando que haya una pérdida de la movilidad de su

cuerpo.
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e Gerontdlogo: Lic. Ottoniel Cruz Palacios; brinda un control
meédico,diagnaostico y tratamiento.

e Cocinera

e Mantenimiento

¢ Odontopediatria: Lic. Ricardo Martin Martinez Cortes; brinda

atencion odontologica a partir del diagndstico oportuno.

Cuadro no. 2

Organigrama del Centro Gerontoldgico Integral Ixmiquilpan.
Elaboracion propia (2025)

Organigrama

Responsabilidades,

Cargo Perfil Profesional ) .
area que atiende
Coordinadora Cirujano Dentista Control y organizacion
. Pasante de licenciatura en
Secretaria .
Contaduria

Gerontdlogo Gerontdlogo Consultorio medico

Psicéloga Psicologo Terapias

Fisioterapeuta Fisioterapeuta Taller de autoayuda

Dentista Dentista Consultorio Dental
Ayudante de cocina Area de cocina
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Cuadro no. 3

Croquis del Centro Gerontoldgico, elaborado por Irais Resendiz

' N
_ Consultorio Psicologia Dentista
Patio Aula de medios
Bodega Bafios mujeres
Oficinade la
Coordinadora Baios hombres
Recepcion
Comedor
Salon1 Cocina
Estacionamiento Cancha
Salon 2 Bodega
A y
Comunidad(2025)

Cuadro no. 4

Descripcién de cada area del Centro Gerontoldgico Ixmiquilpan Elaboracién propia

(2024)

Area

Equipo

Audio visual

Se estd equipando se cuenta con el
monitor y sus respectivas sillas

Consultorio Médico

Se cuenta con el equipo basico para
atender una consulta

Consultorio de Psicologia

Escritorio y archivero

Consultorio Dental

Cuenta con lo basico para atender una
Consulta

Cocina

Se cuenta con una parrilla, dos hornos,
dos refrigeradores, una estufa, trastes y
charolas correspondientes

Salones para Talleres

Dos mesas en cada salon con
sus respectivas sillas
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Comedor

Se cuenta con tres mesas y sus
respectivas sillas

Bodega

Archivo Historico

Oficina de la coordinadora

Patio civico

1.3 Caracterizacién general de los adultos mayores del CGI

El CGl esta disefiada especificamente para personas adultas mayores, en los

cuales se proporciona atencion integral en los que se promueve su bienestar bio. -

psicosocial y el empoderamiento al integrarlos a un grupo social de convivencia y

recreacion.

El centro Gerontoldgico tiene 28 grupos de adultos mayores

Integrantes de cada grupo perteneciente al CGI (Centro gerontoldgico

Cuadro no. 5

Ixmiquilpan Hidalgo s.f.)

Nombre del Grupo De donde es Numero
integrantes
El arte de envejecer 28
El baul de los recuerdos Centro de Ixmiquilpan 25
Dios padre Dios Padre 23
El buen pastor El Carmen 26
Taxadho Taxadho 28
Eterna juventud el Fitzi Fitzi 25
La voz de los abuelos 27
El maye El maye 20
Los ayateros Hhahfiu Canada chica 25
Los centenarios Loma de oro 28
El calvario El calvario 23
El nith El nith 24
Xothi Chilcuautla 18
Panales Panales 20
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Gotitas de amor El tephe

Monarcas Remedios

La libertad

Una luz que ilumina Nopala

Jévenes de ayer Zimapan
Grupo de adultos mayores San Antonio

La cruz La loma

El Bondho El Bondho
Flor del Valle del mezquital El oro

San Andrés Deboxtha Cardonal

Pensionados y jubilados

El Calvario El Calvario

22
20
24
29
26
24
22
20
25
26
28
27

Programa y actividades del CGI

Cuadro no. 6

Cursos y talleres con los que cuenta el CGI (Elaboracién propia (2025)

Curso/taller

Taller de pintura: Colores para recordar

taller que favorece el desarrollo de
creatividad al explorar diferentes técnicas vy
materiales, desarrollando nuevas habilidades a fin
de encontrar una forma de expresién no verbal,
mejorando la condiciéon motriz del adulto mayor vy,
desarrollando su nivel de observacion.

Evidencia

Taller de danza: Ritmos de la vida

Tiene como objetivo fomentar la actividad
fisica, socializacion y expresién emocional, la cual
se adapta a las necesidades y habilidades del
adulto mayor. Este taller busca mejorar la
coordinacién y el equilibrio del adulto mayor
mejorando su flexibilidad y bajando su nivel de
estrés y ansiedad.
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Taller de tejido: Tejiendo tradicion.

Taller de actividad creativa y terapéutica,
donde el adulto mayor utiliza técnicas y objetos
textiles para aprender y practicar diferentes|
técnicas, obteniendo como beneficio el desarrollo
de habilidades, relajacion y reduccion de estrés,
creatividad y expresién personal,

Taller de cocina: sabores de la vida
Este taller busca que el adulto mayor
aprenda nuevas técnicas y recetas de la region,
que fortalezcan su identidad cultural, una
alimentacion saludable y la socializacion a través
de clases practicas, mejorando su autonomia,
diversion y creatividad.

"@C) ReovINOTE B
COTAI QUAD CAMERA

Curso: Orientacion de

psicogerontologia

Tiene el objetivo de proporcionar al adulto
mayor herramientas y estrategias para
fomentar su bienestar emocional, social y
cognitivo.
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Taller de canto: canto

para recordar

Es un taller disefiado
para fomentar la expresion
emocional, la socializacion,
mejorar la salud vocal vy
fortalecer la memoria.

Curso de manualidades: al arte
de las flores

Este curso estd enfocado en
fomentar la creatividad, relajacion vy
socializacién a través de la creacion de
manualidades con flores, adaptadas a las
necesidades y habilidades del adulto
mayor, para que mejore su coordinacion
y destreza mental.

Curso: Platicas de salud.

A través de este curso, de
manera mensual se proporciona
informacion y educacion sobre temas de
salud relevantes, con el objetivo de
mejorar sus habitos y prevenir
enfermedades, a fin de mejorar su
calidad de vida.
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Curso: Nucleo Gerontolégico

Es una actividad desarrollada por el
personal del CGI, donde visitan las
comunidades para compartir informacién
sobre salud a los adultos mayores del
municipio, con el objetivo de promover el
envejecimiento saludable y activo.

Taller: Unidad de memoria

Este taller, a través de juegos de
mesa tiene el objetivo de mejorar la
memoria y la funcién cognitiva del adulto
mayor promoviendo la independencia y
calidad de vida.

Apoyos funcionales
El CGI brinda al adulto mayor
servicios de:
- Finalizar su plan de estudios.
- Platicas de salud integral.
- Cuidado de imagen personal.
- Completar esquema de vacunacion.
- Donacién de protesis dentales.

Con el objetivo de mejorar la calidad de
vida del adulto mayor, fortaleciendo su
independencia, mediante la provision de
apoyos funcionales personalizados y adaptados
a sus necesidades.




Cuadro no. 7

Itinerario de Actividades de los grupos realizadas semanalmente

(Centro Gerontolégico Integral Ixmiquilpan s.f)

Martes Miércoles Jueves Viernes
Taller de tejido Reunion de grupo | Taller de canto | Reunién de grupo
Gotitas de amortai- | Centro en Pueblo nuevo

Activacion Fisica
Unidad de memoria
Centro

Gerontolégico

chi-chuan en Te-

pathe

Gerontolégico

Reunidé en Taxadho

Reunién de grupo
en Dios padre

Reunién de grupo
eterna juventud en
Fitzhi

Reunién de grupo

baul de los
recuerdos
En el centro

Gerontolégico

Reunion de grupo El
buen pastor enbarrio
El Carmen

Reunion de grupo
en Felipe
Anégueles

Reunion de grupo
Julian Villagran

Reunioén de grupo
San Antonio

Reunion de grupo
Xothi

Reunion de grupo el
arte deenvejecer en
el centro
Gerontolégico

Reunion de grupo la
voz de losabuelos

Reunion de grupo
en el calvario

Reunion de grupo
El deca Cardonal
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1.5Caracterizacion de la practica profesional

Las practicas profesionales se desarrollé en el Centro Gerontoldgico Integral (CGl)
de Ixmiquilpan, Hidalgo, institucion en donde se encargan de brindar atencion
integral a las personas adultas mayores mediante programas y servicios enfocados
en la promocién del envejecimiento activo, el bienestar fisico, cognitivo, emocional y
social, asi como en el ejercicio de sus derechos. El CGl es un espacio de atencién
donde se centran acciones educativas, recreativas, culturales asistenciales y

administrativas.

El CGl brinda servicio a los adultos mayores de 60 afios que quieran
pertenecer participar y recibir beneficios que brinda el CGI. La mayoria de los
adultos mayores tienen diferentes necesidades por eso los talleres ayudan a el
fortalecimiento de sus capacidades fisicas, cognitivas, sociales y emocionales. Los
diferentes talleres que se ofrecen son talleres de estimulacién cognitiva, actividades
recreativas y culturales, eventos conmemorativos, orientacion psicoldgica,

fisioterapia.

Desde una perspectiva educativa, se identificé que son espacios con
programas educativos no formales lo que se comprende dentro del campo de la
educacion no formal, que es el conjunto de procesos educativos organizados que se
desarrolla fuera del sistema escolar, pero que posee una intencionalidad formativa y
contribuye a el aprendizaje a lo largo de la vida. De acuerdo con Trilla (1993) la
educacion no formal comprende aquellos procesos educativos organizados que se
desarrollan fuera del sistema escolar que responden a necesidades especificas de

distintos grupos sociales mediante programas flexibles e intencionados.

29



Las actividades implementadas por el CGI no solo buscan proporcionar
atencion asistencial, si no generar un espacio de aprendizaje, participacion e
integracion social que permitan a las personas adultas mayores fortalecer sus

capacidades y mejorar su calidad de vida.

Segun villar (2005), la gerontologia educativa establece que aprender es un
derecho y una capacidad constante que no tiene edad. El aprendizaje continue un
proceso permanente que continua durante la vejez, por lo que las instituciones
deben generar oportunidades de formacion, participacién y desarrollo que

favorezcan un envejecimiento activo y una mejor calidad de vida.

1.6 Sistematizacion de experiencia personal durante las tres fases de practicas
profesionales

Desde el perfil de la Administracion Educativa, la practica profesional permitié
identificar que la gestidn institucional constituye un proceso articulado en el que
convergen la planeacion, la organizacion, la coordinacion, la administracion de
recursos, la comunicacion, el trabajo colegiado. Cada actividad fue necesario
plantear objetivos, distribuir responsabilidades, gestionar materiales, coordinar los
equipos de trabajo y dar seguimiento a los resultados obtenidos, poniendo en
evidencia que la administracion educativa es indispensable para garantizar el
adecuado funcionamiento de una institucién dedicada a la atencién de personas

adultas mayores.

Desde la experiencia en las practicas profesionales en un CGl me permitid
comprender que los procesos de gestion, organizacion, coordinacion, comunicacion
institucional, liderazgo, trabajo colegiado, gestidon de recursos, manejo de

informacion y administracion de procesos.
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De igual manera fue indispensable investigar y recaudar conocimiento sobre
la gerontologia, el envejecimiento activo, la educacién en los adultos mayores y la

inclusion social.

Las actividades realizadas abarcan d tanto el ambito educativo como el
administrativo. En el ambito educativo se particip6 con la planeacion, organizacion y
desarrollo de talleres de estimulacion cognitiva, actividades recreativas, eventos
conmemorativos y espacios de reflexion y ayuda al buen uso del tiempo ocio y
tiempo libre de los adultos mayores. Como por ejemplo la celebracion del dia
internacional de la mujer, dia naranja, el dia de las madres y el dia del padre, asi
como los diferentes talleres enfocados en la estimulacién de la memoria, el
aprovechamiento del tiempo libre con talleres de reposteria, ejercicios orientados a

el fortalecimiento de las capacidades cognitivas.

Con la participacion de estas actividades se reconoce que la planificaciéon
educativa en contextos no escolares requiere de estrategias flexibles, capaces de

que cada actividad se modifique a cada adulto mayor.

Las actividades fueron disefiadas de manera colegiada con personal
profesional del CGl, en donde establecimos, objetivos, la metodologia de los
trabajos y la distribucion de tareas y responsabilidades de cada uno. Mi participacion
en los talleres consistié en apoyar en la elaboracién de materiales didacticos e
informativos, aptos para los adultos mayores, colaborar en la organizacion logistica

de los eventos, participar en la coordinacién de actividades grupales.

En el ambito administrativo, la practica de oriento hacia la mejora de los
procesos de organizacion y control de la informacion institucional. Una de las

principales actividades consistio en la actualizacién y digitalizacién de la base de
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datos de las personas adultas mayores usuarias del centro. Esta actividad implico
revisar y analizar expedientes fisicos, verificar la informacion contenida en ellos,
corregir inconsistencias, registrar datos en formatos digitales y generar codigos de
identificacion que facilitara la localizacién de los expedientes. También se realizo la
actualizacion de la base de datos del personal del CGl mediante la verificacion de
datos personales, cargos, horarios y medios de contacto, utilizando hojas de calculo

en Excel para organizar la informacion de manera sistematica.

Estas actividades administrativas evidencian la importancia de contar con
informacion actualizada, organizada y confiable para poder fortalecer el proceso de
gestion institucional, poder facilitar la toma de decisiones y mejorar la coordinacion

entre las diferentes areas de trabajo.

Permiten reconocer que la administracion educativa también comprende
procesos relacionados con la gestion documental, la organizacion de recursos, la

sistematizacion de informacion y el fortalecimiento de la eficiencia institucional.

Los recursos que se estuvieron utilizando durante el proceso de practicas
profesionales fueron diversos y respondiendo a la naturaleza de cada actividad. Se
utilizaron expedientes fisicos y digitales, formatos administrativos, equipo de
computo material didactico, recursos visuales y materiales especificos para el

desarrollo de talleres y actividades recreativas.

El buen uso de estas herramientas permitio tener una organizaciéon de
trabajo, la buena planeacioén de actividades y el seguimiento de los procesos

administrativos y educativos desarrollados dentro del CGI.

El contexto institucional se caracterizé por la atencion a los adultos mayores

pertenecientes al CGl con necesidades diversas, lo que hizo necesario adaptar
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continuamente las actividades a sus capacidades fisicas, cognitivas, emocionales y
sociales. Las actividades que se realizaron se desarrollaron bajo un enfoque de
respeto, participacidn activa, inclusion y envejecimiento saludable, generando un

espacio de autonomia y convivencia.

Una actividad importante durante las practicas profesionales fue el trabajo
colegiado, las actividades que se realizaron se planificaron y se ejecutaron mediante
la colaboracion entre la coordinacién del CGl, la psicéloga, el fisioterapeuta, el
personal administrativo, responsables de los diferentes talleres, y en algunos casos,
instituciones y personas externas que brindaron apoyo para poder llevar a cabo los
eventos conmemorativos. Este proceso me ayudo a tener conocimiento de distintas
areas para poder responder de manera conjunta a las necesidades de la poblacién

atendida y fortalecer el funcionamiento institucional.

El personal externo desempeid sus funciones complementarias durante el
desarrollo de las actividades. Las personas adultas mayores participaron en los
diferentes talleres y actividades como las dinamicas grupales, el personal del centro
coordino las acciones, proporcionando orientacidn técnica y supervision de las
actividades; mientras que en mi caso colabore en los procesos de organizacion,
planificacion, gestién administrativa, elaboracion de materiales, sistematizacion de
informacion y apoyo operativo al conjunto y cooperacion de todos los participantes

se copero para lograr el objetivo de la actividades.
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CAPITULO 2: OBJETIVOS Y JUSTIFICACION DE LA PRACTICA

2.10bjetivos
2.1.10bjetivo general
Comprender y relacionar el impacto que tienen las practicas profesionales en

el desarrollo académico y profesional del estudiante en Administracion Educativa de

UPN-Hidalgo, sede regional Ixmiquilpan a partir de los resultados obtenidos.

2.1.2 Objetivos especificos

e Conocer el proceso para el desarrollo de practicas profesionales
desde lo institucional, académico y la entidad receptora.

¢ Identificar elementos y habilidades educativas adquiridas en el
proceso formativo del LAE que son aplicadas durante las practicas
profesionales.

e Reconocer en qué aspectos las practicas profesionales favorecen
el desarrollo académico y laboral del estudiante en Administracion

Educativa y su impacto en el proceso formativo.
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2.2 Justificacion

El desarrollo de practicas profesionales es un proceso sustancial en la
formacion del futuro administrador educativo, ya que permite, desde un contexto de
accioén profesional, demostrar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas
en el programa de estudios; al ser un proceso de gran relevancia a nivel académico
y profesional es importante contar con un conjunto de criterios que nos permitan
evaluar el impacto que tienen en el desarrollo académico y profesional del estudiante
en Administracion Educativa a partir de los parametrosque establece el reglamento

de practicas profesionales de nuestra casa de estudios.

La relevancia de este proceso de evaluacion y su analisis consiste en
identificar en qué dimension las practicas profesionales contribuyen a la formacién
del alumno, analizar si los conocimientos fueron suficientes, oportunosy eficaces para
poder enfrentar problematicas y situaciones propias del campo laboral, asi como
conocer que nuevos aprendizajes se adquirieron en la unidad receptora y
principalmente si la recepcion de estudiantes en la unidad seleccionada es
congruente con los propdsitos que plantea el plan de estudios de la LAE y su
reglamento de practicas profesionales, con la finalidad de garantizar que su
desarrollo respondieran a las demandas actuales del practicante y de la unidad

receptora.

Todo esto a partir de una seleccion y aplicacion de principios, métodos y
técnicas de investigacion recuperadas del plan de estudios de la Licenciatura en
Administracion Educativa, que permite recuperar, conocer y analizar los elementos

propios de este informe académico.
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CAPITULO 3: MARCO REFERENCIAL

3.1 Perfil académico y de egreso del Licenciado en AdministracionEducativa
(LAE).

La Licenciatura en Administracién Educativa (LAE) surge en el afio 1979 a
partir de un plan de estudios, el cual se centraba en la funcion de atender a
profesores de educacion basica en servicio, en el afo 1990 este plan de estudios
pasa por una reestructuracién que dejo diferentes inconformidades, ya que no
cubria las necesidades que caracterizan los distintos ambitos del proceso
administrativo, ademas que aumento su cobertura al estado de Puebla, e inici6 conla

atencién de servicios de rango estatal, regional y municipal.

A partir de la reestructuracion de 1990 la LAE, planteaba en su perfil de
egreso queel profesor normalista, el egresado de educacién media superior al

concluir sus estudios dentro del programa, fuera capaz de:

Explicar el papel y las implicaciones de los procesos administrativos en las
instituciones educativas a partir del conocimiento de las disciplinas administrativas y
del Sistema Educativo Nacional; Analizar las politicaspublicas en educacion,
legislacion y organizacion de la educacion; Planificar,organizar, dirigir y evaluar
proyectos que permitan la éptima utilizacidon de losrecursos humanos, materiales y

financieros (Plan de estudios LAE. 2009; 14).

Su principal objetivo consistia en formar profesionales capaces deseleccionar
y aplicar principios, métodos y técnicas que permitieran la eficiencia deuna
organizacion para apoyar en procesos de ensefianza, investigacion y difusién de la

cultura, esto a partir del analisis de diversos enfoques administrativos.
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Este plan de estudios recibe otra reestructuracién en el afio 2009 y32a que, a
partir de los resultados del diagndstico realizado, se identificaron diversos
problemas y tensiones que obstaculizaban su desarrollo, entre lo cual se identifica la
ausencia de lo educativo en el plan curricular, en los campos de formacién
profesional, en tematicas de titulacion y la practica educativa de los docentes que
atienden la licenciatura, por lo que se tomaron en cuenta las nuevas necesidades
en el desempefio profesional del administrador educativo, y se plantea el siguiente

objetivo profesional con el cual, trabajamos actualmente:

Formar profesionales de la educacion en la Administracion y Gestion con una
perspectiva multidisciplinaria basada en el analisis de diversos enfoques,modelos y
teorias, que les habilite en la seleccidn, analisis y aplicacion de principios, métodos
y técnicas para la intervencion en instituciones, organizaciones e instancias del

Sistema Educativo Nacional (Plan de estudios LAE. 2009; 35).
Los componentes centrales de este objetivo profesional consisten en:

¢ Administracion y gestion de instituciones, organizaciones e
instancias del Sistema Educativo Nacional.
¢ Analisis de diversos enfoques, modelos y teorias.
e Seleccion y aplicacién de principios, métodos y técnicas para
intervenir en la administracion y gestion educativa.
Estos componentes se relacionan con las tres lineas de
generacion y aplicacion de conocimiento del Area Académica nimero 1

que es Politica Educativa, Procesos Institucionales y Gestion, para lo

cual se tomaron en cuenta los siguientes elementos orientadores:
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1. Los cuatro pilares de la educacion planteados por Delors (1998):
aprender aconocer, aprender a saber, aprender a hacer y aprender a ser, lo
cual llevariaa los estudiantes a aprender a aprender.

2. El saber, saber hacer y saber actuar como elementos centrales
de laformacion en gestidn y politica educativa propuestos por Braslavsky y
Acosta(2004).

3. Tres ambitos de formacién profesional: a) Educativo (filosofia y
teoria) b) Sistema Educativo Nacional (constitucion y desarrollo) y ¢)
Politica Educativa(cursos de accién conformados por programas y
proyectos orientados a atender necesidades y resolver problemas
educativos).

4. Distintos niveles educativos: basico, medio superior y superior,
incluyendo los ambitos tecnoldgico y cientifico.

5. Organizaciones, instituciones e instancias del sen en sus niveles
macro, meso y micro.

6. Practicas educativas y procesos institucionales.

7. Diversos actores educativos. (Plan de estudios LAE. 2009; 36).

3.1.1 Perfil académico del licenciado en administraciéon educativa (LAE)

A partir de lo planteado, el egresado de la Licenciatura en Administracion
Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional, debera contar con un conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes, valores y principios que le
permitan desempefiarse profesionalmente de forma pertinente y relevante en la
administracion y gestion educativa en sus distintos niveles, organizaciones e

instituciones.
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Esto a través de los siguientes ambitos formativos: administracion y gestion
educativa; educacioén; Sistema Educativo Nacional (SEN); Instituciones y
organizaciones educativas; politica educativa; practicas y procesos institucionales y
actores educativos, estos ambitos abarcan los 3 nucleos centrales de formacién que
son el Saber (conocimientos); Saber hacer (capacidades y habilidades) y el Saber

actuar (actitudes y valores).

El recorrido académico del LAE se desarrolla a partir de 5 lineas curriculares
queson la histérica — filosofica — educativa; la linea de politica educativa; gobierno
de los sistemas educativos; metodologia y la linea de matematicas, sistema de

informacion y tecnologias, la cudles se despliegan en las siguientes 3 fases:

¢ Fase inicial: consiste en la comprension del proceso de
constitucion del Sistema Educativo Nacional a partir de referentes
histdricos, politicos y sociales; analiza los diferentes factores que dan
origen a las instituciones y organizaciones educativas del SEN, lo que
permite reflexionar sobre la importancia de la Administracion y Gestion
Educativa en la concrecion de lapolitica, programas y proyectos al interior
del SEN.

e Fase de profundizacion: se analizan aspectos centrales para
diagnosticar problematicas del SEN, donde se identifican los elementos
necesarios para el disefio de estrategias para la solucion de problemas
educativos o bien satisfacer necesidades emergentes.

e Fase de integracion: el LAE se involucra en procesos de
desarrollo, seguimiento y evaluacién de impacto, resultados y procesos de
la politica, programas y proyectos educativos para proponer y orientar los

cambios, adecuaciones 0 nuevos cursos de accién, esto a partir de
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generar procesosde trabajo colegiado en las instituciones y
organizaciones educativas, todo esto a partir de un enfoque humanista,

publico y laico.

3.1.2 Perfil de egreso del licenciado en Administracion Educativa (LAE)

A partir de lo que expone el Plan de Estudios (2009) la Comisién de Redisefio
del Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion Educativa de la
Universidad Pedagdgica Nacional, derivo las siguientes propuestas para llegar a la

formulacién del perfil de egreso:

e Comprender las orientaciones tedricas y metodologicas de la
administracidony la gestion educativa y ponerlas en juego como categorias de
analisis parala reflexiéon de las politicas educativas, los procesos institucionales y
las practicas educativas. Conocer, analizar, interpretar e intervenir en lo
educativo, las instituciones, organizaciones y practicas educativas. Identificar y
atender las necesidades de la sociedad en materia de educaciondesde un
enfoque humanista recuperando la comprension compleja del fendmeno
educativo.

e Entender que el SEN esta inserto en el contexto mundial entendido
éste a partir del desarrollo cientifico-tecnolégico y sus repercusiones en la
educacion, lo cual debe entenderse en dos variantes fundamentales: la llamada
sociedad del conocimiento y la economia de la educacion [...

¢ Entender el sentido y significado de la racionalidad tedrica y
metodoldgica del conocimiento multidisciplinario del SEN. Analizar desde una
perspectivamultidisciplinaria el devenir de la politica educativa, los procesos

institucionales y las practicas educativas. Identificar el contexto y las condiciones
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que han dado lugar a los problemas de la politica educativa desde su disefo,
implementacion, seguimiento y evaluacion en las instanciase instituciones
educativas. Construir problemas educativos en los diferentesniveles del SEN
para intervenir en ellos. Realizar diagndsticos educativos que guien el disefio, la
implementacion y evaluacion de estrategias de intervencion educativa. Disefar
estrategias de intervencion colectivas que permitan su desarrollo profesional en
los niveles macro, meso y micro del sistema educativo.

e Desarrollar proyectos de intervencion tecno politica para orientar la
toma dedecisiones en politica educativa; realizar estudios comparativos y
proyectosde desarrollo para la planificacion de los sistemas educativos locales,
estatales y nacionales. Planificar, organizar, dirigir y evaluar proyectos que
permitan la utilizacion optima de los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos para apoyar la funcion educativa.

¢ Analizar los procesos sociopoliticos, econémicos y culturales en los
que se desarrolla la educacién en sus distintos niveles y modalidades. Explicar el
desenvolvimiento, evolucion y proceso histérico de la educacion para proponer
opciones viables para hacer eficiente y eficaz su realizaciéon. Analizar los
multiples factores que intervienen en la elaboracion de politicas educativas, de
forma que pueda instrumentar su planeacion, operacién, evaluacion, direcciéon y
supervisién. Dominar las diferentes tecnologias de la informacion y
comunicacion; asi como las redes informaticas para apoyar su formacion
profesional en administracion y gestion. Asesorar a los tomadores de decisiones
desde el ambito de la administracion y gestion, acerca de las opciones mas

adecuadas para hacer mas eficiente y eficaz el proceso educativo.

(Plan de Estudios LAE. 2009; 40).
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Teniendo como base las propuestas expuestas, el profesional de la
Administracion y Gestion Educativa es capaz de comprender los procesos que

configuran el Sistema Educativo Nacional desde factores econdmicos, sociales,

politicos y culturales, asi como de reconocer las necesidades y problematicas

que enfrenta el sector educativo.

Puede identificar el contexto, las condiciones y los factores que, ha dado lugar
aldisefo, implementacion, seguimiento y evaluacién de politicas educativas y
programas emergentes para atender a las problematicas existentes, asi como
diagnosticar problemas concretos de la administracion y gestion del sistema

educativo desde un enfoque humanista y multidisciplinario.

A partir de lo cual puede disefiar y proponer estrategias encaminadas a la
solucion de problemas y atencion de necesidades, participando activamente en la
implementacion de politicas educativas, su seguimiento y evaluacién, trabajando de
manera colegiada con diversos profesionales para gestionar y administrar
programas, estrategias y acciones educativas a partir de la implementacion de
recursos tecnoldgicos vanguardistas que permiten el apoyo y la orientacién a los
tomadores de decisiones desde un ambito administrativo tomando en cuenta las

opciones que se adecuan a fin de mejorar los procesos y resultados educativos.

3.2 ¢ Que son las practicas profesionales?

Las practicas profesionales, son actividades temporales y complementarias
que prestan los estudiantes de la universidad en instituciones publicas, privadas y
sociales, con el objetivo de incorporarse al campo laboral. Permiten el logro de

objetivos, competencias y habilidades vinculadas al perfil de egreso del estudiante.
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Sirven para poner en practica los conocimientos adquiridos durante la
licenciatura, acercarse al entorno laboral, adquirir experiencia profesional, vincular

tal proceso con el trabajo de titulacion, entre otros aspectos.

Consisten en un proceso de socializacién profesional dentro de un espacio
formativo que permite, a través de acciones, palabras, objetos, usos y costumbres,
generar conocimiento y fortalecer lo adquirido en el interior del desarrollo del plan de
estudios, ya que, como menciona Marcela A. (2011; 10) estos espacios “permiten
internalizar saberes que empiezan a sedimentarse como conocimientos tacitos que
legitiman las formas de pensar y hacer [generando] espacios de produccion y
circulacién de saberes que definen cdmo son y como se hacen las cosas” (Marcela

A. 2011; 10).

Ya que, implica el aprendizaje en situaciones reales, por lo que este es

contextual, fomentando la interaccién y el trabajo colegiado.

La finalidad de desarrollar un proceso de practicas profesionales es formar
una identidad profesional a partir de conocimientos y habilidades, en una
representacion del trabajo a realizar como futuros profesionales; estos aprendizajes
son integrales ya que implican varios elementos cognitivos y fisicos que involucranal

practicante en tres planos que la autora Marcela A. (2011) caracteriza como:

El de las representaciones que intervienen en los procesos de conducciondel
hacer (el pensamiento y reflexién en la accidén y sobre la accidn), el de los saberes y
competencias profesionales ligados al dominio practico de la actividad (la experticia)
y el de los afectos y emociones con que cada sujetoinviste el propio trabajo. Las

practicas son espacios de formacion que en este sentido habilitan el desarrollo de la
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“‘inteligencia practica”, entendida como aquella que se produce “en” el trabajo

involucrando el Inter juego de estos tres planos. (Marcela A. 2011; 13).

Esta identidad profesional, se va construyendo a partir de la aplicacién de los
nucleos centrales de formacion que plantea nuestro Plan de Estudios (2009; 37),
que son el Saber (conocimientos), Saber Hacer (capacidades y habilidades) y el
Saber Actuar (actitudes y valores) dentro de comunidades de practica y aprendizaje,
interactuando con una cultura institucional donde se desarrollan procesos de

negociacion, dialogo y comunicacion.

A partir de una organizacién de espacios curriculares bajo el principio de
“relacionar teoria y practica, ofrece flexibilidad y movilidad curricular, ademas de

sistemas de acompafnamiento” (Plan de Estudios LAE. 2009; 68).

En la Universidad Pedagogica Nacional existen tres modalidades para prestar

la practica profesional:

¢ Practicas profesionales curricular, se refiere aquella actividad
temporal queprestan los estudiantes bajo la supervisidon de un mentor y se
encuentra contemplada dentro del plan de estudios de la carrera a la que
pertenece.

e Practica profesional opcional, se refiere aquella actividad de
caracter temporal que prestan los estudiantes de la universidad en
instituciones publicas, privadas y sociales, con la intencion de
incorporarse al campo laboral sin que éstas sean obligadas dentro del
plan de estudios y tienensolo caracter complementario.

e Practica de Campo, se entiende como la actividad extra aula
que brinda la posibilidad de ampliar conocimientos y habilidades
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adquiridas en una omas materias. Cabe aclarar que esta se encuentra

sujeta a procedimientos y validacion de los programas educativos.

Este proceso tiene dos propdsitos fundamentales:

e Coadyuvar a la formacion integral del estudiante por medio de
su vinculacién con los sectores social, educativo, publico y privado con el
propdsito de aplicar los conocimientos adquiridos durante el trayecto
formativo institucional, en la prevencion y solucion de los problemas
relacionados con el campo de la educacion.

e Proporcionar informacién para retroalimentar y a partir de ello
tomar decisiones de mejora, cambio o transformacion curricular para
sistematizar la pertinencia de los programas educativos y el logro de las
competencias, habilidades, actitudes y destrezas definidas en el perfil de

egreso.

De acuerdo con el Consejo Consultivo del CAE (2012; 5), el practicante

tiene lossiguientes derechos y obligaciones.

Derechos:

e Gozar de apoyos en beneficio para desarrollar su practica
profesional.

e Contar con el acompafiamiento de un mentor que realizara
actividades deasesoria, tutoria y supervision académica durante la
practica profesional.

e En caso de practica profesional curricular y de campo el
estudiante contaracon el seguro voluntario o seguro médico contra

accidentes.
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¢ Recibir un trato adecuado durante la realizacioén de la practica
profesional.

e Realizar actividades acordes a su perfil profesional.

Obligaciones:

e Observar las disposiciones de la Universidad Pedagdgica
Nacional y de laentidad receptora.

e Asistir a la practica profesional durante el periodo establecido.

¢ Reportar tanto a la Universidad, como a la entidad
receptora, susinasistencias y, en su caso, la justificacion de las mismas.

e Cumplir con el horario de practica profesional acordado con
la entidadreceptora.

e Asumir el principio de confidencialidad respecto a la entidad en
donde realizalas practicas profesionales.

e Entregar los reportes de actividades a la autoridad inmediata, en
Su caso, sean requeridos en los términos y condiciones que establezca la
prestacion de practica profesional.

e Cumplir con los compromisos adquiridos al iniciar la practica

profesional.

Informar oportunamente a la autoridad sobre cualquier irregularidad que se

suscite durante sus practicas profesionales en la entidadreceptora.

3.3 La importancia de las practicas profesionales para el desarrollo académico
y profesional del LAE
Las practicas profesionales tienen como propdsito vincular al alumno con

futuro campo laboral que resulta en una conexién favorable para ambas partes ya
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que implica por parte del estudiante, desarrollar un proceso teorico — practico, que
cubre uno de los nucleos centrales de la formacién, que es el Saber Hacer, el cual
consiste en aplicar los conocimientos y destrezas adquiridos durante el recorrido
académico lo que asegura el ejercicio eficiente y efectivo de una profesién al ser el
primer acercamiento coordinado y acompafado por la institucion educativa en el
mundo laboral, y por parte de la entidad receptora, obtienen aportes interesantes que
mejoran su funcionamiento, incluso cabe la posibilidad de aumentar su rentabilidad,
dependiendo del sentido emprendedor y creativo con el que se desempefie el

estudiante y las condiciones que se le ofrezcan para la innovacion.

Al ser un proceso controlado en un ambiente real de trabajo proporciona
importantes y notables ventajas a la formacién como lo es el fortalecimiento de los
aprendizajes académicos y potencia el desarrollo de habilidades y destrezas que
permiten el correcto desempefio de la actividad profesional, como lo son las
habilidades analiticas, tecnoldgicas, resolutivas y de colaboracion y trabajo en

equipo.

Al recibir acompafamiento académico e institucional permite a partir de un
ejercicio de ensayo y error, probar y comprobar el efecto de sus acciones en un
ambiente profesional, donde esta continuamente interactuando con otros

profesionales que coadyuvan en su desempefio.

Las practicas profesionales son un componente curricular relevante que esta
orientado a establecer el perfil de egreso desde el nucleo Saber Hacer, es decir
desde la ejecucioén de actividades y procesos profesionales bajo una tutoria, lo que
de igual manera permite al estudiante analizar y concientizar su manejo,

implementacion y alcance de sus propios conocimientos y a la institucién educativale
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posibilita verificar la pertinencia de los contenidos académicos que imparte a través

de su programa de estudio.

Castellanos (2008) la ejecucion de las practicas profesionales permite la
participacion activa, donde es posible que el alumno verifique lo adecuado o no de
sus acciones y actividades, dando evidencia de su grado de compromiso,
conocimientos aplicados, donde intervienen sus valores, ética y respeto hacia los
objetivos y normas de la entidad receptora, por lo que nos comparte el siguiente
listado sobre las ventajas o beneficios de integrar este proceso practico en el

desarrollo académico del estudiante:

e Permite desarrollar el habito de reflexién critica sobre las
experienciasvividas.

e Promueve la motivacion y la curiosidad en el estudiante para
aprender desdela practica.

o Fortalece el desarrollo del pensamiento ético ante situaciones
profesionalesy sociables, ademas de que se adquiere disposicion al
trabajo en equipo.

e Favorece el entendimiento de los problemas desde niveles
complejos haciasoluciones del mismo tipo.

e Promueve el trabajo cooperativo mas que el competitivo.

e Advierte al futuro egresado acerca de la dinamica de cambio
permanente enel espacio laboral.

e Forma para la elaboracion de informes y reportes del
desempenoprofesional, a partir de lo vivido.

e Promueve aprendizajes a través de una participacion activa.

48



¢ Ofrece tiempos estructurados para la reflexién del estudiante.

e Ofrece la oportunidad de utilizar habilidades y conocimientos en
situacionesde la vida real.

e Extiende el aprendizaje mas alla del aula o campus.

e Los estudiantes adquieren certeza de la necesidad de la

formacion durantetoda la vida (Castellanos. 2008; 7).

Proceso para desarrollar las Practicas Profesionales

Proceso de induccion a las practicas profesionales: se identifico la
institucion por medio de un analisis propio mediante las necesidades educativas,
identificando los requerimientos y desafios educativos del practicante; se evaluo el
entorno a partir de aspectos como infraestructura, recursos disponibles y politicas

relacionadas al ambito social y educativo.

Se analizé y comprendié la forma en que se integra el ambito educativo en el
servicio social que ofrece la entidad receptora, se examinaron las capacidades y
experiencias de los colaboradores del centro gerontolégico, lo que permite identificar
las fortalezas y areas de oportunidad para intervenir desde la administracion y

gestién educativa.

Desarrollo profesional del LAE dentro del CGI: El administrador educativo
puede colaborar en un Centro Gerontoldgico desde la elaboracion y actualizacion de
planes de trabajo y de capacitacion para los colaboradores desde la administracion
y gestion con un enfoque humanista, para lo cual es necesaria la contextualizaciéon y
diagnostico a fin de identificar las areas con oportunidad de mejora, detectar futuras

problematicas y asi poder disefar y aplicar estrategias que coadyuven en su mejora.
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Desde la administracion educativa es posible coordinar actividades,
encargarse disefar y coordinar talleres, cursos y actividades recreativas para los
adultos mayores, esto mediante la gestion de colaboradores externos, organizacion
en tiempos, recursos didacticos y tecnolégicos, asi como espacios para fortalecer el

servicio social que se desarrolla dentro del centro.

Desde un enfoque de evaluacion y seguimiento es posible implementar
mecanismos de evaluacion para medir el impacto de las actividades educativas y
de capacitacion, esto implica el uso de una metodologia que permita recopilar datos,
realizar analisis y elaborar informes para determinar la efectividad de los programasy

asi tomar decisiones en bien de su mejora y progreso.

Al ser practicante dentro de un Centro Gerontoldgico permite al LAE
desarrollar trabajo en equipo y colegiado con otros profesionales del ambito médico,
educativo y social, lo que fortalece el proceso formativo y el fomenta el desarrollo de

habilidades de adaptacion, comunicacidn, innovacion y creacion, entre otras.

Practicas profesionales 1. Campos de intervencion (proceso).

Se realizé una solicitud de autorizacién para desempenarse como practicante
dentro del Centro Gerontoldgico al Lic. Alejandro Mariel Diaz, director general del
Instituto para la atencion de los adultos mayores del Estado de Hidalgo y al

Gerontodlogo José Alfredo Méndez Diaz.

Vea anexo 1: documentos normativos fase I.

Vea anexo 2: solicitud de autorizacion para realizar practicas
profesionales dentro del CGl.

Vea anexo 3: plan de accion.
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A partir de una exploracion de habilidades de escritura y orales se disefia un

plan de accion? el cual es presentado de manera oral a colaboradores del CGl, este
incluye de manera general los objetivos, alcances y actividades a desarrollardurante
la estancia, esto con apoyo de la tutoria de la Maestra encargada de las practicas

profesionales.

Se me asigno a uno de los grupos de adultos mayores que conforman el CGI
en la comunidad de Julian Villagran debido a la proximidad geografica, siendo estala
comunidad mas cercana a las instalaciones de la UPN-H sede Ixmiquilpan, ya que
se coincidia en tiempos y horarios los dias que se reunia el grupo de adultos
mayores y los dias en los que se establecido mi horario académico para el desarrollo

de las practicas.

En este grupo de manera semanal desarrollan actividades recreativas para
fomentar la conexion humana, el bienestar emocional y el buen uso del tiempo libre.

Las actividades se clasifican de la siguiente manera:

o Talleresy actividades creativas: Se organizan talleres creativos
para explorarhabilidades artisticas como la pintura, la escultura, la musica,
la escritura creativa, la poesia o la danza. Estas actividades fomentan la
expresion personal, la autoexpresién y el enriquecimiento cultural.

e Actividades fisicas y recreativas: Se llevan a cabo actividades
fisicas adaptadas a las capacidades y necesidades de los participantes,
como caminatas grupales, ejercicios de relajacion, yoga suave o juegos
de mesa. Estas actividades promueven la salud fisica, el bienestar

general y la interaccién social.
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¢ Presentaciones y charlas educativas: Se invita a profesionales y
expertos para impartir charlas y presentaciones sobre diversos temas de
interés, comola salud, la nutricion, la tecnologia, el envejecimiento activo,
entre otros. Estas presentaciones brindan informacién valiosa y generan
oportunidades de aprendizaje.

e Eventos culturales y celebraciones: Se organizan eventos
especiales, comocelebraciones de festividades, exposiciones de arte que
ellos elaboran, parafomentar la apreciacion cultural y la diversion

compartida.

Desde mi experiencia personal, el primer acercamiento al Centro
Gerontoldgico fue emocionante, ya que como estudiante de administracion
educativa mi principalmotivacion es contribuir en la mejora de la poblacion de
adultos mayores desde unenfoque humanista y educativo a través de programas,
talleres y actividades que enriquezcan tanto al adulto mayor como a mi formacién

como persona y profesional.

Desde un inicio, los colaboradores mostraron una actitud positiva, amable y
abierta a nuevas propuestas, se me asigné como mentor a la Licenciada Mireya
Salas, una administradora experimentada, quien me presentd al equipo de manera

formal y me mostro las instalaciones y sus diversas areas.

Es un centro muy rico en creatividad, que ofrece entre sus diversas
actividades,clases de pintura, musica, danza, talleres de manualidades, etc. Me
impresiono la variedad de actividades disponibles y la dedicacion del personal para
adaptarse a las necesidades individuales de cada residente, tuve la posibilidad de

participar en sus programas y reuniones de planificacion donde se discutieron
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estrategias de mejora para la calidad de vida de los residentes ademas de abordad

las problematicas emergentes.

Fue una experiencia enriquecedora que me permitio participar de manera
activa en la organizacion de eventos culturales, sociales y brindar acompafiamiento
desdeel area directiva en la toma de decisiones con la finalidad de lograr la eficacia

y aumentar la eficiencia.

Los alcances logrados durante esta fase son los siguientes:

e Apoyo a la atencion psicosocial: estar disponible para escuchar
sus preocupaciones, brindar orientacion emocional y ofrecer recursos y
estrategias para manejar el estrés y promover el bienestar mental.

¢ Organizacion de documentos de los adultos: brindar asistencia
en la recopilacién, organizacién y mantenimiento de los registros y
antecedentes médicos de los adultos mayores que reciben atencion en el
centro.

¢ Actividades de tiempo libre y tiempo ocio: contribuyen a su
bienestar generaly a mantener una vida social activa. Apoyo en la
organizacion de actividadesrecreativas, como juegos de mesa, clubes de
lectura, ejercicios fisicossuaves o clases de arte. Estas actividades se
llevan a cabo en linea, o proporcionando recursos e ideas para que los
adultos mayores las realicen en sus hogares.

¢ Auxiliar de apoyo al personal: brindar apoyo adicional al
personal del centrogerontolégico como tareas administrativas, la
organizacion de horarios, la coordinacion de eventos y la gestion de la

comunicacién con los participantes, la planificacion y ejecucion de
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actividades, asi como en la evaluacion de los programas educativos,
apoyar y facilitar el trabajo del personal, asegurandote de que todo

funcione de manera efectiva y eficiente.
Fase Il de practicas profesionales: documentos normativos.

Durante esta segunda fase se continué trabajando bajo el mismo obijetivo, de
coadyubar al adulto mayor a través de un enfoque humanista desde la

administracidn educativa, donde las principales actividades fueron las siguientes:

¢ Organizar talleres virtuales: planificar y coordinar talleres en
linea sobre diferentes temas de interés para los adultos mayores, como
tecnologia, salud, bienestar emocional, arte, cocina. Estos talleres son
impartidos por lospropios participantes que tengan habilidades y
conocimientos para compartir.

e Proporcionar recursos educativos en linea: Recopila y compartir
recursos educativos en linea, como articulos, videos, tutoriales y cursos,
que los adultos mayores puedan explorar desde la comodidad de sus
hogares. crearuna lista de recomendaciones y compartida a través de
correo electrénico oplataformas digitales.

¢ Auxiliar de apoyo al personal: brindar apoyo adicional al
personal del centrogerontolégico como tareas administrativas, la
organizacion de horarios, la coordinacion de eventos y la gestion de la
comunicacién con los participantes, la planificacion y ejecucién de
actividades, asi como en la evaluacion de los programas educativos,
apoyar y facilitar el trabajo del personal, asegurandote de que todo

funcione de manera efectiva y eficiente.
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Fase lll de practicas profesionales: documentos normativos.

Finalmente, en esta tercera fase con la que se cierra el proceso de practicas
profesionales en la formacion del Licenciado en Administracion Educativa, fue
posible desarrollar estrategias de mejora para el CGl donde se participd de manera
activa, colaborativa y colegiada, lo que enriquece a mi formacion académica,

personal y contribuye de gran manera en lo profesional.
Durante esta fase se realizaron las siguientes actividades:

¢ Investigacion y desarrollo: Investiga nuevas tendencias y
practicas en educacion gerontoldgica y colabora en el desarrollo de
nuevos programas yenfoques. colaborar con otros profesionales del
sector gerontologico para mejorar la calidad de la atencion educativa en
el centro especificamente en los talleres.

e Participacion en actividades intergeneracionales: Organiza
actividades yeventos que promuevan la interaccion entre diferentes
generaciones, visitasa escuelas y proyectos comunitarios, trabajar en
estrecha colaboracion con otros profesionales de la salud y la educacion,
y estar dispuesto a aprender de ellos.

e Evaluacion de necesidades: Realiza una evaluacion de las
necesidades educativas y de bienestar de los residentes mayores. Analiza
las fortalezas ydebilidades de cada persona y adapta los programas
educativos y de apoyoen consecuencia.

e Formacion de personal: Brindar formacion en habilidades
especificas, comocomunicacion efectiva, resolucién de conflictos y trabajo

en equipo.
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¢ Auxiliar de apoyo al personal: brindar apoyo adicional al
personal del centrogerontoldégico como tareas administrativas, la
organizacion de horarios, la coordinacion de eventos y la gestion de la
comunicacién con los participantes, la planificacion y ejecucion de
actividades, asi como en la evaluacion de los programas educativos,
apoyar y facilitar el trabajo del personal, asegurandote de que todo

funcione de manera efectiva y eficiente.

CAPITULO 4: METODOLOGIA Y ESTRATEGIAS UTILIZADAS

4.1 Enfoque de investigacion

Desde este enfoque de investigacidn es posible analizar, comprender y
desarrollar conceptos entorno a los fendmenos sociales, como es el presente caso
donde se unen la teoria con la practica en un contexto real de la practica profesional

del LAE y se recuperan las experiencias y aprendizajes.

El enfoque cualitativo nos permite analizar desde la experiencia personal
abordada a partir del enfoque académico y practico que constituyen las practicas
profesionales en un espacio donde se convive y colabora con diversos profesionales

en atencion del adulto mayor.

Este estudio se realiza desde un enfoque cualitativo que “utiliza la recoleccién
y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacion” (Sampieri, 2014; 7) desde este
enfoque es posible unir todos los factores que intervienen, como lo son las personas
participantes y sus caracteristicas personales, grupales, sus intereses, necesidades,
el contexto en el que se desarrolla, los conocimientos y los objetivos que se

pretenden alcanzar.
56



4.2 Método de investigacion

El método que se utiliza en este trabajo es la investigacion — accién. Que de
acuerdo con Latorre (2005), recupera la definicion propuesta por Kemmis (1984)
este se entiende como una forma de indagacién autorreflexiva realizada por quienes
participan [...] en las situaciones sociales (incluyendo las educativas) para mejorar
la redaccion la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas sociales o
educativas; b) su compresion sobre las mismas; y c) las situaciones e instituciones
en que estas practicas se realizan” (Latorre,2005, p. 24). En sentido, la investigacion
— accion permite analizar la practica profesional y promover mejoras a partir de un

proceso continuo de reflexion y accion.

También al recuperar al autor Kemmis y McTaggart (1988) Antonio Latorre
nos expone el siguiente listado a fin de describir con amplitud las caracteristicas de

la investigacién-accion:

e Es participativa. Las personas trabajan con la intencién de
mejorar sus propias practicas. La investigacion sigue una espiral
introspectiva: una espiral de ciclos de planificacion, accion, observacion y
reflexion.

e Es colaborativa, se realiza en grupo por las personas implicadas.

e Crea comunidades autocriticas de personas que participan y
colaboran en todas las fases del proceso de investigacion.

e Es un proceso sistematico de aprendizaje, orientado a la praxis
(accion criticamente informada y comprometida).

¢ Induce a teorizar sobre la practica.

e Somete a prueba las practicas, las ideas y las suposiciones.
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¢ Implica registrar, recopilar, analizar nuestros propios juicios,
reacciones e impresiones en torno a lo que ocurre; exige llevar un diario
personal en elque se registran nuestras reflexiones.

e Esunproceso politico porque implica cambios que afectan a las
personas.

e Realiza analisis criticos de las situaciones.

e Procede progresivamente a cambios mas amplios.

e Empieza con pequefios ciclos de planificacidn, accion,
observacion y reflexion, avanzando hacia problemas de mas envergadura;
la inician pequefos grupos de colaboradores, expandiéndose

gradualmente a un numero mayor de personas.

Se hace uso de este método, ya que como el proceso de este estudio se
realiza durante las practicas profesionales, se esta continuamente en contacto con

el campo de estudio, participado y colaborando dentro de sus actividades

con la finalidad de contribuir de manera positiva, humanista y desde un

enfoqueadministrativo.

4.3 Técnicas y herramientas de investigacion

Las técnicas de investigacién son el procedimiento o forma particular de

obtener datos o informacién, para este caso en particular se hace uso de las

siguientes:

e (Observacion no estructurada
La observacion no estructurada la utilice desde el inicio de las

practicas profesionales con el propésito de conocer el funcionamiento

58



general del CGl. Esta técnica me permitido observar de manera directa
las actividades que se llevaban a cabo diariamente, la organizacion del
area administrativa, la coordinacién entre el personal y la participacion
de las personas adultas mayores en los diferentes programas y
eventos.

e Diario de campo

El diario de campo fue una herramienta que me ayudo a registrar de forma
sistematica las actividades realizadas durante las practicas profesionales. En donde
se reportaron las actividades y tareas desempefadas, las experiencias vividas, las
observaciones realizadas y las reflexiones personales sobre los aprendizajes

diarios.

e Evidencia fotografica

Las evidencias fotograficas se utilizaron como un recurso para documentar
algunas de las actividades, eventos y acciones realizadas durante las practicas
profesionales, siempre respetando la norma de la institucion y la privacidad de las

personas participantes

e Entrevista semi estructurada.

La entrevista semiestructurada se aplico a personal del CGI con la finalidad
de conocer sus funciones, experiencias y perspectivas sobre la organizacion y el
funcionamiento del centro. Pero paras llevarla a cabo se elabord previamente una
guia con preguntas abiertas que oriento la conversacién, permitiendo al mismo

tiempo profundizar en aspectos relevantes que surgieron durante la entrevista.
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CAPITULO 5: DESARROLLO DE LA PRACTICA PROFESIONAL

5.1 Informe de practica profesional

Las practicas profesionales tienen un objetivo o finalidad que es la formativa,
donde el estudiante experimenta un primer contacto con el mundo laboral, poniendo
en practica conocimientos adquiridos en la formacion académica, este proceso es
una oportunidad para aplicar, contrastar y desarrollar competencias esenciales para
desempeniar el trabajo con éxito y convertirse en buenos profesionales, logrando los
resultados deseados a partir de lo establecido en los componentes centrales de la
LAE; los cuales se describen a continuacion.

Cuadro no. 8
Comparacion del alcance del objetivo profesional de la LAE dentro

del CGI en el proceso de practicas profesionales Elaboracion propia
(2024)

Componentes centrales del
objetivo Entidad receptora CGl

profesional de la LAE

Administracion y gestion de instituciones, El proceso se desarrolla en una organizacion del
organizaciones e instancias del SEN. sector social.
Apoyo en el area administrativa y de gestién a cerca
de las opciones mas adecuadas para mejorar sus
procesos.
Se coadyuva al logro de objetivos de la organizacion.
Se conocen y analizan las opciones para

aumentar la eficacia del servicio que ofrece.
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Analisis de  diversos
modelos y teorias.

enfoques,

Se analiz6 el contexto desde un enfoque social,
politico 'y cultural, a partir de categorias
(identificacion, de hechos y de accién) para reconocer
el campo de accion; se realizaron diagnésticos para
identificar las condicione y factores que dan pie a los
procesos al interior del CGl.

Siempre desde un enfoque humanista.

Se aplicaron conocimientos académicos vy
técnicos.

Se generaron nuevos conocimientos teorico —
practicos.

Seleccion y aplicacion
meétodos y técnicas para

de principios,
intervenir enla

administracion y gestion educativa.

Se trabajo de forma colegiada con profesionalesen la
atencion gerontoldgica, lo que propicio un ambiente
de trabajo en equipo.

Se demuestra el uso adecuado de conceptos

claros y propios de la disciplina.

Se aplican técnicas de analisis de datos propios de
la administracion (FODA).
Se disenan actividades vy talleres que atienden

las demandas de los usuarios

5.2 Actividades desarrolladas dentro del CGI desde la practica

profesional

Realizar actividades desde la practica profesional es fundamental para

desarrollar habilidades y aplicar herramientas de nuestro proceso formativo, lo cual

potencia nuestras competencias, fortalece la toma de decisiones, fomenta la

creatividad e innovacion.

Cuadro no. 9

Se presenta un resumen de las actividades realizadas durante las practicas
profesionales, elaborado por mi autoria con base en el registro completo que se

incluye en el Anexo 7.1

Nombre de la actividad

Objetivo

Impresiones

Reconocer el

valor de las mujeres
adultas mayores.

Se realizdé un evento
conmemorativo,
educativo y
participativo por el dia

Fomentar su

Aprendi que la inclusion y la

participacion activa para igualdad de género no solo se
la socializacion y ensefia, sino que se construye
bienestar mental. en la practica, mediante actos

+ Promover su

simbdlicos, que refuerzan la

bienestar emocional. identidad y dignidad de los

adultos mayores. Esta
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internacional de la
mujer

+ Crear un espacio para
el dialogd y el debate
grupal.

+ Reconocer el papel
historico, social, asi
como familiar de las
mujeres adultas
mayores.

actividad me ayuda a entender
que una buena planificaciéon
trae buenos resultados
cuando se trabaja de manera
conjunta, con comunicacion se
logran los objetivos planeados

Reconocer el

valor de las mujeres
adultas mayores.

Se realizo un evento
conmemorativo,
educativo y
participativo por el dia
internacional de la
mujer

+ Fomentar su
participacion activa para
la socializacion y
bienestar mental.

+ Promover su bienestar

emocional.

+ Crear un espacio para
el dialogd y el debate
grupal.

+ Reconocer el papel
historico, social, asi
como familiar de las
mujeres adultas
mayores.

Aprendi que la inclusion y la
igualdad de género no solo
se ensefa, sino que se
construye en la practica,
mediante actos simbdlicos,
que refuerzan la identidad y
dignidad de los adultos
mayores. Esta actividad me
ayuda a entender que una
buena planificacion trae
buenos resultados cuando se
trabaja de manera conjunta,
con comunicacion se logran
los objetivos planeados

Estimulacién cognitiva
a través de actividades
ludicas. Se realizo un
taller educativo y
recreativo enfocado en
la estimulacién mental

Participacion el deterioro

cognitivo de forma
ludica, promover el
mantenimiento de
habilidades mentales
como la memoria, la
atenciéon. Fomentar la
participacion activa y el
trabajo en equipo.

Es importante mantener la
mente activa mas en adultos
mayores y no solo
fisicamente, la reaccion de
los adultos fue placentera
viéndolos felices disfrutando
de la actividad y
concentrados en la misma.

Vejez digna y libre de
violencia. Se realizo
unas actividades
educativas y reflexivas
en el marco del “dia
naranja”

+ Sensibilizar sobre la

violencia y discriminacion

hacia los adultos
mayores

+ Promover una cultura
de dignidad y derechos
humanos.

+ Crear espacios
seguros en donde los
adultos puedan
expresarse

+ Estar preparados para
cualquier imprevisto

La actividad fue
conmovedora y con un gran
significado nos ayudaron a
crear un espacio de escucha
y expresion emocional los
adultos se sintieron valorados
y comprometidos
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Aprovechamiento del
tiempo libre y tiempo
OcCio para una vida
plena (Reposteria
Casera)

Fomentar el buen uso
del tiempo libre y tiempo
ocio de los adultos
mayores.

Estimular habilidades
practicas y motoras.
Promover la autonomia.

Los adultos se sintieron
utiles, activos. Se demostro
que el aprendizaje es
continuo y que incluso en las
actividades cotidianas
ayudan de manera
terapéutica y emocional.
Como observadora me dieron
oportunidad de ver cada paso
del proceso a elaborar el
postre y no solo disfrutar el
resultado.

Evento con
memorativo y
recreativo del dia de
las madres

Celebrar el dia de las
madres y reconocer el
papel de las adultas
mayores.

Generar un espacio de
convivencia promoviendo
la participacidon y la
alegria.

Fue una experiencia que me
aportdé mucho, trabajar en
equipo, la colaboracion
institucional para la
elaboracion del evento, esto
me ayudo a fortalecer mis
habilidades de gestion,
trabajar con actores externos
para poder garantizar una
buena organizacién, la mayor
satisfaccion es que las
adultas mayores disfrutaron
del evento.

Taller de estimulacion
cognitiva para adultos
mayores.

Estimular funciones
cognitivas basicas con
memoria, atencion y
asociacion. Promover el
envejecimiento activo.

Fue una actividad beneficiosa
tanto para los adultos
mayores como para mi, es
importante, es importante
adaptar las actividades al
nivel de los adultos mayores,
contar con paciencia y
motivarlos al hacer cualquier
actividad.

Base de datos en
Excel

+ Actualizar y digitalizar
la informacion de los
adultos mayores
registrados en el CGl.

+ Generar un sistema de
cbdigos para poder
facilitar la locacion de los
expedientes y tener un
mejor control de la
informacion.

+Garantizar una base de
datos clara, organizada y
de facil acceso.

Esta actividad es importante
para poder entender la
importancia de tener una
buena organizacidon, mas en
documentos importantes se
tiene que llevar un buen
control. Me permitié aplicar
conocimientos practicos
sobre el uso de Excel y el
manejo ético de informacion
sensible. También desarrollé
habilidades de trabajo
colaborativo, atencion al
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detalle y compromiso
institucional.

Actualizacion y
digitalizacién de la
base de datos del
personal del CGlI
(Actividad
Administrativa)

+Verificar y actualizar
informacion del personal
del CGl. Crear una base
de datos clara,
organizada y de facil
acceso para la
coordinacion.

Esta actividad me permitié
mejorar mis habilidades de
comunicacion interpersonal y
organizacion administrativa.
Aprendi la importancia de
mantener actualizados todos
los registros para tener una
buena administracion y
control. Es una herramienta
para la toma de decisiones.

Organizacion del dia
del padre evento
recreativo y
conmemorativo

+ Celebrar el dia del
padre con los adultos
mayores de forma
simbdlica y afectiva.

+ Crear un espacio de
convivencia y
reconocimiento.

5.3 Proceso de evaluacién

Es importante trabajar
en equipo y trabajar de
manera colaborativa para
llevar a cabo este tipo de
eventos que requiere
organizacion previa.

Reforcé habilidades de
liderazgo y comunicacion
efectiva.

Estos eventos aparte
de requerir logistica también
requiere de empatia,
paciencia, sensibilidad y
creatividad para poder
convivir con los adultos y
poder hacer las actividades a
sus capacidades y
emociones.

Es necesario contar con parametros que nos permitan evaluar el

conocimiento y el desempefio del futuro profesional con la finalidad de identificar

que competencias, habilidades y conocimientos han sido eficaces y cuales aun son

necesarios de fortalecer.

Este proceso de evaluacion se realiza a partir de lo establecido en el plande

estudios del programa educativo de la Licenciatura en Administracién Educativa, en

el proceso de practicas profesionales que expone el Centro de Atencion a

Estudiantes (CAE) de la Universidad Pedagodgica Nacional y con base a los
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resultados de una encuesta dirigida a la encarga de la institucién receptora,esto nos

posibilita identificar areas de oportunidad y mejora con la finalidad de que la

institucion emisora tenga herramientas para mejorar los programas de practicas que

ofrece.

Para este proceso evaluativo se hace uso de técnicas como la observacion,

diario de campo, entrevista semi estructurada y encuesta, las cuales se analizan a

través de herramientas como el FODA enfocado a la institucion receptora y registros

descriptivos, que nos dan los siguientes resultados.

Cuadro no. 9

técnicas de investigacion (diario de campo) de mi autoria (2024)

Técnica:

Diario de campo

Competencias
aplicadas durante el
proceso de practicas
profesionales

+Trabajar en forma colegiada con otros
profesionales y propiciar el trabajo en
equipoal interior de las organizaciones
educativas para gestionar y administrar
programas, estrategias y/o acciones
educativas mediante el empleo de los
recursos tecnoldgicos.

+ ldentificar el contexto, las condiciones y
los factores que han dado pie al disefo e
implementacion de los procesos al interior
del CGl.

+ Realizar diagnésticos sobre problemas
concretos de administracion y gestidn
dentro del CGI, con una perspectiva
humanista.

+ Diseflar y proponer estrategias
encaminadasa la solucion de problemas
o la atencion de necesidades

emergentes.
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+ Apoyar y orientar a los tomadores de
decisiones desde el ambito de la
administracion y gestion acerca de
opciones mas adecuadas para mejorar

los procesos dentro del CGl

Resultados a partir de la aplicacion de entrevistas semi estructuradas conel

objetivo de describir la experiencia del servidor publico del CGl para obtener

informacion acerca de las actividades que desempenia, y asi poder describir,

analizar e interpretar sus procesos organizacionales.

Cuadro no. 10

Técnicas utilizadas (Entrevista semi estructurada) De mi autoria (2024)

Técnica:

Entrevista semi estructurada

Categoria

Resultados

Identificacion

+ El 60% de colaboradores son hombres y el
40% son mujeres.

+ ElI 100% cuenta con nivel académico de
licenciatura.

De hechos

+ EI1 50% de colaboradores lleva menos de un
ano de antigliedad y el otro 50%lleva de 9
afios en delante de antigledad.
+ El 100% tiene claro el objetivo de su areay
lo desempefia adecuadamente.
+ El 80% de colaboradores realiza una
planeacion previa de sus actividades, el20%

generalmente no cuenta con planeacion.
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+ El 100% de colaboradores necesita dela
aprobacion del coordinador a cargo del CGl

para desempenar sus actividades, las cuales
De e son claras y precisas.
accion

+ El proceso de evaluacion al trabajo que se
realiza dentro del CGI es
ocasionalmente, por lo que es un area de
gran oportunidad para una inversion.

+ Se realizan auditorias anuales por parte de

Instituto del adulto mayor

Encuesta: Evaluacién de practicas profesionales. Resultados

Anexo 6: Esta técnica tiene como finalidad evaluar el desempefio
del alumno o alumna practicante dentro de la institucion receptora, con el
objetivo de identificarlos conocimientos y habilidades puestos en practica

y reconocer areas con oportunidad de mejora.

Consta de 13 preguntas, con cuatro ejes tematicos (insatisfactorio;
neutral; satisfactorio; muy satisfactorio) para poder evaluar el desempefio
del practicanteuniversitario, la pertinencia del programa y los procesos al
interior de la universidad; esta dirigida a la Lic. Mireya Salas Quijada,
coordinadora del Centro Gerontolégico de Ixmiquilpan, quien nos
proporciono la siguiente informacion.

¢ El practicante posee muy satisfactoriamente conocimientos académicos

ytécnicos necesarios para desarrollar las actividades propias de la practica.

¢ El practicante desarrolla muy satisfactoriamente la cantidad de trabajo
esperada en las actividades que se le han asignado.

¢ El practicante posee muy satisfactoriamente conocimientos académicos
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técnicos necesarios para desarrollar las actividades propias de la practica.

¢ El practicante desarrolla muy satisfactoriamente la cantidad de trabajo

esperada en las actividades que se le han asignado.

¢ El practicante aprovecha y aplica satisfactoriamente los conocimientos

tedricos — practicos asimilados y realiza esfuerzo personal para adquirir nuevos

conocimientos.

¢ El practicante demuestra muy satisfactoriamente la capacidad para

trabajar en equipo y lograr objetivos completos.

o Es satisfactorio el perfil de formacion del practicante y responde a las

necesidades de la organizacion.

¢ El practicante con su formacion incide de manera satisfactoria en el

logrode objetivos de la organizacion.
Anexo 5: Formato de encuesta: evaluacion de practicas profesionales

e La coordinadora del CGl si considera importante como generador

de valorla realizacion de practicas en la organizacion de estudiantes de la

LAE.

e La coordinadora si esta dispuesta a vincular en su organizacion
a egresados de la LAE.

e El practicante si desempefia una funcién propia de su formacién
profesional durante las practicas profesionales.

e La practicante evidencia conceptos claros y propios de su

disciplina, articulados al contexto del CGl de manera satisfactoria.
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e La universidad cuenta con un procedimiento establecido que

legitima las obligaciones de las partes en el desarrollo de la practica de

manera muy satisfactoria.

e El docente o tutor demuestra su desempefio profesional y

acompaina adecuadamente al estudiante en el proceso de practica de

manera satisfactoria.

e Descripcidn breve del desempeiio del practicante dentro del CGl

por partede la coordinadora; “con disponibilidad de tiempo, colaborativa

con todo el equipo, entusiasta, participa en la organizacién de las

actividades creando nuevas y en el trabajo administrativo muy buena

participacion”.

FODA a partir de la informacion recopilada anteriormente

Cuadro no. 10

Con base en la informacion recopilada durante las practicas profesionales se

elaboré un analisis FODA Elaboracion propia (2025)

Fortalezas

Oportunidades

Proporciona servicios
integrales de atencién a
adultos mayores.

Se brindan espacios para la
practica de actividades ludicasy
deportivas, con lo cual se
promueve el desapego del adulto
mayor de su casa.

Se tiene contacto con las
principales asociaciones de
adultos mayores al interior del
Estado.

La posibilidad de establecer
convenios con instituciones de
salud y empresas publicas y
privadas de accion social.
Proveer beneficios a los adultos
mayores aun fuera delCGl.

Generar talleres que beneficien
econdmicamente alos adultos
mayores y al CGl.

La apertura de nuevos espacios de
atencion de adultos mayores en
las regiones del Estado que no
cuentan con servicios basicosde
salud

Debilidades

Amenazas
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e Falta de profesionales que
cubran todas las areas para la
atencion de adultos mayores

e Falta de equipo en cuanto a
atencion médica y
odontoldgica.

e Pocos recursos para ampliarla
gama de cursos y talleres que
se ofrecen.

e Ausencia de evaluacion

periodica y
controlada del servicio que
ofrece el CGl.

e Aumento de la poblacién de
adultos mayores.

¢ Aumento de demanda de
servicios médicos.

e Falta de cultura, conocimientoy
conciencia del cuidado del adulto
mayor.

e Cambio de politicas publicas
que amenazan el cierre de este
tipo de programas.

Cuadro no. 11

Registro descriptivo construido de mi autoria permiti6 documentar las tareas
observadas durante el periodo practico. Elaboracion propia (2024)

Formato CAE de practicas profesionales

Parametros

Logros

Observaciones

Haber concluido el 6to semestre del

programa educativo de licenciatura.

Se concluyé el 6to semestre.

Desarrollar actividades afines al perfil

profesional del programa educativo.

Se realiza un analisis contextual, diagnéstico,
propuestas de intervencidon y se actua de
manera activa y conjunta con profesionales

del ambito social.

Entrega de documentacion

requerida.

Se hace entrega de carta presentacion,

Aceptacion y de terminacion membretada,
firmada y sellada por las autoridades
correspondientes.

Duracion de minimo 4 meses
cubriendo un total de 240 horas por
periodo

Se culmino en tiempo y forma cada una de
las fases.
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Registro descriptivo

Plan de estudios

Parametros

Logros

Observaciones

Comprensién del proceso historicodel
SEN,

instituciones que lo conforman.

las organizaciones e

Se analiza desde un contexto, social,politico

y cultural a la entidad receptora.

Andlisis del contexto, condiciones vy
factores que han dado pie a suactual

funcionamiento de la organizacion.

Se realiza un analisis interno,identificando sus
necesidades y futuras problematicas que
influyen en su actual

funcionamiento.

Diagnéstico de problemas
concretos administraciéon y
gestion.

Desde un enfoque humanista se reconocey
analiza la situacion en la que se desarrollan
las actividades dentro de la

institucion.

Disefio y propuestas de estrategias

encaminadas a la mejora.

Se disenaron actividades y talleres que

atienden las demandas de los usuarios.

Participacién en la implementacion

de politicas educativas.

El proceso de PP se desarrolla en una

institucion de servicio social.

Trabajo en equipo y colegiado

Se colabora con profesionales

atencion del adulto mayor.

orientacion a los

Apoyo vy
tomadores de decisiones.

Se conocen y analizan las opciones para
aumentar la eficacia del servicio que se

ofrece.
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CONCLUSIONES

Las practicas profesionales representaron un proceso vivencial de gran
utilidad, mas que constituir un requisito académico, se consolidaron como un
espacio de articulacion entre teoria, practica y reflexion critica; Que constituyeron un
conjunto de actividades formativas y de caracter laboral que realicé en una
institucion receptora con el propdsito de consolidar las competencias adquiridas en
el aula, permitiéndome experimentar de manera directa los retos, responsabilidades

y alcances de mi campo profesional en un contexto institucional real.

Mis practicas profesionales en el centro gerontoldgico integral me permitieron
comprender la importancia de la administracion educativa en un espacio no
escolarizado, en donde la organizacion, planeacion y gestién de recursos son
fundamentales para poder garantizar la calidad de los servicios que se ofrecen.
Durante mi estancia, aplique algunas de mis competencias como administrador
educativo como /a planificacion estratégica en donde se aplico en la organizacién de
eventos conmemorativos como el dia de la mujer, dia de las madres y dia del padre,
se establecio objetivos claros seleccionamos actividades adecuadas para los
adultos mayores y se gestiond recursos necesarios para los eventos. La
organizacion institucional y la gestion de recursos se aplicaron al realizar y coordinar
talleres de estimulacion cognitiva, reposteria y actividades recreativas, delegando
responsabilidades y cerciorandome de que cada sesion se realizara de manera
adecuada y ordenada. La toma de decisiones y la resolucion de conflictos se
aplicaron en la adaptacion de actividades segun se requeria en los adultos mayores
y atender sus necesidades individuales, demostrando empatia y sensibilidad. La
comunicacion efectiva y el liderazgo fueron esenciales para poder motivar a los
adultos mayores fomentar la participacion activa y poder garantizar un buen
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ambiente colaborativo por ultimo /a sistematizacion y actualizacion de base de datos
del personal y de los adultos mayores evidencio la importancia del uso de
herramientas tecnolégicas y la evaluacion constante contribuyendo a la mejora

continua de la gestion del centro.

A partir de este analisis, pude identificar —desde una perspectiva conceptual
basada en el Plan de Estudios y en lo establecido por el CAE— que logré cumplir
con los objetivos profesionales planteados para la practica. El proceso me permitio
comprender el contexto social y cultural de la institucidén receptora, asi como su
estructura organizacional, con el fin de identificar necesidades y posibles
problematicas que den pie a futuras intervenciones desde el campo de la

Administracion Educativa.

Durante mi proceso pude identificar diversas oportunidades de mejora dentro
del centro gerontologico integral; en el ambito administrativo se pudo observar la
necesidad de mantener actualizada y sistematizada la base de datos tanto de los
adultos como el personal del centro ya que los registros que cuenta el centro
gerontoldgico son registros incompletos o desactualizados, por eso es importante

fortalecer los mecanismos de control y organizacion documental.

Para poder desarrollar mi trayectoria formativa realicé un trabajo de
sistematizacién de experiencias, fundamentado en la propuesta metodologica de
Oscar Jara Holliday, segun Jara (2012) La sistematizacion de experiencias permite
interpretar criticamente la practica para generar nuevos aprendizajes. De manera
cronoldgica y descriptiva de las acciones realizadas, que me ayudé a analizar cada
una de mis intervenciones. Al momento de contestar cada una de las preguntas, que

se hizo, con qué objetivos, que resultados alcanzaron que estaban previstos y no
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previstos, y cuales fueron las impresiones y aprendizajes derivados, transforme la
experiencia practica en un proceso consiente de reflexion y produccion de

conocimiento.

La metodologia de Oscar Jara me permitié reconocer que cada actividad
desarrollada, ya fuera programada o emergente, implico toma de decisiones,
adaptacion a contextos cambiantes y resolucion de problematicas reales. Asi mismo
evidencio la importancia de planificar estratégicamente, evaluar resultados y general
propuestas de mejora continua. De esta manera comprendi que la administracion
educativa no solo organiza recursos documentos, sino que gestiona procesos
humanos complejos, donde intervienen factores sociales, emocionales, culturales e

institucionales.

Asimismo, de acuerdo con la investigacion-accion descrita en paginas
anteriores, puedo recuperar que mi proceso de practicas profesionales tuvo un
caracter participativo, ya que involucré la colaboracion activa de todas las personas
implicadas: adultos mayores, personal del centro, docentes y mi propia participacion
como practicante. Segun el autor Antonio Latorre, al recuperar a Kemmis (1984), la
investigacion-accién se entiende como “una forma de indagacién autorreflexiva
realizada por quienes participan en las situaciones sociales (incluyendo las
educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas
sociales o educativas; b) su comprension sobre las mismas y c) las situaciones e

instituciones en que estas practicas se realizan” (Latorre, 2005, p. 24).

Considero que las practicas profesionales representaron una valiosa
oportunidad para generar experiencia laboral, ya que trabajé guiada y acompanada

por profesionales del area, lo que fortalecio tanto mis conocimientos teéricos como
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mis habilidades practicas. Este proceso también me permitié desarrollar actitudes

profesionales, establecer vinculos con especialistas y ampliar mi red de contactos.

Otra area de mejora que se identificé la convivencia de establecer una
planificacion mas estructurada y calendarizada de las actividades recreativas y
formativas, lo que ayudaria a optimizar tiempos, recursos y responsabilidades del

trabajo en equipo.

En el area formativa, se visualizé la necesidad de ampliar los talleres de
estimulacién cognitiva incorporando distintos niveles de dificultad, con el fin de

poder atender de manera mas personalizada las capacidades de cada adulto mayor.

Estas oportunidades de crecimiento ayudarian a no solo mejorar el servicio,

sino que también fortalecen la organizacion interna del centro Gerontolégico.

Desde la perspectiva de la institucion receptora, se reconocio la pertinencia
de los conocimientos aplicados y de las actividades desarrolladas, asi como mi
capacidad de colaboracién, creacion y gestiéon. También se valor6 el manejo de
conceptos propios de la disciplina y la comprensién de los procedimientos
institucionales necesarios para el inicio, desarrollo y culminacién de las practicas
profesionales. La institucion manifestd su disposicion para seguir recibiendo a
futuros practicantes y egresados de la Licenciatura en Administracién Educativa, lo
cual considero un reconocimiento al compromiso y desempefio mostrado durante mi

estancia.

Esta experiencia me ayudé a ampliar mi panorama profesional,
permitiéndome reconocer posibles oportunidades de empleo, identificando areas
donde mi perfil como administradora educativa puede contribuir al fortalecimiento

institucional y al mejoramiento de los procesos organizativos. Pude adquirir y
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fortalecer diversas habilidades y destrezas, tales como la capacidad de adaptacion,
el trabajo en equipo, el manejo y control de situaciones, la gestion institucional, la
comunicacion asertiva, la iniciativa, la innovacion, la creatividad y la toma de

decisiones.

Alo largo de mi proceso fortaleci competencias fundamentales como la
gestion, institucional, la planeacion estratégica, la organizacién documental, la
comunicacion objetiva para dar solucidn a problemas, el trabajo colaborativo y la
capacidad de analisis critico. También desarrollé mayor seguridad profesional,
autonomia en la toma de decisiones y responsabilidad ética frente a las tareas

asignadas.

Desarrollé todas mis actividades desde un enfoque humanista y con una
actitud empatica, lo que me permitid participar en el disefio y la implementacion de
actividades y talleres en beneficio de los adultos mayores y de la organizacién que
los respalda. Este trabajo, realizado junto a profesionales de la gerontologia,

enriquecio significativamente mi formacién desde una perspectiva multidisciplinaria.

Esta experiencia fortalecid mis competencias profesionales consolido mi
identidad como futura licenciada en administracion educativa y me dio otra mirada
para la intervencion en espacios no tradicionales asi mismo me ayudoé a asumir una
postura ética, critica y comprometida con mejoras continuas entendiendo que la
administracion educativa va mas alla de la administracion técnica, implica dirigir
instituciones trabajando con el factor humano, gestionando emociones, adaptandose
a entornos sociales y resolviendo situaciones de conflicto. Me ayudé tanto para mi
crecimiento académico como personal y profesional, me ayudo a crecer en mis

competencias en distintos ambitos, y me permitié comprender de manera mas
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profunda el valor social y humano de la administracion educativa en contextos

diversos.

Este documento me permiti6 demostrar que el Licenciado en Administracion
Educativa cuenta con las competencias necesarias para desempenarse

profesionalmente en un Centro Gerontoldgico Integral.
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ANEXOS

Anexo 1: Documentos normativos fase 1

Carta de

presentacion:

' SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE HIDALGO
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
n DIRECCION GENERAL DE FORMACION Y SUPERACION DOCENTE
u UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-UNIDAD 131

HIDALGO
ixmiquilpan, Hgo. a 25 de agosto de 2021
ASUNTO: CARTA DE PRESENTACION
PARA PRACTICAS PROFESIONALES
DRA. MIREYA SALAS QUIJADA
COORDINADORA DEL CENTRO GERONTOLOGICO
INTEGRAL IXMIQUILPAN HIDALGO.
PRESENTE

Por medio del presente me permito presentar a |a C. IRAIS RESENDIZ COMUNIDAD
alumna del séptimo semestre de la Licenciatura en Administracion Educativa, con
matricula 17442241, de la Universidad Pedagdgica Nacional-Hidaigo, Sede
Ixmiquilpan que cubrira 240 hrs., de practicas profesionales en la institucion a su
digno cargo.

El propdsito de las Practicas Profesionales, es aplicar las competencias
profesionales adquindas hasta el momento:

= Identificar el contexto, las condiciones y los factores que han dado pie al
disefio, implementacidn, seguimiento y evaluacion de las politicas educativas
y los programas emergentes creados para resolver problemas persistentes
en instancias e mstituciones educativas concretas.

» Realizar diagnosticos sobre problemas concretos de administracion y gestion
del sistema educativo con base en un conocimiento multdisciplinano, una
perspectiva humanista y considerando el caracter pdblico y laico de la
educacon.

» Disefiar y proponer estrategias encaminadas a |a solucidn de problemas o la
atencion de necasidades educativas.

= Participar en la implementacidn de politicas educatvas, asi como en el
seguimiento y evaluacion del impacto, los procesos y los resultados de
programas y proyectos educativos.

« Trabajar en forma colegiada con otros profesionales y propiciar el trabajo en
equipo al interior de las organizaciones educativas para gestionar y
administrar programas, estrategias y/o acciones educativas mediante el
empiea de los recursos tecnoldgicos.

Edico UPN-UNMDAD 151, Carretera Miico-Laredo, Tazadhd, Domicilio Conocido, lamiged ipan, Hge.
Tel 01 758 727 10 00 www.upshidal goedums
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.. SECRETARIA DE EDUCACHON PUBLICA DE HIDALGO
SUBSECRETARLA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR ¥ SUPERIOR
n CIRECCION GEMERAL DE FORMACION ¥ SUPERACION DOCENTE
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-UMIDAD 131

HIDALGD

« Apoyar y orentar 3 bos tomadores de decisiones desde el ambio de la
adminisiracicn vy gestidn acerca de las opciones mas adecuadas para mejorar
los procesos y resultados educativos.

Para la Universidad Pedagdgica Macional-Hidalgo, es importante estrechar los
wincubos interinstitucionales con las instifuciones recepioras gue nuestnos
estudiantes han elegido, para su ejercicio y cumplimiento de las expeciativas
que espera de ella

Esfie segundo pericdo de praciicas profesionales comprende del 30 de agosio al
10 de diciembre del presente afto, con una estancia de 16 horas por semana,
haciendo un total de 240 horas, que se requieren con bass en |18 norma de la
insfitucicm.

En el contexto del escenario actual, orginado por la pandemia que actualments
enfrentamaos debido al wirus SARS-CoV2, la alumna estaria en condiciones de
redlizar proyecios desde los entornos viriuales, con base en las necesidades,
problematicas o requermientos de la instiucidn, de tal forma gue contribuya
mediante [a intervencidn a distancia, en tanto regresamos a las actividades
presenciales.

Conocedores de la comprensidn y astencidn ante este panorama  critico,
agradecemos de antemano su favorable respuesta gue ha tenido para el
recibimiento de la alumna, asi como el apoyo a la formacion de los futuros
profesionales de la Licenciatura en Administracion Educativa.

Sin oiro particular aprovecho la ocasidn para enviarke un cordial saludo.

ATENTAMENTE

“EDUCAR PARA TRANSFORMAR"

L

"
Mtra. Evelia Ruperto Veldzquez

Responsable de Practicas Profesionales

UPN, sede Ixmigquilpan
C.Cp.: dechivo

Echf iz WP -URIDAD 13, Ciarratans B iio-Laseds, Tansds, Domicibe Conodide, lambga lpain, Hgs.
Tal 01 758 TIF 10 6 weaw.upsiildal gosdu mx
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Anexo 2:
Solicitud de autorizacién para realizar practicas profesionales dentro

del CGl.
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e Anexo 4:
Diarios de campo.

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

DATOS BASICOS

NOMBRE DEL PRACTICANTE

Irais Reséndiz Comunidad

INSTITUCION RECEPTORA

Centro Gerontologico Integral

NOMBRE DEL Dra. Mireya Salas Quijada
REPRESENTANTEINSTITUCIONAL

PROYECTO A DESARROLLAR

FECHA QUE SE REPORTA MES mayo DIA 31 ANO 2022

HORA DE INICIO 9:00 am

HORA DE FINALIZACION 2:00 pm

NUMERO DE PRACTICA QUE 6
SEREPORTA

REGISTRO DE OBSERVACION APRENDIZAJES

EINTERVENCION

(especificar si se relacionan
con elcampo del LAE o aunque no se
relacionen hay que escribirlos)

e Viernes 4 de noviembre se inicio
el dia con el filtro correspondiente a
los adultos, asi como el registro en
donde se le toma los datos y firma
para llevar el control de cuantos
adultos asistieron en suexpediente
correspondiente seles ayudé a pasar
a el salén detalleres para llevar a
cabo eltaller de bordado pero solo
paradejar sus cosas ya que el
fisioterapeuta me pidié que los
acomodara en el area
correspondiente para iniciar con la
activacion me pidieron gravar para
poder subir a laplataforma las
actividades que se llevan a cabo,
posteriormente se llevd a cabo el
taller en lo que me concentreen la
oficina de la psicologapara planear
las actividades correspondiente ya
que el dia miércoles se llevaria a
cabo la platica previamente
estructurada de la semana
coordinando actividadesreferentes a
el tema.

Las actividades que se llevaron me
permitieron coordinar con el personaldel
CGl llevando a cabo las actividades
correspondientes y siendo apoyo
aportando ideas y escuchando ideas para
que se llevena cabo con el objetivo
planteado.
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Miércoles 9 de noviembre seinicié
el dia nuevamente ayudando con
el filtro y registrode los adultos para
que llevarana cabo las actividades
que se tenian previamente
planeadas el viernes, se inici6é con
la platica de salud que esta vez se
tomo el tema de “Depresion” en
donde se llevé a cabo diferentes

actividades.
Posteriormente  se  dio la
bienvenida a los adultos que
solicitaron previamente

prétesis dentales ya que pormedio
de la gestidn del centro se permitid
entregar la cantidadde 19 protesis
haciendoentrega el Lic. Alejandro
Garcia Chavez encargado de la
direccion #IAAMEH en el evento
se les dio la bienvenida a los
grupos gerontolégicos de las
comunidades al rededor que
igualmente conforman el CGI
haciendo apoyo con lasfotografias
para tener evidencia de lo
entregado.

. Se inicio el dia con el arribo
delos adultos y ayudandolos a
entrar a el saldncorrespondiente,
asi como a identificar a los que les
tocaba la seccién con la psicologa
parauna charla breve con ella;
quedandome a cargo de los
adultos ayudandoles a lo que sea
necesario en el momento, asi
como intentando resolver sus
dudas planteadas; despuésde que
termino la psicéloga me encargo
identificar quienes era las del
grupo de reposteria ya que
previamente; se le habia
informado a la coordinadora la
donacion de material para el taller
de reposteria

Las actividades que se llevaron me
permitieron coordinar con el personaldel
CGl llevando a cabo las actividades
correspondientes y siendo apoyo
aportando ideas y escuchando ideas para
que se llevena cabo con el objetivo
planteado.

Esta actividad me ayuda paraidentificar
como se coordina los eventos
correspondientes de maneracolegiada con
profesionales y futurosprofesionales
coordinando con otras escuelas para llevar|
a cabo lasactividades que se habian
planteado.Conociendo cada punto que se
planteaba y llegando acuerdos para que
todo saliera de la mejor manera
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Miércoles 15 de noviembre llegue a el
centro a las 8:30para hacer el registro y
filtro a los alumnos de UTVM de lacarrera
de gastronomia, asicomo a los adultos
para la entrega de un donativo, los
alumnos se sintieron muy queridos y
apachados por los adultos ya que los
adultos reflejaron sus agradecimientos
hacia ellos, reflejando su admiracién por el
interés de ayudar.

Los adultos invitaron a los alumnos a
participar con ellos en la activacion fisica
previamente agendada con el
fisioterapeuta pasando un gratomomento.
Posteriormente se llevd a cabola charla
correspondiente delmiércoles con el tema
“la erradicacion de discriminacion y
maltrato en la vejez” un temaseleccionado
por la psicologa ya que sabiamos que
tendriamos visita por los jovenes creando
conciencia en ellos en crear respeto y
cuidadoen adultos mayores.

Después de concluir con la charla me reuni
con la coordinadora para ayudar a planear
las actividades del viernes para el acto
conmemorativo del 112

aniversario de la Revolucion Mexicana ya
que tendriamosvisita de dos escuelas y el
uso de la cocina para la actividad
correspondiente, asi como lacomida para
el respectivoconvivio

+ viernes 18 de noviembre se llevé a cabo
las actividades previamente  planeadas

iniciando el dia con el filtro a todas las
personas visitantes ael centro la escolta de
la escuela secundaria TEC. #8 Francisco
Noble de Alfajayucanpara hacer el acto
civico el junto con los alumnos de 10mo
cuatrimestre de la carrera degastronomia
realizando laactividad denominada

repartiendo sonrisas en donde realizaron
activacion fisica como todos los dias
correspondientes  terminado de la
activacion se realizé unpequefo convivio
con todos y nuestra reina dando sus
agradecimientos en nombre delos adultos
cantandoles canciones para amenizar la
convivencia.
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Viernes 25 de noviembre seinicio el

dia dandoles labienvenida
a los adultos paraacomodo en
su taller

correspondiente, posteriormente me reuni
con lapsicéloga y la coordinadora
para coordinar las actividadesdel mes de
diciembre, asi comocoordinar el adorno
de cadaarea por lasfechas
correspondientes

DATOS BASICOS

NOMBRE DEL PRACTICANTE

Irais Reséndiz Comunidad

INSTITUCION RECEPTORA

Centro Gerontologico Integral

NOMBRE DEL
REPRESENTANTEINSTITUCIONAL

Dra. Mireya Salas Quijada

PROYECTO A DESARROLLAR

FECHA QUE SE REPORTA

MES mayo DIA 31 ANO 2022

EINTERVENCION

HORA DE INICIO 9:00 am

HORA DE FINALIZACION 2:00 pm

NUMERO DE PRACTICA QUE 6
SEREPORTA

REGISTRO DE OBSERVACION APRENDIZAJES

(especificar si se relacionan
con elcampo del LAE o aunque no se
relacionen hay que escribirlos)
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Se inici6 las practicas en el centro
gerontolégico el dia Miércoles 12 de
octubre dando inicio con las platicas de
salud a cargo de la psicologa el tema que
se trato fue de “Higiene del sueno”
informando a los adultos sobreel tema que
involucra la seguridad y bienestar de las
personas mayores posteriormente se le
impartié la activacion fisica de cada
mafana por parte del fisioterapeuta por
ultimo sellevé a cabo la clase de reposteria
endonde realizaron pan de elote

Viernes 14 de octubre se inicid las
practicas a las 8:30 en donde se realizo el
protocolo de higiene, asi como el registro
al centro dandoles la bienvenida a los
adultos que asistieron.

Pasaron a el salon de talleres y me
permitieron traer una actividad para ellos
que fue la estimulacion cognitivaen donde
ellos realizan actividadesque ayudan a su
salud mental y su independencia
emocional estuvieron realizando ejercicios
basicos y entretenidos como sopas de
letras preguntas dibujos etc.

Esta actividad trabaje de manera
colegiada con la psicologa que mepermitié
apoyarla para la actividad impartida del dia
viernes en donde realicé una investigacion
exhaustiva para identificar las actividades
entretenidas y versatiles para ellos

Viernes 21 de octubre se inicié el diacon
una platica del area de Odontogeriatria
titulado Salud Bucodental para las
personas mayores creando conciencia
sobre la higiene en los adultos
posteriormentese llevé a cabo por parte del
area de medicina la platica de
Alimentacion y  nutricion en el
envejecimiento

Estuve realizando actividades de apoyo en
el centro en donde me permitieron
participar dando puntos de vista vy
apoyando en lo que serequeria

Esta actividad trabaje de manera
colegiada con la psicéloga que mepermitio
apoyarla para la actividad impartida del dia
viernes en donderealice una investigacion
exhaustiva para identificar las actividades
entretenidas y versatiles para ellos

Esta actividad trabaje de manera
colegiada con la psicéloga que mepermitio
apoyarla para la actividad impartida del dia
viernes en donde realicé una investigacion
exhaustiva para identificar las actividades
entretenidas y versatiles para ellos

La platicas ayudan a crear habitos de una
buena alimentacion, asi como una buena
higiene bucal ya que a esa edad es mas
vulnerable de perder dientes, asi como
sufrir problemas respecto a eso
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Lunes 24 de octubre se apoy6 alpersonal
sobre el las actividades para el dia jueves
27 ya que se iba a realizar el evento de dia
de muertos apoyando con las ideas la
organizacion y el adorno del centro

Se empezo a realizar los preparativosdel
dia de muertos en donde se empezo a
coordinar con el personal cada area que se
iba a realizar, asi como los ultimo adornos
que teniamos que hacer

COMPETENCIA APLICADA

Trabajar en forma colegiada con otros profesionales y propiciar el trabajo en equipo al
interior de las organizaciones educativas para gestionar y administrar programas,
estrategias y/o acciones educativasmediante el empleo de los recursos tecnolédgicos

Diario de campo Licenciatura en administracion

educativa

SEDE IXMIQUILPAN HGO.

DATOS BASICOS

NOMBRE DEL PRACTICANTE

Irais Resendiz Comunidad

INSTITUCION RECEPTORA

Centro Gerontoldgico Ixmiquilpan

NOMBRE DEL REPRESENTANTE

Dra. Mireya Salas Quijada

EINTERVENCION (POR DIA)

INSTITUCIONAL

PROYECTO A DESARROLLAR Trayectoria formativa
FECHA QUE SE REPORTA Abril

HORA DE INICIO 8:00

HORA DE FINALIZACION 2:00
NUMERO DE PRACTICA QUE SE

REPORTA

REGISTRO DE OBSERVACION APRENDIZAJES

20 de abril Talleres de estimulacion
cognitiva: se han llevado a cabo varios
talleres para estimular la memoria, la
atencion, el razonamiento y otras
habilidades cognitivas de los residentes.
Estos talleres han sido impartir ejemplo
juego de loteria, y juego de memoria.

Durante este mes pude desarrollar varias
habilidades una de ellas es habilidades
de liderazgo en donde se verificaba en
todo momento que secumpliera los
objetivos y metas quese establece en
cada actividad
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Asi mismo se preparé el taller para el

25 de cada mes lucha contra la violencia
hacia la mujer mejor conocido como dia
naranja

En conmemoracion del Dia Naranja, que
tiene como objetivo prevenir yeliminar la
violencia contra lasmujeres y las nifias, se
llevé a cabo una actividad especial en el
centrogerontolégico [nombre del centro]
dirigida a los adultos mayores.

La actividad consisti6 en una charla
informativa sobre la violencia de género y
su impacto en la sociedad. La charla fue
dirigida por la psicélogaque previamente
estuvimos organizando informacién para
que la charla fuera amena enfocandonos
enla prevencion de la violencia y el papel
que pueden desempefiar los adultos
mayores en la creacion de una sociedad
mas justa e igualitaria.

También se realizaron actividades
interactivas para concientizar sobre la
violencia de género, como la creacionde
carteles y la discusidbn en grupo sobre

situaciones de violencia y cémo
prevenirlas. Los adultos  mayores
participaron  activamente en estas

actividades y expresaron sus puntos de
vista y preocupaciones sobre laviolencia
de género.

Ademas, se presentd una obra de teatro
en la que se abordaron diferentes tipos de
violencia y su impacto en la vida de las
mujeres y las nifas. La obra fue bien
recibida por losadultos mayores y genero
unareflexién profunda sobre el tema.

27 DE ABRIL TALLER DE PAN

Los adultos mayores trabajaron en equipo
y aprendieron a elaborar diferentes tipos
de panes, pan de semillas y pan integral.

Ademas de la parte practica del taller,se
incluyé una sesién informativa sobre la
importancia de unaalimentacion saludable
y equilibrada en la edad adulta, y se
ofrecieron consejos para una alimentacién

También la comunicacion efectiva para
saber expresar mis ideas y escuchar las
ideas de los profesionales con lo que de
maneracolegiada trabajamos.

Toma de decisiones como
administradores en fundamental saber
tomar decisiones en donde pude realizar
esta habilidad ya que me permitieron
desarrollar una actividad tomando la
decision sobre ella, asi como me
ayudaron a tomar decisiones de manera
efectiva. gestion de tiempo saber
coordinar tiempos y espacios ya que
trabajar con adultos es indispensable
tener entodo momento su atencion.
Trabajo en equipo me ayudaron ya que
trabajando con los comparfierosdel
centro nos ayudamos para realizar cada
una de las actividadesde manera eficaz
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saludable y la incorporacion de alimentos
integrales en la dieta diaria.

Los adultos mayores disfrutaron de la
experiencia y demostraron graninterés y
compromiso durante el taller.

Al finalizar el taller, se organizd6 una
degustacién de los panes elaboradospor los
adultos mayores. La degustacién fue un
éxito y los participantes se mostraron
orgullososde los resultados de su trabajo

COMPETENCIA APLICADA
Selecciona la o las competencias aplicadas en este dia

° Identificar el contexto, las condiciones y los factores que han dado pie
al disefo, implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas
educativas y los programas emergentes creados para resolver problemas
persistentes en instancias e instituciones educativas concretas.

° Realizar diagnésticos sobre problemas concretos de administracion y
gestion del sistema educativo con base en un conocimiento multidisciplinario,
una perspectiva humanista y considerando el caracterpublico y laico de la
educacion.

° Disefar y proponer estrategias encaminadas a la solucion de problemaso
la atencion de necesidades educativas.

° Participar en la implementacion de politicas educativas, asi como en el
seguimiento y evaluacién del impacto, los procesos y los resultados de
programas y proyectos educativos.

DATOS BASICOS

NOMBRE DEL PRACTICANTE Irais Resendiz Comunidad

INSTITUCION RECEPTORA Centro Gerontologico Ixmiquilpan

NOMBRE DEL REPRESENTANTE Dra. Mireya Salas Quijada

INSTITUCIONAL

PROYECTO A DESARROLLAR Trayectoria formativa

FECHA QUE SE REPORTA Abril

HORA DE INICIO 8:00

HORA DE FINALIZACION 2:00

NUMERO DE PRACTICA QUE SE

REPORTA

REGISTRO DE OBSERVACION APRENDIZAJES
EINTERVENCION (POR DIA)




2 de marzo se trabajé demanera colegiada
con la coordinadora y psicéloga sobrelas
actividades para

conmemorar el dia
internacional de la mujer, asi como la
preparacion de material didactico que se
iba a realizar

8 de marzo se inicid el dia con el filtro
correspondiente en los adultos mayores
recordandoles que no bajen la guardia
sobre las enfermedades presentadas
anteriormente posteriormente se les dio
arribo a la sala comunen donde se inicioé
primero con la activacion fisica

correspondiente del dia ayudandolos a
iniciar el dia mas activos y con energia,
después se llevé a cabo la conmemoracion
sobre el dia de la mujer mostrandole videos
y carteles acerca de la importancia del dia
y como mujeres saber que tenemos
derechos, después les brind6 una charla la
psicoéloga del centro y por ultimo lleve a
cabo la actividad para conocer
experiencias y vivencias que han sufrido
las adultas mayores en su dia a dia.

17 de marzo baile17 de marzo Se inicio el
dia con el arribo de los adultos y
ayudandolos a entrar a el salon
correspondiente asi como a identificar a los
que les tocaba la seccion con la psicéloga
para una charla breve con ellg;
quedandome a cargo de los adultos
ayudandoles a lo que sea necesario en el
momento asi como intentando resolver sus
dudas planteadas; después de que termino
la psicdloga me encargo identificar quienes
eran las del grupo de reposteria ya que
previamente se le habia informado a la
coordinadora la donacién de material para
el taller de reposteria. Para el miércoles
como siempre se coordind la charla
correspondiente pidiendo a la psicologa la
realizacion de carteles para hacer mas
dinamica la charla.

. 26 de marzo se inici6 el dia
dandoles la bienvenida a los adultos para
acomodo en su taller correspondiente,

Durante este mes pude desarrollar varias
habilidades una de ellas es habilidades
de liderazgo en donde severificaba en
todo momento que se cumpliera los
objetivos y metas que se establece en
cada actividad.

También la comunicacion efectiva para
saber expresar mis ideas y escuchar las
ideas de los profesionales con lo que de
maneracolegiada trabajamos.

Toma de decisiones como
administradores en fundamental saber
tomar decisiones en donde pude
realizar esta habilidad ya que me
permitieron desarrollar una actividad
tomando la decision sobre ella, asi
como me ayudaron a tomar decisiones
de manera efectiva. gestion de tiempo
saber coordinar tiempos y espacios ya
que trabajar con adultos es
indispensable tener en todo momento
su atencion.

Trabajo en equipo me ayudaron ya que
trabajando con los companieros del
centro nos ayudamos para realizar cada
una de las actividades de manera eficaz
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posteriormente me reuni con la psicologa y
la coordinadora para coordinar las
actividades del mes de abril, asi como
coordinar el adorno de cada area por las
fechas correspondientes y actividades
como el dia del autismo que se nos solicitd
la participacién con un contingente en
apoyo a varias adultas mayores que tienen
nietos con esta discapacidad.

COMPETENCIA APLICADA
Selecciona la o las competencias aplicadas en este dia

° Identificar el contexto, las condiciones y los factores que han dado pie
al disefo, implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas
educativas y los programas emergentes creados para resolver problemas
persistentes en instancias e instituciones educativas concretas.

° Realizar diagnésticos sobre problemas concretos de administracion y
gestion del sistema educativo con base en un conocimiento multidisciplinario,
una perspectiva humanista y considerando el caracterpublico y laico de la
educacion.

° Disenar y proponer estrategias encaminadas a la solucion de problemaso
la atencion de necesidades educativas.

° Participar en la implementacion de politicas educativas, asi como en el
seguimiento y evaluacién del impacto, los procesos y los resultados de
programas y proyectos educativos.
Apoyar y orientar a los tomadores de decisiones desde el ambito de la administracién
y gestién acerca de las opciones mas adecuadas para mejorar los procesos y
resultados educativos

Anexo 5: entrevistas semi estructuradas.

Entrevista 1

Lugar de la entrevista:
Centro Gerontoldgico Fecha de la entrevista: 15 de noviembre del 2022

Objetivos de las entrevistas:

+ Describir la experiencia del servidor publico (colaborador) del Centro
Gerontoldgico Integral.

+ Obtener informacion acerca de las actividades realizadas en el CGI.

+ Describir, analizar e interpretar los procesos organizativos internos del CGl.




*Identificacion
Nombre del area: Odontogeriatria

Nombre del encargado del area: Rodrigo Martin Martinez Cortes

Grado académico/Oficio Lic. En Cirujano Dentista

Sexo Hombre

*De hechos
¢ Cuanto tiempo lleva trabajando?
5 meses

¢ Cual es el principal objetivo del area?
Brindar atencidén odontoldgica atencion dental a los adultos mayores que
pertenecen a el centro Gerontologico

Cuenta de planeaciones

Cada paciente tiene su historial clinico con base de lo que uno vea uno
clinicamente en el paciente en la hora de revision se elabora un plan de
tratamiento individual porque cada paciente requiere diferente tratamiento.

*De accion

Que actividades desarrolla

Diagndstico oportuno del area dental del adulto mayor como, por ejemplo, caries
dental, la periodontitis (que se refiere a una enfermedad gengival) asi como el
edentulismo (que este se refiere a la perdida de tientes) asi como platicas de la
salud con la prevencién de su cuidado dental

Requiere con aprobacion para la aplicacion de actividades
No, con base en lo que yo veo en el paciente se decide el tratamiento solo es
cuestion de realizar el trabajo.

Cuanto tiempo para la planeacion
Se podria decir que un dia completo ya que nos organizamos entre todo el
personal del centro para realizar el cronograma de actividades

Existe evaluacién de la perspectiva del adulto mayor al CGI
Aun no me aplican la evaluacién, pero me parece que si existe

La grabacion sera destruida después de su uso
Se protegera el anonimato de los entrevistadores
-Se usara para fines del presente escrito.

Entrevista 2:

Lugar de la entrevista: Centro Gerontoldgico
Fecha de la entrevista: 15 de noviembre del 2022

Objetivos de las entrevistas

-Describir la experiencia del servidor publico (colaborador) del Centro
Gerontoldgico Integral

-Obtener informacién acerca de las actividades realizadas en el CGl

- Describir, analizar e interpretar los procesos organizativos internos del CGlI
Identificacion

Nombre del area: Terapia fisica
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Nombre del encargado del area: Miguel angel Padilla Hernandez

Grado académico/Oficio Lic. En Terapia fisica

Sexo Hombre

*De Hechos
¢ Cuanto tiempo lleva trabajando?
2 anos 11 meses

¢ Cual es el principal objetivo del area?
Rehabilitar a los adultos mayores evitando que alla una pérdida de la
movilidad de su cuerpo rehabilitar y evitar, asi como prevenir

Cuenta con planeaciones
Si

*De accion

Que actividades desarrolla

Depende si tienen malestares especificas rehabilitarlos si tuviera equipo las
actividades fisicas platicas preventivas de la salud y orientacién personal,
orientacién de prevencion y rehabilitacién

Requiere con aprobacion para la aplicacion de actividades
Si, obviamente con base a el cronograma de actividades mensuales y con basea
eso se trabaja, que si quisiera dar una platica no creo que exista alguna dificultad

Cuanto tiempo para la planeacién
Pues no mucho ya que las actividades se integran con los demas compaferos
entonces se llenan rapido los espacios podria decirse de uno a dos dias

Existe evaluacion desde perspectiva del adulto mayor al CGI
Existe buzdn de quejas posiblemente podria ser una manera de que ellos se
expresan

Identificar la parte legal del centro (Mireya)

Qué organizacion lleva a cabo la auditoria

La grabacion sera destruida después de su uso
Se protegera el anonimato de los entrevistadores
Se usara para fines del presente escrito.

Entrevista 3:

Lugar de la entrevista: Centro Gerontolégico Fecha de la entrevista: 15 de
noviembre del 2022

Objetivos de las entrevistas

-Describir  la experiencia del  servidor publico (colaborador)
del CentroGerontolégico Integral

-Obtener informacion acerca de las actividades realizadas en el CGlI

- Describir, analizar e interpretar los procesos organizativos internos del CGl

Identificacion*

Nombre del area: Medicina gerontolégica

Nombre del encargado del area: Ottoniel Cruz Palacios

Grado académico/Oficio Lic. Médico cirujano

Sexo Hombre

*De Hechos

¢ Cuanto tiempo lleva trabajando?
6 meses
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¢ Cual es el principal objetivo del area?
Control, diagndstico y tratamiento en personas geriatricas

Cuenta con planeaciones
Generalmente no, pero en algunos pacientes en el control por ejemplo en
diabéticos, hipertensos el control es mensual y los demas asisten por su cuenta

*De accion

Que actividades desarrolla

Al momento de ingresar al centro primero tiene que pasar en mi area para llevara
cabo su historial clinico, sus antecedentes y que yo sepa sus padecimientos

Se brindan consultas

Requiere con aprobacion para la aplicaciéon de actividades
No, se brinda atencion a cualquier adulto mayor cuando lo requiere claro
todo seescribe en su historial clinico

Cuanto tiempo para la planeacién
Pues no mucho ya que las actividades se integran con los demas companeros
entonces se llenan rapido los espacios podria decirse de uno a dos dias

Existe evaluacion desde la perspectiva del adulto mayor al CGI
Como tal creo que no, pero por el momento a mi no me han evaluado

La grabacion sera destruida después de su uso
Se protegera el anonimato de los entrevistadores
Se usara para fines del presente escrito

Entrevista 4:

Lugar de la entrevista: Centro Gerontologico Fecha de la entrevista: 15 de
noviembre del 2022

1.0bjetivos de las entrevistas

-Describir  la experiencia del  servidor publico (colaborador)
del CentroGerontoldgico Integral

-Obtener informacién acerca de las actividades realizadas en el CGl

- Describir, analizar e interpretar los procesos organizativos internos del CGl

*Identificacion

Nombre del area: Coordinacion

Nombre del encargado del area: Mireya Salas Quijada

Grado académico/Oficio Cirujano Dentista

Sexo: Mujer

*De hechos

¢ Cuanto tiempo lleva trabajando?
14 anos

¢ Cual es el principal objetivo del area?
Coordinar todas las atenciones orientaciones y programas que conlleven a el
bienestar de las personas mayores

Cuenta con planeaciones
Si

*De accion

Que actividades desarrolla

Al momento de ingresar al centro primero tiene que pasar en mi area para llevara
cabo su historial clinico, sus antecedentes y que yo sepa sus padecimientos se
brindan consulta.
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Requiere con aprobacioén para la aplicacion de actividades
Si se mandan al instituto del adulto mayor que son las oficinas centrales, pero
ellos nos dan luz verde a las actividades que proponemos

Cuanto tiempo para la planeacién

Nos reunimos todo el equipo para ir viendo por areas en que se va a trabajar para

hacer una programacion mensual y en base tiene que participar todas las areas

para poder hacer la planeacién y trabajar todas las areas con los adultos mayores

*De opinién

Existe evaluacion desde la perspectiva del adulto mayor al CGI
Pues si es mas anteriormente los que supervisaban llegaban con encuestas

donde evaluaban se las realizaban a las personas mayores y ellos nos evaluaban,

pero para mi la mejor manera de evaluacion es ver que si llegan mas

adultos por vos de el mismo adulto o la propaganda del centro eso significa

queestamos realizando el trabajo bien

Identificar la parte legal del centro (Mireya)Si, todo debe de estar en oficinas
central Qué organizacion lleva a cabo la auditoria Instituto del adulto mayor

La grabacion sera destruida después de su uso
Se protegera el anonimato de los entrevistadores
Se usara para fines del presente escrito.

Entrevista 5:

Lugar de la entrevista: Centro Gerontoldgico
Fecha de la entrevista: 15 de noviembre del 2022

Objetivos de las entrevistas

-Describir  la experiencia del  servidor publico (colaborador)
del CentroGerontolégico Integral

-Obtener informacién acerca de las actividades realizadas en el CGl

- Describir, analizar e interpretar los procesos organizativos internos del CGl

Identificacion

Nombre del area: psicoldgica

Nombre del encargado del area: Leticia Dothe Bautista

Grado académico/Oficio Lic. Psicologia

Sexo mujer

*De hechos

¢ Cuanto tiempo lleva trabajando?
8 afnos 11 meses

¢ Cual es el principal objetivo del area?
Fomentar la salud mental y emocional en el adulto mayor

¢ Cuenta con planeaciones?
Si, mensualmente se realizan un cronograma de actividades

*De accion

Que actividades desarrolla

Dentro de las actividades se brindan platicas de la salud los talleres, los nucleos
eso es lo que va en el cronograma de actividades en cuanto a la orientacion ellos
solicitan una cita y con eso se les agenda para darle seguimiento a su caso

Requiere con aprobacion para la aplicaciéon de actividadesSi, o ellos me
envian las actividades a veces yo las propongo
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¢, Cuanto tiempo para la planeacion?

No mucho como te digo ellos me envian las actividades o algunas veces me dan
ideas y yo las intento adecuar a las necesidades, asi como me doy cuenta cuando
necesitas ciertos temas especificos

*De opinion

Existe evaluacion desde la perspectiva del adulto mayor al CGI

Si, existe porque al final se le realiza una encuesta sobre la calidad servicio o ellos
mismos manifiestan su sentir y te has dado cuenta de que ellos son muy
expresivos

La grabacion sera destruida después de su uso
Se protegera el anonimato de los entrevistadores
Se usara para fines del presente escrito.

e Anexo 6: formato de encuesta: evaluacidn de practicas profesionales.
https://forms.gle/F3v5MKBYNZaEmGnf7

Evaluacion de practicas profesionales

Evaluar el desempefio del alumno o alumna practicante dentro de la institucién a su cargo, con la finalidad de
identificar los conocimientos y habilidades puestos en practica y reconocer areas con oportunidad de mejora.

Evaluacion del practicante

A continuacién encontrara cuatro ejes tematicos para ser evaluador, por medio del cual calificara el
desempeifio del practicante universitario, la pertinencia del programa y los procesos al interior de la
universidad.

¢El practicante posee conocimientos académicos y técnicos necesarios para desarrollar las
actividades propias de la practica?

[ | Insatisfactorio

[ | Neutral

| | Satisfactorio

¢El practicante desarrolla la cantidad de trabajo esperada en las actividades que se le han asignado?
[ Insatisfactorio

[] Neutral

| | Satisfactorio

Muy satisfactorio

97


https://forms.gle/F3v5MKBYNZaEmGnf7

¢El practicante aprovecha y aplica conocimientos teorico-practicos asimilados y realiza esfuerzo
personal para adquirir nuevos conocimientos?

(] Insatisfactorio

[:] Neutral

Satisfactorio

D Muy satisfactorio

¢El practicante con su formacion incide en el logro de objetivos de la organizacién?

|:] Insatisfactorio

(] Neutral

Satisfactorio

[] Muy satisfactorio

¢Considera importante como generador de valor la realizacion de practicas n la organizacion de
estudiantes de la LAE?

& si
DNO

¢(Demuestra capacidad para trabajar en equipo y lograr objetivos completos?

|:| Insatisfactorio

(] Neutral

C] Satisfactorio

Muy satisfactorio

(El perfil de formacion del practicante responde a las necesidades de la organizacion?

[] Insatisfactorio

I:I Neutral

Satisfactorio

[:] Muy satisfactorio
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+El practicante evidencia conceptos claros y propios de su disciplina, articulados al contexto de su
organizacion?

D Insatisfactorio

D Neutral

Satisfactorio

D Muy satisfactorio

(Estaria dispuesta a vincular en su organizacion a egresados de la LAE?

® si
O No
O Tal vez

LEl practicante desempefa una funcion propia de su formacion profesional?

® si
ONO

¢La universidad cuenta con un procedimiento establecido que legitime las obligaciones de las partes
en el desarrollo de la practica?

[J Insatisfactorio

D Neutral

[] satisfactorio

Muy satisfactorio

Anexo 7

Actividades realizadas en el centro gerontolégico mi autoria (2025)
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Actividad 1

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccion: Practicas Profesionales
Fecha: 8 de marzo de 2025
¢Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad):
Reconocer el valor de las mujeres adultas mayores.
Se realizo un evento conmemorativo, educativo y participativo por el dia
internacional de la mujer.

Donde se realiz6: Centro gerontoldgico Integral de Ixmiquilpan, Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: Participaron aproximadamente
25 personas adultas mayores, personal del CGl

Duracion: 3 hrs.

Descripcion de la actividad: Se realizo un evento conmemorativo por el 8
de marzo dia internacional de la mujer coordinado por la psicéloga
del centro. Se planearon actividades que nos ayudaran a visibilizar y
reconocer el rol histérico, social, asi como en la familia reconocer el
papel importante que representa las mujeres adultas mayores.

Las actividades que se tenian planeadas fueron la proyeccion de
videos alusivos de la fecha, en mi cargo quedo la elaboracién de
carreteles alusivos a la fecha intente que fueran claros, concisos y
coloridos para llamar la atencion. Se preparo una charla guiada en
donde se prepararon algunas preguntas claves que nos ayudaras a
que los adultos se pudieran expresar y fluyera la participacion.

Si la actividad habia sido programada con anticipacién: Si, previamente se
platicé y se planed en las reuniones mensuales.

Objetivos que se tenian planificados para ella:

e Fomentar su participacién activa para la socializacién y bienestar
mental.

e Promover su bienestar emocional.
e Crear un espacio para el dialogo y el debate grupal.

e Reconocer el papel histoérico, social, asi como familiar de las mujeres
adultas mayores.
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Resultados alcanzados:

a) conrelacion a los objetivos previos: Se logro que las adultas mayores
se visibilizaran como personas de cambio y personas que aun puede
compartir sabiduria a su entorno. La respuesta de los adultos mayores
fue satisfactoria ya que nos platicaban que se sentian escuchadas, se
sintieron importantes y valoradas. Se trabajo de manera conjunta,
armoniosa y coordinada con el personal del CGIl. Las adultas mayores
expresaron libremente lo cual enquici6 el dialogo

b) Resultados no previstos anteriormente: Se dio cavidad a nuevos
temas a trabajar como el autocuidado, la autoestima y la memoria
historica. Se fortalecio la comunicacion entre adultos mayores y los
integrantes del CGl

Impresiones y observaciones sobre actividad: Aprendi que la inclusién y la
igualdad de género no solo se ensefia, si no que se construye en la practica,
mediante actos simbdlicos, que refuerzan la identidad y dignidad de los
adultos mayores. Esta actividad me ayuda a entender que una buena
planificacion trae buenos resultados cuando se trabaja de manera conjunta,
con comunicacion se logran los objetivos planeados.

Documentos de referencia sobre la actividad:
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Actividad 2

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccion: Practicas Profesionales
Fecha:
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¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Estimulacién cognitiva a través de
actividades ludicas. Se realizo un taller educativo y recreativo enfocado en
la estimulacion mental

Donde se realizé6: En el Centro Gerontoldgico Ixmiquilpan Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: Participaron las adultas
mayores del taller de costura, la psicéloga del CGl.

Duracion: 1 hora y media.

Descripcion de la actividad: En coordinacion con la psicéloga del CGl, se
planed un taller de estimulacion cognitiva para los adultos mayores,
el objetivo de este taller de promover el mantenimiento de
habilidades mentales como la memoria, la atencién. Se inicio con un
juego de loteria, donde los participantes debian relacionar imagenes
con palabras, recordar secuencias y estar atentos. Mi participacion
en la actividad fue de apoyo durante la actividad, asi como la
evaluacion de la actividad y su avance de los adultos durante la
actividad.

Si la actividad habia sido programada con anticipacion: Si
Objetivos que se tenian planificados para ella:

Participacion el deterioro cognitivo de forma ludica, promover el
mantenimiento de habilidades mentales como la memoria, la
atencion. Fomentar la participacion activa y el trabajo en equipo.

Resultados alcanzados:

a) Con relacién a los objetivos Previos: Los adultos mayores
participaron activamente en la actividad, como iba avanzando la
actividad se mostraban mas atentos, se reian y disfrutaban de la
actividad con sus companeros

b) Resultados no previstos anteriormente: Es importante
mantener la mente activa mas en adultos mayores y no solo
fisicamente, se mostraron felices, concentrados con la actividad.

Impresiones y observaciones sobre actividad: Es importante mantener la
mente activa mas en adultos mayores y no solo fisicamente, la reacciéon de
los adultos fue placentera viéndolos ferices disfrutando de la actividad y
concentrados en la misma.

Documentos de referencia sobre la actividad:
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Actividad 3

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccién: Practicas Profesionales
Fecha:

¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Vejez digna y libre de violencia. Se
realizo unas actividades educativas y reflexiva en el marco del “Dia
naranja”

Donde se realizé: Centro gerontoldgico Integral Ixmiquilpan Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: Participaron un aproximado
de 35 adultos mayores y el personal del CGlI.

Duracién: Aproximadamente 2 horas y media.

Descripcion de la actividad: Con motivo del “dia naranja “en coordinacién
de la psicdloga se organizo diferentes actividades para visibilizar la
importancia de erradicar la violencia y discriminacion hacia los
adultos mayores. Se inicio con una bienvenida y se explico
brevemente el propdsito y la estructura del taller, posteriormente se
dio inicio a la primera actividad la cual consistia en una platica en
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donde se dieron los temas el maltrato, la discriminacion y la necesidad de
ser tratados con respeto, los adultos mayores compartieron
experiencias personales, o que permitid generar empatia y reflexion
entre los presentes. A mi me asignaron la preparacion de materiales
visuales e informativos y la organizacion de la actividad “vivir con
dignidad “donde los adultos mayores pudieron expresarse a traves de
dibujos y palabras sobre lo que significa para ellos una vejez digna

Si la actividad habia sido programada con anticipacion: Si
Objetivos que se tenian planificados para ella:

Sensibilizar sobre la violencia y discriminacién hacia los adultos mayores

Promover una cultura de dignidad y derechos humanos
Crear espacios seguros en donde los adultos puedan expresarse
Estar preparados para cualquier imprevisto.

Resultados alcanzados:
a) Con relacion a los objetivos previos:
e Se logro una participacion activa.

e Se fortalecio la conciencia sobre los derechos de los adultos
mayores.

e Se creo un ambiente de respeto e inclusion en el centro.

b) Resultados no previstos anteriormente:
e El testimonio de una adulta mayor provoco una reflexiéon
profunda entre los adultos mayores

Impresiones y observaciones sobre actividad: La actividad fue conmovedora
y con gran significado nos ayudaron a crear un espacio de escuchay
expresion emocional los adultos se sintieron valorados y comprendidos.

Documentos de referencia sobre la actividad:
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Actividad 4

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccidén: Practicas Profesionales
Fecha:

¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Aprovechamiento del tiempo libre y
tiempo ocio para una vida plena (Reposteria Casera)

Donde se realizé: Centro Gerontoldgico Integral Ixmiquilpan Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: Participaron
aproximadamente 14 adultos mayores y la encargada del taller.

Duracion: 2 hrs y media

Descripcion de la actividad: Me toco acompanar a los adultos mayores en la
cocina del CGIl a su taller de reposteria ese dia elaboraron panques decorados.
Este taller formo parte del programa de tiempo libre y tiempo ocio para promover
la participacién activa de los adultos mayores, fortalecer su autoestima y
desarrollar nuevas habilidades. La asesora del taller dio unas indicaciones
previas a iniciar mostro los ingredientes y pasos a seguir, posterior los adultos
se dividieron en dos grupos y comenzaron con la preparacion. Durante
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las actividades tenian dificultades, pero como equipo lo supieron
solucionar, pero también estuve atenta para poder apoyarlos si era
necesario, mientras avanzaba el taller los adultos se mostraban
felices, compartiendo anécdotas como comun mente lo hacen y se
vio que disfrutaron la actividad. Al terminar los adultos compartieron
sus creaciones con el personal del CGl.

Si la actividad habia sido programada con anticipacion: Si
Objetivos que se tenian planificados para ella:

e Fomentar el buen uso del tiempo libre y tiempo ocio de los
adultos mayores.

e Estimular habilidades practicas y motoras.
e Promover la autonomia.

Resultados alcanzados:

a) Con relacion a los objetivos previos: Los adultos participacion
activamente y mostraron satisfaccién con sus logros
Se creo un espacio de colaboracion, convivencia y bienestar emocional.
Se llevo acabo el taller de la mejor manera.

b) Resultados no previstos anteriormente: Los adultos se mostraron
entusiasmados que dijeron que iban a volver a repetir la actividad y
practicar en casa.

El taller ayudo a que los adultos se sintieran con un sentido de utilidad.

Impresiones y observaciones sobre actividad: Los adultos se sintieron utiles,
activos. Se demostré que el aprendizaje es continuo y que incluso en las
actividades cotidianas ayudan de manera terapéutica y emocional. Como
observadora me dieron oportunidad de ver cada paso del proceso a
elaborar el postre y no soplo disfrutar el resultado.

Documentos de referencia sobre la actividad:
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Actividad 5

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
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Proyecto/Area/Programa/Seccion: Practicas Profesionales
Fecha: 8 de marzo de 2025

¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Evento conmemorativo y recreativo
del dia de las madres

Donde se realizé: Centro Gerontoldgico Ixmiquilpan Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: Asistieron aproximadamente
45 adultos mayores, personal del CGl.

Duracién: Aproximadamente 4 hrs.

Descripcion de la actividad: Para conmemorar en dia de las madres, se
organizo un evento festivo en el CGl la planificacion del evento
comenzo con una reunidn en la que se delegaron responsabilidades
y se establecié el programa en coordinacién con la coordinadora del
CGI me pidi6 elaborar solicitudes para pedir apoyo en este caso fue
dirigida a la constructora FADON, la cual nos respondio
positivamente, nos ayudo con el banquete y algunos obsequios para
rifarlos entre los adultos mayores. Contacte y confirme la
participacion voluntaria del trio musical “los fuego” quienes
amenizaron el evento con musica en vivo. El salén donde se llevo a
cabo el evento se decoro para crear un ambiente calido y acogedor,
el personal del CGl les dio la bienvenida desde la entrada
entregandoles un boleto a cada adulta mayor y asignando su lugar
correspondiente, para iniciar se dio la bienvenida general se hicieron
presentaciones de bailes organizadas por el fisioterapeuta y algunos
grupos de adultas. Posteriormente en lo que comian inicio la
presentacion musical, y mientras tanto el personal del CGl sirvio el
banquete las adultas disfrutaros de la musica de la comida y en
cuento terminaron de comer se pusieron a bailar entre ellas y las
rifas se realizaron al ultimo. Las adultas mayores disfrutaron mucho
del evento, bailaron, cantaron, participaron en todo, y mostraron su
agradecimiento a la constructora FADON vy al trio los fuego, asi
como a todos los integrantes del CGlI.

Si la actividad habia sido programada con anticipacion: Si.
Objetivos que se tenian planificados para ella:

Celebrar el dia de las madres y reconocer el papel de las adultas
mayores.

Generar un espacio de convivencia promoviendo la participaciéon y
la alegria.

Resultados alcanzados:

a) Con relacioén a los objetivos previos: Las adultas mayores disfrutaron
del evento, creando un ambiente de bienestar, de reconocimiento,
sintiéndose felices y agradecidas.

Se logro la participacion de actores externos en apoyo a el evento.

b) Resultados no previstos anteriormente: Se Creo una alianza entre los

participantes externos para seguir apoyando este tipo de actividades.
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Impresiones y observaciones sobre actividad: Fue una experiencia que me
aporto mucho, trabajar en equipo, la colaboracion institucional para la
elaboracién del evento, esto me ayudo a fortalecer mis habilidades de
gestion, trabajar con actores externos para poder garantizar una buena
organizacion, la mayor satisfaccion es que las adultas mayores disfrutaron
del evento.

Documentos de referencia sobre la actividad:
T

115



116



Actividad 6

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccidén: Practicas Profesionales
Fecha: 8 de marzo de 2025

¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Taller de estimulacién cognitiva
para adultos mayores.

Donde se realiz6: Centro Gerontoldgico Integral, Ixmiquilpan Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: En la actividad participacion
14 adultos mayores en su mayoria mujeres la psicéloga del CGl.

Duracion: 1 hrs y media

Descripcion de la actividad: La actividad fue organizada por la psicologa
del centro gerontoldgico Ixmiquilpan, en donde se planifico llevar
acabo un taller para la estimulacién de la memoria de corto plazo, la
actividad fue sencilla pero muy valiosa consistié en hacer ejercicios
de identificacion de objetos ocultos y la relacion de imagenes con
palabras, la psicologa aumentaba el nivel de cada adulto
dependiendo como se iban desenvolviendo y el desempefio de cada
adulto mayor.

Si la actividad habia sido programada con anticipacion: Si

Objetivos que se tenian planificados para ella: Estimular funciones
cognitivas basicas con memoria, atencion y asociacién. Promover el
envejecimiento activo.

Resultados alcanzados:

a) Con relacién a los objetivos previos:
e Se logro activar la memoria de corto plazo y la atencion sostenida.
e Se logro tener una participacion activa.

b) Resultados no previstos anteriormente:
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Impresiones y observaciones sobre actividad: Fue una actividad beneficiosa
tanto para los adultos mayores como para mi, es importante, es importante
adaptar las actividades al nivel de los adultos mayores, contar con
paciencia y motivarlos al hacer cualquier actividad.

Documentos de referencia sobre la actividad:
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Actividad 7

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccién: Practicas Profesionales
Fecha: 8 de marzo de 2025

¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Base de datos en Excel

Donde se realizé: Centro Gerontoldgico Ixmiquilpan Hidalgo

Quienes y cuantas personas participaron: El personal del CGI 7

personas.

Duracion: 12 a 15 horas repartidas en la semana

Descripcion de la actividad: La coordinadora del CGl me solicito apoyo para

mejorar el control de la informacién de los adultos mayores. Le di
continuidad a un archivo digital previamente ya estructurado, y junto
con otros practicantes que ellos llevaban el control del archivo historico
en documentos fisicos para dar validar y comprobar los datos
personales de los adultos mayores, la informacién que se agrego fue
nombre, edad, sexo, fecha de ingreso, tutor responsable, numero de
contacto, fecha de nacimiento y procedencia. La informacién fue
comprobada antes de subirse a el sistema para posteriormente poder
generar un codigo de identificacién individual por cada adulto mayor, el
cual fue colocado en sus expedientes fisicos. La base de datos
actualizada permite consolidar la informacion en un solo archivo digital
lo que ayuda a facilitar, su acceso y ayuda a tener una buena
organizacion interna.
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Si la actividad habia sido programada con anticipacion:

Impresiones y observaciones sobre actividad: Esta actividad es importante

Documentos de referencia sobre la actividad:
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Objetivos que se tenian planificados para ella: Actualizar y digitalizar la
informacion de los adultos mayores registrados en el CGI. Generar un
sistema de cddigos para poder facilitar la locacion de los expedientes
y tener un mejor control de la informacion. Garantizar una base de
datos Clara, organizada y de facil acceso.

Resultados alcanzados:

a) Con relacién a los objetivos previos:
Se actualizo de manera adecuada la base de datos de los adultos mayores.
Se consolido un documento unico y funcional para uso interno.

b) Resultados no previstos anteriormente:
Ayudo a mejorar el trabajo de manera colegiada con los practicantes de los
grados anteriores.
Identificar errores o duplicidades en registros anteriores.

para poder entender la importancia de tener una buena organizacion, mas
en documentos importantes se tiene que llevar un buen control. Me permitio
aplicar conocimientos practicos sobre el uso de Excel y el manejo ético de
informacion sensible. También desarrolle habilidades de trabajo colaborativo,
atencion al detalle y compromiso institucional.
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Actividad 8

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccioén: Practicas Profesionales
Fecha:

¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Actualizacion y digitalizacion de la
base de datos del personal del CGl (Actividad Administrativa)

Donde se realizé: Centro Gerontolégico Integral Ixmiquilpan Hidalgo

el CGl.
Duracion: 13 a 18 hrs.

Descripcion de la actividad: Como parte de las mejoras en la
coordinacion del CGI, se me encomendd la tarea de actualizar los

existentes y detecte informacion incompleta, cambios de personal y
datos desactualizados. Para poder tener informacion certera realice
entrevistas breves con cada miembro del CGI para confirmar
actualizar su informacién. Los datos que se agregaron fueron:

puesto actual, nivel de estudios y horario de trabajo. Para tener
ordenada la informacion se utilizé la plataforma Excel, lo que me
permitié sistematizarla y facilitar el acceso a la base de datos
finales. Se entrego un archivo actualizado, ordenado, con datos
verificados.

Quienes y cuantas personas participaron: 10 personas pertenecientes a

datos personales del personal del CGl. Inicie revisando los registros

nombre completo, numero de contacto, correo electronico, direccion,
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Si la actividad habia sido programada con anticipacion: Si

Objetivos que se tenian planificados para ella: Verificar y actualizar
informacion del personal del CGI. Crear una base de datos clara,
organizada y de facil acceso para la coordinacion.

Resultados alcanzados:

a) Con relacion a los objetivos previos: Se logro actualizar la informacién del
personal de manera adecuada y completa. Se creo una base de datos digital bien
estructurada y funcional.

b) Resultados no previstos anteriormente: Se creo una buena comunicacion con el

personal a través de las entrevistas se vio la necesidad de capacitacién en uso de
los medios digitales.

Impresiones y observaciones sobre actividad: Esta actividad me permitio
mejorar mis habilidades de comunicacion interpersonal y organizacion
administrativa. Aprendi la importancia de mantener actualizados todos los
registros para tener una buena administracion y control. Es una
herramienta para la toma de decisiones.

Documentos de referencia sobre la actividad:

124



125



126



AU IVVEIVED UCL ATYEK, ZIIVIAF

20.- GRUPO DE ADULTOS MAY(
NTONIO.

1.- LA LOMA DE LA CRUZ.
12.- ELBONDHO. =~

Actividad 9

Nombre: Irais Reséndiz Comunidad
Proyecto/Area/Programal/Seccién: Practicas Profesionales
Fecha:
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¢ Que se hizo? (Titulo y tipo de actividad): Organizacion del dia del padre
evento recreativo y conmemorativo

Donde se realizé: Centro Gerontoldgico Ixmiquilpan Hidalgo.

Quienes y cuantas personas participaron: 25 adultos mayores y el
personal del CGl

Duracién: 3 hrs aproximadamente

Descripcion de la actividad: Para celebrar el dia del padre, se organizd un
evento para los adultos mayores del CGI con un enfoque efectivo y
participativo. Para llevar a cabo el evento se designaron diferentes
tareas como la organizacién del espacio, decoracion alusiva a la
fecha y preparacion de una agenda con dinamicas recreativas y
actividades simbdlicas que promovieran la participacion activa de los
adultos mayores en este caso a los hombres. Durante el evento los
adultos disfrutaron de juegos, participaron en presentaciones,
bailaron y finalmente se les organizo un pequeno convivio grupal. La
actividad se llevo de la mejor manera disfrutaron del evento y se
sintieron contentos.

Si la actividad habia sido programada con anticipacion: si
Objetivos que se tenian planificados para ella:

Celebrar el dia del padre con los adultos mayores de forma
simbdlica y afectiva.

Crear un espacio de convivencia y reconocimiento.

Resultados alcanzados:

a) Con relacion a los objetivos previos:
Los adultos mayores participaron activamente en las dinamicas puestas.
Se creo un ambiente alegre, de reconocimiento.

b) Resultados no previstos anteriormente:

Impresiones y observaciones sobre actividad: Es importante trabajar en
equipo y trabajar de manera colaborativa para llevar acabo este tipo de
eventos que quiere organizacion previa.

Reforcé habilidades de liderazgo y comunicacién efectiva.

Estos eventos aparte de requerir logistica también requiere de empatia,
paciencia, sensibilidad y creatividad para poder convivir con los adultos y
poder hacer las actividades a sus capacidades y emociones.

Documentos de referencia sobre la actividad:
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