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INTRODUGCION

Desde mediados de la década de los afios ochenta, en las Universidades de
América Latina, en particular en México, se han implantado reformas de tipo
administrative y academico, asi como politicas de evaluacién que pretenden
superar las limitaciones del modelo de educacién superior tradicional y se estan
enfrentando a nuevos problemas y retos.

Las reformas actuales tienen caracter instrumental, que incide en sus formas de
arganizacion y operacion a través de mecanismos dotados de eficacia para
enfrentar problemas asociados con la expansion y la multiplicacion de las
funciones del sistema de educacion superior.

La crisis actual por la que atraviesa la educacion superior es atribuible a factores
enddgenos y exdgenos del sistema que vienen de afios atras. Por un lado se
ahserva la expansion y proliferacion de instituciones privadas de baja calidad y por
otro lado, el crecimiento desmedido de la matricula y en consecuencia el
decremento de la calidad de los egresados de las universidades publicas. Estas
situaciones aunadas a la crisis econdmica del pais, logran fracturar el sistema,
manifestandose la incapacidad para atender las necesidades de una economia
compelitiva que permanece en conslante cambio.

La educacion superior comenzo a ser evaluada al inicio de los afios noventa, al
observar deterioro en la calidad, desarticulacion con el sistema productivo,
axcesiva flexibilidad curricular, escaso financiamiento y falta de planeacion. Estos
son algunos de los principales motivos por los cuales la evaluacion se convierte en
uno de los ejes que determina el giro de la educacion superior.

La Universidad Pedagégica Macional no puede sustraerse a estos procesos de
evaluacion y acertadamente ofrece ia Especializacion en Evaluacion Académica,
la cual se presenta como un foro de analisis y discusion gue tiene como objeto de



estudio a la evaluacion vista desde diversos angulos; ademas el disefio del plan
de estudios permite la reflexion, la construccion de la teoria de la evaluacian, la
confrastacion de enfoques ¥ metodologias, ademas el intercambio de experiencias
entre los parlicipantes de instituciones de diversos niveles que también se
preccupan por la evaluacion y su problematica.

Haber tenido la oportunidad de cursar esta especializacion, me permite percibir y
analizar, entre otras muchas cosas, un panorama de la evaluacidon superior como
politica de modernizacion. Los conocimientos adquiridos, revisados y ampliados
durante el transcurso de los estudios de la Especializacion, me conceden la
posibilidad de desarrollar esta investigacion.

Después de 10 afios de otorgar el Estimulo al Desempefio Docente en la
Universidad Pedagogica Nacional, considero pertinente realizar un estudio
diagndstico de éste, con el objeto de sistematizar |a informacion de como se ha
realizado a través de las distintas promociones, resaltando aquellos puntos que
han sido motive de controversias entre los grupos académicos, ya que es un
programa que ha sufrido transformaciones desde cu creacion.

El objetivo del Estimulo Docente es obtener mayor calidad académica y mayor
productividad de parte de los académicos para las instituciones, presentando
como estimulo a este esfuerzo una compensacion economica, que tiene como
resultado una diferenciacion salarial, conocida como deshomologacion, haciendo
que cada docente perciba un salario particular, diferente al de un compafnero con
situacion laboral semejante.

La experiencia ha demostrado que el Estimulo en la UPN, presenta tendencias
que se encaminan hacia la descalificacion de las actividades entre el grupo de
profesionales, pues a pesar que la evaluacién se estructura a parlir de una norma
de rendimienlo preesiablecida, las normas ¥ criterios son variables en cada



periodo y también durante el proceso mismo de la evaluacion del trabajo

académico individual haciendo que los resultados sean irregulares y diferenciados.

En el primer capitulo se expone de manera sintética, un pancrama de las politicas
de evaluacién de la educacion superior y sus repercusiones de manera directa
dentro de las instituciones de este nivel educativo, a partir de los modelos de
desarrollo econdmico y social en el contexto de América Latina y México. Estas
politicas de evaluacion han implantado como parametros de medicién  la
productividad, en particular, la evaluacion del personal académico a traves del
programa de estimulos.

En el segundo capitulo, se analiza el dificil papel que desempefia el académico en
la sociedad, el deterioro salarial que ha sufrido desde hace afios y el significado
que tiene el programa de estimulos.

En el tercer capilulo se realiza un diagnéstico del Estimulo al Desempefio Docente
dentro del contexto de la institucion, en el que se revisa el proceso y los resultados
gue se han obtenido desde su inicio hasta el afie 2000, Este diagnéstico es de tipo
descriptive y referencial, se realiza a partir de la revision Yy analisis de
reglamentos, criterios, lineamientos, inventarios de actividades y resultados
presentados por 1as comisiones participantes.

Espera que con esle trabajo, los lectores obtengan informacién complementaria
que les permita formar sus propias conclusiones al respecto.



caPiTULOI

POLITICAS DE EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

La evaluacion es un elemento basico para la planeacion y la formulacion de
politicas de mejoramiento educativo; estas politicas obedecen a los imperativos de
la sociedad y del Estado, por tanto deben ser formuladas en los terminos
apropiados que expliquen'y justifiquen su razén de ser.

En México, en la década de los afios setenta después del movimiento estudiantil
del 68, el Sistema de Educacion Superior intenta generar politicas sobre las cuales
descansan las bases para la organizacic‘m de un sistema de educacioén superior
mas moderno vy eficaz; eslo a través de un discurso de reforma educativa, dentro
de un marco que no permite la interferencia directa del gobierno, de ahi que
reciban tanto apoyo las universidades privadas con un prestigio creciente,
restando importancia a la universidad publica.

El tema de la evaluacion de la educacion superior inicia en la década de los afos
oachenta, aparece como una politica derivada de un discurso gubernamental,
desde entonces se desencadena una moda desenfrenada por “hacer evaluacion”’,
se forman comisiones, COnsejos Y comités; nace la evaluacion institucional, 1a
pvaluacién por pares y un gran nimero de modalidades de evaluacion.

En el Programa Nacional de Desarrollo 1988-1992, aparece la politica de
evaluacién para todos los seclores. En particular, en el Programa de Desarrollo
Educativo, se indica que las instituciones busquen su excelencia académica Y
crezcan en la medida que lo exige el desarrollo de la nacion para lograr una
vinculacion mas estrecha con la sociedad con el propésito de generar fuentes
alternativas de financiamiento y fortalecer sus mecanismos de coordinacion Y
planeacidn interinstitucional e intersectorial a partir de la eyvaluacion, como una
politica de modernizacion del Estado.



Para lograr esa transformacion del sistema de educacion superior se plantea uno
de los principales lineamientos estratégicos y proposites, la evaluacion
permanente de la educacién superior, asi se instala la Comision Macional de
Evaluacién de la Educacién Superior (CONAEVA), en 1989,

Posteriormente, en la década de los afios noventa, el sistema de educacion
superior entra en crisis y prevalece la idea de generar medidas necesarias
capaces de reesiructurar las instituciones, esto a parlir de las evaluaciones
iniciadas afios atras, en donde se refleja que los productos de las universidades
piblicas no corresponden a las necesidades, expectativas y sectores de la
sociedad.

De esta manera, la evaluacion para la educacion superior toma un caracter mas
formal y se inician los procesos de evaluacion institucional, al observar deterioro
en la calidad, desarticulacion con el sistema productivo, excesiva flexibilidad
curricular, escaso financiamiento, y falta de planeacién. Estos son algunos de los
principales motivos por los cuales la evaluacién se convierte en uno de los ejes
que han determinado el giro de la educacion superior en los Gltimos aifos.

Un aspecto importante para explorar y desarrallar como tema de investigacion es
ol referido a la evaluacién de los académicos, esos personajes que tienen un
papel devaluado social ¥ econdmicamente, pero que merecen todo el respeto por
ser aclores fundamentales en el devenir de las instituciones de educacion
superior.

La evaluacién del personal académico conocido inicialmente como Programa de
Estimulos a la Productividad y Rendimiento Académico implica una nueva
modalidad de retribucién econdmica diferenciada, su aplicacion comienza en 1880
en la UNAM y tiene como anlecedente el Sistema Macional de Investigadores
(SMIY, el cual inicia en 1984,



Estas formas de evaluacién se generan en un momento en que la subjetividad
social del docente se encuentra afectada y en crisis, no esta claramente definido el
papel que desempefa dentro de las instituciones de educacion superior, esto
como resultado de un proceso histérico del desarrollo de la profesion, de un
deterioro salarial, un conjunto de “imaginarios sociales” que se han proyeclado
sobre la misma y que la presentan como una profesion degradada; una serie de
procesos institucionales que disminuyen su autonomia profesional, y una falla de
delimitacién de las habilidades técnico-profesionales especificas de esta profesion.
(DIAZ B. 1997:12))

Para efectos del desarrollo de la presente investigacién es necesario hacer una
revision del término evaluacién y su conceplualizacién a partir de los enfoques
cualitativo y cuantitativo, para encontrar una definicion acorde al objeto de estudio.

11 La concepcién de evaluacion que interesa a este objeto de estudio.

Para llevar a cabo un proceso de evaluacion se requiere claridad sobre el objeto
de estudio, los objetivos propuestos y los métodos que se han de utilizar. Por tanto
se debe parir de un concepto categdrico que cubra las expectativas de la
evaluacion.

El concepto de evaluacion ha sufrido modificaciones a lo largo de su historia, a la
vez que, se ha ajustado a las diversas corrientes sociolégicas y pedagogicas gque
permean el proceso educalivo.

Uno de los autores con mayor peso en el campo de la evaluacion es Stufflebeam,
quién concibe a la evaluacién cémo el proceso de disefiar, obtener y proporcionar
informacion atil para juzgar alternativas de decision, reduce el proceso a cuatro
componentes esenciales: (PEREZ G. 1985:26.)



1) conciencia de la necesidad de tomar una decision,
2} disefiar la situacion de decision,

3) escoger entre alternalivas, y

4) actuar conforme a la alternativa escogida.

Este autor presenta la evaluacién con una vision holistica que permite concebirla
como un conjunto de acciones posibles, que se han de particularizar para cada
caso especifico, en funcion del contexto situacional, de las prioridades y del objeto
de estudio, por tanto es un proceso orientado hacia la toma de decisiones.

Con esta misma vision holistica, Mc Donald, postula que la evaluacion no debe
empezar por la presuposicién de que ciertos datos deben constituir su area de
preocupaciones, sino que el evaluador debe aceptar como potencialmente
relevantes todos los datos concernientes al programa y su contexto; por tanto, el
método de evaluacion que propone es un modelo de aclos vy consecuencias
organicamente relacionados, en donde la accién humana difiere ampliamente a

causa del nimero relevante de variables que influyen en ella. (STUFFLEBEAM
1993:318.)

Probablemente el problema mas grave que se relaciona con la evaluacion del
desempefio del personal docente de las instituciones de educacion superior es
que se carece de la explicitacion vy fundamentacion de los conceptos de
educacion, universidad y evaluacién en que se sustenta, pues como se menciona
anteriormente, se requiere el marco social e institucional que le da sentido y sobre
todo, la ubicacion del ambito de las funciones sustantivas que desempenan los
académicos.

Desafortunadamente en la mayoria de las instituciones de educacion superior al
evaluar al personal académico, se carece del soporle tedrico de la evaluacién para
que sea aceptada como verdadera Yy generalmente se hace a partir de



paradigmas, que se utilizan como modelos y que perduran a través del tiempo.

Un paradigma es un conjunto de suposiciones interrelacionadas respecto al
mundo social que proporciona un marco filoséfico para abordar el estudio de una
ciencia en particular, es un ingrediente arbitrario compuesto de incidentes
personales e histéricos necesarios para fortalecer creencias, rompiendo canones y
patrones para establecer ofros nuevos y que en esle proceso, contrario a lo
establecido, existe una gran dosis de intuicidn y de subjetividad, a los que Kuhn
llama periodos interparadigmaticos. Una vez eslablecido el nueve marco de
referencia o paradigma, la ciencia progresa en forma lineal por periodos
indefinidos hasta que se establecen nuevos paradigmas y asi, sucesivamente.

La evaluacion tiene sus propios paradigmas. Dentro del paradigma positivista, en
un sentido amplio, la evaluacién es sinénimo de examinar, medir y desde luego
cuantificar, generalmente se hace referencia la evaluacion del rendimiento
académico del alumno, en términos de medicion bajo los siguientes supuestos:
(Bobbit 1976, ‘I"hc-rndike 1974, Mayer 1980, Popham 1983, Adams 1978)

v Lo importante es la medicion de los objetivos propuestos.

¥ La busqueda y la creencia de la objetividad en la evaluacién es el resultado de
la fiabilidad y validez de los instrumentos de recogida y analisis de los datos.

¥ El (nico procedimiento confiable es el método hipotético - deductivo,
establecido en las ciencias naturales,

¥ Elinvestigador tiene que observar rigurosamente las normas de la metodologia
estadislica.

¥ Se debe tener estricto control de las variables intervinientes.

v El modelo experimental se concentra en la bisqueda de informacion
cuantitativa mediante medios e instrumentos objetivos.

+ La evaluacién cumple una funcién de apoyo a la planificacion previa y externa
del proceso de ensenanza.



Este paradigma positivista ubica a la evaluacion como un método para recabar
datos y posteriormente presentar resultados, ya que [as investigaciones
cuantitativas tienden a traducir sus observaciones en nimeros, lo importante para
este enfoque de evaluacitn es el resultado, no el proceso.

En suma, “el paradigma cuantitativo emplea un modelo cerrado, de razonamiento
l6gico deductivo desde la teoria a las proposiciones, la formacidn de conceplo, la
definicion operacional, la medicidn operacional, la recogida de dalos, la
comprobacion de hipétesis y el andlisis™( COOK y REICHARDT ,1995:66).

En la contraparte. se encuentra el paradigma cualitative o alternative, como lo
llaman algunos autores, (Eisner 1977, Cronbach 1978,1980, Mc.Donald 1983,
Stenhouse 1984, Parlett y Hamilton 1976, 1983), el cual también liene sus
supueslos;

v La evaluacion no debe comprenderse como proceso lecnoldgico desligada de
la esfera de los valores.

¥ Lo importante de la evaluacién son los procesos de pensamiento, analisis e
interpretacién, capacidades complejas de comprensidon y solucidn de
problemas.

v La evaluacion se centra en los procesos de ensefanza aprendizaje e intenta
capturar la singularidad de las situaciones concretas.

v La evaluacion cualitativa requiere una metodologia sensible a las diferencias, a
los acontecimientos imprevistos, al cambio y a los significados latentes,

¥ La evaluacién incorpora el conjunto de técnicas, orientaciones y presupuestos
de la metodologia etnografica (observacion, registros anecdoticos, etc.

El paradigma cualitativo constituye un intercambio dindmico entre la teoria, los
conceptos y los datos con retroinformacion y modificaciones conslanies,
basandose en los datos obtenidos: es decir, posee un fundamento humanista para
entender la realidad de la posicion del orden social concebido como la creatividad
compartida de los individuos.



Como ha sefalado Erickson, los investigadores en antropologia y “socidlogos de
frabajo de campo”, y mas recientemente los “etnometodologistas” se han mostrado
interesados por el hecho social como accién social; por los significados sociales
internos y conslituidos por el hacer de las personas en la vida cotidiana.

En este sentido, “la evaluacién como elemento integrante del fendmeno educativo
debe entenderse en el marco de la insfitucion universitaria y del tipo de
aprendizaje, hombre y sociedad que desde ahi se promueve. La evaluacién es un
ejercicio social que tiende a ampliar el conocimiento y la conciencia de los
universitarios sobre sus acciones académicas” (SANTOYO 1288.88).

La evaluacion para la educacidn superior ocupa un lugar fundamental, pues de
ella depende la asignacién de recursos y las oportunidades para las instituciones.
Un ejercicio de evaluacion se plantea como un medio para llegar a un

reconocimiento de la situacién actual e inducir cambios de forma v de fondo.

Muchos grupos de investigadores y responsables de realizar la evaluacion se han
dado a la tarea de buscar una concepcidn de evaluacion que satisfaga sus
necesidades.

En México, las Instituciones de Educacion Superior consideran imporiante la
propuesta que hace ANUIES (1992): "la evaluacion tiene como propaésito la toma
de decisiones y que éstas solo pueden hacerse efectivas realmente en la medida
en que quiénes realizan las actividades especificas las asuman, es importante que
sean los propios actores institucionales quienes lleven a cabo el proceso de
evaluacion, ya que les concierne y afecla en su ambito propio de actividades, ¥
dado que son ellos quienes efectivamente pueden hacer mayores esfuerzos para
efectuar cambios cualitativos” (SOLIS PEREZ,1992:137).

Esta definicion tiene como fin la toma de decisiones e involucra a los aclores
institucionales como participes en el proceso de evaluacion, aungue no especifica
quiénes son directamente los responsables, no se precisa qué aspectos se van a



evaluar, tampoco se menciona que métodos se utilizaran y qué resultados se
esperan, Esta situacion es preocupante, porque no se puede evaluar por evaluar
sin tener claridad en los objelivos que se pretenden alcanzar, los procesos y los
productos esperados.

Por otro lado, los paises desarrollados miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), a la cual pertenecen
principalmente los paises europeos y Estados Unidos, han impulsado la cultura de
la evaluacion para las universidades de otras partes del mundo, sobre todo de
América Latina, en donde se han dado las instituciones a la tarea de impulsar los
procesos y mecanismos de evaluacion.

La evaluacion es uno de los productos de |a globalizacién y se ha convertido en
parte del quehacer cotidiano de los académicos, ya que tenemos que participar de
esta cultura, hay que tratar de dominarla® (PEIMBERT 1997), de estos procesos
de evaluacion se espera que &sta sea lo mas justa posible y que los criterios v
mecanismo sean claros y precisos, por tanto aun queda mucho por hacer.

La evaluacion no debe hacer énfasis de los lados obscuros o las debilidades de
las instituciones; por el contrario, deben identificarse los problemas a fondo para
ejercer acciones eficaces, orientadas hacia abjetivos claros, bien definidos, con la
seguridad de que se modificaran los procesos positivamente, asi como las
estructuras que han dejado de ser funcionales.

En la evaluacion de la educacion superior existe una diversidad de corrientes.
paradigmas y métodos de evaluacion, de ahi que los criterios y procesos también
sean diversos, lo imporante es identificar los principios, fundamentos Y

lineamientos que orientan cualguier proceso de evaluacion,

Para el objeto de estudio de esta investigacion es adecuado considerar que,
-evaluar es emilir un juicio de valor fundamentado, de ahi que el acto de evaluar



implica, ademéas de una responsabilidad, un conocimiento amplic del objeto y de
las determinaciones gue acldan como causas. De tal manera que el fenomeno por
evaluar debe ser abordado como la sintesis que conlieng en su unidad I1a
diversidad de faclores coexistentes y, a veces confradictorios gue le dan
significado. En esle sentido, la evaluacion de los asuntos académicos requiere de
una investigacién que se apoye én el concurso de varias disciplinas y s&
complemente con un conjunto de técnicas y metodologias que permitan un
andlisis comprehensivo del comportamiento de los fenémenos a evaluar’
(SANTOYO 1988:104.)

Por tanto, para realizar una acertada evaluacién del Desemperio Docente en |a
UPN, se recomienda que se consideren métodos cuantitativos y cualitativos que
recuperen de manera holistica los procesos y productos del trabajo academico,
asi como el contexto en que realizan las aclividades, es decir que se obtenga una
situacion  global que realmente refleje el desempefio de este grupo de
profesionales de la educacion,

En este sentido, la Universidad Pedagégica Macional como institucion de
educacién superior, s responsabiliza de sus propios resultados de la evaluacion,
apegada a los lineamientos de la ANUIES, con la finalidad de realizar los cambios
y ajustes gue considera necesarios para el mejoramiento de los servicios gue
ofrece a la sociedad.

1.2 Contexto de la Educacién Superior en América Latina

Dentro de los procesos de integracién econdmica, se han iniciado estudios
comparativos entre los paises latincamericanos relacionados con la educacion
superior, los cuales han servido como marco de reflexion y analisis. Algunos
autores que han pueslo mayor interés en estos temas relacionados con la
evaluacién en América Latina se encuentran José Joaquin Brunner {1987, 1891}
Manuel Gil Anton (1992,1984), Rollin Kent (1990,1996), Castrejon Diez (1980).



Gilberto Guevara Niebla (1986, 1989) y Guillermo Villasefior (1887), entre ofros.

En este contexto, América Latina se considera como un blogue o una entidad,
principalmente  por sus caracteristicas culturales de lenguaje, desarrollo
economico y desarrollo historico, el cual ha estado basado en conquistas de parte
de extranjeros, defensa y lucha por lograr |a independencia de cada pais, asi
como revoluciones internas, guerrillas, etc.; estos aspectos les han proporcionado
a las naciones de este bloque territorial semejanzas que a su vez son diferencias a
pesar de considerarse coma “naciones hermanas’. Entre esas diferencias se ha
visto que la modernizacion economica ha significado  mayor capacidad de
generacion de riqueza, pero no ha logrado que los beneficios sean compartidos
equitativamente entre toda la poblacién.

El Dr. René Villareal (1999:2), Premio Macional de Economia en 1976, afirma que
“los Gllimos veinte afios América Latina ha enirentado una crisis de transicion de
esta larga marcha inconclusa de un sistema de economia estatista y modelo de
industrializacion sustitutiva arientada al mercado interno (151) hacia una economia
de industrializacién abierta la competencia internacional (IC1y". Villareal expone
que el viejo sistema y el modelo econdmico han muerto, pero no acaba de nacery
consolidarse el nuevo, lo cual se manifiesta en que no hemos podido pasar de un
modelo de industrializacién hacia adentro a otro con apertura a la competencia
internacional.

Esto fiene semejanza con el plano de la educacién superior, “cuando un conjunto
de paises, entre los que sé encuentra México, de manera dinamica estan
envueltos en los procesos de integracién econémica en donde evaluar
particularidades e interrelaciones resulta un trabajo de elaboracion inminente e

imperioso, logico, al que hay que empezar a poner anfasis” (DIDRIKSOM,
1995:119)

Considero que lo mismo sucede con las instituciones de educacion superior,



mientras que el modelo napolednico basado en escuelas y facullades esta
agotado, se hacen evaluaciones parliculares y comparadas entre institucionas
para buscar un nuevo modelo; por otro lado, estamos en transicion, pues las
instituciones se encuentran en crisis académica, tratando de reformular planes y
programas, pero encima de viejos esquemas administrativos, tratando de estar
acordes con las nuevas politicas.

Dentro de esas politicas modernizadoras de la educacion superior en America
Latina, que han tratado de cambiar el modelo de las instituciones, dos son las
principales matrices del desarrollo que tratan de implantar las universidades: la
modernizacién y la globalizacion, segun las circunstancias nacionales y el estilo de
desarrollo prevaleciente en cada pais.

La primera de ellas, la modernizacién, postula la necesidad de que las
universidades asuman tareas de ensefianza e invesltigacion con un gentido
moderno y transformador para contribuir al desarrello en la estructura interna de
las inslitucinnéa. que involucre a las autoridades, grupos académicos, curriculas,
planes y programas, etc.

Con el surgimiento de la epoca de la modernizacidn, aparecen dinamicas Y
conflictos gue con el tiempo s& han vuelto caracteristicos de la universidad
contempordnea, girando todos ellos en tomo a los aspeclos politicos ¥
econdmicos, sobre lodo la devaluacion salarial de los grupos académicos, l0s
cuales se han visto afectados desde hace mas de una década (BRUMNER
1991:30.)

Uno de los grandes retos de la modernizacién es precisamente como lograr la
recuperacion del poder de compra de los asalariados in afectar el crecimiento del

empleo, ni provocar presiones inflacionarnas.

Algunos investigadores mencionan gue una condicion para evitar que eso suceda



es combinar el crecimiento de la productividad con el empleo y los salarios. "Si
uno crece a costa del otro, se frustra la recuperacion del poder de compra familiar
y de la masa salarial, lo que conduce al estrechamiento del mercado y, por ende, a
la competitividad de la economia™

Asimismo, Brunner postula que, ‘el estilo de modernizacion ha sido el
predominante en el campo educativo latinoamericang”, de ahi partio la necesidad
de crear un proceso integral de planeacion para esle subsistema, pero
desgraciadamente esa programacion no se realizo formalmente y las instituciones
y la matricula crecieron de manera distinta al inicio de la década de los afos
setenta.

Esto se debe en parte, al proceso historico de las Instituciones de Educacion
Superior, pues hasta antes de los afios sesenta, fueron las promotoras de la "alta
cultura”, para un sector selecto de la sociedad, pero debido al desmedido
crecimiento de la poblacion y a los cambios del sistema productivo, durante la
década de los afios ochenta el curriculo se orienta hacia el mercado, con la
exigencia de la garantia de que la inversion econémica en educacion fuera
recuperable, ademas de la obligacién de asegurar que los fondos publicos se
gastaran adecuadamente.

En cuanto a la globalizacién, las tendencias actuales de las sociedades atraviesan
por situaciones contradictorias. Por un lado, contindan los procesos de
globalizacién, dentro de la politica de modernizacion, con su respectivo
fortalecimiento econdmico a nivel regional, mientras en el otro extremo se
encuentra reflejada su contraparte gque es la polarizacion y marginalizacion de las
sociedades, con sus efectos cada vez mas visibles de pobreza econdmica y por
tanto cultural.

Estos efectos se manifiestan tanto en los paises ricos como en los pobres, pero en

| Beerin del Fondo Mexieano de Insercambio Acaddmico, ( 1955) Bducacsin, Productividsd y Emploo p 3



éstos Ultimos el problema se agrava por tener mayor nimero de poblacién y mayor
economia informal. Por tanto, la globalizacién es fragmentada y sus ventajas solo
alcanzan a una pare reducida de la poblacién mundial; de ahi que muchos paises,
sobre todo latinoamericanos, desarrollen programas de caracter social,
principalmente para los sectores salud, alimentacion y educacian.

La globalizacién genera varios efectos: una vision del mundo en los paises
industrializados y una vision totalmente distinta en los paises menos desarrollados
y apuntala, cada wvez mayor poder econdmico de las corporaciones
transnacionales. Esta distincion y la globalizacion han producido un nuevo espacio
econdmico y politico mundial, motivo de debate en los foros econdmicos a nivel
mundial.

El reto para el gobiemno de los paises con menos recursos no es facil, pues
mientras responden y se preocupan por desarrollar la capacidad para competlir en
mercados internacionales, deben desarrollar politicas y sistemas de investigacion
en ciencia y tecnologia, capaces de lograr la transformacion de esas sociedades,
a la vez que deben dar respuesta a las demandas de las grandes mayorias gque se
encuentran en pobreza extrema y gue carecen de las condiciones minimas para
vivir dignamente.

Al respecto, algunos autores mencionan que los rasgos y las consecuencias de la
globalizacidn pueden resumirse en una globalizacion incompleta, puesto que no se
realiza en todos los paises ni en todos los niveles sociales por igual; se polarizan
el progreso, los recursos humanos y las riquezas. en este nuevo espacio se
presenta el multipolarismo, se ahondan los procesos de transnacionalizacion y en
el plano nacional las sociedades se reorganizan con nuevas reglas. (DEL VALLE y
T. 1993:26.)

Los gobiemos de los paises en desventala se preocupan por revisar sus
economias y sistemas sociales para responder y desarrollar la capacidad de sus
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recursos para compelir en mercados internacionales a traves del impulso de
politicas, sistemas de investigacion en ciencia y tecnologia, asi como apoyo a la
educacion superior, a través de la formacion de cuadros profesionales de calidad y
estilos de crecimienta.

La sociedad espera que la educacién responda a sus necesidades, que a través
de sus politicas se logre una mayor equidad y un mayor compromiso que permita
disminuir las diferencias sociales entre los diversos sectores de la poblacion.

Muchos autores han analizado esta preccupante situacion. y han hecho
observaciones importantes como es el hecho de que “las polilicas educativas que
se eslan adelantando en algunos paises, estan privilegiando aquella parte del
sistema educativo que atiende al sector mas involucrado en los procesos de
globalizacion o de tratados de integracion econdmica; y por el contrario, se esta
descuidando la parte de educacidn superior que debe atender también a los otros
sectores economicos y sociales” (GARCIA G., 1984:44)

Al parecer, €5 mayor la preccupacion en los paises por preparar elementos vy
cuadros profesionales para la competitividad, -ese rasgo tan marcado de la
modernidad-, que subsanar las deficiencias de la inequidad.

En un aspecto mas amplio, las Universidades de América Latina recientemente
han implantado politicas de evaluacién que pretenden superar las limitaciones del
modelo de educacién superior lradicional y se estan enfrentando a nuevos
problemas y tendencias, principalmente de descentralizacion administrativa.

En su forma mas coherente y desarrollada, "el nuevo modelo asocia el
financiamiento con indicadores de desempeifio, esto implica una definicion previa y
externa a las propias universidades de las funciones sociales que ellas deben
desempefiar y promueve su autonomia administrativa® (RIBEIRO, 1996:9) Esa

autonomia administrativa es la que le confiere flexibilidad a las universidades para



adecuarse a las demandas de la sociedad a través de nuevas propuestas
curriculares, programas relacionados con la empresa, el desarrollo de proyeclos
innovadores y el emplec de las nuevas tecnologias de la comunicacion llevadas al
campo de la educacion.

Algunas universidades y en particular la UPN, adn no puaden desarrollar esa
autonomia, por ser una institucion dependiente de la SEF, carente de una Ley
Organica que instrumente los procesos y mecanismos de autogestion, aunque
esté participando en la dinamica de la politica de evaluacidn.

Dentro de la bisqueda de esos nuevos esquemas antes mencionados, los
académicos hemos sido afectados en el aspecto laboral y economico al entrar en
los procesos de evaluacion, pues dada la crisis econdmica, los estimulos se han
convertido en parte importante del ingreso y uno de los grandes retos es como
lograr el establecimiento de criterios y mecanismos de evaluacion equilibrados que
permitan el poder de compra de los asalariados universitarios, si parte de los
ingresos esta sujeta al programa de estimulos.

Se puede decir que la reactualizacion de la evaluacion académica se origina en la
existencia del “tope” salarial, mas que en el impulso de un proyecto académico
nuevo: se sostiene en la escasez de 0s recursos a distribuir, v s& resignifica como
un mecanismo de distribucion de recursos econdmicos y de bienes simbdlicos,
bajo la forma de estimulos y becas, asignadas de acuerdo a méritos de
rendimiento individual, lo cual permite incrementar el ingreso econdmico del grupo
que lo solicitd y logrd ingresar a dicho “tabulador paralelo”, sin alterar entonces la
homologacién establecida para los incrementos salariales del sector en su
conjunto. (GARCIA SALORD, 1999).

Desafortunadamente, en esle programa se parte del reconocimiento del grave

deterioro de la situacién econdmica e institucional del personal académico y se

presentan grandes $€sgos cOmMO es “la evaluacién del trabajo académico en
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abstracto, estimulado sélo en su aspecto exterior, y lo que es peor, simulado”
(Borja,1991), propiciando el desmantelamiento de la planta académica, la
desercion encubierta, la desvalorizacion de la carrera académica institucional y
socialmente.

Al converiirse la evaluacion en un instrumento de politica educativa, la misma
evaluacion adquiere un matiz politico que modifica su intencionalidad inicial
académica para colocar su “interés” en la esfera de lo politico y del poder. La
dimensién del “control” y de la *gestion” emerge con mayor claridad en esta
situacion (DIAZ B. 1997:62.)

Asi, la evaluacidn se ve tensionada entre una perspectiva académico-técnica
frente a una dimension del poder, control y gestion. Esta tension, que finalments
representa dos polos de “interés™ cognitivo y de accion, no siempre se resuelve
armonizando ambos intereses, sino que en muchos Casos las praclicas de
evaluacion tienden a favorecer uno de estos polos,

La Universidad Pedagodgica Macional como una institucion de educacion superior
no escapa a los procesos de evaluacién y entra en esa dinamica con estrategias
de evaluacion que nacen en el Plan MNacional de Desarrollo ¥ el Programa para la
Modernizacion Educativa 1989-1994, en donde se destaca que la “evaluacion
tendra un sentido en la medida que sus resultados orienten la definicion de
politicas para el desarrollo institucional y para la asignacién de recursos,
circunstancia que implica una relacién estrecha y dinamica entre la evaluacidn, la
planeacion y el financiamiento” (SEP,1990:30).

Sin embargo, la evaluacién lleva aparejada la asignacion de recursos, y como
estos desafortunadamente son escasos, esta se ha converlido en una herramienta
o0 un mecanismo para sancionar planes, programas & incluso al personal
académico, a través de los programas de eslimulos.



1.3 Modelos de desarrollo econémico y caracterizacion de la Educacidon

Superior en México.

Para llegar al abordaje de la tematica central de esta investigacion, considero
necesario presentar un bosquejo del desarrollo econémico y social de Meéxico

durante los Gltimos periodos Y ¢l papel que ha tenido la educacién superior en
términos generales.

Durante el periodo post-remmciunaﬁn. {algunos autores consideran que ain nos
encontramos en él), crecid solo el gobierno, en lo que se refiere a su organizacion,
aparato administrativo, personal, recursos, propiedades y programas, bajo un
estilo altamente centralizado entre ¢l gobiemno federal que representaba a la
nacién, sin considerar o solo relativamente los estados y municipios (AGUILAR
(1992:18)

El centralismo en México se forma a partir de “redes sociales” que une a distintos
niveles y nrgaﬁizaciunas gubernamentales, mediante las cuales unidades politicas
locales se vinculan a las naciones, en ocasiones a travées de relaciones
personales. "Son las redes sociales y no las organizaciones gubernamentales la
clave para entender la jerarquia y lbgica del sistema politico administrativo
mexicano” (NACIF,1992:65.)

Con tal centralizacion se descartan intereses de ciertos sectores de la sociedad,
se alteran patrones de interlocucion, por tanto, el redimensionamiento del gobierno
busca su reorientacion hacia la reforma del estado, pretendiendo atender con
eficiencia los nUMEerasos problemas pliblicos y sociales.

Estos cambios en la economia sé han reflejado en la educacion superior @ partir
de los afos setenta, cuando a raiz del movimiento estudiantil del 68, el gobiemno
mexicano decide por razones de politica socioeducativa, canalizar las inquietudes

de la juventud con oportunidades y facilidad de acceso a la educacion superior. A
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la vez. contrata a una gran cantidad de egresados de la educacion superior
precipitadamente, ofreciendo condiciones laborales favorables en el mercado de
trabajo académico para atender la creciente matricula y el elevado egreso de
profesionistas.

Este nuevo discurso sobre los cambios de la universidad provoca un desajuste,
pues durante varios afos consecutivamente se contratan alrededor de 5,000
nuevos profesores, con el resultado de un engrosamiento exagerado en |a némina,
lo cual implica un cambio radical en la conformacion de las instituciones; la
mayoria de los nuevos profesores pasaron directamente de una licenciatura recién
concluida en el mejor de los casos, a ser profesores sin experiencia profesional o
docente previa. (IBARROLA:1992:3)

A casi cuarenla afos gue se inician estos cambios en las universidades e
instituciones de educacion superior, se perciben los efectos de la apertura 'y el
relajamiento que se tuvo al inicio de los afios setenta, en donde probablemente se
atendié la cantidad, descuidando la calidad académica. Ese nuevo discurso se
presenta con la propuesta de estudios prospeclivos scbre universidades, ya que
estas instiluciones deben responder a las necesidades de todos los seclores de la
vida social a través de los sistemas de formacion y produccion de conocimientos,
con la finalidad de legitimar la agenda de transformacion de la educacion superior.

Para entender claramente y con mayor detalle el desamollo de la educacion
superior en México, a continuacion se presentan cuadros de eoncentracion con la
intencion de contextualizar algunos aspectos relevantes a partir de 1960, por
considerar que a partir de esa década se han presentado cambios significativos en
este nivel educativo.



a) 1960-1969

-#!
PERIODO ASPECTO ECONOMICO Y ASPECTOS RELEVANTES DE LA
SOCIAL EDUCACION SUPERIOR
1850-1969 Modelo de desarrolio: | = Crecimiento masive de universidades
estabilizador « Incremento de la investigacién cienfifica y

tecnclégica, la  ensefanza  lécnica,

«  Monopolizacién de la| industrial y comercial.
indusiia: crece la bancal. Se crea la Subsecretaria de Ensefanza
privada y las scciedades Técnica y Superior, y la Direccién General
financieras. = de Ensedanza Técnica Industrial de la

.« Se consolida 12|  SEP, el CINVESTAV y la primera estacion
geochicion. IS ‘; de television educativa y cultural (Canali1).
2;%‘;?5;:“:‘3::2“3 ¥ |, ge define el contenido de la reforma

« Répida ransformacitn de NANOFEAR: .
una parte de la poblacion | E{rgfﬁ;:& programas de formacién de
L“;:.Im;: de ::I:‘::?hm? « Innovaciin de métodos de ensefianza

« Racionalizacién  de la  estruclura

académico-adminisirativa

= Otergamiento de becas de posgrado para
el extranjero

. Se funda el Centro de Didactica y laj
Comision de MNuevos Métodos de
Ensefianza, para elevar la calidad de los |
cuadros docentes.

»  Conflicto estudiantil {(1968)

Este periodo esta caracterizado por un exitoso crecimiento econdmico que produjo
cambios importantes en la estructura social, debido a la industrializacion, a la
urbanizacion del pais, la ampliacion de sectores medios y sobre todo, a la
creciente intervencion del Estado en todos los ambitos de la vida social. México
cuenta con un modelo de dominacion politica y social muy eficaz para los
intereses de los grupos dominantes.

En cuanto a la educacion, ésla se expande lentamente, perc es antecedente para
diferenciar los cambios sociales que acontecen en México posteriormente, los
estudios relevantes acerca de la educacion superior toman importancia a partir de
1970, después del conflicto de 1968, evento que vino a revolucionar el papel de
las IES.



b) 1970 a 1982

Este periodo abarca los sexenios presidenciales de Luis Echeverria Alvarez y José
Lopez Portillo. Se consideran de manera conjunta por estar bajo un regimen
econémico, politico y social similar, aunque durante el sexenio de Echeverria, la
inflacion se considerd moderada, es decir, con indices menores al 30%; mientras
que en el de Lopez Portillo durante los primeros cinco afios fue moderada, en el
altimo afio se tuvo una tasa elevada 98.84%.

Aln asi, estos dos sexenios son de gran expansion para la educacién superior, “el
crecimiento por si solo no s problematico; lo es, el que no se atiendan de manera
consecuente y equilibrada las exigencias reales de calidad y desarrollo académico
que implica un crecimiento tal (IBARROLA, 1992:3).

PERICDO ASPECTOS ECONOMICO Y ASPECTOS RELEVANTES DE LA
SOCIAL EDUCACION SUPERIOR
1970-1882 Modelo de desarrolky. “Moderizacién Unjversitaria®
compartido”

« Promulgacién de 12 Ley Federal de
«  Elritmo de crecimiento de Educacian (1970)
la poblacidn es mayor que| = Constitucidn  del  Consejo Macional de
ol crecimiento economico Difusidn Cultural (1970)
nacional. «  Creacion del CONACYT (1871)
« El gobierno  adopla Se transforma en un  discurso sobra
medidas para impulsar |a \écnicas, medios v estralegias.

demanda agregada | = Emergen programas  de posgrado,
recurriendo al  gasto formacién actualizacidn y especializacién
piblico  deficitarie y al en el area educativa

endeudamiento externo. | = Expansion  de la matricula en las
instituciones de educacién superior, ya que
el presupuesto se otorgaba dependiendo
del nomero de alumnos matriculados,
alcanza casi el 100%.

Continda...
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PERIODO ASPECTOS ECONOMICO Y ASPECTOS RELEVANTES DE LA
SOCIAL EDUCAGCION SUPERIOR
1870-1982 Provocacién de La politica de Echeverria da lugar a la
desequiliprios autcafimacién del estatus juridico de la

econdmicos, financieros ¥
sociales en lodos oS
aspectos.

Sa consclida el proceso
de concentracidn a traves
de la economia
transnacional; las
imversiones  exiranjeras
direcias se ubican en ks
sectores  industrial ¥
financiera, en las ramas
mas dinamicas de la
sconomia macional, y el
crecimiento  del crédito
externo  acaba  par
ramatar la dependencia.

universidad: redefiniendo la autonomia
universitaria, y a las reformas académicas
y académico-administrativas
{dapaﬂamenta’lizsdﬁn. disefios
cufficulares, etc), como  una raforma
integral,

Creacién de universidades e instituciones
de educacién meda nuevas @ renovadas,
se crea la UAM, UPN, COMALEP, Colegio
de Ciencias ¥ Humanidades, Escuela
Macional de Estudios  profesionales
(EMEP), Colegio de Bachilleres, y olras
institucicnes particulares.

Contratacidn  masiva de profesores,
reciutando persoral académico de areas
disciplinarias y de profesiones afines.
Carencia de planeacién académica,
administrativa ¥ pedagogica Yy SUS
respectivas consecuencias coma la falta de
calidad.

Hay una “democratizacion”  en 12
ensefanza.

Para lograr la paz social con justicia, s
incrementa 13 participaciin popular ¥
ectudiantil, demseratizando 12 estructura
politica y las instiuciones sociales.
Conjunto de acciones de expansion del
subsistema de educaciin guperior a nivel
Nacional.

Ceordinacion de lareas alcance nacional
para la educacion superior, se centralizan
con el apoyo defa SEP y la ANUIES.
Creacién  del  Sistema Macional de
Planeacion Permanente de 13 Educacidn
Superior (1978)

Se impulsa la formacion de egpecialistas ¥
docentes de alo nivel para la direccibn ¥
administracién propia de la educacion
superior, y de la industria, la ciencia y la
tecnologia.

Constitucion  del Consejo  Macional
Consultive  de Educacion  Mormal
(CONACEN)

Durante el sexenio de Ech

everria, el papel instrumental de la educacidén es

sometido a varias criticas. En primer lugar, s& considera que el sistema educativo




poco efeclo tiene sobre la distribucidn del ingreso; en segundo lugar, se
argumenta que la educacion en su forma de operacién en ese momento

contribuye a elevar los niveles de desocupacion.

Pablo Latapi ha dicho que la educacion por una parte sufre las consecuencias de
procesos de injusticia generados por la economia y, por ofra, contribuye a reforzar
505 procesos {(MORALES,1 992:89).

En ese periodo, México esta estrechamente ligado a los paises industrializados
que impenen ciertos patrones en la estructura productiva y de consumo en los
paises menos desarrollados. La tecnologia importada y la organizacion de la
produccion provocan que aparentemente sea mas provechoso ¥ socialmente
preferible producir los bienes que pueden consumir los grupos con mayores
ingresos, que aquellos destinados a la marginacion social y economicamente.

Sélo es utilizado un porcentaje muy limitado de la fuerza de trabajo y los
desempleados con algun nivel educativo se interpretan.como un desequilibrio
estructural del sistema. La educacion se convierle en un patrén legitimo en funcion
de la cual los empresarios seleccionan a sus trabajadores, principalmente con
cierto grado de cultura, aun cuando su capacidad técnica es limitada y éstos
compiten entre si para alcanzar las mejores oportunidades ocupacionales.

Esta situacién motiva a la poblacion a esforzarse por alcanzar la educacion
superior y lograr el acceso a las ocupaciones de alto nivel, los salarios y el estatus
social, pues estan estrechamente ligados con el nivel de la jerarquia laboral.

Sin embargo, en poco liempo, los problemas de una mayor escolaridad y la
carencia de ocupacién laboral, asi como el alto porcentaje de repetidores en las
aulas, causan la frustracién social, pero no fueron producto del sistema educativo
en si mismo, sino de la sociedad y |a economia del pais en general.



El

Durante esta fase de expansion de la educacion superior, el gasto publico es
generoso, lo que permite que el sistema crezca y se diversifique, con la creacion
de instituciones de caracter técnico, terminales y bivalentes: se eleva el nivel de
posgrado y se fundan instituciones privadas en el nivel superior.

Dentro de las IES, la docencia se convierte en la actividad basica, se organizaron
los conocimientos de acuerdo a carreras con relacién a segmentos especificos del

mercado de trabajo, por tanto, los sectores mas activos son los estudiantes y los
profesores.

La politica educativa se expresa bajo el signo de la planeacion de las instiluciones
de educacion superior, s& ponen en marcha programas de formacion de docentes,
la atencién a la demanda y una dinamica de racionalizacion en la distribucion de
los recursos.

Algunos de los temas fundamentales que estan en discusion entre sindicatos y
autoridades universitarias inician en la década de los 70, son: el ingreso, la
promocion y permanencia del personal académico; las relaciones laborales y lo
académico. Estos aspectos son resueltos juridicamente por diferentes
instrumentos en cada una de las universidades del pais: la Ley Organica de cada
institucion y el articulo 3* Fraccién VIl de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (1980) (LANDESMANN, 1996:163).

Este gran periodo de expansién de la educacion superior, culmina durante 1982, lo
que se habia planeado y programado para este nivel educalivo se trunca en
cuanto a proyecciones y expectativas, entrando en severos esquemas de
racionalidad, pasando a la contraccion y reduccion presupuestal,

Esta reduccion presupuestal alcanza casi el 40% para la poblacidn superior, con
ese ingreso se paga el rubro de salarios de los académicos, asi disminuye
drasticamente su ingreso real y se ven obligados a abandonar las aulas o en el
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mejor de los casos a compartir con otras actividades laborales que gquiza les
redituaba una cantidad similar a lo que percibian por su desempefio en las
instituciones educativas.

c) 1982 a 1988

Durante este periodo se sienten los efectos de la Ultima parte del sexenio de
Lopez Portillo y se trala de encauzar la educacion superior para que sea un
instrumento eficaz para el desarrollo social, bajo una perspectiva de planeacion
racional de recursos y metas.

PERIODO ASPECTOS POLITICO Y ASPECTOS RELEVAMTES DE LA
SOCIAL EDUCACION SUPERIOR
1982-1988 Transicion a la medernidad” |+ Reduccién considerable en los recursos

clorgados.

« Se elabora el Plan
Macional de Desarrolio|s Racionalizaciin de los  recurses
{1982-1988) por la SPP, ampliacion de la cobertura de las funciones
que sefala una sustantivas y la vinculacion con 12
reprganizacién  terilorial ensefianza y la invesligacion con los
en lo regional, que ofrece problemas nacipnales.
opcicnes a la marcada
concentracién en la zona |+  Disminucion en el ritmo de crecimiento de
metropolitana de  la la malricula, por tanto es insuficiente para
Ciudad de México, absorber la demanda potencial.

» Se presenta el Programa
de Descentralizacion de
la Administracion Publica
Federal (1983).

« Un conjunto de lareas
gubernamentales, SOM
trasladadas a los eslados
y municipios, sin que se
eslablezcan  claramente
prioridades o jerarquias
en materia de asignacion
de recursos, creacion da
bienes y senvicios, etc.

Conlinta...




33

S S
FERIODO ASPECTOS POLITICO Y ASPECTOS RELAVANTES DELA
SOCIAL EDUCACION SUPERIOR
1982-1988 +  Geveros ajustes en el|*® La educacitn normal es incarporada en el
sistema Econdmics, sistema de educacién superior.
restriccion en los recursos | * Promulgacion del “Decreto de
para destinarlo a la deuda descentralizacion educativa’ {1983)
externa. . Descensoe en los  salarios reales  del
. Disminuye el crecimienta personal de las instituciones de educacidn
de la economia nacienal. superior.

« Debilitacidn del Estado
para salisfacer las
necesidades sociales
(salud, vivienda ¥

educacion).
= Sustitucion de
imporiacicnes poar

preductos nacionales, aun

cuando el costo de

produccién  fuera mayor

que los vigenles en el
extarior,

« Se crean  diversas

instancias para llevar a

la

cabo

~descentralizacien”,
prioritariamente en salud
y educacitn.

« La crisis econdmica
reflejada en la escasez de
recursos  del  gobiemno
federal, la reduccicn del
gasto y Ia inversion
piblica y los sismos de
1085, limitan la creacin
de infraestructuras
productivas y de SEMVicios
para llevar a cabo la
descentralizaciin.

Los lineamientos trazados en el Plan Macional de Desarrollo para la Educacion
Superior sefialan la vinculacién y adaptacion de los programas academicos a las
necesidades del aparato productivo, mayor impulso a las lineas tecnoldgicas de la
educacion superior, orientacién hacia el posgrado en lineas especificas Y
tecnologicas y la racionalizacion - optimizacion de recursos, capacidad de
infraestructura, etc.




Otro aspecto importante de esta politica de la educacidn superior durante este
sexenio, son las estrategias de operacién, como la separacién entre lo laboral y lo
académico y la representacién legal de la universidad en lo relativo al ingreso,

promocién y permanencia de los académicos.

Seguramente estos son los antecedentes de la instauracion de los programas de
becas y estimulos a la productividad de los trabajadores de las IES, que se
convierten en una lucha por deshomologar el salario de los académicos

universitarios.

d) 1988-1854

En 1980 se implanta el
Plan Macional de
Desarfollo que propuso
una profunda
modemnizacion del
aparato produclive y de
lodos los sectores en
general,

Se abre la economia a la
competencia del exterior,
intentando  reciprocidad
para exportar bienes y
servicios en  los  que
México  pueda sar
competitivo,

Invasion de las nuevas
tecncloglas que reducen
la importancia relaliva de
la mano de obra en los
coslos  de  produccion,
desplazando la mano de
gbra menos calificada
que es la mas abundanta
en México. La viabilidad
técnica depende de la
magnited & intensidad de
inversiones procedentes
del exterior, pero esto no
fortalece el mercado
interno.

PERICDO | ASPECTOS ECONOMICO Y ASPECTOS RELEVANTES DE LA
SOCIAL EDUCACION SUPERIOR
19588-1904 Maodelo necliperal Canalizacidn de las carreras

profesionales hacia aclividades que
puedan generar algunas  divisas
necesarias para facilitar el crecimiento,
pere eslo no asegura la creacidn de
empless indispensables para evitar la
concentracidn en pocas manos.

El nimero de egresados y deserlores
es mayer que las oporunidades de
empleo.

Desaparicion de ciertas ocupaciones y
carreras lradicionales” y las nuevas
carreras requigren de un alto nivel de
preparacion académica.

Auge de las universidades, institulos ¥
lecnolégicos parliculares.

Continda...
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PERIODO ASPECTOS ECONOMICO Y ASPECTOS RELEVANTES DE LA
SOCIAL EDUCACION SUPERIOR
1088-1994 » Con & mercado de

economia abierta 1
pretende evitar el
problema por medio de la
intervencion  directa  del
capital extranjerc en la
actividad econdmica a
través de su  mayor
participacidn en la
propiedad de las
empresas.

Aumento de personal  altamente
calfficado (ingeniercs, programadores,
especialistas en sistemas, elc.)

Un nimero relativamente reducido de
especialistas de alto nivel desempedian
las tareas de disefio, planeacin,
administracion y contral, en tanto que
la fuerza laboral esta cada vez mas
expuesta al desempleo tecnoldgico.
Alencién de la demanda, evitando la
masificacién de las instituciones
Revision v actualizacién de planes y
programas de estudio.

Inicia la autoevaluacién, evaluacion
interinstitucional y nacional,

Promaocion del personal académico en
funcién de su calidad y productividad
Vinculacién de las inslituciones de
educacidn superior con las actividades
productivas, a través der Servicios
(asesorias, y prestacién de servicios
cigntificos Y tecnoldgicos,
financiamiento  de  investigaciones
innovadoras, elc.)

Incubadoras de empresas de base
lecnolégica (IEBT)

Parques tecnoldgicos y tecnopolos.
Firma de acuerdos y convenios enfre
instiluciones mexicanas de Educacidn
Superior ¥ sus conlraparies de los
Estados Unidos y Canada.

El discurso neoliberal despliega un proceso de transicion en las 1ES, trastocando

las formas estatales, redefiniendo las funciones, caracteristicas y formas de

organizacion de la educacion superior.

En este periodo se delinea un nuevo modelo tendiente a la modernidad
burocratica como aspiracion de organizacion institucional, de orden y racionalidad

orientados a buscar nuevas formas de funcionamiento de las universidades,




relacionadas con el estado y
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la sociedad, perfilando un sistema altamente

diferenciado, identificando regiones, instituciones, programas y sujetos.

e) 1994-2000

En este periodo aumenta la vinculacion entre las universidades y los sectores

privado y social. El manejo de la

informacion predomina cada vez mas en la

produccion de bienes y sernvicios para atender las necesidades de la sociedad.
PERIODO ASPECTOS ECONOMICOS ASPECTOS RELEVANTES DE LA
¥ SOCIALES _EDUCACION SUPERIOR
1994-2000 s A finales de 1984 se|= Se presenta el Programa de Desarrollo

presenta una devaluacion
del peso ante el ddlar y
los efectos se resienten
en la crisis mas grave de
1a historia de la economia
de México, con las
siguientes ConSecuencias:
se disparan las tasas de
interés

desconfianza &
incertidumbre en los
mercados financieros
fuga de capitales
desplome en la bolsa de
vakores

Ia inflacidn crece a niveles
dramalicos

aumento del desemplec,
incluso de forma masiva
pérdida  del  poder
adquisitivo

Desaparece el ahorro ¥ el
CONSUMS disminuye
significativamente

cierre de empresas Y
crecimiento de la pobreza
yolatilidad de capitales

Educative 1985-2000, con 2 pelilicas
generales.

Ampliar las oporiunidades de educacion
{cobertura educativa).

Se pronostica que la demanda de la
Educacion Superior aumentard el 27%: ¥
mejorara la calided de los  SErvicios
educalivos y su pertinencia.

Politicas generales del Programa.

Continda...

Formacién y aclualizacion de maestros de
la educacién media superior ¥ superior.
Apoyo priotilario a proyeclos resultantes de
la participacion multi-institucional.
Planeacion, realizacién y evaluacion de
programas y acciones.

Aperlura a oportunidades educativas con
los siguientes criterios:

calidad,

atencién donde log Senvicios son inferiores
al promedio nacional,

desalentar la creacion de nuevas
insliluciones piblicas en donda existe 1a
capacidad de absorber la demanda,
conforme a los criterios de planeacion
nacional e institucional,  procurar el
desarrollo  equilbrade  de 3 oferta
educativa en relacién con las necesidades
sociales,
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Unidos reignan
ayuda para reducir las
consecuencias de 12 crisis
de balanza de pagos de
fines de 1994,

. A parir de 1996 se

retoma 12 {endencia
decreciente de la deuda
publica,

« El cambio en la politica
econdmica proveca que
ga parlicipe en un menor
nurmero de actividades de
Ia sconomia,  para
concentrarse  con mas
eficacia en aquellas areas

que no pueden ser
cubiertas por el secior
privado.

. El sector publics deja
aquelias actividades que
puede desarrollar &l
sector privado, por lo que
e venden empresas
piblicas que no SOMN
estratégicas ni prigrilarias.
(Por & Ferrocariles
Macienales).

« A partir de 1988, &l seclor
piblico  se limitada @
inverir en aguellas areas
que complementan 3 la
privada y no [a sustituyen,
razén por la cual la
inversién  plblica  cae
cerca del 4%.

«  Se permite la entrada de
capitales extranjergs para
reforzar  la economia
nacional, en especial en
el area bancaria ¥
telecomunicaciones.

PERIODOC ASPECTOS ECONOMICOS ASPECTOS RELEVANTES DE LA
¥ SOCIALES EDUCACION SUPERIOR
1684-2000 - En 10995 los organismos|® considerar los  mercados laborales, €l
internacionales ¥ el desarrollo de las profesiones, los
gobierno de [0S Estados requerimientos del sector productivo, las

Encuanicala evaluacion:

necesidades tecnolégicas, asi como las
perspectivas del desarrollo regional y focal.

Apoyar la creacion de nuevas modalidades
educativas, asi coma 1a reforma de planes
y programas de estudic.

Estimular la autcevaluacién y la evaluacion
externa de las instiluciones, asi como 1a
evaleacion de la calidad, la participacion de
paresy la evaluaciin colegiada.

En 1994 la COMPES acuerda crear el
Centro Nacional para la Evaluacion de la
Educacién Superior (CENEVAL}

En 1805 se aprueban las propuestas para
al desarrolio de la Educacion Superior’ que|
incluyen la creacion de un sislema del
acreditacion.

Conforme a los criterios de  planeacion
nacional @ instlucional, se procura &l
desarclld equiibrado  de la ofera
aducaliva con relacidn a las necesidades
sociales,

Considerar  los mercados  laborales. el
desarrollo de las profesiones, los
requerimientos dal sector productivo, las
necesidades tecnolbgicas, asi como las
perspectivas del desarrollo regional y lecal

Apoyar la creacion de nuevas modalidades
educativas, asi como la reforma de planes
y programas de estudio.

En 1996 se acuerda que el CEMEVAL
glabore diversas propuestas para impulsar
1a evaluacidn de los egresados medianta el
Examen General de Calidad Profesional y
el Examen General de Egreso de
Licencialura.

e

asociacien eisil que fleva s cabi b mediciin, evaluagiom, andlusis ¥ difusdn de ks rewltados acadénivos de 105

! EICENEV AL €3 ura
estudiantes ¥ profeseon

(stas, especialmenic on cusnlo 3 apaitad pcadémiga ¥ aprerdizape”,

S CENEVAL, Servigios, 1597



Este periodo se caracteriza por tener etapas de crisis y supuesias etapas de
relativa estabilidad econdmica. En este sexenio surge la evaluacion de la
educacién superior con la imperiosa necesidad de redefinir sus objetivos ¥
estrategias a largo plazo. La AMUIES propone once puntos sobre evaluacion, 103
cuales son divididos en dos grandes grupos:

a) Propuestas de Evaluacion Interna de las IES, consisten en el desarrollo de
metodologias para evaluar con criterios cualitativos las aclividades académicas
y los planes institucionales por areas de conocimiento y en su organizacion
institucional; fomentar una cultura de evaluacion que permita un sistema
permanente & integral de evaluacion de los diferentes seclores y ambitos
institucionales; asegurar la participacion de los érganos colegiados Y de los
actores internos; articular las practicas de presentacién de informes de las
actividades realizadas en las dependencias de las IES. con ejercicios efectivos
de evaluacion y relacionarlos con sus planes y programas de actividades y con
la asignacion de sus presupueslos.

b) Propuestas de relaciones interinstitucionales que permitan: el intercambio para
el analisis de metodologias, criterios e indicadores cuantitatives Y cualitativos
para evaluar elementos internos y externos a las IES para que eventualmente
se lleguen a definir sislemas indicadores y parametros por funciones y por
areas de conocimiento; la realizacion de estudios evaluativos sobre la
congruencia de las funciones académicas en tarminos del impacto social en el
entorno inmediato, de sus procesos y de sus resultados; el establecimiento de
un sistema nacional de acreditacion y de perfiles de egreso Y estandares de
conocimientos minimos por carreras, la promocién de mecanismos Y espacios
regionales para realizar ejercicios de evaluacion ¥y obtener propuestas de
{rabajo conjunto en algunas jreas prioritarias; el desarrollo de mecanismos
para evaluar prganismos, programas sistemas de caracter nacional gue
afectan a las IES, v. la asignacion presupuestal federal y estatal relacionada
con la evaluacién de los planes Y programas institucionales, de acuerdo con
paramelros e indicadores establecidos con la participacién de las IES.



Estos programas de estimulos son una de las politicas implementadas para la
educacién superior, creadas bajo los criterios de calidad y excelencia, con la
finalidad de motivar al personal académico como una renovacion en las
instituciones de educacion superior. Este sistema es conocido como “merit pay”
(pago al mérito) y se hace bajo una serie de criterios, lineamientos Y
procedimientos particulares para cada institucian.

En cuanto a las propuestas de ANUIES antes citadas, en la UPN cada promocion
hay cambios y modificaciones en el lranscurso mismo del proceso de evaluacion.
Los puntajes sufren modificaciones gue son hechas de manera arbitraria e incluso
ilégica, eso depende de las comisiones responsables de cada proceso. Puede
decirse que existen lineamientos en lo general, pero en lo particular y especifico,
en el momento de la evaluacion individual surgen situaciones no previstas gue
alteran los resultados, ademas de que se toman decisiones al interior de las
comisiones evaluadoras que son desconocidas por los candidatos y Que al
conocer los resultados predomina ¢l factor sorpresa.

En este sentido, “el proceso actual es un momento de transito en el que se busca
la subordinacion de 1a educacion a la sociedad externa, mediante ajustes de
estrategias que ciertamente operan en el control de la calidad del trabajo
universitario y de sus productos, mas que en las modalidades de intervencion
sobre los procesos educativos previos. Por tanto, los procesos de modernizacion y
los mecanismos de evaluacion y estimulo a la productividad tiende a fomentar un
enfoque individualista del trabajo académico (ORTEGA SALAZAR, 1992:140).

Efectivamente, se continia trabajando en equipo, pero en los momentos de la
evaluacién, los equipos de lrabajo se fracturan y se esta alcanzando un nivel de
trabajo individualizado.



1.4 Politicas de evaluacion de la Educacién Superior

Entre los indicadores que muestran la caracterizacion y el nivel de desarrollo de un
pais se encuentra la educacion, en particular, la elevacion del nivel educativo
promedio de la poblacion que es considerada como un criteric para medir los
procesos de modernizacion social y econémica por la que atraviesa el pais en
cuestion.

México no escapa a esos criterios de medicion, ya que es un pais como muchos
ofros, en que la educacion ha estado denotada por la influencia evolutiva de la
estructura politica y econémica del pais. Mo seria posible concebir una sociedad
que por un lado reproduzca eficazmente las condiciones propicias de la esfera
econdmica, ¥ por &l ofro, permanezca al margen de las formas de comunicacion y
de organizacion de la sociedad, ya que son ambilos inseparables.

Es indispensable reconocer la dificultad de propugnar y cristalizar reformas
institucionales en una sociedad que carece de niveles escolares satisfactorios, en
donde el aumento de la poblacion es constante asi como su consecuente
demanda de servicio y que estos no cumplen safisfactoriamente con los crilerios
de equidad, eficiencia y calidad.

Las reformas actuales tienen caracter instrumental, que incide en sus formas de
organizacion y operacion a través de mecanismos dotados de eficacia para
enfrentar problemas asociados con la expansién y la multiplicacion de las
funciones del sistema de educacion superior,

Esto supone una revision del sistema educativo y de las politicas educativas, para
emprender un cambio que asegure la viabilidad del cambio estructural y del actual
proceso de ajuste, para que los beneficios de la modernidad alcancen a loda la
sociedad.
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Es necesario abordar el analisis del déficit de los servicios, la cobertura que
proporcionan, la eficiencia terminal reflejada en los indices de aprobacion y
reprobacion, la desarliculacién entre niveles, los problemas gremiales, la falta de
una estructura funcional, entre muchos otros aspectos de caracter cuantitativo y
cualitativo que atafien e impiden el pleno desarrollo de la educacién superior en
México.

En las primeras etapas de los programas de evaluacion se detectan dificultades,
entre los mas comunes se encuentran |a falta de infraestructura de datos y de
informacion en las |ES, la carencia de personal especializado y profesional en |a
operacién de metodologias e instrumentos de evaluacion, ademas de resistencias
en las comunidades universitarias por considerar que existen tendencias
unilaterales de valoracion del trabajo académico. También se precisan objetivos,
criterips, variables e indicadores de evaluacion, entre los que destacan los
programas de posgrado, los programas de investigacidn vy las carreras
profesionales; se establecen estandares minimos de calidad, programas de
excelencia y proyectos académicos.

Estas politicas de evaluacion de la educacion superior no deben quedarse en el
discurso, deben analizarse en el contexto en el que se presentan, los participes de
ésta, asi como las fuerzas de resistencia actuantes, tanto para la evaluacion como
para el cambio.



cAPITULO I

LOS ACADEMICOS Y LOS ESTIMULOS AL DESEMPENO DOCENTE

La universidad es una institucion que ha evolucionado y continuara evolucionando
a2 través del tiempo, ya que refleja lo que es la sociedad como sistema y la
sducacion superior s uno de los subsistemas que la conforman.

Para que la educacion superior se transforme y adapte a nuevas formas de
organizacion y funcionamiento debe atravesar por periodos de decadencia,
confusion, avance y retroceso; esto no es nada nuevo, pues como menciona
Hisrch Adler (1992:17) “vivimos una epoca en que la Universidad tiene crisis de
identidad y de creatividad que la hace ir detras del cambio social, en ocasiones
toma la vanguardia, en otras los cambios sociales toman el centro de la escena y
ella va a la zaga®, este es un reflejo del surgimiento de las politicas de evaluacion
institucional y de la educacién superior en particular.

Con la concepcion actual de la sociedad globalizada y la influencia del sistema de
mercado, la universidad se ha visto afectada, pues la universidad evoluciona y las
fuerzas que provienen de la sociedad moldean su desarrollo, estableciendo
paulatinamente las estructuras de una nueva sociedad y naturalmente se busca un
nuevo esquema universitario, el cual atin no esta definido.

A lo largo de la década de los ochenta se hacen investigaciones relacionadas con
la educacién superior y se obfiene como resultado que el modelo educativo de
este nivel esta agotado. Entre los argumentos de este agotamiento se encuentran,
la pérdida de identidad del sistema de educacion superior, la expansion
cuantitativa a expensas de la eficiencia y la calidad que fue degenerando en
nrocesos de inequidad en el acceso de los diversos seclores sociales a la
educacion superior, asi como el descuido de los aspectos cuaiitativos que



pudieran relacionarse con procesos econdmicos y productivos en nuestro pais.

Otro de los indicadares del agotamiento del modelo universitario es el cambio de
actitud gubernamental ante las instituciones que conforman el sistema de
educacién superior en su conjunto, lo cual se manifiesta principalmente en dos
aspectos: el financiamiento y la posicion directiva de los érganos oficiales. Se da
una fuerte disminucién de los presupuestos otorgados a las instituciones publicas
de educacion superior publicas, a pesar de que durante esos afios se incrementa
notablemente la matricula, ademas de la negativa de mantener una situacién
homologada de caracter salarial en las percepciones para los trabajadores
académicos, con independencia de la productividad y de la evaluacion de su
desempeiio. (VILLASENOR, 1997:21).

2.1 Los Académicos y las Instituciones de Educacion Superior.

La universidad no debe ser vista como una maguina de tiempo en el sentido que
hoy los distintos gobiernos parecerian concebirla, pero si ha sido una fuente de
cambio social importante en algunos momentos y también constituye un espacio
organizacional donde ocurre Y sé pauta la interaccion entre los miembros de la
profesion académica. A pesar del reconocimiento que tiene los acadéemicos dentro
del sistema de educacidn superior, a su funcién, actividades y caracteristicas se
les dedica mayor atencidn en forma reciente (GREDIAGA, 2000:1 52).

Los académicos cumplen con su funcién social, con un rol especifico en la
estructura ocupacional y €l resto de la sociedad reconoce la necesidad y utilidad
social de esa funcion, pero para desarrollarla correctamente se requiere de un
conjunto de conocimientos y habilidades.

Asimismo, esa funcion del académico se desarrolla en una multiplicidad de

contextos organizacionales, al mismo tiempo, pertenecen a un varado conjunto de



especialidades disciplinarias formando diversos grupos que interactian
socialmente construyendo identidades que le dan sentido a la vida académica de
las instituciones de educacion superior.

Dentro de esta diversidad disciplinaria, hay algunos autores que consideran
inadecuado hablar de los académicos como profesion. Ligth, por ejemplo, sefala:
“la profesién académica no existe. En el mundo de lo académico las actividades...
se centran en cada disciplina. Por lo tanto, cada disciplina tiene su propia historia,
su propio estilo intelectual..., es un mito referirse a la profesion académica, pues
las caracteristicas basicas de las actividades profesionales no podrian atribuirse a
la profesién académica como conjunto, sino mas bien girarian alrededor de cada
una de las profesiones (disciplinas) incluidas dentro de organizaciones de
educacion superior. (GREDIAGA, 2000:154)

Tony Becher (1987) por su parte se pregunta ¢si la profesion academica puede
examinarse como un todo o bien es una forma legitima de agrupacion
ocupacional? y presenta una postura intermedia concluyendo que si la profesion
docente que realiza el académico se concibe como un todo, pueden distinguirse
elementos comunes que funcionan como sistema de referencia para sus
integrantes.

Una posibilidad de entender la diversidad organizativa y las formas de desempefio
de la profesién académica, es explicarla a partir de los objetos de estudio que
conforman cada disciplina y el contexto en que se desenvuelven esos grupos
académicos interactuanies.

En México, al cambiar el papel de la educacién superior en los Gltimos 30 anos,
también se modifica el papel del académico. En esa universidad llamada
“tradicional”, que encuentra su limite histérico en el movimiento estudiantil de
1968, aparece una nueva identidad del profesor, del investigador o del técnico



45

como trabajador académico, desde alli comienza la diferenciacion de status y por
tanto salarial.

En la universidad tradicional al académico se le llama docente y se le identifica a
partir de una serie de funciones desempefadas: informativa, de animacion o
estimulacién, de orientacion, de organizacion, de supervision y de investigacion,
se cree que esta gama de aclividades estd estrechamente relacionadas con el
aprendizaje del alumno y deben ser desarrolladas por el profesor universitario.

Dentro de ese plano acostumbrado, se hace referencia al catedratico como el
“actor central del proceso de docencia, un tipo de personal cuyo centro de interés
profesional y fuente de ingresos y prestigio no esluviese ubicado en el interior de
las instituciones universitarias: por el contrario, era en el gjercicio de su profesion
especifico donde residen la presencia en la actividad docente, en todo caso,
complementaba y reforzaba una identidad que se afianzaba en el exterior de las
escuelas de educacion superior (GIL ANTON, 1994:36).

A partir de la década de los afios setenta, cuando empieza a evolucionar la
Educacion Superior en México, -como se explica en el capitulo anterior-, tambien
se inician cambios en el papel desempenado por el académico en las IES.

Con la masificacion de la educacién superior, las universidades tienen la
necesidad de contratar personal de tiempo completo para realizar una serie de
funciones de atencion del numeroso alumnado, gran cantidad de profesionistas
pasaron a engrosar las nominas y carteras de la ensefianza en el nivel superior.
La mayoria de esos profesionistas abren el campo en la profesion académica,
compuesta no por una profesion o linea en particular, sino que nace una profesion
heterogénea, donde se combinan diversas lineas disciplinarias, dedicados a la
produccién del conocimiento a partir de sus referentes académicos.



La complejidad del quehacer universitario se da también en la amplitud y variedad
de campos del conocimiento y de areas disciplinarias, las cuales tienen distintos
grados de madurez ¥ desarrollo para las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y la divulgacion del conocimiento vy la cultura, por tanto, “existen
conformaciones disciplinarias particulares que dan origen a productos del irabajo
dentro de una gama multiple, diferenciada y especializada. Por ello la dificultad de
establecer parametros COMUNES, estandarizacion de actividades o tiempos
promedios” (SOLIS, 1892:149).

Como senala Clark (GIL ANTON. 1992:37) “la profesion academica esta inmersa
en una tension peculiar: cada académico se vincula con un campo especifico del
saber -disciplina en sentido amplio- al que esta afiliado, pero al mismo tiempo,
esta adscrito a un establecimiento de educacién superior determinade”. En este
sentido, no se abandona la profesion, sino que se combina con las necesidades
de atencién y servicio que ofrece cada institucién, a partir de la afiliacion en algdn
campo especifico de conocimiento y de su adscripcion en alguna institucion de
educacion superior, esto crea un mercado laboral especifico.

Gil Anton, describe el mercado laboral, en dos sentidos: por un lado esta la oferta
y la demanda institucionalizada de saberes, cerificados y grados alcanzados por
cada académico, que les permite el {ransito enlre una institucion y otra; mientras
que por el otro lado se refiere a las estructuras de oportunidades laborales y
formas organizativas en cuyas redes se conforman carreras, aspiraciones,
intereses y clientelas para un conjunto  ocupacional, creando asi las
gspecializaciones.

Con el tiempo se comprueba que el trabajo académico es mucho mas extenso ¥
profundo gque el “dacente”, a pesar de que se acostumbra manejar indistintamente
el término docenle y academice, no porque el trabajo del primero sea

menospreciado, sino que no hay una delimitacion precisa de los términos. El



docente deberia dedicarse unicamente a impartir docencia, migntras que el
académico realiza asesorias, produce conocimiento, dirige investigaciones con
fines de titulacion, participa en seminarios, foros, talleres y todo tipo de actividades
que le permiten enriquecer sus funciones académicas, incluso es parte de la

organizacidn institucional al proponer y promover politicas dentro de las
instituciones,

En ocasiones, la funcién del académico va mas alla v realiza funciones
administrativas al coordinar o dirigir a una grupo de trabajo, “aunque los
presupuestos universitarios se destinan en mayor porcentaje a tareas docentes o
relacionadas con la docencia, la frustracion reprimida o el deseo de <<ser mejor==
a los ojos de la sociedad se reflejan en una tendencia a ir asignando mayor
proporcién de recursos a actividades distintas a la docencia® (RUGARCIA.
1994:42), pero mas que distintas son complementarias.

Por tanto, el académico puede definirse como “un actor multifacético ¥
heterogéneo (docente, profesor, maesiro, investigador, técnico, cientifico,
intelectual), cuyo punto en comin es su pertenencia a las instituciones educativas
y su inscripcion en las funciones de produccion y transmision del conocimiento y la
cultura"(LANDESMMAN, 1996:158).

En la definicién anterior, se hace un despliegue de la multiplicidad de roles que
desempefa el académico dentro de la instilucién, motivo por el cual es mas
adecuado referirmos al académico y no Gnicamente al docente.

Cuando aparecen los estimulos para la actividad docente y en parlicular 1a Beca al
Desempefio Académico (posteriormente se le llama Estimulo al Desempefio
Docente), medida anunciada en febrero de 1990, se analizan el sinndmero de

actividades que realiza el profesor universitario, ya que la evaluacion de la
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docencia en sentido estricto deberia ser realizada bajo criterios particulares de la
misma, relacionada directamente con el aprendizaje de los alumnos.

Sin embargo, dentro de la multiplicidad de funciones del docente y académico, se
han identificado variables intervinientes, agrupadas en variables de naturaleza
interna y externa (CABALLERO PEREZ, 1992:18-21). Dentro de lag variables
internas se encuentran:

s Variables psicolégicas: que comprenden la personalidad del maestro, sus
aclitudes hacia si mismo, hacia los alumnos y hacia la educacion en general.

» Variables infelectuales: son las que se sobreestiman en la funcidn docente,
pues esta directamente relacionada con el cuerpo de conocimiento que posee
el docente.

s Variables culturales: estan relacionadas con los valores, habitos, tradiciones y
costumbres especificas que se reflejan indirectamente en el quehacer colidiano.

« Variables pedagégicas: son las que se abocan a la “capacidad operativa” que
tiene el docente para impartir la docencia.

Las variables externas inherentes a la funcién docente afectan directamente el
desempefio de sus funciones, aungue no es posible precisar en que medida es su
intervencion, se agrupan en:

« Variables sociales: en esta categoria se encuentran las normas creencias,
valores v necesidades mas amplias del contexto social y ejercen influencia
determinante sobre el comportamiento del docente.

+ Varables econdmicas: en este rubro se silla la posicidon econdmica del
docente. Algunos investigadores han examinado la calidad de la funcidn
docente atendiendo el ambito estrictamente econémico, considerando que los
maestros al tener una siluacion econdmica desahogada, es probable que

desempeien su funcidn docente con mayor tranquilidad.



s Varables politicas, cullurales e insltilucionales: estas variables estan
relacionadas con los aspectos particulares de cada institucion y por ende a la
actividad del docente.

Cuando se realiza la evaluacién del académico con fines de otorgar estimulos, no
es evaluado holisticamente, se evalia parcialmente, unicamente se hace
considerando lo que concierne a las variables externas y en padicular a la
pedagégica. Las variables internas psicolégicas, intelectuales y culturales no son
sujetas a evaluacion, de hecho, se realiza una evaluacién cuantitativa de los
productos de su frabajo en un tiempo determinado y no los procesos de
realizacion de estos, por ejemplo la profundidad de las investigaciones o la calidad
de la docencia.

Continuando con las investigaciones de Gil Antdn (1994:166), esle autor construye
dos tipos de vinculacién del académico con la actividad realizada:

a) Plena dedicacién académica: se conforma por todos aquellos colegas que, de
manera simultdnea cumplen dos condiciones: fuerte relevancia econdmica de
sus ingresos derivado de la aclividad académica e inexistencia de lrabajo
profesional extramuros. El tnico espacio laboral de referencia es el académico,
dei cual derivan la totalidad o la mayor parte de sus ingresos.

b) Dedicacion marginal académica: la integran los que, de manera simultanea,
consideran sus ingresos académicos como complemento menor o
insignificante — baja relevancia econémica- y afirman desarrollar actividades
profesionales en paralelo a sus compromisos academicos. La relevancia de su
vinculo con la actividad académica es marginal en términos econdmicos y la
principal fuente de ingresos es externa a las inslituciones de educacion
superior.
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Desafortunadamente debido a la siluacion econémica por la que atraviesa México,
la mayoria de los académicos tienen una dedicacién marginal académica, tratando
de buscar los medios para subsistir a partir de otro empleo igual o diferente al que
realizan en las universidades.

Esta dedicacion acadéemica marginal tiene repercusiones en el ambito
universitario, en América Lalina Y el Caribe se han hecho investigaciones
auspiciados por |a UNESCO (1994) y plantean su preccupacion por la
insatisfaccion que los docentes muestran ante su trabajo, probablemente las
principales razones sean el devaluado papel que tienen en la sociedad, el
deterioro salarial y la forma como esto repercute en &l nivel personal y se refleja
en los resultados de su labor académica.

Sin embargo, el control que ejerce la profesién académica sobre las posibilidades
de ingreso, promocion y permanencia en su mercado, y la propia existencia del
mercado académico, constituyen un rasgo central para considerar a los
académicos como un tipo particular de profesién, pero ﬁna condicionante muy
importante para ser miembro de la profesion académica, es tener una relacion
laboral con alguna de las organizaciones en que se desarrollan las funciones de
los profesionales de la academia, y estar contratado en ellas para realizar
aclividades de docencia, investigacion o difusién de la cultura. Es decir, no es
suficiente estar contratade por una institucién de nivel superior, sino que &s
necesario cumplir &l menos una de las funciones académica, a partir de una saber
especializado. (GREDIAGA, 2000:164).

En sintesis, si puede concebirse a la profesion académica en forma legitima a
partir del proceso de institucionalizacion del rol que implica la definicion de perfiles
o rasgos exigibles como requisito minimo para ocupar una posicion dentro del
mercado académico, variables en cada contexto nacional, de procedimientos y

mecanismos de evaluacion.



La evaluacion del personal académico esta institucionalizada, es parte de la IES y
se practica a partir de una diversidad de criterios, por los rismo, es dificil definir
los parametros exactos que delimitan la funcion acadeémica.

2.2 Los académicos y el deterioro salarial

El problema del deterioro salarial del personal académico sufrido desde hace mas
de una década es complejo y se vincula con los procesos de restriccion del

financiamiento para las instituciones de educacién superior y evaluacion de la
misma.

Los problemas del bajo nivel salarial de los académicos de las instituciones de
educacion superior se agravan a partir de 1994, “la politica del presidente Salinas
frente al problema del trabajo y las relaciones laborales contempla dos elementos
fundamentales. El primero tiene que ver con la negociacion bilateral entre
institucion y sindicato. Este se ha regido por un esguema de homologacion en el
que la totalidad de los trabajadores reciben un aumento salarial cuyo limite
maximo es fijado por el gobierno, al igual que el paquete de prestaciones que, sin
ser idéntico para el conjunto de las instituciones, tiende a igualarse a aquél que
resulta mas ventajoso. El segundo elemento de la politica Salinista se basa en la
diferenciacién salarial de profesores e investigadores en funcién de su rendimiento
y productividad.” (IBARRA, 1993:160).

A partir de entonces, se aplica la deshomologacion, dejando en la parte “legal” el
salario, entrando a mecanismos de diferenciacidn personalizados para los
académicos de las instituciones de educacion superior, a través de los
mecanismos ya conocidos de evaluacién y que son objelo de estudio de esla
investigacion.



Ibarrola (1992:3), menciona que "a partir de que la evaluacion del trabajo
académico con fines de distribucion individual e institucional de recursos se
convirtid en una realidad®, se pueden identificar analiticamente dos tendencias:
una que denomina como tendencia descalificadora y la ofra tendencia
justificadora.

Por un lado, se tiene la necesidad de impulsar un mejor trabajo académico, y por
ofro, las tendencias se encaminan hacia la descalificacion de las actividades entre
el grupo de profesionales, pues a pesar de que la evaluacion se estruclura a partir
de una norma de rendimiento preestablecida, se frata de un programa gue intenta
evaluar cada uno de los aspectos del desempefio docente del profesor a partir de
criterios que aparentemente tienen un marco de acotamiento, pero detras estan
las politicas evaluativas que han hecho que los académicos perciban un salario
diferenciado, que las actividades académicas se realicen dependiendo de los
puntajes asignados a cada una de ellas y que haya desmotivacion hacia el trabajo
de parte del personal académico, todo esto dentro de la tendencia descalificadora.

En una investigacién realizada por Diaz Barriga (1997:44), se presentan algunos
aspectos relevantes y de los mas problematicos del programa de estimulos al
personal docente, en lo que concierne al aspecto psicolégico y profesional de los
académicos. Este investigador, acorde a los planteamientos de Ma. Ibarrola y su
tendencia descalificadora, logra identificar la frustracién, la competencia, el
deterioro de la investigacion y el descuido en las publicaciones, asi como el
exceso en el numero de grupos atendidos para la docencia, con el afan de
aumentar el puntaje,

En cuanto a la frustracién, lejos de motivar a los académicos para obtener
recursos econémicos adicionales a su salario y de promover el compromiso con la
institucion, los estimulos provocan una gran frustracion que autodestruye la

imagen de los academicos. Otro aspecto importante es la competencia entre



docentes, quienes parecen estar olvidando la colaboracion, el intercambio y la
discusion, para pasar al terreno del egoismo, el aislamiento y en conclusién, dicha
competencia consiste en descalificar el trabajo del otro.

Por su parte, la investigacién como tarea sustantiva de los académicos también se
ha visto seriamente afectada, el tiempo entre una promocion y olra es breve en
algunas instituciones, un afio en el caso de la UPN (dos afios en la UNAM y en el
caso de la Universidad Autonoma de Chapingo, tiene caracter permanente), por
tanto. los temas y la problemdtica de investigacion son ligeros, las metodologias
sencillas y los resultados superficiales, dejando atras la profundidad, originalidad y
relevancia tematica. Esto va aparejado con las publicaciones, las cuales han
bajado la calidad para aumentar o al menos conservar el nimero minimo de
publicaciones por periodo. En ambos casos se liene preferencia por la cantidad y
no por la calidad academica.

En contraparte, tratando de contrarrestar  esta evaluacién de tendencia
descalificadora, esta la tendencia justificadora, que argumenta la ausencia de
condiciones que hubieran permitido {supuestamente) a cada académico del pais
lograr el tipo de productividad de excelencia. Es una tendencia pasiva y resistente.
Para esta teoria, como su nombre lo indica, hay muchas justificaciones que van
desde la infraestructura, el tiempo y el acceso a la informacién hasta las
condiciones de contratacién y laborales de parte de las instituciones. A este
respecto, no se ha logrado operacionalizar ningun criterio de evaluacion.

Las tareas académicas, en particular las funciones sustantivas, representan un
tipo de trabajo donde los objetivos y los impactos esperados en la sociedad son
muy generales y fienen un alto grado de abslraccion {SOLIS, 1992:149). A su vez,
esos objetivos derivan en el hecho de que los productos del trabajo universitario
no pueden ser estandarizados o someterse a la rutina, no pueden establecerse

periodos precisos de conclusion o plazos inflexibles para su cumplimiento. Por
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tanto, la planeacién, la programacion y el desarrollo de las actividades no pueden
ser rigurosos ni contar con controles administrativos porque se corre el riesgo de
dejar en segundo plano la calidad de los productos academicos.

Como ya se ha sefialado, la composicion salarial se ha visto fuertemente afectada,
pues el peso del salario tabular se ha desplazado a la obtencién de otro tipo de
ingresos bajo procesos competitivos de seleccion.

Desde la 6ptica gubernamental, esle tipo de programas presenta importantes
ventajas para el estado, en comparacion con estrategias de homologacion, unidad
salarial y estabilidad econdmica por Io siguiente:

1) Su aplicacion se realiza al margen de toda negociacion bilateral en tanto los
montos econémicos proporcionados no son considerados legalmente como
salario, por tanto no son incluidos en las prestaciones de aguinaldo,
jubilaciones y pensiones.

#) Es posible cancelarlos en cualquier momente © madificar sus montos en
funcién de las condiciones econdmicas del momento, pues no generan
responsabilidad para la institucion.

3) Facilitan el control de la naturaleza, contenido ¥ organizacion del trabajo
académico en la medida en que, mediante tabuladores por punios, se
establecen prioridades, fomentando ciertas actividades y desalentando otras.

4) Fomentan la competencia personal e interinstitucional al propiciar |a
generacién de un mercado académico en el que los “mejores académicos” se
distinguen del resto con una alta cotizacion profesional (IBARRA, 1993:162).
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Estos programas de Estimulos al Desempefio Docente son utilizados como
parametros para que las autoridades y el Estado, conozcan la calidad o el
rendimiento que esta teniendo la institucion, pero algunos investigadores aseguran
gue “la evaluacion ha venido a desplazar politica y estratégicamente a la
planeacién, y a desvanecer todo intento de fortalecimiento institucional... el fin de
la evaluacién no es conocer y reconocer los procesos institucionales, los avances,
los problemas, las fallas o los errores, sino la obtencion de recursos econamicos”
(BARRON, 1997:133).

2.3 Programa de estimulos al desempefio docente.

El cambio en la orientacién de la politica publica y 1a economia que transita en
México en el periodo 1970-1982, en que sSe espera la consolidacion de las
condiciones laborales de los académicos que llevarian al desarrollo del sistema de
educacian superior, s Ven estancados o con un desarrollo poco visible.

A partir de la década de los anos setenta la ANUIES ha impulsado la cultura de la
evaluacion a través del establecimiento de diversos mecanismos y organismos de
evaluacién, pero el mayor impulso se tuvo a finales de los anos ochenta.

Desde entonces, la educacion superior se ha visto obligada a repensar su funcion
y visualizar nuevas formas de organizacion para atender la transformacion rapida
de la sociedad. Como consecuencia, se han propuesto reformas educativas, tanlo
a nivel politico como académico, quiza lo mas importante ha sido la evaluacion
misma del sistema.

Entre los principales objetives de la evaluacion de la educacion superior se
encuentran (SANCHEZ 1998):

A ;A
156818
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1. Contribuir al mejoramiento de la calidad de las IES, reconociendo Yy
promoviendo la diversidad institucional existente.

2. Propiciar que las inslituciones y sus dependencias académicas verifiquen el
cumplimiento de su misién y objetivos.

3 Garantizar a los usuarios de los servicios educativos que las instituciones y los
programas acreditados cumplen con 10 requisitos de calidad académica y
cuentan con la infraestructura y con los mecanismos idéneos para asegurar la
realizacion de sus propésitos.

4. Establecer canales de comunicacion e interaccion entre los diversos seclores
de la sociedad civil en busca de una educacion de mayor calidad y pertinencia
social.

Para dar cumplimiento a estos objetivos de la evaluacion, esta se ha realizado en
distintos niveles y desde diferentes angulos, se ha realizado la evaluacion
institucional, evaluacién por pares, evaluacion de programas y desde luego la
evaluacion del trabajo académico.

Con el reconocimiento del papel determinante del personal docente en las IES, el
trabajo academico es uno de los aspectos mas analizados actualmente; sin
embargo la informacion con la que se cuenta (nicamente es e tipo cuantitativo: el
nimero de personal académico por institucién: la cantidad de alumnos que atiende
cada docente y el nimero de personal docente de tiempo completo sobre el total
del personal académico por institucion. Estos indicadores no reflejan la calidad
educativa de la institucion en los servicios que ofrece, sino que refleja los aspectos
administrativos.

«Evaluar la funcién docente significa tener la posibilidad de obtener insumos que
orienten la vinculacién del ejercicio docente con la capacitacion Y
profesionalizacion permanente  del profesorado; de verificar si la accién

corresponde a la accidn; de reducir sustancialmente la confronta que enfrentan los
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profesores entre lo que saben y lo que deben ensednar y de incrementar la calidad
del proceso ensefanza- aprendizaje a través de retroinformacién a los docentes”
(ESCOBEDO, 1928),

No existen modelos generalizados y comunes para evaluar el desempefio
docente, las instituciones han desarrollado de manera particular y aislada sus
propios modelos a partir de sus metas, propositos y necesidades especificas.

Para evaluar al académico es necesario un constructo multifactorial para el cual no
existe un Unico indicador, ya que son muchas las variables que intervienen en la
practica docente (RUEDA Y DIAZ, 2000:134).

Los instrumentos que se han desarrollado para realizar dicha evaluacion son
multidimensionales, y a la fecha no existe una metodologia adecuada para
hacerlo. debido a la carencia de modelos causales que expliguen ampliamente la
funcion del acadéemico.

El cambio en la orientacién de la politica pablica hacia la educacion superior y los
mecanismos de evaluacién y asignacion de recursos, tarmbién representan nuevas
exigencias a las formas previas de desarrollo y organizacion de las instituciones
de educacién superior.

Las actuales circunstancias del pais demandan nuevos y mayores esfuerzos para
impulsar a la educacién en todos sus niveles. En la educacién superior han sido
numerosos los esfuerzos por diagnosticar el estado en que se encuentra este nivel
educalivo. En el siguiente capitulo se presenta un estudio diagnostico que permite
profundizar y analizar el proceso del Estimulo al Desempeiio Docente en la
Universidad Pedagdgica Nacianal.
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cAPRITULO N

DIAGNOSTICO DEL ESTIMULO AL DESEMPENO DOCENTE EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA MNACIONAL

En los capitulos anteriores se han presentado las politicas de evaluacion de la
Educacién Superior en México, en particular las relacionadas con el estimulo al
desempefio docente. Asimismo, se ha explicado que los estimulos son una
deshomologacion salarial para los académicos de las instituciones plblicas a partir
de la evaluacion de las tareas y funciones gue realizan en un periodo determinado.

Cuando se inicia este programa de estimulos, se piensa en la retribucion a la
productividad del académico como una complementariedad a su salario, para
mejorar sus condiciones de vida, ademas de profesionalizar la carrera docente
favoreciendo las actividades sustantivas, principalmente la docencia y la
investigacion. El estimulo para el desempefio académico no s igual para todas
las instituciones de educacion superior que participan en este programa. cada
institucion establece su reglamento, normas y lineamientos a los que debe cefiirse,
previa autorizacion de la Comision Nacional de Evaluacion de la Educacion
Superior (CONAEVA) .

Diaz Barriga menciona que en nuestro pais se han realizado varios esiudios de
impacto del programa de estimulos en sus diferentes versiones, la mayoria de
ellos referidos a una sola institucion, pero subsiste 1a necesidad de hacer estudios
comparados nacionales e internacionales, de caracter longitudinal, que den cuenta
de “los efectos y los usos de las evaluaciones de todo tipo, asi como desentrafar
los procesos de evaluacion” (DiAZ, 1995:333)

En la Universidad Pedagogica Nacional a partir de 1990 se implanta el estimulo,
inicialmente bajo el nombre de Beca al Desempefic Académico, ahora se le llama
Estimulo al Desempefio Docente, por Ser una remuneracién econdmica de
reconocimiento a la labor desempefiada por el docente, basicamente relacionada
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con la productividad. Este proceso ha sufrido modificaciones y alleraciones en
cada periodo, en un aspecto u otro, son variables que explican el desarrollo y
evolucion del mismo.

1.1 Antecedentes, Objetivos y Comision del Estimulo.

La Universidad Pedagégica Nacional, como institucién de Educacion Superior no
puede quedar al margen de los procesos de evaluacion; el 14 de marzo de 1980,
por disposicion del Titular del Ejecutivo Federal, se crea la “Beca al Desempeno
Académico”, derivado del Programa Macional de Ciencia y Modernizacion
Tecnolégica 1990-1994. Esta informacion fue dada a conocer al personal
académico de la UPN, a través de la circular No. 1 de Secretaria Academica.
Retomando algunos parrafos de dicho documento:

“Se crea la beca al desempefio académico a fin de estimular la permanencia,
calidad y dedicacién del personal académico de carrera de tiempo completo con
categoria de Asociado © Titular de Educacién Superior de las Instituciones
pliblicas, pudiendo ser investigador, profesor © técnico académico, con una
antigtiedad minima de 3 afios en cualguiera de esas categorias... Por razones de
restriccién de caracter presupuestal, el nimero de becas se limitara al 30% de los
candidatos potenciales a obtenerla en cada Institucion, calculados a un promedio
de 1.5 salarios minimos por beca...”

En este primer comunicado se estipulan las bases para los participantes: personal
académico y técnico académico de tiempo completo, categoria de Asociado o
Titular y antigiiedad minima de 3 anos en la institucion. A partir de 1998, es

suficiente con 2 afos de antigiiedad y se amplia la convocatoria al personal
intering.

Desde la creacion de esta beca, se definen los aspectos generales a considerar:
permanencia, calidad Y dedicacién. La permanencia se refizre al tiempo gue el
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académico ha laborado en la institucién por afo completo, esto se corrobora a
través de la subdireccion de Personal. La calidad evalia el desempefio, desarrollo
y produccion de las actividades académicas en el periodo inmediato anterior, para
verificar la veracidad de la informacién se solicitan los productos académicos,
constancias y un informe de actividades con el visto bueno del Director del Area
correspondiente. La dedicacion eval(a la preparacion profesional del académico
en su formacién basica, posgrados, actualizacion e idiomas, Estos criterios son

definidos por la Comision y pueden ser modificados o complementados por las
subcomisiones evaluadoras.

Para el desarrollo del Estimulo, es esencial en Reglamento, el cual inicialmente
fue elaborado por las autoridades y ha sufrido modificaciones para ajustarse a los
Lineamientos de la SHyCP, asi como de COMAEVA, instancia que debe aprobarlo
previo a su operacién. Entre los aspectos mas importantes del estimulo,
especificados en el reglamento, destacan los siguientes:

1} caracter no negociable en cuanto a la intervencion gremial o sindical en su
otorgamiento,

2} independencia de los estimulos respeclo a los incrementos salariales y
prestaciones que ofrece la institucion,

3) Los montos de los estimulos seran diferenciados y clasificados por niveles,
de acuerdo a la calidad del desempefio; en ningan caso podra ser inferior a
1.5 salarios minimos generales o superior a 5.5 salarios minimos generales.

Los puntajes se distribuyen de la siguiente forma:

Mivel | 1.5 salarios minimos mensuales
Mivel Il gy i iy
Mivel 1l 35 - " ‘
Mivel IV 45 ° " b

Mivel ¥ 85 °© * "
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El monto es calculado en salarios minimos de acuerdo al salario minimo vigente
de cada 1° del mes de abril, de conformidad con el tabulador que fije la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social del Gobierno del Distritc  Federal,
independientemente de la zona geografica donde se aplique la medida y el
numero limitado de los candidatos potenciales es del 30% de la planta docente.

La instancia suprema del Estimulo al Desempefio Docente es la Comisidn, que
tiene como funciones principales:

1) Planear, organizar, dirigir, controlar y coordinar el proceso de olorgamiento del
Estimulo,

2) Evaluar al personal solicitante con base en los criterios y aspectos establecidos
en el sistema;

3) Designar a los becarios;

4) Determinar demanda potencial, nimeros, montos y niveles,

5) Emitir dictamenes de otorgamianto, renovacién, suspension y cancelacion
seqin el Réglamenta.

La Comision inicial y hasta 1998 esluvo conformada por el Secretario Academico
como su presidente, los Direclores de Docencia, Investigacién, Difusion vy
Extension Académica, y el Coordinador General de Unidades UPN; cuatro
académicos de la Unidad Ajusco, tres de ellos de las direccicnes senaladas y uno
de las Unidades del D.F.; esto era una situacion desventajosa para los docentes
de las Unidades del interior al tener casi nula representatividad. Esta Comision es
nombrada por las autoridades, haciendo que las decisiones sobre distribucian y
criterios de la evaluacidn de los académicos favorezcan a la zona central (Ajusco y
Unidades del D.F.). Posteriormente se nombra una Comision de Apoyo para
realizar la revisién de los expedientes. Actualmente se agrega a la lista de
participantes en la Comisian, el Director de Biblioteca y Apoyo Académico.
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d) Promover la motivacion de la labor docente en el desempefo de
actividades de alta calidad en la educacién superior,

g) Proporcionar un estimulo econdmico que permita concebir a la docencia
como carrera de vida: y

f) Establecer un programa de beneficios econdmicos diferenciadoes.

Para la UPN, lo que se postula el primer abjetivo, relacionado con la permanencia,
dedicacion y calidad, son los parametros de evaluacion. Algunos de los objetives
arriba expuestos se ven limitados, pues como se explica en el capitulo anterior, las
funciones que desempefan los académicos sobrepasan el proceso ensefianza-
aprendizaje y ya se ha presentado la diversidad de funciones que desarrolia el
personal docente de esta casa de estudios. Por la siluacién econdmica actual,
parece que los articulos antependitimo y ultimo son los mas importantes.,

Los instrumentos que complementan el proceso de otorgamiento del estimule son
el Inventario de Actividades y los Formatos de Registro de Informacién vy
Evaluacion tFRIE} El Inventario de Aclividades conliene la descripcion de las
aclividades y los puntos maximos asignados a cada una de ella. Es importante
mencionar que el inventario de aclividades se formula determinando el liempo
socialmente necesario para la realizacion de cada actividad.

En los Formatos para el Registro de Informacion y Evaluacion se registran las
actividades realizadas, indicando para cada actividad el namero progresivo y el
nimero que le corresponde de acuerdo al Inventario de Actividades. Si alguna
actividad realizada no aparece en el Inventario, se anota en el FRIE, con la
finalidad de que la comisién evaluadora la considere adecuadamente. En el FRIE,
también se anotan los puntos asignados durante el proceso de evaluacion, para
llevar un control de cada expediente.

La vigencia del estimulo en la UPN ha sido variable, dependiendo de los
lineamientos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, inicialmente el
estimulo se otorga anualmente (1990, 1991), a partir de la tercera promocién es



bianual durante dos periodos (1 992-1994: 1994-1996). A parlir de 1997
nuevamente se otorga cada aho, segin se indica en el Reglamento para el
Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Docente del Personal Académico de la
Unidad Ajusco y Unidades UPN en el D.F. validado y registrado en la SHyCP, el

cual deroga al Reglamento expedido por la Universidad Pedagdgica Nacional
en1996.

Un requisito mas para la obtencion del estimulo es la firma de la Cara
Compromiso de no contratacion de ningun tipo, inclusive por honorarios, fuera de
la universidad, por mas de B horas semanales; de 1990 a 1996, se permitian hasta
10 horas. Para certificar la firma de estas cartas se hacen cruzamientos de
néminas entre instituciones, en ocasiones no es respetada esta condicionante, a
pesar de que se explicita en los Lineamientos expedidos por la SHyCP.

El aspecto mas dificil, desde luego lo constituyen los criterios de evaluacion. Para
la primera promocion 1990-1991, se elabord una tabla de rangos de puntaje por
categorias y niveles, tomando como unidad de medida “un profesor ideal”, de
categoria intermedia, muy bien capacitado en su nivel y dedicado de liempo
completo para realizar cada trabajo o producto académico.

En la promocidn inicial se hace un estudio de proyeccién en el cual se considera
que el total de profesores potenciales que cubrian los requisitos y que aspiran al
estimulo son 784, de los cuales 235 (30%) podian obtener la beca a nivel
nacional. Desde entonces se hacen estudios potenciales acerca del nimero de
candidatos posibles y de los montos establecidos. Estos son a grandes rasgos, los
antecedentes y lineamientos generales con los que da inicio y opera el Programa
de Estimulos al Desempeno Académico en la Universidad Pedagégica Nacional.
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3.2 Metodologia

El tipo de estudio gue se presenta es dEagndsﬁcu-exploratorio—evaIual'wn_ porgue
identifica el estado de la situacion problema y se formulan juicios de valor con
relacion al objeto de estudio. Asimismo, €s transversal porque, aungue se realiza
en la misma institucién educativa, los sujetos participantes y las condiciones
institucionales en el Estimulo al Desempeiio Docente, no son los mismos, varian
en cada ciclo, haciendo que cada proceso sea diferente.

El enfoque de esta investigacion es cualitativo, por tanto, se realiza con la
metodologia propuesta por Duverger {1962), a través del analisis de contenidos de
documentos. En este caso, se analizan documentos relacionados con el proceso
de evaluacién del desempeiio docente, como son las convocatorias, inventarios de
actividades, resultados, informes de las comisiones y todo tipo de informacion
relacionada con la tematica. El analisis se hace a partir de criterios establecidos.

Duverage wéiere hacer el estudio de manera histérica o cronoloégica, €s una
forma de ordenar los evenlos que se analizan y que conforman los hechos, por
tanto en esta investigacién se revisa el proceso del estimulo al desempefo
docente por periodos, considerando cada una de las promociones que se han
ofrecido en la institucion. El autor recomienda que el andlisis de documentos se
realice con la méaxima imparcialidad, tratando de evitar toda deformacion
procedente de preferencias o intereses personales, para imprimirle el caracter
objetivo que requiere la investigacion,

La idea basica del analisis de contenido consiste en agrupar en cierto namero de
categorias preestablecidas los elementos basicos de la informacion contenida en
los textos: la determinacion de categorias supone una verdadera sistematizacién a
prior, es decir, Ia definicién de un conjunto de hipétesis de trabajo coordenadas
sobre las gue se efectua el estudio ¥ que precisamente se deben verificar o
invalidar.
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Una vez definidas las hipotesis de trabajo, de ellas se desprenden las categorias
de analisis, las cuales deben permitir que el estudio sea objelivo.

Cuando se han determinado las categorias de analisis se procede a su
disposicién, es decir, los textos se descomponen en series de informacion que
tienen dimensiones en comin y que 3 partir de ellas es posible construir
comparaciones, correlaciones, etc.

El rigor de los resultados obtenidos depende de la precision en el estudio de los

documentos que sirven de base, es decir, del valor de las categorias y de la
exactitud del estudio.

Al concluir la investigacion, es necesario, al presentar los resultados precisar las
definiciones adoptadas de estas categorias y verificar las hipotesis planteadas.

A confinuacién se inicia el desarrollo de la metodologia con el planteamiento de
las hipotesis.

3.3 Hipotesis

4. Con el Estimulo &l Desemperfio Docente de la UPN, cada periodo se
incrementa la productividad de los académicos.

2 Los puntajes indicados en los inventarios de actividades son coherentes y
evaliian la calidad el trabajo académico.
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3.4 Categorias de analisis y variables

CATEGORIAS DE ANALISIS VARIABLES

1. Periodos = 1990-1991

= 1952-1994

= 1994-1998

= 1996-1998

= 1998-1999

= 2000-2001

2. Sistema de evaluacion I « Permanencia
= Calidad

= Dedicacion
3. Criterios de evaluacién « Pertinencia

= Relevancia |
= Racionalidad

= \fiabilidad

4. Instrumentos de evaluacién = |nventarios de actividades

|

s B |

» Descripcion de aclividades |

« Puntajes asignados 1

5. Instancias evaluadoras » Comisiones _]

» Grupos de apoyo I
6. Resultados = MNOmero de academicos por
nivel

J = Montos J

El andlisis del estimulo al desempefio docente se fundamenta en los siguientes
documentos:
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« Lineamientos Generales para la operacion del Programa de estimulos al
Desempeiio del Personal Docente de Educacion Media y Superior emitidos por
la SHCP.

» Reglamentos aprobados por la Comision Nacional de Evaluacion de la
Educacion Superior (CONAEVA).

= Reglamentos para el otorgamiento del estimulo al Desempefio Docente en I3
UPN.

= Convocatorias

» Inventarios de Actividades

» Resultados publicados

» Informes de Comisiones

3.5 Resultados

Los resultados que conforman este diagnéstico se basan en Ia informacion
documental obtenida, exponiendo ¥ resaltando los aspectos mas relevantes de los
periodos estudiados. Mo es un estudio exahustivo, sino de caracter exploratorio,
por tanto no se examinan todos los periodos. El analisis se hace a través de la
contextualizacion, andlisis de casos especificos y su interpretacion, resultados y
problematica.

Periodo 1990-1991
Contextualizacion
El 1¢ de junio de 1980, se convoca por primera vez al personal académico de la

Unidad Ajusco y Unidades UPN a participar en esle programa a través de la
Circular 1/80 de Secretaria Académica. Los requisitos son:



a)

b)

<)

d)

L]

Mombramiento de académico de tiempo completo con categoria de asociado ©
titular de Educacion Superior, pudiendo ser Investigador, Profesor o Técnico
Académico.

Tener antigliedad minima de tres afios en cualquiera de esas categorias.
Satisfacer los requisitos de desempefio, calidad y productividad académica
requeridos.

Compromiso de no contratacion con olra organizacion por mas de 10 horas
semanales,

Del inciso ¢©) se instrumenta el sistema de evaluacién que pondera los rubros a
evaluar de la siguiente forma:

Escolaridad y formacion 20%
Productividad y calidad academica 50%
Trayectoria en la institucién 30%

La vigencia de la beca es del 1° de abril de 1990 al 31 de marzo del afio siguiente,
la base del monto es de $10.080.00 (salario minimo vigente en el D.F.) y los
niveles son:

Mivel Dias de salario minimo
general
| 45
] 75
1] 105
A 135
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Andlisis de casos especificos e interpretacion

Desde la primera vez que se otorga el estimulo, surgen muchas confradicciones
en la distribucién de los puntajes. A continuacién se exponen algunos casos
concretos. Los nimeros entre paréntesis indican el puntaje maximo asignado a
cada actividad, 1a informacién es tomada del inventario de aclividades.

En el sistema de evaluacién, en particular en el aspecto Escolaridad y Formacion,
los estudios de Normal postsecundaria (200) tienen un puntaje 4 veces mayor que
una carrera universitaria con titulo profesional (50); incluso el bachilleralo o carrera
técnica del nivel medio superior o superior(150) es mayor que una licenciatura. En
otras palabras, una licenciatura con titulo profesional (50), grado de maestria (50)
y 100% del doctorado(100) es equivalente a la carrera normalista posisecundaria,
la cudl es evaluada con 200 puntos.

En el rubro de productividad y calidad académica, se pondera con 50% el disefio
de un plan de estudios, el cual es lres veces mayor que el seguimiento o
evaluacion de éste; aunque el disefio no garantiza gue se va a desarrollar ese plan
de estudios. Se detectaron casos de la elaboracion de planes, los cuales no se
desarrollaron, pero si permitieron obtener puntos.

En la conduccion de cursos o seminarios se olorga doble puntaje si esle es
ofrecido fuera de la UPN (8), si es dentro de la institucién Gnicamente alcanza la
mitad (4); es decir que tiene mayor reconocimiente  formar  personal
académicamente fuera que dentro de la institucion. Ademas son puntajes muy
bajos, por ejemplo, un curso gque se imparte todo el semestre obtiene 4 puntos por
&4 hrs.. mientras que si se imparte un seminario externo, por ejemplo, de 20 hrs.,
el puntaje obtenido es doble (8); sin considerar que es mayor el esfuerzo al
impartir cursos de docencia, pues al menos son 4 horas frente a grupo a la
semana durante 16 semanas.
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En el mismo rubro de produccion académica, acorde con los objetivos propuestos
por la SHyCP y la SEP, en la convocaloria se indica que este programa de
estimulos tiene como particularidad “el estar orientade a los académicos cuya
actividad principal es la docencia frente a grupo, por tanto, liene como propésito
reafirmar el trascendente papel que los educadores realizan en el proceso de
ensefianza-aprendizaje a través de la conduccion de cursos”. No se especifica el
nivel educativo en el que se imparte la docencia, asi que bien puede ser en
educacion basica o superior. Si es profesor de preescolar o primaria por ano
lectivo se les otorgan 20 puntos, lo que es 5 veces mayor que atender un grupo en
educacion superior, donde Unicamente se les ofrece 4 puntos por semestre por
cada grupo, asi que al menos se deben atender 5 grupos en el afio para que sea
equivalente a la educacion basica.

En este mismo rubro se considera la elaboracion de materiales, la investigacion y
la parte concerniente a difusion y extension. La investigacion liene aspectos
interesantes de analizar. Si el proyecto se presenta desagregado, es decir, por
separado, se .pueden obtener puntajes elevados; por ejemplo: presentacion del
proyecto (10), disefio de instrumentos (5), aplicacion de estos (4), revision
bibliografica (8), analisis, interpretacién, modelos en construccion (8), prueba de
modelos de construccion (8), modificacién (4) etc.; asi como la definicidn,
delimitacién y planteamiento del problema (10); los productos parciales como
articulos, folletos, ensayos, propuestas tedricas, también obtienen 10 puntos; por
su parte, el producto final tiene el triple, es decir 30 puntos. Este aspecto es
engafioso o tal vez tramposo, porque si la investigacion se reporta por partes se
pueden alcanzar 104 puntos como minimo, por tanto, para obtener mas puntos,
conviene presentarlo en reportes parciales.

Esta situacion pone en desventaja a la docencia frente a la investigacién, siendo
que los ohjetivos del estimulo estdn orientados principalmente reconocer y

estimular el desarrollo de la carrera docente. Esta situacidn desde un principio



marca una diferencia en los resultados, en cuanto al area académica que alcanza
los niveles mas altos.

En cuanto a la funcién sustantiva de difusion, esta es minimizada y devaluada en
comparacién con las funciones de docencia e investigacion, pues por cada
programa radiofénico de 30 a 60 minutos, se otorgan dos puntos, sin considerar &l
trabajo de investigacion que hay detras de cada programa, asi como el tiempo de
preparacion para que el programa salga al aire . Lo mismo sucede con una cronica
o articulo periodistico de fondo, a los que solamente se les otorga un punto. La
difusion de la cultura tiene mas suerte y para la direccién artistica o planeacién y
ejecucion de teatro, danza, miisica o poesia se tienen 12 puntos, esto favorece la
cultura, pero desalienta la profesion académica.

Un rubro interesante es el de asesoria, si se es asesor del Reclor o Secretario
Académico, se alcanzan 40 puntos, lo mismo que los miembros de la Comisién de
Evaluacion para la Beca al Desempeno Académico. Los Coordinadores de
Academia por afio obtienen 50 puntos. es decir, estan por encima de los asesores
arriba mencionados y oftros funcionarios académicos que participan en otras
comisiones institucionales. Cabe mencionar gue en esos momentos  10s
Coordinadores de Academia reciben un sobresueldo por la funcién desempenada.
Lo que por reglamento los hace estar fuera del estimulo. Otras Comisiones, en
particular las de Afio Sabatico y Comision Academica Dictaminadora, el puntaje es
menor y obtienen 6 puntos por afio, sin percibir compensacion alguna.

Durante el proceso de evaluacion la Comision evaluadora realiza sesiones
periédicas con el cbjeto de analizar las actividades y productos presentados por
los candidatos que no estan contenidos en el inventario, con el propésito de

colocarlas en un rubro especifico ¥ asignarles un puntaje.

En esta promocion participan los académicos de la Unidad Ajusco, y docentes de
55 de las 74 Unidades UPN, los cuales remiten a Secretaria Académica la
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solicitud, los expedientes y sus productos academicos para ser evaluados,
situacién que hace lento y cargado el proceso; incluso el grupo evaluador (13
académicos) ¥ el grupo del equipo de codmputo (5 academicos) trabajan durante el
periodo vacacional del mes de agosto para avanzar en el proceso, particularmente
en la evaluacién de los expedientes y captura de la informacién.

Resultados

En la Circular Sac 17/80 se aclara que el proceso comprende dos etapas, la
primera que consiste en la elaboracion, presentacion y aprobacion del Sistema de
Evaluacion y el Reglamento; la segunda es la presentacion y revision de
expedientes, el procesamiento de datos y la asignacion de becas. El final de la
primera etapa y la segunda se realizan de manera simultanea, lo que ocasiona
que no se emita una convocatoria de manera formal para la presentacién de
solicitudes ni el Sistema de Evaluacion y el Reglamento pudieran ser dados a
conocer a la comunidad antes de iniciarse la segunda etapa.

Los resultados se dan a conocer a la comunidad académica en esa misma
Circular el 21 de noviembre de ese afio, recordemos que se incluian a los
asesores de las Unidades UPN. Los resultados son:

AJUSCO UNIDADES UPN TOTAL
Solicitudes 208 191 399
recibidas
Solicitudes que no
; 61 57 117
reunieron
requisitos
CONAEVA
147 55 281
Candidatos !
|
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Los puntajes obtenidos se distribuyeron de la siguiente forma:

I Mivel | Mivel Il Nivel 11l Mivel IV ‘sm becal Total

0 118 \ 54 23 \ a1 \ 281

En conclusién, 200 académicos recibieron el estimulo, 111 corresponden a la
Unidad Ajusco y 89 a Unidades UPN participantes. El monto de dichas becas s&
ajusta al equivalente de 1.5 salarios minimos, esto responde a los lineamientos de
la CONAEVA, ya que 235 representa el 30% del personal académico de liempo
completo, con categoria de asociado o titular con wres afos de antigiedad, al
otorgarse anicamente 200 becas, es posible ajustar el monto asignado.

Problematica

La Comision identifica los problemas que se presentan durante la revision de los
expedientes y 10s mas frecuentes som expedientes incompletos, aclividades no
avaladas con constancia con &l visto bueno del Director de Area © producho;
constancias imprecisas que no aportan elementos para avalar la actividad
descrita, repeticion de la misma actividad © actividad bajo rubros distintos;
productos que no responden a las caracteristicas del rubro bajo el cual se
incluyen,

A partir de esta primera experiencia, la Comision envia a cada academia ¥
departamento de la Unidad Ajusco, asi como @ las Unidades UPN. tres ejemplares
del Reglamento para que estén a la disposicion del personal académico con la
finalidad de revisar ol documento y hacer propuestas ¥ sugerencias, ademas de
incorporar las actividades no incluidas en este.
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Periodo 1992-1994

Contextualizacion

A partir de la experiencia anterior, el 14 de julio de 1992, las autoridades en un
documento dirigido a la comunidad académica, informan que el 16 de febrero de
1992 se instala formalmente la Comision para el otorgamiento de la Beca al
Desempefio Académico (COBDA), con la representacion del presidente de la
comisién, los directores de Area, cuatro miembros del personal académico que
cumplen el segundo afo de comision y tres miembros que se integran, por dos
afios, a parlir de este pericdo.

Durante los meses de febrero, marzo y abril, 1a Comisién se re(ne en sesiones
permanentes, para evaluar el proceso 1990-1991, revisar y ajusiar el sistema de
evaluacion, el inventario de actividades, la convocatoria, los instruclivos para
solicitantes y para calificadores, los formatos de solicitud y registro de informacion
(FRIE), con el fin de preparar el proceso para 1992.

La convocatoria se publica los dias 8 y 9 de abril en diarios de circulacion
nacional: en ella se sefiala como fecha limite para la recepcion de documentos el
14 de mayo, esto es, se da un plazo de 5 semanas para entregar la
documentacion correspondiente.

Para evaluar los expedientes se integra un grupo de 19 académicos de Ajusco y
dos de Unidades UPN, del cual se deriva una Subcomision encargada de evaluar
productos de investigacion y publicaciones, ademas de dos académicos
encargados de capturar la informacion, generar listados, graficas y dictamenes. El
proceso de evaluacion se inicia el 18 de mayo y termina el 5 de junio de ese
mismo ano.
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La evaluacion de los expedientes se realiza con apego al inventario 1992 y esta
orientado por los siguientes principios:

=  Revision y actualizacion del sisterna de beca.

= Calificacion de cada expediente por parejas para lograr mayor objetividad.

« Calificacion de expedientes por Unidad, drea, academia, programas, proyecto,
etc , con objeto de homogeneizar la asignacion de puntajes.

La Comisién también revisa y ajusta el Sistema de Evaluacién en lo concerniente
a los factores de relativizacién de los puntajes, se hace necesario establecer una
unidad de medida que permita calificar cada actividad o producto. La unidad de
medida se construye con base en el tiempo que se le dedica a cada actividad: por
cada 40 horas de trabajo académico- una semana de tiempo completo-, se asigna
1 punto. Las formas de relalivizacién y de asignacion de la Beca no se alteran, los
factores de relativizacion se calculan con base en el puntaje y ritmo esperados.

Cada actividad o cada producto se califica una sola vez y de acuerdo con el
Reglamento se aplica a Formacion y Escolaridad, a Trayectoria o Productividad.
Debido a los ajustes realizados, el Inventario 1990 no es ulilizable para este
periodo, debe emplearse el Inventario de Actividades Académicas 1992, elaborado
por la Comisién, incluyendo las cbservaciones hechas por los académicos. El

Sistema de Evaluacién y el Reglamento continua siendo el mismo que la
promocion anterior.

Con el afan de subsanar algunos de los problemas presentados en la promocion
anterior, como es la alteracion de documentos, se solicila que las constancias
sean avaladas por las instancias superiores y contengan mayor precision en la
informacién, como son fechas, periodos, productos, firmas y sellos
correspondientes.
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En este periodo continva el requisito de no tener contratacién por mas de 10 horas
con ofra organizacion, este convenio es aceptado mediante la firma de una Carta-
Compromiso.

En reglamento de 1992, se menciona que puede considerarse candidato al
estimulo al personal que se dedica a la investigacién, siempre y cuando esla
actividad incluya o se complemente con imparticion de clases frente agrupo por no
menos de 5 horas-semana-mes. También se precisa que la suspension del
estimulo sera definitiva por el incumplimiento a las condiciones de trabajo, como
es no cumplir con un minimo de 90% de asistencia de acuerdo a la jornada y
horario de trabajo, asi como separacion definitiva del servicio por renuncia,
jubilacion o pensian.

Andlisis de casos especificos ¢ interpretacion

Lo que se menciona en el inventario 1990-1981 como Escolaridad y Formacion
ahora se llama Formacion Profesional y Grados Académicos, en donde hay ligeras
variaciones en los puntajes con relacion al periodo anterior. Los puntajes para la
Normal postsecundaria, licenciaturas o Mormal Superior se mantienen sin camhbio.
Para el titulo de la segunda licenciatura o segunda especializacion de la Mormal
Superior con titulo aumenta 50 puntos, el grado de maestria se duplica, (de 75
pasaa 150) y el postdoctorado se reduce a la mitad (de 200 pasa a 100 puntos).

Asimismo, es revalorada la funcién docente en el nivel superior, por afio de {rabajo
académico en el campo de la educacién se califica con 20 puntos, sin especificar
el nivel, asi que puede ser preescolar, primaria, medio o superior (anteriormente
es subestimado el nivel superior ante el nivel basico).

En el periodo 1990-1991 se liene ol rubro de Productividad y Calidad Académicas.
para el periodo 1992-1994, este rubro aricamente se  llama Produccion
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Académica, en el cual tambien hay modificaciones. El disefio de plan de estudios
aumenta cuatro puntos (de 6 pasa a 10).

El trabajo académico que se realiza en las Unidades SEAD (ahora Unidades UPN)
también se beneficia, se precisa el puntaje para los cursos de las Licenciaturas
que se ofrecen LEPEP'85, LEPEPMI 90, sin olvidar las Licenciaturas en el sistema
abierto y los cursos intensivos de 13 LEPEP'TS y LEB'79, aunque se les otorga un
puntaje muy bajo; por ejemplo, un curso semiescolarizado por semestre, de la
LEPEP'85 o LEPEPMI'S0 obtiene 3 puntos; un curso abierto por cuatrimestre o por
curso intensivo de LEPEFP'75 o LEB'79 alcanza solamente 2 puntos, Hay gue
recordar la elevada matricula que tienen las Unidades en esos afios y la fuerte
carga de trabajo gue tienen los asesores, lo que ocasiona que en la mayoria de
los casos Unicamente se dediquen a la docencia sin poder atender otras
actividades académicas.

La elaboracion de materiales instruccionales autorizados por las instancias
correspondientes ocupan un lugar importante; un libro de autor en total puede
alcanzar 22 puntos, por la planeacion (2). elaboracién (12), evaluacion (4)
modificacion (4); por su parte las antologias, guias de trabajo y aquias de
autoinstruccion pueden obtener & puntos por la planeacion y la elaboracion. En
este mismo apartado de publicaciones, los libros tienen reconocimiento especial si
se le conceden créditos a la institucién (60), si Unicamente son publicaciones de
consuma interno, edicion personal o de distribucién limitada, el puntaje es menaor
(25).

La investigacién nuevamente obtiene alto puntaje con relacion a la docencia, si se
reporta de manera disgregada puede obtener por lo menos 20 puntos, pues se
contabiliza |a aplicacién de cada entrevista o cuestionario (0.4) si fuera el caso; asi
como el trabajo de archivo © hemeroteca, aungue no se especifica de que manera
se comprueban estas actividades.
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La funcién sustantiva de difusion y extension universitaria, nuevamente es
subestimada, para un locutor o moderador de programa radicfénico por una hora
se le otorga un puntaje minimo {0.05), por media hora 0.03; por el disefio grafico
de un cartel 2 puntos, por un volante de programa de mano o triptico 0.4 de punto,
aqui no se consideran el trabajo y la preparacion profesional de los companeros
de la Direccion correspondiente.

Continuando en el rubro de Produccién Académica, aparece un apartado muy
especial que &s nombrado Informacién documental, en el cual por la recopilacion
de fuentes de seleccion (40 catalogos) se otorga 1 punto; por la busqueda,
revision, organizacion y cotejo de informacion bibliografica de 250 titulos se
obtiene 1 punto; la maxima puntuacion se obtiene por la elaboracion de
publicaciones bibliograficas con elaboracién de indices (500 citas en promedio por
publicacion) para alcanzar 6 puntos. Se reitera que es subestimado el trabajo de
los compafieros que se dedicanala difusion y extensién.

Con relacién a las asesorias a la Rectoria o Secretaria Académica, el puntaje
asignado a éstas se reducen a la mitad con relacion al periodo anterior (de 40
pasan a 20) por afo de trabajo; la perlenencia a cuerpos colegidos y comisiones
también es modificada, por ejemplo, la Comision de Titulacién se reduce (de 12
pasa a 4}, la Comisidn Académica Dictaminadora aumenta (de & pasa 8), la
Comision de Afio Sabatico (de 6 pasa a 4); mientras que pertenecer a la Comisidn
de Beca al Desempefio Académico otorga 1 punto por semana, como ya se ha
mencionado, los miembros de la comision pertensceran a esta por un periodo de 2
afios, asi que por lo menos aseguran 40 puntos por afio.

Resultados

Los resultados para este periodo aparecen en los siguientes cuadros, los cuales

se explicaran a continuacion:
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Pob. [ N* [ N* ne
Polen- | Soic- | Candi- | Cand Mivel 1 | Mivel 0 | Nivel 1 | WNivet IV | Suma Beca-
cial tanles | dalos | dalos rios

i~

dages | 502 | 202 | 191 11 84 85 2 0 151 40
SEAD

Musco | 215 | 151 | 147 4 66 55 4 3 128 19

To | 777 | 353 | 338 | 15 | 150 | 120 | 6 3 | 279 | 59

El estudio previo considera que 777 académicos de la UPN son susceptibles de
obtener la beca, pero Gnicamente se otorgara al 30% que corresponde a 233
docentes con categoria de asociados 0 titulares con tres afios de antigliedad de
tiempo completo en la institucion.

El nimero de solicitantes es 353, por lo que hay que descalificar a120; cuando se
hace la revision se comprueba gue 15 no cubren alguno de los requisitos antes
mencionados u ocupan plazas de confianza en el momento del cierre de la
convocatoria. De estos 15, 11 son de Unidades vy 4 de Ajusco, por lo que se
consideran no candidatos y no becarios, guedando excluidos de antemano.

Al concluir el proceso de evaluacion de los expedientes, la Comisién informa que
en total se otorgaron 279 becas (151 de Unidades, 128 de Ajusco), y 59 aspiranles
no obtuvieron puntuacion satisfactoria que les permitiera disfrutar del estimulo. La
Comision distribuye las becas en forma tal gue resulta beneficiado un mayor
numero de académicos que en el periodo anterior, por lo que ahora si se otorga el
nivel I, considerando que el salario minimo vigente es de $12 320.00 en el D.F.

Este periodo se caracteriza por hacer un estudio muy detallado de los resultados
obtenidos para la Unidad Ajusco, el desglose por Direcciones es el siguiente:



Pab. W W W% no M®
Poten- | Solici- | Candi- | Canel | ivert | nivernt | tiverm | niverrv | suma | B
caal tantes | dates | dalos” fios
m_ 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0
i 1 1 1 0 0 0 1 0 1 (i}
Docenc.| 165 | 103 | 99 4 40 42 3 3 88 11
Invest. | 58 23 23 0 10 10 0 0 20
EE?I;I.Y 21 5} 6 0 3 1 i} 0 4 2
Bibliot. 7 1 1 ] 1 0 0 0
E:!;'-d- 22 16 16 0 11 2 0 0 13 K]
subtolal | 275 | 151 | 147 4 66 55 4 3 128 19

El cuadro anterior muestra que del total de académicos participantes de la Unidad
Ajusco, el 60% esta adscrito a la Direccion de Docencia, el 21% pertenece a
Investigacion; el 8% esta en la Direccion de Difusién y Extension Universitaria, asi
como en la C_nurdinacidn de Unidades, mientras que en Biblicteca, Intercambio
Académico vy Secrelaria Académica se distribuye el 3% restante del personal
académico.

En cuanto a la distribucion de becas, Docencia obtuvo el 68%, Investigacion el
16%. Coordinacién de Unidades 10% vy el resto se divide entre las ofras
Direcciones. Como es de esperarse, el personal académico potencial de Difusién y
Extension Universitaria que representa el 8% de la institucién, tiene una
parlicipacién minima.

Problematica

Durante el proceso de evaluacion se detectaron los siguientes problemas:




82

= Dificultad para calificar algunas actividades autorizadas para Afio Sabatico,
especialmente cuando no estan relacionadas con las funciones del academico
en la institucién o que son producto de alguna comision externa.

« Otra dificultad son los resultados de investigacién que han sido reportados con
anterioridad, con ofro titulo, que han sido realizados en otras instituciones o
que han sido presentadas como lesis.

« Para los asesores de Unidades tambien hay dificultades en la evaluacidn, pues
es dificil comprobar la forma de titulacion de los estudiantes en las Unidades
UPN, ya que no siempre coincide la informacion que proporcionan los
solicitantes con la relacién de titulados expedida por Servicios Escolares.

« Por otro lado, las constancias avaladas por autoridades de la propia institucion
causan confusidn, pues en algunos Casos es excesivo el nimero de reportes
de sinodalias, direcciones de tesis y tesinas, asistencia a conferencias y ofras
actividades que se realizan en las mismas fechas.

Periodo 1994-1996
Contextualizacion

Ante la diversidad en la forma de aplicacian del programa en las instituciones, el 3
de enero de 1994, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la
Direccién General de Normatividad y Desarrollo Administrativo, en concordancia
con la Subsecretaria de Educacion Superior emite los “Lineamientos Generales
para el Establecimiento ¥ Operatividad del Programa de Estimulos al Desempefic
del Personal Docente” de Educacién Media y Superior. En &l documento se

enuncian como propositos fundamentales:
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Propiciar que el personal academico dedicado fundamentaimente a la docencia
tenga posibilidades de superacion adicionales a las establecidas en los salarios
y prestaciones del tabulador, mediante reconocimientos académicos v
beneficios econdmicos diferenciales.

Establecer un sistema de beneficios econdmicos adicionales que tengan un
caracler permanente y creciente de acuerdo a las distintas actividades
docentes y su grado de involucracion y complejidad.

Fomentar la permanencia del profesorado de excelencia y dignificar el servicio
docente para que las nuevas generaciones la consideren como una opcién
atractiva como medio de vida y, por lo tanto, una vocacion legitima.

Respecto a la vigencia de estimulos al Desempefio Docenle, se indica que pueden
ser por dos afios a partir del 1° de enero de 1994 y de cardcter temporal ©
permanente. Para ser de caracler permanente deben sujetarse a las siguientes
consideraciones:

a)

b)

c)

Por cada 5 periodos de dos afios que un profesor de carrera de tiempo
completo se mantenga al menos en el mismo nivel.

Por cada dos periodos de dos afios en que al menos un profesor de carrera de
tiempo completo se mantenga en el mismo nivel, siempre y cuando cuente con
una antigiiedad minima de 10 afios en el servicio.

En el caso de los profesores de carrera de tiempo completo con un minimo de
antigiiedad de 20 afos de servicio, el monto del estimulo que alcance segun el
nivel obtenido en una Gnica evaluacién se hara permanente como un concepto
de pago fijo.

Se hace la aclaracion que para estos casos, el concepto de pago estard sujelo a

1.5 P.T (impuesto sobre producto del trabajo), Fondo de pensiones ISSSTE.

Seguro Social, Infonavil, Sar, segin sea el caso, el monto se ajustara por

modificaciones al salario minimo vigente en el D.F.
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El caracter temporal sera aplicado para el personal de medio tiempo, tres cuartos
de tiempo y de asignatura que ingresen al programa. En este caso, la UPN exige
que el personal sea de tiempo completo, asi que todos pueden aspirar a recibir el
estimulo de manera permanente.

Con relacién al caracter permanente, esto alentd a muchos docentes para
esforzarse y al menos mantenerse en el mismo nivel, segun los Lineamientos
Generales publicados en 1994 por la SHyCP. Se hicieron muchas especulaciones
al respecto, pero esta situacion nunca se llevd a cabo en la institucién. En marzo
de 1998, queda sin efecto el reglamento aprobado en 1996 para la Unidad Ajusco
y Unidades del D.F., toda vez que se regia por los Lineamientos Generales para el
personal Docente de Educacién Media Superior y Superior del 15 de abril de 1994,
mismo que ha sido abrogado al emitirse los Lineamientos el 1° de abril de 1997,
eliminando la posibilidad del caracter permanente del estimulo.

Como efectos del documento de Lineamientos de la SHyCP, la Secretaria
Académica emite la Convocatoria para las categorias de Titular y Asociado,
correspondiente al periodo 1° de abril de 1994 al 31 de marzo de 1998, para lo
cual son evaluadas las actividades desempefiadas por los académicos del 1° de
marzo de 1993 al 28 de febrero de 1994.

En la presente convocatoria se hacen algunas precisiones; se permite tener
contratacion con otra institucion hasta por 12 horas a la semana, realizar labores
de docencia por un equivalente de 4 horas semana-mes o 120 horas en el afo
evaluado, ademas se indica que el otorgamiento del estimulo es por dos afios.

Las actividades académicas son ponderadas de la siguiente forma:
Permanencia 10%

Dedicacion 25%
Calidad 55%
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A partir de esta promocion, el rubro de permanencia se le llama a los afios de
trabajo cumplidos en la institucién; la dedicacién son los estudios y preparacion
profesional, mientras que la calidad es la produclividad. En sentido estricto, la
calidad no es evaluada, para eso tendrian que fijarse ofros criterios de caracter
cualitativo. Lo que se evalia, desafortunadamente, es la cantidad de productos
{nimero de grupos atendidos, nimero de ponencias, nimero de programas
elaborados, etc.) sin que haya constancia de la calidad en las tareas realizadas.

Los niveles contindan siendo los mismos:

Mivel | 1.5 Salarios minimos’
Mivel 11 2.5
Mivel Il 35
Mivel IV 4.5
Nivel 55

Asimismo, se hace la aclaracion de que para cubrir los montos del estimulo de los
profesores que cumplen con las horas de docencia, CONAEVA proporciona una
cantidad y para los profesores que no cubren este requisito la UPN suministra los
recursos economicos necesarios.

Anélisis de casos especificos y su interpretacién

En el inventario de actividades hay cambios. Ahora se evalla la permanencia, es
decir que se otorgan 3 puntos por cada afio de actividad docente en la UPN,
aunque es un porcentaje relativo y muy bajo {10%), los profesores con mayor
antigiledad tienen una ligera ventaja sobre los de ingreso mas reciente.

* El Salario Minimes Vigente en el [LF, en abril de 1994 es de $15.27 (nuevos pesos)
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Al rubro de Formacién ahora se le denomina Dedicacion, ahi se considerada la
formacién profesional del docente. Desaparece ¢l titulo de Mormal Basica
postsecundaria, la evaluacion es a partir de la licenciatura o Mormal Superior
(150); para la segunda licenciatura o segunda especializacion de Normal superior
con titulo se otorga el mismo puntaje (1 50).

Para los posgrados también hay cambios, el 100% de maestria disminuye con
relacion al periodo anterior de 100 puntos pasa a 75, mientras que el 100% de
doclorado aumenta, de 50 pasa a 100 puntos; el posdoctorado fambién se reduce
a la mitad, de 200 pasa a 100.

El tercer rubro, el cual esta relacionado con la productividad, ahora se nombra
Calidad y tiene un valor relativo del 65%, en éste se observan mayores cambios.
£l disefio y elaboracién de un plan de estudios es menor que el periodo anterior,
de 24 pasaa 10;la evaluacién y modificacion de programas se reducen a la mitad
de8ydpasanady, respectivamente,

Los programas de cursos como parte de un plan de estudios y de cursos de
actualizacion se uniforman con 2 puntos, tanto para el disefio como para la
elaboracion, mientras que la evaluacion obtiene la mitad, es decir 1punto.

La conduccion de cursos tanto para Unidades como para Ajusco se equiparan,
asi. para un curso escolarizado de licenciatura 4 puntos, un escolarizado para
posgrado 6 y un semiescolarizado 3 por semestre, sin importar la localidad, el
nimero de alumnos atendidos o el nivel de posgrado.

En la parte de actualizacion, asistir a congresos, simposia 0 jornadas otorgan un
punto; si se asiste a 4 eventos, entonces liene equivalencia con impartir un
semestre de docencia en licenciatura, es decir son 4 puntos en menor liempo y sin
tanto esfuerzo como implica la docencia durante un semestre.
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Por primera vez se explicita claramente el cumplimiento en el trabajo académico-
administrativo, aunque de manera desventajosa para las Unidades, si se realiza la
planeacion de coberfura institucional para el caso de Coordinadores de academia
o departamento en Ajusco 3 puntos, para la misma actividad en una Unidad UPN
se otorga la milad, 1.5; no obslante que ahi pudiera ser mayor la carga de trabajo.

En investigacion hay algunas modificaciones, para el disefio de una investigacion
o proyecto se obtienen 10 puntos, el puntaje es igual que un reporte parcial, por
tanto, se puede dar el caso de reportar varios disefios, sin que se desarrollen las
invesligaciones y poder obtener alto puntaje. Por otro lado, hay investigaciones
que utilizan otra metodologia que no se apega a los aspectos a considerar en el
inventario y no se especifica ¢dmo seran evaluados.

Las publicaciones disminuyen un poco sus puntos, para un libro con créditos a la
UPHN se otorgan maximo 52 puntos, lo que anteriormente era de 60, pero continlda
teniendo superioridad la publicacion. Los articulos de investigacion, ensayo o
ponencia en revista especializada obtienen 4 punlos, y es reiterativo el
comentario, la elaboracion de un articulo no requiere el mismo tiempo de
preparacion e imparticion de una asignatura en un semestre de licenciatura y se
obtiene el mismo puntaje.

En este periodo y a partir de las correcciones hechas en la promocién anterior, se
hace un desglose minucioso para las aclividades de difusion y extension,
asimismo se reconsideran las actividades vy los puntos otorgados, en la mayoria de
los casos aumenta al doble o un poco mas, aungue conlinda siendo devaluada la
actividad de difusion y extension,

La asesoria didaclica o de contenido de un programa televisivo de hasta 5
minutos, se duplica, de 0.2 pasa a 0.4, la elaboracidén de un guion pasa de 0.4 a
0.8; en un programa de 31 a 60 minutos, la asescria didactica también duplica su
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puntaje de 1 pasa a 2; el guidn también aumenta de 2 a 4, asi como la
posproduccion de éste, de 0.5 pasa a 2 puntos.

En este rubro de Calidad, se abre un apartado de Desempefio de Aclividades de
Servicio Social, ahi se incluyen entre otras cosas, la direccién de lesis, tesinas o
propuestas pedagogicas, asi como tesis de maestrias o doctorados, las cuales no
sufren modificaciones con relacion al periodo anterior.

Resultados

Los datos son tomados del informe presentado por la Comision en tumo en el
momento de la evaluacién para el periodo de marzo de 1994 - febrero de 1996;
posteriormente se cambia a los integrantes de la Comision por parte del personal
académico y se presenta un informe correspondiente al periodo comprendido de
septiembre de 1995 hasta julio de 1996. Se trabajaron los datos de la primera
Comisién por considerarlos mas cercanos al proceso de evaluacion y suponer que
es fidedigno.

Segun lo acordado para este periodo de evaluacion, se consideraron entre los
candidatos al Estimulo al Desempefio Académico, a todos los académicos de
tiempo completo, con base o interinato, con dos afios de antigiedad en la
institucién, por tanto, se eliminan los profesores de asignatura, medio tiempo y
tiempo parcial.

Anteriormente ya se menciond que a partir de la Descentralizacion Educativa, el
estimulo para los docentes de las Unidades UPN del interior, es bajo la
responsabilidad y el presupuesto del gobierno de los Estados. Por tanto
tnicamente se consideran en este diagndstico los resullados de Ajusco y las
Unidades UPN del D.F.
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En esta ocasion se dan a conocer los montos tolales, CONAEVA aporta N$
2,572,689.60 y se distribuyen entre los académicos que cumplen el requisito de
Titulo de Licenciatura y 120 horas de docencia; mientras que la propia instilucion
aporta N$ 1,489,741.20 para los restantes que no cubren los requisitos de
COMNAEVA.

Los resultados son los siguientes:

CON DOCENCIAY SIN DOCENMCIA O SIN TOTAL
TITULO DE TITULO DE
LICENCIATURA LICENCIATURA

Docencia 118 41 159
Investigacion 5] 23 29
Difusién 4 17 21
Biblicteca 0 11 11
Coord. Unidades 5] 9 15
Unidades UPN 29 5 34

TOTAL 163 106 269

En total se recibieron 279 expedientes, de los cuales 10 de ellos no pudieron ser
considerados como candidatos a la beca por no cubrir alguno de los requisitos
sefialados en la Convocatoria o Reglamento; por ejemplo, tener medio tiempo o
tiempo parcial, asi como tener contratacién por honorarios o haber disfrutado de

licencia sin goce de sueldo.

En el cuadro anterior se observa que 163 académicos cubren los requisitos de
CONAEVA y 106 recibiran el estimulo de la partida presupuestal de la propia
institucion, al no cubrir alguno de los requisitos solicitados por COMNAEVA, arriba

descritos.




La distribucion por

por los requisitos de CONAEVA son

niveles y areas de adscripcion de los académicos considerados

NIVEL
AREA | 1] m n TOTAL

Docencia 27 37 28 18 118
Investig. 1 0 4 0 6
Difusian 1 3 0 0 4
Biblioteca 0 0 V] 0 0
Coord. U, 1 4 1 0 6
Unidades 11 7 9 2 29

Total 41 51 43 20 163

Los resultados de los académicos

que reciben el estimulo del presupuesto UPN

son:
NIVEL
- AREA I nolom IV TOTAL
Docencia 9 13 12 5 41
Investig. 5 g 3 5 23
Difusian 8 5 2 0 17
Biblioteca 5 2 1 0 11
Coord. U. 3 3 1 2 9
Unidades 3 1 0 0 5
Total 33 33 i 19 12 106
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En resumen:

CANDIDATOS | NO CANDIDATOS

279 10
Distribucién por niveles:
| I 1 l v W TOTAL
7 74 84 62 l 32 10 269

De los datos anteriores se concluye que, €s mayor el ndmero de docentes que
poseen el titulo profesional de licenciatura y que imparten mas de 120 horas de
docencia, por tanto, el estimulo recibido es un aporte de CONAEVA.

Del total de académicos que reciben ol estimulo, 13% es de Unidades del D.F. y
87% corresponden a Ajusco. Este dltimo porcentaje se distribuye de manera
relativa de la siguiente forma: el 67% es para el personal del Area de Docencia, el
15% para Investigacion, Difusion 9%, Biblioteca 3% y Coordinacién de Unidades
B%.

Por otro lado, el nivel alcanzado por mayor nimero de académicos es el ll, que
representa el 31%, de los cuales el 18% corresponde a Docencia, esto es porque
esta Area tiene el mayor numero de docentes, ademas |a evaluacion se inclina
hacia esta funcion sustantiva.

Con relacion al pericdo anterior, se observa que no participa personal de
Secrelaria Académica, ni de Intercambio Académico.

Problematica

Los problemas mas significativos encontrados en la evaluacion de los expedientes
fueron:
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- Registro en el FRIE de una misma actividad o producto varias veces.

= Registro de actividades o documentos presentados en pericdos anteriores, con
fechas, portadas o presentaciones modificadas, pero con el mismo contenido.

« Actividades o productos ubicados en claves que no correspondian, por gjemplo
productos parciales de investigacién se reportan comao finales.

. Presentacion de constancias o productos no registrados en el FRIE.

« Otro problema es la falta de orden en el reporte del FRIE, incluso escritos con
lapiz, lo que los hace susceptibles de alteracion o en formatos diferentes a los
especificados.

«  Expedientes desordenados, informes © constancias incompletos que no
registran con claridad la actividad o producto, nivel de participacién y periodo.

» Nuevamente se presenta el problema de reportar dos © mas constancias de
comisiones de tiempo completo en un mismo periodo © actividades realizadas
simultaneamente en diferentes lugares.

Periodo 1996-1998
Contextualizacion

En marzo de 1996 se publica la Convocatoria, en general no presenta cambios
respecto al periodo anterior, stlo se precisan las condiciones para disfrutar de la
beca con caracter permanente, como se indica en los lineamientos de COMAEVA
y la SHyCP, situacién que nunca se presento como ya se explicd anteriormente.

La ponderacion del trabajo se evalla de la siguiente forma:
Permanencia 10%

Dedicacion 25%
Calidad 55%



Es decir, la ponderacién de los rubros, no sufre ninguna variacion respecto al
periodo anterior. La unidad de medida de los puntajes maximos del inventario se
aumenta por 100 en algunas actividades para ajustar los valores relativos y que |a
lectura se dé en términos mas exactos.

Andlisis de casos especificos & interpretacion

En el rubro de Permanencia en el periodo anterior se otorgan 3 puntos por cada
afio de trabajo en la institucion, para esta promocion aumenta a 80 puntos por
afio. En el rubro de Dedicacion, nuevamente se considera la Normal Basica con
500 puntos, la licenciatura con titulo o la Normal Superior de 150 pasan a 1500
puntos; el mismo puntaje aumenta y se obtiene para la segunda licencialura con
titulo.

En cuanto al posgrado, la especializacién concluida ofrece 500 puntos y el
diplomado 300. Para la maestria y el doctorado se hace la aclaracion por primera
vez que el pﬂnlaje no es acumulative, por tanto, para el 50% se otorgan 500
puntos, para el 100%, 1000 y para el grado 2000; el doctorado ofrece 3000 puntos
si s& cuenta con el grado.

En este mismo rubro quedan incluidos los estudios de actualizacion, anteriormente
se encuentran en el de Calidad; se evalian por separado la asistencia a cursos
que pertenecen a un plan de estudios de licenciatura, diplomado o especializacién
{80 por cada curso); para maestria y doctorado se otorga un puntaje mayor (100 y
150 por curso respectivamente).

La asistencia a congresos, simposiums (sic) y jornadas por semana de liempo
completo pasan de 1 a 20 puntos y cada conferencia obtiene 5 puntos.

El segundo rubro, Calidad, se divide entre las tres funciones sustantivas, cada una
tiene un apartado, a su vez cada una se divide en subapartados. Docencia se



subdivide en planeacién y evaluacion, atencion a alumnos, parlicipacion en
eventos terminales de formacién académica que se orienta a la participacion en
los procesos de titulacion para todos los niveles.

La funcién docente es revalorada y por cada conduccion de curso o seminario de
licenciatura o especializacién de 4 horas a |a semana se obtienen 50 puntos; sies
de & horas a la semana, entonces son 75 puntos. Para la conduccion de cada
curso de maestria escolarizado se otorgan 17.5 puntos por cada hora de clase
semanal. La aplicacién del examen de admisién o exiraordinario obtiene un
puntaje minimo de 2.

La direccion de tesis y tesinas elevan sus puntajes considerablemente; por cada
trabajo de licenciatura o especializacion terminado se oblienen 100 puntos, para el
caso de maestria son 140 y para doctorado 160. La réplica para examen
profesional es de 10 puntos sin importar el nivel,

En el apartado de Investigacion se manejan rangos, y Unicamente 4 actividades:
proyecto de investigacion (minimo 60 y maximo 100); avances de investigacion
(150-200), documento final de investigacion (400 -600); dictaminacion de articulos
{10). libros (30) y proyectos de investigacion (20).

La parte mas extensa del inventario de actividades pertenece a Difusion, en donde
la publicacién de libros con creditos a la institucién le otorga 600 puntos; libros de
texto 300; para los materiales de apoyo es menor el puntaje, para las antologias
con tratamiento didactico, entre 60 y 80 puntos; cuadernos de actualizacion, de 50
a 100 como maximo. Generalmente las publicaciones, textos y materiales de
apoyo son elaborados por los académicos de las areas de Investigacion y
Docencia, en una proporcién mucho menor por los docentes de Difusion.

A pesar de que se revisan las actividades que realiza el personal docente de esta
Area de la universidad, ain se encuentran puntajes muy bajos para la mayoria de
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las actividades, por ejemplo, una nota académica en boletines (1), diseno de
diploma, volante o portada de publicacion (2); captura de 240 cuartillas para libro
{10 puntos), para otorgar estos puntajes, se considera el tiempo promedio que se
emplea para obtener el producto.

Para el Area de Biblioteca también se ofrecen puntajes muy bajos, incluso
fracciones de punto; por ejemplo, captura de 200 registros en base de datos (4
puntos), elaboracion, integracion y actualizacion de registro de identificadores por
cada 10 fichas Unicamente se obtiene 0.60.

Este es un inventario con mayor organizacion y desglose de aclividades por
Areas, pero hay muchas dudas en la forma de evaluar que no se explicitan en
ningun documento,

Resuftados

El 2 de agustd se publica un comunicado de Secretaria Académica en el que se
exhorta a cada participante a que retire su dictamen en la Direccion de adscripcion
correspondiente a partir del 26 de agosto, recordando que no se debe tener
contratacién por mas de 10 horas semanales con ofra institucién, segin lo indica
el articulo 27 inciso ¢ de la reglamentacion vigente. La institucion lleva a cabo las
gestiones necesarias para verificar lo manifestado en la Carta Compromiso
firmada con antelacion,

Ademas de la entrega de los dictamenes, se publican las listas del personal gue
solicito el estimulo, los resultados obtenidos por cada uno, asi como el monto
mensual y anual.

Los resultados son los siguientes para los académicos que no cubren los
requisilos de CONAEVA, es decir que perciben el estimulo del presupuesto UPN:



MIVEL
Area 0 I [ i v v Total
Docencia 5 15 i1 g 0 0 40
Investig. G 7 10 4 3 0 30
Difusion 8 6 0 0 0 0 12
Biblioteca 4 3 1 V] 0 7
Coord. U. 1 5 2 0 Q 0 8
U.O.F. 5 5 0 0 0 10
Total 22 36 23 14 3 0 107

Los resultados para los académicos que cubren los requisitos de CONAEVA son:

MNIVEL

Area 0 I [ i v v Total
Docencia 16 42 39 34 12 2 145
Investig. 0 2 1 0 0 0 3
Difusién [V} 1 4] 0 0
Biblioteca 0 0 0 i} 0
Coord. U. 0 4 3 2 1 0 10
U.D.F. 6 11 7 5 0 0 29
Total 22 65 51 41 13 2 184

Se observa que 306 académicos solicitaron el estimulo, de los cuales, 14 de ellos
no fueron candidatos para obtenerlo. De los restantes, la puntuacion se distribuye
de la siguiente forma:
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Mivel Mo,

Académicos
| 101

] T4

] 55

I 16

Total 248

En estos resultadeos se cbserva que un alto numero de académicos, tanto de
Unidades del D.F. como de Ajusco no obtuvieron el estimulo (14%). De los 248
que si obtuvieron, la distribucidn fue la siguiente: el mayor nimero de becas
olorgadas se encuentra en el nivel | (41%), seguido de los niveles Il (30%). Il
(22%) y IV {0.8%), este dltimo correspondiente a la Direccién de Docencia.

Si se hace un analisis por dreas de adscripcion, se observa que nuevamente el
drea de docencia ocupa el primer lugar en cuanto al ndmero y nivel de estimulos
recibidos, esto de debe a que concentra al mayor nimero de docentes de la
Unidad Ajusco,

De igual forma que en periodos anteriores, las Areas de Difusion y Biblioteca, asi
como la Coordinacién de Unidades obtienen un nimero reducido de estimulos por
el escaso nimero de académicos en comparacién con Docencia e Investigacion,
ademas la mayoria de obluvo el nivel |,

La mayoria se coloca en el nivel | y se comporta en orden descendente en
general. Para el 1° de abril de 1996 el salario minimo en el D.F. es de $22.60.
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Al conocer los resultados del proceso, 136 profesores presentan su impugnacion,
22 que no obtuvieron el estimulo y 114 que no estaban de acuerdo con sus
resultados, a pesar de lener dictamen favorable. Una parte significativa de la
comunidad académica solicita una auditoria al proceso de evaluacién, la Comisién
Mixta celebra una reunié en el mes de sepliembre y acuerda revisar los
expedientes de los docentes que impugnan de manera individual y colectiva.
Como medida adicional, una muestra representativa de 15 expedientes son
elegidos al azar para su revision. Este proceso de revision se lleva 4 meses de
trabajo, al concluir se realiza el resto de tareas, tales como la reasignacion de
niveles, la emision de dictamenes y la elaboracién del informe.

En febrero de 1997, la Comision Mixta del Estimulo al Desempefio Docente
presenta un 2° Informe de trabajo (septiembre de 1996 a enero de 1987), en
general el documento se refiere a este proceso de impugnacion, presenta
detalladamente los pasos a seguir y los resultados obtenidos.

Del total de los 136 expedientes de profesores gue impugnaron y fueron
revisados, 28 suben de nivel, 3 descienden, 1 es cancelado, 104 mantienen el
mismo nivel. De los 15 expedientes elegidos al azar para su revision, 2 tienen
modificaciones significativas en su puntaje, lo cual los hace descender en nivel.
Estas personas son notificadas de esta situacion y sus casos son consultados en
ofras instancias tales como la Contraloria Interna de la UPN y la CONAEVA para
que emitan una opinion al respecto y la Comisién pueda definir lo procedente.

Problemética

Los problemas deteclados con mayor frecuencia en este periodo son:

« Alleracion de los FRIE durante la revision de expedientes, algunas aclividades
son agregadas indebidamente en el rubro de Calidad principaimente, cabe
mencionar que estas alteraciones son hechas por el grupo evaluador, pues es

el unico que tiene acceso a los expedientes una vez que se inicia el proceso de
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evaluacién. En algunos casos se recurre a la Direccion Juridica para que
dictamine lo conducente.

= Incongruencias entre las constancias y lo registrado en el FRIE, en tal caso se
evalta lo avalado con la constancia o el documento comprobatorio,

* [nforme no avalado por las instancias académicas de la instilucién, en este
caso es cancelado el estimulo.

= Errores en la suma de los puntajes.

= |Informacion insuficiente en las constancias de asistencia a eventos, en
ocasiones no se incluye con precision el tiempo destinado a la actividad v la
Comision decide adoptar un criterio de asignar un puntaje igual a todos los
casos que coinciden en el mismo evento,

= Errores de captura al transferir los datos a la computadora.

= Adscripcién  presupuestal  incorrecta  en  la parida  presupuestal
correspondiente.

Periodo 1998-1999
Contextualizacion

Como ya se menciond, el 1° de abril de 1997, la SHyCP nuevamente emite
Lineamientos Generales para la Operacion del "Programa de Estimulos al
Desempeiio Docente” de Educacion Media Superior y Superior, por lo que gquedan
sin efecto los Lineamiento Generales emilidos el 15 de abril de 1994,

Entre los puntos mas relevantes de este nuevo documento se aclara que el
programa al “Desempefio Docente”, suslituye al de Becas al Desempefio
Académico: en cuanto a la vigencia se dice que sera de un afio fiscal a partir del
1¢ de abril de 1997. También recomienda que con base en los Lineamientos
Generales, las instituciones reelaboren un Reglamento nuevo, el cual deben
remitir a la CONAEVA para su aprobacién,
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Bajo estos Lineamientos, la UPN se da a la tarea de reelaborar el Reglamento, el
cual se concluye en el mes de marzo de 1997 y dos meses después es reconocido
por las instancias antes ciladas,

El nuevo Reglamento considera como objetivos:

a)

b)

c)

d)

e}

f)

Reconocer y estimular el desarrollo de la carrera docente, particularmente la
calidad, la dedicacién y la permanencia en el desempefio de las aclividades de
ensefanza.

Recuperar y promover los valores inherentes a la ensenanza;

Reafirmar el trascendente papel de los educadores en el proceso de
ensefanza-aprendizaje;

Promover la motivacién de la labor docente en el desemperio de actividades de
alta calidad en la educacion superior;

Proporcionar un estimulo econémico gue permita concebir a la docencia como
carrera de vida; y

Establecer un programa de beneficios economicos diferenciados.

Entre otras cosas se menciona que el monto de los estimulos sera diferenciado y

clasificado por niveles, de acuerdo con la calidad del desempefio; en ningln caso

el estimulo puede ser inferior a 1.5 salarios minimos generales o superior a 5.5
salarios minimos generales, incluso se indica el monto mensual y los puniajes:

NIVEL | SALARIO MINIMO GENERAL | PUNTAJES

| 1.5 301-400
Il 25 401-520
m 35 521-860
v 4.5 661-820

A 5.5 821-1000




101

En el Reglamento se aclara que es exclusivo para el personal docente de la
Unidad Ajusco y de las Unidades del D.F. En los requisitos se especifica que se
debe firmar la Carta Compromiso de no contratacion de ningln tipo, inclusive por
honorarios, fuera de la Universidad, en empresas publicas o privadas o©
Instituciones de Educacion por mas de 8 horas semanales para realizar
actividades profesionales, ni ocupar una plaza de confianza fuera o dentro de la
estructura organica de la Unidad Ajusco ylo Unidades UPHN del D.F.

Otro requisito es haber impartido un minimo de 60 horas semestrales de clase
frente a grupo durante el periodo sujeto a evaluacion dentro de los planes y
programas vigentes autorizados por la Universidad. El estimule no podra otorgarse
a quienes reciben compensacion econémica adicional al salario, o algun estimulo
similar por desarrollar actividades académico-administrativas dentro de la
Universidad.

La ponderacién es la siguiente:

Permanencia 10%
Dedicacion 2056
Calidad T0%:

En comparacidn con el periodo anterior aumenta 5 puntos porcentuales la Calidad,
los cuales son sustraides a la Dedicacion, la Permanencia no sufre
modificaciones.

Andlisis de casos especificos e interpretacion

Durante este periodo se presenta una situacion inusitada, por primera vez aparece
la Convocatoria en un periodo cercanc 2 lo que establece COMAEVA y la SHyCP,
los documentos se recaban del 20 de abril al 8 de mayo de 1998. Inicialmente
causa sorpresa la vigencia de los estimulos, pues la mayoria del personal
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contemplé la posibilidad de obtener &ste de manera permanente. El inventario con
el que se hace el registro es gl mismo del periodo anterior.

Posteriormente se decide hacer una revisién del inventario de actividades, el cual
s modificado con base en propuestas recibidas por parte del personal académico,
esto con la finalidad de favorecer al mayor nimero de académicos posible. No se
altera todo el inventario, solamente algunos aspectos sufren modificaciones, en
particular docencia e investigacion.

En Docencia, las modificaciones son: la atencion a alumnos en la Unidad Ajusco,
a nivel maestria se aumentan 32 puntos por cada curso de 80 horas al semestre,
es decir, de 160 pasa a 192; la conduccion de cursos en ese mismo nivel si se
imparte por primera vez, s igual (160 a 192). si se imparte por segunda ccasion
160: el disefio del examen de conocimientos del Programa Estratégico de
Titulacién aumenta mas del doble, de 40 pasa a 100.

En Investigacion, se hace la aclaracién de que se consideran los productos
presentados al SNI elaborados para la Institucién. En cuanto a los avances de
investigacion se pueden presentar articulos sin publicar, pero con dictamen (40
puntos), articulos de divulgacion sin publicar pero con dictamen (20}, ponencia sin
publicar pero con dictamen (20 a 40); reporte parcial (150 a 200); documento de
trabajo (60 a 100); el reporie final de investigacion no tiene modificaciones (300 a
500).

Los dictamenes de proyeclo de investigacién, de articulos o revistas
especializadas cambian de 10 a 15; participacion en eventos como ponente de 20
a 25 articulos publicados de 20 a 30 capitulo de libro relacionado con las
actividades sustantivas de la UPN con eréditos a la Institucion de 100 a 150.

La pertenencia a cuerpos colegiados, en particular a la Comision de Beca por
Exclusividad de 40 a 80 puntos por ano, responsable de proyecto de licenciatura
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o posgrado aumenta de 150 a 380 por afo. En general la pertenencia a las
Comisiones y la dedicacién al rubro de investigacién se ven favorecidos, a las
actividades de biblioteca y difusion no se les hacen modificaciones.

Resultados

Se recaban en total 215 solicitudes de aspirantes, pero no es posible obtener los
resultados de este periodo, se entregaron de manera personal en sobre cerrado.
Por primera vez no se hacen piblicos para la comunidad academica en conjunto.

Problemalica

La mayor problematica en este periodo surge por la inconformidad de algunos
académicos junto con la Delegacion Sindical DIl UP-UP3 al conocer los resolutivos
de cambio en el proceso. Argumentan que los cambios tienen un caracter tan
grave y sustancial que desvirtian y transforman por completo el sentido bajo el
cual esta beca ylo estimulo ha venido operando en los Ultimos afios en la UPN.

Indican que la Unica actividad que se considera con valor académico es la
docencia y solo ésta se pretende estimular, ademéas se desmantela toda logica de
construccion de los puntajes establecida con base en un sistema que permitia
considerar iguales una hora de trabajo docente, investigativo, de difusién o
biblicteca.

En conclusion, convocan a la comunidad para posponer la entrega de la solicitud y
documentacién para obtener el estimulo. Una parte minima de la comunidad
académica accede a esta peticion, entre otras razones porgue no contaban con la
documentacion necesaria, las autoridades por su parle, aulorizan una prorroga
para la entrega.
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Ante estas inconformidades los representantes académicos de la Comision Mixta
para el otorgamiento del Estimulo al Desempefio Docente, informa a la comunidad
académica que &l Realamento ha sido elaborado con base en los Lineamientos
Generales emitidos por la SHyCP en abril de1997.

Asimismo, el Reglamento y la Convocatoria fueron remitidos a la CONAEVA para
su aprobacion, condicién imprescindible para obtener los recursos economicos
para el pago del estimulo. También informan que realizaron reuniones con algunos
responsables de proyecto y equipos de trabajo para precisar la naturaleza de
actividades suscepfibles de inventariar con sugerencias de puntaje. en el
entendido de que se trataba de una consulta.

En consecuencia esta Comision invita al personal académico para gque haga llegar
por escrito propuestas referidas a los puntajes asignados en el Inventario de
actividades, en un plazo no mayor de 7 dias. Una vez obtenidas las sugerencias y
propuestas se hacen las modificaciones antes descritas al Inventario, las cuales
son dadas a conocer en la Gaceta UPN Val.V Num. 9 del 15 de junio de 1998,

Periodo 2000-2001

Contexfualizacion

En este periodo se entrega a cada docente un cuadernillo que contiene la
Convocatoria, el Reglamento, Inventario, Instructivo y copia de los formatos de
solicitud. El periodo a evaluar es del 1° de marzo de 1999 al 28 de febrero de
2000, el pago correspondera del 1° de abril de 2000 al 31 de marzo de 2001.

Se indica que la evaluacion de expedientes se realizara del 28 de agosto hasta el
20 de septiembre, una vez finalizado el proceso, la Comision emitira los
dictamenes a los becarios en la Secretaria Académica de la Universidad. Estas
fechas no son respetadas, pues se da una prorroga para la entrega de
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documentacion, lo que hace retardar el periodo de evaluacion y los resultados se
conocen hasta el 1° de noviembre.

Entre los requisitos, ademas de los ya conocidos y reiterados, se solicita haber
impartido un minimo de 120 heras anuales de clase, lo que se cubre facilmente si
al menos se atiende un grupo por semesire; en caso de no cumplir con este
requisito, entonces haber realizado actividades de Investigacidn, de Difusion y
Extensién Universitaria o de Biblioteca y Apoyo Académico en algunas de las
areas de la Institucién. Este aspecto favorece al personal académico del Area de
Investigacion, pues ya no es requisito la docencia frente a grupo. También es
requisito no tener contratacién por mas de 8 horas en ofra institucidn,

El estimulo es de un afio fiscal a parlir del 1° de abril de 2000, Los montos se
ajustan al salario minimo vigente en el D.F. (540.35 a partir del 1° de enero de
2000).

Anélisis de casos gspecificos e interpretacicn

La ponderacion de los 3 rubros se mantienen igual (permanencia 10%, dedicacion
20% y calidad 70%), pero hay modificaciones en los puntajes en casi todas las
actividades. La permanencia mantieng el mismo puntaje, 80 por afio de actividad
académica en la institucion.

En la Formacion, la Normal Basica y el titulo de licenciatura o Mormal Superior no
sufren variaciones con relacién al periodo anterior (500 y 1500, respectivamente).
La licenciatura adicional sin titulo disminuye 200 puntes, con titulo disminuye 500
puntos. La especializacién concluida aumenta 50 puntos; los estudios de posgrado
(maestria y doctorade) permanecen sin variacion.

En el rubro de Calidad, se hacen ajustes significativos, el disefio y elaboracion de
un plan de estudios de licenciatura o posgrado disminuye 50 puntos, el de
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especializacién disminuye 30. El disefio y elaboracién de programas de cursos de
diplomado y actualizacion aumentan 10 puntos cada uno. La conduccion de
cursos que forman parte de un plan de esludios otorgan 3 puntos por hora
semanal frente a grupo, sin especificar el nivel, pero hay una acotacién que indica
que se considera un maximo de 256 horas frente a grupo por semestre.

En investigacion también hay ajustes, el proyecto de invesligacién con un rango
entre 50 a 150, pasa a 160 como minimo y 200 como maximo; el documento de
trabajo que anteriormente es de 60 a 100, ahora va de 100 a 160; el reporte
parcial de investigacién aumenta mas del 100%, se considera entre 300 y 500; el
reporte final también se incrementa considerablemente, tenia un maximo de 500 y
ahora tiene una cifra cerrada de 800 puntos. Ademdas aparece olfra aclividad
denominada producto de investigacién y se valora entre 400 y 600 puntos, sin
aclarar que se entiende por producto de invesligacion.

Otro apartado gue se incrementa notablemente es el de publicaciones, un libro
terminado con aprobacion, alcanza un puntaje entre 800 y 1600 puntos,
anteriormente el maximo es de 300; este ajuste en los puntos asignados
definitivamente ofrece mayores posibilidades para el personal de investigacion.

Para Difusién y Extension aparecen nuevas actividades como es el disefio y
planeacién de proyectos, los cuales se evalian entre 150 y 200 puntos; también
aparece la planeacién y organizacion de eventos académicos, culturales o
artisticos, maximo tres por afio y los puntos son entre 30 y 100. En general los
puntos para estas actividades aumentan, ya no encuentran de fracciones de punto
como en periodos anteriores, pero ain son bajos en comparacién con las otras
funciones sustantivas.

Las actividades de Biblioteca también son ajustadas y tienen aumentos, por citar
algunos ejemplos, marcar material documental para proceso fisico anteriormente
por 50 volimenes se otorgan 2.20 puntos, ahora por cada 200 titulos se oblienen
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38 puntos; por la realizacion, registro y normalizacién hemerografica en kardex por
40 revistas revisadas se obtenian 10 puntos, ahora son 38 por cada 20 titulos,

En general se revisan todas las actividades y se ajustan los puntajes, pero algunas
tareas se ponderan y sobreestiman considerablemente, como es el caso particular
de investigacion y publicaciones.

Resultados

La Comision del Estimulo al Desempefio Docente, el 1° de noviembre publica en
términos generales los resultados del proceso para este periodo, aclarando que a
los productos entregados o las actividades reportadas correspondientes a una
fecha posterior a febrero de 2000 se les aplica la clave PP (préximo proceso) y se
hace del conocimiento del personal académico que se encuentra en ese caso,

Los resultados son los siguientes:

Mivel Docencia Investig. Difusién Biblioteca | UUPN | Total
| 44 4 5 & 11 70

] 79 21 5 6 13 123
n 23 11 2 1 11 48
v 3 10 0 v} 0 13
W 0 2 0 0 o 2
Sib 14 6 3 1 6 30

Total 163 54 15 13 41 288

Segin los datos anteriores, de los 256 estimulos otorgados, 58.20% corresponden
a la Direccion de Docencia, 18.75% a Investigacion; 4.69% a las Direcciones de
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Difusion y Extension Universitaria, asi como a Biblioteca; el 13.67% es para las
unidades UPN del D.F.

Haciendo un analisis por niveles, se observa lo siguiente:

NIVEL %
| 27.34
I 48.05
1 18.75
v 5.08
W 0.78
Total 100

La mayoria se sitia en el nivel I, a continuacién en el nivel |, después Ill, IV y V.,
respectivamente. En esta ocasién los dos casos que obfienen el nivel V
pertenecen a la Direccion de Investigacion.

Por acuerdo interno de la comision, solo el personal académico que obtuvo un
puntaje mayor de 800 en el absoluto de calidad es acreedor al Estimulo, y en el
caso del personal académico de la Direccion de Biblioteca y Apoyo Académico, la
evaluacion es diferenciada desde el principio del proceso. Esle aspecto es
violatorio del proceso, en primer lugar, en la convocateria nunca se dijo que
solamente serian acreedores al estimulo los que alcanzaran esos 800 puntos ¥ &n
segundo lugar, no es posible evaluar iinicamente un rubro, en este caso Calidad.

Esta situacion provoca malestar e inguietud entre el personal academico, se
considera como una arbitrariedad que se tomen acuerdos durante el proceso de
evaluacion, como son los 800 puntos en Calidad y la evaluacién diferenciada para
Biblioteca y Difusion. Ante esta situacion, un nimero considerable de docentes

impugnan, las respuesias a esas impugnaciones ilegan varics meses después.
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CONCLUSIONES

Una vez finalizada la investigacién, se presentan las siguientes conclusiones:

Con relacidn a la evaluacion:

La evaluacién debe ser parte integral de los procesos de planeacion de las
tareas académicas y de apoyo, no un procese superpuesto para dar
cumplimiento a requerimientos administrativos.

La evaluacién debe entenderse como proceso permanente que permite
mejorar, de manera gradual, la calidad académica, no como un corte del que
se puede esperar un conocimiento cabal y objetivo de la situacion de la
educacion superior. En consecuencia debe incorporar una vision diacrénica (a
lo largo del tiempo) que permita evaluar avances y logros, identificar obstaculos
y promover acciones de mejoramiento académico.

Los procesos de evaluacion que se impulsen deben incidir en planes y
programas de desarrollo de la educacion en sus distintos ambitos, desde el
institucional hasta el nacional, el local y regional, publico y privado. elc.

La evaluacién debe tener una visién holistica, esta vision permite concebir la
evaluacién como un conjunto de acciones posibles, que se han de
particularizar para cada caso especifico, en funcion del contexto situacional, de
las prioridades y del objeto de estudio.

Existen diferencias entre la funcién y los atributos de la evaluacion de la
educacion superior, las cuales deben ser aclaradas partiendo de un paradigma
en comun, para evitar desviaciones en el delicado proceso de la evaluacidon.

Con relacién al Estimulo al Desempefio del Personal Docente:

» Aparece en el momento en el que el salario del personal académico pierde su

poder adquisitivo y se presenian como un mecanismo de redistribucion
econdmica diferencial, que resulta ser a la vez, una estrategia de

reconocimiento de prestigio profesional.
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Son una forma de clasificar a los docentes a partir de los resultados obtenidos,
y no precisamente contribuyen a mejorar la calidad del desempefio que éste
tiene en las funciones que realiza dentro de la institucién, puesto que no existe
una retroalimentacidn al trabajo docente.

Son utilizados como pardmetros para que las autoridades y el Estado
conozcan la calidad o el rendimiento que esta teniendo la institucion, incluso la
evaluacion ha venido a desplazar politica y estratégicamente a la planeacion,
y a desvanecer todo intento de fortalecimiento institucional, en este sentido, el
fin de evaluar no es conocer y reconocer los procesos institucionales, los
avances, los problemas, las fallas o los errores, sino la obtencion de recursos
diferenciados.

Los efectos que ha logrado la aplicacion de la evaluacidon del trabajo
académico, se han ftraducido en una polarizacién entre quienes reciben el
estimulo vy quiénes no lo oblienen, entre quienes se dedican de lleno a la
docencia y obtienen un regular o bajo nivel y quiénes presentan una
invesligacion que nadie conoce o que no se llega a conocer su calidad vy
resultados, pero gue alcanza un alto nivel.

Los estimulos han venido a aumentar la cantidad, pero no necesariamente la
produccion de conocimientos ni la calidad; hay quien prefiere publicar ensayos
o ponencias de baja calidad pero en gran ndmero, para obtener un mayor
nivel.

Algunas actividades no son evaluadas con el criterio de calidad, por ejemplo la
docencia, nadie puede constatar el nivel y la profundidad de conocimientos
que se imparten dentro del aula.

El programa de estimulos inicia con un buen espiritu como es la voluntad
polilica de apoyar la recuperacion salarial por medio de la produccion y la
calidad en el trabajo docente, pero se ha desvirtuado el programa, ahora los
estimules no son un sobresueldo, sino un complemento para la sobrevivencia
de los académicos y sus familias.

En sentido estricto, |a evaluacion del Desempeiio Docente se hace a partir de

criterios tolalmente cuantitalives quedando sin evaluar aspectos cualitalives,
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uno de ellos es la calidad en las actividades realizadas, deben buscarse
mecanismos que concilien estos dos enfoques de la evaluacion para que sea
integral y lo mas apegada posible a la realidad de la labor que realiza el
docente.

En cuanto a la experiencia del andlisis del Estimulo al Desempefio Docente dentro

de la Institucidn.

» La primera hipétesis: “Con el Estimulo al Desemperio docente de la UPN, cada
periodo se incrementa la productividad de los académicos’, no se cumple,
porque en cinco de los seis periodos analizados, el porcentaje mas alto de los
estimulos otorgados se ubica en el nivel |l, en ofro periodo en el I' esto indica
gue se mantiene la productividad en un nivel bajo, pues es extremadamente
reducido el nimero de académicos que alcanzan los niveles 4 y 5.

= La segunda hipotesis: "Los puntajes indicados en los inventarios de aclividades
son coherentes y evaldan la calidad del trabajo académico’, no se cumple y se
ha demostrado durante el analisis de los periodos, como cambian los puntos
asignados a las actividades entre periodos, en ocasiones se ha visto favorecida
la docencia y en ofras la investigacion, aungue no hay criterios para evaluar la
calidad. Por otro lado, las actividades de Difusion y Extension Universitaria, asi
como de Biblioteca se han visto devaluadas ante las ofras funciones
sustantivas.

« Existe un gran numero de irregularidades durante el proceso, como son los
largo periodos entre la publicacién de la convocatoria, la evaluacion de los
expedientes y la entrega de resultados; sin olvidar el largo plazo para el pago
del estimulo, asi como el resultado de las impugnaciones.

» Mo se respeta el Sistema de Evaluacién (Permanencia, Calidad y Dedicacion)
enunciado en el Reglamento, ha sido modificado en los diversos periodos por
acuerdo interno de la Comisién sin previo conocimiento de la comunidad
académica, es decir, que solamente son sujetos de evaluacion quiénes
obtienen un puntaje determinado en Calidad, gquedando sin evaluar los olros
aspectos (permanencia y dedicacion).
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Durante los Gltimos 3 periodos no se hacen piblicos los resultados, como solia
hacerse con anterioridad, esto permitia obtener un parametro del desempefio
del académico, aungue de manera muy subjetiva.
Las ponderaciones (puntajes) de cada actividad académica determinan la
preferencia y dedicacion de los académicos a determinadas actividades, las
que se pueden clasificar como de primera, segunda o tercera clase,
Los resultados realmente no reflejan el nivel de desempefo académico, nunca
se ha establecido un puntaje fijo por nivel, que permita adecuar los niveles a
los procesos de ftrabajo reales, esto es por acuerdo de la Comision, para
ajustar los niveles y montos una vez concluido el proceso de evaluacion de
expedientes, teniendo como consecuencia, favorecer a unos pocos y perjudicar
a muchos.
A pesar de que se firman las Carlas de No Compromiso por mas de 8 horas
con ofra institucion, sabemos de casos que no cumplen esta condicionante y
no hay denuncia ni reprimenda de parte de las autoridades responsables del
programa.
Existen algunas aclividades que otorgan remuneracion extraordinaria por su
desarrollo (Proyecto Estratégico de Tilulacién), en donde los participantes
titularon a un gran ndmero de ex —alumnos descuidando la calidad de los
trabajos de fitulacion, esto les permitié recibir una cantidad econdmica
aportada por el egresado y ademas obtuvieron muchos puntos para el
Estimulo, o que les permitid obtener niveles altos.
El Programa de Estimulo al Desempeiio Académico que se lleva a cabo en la
Universidad Pedagégica Nacional requiere una revision a fondo, pues conlleva
una serie de iregularidades y arbitrariedades, algunas de las cuales ya se han
explicado a lo largo del andlisis, por lo que se recomienda:
1} Devolver el FRIE una vez concluido el proceso para que el académico
pueda conocer de manera especifica la evaluacion de sus actividades.
2) Que la Comisién esté conformada por evaluadores externos, para que sea
mas justo y honesto el proceso,

3) Realizar una encuesta o cueslionario a una poblacién determinada de



académicos para determinar el impacto, la credibilidad y motivacion para
participar en este programa.

4) Realizar estudios comparativos con ofras instituciones para determinar
criterios que pudieran mejorar este programa de estimulos.
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