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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo analizar algunas de las causas que propician bajo
aprovechamiento escolar en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje. en un estudio de
caso de alumnos del nivel de secundaria técnica del sector V1. zona XIV en el Valle de

México, durante 1995-1997,

Dicho estudio fue motivado por el hecho de que en los ultimos afios. ¢l aprovechamiento
escolar en México ha sido preocupacion de investigadores. maestros, padres de famiha.
gobierno, instituciones educativas v sociedad en general. Esto principalmente debido a los
indices de reprobacion, desercion, asi como a los promedios de calificaciones que presentan
los alumnos al término de cada ciclo escolar, de acuerdo a los datos estadisticos reportados por

las instituciones educativas,

El aprovechamiento escolar se hace mas preocupante en la actuahdad ante la insercion de la
economia nacional en un marco de globalizacion mundial. Este proceso de globalizacion exige
mayores miveles de eficiencia v eficacia de la mano de obra, la cual debe tormarse competing
no solo en el ambito nacional. sino también internacional. Para conscEurio. s e a da
educacion como uno de los medios que permiten preparar a dicha mano de obra en os

diferentes renglones que el sector productivo demanda. Es por ello que las polincas educativas
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se orientan a mejorar la calidad de la ensefianza, debiéndose reflejar en la disminucion de los
indices de reprobacion y desercion, asi como la elevacion de la eficiencia terminal v grados de

escolaridad,

En este sentido, hasta el momento, las cifras no son muy alagadoras, pues. en un estudio
realizado por el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE), se sefala que:
“De los nifios v jovenes que logran inscribirse en la escuela no todos contintan sus estudios, ni
aprueban ni terminan el afio escolar que cursan. Cada ciclo escolar abunda en problemas de

reprobacion, en deserciones temporales o en deserciones definitivas™ (SNTE. 1994:7)

Segun esta misma fuente, para el ciclo escolar 1990-1991 se tuvo en ¢l nivel de secundaria,

una desercion de 9.5 % v una reprobacion de 27.7 %.

Otro dato que corrobora lo anteriormente dicho. lo constituye la informacion que emite ¢l
Programa para la Modernizacion Educativa 1989-1994 (PME). el cual al referirse a los
elementos de diagnastico de educacion basica se sefiala que “aproximadamente de un millon
de alumnos. 25 %6 del total, no terminan este nivel en el periodo reglamentado. No ha sido
posible disminuir la desercion v la reprobacion durante los Glimos 10 anos, las cuales

ascienden a 9 v 26 % respectivamente” (PME, 1989 38)

A simple vista las cifras son altas. v se vuchven alarmante. st se hace un analisis mas prolundo
de estas, en el senndo de que las calificaciones no corresponden a las capacidades reales que

presentan los educandos al termine de cada eiclo escolar Como prucha de este suceso,



GUEVARA Niebla (1992:21-36), hace alusion al examen aplicado por la Revista Nexos. a los
alumnos de sexto grado de primana y tercero de secundaria en el afio de 1990, constatando
una gran diferencia entre lo que certifica la escuela v lo que realmente saben los alumnos, pues
los promedios de calificaciones obtenidos fueron de 4.8 los alumnos de sexto grado v-3.9 [os

de secundaria (en una escala de diez).

Es asi como los datos ponen en evidencia otro elemento del problema: la evaluacion. Al
respecto, existen articulos v estudios que cuestionan la relacion que hay entre la evaluacion v
los demas momentos v elementos del proceso ensefanza-aprendizaje (CARRENQ, 1977:23-
27). Tambien se distingue la diferencia entre evaluacion. medicion v acreditacion a nivel
teorico (MORAN, 1985:6-17). Se cuestiona la evaluacion en el sentido de confundirla con la
emision de calificacion, debiendo reflejar ésta los logros del alumno en el aprendizaje, sin
embargo, dicha calificacion, no cormesponde a su aprovechamiento  escolar  real

(GUEVARA,1991:33)

Este hecho corrobora que. en la practica como seiiala PENA ( 1989:42-45). existe una
confusion entre evaluacion v medicion, va que en el discurso cotidiano de la escuela se hace
referencia a la evaluacion, mientras que en la pracuca se desarrolla un procedimiento solo de
medicion, dado que los procesos de seleccion v distribucion de los aspirantes a ingresar en las
diversas instituciones del sistema educativo nacional. se apovan ¢n los resultados de la
medicion de aprendizajes en términos de productos v no de procesos. de ahi que. la
calificacion como indicador de dicha medicion se convierta en el dato preponderante que la

nstitucion educativa requiere para acreditar v certificar al educando



Una prueba de la politica de evaluacion arriba sefialada, es la normatividad para la designacion
de calificaciones emanada del Acuerdo 200, que rige para la educacion Primaria. Secundaria v
Normal, la cual en su articulo 5° Establece que “la escala oficial de calificaciones sera
numerica y se asignara en numeros enteros del 5 al 10" (ACUERDO 200, 1994:2). Por lo tanto
con un minimo esfuerzo el alumno puede obtener una calificacion aprobatoria; es decir. de
entrada el alumno ya cuenta con una calificacion base de 5 en una escala de 10: para aprobar
requicre una calificacion minima de 6, de tal manera que con solo ganar un punto logra
aprobar; sin embargo, aun teniendo esta disposicion legal a favor, de acuerdo a las cifras

estadisticas vemos que un porcentaje significativo (26%) de alumnos no logra acreditar,

Como consecuencia del bajo aprovechamiento escolar. de la reprobacion v de la desercion se
genera una baja eficiencia terminal. Al respecto el estudio del SNTE (1994°8), va citado,
revela que:

- en Mexico, para el ciclo escolar 1991-1992 de primania v secundana, por cada 100
alumnos que ingresaron a primer grado cinco afios antes. terminaron 6°. Grado solo 37y
por cada 100 alumnos de secundaria que se inscribieron dos ciclos anteriores a primer
grado, lograron terminar anicamente 74 alumnos. En esta trayectona de 9 anos { 1984-
1993), equivalente a dos niveles educativos de una generacion, s¢ observa que solo ¢l 50 %
logra terminar. Para el caso presentado unicamente termina el 37 %o, De los que ingresan no
todos concluven sus estudios v de los que terminan nos preguniamos en que nivel de
conocimientos v habilidades concluyen.

Hablar de una eficiencia terminal de 37% en educacion basica. como se cita anteniormente, os
motivo de preocupacion para todo el sector educative v tiene sus repercusiones en el sector
productivo, va que se esta hablando de un pais con deficiente mvel de preparacion. en ¢l que fa

mavoria es incapaz de insertarse en el mercado de trabajo en forma competitiva, elicar,

eficiente v creativa, que les permita INEresos que garanticen su solvencia economica
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Como consecuencia de todo lo anterior se crea la preocupacion por centrar la atencion en las
causas que propician el bajo aprovechamiento escolar, va que es precisamente ¢l bajo
aprovechamiento escolar, el factor comun en la mavoria de los casos de reprobacion,

desercion v consecuentemente de los bajos indices de eficiencia terminal

Por lo tanto, la finalidad de la presente investigacion es el conocimiento de algunas causas
especificas, que constituyan el punto de partida de estrategias dirigidas a elevar la calidad de Ia
ensefianza, la cual garantice aprendizajes efectivos en el alumno, pues hasta la fecha, como lo
expresa Guevara Niebla;
... el no aprendizaje afecta a 1odos los estratos de la piramide escolar a tal punto que se ha
llegado a hablar de que las universidades son en muchos casos, autenticas escuclas
preparatorias. En 1986 la sociedad mexicana se escandalizé cuando el rector de la LINAM,
Dr. Carpizo. hizo publicos los promedios alcanzados en los exiamenes de admision por los
aspirantes a la preparatona (promedio 3.5) v a la licenciatura 4.8 (GUEVARA,199]:33 ),
Lo anteriormente dicho corrobora que. uno de los problemas mas frecuentes a los que se
enfrenta el proceso educativo en nuestro pais. es el bajo aprovechamiento escolar.

problematica que obedece a multiples causas v genera otros tantos efectos, no solo a un nivel

personal, sino que impacta a un conglomerado. en su cultura, su eConomia ele

Sobre el tema existen estudios donde se aborda analizandolo desde diferentes perspectivas v
enfoques, Hav quienes han imvestigado las causas psicologicas del bajo aprovechamiento
escolar (BRICKLYN. 1971 i encontrando su ongen en ¢l propo hogar, donde ¢l nifio
adquiere los principros v bases que habran de construir mas tarde su personahidad, siendo las

caracteristicas ambientales de su entorno famibar las que imprmen huella en su psique.
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debido a problemas de desintegracion familiar, padres inadecuadamente preparados o con
personalidad neurdtica acentuada, etcétera. Todo ello genera en el nifio conductas diversas
{(pasividad, agresividad, temor, frustracion, neurosis, entre otras), ocasionando un bajo
aprovechamiento en la escuela. Sin embargo el problema no concluve ahi. este hecho arrastra

al educando a otras problematicas que agravan su situacion personal,

También se sefalan las causas sociales del bajo rendimiento escolar (ARVIZU. et al. 1986
43) donde converge la influencia del entorno social a traves de los medios masivos de
comunicacion, preponderadamente la television: las condiciones de vida comunitaria. donde
la economia influve en gran medida generando otras vertientes como el nivel nutricional del
educando, infraestructura y condiciones materiales para estudiar; estruclura ¢ nteraccion

familiar, nivel cultural de los padres, tipo de ocupacion o empleo, ete.

Otros estudios centran el andlisis del problema en la inadecuada administracion \
organizacion escolar (ROCKWELL, 1990:106), va que las condiciones  materiales b
organizacionales en que se desenvuelve tanto el maesiro como ¢l alumno influven en la
posibilidad de incidir en la calidad educativa,

Ademas se cuestiona la organizacion curricular (MARIN, 1986 38 47). pues se considera ¢l
curmculo como e¢je articulador de la formacion educativa que se da en la escuela v oal
rendimiento escolar se le considera como la expresion de las caractenisticas del proceso de I
vida académica de los alumnos dentro de |a escuela, especificamente de la calidad de la

formacion lograda v de su lustificacion social
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Como puede apreciarse son muchas las vertientes que influven en el bajo aprovechamiento
escolar, no debiendo dejarlas desapercibidas, va que constituven una totalidad. Sin embargo,
no restando importancia a todas las causas, cabe aclarar que el presente estudio se centra
exclusivamente en la escuela, lugar donde se lleva acabo el proceso ensenanza - aprendizaje
formal, donde interactian docente ¥ alumno de manera directa. En este sentido se plantea
conocer las CAUSAS DEL BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR EN LA ESCUELA

SECUNDARIA (en el caso va sefialado). Para ello se propusieron los siguientes:

OBJETIVOS ESPECIFICOS.
- Detectar algunas de las caracteristicas de las situaciones del proceso ensefianza
aprendizaje en el aula que propician el bajo aprovechamiento escolar.
- Conocer algunos elementos que ¢l docente, toma en cuenta para orgamzar el proceso
educativo,
- Percibir las caracteristicas academicas de los docentes que mfluven en el bajo
aprovechamiento de los alumnos
- Presentar las caracteristicas de las practicas cotidianas de los estudiantes adolescentes que
influven en su bajo aprovechamiento
- Percibir las caracieristicas de [a organizacion escolar de la institucion educativa que
meiden en el bajo aprovechamiento escolar
- Dar a conocer la opimion ¥ expectativas de los estudiantes con respecto a la escuela
- Valorar la opimon de los alumnos, docentes, padres de famiha v autonidades educanvas,
respecto al bajo aprovechamiento. a5 como las deciones que cada uno de ellos toma para

disminwir dicho fenomeno
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- Visualizar si existe congruencia entre los rasgos que se evaluan en el proceso F - A v los
planteados por los programas vigentes,
- Proporcionar algunas alternativas de solucian en el campo de la planeacion que responda

a mejorar el aprovechamiento escolar de los educandos en educacion secundaria.

Para llevar a cabo la investigacion se realizo primeramente la revision bibliogrifica referente a
la tematica, posteriormente se disefiaron los instrumentos parz recabar informacion en la
Investigacion de campo, elaborando cuestionarios para alumnos, docentes. padres de familia v
directivos, se realizo la prueba piloto de los mismos, haciendo las correcciones pertinentes
Posteriormente se aplicaron a una muestra no probabilistica, se analizaron los datos. mismos
que se presentan con las respectivas interpretaciones, tratando de dar respuesta a las preguntas

orientadoras que guiaron Ja presente investigacion.

Entre algunos de los resultados de la Investigacion resalta la imponancia de los habitos de
estudio que debe tener el educando para su exito académico, va que como se podra apreciar en
el presente trabajo, la carencia de dichos habitos trae como consecuencia dificultades en el
aprendizaje, mismas que conducen a un bajo aprovechamiento escalar.

Tambien se presentan algunos raspos del proceso ensefianza-aprendizaje que influven en la
generacion del problema, donde el docente con la adecuada actitud v preparacion puede incidir
v contribuir a un mavor rendimiento academico del educando,

Asimismo se podra valorar |a imponancia que tenen todos v cada uno de los Sujelos que se

nvolucran directa e indirectamente en el proceso educatvo, incluyendo no solo al alumno val
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docente, sino también a los directivos v a los padres de familia, cada uno desde su propio rol v

responsabilidad especifica.

Finalmente se presentan algunas propuestas en el campo de la planeacion para contribuir a la

disminucién del bajo aprovechamiento escolar en el ambito escolar,

De acuerdo a lo anterior, este trabajo se estructura en dos grandes apartados: uno donde se
realiza investigacion teorica ¥ otro donde se realiza investigacion de campo. El primero se
compaone por cuatro capitulos, en el primero de ellos recuperar algunos conceptos basicos que
imervienen en el aprovechamiento escolar, nos referimos a la defimcion de educacion, el
significado del proceso ensefianza-aprendizaje, la conceptualizacion de lo que implica el
alumno adolescente, la evaluacion del proceso  ensehanza-aprendizaje. asi como |a

organizacion escolar.

El Segundo capitulo se centra en lo que es ¢l aprovechamiento escolar recumendo a los

antecedentes del propio término asi como a algunos de los fundamentos psicologicos

En el Tercer capitulo se hace referencia algunas disposiciones gubernamentales relanvas al
aprovechamiento escolar, partiendo desde lo que establece la Consutucion Politica de Jos
Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 3° la Lev General de Fducacion, ol Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica. el Plan Nacional de Desarrallo 9495,
2000, el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, ¢l Plan ¥ Programas de Estudio 1993

de Educacion Basica Secundaria, asi como lo expuesto en ¢l Acuerdn 200
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En el Capitulo cuatro se hace referencia a la planeacion estratégica v prospectiva como parie
clave para proyectar escenarios factibles v deseables fundamentindose en una vision realista
del presente. Es por ello que se propone una estrategia especifica como lo es la Conferencia de
Busqueda, donde se pretende que a partir de los resultados arrojados por la presente
investigacion, ademas de la basta experiencia de los docentes se genere una participacién mas
democratica donde conjuntamente se visualicen v valoren las fortalezas v debilidades de la
INStitucion y se construyan los programas estratégicos que han de seguirse por conviccion v ng

por imposicion generandose de este modo un mavor grado de COMPromiso.

El Capitulo cinco expone en su inicio el material ¥ metodo empleados para la investigacion de

campo v prosigue con la exposicion de los resultados.

Finalmente se emiten algunas conclusiones fundamentales asi como  recomendaciones
especificas recuperando planteamientos propios de la planeacion, cuva intencion es la de
contribuir a la disminucion del bajo aprovechamiento escolar. constituvendose éste, no en un
fin, sino en un medio, un prelexto que favorezca a la organizacion de los integrantes de la
nstitucion educativa en estudio, de tal forma que se genere Ja participacion democratica v
comprometida de todos v cada uno de ellos, creando un plan de desarrollo institucional propio,

que de pauta a acciones constantes ¥ conlinuas para el mejoramiento de la educacion
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CAPITULO 1

ALGUNOS ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN EL

APROVECHAMIENTO ESCOLAR

1.1 DEFINICION DE EDUCACION

La acepeion que se ha tenido del término “cducacion” ha variado en tiempo v espacio a lo
largo de la historia de la humanidad, ello en gran parte se ha debido a las necesidades socio-
mstoricas de cada sociedad: sin embargo, para el analisis que aqui nos ocupa. nos referimos
unicamente a aquellas concepciones que aun son vigentes. En este caso se abordaran
basicamente las posturas tomadas por tres autores: Max Weber, Talcont Parsons v Henny

Grroux

Para Weber el proceso educativo tiene un cardcter selectivo a traves del examen, mientras

Que Parsons explicita que la funcion de la escuela es llevar a cabo un proceso de



socializacion v de motivacion del logro que genera el sweto durante su asistencia en la
escuela. conllevandole a conformarse con el estatus que posee o a aspirar a otro, ello
mediante la evaluacion de sus logros. En tanto que Henrv Giroux €Xpone una concepeion
mas democratica, en la que se plantea una pedagogia critica gue trascienda a potenciar el
papel de los estudiantes para transformar el orden social en general a fin de lograr un
beneficio para toda la sociedad v no sélo de unos cuantos, es esta postura, la que se considera

pertinente a la propuesta educativa actual,

No obstante que las ideas de estos autores surgen en momentos distintos respondiendo como
paradigmas a su realidad historica, con el paso del tiempo v el cambio de las condiciones
soc1o historicas, politicas v culturales de las sociedades. su vigencia se hace cada ver mas
relativa; es decir, se encuentra en un proceso de sustitucion paulatina por otros modelos. Es
asi como de alguna manera se consideran complementarias estas posturas, pero con una

tendencia a desplazarse una CONCEPCIOon por olra

Para lograr una mavor clandad en las concepeiones de estos autores. 3 continuacion se

retoman algunas de sus ideas

Para Max Weber. la educacion es un sistema burocratico que proporciona la formacion
de"espectalmin ™ v la seleccion “racumid ™ de las personas cabificadas a wraves de un

sistema de examenes ( IBARROLA 1985 12



Esta postura pondera ¢l papel del examen en el proceso selectivo de los sujetos. quienes

desarrollaran determinadas funciones en una sociedad estratificada,

La ponderacion del examen como medio de evaluar los logros alcanzados por los educandos
durante su proceso educativo ha imperado durante largo tiempo, siendo cada vez mas quicnes
reparten entre olras tecnicas v estrategias la tarea de reflejar dichos logros. no supeditindose
umcamente a los resultados de los examenes: esto demuestra que la idea de Max Weher
respecto a la funcion selectiva del examen en los procesos educativos sigue vigente. Aunque
no con la misma fuerza, ya que a través del analisis de nuestra realidad podemos percatamos
que esla idea muestra cierto grado de caducidad en el sentido de que va no se puede atribuir
toda la valoracion mas completa v vanada de dichos logros... visto de esta manera, el
examen se convierte solo en uno de los diversos instrumentos para explorar v evaluar en los

educandos algunos de sus logros alcanzados durante un determinado proceso educativo

Talcon Parsons como sociologo v antropologo realiza un analisis de la sociedad de su
tiempo, donde aborda a la escuela como una estructura en la que se lleva a cabo un proceso
de socializacion y seleccion: es decir, por una parte, es en la escuela donde el nIfG comicnza
un proceso de emancipacion respecto a su educacion primaria emocional con la familia;
aSIMISMO s¢ genera una inleriorizacion de normas v valores sociales que ennguecen lo
asimilado por medio de la familia v da una diferenciacion de clase. debido al logro real que
se lleva a cabo en cada sujeto durante un periodo determinado. De acuerdo a esto. se penera

en la sociedad una seleccion de los recursos humanos que ¢l sistema de roles requiere

T



Es asi como la escuela se convierte en una estructura cuyva funcion es motivar v evaluar los
logros de los sujetos, obteniendo consecuentemente gratificaciones segun los diferentes
niveles de logro. * Esta diferenciacion inicial tiende a suscitar en la clase un sistema de status
para el que no solo cuentan los resultados inmediatos del trabajo escolar, sino el que
intervienen también toda una serie de influencia concurrentes en la consolidacion de las

diferentes expectativas consideradas como niveles de aspiracion” ( IBARROLA. 1985 85 ).

En la actualidad se sigue viendo a la escuela como el ente motivador para alcanzar una
preparacion determinada v enrolarse en las diferentes v diversas areas del mercado laboral
donde recibira gratificaciones de acuerdo a la calidad de su desempefio, constituvéndose asi

una cierta movilidad social,

No obstante, la idea de movilidad social a través de la educacion sigue latente en gran parte
de la sociedad v los sujetos acceden a ella con la esperanza de buscar un mejor nivel de vida
a futuro, aunque en realidad la competencia es cada vez mas cerrada v quienes participan en

la carrera para lograr status superiores intervienen mavor tiempo en su lucha

Cabe senalar que cuando esta idea surge, responde a las necesidades de su iempo, emendo
gran efervescencia en la década de los afios cincuentas, vempoe durante ¢l cual, mientras mas
afos de escolanidad alcanzaran los individuos, reperculing en una mavor postbhilidad  de
mejorar su status social, redundando en un mejor mivel de vida, esto gracias a la demanda de
recursos humanos calificados que respondieran a las necesidades del mercado laboral de ¢se

momento.



Sin embargo, la posterior apertura a la masificacion educativa propicio que la demanda se

tornara en oferta, limitando con ello las posibilidades de movilidad social de las mayorias.

No obstante, la idea de movilidad social a través de la educacion sigue latente ¢n gran parte
de la sociedad y los sujetos acceden a ella con la esperanza de buscar un nivel de vida a
futuro, aunque en realidad la competencia es cada vez mis cerrada ¥ quienes participan en la
carrera por lograr status superiores intervienen mayor tiempo en su lucha v espera, si es que

lo logran.

Cabe sefialar que esta postura esta siendo reforzada con la ideoloria que conforma el modelo
neoliberal, en el que se fomenta una formacion individualista cuya recompensa sera el

mejoramiento primordialmente economico.

Como podra apreciarse, tanto Max Weber como Talcott Parsons emiten sus propias ideas
acerca de la educacion partiendo de una concepeion de sociedad dividida en clases. donde la
educacion es el elemento que permite mantener el starus guo, v la funcion de los examenes es
la de seleccionar a los sujetos de acuerdo a las necesidades sociales generando como
meentivos un cierto grado de movilidad social. Por lo tanio se considera que este tipo de
1deas se encuentran en procesos de reforzamiento por parte de grupos hegemonicos ante la
crisis economica, politica v social que caracteriza a nuestra sociedad v asi mantener el
sistema que aun prevalece. Aunque por olra parte, ante la misma crisis se generan ideas que
pugnan por un cambio mas dirigido a la democracia v a la justicia social, donde se trata no de

desechar lo que va se uene. sino utilizarlo para crecer v mejorar nuestro mundo v las



condiciones de vida, mismas que habremos de construir de manera conjunta en un ambiente
democritico v justo. Es en este sentido que sc hace la alusion a la propuesia de Henrv

Giiroux.

Para Henry Giroux las escuelas son algo mas que simples lugares de reproduccion social v
cultural; pues somete a critica la idea de que las escuelas se definan exclusivamente por la
logica de la dominacion, v que los profesores sean simples peones de la clase dominante. Su
idea respecto a las escuelas trasciende al grado de sintetizar un intento por formular una
pedagogia critica comprometida con los imperativos de potenciar el papel de los estudiantes
y de transformar el orden social en general en beneficio de una sociedad mas democratica,

Justa v equitativa { GIROUX, 1990: 16)

Asimismo. concibe al docente como “intefectual” no en el sentido en que se ha manejado el
termino de la cotidianeidad: es decir, ¢l intelectual como un sueto que forma parte de un
grupo elitista, donde su saber se limita a ciertos niveles o grupos, Giroux se refiere al
“imtelectuwal” como el sujeto transformador, comprometido con la ensefianza, entendiendo a

¢sta como el conjunio de pricticas emancipadoras. cuva accion trascienda en las masas

Por lo tanto, para Giroux es esencial que los profesores sean apovados en sus esfuerzos para
comprender v a |2 vez transformar las escuclas: entendidas ésias como instituciones de lucha

democratica, donde se gestan las posibilidades de cambio



Es asi como la postura de Henry Giroux marca una de las directrices del deber ser de la

educacion que se propone en el presente trabajo.

De acuerdo a los elementos ya anotados se puede definir el término de educacion.
concibiéndole como una practica social en la que los conocimientos, destrezas, habilidades v
actitudes adquiridas en el proceso educativo sean significativas, que propicien la reflexion
critica v la creatividad en los sujetos que participan en él, contribuvendo a la intelectualidad
de las masas: es decir que ejerzan impacto tanto en el alumno como en el docente,
trascendiendo al plano social v su respectiva transformacion a una sociedad mas justa ¢
igualitaria, donde la valoracion de los logros de los sujelos se dé a través de multiples v
variadas técnicas y procedimientos, v donde la movilidad social individual se transforma en

un proceso de cambio generalizado tendiente a una mavor justicia social.

De todo lo antenor podemos decir que en funcion de la concepcion de educacion que se
tenga s¢ va a denvar la concepcion de rendimiento escolar. Es decir, en las dos primeras
concepciones citadas se puede calificar a los sujetos con alto rendimiento escolar si
demuestran sus aprendizajes a través de los examenes. mientras que en la altima concepcion
¢l rendimiento o aprovechamiento no solo es medible a traves de examenes. sino que se
fequicren olras estrategias que pongan en juego las capacidades, habilidades, destrezas, ele,

que permitan vaforur los avances de un sujeto duramie los procesos educativos



1.2 EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU CONTEXTO

El estudio del aprovechamiento escolar en estudiantes del nivel de secundaria. nos permite al
andlisis del proceso ensefianza — aprendizaje ( E — A), pues en gran parte, constituve un
momento estratégico v del que dependiendo de la calidad del contexto, repercute en el
aprovechamiento que obtenga el educande,

Visto de esta manera, en apariencia el problema es simple de resolver. pero si analizamos la
complejidad que se encierra al interior del proceso asi como su contexto, la solucion se

complica, como puede verse en el siguiente diagrama,

DIAGRAMA Ne. 1

U NIVEL 3/ SOCIEDAD T
NIVEL 4 ESTRUCTURACION Y OPERACION DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

PREXCENCY A
TNIVEL T PERSONAL

TN ENTE- ALUMNG



Valorando que aunque el proceso E — A, sea aparentemente independiente en el aula (en la
mayor parte de los casos), al hacer el analisis, podemos percatarnos de que tiene diversas
influencias a diferentes niveles, que en la practica interactian de manera simultanea, pero que

para efectos de comprension se desglosan a continuacion de la siguiente manera:

FNivel Personal:
Se refiere a las caracteristicas internas de los sujetos que participan ¢n el proceso E-A v que
en un momento dado afloran en sus conductas, actitudes etcétera, ¥ por consecuencia

repercuten en ¢l desarrollo de dicho proceso.

Si tomamos como actores principales al docente v al alumno, tendremos que en el nivel
personal del docente existen elementos de upo psicologico. intelectual. motivacional,

profesional, experiencias personales, expectativas, elc

En cuanto al alumno se refiere, encontramos aspectos biopsicosociales v fisicos que ocupan
gran parte de su atencion debido a que experimenta un proceso de cambios: la adolescencia
Tambien se encuentran elementos del orden itelectual, motivacional, afectivo experiencias

personales, expectativas, entre otras v que reperculen en el proceso de - A

Cabe sefialar que entre ambos sujctos exisle una brecha veneracional que los separa, aungue
salvable, dependiendo de la capacidad de ambos para licgar a un buen mvel de comprension

v colaboracion mutua, pues el adolescente atraviesa por una elapa de cambios que distraen su



alencion, va que experimenta sensaciones nuevas para él, es decir, se encuentra en un proceso

de descubrimiento de su propio yo, a si como de sus semejantes.

2 Nivel Procedimental :

Se refiere a la forma en que se lleva a cabo el proceso mismo de la enseftanza. en donde se
involucran aspectos del orden pedagogico, didactico y metodologico. Es en este nivel donde
se deben valorar las diferencias existentes entre los educandos. diferencias que son producto
de sus  propias expenencias vivenciales, las cuales generalmente se dan en funcion de su
nivel socioeconomico; la afectividad v la autoestima que son los elementos que influven en
su personalidad, psique, sus motivaciones v sus conductas. por lo tante en el

aprovechamiento escolar,

30 Nvel Organizacional:

Se refiere a la forma en que la institucion educativa en particular se organiza para hacer
posible la tarea educativa. En este nivel se involucran aspectos de upo administrativo, es
decir. la forma de estructura organizacional; formas de comunicacion v de relaciones
humanas que se practican, existencia o ausencia de autonitarismo, y tipo de participacion que

se da entre los miembros que conforman la estructura organmzacional, eilc

*. Nivel de estructuracuin v aperacion del Sistema Educative Nactonal-
Se refiere a la forma en que esta estructurado el sistema educative nacional, asi como las
politicas educativas que de ¢ésta emanan, haciendo ¢nfasis en la congruencia de dichas

poliucas con los medios v procedimientos para su logro
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5% Nivel social:

Consiste en la valoracién del impacto que tiene el proceso E - A en el ambito mas inmediato
como lo es la familia, posteriormente en la comunidad v finalmente en la sociedad en
general. Ello equivale a trascender en una congruencia entre lo aprendido v la satisfaccion de
las necesidades en los espacios va sefalados en sus diferentes requerimientos como lo son los

aspectos economicos, culturales e ideolagicos.

Tomando en cuenta lo anteriormente dicho, la postura que se toma en ¢l presente trabajo
respecto al proceso E — A, es orientada por lo que PESCADOR Ozuna denomina el

“paradigma alternativo™, el cual se relaciona directamente con el proceso ensefianza

aprendizaje, las variables que en él se manejan son elementos mas sencillos que intervienen
en el rendimiento académico v en la calidad de la educacion, pues lo que se plantea es que
"...es mucho lo que hay que hacer dentro de la escuela v ¢l salon de clases™ ( PESCADOR.
1983:33). Algunos de los elementos en que se hace hincapi¢ son: la distribucion del tiempo,

la formacion de los decentes, la interaccion maestro-alumno v la evaluacion de los maesiro,

asimismo, se hace referancia a la evaluacion de los procesos v no de respuestas mecanicas

De este modo. se comparte la definicion que de proceso ensefianza - aprendizaje da Zamora
Briones, quien lo concibe como el “conjunto de las fases sucesivas del fenomeno en ¢l gue
intervienen como elementos, ! alumno. un contenido, {conocimicnio, actilud. destresa por

aprender} v un instructor o maestro”. (En CARRENQ. 1977 85 )



Por otra parte Carrefio plantea que el proceso E - A esta ligado a momentos especificos como
lo son la planeacion, ejecucion vy evaluacion: dicho proceso debe ser cuidadosamente

disefiado para que su operacionalizacion sea exitosa v genere frutos significativos.

{ CARRENOD, 1977: 33-37)

Para llevar a cabo el analisis critico v constructivo del proceso E- A. se hace indispensable
que la evaluacion se realice en distintos momentos, los que de manera pgeneral se puede
enunciar en la forma siguiente:

l.- Evaluacion Dwgnistica.- Permite conocer la situacion real en la que los alumnos se
encuentran,

2.- Evaluacion Formativa.- Consiste en valorar a través de diversos mecanismos v en forma
continua v sistematica los avances que los alumnos van logrande como resultado de la
ERSeRans,

3.-Evaluacion Sumaria.- Constituve la valoracion que se da al final de un proceso, en el que
s¢ resuman los aleances logrados, mismos que se traduciran en calificaciones, decisiones de

promocion elc

Si bien, es cierto que en la pracuica el proceso E - A constituye un acto indivisible, para
efectos de analisis v comprension teorica a continuacion desglosamos los terminos que
conforman a dicho proceso. donde ademas de definir el termino de ensefanza v aprendizaje,
s¢ define lambien el wemuno de propuesta didactica. va que se considera a este como el
elemento de conexion entre los dos antenores haciendo postble que ¢l proceso se leve a

cabo.



ENSENANZA.

Es la accion que permite iniciar el proceso educativo v en la que se involucra en primera
instancia el docente, alternando con la participacion de los educandos. quienes también
generan conocimientos de los que el docente aprende. En esta fase del proceso educativo los
factores indispensables de los que requiere el docente son: el conocimicnio especializado al
que recurren elementos de tipo pedagégico v didactico que permitan operacionalizar el
curriculo, su expertencia y sentido comiin que haga posible la simplificacion del Proceso a un
momento agradable v enniquecedor para los participantes: comocer fas caracteristicas
generales y en medida de lo posible las caracteristicas especificas de los educandos al nivel
de su desarrollo (adolescencia), su estado fisico ( limitaciones en la percepeion a través de los
sentidos oido, vista, etc.), ademds de otros elementos que la misma convivencia permite

Conocer.

APRENDIZAJE,
La concepcion que se tiene del término aprendizaje en el presente trabajo consiste en la
conjuncion de varios elementos que aportan basicamente dos autores: Hidalgo v Bleger,

cuyas aportaciongs se consideran como complementarias.

En primera instancia citaremos a Hidalgo Guzman, quien considera el aprendizaje como

Proceso determinado por la activa parucipacion del alumno en la construccion del
conocimiento, proceso que parte de las nociones previas que remiten al pequeno mundo del
aprendiz: significaciones relevantes, estructuras del saber hacer. sociovision, sentido
comun, codigos culturales de la familia, actividades practicas utilitanas, v que culmina en
la apropiacion de estructuras conceptuales y lenguas racionales que permiien exphicar la
complejidad de los hechos reales. El transito de las nociones al lenguaje cientifico ocurre si
le corresponde al proceso constructivo una FROBLEMATIZACION v una heuristica



digiérase en espiral, que tiendan al por qué y al como especificos  de  los
hechos.( HIDALGO,1987:67)

Algunos de los elementos que aporta el autor en su definicion v se consideran fundamentales
en el aprendizaje son:

a) La concepcion del alumno como sujeto activo en el proceso y como agente creativo del
conoeimiento,

b) La recuperacion de las experiencias de todo tipo que trae consigo el alumno, las cuales
constituven ¢l punto de partida para abordar nuevas tematicas. a tal modo que sean
comprensibles para ¢,

¢) Se concluye la apropiacion de estructuras conceptuales como lingiisticas que enriquecen el
acervo del sujeto cognoscente ampliando su capacidad de comprension v explicacion del
mundo.

d) Incluye la problematizacion como el mecanismo que ha de cuestionar el como v porqué de
las cosas, misma que remite a la busqueda de respuestas, hasta generar explicaciones
racionales y mas aun, generalizar la posibilidad de incrementar el conocimiento a través de

NUEVAS CONSITUCcIones

Por su parte Bleger, define el aprendizaje como el proceso de impulso por las
motivaciones del individuo. produce cambios en su conducta, tendientes a una progresiva v

permanente adaptacion a las condiciones siempre cambianies del medio” (BLEGER, 1973

12-73),



Esta concepcion con una postura més psicologista complementa a la anterior al valorar v
tomar en cuenta en el aprendizaje las motivaciones internas de los sujetos, va que son éstas
las que en un momento dado, de manera relativa incidirdn en un nivel determinado de

aprendizaje.

PROPUESTA DIDACTICA.

La propuesta didactica se concibe como una estrategia que engloba conocimientos v
experiencia del docente, un procedimiento, diversos métodos, técnicas especificas,
congruentes con el upo de conocimiento, expenmento, destreza, habilidades. etcétera. que se
vava a abordar, lo cual debe contener lazos de conexion de verdadera significatividad para el
educando, mediante la recuperacion de sus experiencias. Esto debe llevar al logro de una
fluida comunicacion entre los tres elementos {maestro-conocimiento-alumno), hasta culminar
en la construccion de nuevos planteamientos, pasando previamente por la problematizacion,

analisis y reflexion critica.

Para concluir este apartado se puede decir que el proceso ensefanza-aprendizaje debe
constituir una relacion horizontal entre maestro v alumno, donde la propuesta didactica que
se implante sea pertinente a los fines, pues:
"...la calidad de la educacion es ante todo calidad humana de una relacion social, es
honestidad, afecto, responsabilidad, practica critica y reflexion compartida entre maestros
y alumnos: es busqueda de caminos para liegar al conocimiento cientifico v a los valores

culturales, en fin, es compartir experiencias de trabajo para asunuir una actitud critica v
transtormadora en este mundo que nos toco vivir™ (HIDALGO, 1987 67)
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De este modo los elementos a que se hace alusién se convierten en condicionantes para
contribuir en buena parte en el mejoramiento de la calidad del proceso ensefianza-

aprendizaje.

1.3 EL DOCENTE

Se considera que el profesor debe ser un agente activo v critico ante el fenomeno educativo,
su practica profesional debe generar transformaciones a partir de él mismo como sujeto
creativo. Su praxis debe conducirla a un proceso de constante autoformacion v

transformacion de su entorno mas inmediato hasta el mis amplio posible.

Para ello se requiere de elementos intelectuales que le permitan adquinr el conocimiento

necesario y la capacidad para interpretar las situaciones simples y complejas de su entorno

Es precisamente, en este sentido, que la investigacion se convierte en una herramienta valiosa
para poder llevar a cabo su labor, va no solo en ¢l ambito aulico, sino institucional »
comunitario, mvel este Gltimo que tiene gran influencia en el educando v explica en gran

parte su razon de ser

Lo anterior implica que la actuacion del docente no se himita solo al aula: como trabajador de
la institucion educativa, v ésta como parte integrante de la comunidad. automaticamente se

convierte tambi¢n en parte de ella, por lo que debe conocerla cada vez mas con mavor



profundidad, pues mientras mas compenetrado esté con el medio social v natural que lo
rodea, mayor posibilidad tendré de integrar en su provecto educativo los valores, la cultura, la
lengua y las tradiciones que caracterizan al lugar e influyen en sus educandos, dandole la
posibilidad de discernir, con mayor claridad los elementos significativos para sus alumnos v

que puedan reportarles mayores alcances en el proceso educativo,

Asimismo, podra percatarse de los recursos de diversa indole con que cuenta la comunidad ¥

consecuentemente, hacer uso de ellos para enriquecer su provecto educativo.

A fin de configurar una imagen de lo que debiera ser el docente, a continuacion se exponen
algunas concepciones que de €l tienen diversos autores ¥ se expresan en otros documentos,
entre los que podemos contar a Susana Garcia Salord, el Plan Nacional de Desarrollo 1995-

2000, Juan Luis Hidalgo Guzman, Lawrence Stenhouse. ¥ Henry Giroux,

Para Swsana Garcia Salord. el docente es:

“...un actor multifacético v heterogéneo (docente, profesor, maestro, investigador, técnico,
cientifico, intelectual, cuyo punto en comun es su pertenencia a las instituciones educativas
¥ su inseripcion en las funciones de produccion y transmision del conocimiento v de la
cultura™( GARCIA Salord, 1993:7)
Dicha concepcion lleva a reconsiderar al docente como sujeto, como persona, que a su
nterior  s¢  conjugan un comulo de motivaciones, expectativas,  problematicas,
responsabilidades, ete. Todos estos elementos influyen en su conducta cotndiana como actor

del proceso educativo ¥ consecuentemente, tienen también la posibilidad de Impactar en un

determinado aprovechamiento por parte de los educandos



Es por ello, que el punto de partido del andlisis del procedo E-A que da lugar a determinado
nivel de aprovechamiento escolar, se da precisamente a partir del escudrifamiento del

docente como persona humana,

Al respecto, el Plan Nacional de Desarrollo]993-2000, concibe al maestro como

"protagonista destacado en el quehacer educativo™ (PND 1995-2000. 1995:36).

Esta concepcion coloca al docente en un lugar preponderante, reconociendo en ¢l su gran

responsabilidad en el proceso educativo.

Por su parte Juan Luis Hidalgo Gu=mdn -argumenta que es precisamente al profesor a quien
corresponde propiciar la construccion de conocimientos para lo cual requiere de “conocer v
manejar las estructuras del conocimiento, conocer la logica de las relaciones conceptuales,

poseer, pues, el saber especializado™ (HIDALGO, 1987-70)

Considerar también que un maestro que sabe su disciplina, no es una condicion perenne, va
que los avances de la ciencia y la tecnologia a pasos agigantados, abren la posibilidad y sobre
todo la necesidad de actualizacion por parte del docente, de tal manera que con el paso del

tiempo su practica no sea desfasada u obsoleta.

Otro elemento con el que debe contar el profesor consiste en saber ensedar, para ello debe

tener una solida formacion pedagogica, la cudl le permitira:



"... comprender a los alumnos, no como sujetos abstractos, si no como personas que viven
en condiciones sociales concretas, no siempre favorables para su formacion escolar, que
tienen problemas v limitaciones familiares de orden economico y culturales mismas que
explican su marginacion y su exclusion del sistema escolarizado. El saber pedagogico del
docente no es, por lo tanto, un conjunto de actitudes v estrategas que le posibilitan
comunicarse con los alumnos, efectivamente partir de una realidad social. reconocer v
aceptar sus valores culturales y saberes pricticos, ¥ aproximarlos a las explicaciones
cientificas y a las actitudes euristicas v analiticas... no se vale que ¢l maestro sepa o se
niegue en su saber. Por el contrario, el maestro debe advertir las fallas v lagunas de su
preparacion especializada para superarlas”. (HIDALGO, 1987:70)
De acuerdo a estas caracteristicas estariamos hablando de que el docente debe convertirse en
investigador de su propia practica. En este sentido se considera pertinente la aportacion de

Stenhouse.

Laurence Stenhouse considera al profesor como un artista que cada vez requiere mejorar su
arte de ensefiar, donde el curriculo se convierte en el eje que guia la invesugacion, va que
cada aula se convierte en un laboratorio v cada profesor en un miembro de la comunidad

cientifica. (STENHOUSE, 1993:15)

Por tanto, la calidad de la ensefanza depende de la capacidad del profesor para adoptar “una
actitud investigadora™ Entendiendo por esta: . una disposicion para examinar con sentido

critico y sistematico la propia actividad practica”. (STENHOUSE, 1993211}

Asimismo, Stenhouse cia a Hovle. quien presento un trabajo en un Simposium sobre
creatividad en la escuela, celebrado en Estoril, Portugal en 1972, mismo que no fue

publicado.



En dicha ponencia describe algunas caracteristicas del profesor, quien no solo debe
concretarse a las caracteristicas del “profesional restringide”, sino trascender a las de
“profesional amplio”. E| profesional restringide para dicho autor poseeria las siguientes
caracteristicas hipotéticas:

Un elevado nivel de competencia en el aula.

Esta centrado en el nifio (o bien, a veces, en la materia).

Un elevado grado de capacidad para comprender v tratar nifios,

Obtiene gran satisfaccion de sus relaciones personales con los alumnos.

Evalia el rendimiento segin sus propias percepciones de los cambios producidos en el

comportamiento v realizacion de sus alumnos,

Asiste a cursillos de indole practico,

(STENHOUSE, 1993:135)
Mientras que las caracteristicas del “profesional amplio” ademas de las anteriores incluven a
las siguientes:

Considera su labor dentro del contexto mas amplio de la escuela, la comunidad v la

sociedad,

Participa en una serie amplia de actividades p. ej.: paneles sobre temas, centros de

profesorado, conferencias, etc,

Se preocupa por unir la teoria v la practica,

Establece un compromiso con alguna forma de teoria acerca del curriculo y algun modo de

evaluacion. (STENHOUSE, 1993:135)
Como puede apreciarse en las citas anteriores, ¢l compromiso del docente no debe limitarse
a un buen desempefio dulico. sino que debe trascender al plano social, superando su accion

operaliva a una praxis de constante confrontacion teorica-practica que le conduzca a una

renovacion constante de ¢l mismo, su propia praxis v su entomo social

GIROUX considera a los profesores como “intelectuales”, mas no en el sentido que

tradicionalmente se le ha dado al término en su uso, al considerar “intelectuales™ a un grupo



elitista, excéntrico, donde se da la manipulacion de ideas. El significado que el autor confiere
al término consiste en concebir, en este caso a los profesores como intelectuales
transformativos que deben comprometerse en tareas como: “la ensefianza como practica
emancipadora, la creacion de las escuelas como esferas publicas democriticas, la
recuperacion de una comunidad de valores progresistas compartidos v el formato de un
discurso publico comin unido a imperativos democriticos de igualdad v justicia social”,

(GIROUX, 1990:26)

En sintesis, se puede decir que el docente debe ser un profesional en su labor diaria, donde el
autoandlisis y la autocritica conduzcan al desarrollo sistematico ¥ renovacion constante de su
actuacion en coparticipacion del alumnado, en una relacién horizontal de continua
retroalimentacion, donde la investigacion en el aula se convierta en un escenario v una fuente
de elementos de la formacion de docente v alumnos, aunque no dnico, pues su contexto como
parte de la totalidad a través de su analisis ¥ COMPprension permiten a su vez entender los
procesos aulicos v sobre todo mantener una adecuada ¥ objetiva vinculacion entre el aula

su contexto, respondiendo en forma mutua a sus necesidades v expectativas

1.4 EL ALUMNO ADOLESCENTE

Abordar la tematica del aprovechamiento escolar en alumnos del mivel de secundaria, remite

a dedicar un espacio de acercamiento al conocimento de los adolescentes



Los alumnos de escuela secundaria, son individuos que se encuentran en una etapa especifica
de su desarrollo: la adolescencia, Ia cual requiere, por su complejidad, un conocimiento mas

profundo por parte de los docentes que laboran en este nivel escolar.

Etimolégicamente “...la palabra adolescencia proviene del verbo latino “adolescere’ ... que
significa crecer, ir en aumento, tomar cuerpo, llegar a la sazom, alcanzar la madurez”

(MORA,1977:42)

Existen otros autores como Eduardo Spranger, que definen la adolescencia de la siguiente

manera;
La adolescencia causa emociones tan profundas ¥ nuevas que no sin razon, se ha hablado de
un segundo nacimiento. Pero el adolescente no vive su estructura psiquica ni sus estados
como fenomenos evolutivos. Estos tienen para €l, en la mayoria de los casos, el caricter de
cosa definida que el mundo tiene normalmente para nosotros en el momento de vivirlo. Por
eso mismo, el adolescente no se comprende a si mismo por completo, ya que no tiene idea de
su propia cnisis. (En MORA 1977:45)

De acuerdo a estas caracteristicas, se aprecia la complejidad en la que se desarrollan los

adolescentes, por lo tanto, la necesidad de docentes capacitados para comprender sus

problematicas, v que de manera conjunta se les dé solucion, hasta lograr que ¢l adolescente

por si solo, resuelva

Astmsme, en un estudio realizado por Azuela de fa Cueva, acerca del maesiro v el alumno
adolescente, tomando el psicoanalisis como método ¥ como teoria de las motivaciones de la

conducta, se hace la siguiente reflexion:
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Maestro v alumno adolescente sostienen una relacion en torno a una tarea que es la de
ensefiar y aprender, tarea cuva condicion formal es siempre rebasada por las condiciones
biologicas, psicologicas y culturales que hacen de la experiencia educativa un proceso
mucho mas complejo de lo que suele considerarse, (AZUELA, 1990:30)

Este andlisis conduce a pensar que durante la etapa de la adolescencia, al alumno le es
absorbida su atencion por las sensaciones nuevas que experimenta, los cambios sexuales, los
cambios en su estructura fisica, en sus aparatos reproductivos, dejando en muchos casos en
segundo término lo relativo a los contenidos escolares, mis aun cuande no le son
significativos, todo esto en conjunio atrae su atencion ¥ comienza la busqueda de su nueva

identidad, conduciéndole a buscar a alguien en quién depositar sus deseos v sensaciones.

Es importante anotar que los logros que el adolescente alcance, en el proceso de identidad

dejaran huella en su personalidad ¥ su psique para toda su vida,

Es ¢ste mismo autor quien argumenta que segun la teoria psicoanalitica, se considera que ¢l
Joven adolescente pasa por un proceso de “desidealizacion”, considerandolo como el
momento en el cual el individuo confronta la imagen infantil que tienen de sus padres con la
realidad concreta. El antecedente a este proceso o fenomeno es la wdealizacion mfanti que
tiene como fines ofrecer al nifio un crecimiento modelo, que intenta ajustarse a imagenes
intemnas que lo defiendan de sentimientos v emociones displacenteras provocadas, tanto por
conductas inesperadas en los padres, como por demostraciones de la realidad que refuten las

fantasias de grandiosidad y perfeccion generadas en él,



Es por ello que los alumnos de secundaria, quienes se encuentran en el término de la infancia
y hacen su entrada a la pubertad, comienzan a identificar la realidad. y con ello la

consecuente desidealizacion, que lleva a la maduracion,

Lo que se debe aclarar, es que tal proceso de desidealizacion no se da de igual manera en
todos los adolescentes, segin el autor ya citado, de manera general se dan tres posibilidades:
I. Los que renuncian de manera absoluta, privando los ideales ¥ con ello el vigor v la
vitalidad de adolescente.

2. Los que se niegan a renunciar, lo cual imposibilita el verdadero desarrollo.

Lad

- Los que renuncian parcialmente dando como resultando la continuacion del proceso e

identidad con un sentido de orgullosa mismisidad en el Jjoven,

Conociendo estas tres posibilidades de reaccion en el adolescente de una manera general,
podemos identificar su situacion personal especifica, a través de sus formas de pensar y de

actuar, generandose por lo tanto la posibilidad de orientarle.

Es asi como el adolescente en su proceso de desidealizacidn, se encuentra en un momento en
que necesita refugiarse o apoyarse en alguien que lo comprenda, es en ese momento en el que
el maestro aparece en el escenario, debido mas que nada a la cercania v al constante

encuentro que se genera ¢ el ambito escolar.

De este modo Azuela de la Cueva, entre una de sus notas finales aclara que:



El chico no quiere ni necesita hoy dia un apostol del conocimiento, sino un hombre, un
adulto real, vivo e histérico, preocupado por si mismo. No una figura esterilizada que
pretenda una perfeccion que no existe v a la cul, el adolescente en crecimiento ha decidido
a renunciar a través de la figura de sus padres. (AZUELA, 1990:37)
Para concluir este apartado, se considera al alumno adolescente COMO un sujeto active v
conciente de sus actos, en un proceso de transformacion en su propio yo, en busca de su
propa identidad, experimentando cambios biologicos, fisicos v psicologicas, que trascienden
al ambito social. No obstante cuando el adolescente logra tomar conciencia de su propia
existencia como de su propia valia, en ese momento se integra a €| un compromiso de
participacion consigo mismo en todo aquello en que se mvoluera, le compete y le es
significativo (su persona, su personalidad, su formacion intelectual, moral, su entormo social

desde su familia hasta su comunidad u otros dmbitos mas amplios). Para esto una parte

relativa de motivacion v apovo la constituye el docente.

1.5 EVALUACION DE PROCESO ENSENANZA -APRENDIZAJE

Hablar de evaluacion nos lleva a distinguir niveles diferentes, aunque interrelacionados entre
sl ya que unos forman parte de otros, pudiendo ir desde la evaluacion educativa en general, la

evaluacion curricular, la evaluacion del proceso ensefanza — aprendizaje (E - A), etc.

En este caso, se tiene claro que en el primer nivel ubicamos a la evaluacion educativa en un
sentido amplio, entendida como “un proceso sistematico por medio del cual se valora el logro

de las finalidades v metas de una institucion o sistema educativo™ (DIAZ B. Frida 1995-135)
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En otro nivel, pero no menos importante, tenemos la evaluacion del proceso ensefianza -
aprendizaje, siendo este tipo de evaluacién el que nos ocupa en el presente trabajo aclarando
que todo docente debe tener como marco de referencia, la evaluacion educativa en el ambito

general, dada la correspondencia y reciprocidad que se da entre ambos niveles,

Esto equivale a contextualizar la evaluacién dei proceso E-A en el nivel dulico a partir del
andlisis y evaluacion del estado de arte en que se encuentra la educacion en nuestro pais. Fs
decir, la forma en que se concibe la evaluacion educativa, impacta en el ambito aulico como
una derivacion légica, De ahi que en un primer momento tomemos como referente la

concepeion que de evaluacion educativa se tiene en México.

Para una mejor comprension de lo que implica la evaluacion, se considera pertinente hacer

mencion de algunos antecedentes v posteriormente ubicarnos en la situaeion actual.

ANTECEDENTES.

La evaluacion como se conoce en la actualidad, surgié como la necesidad ante las
transformaciones que experimentaba el pais en su aldn expansionista en diferentes sectores,
principalmente en el industrial, desde poco después de la revolucion mexicana. teniendo
como modelo los acontecimientos generados en ¢l pais vecino, EALL quien llevaba ventaja
€n liempo, pues para este pais dicho proceso de industrializacion comenzd desde principios

del presente siglo.
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Como consecuencia de este proceso, la escuela se convirtié en el lugar idéneo para preparar
la mano de obra que habria de alimentar la incipiente industria capitalista. Por lo tanto la

escuela debia ser funcional para los fines macroeconémicos.

La escuela se expande y diversifica para responder a las nuevas demandas, se amplian los
niveles de estudio para permitir la preparacion de la mano de obra tecnificada v
especializada, como lo fue la creacion de las escuelas vocacionales v la creacion del Instituto

Politéenico Macional,

El enfoque de la educacion que se impartia para entonces, permeada por una concepcion
humanista y universalista, empieza a virar por un enfoque mas pragmatico v utilitarista,

donde la eficiencia y la eficacia ocupan un lugar preponderante.

De este modo, la escuela al igual que la fabrica requirid de una serie de controles que
permitiera conocer lo que acontecia en las aulas, ¥ €s precisamente la evaluacion del

aprendizaje escolar lo que permitiria obtener dicha informacion.

En consecuencia la evaluacion del aprendizaje escolar se tecnifico. se reforzo v controlo
mediante la corriente psicologica conductista a través de recompensas vy casligos,

coadyuvando al ejercicio de la seleccion v verificacion,

Los acontecimientos que se desarrollan en EAU, dada la cercania geogrifica, repercutieron

posteriormente en nuestro pais. Por lo tanto a fines de la década de los afios cincuentas. a raiz
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de la recesion econdmica que experimentaba EUA, aunado al fenémeno competitivo con la
URSS, se invirtieron grandes sumas en el sector educativo con la finalidad de preparar
cuadros de personal altamente calificados en las areas tecnologicas. Es en ese periodo que
tiene gran efervescencia la teoria del capital humano, la cual fomenta la inversion en
educacion a cambio de frutos de eficacia v eficiencia de los recursos humanos, Ante este
panorama afios mas tarde, México sigue el esquema trazado por el pais vecino, en el sentido
de invertir en el sector educativo, dandose Ja expansion v por tanto la apertura a lo que se le

denomina masificacion de la educacion,

Como consecuencia de esta postura, en la que se adopta la tecnologia educativa, se pugna por
un conocimiento cientifico, el cual debe basarse en el estudio objetivo de los hechos. Dicha

objetividad solo sera posible a través de la ponderacion de la cuantificacion de la calificacion.

Es asi como la tecnologia educativa reduce a la evaluacion del aprendizaje escolar a la
cuantificacion (medicion). Esto se puede constatar a través de la revision del concepto de
evaluacion educativa que se tenia en los aftos setentas en México, el cual se concebia como
un “proceso sistematico mediante el cual se determinaba el grado de eficiencia con el que se
han alcanzado los objetivos v las metas de una institucién o sistema educativo. (UN.AM

1973:328)

Asi mismo la evaluacion del aprovechamiento escolar se definia como un: “proceso

sistematico por el que se determina en que grado uno o varios alumnos logran un conjunio de



objetivos de aprendizaje, o sea el grado en que ha ocurrido el cambio conductual de los

estudiantes como resultado de experiencias de aprendizaje™. (U.N.A.M., 1979-928)

Esta definicion muestra con claridad que la intencion de la evaluacion se inclinaba mas a
aspectos cuantificables v objetivos, tal es el caso de las conductas, mismas que eran medidas
en funcién del nivel de alcance de los objetivos previamente propuestos. Todo esto reforzado

con la corriente psicologica conductista.

LA EVALUACION ACTUAL.
Afortunadamente en la actualidad, son cada vez mas los sectores, aunque todavia minimos,
los que adoptan técnicas cualitativas para llevar a cabo la evaluacion de los procesos

educativos.

Por su parte Pefia de la Mora, al respecto opina que:

“...en la practica la evaluacion ha estado determinada por las condiciones que le imponen
las técnicas de la medicion. Esta determinante tiene el efecto de reducir la evaluacion a la
asignacion de una nota numérica, producto de mediciones que...no representa ni siquiera de
manera cuantitativa el aprendizaje v que asi mismo, tiene por efecto restringir el estudio del
proceso enseflanza - aprendizaje a la simple aplicacién de técnicas de medicion v el
menosprecio de los hechos socio-historicos involucrados en el aprendizaje v que tiene por
cuantitativo, a_los que por su naturaleza mas cuantitativa no son susceptibles de ser
medidos”. (PENA, 1989:44-45)

Dicha aseveracion lleva a pensar en la cada vez mayor brecha que se interpone entre el
conocimiento v la evaluacion de la apropiacion del conocimiento en los sujetos; esto ¢s, que

mientras el conocimiento avanza a pasos agigantados, el desarrollo de las técnicas para

evaluar el grado de apropiacion de dichos conocimientos por parte de los sujetos, avanza



lentamente, quedando rebasadas v obsoletas en muchos de los casos, o bien, solo permiten

evaluar de forma parcial los avances que en el sujeto se dan en un proceso formativo integral,

Por su parte Martinez Rodriguez v otros, definen la evaluacion del aprendizaje como un *
proceso que permite reconocer la pertinencia de las acciones realizadas para promover ¢l
aprendizaje significativo” (MARTINEZ, et. al. 1993:14), entendiendo por accion pertinente
aquella que coadyuva a la consecucion del aprendizaje significativo; mientras que el
aprendizaje significativo constituve un camulo de cambios logrados en el alumno en funcion

de los fines educativos,

For lo tanto la evaluacion se constituye en el principal mecanismo de regulacion del proceso
E — A, va que proporciona informacion al docente para que pondere  en que medida las
actividades que llevo a cabo con sus alumnos fueron eficaces. También permite que el

educando adviena si desplego el esfuerzo requerido para alcanzar el fin pretendido.

En este sentido, se recupera el papel protagonico del alumno en el proceso de evaluacion, es
decir, la evaluacion no solo es una accion propia del docente, si no que se debe involucrar al
educando en ello, de tal manera que valore y evalde su propio desempeiio como el de sus
condiscipulos y ¢l del docente. Todo elio requiere de una auto evaluacion y la coevaluacion
por ambos sujetos (macsiro y alumnos), donde se aprenda a ser objeto v sujeto de ella,
siempre v cuando posibiliten la reflexion construccion de juicios que permitan valorar en

cualquier momento como ¥ por que obtienen ciertos resultados con respecto a la
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manifestacion de su aprendizaje, y sobre todo que permitan generar pautas y mecanismos

para superar deficiencias si las hubiera.

Con lo anterior estaremos fomentando el auto didactismo, el sentido de responsabilidad v
autonomia en el alumno y dando apertura al desarrollo de su creatividad, al abrir la
posibilidad de que el sujeto aprenda a disear v dirigir sus propios mecanismos de

evaluacion,

Por lo tanto, lo que se pretende es una evaluacion mas cualitativa v democritica, cuyo
“propésito central es facilitar v promover el cambio ...Ia transformacion real mediante la
modificacion de concepciones, creencias v modos de interpretar, de los que participan en el

programa educativo”. (GIMENO y GOMEZ, 1985:428)

Asimismo, Gimeno Sacristan argumenta que la funcion del evaluador es la de orientar, de
promover una tarea neutral dingida al dialogo, a la discusion, la busqueda v el analisis. Otra

funcion es la de propiciar su iniciativa para reformularlo v ponerlo nuevamente en marcha.

Por lo tanto la evaluacion implica analisis v valoracion, donde el evaluador ofrece
informacion y mecanismos de busqueda v contrastacion, evitando la imposicion arbitraria de

SU pensamiento

Todo lo anterior genera la necesidad de amphar v desarrollar un sin fin de alternativas para

que la evaluacion se convierta en una tarea participativa por los diferentes actores del proceso
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educativo, mas democritica, mas amplia v variada, ¥ a su vez ir despojando al examen del
lugar preponderante que ocupa en la evaluacion, Al respecto, va Piaget se referia a ¢l de la

manera siguiente:

".. ¢sta auténtica plaga de la educacion a todos los niveles sigue viciando...El examen
escolar no es objetivo... El examen escolar se convierte en un fin en si mismo porque domina
las preocupaciones del maestro en lugar de favorecer su vocacién natural, la de despertar
conciencias e inteligencias, v porque orienta todo el trabajo del alumno hacia el resultado
artificial constituwido por el éxito de las pruebas finales en lugar de intentar apovarse en sus
actividades reales v en su peculiaridad”. (PIAGET., 1974:33)

Asimismo Piaget pugna por la utilizacién de métodos mas activos que permitan el
desenvolvimiento mas espontaneo de los alumnos, donde ademas de un analisis pedagdgico

se realice un examen psicologico, de tal forma que se complementen entre si.

Por lo tanto, la aporacion de Piaget respecto a la evaluacion consistente en la
complemenariedad que debe existir en lo que se evaloa en el alumno en términos no solo
cuantitativos, sino cualitativos a través de una gran gama de iécnicas pertinentes; v la
evaluacion que del mismo sujeto se realice en términos psicologicos, va que esto permite
tener mas elementos de conocimiento al interior del sujeto, sus motivaciones, por tanto los
mecamsmos que puedan permitir un mis optimo aprovechamiento del conocimiento por su

parte ¥ finalmente valorar los resultados que se generan después de un proceso educativo.

Es asi como la evaluacion misma no ticne sentido, la evaiuacion tiene funciones especificas

que cumplir, las cuales consisten en:

1. - Conocer los resultados de la metodologia empleada en la ensefianza, ¥ €N su caso, hacer
las correcciones pertinentes.



2.~ Retroalimentar el mecanismo de aprendizaje, ofreciendo a los alumnos una fuente extra
de informacion en la que se reafirmen los aciertos y corrijan los errores.

3. - Dirigir la atencion de los alumnos hacia aspectos de mayor importancia, conclusivas o
centrales en el matenial de estudio.

4. - Orientar a los alumnos en cuanto al tipo de respuestas o formas de reaccionar que de
ellos se espera.

5. - Mantener conscientes a los alumnos de su grado de avance o nivel de logro en el
aprendizaje. )
6. —  Reforzar oportunamente las tareas de estudio en las que en que el aprendizaje haya

sido insuficiente.

7.~ Asignar calificaciones y representativas del aprendizaje ocurrido.

8. - Juzgar la viabilidad de los programas a la luz de las circunstancias y condiciones reales

de operacion.

9. - Planear las subsiguientes experiencias de aprendizaje atendiendo a la secuencia y las

preferencias del alumnado. ( CARRENO, 1997:15)
Por lo antes citado puede decirse que si el docente al evaluar cubre las diferentes funciones
de la evaluacion, entonces si esta evaluando; pero si solo cumple la funcion de asignar una
nota numerica al alumno, entonces no se puede decir que se estd evaluando; es decir solo se

esta realizando una de las funciones de la evaluacion,

Para concluir se define como un proceso sistematico, continuo ¥ conjunto entre docente ¥
alumnos, (donde la autoevaluacion v la coevaluacion los ennquezcan), v donde se formen
Juicios de valor respecto a los aprendizajes obtenidos, metodologia empleada. 1écnicas 3
procedimientos  utilizados, ete. Auxiliandose de estrategias  variadas v pertinentes
(cuantitativas y cualitativas), todo ello en funcion de los alcances obtemdos por los
estudiantes de acuerdo a sus capacidades v esfuerzos, v por parte del docente, en funcion de

su desempedio,

33



1.6 ORGANIZACION ESCOLAR

Uno de los factores que se consideran que también tiene influencia en el aprovechamiento
escolar es la organizacidn que se lleve a cabo en la institucion educativa. Es asi como
Willower, Eidel y Hoy, hacen referencia a dos tipos de escuela: la escuela tradicional v la
escuela humanista, cuyas caracteristicas siguen vigentes en muchos centros educativos,

convirtiéndose ambos (segin Stenhouse) en 1ipos extremos.

La escuela tradicional es definida en los términos siguientes:

La escuela rigidamente tradicional sirve como modelo de la onentacion custodial. Este tipo
de organizacion proporciona un establecimiento altamente controlado, preocupado, en
primer lugar, por el mantenimiento del orden. Los estudiantes se hallan estereotipados en su
aspecto, su comportamiento v el nivel social de sus padres. Son considerados como personas
irresponsables e indisciplinadas que deben controlarse mediante sanciones punitivas. Los
profesores no intentan comprender la conducta de los estudiantes, sino que la juzgan desde
puntos de vista moralistas. El mal comportamiento es considerado como una afrenta
personal. Las relaciones con los alumnos se mantienen, lo mas posible, sobre la base
impersonal. El punto de vista custodial esta imbuido de pesimismo v vigilante desconfianza,
Los profesores que mantienen una orientacion custodial conciben a la escuela COmMo una
organizacion autocritica con diferencias rigidamente mantenidas entre el nivel de los
profesores y el de los alumnos: tanto el poder como la comunicacion fluyen de arriba a abajo
¥ s¢ espera que los estudiantes acepten las decisiones de los profesores sin cuestionarlas,
Tanto unos como otros se sienten responsables de sus actos s6lo en que la medida en que las
ordenes son cumplidas al pie de la letra, (STENHOUSE, 1991:80)

Este tipo de organizacion anula la participacion v desenvelvimiento natural de los alumnos v
en muchos de los casos la de los docentes. va que lo que impera es ¢l orden a costa de lo que
sea, no importando los medios, por lo tanto, la creatividad es coartada. La apanencia es lo

qQue mas interesa a los administradores, desewdando los alcances reales que pudieran obtener

tanto alumnos como docentes en ¢l aspecio educativo. Para lograr dicha apariencia las



anomalias y problemas se maquillan, y consecuentemente se agudizan al no ser atendidas

desde su origen,

Después de analizar las caracteristicas que posee la escuela tradicional podemos apreciar que,
muchas de éstas ain prevalecen en las instituciones educativas actuales. No obstante,
comienzan a generarse cambios tendientes a transformar las escuelas en espacios cada vez
mas activos y democriticos, aunque estos cambios se dan en forma lema v llena de
contradicciones, pues es claro que las pricticas democraticas en cualguier ambito afectaran
intereses particulares,
Opuestamente a la escuela tradicional, se tiene a la escuela humanista, la cual segun Willower
se caracteriza de la siguiente manera:
“Es la escuela concebida como una comunidad educativa en la que los miembros aprenden a
traves de la interaccion mutua v la experiencia. El aprendizaje y el comportamiento de los
estudiantes se considera en términos psicologicos y sociologicos mas que moralistas, El
aprendizaje es visto como un compromiso con una actividad valiosa, v no como una
absorcion pasiva de hechos. Se considera al estudiante perezoso tan problematico como el
hiperactivo e impertinente. El profesor humanista es optimista al pensar que, mediante una
estrecha relacion personal v los aspectos positivos de la amistad v el respeto con los
alumnos, éstos lograran una autodisciplina, v no precisaran que les sea impuesta. Una
orientacion humanista hace que los profesores aspiren a un ambiente de aula democratico,
con su correspondiente flexibilidad en cuanto a niveles ¥ reglas, vias abiertas para la
comunicacion bilateral v autodeterminacion progresiva por parte de los estudiantes. Tanto

profesores como alumnos estan dispuestos para actuar su propia voluntad ¥ asumir
responsabilidad por sus actos™. (En: STENHOUSE, 1991-80-81 )

Ante este panorama, es evidente que se abre un abanico en las caracteristicas que definen Ia
orgamzacion escolar de cada plantel educativo, va que ésta varia de escuela a escuela,

influyendo en el aprovechamiento escolar de los alumnos. No obstante. que el Plan v
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Programas de Estudios disefiado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), unico en el
caso de educacion basica, su operacionalizacion alcanza fuertes diferencias entre las escuelas
y las aulas, dependiendo en gran medida del nivel de los medios que se utilicen para su
aplicacion, los recursos que la institucién educativa facilite, su organizacion, el desempefio
de los docentes, que puede o no ser permeada por una basta formacion profesional.
compromiso, vocacion, etc., las condiciones especificas de los educandos v de los docentes,
el tipo de comunicacion e interrelaciones que se establezcan entre los actores de la institucion
educativa, asi como la coparticipacion de los padres de familia dentro de las propias formas
de organizacion de la escuela.

Por lo tanto, el tipo de organizacion que se tenga en la escuela permitira o bloqueard en cierta
medida las acciones individuales v / o conjuntas que puedan darse a favor de la calidad

educativa por parte de docentes, educandos, padres de familia, ¢ incluso autoridades

Es asi como llegamos a una definicion de lo que es una organizacion escolar:

La organizacion escolar se refiere a la forma en particular en que una institucion educativa
lleva a cabo sus acciones, mismas, que hacen posible que el hecho educative se dé, en
concordancia con los propésitos que desde los niveles mas altos del sistema educativo
nacional se plantean. Entre los rasgos que conforman una organizacion escolar tenemos:

1.= Tipos de liderazgo.

2.- Caracteristicas de la autoridad que se gjerce

3.~ Valores que imperan en la institucion ¥ su orden jerarquico.

4.~ Formas de participacion de quienes interactiian en la institucion (maestros, alumnos,

directivos, padres de familia, autoridades € Instancias externas a la mstitucion
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5.~ Caracteristicas de las relaciones humanas que se dan entre sus miembros.

6.— Caracteristicas de las acciones pedagogicas y didacticas en los procesos educativos.
7.— Formas y tipos en que se da la comunicacion.

8.~ Caracteristicas de la administracion.

9.— Formas utilizadas para la resolucion de problemas.



CAPITULO 2

EL RENDIMIENTO ESCOLAR

2.1 DEFINICION DE RENDIMIENTO ESCOLAR.

Antes de definir el término de rendimiento escolar, es pertinente ubicar ¢l contexto en que éste

SC Origing,

Al respecto Diaz Barniga analiza el origen del término, argumentando que éste, al 1gual que el
termino de calidad, tests, evaluaciin, objeto de aprendizaje, entre otros, provienen de la
terminologia utilizada en las fabricas; es decir, tienen una fuerte influencia productivista,
“refleja un intento de abordar la escuela desde concepciones fabriles™ (DIAZ, 1987 18),
donde los resultados de la educacion se consideran como productos, conformando asi lo que el
autor denomina pedagogia industnal™, dejando de lado la vision ética de reconocer al hombre

como, un todo integral v donde la finahdad de la educacion era contribuir en su formacion
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previendo el futuro, mientras que la pedagogia industrial reemplaza esta visién por la de tipo

técnico-instrumental.

Cabe sefialar que esta postura fue reforzada por un modelo curricular conceptual-empirista v la
corriente psicologica conductista, donde la ensefianza era guiada por objetivos de aprendizaje,
poniendo énfasis en las conductas objetivas, aprendizaje de conocimientos o datos asimilados
a traves de un modelo memoristico, situando al examen en un nivel de importancia tal que se
convierte en el instrumento predominante de la evaluacion. De ahi que en Mexico en la década
de los afios setentas, esta postura gana terreno ¥ el aprovechamiento escolar es definido como
el “grado en que un estudiante o un grupo de estudiantes alcanzan un conjunto de objetivos de

aprendizaje” (UNAM, 1973:325)

Los objetivos de aprendizaje a los que s¢ hace referencia, son basicamente conductas,
actitudes y actividades, todas ellas presentan la caracteristica de ser objetivas, es decir, de ser
observables v medibles en cuanto a su nivel de alcance. dejando de lado el desarrollo del
proceso, adjudicandole mas imporiancia al producto, en base, al cual se asignaba una nota

numerica representativa del nivel del logro alcanzado en lo observable.

Por otra parte, Gomez Castro, define rendimiento escolar como * El nivel de conocimientos y
destrezas  escolares  exhibidas por un estudiante v expresadas mediante cualquier
procedimiento de evaluacion... el rendimiento es una variable compleja v multidimensional, lo

que dificulta objetivamente su acotamiento v medicion " (GOMEZ, 1986258)
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Esta definicion es mas amplia al sefalar lo que debe evaluarse para establecer ¢l grado de
rendimiento escolar que alcanza el sujeto, ademds de sefialar la amplitud de medios v

procedimientos para lograrlo.

Asimismo Galan Giral y Marin Méndez definen el término de rendimiento escolar como:
"...1a expresion de la calidad del proceso de vida académica de los alumnos en una escuela,
¥ que ¢sta provecta la formacion del alumno en una practica profesional determinada, v a su
Justificacion en funcion de las necesidades sociales que se pretende cubrir” (GOMEZ,
1986:258)

Es evidente que cualquiera que sea la forma en que se exprese la calidad de un proceso de vida

académica de los alumnos, se involucran, elementos de orden cuantitativo como cualitativo,

siendo éstos alumos los que dada su naturaleza dificultan su evaluacion, va que ha de

agregarse el valor de subjetividad que subvace en el evaluador asi como el adecuado

establecimiento de parametros de evaluacion en funcion de la heterogeneidad de las

capacidades de los educandos.

No obstante, la evaluacion de dicho proceso debe ser constante v continua, auxiliandose de
diversas técnicas ¢ instrumentos, o bien, puede ser tan radical que solo utilice el examen como
instrumento para comprobar la asimilacion ‘de conocimientos, destrezas, habilidades, ete.
Aungue posiciones como éstas son muy cueslionadas. pues apovan a evaluar productos ¥ no
procesos. es decir, descuidan la apreciacion v valvracion de fa trayectona en que se
desenvuelve el alumno v en el gue se explicitan logros v cambios diversos, v se imita solo a

medir los alcances al final de dicha travectonia, en su mayora de Lipo cuantitativo
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Esto lleva a que el proceso de evaluacion culmine en la toma de criterio de la medicion
traducido a las calificaciones, auspiciado esto, en gran medida por la normatividad oficial que

asi lo requiere finalmente,

Al respecto, la Nueva Ley de Educacion, en su articulo 5°. Establece que:
La evaluacion de los educandos comprenderi la medicion en lo individual de los
conocimientos, las habilidades, las destrezas ¥, en general el logro de los propositos
establecidos en los planes y programas de estudio. (Nueva Ley General de Educacion,
1994:30)

Esta norma establece la medicion como el elemento que refleja los alcances del estudiante, sin

embargo en la practica se generan procesos dificiles de medir v cuantificar, por lo que no

siempre se puede establecer una correspondencia reciproca entre los logros reales de los

educandos y lo que especifican las notas de medicion, o sea las calificaciones,

Es la calificacion entonces un término que se define como una “nota que obtiene el alumno:
resultado de la conversion de un conjunto de puntuaciones a traves de la desviacion tipica. con

el proposito de establecer una norma comun. ™ (UN.A M. 1973:327)

Como puede apreciarse también en esta defimicion, finalmente la evaluacion culmina con la
CONversion a un numero, v lo realmente preacupante no es precisamente dicha conversion,
sino la fidelidad que se guarde entre lo realmente alcanzado por el alumno durante su proceso

educativo v su respectiva ASIENacion numenca
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Por lo tanto la definicién de aprovechamiento escolar que se concibe en el presente trabajo es

la siguiente:

Aprovechamiento escolar es la asimilacién de los conocimientos, experiencias, habilidades v
actitudes que el alumno observa, experimenta y vive en el ambito escolar, elevandolo a un
nivel de concientizacion, hasta lograr que sus actos sean producto de su propia reflexion v
conviccion, mas no por imposicion. Cabe aclarar que el presente trabajo s¢ usan de manera

indistinta los términos aprovechamiento v rendimiento escolar.

2.2 ANTECEDENTES DEL BAJO APREOVECHAMIENTO ESCOLAR

EN EL CAMPO PRACTICO.

Como se pudo apreciar en el apartado anterior. existe claridad en el ongen del término
“rendimiento excolar”, sin embargo existen estudios que intentan ubicar el momento en que el
aprovechamiento escolar comienza su deterioro en el campo practico, esto remite a los
investigadores a realizar analisis de la calidad de Ja educacion donde el rendimiento escolar se

convierte en un indicador.

De acuerdo a los resultados obtenidos en una investigacion sobre la situacion de la educacion

basica en Mexico: (TIRADO, 1986:89), se comprueba que “debido a la masificacion

educativa, los niveles académicos, a partir de la década de los afios setentas, se han
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deteriorado”, v por lo tanto, las generaciones anteriores tienen mayores conocimientos que las

nuevas,

Sin embargo, esta aseveracion condujo al autor a llevar a cabo una nueva investigacion, en la
que confronta el tipo de educacion que se impartia antes v después de los afios setentas,
llegando a la conclusion de que “no hay indicios que permitan afirmar que los estudiantes de
generaciones anteriores tengan mejores niveles de conocimientos escolares que los que
estudiaron recientemente, es decir, no hallaron indicadores que apoyen el supuesto de que
antes se recibia una educacion de mejor calidad en comparacion de la que ahora se imparte,
Mas bien, parece ser que tanto antes como ahora los niveles de educacion fueron muy

deficientes. El problema ha sido el mismo desde mucho tiempo atras” (TIRADO, 1990:67)

Por otra parte en la década de los sesentas v los setentas, el bajo aprovechamiento escolar, la
desercion v la reprobacion, fueron atribuidos en primera instancia a faclores economicos, es

decir la desnutricion y la pobreza, influian en forma determinante.

Esto se debio en gran parte a la influencia del “paradigma tradicional”, el cual se desarrolla
utilizando fundamentalmente las técnicas de la economia y de la sociologia para hacer
mvestigacion educativa” (PESCADOR, 1983:32). Este paradigma conocido también como
“enfoque de insumos”, porque explica como la combinacion de los insumos de un proceso

educativo determinado condiciona cierto rendimiento escolar.



Este enfoque nos decia que como maestros no podemos modificar los habitos de estudio del
alumno porque la clase social que representa al mas importante de los insumos los determina.
Ni siquiera la SEP puede hacer nada para cambiar la clase social de los educandos.

(PESCADOR, 1984:32)

Posteriormente, dicho enfoque quedé superado en los ochentas, al efectuarse una serie de
investigaciones directamente en las escuelas v los salones de clases, en donde se trataba de
investigar aquellas variables que ahi se generaban e influian en el aprovechamiento escolar.

Esto permitio comprobar que el factor econoémico si influve, pero no es determinante.

Para ello, la metodologia v las técnicas utilizadas se retomaron de la Antropologia, tornandose
menos cuantitativas v mas cualitativas. lo cual amplio la variedad en la investigacion
educativa,

%
Como resultado’se tiene una realidad que ademas es cuestionada v concebida como causante
del bajo aprovechamiento escolar, dicha realidad la constituyen la existencia de programas de
estudio demasiado extensos en la cantidad de contenido; se ensefian conocimientos diversos v
complejos que muchas de las veces ni los docentes entienden, por lo tanto, tampoco los
asimilan; muchos de los contenidos son ajenos al educando, es decir, no le son significativos;
los conocimientos se presentan en forma aislada sin secuencia logica al interior de las materias
que conforman el programa. Esto entre otras cosas ha conducido a obtener una educacion
informativa, limitando su cardcter formativo, coartando en el educando su capacidad de

reflexion critica v creativa,



Esta postura lleva a reconsiderar el espacio aulico, a los sujetos que ahi interactuan, su
contexto, asi como las formas en que se interrelacionan todos los elementos que intervienen ¢n

¢l aprovechamiento escolan

2.3 FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS DEL APROVECHAMIENTO ESCOLAR.

De acuerdo a los estudios realizados por Jean Piaget acerca de la inteligencia, reconoce en el

sujeto un papel activo en el proceso de aprendizaje, de tal modo que para él:
“...conocer no consiste en efecto, en copiar lo real, sino obrar sobre el ello v transformarlo
{(en apariencia o en realidad ) a fin de comprender la funcion de los sistemas de
transformacion a los que estan ligadas las acciones.” (PAPALIA. 1981 220)

Lo anterior implica que el sujeto recibe los nuevos conocimientos y los acomoda u organiza,

los adapta para ajustarse a su medio ¥ modifica los esquemas que ya tiene: de ahi que para

Piaget el conocimiento sea una construceion de esquemas de accion v transformacion.

Por lo tanto, @ en ¢l proceso educativo, la ensefanza se reduce a la transmision de
conocimientos, es decir a la mera informacion, ¥ aun mas, si ésta no es significativa para el
alumno, no hay trascendencia en su formacion, tendiendo al olvido rapido del dato, que en
muchos de los casos, solo fue retenido por la memoria. Y finalmente, cuando el docente se
dirige a medir los cambios propuestos, los conocimientos brillan por su ausencia, teniendo

como resultado un bajo aprovechamiento escolar
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Por otra parte, el trabajo desarrollado por Masllow, desde una perspectiva psicoldgica
humanista, es compatible a las intenciones del presente trabajo.
Los humanistas, como los organicistas, consideran que las personas tienen en si mismas la

habilidad para manejar sus vidas v fomentar su propio desarrollo. Ademds, estas teorias
destacan las capacidades individuales para lograrlo en forma saludable V positiva,

mediante las cualidades especificamente humanas de seleccion, creatividad. evaluacion ¥
autorrealizacion. Esta teoria se fundamenta en la creencia de que la naturaleza humana,
basicamente es neutra v buena, y que cualquier caracteristica negativa es resultado del daiio
sufrido por el ser en desarrollo. (PAPALIA, 1990:20)
El estudio realizado por Abraham Maslow data de 1954 ¥ consistio en la identificacion que
¢ste hizo de las necesidades que motivan al ser humano, las cuales Jerarquizo en forma
ascendente de la manera siguiente:
L. Necesidades fisiolgicas: de aire, alimento, bebida, descanso, etc., para lograr el equilibrio
dentro del organismo.
2. Necesidades de seguridad: de proteccion, estabilidad para verse libre de temor, ansiedad v
caos, mediante una estructura que establece leves v limites.
3. Necesidades de pertenencia Y amor: de afecto ¢ intimidad, proporcionados por la familia,
los amigos y personas que nos aman.
4. Necesidades de estima: de auto respeto v respeto a los demas.
5. Necesidades de autorrealizucim: en el sentido en que la persona hace lo que es capaz v esta

sauisfecha v preparada para ajustarse a su propia naturaleza,
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En un estudio realizado por Angel Bustos, acerca de “el mal rendimiento académico vla

indisciplina de los alumnos desde la perspectiva de la teoria motivacional de Maslow™

argumenta que:
“... es fundamental que los profesores tengamos claro que las necesidades de aprender, el
deseo de saber, las ganas estudiar, estin incluidas en las necesidades de autorrealizacion, es
decir, el nivel mas alto de la jerarquia, la cual implica que el alumno antes de estar motivado
por las necesidades de aprender, tiene que haber satisfecho razonablemente todos los demas
niveles y existe la misma exigencia para presentar una conducta bien ajustada, dicho de otra
manera, s6lo es posible esperar que el alumno presente interés por ¢l rendimiento escolar v
esté en condiciones de tener una buena conducta si todas v cada una de sus necesidades estan
razonablemente satisfechas. (BUSTOS, 1995:24) .~

Por lo tanto, el conocimiento de esta teoria por parte de los docentes es un referente que

permite identificar los diferentes niveles de necesidades que presente el educando, con la

posibilidad de incidir en lo que a él como docente respecta, generando estrategias que apunten

a la satisfaccion de necesidades,

47



CAPITULO 3

ALGUNAS DISPOSICIONES GUBERNAMENTALES

RELATIVAS AL APROVECHAMIENTO ESCOLAR.

Para la realizacion de éste capitulo se llevo a cabo la revision de diversos documentos
oficiales, a fin de seleccionar aquellos elementos referentes al aprovechamiento escolar,

MISMOS que son expuestos a continuacion siguiendo el orden jerarquico que guardan.

3.1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
ARTICULO 3"

La reforma hecha al articulo 3°. Constitucional en marzo de 1993, reflga en s misma la
preocupacion gubernamental acerca de la insuficiencia de tener unicamente la educacion
primaria con caracter obligatorio, debiendose amphiar hasta el mivel de secundania, de 1al

manera que se lleve a cabo una mejor preparacion
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Esta reforma tiene como antecedente los planteamientos del Programa para la Modermizacion
Educativa 1989-1994, el cual fue resultado de un proceso de consulta y diagnéstico en el que
se incluyeron diferentes mecanismos para que se lograra la participacion de maestros,
directivos, estudiantes, padres de familia, centros de investigacion, representantes de

organismos sociales y del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion.

3.2 LEY GENERAL DE EDUCACION (LGE)

En el caso de la ley general de la educacion, en su capitulo 111, relativo a la equidad de la

educacidn en su articulo 33, se hace mencién del aprovechamiento de los alumnos, en el

sentido de que las autoridades educativas en el ambito de sus respectivas competencias:
Atenderan de manera especial las escuelas en que, por estar en localidades aisladas o zonas
urbanas marginadas, sea considerablemente mayor la posibilidad de atrasos o deserciones,
mediante la asignacion de elementos de mejor calidad por enfremtar los problemas
educativos de dichas localidades. (LGE, 1993:22)

Asimismo en la fraccion 11l se hace mencion de la promocion de “centros de desarrollo

infantil, centros de integracion social, internados. albergues escolares ¢ infantiles v demas

planteles que apoven en forma continua v estable el aprendizaje v el aprovechamiento de los

alumnos™ (LGE, 1993.22)

Otro aspecto que coadvuva a un mejoramiento en el aprovechamiento academico de los
estudiantes, lo plantea la fraccion IX del mismo articulo, al mencionar que se llevaran a cabo

programas dingidos a los padres de familia a fin de mejorar la atencion a sus hijos.
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De acuerdo a lo anterior podemos decir que, en efecto, el bajo aprovechamiento escolar es una
situacion latente que la Secretaria de Educacion Publica (SEP), trata de atacar apovandose en
diversas instituciones, planeando estrategias que abarquen en la medida de sus posibilidades

los diferentes niveles que conforman al Sistema Educativo Nacional.

Otro aspecto en que se hace énfasis v se involucra a otras instancias, es precisamente ¢l

articulo 50, parrafo dos del capitulo IV, relativo al proceso educativo, donde se establece que:
Las instituciones deberan informar periodicamente a los educandos v, en su caso a los padres
de familia o tutores los resultados v calificaciones de los exdmenes parciales v finales, asi
como, de haberlas, aquellas observaciones sobre el desempefio académico de los propios
educandos que permitan lograr mejores aprovechamientos. (LGE, 19933 }

El establecimiento a esta norma explicita el compromiso no solo de la institucion educativa,

sino también del padre de familia o wtor respecto a la atencidn y seguimiento del alumno en

su desempefio escolar, a fin de obtener un mejor aprovechamiento,

3.3 ACUERDO NACIONAL PARA LA MODERNIZACION DE LA EDUCACION

BASICA (ANMEB)

Por otra parte, el Acuerdo Nacional para la Moderizacion de la Educacion Basica, tiene su
origen en 1992, establece que “...una buena educacion bésica genera mveles mas altos de
empleo bien remunerado, una mavor productividad agricola e industrial, ¥ mejores
condiciones generales de alimentacion v salud, v actitudes civicas mas positivas v solidarias”™

(ANMEB,1992:2)
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En esta cita subyace una concepcion de educacion permisionaria de la movilidad social, idea
que corrobora lo ya expuesto en el apartado relativo a la definicion de educacion; asimismo,
involucra al aprovechamiento escolar, bajo la logica de que la medida en que éste sea alto,
equivaldra a una “buena educacion”, y por consecuencia generara un mejoramiento en el nivel

de vida.

Cabe mencionar que el ANMEB se elaboro bajo los lineamientos del Modelo Neoliberal,
denominado en nuestro pais como “liberalismo social”, donde una caracteristica de dicho
modelo es una nueva configuracion del Estado, en que la “educacion debe concebirse como

pilar de desarrollo integral del pais”. (ANMEB, 1992:3)

En este documento se reconoce la situacion actual de la educacion. por lo que argumenta que:
La calidad de la educacion basica es deficiente en que, por diversos motivos, no
proporcionan el conjunto adecuado de conocimientos, habilidades, capacidades v destrezas,
actitudes y valores necesarios para el desenvolvimiento de los educandos v para que estén en
condiciones de contribuir, efectivamente, a su propio progreso social v al desarrollo del pais.
(ANMER, 1992:5)

Otra idea que se reconoce es que “este Acuerdo Nacional esta inspirado por el Proposie

fundamental de elevar la calidad de la educacion publica™. (ANMEB, 1992:7). Es asi como del

ANMEB surgen propuestas como la reorganizacion del sistema educativo v la reformulacion

de contenidos v materiales educativos. mismos que se ponen en marcha al imcio del ciclo

escolar 1992-1993, con los denominados “programas ajustados”. Todo elio con la finahidad de

obtener mejores resultados en el aprovechamiento escolar de los educandos.
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Otro aspecto que se inicia a partir del Acuerdo Nacional, es la intencién de revaloracion,
actualizacién, capacitacion y superacion del magisterio en gjercicio, motivandolo a través de
las paulatinas mejoras salariales, en funcién de su desempefio profesional v la introduccion de
"Carrera Magisterial”. Con ello se intenta obtener del docente una mayor dedicacion a su
labor, buscando no sélo su arraigo en su area de trabajo, sino un desempefio mais
comprometido y enriquecedor de la practica docente que redunde en mejores niveles de

aprovechamiento escolar por parte de los educandos.

Cabe sefialar que, es también a partir de las necesidades del Sistema Educativo Nacional,
anotadas en el Acuerdo Nacional, que se expide la Ley General de Educacion, a fin de

establecer los lineamientos que habrin de seguirse para satisfacer dichas necesidades.

Por tanto, los planteamientos del Acuerdo Nacional en su conjunto, tienen la finalidad de
incidir en el mejoramiento de la calidad de la educacion y por ende del aprovechamiento

escolar como uno de sus indicadores.

3.4 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1995-2000 (PND)

En el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 se encontré que por su propia naturaleza, solo
se hace alusion en forma general del rubro de educacion, Poniendo énfasis en la intencion de
ampliar la cobertura v mejorar la calidad de los servicios basicos, v es precisamente en éste
lumo aspecto en ¢l que se puede situar al aprovechamiento escolar, al considerarlo como un

indicador de la calidad de la educacion

52



De este modo, en el documento se hace referencia a la educacién basica argumentando que:
“El fundamento de una educacién de calidad para todos reside en una sélida formacion de
valores, actitudes, habitos, conocimientos v destrezas desde la primera infancia, a través de los

niveles de preescolar, primaria y secundaria”. (PND 1995-2000, 1995:85)

Asimismo, se sefiala que uno de los propasitos de dicho plan es “elevar sustancialmente la
eficiencia terminal de toda la educacion basica y reducir las disparidades en la cobertura v

calidad de la educacion publica™. (PND 1995-2000, 1995:85)

Otro aspecto que se propone es “la superacion del proceso ensefianza-aprendizaje mediante

mejoramiento continuo de los contenidos, métodos v materiales educativos.

Para ello se plantea el reacondicionamiento, ampliacion y modernizacion a la que se sometera
la infraestructura va existente, con la finalidad de que se tenga un mejor desempedo del
docente en sus labores cotidianas Y consecuentemente un mejor aprovechamiento por parte de

los alumnos,

3.5 PROGRAMA DE DESARROLLO EDUCATIVO 1995-2(080 ( PDE)

Como parte del Plan Nacional de Desarrollo, el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000,

reconoce la imponancia del Acuerdo Nacional para la Modermizacion de la Educacion Basica,

mismo que constituye el antecedente ¥ a su vez el fundamento de las propuestas que en ¢l Plan
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de Desarrollo se apuntan, y donde “el tema de calidad es tan basto que permea a todo este

programa” (PDE. 1995:26)

Es el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 tan amplio que a continuacion se
mencionan algunos rubros que se considera tienen relacion estrecha con el aprovechamiento

escolar:

MAESTROS:
Refinéndose a los maestros, el PDE hace énfasis en que “son los maestros en servicio quienes
podran incidir de manera rapida v decisiva en la calidad de la ensefianza™, (PDE 1995-2000,

1995:28)

METAS:
Las metas que se marcan en el PDE para el mivel de secundaria son elevar la matricula escolar
asi como la eficiencia terminal. Para ello se involucran varias acciones como las siguientes:

I. La planeacion educativa: donde a partir de la federalizacion de las entidades debera
ascgurarse una mavor atencion en los nucleos donde mas se necesiten recursos ¥
apoyos,

2. Los sistemas de informacion v evaluacion: donde la evaluacion debera ser precisa y
oportuna. ademas de que contnbuva al desarrollo de una cultura de la evaluacion
continua.

3. En cuanto a la evaluacion se anota como proposito. medir resultados  educativos v
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abrir paso “a la construccion de indicadores de eficiencia, equidad v aprovechamiento.
Esto incluye a la medicidn y a la evaluacién externas a la escuela de los resultados del
aprendizaje, pues el éxito de la accién educativa tendra que verse reflejado en el

desempefio de los estudiantes™. (PDE 1995-2000, 1995:38)

APROVECHAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION ¥ EVALUACTON:

En este aspecto se sefala que tanto supervisores como directivos, por su posicion les es
favorable “identificar fallas v virtudes de la gestion educativa, ademas de aprovechar en su
ambito de accion la informacion generada” (PDE, 1995:40), a fin de lograr un mejor

desempefio de quienes se encuentran involucrados en la tarea educativa.

EL FOMENTO A LA INVESTIGACION EDUCATIVA:
Este es un plenteamiento “que se propone establecer la naturaleza de los fenomenos v

contribuye a plantear la toma de decisiones estratégicas sobre bases mejor fundamentadas™

(PDE, 199540

Dicha investigacion puede darse a nivel macro, abordando las problematicas mas generales,
asi como también puede darse a nivel micro, la cual pudiera generarse al interior de las
escuelas, descubriendo, conociendo, explicando, incluso incidiendo de manera sistematica v

objetiva en las problematicas especificas que ahi se desarrollan.

LA PARTICIPACION SOCTAL ¥ EL FUNCIC INAMIENTO DI LA ESCUELA:

En este aspecto se hace mencion de que de acuerdo a las condiciones especificas en las que
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cada escuela se desarrolla, incidirén en el aprovechamiento escolar de sus alumnos, por lo que
una educacion de calidad exige una activa participacion de los diferentes actores que
intervienen en el proceso educativo. De ahi que se distinga la participacion de autoridades
educativas y la comunidad, a través de la creacion de los consejos de participacion social. Por
lo tanto: “Los padres de familia tienen un destacado papel en la asistencia a la escuela y el
aprendizaje efectivo de sus hijos por lo que las autoridades educativas brindardn especial
atencién a su onentacion con el fin de impulsar el mejor aprovechamiento escolar de sus

hijos™. (PDE, 1995:42-43)

ORGANIZACION Y GESTION ESCOLAR:

A través de estas tareas se debe garantizar la fijacion de estrategias que respondan a las
necesidades particulares de cada escuela, garantizando su buen funcionamiento v
equipamiento como en el aprovechamiento de los alumnos, el cual debera tener un puntual
seguimiento, de manera que permita identificar oportunamente fallas como la reprobacion, la

desercion y el ausentismo. (PDE, 1995:44)

Asimismo, el Provecto Excolur se plantea como una “herramienta organizativo-formativa”
para definir objetivos, metas v generar compromisos compartidos evitando la reprobacion v la

desercion.

IMPULSO A LAS FUNCIONES DIRECTI AS Y DE SUPERVISION:
En este aspecto se sefiala que “supervisores v directivos son agentes de cambio claves para la

transformacion escolar  pueden avudar significativamente a corregir los factores que
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limitan el desarrollo escolar v reforzar los que los alientan™ (PDE,1995:44). También
sefiala que: “Es indispensable que directores vy supervisores cuenten con recursos de
actualizacion en su trabajo, tanto en lo referente a su propia superacion profesional, como en
lo relativo a los medios disponibles para orientar ¥ apoyar a los maestros frente a grupo™.

(PDE.1995: 45)

METODOS, CONTENIDOS ¥ RECURSOS DE 14 ENSENANZA:

Respecto a estos tres elementos, se apunia que va se han modificado, pues en gran parte la
calidad de la educacion depende de factores relacionados con estos aspectos. Asimismo, se
pone ¢nfasis en los propositos formativos sobre los informativos que deben imperar en la
educacion. Acentia la formacion en ambitos como el etico, el cognoscitivo y expresivo v la
adecuada orientacion para su maduracion personal. También se sefiala la flexibilidad en el uso
del tiempo para desarrollar el curriculo e incorporar actividades v temas de relevancia

regional,

CALENDARIC) ESCOLAR:

Por otro lado, se cuenta va con la prolongacion del calendario escolar a 200 dias efectivos de
clase a partir de 1993 reforzado con otras acciones que conllevan al logro de un mejor
desempeiio de profesores actualizados que chminen las practicas docentes mecanicas v

repetitivas. (PDE, 1995:255)
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EVALUACION:

Uno de los elementos que se toma en cuenta en el PDE es la evaluacion del
aprovechamiento escolar, ya que para elevar la calidad educativa se hacen necesarios
“mejores procedimientos para evaluar los resultados de la ensefianza v para convertirlos en el
elemento orientador del trabajo escolar” debiendo terminar con la arraigada practica de medir
la memorizacion de la informacion de datos, en muchas ocasiones irrelevantes, debiendo
inclinarse por formas que “valoren congruentemente las competencias, conocimientos v

actitudes propuestas en planes y programas de estudio”. (PDE, 1995:56)

Por lo tanto se hace necesaria la renovacion en la organizacion del sistema de formacion,

actualizacion y superacidn de los docentes, en ese sentido se aclara que:
Una necesidad de capacitacion...la presenta una proporcion importante de los maestros de
educacion secundaria que no se formaron en las escuelas normales superiores. Muchos de
ellos tienen una formacion adecuada en las disciplinas que ensefian, pero su conocimiento de
los problemas de la ensefianza y del desarrollo de los alumnos suele ser nsuficiente. (PDE,
1995:62)

EQUIDAD:

Con relacion a la equidad se mencionan acciones preventivas o de recuperacion, sefialando

que;
Con el fin de proporcionar un mejor aprovechamiento escolar, se reforzaran acciones que
atiendan a los alumnos de bajo aprovechamiento con niesgo elevado de desercion ¥
reprobacion. Dichas acciones tendran lugar en la escuela, pero se aplicaran otras estralegias
que involucren a la comunidad v sobre todo a las familias. (PDE, 1995:68)

En lo que a suministro de materiales didacticos se refiere, se hace mencion de estrategias que

eviten la desercion escolar en zonas marginadas, donde la SEP conjuntamente con las
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autoridades educativas locales, deberin suministrar los materiales necesarios. va que “la
dotacion de libros de las bibliotecas sera indispensable para gue los alumnos, en especial los

de secundania, tengan acceso a ellos”. (PDE, 1995:69)

Como podra apreciarse, las acciones a las que se hace referencia en el PDE 1995-2000, en lo
que concierne a la tematica del aprovechamiento escolar, son muy amplias v reflejan la
preocupacion por disminuir los indices de reprobacion v desercion, asi como aumentar la
eficiencia terminal, teniendo como causas 3.r' factor comun de estos hechos al bajo

aprovechamiento escolar,

3.6 PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO 1993, EDUCACION BASICA.

SECUNDARIA

Este Plan entra en vigor en todo ¢l pais en septiembre de 1993, siendo Secretario de Educacion

Pablica, Ernesto Zedillo Ponce de Lean,

En dicho plan se especifican las asignaturas que habran de cursarse en cada uno de los dos
primeros grados escolares, va que el tercer grado culminaria para este ciclo escolar con los
programas ajustados, anteniores al plan en cuestion. En ¢l se plantean los enfoques con que se

han de tratar y los contenidos que deberan abordarse en cada una de las asipnaturas,

Cabe sefalar que Educacion Fisica. Fducacion Tecnologica v Educacion Amtistica, son

catalogadas como acinvidudes de desarrolio v no como asignaturas, teniendo una funcion

59



formativa integral del estudiante. Estas actividades no fueron incluidas en el Plan v Programas
de Estudio desde su inicio, ya que se someterian a evaluacion por no haber obtenido hasta
ese momento los resultados esperados. No obstante, la documentacion relativa al enfoque v
contenidos se fue entregando a los respectivos docentes a lo largo de los ciclos escolares

posteriores (a la fecha va cuentan con ello).

Haciendo una revision de cada una de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios de
Educacion Secundaria, resalta la intencion de lograr una mavor calidad en la formacion de los
educandos, para ello se propone establecer la congruencia y continuidad del aprendizaje entre

la educacion primaria v secundaria.

3.7 ACUERDO 200

El Acuerdo 200 se fundamenta en el articulo 50 de la Lev General de Educacion, en donde “la
evaluacion de los educandos comprendera la medicion en lo individual de los conocimientos,
las habilidades, las destrezas y en general, del logro de los propositos establecidos en los

Planes v Programas de Estudio™. (LGE, 1993:30)

En dicho acuerdo, en su articulo 1°, se concibe el aprendizaje como “la adquisicion de
conocimientos y desarrollo de habilidades, asi como la formacion de actitudes, habitos v

valores, sefialados en los programas vigentes™. (Acuerdo 200,1994:1 )



También se sefiala en el articulo 4° que la “asignacion de calificaciones sera congruente con
las evaluaciones del aprovechamiento alcanzado por el educando respecto a los propositos de

los programas de aprendizaje” (Acuerdo 200,1995:2)

No obstante en el articulo 9° se sefiala que las actividades de desarrollo como lo son
Educacion Fisica, Educacion Artistica v Educacion Tecnologica, se calificardn numéricamente
en funcion de “la regularidad en la asistencia, el interés v la disposicion para el trabajo
individual, de grupo y de relacion con la comunidad mostradas por el alumno™, (Acuerdo 200,

1994:3)

Analizando el contenido del Acuerdo 200, podemos percatarnos de que la autoridad educativa
(SEP), al emitir este documento, donde modifica la escala de calificaciones, disminuyéndola
de 10 a 5 nimeros enteros, esta facilitando al alumnado (de escuelas primarias, secundarias v
normales), la posibilidad mayor de alcanzar una calificacion aprobatoria (minima de 6), va que
€n este momento no cuenta con los mecanismos, estrategias ni medios para asegurar la
correspondencia entre la calificacion y los logros efectivos vy reales que presenta el alumno

como lo marca el articulo 50 de la Ley General de Educacion.

Aunado a lo anterior, si analizamos el contenido del articulo 9°, antes sefialado, vemos que los
aspectos a evaluar en las actividades de desarrollo (educacion fisica, educacion artistica y
educacion tecnologica) se reduce, sélo a actitudes como la asistencia, el interes v la

disposicion para el trabajo, dejando de lado el dominio del conocimiento. las destrezas, las
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habilidades, etcétera, que también sefala el articulo 50 de la LGE.

Por lo tanto podemos concluir que en estos documentos normativos abordados en este
capitulo, si bien es cierto que se nota una preocupacion por elevar la calidad de la

educacion, emanando acciones dirigidas a este logro, el cual por logica se espera a largo plazo
dada su naturaleza, también es cierto que se notan lineamientos, que intentan disimular la
gravedad del problema a través de la reduccion en la escala numérica de calificaciones a un 50
%, de este modo se podran producir datos estadisticos que no reflejen los alios indices de
reprobacion, desercion, baja eficiencia terminal, entre o1T0s, que a su vez ponen en evidencia
las carencias, limitaciones, necesidades v problemas diversos que encara el Sistema Educativo

Macional en general.



CAPITULO 4

LA PLANEACION EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

La planeacion ha sido siempre una accion humana racionalizada, desde sus origenes mas
remotos, que se dan con la aparicion del hombre mismo, v cuya complejidad se va generando

con el desarrollo de éste, las relaciones sociales v las condiciones de su entorno

Cuando la planeacion se da como una accién formal institucional en un marco de legalidad, en
una sociedad mas avanzada adquiere un matiz de complejidad mayor, debiendo profundizar
mas en cada uno de los factores que involucra, es por ello que la experiencia misma va
alertando a los sujetos, de cuales aspectos de planeacion presentan deficiencias con relacion a
lo que se pretende, o bien, qué se requiere implementar como elemento nuevo, avocandose a
hacer énfasis en ello, descuidando en ocasiones la captacion de la “totalidad”™ v su proveccion

a largos plazos.
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Es asi como en diferentes momentos y espacios histérico-sociales y culturales, la planeacion

ha adquindo connotaciones diversas, donde la ideologia ha tomado un papel muy importante.

Si bien es cierto, en el ambito educativo han incursionado diversos enfoques de planeacion, en
diferentes lugares geogrificos ¥ momentos histéricos, siempre tratando de responder a las
necesidades vigentes; entre éstos se pueden mencionar enfoques como el téenico-econdmico,
enfoque politico, enfoque de politicas piblicas, planeacion prospectiva, planeacion estratégica,
entre otras. Sin embargo como una de las bases en que se sustenta la propuesta del presente
trabajo la constituye la plancacion estratégica v la planeaciin prospectiva, de las que se

hablara en los siguientes parrafos.

La planeacion estratégica surge en los afios sesentas e integra lo econdmico v lo politico
social. Surge del caos, de la crisis, donde se hace urgente dar respuesta a problemas
especificos: es asi como en sus inicios sélo fue un instrumento de correccion parcial del
desorden o problemas que afectaban a un organismo, es decir, de manera emergente sélo trato

de resolver sintomas especificos, sin ir a las causas reales,

Conforme la practica estrategica ha ido avanzando, se han tomado mis referentes de tipo
economico v social, esto incluye al medio ambiente con todas sus implicaciones. Ademas, se
enfoca a soluciones a mas largo plazo. sustentindose en un diagnostico que parantice la
trayectona de las posibilidades de evolucion hacia el objetivo deseado. Las etapas del proceso
en forma general son

1. Formulacion (incluve diagnostico)



bl

Instrumentacion

. Control (interno v externo)

Lk

£

Evaluacion (cualitativa v cuantitativa)

Puede decirse que la planeacion estratégica pasa por varios momentos, algunos se realizan
de manera paralela, ya que el proceso no es lineal. Asi tenemos que: la accion se inicia en
la interaccion sociedad-institucion, sobrepuesta en una realidad concreta (diagndstico),

analizada como una totalidad,

Cabe aclarar que se entiende por sociedad al conjunto de organizaciones e individuos que
se relacionan con la institucién; y por realidad entendemos al medio ambiente general en el

que se circunscribe la institucion,

En la planeacion estratégica es necesario formular un sistema de creencias y valores, lo

cual constituye la filosofia de la institucion, dando asi lugar a la construccion de la Mision,

Se debe determinar el futuro deseado por la institucion.
Se debe hacer un andlisis integrado de la orgamzacion.
También se deben formular estrategias en términos de objetivos y politicas bien definidas
para la organizacion en su conjunto.
Podemos sintetizar las caracteristicas de este modelo de la manera sigmiente:
* Sedinge al desarrollo de planes a largo plazo,

* Esintegral (abarca todos los ambitos de fa institucion)
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®* Define tanto fines (objetivos ¥ metas) como medios a utilizar.

* Implica un proceso continuo, dindmico v adaptable a las condiciones cambiantes
del entorno conforme se vaya haciendo necesario.

" 5e vuelve de corto plazo cuando la relevancia de una situacion determinada afecta
integralmente a la organizacion {nivéles directivos)

* El proceso de formulacién es continuo, pero su gjecucion esta vinculada al analisis
de oportunidades, riesgos, problemas organizacionales, fuerzas v debilidades
Internas v externas.

* Implica un alto grado de creatividad, andlisis critico v reflexion-prevision.

* Elfactor incertidumbre es importante en la elaboracion de planes,

* La informacion requerida se refiere a situaciones futuras de la institucion, el

mercado y su medio ambiente circundante.

Desde la optica de Carlos Matus, la planeacion estratégica a grosso modo, consiste en partir
del analisis de la realidad como totalidad implementando estrategias que permitan llegar a los

objetivos conscientemente elegidos.

La estrategia la considera como “un analisis ¥ un proposito de futuro donde se integra lo
economico y lo politico-social, mediante un modelo abstracto del proceso material de
desarrollo™ (MATUS, 1993:104) esperando que dicho modelo reaccione como si fuera la
realidad. A esto se le denomina “simulacion”, de tal forma que se puede expenmentar v

ensayar. Por lo tanto la estrategia constituye un “procedimiento para elegir v definir una



politica”, “implica un cierto tipo de anlisis integral que permita definir objetives v

seleccionar la cadena de acciones y politicas pertinentes™ (MATUS, 1993:110).

La estrategia se apoya en la definicion de una imagen prospectiva de la estructura voel
funcionamiento del sistema econdmico-social v la determinacion de la travectoria. El primer
aspecto se logra a través del diagnéstico, el cual permite comprender el origen de la estructura
v asi poder analizar las diversas posibilidades de evolucion o travectorias hacia la imagen u
objetivo deseado ¥ que también tiene su fundamento en las necesidades reales de la propia
estructura. La planeacion estratégica es entonces, la respuesta logica a las necesidades de

escudrifiar un futuro incierto, complejo y cambiante. (MARTINEZ, 1991:97)

La planeacion prospectiva constituye una actitud v una forma de pensar y actuar ante y a partir
del futuro, ello implica tener una visién holistica para reflexionar e imaginar el futuro
contrastarlo con el presente v seleccionar las estrategias necesarias para lograrlo; implica
creatividad, es decir, tener la capacidad de innovar: donde la participacion v cohesion juegan
un papel muy importante v liene preminencia el proceso sobre ¢l producto, ¥ como proceso
ciclico y permanente la conevergencia-di vergencia interactian constantemente; por lo tanto su

Sinalidad es constructora (MIKLOS, 1995:70-78)

Por tanto los aportes de la planeacion prospectiva son los de generar visiones alternativas de
futuros deseados y factibles, proporcionar impulsos para la accion, promover informacion
relevante bajo un enfoque de largo alcance, hacer explicitos los escenarios alternativos de

futuros posibles y establecer valores y reglas de decisién para alcanzar el mejor futuro posible,



CAPITULO 5

INVESTIGACION DE CAMPO

5.1 MATERIAL Y METODO

Este trabajo de investigacion es un estudio de caso, de tipo descriptivo v se desarrollo en dos
fases, la primera conformada por una revision hibliografica y hemerografica con respecio a la
problematica del bajo aprovechamiento escolar, con el proposito de conocer los diversos
estudios previos respecto a la tematica asi como enriquecerse de todos aquellos aspectos
teoncos que permitieran comprenderla v analizarla mas a fondo: en un segundo momento se
acudic a la investigacion de campo a fin de detectar las causas del bajo aprovechamiento

escolar que presentan los alumnos de la escuela secundaria en estudio.

Para esto y como preguntas preliminares de investigacion se plantearon las siguientes:

]



¢ Cuales son las situaciones en el proceso ensefianza-aprendizaje dentro del aula que
proporcionan bajo aprovechamiento escolar?

¢ Cuales son las caracteristicas de la prictica docente en la escuela que influve en ¢l bajo
aprovechamiento?

¢ Cuales son las caracteristicas académicas v de formacion de los docentes que inciden para en
¢l bajo aprovechamiento del alumnado?

¢ Como se caracterizan las practicas de los estudiantes {habitos de estudio), que propician su
bajo aprovechamiento?

¢ Cuales son las caracteristicas de la orgamzacion escolar que inciden en el bajo
aprovechamiento?

i. Setoma la opinién del alumno v se valora respecto a propuestas especificas de trabajo?

¢ S€ conocen sus expectativas v se toma en cuenta para la organizacion del proceso educativo?
i, Se adecuan los procedimientos educativos a las caracteristicas de los adolescentes?

¢, Cudl es la opinion de los alumnos, docentes, padres de familia v directivos acerca del bajo
aprovechamiento escolar?

¢ A quien o a quienes se responsabiliza del bajo aprovechamiento de los educandos?

i Los rasgos que evalia el docente durante el proceso E - A son acordes con los

planeamientos de los programas vigentes?

Para llevar a cabo la segunda fase de la investigacion se acudio a una escuela secundaria
tecnica del Sector VI, zona escolar XIV del Valle de Mexico, donde se aplicaron diversos
Instrumentos para recoger informacion que permitiera conocer la situacion real en el que se

desarrolla el proceso ensefanza — aprendizaje ( E - A ), con la finalidad de detectar carencias
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en la practica pedagogica, asi como otras variables que pudieran incidir en las condiciones de
bajo aprovechamiento escolar reflejado en los promedios de calificaciones emitidos por la
escuela al término del ciclo escolar 1995 — 1996, Entre los instrumentos a aplicar se disefiaron

los siguientes:

CUESTIONARIO PARA LOS ALUMNOS DE BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR.

{Ver Anexo 1)

Propositos :
- Conocer que representa para el alumno la escuela v conocer sus expectativas ante ella.
- Conocer las caracteristicas generales del proceso E- A, a través de la opinion del alumno
- Conocer cual es el papel que juega el alumno en el proceso educative
- Detectar algunas caracteristicas especificas del alumno que puede incidir en su bajo
aprovechamiento.
- Detectar el grado de responsabilidad que tiene el alumno en su situacion de bajo
aprovechamiento,
- Conocer que es lo que los adolescentes conciben como causas del bajo aprovechamiento
escolar.
- Conocer qué medios consideran como adecuados para abatir el bajo aprovechamiento.
- Saber a quién o a quienes responsabilizan de su bajo aprovechamiento escolar.
- LConocer los rasgos que se evaluan y finalmente como obtienen su calificacion,
CUESTIONARIO DE HABITOS DE ESTUDIO (Ver Anexol A)

Proposito:



- Conocer los habitos de estudio de los alumnos que presentan bajo aprovechamiento escolar,

El cuestionario de hibitos de estudio se fundamentd en la “Guia del estudiante”, editada por la
Coordinacion de Apoyo v Servicios Educativos v el Centro de Investigaciones v Servicios
Educativos de la UNAM v la Direccion General de Investigacion Cientifica v Superacion

Académica de la SEP (1985), bajo la direccion de Rocio Quesada Castillo,

CUESTIONARIO A DOCENTES ( Ver Anexol)

Propositos :
-Conocer que representa la escuela para el docente y cudles son sus expectativas ante ella.
- Conocer como percibe el maestro el rendimiento escolar de sus alumnos en su practica
profesional,
- Conocer cuales son los procedimientos mis comunes en ¢l proceso E - A,
- Conocer los criterios de evaluacion que se emplea,
- Conocer el nivel o grado de preparacion académica de las docentes.
- Detectar caracteristicas especificas del docente que puede incidir en el bajo
aprovechamiento del alumnado.
- Conocer en que medida los profesores conocen v manejan en la practica los programas
vigentes, y si estos son aplicados de acuerdo al enfoque que se especifica en cada una de las
diversas asignaturas.
- Conocer si en la practica se lleva a cabo dostficacion de contenidos v bajo que criterios se
realiza.
- Saber si se toma en cuenta Ja etapa de la adolescencia por la que pasan los estudiantes,

para programar el proceso educativo
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CUESTIONARIO A PADRES DE FAMILIA. {Ver Anexo 3)
Propésitos :
- Conocer que representa la escuela para los padres de familia.
- Saber cuales son las ex pectativas de los padres de familia respecto a la permanencia de
sus hijos en la escuela.
- Conocer como perciben los padres de familia el bajo aprovechamiento escolar de sus
hijos.
- Saber a quienes responsabilizan de dicha situacion,
- Conocer cuales son las actitudes de los padres ante el bajo aprovechamiento académico de

sus hijos,

CUESTIONARIO A DIRECTIVOS. (Ver Anexo 4)
Propositos
- Conocer la percepcion de la escuela que prevalece en los directivos v sus expectativas en
ella.
- Conocer como perciben los directivos el bajo aprovechamiento de los alumnos.
- Conocer qué consideran como causas del bajo aprovechamiento académico.
- Saber a quien responsabilizan del bajo aprovechamiento escolar.
- Conocer cuales son las actividades que toman anta el hecho v que actividades concretas
gjecutan para solucionarlo,
- En que medida toman en cuenta la participacion de los alumnos, maestros v padres de

familia para abatir el bajo aprovechamiento escolar,



ENTREVISTAS (a alumnos, docentes, padres de familia v directivos)

Propositos:
- Obtener informacién de corte cualitativo que permita complementar la informacion
recabada a través de los cuestionarios, profundizando en detalles que puedan ser relevantes

para la comprension y explicacion del bajo aprovechamiento escolar,

ESTADISTICAS DE CONTROL ESCOLAR
A fin de complementar la informacion proporcionada por los sujetos arriba descritos, se
acudio también a la revision de diversos documentos estadisticos de control escolar que la

propia escuela proporciono.

MUESTREOQ
La escuela en que se llevé a cabo la investigacion estuvo conformada en el ciclo escolar 1995-
1996, por una poblacion total de 1399 alumnos, donde 621 ( 44%) presentaron bajo

aprovechamiento escolar.

Para efectos operativos, se considero como alumnos con bajo aprovechamiento escolar, a
aquellos que al finalizar el ciclo escolar 1995 — 1996, obtuvieron un promedio de 7.0 en una
escala de 10.0 ( va que 7.0 es la calificacion minima requenida para acceder a instituciones
educativas de nivel inmediato superior): asi reprobadas { va que la misma institucion
educativa, de cuerdo a la normatividad dictada por la SEP, no da derecho a inscribirse al grado
escolar siguiente teniendo 3 materias reprobadas, v en el caso de alumnos de tercer grado, s¢

requiere no adeudar nminguna materia para obtener el certificado de seeundana
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Bajo estos parametros, se realizé una exhaustiva revision de todos v cada uno de los cuadros
de concentracion de los 30 grupos existentes en ambos turnos en todas las diferentes
asignaturas de primero v segundo grado, al terminar el ciclo escolar 19935-96_ de los cuales se
hizo el seguimiento en los primeros meses del ciclo escolar 1996-97. De este modo, para el
ciclo escolar1996-1997 de los 621 alumnos detectados con bajo aprovechamiento escolar solo
se inscribieron 256, va que 138 correspondian a los egresados de tercer grado, quedando una
poblacion con BAE de 483 alumnos, sin embargo de éstos 197 no se habian podido regularizar
para poder ingresar al grado siguiente quedando pendiente su situacion para el proximo
periodo de regularizacion, por lo que se integraron posteriormente como repetidores en la

misma escuela o en otra, mientras que otros desertaron en forma definitiva,

Fue asi como de la poblacién que habia presentado caracteristica de bajo aprovechamiento
escolar durante el ciclo escolar 1995-1996_ al iniciar el siguiente ciclo sélo se contaba con una
poblacion total de 256 alumnos que constituveron la muestra no aleatoria a quien se aplico el

cuestionario para alumnos,

El pilotaje del instrumento se realizo con una muestra al azar del 6%, haciendo las
COTTecciones necesarias para sy posterior aplicacion a la poblacion ya mencionada,

Las entrevistas a alumnos se aphicaron a un 10% va que la finalidad solo fue de corroborar
algunos rasgos de orden cualnativo. El Cueslionano para maestros se aplico a una muestra
equivalente al 20 8% de la planta docente, constituida ésta por un total de 48 profesores, de los

cuales 30 corresponden al area académica ¥ 18 al drea tecnoldgica.
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Cabe sefialar que al iniciar la investigacion se tuvo la intencién de aplicar el cuestionario al
total de la planta docente, hecho que no se concretd debido a que los docentes presentaron
resistencia a contestarlo, no obstante qQue en repetidas ocasiones se les entrego el instrumento v
también en repetidas ocasiones se les invité a participar, algunas veces de manera personal, en
ofras por invitacion de los directivos, dada la importancia que los resultados de dicha

investigacion representaban para la escuela,

El cuestionario para padres de familia se aplico al 8% de los padres de alumnos con bajo
aprovechamiento escolar, su seleccion fue al azar, asimismo las entrevistas se aplicaron a la

misma muesira,

Respecto al cuestionario para directivos también se tuvo la intencion de ser aplicado a los
cinco directivos que se ubican en la escuela (la Directora, el Subdirector, el Coordinador de
Actividades Académica v ¢l Coordinador de Actividades Tecnologicas, ademas del Supervisor
de Zona, cuya sede de este dltimo se encuentra en la misma escuela); no obstante, la constante
IvItacion a participar v las repetidas ocasiones en que se les proporciono el cuestionario, [leve

solo a lograr 2 cuestionarios, mismos que fueron devueltos en el ciclo escolar 1999.2000.

Finalmente se presentan los resultados de dicha investigacion dando respuesia a las preguntas

de investigacion que orientaron este trabajo concluyendo con la propuesta gencral para la

solucion del problema planteado.
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5.2 RESULTADOS

3.2.1. El aprovechamiento escolar en la escuela secundaria técnica No. 24

En el caso de la escuela secundaria téenica en estudio, al finalizar el ciclo escolar 1995-1996,
S¢ luvo una poblacion de 735 alumnos en el tumo matutino ¥ 644 en el tumo vespertino,

haciendo un total de 1399 alumnos, correspondientes a los tres grados escolares.

De todos ellos, de acuerdo a los datos recabados, 621 alumnos (44%) fueron considerados
como alumnos con bajo aprovechamiento escolar, (alumnos con promedio minimo de 7.0 vio

alumnos con tres o mas materias reprobadas al termino del ciclo escolar),

Desglosando estos datos por turnos tenemos lo siguiente:

De 735 alumnos del tumo matutino que terminaron en el ciclo escolar 1995-96. 316
estudiantes (42%) presentaron bajo aprovechamiento escolar; mientras que de los 664 alumnos
correspondientes al turno vespertino, 305 (45%) presentaron bajo aprovechamiento escolar
(B.AE.)

Lo anterior equivale a que del total de 1399 alumnos de la escuela, 62 {(44%) presemaron

bajo aprovechamiento escolar.

Haciendo una revision de las materias reprobadas por los alumnos de la secundaria lecnica,

encontramos las siguientes frecuencias por turno y grado:
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PRIMER GRADO (Turno matutino ¥ vespertino)
(Total 518 alumnas inscritos)

Ciclo escolar 1995-1995

[ MATERIA ALUMNOS CON BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR }
T. MATUTINO | T. VESPERTINO | F. TOTAL | %

ESPANOL 49 44 93 18,0
MATEMATICAS 76 80 1% ] 30.1
HISTORIA ' 37 84 121 | 234
'GEOGRAFIA 31 2 l 33 6.4
CIVISMO 27 67 % | 18
BIOLOGIA 46 59 105 203
INTROD. A LAFIS. Y QUIM. | 70 55 125 245
INGLES 17 71 88 17.0
E. ARTISTICA 1' 95 20 s | ;2|
E. FISICA i 1' 21 n T
E. TECNOLOGICA 61 61 122 I[ 24.0 [

Fuente: Estadistica de reprobacion ¥ aprobacion, turme matutino v vespertino, E ST 24
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SEGUNDO GRADO (Turno matutino ¥ vespertino)
(512 alumnos inscritos)

Ciclo escolar 1995-1996

MATERIA ALUMNOS CON BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR |
T.MATUTINO | T. VESPERTINO | F. TOTAL | % ":

ESPANOL 59 12 | 13.9 I
MATEMATICAS 78 77 || 121297 ~|
HISTORIA 43 93 13 [ 66 |
GEOGRAFIA 17 19 | ¥ | 70 JI
CIVISMO 38 ' 31 [ 69 | 135 _'
BIOLOGIA 59 3 F 90 i ::r.s—!
FISICA 66 18 L s [ 64
| 3]

QUIMICA 44 41 } 126 | 24.6
INGLES 26 58 84 ! %4 |
E. ARTISTICA 41 23 't 64 | 125
E. FISICA [ 0 ‘I 5 | 5 'r 1.0 J
E. TECNOLOGICA , 72 53 L1869 | 330 _|

Fuente: Estadistica de reprobacion ¥ aprobacion, wmo matutino v vesperting, ES T 24
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TERCER GRADO (Turno matutino ¥ vespertinog)
(369 alumnos inscritos)

Ciclo escolar 1995-1996

MATERIA ALUMNOS CON BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR |

T. MATUTINO | T. VESPERTINO ’F.T{}TAL % |

ESPAROL 32 6 ] 38 10.3 ’

MATEMATICAS 28 54 82 } 23 |

HISTORIA 3 ' 3 37 | 100 '
ORIENT. EDUCATIVA 0 . 0 0 [ 0.0
(FISICA 23 18 41 |: 1.1

QUIMICA : 24 | 17 41 J 1.1 .
INGLES 2 51 | s | 14.4
iTsm. OPCIONAL _ 18 ' 17 i 35 fl 25

"Emmsnm ! 4 . 1 | 15 [ a1 |
E. FISICA 0 i 3 ! 3 I'i 0.8

'E. TECNOLOGICA 21 | 44 ! 65 r 17.6 ’

i | |
Fuente: Estadistica de reprobacion ¥ aprobacion, wmo matutino y vespertino. E.S.T. 24

Como puede apreciarse, las estadisticas antes anotadas corresponden al ciclo escolar 1995-
1996, es por ello que al dar inicio el ciclo escolar 1996-1997, se da comienzo a la
mvestigacion de campo, con la aplicacion de los cuestionarios ¥ entrevistas que dan lugar al
presente capitulo, aclarando que de los 621 alumnos que presentaron BAE (242 de primer

grado, 241 de segundo grado v 138 de tercer grado), restamos a los alumnos de 3er. grado
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debido a su egreso, incluyendo por lo tanto a los alumnos que se inscribieron a 2°y 3°  que de
acuerdo a las cifras debieron ser 483, sin embargo solo se inscribieron 256, quedando fuera
227 alumnos, algunos de ellos en espera de poder presentar exdmenes extraordinarios v poder
inscribirse en el siguiente grado o bien, de no ser asi, poder ver la posibilidad de inscribirse
como repetidores en la misma escuela o en otra, otros abandonaron la escuela para integrarse a

la vida productiva o sélo permanecieron en su hogar realizando otras labores.

Haciendo un desglose mas detallado de los 621 alumnos con BAE (44%), 384 presentaron a
fin de ciclo escolar promedio menor de 7.0, con variantes de no presentar ninguna, una o hasta
dos materias reprobadas; mientras que 237 tenian 3 y mas materias reprobadas, presentando

este hecho, dificultades para acceder al siguiente ciclo escolar.



3.2.1 Opinidn de docentes, directivos ¥ padres de familia acerca del bajo aprovechamiento

escolar y acciones que han realizado cada uno desde sus roles para reducirlo,

Opinidn de docentes:

En general manifiestan que el bajo aprovechamiento escolar es un “haro mivel de
conoctmientos”, “escasa adquisicion de conocimientos”, “la deficiencia en la asimilacion de
conocimientos”, el hecho de que “ef alumno no tiene la capactdad para adquirie fos

conocimienios ",

Acciones realizadas por los docentes con respecto al bajo aprovechamiento de sus alumnos:

- Hablar con los alumnos y / o grupos, en un intento de detectar la falla.

- Motivan al alumno.

- Se presiona y exige al alumno para que cumpla, intentando encontrar algin rasgo
positivo que de la pauta para qQue supere su situacion.

- Canalizan a los alumnos a otra instancia como Trabajo Social u Orientacion, a fin de
establecer contacto con los padres y reforzar la vigilancia v apoyo.

- Se delega en alumnos v padres de familia el la responsabilidad de cumplir con los
trabajos asignados.

- Reportan a las diversas instancias hasta agotarlas v finalmente se da de baja al alumno
(en su clase).

- Retroalimentar a través de la explicacion de los temas que presentan mayor grado de

dificultad.
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Las opiniones expresadas demuestran que el aprovechamiento escolar se limita solo a
conocimientos, dejando de lado actitudes, habilidades, destrezas, etc., que son elementos que
plantea la Ley General de Educacion. cuando expresa lo relativo a la educacion integral que
pretende desarrollar en el educando, siendo corroborado también por el articulo 200 al abordar
la tematica sobre evaluacion de todos los aspectos que se deben contemplar. Asimismo, por las
acciones emprendidas por los docentes para atenuar el problema se nota una fuerte

preocupacion mas en la calificacion que en su desarrollo individual como persona de manera

integral.

Opinidn de directivos del bajo aprovechamiento escolar:

De los directivos encuestados se tuvieron las siguientes respuestas:

Con respecto a como definen, el “bajo aprovechamiento escolar”, se menciona que es la “falta
de interés por las materias después de un proceso de evaluacion™, por otra parte se dice que es
la “poca recepcion de la informacion™, ¥a que se esta realizando solo en forma cuantitativa™,

s¢ da y asigna una calificacion sin ver si realmente se esta realizando el aprendizaje™.

Acciones que realizan los directivos ante el bajo aprovechamiento escolar de los alumnos
- “Reuniones de academia para analizar programas y buscar estrategias™
= “Aplicando en las horas de fortalecimiento curricular, asesorias con los alumnos™
- "En juntas convencer al profesor en su forma de calificar”
- “Con la nueva reforma educativa vigilar los planes bimestrales™
= “Buscar mayor informacidn para el maestro™

= “"Muluplicar los cursos de la SEP como: “Marco juridico v normative™, “Enfoque”,
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“Planeacion”, “Evaluacion”, “Desarrollo educativo”, “Fines v valores educativos™,

“Aprendizajes”, “Proyectos”, etc.

Acciones que realizan los padres ante el bajo aprovechamiento escolar de sus hijos

30.00% =

25.00% 1— —e PP e . —

16.66%
1300% — 205 2SN
10.00% {— B335 —

A16% 416% 4.16% 4.16% 4.16%

o "'ﬂnﬂﬂ n

Fuente: Cuestionarios a padres de alumnos con bajo aprovechamiento escolar durante 1995 1996, de ia

escuela secundaria en estudio. Ciclo escolar 1996- 1997

83



5.2.3. Responsabilidad del bajo aprovechamiento escolar de los educandos
&A quién(es) consideras responsable(s) de tus bajas calificaciones?
Opinién de los alumnos

Ciclo escolar 1996-1997

100.00% - BB S
80.00% + :
60.00% e

40.00% '
20000 —6.40% 6%  555% | | sa00
0.00% L — — — —

a? & , 3 &
6@'@# ngP 'béﬁ @‘@6@
K & W - -

Fuente: cuestionarios a alumnos de la escuela en estudio

Si bien es cierto, la mavoria de los alumnos se responsabilizan a si mismos de una manera
directa, cabe reflexionar v analizar sus respuestas con mas detalle, va que sus opiniones son
“no me nteresa”, “no entraba”, “no hacia tareas " “me ponia atencion”, etc. Estas
opiniones nos permiten percibir un cierto grado de responsabilidad indirecta en la respuesta
misma, pero también cierto grado de responsabilidad directa en el acto educativo mismao,
pudiendo dingir también alguna responsabilidad al profesor, va que en estos argumentos se
delata una falta de motivacion en ¢l proceso E-A siendo ésta un elemento indispensable para
su eficiente desarrollo de este proceso. (Dicha situacion se podri confirmar en el apartado que

aborda las caracteristicas del proceso E-A que se incluyen en este capitulo)
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A quién(es) considera responsable(s) del bajo aprovechamiento escolar de los alumnos?
Opinidn de los docentes

Ciclo escolar 1996-1997

S0.00% S —

m— m ==

| e |

0.00% - 1
& & 0] haﬁ
emaf & & S
\&' \Pﬁ \daﬁ = g"b\bél-

o

Fuente: cuestionarios para docentes aplicados en la escuela en estudio

oA quién(es) considera responsable(s) del bajo aprovechamiento escolar de su hijo(a)?
Opinién de los padres de familia

Ciclo escolar 1996-1997

60.00% STE1% 1
50.00%
40.00% 3B.71%
30.00% {
2000% !
10.00% |—8:45% L 3.23%
0.00% 1 — |
los los padres los los amigos
maesiros alurmos

Fuente' cuestionanio para padres de familia de alumnos con bajo aprovechamiento escolar

de la escuela en estudio
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A quién(es) considera responsable(s) del bajo aprovechamiento escolar que presentan
los alumnos?
Opinidn de los directivos

Ciclo escolar 1996-1997

* “exceso de consentimiento de papas”

“falta de vigilancia de papas”™

* “falta de cumplimiento de un profesor”

“la mala planeacion del profesor”

“la falta de control de los alumnos™ (por parte del profesor)

“la falta de materiales generales de toda la escuela como son pizarrones, marcadores,
materiales de limpieza, instalaciones inadecuadas ete.”
* "es compartida la responsabilidad entre escuela-familia v sociedad, porque la escuela

responde a las necesidades sociales, economicas y politicas™



5.2.4 Actitudes que los directivos, docentes ¥ padres de familia consideran como fallas

propias que inciden en el BAE de los alumnos.

Actitudes que el docente considera como “sus” fallas que propician el BAE

© “Practicar siempre la misma técnica”

o “Una probable causa puede ser el no saber motivar al alumno, para que éste
muestre interés hacia la materia”

o “La falia de motivacién al alumno, se hacen tan monctonas las clases que ¢l
alumno pierde interés™.

© “Falta de conocimiento pedagégico v falta de experiencia en la docencia™

L&

“Faltas™(por parte del docenie)
Cabe sefialar que el 50% de los profesores encuestados dio respuestas que ne correspondian a
lo que se les preguntd, es decir. delegaron en otros factores las causas del bajo

aprovechamiento escolar de los alumnos, no especificando ni reconociendo sus propias fallas,

Actitudes que los directivos consideran como fallas propias que inciden en el BAE de los

alumnos

- Mo estar constantemente supervisando ¢l proceso ensefianza-aprendizage”

- -"El exceso de trabajo impide supervisar a los profesores™
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Actitudes que los padres de familia consideran como fallas propias que inciden en el

BAE de sus hijos

Fallas como padre que influyen en ¢l BAE

I
Sobreproleccidn %

Fala de pacencia S
Falta de molsvaciin 5%
Fala de exgencaa 105

Falta de preparacion 15%

Fala de tiempo para dediarselos a supenasariesy B0
PEVISarkes

0% 0% 0% 30%  40%  S0%  6O0%  TO%

Fuente: Cuestionario a padres de familia de alumnos de la escuela en estudio.
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5.2.5 Apreciaciones de los encuestados acerca de las causas del bajo aprovechamiento

escolar,

Al cuestionar a los alumnos respecto a las causas por las que presentan bajo aprovechamiento
académico, se observa todo un abanico de respuestas, pues se relacionan con las asignaturas
que mayor dificultad presenta para ellos, de tal forma que, para que este apartado quede mas
claro, primeramente se exponen aquellas materias con mayor dificultad para los estudiantes, v

posteriormente, con relacién a ellas, sus causas de dificultad respectivas,

3.2.5.1 Materias mds problemiticas y dificiles para los alumnos por turno,
Materias mds problematicas y dificiles para los alumnos
Turno matutine

Ciclo escolar 1995-96

Historia [——___17.69%
Espafol [ 18.04%
E. Artistica —————9.44%
Biologia ———39.79%
Taller [——19.79%
Quimica [———]12.94%
Fisica [———714.34%

Miemalicas l:‘ ] 27 .97%

| -

0.00% 10.00% 20.00% 30.00%

Fuente: Cuestionarios 2 alumnos de la escuela secundana en estudio
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Materias més problematicas y dificiles para los alumnos
Turno vespertino

Ciclo escolar 1995-95

Civismo i::lﬂj?%

Biologia i:]:’.ﬂﬁ%
Taller ::]3.3?%
Fisica 'Emw%

Historia | | 13.66%

Quimica g ] 14.10%
inglés i ] 20.26%
Matematicas l _ 120.26%

0.00% 5.00% 10.00 15.00 20.00 25.00
% % % )

Fueme: Cuestionarios a alumnos de la escuela en estudio

5.2.5.2 Causas de reprobacion o bajo promedio expresadas por los alumnos, por turtio y por

rateria,

Con el fin de que el lector tenga la informacion mas fidedigna se expresan las opiniones de los
estudiantes de manera textual, dejando a su libre Juicio las valoraciones que considere

pertinentes al respecto



Turno matutino

Maremdticas:
* “No puse atencion al iniciar algebra v despues se dificulté”.
“Por no entrar a clases™.
“Era muy flojo v me confié”,
“MNo hacia los trabajos™.
“Por el cambio de maestro™
“Me pego duro el amor™.
“No ensefia bien el maestro™.
“No estudio los apuntes”,
“Porque era muy travieso™,
“Reprobaba los examenes™,
“Porque el afio pasado no nos habia ensefiado nada v no le entendi™,

® ® & & 92 @ @ ° 8 B

Fisica:
*  “No puse empefio”.
“Por flojera™,
“Por conformista™,
“No estudio™,
“No entregué tareas ni trabajos™.
“No hacia tarea”™
“No entregaba cuaderno v se me hacia aburrido™
“MNo apuntaba lo que dictaba™
“Se me hacen dificiles los problemas™
“Me cae mal el maestro™
“Era travieso™
“No cumplia con las actividades™
“Cast no entendia al maesiro™

@ & & & @ @ ° ° & & @8 @

Cluimica:
*  “No puse empefio™
®  "MNoentregue tareas”
*  “Repruebo los examenes”
* “Se me dificultan las formulas™
*  “Noentendia™
* “Mo hacia tarea”™
e “Me la pasaba nendo”
*  “Me cac mal el maestro™
* “Eratravieso™
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“No entendia el modo de explicar del maestro™
“Mo trabajaba™

“No me gustaba™

“No entré a clases y me bajaba puntos”

“Me salia de clases™

“Poca participacion™

“Me la pasaba bromeando™

Taller:

“Por no ponerle mas entusiasmo™

“Me pegd duro el amor”

“Porque no ensefian nada los maestros™

“No preguntaba”

“No entregaba laminas v no entré a clases™

“No me pustaba™

“No tengo material completo™

“No cumpli con tareas”

“El maestro me traia de encargo desde que se rompio el pantalon™
* No trabajé en clase”

* * & & 2 & o 8 @

Bindagia:
e “MNoentendi™
“No entregué cuademo a tiempo™
“Me config”
“La maestra era muy estricta v exigente”
“Ya me traia de encargo porque no pase a su consultonio panicular”
“No entraba a ¢lases”
“No apunté nada™
“Me la pasaba comiendo™
“No entregaba trabajos”
“Por tener bajo promedio en los cuadernos™

*@ & & & 0 0 & & @

Edue, Artistica:
* “Porgue no me daban para el material mis papas”

* “No me aprendo las melodias™
* “Porque no me apurg”
* “No entregue ningun trabajo™
= “Perdi el libro™

Fspaiiol:

s “Reprobé los examenes™
®  “No ensefia nada la maestra™



® “No pongo atencion”
“La maestra falta mucho y cuando va quiere que se entregue todo v pone faltas que no

A

son
¢ "No entregué tareas ni trabajos™
*  “Aburrida”
Histera:

*  “No podia memorizar”

“No le echo ganas™

“No entregaba cuaderno vy no pasaba los examenes™

“Me aburria en la clase™

“A veces cumplia con actividades™

“No hacia sus trabajos™

“No estudiaba para los examenes”

“Casi no trabajaba”

“No exponia bien v no entregaba los cuadernos completos™
“Por dos semestres no expuse”

* & & 2 0 0 & 8 @

Turno vespertino

Matemdticas:
+ “El maestro no deja entrar con 2 minutos de retraso™
* "Porque no entendia v no entregaba el cuaderno™
* "Porque me confundo demasiado con los nimeros v hago mal mis cuentas™
*  ""Porque no entraba a clases”

* “Las formulas me son dificil de aprender”
* "Porque me sacaba el maestro por la mas minima cosa™
®  “MNo entiendo sus nimeros™

Inglés:

*  “Se me hace dificil entender algunos enunciados en inglés™
“Porque no le entendia en lo mas minimo™

“Mo entregaba 1odo™

“Porque flojeaba mucho™

"Se me hace dificil la pronunciacion v escribirlas™

“Porque el maestro no explicaba bien™

“Porque no me gusta la materia”

“Se me hace aburrido™

* “Porque habia mucho desorden™

@ & @& @ ° @& @&

Chuimica:
* “No puse atencion a su clase”
*  "Porque casi no entendia”

Y3



* “Porque no entregaba trabajos v el material para trabajar”
¢ “Tantas formulas v nombres me confundian”
* “Me robaron mis apuntes y no podia recuperarme”
* “Por un punto la reprobé”
* “Por no entrar a clases™
* “Trabajaba pero me paraba mucho™
Historia:

¢ “El maestro tiene la culpa cuando no nos califica ¥ nos pone cero”
* “En los 5 bimestres nunca puse atencion ¥ no entregué cuaderno™

* “Porque casi no entendia™

¢ “Porque nos dejaba resiimenes de una clase a otra™

* “Se hace aburrida y mondtona pero al leer el libro me doy cuenta que es interesante™
® “No le echaba ganas™

*  “No puse atencion”

¢ " Por el maestro pone tema v nosotros lo tenemaos que explicar y él no”

* “Por no hacer resimenes del libro™

* “Ihctaba temas v me quedaba atras™

Fisica:
* “Porque casi no entendia”
“Porgue no tuvimos maestro v al final queria que entendiéramos todo™
“Por no hacer tareas™
“Las formulas v problemas matematicos”
*  “Porgue no tuvimos maestro fijo v es muy dificil”

® & &

falter:
Mo le emendia”
* “Porgue no me gusta”
* “Porque los trazos de taquigrafia asi como los gramalogos se me hacen muy dificil
aprenderfos™
* “Por no entregar tareas ¥ no terminar practicas del curso™
* “Mecanica con el anterior maestro era aburrida™

Biologia:
* "Porque no le ponia atencion a la maestra™
* “Me distraia”
* “Por no entregar ¢l cuaderno pero en el examen ¥ paruicipaciones saii bien pero bajo
promedio™
¢ “Por no entregar trabajos™
“Era muy flojo™
“No entendia y no era muy dificil”



Civismo:
* “No puse atencion a su clase pero estoy dispuesto a cambiar™
“Comenzando el 3er. bimestre el maestro me saco de clase por lo que restaba del afio™
“Porque no entregaba el cuademo u otros trabajos”
“Por no entregar tareas™
“No le entendi al maestro™
“Por echar cotorreo con el maestro vy después me reprobo por un trabajo™

& 8 8 & @

Causas por las que el alumno considera que obtuvo bajas ealificaciones

Turno matutino

' For qﬁé bajas calificaciones
35.00% 3055 .
30.00% |
25.00%
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Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio
En “otro™ se registro:
- "Mop me apuraba™
= "Nunca nos explicaba nada™

- "Mo le echaba ganas”
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Causas por las que el alumno considera que obtuvo bajas calificaciones

Turno vespertino

Por qué bajas calificaciones

50,005 — 6 91%

45.00% — e —
4000% 4— T I
5008 |— . —e =
30,004 : — |
25.00% — . —_— {
20.00% {46.08% — 16 05% i
15.00% : :

10,00% 4— E T : TA1%
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Fuente: Cuestionario a alumnos de la escucla en estudio

En “otro™ se respondio lo siguiente:
- "no tema mis cuademnos en orden”

- “El maestro no explica”



3.2.5.3 Causas que propician el bajo aprov

fos docentes:

L]
L]
L
L]
L]
L
L]
L
-
L]
L
L]
L]
L
L]
-
L
L]
L]
L]
L]
L
L )
L]
-

3.2.5.4 Causas que

echamiento escolar de los alumnos en apinidn de

“El tipo de evaluacion que se aplica en nuestro sistema educativo, puesto que vuelve

conformista al alumno™

“El tipo de educacion que se da en la casa ¥ la forma en que los padres se comunican

con sus hijos™

“El no gustarles estudiar™

“El no querer trabajar”

“El no tener buena alimentacion™

“El tener problemas familiares, etc.”
“Falta de vocacion del docente™

“No hay habitos de estudio del alumno™
“Los padres no supervisan tareas”

“Los alumnos carecen de motivacion de superacion personal”

“Indolencia del adolescente™

“Poco interés del alumno™

“Familias separadas™

“Poca atencion de padres de familia™
"Ausentismo de maestros™

“Economia familiar”

“Malos habitos familiares™

“Apatia de los padres™

“Apatia del alumnp”

“Programa no adecuado™

“Falta de motivacion del maestro™
“No hay preparacion de clase del maestro™
“Mala formacion del maestro™
“Relacion restringida maestro-alumno™

“El alumno presenta muchos problemas personales. sociales v economicos”

“Falta de objetividad en los planes Y programas v dinamismo en

“Falta de disciphina desde preescolar”

fos directivos:

® & & & @& @

“Falta de disciphina desde preeseolar”™
“Metodologia de la ensefanza inadecuada”
“la informacion no propia al nivel”

“la influencia social v familiar™

“la desercion™

“el rezago escolar progresive”

w7

los mismos™

propician el bajo aprovechamiento escolar de los alumnos en opinion de



* “la falta de calidad educativa porque no entienden o comprenden el funcionamiento de
la sociedad”
= “situacion de pobreza, con nutricion v salud precarias”.

Fuente: cuestionario para directivos de la escuela en estudio

3.2.5.5 Causas que propician el bajo aprovechamiento escolar de los alumnos en opinién de
los padres de familia

Causas del BAE (opinién de padres)

Fata de comunicacin entre padres e hijos ] |
Dt ; _”+

f

Exceso de apoyo matenial y mime [ !
memlenmammrr: ]
Falla de meursos [ f

Seguir a compalierss que no entraban a clase —
Pmexgmamaemmta.ulmfma :l#& |
Dar demasiada confianza al hjo ] 3.30%

Par faka de preparacion de los padres [
Problemas entre la pareja de padres [

e
Fiojo 6.60%
6.80%

No estudiar

Mo cumplr con lareas

Falta de atencion de los padres
Mo poner atencidn a clase . - 7 20%

0% 5% 0% 15% 20 25%

Fuente: cuestionario para padres de alumnes de la escuela en estudio

gy



3.2.6 El docente y su influencia en el bajo aprovechamiento escolar de los alumnos

Concepceidn de educacion por parte del docente

* “Lograr el cambio de conducta™

* “Modificacion de una conducta, cambio de actitud hacia la solucion de un problema o
situacion a través del aprendi zaje .

* “Esel futuro de los educandos ¥ su porvenir”

* “Es un medio de instruccion que se da al ser humano para que desarrolle sus facultades
fisicas, intelectuales y morales™

* "Es ¢l medio de obtener conocimientos que influyen no solo en nuestro saber. sino
hasta en nuestra personalidad”™

* “Significa poder cambiar actitudes a traves del conocimiento, mismo que sera aplicado
a4 una reahdad determinada para modificar el entormo”

* “Elemento esencial para la buena convivencia humana™

* “Cambio de actitudes, transmision de conocimientos, formacion de habitos™

* “Estimular el desarrollo intelectual y moral del individuo para que adquiera los buenos
habitos y costumbres que rigen a la sociedad™

* “Es la formacién de individuos mejores, fisica, mental v moralmente™

Principios que orientan las acciones pedagégicas del docente

“Honestidad conmigo v mis alumnos”

* “Alcanzar el objetivo principal de este trabajo que es ensefiar v avudar a los alumnos a
lograr los suyos™

* "El cumplimiento a una institucion ¥ a las normas que la rigen, siempre v cuando no
vayan en perjuicio de mis convicciones™

* “La honestidad, el cumplimiento en mis deberes como maestro, la puntualidad,
elemento importante en mi trabajo™

* "Existe un programa de actividades. en realidad no me baso en €I, todas nis acciones
son improvisadas”

* Lo que quieras que te hagan hazlo td primero, la empatia nos lleva a comprender ¢l
por qué de algunas decisiones™

* “morales, de mis padres v abuelos, fueron maestros voraces v luchaban por su pais™

Cabe sefialar que respocto a este dato un 30% de los docentes encuestados no respondieron

a dicha pregunta ( pregunta 26, anexo 2)



Caracteristicas académicas y de formacion profesional de los docentes

Nivel de escolaridad del personal docente

Ciclo escolar 1995-1996

Maestria pasante D 1 5

Licenciatura titulado F 3
{

Licenciatura pasante 10

Licenciatura incompleta |7

Normal Superior titulado (<]
Normal Superior incompleto | 2

Normal pasante [ 1 !

Normal incompleto :l 1 [
Bachillerato incompleto |3 :l
| |
Técnico completo r 114
] i {
0 [ 10 15

Fueme: DGEST Subdireccion de Planeacion Anuano Estadistice Fin de curso 19961997 E § T No 24

1K)



5.2.7 Caracteristicas de la prdctica docente y del proceso E-A que influyven en el bajo

aprovechamiento escolar.

Opini6n de los alumnos

En el cuestionario aplicado a los alumnos, se les solicitd que escribieran brevemente como
fueron las clases de las materias que habian anotado como dificiles o problematicas. a lo cual
s¢ obtuvieron las siguientes respuestas:

Turno matutine: “Cémo fueron las clases”

Maremiricas
* “Si enseii6 bien el maestro™
= “Muy dificil”
= “Aburridas”
*  “Muy buena pero no le entendi”
*  “Interesante™
* “El maestro era muy enojon v nos queria dar de baja a cada rato”
*  "Me distraia mucho™
¢ "Regular porque copiabamos v el maestro nos regafio”
s “Nunca tuve mate”
*  “Valian un 6 6 5 los examenes ¥ aunque entregaba cuaderno no pasaba™

Fisien
* "Noentendia v era muy aburrida™
* “Buena pero no ponia atencion por platicar™
* “Interesante pero me distraia”
*  “Muy dificil”
* “El maestro nos regaia si no entendemos ¥ no nos deja salir si no los entregamos™
* “Dictaba”

Chuimica
+ “Mormal”
*  “Muy bien pero no le entendi”
* “La maestra daba muv poco tempo para resolver los problemas en el salon™
* “Aburridas, se la pasaba dictandg™
“Me daba mucha risa™
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“La maestra casi no pone ejemplos v lo explica muy bien”
“Eran resumenes”

“Dictaba”

“Un poco presionada™

Talfer
*  “Muy aburrida”

* “Me regaiaba mucho el maestro™

* “No sabe el maestro™

* "Sientiendo pero es por ¢l material”

® " Noexplicaba bien el maestro™

s “Dejaba practicas™

* “Las laminas si me gusta hacerlas pero cuando me animo™
Biologia

*  “Era muy estricto el maestro™

“Aburrida porque el maestro no explicaba™

“Eran clases aburridas v simples que sélo eran resimenes”™
“Pedia trabajos, cuaderno

£ Artistica
* “Me cargé la mano”
* “Buenas pero la maestra luego nos dice que somos “ammales™ v eso ni mi papa me lo
dice™
¢ "Muy interesante pero no tenia material™
“Aburrida la maestra, solo dejaba dibujos que no me gusta hacer™
“Trabajos manuales™”

£spariol
*  “Nunca venia”

* “No daba clase el maestro™
* “Regular porque la maestra es muy floja mas que nosotros™
* “Muy bien pero no ponia atencion™
* “Aburndas”
¢ “Eran pura 1eorias”
= “Divertida”
Histor

* “Exposiciones. no podia memonzar las cosas v por lo tanto me bajaba promedio™
¢ "No ponia atencion a lo que explicaba™

*  “Sony fueron buenas clases™

¢ "Pedia muchos resumenes por unidad v era muy exigente”
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* “No ensefiaba bien v nos pedia buenos trabajos”
“Cuando exponian los equipos el maestro aprovechaba para explicarnos v nos daba
tiempo para hacer nuestro cuaderno™

= “Divertida”

Turno Vespertino

Matemdticas
¢ “Fue dificil el primer afic™
“No le entendia, porque ilgebra se me dificulta”
“Me aburria mucho™
“Se me dificulta”
“Fue algo pesado por mas que hice el intento de pasar ya no pude”
“Me sacaba de clases”

Inglés
¢ “Nos dejaba hacer lo que quisiéramos”

“Luego no explicaba el maestro v no le entendia™

“Tuvimos varios maestros, fue peor porque a uno le entendia v al otro no™

“No le entendia a los dialogos ni a los trabajos que dejaba™

“Hablaba en inglés y no le entendia™

“Ponia ejercicios para contestar”

“Me sacaba de las clases™

® ® & & & @

Cnimica
*  “El maestro falté casi medio afio”
“MNo me acuerdo”
“No le ponia atencion™
“No vemia el maestro™
“Me parecia muy aburrida pero al final era muy interesante”
“Cuando ¢l maestro comenzaba a hablar me dolia la cabeza™
“Era muy cansado dictaba toda la clase™
“Facil pero me robaban las cosas”

@ & ° @ 8 @ @&

Histora
* “Explicaba la clase v dictaba toda la clase™
* “El maestro no exigia.”
* "Llegaba, pasaba lista v luepo se poma a dictar temas para la siguiente clase”
* “Fue estar anotando todo el libro sin reflexionar m leer v sin mingun examen™
®  “lnteresantes v otras aburndas”
* “dificil pero le entendia”
*  “dictaba”

jus



Fisica
* “Los dos ultimos bimestres los maestros querian que hiciéramos todo™
® “casi no asistia y me confundia mucho™

faller
s “Aburridas”
* “Munca me ha gustado™
* “Estuvimos algin tiempo sin maestra v fue dificil pero lo pasé gracias a mi academia™
L]

“Porque algunos signos no le entendia ¥ nos pedia muchas cosas v me preocupaba”

Biologia
* “MNo me gusta porque la maestra dejaba hacer puros resiimenes en clases™

¢ “No entregabamos la mavoria las tareas v trabajos™
*  “Noentraba a clases™
* “No ponia atencion”

Civismo

* “Noentendi™

“Dictaba toda la clase™

“Por medio de discusiones v explicaciones del maestro™
“Mo me gustaba™

las daba bien pero yo no traia material ni hacia nada™



5.2.8 Situaciones del proceso ensefianza-aprendizaje dentro del aula que propician el bajo

apravechamiento escolar.

Forma que mds se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos
consideraron mds problemiticas

Turno matutino

Matematicas

Ctra :[ T81%
Se utizan todas las formas anteriores |:i 3.13% |
Se elaboan cuestionanios del kbro i___:] 6.25%
Se hacen resumenes del libeo i::tB.ZE%
Se dicla durante toda la clase ;_ —134,38%
Socadramas I:I 1.56%
Discusidn o debate grupal 5 389
Exposician por equips [ 7.81%
Exposicién por el maestio [ 123.44% |

0.00% 1000 2000 32000 4000
% % % %
Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

En “otra”, los alumnos v alumnas anotaron las siguientes varianies:
- "apuntes v ejercicios”
- “copiar el libro™
- “hacer ejercicios v examenes”
= “iralabiblioteca”

- "nunca hacia nada ni nos dejaba trabajo”
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Forma que mis se utilizo en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mis problematicas

Turno matutino

Fisica

Cira
Se utiizan todas las formas anteriores ] 4.08%
Se elaboran cuestonarios del Be [ 12.24%
Se hacen resumenes del ibro 1 14.20%
Se decta durante tods la clase ] 24 45%
Sociodramas [ 1.56%
Discusitn o debate grupal [ 4.08%
Expesicidn por equipo [—16.12% [
Exposscién por el maestro [ 10.20%
0.00 5.00 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0
% % 0% 0% 0% 0% 0%
Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuels en estudio




Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problemdticas

Turno matutino

Quimica

Otra :u.:m; |
Se utiizan todas las femas anteriores I:mF
e elabaran cuestionanios del libro : ] 25.00%
Se hacen es del Bie : : —125.00%
Se dicta durante 103 la clase [————————— 131.25%
Socodramas : : | :
Discusion o debate grupal | | : .I
Exposicion por equipo _:3:13'.& |
Exposicion por ol maestro 133.:13* |
000 500 10.00 1500 2000 2500 30.00 3500
~ %% % % % % % %

Fueme: Cuestionario a alumnos de la escuela ¢n estudio

En “otra” se menciono que “se dictaba v se dejaban ejercicios en el libro™.
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Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron més problemsticas

Turno matutino

Taller

Otra [————18.00%
Se ulifizan lodas las formas antenores P [ b1
Se etaboran cusstionanos del libro [ 4.00%
S hacen resumenes del b [ ————112.00%
Se dicla duranie loda b clase E—— ]
Socodramas [ ] 4.00%
Discusidn o debate grupal [ 12.00% ;
Exposiciin por equipe [ 12.00%
Expasicain por el maestro ] 24005

0.00 500 10.00 1500 20,00 25.00 30.00
%% % % % % W

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio.

En “otra” se registro:
- "se hacen laminas v otros trabajos™

- "Copiar libro, hacer ejercicios v examenes™
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Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problematicas

Turno matutino

Biologia

Chra I
Se utiizan todas las formas anleriores |
Se elaboran cuestionarios del fibro [ 5.08%

Se hacen resumenes del ibro | —22.73%
Se dicta durante toda la clase [ 2270 |
Socipdramas ':s.m
Descusion o debate gropal |
Exposicion por equipa L T2

Exposicitn por el maestro i:la.m |

—

000 500 10.00 1500 20.00 25.00 30.00
®oO% % % % % oW

Fuente: Cuestionanio a alumnos de Ia escuela en estudio
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Forma que mds se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mis problematicas

Turno matutino

Eduacion Artistica

Cra a5
Se utifzan todas las formas ameriores
Se elaboran cuestionanos del Bxo _ 1 19.05%
Se hacen resumenes del Bvo ] 18.05%
Se dicla durante loda la clase [ 44 209,
Sociodramas [——————1429%

Dmscusion o debate grepal [~ 4.76%
Esposicion por equips [ 4.78%
Exposicion por el maestro [ 14 79%

0.00% 5.00% 10.00 1500 2000 2500
% % % %

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

En “otra”, se registro:

- "se hacen trabajos™
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Forma que mds se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mds problemaiticas

Turno matutino

Espafiol

Otra [ 5.00%
Se utihzan todas [as formas anteriores 1 10.00%
Se elaboran cuestonanos del libro
Se hacen resumenes del Byo ] 30.00%
Se dicta durante toda la clase [~ 5.00%
Socodramas :l
Dizcusidn o debate grupal e [y 110 1,1 '
Exposicidn por equips [ 15.00% !
Exposicién por of maestie [—————— 15,00% |

0.00 5.00 10.0 15,0 20.0 25.0 30.0 35.0
%% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

En “otra” se registro:

- "no haciamos nada™
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Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mis probleméticas

Turno matutino

Historia

Ofra
Se utilizan todas 15 fornas antenonms
Se elaboran cuestonanos del b
S facen resumenes del litro T——— .
Se dicta durante toda la clase [ ] 11.11%
Socodramas [ 5 58%
Discusion o debate grupal [ 5.56%
Expasicitn por equipo ——150.00%
Expasiciin por el maestio l'___li.ﬁﬂ-%

Q.00 10.00 2000 30.00 40.00 50.00 80.00
% % % % % % %

Fuente: Cuestionario 2 alumnos de la escuela en estudio
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Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problemiticas

Turno vespertino

Matematicas

o [J238%
Se wtilzan todas las fommas antenones —11150%
Se elaboran coestionanas del ibmo l’_'_—_|?.1ﬂa i
Se hacen resumenes del ibra [~ 7,14% '
Se dicla durande foda a clase | — 17 |
Socodramas Dzm '
Discusion o debate grupal [ 7,14%
Exposscion por equipo tj?.14% .
Exposicitn por el maestro [ 138.10% |

000% 1000 2000 3000 4000 50.00
% % % % %

Fuente: Cuestionario a alumnos de la eseuela en estudio.

En “otro”se registro:

- “hacemos ejercicios”



Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mi#s problemdticas

Turno vespertino

Inglés

Ctra [J217%
sﬁmuanlumslaslunmamm 5435%
Se etaboran cuestivnanos del o : ] 21.74%
Se hacen resumenes del ibo [~ 6,52%
Se dicta dumte toda la clase [~ 4.35%
Sociodramas [ 2.17%
Discusion o debate grupal [ 15,225
Exposicion par quipo j:;m.sm
Exposicion por el maestro [

0.00 500 100 150 200 250 300 15
%% 0% 0% 0% 0% 0% o%
Fuente: Cuesticnario a alumnos de la escuela en estudio

(=]

En “otro” se registro:

- Nose utilizan las anteriores,
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Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problemsiticas

Turno vespertino

Quimica

o | :

Se utilzan lodas las formas amenones C—714% |J
Se elaboran cuestionanas del iy [ ] 32 14%

I 1

[

[

Se hacen resumenes del o [ 14 293,
Se dicta durante toda la clase : 17.86%
Drscasion o debate grupal t:]ﬂ.ﬁ?%
Exposicatn por equipo :I?.1d% g

Exposiain por ¢ maestrn | By B o

00 50 10 15 20 25 3p 25
mmmmmmmm

Fuente: Cuestionario a alumnas de la escuela en estudio
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Forma que mas se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problemsticas

Turno vespertino

Historia

Otra [] 3.33%

Se ulilzan todas las formas antenanes ij3.m
Se elaboran cuestionanos del i [ 667%
Se hacen resumenes del Eoro |

Se dicta durante foda la clase |_

Discusion o debate grupal IDS.SG%

Exposicitn por equipo Jt'lﬂ-m
Expeasicadn por el maestro ifjaﬁm

] 40.00%%
] 33.33%

000% 1000 2000 3000 4000 5000
% % % % %
Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

En “otro”, se registro:

= “copiar todo el libro™

(4]



Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problemsiticas

Turno vespertino

Fisica

Otra
Se wtilizan lodas s formas antenionss ———9.08%

S elaboran coestionancs del o e

Se hacen resumenses del libm —1227¥%
Se dicta durante toda la clase 18188
Sociodramas
Discusién o debate grupal — )
Expasicadn por equipa ] 18.18% |

Exposicion por el maestro [ ¢ g5

000% 500% 1000 1500 2000 2500
i LI T

Fuente: Cuestionario 2 alumnos de la escuela en estudio
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Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mas problemsticas

Turno vespertino

Taller

Cira |
Se wilizan todas las formas ameniores | eo— f Y77

1
Se elaboran cuestonanos del o e 1

Se hacen resumenas del ko
Se dicta durante loda la ctase [—————————— 20000,
Socodramas |
Drecusion o debate grupal |
Exposicion por equpo [———— 13.33%
Exposicion par el maestro | }38.33%

000 5.00 10.0 150 200 250 300 350
%% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio
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Forma que mas se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mds problemiticas

Turno vespertino

Biologia

Chra

Se ulilzan lodas las formas antenones 5
Se elaboran cuestionanos del B
Se hacen resumenes del ibro = : ] 28.41%

Se dicta durante loda la clase ] 29.41%

Discasion o debate grupal &I
Expasiciin por equipo 5'15.

[==53)
Exposicion por el masino -

0.00 5.00 10.0 150 200 250 300 35.0
%% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

] 2353%

e



Forma que mis se utilizé en las clases correspondientes a las materias que los alumnos

consideraron mis problematicas

Turno vespertino

Civismo

on IR
Se uthzan todas las lrmas anfericres I ]15.88%
Se elaboran euestionanos del kbee

Se hacen resumenes del fbro ; ]29.41%
T

Se decta durante toda b clase s J29.41%

Sociodramas | f

Descusidn o debate grupal ] 5.88%
Exposicitn por LT :IM #

Exposicsin por ¢ masstro _I+353h

0.00 500 10.0 150 200 250 200 350
%% 0 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Cuestionario a alumnos de Ja escuela en estudio
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3.2.9 Valoracién de expectativas ¥ opiniones de los alumnos adolescentes, para la
organizacién del proceso enseflanza-aprendizaje (E-A)

Participan los alumnos en la toma de decisiones dentro de clase

Se toman en cuenta expectativas ¥ opiniones
de los alumnos en clase

=1 Mo A veces 2 dalo

Fuemte: Cuestionario a alumnos de la escuela ¢n estudio,

Quienes expresaron “No™. no dieron ningun argumento que explicara su postura,
Quienes expresaron “Si”, mencionan los aspectos en los que se da voz v voto al alumno.
teniendo los siguientes -

- “En la forma de dar la clase”

= “"Deciden en trabajos, el tiempo en que creen terminarlo para entregarlo, asi como
posible fecha de examen™

- "Eligen la forma de presentar sus trabajos con las reglas estipuladas™

- “Participando en el planteamiento de algunos prablemas, los cuales son de interés
comun”

- "Existen actividades que se hacen de acuerdo a la preferencia de los alumnos™
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3.2.10 Cémo consideran los alumnos el dominio del conocimiento y el manejo de los temas

por parte de sus maestros que les impartieron las asignaturas “problemdticas”o “dificiles”

Turno matutine

Matematicas
excolenie
il mary begn
1% ‘G D’ 5%
battn
28%
regular
I

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno matuting

s i Fisica
0% exgehnnte
6%
fmal D iy bhen
u%‘ ' %
baiEn
24%
regular
A5%

Fuente: Cuestionano a alumnos de la escuela en estudio

]



Turno matutine

Quimica
oy bien excaiente
o 6% %
' ' miuy mal
1)
regular ben
I 465

Fuente: Cuestionario a alumnos de Ja escuela en estudio

Turno matutino

Taller
mal excelente
R %
mtry bien
D 1%
mal
1%

bien
26%
regular
%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio
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Turno matutino

Biologia
many mal i e
8% 4% mug;en
U e

21%
FI"Iﬂl
(J £

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno matutino

Educ. Artistica

excelenie 5
5% ml.g;:n.
mal
268%
Ly bien
318
fepular beeny
17% 2%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la esfuela en estudio
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Turno matutino

Espaniol
emﬂeﬂlc
friry mal
20% D
Ly b
15%
mal
10%
ma
regular
5%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno matutino

Historia
regular
1%
1& excelenle
21%
ity mal

0%
mal
JW‘ 0%

mﬂMn

Fuente Cuestionano a alumnos de la escuela en estudio
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Turno vespertino

Matematicas
mury mal excelenie

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno vespertino

Inglés

iy mal e sente

5% a
=P \Ul
mary betn
14% ‘ ‘ 16%

bien
regular 3%
IT%

Fuente: Cuestionanio a alumnos de la escuela en estudin
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Turno vespertino

Quimica
mary mal
A8 excelpnie
i 1%
12%
mary bign
12%
regular
12%
boirny
29%

Fuente: Cuestionario a alumnos de I3 escuela ¢n estudio

Turno vespertino

Historia
mury mal ity bien
1084 By

28%

mal
AT
feguli
10%

Fuente Cuestionario a alumnos de la escuelz en estudio
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Turno vespertino

Fisica
mary mal miry bien
5% 109
s excelente

158 0%
bien
0%

reguiar
A%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno vespertino

Taller

masy mal excelenie
1% 16%

mal
16%

regular

Fuente Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Uy bisn
20%



Turno vespertino

Biclogia

excelenie

g muy bien

el 5%

18%
iy mal
0%

regular Biirn
28% 4%

Fuente: Cuestionario a alumnes de la escuela en estudio

Turno vespertino

Civismo
miry mal excibine
T% 7%

‘G [7.

regular
9% buen
27%

Fuente: Cuestionario a alumnos de 1 escuela en estudio
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Nivel en que los alumnos consideran que se han abordado los temas de las asignaturas

“problematicas” o “dificiles™

Turno matuting

Matematicas

Stloanvel Se reflecons ySe motiva 2 ks S aphca o
informataeg anglzra MOS8 conoamients
cribamerte patcpar én laen acthidades o
5540 por @l refisdny  haches de iy
prodr, andhsis wda

Fueme: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno matutino

Fisica

£0.00% .fﬂ = !

35, 00%
30.00%
2500%
20.00%
13.00% ¢
10.00% |
5 00%
0005 . s | a |
Stlo a nvel  Sereflenonay Se motva 3 los Se aphca ol
o MG anghza Aluminod & conodimients en
oibcamente solo parbcpar en ia actradades o
P o pradr reflenon y  hechos de tuwda
Andlmes

Fuente: Cuestionano a elumnos de la escuela en estudio
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Turno matutino

Quimica

35,000 //.I

30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00% 4

0.00% -

Stlo anivel  Se reflexiona v Se motha a los Se aplica o
mlormative anakza AUMBes & conacimeenlo en
criticamente sdlo parbcipar enla  actividades o
pot el profr, reflentn y hechos de tuy
andlse: wida

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio.

Turno matutino

Taller
45.00% |
40.00% = =]
35.00% /f — G
30.00% «’; |
25.00% 1 -
20,00% X
15.00%
10.00% ,{"f T
5.00%
0.00%
S6la a nivel Sereflexsona y  Se motiva a los Se aphea el
nformatvo anakra AUMBes 8 concamiento en
cribcamente sdlo parbcipar en la actnvidades o
pod el praf refeitny  hechos de tu vida
anabss

Fuente: Cuestionario 2 alumnos de la escuela en estudio
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Turno matutine

Biologia

Stlo anivel  Serefledona y Se motiva a los Se aphea el
mformativo anakra AlUMBes & concimients en
cfiicamente s8lo partcipar &n la actwidades o
por el profr, refeitn y hechos de tu
andlges vida

Fuente: Cuestionario a alemnos de la escuels en estudio

Turno matuting

Educ. Artistica

35.00%
30,00
25.00%
20.00%
15.000%
10.00%

5.00%

0.00%

S6bo a nivel Sereflevona y Se motiva a los Se aphca ol
infermative analiza BRIMNGS 8 CONOCIMIEMo en
criticamente sélo parboipar en la actnidades o
por el profr reflandn y hechos de
andlss wda

Fuente: Cuestionario a alumnos de Ja escuela en estudio

el
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Turno matutine

Espanol

Stlo anivel  Se refexions y Se motva a los Se aphca el
mimatve anakza alumnos & conocimients en
criicamente  participar en la actvdades o
slo por ¢l profr. reflexidny  heehos de by
andiss vida

Fuente. Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno matuting

Historia

45.00% -] e il

35.000% s
30.00%

25.00% —
20,00% - | |
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

Sdio anrvel  Se refexiona ¥ 5e mobva alos  Se aphea of
migrmativa anahza BRUMRGS & conGoImiento en
criicaments  parbcipar enla  actadades o
sido por el profr reflemdn y hechos de tu
Al wida

Fuenie: Cuestionario a alumnos de 1a escuela en estudio



Turno vespertino

Matematicas

35.00%

30.00%
25.00%
20,00% o By
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

Sélo a nivel Sereflexona y Se motiva a los Se aphca of
nfarmatvo anahza BUMMGS 8 conocimiemo en
crivcamente sdlo partcipar &n la actvicades o
por &l profr. refbenion y heches de ts
andlss vida

Fuente: Cuestionario 2 alumnos de la escuela en estudio.

Turno vespertino

Inglés

40.00% ¢

385.00% b

-~
30.00% 1 A

25.00% }}"'
20.00% |
15.00% {
10.00% b~ 1
5.00%
0.00%

-

Selyanvel  Sereflexonay Se motva alos  Se aplica el
informativo anakza alumnos & conscimiento en
cribzamente sdlo participar en la actvidades o
por el profr reflendny  hechos de
andlns vida

Fuente Cuestionario a alumnos de [a escuela en estudio
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Turno vespertino

Quimica

45,000 3 ]
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20000%,
15.00% ] = 1
10.00% -
5.00%
0.00%

Séloanvel  Serefledondy Se motiva a bos Se aphca el
informatreg anakza BlUMNOS 8 conocimiento en
criticamente ok participar en la actradades o
por &l profr. fefleddny  hechos de fu vida
andlsis

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio.

Turno vespertino

Historia

40 00%
38 00%,
0.00%
25.00%

2000% |~
15 00%
10.00%
5005,
0.00%

Soha @ nvel Sereflecona y Se motiva s los Se aphca ol
wormatevo anahry #amadt 4 conocimento en
critcaments sdlo parbcipar enla  acthadades &
por &l profr reflendny  hechos de be vida
andlsrs

Fuente: Cuestionano a alumnos de Iz escuela en estudio
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Turno vespertino

Fisica

30.00%
25.00% 1

B

15.00% + - e S
10.00% sl

5.00%
0.00%

Sdloanmel  Sereflenons y Se motva a los Se aplica el
mlormativo analiza akimnes @ conscimients en
cribcamente sélo participar en la actwdades o
por el prakr reflexidn y hechos de tu
BNk vida

Fuente: Cuestionane 2 alumnos de la escuela en estudio

Turno vespertino

Taller

Stdo o navel  Se reflenona y Se motva a los Se aphca o
miormatve anakza alumnos 8 conocimeenio en
cribtamente parbcipar en s actridaden o
oo por el profr. reflemtny  hechos de fu
andlsis wida

Fuente Cuestionario a alumnos de la escuela en estudin
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Turno vespertino

Biclogia

40.00%:
35.00%%
30.00%
20.00% /
15.00% //‘
10.00% //
5.00°%
0.00%
Stlo anivel  Serefleionay Se motiva a los Se aplica ¢l
mlormativo analiza alumnos & conacrmieMo en
criticamente sdlo parcipar enla  actvidades o
pot el prof. reflendidn y hechos de t
andlss vida

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuels en estudio

Fuent

40.00%

5000 +

30.00%
25.00%
20.00%
15.00%:
10.00%

5.00% 1~

0.00%

Turno vespertino

Civismo

Sélo & nivel Se reflenona v Se motiva a los Se aphca o
infermative anahza BlUMMS & conGoImients &n
clicamente sébo parboipar e la actnadades o
por el profr reflentn y hechas de ty
anabs wida

e Cuestionano a alumnos de la escuela en estudio

137



3.2.11 El alumno adolescente, C, aracteristicas que influyen en su BAE
Lo que significa la escuela para el alumno

Turne matutino

Qué es la escuela para los alumnos

Ui lugar de recreo
¥ comvivencia
social
1%
Otre Un g
ﬁ%. Bprendes cosas

NUEVAS,
rterEsantes vitles
I5%
Un lugar donde "
preparas para ser Un higar aburrida
mejor en el futwe i

57%

Fuente: Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio

Turno vespertino

Qué es la escuela para los alumnos

Un kigar de recreo

¥ COMmVEnca

Ora, social

Ex 8%
Un lugar dende te Un kigar donde
Preparas para ser APENdes CoSas
mepad in el futuea fllEvas,

47% Un ugar o mrere-gam:ff yitiles
1% 41%

Fuente' Cuestionario a alumnos de la escuela en estudio



Concepto que del estudiante adolescente posce el docente, el directivo v el padre de

familia.

Opinién de docentes.

El 70% de los profesores encuestados emitic opiniones acerca del adolescente, que se pueden
encuadrar de la siguiente manera: les consideran personas que expenimentan un proceso de
transformacion entre nifio v adolescente, travendo consigo cambios de tipo hormonal, fisico v
mental, debiendo ser motivados ¥ guiados para el logro de sus Propositos, va que son jovenes
con mucho dinamismo, inquietos, entusiastas Y traviesos otro 20% de los profesores
encuestados les calificé como “personas inmaduras, que no saben lo que quieren, v piensan
fue se merecen todo sin haberlo ganado™“faltos de disciplina, responsabilidad, organizacion e

interés™; mientras que el 10% no respondio a la pregunta.

Opinidn de directivos,

Se considera al adolescente como sujetos en periodo de desenvolvimiento, capaces de adguirir
informacion para el cambio, tanto biologica, psicologica v fisiolagica, aungue también se dice
que “los alumnos en su mavoria llegan descuidados en todo, como en su conducta, falos de

conocimiento™ “irresponsables”. Siendo esto un reto para el “buen profesor™

Opinién de padres de familia
El 75% de los padres de familia emiten su concepto de adolescente con una seric de
calificativos como los que a continuacion se presenta:

= “inquietos”
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Teroseros”

“distraidos™

“rebeldes™

“desubicados™

“todo es juego”

“no miden consecuencias™

“quieren llamar la atencion son de una forma en la casa y de otra en la escuela™
“se dejan llevar por los amigos.”

El restante 25% expresa que son personas que “experimentan cambios”, son “un laboratorio”

Cdmo consideran los maestros el rechazo de sus alumnos a ciertas decisiones que toma
en la clase

Entre los argumentos tenemos:

L

o

o

]

-
i.i

-
i‘i

»
q. =3

“Normales, somos seres individuales, como maestros también rechazamos, pero las
hacemos si es necesario™

“Mormales, puesto que las decisiones que s¢ tomen deben ser firmes v no dar marcha
atras”

“Considero que los alumnos tienen derecho a manifestar su inconformidad™

“El rechazo es al trabajo v al esfuerzo™

“Como una opinion que por via del convencimiento cambio o trato de dar diferentes
opciones (si el rechazo es general}”

“Aclarando el por qué v convenciéndolos™

“Los alumnos solo en esta edad rechazan lo que creen injusto: examenes de temas no
dados. maestros que son mal hablados o insultan™

“Un momento de aprender del por qué de esa reaccion v considerar mi decision™

“Buenas. va que siento que mis decisiones no son las correctas v ellos me ensefan a
enmendar mis errores”

En este rubro se descubrio una gama vanada de opiniones que se considerd importante

mencionar, reflejando una variedad de personalidades ¥ formas de pensar de los docentes.
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5.2.12 Caracteristicas de los hdbitos de estudio de los estudiantes que presentan BAE

Los alumnos van 3 |3 escuela 2 estudiar:

¢POR QUE VAN A LA ESCUELA?
Porque Benen
quer haceria
4%
porque les porque les
fursta avuda a
1% alcanzar sus
malas
B5%

Fuente: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio

L.~ Al preguntar a los alumnos iPor qué estudian? Se tiene que s6lo una minima parte lo hace
porque le gusta, una cuarta parte se siente obligada a hacerlo v pareciera que la mayoria ve en
el estudio un medio “para superarse”, “lograr metas™ o “ser alguien en la vida™. sin embargo,
€510 parece contradictorio, recordemos que este cuestionario se aplico a los alumnos con bajo
aprovechamiento escolar, es decir, no estin demostrando que estudian verdaderamente. ni

estan logrando metas,

Esta observacion nos condujo a entablar entrevistas informales {al azahar) con algunos de los
alumnos encuestados, llegando a la conclusion de que afrontan esta respuesta en forma
mecinica, como un slogan aprendido, memorizado en el medio social v familiar, el cual no ha

sido apropiado en forma reflexiva, demostrando conductas contrarias a lo que expresaron.
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Tiempo libre tomando en cuenta las demis actividades que deben realizar:

_'DRG;NIZAUQ}H_EEL 'HEH;G LIBRE

generalmen
3%
i @
5%
A vz
17%

L3

Fuente: Cuestionario | A. aplicado a los alumnos de Ia escuela secundana en estudio

2.- La mayoria de los alumnos encuestados no tienen el habito de organizar sus actividades, lo

cual repercute en el incumplimiento de tareas diversas, afectando su rendimiento escolar.

Escuchar con atencién:

ESCUCHAR CON ATENCION

les resufa
dificd

15%
les resuita

IMposdie
&%

les cuesta
trabayo
T

Fuente Cuestionano | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundana en estudio

3.- Tomando en cuenta que ¢l alumno de secundana se encuentra en una etapa de cambios

diversos, experimenta emociones v eonflictos, escuchar a los docentes por lapsos prolongados

les cuesta trabajo, lo cual nos lleva a cuestionar Ia labor del maestro, es decir, [Qué técnicas
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emplea para impartir su clase? ;Qué tan variadas son? ;Cudnto tiempo expone en forma
personal? /Propicia v permite la participacion alternada de los alumnos? (Qué tan amena es su
clase? ;Qué tipo de lenguaje utiliza?, Estas y otras interrogantes nos podemos plantear los

docentes para planear nuestras clases, a fin de lograr una mayor atencion del alumno.

Tomar apuntes durante |a clase les parece:

TOMAR APUNTES DURANTE LA CLASE

il y los usan
para estudiar
%
S
de poca a no los
al estudar enbenden
B% 63%

Fuente: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundarnia en estudio

4.- El nivel de educacion secundaria, a través de otro estudio que no se incluve en ¢l presente,
se detecto que la mayoria de los apuntes que el alumno realiza en sus cuadernos se limita en
buena parte, a resumenes v en otros casos al copiado de los contenidos de los libros de texto.
Esto se corrobord haciendo la revision de cuadernos en una muesira de 4 escuelas secundarias

técmicas en los tres prados

Esto nos lleva a la conclusion de que los apuntes no cumplen su cometido, sino que ademas

los alumnos en su mavoria no poseen los elementos ni la habilidad de hacer un resumen.



Comprender lo que leen es:

COMPRENSION DE LECTURA
facl y o
CONMSAgUIEN CON
k& primera-
rrwy dificl y ﬁ' dificil, pero o
auncue been CONSgUEn
varias vces despues de
no les queda leer vanas
dam Weoes
11% T5%

Fuente: Cuestionario 1 A, aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio

5.- La lectura que realiza la mayoria de los alumnos es mecanizada, es decir, la COMpPrension
no s¢ da en forma simultinea a la lectura, debiendo hacer la lectura varias veces. Asimismo, se
detectd que la lectura no se logra comprender de manera inmediata debido a que ¢l alumno
posee un limitado vocabulario, no sabe el significado de un gran numero de palabras, lo cual

complica la comprension,

Para estudiar elaboran sintesis o resiimenes:

ELABORAN SINTESIS ¥ RESUMENES

rar vez
2
™
S5% generalmente
18%

Fucnte: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio
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6.~ La mayoria de los estudiantes no tienen el habito de elaborar sintesis o resumenes para
estudiar, se limitan a lo que ya tienen como el cuaderno, v en la mayoria de los casos al libro

de texto.

Recordar lo que han estudiado:

RECORDAR LO ESTUDIADO

o5 fheil
%
e resutta
impessible s les dificutta -
&% B

Fuente: Cuestionano | A aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio.

7.— Recordar lo que han estudiado les resulta dificil en la mavoria de los casos, por varias
razones: por la poca significatividad del conocimiento se dio de manera informativa v no se le
da la aplicacion de profundidad, porque existen distractores de mayor peso que el propio

CONOCIMIENTo, entre olros
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Cuando expresan sus ideas por escrito:

CUANDO EXPRESAN SUS IDEAS POR

ESCRITO
n-usa
m en
i a :ulgmws temas
son claras
uempm qua o

3&%

Fueme: Cuestionano | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundana en estudio

8 - Se observa que el adolescente expresa sus ideas en forma escrita con claridad, sélo tiene

dominio en el tema; va que cuando tiene dudas, su redaccion presenta ambigiiedades, no se da

una expresion coherente.

Cuando tiene que exponer en clase les resulta:

EXPOSICION EN CLASE

st
1%
dficil

3%
fdcd

B2%

Fuente: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de lz escuela secundana en estudio
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9. - La expresion oral por parte del alumno, resulta mas clara que la escrita. sin embargo, en la
prictica se observan dos posturas, la exposicion de clase memoristica-mecanica v la
exposicion de un tema comprendienda v explicando con su propio lenguaje v en ocasiones
enriquecido con ejemplos de sus vivencias. En el caso de los alumnos que participaron en este
estudio, la mavoria tiene habitos memoristicos en forma mecanica, sin esforzarse por leer.
comprender v expresarse en su propio lenguaje, ¥ peor aun, dado que existen profesores con

ambas tendencias, se somete al alumno a practicas contradictorias,

La elaboracién de quias de estudio:

ELABORACION DE GUIAS DE ESTUDIO

sale sobrande
2%
les parece Ol
para Ao saben hes 5 Gt al
cémao hacedas et
S8%

3%

Fuente: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio

10.— La respuesta de los alumnos se refiere a guias de estudio tipo cuestionarios, mismas (ue
son memorizadas v de este modo “estudian”, v cuando el sentido o la logica de la pregunta
vana en el examen con respecto a la guia, o bien, no se incluve, los resultados del examen son

bajos, afectando su calificacion,
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Estudian:

ESTUDIAN

diariamerte
una vez B la 10%
SEmana
14%
para
exdmenes
T6%

Fuente: Cuestionario 1 A, aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio

11.- La mayoria de los alumnos no tienen el habito de estudiar constantemente. solo lo hacen
cuando van a presentar examenes, ello nos lleva a cuestionar ;a través de qué estrategias
podemos los docentes, padres de familia, etc., ir motivando al alumno a estudiar mas

constantemente sin que esta actividad le pese, sino que represente un verdadero placer v gusto,

Consultan libros en |3 biblioteca:

CONSULTA DE LIBROS EN LA BIBLIOTECA

con frecuencia

nunca S
13%

) pocas
CLATONES
8%

Fuente: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundaria en estudio
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12.—- Con respecto a la consulta de libros en la biblioteca se obtuvieron estos resultados, va que
como $¢ menciond anteriormente, la mayoria de los alumnos se limitan al libro de texto,
girando casi todas las actividades alrededor de éste. Este hecho se constata con la
investigacion realizada en 4 escuelas secundanas técnicas, donde se revisaron los cuadernos de
apuntes, ademas de la respuesta que dieron tanto docentes como estudiantes respecto a las
actividades complementarias que realizan para reforzar los conocimientos, en los cuales la

consulta de libros, enciclopedias, etc., es muy limitada,

. Para estudiar:
PARA ESTUDIAR
consultan otros
bbios, ravislas,
documentos
anmlen a 12%
MUSeos
% consaltan los
apunies de
clase y o libro
o texto
BE%

Fuente: Cuestionario | A, aplicado a los alumnos de la escuela secundania en estudio

13. — Para estudiar, ¢l alumno consulta en la mavoria de los casos ¢l libro de texto v en forma

casi indistinta podria decirse que el cuaderno, va que ésle representa una copia parcial del

Primero.
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5.2.13 Relacidn entre el aprovechamiento escolar y la adolescencia.

Opinién de docentes

Relacién entre Aprovechamiento escolar y
Adclescencia

5l

Fuente: Cuestionario a profesores de |a escuela en estudio.

Cabe mencionar que los argumentos presentados por los profesores que manifestaron su
opinion respecto a que NO existe relacion entre ambas variables, fueron los siguientes:
=

“Si existiera alguna relacion esta se daria desde la etapa preescolar hasta el doctorado,

no importando el nivel”
“El alumno que uene interés por obtener mas conocimientos logra este fin
independientemente de la edad”

*  “Son normales”

* “Enfocados y dingidos correctamente, hasta el alumno mas mediocre puede avanzar en

sus estudios”

Entre las opiniones expresadas por quienes se manifestaron a favor de que SI existe una

relacion entre al aprovechamiento escolar v la adolescencia, se tienen las siEulentes:
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# * El cambio y funcionamiento hormonal es complejo y actia de diferente manera en
cada persona. Su fisico cambia y esto los confunde. Tiene que observar el maestro
estas actitudes v tratar de solucionar tales comportamientos™

~ “Entre los 11 y los 15 afios, los adolescentes no tienen muy claras sus metas v
objetivos, menos la razon por la cual asisten a una secundaria, carecen de ambicion en
todos los sentidos, que sustituyen con un gran ingenio para esforzarse lo menos posible
{conformismao)

~ “En la escuela secundaria es donde sufren algunos cambios fisicos, los cuales 1al vez
les asuste v esto hace que esté mas preocupado en saber cuales son las causas que los
ariginan, que el ponerse a estudiar”

~ “porque la disciplina se inicia a los 4 afios ¥ porque les interesa mas el juego”

~ "Los alumnos menores de edad, he notado tratan de comportarse como los demas, por
lo que cometen faltas de conducta. Los mayores de edad al supuestamente saber mas s¢

llevan consigo a otros a tener malos hibitos tanto en conducta como en estudios™

Opinidn de directivos

Los directivos expresaron que Sl existe relacion entre ambas variables va que es en la
adolescencia cuando se presentan cambios que distracn su atencion por lo que disminuve la

atencion a la asimilacion de la informacion a cuestiones de otro tipo como las academicas.



Opinién de los padres

Relacién entre BAE y adolescencia

sin dato

NG sl

Fuente: Cuestionario para padres de alumnos con BAE de la escuela en estudio
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3.2.14 La evaluacidn del aprovechamiento escolar

Apreciacién de los docentes y directivos acerca de las diferencias entre los términos de

evaluacion v calificacion.

Los directivos encuestados coincidieron en que los significados de los dos términos no es
1gual, argumentando que calificar “consiste en 4s1gnar un NUMEro a un proceso”, mientras que

evaluar * aprovechamiento que realiza el alumno en todo un proceso’”,

En el caso de los docentes, el 100% de los encuestados contestd que ambos términos no
significan lo mismo, el 60% a través de sus respuestas demostré tener una idea clara entre las
diferencias de dichos términos, teniendo como generalidad de estas respuestas evaluar es
considerar una serie de factores, rasgos o actitudes que, el docente toma en cuenta en el
alumno, es valorar el proceso, mientras que calificar implica asignar un valor numérico

subjetivo, sujeto a un parametro preestablecido.

El 40% restante manifesto apreciaciones diferentes respecto a los elementos que ellos
consideran como diferencias entre ambos terminos, considerando importante fque se conozcan,

@ continuacion presentamos algunos argumentos:

- TCalificar es poner un nimero determinado. evaluar es lograr ¢l cambio de la
conducta”

= "Seevaluan conocimientos v califican todo tipo de actividades llevadas por el alumno™
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- “Evaluar es lo que el alumno aprende, calificar es lo que el alumno le interesa sacar no
lo que aprendio”

- “calificar significa revisar la calidad de un trabajo y evaluar sigmfica valorar dicho
trabajo™

Rasgos que evaliia el docente durante el proceso E-A

Rasgos que se evallan

&g‘f‘% ‘%@ & {ﬁs éﬂfy f@{f&
<a:~ ﬁ e*-‘e' P
P

Fuente: Cuestionanio a docentes de la escucla en estudio
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3.2.15 Propuestas de docentes, directivos y padres de Sfamilia para abatir el BAE

Las propuestas de muy variadas, por lo que a continuacion se enumeran:
Docentes:

Reuniones continuas v periodicas con padres de familia

Que los padres supervisen mas el trabajo del alumno
Involucrar a los padres en la educacion de sus hijos

Dar platicas a los padres a través de orientadores v psicologos

YNy w

Tratar que el alumno sea mas responsable
Platicas a alumnos sobre habitos de estudio. etc.
Cursos de regulanzacion extra clase

Nombrar a alumnos destacados como tutores

O0O0OODO

Mejor v mas capacitacion a docentes

Que los maestros sean mas cumplidos en su materia

Implementar circulos de estudio con alumnos de bajo aprovechamiento, asesorados por
un profesor

Cambiar la forma de evaluacion
Disciplina ejemplar a “alumnos problema”
Aplicar reglamentos

Contar con una biblioteca.

e
L)

ii'l:l

L, )
o

e

*  Mavor intervencion de todos los que participamos en el proceso ensefianza-
aprendizaje,

Como puede observarse, las apreciaciones de los docentes respecto al como mejorar el
aprovechamiento de los alumnos se dirige a varios agenies, entre los que se mencionan a los
padres de familia, los alumnos, ellos mismos como profesores, v algunos aspectos de orden

administrativo v de infraestructura.

Directivos

- Responsabilidad de ser un verdadero maestre con todo lo que implica
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que el profesor cambie en todo: su persona, fque tenga mas presentacion, el profesor se
debe meter un poco més en las mejoras de sus métodos de evaluacion

El profesor debe ir a las reuniones de estrategias de trabajo, pero comprenderlas

El maestro debe contar con materiales de apovo

El profesor debe ir a la asesoria técnico-pedagogica.

Propuestas de directivos para lograr un mejor desemperio del docente,

Elaboracion de plan de clases

Fortalecimiento de la ensefianza con material didictico
Domino de informacion

Evaluacion, no medicion

Dar mas de su tiempo a los alumnos

Motivacion a los alumnos.

Los directivos centran en el profesor todas las posibilidades para mejorar el aprovechamiento

escolar de los alumnos.
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Propuestas de Padres de familia

Cémo mejorar el aprumﬁam[antn académico de los
alumnos

Clases extras IDH&
Mas atencadn por pane def alumno [ ] 8%
Mas comunmicacion con bos maestros [ &%

Mis mathackn de s maestros [ ] 195 !

Piaticas para papds [] 3% |
1 |
Mas exgencia de los padres [ ] 18%
{ |
Miis atencitn de bos padres [ ] 34.61%

0.00 5.00 10.00 15.00 20,00 25.00 30.00 35.00 40.00
B % % % % % % % %

Fuente: cuestionario a padres de familias de los alumnos de la escuela en estudio.

Como puede apreciarse, los padres de familia dirigen sus posibles soluciones a diversos entes.
asumiéndose en primer lugar ellos como parte responsable, es decir, se consideran a si
mismos, a los maestros v a los alumnos como posibles agentes activos en la intervencion para

mejorar ¢l aprovechamiento académico de los alumnos.
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3.2.16 Caracteristicas académicas y de formacién prafesional de los directivos

Uno de los encuestados tiene estudios de Ingenieria Bioquimica (Pasante)

El segundo encuestado tiene estudios en la Escuela Normal Superior,

Dos personas que ocupan cargo directivo ¥ que no entregaron cuestionario poseen un grado de
estudios a nivel licenciatura (pasantes) Y una persona mds tiene el grado de Teéenico, no

habiendo obtenido el dato acerca del area en que se fundamento su preparacion académica,

Concepto que los directivos tienen de la educacién

“El conocimiento que se va adquiriendo v que después se traducen aprendizaje”
“Espacio curricular donde convergen conocimientos v practicas del saber humano con el
proposito de potenciar el desarrollo de las capacidades de los alumnos para identificar
problemas sociales participando de una manera creativa consciente y asi propiciar las

decisiones en el future”

Significado de la escuela para los directivos

“Espacio donde se realiza el proceso ensefianza-aprendizaje”
“Lugar donde se ofrece la educacion™

“Lugar de ensefianza donde intervienen profesores v alumnos con un fin coman™
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Expectativas de los directivos respecto a la escuela

“Que la ensefianza para el aprendizaje se lleve a cabo con calidaé v la atencion administrativa
se de con buena atencion”

“Conocer la naturaleza humana v sus valores”

“Aprender que somos libres”

“Tratar que los alumnos descubran sus virtudes”

“Aprender a conocernos y mejorar como personas”

“Organizacion social, democratica, participacion como mexicano para saber comprender y asi

mejorar nuestra sociedad”

Principios filoséficos que orientan las acciones de los directivos
- "Responder a las necesidades v exigencias que la misma sociedad requiere en calidad v

pertinencia”,
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3.2.17 La erganizacion escolar y el papel de los directivos

Algunas de las apreciaciones de los directivos acerca de algunos de los aspectos de la
organizacion y administracion escolar que consideran que influven el bajo aprovechamiento
escolar son:

- "Que no se les exija a los maestros puntualidad, planes de clase, analisis de
calificaciones de sus alumnos, responsabilidad, cumplimiento de sus obligaciones, v a
los padres de familia la exigencia o la preocupacion de los hijos™.

- “La falta de matenales al maestro lo hace apatico™

- “Favoritismo de personal”

- “Cambio de los alumnos a cada hora™

- “Dejar la cooperativa vendiendo constantemente™

- “Falta de materiales para la limpieza”

- "El alumbrado deficiente”

= "La mala comunicacion™

- “Comunicacion fuera de tiempo™

Caracteristicas de la organizacion escolar que inciden en ¢l BAE

(D¢ loma en cuenta la opinion de los docentes en las decisiones para la organizacion v

administracion escolar?



Participacién de docentes en la organizacién
y admaon. escolar

No sabe
10%

Fuente: Cuestionano a docentes de |a escuela en estudio
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5.3 CONCLUSIONES

3.3.1. El bajo aprovechamiento escolar en la escuela secundaria técnica No 24

Hablar de un 44% de poblacion estudiantil con calificaciones menores a 7.0 v/ o con tres o
mas materias reprobadas, es por si sola una evidencia del bajo aprovechamiento escolar, sin
embargo lo que se infiere a través de la presente investigacion es precisamente conocer mas

de fondo v con certeza los elementos que propician este hecho.

En primera instancia, encontramos asignaturas que presentan mavor indice de reprobacion,
aunque la frecuencia no es la misma de un turno a otro, asi como de un grado a otro, por

ejemplo. en un cuadro comparativo en orden de mayor a menor frecuencia obtuvimos lo

siguiente;
ler. grado
Turno Matuiino A Turno Vespertine f

Educacion Artistica 95 Historia 84
Matematicas 76 Malematicas 20
Introduccion a la Fisica v Quimica 7 Inglés 71
Educacion Tecnologica 61 Civismo 67
Histona 37 Educacion Tecnologica 61
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2° grado

Turno marting Turno vesperting  f
Matemiticas 75 Historia 93
Educ. tecnologica 72 Matematicas 77
Fisica 66 Inglés 58
Espafiol 59 Educ. Tecnologica 53
Biologia 59 Quimica 41

Jer grado

Turno matutine lurno vespertine  f

Espaiiol 32 Matematicas 54
Matemdticas 28 Inglés 51

Cuimica 24 Educ. Tecnologica 44

Fisica 23 Historia 31

Educ. Tecnologica 21 Fisica 18

5i bien es cierto, existen similitudes en los dos tumos en cuanto a las materias con mavor

indice de reprobacion, variando el orden. cabe reflexionar jpor qué estas asignaturas?,

icuales son las caracteristicas especificas en que se imparten?

Algunas respuestas se iran encontrando a lo largo del analisis del propio proceso de

enseflanza que se utiliza v se ira valorando en los siguientes apartados



5.3.2 Opinién de docentes, directivos y padres de familia acerca del bajo
aprovechamiento escolar y acciones que han realizado cada uno desde sus roles para

reducirlo.

Lo anterior habla de un bajo nivel de aprovechamiento escolar. En el capitulo relativo al
tema y después de una revision de conceptos de diversos autores, se concluye definiendo of
aprovechamiento escolar como “la asimilacion de conocimientos, experiencias, habilidades
y actitudes que el alumno observa, experimenta ¥ vive en el ambito escolar, elevandolo a
un mvel de concientizacion, hasta lograr que sus acciones sean producto de su propia

reflexion y conviccion, mas no por imposicion™

Sin embargo, en la investigacion de campo la opinion de docentes v directivos se resume a
definir el concepto de bajo aprovechamiento escolar como “un bajo mivel de
conocimientos”, “escasa adquisicion de conocimientos™."deficiencias en la asimilacion de
conocimientos”, “el alumno no tiene la capacidad para adquirir conocimientos”. Esto
demuestra que desde autoridades educativas y docentes perciben solo el rubro
conocimientos, dejando de lado, por lo menos en su conceptualizacion a las experiencias,
habilidades, actitudes v la valoracion del propio proceso de concientizacion que permita ver
si sus actos son verdaderamente ejecutados por conviccion, cosa nada facil, pero si un reto
para ¢l docente en la convivencia diaria v mas aun, al tener que emilir un juicio para
evaluar los nrocesos que Ie han sido chiiLuiicndados, por wnto todo el hstado de acciones
que realizan docentes v directivos para abatir ¢l BAF se centra en que los alumnos capten

conocimientos, ;v la labor restante?



Por otro lado, en lo que respecta a las acciones que realizan los padres de familia ante el
BAE de sus hijos se observa que no prevén; solo una vez que s¢ da el hecho, sancionan,
exigen y/o amenazan, y tratan de solucionar con mas trabajos, adjudicandole mavor
importancia a la calificacion v no precisamente a los procesos verdaderamente formativos
en toda su extension, Ello contribuye a deteriorar la personalidad v autoestima del alumno
va que de antemano se culpa tajantemente de su BAE, como se observa en las graficas

carrespondientes. .

Respecto ala responsabilidad del BAE de los alumnos, se concluve que se comparte en
forma quintupartita, mas no en forma homogénea, es decir, docentes, padres de familia,
alumnos, medio en general v autoridades educativas, tienen responsabilidad,
especificamente en sus roles que les compete a cada uno, sin embargo, pareciera que ni los
unos ni los otros tienen claridad sobre los roles que les toca desarrollar v es faeil echarle la

culpa a los demas,

De ahi podriamos resumir de manera general algunas de las responsabilidades de dichos

sujetos de la siguiente manera:

Responsabilidades de las awtoridades:

Se entiende nor autoridades cducativas a ayquciios sujelws que deteman un puesto
Jerarquicamente mavor a los docentes, cuva funcion es administrar, gestionar, supervisar y
vigilar el buen funcionamiento de los procesos educativos, eficacia v eficiencia de sus
funciones, (encomendadas en los puestos respectivos de acuerdo al Manual de
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procedimientos y actividades emanados de la SEP), asi como el optimo funcionamiento de

las instituciones a su cargo.

Por tanto su responsabilidad estriba en ser realmente lideres pedagodgicos cuvo gjercicio de
autonidad emana de su valor moral y profesional mas no por coercion; que actien como
lideres por su honestidad, poniendo en todo momento gjemplo con su persona de lo que se
debe hacer y como se debe hacer, no soélo dando érdenes y manteniéndose al margen de
dichos actos. Lider pedagégico al ejecutar acciones de verdadera SUpervision, previa
preparacion real, llena de experiencia que permita orientar a sus docentes para
enriquecerles v no humillarles, va que todo ser humano se encuentra siempre en proceso de

formacion,

Administradores honestos cuva adquisicion de recursos v canalizacion sea siempre
transparente, en beneficio de la educacion v formacion de los alumnos, vigilantes siempre
de las carencias infraestructurales v materiales que s¢ presenten para que de manera pronta

y expedita se solucionen,

Lideres en la gestion escolar, al ser creativos, constructivos e innovadores, en beneficio de
la educacion de los diferentes sujetos que nteractuan en la institucion (docentes, padres de

familia, alumnos v comunidad), en pocas palabras congruentes entre el decir v el hacer.



Responsabilidad de los docentes:

Se entiende por docente al sujeto que tiene el gran compromiso de guiar a sus discipulos:
como tal, sus responsabilidades son:

- Ser un agente activo y critico ante el fenomeno educativo v de su propia practica
profesional.

- Sujeto autor de su constante autoformacion v transformacion de su entorno.

= Actor multifacético v heterogéneo con gran sentido de compromiso en sus roles de
docente, profesor, maestro, investigador, técnico, cientifico, intelectual v Ser
Humano,

- Que conozca v maneje las estructuras del conocimiento, que posea un saber
especializado siempre en movimiento v evolucion (actualizacion continua).

- Que tenga una solida formacion pedagogica v psicologica que le permita
comprender a los alumnos v sus procesos, capaz de advertir v enfrentar los
obstaculos que se presenten para el optimo cumplimiento de sus responsabilidades.

- Sensible ante los cambios que la sociedad presenta en el ambito politico, econdmico
v social, con capacidad para adaptarse a ellos v obtener de estos ¢l mayor beneficio

posible en bienestar de sus alumnos v la educacion.

Responsabilidudes de los padres de famib:

Los padres son sujetos que voluntariamente o no asumen un rol de responsables directos de
un menor de edad, por lo tanto uenen responsabilidad de guiarle en su formacion moral,
soctal, cultural, ete, brindindole ¢l apovo cconomico, moral intelectual que tenga a su
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alcance, v en su defecto proporcionarle los medios para que su descendiente pueda hacerse
de dichos elementos, siempre bajo la supervision de los padres.

- Sujetos comprometidos con su rol de paternidad, atentos siempre a los procesos v
cambios que experimentan sus hijos, compartiendo constantemente ideas,
expectativas, etc.{comunicacion)

- Sujetos comprometidos en su constante formacion como seres humanos, que se
actualizan v buscan su crecimiento intelectual, moral, cultural, etc.

- Atentos de los procesos que vive la escucla en forma continua y constante ¢
involucrarse en la medida de lo posible, siempre para beneficio de la educacion v de
la familia en general.

- Capaces de comprender los cambios que experimentan sus hijos en las distintas
etapas de desarrollo, v en su defecto buscar la asesoria necesaria que les permita

crecer como familia.

Responsabilidades de fos alumnos:

El alumno en estudio es un sujeto que vive la transicion de nifio a adolescente,
expenmentando cambios, fisicos, bioldgicos, psicolégicos v morales, en un ambiente
culural determinado que a su vez genera cambios sociales: entre sus responsabilidades se
e s siguicnics,

- Sujetos conscientes del lugar que ocupan dentro de la familia, por tanto sus roles,

derechos y obligaciones deben ser claros con la ayuda de la clarificacion que



otorguen los padres de familia en funcion de la normatividad valoral que se viva
como producto de la costumbre v habitos,

- Sujetos en proceso de adaptacion social, donde el paso de transicion de la famiha a
la escuela representa un ensayo previo a los roles a asumir en la sociedad, v a su vez
formativos de manera conjunta, no aislada.

- Sujeto capaz de comunicarse con su familia v autoridades diversas segun las

necesidades que experimente.

Hesponsabilidades del medio social:

El medio social es todo lo que nos rodea en nuestro actuar, encontrando un sin fin de
elementos como instituciones de diversa indole: religion, medios masivos de comunicacion.
autoridades, politicas, modas, consumismo, culturas distintas, ideas, normas, etc.

El alumno, se encuentra inmerso en el medio ambiente, formando parte de ¢l v
absorbiendo de este, todo aquello que le genera placer. satisfaccion, alegna, etc

Dado que en el medio ambiente se mueven intereses de diversa indole, seria exhaustivo
anotar las responsabilidades que se tienen en cada uno de sus diferentes actores dada su
naturaleza tan distinta, solo baste v quede clara la complejidad que ello implica para su
control v la responsabilidad de redoblar esfuerzos a quienes trabajamos directamente con

los jovenes en proceso de formacion.

No obstante, lo anterior no exime a los diferentes actores del medio ambiente de su gran

responsabilidad social, tampoco pasan desapercibidos en la muchedumbre, pues cada
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socledad tiene lo que se merece, vy en la medida en que cada sujeto asuma su respectivo rol

correctamente ird mejorando su sociedad para el beneficio comn,

3.3.3 Responsabilidad del BAE en los educandos

De acuerdo a las respuestas de los alumnos el 88.52% de los alumnos se reconoce a si
mismo como responsable de su situacion académica. sin embargo como se deja ver en sus
argumentos, una falta de motivacion para el estudio que debiera propiciar el docente como
profesional especialista; ademas se aprecia un relativo descuido o despego de parte de los
padres de familia. Por su parte, los docentes reparien la responsabilidad otorgando un 40%
a los padres y asumiendo para si mismos un 31%., quedando al alumno un 8%, el resto se

reparte entre ¢l medio v las autoridades,

Los padres de familia asumen para si el 51% v el 38% para sus hijos. Mientras que los
directivos reparten responsabilidades a todos exceplo excepluandose su inclusion, solo en
un caso se menciona de manera indirecta la intluencia de las deficiencias matenales v de
infraestructura que se padecen en la escuela, mismas de las que son responsables los

directivos como administradares.

Lo anterior nos lleva a concluir la fuerte responsabilidad de todos, solo que en diferentes

acciones v rubros
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3.4.4 Actitudes que los directivos, docentes y padres de familia consideran como Sallas

propias que inciden en el BAE,

De acuerdo a la investigacion de campo el 50% de los profesores encuestados asumen su
responsabilidad anotando deficiencias en el aspecto pedagdgico. mientras que el restante
50%, proporcionaron respuestas que no correspondian a lo preguntado, delegando las

causas a otros factores, no reconociendo sus propias fallas.

La respuesta de los directivos se limito expresar su falla en el hecho de que no supervisan

del trabajo decente debido al exceso de trabajo.

Asimismo, los padres de familia en un 60% asumieron su falta de tiempo para dedicarselos
a supervisar y revisar, sin embargo en este ambito cabria preguntarse si con el supervisar v
revisar es suficiente, si es esta actividad la que realmente demandan los adolescentes. Otro
15% de los padres argumentan su falta de preparacion, también cabe preguntarse si los que
eslan preparados tienen hijos con altos indices de aprovechamiento v ;qué hav con aquellos

analfabetas cuvos hijos sobresalen?.

Considero que no se trata de determinismo social o cultural, sino de asumir roles v

responsabilidades con un verdadero cOmpromiso v entrega mas humano,
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5.5.5 Apreciaciones de los encuestados acerca de las causas del bajo aprovechamiento

escolar.

Opinidn de alumnos:

Si bien, ya en las grificas se pueden apreciar las materias mas problematicas para los
alumnos, es a través de sus argumentos que podemos inferir las causas de su bajo
rendimiento;

- En general se deja ver un desgano e incumplimiento que en muchas de las veces
tiene su origen en una carencia de motivaciones diversas: pedagdgicas v didacticas
que corresponderia al docente su responsabilidad. motivaciones personales que
pudiesen tener su origen en si mismos motivados por la familia, su medio. efc..
donde la familia es responsable de ir velando v vigilando las motivaciones que van
moviendo a los miembros que la conforman, en un trabajo de equipo bien integrado.

- 3e hace hincapié en las motivaciones pedagogicas va que por su numero
expresiones de los alumnos se hace preocupante, razon por la cual se anotaron de
manera textual en el apartado correspondiente, pues en el argumento acerca del por
qQué consideran que obtuvieron bajas calificaciones se hace notorio en un alto
porcentaje ¢l “no entender las explicaciones del profesor”. lo cual va es

preocupante, agravado por la respuesta de que “cuando tienen dudas no preguntan”

Opinion de docentes:

Iratando de dar un orden a las opiniones expresadas por los docentes encontramos
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Las referidas a las carencias que los alumnos han tenido desde su proceso de
formacion escolar,

Problemas socioeconomicos y culturales que se generan en la familia afectando sus
conductas,

Las relativas a las carencias en la formacion académica y/o pedagogica del docente
que trasciende a la forma en que se imparte la clase, asi como en una inadecuada
comunicacion o relacion con el alumno v la consecuente falta de motivacion de los
alumnos por parte del docente.

Falta de vocacion del profesorado que redunda en ausentismo v falta de interés en
su trabajo.

Asimismo, hay quienes argumentan programas no adecuados v faltos de objetividad
asi como el tipo de evaluacion (acuerdo 200: escala del 5-10) que los hace
conformistas.

Otros argumentos se refieren a la inestabilidad v forma superficial como el

adolescente asume sus conductas ante la vida,

Opinidn de los directivos:

Las opiniones se diversifican de la siguiente manera:

Las que argumentan las carencias de disciplina de los alumnos desde preescolar
Las referidae o las carencias doccnics que i enbiende @ su sociedad y aplica
metodologias inadecuadas.

Las que se refiere a las condiciones socioeconomicas vy salud precarias,
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Opinidn de padres de familia:

- Como principal causa los padres argumentan la falta de atencion de sus hijos a la
clase; opinion que pudiese tener falta de objetividad va que los padres no sc
encuentran dentro del salon de clases.

- También la falta de atencion de los padres v comunicacion.

- El incumplimiento de tareas, que a su vez se convierte en una consecuencia de lo
anterior,

- Otros son la falta de preparacion de los padres v los problemas entre las parejas.

- Otras opiniones que otorgan al alumno la responsabilidad va que presenta conductas
de flojera y desinterés,

El hecho de que los padres asuman en parte su responsabilidad da pauta a recuperar su

participacion con mayor compromiso a través de diversas estrategias.

3.3.6 El docente y su influencia en el bajo aprovechamiento escolar de los alumnos

Para abordar este aspecto se tomaron tres variables: el nivel de preparacion académca de
los docentes, el concepro que posee sobre educacton, v los principios que orientan su
prdetica pedagdgica,

Con respecto al nivel dcwddmice se observa que de los 48 prolesores que laboran en la
institucion educativa en estudio presentan la siguiente escolaridad:

29.16% cuentan con estudios de técnicos {completos)

20.83% pasantes de licenciatura
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14.58% licenciatura incompleta
6.25% bachillerato incompleto
6.25% licenciatura (titulados)

4.16% Normal Superior ( incompleta)
2.08% Normal incompleta

2.08% Normal pasante

2.08% Maestria { pasanie)

Lo anterior revela un bajo indice en la formacion académica de los profesores, v si a ello
agregamos la falta de actualizacion, va que esta se reduce a que el 30% de los profesores
encuestados no ha tomado ningan tipo de curso en los tltimos tres afios, mientras que el
restante 70% a asistido a los cursos v/o talleres organizados por la propia SEP, con una
duraciones que van desde 4 hs. a 12 hs.. en otros casos asciende a 40 hs. por tratarse de
cursos “obligatorios” con puntaje para carrera magisterial como mecanismo para concursar

¥ acceder a una categoria mayor que les beneficia con un incremento en el salano.

En otros casos los encuestados mencionan como actualizacion las charlas ofrecidas por las
editoriales, donde los autores de los libros de texto exponen sus obras a fin de promocionar
su venta,

o <l 0% de lus anienores, compiemento su actualizacion con algunos cursos
proporcionados por SEIEM. mismos que twvieron duracion entre 16 v 24 hs., todos

enfocados a tematicas sobre didactica
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En cuanto a la concepcion de educacion, al momento de definirla abarcan elementos
importantes como medio que permite la formacion de individuos, tanto intelectual, fisica,
mental y moralmente, influyendo ademas en la modificacion de su entorno; sin embargo
cabe sefialar la incongruencia que se presenta cuando este conceplo se aplica en la realidad
cotidiana del proceso ensefianza aprendizaje v se culmina con una evaluacion que solo se

limita a los conocimientos, descuidando la valoracian de Procesos.

Respecto a los principios gue orientan las acciones pedagigicas del docente el 40% no
contesto a la pregunta, mientras que el 50 % se refirié a los valores morales que guian sus
acciones, entre los cuales se menciond la honestidad v la responsabilidad; el 10% se limito
a sefialar como principio orientador al programas de actividades, aclarando que no se basa

en ¢l ya que sus acciones son improvisadas.

Con el panorama que nos brindan los anteriores indicadores, se puede apreciar una
deficiencia importante en la formacion docente, misma que repercute significativamente en
su quehacer pedagogico cotidiano que finalmente aterniza en una formacion deficiente de

nuestros educandos,

3.3.7 Caracteristicas de la prictica docente ¥ del proceso E-A que influyen en el BAE

En este apartade ¢ cxpusieron en o capiluio de resultados las citas textuales de los

alumnos con respecto a su sentir describiendo “como fueron sus clases”, sefialando aquellas

que fueron mas dificiles para ellos. ello nos permite ver algunas situaciones:
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- Se nota en un gran nimero de expresiones un estado de apatia v aburrimiento por
parte del alumno, no encuentra una motivacion en la clase. generando conductas
diversas como no entrar a la clase, no llevar material, no llevar tarea, distraerse en
clase, ete. todo ello revela que el docente no esta siendo lo suficientemente
perceptivo de lo que sucede en el aula en cuanto a los estados de dnimo de sus
alumnos a fin de dinamizar la clase invectandole elementos motivadores para los
distintos caracteres y personalidades que ahi estan presentes.

- Otro aspecto que se hace notorio en las expresiones de los alumnos en la que alude a
los comportamientos de los maestros como: la ausencia constante de algunos
MAESITOs ¥ en otros casos no tuvieron maestro en un periodo amplio; las actitudes
extremas de maestros, como enojon, exigente, o el permisivo que deja hacer de
todo; los excesos en algunas formas de trabajo como los dictados, el excesivo uso
de la palabra por parte del docente, la falta de dominio del conocimiento por parte
del maestro, propiciando que el alumno no le entienda a su explicacion: la falta de
control de grupo: el uso de palabras inadecuadas u ofensivas al alumno: la exigencia
de memorizar; actitudes de sacar a los alumnos de las clases: en algunos casos las
clases se reducian a copiar los temas del libro sin reflexion, mi lectura, ni

explicacion alguna
Lo anterior resume ¢l sentir de los alumnos encuestados arrojando informacion valiosa para

ser reflexionada a fondn por quienes practicames Iz docencia a o uR Ul SN nuestras

actitudes, actualizacion, trato. etc.
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5.3.8 Situaciones del procese E-A dentro del aula que propician el BAE

En este espacio se hizo un andlisis de las diferentes formas que se utilizan para ¢l desarrollo
de las clases, dicho analisis se abordé por materia va que cada una es diferente entre si dada
su naturaleza, sin embargo los resultados corroboran en gran medida a la variable anterior.

Haciendo un desglose por asignatura se mencionara(n) las formas mas utilizadas.

Matemdticas: Se dicta durante toda la clase en el turno matutino, mientras que en el tmo

vespertino prevalece la exposicion por parte del docente.

Fistea: se dicta durante toda la clase en el turno matutino, mientras que en ¢l vespertino se

hacen resumenes del libro,

Quimica: se dicta durante toda la clase en el turno matutino y en el vespertino se elaboran

cuestionanos del libro,

Taller: prevalece la exposicion por el maestro en ambos turnos.

Biologia: impera la exposicion por equipo en el turno matutino y en el vespertino se hacen

resumenes del libro v se dicta durante 1oda la clase.

Fducacion Artisitca: No obstante ser una asignatura mas practica, impera la elaboracion de

resumenes del libro al igual que el dictado durante toda la clase en el turno matutino.
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Espanol: Se hacen resumenes del libro en el turno matutino.

Historia: Prevalece la exposicion por equipo en el turno matutino, mientras que en el
vespertino s¢ hacen resumenes del libro.

Inglés: Sobresale la exposicion por el maestro en el turno vespertino,

Crvismo: Se hacen resumenes del libro v se dicta durante toda la clase en el twrno

vespertino,

De acuerdo a los resultados se puede generalizar que las formas que mas frecuencia tienen
son ¢l dictado durante toda la clase, la elaboracion de resimenes del libro v la exposicion
por parte del docente, aunque si se observan la graficas en el apartado correspondiente de
resultados se puede apreciar que se acude a ofras formas de trabajo, aungue no con una
frecuencia que pudiese indicar una variabilidad equilibrada: es decir se concluye que ¢l
docente abusa de determinadas formas de trabajo propiciando que su clase se haga tediosa o

aburrida, poco atractiva, mas ain si toma en cuenta la edad v expectativas de sus alumnos.

3.3.9 Valoracién de expectativas y opiniones de los alumnos adolescentes, para fa
organizacion del proceso E-A

apariado fue ei de dewectar si el aiumno parucipa en la toma de
decisiones dentro de la clase, encontrando que el 20% argumento que “me”. sin dar
explicacion alguna; mientras que el 60% manifesto que "5/, especificando algunos
aspectos en los que manifiestan voz v voto como: opinion en la forma de dar las clases,
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decidir tiempos para la realizacion y entrega de trabajos, formas de presentar trabajos,
establecen posibles fechas de examen, eleccion de algunas actividades de acuerdo a su

preferencia. EI 10% contesto ser tomado en cuenta “a veces” v el restante 10% no confesto.

Lo anterior revela una contradiccion, pues, si bien, el alumnado es tomado en cuenta para
opinar en cuestiones como las sefialadas, cabe preguntarse ;Qué pasa en relacion a las
formas en que se impartes las clases? O, sélo se toma la opinion v no se da cumplimiento a

las propuestas.

3.3.10 Cémo consideran los alumnos el dominio del conocimiento ¥ el manejo de los
temas por parte de sus maestros que les impartieron las asignaturas “problemiticas™ o

ll.di'ﬁ'ffrﬂ. L)

Para abordar este aspecto se tomaron dos variables, una referida a la valoracion que dan los
alumnos al dominio del conocimiento y una segunda relativa al nivel en que los alumnos

consideran que se han abordado los temas de las asignaturas “problematicas™ o “dificiles”.

Con respecto a la primer variable, se pudo apreciar en el apartado correspondiente de los
resultados, las opciones que se ofrecieron a los alumnos para que valoraran el domimo de
conocimiento por parte del docente abarcando desde “excelenre . “mnv bien”, “hien”,
Uregular”, Vmal”, hasia i el conciuvendo Yue por ia frecuencia anotada en cada
una de las distintas maierias sobresale de manera sigmficativa el calificativo “regular ™, lo

cual constituye para el docente un llamado de alerta v una imvilacion para la actualizacion
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no solo en el dominio de tema a nivel de conocimiento, sino también en el aspecto

didictico.

Respecto a la segunda variable que cuestiona el nivel en que los alumnos consideran que se
han abordado los temas de las asignaturas “problematicas “o “dificiles”. en las que se
establecieron opciones como: “sélo a nivel informativo”, “se reflexiona v analiza
criticamente solo por el profesor”, “se motiva a los alumnos a participar en la reflexion y

analisis”, "Se aplica el conocimiento en actividades o hechos de tu vida™

Los resultados revelaron que la mavor de las veces la clase se da “solo a nivel informativo™,
siguiendole en frecuencia el hecho de que “se motiva a los alumnos a participar en la
reflexion y analisis™. Las opciones restantes aunque en menor frecuencia si se dan v varian

de una asignatura a ofra.

Lo anterior se convierte en un reto para que el docente trascienda en el nivel de abordaje de
su tematica hasta lograr construcciones significativas por parte del alumnado hasta impactar

no solo en el educando, sino en su medio social.

3.3.11 El alumno adolescente. Caracteristicas que influyen en su BAE

e e R e e T
ELLS e -|.||.-IL.|J-\.|-|,I ki

La intencion de este apartado es ver al adolescente decds la &
interrelacionan con ¢l como lo son los propios padres, maestros v directivos, valorando
finalmente como son vistos por cada uno de dichos actores en el proceso ensefanza-
aprendizaje,
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De entrada se analiza la respuesta del alumno respectoa; qué es la escuela para los
alumnos?, la respuesta: un lugar donde te preparas para ser mejor en el futuro, siguiendole
por su frecuencia: wn lugar donde aprendes cosas nuevas, interesantes v tittles.
Corroborando con algunas entrevistas a los alumnos se concluyé que el argumento esta
impregnado de un mensaje aprendido mecinicamente como un slogan, sin embargo,
mecanicamente pareciera prevalecer dicha idea. Siendo asi se pensaria que los alumnos
acuden a la escuela por la necesidad de aprender v prepararse para un futuro, Y el

presente, no acaso se esta viviendo?

En términos generales podemos concluir que existe una gama variada de opiniones de
concebir a los alumnos de secundaria, formas que van desde una valoracion humana v
comprensiva de la etapa que experimentan, hasta concepciones que los devalian y afectan
su va en ocasiones dafiada autoestima, va lo que piensa v siente el ser humano emana al
exterior ¥ se manifiesta a traveés de sus actitudes, ocasionando en muchas ocasiones dafios
de diferente magnitud. Es precisamente ahi, donde quienes tratamos con adolescentes

debemos tener sumo cuidado por el elemento tan valioso con quien interactuamos.

3.3.12 Caracteristicas de los hdbitos de estudio de los alumnos que presentan BAE

De acuerdn al CHEEIONATIO aneyn 2?!3:3'&'9 E,‘;:f“:::".'a:*.":'.::".:;: F¥hite deteotar 13 siinacidn e
presentan los alumnos en cuanto a habitos de estudio, encontramos graves deficiencias,
pudiendo argumentar que probablemente. estas provienen desde sus primeros afos de vida

escolar, situacion que actuaimente agrava sus posibilidades como estudiantes exitosos, de

182



ahi la urgencia de implementar estrategias que le faciliten desarrollar actividades

encaminadas a la formacion de dichos hiabitos.

5.3.13 Relacién entre aprovechamiento escolar y la adolescencia

Es significativo observar que de los profesores encuestados, el 60% opine que Si existe
relacion entre ambas variables, mientras que el 40% argumenta un NO. Esto nos lleva a
confirmar la ausencia de actualizacion en la literatura que aborda la tematica sobre
adolescencia en el ambito académico. Por su parte los directivos opinan que si existe
relacion de dichas variables. Y el 60% de los padres encuesiados coinciden en la respuesta,

solo 20% expresan que hay relacién alguna.

5.3.14 La evaluacion del aprovechamiento escolar

Dy acuerdo a las respuestas obtenidas de directivos v maestros, se puede concluir que
conceptualmente existe clara diferencia entre los términos calificar y evaltar, aunque a la
hora de aterrizar en la practica dichos términos. en el momento de ejemplificar qué se

evalia y queé se califica pareciera darse una pequeia confusion en un minimo de docentes.

Respecto a los rasgos que se evaluan, se puede apreciar una variedad de elementos, sin

embarpo tomandn loe cinco de mavoer frecuenciz foncmos al CRanCH, ¢ cuadermo, ia

participacion, la disciplina v las tareas, quedando con una frecuencia de utilizacion

minoritana otros aspectos que pudiesen contribuir de manera importante en la valoracion
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del proceso E-A al detallar las formas que se siguen para evaluar cada uno de estos aspectos

y como se asigna finalmente la calificacion.

5.3.15 Propuestas de docentes, directivos y padres de familia para abatir el BAE

Como se pudo apreciar en el apartado referente a los resultados, la respuesta dada por los

encuestados fue muy clara, en el sentido de que los docentes centran sus propuestas en
varios aspectos:

- Acciones que se dirigen a los padres de familia, donde éstos, deben ser incluidos en

un proceso de comunicacion constante con el ambiente escolar a fin de mantener

siempre abierto un canal de comunicacion y a la vez de orientacion para adecuada

conduccion de sus hijos.

- Acciones dirigidas especialmente a los alumnos, proponiendo una mayor dedicacion
¥ preparacion que abarca desde habitos de estudio, cursos de regulanzacion,
tutorias, etc.; todo ello con la finalidad de ir contribuyendo con bases mas firmes en

su formacion,

= Acciones que involucran al propio docente en un proceso de actualizacion
constante, asi como la adquisicion de elementos formativos que afiancen su

COEm MO SO ¥ Tesponsa hilidad

S
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- Acciones que se enmarcan en el ambito administrativo v organizacional de la propia
escuela que consideran que influven en el aprovechamiento académico de los

educandos,

Los directivos, en cambio, solo centraron sus propuestas en el profesor, marcando

lineamientos de actualizacion v mejoramiento en su desempeifio docente,

Los padres de familia encuestados asumen en primera instancia su responsabilidad,
proponiendo mas atencion y exigencia de su parte y enseguida la motivacién por parte de

los maestros,

Las posturas que asumen cada uno de los sujetos encuestados nos permite visualizar de
manera general ¢l nivel de apreciacion de un mismo hecho: el bajo aprovechamiento

escolar, quedando al lector su apreciacion final.

5.3.16 Caracteristicas académicas y de formacidn profesional de los directivos

El grade maximo de estudios de los directivos es de pasantes de licenciatura v ¢l de menor
grado detenta una carrera téenica. Ello nos lleva a suponer que es la practica v las
relaciones socio-laborales las que permitieron acceder a dichos puestos, en ¢l caso de esta

Imstitucion sduea
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Es significativo v representa una respuesta valiosa en si misma el hecho de que tres de los
directivos no hayan entregado su correspondiente cuestionario, no obstante, la insistencia

que s¢ tuvo y el tiempo tan amplio dado para resolverlo.

Sin embargo, la respuestas obtenidas, permiten valorar la necesidad de una constante
actualizacion en los distintos ambitos en que interactian donde no es sélo la administracion
la tarea medular, se considera a la par todo aquello que involucra aspectos

psicopedagdgicos.

5.3.17 La erganizacidn escolar y el papel de los directivos

De acuerdo a las opiniones expresadas por los directivos encuestados, la arganizacion
escolar v el papel que ellos desempefian, constituyen elementos de gran importancia para
que la institucion educativa de avances significativos, pues como va se expresd en un
apartado anterior, el directivo deben asumir un papel de lider, no solo en el ambito
administrativo, sino también en el pedagogico, estando siempre al tanto de las necesidades
que presenta la institucion y todos los que laboran en ella, SIEMpre con una vision

humanista y prospectiva
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5.4 RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede afirmar que el bajo aprovechamiento escolar
constituye efectivamente un problema, debiendo ser atendido en un trabajo conjunto por todo
el personal que labora en la institucion educativa en estudio, ademas de que de alguna manera.
refleja las diversas problematicas que encara dicha institucion, constituvendo con ello un
diagnostico de ésta. Es asi , que se parte de la idea de que toda accion para que sea apovada v
culminada en su ejecucion, debe surgir de las bases, no imponiendo de minguna manera
elemento alguno que obstaculice la buena intencién de resolver las problematicas existentes y
elevar la calidad de la educacion que se imparte en la institucion educativa en estudio, se

hacen las siguientes propuestas:

En primer término, se debe compartir con todo el personal de la institucion educativa los
avances que en materia de investigacion se plantean en el presente trabajo sobre el BAE. a fin
de lograr su sensibilizacion, comenzando a despertar el sentido de pertenencia a la escuela,
posleriormente propiciar un proceso que permita germinar el compromiso individual v

contormar cuadros de trabajo especificos.

En buena parte estos procesos podran generarse con la ayuda de los elementos que nos brinda

la planeacion estrategica v prospecliva.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la presente investigacion, se considera

pertinente llevar a cabo una Conferencia de Busqueda, como punto de partida. en la que se
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involucren los sujetos sociales que conforman la institucion educativa en estudio, v a partir de
ahi se generen los mecanismos que permitan llegar a la construccion de un Plan de Desarrollo

Institucional.

Para concretar la Conferencia de busqueda se recomienda elegir a un porcentaje representativo
de todas y cada una de las dreas que conforma a la escuela en estudio, v ubicarles en un lugar
estratégico, aislado y comodo en las afueras de la entidad donde se labora. considerando
pertinente, un tiempo aproximado de 3 dias v 2 noches, a fin de concentrar toda su atencion v
dedicacion en el desarrollo de un taller en el que se lleve a cabo la construccion de programas

estratégicos, con el apoyo logistico de un equipo externo de expertos,

Esta accion equivale a reunir el capital intelectual de los participantes, donde ademas se les
hace saber su gran valia y la riqueza que su experiencia representa para la toma de decisiones
de la institucion en la que laboran, pues esto constituye un gjercicio colectivo v participativo

de reflexion y analisis de la Escuela en el contexto en que se desarrolla.

Los productos a alcanzar en este taller dependen fundamentalmente de la voluntad v
compromiso de cada uno de los participantes, por disefiar un futuro compartido v el camino a

SeEuIr.

La Conferencia de Biisqueda es una téenica entre otras, cuvos objetivos pretenden
% Alcanzar una nueva dimension de los problemas, andlisis del entomo

diagnostico,
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% Generar opciones novedosas: vision, objetivos, estrategias v proyectos,
% Generar un sentimiento de consenso y compromiso respecto a los retos del entorno,
a la imagen deseada de la Escuela, a las estrategias para alcanzarla v los proyectos

estratégicos para su consecucion,

El producto de la Conferencia de Bisqueda es uno de los insumos a considerar en los procesos

de planeacion.

Las caracteristicas de la “Conferencia de Bisqueda® son las siguientes.
# Establece las condiciones para analizar de manera conjunta problemas complejos en
ambientes de incertidumbre.
~ Propicia las condiciones para explorar nuevas alternativas ¥ avanzar en un contexto
donde la informacion es insuficiente.

~ Estimula la creatividad e innovacion para disefiar un futuro compartido,

La dinamica a seguir consiste:
I* Inicia con una sesion plenaria para ubicar la conferencia de busqueda en el proceso de
planeacion,
2" Se crean grupos de trabajo independientes para posibilitar la participacion plena de los
integrantes y aprovechar su expenencia,

- Todos los participantes tienen vozr v volo.

- Cada grupo designa un moderador v un secretario distinto para cada fase

- Cada grupo cuenta con un facilitador externo
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- Se comparten las conclusiones de los grupos en sesiones plenanas a wavés de un

expositor por grupo, distinto por cada fase.

FASES:
L Andlisis del Entorno
1L Vision: Imagen [deal
. Diagnostico
IV, Objetivos v Estrategias

V. Proyectos Estratégicos.

Fase I Andlisis del Entorno

Vision del futuro al 2010
- Situacion economica, politica, social, demografica v tecnologica de México.
- Sistema de educacion secundaria,

- Faclores con mavor influencia en la escuela

Fase II: Vision: Imagen Ideal

- Caractenizacion de la Vision-Imagen Ideal de la Escuela.

Fase 11I: Diagndstico

- Situacion actual de la Escuela Secundaria. Caractenizacion, areas fuertes v débiles,

Fase IV: Objetivos v Estrategias



- Definicion de objetivos y acciones para aproximarse desde la situacion presente hacia

la Vision-Imagen Ideal de la Escuela secundaria.

Fase V: Provectos Estratégicos de la Escuela Secundania
Consta de 3 etapas:
1" Propuestas de proyectos
2* Seleccion de proyectos prioritarios
3* Disefio de proyectos estratégicos para aproximarse a la Vision-Imagen Ideal de la Escuela
Secundaria.
Resultados del Taller
- Conclusiones de la Fase 1 a la IV al Pleno.
- Presentacion de Proyectos Estratégicos al Pleno v otras autoridades externas v
superiores a la Escuela Secundana ( 2 nivel Zona, Sector, Departamento de Escuelas

Secundarias Técnicas y Estado de México).

191



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACUERDO Nacional para la Modernizacion de la Educacion Bisica (ANMEB). 1992,
México. 21 p.

ACUERDO 200, 1994. Secretaria de Educacidn Piblica. México,

AZUELA de la Cueva, Rafael. 1990. “Maestro v alumno adolescente: mitos v realidades
de su encuentro”. En: revista Cero en conducta Mexico, pp.30-37.

ARVIZU et al. 1986. Causas sociales del bajo aprovechamiento escolar. Tesis para
obtener el titulo de licenciatura en la ENTS, UNAM. México.

BLEGER, José. et. al, 1973. La identidad del adolescente. Editorial Prados. Argentina pp.
72-73.

BRICKLYN, Barry y B. P. 1971. Causas psicoligicas del bajo rendimiento  escolar.
Editorial Pax. Mex. México,

BUSTOS, Angel. 1991, “El mal rendimiento académico ¥ la indiscipling de los alummox
desde la perspectiva de la teoria motivacional de Maslow”. En- Revista de orientacion
educacional. Chile. No. 8-9. pp. 15-21.

CARRENO H., Femando. 1997, Enfoques y principios tedricos de la evaluacion. ANUIES,
México.

DIAZ Barriga, Angel. 1988. “Una polémica en relacion al examen™. En: revista Perfiles
educativos. México. No. 41-42, pp.65-77,

DiAZ Barriga, Frida. 1988, “Estrategias de aprendizaje para la comprension de textos
académicos en prosa”. En: Perfiles educativos. México. No. 4 [-42. pp. 28-52.

GIMENO Sacristan v PEREZ Gomez, A. 1985, La enseflanza: su teoria ¥ su practica.
Madrid. Akal/Universitaria. 2*. Edicion. 478p.

GIROUX, Henry. 1990. Los profesores como intelectuales. Ediciones Piados,

Barcelona. 290 p.

GOMEZ Castro, José Luis. 1986, “Rendimiento escolar v valores interpersonales: andlisis
de resultados en EGB con el cuestionario SIV de Leonard V. Gordon.” En: Bordon.

Revista de orientacion pedagogica. Espafia. Mar-abr. Pp. 257-275.

192



GUEVARA Niebla, Gilberto. 1991. “México: ;un pais de reprobados?. En: Revista Nexos,
México. No. 162, junio.

GUEVARA Niebla, Gilberto. 1992, “El malestar educative”™. En: Revista Nexos. México.

HIDALGO Guzman, Juan Luis. 1987, “Educacion de calidad, una reflexion sobre el
trabajo daocente”. En: Revista Cero en conducta. pp.18-27.

IBARROLA Nicolin, Maria de. 1985. Las dimensiones sociales de la educacion. Antologia,
Ediciones el caballito, SEP. México. 158p.

LGE. Ver Nueva Ley.

MARIN Méndez, Dora Elena y GIRAL Galan, Ma. Isah1. 1985, “Marco Tedrico para el
estudio del rendimienio escolar. Evaluacion del curriculum ". En: revista Perfiles
educativos. México. No, 27-28, Pp. 2645,

MARIN Méndez. Dora Elena v GIRAL Galan, Ma. Isabel. 1986. “Fvaluacion curricilar:
una propuesta de trabajo para el estudio del rendimiento escolar” En: revista Perfiles
educativos. México, No. 32, pp. 3847,

MARTINEZ Rodriguez, Francisco. et. al. 1993, “Fvaluacion del aprendizaje” Cuademo 8.
Estados del conocimiento. 2°. Congreso Nacional de Investigacion Educativa. México.

MARTINEZ Villegas, Fabian. 1991 Plancaciin Estratégica Creanva. Ed. Pac. México.
Pag. 97

MATUS, Carlos. Estrategie v Plan. Editorial Siglo XX1.10" edicion. México, 1993 Pag.
104 v 110.

MIKLOS, Toméas y TELLO Ma. Elena. 1995. Plancacion Prospectiva. Ed. Limusa,
Mexico, pp.70-79,

MORA, Gabriel de la. 1977, Formacidn de adolescenies, CECSA. Mexico. 444p.

MORAN Oviedo, Porfirio. 1985, * ‘ropuesta de evaluacion y acreditacion en el proceso

ensefianza-aprendizaje desde wna perspectiva grupal”. En: revista Perfiles educativos.
México. No. 27-28, pp. 9-25.

193



NUEVA Ley General de Educacion (LGE). 1993, México.

PAPALIA, Diane E. 1981. Psicologia del desarrollo. Edit. Mc.Grawn Hill, Bogota,
Colombia. 632p.

PAPALIA, Diane E. 1990. Desarrolfo Humano. Editorial Me.Grawn Hill, Bogota,
Colombia. 753p.

PENA de la Mora, Eduardo. 1989. “fas determinantes sociales de la evaluaciin def
aprendizaje escolar ™. En: revista Perfiles educativos. México. No. 43-44 pp.35-51.

PESCADOR Ozuna, José Angel. 1983. “ Innovaciones para mejorar la calidad de la
educacion basica en México™. En: revista Perfiles educativos. México. No. 19 ene-mar, pp.
28-52.

PLAN de Desarrollo Educativo 1995-2000 (PDE). 1995, México.

PLAN Nacional de Desarrollo 1995-2000 (PND}. 1995, México.

PROGRAMA para la Modernizacion Educativa 1989-1994 (PME). 1989, México.
ROCKWELL, Elsie. 1990. “Calidad de la educacion primarig; confexto v proceso en el
Programa de Modernizacion Educativa”. En: Avance v perspectiva. México. No. 42, vol 9,
abr-jun., pp. 104-112.

ROCKWELL, Elsie y QUIROZ Rafael. 1990, “"Problemas de la edwcacion bisica en
Mexico”. En: Cero en conducta. México. Pp. 25-32.

SNTE. 1994, “La equidad como prerrequisito de la calidad de la educacion bavica”
Documentos de trabajo para la discusion. No. 5. México. Sindicato MNacional de
Trabajadores de la educacion. 29p,

STENHOUSE, Laurence. 1991 Investigacion v desarrollo del curriculum. Morata. Madrid.
318p.

STENHOUSE, Laurence. 1993, La imvestigacion come base de la ensefanza. Morata,
Madnd. 182p.

TIRADO Segura, Felipe. 1986, “La critica situacion de la educaciin bdsica en México ",
En Revista Ciencia v desarrollo. México. Pp. 3194,

TIRADO Segura, Felipe. 1990. “La calidad de la educacion bdsica en México”. En
Revista Ciencia v desarrollo. México. Vol. 16 No. 91, pp. 59-69.




BIBLIOGRAFiA

ACLE Tomasini, Alfredo. Planeacicn Estratégica y Control Total de Calidad. Editorial
Grijalbo. México. 1990. 302 p.

ACUERDO Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica {ANMERE).
Meéxico, 1992,

ACUERDO 200. Secretaria de Educacion Publica, México, 1994,

ANDERSON, Jonathan et al. Redaccion de tesis v trabajos escolares. Editorial Diana.
México. 1970. 174 p.

ARVIZU et. al. Causas sociales del bajo aprovechamiento escolar. Tesis para obtener el
titulo de licenciatura en la ENTS, UNAM, México. 1986,

AZUELA de la Cueva, Rafael. “Maestro y alumno adolescente: mitos v realidades de su
encuenira”. En: revista Cero en conducta México, 1990, pp-30-37.

BARBIERI  Masini, Eleonora. lLa prevision Humana v social. Centro de Estudios
Prospectivos de la Fundacion Javier Barros Sierra, A.C. Mxico. 1993, 129 p.

BLEGER, José. et. al. La identidad del adoleseente. Editorial Piados. Argentina. 1973, pp.
72-73.

BRICKLYN, Barry y B. P. Causas psicoldgicas del bajo rendimiento escolar. Editorial
Pax. Mex. Meéxico. 1971,

BUSTOS, Angel. “Ef mal rendinuenio académico v la indiscipling de los afumnos desde fa
perspectiva de la teoria motivacional de Maslow ™. En: Revista de orientacion educacional.
Chile. 1991. No. 8-9. pp. 15-21.

CARRENO H., Fernando. Enfoques y principios tedricos de la evaluacion. ANUIES.

Wexico, 1557,

DIAZ Barriga, Angel. “lna polémica en  relacion al examen”, En: revista Perfiles
educativos. México. 1988 No. 41-42. Pp.65-77.

195



DIAZ Barriga, Frida “Estrategias de aprendizaje para la comprension de textos
académicos en prosa”. En: Perfiles educativos. México. 1988, No, 4142, pp. 28-52,

DIDRIKSSON Takayanagui, Axel. v ORNELAS Mavarro, Carlos. (Compliladores). fa
Metafisica de la Eficiencia. Ensayos sobre planeacion universitaria en Meéxico. CISE,
UNAM. Meéxico. 1991. 171 p.

GARZA Mercado, Ario. Normas de estilo bibliogrdfico para ensavos semestrales v tesis.
Colegio de México. 1995, 170 p.

GIMENO Sacristan y PEREZ Gomez, A. La ensefianza: su teoria v su préctica. Madrid.
1985. Akal/Universitaria, 2°. Edicion. 4738p.

GIROUX, Henry. Los profesores como intelectuales. Ediciones Piados,
Bareelona. 1990, 290 p.

GOMEZ Castro, José Luis. "Rendimiento escolar v valores mrerpersonales: andlisis de
resultados en EGB con el cuestionario SIV de Leonard V. € sardon.” En: Bordon. Revista

de orientacion pedagégica. Espaiia. 1986, Mar-abr. Pp. 257-275.

GUEVARA Niebla, Gilberto. “México: ;un pais de reprobados””. En: Revista Nexos.
Mexico. 1991. No. 162, junio.

GUEVARA Niebla, Gilberto. “E/ malestar educative”™. En: Revista Nexos. México,
GUIMARD, Kathryn K. v GUIMARD, Philippe G. Metaplancacion: una actividad para
incrementar la adaprabilidad del proceso de plancacion. En Cuaderno Prospectivo

Fundacion Javier Barros Sierra. Centro de Investigacion Prospectiva. México. 1978. 9 p.

HIDALGO Guzman, Juan Luis. 1987, “Educaciin de calidad, una reflexidn sobre ol
trabajo docente ", En: Revista Cero en conducta. México. 1992, pp.18-27.

HODARA, Joseph. Los estudios del futuro. Instituto de Banca y Finanzas, México. 1984
107 p.

IBARROLA Nicolin, Maria de. /s dimensiones sociales de lu educacion Antologia,
Ediciones el caballito, SEP. México. 1985. 158p.

LARA Rosano, Felipe. La técnica TKJ de Planeacion participativa. En Cuadernos
Prospectivos. Fundacion Barros Ssierra, México. 1977 5 p.



LGE. Ver Nueva Ley.

MARIN Meéndez, Dora Elena v GIRAL Galan, Ma. [sabel. “Marco Tedrico para ef estudio
del rendimiento escolar. Evaluacion del curriculum”. En: revista Perfiles educativos
Meéxico. 1985. No. 27-28, pp. 26-45.

MARIN Méndez, Dora Elena v GIRAL Galan, Ma. Isabel. “Evaluacion curricwiar: una
propuesta de trabajo para el estudio del rendimiento escolar” En: revista Perfiles
educativos. México, 1986, No. 32, Pp. 3847

MARTINEZ Rodriguez, Francisco. et al. “Evaluacidn del aprendizaje™ Cuaderno 8.
Estados del conocimiento. 2°. Congreso Nacional de Investigacion Educativa. Meéxico.
1993,

MARTINEZ Villegas, Fabian. Planeacién Estratégica Creativa. Ed. Pac. México 1991

MATUS, Carlos. Estrategia v Plan. Editorial Siglo XX1.10° edicion, México, 1993. Pig,
104y 110,

MIKLOS, Tomas y TELLO Ma. Elena. Planeacicn Prospectiva. Ed. Limusa, México 1995,
MORA, Gabriel de la. Formacidn de adolescentes. CECSA, México. 1977. 444p.

MORAN Oviedo, Porfirio. “Propuesta de evaluacion v acreditacion en el proceso
enseflanza-aprendizaje desde una perspectiva grupal”. En: revista Perfiles educativos
Meéxico. 1985. No. 27-28, pp. 9-25.

NUEVA Ley General de Educacion (LGE). México. 1993,

PAPALIA, Diane E. Psicologia del desarrollo. Edit. Mc.Grawn Hill, Bogota, Colombia.
1981, 632p,

PAPALIA, Diane E. Desarrollo Humano. Editorial Mec.Grawn Hill, Bogota, Colombia.
1990. 753p.

PENA de la Mora, Eduardo. “Las determinantes sociales de fa evalugeion del aprendizaye
escodar . En: revista Perfiles educativos. México. 1989, No. 43-44. pp.35-51.

PESCADOR Ozuna, José Angel. * Innovaciones e meforar la calidad de la edveacion

bdsica en México™. En: revista Perfiles educativos. México. 1983, No. 19 ene-mar. pp. 28-
52,

197



PETER H. Rossi y HAWARD E. Freeman, Fvaluacion, FEditorial Trillas. México, 1989,
294 p.

PLAN de Desarrollo Educativo 1995-2000 (PDE). México. 1995.
FLAN Nacior - de Desarrollo 1995-2000 (PND). México. 1995,

PRAWDA, Juan. Logros, inequidades y retos del Juturo del sistema educativo mexicano.
Editorial Grijalbo. México. 1989. 300 p.

PRAWDA, Juan. Teoria y Praxis de la Planeacion en México. Editorial Grijalbo. México.
1984, 380 p.

PROGRAMA para la Modernizacion Educativa 1989-1994 {PME). Meéxico. 1989

RAMIREZ A., Francisco J. La técnica Delfos. En:Cuaderno Prospectivo. Fundacion Javier
Barros Sierra, Centro de investigacion prospectiva. México. 1977, 8p.

RAMIREZ A, Franciseo J. y RAYOD Angulo, S. Prospectiva v Planeacicn en México.lin
ensave introductorto. En: Cuadernos Prospectivos. Investigacion prospectiva Fundacion
Barros Sierra. México. 1977, 26 p.

ROCKWELL, Elsie. “Calidad de la educacion primaria; confexto v proceso en el
Programa de Modernizacion Educativa”. En: Avance vy perspectiva. México. 1990, No. 42
vol.9, abr-jun., pp. 104-112.

ROCKWELL, Elsie y QUIROZ Rafael. “Problemas de la educacton bdstca en Méxicn™
En: Cero en conducta. México. 1990. Pp. 25-32.

SNTE. “La equidud como prerrequisito de la calidad de la educacion hdsica” Documentos
de trabajo para la discusion. No. 5. México. 1994, Sindicato Nacional de Trabajadores de
la educacion. 29p.

STENHOUSE, Laurence. Investigacicn v desarrollo del curriculum. Morata, Madrid. 1991
318p.

STENHOUSE, Laurence, o mmvestigacion como hase de lu ensefianze. Morata. Madrid,
1993, 182p.

TIRADO Segura, Felipe. “La critica sitwacion de lu educacton basica en Méxwco ™. En
Rewvista Ciencia v desarrollo. México. 1986. Pp. 81-94.

TIRADO Segura, Felipe. “la calidad de la educaciin bdsica en México™, En Revista
Ciencia v desarrollo. México. 1990 Vol 16 No. 91, pp. 59-69,

198



ANEXOS



Anexo 1

CUESTIONARIO A ALUMNOS

Instrucciones. Este cuestionario tiene como finalidad conocer algunas caracteristicas de lo que
sucede en la escuela, sobre todo, en lo que se refiere a las bajas calificaciones. Para lograr este
proposito es importante que tus respuestas sean honestas v verdaderas, ademas de que este
cuestionario es andnimo y no te compromete con nadie.

|- iPorquéasistes a1 EECELAT. . . iimnsveininmrnnnsiasnes assions simins siw sknssmmmp s imiil,
a) Porque te mandan tus papas.
b) Porque te distraes de los problemas de casa,
¢} Porque te gusia estudiar.
d} Porque en la escuela tienes amigos
¢) Otro.
Especifica;

-iQuésignificaparatilaescuela ..o )
a) Un lugar de recreo v de mnwvencla 5u¢|al

by Un lugar donde apr-::ndcs C0sas nuevas, interesantes v dtiles

¢} Un lugar aburrido

d) Un lugar donde te preparas para ser mejor en el futuro

¢) Otro. Especifique

3.- . A quién (es) consideras responsable (s) de tus bajas calificaciones? ... )
a) A tus maesiros
b) A tus padres
) A lus amigos
dl At mismo
¢} Owo. Especifica:

4.- Anota en la linea el nombre de las tres o mas materias que consideraste mads problemdticas
el ciclo escolar anterior comenzando por la mads dif" cil.
1,

Ja

L




4,
5

5.- De las materias que anotaste en la pregunta anterior jPor qué las reprobaste u obtuviste
bajo promedio? Especifica,

MATERIA CAUSA DE REPROBACION Y/O BAJO PROMEDIO

6.- Describe brevemente como fueron las clases de las materias que anotaste anterniormente,
(sigue el mismo orden).
1

23

3

4

g

7.- Siguiendo con el mismo orden en que anotaste las materias, elige de las alternativas a
continuacidén, la que describa la forma gque mas se wilizé en las clases correspondientes a
dichas materias,

a) Exposicion por ¢l maestro

b} Exposicion por equipo [y 1( 2Ty RO | S
¢} Discusion o debate grupal agh 1) -1y - LU S
d) Sociodramas P materia... ..o vie e )
¢) Se dicta durante toda la clase A materia. ., ......oooviee el )
0 Sc hacen resamicnes del libro Bl | 1F: o - SR S |

2)5¢ elaboran cuestionarios del libro
h) Se wtilizan wodas las formas anteriores
Ohra. Especifica:
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8.- De las matenas que has mencionado obtuviste bajas calificaciones porque:......{ )

a) Mo te gustaba la materia

b) No entendias las explicaciones del profesor
¢) Mo hacias las tareas

d) Mo entrabas a clases

e) No ponias atencion en clase

f) Mo te caia bien el (la) profesor (a)

£) Mo sabes estudiar

h) Cuando tienes dudas no preguntas

i) Otro. Especifica:

9.- En cuanto al dominio del conocimiento v manejo de los temas. | Crees que los maestros
que te impartieron las materias arriba sefialadas lo hicieron:

a) Excelente

b) Muy bien 1" materia,.. ..ol )
¢) Bien 2 matenia. el )
d) Regular 3" MALETIA. i v iresis ssianes { )
e) Mal $Pmaterda..................00 )
f) Muy mal

10.- En las materias que se han estado mencionando, consideras que los temas se abordaron:

a) Solo a nivel informativo 711 - USRI (N
b) Se reflexiona v analiza criticamente Pl 1111 o1 ROPRRNRPN (R
solo por el profesor, e 1111 [ O (R
¢} 5e motiva a los alumnos a participar Sl T p TR L |
en dicha reflexion v analisis, S MBETIR o ivonsivniovuin i [

d} Se aplica el conocimiento a actividades
o hechos de tu vida v del mundo que te rodea,

I'l.- ¢ Que cosas o actividades se te evaluaron en las materias va mencionadas?

I"materia

2" materia

3 matena

4 matena

5" materia
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12.- ;Cual (es) crees th que hava(n) sido la(s) causa(s) por las que obtuviste bajas
calificaciones?, Especifica,

13.- Generalmente, las decisiones que se tomanen laclaseson:.................l )

a) Impuestas por el maestro
b) Determinadas conjuntamente entre ¢l profesor y los alumnos.

14.- De acuerdo a tus experiencias durante el ciclo escolar anterior, ; Qué actividades, 1deas o
preocupaciones llamaron mas tu atencion ocupando gran parte de tu tiempo. propiciando
descuidar el estudio? Andtalas en orden de importancia.

03



Anexo 1 A

INSTRUCCIONES: A través de las siguientes preguntas se pretende saber si cuentas con las
habilidades basicas para estudiar, de no ser asi, se trataran de implementar en otro momento,
para dotarte de ellas. Esta informacion es confidencial, por lo que s¢ te pide que las respuesias
sean honestas v verdaderas.

Lee con atencion los siguientes enunciados v anota en el paréntesis una “\™" a la opcion que
corresponda a tu experiencia,
Trata de contestar TODAS las preguntas.

1.- Estudio:
a) () porque me gusia.
b} ()} porgue tengo que hacerlo
¢} () porque me ayuda a alcanzar mis metas.

2.- Al estudiar organizo mi tiempo v tomo en cuenta las demas actividades que debo o quiero
realizar:

ay | ) rara vez
by {  )awveces
c) () generalmente

3.- Escuchar con atencion:
a) {  )me cuesta trabajo
bl (e resulta dificil
¢} Jme resulta imposible

4.- Tomar apuntes durante la clase;
al {)uul v los uso para estudiar
by yiul pero luego no los entiendo
c) { )de poca avuda al estudiar

5.- Comprender lo que leo me es:
a) { }facil ¥ lo consigo con la primera lectura
by (  ificil, pero lo consigo después de leer vanas veces
¢) ymuy dificil v aunque lea varias veces no me queda claro.
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6.- Para estudiar elaboro sintesis o resimenes:
a) { )generalmente
b} { Jawveces
¢) ( rara vez

7.- Recordar lo que he estudiado:
a) () semedificulta
b) () me resulta imposible
c} {Jesdificil

8 - Cuando expreso mis ideas por eserito:
a) { )noseentienden
b} (  }lo consigo sélo en algunos temas
c) {  )son claras siempre que lo intento

9.- Cuando tengo que exponer en clase me resulta:
a) () facil
by ( )dificil
c) {)imposible

10.- La elaboracion de guias de estudio:
a) { yme es atil al estudiar
b) () me parece Gtil pero no se como hacerlas
¢) {  )sale sobrando

11.- Estudio:
a) { Miariamente
b} (  Junavezalasemana
c) (  )paralos eximenes

12.- Consulto libros en la biblioteca:
a) {  )con frecuencia
b} () nunca
¢} { )en pocas ocasiones

13.- Para estudiar;
a) { )consulto los apuntes de clase v el libro de texto
b} () consulto otros libros, revistas, documentos
c) {  )asisto a museos, conferencias, otc.
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Anexo 2

CUESTIONARIO A DOCENTES

INSTRUCCIONES: Este cuestionario tiene como finalidad conocer algunos aspectos de la
practica docente v estudiantil, asi como sus apreciaciones, propuestas acerca del bajo
aprovechamiento escolar que se tiene en esta escuela. La informacion es estrniclamente
confidencial ¥ andnima, no comprometiéndole en nada ni con nadie, por lo que sc le solicita
que sus respuestas sean honestas v veraces.

DATOS GENERALES:

Materia(s) y grado(s) que imparte:
MATERIA GRADO HORAS/SEMANA

Total de horas/semana:
Total de grupos:

Grado de escolaridad:
Profesion:
Institueion educativa de procedencia:

Ado en que cgrcsa de dicha institucion:
Antigliedad en la docencia

Cursos que ha tomado en los altimos tres afios, relacionados con el quehacer educativo,
CURSO DURACION INSTITUCION
(HRS)

B




=

. ¢ Cudles son sus expectativas respecto a la escuela”?

3. De acuerdo a su experiencia,;Qué es la educacion?

4. ;Qué entiende usted por bajo aprovechamiento escolar?

5. Considera que los términos “evaluar™ y “calificar” significan lo mismo?
S ) NO( ) JPor qué?

an
. &Js'{',{?ualcs considera usted que son las causas que propician el bajo aprovechamiento escolar
en los alumnos?

7. (A quién (es) considera responsable(s) del bajo aprovechamiento escolar de los alumnos de
esta escuela?

i Porqué?

8. Para impartir sus clases, su guia principal es:... ... )
a) el programa
b) el libro de texto
e} Otro. Especifique:

9. (Qué caracteristicas de los enfoques toma en cuenta para impartir su(s) materia(s)?
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MATERIA CARACTERISTICAS DEL ENFOQUE

B0 =

10, ;Qué porcentaje de los contenidos del programa logra cubrir en lafs) materia(s)?

11. ;Ehmina algunos contenidos o temas del programa, al realizar la plancacion de sus
actividades académicas? Sl ) NO( ) iPor qué?

12. Enuncie cudles son las técnicas mds frecuentes que utiliza para impartir sus clases.
MATERIA TECNICAS
L

&

i

4.

13, ;Qué rasgos evalua en el alumno para asignarles una calificacion?. Entncielos en orden de
imporancia.

i 5.

2 6.

3. ¢ =

4, 8

14. ;Considera que existan algunos aspectos en la forma en que se orgamza v admimistra la
escuela que influyan en el bajo aprovechamiento escolar? Sle ) NOY }
cCudles? 3

15. ;Cudles considera que han sido las fallas ¢n su practica docente que han influido en ¢f Dhiajur
aprovechamiento escolar de los alumnos de esta escuela?




16. De acuerdo a las caracteristicas vy conductas de sus alumnos, ;Como define a los
estudiantes de secundaria?

17. (Considera que existe alguna relacion entre las caracteristicas de sus alumnos por su edad
v el bajo aprovechamiento escolar? SI¢ ) NO( )
JPor qué?

18. (El orden es un elemento que usted toma en cuenta para asignar calificacion?
SIC ) NO( ) Porqué?

(1 9) Qué actitud(es) toma con los alumnos que presentan indisciplina en su clase?

25; oA qué cree que se deban las conductas negativas de algunos alumnos es su(s)
grupo(s)?

21. De acuerdo a su expeniencia, ;Cudl es la forma en que mas aprenden sus alumnos?.
Expliquela.

22. Explique como son sus relaciones con sus alumnos.

23. ;Sus alumnos participan cn la toma de decisiones dentro de su clase?
SI( ) NO( )  ;Coémo?




24, ;Como considera el rechazo de sus alumnos a ciertas decisiones que usted toma en la
clase?

25, En la toma de decisiones respecto a la organizacion y administracion de la escuela, ;Se
loma en cuenta su opinion?

26. ;(Cudles son los principios que orientan sus acciones en la institucion educativa en la que
labora?

27. (Cudles son los indices de bajo aprovechamiento escolar en su escuela?

28. Al saber que existen alumnos con bajo aprovechamiento escolar, usted en lo personal, ;Ha
hecho algo al respecto? SI( ) ;Qué?

NO( ) (Porqué?

30. De acuerdo a lo anterior, ;Bajo qué corriente(s). teoriais), aulor(es), melb;dniugla{sl_:-
técnica(s) fundamenta su practica docente?
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Anexo 3

CUESTIONARIO A DIRECTIVOS

INSTRUCCIONES: Este cuestionario tiene como finalidad conocer algunos aspectos de la
prictica docente, asi como sus apreciaciones ¥ propuestas acerca del bajo aprovechamiento
escolar que se tiene en la escuela. Este instrumento nos permitiré clarificar el problema para
poderlo abordar sistemdtica y objetivamente en otros momentos. La informacion es
estrictamente confidencial, por lo que se le solicita que sus respuestas sean veraces y honestas.

DATOS GENERALES:

Grado de escolaridad:

Profesion:

Institucion educativa de procedencia:
Afio en que egreso de dicha institucion:
Antigiiedad en la docencia:
Antigiedad en su puesto directivo:

Cursos que ha tomado en los dltimos tres aiios, relacionados con el quehacer educativo:

CURSO DURACION INSTITUCION
(HORAS)

|

R

|

I. De acuerdo a su experiencia, ;Como define a la educacion?




3. {Cuales son sus expectativas respecto a la escuela?

4. (Como define el bajo aprovechamiento escolar?

3% e

5. {Considera que los términos “evaluar”y “calificar” significan lo mismo?
SI¢ ) NO( ) ;Porqué?

6. ;Cudles considera que sean las causas del bajo aprovechamiento escolar?

7. (A quién (es) considera responsable(s) del bajo aprovechamiento escolar que presentan los
alumnos de esta escuela?

iPor qué?

8. {Como define a los alumnos de secundaria”?

9. (Considera que existe alguna relacion entre los cambios bio-fisicos, psicalogicos, etc., que
experimentan los alumnos de secundaria v su apravechamiento escolar?
SI( ) MNO( ) ;Porqué?




10. Al realizar la supervision del trabajo docente en las aulas, ¢Cuales han sido las principales
deficiencias que usted ha detectado?. Enumérelas en orden de importancia.

1. ;Considera que existan algunos aspectos en la forma en particular en la que se organiza v
administra la escuela, que influyan en el aprovechamiento escolar? SI { ) NO{
i Cuales?

12. (A qué cree que se deban las conductas negativas de algunos estudiantes?

13. Especificamente en la funcion que usted desempeiia, ;Cual(es) considera que ha(n) sido
su(s) falla(s) y que haya(n) influido en el bajo aprovechamiento escolar de los
alumnos?

14. Las decisiones respecto a la organizacion v administracion de la escuelason:. . ()
a) Consultadas con el personal docente v/o administrativo
b} Tomadas en forma unilateral por usted
¢} Son impuestas por la instancia superior
d) Consultadas con otros directivos.

15. {Cudles son los principios que orientan sus acciones en la institucion educativa en la que
labora?
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17. Al conocer las cifras de alumnos que presentan bajo aprovechamiento escolar, <Ha hecho
usted algo al respecto?

SIC ) Qué?

NO( ) ;Porqué?

18. (Cuales serian sus propuestas para abatir o disminuir el bajo aprovechamiento escolar?

19. ;Qué propondria para logra un mejor desempeio por parte de los docentes? Enuncie sus
propuestas en orden de priondades.

20. De acuerdo a todo lo anterior, bajo que corriente(s), teoria(s), autor(es), metodologia(s), v
técnicafs), considera que se lograria un  mejor desempefio por parte de los
docentes?.
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3.- (Considera que existe alguna relacion entre los cambios fisicos v de conducta por los que
pasa su hijo(a) y las bajas calificaciones que presento al finalizar el aiio escolar anterior?
SI{ ) NO( ) iPor qué? _

6.- ;Qué ha observado en el comportamiento cotidiano de su hijo(a) que distraiga su atencion,
al grado de propiciar bajas calificaciones en la escuela? i o

7.- {Considera que existan algunos aspectos en la forma de organizacion v admimistracion de
la escuela que influyan en las bajas calificaciones de su hijo{a)?
SI¢ ) NO( ) iCuales?

8.- Como padre de familia, ;cuales cree que han sido sus fallas que havan infludo en las bajas
calificaciones de su hijo{a)?

9.- Al conocer las bajas calificaciones que iba acumulando su hijo(a) a lo largo del ciclo
escolar anterior, ;Hizo usted algo al respecto? SIC ) NOi ) iDué?

10.- {Qué propone para mejorar las calificaciones de los alumnos?
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