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INTRODUCCION

“La historia oral es una historia construida en torno a las personas introduce

a la vida en la misma historia y amplia tus horizontes. Reconoce como héroes no
so6lo a los lideres, si no a la desconocida mayoria de las personas”.

Thompson 19809.

En las ultimas décadas se han experimentado poco a poco un progresivo
numero de trabajos no exenta de contradicciones del método biografico tanto en
Sociologia, como en Antropologia y Psicologia Social.

La consolidacion del movimiento de la "historia oral" no ha hecho mas que
tender puentes hacia un proceso de grandes significados, en las que se ha
revalorizado el ser humano concreto como sujeto de estudio, ademas de
caracterizarse como uno de los enfoques que en nuestro pais, ha ido ganando
espacio en las ciencias humanas, sin embargo resulta sorprendente constatar que
los antecedentes de la historia oral son mas lejanos aun, en efecto, es una gran
tarea que se evoca a rescatar las formas de cultura que enriquecen la
convergencia de grandes campos del saber que se emplea para muy variados
propésitos y objetos de estudio, el despliegue académico se puede constatar en el
movimiento tedrico que desplaza explicaciones y construcciones desde las mas
amplias estructuras de la vida social y profesionalizacion como protagonistas de
determinados acontecimientos.

Al observar que todo ser humano construye su mundo e interpreta su
realidad a través de diversos significados sociales y culturales, me preguntaba
¢ Cual es la causa que modifica, hace cambiar esos significados en el individuo? y
segun los tedricos que ayudaron a comprender e interpretar estos significados
hice la siguiente hipodtesis. "toda accion que determina subjetivamente el ser
humano, son las causas de la realidad de su mundo, que determinan cambiar los
significados sociales y culturales en el hombre".

Desde este punto de vista el presente trabajo no aspira a demostrar o
confirmar algun conjunto de hipoétesis o especulaciones sobre la construccion de
significados en el ejercicio oral de los sujetos en los diferentes ambitos sociales de
trabajo, antes bien se limita a mostrar o pretende hacerlo bajo un esquema
especifico de argumentos en la manera en que operan sus construcciones orales
los diversos actores en sus labores de trabajo de manera cotidiana. La tarea no es
sencilla, lograrlo implica de principio entender, comprender primeramente los
mundos de cada una de los actores sociales de la educacién, entender mas bien
el mundo que yo mismo construyo y vivo, el de el "Ser Maestro", en este caso que
me permitan identificar los procesos cuya cotidianeidad y naturalidad provocan
esa suerte de opacidad para imaginar otra mirada dentro de esos ambientes
rutinarios.



Para lograr esto el trabajo se centré primeramente en la revisiébn de
diversas obras de algunos autores de investigacion social referidas al estudio de
construccion social y relatos factuales como Kenneth Gergen con "Realidades y
relaciones, aproximaciones a la construccion socia", Tony Becher con "Tribus y
Territorios académicos", Joan Pujadas, con "La historia de vida como método de
investigacion social" etc, y toda una gama exploratoria de grandes bagajes
tedricos que han contribuido con sus aportaciones, grandes conocimientos para la
realizacion de esta investigacion social.

El trabajo de investigacion, trata de identificar esos patrones culturales y
construccion de grandes significados argumentativos o papeles que los actores del
drama educativo desempenan o deben desempefar para que la obra se concrete.
Mostrar este bagaje argumentativo y el poder captar toda una gama de grandes
siginificatividades por medio del discurso oral, es el objetivo de este trabajo,
justamente aqui es donde se introduce la tradicion de la etnometodologia que
centrada en el estudio de solo una muestra representativa con Docentes en
servicio, se ha dado a la tarea de generar estrategias de indagacién empirica mas
detallada, o por lo menos mas estructuradas. Una de estas vertientes es sin duda
la del analisis de la conversacion, que ha producido diversos trabajos concretos
que constituyen invaluables herramientas metodolégicas para el estudio de
construccion de significados en el ejercicio de la historia oral.

Debido a que este enfoque surge, en gran medida, como respuesta a otras
perspectivas de estudio y analisis, estos proyectos que se han comenzado en un
principio, han sido resultado de un buen numero de trabajos de tesis concluidas,
encaminadas hacia una reconstruccion conceptual de los procesos que
intervienen en la definicion y constitucion de identidades profesionales, en
particular el de la Educacion.

Nuestra atencidn se encuentra centrada en los dispositivos sociodiscursivos
que median y configuran los citados procesos identitarios. El lenguaje se
constituye una parte significativa que identifica al ser humano de la realidad social,
solo a través de narrativas, historia oral, biografias personales, acciones de
significado donde se construyen y deconstruyen las imagenes de si, que articulan
las identidades profesionales.

Bajo estas perspectivas pueden ser analizados una vasta gama de
fendmenos, percepcién social, mecanismos de comunicacion, formacion del
sentido comun, formas de pensamiento y su aplicacién, las creencias y los mitos,
los criterios sobre la normalidad, ideologia dominante, influencia social, etc, que
encierran un cumulo de significatividades en la vida socioprofesional y cotidiana
del Magisterio de Tlaxcala.

Bajo el enfoque de analisis interpretativo de esta investigacion, el presente
trabajo constituye un intento por introducirse en el analisis del ejercicio oral en los
ambientes socioprofesionales de la educaciéon y se optd por trabajar con el tema
que lleva por nombre:



"Construccién de significados sociales y culturales en el ejercicio de la
historia oral"

La construccion de los diversos significados orales, principalmente en el
analisis linguistico del discurso hablado o escrito que se produce de modo natural,
se refiere al intento de estudiar ala organizacion del lenguaje.

Potter Jhonatan (1998), "Llama con.5fruccion a la.5 diferentes practicas
humanas de argumentos y discursos que construye la misma persona'. La palabra
significado es producto de una corriente interna de conciencia, esto ocurre en el
momento cuando las vivencias son reflexionadas. En consecuencia, el significado
no es algo inherente a los hechos mismos, entonces esa corriente interna, es
donde se logran dilucidar los motivos porque y para que, que justifican acciones y
donde se elaboran contextos de significado, producto de la recoleccion de
vivencias significativas captadas reflexivamente y ordenadas en contextos amplios
que sintetizan actos construidos por separado.

Gran parte de los estudios etnograficos, y andlisis de toda construccion de
significados se deriva de la comprensién de que el lenguaje como accion y el
conocimiento son inseparables. Con todo, la idea fundamental del lenguaje como
accién plantea un tema significativo para el analisis, "La historia oral" al recoger el
discurso que elaboran los protagonistas, trabajan con los recuerdos, con las
imagenes de la memoria que devienen palabras y nos comunican una perspectiva
de la realidad, y con la ayuda de la memoria los entrevistados no solo son capaces
de evocar su pasado si no también de definirse asi mismos y de desarrollar,
comunicar, comprender, intervenir, registrar y reproducir ideas, imagenes
experiencias, en otras palabras de participar en el proceso social.

De esta forma el propdsito fundamental que guia el presente trabajo en
general, se dirige a hacer una reconstruccion del pensamiento de diversos
autores, para esclarecer origenes, del estudio, desarrollar sus conceptos y explicar
los objetivos que se plantean en esta investigacion, son las razones principales
que orientan este trabajo. "El ser del maestro Tlaxcalateca" que se funda en las
propias historias orales que los docentes construyen de si mismos y que forman
parte de identidades profesionales.

El trabajo se encuentra formada por cuatro capitulos especificamente y una
serie de momentos que van interviniendo en el transcurso de la investigacion, que
me permitieron tener una base de conocimientos sobre la estrategia de la
investigacion y los procesos de recoleccién, sistematizaciéon y tratamiento de los
datos empiricos.



+ Fundamentacion tedrica

En el capitulo I, el trabajo comienza con un amplio bagaje de posturas
teoréticas que dan significado al tema especifico de este analisis de estudio, a
partir del conocimiento de elementos fundamentales de esta investigacion, se
abordan las identidades sociales como efectos de esta construccion y se elige la
linea analitica que concibe a estas como significados construidos narrativamente.

Una parte se dedica a la comprension del fendbmeno identitario como un
ejercicio de autonarrarién, y una especial atencion se pone en la comprension de
los significados discursivos y mecanismos de significados sociales y culturales de
los actores profesionales de la educacién en el ejercicio oral.

+ Perspectiva metodoldgica

En el capitulo Il el analisis de estudio recurre a elementos metodoldgicos como
los siguientes: la historia de vida como recurso de aproximacion a los significados
sociales y culturales en el campo socioprofesional, el analisis narrativo, como
recurso de sistematizacion y analisis de la informacion.

Para la reflexion, comprensién y manejo de los mismos, se hara una revision
documental de las diversas posturas metodologicas para situarse en la
comprensidon de la historia de vida y poder elaborar un guién de recoleccion de
informaciones, con enfoques inspirados en los estudios de construccion de
grandes significados subjetivos expresados por la narrativa que encierra el mundo
de las identidades profesionales académicas.

+ Estrategia analitica y presentacion de resultado.

En el capitulo Ill, Se abre todo un abanico de posibilidades de fuentes orales,
esto es historias de vida como una tendencia empirica de la investigacion que por
medio de las entrevistas apuntan en el blanco la historia de la sociedad y los
diversos grupos sociales que los hombres participan en sus diferentes
temporalidades en la vida social que da cuenta de significados del movimiento
social y cultural y sus transformaciones insertandose en el en un tiempo
determinado y con un tiempo propio construido socialmente, como persona y
como generacidn de los hombres entre si que dan cuenta de las opciones y
posibilidades de las dificultades, confrontaciones y crisis sociales que forman palie
de una misma generacion que van marcando histéricamente, conductas, formas
de pensamiento actuacién y definen el sentido de la vida del ser humano.



En este sentido especificamente en los actores sociales de la educacién se
abre un espacio de andlisis en el que se remite de manera subjetiva una serie de
significados sociales y culturales que los sujetos dotan en el gran universo de los
recuerdos que se expresan en identidades y que son almacenados en la memoria
social.

Para el logro y recabacién de los datos empiricos el trabajo se dirige a solo una
muestra de las profesiones académicas, considerando que existen diversos
espacios de interaccion donde los sujetos actuan por motivos relacionados a su
profesién en las escuelas, pero también a quienes dirigen las organizaciones
sindicales, administrativas en la educacion.

Los trabajos de recabacion de datos por medio de las entrevistas de las
mismas historias de vida de los profesionales de la educacion se realizaran cada
una de las actividades en tiempo y forma con el apoyo de asesorias que ayuden y
determinen la revision del trabajo y trascripcion de los primeros documentos.

+ Analisis general de las entrevistas

En el capitulo IV, se describe de manera breve algunas reflexiones y
comentarios de las diversas formas de construccion de historias orales de los
diversos actores que intervinieron para la realizacion de la investigacion, toda una
serie de conceptos que conforman la vida social y cultural de las identidades
profesionales de la educacion.

Finalmente se abordan algunas conclusiones concretas a la que se llega a lo
largo del proceso del trabajo de investigacion social, y la bibliografia conformada
por toda una gama de elementos tedrico metodolégicos como parte sustantiva de
la misma



Capitulo |

1.1 EL MUNDO COMO CONSTRUCCION SOCIAL.

Los fundamentos tedricos de Peter Berger y Thomas Luckman, en su obra
"La construccion social de la realidad" describen datos empiricos no cientificos,
acerca del comportamiento y conducta del hombre, guiados por su propio
conocimiento intelectual y comun en el que vive, dada la realidad en la que se
encuentra Precisando datos muy especificos sobre los problemas de la sociologia
del conocimiento en general del mundo como una construccion social.

En esta obra, como marcan los autores, no precisan exclusivamente
matices filoséficos, en su descripcion, si no mas bien detallan un caracter de
analisis socioldgicos con gran significado para su estudio, de tal manera que su
analisis descriptivo es una forma de transmisidon de conocimiento de las diversas
formas culturales de pensamiento existentes en nuestra sociedad, donde vivimos
cotidianamente.

El mundo de la vida cotidiana de cada ser humano, construido por él
mismo, con base en una vida social, es una realidad, en el cual subjetivamente lo
orienta su comportamiento, para determinar dicha accion; esas acciones que él
emprende entonces, diariamente, son originados por su pensamiento, que para
cada uno de nosotros son tan reales y comunes, del cual formamos parte de un
mundo subjetivo de sentido comun.

Alfred Shutzdice: "Lo mas importante de estos supuestos lo constituye el
problema de la significacion subjetiva, elemento que se establece usa y aplica,
cada ser humano de manera muy diferente, pero que en si mismo para cada
individuo encierra un conjunto de conceptos sobre la forma o manera que él
mismo le da un significado lo otorga o adjudica a sus acciones. (Alfred S'hutz,
1993, p.63, 64).

De esta forma, el mundo de la vida donde quiera que se encuentre el
hombre, se va a presentar como el escenario intersubjetivo, donde lleva acabo sus
propésitos por medio de esas acciones, y que al mismo tiempo le impone limites y
determinaciones a esos actos segun sus conocimientos y formacion sociocultural.

Ante esta descripcion teorética, los autores consideran conveniente,
clarificar sus fundamentos en un método puramente descriptivo llamado " Analisis
fenomenoldgico de la vida cotidiana" o mas bien de la experiencia subjetiva de la
vida en comun.



Los términos clave por los que comienza el mundo de la vida en cada ser
humano, son: "realidad y conocimiento”, punto esencial como propio que cada
individuo va determinando con gran relevancia, con caracteristicas muy
especificas, de cada pensamiento humano de los diversos contextos sociales en
los que vive y se relaciona el hombre socialmente. Para los autores, como para
muchos "realidad y conocimiento" son términos con gran significado, lo cual ha
permitido filosofar de manera personal, sobre la realidad en la que nos
desenvolvemos, fenomenos sociolégicos donde nos planteamos preguntas como:
¢ Qué es la real? ;Como es la realidad en la que vivo? § Como es la de otros?

Para el hombre de la calle, el mundo en el que vive es su realidad, su
mundo, y solo asi la conoce, que para otros, es un mundo conocido como
simplista adjudicandolo precisamente ala manera de pensar en algunos casos a
los estratos sociales mas altos de una determinada sociedad, con formas muy
propias de culturas de pensamiento, que usa y aplica cada ser humano de manera
natural y diferente, que poco a poco va construyendo su realidad de acuerdo a sus
experiencias de vida social.

El interés particular y punto de vista de los autores respecto a ¢como
aprehendemos nuestra realidad? , en la vida cotidiana, son intereses muy
particulares y especificos donde la palabra "conocimiento" tiene mucho que ver
con conceptos asimilatorios personales que se van aprendiendo cada dia de
manera intelectual ya través de experiencias comunes que el hombre va
experimentando de su propia vida; por ejemplo, la que es real para un monje del
Tibet, no puede ser real para un criminal, y la realidad donde vive ese criminal
urbano (hombre de la calle o barrio bajo) donde puede creer que posee "libre
albedrio" no puede ser igual a un hombre de la calle del Bronx que también posee.

Un "libre albedrio" ambos son maneras muy distintas de pensamiento y
accién, y ampoco puede ser el mismo pensamiento de un criminal aun criminalista.
En cada ser humano, difieren sus conocimientos y realidades en los contextos
sociales y culturales a los que pertenecen.

Bruner (1991) dice: "La realidad, es el resultado de prolongados e
intrincados procesos de construccion y negociacion profundamente implantados
por la cultura donde nos desenvolvemos”(Jerome Broner, 1991, p. 23). La realidad
de vida social en el que se desenvuelve el hombre es vista en muchas ocasiones
como problematica desde el momento en que sus procesos de construccion
intelectual del ser humano, no permiten hacer juicios de explicacién y solucién de
problematicas sociales, mismas, que en muchas ocasiones por su
comportamiento, conducta, social e individual él mismo genera.



Por la tanto esta sociologia del conocimiento, que los autores describen
tratan no solo de las variaciones empiricas de los diversos tipos de conocimiento,
en las sociedades humanas, sino a cualquier tipo de esos conocimientos donde
queden establecidas como realidades, sean cuales fueren los distintos criterios y
formas de pensamiento muy particulares del ser humano en general, que serviran
como objeto muy significativo de su estudio, analisis e interpretacion de los
hechos. En otras palabras: "La sociologia del conocimiento se ocupa, entonces del
analisis de la construccion social de esas realidades".

Cada ser humano tiene su propia sociologia del conocimiento, y formas
muy distintas de percepcion de esos conocimientos, realidades cotidianas que se
viven diariamente en un mundo compuesto por el mismo hombre, algunos han
sido el de filosofar con la vida misma, otros tiene que ver con el sentimiento y
amor a la vida misma ya los seres que aman, otros pensamientos describen
ternura, pasion soledad, horror, etc.

Alfred Shut:: dice: "Estar en el mundo significa para el hombre, colocarse en
medio de una marejada, al interior de corrientes infinitas de sentido "( Ibid : p. 35).
Significa vivir en multiples dimensiones, 6rdenes o realidades dentro de las cuales
el sujeto despliega capacidades, percibe fendmenos, se relaciona y espera cosas
distintas.

Los abordajes tedricos que cada uno de los autores describe, en sus
teorias, han sido conceptos con enfoques muy propios de asimilacion personal,
visual y construccidén de conocimientos, del mundo real en el que vivimos.

De esta manera, la sociologia del conocimiento vuelve a ser una de las
teorias significativas mas importantes, no solo por ser obras valederas de luz del
conocimiento actual como lo llaman los autores, si no por sus escritos son obras
encargadas del razonamiento teorico y sistematico que sustentan la realidad del
mundo cotidiano donde vive el hombre, convirtiéndose asi, en el método positivo
para el estudio de casi todas las facetas de pensamiento humano, la preocupacion
principal de todo ese pensamiento es significativamente es el de la "ideologia",
que constituye en gran medida en el ser humano, la aplicacion subjetiva y objetiva
de su accion.

De esto deriva la teoria de los autores, donde nos permite saber como se
constituye la dindmica interpretativa y comprension del conocimiento de los
sujetos acerca de su mundo en la vida cotidiana, y la forma mas adecuada de
acercarse al sentido subjetivo de las acciones del mismo individuo.

Elementos importantes que determinan los autores para analizar el grado
de conocimiento socioldgico en el ser humano.



a) Lenguaje

El lenguaje comun es una forma individual de cada ser humano, de
expresar su mundo en la vida cotidiana, con gran limitacion y significado para
algunos, quien lo considera como limitado. Para otros, el lenguaje comun encierra
un cumulo de significados l6gicos propios de cada cultura, que moldea la vida, la
mente humanas en determinada sociedad.

Por otra parte, el lenguaje para muchos es considerado en su légica
discursiva como el punto de atencién, dominacién de conciencias, y
procedimientos de codificacion linguistica donde nuestros deseos y las acciones
que realizamos en su nombre, estan mediados de manera simbdlica en nuestra
sociedad.

Cabe decir, que no precisamente en la mayoria de las sociedades existe
meramente una dominacion total de ideologias, en cualquier contexto social donde
el hombre se encuentre, han existido desde afos atras dominacion ideoldgica
fisica como subjetivamente por ejemplo en la época del virreinato, el ser humano,
por naturaleza o poseer una estabilidad social, econdmica, ha permitido de
manera muy factible la dominacion, por bienes Satisfactorios personales y
materiales, que hacen precisamente mantener una corriente ideoldgica que para
ellos ha sido un factor natural significativo en la vida del ser humano. En el caso
de la teoria, del pensamiento y corriente ideoldgica de Carlos Marx, naturalmente
han existido discusiones y polémica sobre paradigmas, ordenes especificos, y
polémica social donde, actualmente su teoria ha sido tema de discusion en las
diversas ciencias sociales estudiadas por el hombre.

b) Estructura temporal

La estructura temporal de todo ser humano en la vida cotidiana, comentan
los autores, detel11lina nuestra situacion de tiempos disponibles para realizar
nuestros proyectos de vida de cada uno de nosotros.

Cada individuo desde el momento de nuestro nacimiento, poseemos
naturalmente un reloj bioldgico, en el cual se va cumpliendo un calendario de vida
desde que nacemos hasta que dejamos de existir en este mundo, donde poco a
poco con el paso de los afios cada ser humano se fija metas incansables, exitosas
0 no, son momentos muy significativos en el que se van cumpliendo nuestros
suefios reales, si deseamos se cumplan, cada uno de nosotros en esta vida en
determinada sociedad.



Al respecto Shutz, (1993), sehala a la estructura del tiempo del
mundo, de la vida que se construye alli, donde el tiempo .subjetivo de la
duracién interior, se intersecta con el ritmo del cuerpo como tiempo
biolégico en general y con las estaciones como tiempo del mundo en
general, o como calendario o tiempo social.

La articulacion temporal, de toda conciencia determinada, a su vez,
en una forma particular muy propia de cada individuo de su biografia
personal, que .'le coloca cada dia en la elaboracion de planes y proyectos a
largo o corto plazo de vida de cada uno de los seres humanos. , ( Ibid.:
23.24)

c) Interaccidn Social en la vida cotidiana

En la vida cotidiana de cada ser humano se encuentra un cumulo de
relaciones sociales en constante interaccion con el mundo social que le rodea por
ejemplo en el trabajo, reuniones de caracter social, politicas, religiosas,
educativas, , escuela, convivencias, club de amigos, etc.

El primero de ellos con quien el hombre tiene una primera interaccion social
desde que nace, practicamente corresponde al mundo de la familia,
posteriol11lente a los llamados asociados de los cuales se percibe directamente a
quienes representa el grado mas alto de familiaridad .

En seguida se encuentra el mundo de los contemporaneos, con quienes se
comparte la misma perspectiva temporal, (trabajo, escolaridad, universidad).
Posterioffilente el mundo de los predecesores, antepasados o historias, con los
cuales no comparto temporalidad de los sucesores, de los cuales solo puedo
suponer sus vivencias tipicas ya que podrian ser parecidas a las de mis
predecesores ya las de mis contemporaneos.

"Bruner (1991), Las interacciones sociales de cada ser humano en la
mayoria del transcurso de su vida, va a depender de/ grado de
conocimiento social, y por otra parte las formas de relacion muy particulares
de cultura social y conductual, en situaciones cotidianas en /as que vive,
comparte, experimenta, e influye, etc, el mismo individuo con los otros,
"cara a cara en los diversos escenarios rutinarios de su mundo cotidiano”
(Ibid :, p. 51)

Peter Berger y Thomas Luckman marcan un aspecto impol1ante dentro de
la llamada experiencia socializad ora de manera directa o indirecta del individuo
para con los otros, con palabras muy propias concebidas como el "interés e
intimidad" con algunos individuos, en situaciones sociales muy concretas en sus
vinculos interactivos sociales por ejemplo los amigos del club, las reuniones entre
amistades cercanas, convivencias sociales con companeros de trabajo, o con el
patron, etc, donde el mismo va formando su esfera propia de socializacion en su
mundo cotidiano.



En la vida personal del mismo hombre es probable que estas clases de
"negociacion" pueda de por si disponerse de antemano de una manera tipica
dependiendo subjetivamente de la existencia de jovialidad, sencillez, flexibilidad,
hostilidad y por que no decir, hipocresia por palle del individuo o simplemente
dice Peter Berger y Thomas L. en sus teorias, como el tipico proceso de regateo
entre clientes y vendedores, para conseguir objetivos personales o por otra palle
vale decir por gusto y satisfaccion de cada persona.

La estructura social de interacciones sociales, es un elemento muy importante
dentro de la dinamica social de todo ser humano, seria una falsedad mencionar
que el hombre solo comparte sus experiencias sociales con sus contemporaneos
o estos solo con sus sucesores, cada elemento de esta estructura forma parte de
la dinamica de constitucion de conocimientos en la vida cotidiana del ser humano,
desde la primera etapa de escolaridad, y familiar con quien se tienen los primeros
contactos de interaccion social, hasta que culmina la vida de todo ser humano.

El lenguaje y el conocimiento en la vida cotidiana

Cada ser humano en su vida cotidiana expresa de muy diversas formas su
conducta compol1amiento, expresion linguistica cara a cara con sus semejantes,
dependiendo de los momentos sociales y actividades humanas en un mundo
comun.

El lenguaje para muchos otros comenta el autor, ha sido tomado como
elemento principal y primordial que nos ha caracterizado socialmente para
adaptarnos en escenarios muy particulares de trabajo comun, por ejemplo en
oficinas, escuelas empresas, fabricas, etc, donde se van adquiriendo poco a poco
los conceptos linguisticos muy palliculares de expresion social, ademas de los
signos utilizados en los individuos, por ejemplo, un signo puede distinguirse de
otras objetivaciones por intencion explicita de servir como indicio de significados
subjetivos.

El lenguaje en cualquier contexto social, es un de los elementos
importantes, donde el hombre va construyendo poco a poco enormes territorios
con una pallicularidad muy propia de representacidon simbodlica que parecen
dominar con mucha facilidad al hombre, no sé6lo en su vida de trabajo laboral si no
cotidiana, con sus gigantescas presencias en la sociedad por ejemplo, El
Presidente de la Republica, Lideres sindicales, conferencistas internacionales, etc.

El tipo de lenguaje de todo ser humano ha sido uno de los rangos mas
importantes para todas las sociedades, que han creado una forma muy especifica
de identidad social en el ser humano. Los diversos medios masivos simbdlicos,
creados por la ciencia, poco a poco con el paso de los afios, han sido vertientes
de movilidad linguistica para mantener dominios de cualquier indole a las masas
de diferentes contextos sociales, creando subjetivamente formas muy particulares



de pensamiento, donde los tipos de expresiones linglisticas han sido procesos
significativos de cambios de conducta para muchos seres.

En las situaciones reales de comunicacion del hombre y la manera como se
expresan cada uno de ellos, constituye una creacion muy independiente de vida
cotidiana, adoptando, formas nuevas de conocimiento, para muchos de manera
original, incluso si se utilizan algunos cédigos linguisticos como lo llama el autor,
formas muy particulares cotidianos de cada ser, proyectando mensajes entre
sociedades, amistades, amigos, etc. En fin cada ser humano va construyendo
pocCoO a poco su propio lenguaje, y comunicacion situada dentro de una secuela
temporal y social.

1.2 LA CONSTRUCCION SOCIAL COMO HERRAMIENTA,
ANALITICA

El ser humano desde sus primeros afios de vida en esta tierra, es el unico
ser capaz de adaptarse, vivir y desarrollarse en determinado contexto social, con
caracteristicas muy especificas de clima, espacio geografico, etc, ambientes
naturales, donde poco a poco al paso de afos, el mismo va creando y modificando
sus modos de vida cotidiana, conducta y actitudes propias en su vida comun y
social.

Al igual que todos los seres vivientes en esta tierra el hombre por
naturaleza ocupa un lugar muy importante dentro del llamado reino animal, cada
raza de animales sean mamiferos, aves, insectos, etc, por la propia naturaleza
humana, y de sentidos muy particulares de adaptacion de vida y aprendizaje, van
creando ambientes de convivencia con los otros animales que le rodean, por
ejemplo, es muy comun ver en cualquier hogar perros y gatos, conviviendo y
compartiendo el mismo espacio geografico para vivir, al igual en zonas rurales la
existencia varios animales domésticos establecidos en una misma superficie de
vida en comun.

Todos estos animales de esta tierra tienen un lenguaje muy propio y
distintas maneras de comunicacion, y volviendo al ejemplo antes mencionado, es
muy comun observar perros y gatos en un hogar viviendo en una delimitada
superficie terrestre, pero no es real el observar que este par de animalitos por
caracteristicas propias del reino animal su relacién de interaccion entre ambos se
buena, aun viviendo de por vida en ese mismo espacio, lo que significa al igual
que todos los seres humanos, cada uno de nosotros vivimos y convivimos con las
personas que nos rodean en este caso la gente mas cercana hacia nosotros, son
los vecinos, pero esto no significa que interactuemos socialmente con todos, esto
sucede hasta con la misma familia, cada uno de nosotros nos relacionamos con
los nuestros, caracteristicamente por rasgos muy propias de sentidos y formas de



pensar , y caracteres bioldgicos, con las personas con quienes nuestro sentir de
ambos es determinante en nuestra vida comun.

Por otra parte el hombre, es el unico ser de esta tierra que ha logrado
establecerse y adaptarse sobre la mayor parte de la superficie terrestre, por que
precisamente la relacion con su mundo circundante aunque en muchas ocasiones
han sido imperfectas por el tipo de relacion con loS demas, ha sido siempre las
actividades de trabajo laboral a cumplir por doquiera, las que pern1iten al hombre
una forma bioldgica de adaptacién de vida social.

Esta peculiaridad de la constitucion biolégica del hombre Peter Berger y
Thomas Luckman dicen que radica mas bien en los componentes de sus propios
instintos. Y esto significa entonces, el organismo humano es capaz de crear en el
hombre una constitucion interna de adaptabilidad muy propia para desarrollar las
diversas actividades laborales y sociales, basadas en un desarrollo ontogenético
como lo llaman los autores, para desenvolverse no solo en sus ambientes
naturales sino culturales de una manera muy significativa en el cumplimiento y
desarrollo de su cargo laboral.

En realidad, la humanidad en cada contexto social, esta determinada por
cierta formacion socio -cultural, entonces se puede afirmar, "Si bien el hombre
poSee una naturaleza, es mas significativo decir que el hombre construye su
propia naturaleza o mas sencillamente que el hombre se produce a si mismo".

Existe un poderoso argumento de Bruner (1990), al respecto Comenta:
"Para entender al hombre, es preciso comprender como sus experiencias y sus
actos estan moldeados por sus estados intencionales y el segundo es, que la
forma de esos estados intencionales so6lo puede plasmarse mediante la
participacion en los sistemas simbalicos de la cultura... (op. cit.: p. 23)

Por otra parte, el ser humano va configurando sus propios puntos de vista
del sentir de cada etapa de su vida, hasta su misma sexualidad, es vista y
aplicada de formas muy variables y culturales de manera significativa por cada
uno de nosotros, bajo los supuestos formados en cada sociedad, e imaginacion y
comunicacién muy propia del hombre biolégicamente,

En el desarrollo de los organismos de todo ser humano se va desarrollando
en relacibn con varios ambientes sociales, culturales y psicoldgicos que
determinan un "yo" desde el momento mismo de nuestro nacimiento, lo que mas
tarde se va configurando nuestra propia identidad social de cada uno de nosotros
en diversos contextos sociales, configuraciones muy particulares Como: gestos,
actitudes, aptitudes, emociones, etc, en las diversas actividades laborales,
sociales y culturales del hombre, es imposible decir que el hombre aun aislado de
los demas seres no interactué con loS demas seres, aunque no de su especie
pero si con otros seres (perros, gatos, aves. Monos, etc) es capaz de construir un
lenguaje e interactuar con otras especies con diverso comportamiento de su vida
social.



El orden social forma parte de la "naturaleza de las cosas " en la sociedad.
y precisamente puede derivar de las leyes de la naturaleza, que el mismo
emprende, y este, existe solamente como producto de la actividad humana que
siga produciéndolo, presentandose en cualquier momento del tiempo en el que el
ser humano lo determine.

El ser humano, no se concibe dentro de una esfera cerrada y con
ambientes estaticos sociales para su existencia, por supuesto que es todo lo
contrario, el mismo ser por naturaleza y similitud propia de sus diversas
actividades a desarrollar, es necesario, el externalizarse, con los diversos
ambientes y contornos sociales que le rodean, hechos biolégicos asi llamados por
los autores, a fin de comprender las causas de la aparicion de ordenes sociales,
donde mas adelante surge por los autores una teoria llamada

institucionalizacion".

La institucion, en otras palabras, no es mas que un grupo social
determinado por personas, con formas muy propias de organizacién y acciones
compartidas con caracteristicas muy especificas de pensamiento, estableciendo
pautas definidas a determinada direccion, estas instituciones suelen presentarse
en las llamadas sociedades, dentro de ella, en si existen controles sociales y
formas muy particulares de funcionamiento lo que le da vida a las instituciones, y
claro como en todo institucion cuando los procesos de institucionalizacién no
llegan a cumplirse existen leyes existentes llamadas "tabu” que se aplican (A. C,
quien no cumplia con leyes establecidas en la sociedad el Rey mandaba a
encarcelar desobedientes, y despojar de sus bienes como castigo por
incumplimiento en la sociedad).

Por otra parte podemos decir que las diversas situaciones sociales
institucionalmente no se han podido definir satisfactoriamente, para ninguno de los
que en ella pariicipan, lo que para uno resulta evidente y natural en las
situaciones que se producen en una sociedad, para el otro son causadas
directamente por control social, de igual forma los ambientes naturales son
producidos y acatados por el mismo hombre para su bienestar en comun, para el
otro son causa de desequilibrios sociales, etc, en fin, no existe una tipologia social
estatica en los actores de una sociedad, lo que antecede no solo en determinado
contexto social, si no en la mayoria de las sociedades, es que el hombre es
analizado teéricamente como en el ejemplo antes mencionado, que cada uno esta
en condiciones de prever las acciones del otro.

Comentan los autores, la vida que llevan cada uno de los seres humanos,
juntos se define por una determinada esfera de rutinas establecidas por ellos
mismos, cada vez mas amplia de acciones, constituyendo para algunos asombro,
risa, ternura enojo, etc, lo que para los otros no significan los momentos visibles
de actitudes de los otros, pero en si mismo es la vida cotidiana que se vive en un
mundo social establecido por el mismo ser.



La divisién social del trabajo laboral del hombre va a determinada de
manera particular formas muy propias de comportamiento que entre ambos, la
rutina ha tipificado y posibilitando con las innovaciones de trabajo laborales
diversas formas de comportamientos para el logro de un fin comun.

Generalmente, cuando las acciones laborales que realiza el hombre, se
repiten constantemente, tienden fisicamente con facilidad a ser mas practicas para
su desempefio (como es el caso de trabajadores de fabricas en maquinarias,
textiles, quimicos industriales, etc ), para otros, solo la misma rutina de trabajo
laboral ha logrado a través de la experiencia moral mejoras para su trabajo
cotidiano y que en muchas ocasiones tienden a habitualizarse en cierto grado y
medida (empresas textileras, obreros de determinada industria).

Lo mas importante de este ejemplo es que cada uno estara en condiciones
de prever las acciones de otro, en realidad, cada ser humano, desde sus primeros
afios de vida tiende a socializarse con la" gente que le rodea y como primera
instancia estan sus padres y familiares, como va creciendo y desarrollandose en
su mundo cotidiano como grado de socializacion estan sus compaferos de
generacion y su medio donde vive, y asi sucesivamente toda la estructura y
formacién social del hombre.

Uno de los factores principales que consideran los autores como
importantes para el desarrollo laboral en el ser humano es el "lenguaje" para
Moscovici, “En las situaciones reales de comunicacién, la manera como se
expresa un individuo constituye una creacién, adoptando cada vez formas
originales. Incluso si utilizan un cédigo linguistico comun y si tienen que formular el
mismo lenguaje, se puede asegurar que dos individuos nunca se expresaran de la
misma manera”(Serge Moscovici.1969, p.537)

Todos los escenarios donde interacciona el hombre se encuentran como
realidades objetivas donde en muchas ocasiones, el individuo no comprende el
propésito o el modo de operar de aquellas. “La obtivacion puede definirse como
una operacién formadora de imagenes y estructuras en el pensamiento del
individuo". (op. cil.: p. -19-1).

El retener que la objetividad del mundo institucional, por masiva que pueda
parecerle al individuo, es una objetividad de produccién y construccion psicologica
del ser humano.

Al respecto los autores Peter Berger y Thomas Luckman, mencionan tres
momentos dialécticos de la realidad social, cada uno de ellos corresponde a una
caracterizacion esencial del mundo social.

1 -La sociedad es un producto humano.
2.- La sociedad es una realidad objetiva.
3 -El hombre es un producto social.



Cada forma muy personal de pensamiento, puede hacer un analisis
personal de su mundo social, 0 que omita estas tres formas de pensamiento, o por
el contrario distorsionara su conocimiento y analisis para su comprension.

En fin todo orden institucional de cualquier contexto social, elabora su
propia cubierta correlativa de legitimaciones dicen los autores, cada uno con
formas muy particulares de interpretacion tanto cognoscitivas como normativas.

Con la llamada objetivacion, en las instituciones de nuestra sociedad,
surge la necesidad de desarrollar mecanismos especificos de controles sociales.
La objetivacién, puede definirse como una operaciéon formadora de imagen y
estructurante.

Algunos ejemplos a mencionar sobre lo que sugiere el autor es lo
siguiente:

Llamémosle institucion a las empresas de industrias, quimicas, metalurgicas, etc,
que con normas muy especificas de control social, legitimacion, condicionamiento
laboral en los trabajadores, y acciones programadas institucionalmente, han
logrado colocarse en un lugar muy importante en la ciencia, que para otras
empresas han sido el ejemplo a seguir pero con acatamientos muy distintos de
trabajo laboral, persiguiendo el mismo fin, han logrado para las nuevas
generaciones como lo demanda la misma sociedad una forma muy propia de
establecimiento de programas socializadores, con significados subjetivos que se le
puedan atribuir sanciones de manera particular sobre los intentos individuales de
nuevas definiciones de la ciencia.

En un principio la institucionalizacion fue creada, como producto de una
formacion social y colectiva para un determinado fin, donde poco a poco esa
cohesion, como fendmeno social establecido" de comportamientos comunes, ha
entrafado poco a poco diferenciaciones pre-sociales, que han permitido la
asignacion de determinada poblacion en general, como el sexo, estatura,
condicion fisica, grado académico de estudios, etc, para términos muy especificos
de su funcionalidad interna como externa, segun las necesidades de la institucion.

Al respecto, Peter Berger y Thomas Luckman, llegan a la conclusién
de que el lenguaje, es uno de los elementos fundamentales que
proporcionan, y constituyen uno de los instrumentos de comunicacion en el
ser humano, que han logrado legitimacion de diversos ordenes sociales, asi
como una poderosa fuente de acopio de conocimientos significativos
sociales disponibles a beneficio de la misma institucion.

Por otra parte el conocimiento, dicen los autores, es una de las dinamicas internas
de cada institucién constituyendo el motor principal intelectual, que conlleva a los
diversos comportamientos designados a todas las situaciones que en ellas caben,
como parte del orden institucional establecido. (lbid, :p. 36-38)



En este sentido lo que en la sociedad queda establecido como
conocimiento este se externaliza a través del lenguaje y como verdad objetiva de
todo analisis social en el hombre. Por otra parte, en la divisidén social del trabajo de
los diversos sectores del mundo social, para la obtencibn de una mejor
productividad econdmica se implemento como indispensable y necesario la
existencia de manera subjetiva a todos los trabajadores que laboran la aplicacion
de una 'programacion" especifica de conocimientos, como una inyeccion con
ingredientes de fuerzas productivas especificas de canalizacion control total moral
en la llamada institucion, que los autores llaman "diversas formas de caza " para la
produccion de calidad nacional e internacional y buen funcionamiento de la misma.

Este tipo de conocimientos con funciones de control social, se han aplicado
actualmente no solo a las empresas de todo sector econdémico, sino social, que
generacion tras generacion el ser humano ha servido en su momento, como un
elemento muy importante para satisfaccién personal, privada y asociada de
territorios economicos transmitiéndose de manera inmediata y necesaria como
realidad objetiva.

Empiricamente los conocimientos son transmitidos directamente al
individuo para formar un tipo especifico de persona, al que la empresa puede
llamar como cazador, cuya identidad ha tenido gran significacién en el universo
constituido por lo ya mencionado con un cuerpo de conocimientos muy
especificos, subjetivos en una ciudad de cazadores, que no solo es aplicado
actual y directamente a las empresas y sectores del mundo social, sino también es
aplicable a toda el area de comportamiento institucionalizado como algunas
dependencias quienes tengan que ver con la educacion.

En otras palabras Peter Berger y Thomas Luckman comentan que no
puede existir en ninguna parte de la institucionalizacion de la caza sin el
conocimiento particular producido socialmente y objetivado con referencia a esta
actividad. Cazar y cazador implica existir en un mundo social definido y controlado
por dicho cuerpo de conocimiento.

Toda conciencia en el ser humano tiene una manera muy propia y
especifica de retener, analizar, asi como también interpretar de diversas maneras
la realidad en la que se desenvuelve, el retener en nuestra conciencia tanto
conocimientos como experiencias de nuestra propia vida cotidiana depende
biologicamente de cada ser pensante, algunas experiencias se encuentran
estereotipadas en los recuerdos que guardamos cada uno de nosotros, y si no
existieran esos recuerdos, no se podria hallar el sentido de nuestra biografia
personal.

Al respecto los autores comentan que esa sedimentacion intersubjetiva
puede llamarse verdaderamente social cuando no se ha objetivado en cualquier
sistema de signos, o sea, cuando surge la posibilidad de objetivaciones reiteradas
de las experiencias compartidas, solo entonces hay probabilidad de que esas
experiencias se transmitan de una generacion a otra y de una colectividad a otra.



Entonces, cualquier sistema de signos, utilizados en el lenguaje de cada ser
humano es el unico que hace compartir experiencias de manera colectiva en
determinada sociedad, asi como también forma parte de un importante
instrumento de acopio colectivo de conocimientos de cualquiera que se trate.

En el lenguaje a desarrollar en el ser humano, el acervo de conocimientos
siempre se va a presentarse a manera de tipificaciones acerca de los sujetos,
personas a sucesos del mundo, es decir, en ordenamientos que los agrupan en
determinados grados de abstraccion, en el individuo, que facilitan la ubicacién,
clasificacion e interpretacion de !o que el sujeto vive. Si las experiencias son
compartidas por varios individuos, entonces quedara sedimentada, en otras
palabras se hallara en la imagen de los sujetos intersubjetivamente un fuerte lazo
de unidén entre ellos, que en este caso solo persistira en una familia y personas
allegadas al individuo como los amigos en comun.

La objetivaciéon del acopio enorme de conocimientos por medio del
lenguaje, en el ser humano, permite de la ayuda del sistema corporal para su
desenvolvimiento, por medio de la instruccion moral, que han permitido poseer en
él mismo, una forma muy distinta del sentir de la vida y ha escrito esos
conocimientos utilizando un lenguaje escrito como la poesia lirica, dramatica,
alegoria religiosa, novelas, entre otras en el que por medio de este sentido pueden
difundirse para todos los gustos e interpretaciones y formas muy especificas del
sentir humano.

Estas tipificaciones de las diversas formas de accién aplicadas al individuo
requieren para el mismo aplicador, un sentido objetivo linguistico, de ver su
realidad y la del futuro productivo de las instituciones, vale entonces decir, que
habra un vocabulario referente a esas acciones. En el curso de la accion se va
produciendo una identificacién del "Yo", entonces toda accidén que se desarrolla al
interior y exterior de las instituciones, va determinando poco a poco de manera
subjetiva la auto aprehension del actor en el sentido objetivo que se le determina
socialmente a las acciones.

Aunque como comentan los autores, se sigue teniendo conciencia marginal
del cuerpo y otros aspectos del yo que no intervienen directamente en la accion, el
actor por ese momento se aprehende asi mismo esencialmente identificado con la
accion socialmente objetivada.

El actor y las acciones se retienen en la conciencia de cada uno de
nosotros, el “Yo” actuante en muchas ocasiones de la vida social, laboral y
cotidiana nos aprehendemos de manera subjetiva sin darnos verdaderamente
cuenta de esa accion, o por el contrario aprehendemos en las conciencias de
manera subjetiva, en este mundo construido socialmente por nosotros.

En cada una de las instituciones existen roles muy especificos a
desempeniar, objetivizados linguisticamente constituyendo ingredientes esenciales
y muy accesibles para un determinado fin, y como en toda institucionalizacion



existen roles a desempefar con normas y reglamentos accesibles en
determinados sectores sociales, con conocimientos especificos como parte del
buen funcionamiento habitual, del mismo sistema institucional.

Estas formas de control social y laboral, determinan en el individuo
significados optativos de acatamiento, y por supuesto también severas sanciones
en cualquiera de los casos de manera verbal y simbdlica.

Todas estas representaciones aplicadas al individuo, la intencién principal,
con la ayuda de procesos estratégicos de sensibilazacion, no es mas que moldear
conductas que requiera la misma institucion, haciendo de su utilizacion
representaciones con esquemas de conocimientos de excelencia, sistemas de
pensamientos con ética personal etc, fendmenos significativos cuya existencia han
delimitado libertad de expresion e inteligibilidad y un comportamiento muy
especifico del ser humano.

Cuando se analiza afondo cada una de las caracteristicas de roles no solo
en las instituciones, asimilamos una diversidad de representaciones intencionales
en el ser humano, para determinados fines del sector social y econémico. Algunos
lo representan de manera simbdlica en su totalidad mas que otros. Estos "roles"
tiene gran significatividad en la sociedad de todos los sectores sociales, ya que
representan gran importancia no solo en las instituciones, si no en toda la
sociedad en general.

Hasta en nuestra misma familia, escuela sociedad, trabajo, etc, cada ser
humano desempefiamos necesariamente roles muy especificos, como padres de
familia y como hijos de familia, tenemos cierta responsabilidad o no de representar
funciones con vertientes de conducta variables para su desempefio.

En virtud de cada uno de los roles, es necesaria la aplicacion en zonas
especificas el conocimiento socialmente objetivado no solo de manera subjetiva si
no aplicando también la existencia de normas, valores sociales como
determinantes funcionales en una determinada micro sociedad.

Dado la situacién dentro de la division social del trabajo, los "roles"
caracterizaran en el individuo mayores conocimientos que en los demas, la
multiplicacion de tareas continuas, requeridas de soluciones estandarizadas,
mentales, descriptivas, etc, aumentaran siempre el grado de conocimientos que le
sean adjudicados socialmente, en algunos casos de manera intelectual y otros por
la misma experiencia de trabajo cotidiana, hombres y mujeres, tendera a
desarrollar cierto rol social en el cumplimiento de tareas particularmente
necesarias para su desempeno, contemplados desde la perspectiva que requiere
la institucién.

El andlisis de los “roles” tiene una particular importancia en la sociologia del
conocimiento, y en especial para los autores Peter Berger y Thomas Luckman,
porque describen, representaciones subjetivas de los diversos universos muy



significativos objetivados en la sociedad, como son en la humanidad una realidad
viviente, en las diversas colectividades como grupos étnicos, religiosos, partidos,
politicos, etc. Es la unica manera de analizar subjetivamente al individuo, en el
desempeno de sus actividades sociales como una totalidad de su quehacer
cotidiano, en fin, analizar una visién del mundo manifiesta en la conciencia del
individuo en particular.

El analisis de los autores respecto a los acontecimientos sociales de las
instituciones, solo es una vision personal descrita por los autores, que no precisan
datos exactos y veridicos de lo que acontece esencialmente en cada uno de ellos,
si no mas bien, describen un analisis con enfoques importantes y vision de lo que
sucede al interior de las instituciones y la aplicaciéon de conocimientos de manera
subjetiva.

Estas estructuras que generalmente comparten los autores con el lector, y
sociedad, son paradigmas muy significativas en analisis y estudio, su relevancia
social permite polemizar la existencia de los diversos esquemas tedricos y hacer
conclusiones contrastadas con la realidad dentro del mundo de las ciencias en
especifico la sociologia del conocimiento.

Al respecto estos esquemas tedricos que hacen los autores de las
diferenciaciones entre instituciones e institucionalizaciéon permiten describir lo que
antecede en las grandes esferas productivas donde es aplicado el conocimiento
subjetivo de manera intelectual, en las sociedades industriales modernas, publicas
y sectores sociales de nuestro mundo hoy.

Con estas manifestaciones funcionales de orden social que anteceden a mi
alrededor, se va configurando en nuestro pensamiento una manera especifica de
visualizar nuestro mundo, quiza el de analizar mi biografia personal con el de la
sociedad, y el rol que desempeio como miembro activo de una determinada
sociedad.

En cada uno de estos factores y analisis de estudio, existe un universo de
significados, muy importantes para algunos, donde se otorgan sentidos muy
especificos de conocimiento y reflexion personal, segun criterios diversos como
sexo, edad, ocupacion, grado de estudios académicos, tendencias religiosas, etc,
inmersos en la division social del trabajo y mundo econémico.

Toda la colectividad de roles se encuentran formadas por diversos grupos
en cuestion, donde tal vez y en muchas ocasiones o constantemente, existan
conflictos y competencias entre ambos. Quizd en algunos momentos la
distribucion de los mismos roles en las sociedades han provocado conflictos
inesperados, quiza por la asignacion precaria de recursos economicos a las
sociedades de produccion econdmica, etc, en fin cada uno de los conflictos
desarrollados al interior de la institucién se debe en su mayoria a las disposiciones
internas de las diversas ordenes sociales y formas de pensamiento particulares



con perspectivas individuales que determinan las instituciones en general.

En cada subuniverso existe una variedad de significados para su
comprension, lo que si persiste en cada uno de los interiores, es la existencia de
intereses sociales que persigue. Peter Berger y Thomas Luckman al respecto
hacen un comentario importante: "La medida en que el conocimiento se aparta de
si de sus origenes existenciales dependera de un gran numero de variables
histéricas " (tales como la urgencia de los intereses sociales involucrados, el grado
de refinamiento tedrico del conocimiento en cuestion la relevancia o no relevancia
social de este ultimo, etc). (op. cit.: 46,47)

Lo mas importante de las consideraciones que hacen los autores es la
relacion entre conocimiento y su base dialéctica, mencionando el conocimiento
como factor importante de cambios sociales en la humanidad.

Estos principios de la relacién dialéctica entre produccién social y el mundo
objetivado, tiene una especial importancia en su analisis y significado. Los
subuniversos de los que plantean los autores, son problemas que acontecen
desde hace muchos afos hasta nuestra actualidad con aspectos sociales de
legitimidad, formulados en términos marxistas, de infraestructura y superestructura
como un supuesto importante dentro de la sociologia del conocimiento.

En otras, los llamados subuniversos son aquellas sociedades inmersos en
el sector social, como médicos, empresarios, campesinos, etc, por ejemplo en el
subuniverso de médicos, resulta un tanto legitimador desde el mismo lenguaje
hasta las propias formas muy especificas de lenguaje que utilizan en el desarrollo
de su trabajo, (y quiza también su misma vestimenta), en la sociedad misma,
subjetivamente la profesidon médica se convierte en simbolos inmemorables de
poder, recursos utilizados donde por supuesto los médicos legitiman ante si
mismos y ante el publico en términos pragmaticos.

En realidad, es un claro ejemplo de que subjetivamente entra en
funcionamiento una legitimacion de todo un cuerpo de conocimientos para que de
manera personal y necesidad propia de la institucion es aceptada como condicién
misma en el discurso de salud en el ser humano. Que da asi planteada la
reificacion de la realidad social.

La reificacion es la aprehension de fendbmenos humanos como si fueran
cosas, vale decir, en términos no humanos, o dicho de otra manera, la reificacion
es la aprehension de los productos de la actividad humana como si fueran algo
distinto de los productos humanos, como hechos de la naturaleza, como
resultados de las leyes cosmicas, o manifestaciones de la voluntad divina. La
reificacion implica, que el hombre es capaz de olvidar de manera subjetiva en la
mayoria de los casos que objetivamente el credo materialmente el mundo y la
humanidad, la dialéctica existentes entre el hombre productor y sus productos, es
que pasa siempre por inadvertida para la conciencia individual del mismo ser



humano.

En particular, la interaccion real entre el hombre y su mundo se invierte en
la conciencia, los significados humanos no se entienden como productores de un
mundo, sino, a su vez es entendido, como producido por "la naturaleza de las
cosas”. La reificacion entonces solo existe en la conciencia del hombre de la calle,
y en realidad, esta presencia tiene mayor significacion practica Entonces todo
orden existente en cualquier institucion tanto de manera conjunta como de una
manera individual, ya través del conocimiento intelectual, puede aprenderse en
términos deificados.

Los autores Peter Berger y Thomas Luckman describen un ejemplo claro de
lo antes mencionado, el orden total de la sociedad, puede concebirse como un
microcosmos que refleja el macrocosmos del universo total como creacién de los
dioses. Todo lo que sucede aqui abajo no es mas que un palido reflejo de lo que
sucede alla arriba. De manera similar puede aprehenderse de otras instituciones
en particular. La receta basica para la reitificacion de las instituciones, consiste en
concederles un status ontologico independiente de la actividad y la significacion
humana.

Por otra parte. Entonces, los roles pueden reificarse al igual que las
instituciones, y por medio de la autoconciencia se ha objetivizado, también
se aprehende, pues como algo inevitable en la vida de cada uno de
nosotros, por ejemplo algunas personas pueden alegar que no le cabe en la
vida responsabilidad alguna, entonces la formula paradigmatica llamémosle
asi, para esta clase de reificacion consiste en declarar: "No tengo opcion en
este asunto. Tengo que actuar de esta manera debido a mi posicion".
(ldem.)

Esto significa que la reificacion de los roles restringe la distancia subijetiva
que el individuo puede establecer entre el y su desempefio de un rol.

Para la sociologia en general especificamente el socidlogo, el analisis de la
reificacion tiene una especial importancia porque sirve como un ejemplo no
precisamente de correccion, si no mas bien una reflexion sobre cuestiones del
pensamiento tedrico en general y de la forma de hacer teoria del socidlogo en
general, de cuerdo a su manera de pensar, especialmente cobra una singular
importancia en el estudio de la sociologia del conocimiento, porque le impide caer
en una concepcidon no dialéctica de la relacién que existe entre lo que los hombres
hacen y piensan.



Legitimacion

Origenes de los universos simbdlicos.

La legitimacion, es un término con diversos significados tanto para el
hombre como para la funcionalidad de las instituciones, y sus procesos
institucionales. La legitimacion, produce en algunos casos de manera simbdlica
nuevos significados, que ayudan a los procesos institucionales un fin determinado,
siguiendo un orden establecido por la misma. La funciéon de la legitimacién para
las instituciones, su fin, es lograr los procesos de "integracion" entre los individuos,
utilizando estrategias subjetivas y como primera instancia es llegar al orden total
de la institucidon, y después llegar al propodsito final que pretende la institucion,
dependiendo del "rol" en que desempefie el individuo.

Por otra parte, en el "Estado Moderno “, diversos sectores, que conforman
un mundo funcional de autoridad social, en su mayoria fungen como instituciones
encargadas de ejercer control social aun en el terreno de la transmision ordenada
de conocimientos, habilidades y valores culturales, en otras palabras, el Estado es
el que se preocupa por detentar el monopolio cientifico, a fin de cumplir con una
de sus funciones cuidar los intereses productivos en la sociedad.

Dentro de la burocratizacion, los principios estructurales burocraticos, el
mas importante, es el que se refiere ala estructura patriarcal de la legitimacion o
llamémosle también en sentido mas amplio de "dominacion”.

En su esencia no se basa en el deber de servir a una "finalidad' impersonal
y objetiva y en la obediencia a las normas abstractas, sino justamente en lo
contrario en la sumision en virtud de una devocion rigurosamente personal. Su
régimen radica en la autoridad de un dominio dentro de la comunidad doméstica.

Su posicién autoritaria personal tiene un comun con la dominacién
burocratica puesta al servicio de fines objetivos la continuidad de su subsistencia,
en el caracter cotidiano. Ademas, ambos encuentran, en ultima instancia, su
apoyo en la obediencia de normas por parte de los que estan sometidos aun
poder.

Dentro de la educacion, Weber, dice: Histéricamente la educaciéon ha
jugado un papel considerable en relacion a la estimacion o prestigio social que se
disfrute. Ha servido de arma principal para legitimar una posicion social
determinada, Weber expresa en Estamentos y clases que el tipo de educacion
formalmente recibida pasa a ser categoria definitoria de la "situacion estamental”,
es decir en la pretension de privilegios, o la ausencia de éstos, en la consideracion
social.(Max Weber, 1922 -1981 p. 706-716)



Dentro de la vida social de cada individuo, que no solo en su vida personal,
familiar y colectiva sino que es necesario reflexionar sobre el gran papel a
desempenar sobre los aspectos mencionados de las diversas fases existentes de
legitimacion, sino adquirir un significado personal y subjetivo atribuyendo una
validez cognoscitiva a sus significados objetivados. Dentro de las instituciones la
legitimacion justifica todo orden institucional, adjudicando al individuo por medio de
normas su dignidad como persona en el cumplimiento de su trabajo, tanto laboral
como conductual del hombre en comun.

Algunas palabras que se consideran como importantes escrito por los
autores respecto a la legitimacion es lo siguiente: la “legitimaciéon" no es solo
cuestion de "valores" siempre implica también " conocimiento " tanto en las
buenas como en las malas acciones dentro de la estructura de vida social del
individuo en comun. (Ibidem, p. 706)

Los valores de los que se mencionan, dentro de legitimacion, se encuentran
en algunas instituciones de manera simbdlica descritos subjetivamente como la
moral, ética, donde indica al individuo lo que tiene que hacer, realizar una accién y
otra. Para explicar con mas detalle 10S procesos de legitimacién, es necesario
mencionar algunos niveles propuestos por los autores para una mejor
comprension e interpretacion del mismo:

« .Primer Nivel- Corresponden a todas las afirmaciones tradicionales sencillas
aprendidas principalmente en la primera estructura social familiar del
hombre, esto es en su casa, referentes al " Asi se hacen las cosas" que son
las respuestas primeras y generalmente mas eficaces a los ¢ por qué? del
nifo, este nivel como mencionan los autores es pre-tedrico, constituyendo
el fundamento de "conocimiento" en la primera fase de vida del ser
humano.

%+ Segundo Nivel- Este contiene proposiciones tedricas en forma rudimentaria,
estos esquemas se relacionan directamente con las acciones concretas que
realiza el individuo y se encuentran plasmadas en leyendas, cuentos
populares, que suelen transmitirse de forma poética al individuo. De esta
manera el ser humano va aprendiendo ciertos dichos utilizados de manera
comun por su circulo social y familiar como por ejemplo "no sefales con tu
dedo el arco iris o te saldran granitos en las manos" "cuando tu esposa grite
acude, pero cuando tu primo te llame, corre" etc.

s+ Tercer Nivel.- contiene teorias con procesos formalizadores de conducta
que van dirigidas directamente a lo jovenes y adolescentes en cuanto al
debe ser, que lo caracteriza dentro de un determinado sector
institucionalizado, existiendo pues una complicada teoria econémica sobre
la "relacion entre primo.5", sus derechos, obligaciones y normas de
procedimientos administrados por la gente de mayor edad quienes se les



atribuya después que hayan agotado su propia utilidad econdmica.
actuando como expertos en el caso de presentarse problemas en su
aplicacion, etc.

% Cuarto Nivel- constituyen a los universos simbdlicos de legitimacion,
procesos simbdlicos, son procesos que se refieren a realidades que no son
las de la experiencia cotidiana, sino mas bien procesos objetivados
socialmente y subjetivamente reales.

Los niveles tedricos de legitimacion, anteriormente mencionados forman parte
de descripciones e interpretacién personal de los autores, para su comprension y
conocimiento del mismo, perspectivas sobre legitimacion no muy comunes como
fendbmenos presentados de manera natural en el rol que desempefa el ser
humano en determinada esfera social de su vida cotidiana.

Por otra parte, los "roles" institucionales comentan los autores, se convienen
en una de las maneras de participacién del individuo en todo el universo que
abarca el orden institucional, los ejemplos anteriores de los niveles de
legitimacion, por ejemplo el de la "relacidon entre primos" es uno de los tantos roles
que juega el hombre en su vida cotidiana, con una gran significatividad de manera
personal como parte importante de nuestra esfera social. Por lo tanto todas y cada
una de las teorias en general forman parte del mundo social del mismo individuo.

En la practica de la vida diaria del individuo determinara con criterio personal
las acciones "correctas" dentro de la estructura del deber ser, dentro de los
valores morales aplicados de manera personal, alcanzara su sancion negativa
mas determinante como ofensa contra el orden divino, o contra la misma
naturaleza del hombre establecida por el mismo mandato divino.

Los universos simbdlicos, no son mas que conocimientos objetivados,
productos de la conciencia humana presentandose como totalidades, en algunos
casos inevitables, que funcionan en las diversas esferas institucionales,
propagandas, y medios activos de comunicacion, que han servido como
elementos esenciales para legitimar la biografia individual y el orden institucional,
en su mayoria tienen caracter economico u ordenador, que de manera subjetiva,
aprehende de manera ordenada y con gran significado situaciones reales en la
vida cotidiana, y sectores sociales, como parte importante del desarrollo del mismo
individuos.

Peter Berger y Thomas Luckman, describen que los universos simbalicos,
se encuentran en las diversas areas de conocimiento, que de una u otra manera
seguiran siendo reductos inteligibles dentro de la realidad cotidiana, ordenandose
asi en una jerarquia de realidades en muchos casos marginales, que en
situaciones muy extremas han significado una amenaza para la existencia de la
sociedad (Ibid. : p.47)



El interaccionismo simbdlico en si tiene sus raices en los trabajos de un
grupo de socidlogos de la Universidad de Chicago, a principios de este siglo, tuvo
como principal fuente ala filosofia social del pragmatismo, representada por
autores como Charles Pierce, William J ames y Jhon Dewey.

“El precursor mas decbStacado del interaccionismo simbdlico se le
debe a George Herbert Mead (1863-1931) en sus escritos puso énfasis en
los procesos de interaccion de los agentes involucrados una situacion
social. En el centro de enfoque esta el supuesto de que hay una diferencia
entre la reacciéon animal y la conducta humana, la conducta requiere la
posicion de una mente, distintiva de la especie humana, que es la unica
que puede ser tanto sujeto como objeto ".

Por otra parte, en la descripcidn de Peter Berger y Thomas Luckman, en su
descripcion respecto a los roles que desempefia el individuo, y comportamientos
adoptados de la misma institucion al que pertenece, el universo simbdlico para el,
proporciona la legitimacion definitiva del orden institucional concediéndole la
primacia en la jerarquia de la experiencia humana.

Por lo tanto su origen y su propagacion han influido y seguiran influyendo,
siempre en todas partes "revolucionariamente" con formas muy especificas de
estructura y funcionamiento, ley simbdlica objetivizada desarrollada en cualquier
sector social, y funcién especifica de manera personal y familiar.

Esta teoria significativa, como muchas otras dentro de la rama de la
psicologia moderna, son descripciones reales, con datos especificos sobre el
desarrollo de la personalidad, dentro del campo de la sociologia, que representan
todo un universo de significados, con posturas sociales respecto a la naturaleza
del pensamiento del hombre consideradas como validas para la teorizacion de la
realidad social.

Otras de las funciones legitimadoras, corresponde a la "correccion" de la
identidad subjetiva del individuo. Por la naturaleza misma de la socializacion, la
identidad subjetiva es una entidad precaria, que depende del individuo con los
otros significantes, que pueden variar o desaparecer, la precariedad aumenta aun
mas por las autoexperiencias en las susodichas experiencias marginales.

Una vez mas el universo simbdlico en todos los sectores sociales,
establece en el individuo una jerarquia especifica, en todos los ambitos de una
sociedad, sus aprehensiones subjetivamente han significado una realidad, que por
una parte ha sido la existencia de cierta seguridad para el ser humano,
dependiendo del rol que desempenia, lo que considera como una rutina a la luz del
dia y ante la mirada de los demas.

Esta descripcion de los autores, es asemejada en todas las épocas de la
vida del ser humano, actualmente, el hombre desarrolla los mismo roles que
desempena, en los diversos sectores sociales de nuestro mundo, el universo



simbdlico, en algunos de sus aspectos, el mismo hombre ha violado las normas
existentes para su desempefio y en otros aspectos no se ha cumplido, pues la
jerarquia publica, no ha permitido manejar dejar en otras manos fuera de su
territorio, los intereses sociales econdmicos fuera de su alcance.

Una de las funciones legitimadoras de los universos simbdlicos que tienen
importancia estratégica para la biografia individual es la de la "ubicacién, de la
muerte, dicen los autores, que la experiencia de la muerte de otros, y
posteriormente, la anticipaciéon de la muerte propia plantea la situacion marginal
por excelencia para el individuo.

En el plano del significado, del orden institucional representa una defensa
contra el terror En otras palabras la palabra terror es generado por el mismo
individuo de manera subjetiva en el pensamiento del ser humano. (horror,
angustia, etc). En el plano del significado, el orden institucional representa una
defensa contra el terror.

Por otra parte la palabra significado, Alfred Shutz,(1993) la formula
como "accidn significativa del individuo " donde es establecida aqui como
un elemento primogenio de la teoria, cuando en .s-i misma contiene una
gran cantidad de problemas, tales, como la resolucion de la problematica
sobre la forma o0 manera en que un individuo da el significado, lo otorga o lo
adjudica a sus acciones.

Entonces en el plano del significado, el orden institucional representa
una defensa contra el terror, llamémosle terror, a ciertas perspectivas
subjetivas aplicadas al ser humano, que generan los universos simbdlicos
determinados por las diversas estructuras de 6rdenes sociales, adjudicando
una legitimacion con amplias redes de significado, donde establecen limites
en términos directamente en la interaccién social. (op. cit.: p. 49)

El universo simbdlico asigna rangos a los diversos fendmenos en una
jerarquia del ser, definiendo los rangos de lo social dentro de dicha jerarquia"
hablar de rangos en términos sencillos significa, categorias, o mas bien en
términos burocraticos status a los hombres que se merecen un lugar en la
burocracia, ya otros se les asigna por el mismo hecho de permanecer en el mismo
rango social.

Para Herhert Blumer (1938). El interaccionismo simbdlico dentro de
los procesos de interaccion social, se caracteriza por una orientacion
inmediata reciproca, las investigaciones de éstos procesos se basan en un
particular concepto de interaccidon que subraya el caracter simbdlico de la
accion social.

De acuerdo a Blumer, la interaccion simbodlica descansa entres
premisas principales:



1.- Los seres humanos actuan hacia las cosas y las situaciones con
base en los significados que éstas tienen para ellos.

2.- El significado de tales cosas o situaciones se deriva, o surge de la
interpretacion social que uno tiene con los demas.

3.- estos significados se manejan y modifican por medio de un
proceso de interpretacion por las personas al tratar con las cosas que
encuentran.

El universo simbdlico también ordena una historia en la vida personal y
social del ser humano, ubicando todos los acontecimientos colectivos dentro de la
misma naturaleza humana, que incluye el pasado, el presente y el futuro, respecto
al pasado, es una memoria donde se compartieron entre todos los individuos una
colectividad en comun, el presente es lo que esta experimentado de la misma
forma de socializacion, el futuro, establece un marco de referencia para la
proyeccion de las acciones individuales.

De esa manera el universo simbodlico vincula a los hombres con sus
antecesores y sucesores en una totalidad significativa

Por otra parte cabe decir que la "legitimacion" la visualizamos en cualquier
estructura humana dentro de los procesos sociales en el que interviene el hombre
mismos de la naturaleza real en el que se desarrolla, hasta en la misma instituciéon
de la realeza divina y civilizaciones arcaicas que operan en todas las sociedades
de la tierra, como una muestra clara que se vive a la luz del dia con diversas
formas subjetivas de legitimacion a los laicos, es importante observar y reflexionar,
sobres la forma tan significativa de aplicacion de la legitimacion del orden
institucional convirtiéndose continuamente como una amenaza real en nuestro
mundo social.

La legitimacion de las ordenes institucionales también se ven ante la
necesidad de pone una valla, y no provocar un caos, y todas aquellas sociedades
que enfrenten el caos pueden caer ante la posibilidad también de un terror y asi
sucesivamente. Por ejemplo, ese temor que acompafa aun rey ante una violencia
repentina presenciada en su comunidad provoca un terror, y ese terror, angustia,
preocupacion, a su vez es provocado en el mismo individuo al ver la muerte de su
Rey.

Todos los procesos cognitivos se originan en el hombre por los procesos de
reflexion de manera subjetiva en este sentido el caracter tedrico de los universos
simbalicos, de los autores Peter Berger y Thomas Luckrnan, es crear teorias no
meramente sistematicas que le puedan parecer al analista observador, algo
diferente quien el orden social visto como natural le precisa una problematica.

Para los sociélogos de la Escuela de Chicago, el universo simbdlico, eran
temas de investigacion, que preocupaban especificamente en problemas de la
ciudad moderna, en especial del mundo del actor y ver el mundo como lo veia, con



objeto de captar los significados de las formas con que el actor se expresaba. Se
produjeron estudios detallados de observacion participante sobre la vida urbana,
ricas historias de vida criminales y delincuentes juveniles, estudios de los
migrantes y sus familiares, basados en documentos personales, etc.

Después de que un universo simbolico se objetiva como 'primer" producto
del pensamiento tedrico, surge verdaderamente la posibilidad de la reflexion
sistematica sobre la naturaleza de ese universo. Todas las legitimaciones desde
las mas sencillas legitimaciones tedricas de significados institucionales distintos
hasta los establecimientos cosmicos de universos simbdlicos pueden, a su vez,
describirse como mecanismos para mantenimiento de universos, los que requieren
desde un principio conceptos, y descripciones con un bagaje tedrico bien
sustentado desde un principio.

En el universo simbdlico de todos los individuos en esta tierra, siempre
existiran variaciones de como concebir nuestro universo, justamente porque el
universo simbodlico no puede ser el mismo para todos y aunque lo fuera, la
percepcion y asimilacion del ser humano ante un fenbmeno al que se tiene que
analizar de manera subjetiva es muy diferente la manera de su descripcion, y por
ello mismo el ensenar su significado en la forma directa en que se puede ensenar
los significados de la vida cotidiana, no pueden ser las mismas respuestas a lo
que deberia contestarse, por ejemplo, las preguntas que hacen los nifios respecto
al universo simbodlico, tienen que ser respondidas de manera mas complicada que
sus preguntas sobre realidades de tales instituciones de la vida cotidiana, las
preguntas de los adultos por supuesto que requieren una mayor elaboracién
conceptual.

Esta forma de cémo plantea el autor, la transmisién de universos
simbdlicos, se visualiza constantemente lo que le sucede al individuo cuando
algunos grupos de habitantes (familias con vecinos, primos, de la misma
generacion que no frecuentan en su vida cotidiana y diferentes contextos sociales,
reuniones entre amigos de una misma sociedad con diferente status social, etc. )
llegan a compartir versiones muy diferentes de vida social, y manejando procesos
linguisticos con sentido subjetivo diferentes, a los comunmente escuchados,
aunque empiricamente resulta un lenguaje accesible.

Sin embargo, en ciertos momentos de la vida existen variaciones de
pensamientos y formas muy distintas de expresion y lenguaje, y quiza aplique
mecanismos subjetivos de legitimacion (por el status social al que pertenecen)
entre ambos, o represiones por actos personales pasados, etc.

Aqui lo que interesa es analizar la significatividad de sus universos
simbdlicos y mecanismos subjetivos, construidos por el mismo hombre en la
aplicaciéon de conocimientos que legitiman o desafian resguardando todo un
universo que mantiene como natural en su vida social. Por otra parte, cabe
mencionar que los diferentes universos simbodlicos como en el ejemplo antes
mencionados no son las mismas descripciones en todos los ambitos de la tierra,



quiza en algunos la atraccién social que se produce entre los individuos, puede
significar una alternativa para un mejor en comun, para otros signifique con otras
palabras utilizadas por los autores, un derrumbe de los cielos, apoyo a la
superioridad perteneciente a una institucion, etc.

Todos los mecanismos conceptuales para el mantenimiento de los
universos simbdlicos, son en si mismos productos de la misma actividad social, e
interpretados de maneras muy diferente por el hombre, como lo son también todos
los significados de legitimacion, en los que rara vez, pueden entenderse por
separado de las demas actividades de la colectividad que se trate.

Todo material que se construye en las legitimaciones, y que mantienen los
universos simbdlicos, consiste mayormente, en una elaboracion subijetiva, y
resultados fiables, (ulteriores), con un fin muy especifico el de lograr determinados
objetivos que se requieren en la sociedad.

De cualquier forma las mas antiguas concepciones para que se mantengan
los universos, de que se disponen tienen una forma mitologica, caracterizada
como una concepcion de la realidad, que plantea una forma especifica de
integracion o llamémosle "penetracion” palabra escrita por los autores, de fuerzas
sagradas, a la experiencia cotidiana, esta concepcion aparece como un
mecanismo subjetivo, dentro de las ordenes sociales existentes en nuestra
sociedad.

Para George Herbert Mead (1930), el tema de la internalizacion, fue
tema de interés en la relacion dialéctica entre el individuo y sociedad, donde
el punto de partida de este proceso dialéctico lo constituye, la
internalizacién: como "La aprehension o interpretacion inmediata de un
acontecimiento objetivo en cuanto expresa significado, o sea, en cuanto es
una manifestacion de los procesos subjetivos de otro que, en consecuencia
se vuelven subjetivamente significativos para mi”. (Ibid.: p. 63)

Por otra parte, la terapia mas eficaz establecida por el terapeuta,
determinara los mecanismos subjetivos aplicados directamente a la conciencia del
individuo volviéndolo a socializar al desviado dentro de la realidad objetiva del
universo simbodlico de la sociedad, como retornandolo a la normalidad.

Actualmente, en las instituciones de los diversos sectores productivos y
econdmicos son aplicados algunos conocimientos con grandes significados
subjetivos, para formar un tipo de hombre capaz de desarrollar sus habilidades
fisicas y en algunos sus habilidades mentales, como objetivo principal del sector
econdmico.

Todos los universos construidos socialmente por los individuos, cambian
son productos histéricos de la actividad humana, y el cambio es producido por las
acciones concretas de todos los seres humanos.



De una u otra forma de empleo de conocimientos pre-teéricos como
significativos para los autores acerca del mundo social y subjetivo del ser humano,
son experiencias concretas de la vida cotidiana del mismo ser, teorias muy
significativas para nosotros, con una funcionalidad que se ha vuelto conocimiento
establecido dentro de la sociedad de que se trate. La ideologia que cada ser
humano, adopta en el sentido de visualizar, analizar, reflexionar su mundo, y este
es entendido de diversas maneras y formas de concebirla, que pareciera imposible
darle un significado preciso.

Resultaria facil, simpatizar con los expertos de las definiciones de
tradiciones teoricas pues, no seria importante si no al contrario incipiente, y poco
importante para su estudio mas aun las teorias que proponen los autores, de
cualquiera de las situaciones mencionadas en el desarrollo del trabajo han sido
definidas intelectualmente e cuya idoneidad no es la requerida tampoco la del
gusto exacto para la sociedad.

En otras palabras, el intelectual puede sentirse "en su casa" dentro de la
subsociedad, como no le ocurre dentro de la sociedad mas amplia, y al mismo
tiempo ser subjetivamente capaz de mantener sus concepciones divergentes que
la sociedad mas amplia "Aniquila." Por que en la sociedad existen otros que las
consideran una realidad.

La palabra Aniquilacion es entendida como subjetividades reales de las
concepciones ideoldgicas, concebidas por el individuo para ampliar de manera
particular, la red de significados, en los designios de una determinada sociedad.

La dialéctica utilizada por los autores en sus descripciones mencionadas en
esta teoria, prevalecen significatividades sobre la forma de entender nuestro
mundo simbalico y subjetivo en el que nos desarrollarnos los seres humanos, cada
uno de nosotros, le daremos un toque importante de manera particular diferente
dependiendo del grado de conocimientos y asimilacién personal, su existencia y
analisis descriptivo se basa en la vida de individuos concretos, y fuera de esas
vidas que carecen de existencia empirica, en otras palabras que carecen de
verdaderos conocimientos intelectuales y solo viven de conocimientos de la vida
en comun.

1.3 LA IDENTIDAD SOCIAL COMO CONSTRUCCION.

Todo ser humano se predefine como un ser social tanto objetiva como
subjetivamente dependiendo del medio y contexto donde se desarrolla, por la
herencia cultural y biolégica que le confiere a cada uno de nosotros. En cada
cultura la gente posee un conocimiento del mundo, donde adopta formas de



creencias, actitudes, y en algunos conductas en términos de adjudicaciéon
biolégica y social, donde suponen que todo el mundo utiliza ese conocimiento del
mundo a la hora de llevar a cabo cualquier programa de deseos y acciones del
hombre en general, en su vida social.

Algunos individuos, de diversas culturas, y sociedades, la forma de
internalizar su realidad, en otras palabras de concebir psicolégicamente su mundo,
es impedido totalmente, por personas en su socializacion primaria, (familia) quiza
en gran parte intervenga, la existencia de creencias divinas, mitos, etc que han
permitido de diversas maneras una socializacion selectiva dentro del mundo y
comunidad donde se desarrolla.

Los comentarios de los autores Peter Berger y Thomas Luckman al
respecto, hacen el siguiente comentario.

En cualquiera de las etapas de los procesos de cambio, en el ser humano,
la cristalizaciéon de la anti-realidad y la anti-identidad, pueden ocultarse al
conocimiento de la comunidad mas en general, que todavia se pre-define e
identifica continuamente a estos individuos, y un ejemplo, claro que el autor los
identifica como "leprosos", por aislarse de una manera divina de la sociedad en
general, quienes se consideran como hijos especiales de los dioses.

Este tipo de "leprosos" son identificados como personas quienes también
tienen una forma de caracterizacion de identidad muy especial, quienes pueden
descubrir las profundidades ocultas por las que cualquier persona de la sociedad
desconoce, como el preguntarse de manera antagonica ¢;Quién soy yo? ;A que
vine al mundo? Etc, donde cada ser humano va creando un status privilegiado
dentro de su conciencia de manera particular que le va dando respuesta a su
propia vida.

De esta manera cada uno de nosotros, somos caracterizados
poscomportamientos invisibles en la comunidad en general, muy aparte de nuestra
auto-identificacion de manera "invisible" que nos permite ser alguien diferente de
cada uno de los demas, en pocas palabras, una diferencia entre "apariencia y
realidad" en la conducta auto-aprehensiva que en ocasiones optamos en la
sociedad.

Por otro lado todo ser humano tiene diversas perspectivas de concebir la
realidad, de maneras y mundos diferentes, en virtud de cada biografia personal,
hombres y mujeres intemalizan sus conocimientos y realidades de manera
subjetiva que le permiten identificar su socializacion en dicha comunidad. La
irternalizacion es entendida como la forma de concebir el mundo y como
retomamos parte de esa concepcion en nuestra vida personal y cotidiana.

También la socializacién es en algunos casos deficiente, puede ser, el
resultado de la mediatizacibn de mundos discrepantes realizada por otros
significantes durante la socializacion primarja. A medida que la distribucion



individual del conocimiento se hace mas compleja los mundos discrepantes se
vuelven accesibles y pueden ser mediatizados por otros significantes diferentes en
la socializacion primaria, que no es mas que la socializacion de los primeros
contactos de su nifiez, con la gente que vive a su alrededor.

En otras palabras, puede existir en el ser humano un comportamiento
socialmente disimulado llamémosle asi, que lo puede externar a su alrededor,
como los autores llaman ala via publica como privado o mas bien de manera muy
individual, contactos sociales aprehendidos culturalmente desde la nifiez del
individuo.

De esta manera, todo ser humano desde su nifiez va aprehendiendo
acciones tanto subjetivas como objetivas en diversos contextos sociales, que van
determinando el tipo de ser humano que requiere para la sociedad, muchas veces
impuestas por la misma familia desde sus primeras experiencias socializadoras
escolares hasta representar mayor edad en determinada sociedad, pero sus
aprendizajes, formas de vida y acciones no solo van encaminadas a formar el tipo
de ser humano que requiere y que desea la familia, si no, mas bien, que necesita
la sociedad en general.

En la pregunta ;Quién soy yo? Tiene un sin fin de respuestas para el
hombre de los diversos contextos sociales, en algunos, sus respuestas tienen un
gran significado amplio social, que determina una biografia propia por opciones
buenas y malas de su vida social, que de manera individual surge un tipo o
modelo de hombre social de mundos e identidades diferentes, por el otro lado
hombres cultos entre grandes peregrinares de conciencias deliberadas, mundos
comunes que también han fabricado su propia identidad social de seres humanos
aqui en la tierra.

Una situacion importante de identidades sociales es precisamente la
socializacion primaria (nifiez) y secundaria (jovenes) como bases principales en el
ser humano para una socializacién posterior en sus vidas personales que los
identifica como hombres de una determinada sociedad, cuando la socializacién
secundaria, en algunos seres humanos ha llegado al punto de la desidentificacion
con algunos miembros de la sociedad de manera subjetiva, los autores comentan
que se ha llegado aun punto de analisis y reflexion interesante, en esta etapa de
socializacion en el individuo, entonces esta identidad subjetivamente elegida se
convierte en identidad fantastica, que el individuo objetiviza en su conciencia como
su yo real.

Por otra parte puede suponerse que algunos individuos siempre han
sofnado con imposibles, fantasias que residen objetivamente en su vida e
imaginando siempre que se cumplan sus suefios, a este tipo de situaciones e
identidades distintas de las demas donde de manera subjetiva se han
internalizado en la socializacién primaria en muchos de los casos si han sido
evidentes, pues estas realidades se han convertido de manera individual en
inquietudes personales, que muy pocos alcanzan en el lapso de los afos.



Evidentemente como en todas sociedades, existen instituciones con
estructuras sociales impuestas por la misma sociedad que amenazan con gran
intensidad formas de pensamiento por los medios diversos de comunicaciéon, con
la inquietud de poner aprueba la propia identidad del ser humano, y su realidad
aun establecida.

Dentro del mundo de la socializacién, el individuo, juega un rol de manera
subjetiva importante dentro del orden institucional establecido en la sociedad, esto
es, una manera muy especifica de asumir un caracter, dentro de la red de
manipulaciones reciprocas que se fijen al interior de la institucionalizacion,
inmersa en las sociedades, que por la general se disponen de mundos
discrepantes, sobre lineamientos de mercados que entrafian constelaciones
especificas de realidad e identidades subjetivas.

A través del tiempo y de los afios, va existiendo poco a poco una conciencia
entre los individuos en general, en la que de manera subjetiva nuestro mundo solo
es una realidad que se aprehende en lo que es y no lo que debe ser, y por
supuesto, nuestro propio comportamiento institucionalizado es aprehendido como
un rol, en la mayoria de los sectores sociales, existentes de nuestra sociedad
contemporanea situaciones y realidades donde actualmente son tipicos los casos
que no estan al alcance de! propio ser humano donde se juega el papel de! ser lo
gue no suponen que son.

A este tipo de situaciones personales en la sociedad, los autores Peter
Berger y Thomas Luckman, lo ubican dentro del aspecto socio-psicobiolégicos,
porque evidentemente entran en un analisis mas detallado que concierne ala
sociologia del conocimiento especificamente, con un seguimiento légico en
relacion con la division social del trabajo.

La situaciéon contemporanea que se vive actualmente no solo en nuestro
pais, sino en los demas paises del mundo, comporta realidades de identidades
semejantes de dinamicas internas y estructuras sociales, con aplicabilidad de
modelos de conducta que determinan algunos extractos industriales, sistemas de
institucionalizacién, estratificacion social, etc, que nuestra sociedad, finalmente,
requiere del individuo en general.

Teorias de la identidad.

La identidad constituye, por supuesto, un elemento clave de la realidad
subjetiva y como tal, se halla en una relacién dialéctica con la sociedad. La
identidad, se forma por procesos sociales, una vez que se cristaliza, es mantenida
modificada o aun reformada por las relaciones sociales. Los procesos sociales
existentes en nuestra sociedad como religion, escuela, educacion, etc
involucrados en el ser humano, son parte importante y significativa de la formacién
de la identidad, determinada por una estructura social.



La conciencia individual de cada uno de nosotros de manera subjetiva se
encuentra reaccionando en el interjuego de las estructuras sociales en los
diversos contextos sociales en los que nos desarrollamos los seres humanos,
manteniéndola, modificandola y reformandola de diversas maneras de la misma
estructura social de nuestro mundo por hombres que poseen identidades,
biografias de historias especificas.

Las estructuras sociales histéricas de cada ser humano son identidades de
diferentes mundos, por ejemplo no puede ser igual la identidad de un mexicano
aun japoneés, tampoco de un norteamericano aun africano cada uno de nosotros
nos identificamos por el comportamiento, conducta actitud, raza, etc, por nuestra
cultura y contexto social al que pertenecemos y nacemos desde el principio hasta
el final de nuestra vida en particular.

Entonces la identidad, es un fendbmeno que surge de la dialéctica entre el
individuo y la sociedad, y los tipos de identidades de los distintos contextos
sociales de nuestro mundo son productos sociales.

Todo tipo de teorias respecto a identidades se hallan interpretadas por los
autores, en la dialéctica del universo simbdlico del ser humano en general, como
realidades vivientes de! mismo ser y no como fendmeno social, que los autores
llaman disciplina cientifica de analisis de identidad del ser humano.

Todos los seres humanos por naturaleza estamos disefiados para
responder a los procesos de accidén social en determinado rol en nuestra propia
vida cotidiana por ejemplo el nifio esta conciente que cuando termine la primaria
podra egresar a la secundaria, el ladron esta conciente y preparado mentalmente
de que va a robar un automovil, el joven esta conciente de que tendra que
presenta, otro examen para exentar la materia que reprobd anteriormente por no
estudiar , etc, por la anterior mencionado, se da por entendido que tales
situaciones estan prefiadas de conflictos internos y de culpa, que nos llega a
suceder a todos los seres humanos en general.

En este mundo, el hombre por naturaleza vive en constante socializacion de
principio a fin con las diversas estructuras humanas de toda su vida, para poder
desarrollarse como tal, en cualquier parte de la tierra, y una vez socializados
determinado grupo de seres humanos, resultan en potencia "traidores asi mismos"
ese problema interno de "traicion" es determinada por una opcion subjetiva como
alternativa, amenaza, resignacion, etc, de problemas sociales que identifican a
cada ser humano en su mundo cotidiano que el mismo vincula, dando la
posibilidad de generar vertientes subjetivas encaminadas a la reflexiéon que suscita
ala siguiente pregunta: ¢ Quién soy yo? Esta pregunta es aplicable al ser humano,
quien se enfrenta con los yo ocultos como una forma de alternar los mundos
discrepantes en el que conscientemente se fabrica un yo proporcionado por una
cantidad de identidades disponibles.



Tanto en las identidades primarias como en las secundarias existe en
algunas identidades, una forma muy particular de socializacion discrepante,
porque en la primera se mantiene, siempre alterna la socializacion de manera
individual en la segunda, las realidades e identidades se encuentran limitadas por
una estructura, en muchas ocasiones, de desindentificacion biolégica subjetiva del
mismo individuo.

Por otra parte, cuando la socializacion secundaria ha llegado a
diferenciarse hasta el punto en el que se hace posible la desidentificacion
subjetiva con "el lugar adecuado" que ocupa el individuo en determinado contexto
social y en el que al mismo tiempo la estructura social no permite la realizacién de
la identidad subjetivamente elegida, se produce una manifestacion interesante,
como analisis y reflex:ion de un fendmeno social de identidad.

En toda socializacién y mundos discrepantes que surgen en la vida social
del ser humano, el conocimiento para algunos es mas complejo pero con una gran
significatividad de andlisis de reflexion. La identidad de todo ser humano desde la
nifiez, va retornando una identidad que de manera subjetiva, va a determinando
una propia cultura, etnia o clase ala que desde sus primeros afios de vida
pertenece, como rasgo principal que va aprehendiendo el individuo en el
transcurso de su vida.

Este estudio es una disciplina cientifica de la psicologia social, considerada
como una de las teorias mas significativas contemporaneas de identidad social,
sus esquemas interpretativos, detallan emblemas psicolégicos demostrando
empiricamente la posibilidad de hacer teorias con gran trascendencia historico
social del individuo.

La manera de obtenciéon de la descripcidon de los hechos empiricos de
identidades sociales comentan los Etndlogos es la forma de observar, analizar y
describir hechos sociales, reflejando de manera descriptiva una realidad
psicologica que se pretende explicar .La dialéctica de estas teorias es clara, su
estructura social, se basa en el andlisis reflexivo de las transformaciones
conductuales, o no que surgen de manera subjetiva en el ser humano, por razones
de los cambios radicales sociales surgidos en la sociedad que de alguna forma
son parte de una manipulacion ideoldgica del individuo.

Toda transformacion social y radical en nuestra sociedad, es causada por el
mismo individuo como un organismo fundamental, y aparato de la misma sociedad
quien determina finalmente como quiere ser su realidad, y en que quiere convertir
su realidad, uno de los factores en el individuo que limita el campo de las
posibilidades sociales que se abre a todo individuo en el mundo, social es el
bioldgico.

En este aspecto la dialéctica, es una vertiente que se manifiesta de la
naturaleza en la sociedad, donde proyecta especificamente la naturaleza del ser
humano, donde tedéricamente es considerado como un objeto de las fuerzas



naturales o de las leyes de la naturaleza.

La exposicion tedrica que describieron los autores es un esquema de
analisis y reflexion acerca del papel del conocimiento en la sociedad,
implicaciones generales de la concepcién sociolégica del conocimiento individual,
dialéctica entre el individuo y la sociedad identidad personal y estructura social
que proporciona una perspectiva complementaria crucial de todas las areas de la
sociologia.

1.4 LA IDENTIDAD COMO AUTONARRACION DEL YO

Actualmente, los retos y desafios que enfrenta el construccionismo ante los
grandes discursos tedricos interpretativos, ha permitido una gama de
conocimientos conceptos y tematicas que han dado respuesta aun gran numero
de practicas humanas con gran significado a las diversas disciplinas
antropoldgicas, socioldgicas, etc, que han enriquecido poco a poco una innovacion
importante de estudios relacionados con la accion humana surgiendo asi la teoria
relacional, como un intento de analisis y enfoques de construccion y
reconstrucciéon de la realidad y estructuras cognitivas acerca del yo de los
individuos y sus representaciones de lenguaje en la esfera publica y sociedad en
general, en relacion a interacciones sociales, narraciones y biografias personales,
esferas publicas y personales.

Desde el inicio de nuestra vida, tenemos encuentros personales con los
seres que nos rodean, la primera estructura primaria que nos rodea (familia) y asi
sucesivamente hasta formar nuestro propio circulo identitario social y acciones
humanas donde nos identificamos unos de los otros en determinada sociedad
donde el ser humano se desarrolla.

Los relatos del yo, han surgido en el hombre desde nuestra infancia
de interpretar nuestra vida, esta biografia personal llena de conceptos,
esquemas, y narraciones son organizadas por la misma accion humana
dentro de un mundo social. Por eso Bruner comenta al respecto: "El yo real,
no es la persona externa, si no los sentimientos y las creencias ligados a
los valores de privacidad intimidad e intercambio mutuo, donde también se
ve enredado en una red construida por otros”. (Jerome Bruner 1991, op.
cit.: 79)



En muchas ocasiones, no solo contamos nuestros relatos con quienes el
hombre por naturaleza propia se identifica, sino mas bien, se comparten relatos
donde al mismo tiempo se viven con otras personas incrustadas en una misma
accion social como el sonar, bailar, planear, aprender, criticar, etc, caracteristicas
narrativas y acontecimientos de la vida cotidiana que en muchas ocasiones
determinan un futuro.

Comprender las acciones que realiza cada ser humano, es en realidad para
algunos, situarla en un contexto social de acontecimientos vitales propios de
identidad de cada uno de ellos, donde sus narraciones y argumentaciones son
consecuentes de su propio pensamiento y programas cognitivos de los diversos
estados psicoldgicos y significatividad cultural de cada persona.

Para otros, simplemente la identidad cultural de cada persona y estructuras
cognitivas, percepcion, accion humana y conductas funcionan como tales, en la
vida cotidiana en el seno de determinada sociedad.

Los discursos argumentativos de cada persona, forman parte de los
patrones culturales familiares que tienen como propésito el de la identificacion>
autojustificacion, autocritica y la solidificacién social> a través de la narracion que
determinan un yo en el intercambio interaccional de una sociedad.

He aqui la importancia del debate tedrico de los enfoques construccionistas,
donde la serie de comentarios surge desde el momento de la comprension
precisamente de todas las acciones humanas> y concluir que dificil mente esta
caracteristica de investigacion puede proceder a otras cosas que no sean razones
narrativas.

El concepto de autonarracién en particular es portador de una afinidad con
una variedad de constructos desarrollados en otros dominios dice el autor Kennet
Gergen, como psicologia cognitiva, gramatica narrativa, etc, portadores de
enfoques significativos del proceso interno individual conductual y determinantes
culturales en el "Yo como autor o agente”.

Todo ser humano tiene de manera interna un guidon muy especifico de
autonarracion personal y de representacién social en la manera de describir su
misma vida cotidiana> sus estructuras cognitivas> acciones y percepciones del
mundo de la vida> donde la forma de expresarse de manera linguistica va a
depender de la gran significacién cultural que cada uno le otorgue en su vida
personal.

Algunos especialistas comentan lo interesante de estas estructuras y
significadas en la comprension de las narraciones sobre la cuestidon del valor de
verdad: muchos son los que sostienen que las narraciones tienen el potencial de
transmitir la verdad, mientras que hay otros que sostienen que las narraciones no
reflejan sino que construyen la realidad.



Actualmente, tanto en la ciencia que cada dia aparece en nuestro mundo
como en la vida cotidiana del hombre, los recursos linguisticos que la gente utiliza
han sido un determinante primordial de la accion humana, que por medio de
interacciones sociales han permitido grandes avances dentro de la ciencia,
diversas formas de comunicacién apropiandose de tecnologias y medios de
comunicacion en el mundo y hasta la existencia de algunas formas conductuales,
ayudados por los medios de comunicacion en las sociedades.

La forma de narrar los sentimientos de cada persona y formas de percibir el
mundo no solo es transmitido de manera linguistica, sino también se expresa por
medio de pinturas o formas muy especificas de escribir, como la literatura y formas
de hacer historia, donde cada ser humano va descubriendo formas de expresion y
comunicacion personal con el mundo que le rodea.

Las diversas determinaciones narrativas que utiliza el ser humano, forman
parte de una cultura propia que poseemos cada uno y de la construccion del valor
que le otorguemos a la accion humana, los relatos que hace cada persona forman
parte de las cualidades de acontecimientos valorados o no por el mismo, para
hacer que una meta sea mas o menos probable, accesible, importante o vivida

++ La ordenacion de acontecimientos.

Una vez que el hombre a determinada edad, se ha establecido una meta en su
vida, psicologicamente el va seleccionando los acontecimientos mas relevantes
que le han sucedido en el transcurso de su vida, donde se puede aplicar
nuevamente dependiendo de la realidad y del mundo como lo determine la misma
persona y las y formas de percepcion del mundo tal como es su realidad.

+» La estabilidad de la identidad.

Una narracién no exactamente ordenada, pero si bien definida, son caracteristicas
de una persona que hace distinguirse de los demas en determinado ambito
interaccional en el que se desenvuelve, los relatos, discursos, charlas, etc, son
parte de una de las vertientes sociales que posee cada identidad social en nuestra
sociedad.

+* Vinculaciones causales.

Son aquellas narraciones hechas por el hombre que proporcionan una explicacion
de resultados exactos de las acciones humanas en determinadas sociedades,
algunas de estas se encuentran con mucha frecuencia en medios de
comunicacion escritos (periodicos) por ejemplo, mencionar las muertes de x
personas, la presentacion de un desfiles de modas donde asistieron x numero de
personas, otras son encontradas en algunas ciencias mas especificamente, como
la historia, y teologia donde el tejido narrativo de historias de vida, son formas de



relatar las acciones humanas anteceden como resultados narrados de una cultura
de determinada sociedad.

% Signos de demarcacion.

Estos signos, son empleados en la mayoria de relatos donde se utilizan sefiales
para indicar un principio y un final, enmarcados por reglas que determinan un
guién o relato escrito, este tipo de narraciones se encuentran en un drama, obras
de teatro, cuentos escritos y escenificados, etc.

Con los ejemplos anteriormente mencionados interpretados por el autor,
sobre las diversas formas de hacer relatos escritos y narraciones linguisticas, son
algunos de los criterios de cdmo el ser humano se encuentra en una dinamica
constante de cambiar e interpretar su mundo. Por medio de los relatos linguisticos,
y escritos, el ser humano es capaz de construir su realidad y vivirla como
considera necesario para su vida.

Al utilizar, algunas narraciones que el mismo ser humano predice en sus
relatos han sido realidades muy significativas que ha manera de discurso, han
determinado algunos rumbos futuros en la propia historia de vida del hombre.

Un ejemplo que menciona el autor respecto a las diversas
formas de narracion es el siguiente: Frye “Propone cuatro formulas
basicas de narracion enraizadas e la naturaleza humana y mas en
particular a las evoluciones (estaciones del afo), por ejemplo, la
primavera y el florecimiento de la naturaleza dan lugar muy
especifico de hacer comedia, en el otofio cuando experimentamos el
contaste sobre la vida del verano y la muerte que se avecina del
invierno nace la tragedia, etc, y asi sucesivamente para este autor, la
forma de hacer narracion de esta manera es interactuar naturaleza-
pensamiento-sentimientos, que determinan de una manera particular
de narrar plasmando en escritor su sentir de la vida de una manera
muy significativa”. (Northron Frye, 1957).

El punto final de un relato es ponderado por un " valor" que cada ser
humano le otorga con gran significatividad, en sus discursos de biografias
personales y vida cotidiana haciendo una seleccion y ordenacién de esos
acontecimientos como formas evolutivas de su vida misma, interviniendo de
manera particular algunos cambios conductuales de la misma persona, que en el
transcurso del tiempo permiten hacer narraciones regresivas o progresivas en la
construccion social del "Yo personal”.

En todo tipo de construcciones narrativas intervienen formas culturales de
confeccionamiento y efectos que van formando en la sociedad un tipo de
"construccion social del Yo". Por otra parte, los actos discursivos, que han



generado algunos seres humanos en la vida cotidiana, no precisamente han
tomado parte de una seleccion en la forma de relatar hechos cotidianos, ante sus
semejantes y en la sociedad misma donde se desarrolla, sino mas bien, el amplio
grado de la forma narrativa, es la que establece razones en funcion de los cuales
esos acontecimientos son considerados como importantes y significativos para el
mismo ser.

Kennet Gergen,(J987) hace un comentario muy importante con una
muestra de 72 personas de 63 y 93 anos respecto a los acontecimientos
mas importantes de su vida, ellos narran algunos pasajes mas significativos
de su historia de una manera muy especial, en el momento del relato la
mayoria cuenta sus experiencias de vida como si las estuvieran viviendo, /a
mayoria de /os acontecimientos relatados reflejan anécdotas mas
importantes de su juventud y adolescencia y dias muy felices que de
manera progresiva describian con un sentido en general de bienestar
comun.

A partir del comienzo de la aparicion de una edad de cincuenta y sesenta
afnos, (afos dorados) su trayectoria de vida iba en descenso, representada como
una narracion regresiva. Este tipo de resultados puede parecer razonable,
reflejando un declive fisico natural de la edad.

Las narraciones que todo ser humano hace, no son simplemente el
producto de la vida misma, si no construcciones de vida Este enfoque
interpretativo de vida social es como lo llama el autor un "arco iris" todo un curso
de vida social del hombre.

Los enfoques de autoconcepcion que cada persona le otorga a su vida,
suponen una identidad muy personal con cierta imagen que suponen una persona
unica y duradero nucleo de estructuras que poseen, y que asi debe ser, los
discursos narrativos de cada persona siempre seran entendidos para algunos de
una manera rudimentaria, para otros muy compleja, las amplias variedades de
formas perceptivas son maneras muy especificas de construir una gama de
experiencias y sentidos de vida que hacen inteligible una socializacion efectiva de
interpretar nuestras vidas como estables en procesos de mejora o declive.

Al respecto, el autor describe la siguiente paradoja de manera significativa:

‘Cuanto mas capaces seamos de construir y reconstruir nuetra
autonarracion, seremos mas ampliamente capaces en nuestras relaciones
efectivas”. (Gabriel Gyarmaty, 1998, p.33).

En toda persona, nuestra capacidad para relatar acontecimientos de vida
cotidiana se encuentran dentro de perspectivas temporales diferentes, por ejemplo
los jovenes de la tercera edad narran sus historias de vida cuando tenian entre
veinte y treinta anos, los jovenes relatan mas, sus historias de nifiez, etc; cada ser
humano tienen una forma muy especifica de recordar su vida pasada,



dependiendo de la temporalidad y momentos significativos que vive la misma
persona.

Desde el punto de vista construccionista, la gran multiplicidad de
narraciones, en las que se encuentran inmersas las personas cotidianamente son
importantes, primero, porque son surgidas de consecuencias sociales, e segunda
porque contiene una variada gama de relaciones sociales en los diversos
contextos de una sociedad, entonces, la linguistica es una de las herramientas
mas importantes, con una muy significativa funciéon social, que hace identificar a
una persona dentro de una determinada cultura.

En aspectos importantes, la mayoria de las relaciones entre seres
humanos, tienden hacia pautas estables, (dialogos relacionados con trabajos
laborales, rutinas del hogar, escuela, etc) y en realidad es su estabilizacién lo que
permite hablar de pautas culturales, instituciones e identidades individuales.

El ser humano por naturaleza, para llevar una interaccion social
fructiferamente en su vida cotidiana, es necesario tener la idea de que somos
capaces de ser integros a cualquier aspecto social y ambito donde nos
desarrollemos, para hacerse inteligible como una identidad perdurable, aunque en
algunos casos las apariencias discursivas han sido una via importante para
algunos determinantes como parte de una estabilidad social del mismo ser
humano.

Cuando ese mismo "Ser" forma parte de una clase especial, es una consecucion
social y exige entonces una atencion de conservacion continuada, que en muchos
casos existen rupturas sociales generadas al interior de una moralidad familiar y
en la propia identidad social.

Los debates tedricos al respecto han surgido de la percepcidon y analisis
profundo, que precisan datos descriptivos muy significativos acerca de las
identidades sociales del ser humano

Los tedricos como  Erikson(198-1), Carl Rogers(J983),
Seymour,(1984), han considerado a la identidad personal, como algo
analogo a una condicién lograda de la mente. Siguiendo esta explicacion el
individuo maduro es aquel que ha "hallado " "cristalizado” o "realizado” un
sentido firme del yo de la identidad personal.

Para Michael Stubs " la identidad es un atributo social que implica
un sentimiento de pertenencia o exclusion, el individuo mismo puede tener
multiples identidades especificas que se pueden combinar, y depende de
un contexto social en el que se puede transformarla.

‘La identidad es un relato vital que los individuos comienzan a
construir, consciente o inconscientemente, en la adolescencia tardia. Cada
construccion tedrica respecto a la identidad del ser humano, cada persona



por naturaleza no adquiere un yo verdadero, dependiendo del contexto
relacional en el que se encuentre, si no mas bien ese yo verdadero
representa un potencial para comunicar y representar ese yo que servira
para identificarme de los demas ". (Michael Stubs, 1983, pp. 33-16)

Los cambios de personalidades e identidades sociales, para muchos
forman parte una determinada funcion social que cumple una narracion
simplemente progresiva Para otros la posibilidad de un cambio progresivo es la
razon de ser.

Por naturaleza, el hombre tiene que ser capaz de mostrar que siempre ha
sido el mismo, y seguira siéndolo aunque siga mejorando, lograr este tipo de
procesos y estructuras conductuales, para el autor es un asunto de negociacién
del significado de los acontecimientos entre si.

Toda argumentacion respecto a identidades sociales, son una manera muy
significativa de comprender, analizar y reflexionar, de manera progresiva la funcion
de las diversas identidades en las que se encuentra inmerso el individuo, por
naturaleza propia, retomar experiencias regresivas de identidades de los diversos
contextos y sociedades para una nueva consecucion de fines positivos, unir
narraciones personales del pasado y el presente construir, sugerir nuevas
expectativas con determinantes que den gran significado a la manera de pensar
del mismo ser humano, donde se construyan un relato de éxitos que impliquen un
futuro de avances continuados progresivos, para una mayor estabilidad social del
ser humano y éxito en todo los rangos sociales de la vida cotidiana del mismo ser.

1.5 LA CONSTRUCCION DISCURSIV A DE LA REALIDAD.

Jhonathan Potter" en su teoria discursiva" de la representacion social de la
realidad" hace una construccion de manera significativa teodrica de relatos
descriptivos y afirmaciones" acerca de como por medio de toda una gama de
practicas y acciones argumentativas se construye el mundo.

En primera instancia el autor maneja la siguiente metafora:

“El espejo y el taller de construccion” llama espejo al conjunto de
objetos del mundo que se reflejan en una superficie que no es de cristal si
no de lenguaje, descripciones, representaciones y relatos que constituyen
precisamente todo un mundo, la palabra "construccion " se refiere a las
diferentes practicas humanas de argumentos y discursos que constituye la
misma persona. Entonces se trata redescripciones constructivas, donde el
material que se emplea son el tipo de cosas 0 sucesos que se producen,
etc. (Jhonathan Potter, 1998).



En sus descripciones, el autor retoma varios ejemplos de los diversos
grupos sociales para hacer estudios de analisis y comprender las diversas
versiones factuales construidas en nuestro mundo social cotidiano.

En esta metafora que menciona el autor de construccion y realidad, tiene
una aplicacidén de relativismo metodoldgico, donde afirma que los juicios" y las
afirmaciones de algunos cientificos acerca de lo que se deberia tratar como
verdadero y que no son" deberia ser el punto de partida de todo analisis social
para todo trabajo de investigacion social.

Para algunos investigadores etnografos, es una manera de evitar el tipo de
enredo que se produce cuando el investigador necesita saber mas sobre ciencia
que el interés particular en los propios cientificos sociales en, este tipo de
conocimientos necesita arrojar argumentos fiables de analisis y reflexion, de
algunas versiones argumentativas en una muestra de un determinado grupo
social.

Al respecto, uno de los construccionistas linguisticos dentro de los
estudios psicolégicos es Benjamin Whorf (1956) quién junto con Edward
Sapir (1957), han intentado comprobar por medio de hipétesis escritas, que
la percepcion que tienen las personas del mundo esta determinada por el
lenguaje propio que utilizan en sus vidas cotidianas, el obrero tiene un
lenguaje muy especifico en su trabajo, los grupos de tribus de una aldea
comparten un mismo lenguaje y costumbres de vida diferentes, etc.

Toda construccion linguistica que hace el ser humano de la realidad" de su
mundo exterior e interior" es basada en percepciones que el mismo hombre
presupone de su vida regresiva" ayudados por las experiencias de su misma vida,
que le han permitido ir construyendo poco a poco un lenguaje propio en
determinada sociedad. George Grace (1987), presupone que la construccion
linguistica de la realidad consta de tres etapas distintas:



1.- La primera etapa implica la "especificacion", asi llamada de un
suceso conceptual, en otros términos, cada lenguaje incluye conjuntos de
términos, tiempos verbales, formas gramaticales, etc, que permiten
especificar una gama de sucesos posibles, por ejemplo para algunos es
facil distinguir algo que sucedio ayer de algo que sucedio la semana pasada
o hace un afio, que para otros son momentos que no son tomados en
cuenta.

2.- La segunda etapa del proceso constructivo, comporta que este
“suceso conceptual’se inscriba en un discurso que se esté llevando acabo.

3.- La tercera etapa implica la llamada “modalizacion" es decir, el
suceso se concibe como algo que se afirma, se pregunta o se niega. En
general, las interpretaciones acerca de la construcciéon, no son mas que
explicaciones conceptuales de la manera de percibir diversos conceptos de
la palabra “construccion”.

Compartir junto con los autores los diversos analisis teoricos de
construccionismos linguisticos es comprender de una manera muy particular las
construcciones de mundos diferentes, de cada persona, que es en realidad lo que
trata de dar entender el autor, en general todo tipo de lenguajes presuponen, e
implican una categorizacion personal dentro de una gama interaccional en la
sociedad, empleados especificarnente para realizar acciones humanas, lo
significativo de este analisis, para muchos, es la separacion de estas cosas como
etapas de la vida social discretas y secuénciales donde producen mas confusion
que claridad.

Todo ser humano por naturaleza en su discurso, utiliza con frecuencia
ciertos codigos, aplicados en su lenguaje que parte inicialmente de donde
pareciera parecieran como naturales con quien convive cotidianamente, para los
otros, al escuchar este tipo de lenguaje, pareciera lo mismo, para algunos, para
otros, es el facil dominio de una mecanica empleada de manera particular, el cual
hace que los argumentos parezcan evidentes y efectivos

Sin embargo, lo mas significativo de esta construccidon subijetiva, es la
manera de aplicacién de argumentos donde su validez de verdad y enfoques
discursivos parezcan evidentes y efectivos a la meta deseada.

En contraste con las historias linguisticas de algunos postestructuralistas de
la construccion y analistas conversacionales, tratan a la construccion de la
realidad como algo que tiene que lograrse, utilizando ciertos mecanismos o
técnicas. Es decir desde la perspectiva del analisis conversacional, el empleo de
un término descriptivo particular o incluso de un discurso familiar puede no ser
suficiente para construir una versién de un suceso que se trate como verdadera o
factual.



% Factualidad y realismo.- Forman parte de un conjunto de técnicas y
mecanismos retoricos (lenguaje) utilizados por el autor, que pueden ser
especificos en su descripcion, en contextos particulares.

+» Analisis conversacional. -proporciona la explicacion final de cdmo se lleva
a cabo la construccién de hechos.

+ La explicacion postestructuralista.- plantea una importante cuestion de
como se llega a producir unos cdédigos interpretativos o discursos
particulares que produce el ser humano.

Los términos antes mencionados, son definiciones que emplea el autor, para
una mayor comprension de los enfoques significativos y afirmaciones generales,
dentro del analisis tedrico conversacional, como una forma muy particular y
especifica de expresién del mismo autor.

% Anticognitivismo.

Por otra parte, dentro del llamado "cognitivismo" actualmente, existe una
gran gama de descripciones personales que han generado un debate, en los
diversos términos tedricos que han empleado algunos autores, y los mas
significativo de este concepto, es asimilado de diversas maneras por algunos
investigadores sociales.

En este enfoque, uno de los problemas de percepcién es en primera
instancia es la nocidn de representacion, como entidades mentales " internas",
(interpretados, como conceptos, imagenes, o algo similar) estas representaciones
internas son inferidas a partir de diversas practicas figurativas que implican el
habla y la escritura, estas representaciones que se generan de manera interna, se

utilizan a su vez, para explicar éstas practicas figurativas.

Uno de los problemas importantes que plantea el autor respecto a la nocion
cognitiva es que las representaciones se separan de las practicas en las que se
utiliza y empiezan a concebirse como entidades estaticas que las personas
acarrean consigo.

En otras palabras, las perspectivas cognitivas son el foco de atencion las
representaciones, y las descripciones en los contextos en los que se producen
impidiendo para algunos una exploracion analitica de su enfoque vy la reflexién de
la misma. Otro de los problemas mas importantes, es que la cognicién suele ser
un tema muy significativo para su descripcion., en la vida de cada dia, las
personas dedican mucho tiempo a hablar de su vida interior, sus pensamientos,
sentimientos, actitudes, metas, etc.



Discurso.

Los discursos que el ser humano hace en su vida cotidiana, son
construcciones mentales, que hace el mismo ser de su mundo convirtiéndose en
argumentos importantes significativos de manera personal. Existen abundantes
investigaciones en este campo con diversos enfoques interpretativos de estudios
etnograficos sobre trabajos de laboratorio, donde el proceso de producciéon de
conocimientos es visto como algo "constructivo” que descriptivo, centrados
especificamente en el discurso como un estudio significativo de la construccion de
los hechos.

Dentro de la investigacion de estudios etnograficos para lograr una
codificacion de datos necesarios requeridos por parte del investigador, es
necesario construir una base complementaria de trabajo de campo, por medio de
notas y observaciones directas para la obtencion de mejores resultados en tipo de
investigacion.

Sea cual fueren los instrumentos y herramientas de recopilacion de datos
en cualquier tipo de investigaciéon, lo mas importante, es cumplir una meta que el
investigador se fije, para generar un relato significativo de las acciones y los
sucesos que se producen en un contexto f social determinado, donde lo mas
importante es producir un tipo de analisis donde el lector r tenga tanta informacién
como el autor pueda reproducir el analisis.

Retoérica

Con mucha frecuencia se escuchan por los diversos medios de
comunicacion discursos publicos, y diversas construcciones de hechos producidas
por representaciones (imagenes mentales) que el ser humano expresa ante
multitudes y por los diversos medios de comunicacion.

Lo mas significativo de estas realidades, es que la retdrica, no se deberia
limitar a expresiones manifiestamente argumentativas o explicitamente
persuasivas, y deberia verse como un aspecto fundamental de la manera en que
las personas interactuan y llega ala comprension.

Ante este aspecto Michael Billg. (1987), Argumenta que el aspecto
de la retorica deberia verse como una postura publica muy personal de
cada individuo, actitud de x persona desempenando cierto rol y que en
cualquier momento puede o no presentarse actitudes contrarias con
afirmaciones y argumentos que se hace del mismo rol como parte del
trabajo cotidiano del hombre, he aqui el trabajo verdadero de un analista e
investigador social, en determinar como se hace que las construcciones de
" lo real sean mas convincentes.



Uno de los aspectos mas importantes a destacar en la retérica, para
algunos es el hecho de asimilarla, como una manera sinénima de persuasion, sin
embargo la "retdrica", dentro de las ciencias especificamente de la psicologia
cognitiva se ha convertido en un importante estudio con orientaciones
epistemoldgicas de los relatos que el mismo ser humano acciona de manera
verbal, es finalmente el estudio de este proceso de construccion.

Normalmente cada una de las acciones que realizan todas las personas
sea cual fueren sus relatos y argumentos, normalmente portaran un sentir muy
particular que los identificara en cualquier vinculo social y que ademas puede ser
compartida, y que en muchas ocasiones esta identidad puede ser cargada
potencialmente de problemas indeseables como: egoista, indeseable, cobarde,
insensible, racista, estupido, seductor, molesto, etc, pertenecientes mas bien a
toda una gama de posibilidades negativas en el contexto del momento, en el cual
sus descripciones suelen asociarse con la frialdad, la objetividad y la neutralidad, o
por el contrario las posibilidades positivas son una manera muy significativa que
de manera progresiva accionan en determinada sociedad.

El dilema de la Conveniencia.

Dentro de la investigacion social una de las maneras de comprender los
aspectos de produccion de descripciones de construccion de los hechos,
realmente es verlos como intentos de controlar lo que Derek Edwards y Jonathan
Potter (1992) denomina "El dilema de la conveniencia " no es mas que algo muy
simple que cualquier persona o determinado grupo de investigadores sociales
puede extraer, presentando su trabajo de campo de investigacion, como un
producto de "su conveniencia" o intereés.

Este aspecto es de gran importancia para los autores ya que la llamada
"conveniencia”, es una manera fundamental de dar gran significatividad a una
acciéon dentro de la naturaleza de la construccion de los hechos.

En realidad comenta el mismo autor, no se trata de que los investigadores
sociales interpreten simplemente el discurso de los actores como una mera
funcién de intereses individuales o colectivos, como por ejemplo sus ambiciones,
deseos, intereses, etc" en relacion a determinadas versiones del mundo, son mas
bien un analisis y reflexion de los argumentos de la construccion de los hechos.

Una de las explicaciones que da el autor respecto al dilema de la
conveniencia de argumentos y relatos por parte de los actores, es considerar
convincentemente una manera particular por parte de los investigadores sociales"
la defensa de sus mismos argumentos o juicios respecto a la meta final de la
investigacion deseada.

Sin embargo, la atribucién de conveniencias" normalmente se atribuyen a



grupos sociales" naciones y grupos étnicos" dependiendo de las caracteristicas e
investigacion social a cumplir.

Es necesario mencionar que entre las descripciones de los hechos y la
realizacion de las acciones son en gran medida para la mayoria de los
investigadores, un tanto numerosas y complejas de entendimiento.

Finalmente la idea del autor respecto al dilema de la conveniencia, es que
el investigador social pueda recurrir aun discurso descriptivo o factual asi para
controlar precisamente la cuestidon de la conveniencia, sobre todo cuando se
considera que la identidad de quien se habla o se describe es problematica o
negativa.

Dentro de la descripcidn de los hechos pueden intervenir las acciones de
diferentes maneras, en gran parte dependera de la asimilacion y percepcion del
investigador en los detalles y referencias en la construccion de la descripcion del
relato, esto es en su categorizacion especificamente una descripcion por via algun
objeto o suceso particular como algo bueno" malo, pequefo, grande, violento,
sutil, normal, etc, con cualidades especificas. En muchas ocasiones el éxito de
una verdadera descripcion consiste en llevar a cabo una accion que dependera del
control selectivo del ambito de objetos y sucesos a considerar.

En realidad todo argumento, discursivo, no tiene ninguna garantia de que
sera tratado precisamente como factual, dentro de la elaboracién de textos y
descripciones por parte del investigador no precisamente obliga al lector a
tomarlos como puntos estratégicos para su estudio, he aqui la importancia y
significatividad que cada persona le otorga en el momento de asimilar, percibir,
con gran comprension este estudio.

Gergen, comenta al respecto: "Este tipo de estudio se aplica a
situaciones especificas donde precisamente se plantean cuestiones
delicadas. de identidad, donde el discurso descriptivo es comun, y llegar a
un punto detonador de cambio donde se dispone de algunos recursos
descriptivos presentandolas como mentiras errores, enganos, etc,
orientados con gran contrariedad a construir una descripcion como si fuera
un relato factual" (K. Gergen. 1988, p. 89).

A este proceso argumentativo de trabajo, se encuentra dentro de la llamada
"modalizacién" cuya condicion o estructura descriptiva se considera como
sospechosa o provisional, llegando al punto de tratarla como mentira o
confusiones del hablante y que en algunas ocasiones se presuponen como
definitivas en su formulacién.

Todo tipo de construccion de los hechos intenta codificar descripciones
para que aparezcan en un momento dado solidas y literales, como también
pueden aparecer como, parciales, defectuosas, o interesantes, dependiendo de la



intencion del investigador y de la meta deseada al hacer un estudio y analisis de
interpretacion de los hechos de manera particular, y también es importante
mencionar que la comprensién de trabajos descriptivos, dependera en gran parte,
de la asimilacién percepcion y analisis del lector en el momento de su estudio.

Gestion de intereses.

La gestion de intereses, asi llamado, es uno de los aspectos mas
importantes del estudio de construcciéon de hechos, este estudio etnografico es
encontrado precisamente en las notas periodisticas, la mayoria de informaciones
encontradas en las notas, ponen en juego diversos intereses privados, o
determinados por un numero de personas presentando un gran dilema de
conveniencias, dependiendo del interés y meta a lograr con esta tipo de
informacion.

Una de las caracteristicas mas importantes de este estudio etnografico es
demostrar su fiabilidad como fuente de informacion para que sea creible lo que se
desea informar, la llamada "conveniencia" es entendida en este analisis de estudio
de maneras diferentes, por parte del lector, finalmente lo que se pretende no es
precisamente evaluar si una conveniencia existe o no, sino explorar las practicas
descriptivas de una manera significativa mediante las cuales se establecen esas
conveniencias.

Discurso empirista.

Una de las principales conclusiones de "repertorios interpretativos" cada
vez que ellos describen su trabajo, suelen llamarse repertorios interpretativos, a
los conjuntos de términos relacionados sistematicamente que suelen emplear los
investigadores cientificos, en su discurso en la conclusién de sus trabajos, con una
coherencia gramatical y estilistica entorno alas metaforas como fundamentos
necesarios para su trabajo, otros investigadores denominan "Discurso empirista" al
repertorio esencial en su trabajos personales considerados como verdaderos,
donde tratan sus primeros datos con una serie de formulaciones generalizando las
acciones explicitas y creencias del cientifico en el desarrollo de su trabajo.

Explicitamente, lo mas significativo de este discurso es emprender acciones
de manera personal en la descripcidn de fendmenos naturales y limitaciones
impuestas por el hombre a cumplir determinadas reglas, a grandes rasgos es lo
que el autor da a entender en su teoria.

Por ultimo es necesario mencionar, que finalmente el discurso empirista asi
llamado por el autor, maneja el dilema de la conveniencia, en la manera muy
propia de utilizar una comunicacion en la construccién de describir los hechos
dentro del trabajo de la investigacion social.



Construccion y corroboraciéon de consenso

Esta es una forma de describir los elementos de un razonamiento en los
hechos de la investigacion social, de una manera mas clara y sensata, cuanto mas
testigos independientes digan lo mismo, mas creible sera lo que describen. La
realidad mas aludida en este aspecto es la .garantia de las versiones que mas se
acerquen a la verdad consensuado, entre varias historias de vida diferentes,
donde por medio de esas versiones tedricas, se va poniendo en duda la veracidad
de los relatos, sin embargo, cabe esperar, que existen maneras particularmente
comunes de contrarrestar estas formas de justificacion, que ya dependera en gran
parte de las decisiones que tome el investigador.

Una de esas maneras escritas por Jonathan Potter, es sugerir que el
consenso entre un conjunto de relatos, e historias de vida, es el producto de una
convivencia y no de una coincidencia entre personas que atestiguan
independientemente los mismos hechos y que en consecuencia ofrecen la misma
descripcion.

La idea de que las noticias en los medios de informacion son iguales,
porque los reporteros y periodistas con titulos diferentes han hecho que sean
iguales, entonces, la existencia de la conveniencia en este aspecto da a relucir
que la descripcién de estos hechos por los lectores, sea un debate mientras que
desde el sistema gubernamental de informantes a la sociedad e intereses
particulares han justificado antes la comunicacién al aire.

Por medio del ejemplo mencionado se visualiza la existencia de una
construccion de redes donde no se trabaja de manera aislada para un mismo fin,
sino con la misma probabilidad en conjunto, de alcanzar los mismos fines, sin
considerar aspectos que clarifiquen una verdadera situacién de hechos ocurridos
en determinada sociedad.

Detalle y narracion

Los detalles y la narracion de los hechos, son una forma muy particular por
parte del investigador, en describir por medio del discurso y de manera escrita, los
sucesos ocurridos de un hecho social, empleando formas muy particulares de
construccion para argumentar con detalle y habilidad de una manera creible o no
el proceso de un relato. Toda organizacién significativa y pertinente de las
descripciones van a depender en su mayoria de los procesos caracteristicos y
constructivos por parte del investigador en el momento de asimilacion, para el fin
ultimo de la meta deseada en la investigacion social, hay ocasiones que las
descripciones son ineficaces, vagas o generales, segun el camino preferido para
sostener un relato.



Dentro de las situaciones reales de una investigacién social, y en la manera
de dar credibilidad en sus orientaciones y acciones dentro de la misma, se mezcla
directamente la epistemologia, como una forma de justificar una accién de una
manera mas o menos transparente, porque no pueden funcionar de una manera
mecamente si no, sino mas bien, adaptandose a detalles especificos con la gran
posibilidad de que sean socavados. Este enfoque construccionista insiste en dos
aspectos analiticos escritos por el autor.

En primer lugar es anticognitivista, pues su interés no es la construccion
entendida como un proceso mental que comporta el aparato cognitivo de
esquemas, almacenes de recuerdos y representaciones sociales, su caracteristica
principal es la forma de como se organizan los relatos factuales y como encajan
en interacciones particulares, perspectiva de las practicas humanas que se
inscriben en la construccion de los hechos.

El segundo aspecto se centra en el discurso, en practicas sociales y no en
reconstrucciones etnograficas de las mismas. El tercer aspecto destaca que la
construccion de hechos se organiza retéricamente, mediante el cual se protege el
relato contra ataques ofensivos que intenten socavar una descripcion contraria.

Los comentarios antes mencionados por el autor son una forma muy
particular de hacer una distincion entre accién y orientacidén epistemoldgica de las
descripciones, de un hecho social. La orientaciéon epistemologica que describe
aqui no es precisamente un interés abstracto o filosofico por la verdad, es un
interés practico contextual, en hacer que una descripcion sea creible. Toda esta
gama de descripciones que hace el autor agrupando en conjunto los diversos
elementos para contribuir en la construccion de los hechos, son una manera de
expresar algunos enfoques asimilados de acontecimientos o fendmenos sociales
que ocurren en nuestra vida cotidiana, el proceso de codificacion y calificacion
depende de la intencibn y meta del investigador en el propdsito de su
investigacion.

Intereses y acreditaciones de categorias

Algunas de las ideas del autor como "El dilema de la conveniencia,
acreditaciones orientaciones epistemologicas", mencionadas anteriormente,
consideradas como una de las vertientes que dan credibilidad en una descripcion
de los hechos, son el principal fundamento para desarrollar la identidad de los
agentes que producen estas descripciones y elaborar su credibilidad. Bajo este
aspecto lo antes mencionado, surge un aspecto muy importante por que se
considera que la relacion entre identidad del hablante/ escritor y factualidad de la
version que se produce, a esta consideracion.



Goofman, denomina “posicionamiento” este concepto encierra toda
una gama de relaciones que hablantes y escritores mantienen con las
descripciones que comunican, claro existiendo conveniencias en la forma
de comunicar sus versiones como pueden presentarse neutrales o quiza
afirmaciones ajenas, como también posiciones personales muy distintas
que orientan a la asignacion de culpas, elogios, intimidaciones,
exaltaciones, etc, indicando algunas de las relaciones mas importantes
entre la acreditacion de categorias y formulacion de intereses,
posicionamiento y sus consecuencias para la factualidad que hacen
responsable el interés muy personal del hablante. (Erving Goofman. 1981)

La descripcidn del autor en su teoria no precisa datos para afirmar
especificamente si sus afirmaciones son las Unicas verdaderas o al respecto quiza
falsas, mas bien, es analizar como las personas mismas manejan y comprenden
las descripciones y su factualidad y explicar la naturaleza de las afirmaciones y
argumentos en funcion de los intereses de quien lo produce. Al respecto el autor
menciona tres puntos esenciales, como iniciativa de la teorizacidon
etnometodologica de sus descripciones:

1 -La significatividad de una descripcion de los hechos no es precisar como
los intereses personales determinan en cierto momento esas descripciones, si no
por el contrario, como las mismas personas contribuyen de manera particular a
esas descripciones ya la significatividad de la manera de describir los hechos.

2.- Se refiere a la manera de cémo se construye el agente (hablante,
escritor) en su manera misma de describir o hablar por medio en el proceso de
construccion de hechos, y llegar a ser el elemento discutible de una interaccion.

3.-Esta advertencia se refiere a las ambiciones necesarias o limitadas en la
conveniencia, acreditacion y posicionamiento determinadas por el investigador en
la construccion o destruccion de versiones factuales. La idea principal, es
desarrollar y emplear toda una diversidad de mecanismos y procedimientos
importantes del trabajo de investigacion, que forman parte de la rama sociolégica
de la ciencia y del conocimiento cientifico que el autor llama postestructuralismo.

Conveniencia o interés

Conveniencia o interés, palabras utilizadas en el proceso discursivo
utilizado por el investigador para codificar descripciones. El empleo e intencién de
este proceso discursivo, en realidad se relaciona con la acciéon que determina la
descripcion, donde entran en juego algunas consideraciones personales para su
aplicacién, como personas, de poder o econdmicas, asi como competencias,
proyectos, valores etc, que en algunas ocasiones este tipo de intereses han tenido
la posibilidad de ser compartidos, no solo por una persona, sino por un conjunto



de personas para el logro de un fin en comun.

Esta es una postura de enfoque construccionista, es una investigacion de
tipo psicolégica que conduce a procesos de cambio de actitud, en concreto estas
atribuciones, son afirmaciones que de manera personal van aumentando poco a
poco credibilidad en el investigador dentro de su labor social.

En la vida cotidiana de cada persona se va construyendo en si mismo una
forma muy particular de expectativas derivadas por una representaciéon social que
han permitido analizar y reflexionar algunos hechos sociales, y llegar al punto
necesario de "vacunarse", contra las conveniencias acaecidas por las acciones de
un hecho social. "vacunacion", palabra asi llamada por el autor calificada como
una forma y estrategia de cambio de actitudes conllevadas a intereses personales.

Jonathan Potter, autor construccionista, de vision critica, intenta de manera
personal familiarizarse con la teoria dentro de la investigacion social y se une ala
idea de la descripcion de hechos sociales, el de la realizacion de una informacién
basada en la conveniencia evaluada para los demas de una manera positiva, con
metas y categorias en la construccion de argumentos empleados a favor del fin
deseado dentro del trabajo de determinada investigacion social, que en muchas
ocasiones se encuentran en juego diversos intereses personales, formulados ala
conveniencia de una o varias personas en los diversos contextos y culturas
sociales.

Ante esta perspectiva ideoldgica, la "vacuna", funciona como una forma
muy particular de contrarrestar una critica en los argumentos de un hecho social,
con gran autenticidad, y abordar el dilema de la llamada también “conveniencia”
ante la construccion de cualquier argumento social.

Existe otro método comun que es la confesion? considerada como una de
las técnicas de construccion de hechos argumentativos manifiestas de manera
personal como interaccionales, como una forma familiar de socavacion de
infom1acidon basada también en conveniencias, que de manera positiva o negativa
su funcion principal, es la construccion de argumentos a favor , para el logro de un
fin comun.

Por otra parte la acreditaciéon de categorias de cualquier argumento como
en el caso especifico de los mitos urbanos, son descritos por el autor como relatos
acerca de sucesos espantosos, como suicidios, asesinatos, o por el contrario
casos especificos, que llaman la atencion de la mayoria de gente de determinada
sociedad, donde sus historias son fascinantes como también pueden ser horrores?
destacando siempre por parte de quien describe los hechos la conveniencia de la
informaciones para quienes convenga la informacién y acreditaciéon de los
argumentos que en muchos de los casos han contribuido con gran garantia al
éxito de un trabajo de informacion social.



Cabe destacar que también entran en el juego de las conveniencias los
llamados lideres de una comunidad, que son personas con intereses muy
particulares quienes determinan criterios en la toma de decisiones con
afirmaciones aplicadas a la sociedad, personales o a determinado grupo de
personas manejando una retérica ofensiva o en defensa de un bien en particular.

En los argumentos antes mencionados, la acreditacién de categorias en
argumentos de la naturaleza de algunos hechos sociales no siempre seran
aceptados por la misma sociedad, parte de ellos son refutados? pues la falta de
credibilidad y coherencia en el discurso algunos no ha sido adecuado a lo que se
pretende 0 espera de ellos, para otros no ha sido significativo para los intereses de
ambos, sin embargo son considerados como tales de una manera clara en la
indicacion de sus puntos de vista y acreditacion de los mismos.

Atkinson , proporciona una discusion detallada de la manera en que
los etnografos construyen versiones de si mismos y de sus informadores,
destacando la presencia de caracteristicas estandar en la construccion del
personaje del etnografo y la forma en que estas caracteristicas contribuyen
a la credibilidad de los relatos.

El pensamiento que cada ser humano posee en su vida cotidiana y
social de acuerdo a sus experiencias y recuerdos tipo “flash", son reflejados
en algunas ocasiones de manera natural por medio de sus argumentos, de
vida social, trabajo laboral, familiar, etc, que han dado credibilidad a la
construccion de los hechos en su vida personal, que ayudados por una de
la fases cognitivas que posee cada ser humano, han permitido la
comunicacion y realizacién de relatos para la acreditacion de un bien
comun. (Paul Atkinson, 1990, p.56).

La forma a y posicionamiento tanto discursiva como factual para muchos,
ha sido también, una manera de adopcion, es decir en la medida en que los
hablantes presentan un relato discursivo como propio, se puede adoptar el mismo
lenguaje y algunas caracteristicas de analistas conversacionales para dar una
imagen tanto factual como discursiva con apariencia diferente a conveniencia de la
meta a alcanzar.

Ante estas descripciones teodricas algunos autores de la linea
construccionista como Erving Goffman( 1988) y Stephen Levinson( 1989), afirman
que dentro de la constitucion de roles del ser humano existentes en la sociedad,
ademas del status que cada persona posee existen categorias linguisticas y
conversacional que han permitido una forma muy especifica de que el mismo ser
humano su identificacidon con sus semejantes, el mismo trabajo de Levinson
muestra que los propios hablantes en determinado acto discursivo tienen muchas
maneras de demostrar sus posiciones, alineamientos, creatividad, etc, que en gran
parte depende de la gran significatividad que cada persona le otorgue a sus actos.



Finalmente, lo que da entender el autor es que el posicionamiento
interviene de muchas maneras en la construccion de hechos. Entonces, la relacién
entre posicion y construccidon de hechos es, simple y llanamente, un campo
fructifero e interesante en el campo de la investigacion social, asi como los
principios propuestos acerca de construccion de hechos han sido pertinentes en
toda la gama de situaciones de la vida social.

El objetivo del autor no es intentar dar una solucion exacto a las
necesidades del investigador en su trabajo de campo, si no mas bien una
invitacion al analisis y reflexion, intentos que pueden combinarse para la meta y
objetivos que se pretende lograr finalmente.

Construccion de exterioridades.

Lo que pretende el autor en esta teoria, es describir algunos mecanismos
empleados por los actores de la sociedad en la construccién de sus discursos
como si fueran factuales, donde poco a poco van determinando la naturaleza e
identidad del ser humano, describiendo algunos detalles de la narracidn en la
construccion de hechos y mecanismos exteriorizadores, que han intervenido en el
fendmeno de una realidad social.

Dentro del analisis del discurso empirista, como un elemento principal de la
sociologia cientifica del conocimiento especificamente encargada de analizar la
forma descripcion de acciones, teorias y procedimientos experimentales de
entrevistas informales y textos formales de algunos articulos de investigacion
social de campo, encontraron diferencias sistematicas y extendidas entre las
versiones producidas en estos dos contextos, proponiendo en estos dos contextos
la existencia e interpretacion por parte de los cientificos con vocabularios y
repertorios diferentes que contrastaban entre si.

Los articulos de los autores antes mencionados se trata de Gilbert y Mulkay
cientificos investigadores, quienes han escrito interesantes articulos etnograficos
con caracteristicas especificas de retorica y linguisticas cuyos escritos se agrupan
en tres temas generales: En el primero, los articulos recurren a una forma
gramatical que minimiza las intervenciones o acciones sociales de los autores,
donde se emplean construcciones como propuesta o la evidencia procede
principalmente que no hacen ninguna mencion explicita a las acciones, las
interpretaciones y los compromisos de los autores.

En segundo lugar los datos se presentan como primarios tanto en el sentido
l6gico de narrar los fundamentos de cualesquiera ideas tedricas, como en el
sentido cronoldgico de haber sido identificados antes de que se desarrollara la
teoria a partir de ellos. En tercera, el trabajo de laboratorio se caracteriza, de una
manera marcadamente convencional, por estar limitado de reglas que tienen una
aplicacién totalmente clara y universal.



Finalmente estas caracteristicas (impersonalidad gramatical, primacia de
los datos, y reglas), son procedimientos universales empleados por los autores,
que no se limitan en modo alguno a las ciencias duras, pero ambas comparten
repertorios empiristas interviniendo de una manera muy significativa en la
construccion de hechos, donde el cientifico describe meramente las acciones y
creencias del investigado y finalmente interpreta lo que analiza.

Se puede afirmar entonces, que el repertorio empirista, es un mecanismo
estandar para construir la "exterioridad", de los fendmenos cientificos por ejemplo,
la forma de hacer investigacion retorica, por medio de las entrevistas de
programas informativos, son una pauta de posicionamiento muy diferentes a los
articulos cientificos escritos, los entrevistadores de cualquier programa
informativo, construyen su discurso antes de ser presentado a los medios de
comunicacion y se limitan a comunicar informaciones y puntos de vista de algunas
noticias, e incluso cuando se utilizan estas construcciones, es improbable que el
locutor que lee una noticia se considere el agente que la hace creible.

Asi pues la cuestion general a destacar aqui es que el repertorio empirista
encarna caracteristicas de la construccién de hechos que se encuentran en otros
contextos aparte del cientifico.

Gilbert y Mulkay (1988), respecto a lo antes mencionado proponen
una caracteristica muy significativa donde proponen lo siguiente: “es mejor
que el investigador social considere los usos de manera discreta, en las
practicas de construccion de los hechos que implican ,justificacion y
responsabilidad, y sera mas interesante la exploracién y fa formulacion del
discurso cotidiano", finalmente, el repertorio empirista se puede considerar
como un conjunto de recursos a utilizar por el investigador, cuando se
exteriorizan hechos sociales despojando toda falsedad, fantasia y
suposiciones y solamente adjudicandola a los hechos mismos.

Por otra parte la construccién de consenso y corroboracion, es otro de los
mecanismos exteriorizadores estrechamente relacionados entre si con lo anterior
mencionado, ya no sera de una sola forma la descripcion los hechos que se
plasman tedricamente, sino ahora la descripcion de un hecho social, consiste en
obtener verbalmente la sancién de testigos fiables, en la afirmacion, justificacion y
aceptabilidad bajo consenso y corroboracién de la factualidad de una version, por
ejemplo si un testigo afirma que el ladrén verdaderamente se atrevido a amenazar
al cajero de la tienda para darle todo el dinero de las ventas en un centro
comercial de manera verbal su testimonio puede ser rechazado porque quiza se
dej6é autorrobar personalmente, pero si la mayoria de los testigos afirman lo
mismo, es probable que sean mas convincentes sus argumentos.



El consenso es una forma mas eficaz de justificar un hecho, pero también
es una forma muy especifica por parte del investigador de construir y corroborar
un hecho social, porque también las versiones por parte de los testigos pueden ser
una forma de haber sido convencidos, rechazados, o en acuerdo comun para el
logro del objetivo a lograr, Smith comenta al respecto, que el relato que establece
una factualidad, en algunas seres humanos, en ocasiones se construye mediante
la gestion de intereses personales.

Aqui, de lo que se trata, es no solo de hacer formulaciones con
caracteristicas muy especificas o tipicas, de descripciones argumentativas al pie
de la letra como se requiere, si no de describir un hecho social significativo para el
mismo investigador, y comprensible basado en un conocimiento adecuado a lo
que se pretende investigar ya la meta que se desea llegar, una de las
caracteristicas de las narraciones es que permiten al oyente o lector es adoptar la
posicion del preceptor por medio de los ojos, ademanes, formas muy especificas
de lenguaje, etc, en vinculacion con la construcciéon de los hechos.

Dentro de la investigacion social, existe una acreditacion de categorias, en
el cual en ocasiones la retérica puede ser ofensiva y defensiva, esta investigacion
es una manera de obtener la categoria de testigo, que consiste en proporcionar
descripciones graficas y vividas de determinado suceso y contexto social.

En los ultimos afos, la nocion que se tiene de narracion su transicion
polémica ha sido cada vez mas en las ciencias sociales durante los ultimos afios y
en otros campos relacionadas con las ciencias, aun considerandose como
fundamentales en algunos argumentos posmodernos, con una variedad y gama de
sentidos de construccion y pensar de diversos autores y formas especificas de su
abordaje, porque para hacer historia, es una forma de descubrir hechos y producir
narraciones que dan sentido a esos hechos.

Finalmente lo que quiere describir Jonathan Potter con su teoria comenta
que "toda narracion y construccién de los hechos sociales es todo un argumento
donde todo ser humano detalla en su vida cotidiana y en los diversos niveles de
vida ". (Jhonatan Potter J 998).

Cada uno de los conocimientos descritos por el autor son una orientacién
epistemologica de diversos relatos factuales y maneras en que los relatos se
construyen como creibles mediante el control adecuado de intereses vy
acreditaciones que realiza una accion en particular del ser humano y su vida en
comun.



1.6 LA EVOLUCION DE LOS ESTUDIOS SOBRE PROFESIONES

En esta descripcion tedrica, el autor Gabriel Gyarmati (1978), hace un
analisis y reflexion acerca de las diversas profesiones en la vida del ser humano a
desempenar en el mundo de la vida cotidiana del individuo, con sus
funcionalidades correspondientes en las diversas instituciones y contexto social
donde el hombre se desenvuelve.

Para comenzar este abordaje tedrico, ejercicio de reflexion el autor
describe, que dentro del mundo de las profesiones existentes de la ciencia y el
saber existen dos orientaciones que se han asignado para su estudio socioldgico,
donde lo esencial de este ejercicio es definir las caracteristicas inherentes de las
profesiones que las distinguen de las ocupaciones no profesionales, y vertientes
principales que postulan este argumento.

En su primera orientacion asi descrita por el autor, se trata pues, de la
existencia de una relacion funcional entre dichas caracteristicas y de las
profesiones, que satisfacen las necesidades de una sociedad, la siguiente
orientacion es el hecho determinante de la dinamica profesional, que a través de
las diversas interacciones entre los individuos, se define y muestra la dinamica
interna del papel importante de las profesiones en los diversos sectores de la
sociedad en la que vive el hombre, las profesiones que describe el autor, son
descritas a criterio y juicio personal, se subdividen en:

"Profesiones de grandes personas” "Profesiones aprendidas" "Profesiones
liberales" etc, ademas de las "Semiprofesiones", "Para-profesionales" vy
"Profesionesdudosas”, estudios y esquemas significativas que también son
aplicados a los estudios funcionalistas de las profesiones en el conocimiento de
los estudios sociologicos de la ciencia e investigacion social.

Este estudio funcionalista, no es sino una reproduccion con criterio
descriptivo que determina el ser humano en sus diferentes facetas y posiciones de
vida cotidiana y divisién social del trabajo, donde en determinado momento, el
mismo hombre ha llegado al punto central de negociacion con determinismos de
estructuras de poder de élites en la misma sociedad, tales como monopolios,
autonomias y control sobre otras ocupaciones.

Esta vertiente funcionalista es aceptada a priori como un hecho natural en
la sociedad, como elemento indispensable en la que sobrevive el mismo hombre,
para el investigador social este tipo de enfoque versa algunas de las
caracteristicas pensadas como un asunto de investigacidn empirica comparativa
de los demas estudios, que incluyen solo un analisis de estudios con rasgos
empiricamente verificables como el monopolio, la autonomia, etc.



Al respecto, una de las metas descritas por los autores es "intentar
comprender las ocupaciones profesionales en términos de sus relaciones
de poder con la sociedad sus fuentes de poder y autoridad y el modo en las
que son usadas"

De una u otra manera el hombre vive y se desenvuelve a través de
los procesos de negociacion, politicas persuasiones negocios economicos,
politicos, donde en la sociedad es cond1lcido a creer que es necesario y
deseable otorgar, una ocupacién y status profesional o simplemente a una
economia que autorregule su vida social, donde también es necesario
mencionar que existen obstaculos que impiden el progreso y busqueda de
una respuesta a lo antes mencionado. (Gabriel Gyarmati, 1978, p.47)

Por otra parte, dentro del conocimiento profesional, la conceptualizacion del
poder de las profesiones y el sistema de educacién superior, se fundamenta una
relacion entre las estructuras del conocimiento y su control organizado en la
construccion social de la realidad y el poder politico.

De acuerdo con algunos investigadores sociales, el conocimiento sobre las
profesiones son parte de la naturaleza de la realidad objetiva del ser humano,
como una teoria significativa y explicacion del fenédmeno, centrado en el aspecto
cualitativo, como ejercicio de reflexiébn para una mayor comprension en el campo
del conocimiento socioldgico.

Para el autor en particular la opinion personal de esta tesis comenta, que la
atencion debe mas bien, centrarse en el enfoque cuantitativo, entre el cuerpo de
conocimientos que la profesién tiene como colectividad y el cuerpo de
conocimientos formalmente ensefados y requeridos a los miembros de otros
grupos ocupacionales del mismo "campo" donde se ubica la profesion. En cada
uno de los llamados "campos" predomina la existencia de conocimientos
relevantes en el desarrollo adecuado de las funciones y sus diversas actividades a
desempeniar.

¢Cuando se considera alas teorias de las profesiones como
significativas? , lo importante descansa, en la estructuracion del
conocimiento entre las ocupaciones que conforman un campo especifico.
Dos metas que se alcanzaron a través de este proceso fueron".

a)- Legitimar el conocimiento de la ocupacién, como el unico, valido y cientifico

b)- Como consecuencia de lo anterior, asegurar la autoridad de dicha ocupacién
sobre las ocupaciones complementarias del campo, con el crecimiento tanto del
conocimiento como de la complejidad de las funciones.

Toda ocupacion que posee el conocimiento total, es capaz de asumir la
responsabilidad de asegurar exitosamente el funcionamiento eficiente del campo.
En otras palabras, esta responsabilidad constituye el elemento utilizado por las



profesiones en su negociacion con las élites del poder, algunas de sus estructuras
funcionales especificamente en la rama de la educacion es controlar, coordinar
con técnicas y normas las actividades de los grupos que definen las areas de las
diversas profesiones como un mecanismo necesario de autoridad y autonomia,
como elemento esencial existentes dentro de las profesiones,

Una de las metas fundamentales mas buscadas en las profesiones es la
"negociacion" como una de las estrategias econdmicas fundamentales para el
progreso del pais, algunas de las profesiones se logran adquiriendo en sus
prerrogativas negociadoras una élite y monopolio, es decir, por medio de servicios
colectivos organizados al interior de la institucién se va adquiriendo autonomia y
libertad de autogobernarse sin imposiciones y controles de otras entidades grupos
ajenos, etc.

Ante esta perspectiva Gabriel Gyannati llama "Monopolio" ala capacidad de
las profesiones para asegurarse de que solo sus miembros que lo conforman
pueden ofrecer un servicio pertinente en su propia esfera de competencia.



La "Autonomia"” se mantiene bajo poder de una organizacion regulada por
leyes y normas que formulan los mismos miembros de la misma colectividad.

La autoridad, es aquella en la que se adquiere el derecho que tienen
algunas profesiones de influir en la definicion del modelo de las ocupaciones
complementarias y el control de las actividades que se mantienen al interior de
quien impone autoridad.

Las definiciones antes mencionadas, descritas por el autor son algunas de
las prerrogativas que son el resultado de las negociaciones que realizan las
profesiones que logran representatividad y posicién dentro del conocimiento total
del campo de las profesiones existentes en determinada sociedad, que en algunas
de ellas mantienen el poder de negociacion para el logro de privilegios y fines
comunes que dan validez al cuerpo de conocimientos desarrollados dentro de las
profesiones, como resultado de una relacion simbiotica entre las universidades y
las profesiones.

La tesis descrita por el autor que fundamentan los conceptos antes
mencionados, (monopolio, autoridad, y autonomia), son algunas de las vertientes
fundamentales para el funcionamiento, existencia, y un atributo especifico que se
vive dentro del sistema de profesiones dentro de los niveles superior, medio
superior como parte importante del proceso de la “profesionalizacion" manteniendo
estructuras de poder por uno y varios anos que ocupe determinada institucion
acumulando cada vez mas estrategias profesionales con el fin Unico de acumular
cantidades adicionales de conocimiento, como requisito necesario para el campo
de curriculo en la preparacion formal de los miembros de determinada institucion.

Uno de los fendmenos mas importantes en el sistema académico
mencionado por el autor, es el proceso de “profesionalizacion" que consiste, en un
conjunto de movimientos estratégicos en el sistema profesional, su propdsito es
mejorar (o defender) la posicion que una ocupacion especifica mantiene en la
estructura de poder del campo, una de las contra estrategias de las profesiones,
consiste en definir cantidades adicionales de conocimiento como relevante para el
campo, e incorporarlo al curriculo de la preparaciéon formal de sus miembros.

En todos los procesos de profesionalizacion y participacion directa en las
universidades en cuanto ala redefinicion de un modelo como parte de los
conocimientos del plan educativo en la reorganizacion de la ensefianza
universitaria, en todos estos procesos, los buenos deseos y la participacion directa
de las universidades son indispensables y decisivos, consecuentemente, las
universidades asumen el papel de "agentes del poder" en el sistema profesional,
ya que su influencia es decisiva en los constantes ajustes que se dan en la
organizacion del campo.

Bajo la perspectiva antes mencionada de relacién "simbidtica" asi llamada
por el autor significa, entonces que las universidades obtienen beneficio bajo el



esquema de “profesionalizacion" porque permiten que las mismas profesiones
mantengan su posicion dominante en el campo, por medio de la incorporacion de
un nuevo tipo de conocimientos en la definicién del modelo profesional, ambos
esquemas fortalecen a los esquemas profesionales: provocan su expansion,
presupuestos mayores, un numero mas grande de profesores y asistentes,
mayores facilidades para la investigacion, etc.

En la universidades y en particular en los paises menos desarrollados,
derivan mucho de su prestigio, y de su poder social y econdmico, de la
importancia que tengan sus escuelas profesionales, lo que es benéfico para éstas
lo es también al menos desde el punto de vista del poder y de lo econémico, para
las universidades, en general.

De lo antes mencionado Gabriel Gyarmati deduce su descripcién en tres
puntos significativos y esenciales.

1.- Las profesiones y las universidades (en relacion a sus escuelas profesionales)
solo pueden ser comprendidas si se analizan como partes del sistema profesional

2.- Las prerrogativas de poder (autonomia, monopolio, autoridad en el campo,
etc.) no son atributos de las profesiones como tales, sino del sistema profesional.

3.- Para introducir cambios significativos en alguno de los componentes del
sistema es necesario también introducir cambios apropiados en el otro
componente.

Al respecto una de las opiniones mas significativas de esta tesis descriptiva
del autor es que estas relaciones de dependencia como se ha analizado dentro de
las profesiones solo reflejan uno de los aspectos de transicion de ordenamientos
lineales que se vive en nuestra realidad y que constituyen centros importantes de
poder que compiten con otros niveles de poder con el solo propdésito de perseverar
favorecimientos institucionales e intereses particulares en la sociedad.

Esta paradoja tedrica forma parte de la vertiente psicosocial, como una
realidad construida por el hombre, Peter Berger y Thomas Luckman dicen "La
definicion de realidad, y la accion a la que lleva de acuerdo con esta definicion, no
son frases separadas de un proceso lineal de causa y efecto, sino que existe una
relacion dialéctica entre ellas, esta realidad esta socialmente definidas, e
incorporadas, es decir los individuos y grupos de individuos concretos, sirven
como definidores de la realidad, distinguiéndose en dos niveles" (Peter Berger y
Thomas Luckman, 1971, p. 67)

a) La construccidon social de la realidad entendida por el lado del
pensamiento tedrico.



b) Lo que la gente conoce como realidad en su diario vivir, sus vidas no-
tedricas o pretedricas.

En la construccion social de la realidad en su nivel de teorias, el sistema de
profesiones compite (y forma alianzas) con otros grupos de poder intentando
ganar aceptacibn para sus propias definiciones (grupos economicos,
organizaciones politicas, y religiosas, etc ), El sistema profesional no solamente es
definido por el conocimiento valido, sino también por el lugar que ocupan quienes
lo poseen dentro de la estructura de poder, as como sus recompensas.

Toda profesionalizacién constituye una de las estrategias importantes que
forman finalmente una de las élites y sistemas de control organizado de
conocimientos ejercidos no solo en el nivel universitario si no medio superior,
hasta en nivel basico en educacion como parte de una estructura social y acciones
que conforma el eje politico de poderes en la sociedad, como parte de una
dinamica interna que se adquiere dia adia en los diversos contextos sociales.

La busqueda de respuestas a lo anteriormente descrito por el autor Gabriel
Gyarmati, son parte de un paradigma interpretativo, basado en el andlisis
enfocado al sistema de profesiones bajo tres aspectos muy significativos: La
organizacion y control de conocimiento, la construccidn social de la realidad, y la
estructura del poder politico, como parte teoria eventual de las profesiones que de
manera particular el autor intenta dar a conocer de manera escrita un analisis y
estudio significativo de investigacion social dentro del marco de estudios
cualitativos.

1.7 UN MODELO PARA EL ESTUDIO DE LAS PROFESIONES
ACADEMICAS

Tony Becher, (1998) investigador etnégrafo y filésofo describe de manera
significativa por medio de una serie de informes etnograficos, un modelo en el
estudio sistematico de las diversas disciplinas académicas, haciendo
comparaciones y contrastando enfoques analiticos que permiten identificar,
aspectos, relacionados con la naturaleza del conocimiento, de la relacion que
existe entre personas y las ideas como parte del contenido de una disciplina en la
organizacion de vidas profesionales de grupos particulares y académicos.

Estos estan intimamente relacionados con tareas intelectuales a
desempenar dentro del campo del conocimiento intelectual y mundo académico,
en sus carreras, sus interacciones y las reglas que rigen su conducta, que afectan
tanto el comportamiento individual como el grupal en la vida misma del ser social.



El trabajo etnografico del autor es recabado y descrito a base de entrevistas
individuales y testimonios de algunos académicos, que explican algunas metaforas
para describir el conocimiento en general por medio del discurso factual.

Bajo esta perspectiva teorica, otros autores que comparten la misma linea
de trabajo, operan sus descripciones en una exploracion de los diferentes
dominios y enfoques utiles para clasificar y caracterizar el conocimiento, que
deriva un examen de como los actores, mismos perciben el medio en el que
trabajan, subrayando una diversidad de caracteristicas epistemolégicas de las
diferentes disciplinas académicas, que sefalan algunos datos de afinidades entre
grupos particulares de campos de conocimiento, utilizando algunos instrumentos
como: técnica de encuestas, opiniones al cuerpo docente y cuestionarios sobre la
manera de cdmo se obtiene un aprendizaje significativo en los estudiantes
partiendo de test psicométricos , etc.

Otra de las clasificaciones de los autores en el conocimiento académico
que, es tomado como punto de partida, se basa primeramente en la obtencion de
conclusiones de trabajos posteriores de aprendizaje e indagando la estructura
familiar, como parte de la vertiente del trabajo del investigador, utilizando algunos
contrastes entre duro-blando, puro-aplicado, terminologia utilizada para su
clasificacion, que hacen mas fiable los resultados de una investigacion social.

Las caracteristicas epistemologicas de esas categorias requirieron de un
ejercicio diferente recurriendo a una tradicion de analisis similar, pero no idéntico,
para analizar diversos puntos de vista personales entre las respuestas de los
resultados obtenidos, y reflexionar sobre los nuevos conocimientos como una
forma particular de interpretacion de datos.

Cabe mencionar que la dicotomia cuantitativo-cualitativo forman parte de un
esquema de trabajo de investigacion social, haciendo importantes distinciones
entre la naturaleza impersonal e independiente de los juicios de valor del
conocimiento cientifico y el ambito personal cargado de valoraciones e intenciones
que desempeian un papel importante en el estudio de analisis e interpretacion de
datos como parte del trabajo de la investigacion social.

Dentro de esta investigacion social que maneja el autor Tony Becher, utiliza
algunos conceptos llamados, "Disciplinas académicas", como parte de una
estructura organizativa en las instituciones, que sirven como marco de referencia
estructural de analisis y estudio para el desarrollo del trabajo etnografico del
investigador.

Disciplinas académicas.- Forman parte de la movilidad interna que define
cada institucion y es manifestada en los componentes basicos de la organizacion
del sistema de educacién superior, respecto al modo de como las mismas
instituciones académicas, trazan un mapa especifico de conocimientos, como
mecanismos necesarios en la obtencion de mejores resultados educativos y
manejo de intereses particulares.



Lo antes mencionado forma parte de una realidad social, viviente en los
niveles superiores académicos construida por el hombre, que de manera
significativa se ha retornado parte este estudio, social donde el autor forma parte
de esa realidad como parte del conocimiento sociologico, y procesos descriptivos
de una investigacién etnogréfica cualitativa.

El autor menciona un ejemplo de modelo de investigacion, como parte
primordial de una disciplina de trabajo académico y caracteristicas principales que
influyen de manera directa en la formacién social del individuo, describiendo
aspectos diferentes de una comunidad, que de manera significativa son algunos
de los aspectos relacionados con el objetivo primordial que pretende el
investigador social.

En otras palabras, es describir en su contexto social del individuo, sus
tradiciones, formas y redes de comunicacién, valores, creencias, dominio, etc, en
contraste con algunos conceptos teoricos, donde algunos autores han considerado
primordialmente de manera significativa algunas consideraciones epistemoldgicas
y disciplinas que caracterizan aun conjunto de conceptos, métodos y objetivos
fundamentales para su desarrollo.

Por otra parte, en la cuestiéon esencial del comportamiento social del
individuo, algunos investigadores sociales, en sus estudios de nivel superior
destacan al respecto la existencia de los diversos estilos de actitudes que de
manera particular tienen su peso en la identidad y caracteristicas culturales de
cada naturaleza, como parte de una analogia biolégica, (Rucio, 1987, recurre a los
conceptos de fenotipo, caracteres hereditarios, y genotipo, factores hereditarios).

El lenguaje también es una manera particular del hombre, a través del cual
se manifiestan algunas de las diferencias mas fundamentales, como analisis
detallados de los diferentes discursos de cada disciplina, que en algunos aspectos
solo se muestran rasgos culturales caracteristicos de los diversos aspectos de
campos de conocimiento y contextos sociales con los que se relaciona el hombre.

Este bagaje tedrico antes mencionados, es un concepto donde es posible
asimilar , discernir, las diferencias y modos como se generan, desarrollan,
expresan y se informan, algunas argumentaciones especificas como extracciones
de diversas caracteristicas epistemologicas que determinan una forma de
evaluacion del trabajo de algunos autores, que representan juicios personales,
justificaciones, etc, y algunas otras conexiones evaluadoras que se utilizan en
determinada disciplina y naturaleza correspondiente al campo de conocimientos.

Se dice entonces, que las tribus del mundo académico definen su propia
identidad y defienden su propio territorio intelectual empleando diversos
mecanismos (formas especificas de trabajo, con acuerdos tomados de manera
interna en la institucidén), y caracteristicas estructurales como sus tradiciones,
costumbres, practicas, el conocimiento transmitido, las creencias, los principios
morales y normas de conducta, como también sus formas linguisticas y simbdlicas



de comunicacion y los significados que comparten.

Por esta misma naturaleza, pertenecer a una determinada comunidad de
una disciplina, implica un sentimiento de identidad y de compromiso personal, una
forma de estar en el mundo, adoptando en cierto momento, un marco cultural que
define en gran parte, la propia vida del ser humano, y quiza el futuro de un
miembro de una comunidad académica, en el desarrollo del proceso de
construccion de su propia identidad.

De esta paradoja, el proceso de socializacion interviene de manera
particular en el individuo, en su ambito y comunidad donde se desarrolla en una
forma particular de la vida académica del ser humano, que implican diferentes
elementos, uno de ellos principalmente es la fuerza ideoldgica de la propia
disciplina que construye cada individuo a partir de "mitos heroicos”.

Estas representaciones empiricas tienen la funcion basica de crear
un proposito global y darle cohesion a lo que en la practica parece un
conjunto de actividades sumamente dispares, otro de los componentes
comunes de la ideologia de una disciplina incluyen historias especialmente
reconstruidas que comprenden algunas selecciones de acontecimientos
pasados, controversias internas, y codigos de practicas (asi definidas por
Bordieu, 1979, p.98), como una manera muy particular de ver el mundo,
yante lo mencionado el autor comenta como significativo lo siguiente:

"Cualquier persona que ingrese a un nuevo grupo con la intencion de
convertirse en un miembro competente hecho y derecho, debe aprender a
cumplir con sus normas culturales fundamentales en interaccién con los
demas en su comunidad académica"

Por otra parte, la condicion de pertenencia a la comunidad de una disciplina
en su sentido mas pleno, implica para un académico: la capacidad para definir la
situacion correctamente y para utilizar el tipo de discurso apropiado para esa
situacion, ademas de familiarizarse y manejar, las normas de conducta mas
complejos que existen dentro de cada comunidad académica, por ejemplo, un
antropologo, ante esta situacion de comunidades académicas, requiere de sus
facultades intuitivas que no todos poseen, amor por la erudicién, visién imaginativa
y la plenitud literaria que se necesita para traducir en cierto momento, una cultura
extranjera al idioma propio.

La condicion de pertenencia a la comunidad de una disciplina en su sentido
mas pleno, implica la capacidad para definir la situacion correctamente y para
utilizar el tipo de discurso mas apropiado para esa situacion.

Para un académico a quien le importe la carrera, debe familiarizarse
comenta el autor, con las normas de conducta mas maquiavélicas (términos asi
utilizados por el autor) que existen dentro de cada comunidad académica, y de
esta manera aprender que el repertorio linguistico resulta adecuado adoptar en



una situacién en particular, ademas de saber manejar esas normas conflictivas:
cuando invocar una y quiza practicar la otra.

Para este tipo de caracterizaciones y situaciones que construyen este
orden, sea o no reveladora, al menos reconocible, debe comprender una
minuciosa observacion y un detallado pulido de lo que se ve y su comunicacion en
una forma accesible. Un ejemplo de los académicos, de ver y observar su mundo
y su realidad, son los Ingenieros? comenta el autor, tienen una imagen bastante
clara y externa, su sentido practico y sus valores pragmaticos se destacan con
frecuencia.

Se les respeta por estar "en contacto con la realidad” pero al mismo tiempo,
los observadores mas hostiles los encuentran aburridos, conservadores,
conformistas y mercenarios, poco intelectuales, poco académicos y no muy
inteligentes, politicamente ingenuos y poco informados, al que el autor llamaria
"tecndcratas sin refinamiento". Los que tienen un punto de vista mas favorable los
consideran calidos, agradables y entusiastas, creativos, con un tipo de
pensamiento lateral y amplia perspectiva.

La nocion que predomina, respecto a los abogados en el mismo mundo de
los académicos, es que no son realmente intelectuales, sino que quiza algunos de
ellos, segun algunos criticos los han descrito como misteriosos, distantes y ajenos,
ademas de sus cualidades personales son dudosas representandose de diversas
maneras como ruidosos poco fiables, inmorales, intolerantes arrogantes vy
conservadores y creyendo en que sus actividades eruditas son poco
emocionantes y poco creativas abarcando una serie de rompecabezas esparcidos
entre "grandes areas de descripcion ".

El bagaje tedrico antes mencionado respecto al mundo de los académicos,
en especial al hablar de los ingenieros, y abogados son puntos de vista tanto
negativas como positivas, depende de la critica personal y la tendencia
psicologista, llamémosle asi, que se tiene sobre la propia cualidad de cada
persona quienes emitimos juicios personales como una forma de analizar el
mundo de los académicos.

El analisis antes mencionado por el autor Tony Becher, es una de las
estrategias que utiliza de manera particular para abordar la etnografica de los
grupos académicos, tareas compiladas del catdlogo de trabajos pertinentes al
tema, realizados con el intento de busquedas pertinentes en la identificacién y
comparaciéon de simbolos unificadores de diversas series originales, muestras de
diversas disciplinas, como resultado de estudios especificos a base de entrevistas
que determinan de manera singular un conjunto de construccion de realidades
vivientes el nuestro mundo social y la forma muy propia de relacionar los campos
culturales de conocimiento que se define en el mundo de los académicos.



Aunque por el contrario no quiere decir que estas culturas sean discretas en
verdad, hay areas de superposicion en todos los items y en todas las escalas de
trabajos etnograficos donde indican que también existen significativas diferencias
subculturales.

Superposiciones, limites y especialidades.

Enumerar las disciplinas que ejerce cada uno de los seres humanos, sus
propiedades y relaciones, se explora toda una gama de conocimientos
epistemoldgicos, sociologicos y psicolégicos con metaforas, mapas, mitos valores
comunes como juicios de calidad en el gran territorio intelectual con limites
discursivos bien definidos.

Por otra parte los cuestionamientos de trabajos en esta disciplina y forma
de descripcion sistematica ideoldgica, para algunos se vera como una herejia y
podria castigarse con la expulsién de practicas y valores de manera extrafia que
se infiltren directamente, incorporandose en el marco de pensamiento que
prevalece en cada uno de los individuos donde prevalece identidades de diversos
modos de pensamiento en sus contextos sociales, donde se pueden analizar
algunas conexiones entre los aspectos sociales y cognitivos del conocimiento de
las diversas comunidades disciplinares en general.

La formacion cientifica de los fisicos en su opinién personal respecto a lo
antes mencionado basan su criterio en soluciones deductivas, mientras que la de
los quimicos se basan en la induccién, esta distincion sefiala un limite comun
entre las dos disciplinas, diversos contrastes y estilos de division del trabajo
intelectual, que van hacia un analisis, abarcando variaciones disciplinares,
fundamentales argumentos de algunos sociélogos y antropélogos en el trabajo de
campo del investigador como instrumento de la ciencia, llegando finalmente a la
conclusion de que para los socidlogos, la metodologia, esta relacionada con la
posibilidad del conocimiento objetivo, como un contraste epistemoldgico entre los
dos campos como la unica forma de construccién de una ciencia histdrica.

Por otra parte cabe mencionar que también se admite revisar, que en toda
disciplina metodoldgica tiene sus limites en diferentes aspectos de nivel de analisis
y en su forma muy particular de cubrir los dominios del conocimiento muy
particulares, asi como también es necesario introducir una gran malla de
conocimientos dice el autor, mas fina, y amplia con un solo objetivo:



‘El de transmitir una idea desde lo superficial a lo fundamental dentro del
verdadero corazén académico e intelectual para lograr un mejor entendimiento
humano y real al que se pretende explorar y llegar a la meta ". (Tony Becher,
1998).

Otra de las preocupaciones por las disciplinas y su énfasis en las diversas
especialidades son precisamente metaforas que parecen naturales y adecuadas e
ideales a formar parte de una ciencia social comprehensiva a otras disciplinas, o
multiciencias.

Para ser mas exactos, la nocion de disciplina es denominada por el autor
como una unidad de analisis problematica no soélo por sus bordes caracteristicos
dentro del amplio rango epistemoldgico, si no mas bien por su estructura y amplio
rango de subespecialidades identificables y coherentes con propiedades
secundarias dentro de un campo disciplinar y areas que requieren para su estudio
minuciosos, una percepcién en el estudio de la comunicacién en el mundo y
profesion de los académicos.

Las especialidades de las que menciona el autor Tony Becher son
organizadas alrededor de una mision, con disciplinas coordinadas y alto grado de
tareas. No es facil separar, en el proceso de especializacion los aspectos sociales
de los cognitivos, aunque algunos escritores suelen destacar los primeros, a
expensas de los ultimos, el detalle que se observa ante este aspecto y analisis de
estudio es determinada por lo los siguientes aspectos considerados como
importantes:

a) amplia red de comunicacion a observar y

b) un alto nivel de organizacién dentro de su campo

c) observacién y atencion del grupo que se concentra en una serie de fenbmenos
indiferentes hacia el trabajo de los demas.

En toda investigacion y analisis de estudio quiza exista un caracter lineal
para un mejor conocimiento duro y puro, lo que puede crear una esfera natural
para la especializacion y un blanco natural para el estudio de las redes de
comunicacion intelectuales, algunos o quiza la mayoria de los grupos fuertemente
ligados a la investigacion y estudios especificos a analizar , se amarran a teorias
con diferentes metodologias de investigacion nuevas o modificadas, y ademas
quiza contrarias a una posicién claramente establecidas, con diversos géneros
linguisticos, contenidos tematicos que caracterizan y refuerzan aun mas las
causas que determina el analisis de este estudio.

"Especialidad” es un concepto asi determinado por el autor, cuyas
diversas representaciones, captan el proceso y la estructura de la investigacion,
como unidades convencionales de analisis, mejor que un concepto de disciplina.



Hasta ahora actualmente han existido discusiones, centrados precisamente
en los grandes territorios del conocimiento tanto internos como externos, con
caracteristicas sociologicas, epistemolégica, cognitivas, etc, ademas de algunos
enfoques contradictorios donde el autor comenta que han sido discusion con
mayor énfasis sobre las tribus académicas que sobre el territorio que la habitan,
en diversas comunidades intelectuales consideradas como analisis de estudio y de
conocimiento. Algunos autores argumentan:



"Los grandes esfuerzos por investigar un estudio especifico, en la
busqueda de verdades directos en una necesidad de obtener un
conocimiento profesional.

Al respecto uno de los incentivos dominantes que han funcionado
dentro de una investigacién social son "realmente la curiosidad intelectual,
el orgullo profesional y la ambicion, por la verdad”, aunque muchos
cientificos sociales, comentan depende en gran parte de la opinién de los
demas y se buena reputacion que se traducen en muchas consecuencias
concretas para él. (RobertMerton, 1982, p.59).

El reconocimiento personal, entonces va adquiriendo asi mas importancia
para el cientifico que para la mayoria de las demas personas, donde el compite
persistentemente para lograr en muchas ocasiones el mayor prestigio ante los
demas cientificos sociales. La verdadera naturaleza de la actividad cientifica
implica la necesidad de que otras personas del mismo campo cientifico
reconozcan el valor del trabajo de uno, dentro de este rango de analisis al
describir sobre el cientifico como razonador quiza "econémico" (créditos obtenidos
a través de resultados publicados), enfatiza lo que esta en juego en la
preocupacion del académico por el valor, que no es valor de algun producto sino el
valor cientifico en si mismo.

Entonces, el resultado del trabajo personal, cualquiera que sea la forma
tangible que adquiera, no es un fin sino un medio para alcanzar el éxito en una
carrera académica para variar de un campo a otro.

En este sentido lo mas significativo es tomar en consideracién un sentido
llamémosle de posesion sobre una idea dentro de la investigacidén social que es
realmente lo que se tiene que defender, porque han existido hasta hoy
actualmente poderosos tabues contra lo que llamamos plagio, y por otra parte
quien sugiere que, en términos de reconocimiento dentro de la investigacion
social, lo que cuenta es lo que realmente queremos investigar que constituye un
criterio formal e informal donde también se debe considerar y tomar en cuenta, y
no solo lo que se escribe sino quienes somos nuestro mundo, social cotidiano de
donde venimos y donde nos encontramos.

Otro de los aspectos de construcciéon de reputacion de publicacién de
investigaciones que no se detecta facilmente pero que surge con bastante fuerza
en el competitivo ambiente del conocimiento: Las relaciones publicas,
considerados como elementos importantes de la Royal Society no solo por lo que
se sabe sino por personas quienes se conocen e identificando diferentes tipos de
liderazgo intelectual y organizativo que pueden o no ser cubierto por el mismo
individuo.



Una de las caracteristicas sorprendentes de la vida académica, es que todo
estd ordenado de manera jerarquica, por medio de ordenes de procedencia
intelectuales (académicos intelectuales, brillantes, sobresalientes, etc), con
dominios de conocimiento sobresalientes clasificandolos a los de gran y menor
prestigio, prioridades que dentro de las jerarquias entre las disciplinas académicas
han despertado curiosidad, asi como también ha surgido la creacidon de élites y
discriminacion dentro de la selectividad existente en el mundo de los académicos,
disciplinas profesionales en la humanidad en general.

Tony Becher (1998), comenta al respecto que dentro de las ramas
sociales de la economia y la sociologia difieren mucho en la influencia que
una cantidad relativamente pequefia de lideres intelectuales son capaces
de ejercer sobre las estrategias de investigacion y 5'obre los criterios de
significatividad. (Idem)

Generalmente cuanto mas a concentrado es el control sobre los principales
medios de comunicacion, mas facil es que un pequefia elite fije estandares y
ordene estrategias. En fin, el principio de un juicio por parte de los propios
especialistas de las diversas disciplinas académicas parece bien fundado, dado
que solo los que poseen amplio dominio en un campo en particular son capaces
de hacer una evaluacion autorizada dentro del mismo.

En términos de actividad de investigacién social, y analisis de estudio
sociales, y por otra parte la falta de acuerdos en toma de decisiones para elegir y
dar a conocer los resultados de un trabajo de investigacion social es muy
frecuente, en esta como en otras esteras una investigacion significativa depende
en gran medida de opiniones reales y legitimas entre los expertos sean
permeables por naturaleza, y cuyo contenido y proposiciones empiricas se debe al
menos en un principio a ser verificada mediante la repeticion de los
procedimientos experimentales que la sustenten y que suponen que esa es o sea
en realidad.

Un modo normativo dentro de la comunidad académica, cuya preocupacion
es establecer estandares, evaluar el mérito y la reputacion (valores, aspiraciones y
lealtades), es por medio de la red, que representa un modo operativo, con
enfoques en el desarrollo y comunicaciéon del conocimiento como tal, y la manera
comparable como la reputacion puede afectar la identificacién y la divulgacion de
las nuevas ideas, pero también identificandose bajo los siguiente parametros:

a).- Crecimiento desorganizado y espontaneo de intereses de un
nuevo desarrollo cuyo resultado es que la red comienza por doctrinas
definitorias a una disciplina académica.

b).- Una estructura mas sistematica de comunicacion, incorporacion
y entrenamiento, donde aparecen pequeios grupos de intereses internos y
limites que se vigilan firmes a la disciplina.



c),- Una etapa donde el area se institucionaliza, el entusiasmo
desaparece y se establece la rutina, y al final el castigo del éxito. .es la
muerte del grupo como una entidad social e intelectual distinta.

Paradojas existentes que abundan en el mundo de los académicos, una de
las mas curiosas, es la coexistencia aparente de un elegante radicalismo con un
conservadurismo atrincherado llamado asi por el autor, o por otra parte la
resistencia a las ideas nuevas como innatas entre las comunidades académicas,
que imperan en el tiempo que perdure la misma comunidad mientras esta
funcione.

Una tesis que sostiene el autor, es comprender las disciplinas académicas,
identificandolas de las condiciones sociales e intelectuales que hacen posible una
revolucién o una contrarrevolucion que se da de manera interna y externa dentro
de las redes de los grupos académicos.

Al contrastar y analizar todos y cada uno de los campos que se describen y
como se encuentran construidas las disciplinas profesionales académicas en cada
uno de estos analisis, el trabajo descriptivo de Collins (1975) advierte, que en
dichas percepciones en ocasiones son carentes de fuertes paradigmas, a decir
verdad este autor ofrece una interpretacion notable diferente de lo que sucede al
interior de las disciplinas académicas y es precisamente de una "resistencia al
cambio", observandolo como un deseo que sucede en su mayoria, el de mantener
la organizaciéon descentralizada y asi relativamente igualitaria por intereses
particulares y lucha de poderes.

Pero aun, estas descripciones para la mayoria parecen ignorar un motivo
claro para oponerse firmemente a las nuevas ideas. Todas y cada una de las
descripciones en los diversos campos disciplinares académicos son ejemplos
claros de diversas investigaciones sociales (encuestas, entrevistas, etc,) que han
permitido resultados significativos, y motivo de discusiéon sobre la moda intelectual
donde precisamente algunas formas de innovacion se aceptan mas facilmente que
otras.

Modelos de comunicacion

La comunicacion, es un elemento muy impollante en toda actividad
académica" esta afirmaciéon se puede establecer como valido o no, por otra palie,
es una forma muy pallicular de enlaces entre las formas y las comunidades del
conocimiento, otros autores comentan que los diversos modelos de comunicacion
reflejan tanto caracteristicas del campo de investigacion como las de su
comunidad.

Algunos experimentalistas, dentro de sus trabajos de investigacién social,
se concretan mas a la comunicacion verbal otros a descripciones de manera



escrita. Uno de los canales informales de comunicacion dentro y entre las diversas
especialidades estos son involucrados en trabajos publicados convencionalmente
como. libros, monografias alliculos, revistas especializadas, resefnas, etc,) como
parte de los elementos significativos de comunicacion del conocimiento
académico, que en ocasiones por cuestiones de estilo y forma de plantear la
escritura académica, son aspectos impol1lantes que dan gran accesibilidad al
lector aun mejor analisis y comprension de los conocimientos plasmados por el
autor.

Algunas disciplinas fuertemente especializadas, profesionalmente cerradas,
linguisticamente impenetrables no dejan espacio para compromisos externos
mucho menos la atraccion del publico en los nuevos desarrollos sin los
consentimientos de la comision investigadora, y en ocasiones la comunicacién se
transforma en una controversia.

Por otra parte, dentro de la naturaleza competitiva de la vida académica se
explica en funcion del énfasis que se pone en obtener reputaciéon profesional, es
decir, la competencia toma formas mas sutiles que la lucha por publicar los
resultados antes de otro investigador se lleve la primicia, con la intencion quiza de
que exista mucha competencia por los puestos, los recursos y los medios, asi
como también algunos investigadores disfrutan evidentemente del desafié de la
competencia directa, otros prefieren evitarla, en fin.

La intencion del autor es dar a conocer de manera escrita las diversas
formas significativas en las cuales son transmitidas las ideas de disciplina y sus
especialidades y por otra parte el estudio de los modelos de comunicacion que ha
servido para destacar ciertas caracteristicas identificables de las comunidades de
conocimiento y subrayar los diversos aspectos de las formas del conocimiento con
las cuales se relacionan, la forma como el conocimiento es tanto acumulativo
como fragmentable como la labor de investigacion puede ser dividida y el
progreso, a menudo acelerado.

La rapida identificacién de los problemas significativos del momento puede
dar lugar a una carrera competitiva para solucionarlos, etc, caracteristicas
cognitivas de percepciones y resultados evidentes de trabajo etnografico
(entrevistas, encuestas) que refuerzan todo un trabajo de investigacion social del
autor para identificar analizar criterios, dominios de conocimiento, conducta,
tendencias diferenciales linglisticos y todo un paradigma de cuestiones en la
investigacién que, como parte de la vertiente de conocimientos escritos que quiere
dar a conocer el autor Tony Becher.

Carreras académicas.
La relacidén existente entre personalidad y estilos de aprendizaje, es un

tema de indagacion psicologica, o que estos estudios demuestran es que la
informacion de grado universitario, es un factor importante en el desarrollo del



estilo de aprendizaje y areas disciplinares de los diversos contextos sociales,
donde el investigador social de acuerdo al interés en particular que se desea
investigar, va adquiriendo cierto reconocimiento y posiciones razonables que van
reforzando poco a poco continuidad en ciertas lineas de trabajo, donde no es facil
cambiar el concepto de si mismo, los modelos, de rol y los valores.

Al respecto, existen también ciertas restricciones, tanto sociales como
cognitivas en la movilidad intelectual donde se reconoce que el cientifico debe
adquirir saberes y un ser creativo antes de entrar al campo y tener el domino de
algunas perspectivas de estudios en la forma de poder desarrollar algunas
actividades en la investigacién académica.

Por otra parte Tony Becher, con su analisis tedrico hasta este momento, lo
que ha intentado es describir, testimonios, de los diversos mundos de aprendizaje
formales e informales asi como algunas vertientes sociolégicas del conocimiento y
su estudio en educacion superior, temas en cuestion respecto a los académicos
quienes se relacionan de manera individual con la sociedad dentro de la gran
esfera politica, cultural, social y del mercado laboral del trabajo.

Foucoult, opina al respecto: "El orden de las cosas, el clima
intelectual contemporaneo condiciona lo que las personas ven vy
comprenden, los valores pueden asimilarse tanto consciente como
inconscientemente, los académicos pueden encontrarse sujetos a las
mareas del pensamiento social, que atraviesan la sociedad." Foucoult,
1970, p. 87).

Dentro de este rango de analisis social disciplinar es importante mencionar
que existe desde hace muchos afnos, y que actualmente se visualiza con mayor
intensidad es que los valores académicos se estan transformando en todas las
sociedades, y es un proceso donde socidlogos, psicologos, pedagogos, etc, han
afirmado, que es un proceso inevitable, ya que los académicos estan expuestos a
normas e influencias externas, que han contribuido de manera directa e indirecta a
juegos de diversa indole para mantener posiciones que refuerzan y propagan el
mercado institucional y en el de los alumnos, sobre este mismo estudio un analisis
descriptivo en la misma receptividad de la educacion superior a las influencias
externas el autor opina lo siguiente:

A menudo trabajamos no con el conocimiento directo de lo que son las
presiones externas sino con nuestras propias construcciones y mitos de lo que son
y de lo que podrian ser, y lo importante es la percepcion interna de lo que son las
presiones exogenas.

El analisis de conocimiento perceptivo del académico es valida, pero
también se considera necesario opinar que también hay pruebas de resistencia, la
renuencia o el rechazo a estar de acuerdo con las tendencias externas, otro
académico considerd que es posible que los académicos permanezcan como
especialistas no muy afectados por la presion proveniente de las influencias



externas y un ultimo afirmé, que las amenazas del entorno se traducen en
justificaciones para lo que ellos ya estan haciendo.

Todo analisis en general, es una reflexion de vivencias diferentes pero con
grandes valores significativos, entre los diferentes campos de conocimiento sé
destacan imagenes que de manera particular con gran relevancia ayudan a
identificar perspectivas y estrategias en la adquisicién de elementos importantes
para un trabajo etnografico, muy significativo, de trabajos sociales como una forma
especifica de asimilar nuevas formas de conocimiento en el campo de la ciencia
aplicada a la investigacion basica.

Todas las disciplinas generadas externamente, proporcionan un claro
ejemplo de la interaccién entre el mundo académico en el que surge la demanda
del mercado potencial laboral como resultado de algunas de las obligaciones de
ajustarse a las definiciones de corporaciones financieras, que en algunas
disciplinas para defender su profesionalizacion entre grupos especificos
sumamente calificadas o habiles en la sociedad, hicieron sobre esa base
estimulos corporativos profesionales, o bien gracias a las presiones desde abajo
(movimientos populares) procesos internos y externos que ayudan ala
estimulacion socio-econdmica y la profesionalizacion en general.

Al respecto la viabilidad de una disciplina también esta estrechamente
unida a su capacidad de atraer a los alumnos, hecho que no concuerda
necesariamente con la garantia de un empleo posterior.

Algunas disciplinas por asi llamarlas aparentemente mas seguras y
respetadas no son inmunes a diversas clases de influencias externas que reflejan
diversos tipos de intereses por parte de los diferentes actores formandose
conocimientos de analisis de ese caso que deberia ocupar para la mayoria de los
académicos, ocupar el foco de atencion y analisis de estudio de lo que sucede
inconscientemente al interior de las disciplinas académicas.

Becher, opina al respecto: "El rio de la ciencia ha alcanzado, por decirlo asi
su delta y ahora se le puede cambiar el curso muy facilmente"(Tony Becher 1998,
p. 69).

La internalizacion de las metas externas se llama finalizacién y los
desarrollos especializados resultantes se llaman especialidades o disciplinas
finalizadas.

La exposicion teodrica de el autor Tony Becher en su obra "Un modelo para
el estudio de las profesiones académicas” es una exposicion de estructuras
identificables en la relacion entre las formas de conocimiento asociados de los
diversos actores que conforman el mundo de los académicos.



Los enfoques y fundamentos tedricos (Glaser y Strauss, 1967), con
posturas tedricas' que al respecto permiten una mejor explicacion y analisis de
datos en términos de disciplinas, y especialidades, sefalando asi niveles
diferentes de especificidad; entre las diversas distinciones sociales relacionada
con el mantenimiento de estandares y procedimientos con la existencia de élites y
el control intelectual tanto del actor como del quehacer académico de manera
interna como externa de las disciplinas académicas, asi como un breve analisis y
marco analitico para explorar las conexiones entre los atributos epistemoldgicos
de los temas, los segmentos y las propiedades sociologicas de las comunidades
disciplinares sus redes y los atributos cognitivos ademas de cuestiones
epistemoldgicas y sociales de las especialidades del mundo académico.

Bajo esta perspectiva de anadlisis de investigacion social) uno de los
propdsitos centrales del autor en esta obra) enfatiza la existencia identificando la
naturaleza de las conexiones entre los campos de estudio y los que trabajan en
ellos) aspectos cognitivos y sociales de la indagacion intelectual que ha iluminado
una notable diversidad de tareas que conforman la actividad académica" donde
considera finalmente que toda area de conocimiento) redes profesionales y los
modelos de profesidbn) pueden ser clasificados y pueden distinguirse
operativamente unos de otros de multiples maneras diferentes) en esta
descripcion pareceria que en la variedad no esta simplemente el gusto) si no la
verdadera esencia de la vida académica.

Los argumentos tedricos, que aqui se describen por el autor, comenta, que
es injusto e inadecuado agrupar, con fines administrativos, diferentes instituciones,
departamentos tematicos e individuos, sin tener en cuenta la variedad de
caracteristicas que, pueden manifestar, las mediciones de rendimiento,
burocraticamente inspiradas, que pueden verse como un subproducto de la
exigencia de eficacia y rendicion de cuentas en la educacion superior) ofrecen un
ejemplo sorprendente de esta tendencia) ademas de destacar los siguientes
argumentos finales a favor de la autonomia basado en lo siguiente:

1.- Principios morales, como la necesidad de un potencial de investigacion
critica.

2.- principios pragmaticos que estipulen que los buenos resultados de
investigacion son posibles sélo si se mantienen los criterios de control de calidad.

3.- Afirmaciones epistemoldgicas concernientes a los reguladores internos y
su caracteristico status de variables independientes que determinan las actitudes,
hacia la orientacion externa, ya sea bajo la presion de las politicas sectoriales, la
comercializacion o la penetracion de los medios.



El esfuerzo por conservar un grado, incluso modesto de integridad
intelectual, no se deberia ignorar al enemigo interno, como la identidad profesional
de los académicos se encuentra en su propia disciplina, hay una incapacidad
general para reconocer las amenazas a la libertad académica que afectan a la
misma comunidad académica en su totalidad, y por ultimo Barnett (1988), comenta
lo siguiente.

Capitulo I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CUALITATIV A,

2.1 ORIGENES y DESARROLLO DE LAS METODOLOGIAS
CUALITATIVAS

Algunos investigadores sociales, como Bogdan y Biklen (1982), sefalan
que la encuesta social, es de suma importancia para la comprension de la historia
en la investigacion cualitativa de la educacion, debido a su relacion con problemas
sociales y su analisis entre el estudio descriptivo de una realidad social necesitada
de un cambio y el estudio cientifico.

Las raices antropoldgicas de la investigacion cualitativa tienen sus raices
en la segunda mitad del siglo XIX, a partir de este momento los investigadores no
se desplazaban de realidades, si no mas bien, acumulaban datos etnograficos a
través de informes de viajes a personas como misioneros y maestros.

Posteriormente es publicado un articulo de la ensefanza antropoldgica a
nivel universitario, su principal aportacion fue la cultural, donde esta deberia ser
enfocada desde una perspectiva inductiva, su principal analisis era "Captar, como
era comprendida la cultura de una sociedad', por parte de sus miembros, al
respecto la Escuela de Cambridge intentaba impulsar a recoger informaciones de
la investigacion biografico para ser analizadas directamente en el campo de
estudio, porque para entonces la etnografia se creaba a modo de pintura de
museo sobre la cultura estudiada, con vision de intemporalidad, de donde se decia
que lo que se estudiaba nunca cambiaba.



Un primer antropdlogo profesional, Malinoski, proporciona una descripcidn
de su enfoque investigador y una descripcion del trabajo de campo, y manera de
hacer etnografia a través de la participacion, observacion e interrogacién en una
descripcion del trabajo de campo. (cit. por: p.26)

Margaret Mead, tiene el interés en particular por la escuela como
organizacion y el papel principalmente del profesor, quien se centra especialmente
en sociedades menos tecnoldgicas examinando cémo en contextos particulares
reclamaban determinados profesores y determinaban las relaciones que éstos
establecian con los alumnos, al igual que Montessori, destacan sus primeras
aportaciones y contexto cultural de los procesos educativos. (cit. po. p. 99).

Al respecto, en la investigacion cualitativa, se dispone de toda una gama de
paradigmas, métodos y estrategias que emplear en sus investigaciones con
teorias desde interaccionismos simbdlicos hasta constructivismos, indagacion
naturalista, positivismo, postpositivismo, fenomenologia, etnometodologia, critica
(marxista) y varios paradigmas étnicos, todas estas estrategias de investigacion
eran aplicadas con ayuda de teorias fundamentadas hasta estudios de casos,
métodos histdricos, biograficos, la etnografia en la accion y la investigacion clinica,
donde también eran dispuestas diversas formas de recoger y analizar materiales
empiricos, incluyendo la entrevista cualitativa, la observacién, visualizacién,
experiencia personal y los métodos documentales.

Cada uno de los momentos histéricos de la investigacion cualitativa son los
que todavia operan en el presente que investigadores sociales utilizan, en ningun
otro momento historico el investigador cualitativo ha tenido tantos paradigmas,
métodos, técnicas e instrumentos o estrategias de analisis en los que tenga que
elegir, al respecto, nos encontramos en un momento de descubrimiento y
redescubrirniento, con nuevas formas de ver, interpretar, argumentar y escribir.

Esta investigacion cualitativa no se puede considerar como neutral y
objetiva, si no que su enfoque multimetddico implica un enfoque interpretativo
estudiando la realidad en su contexto natural, produciendo datos descriptivos,
intentando sacar sentido o interpretar los fendmenos de acuerdo con los
significados que tienen las personas implicadas. Sus caracteristicas propias segun
Taylor y Bogdan son las siguientes:

a) El investigador ve el escenario ya las personas desde una
perspectiva holistica como un todo, sistematica, amplia, e integrada.

b) El papel del investigador es alcanzar una visién holistica del
contexto objeto de estudio: su logica, sus ordenaciones, sus normas
explicitas e implicitas

c) La tarea fundamental, es la de explicar las formas en que las
personas en situaciones particulares, comprendan, narran, actuan vy
manejan sus situaciones cotidianas.

d) Son posibles muchas interpretaciones de estos materiales, pero
algunos son mas convincentes por razones teoricas o consistencia interna.



e) La mayor parte de los analisis se realizan con palabras, las
palabras pueden unirse, subgruparse, cortarse en segmentos semiotico. Se
pueden organizar para permitir al investigador contrastar, comparar,
analizar y ofrecer modelos sobre ellas.

Algunas de las categorias de los disefios de investigacion que extraen
descripciones a partir de observaciones que adoptan la forma de entrevistas,
narraciones, notas de campo, grabaciones, transcripciones de audio y video,
cassettes, escritos de todo tipo, fotografias y peliculas. Stake (1995), situa las
diferencias fundamentales entre la investigacion cualitativa y la cuantitativa en tres
aspectos fundamentales:

a) Distincion entre la explicacion y la comprension como propésito
del proceso de indagacion.

b) La distincion entre el papel personal e impersonal que puede
adoptar el investigador.

c) La distincibn entre el conocimiento, descubrimiento y
conocimiento construido.

El objetivo principal de una investigacion cualitativa segun Stake (1995), es
una comprension centrada en la indagacion de hechos sociales, mientras que la
investigacion cuantitativa se fundamenta en la busqueda de las causas,
persiguiendo el control, explicacion comprendiendo las complejas interrelaciones
que se dan en la realidad.(Idem)

Los aspectos diferenciales de los estudios cualitativos segun Stake (1995),
son cuatro:

1.- Holistico.- Contextualizado, Orientado al caso (entendido el caso como un
sistema limitado), Resistente al reduccionismo y al elementalismo, Relativamente
no comparativo, lo que pretende basicamente es la comprension mas que las
diferencias con otros.

2.- Empirico.- Orientado al campo, Enfasis en la observable, incluyendo las
observaciones de los informantes, Se afana por ser naturalista, no
intervensionista, Preferencia por las descripciones en lenguaje natural.

3.-Interpretativo.- Los investigadores se basan mas en la intuicion. Los
observadores ponen la atencion en el reconocimiento de sucesos relevantes, se
entiende que el investigador esta sujeto ala interaccion.

4.- Empatico.- Atiende a los actores intencionadamente, Busca el marco de
referencia de los actores, Aunque planificado el disefio es emergente, sensible,
sus temas son émicos, focalizados progresivamente, Sus informes aportan una
experiencia vicaria.



Por otra parte, también existe una serie de niveles cualitativos que permiten
establecer caracteristicas comunes con gran diversidad de enfoques como son los
siguientes:

a) Ontolégico.- Se define por considerar la realidad como dinamica
global y construida en un proceso de interaccion con la misma.

b) Epistemoldgico.- La Investigacion cuantitativa, asume una via
inductiva, que parte de la realidad concreta y los datos que ésta le aporta
para llegar a una teorizacion posterior.

c) Metodologico.- Se refiere alas distintas vias o formas de
investigacién en tomo ala realidad, en este nivel la Investigacion Cualitativa
tendra un caracter emergente, construyéndose a medida que se vanaza en
el proceso de investigacion.

d) Técnico.- Son consideradas las técnicas, instrumentos, vy
estrategias para recoger informacion.

Uno de los investigadores sociales Alter (1992), plantea una clasificacion
que toma como base la tesis de Habbermas en tomo a las tres categorias de
interés que subyacen al conocimiento humano: prediccidn, comprension,
emancipacion y afade una cuarta: de construccion, en los objetivos de
investigacion simbdlica, los métodos a considerar deberian ser la observacion
participante, investigacion naturalista, la entrevista sociologica y la biografia. (cit.
por. P. 77)

La fenomenologia.- Se situa en la escuela de pensamiento filosoéfico, que
destaca el énfasis sobre lo individual y sobre la experiencia subjetiva, la
fenomenologia es la investigacion sistematica de la subjetividad, segun Van
Manen:

1.- La Inv. Fenomenoldgica es el estudio de la experiencia vital, del mundo de la
vida de la cotidianidad, lo cotidiano, es la experiencia no conceptualizada o
categorizada.

2.- La Inv. Fenomenoldgica es la explicacion de los fendbmenos dados a la
conciencia.

3.- La Inv. Fenomenoldgica es el estudio de la esencia, es un intento sistematico
de desvelar (revelar, descubrir) las estructuras significativas internas del mundo de
la vida.

4.- La Inv. Fenomenoldgica, es la descripcion de los significados vividos
existenciales.



5.- La Inv. Fenomenoldgica, intenta ver las cosas desde e! punto de vista de otras
personas, describiendo, comprendiendo, e interpretando.

La fenomenologia, es una narracion que dibuja un modelo, una descripcion
de las variantes estructurales de un determinado tipo de experiencia, que se
desarrolla en seis fases.

FENOMENOLOGIA

1.- Descripcion del fenbmeno.

2.- Busqueda de la esencia y estructura.
3.- Interpretacion del fenémeno.
4.-Busqueda de multiples perspectivas.
5.-Suspension de enjuiciamiento.
6.-constitucion de la significacion.

Es importante mencionar que la fase de descripcion, supone partir de una
experiencia concreta describirla de un manera mas libre y rica posible sin entrar en
clasificaciones o caracterizaciones, pero trascendiendo lo meramente superficial.

Dentro de esta fase, se trata de sacar a la luz los significados ocultos, tratar
de extraer de la reflexion una significacion que profundice por debajo de los
significados superficiales y obvios.

Etnografia.- Es entendida como el método de investigacion por el que se
desprende el modo de vida de una unidad social concreta, que a través de ella se
persigue la construccién o reconstruccion analitica de caracter interpretativo de la
cultura, forma de vida y estructura social del grupo investigando...retrato del modo
de vida de una unidad social (familia, escuela, clase).

Caracteristicas de la etnografia, segun Hammerley Atkinson.

a) Pone fuerte énfasis en la exploracion de la naturaleza de un
fendbmeno social concreto, antes que ponerse a comprobar hipotesis
sobre el mismo.

b) Se investiga uno o varios a investigar.

c) Implica una interpretacion de significados, funciones de situaciones,
a través de descripciones y explicaciones verbales.



Segun Spindler (1972).

a) La observacion directa... permanecer donde la accién tiene lugar sin
modificarla.

b) Contar con un gran volumen de datos registrados, y recopilaciéon de
artefactos, productos, documentos relacionados con el objeto de
estudio.

c) Utilizacion de instrumentos como, registros de observacion,
entrevistas e instrumentos donde el investigador conozca lo que es
importante descubrir en un escenario concreto como el foco de
indagacioén que se juzgue como significante.

El objeto de estudio de la etnografia segun Spindler, es descubrir el
conocimiento cultural que la gente guarda en sus mentes, cdmo es empleado en la
interaccion social y las consecuencias de su empleo, algunos de sus criterio que
menciona para una buena etnografia son conocimiento cultural guardado por los
participantes sociales constituye la conducta y comunicacién social apreciables, la
presencia del etndgrafo, que debera describirse en situaciones de interaccidn
personal y social, etc.(ldem)

Teoria Fundamentada.

El interaccionismo simbdlico.- Se localiza en donde el investigador intenta
determinar que significado simbdlico tienen los gestos, las palabras para los
grupos sociales, y donde el mismo espera construir su realidad lo que los
participantes ven como su realidad social.

La fuente de datos son las entrevistas, observaciones de campo,
documentos (diarios, caratas, autobiografias, periddicos), grabaciones
audiovisuales datos cuantitativos y cualitativos, donde asume la responsabilidad
de interpretar lo que observa, escucha o lee.

La etnometodologia.-Se origina en los 60' -70' en las universidades californianas,
donde se intenta estudiar los fendmenos incorporados a nuestros discursos y
nuestras acciones a través del analisis de las actividades humanas, y se encarga
de estudiar los métodos y estrategias empleadas por las personas para construir,
dar sentido y significado a sus practicas sociales cotidianas.

La etnografia en si, busca la comprobacién de las regularidades pero sobre
todo "Explicarla", que se comparten en dos tendencias.

1.- Estudio de objetos.
2.- Analisis Conversacional.



La investigaciéon accion.-Su origen se ubica en los trabajos de Lewin, después
de la 2a guerra mundial, identificada por cuatro frases en esta investigacion:
"Planificar, actuar, observar, y reflexionar". Ademas pretende romper con la
dicotomia que separa teoria-practica y defender la union investigador,
investigado., y dentro de la educacién con sus tres modalidades: Del profesor,
participativa y cooperativa.

Del profesor.- Interpreta lo que ocurre, describe y explica lo que sucede,
profundiza en la comprensién (diagndstico) de su problema adoptando una
postura exploratoria.

La cooperativa.- Se da cuando algunos miembros de dos o mas instituciones
deciden agruparse para resolver juntos problemas que atafien a la practica
profesional elementos como procedimientos de recogida de datos, ademas de
elementos como: problemas de la investigacion que son mutuamente definidos por
profesores e investigadores, sus resultados de la investigacidon son utilizados en la
solucién de problemas, etc.

Investigacion participativa.- Destaca un caracter de adquisicion colectiva del
conocimiento, su sistematizacion y su utilidad social, el problema que se estudia
se origina en la propia comunidad o lugar de trabajo, esta investigacion implica a
la gente en el lugar de trabajo, su foco de atencion se situa en un amplio rango de
grupos oprimidos o explotados, inmigrantes, trabajadores manuales, indigenas,
mujeres, se centra en el papel que se le asigna a fortalecer la toma de conciencia
en la gente sobre sus propias habilidades y recursos.

Método biografico. (Historia de vida o relato autobiografico).

Se pretende mostrar el testimonio subjetivo de una persona... recogiendo
los acontecimientos y las valoraciones que hace de su propia
experiencia...mediante entrevistas sucesivas. (Se explora la dinamica de
situaciones concretas a través de la percepcion y relato que de ella hace su
protagonista. Relato de vida/ historia de vida. Sus materiales de apoyo son
autobiografia, diarios, correspondencia, fotografias, obra plastica, relatos unicos,
cruzados, paralelos.

Proceso y fases de la Investigaciéon Cualitativa.

En este tipo de investigacion en el desarrollo de la misma se hable mas
bien de una serie de actuaciones mas o menos consecutivas que permiten al
investigador acercarse a la comprension de lo estudiado, su proceso al igual que
los disefios, sirven para situar al investigador en el mundo empirico y saber las
actividades, para alcanzar el objetivo propuesto, donde emerge la reflexion del



investigador tras sus primeras aproximaciones ala realidad objeto de estudio.

Este proceso de investigacion cualitativa se define a partir de tres
actividades genéricas interconectadas:

Teoria Método Analisis

Ontologia Epistemologia Metodologia

Forma o modo en la que la Investigacién Cualitativa es y debe ser guiada
por un proceso continuo de decisiones y elecciones del investigador, a través de
cuatro fases continuas: "Preparatoria, Trabajo de campo, Analitica, Informativa”.

Paradigmas en la Investigacion Enfoques Paradigmaticos.
Cualitativa.
+» Positivista. « Predecir.
% Post-positivista. « Comprender.
+»+ Critico. « Emancipar.
s Constructivista. «» De-construir.

Los primeros pasos del investigador son un intento constante por definir el
objeto de su estudio, cual es su caso, fendmeno, suceso individuo, comunidad
sobre el que, dentro de un contexto limitado, se va a centrar el estudio, donde
determina su naturaleza, el tamafo, la localizaciéon y dimension temporal de su
caso, a demas de determinar algunos tipos de métodos y técnicas a utilizarse
como.

Modalidades de triangulacion (utilizacion de varias fuentes, métodos, o
técnicas de investigacion), ademas de datos, perspectivas teoricas,
metodoldgicas, disciplinaria, etc, con sus técnicas o instrumentos para recoger
datos: observacién participante, entrevista, diario, grabaciones



Finalmente comentar, que la metodologia de la investigacion cualitativa que
proponen algunos investigadores sociales escrita como es, Gregorio Rodriguez
G., Javier Gil F. y Eduardo Garcia J, son esquemas y enfoques tedricos que de
manera particular se consideran adecuados para el objetivo y metas que se
propone en el objeto de estudio e investigacion social, los cambios metodoldgicos
que se originen en el transcurso y final del estudio dependera del toque adecuado
del mismo investigador para la meta y propdsito a lograr. (cit por: p. 120- 126).

2.2 EL METODO DE LA HISTORIA DE VIDAy LA

RECONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD PROFESIONAL.

El uso de las historias de vida en las ciencias sociales.

Al paso de los afos y del tiempo se han experimentado poco a poco entre
algunos investigadores sociales, una progresiva recuperacion de contradicciones
del método biografico, especificamente en algunas ciencias como en Sociologia,
Antropologia y Psicologia Social, en donde se ha revalorizado al ser humano en
concreto como sujeto de estudio en las diversas perspectivas interpretativas del
campo de estudio biografico, por medio de procedimientos metodoldgicos de
encuestas especificas, como lo es sus relatos de vida, que presuponen una
redefinicion gradual y aproximacion global a la practica sociolégica que se inicia en
todo campo de trabajo de investigacion social.

Algunas de las corrientes criticas destacan, también la rigidez
positivista en cuanto a su vision del desarrollo cientifico, considerado como
progresivo, esto es lineal y acumulativo, la actitud tedrica del positivismo es
considerada como dogmatica, pues tienden a construir un fetiche, de sus
normas técnicas y abandonan en si la perspectiva de su objeto original:

El ser humano y sus relaciones sociales la mayoria de los
procedimientos existentes metodolégicos de hoy en dia se fundamentan
principalmente de la cuantificacion y utilizacion abusiva de la técnica del
survey (procedimiento de analisis) de la realidad que resulta generalmente
incompetente para dar cuenta de los fendmenos de cambio social), y se
olvidan de la relacién dialéctica entre la accidon humana y la estructura
social, que surge como una necesidad de considerar los cambios historicos
y el papel activo que, en este caso juegan los cambios de mentalidad de los
individuos, donde para este propdsito resulta indispensable la utilizacion de



recursos metodoldgicos cualitativos y en concreto los relatos de vida,
destacando asi que:

"Las modernas investigaciones basadas en el método biografico .ven
la historia oral no representan tan sélo una nueva corriente metodolégica,
sino todo un movimiento innovador. Interdisciplinaria donde participan tanto
historiadores, sociélogos, antropélogos como folkloristas urbanos, con
postulados epistemologicos e ideoldgicos, que constituyen una critica global
al orden académico y cientifico actual, donde, se definen nuevos objetos de
estudio, negando el sentido de la rigidez y la extrema especializacion de las
ciencias sociales, proponiendo una especie de impulso intelectual en la que
individuo y persona esta invitado a participar”. (Joan Pujada.'l, 1984. p.46,
48).

Algunos idedlogos de este movimiento proponen un mayor acercamiento, a
través del método biografico a la literatura y el arte, otros animan a la colaboracion
cientifica estrecha entre profesores y estudiantes, a través de la recopilacion
extensa de narrativas autobiograficas.

Esta vision de la Ciencia Social, consiste en luchar contra la conversion del
ser humano en objeto, devolverle su voz para romper el silencio. Al respecto
Malinowski (1973), comenta que la monografia etnografica de una investigacion
social es describir una vision de la sociedad "dinamica", que incorpore las
excepciones, contradicciones y variaciones donde tan solo es alcanzable en una
practica de la ciencia social que incorpora la subjetividad y la creatividad humanas,
donde los individuos responden a esquemas de una estructura y universos
sociales de la propia experiencia humana.(ldem).

Lo mas significativo de estas corrientes de pensamiento en si es el como
trascender ese denso e impresionista mundo del individuo, en orden de poder
explorar de forma sistematica esas visiones? .Porque en realidad. Cada individuo
no totaliza directamente una sociedad en general, la totaliza a través de la
mediacion de su contexto social inmediato, de cuyos grupos restringidos de él
forman parte.

El problema de las mediaciones comenta el autor, es pues trascender la
hermenéutica subijetivista que define a la aproximacion biografica, bajo esta
premisa, el concepto Bourdienusiano de "habitus" (bagaje cultural que se proyecta
en la praxis del ser humano y resultado de la internalizacion especifica de las
estructuras y sistemas de valores socioculturales, fruto del proceso de
socializacion), que puede servir de puente entre la subjetividad expresiva de la
conciencia y la objetividad construida de las estructuras.

Estos enfoques pueden ser aplicados en el ambito regional tanto urbano
cono rural dependiendo de lo que quiere realmente rescatar el investigador social,
el campo etnografico de estos estudios son complejas de entendimiento pero rica
vision y maneras de como el hombre concibe su mundo, estudios llamados por los



autores como "unidades complejas”, que nos permiten imaginar, identificar
fragmentar visiones, donde no solo se limita a la recogida de datos y relatos
biograficos, sino construir un analisis de las trayectorias individuales, testimonios
biograficos que construye el sujeto individual y sus relaciones subjetivas como
protagonista principal y en las que cada sujeto esta implicado.

Dentro de este rango de investigacion social, existe una multiplicidad
terminoldgica y utilizacion de conceptos basicos mas usados dentro de la tradicion
literaria que utilizan los diversos autores e investigadores sociales en sus
descripciones y analisis de estudio sociales, como por ejemplo, en lo que se
refiere al llamado "estudio de caso", es un estudio referido a una persona, que
cuenta la historia de una vida tal como la persona la ha vivido, "Historia de vida" es
una informacién o documentaciéon adicional que permite la reconstruccion de dicha
biografia de la forma mas exhaustiva y objetiva posible, el llamado "biégrama" solo
es una recopilacion y amplia muestra de biografias personales y efectos
comparativos.

El cientifico social para darle valor y una mayor utilidad posee una gran
multiplicidad de documentos personales que son indispensables para el desarrollo
de trabajo profesional, como un incentivo determinante que incluye las siguientes
categorias:

1.- Autobiografias

2.- Diarios personales

3.- Correspondencia

4.- Fotografias, peliculas, videos o cualquier otro tipo registro iconografico.
5.- Objeto personales

6.- Etc.

Bajo esta perspectiva, dentro de la Psicologia Social se presenta una
panoramica del método biografico,(la escuela de la cultura y personalidad), con
grandes aportaciones significativas donde también contribuye la Antropologia
Social y la Sociologia, este método su principal caracteristica es en si la gran
profundidad de analisis de una narracion, donde se recopila y multiplica el valor y
la capacidad explicativa del relato biografico, donde no obstante es limitado al
bosquejo de la cotidianidad, si no el mundo en general del ser humano como
objeto de estudio y analisis de trabajo social.

Esto es en realidad una labor muy significativa muy poco conocida,
alrededor de los afos 40' se publican como primera instancia tres grandes clasicos
de monografias en Antropologia, que con gran profundidad de narrativa recopilada
multiplica un valor un valor y capacidad explicativa, debido precisamente a la
excelente y condensada panoramica de algunos momentos que se vive en la vida
del personaje como los siguientes aspectos:



a) Traumas

b) Frustraciones de infancia

c) ldentidad individual

d) Rechazo al comportamiento afeminado
d) Etc.

Al respecto, Kluckhohn, (1984), dedica una aportaciéon ala Etnografia y
Antropologia social y al método biografico, destacan una serie de precisiones
finales utilizadas en sus investigaciones.

a) La gran mayoria de las historias de vida publicadas son demasiado
superficiales y limitadas a sucesos objetivos No nos proporcionan ni la sombra de
una vida, tan solo el bosquejo de su esqueleto.

b) Los diferentes grupos de edad y sexo estan muy desigualmente representados.
La mayoria de sujetos tiene mas de 50 afos y son varones.

c) Con la excepcién de media docena de tribus, no existen bases para la
comparacioén de las historias de vida en la misma cultura.

d) La anotacion es muy escasa y casi exclusivamente de caracter etnografico. El
analisis y la interpretacién tan solo aparecen de forma lateral.

e) Las condiciones en la que se ha realizado la encuesta, asi como las técnicas
por las que se han obtenido los datos se resefian de forma muy inadecuada.

f) Los materiales biograficos publicados son, en el mejor de los casos comparables
s6lo de forma general, porque las condiciones y las técnicas son, desconocidas o
si al menos estan parcialmente descritas, muy diferentes. (cit. por. p. 68)

El objetivo principal antes mencionado son un ejemplo de los objetivos
trazados por el autor, en la recopilacion de muestras amplias y representativas
que permiten realizar una articulacién, entre el dominio del comportamiento y la
cognicion general existente entre las diferentes instituciones y contextos sociales
donde se desarrolla el individuo de una sociedad.

En los estudios que se han realizado sobre cambios culturales, la
dimension individual es muy importante, pues se trata de profundizar en el impacto
que sobre la vida cotidiana de los individuos tienen las progresivas modificaciones
a nivel de estructura, en los estudios de cultura y personalidad se interpretan
cuestiones a partir de un sesgo bien especifico, pues han tendido a postular el
caracter de “desviados” (diferentes) aquellos individuos que se con nuevos estilos
de vida y de las nuevas formas de pensamiento.



Estos estudios estan orientados psicoanaliticamente, que responden
precisamente al tema de la desviacién y del cambio cultural. La referencia mas
importante, del género biografico dentro de la Antropologia Social, es la
recopilacion de, historias de vida que se han considerado como estudios
significativos y relevantes, no solo dentro del ambito profesional de las ciencias
sociales, sino que algunas obras han constituido verdaderos éxitos editoriales en
una aproximacion al relato biografico individual conocida como "relatos de vida
cruzados".

El método de documentos personales, asi llamado por el autor, son
aquellos que engloban todo aquel conjunto de registros escritos que reflejan una
trayectoria humana o que dan noticia de la visidén objetiva que los sujetos tienen de
la realidad circundante, asi como de su propia existencia, también con este
método de documento de métodos personales se pueden abrir nuevos caminos
para ilustrar, sugerir hipotesis previas, contrastarlas y proporcionar nuevos hechos
que sirvan para la mejor comprension de un problema social y situar al lector en
un ambito significativo, proporcionandole un contacto fresco y accesible aun caso
especifico relacionado con el problema de su agrado, y también pueden servir de
base para estudios con intereses y énfasis bastante diferenciados donde se
distinguen tres grupos basicos.

1.- Estudios de unidad social concreta.

2.- Estudios interesados en una contribucion al cuerpo de teoria existente y el
establecimiento de generalizaciones empiricas.

3.- Estudios orientados a la validacién de los métodos de investigacion.

El llamado método biografico, es aquel donde se inicia toda busqueda de
"Documentos naturales " (estos es, elaborados por iniciativa de los propios
sujetos), se fundamentan en la construccion de historias de vida mediante la
encuesta.

Los estudios etnografico bajo esta orientacion tedrica que componen el
segundo grupo de trabajos socioldgicos, que hacen uso de documentos
personales, son definidos por una seleccibn de problematicas socialmente
relevantes y por su caracter de estudios aplicados, su contribucion al método
biografico que se considera especialmente significativa, por cuanto:

a) Los documentos personales son utilizados, mas alla del mero testimonio, como
respuestas concretas a problemas sociales relevantes

b) Los datos de tipo estadistico ecoldgico son utilizados en una sabia combinacién
para proporcionar veracidad a las narrativas individuales

c) La utilizacién de los estudios de caso en estudios de tipo predictivo, como los



dedicados al suicidio o a las repercusiones de la Gran Depresion sobre la
organizacion familiar, representan un intento de mostrar la propia validez del
método biografico (concebido y desarrollado por la Escuela de Chicago )

d) Se avanza extraordinariamente en la precision del analisis conceptual y en el
disefio de las investigaciones.

e) Los procedimientos utilizados son suficientemente explicitos, y las hipotesis
correctamente establecidas, como para hacer posibles ulteriores comprobaciones.

f) EI método de discernimiento constituye una de las aportaciones esenciales en
este intento de otorgar mas rigor y cientificidad al uso de los documentos
personales.

En conclusidn final, todos y cada uno de los métodos de investigacion antes
mencionados es trabajar con uno de los medios considerados como significativos
que permiten recabar informacion requerida por el investigador, asi como verificar
la validez en base al conocimiento profundo del contexto estudiado, donde se
puede decir que la mayor parte de los estudios basados en el método biografico.
Son una forma, y observacidon de anadlisis y reflexion directa de los
comportamientos en el individuo, constituyen el eje complementario de toda
nuestra investigacidon social en el que se basa una representacion social, de las
situaciones de una realidad social cotidiana.

A pesar de lo costoso que es obtener buenos relatos biograficos, en este
tipo de documentos se posee una serie de materiales que constituyen el tipo
perfecto de material sociolégico, para la recabacion de datos, la meta mas
deseada y dificil es alcanzar y conseguir hallar las circunstancias que permiten
realizar una buena historia de vida, donde se encuentra inmerso en el universo
social y el objetivo que se pretende alcanzar, ademas de un buen informante y una
buena historia que contar , por medio de entrevistas, para que el relato sea
narrativamente interesante y completo, para explica y analizar con claridad
ademas de valorar y demostrar el testimonio subjetivo de una " Historia de vida ".

Al respecto, las historias de vida y las autobiografias, ambas estructuras
narrativas son similares es necesario destacar que se trata de dos tipos de
documentos personales, cuya significacién es muy distinta a efectos analiticos, por
ejemplo en la biografia se trata de un relato objetivo, construido por el investigador
a partir de todas las evidencias y documentacién disponible, donde se disponga o
no de una narracion escrita de la persona biografiada.

La utilidad en si, de las historias de vida y las autobiografias, son en tanto
narraciones subjetivas, testimoniales y auto valorativas que para los estudios
cualitativos, asi como los distintos usos que se de en este material, se han
realizado en funcién del estatuto que los diferentes investigadores conceden a



esta técnica en el contexto del disefio general de sus investigaciones.

Uno de los argumentos mencionados por el autor respecto a lo antes
mencionado, es que el objetivo del psicologo social es descubrir las pautas
generalizables contenidas en cada biografia particular , que no pueden deducirse
de las teorias psicoldgicas al uso, basadas en rasgos o factores universales del
ser humano, posicion principal en la que no se puede negar la inevitabilidad en la
prediccion de la conducta humana, a partir de unos supuestos de base estadistica
sobre las conductas estandarizadas de los sujetos pertenecientes a un
determinado ambiente o universo social.

Existe un segundo uso de los relatos biograficos en los estudios de
orientacién cualitativa, tal vez el mas frecuente de todos, es la utilizacién de esta
técnica como una forma de encuesta, en criterios de muestra representativa o bien
siguiendo la técnica de saturacion donde se distingue basicamente modalidades
en este tipo de investigacidon como, los relatos biograficos paralelos y los relatos
biograficos cruzados.

Dentro del método biografico, los investigadores lo utilizan como una forma
de encuesta general que parten de la aplicacion explicita o implicita, de una serie
de procedimientos donde esencialmente se mencionan cinco:

Método Biografico.

1.- El analisis tipologico.

2.- Analisis de contenido.

3.- El método de ejemplificacion.
4 .- Método constructivo.

5.- Método estadistico.

Estos cinco aspectos son sugeridos por Szcepanski (1978), orientan a
grandes rasgos, perspectivas de aproximacién metodoldgica, fundamentada en
relatos biograficos multiples, estas estrategias no son en absoluto un determinante
para la meta a cumplir, si no al contrario, el analisis tipolégico suele ser usado en
una fase preliminar de la investigacién para categorizar diferentes grupos dentro
del continuum de trayectorias biograficas a partir de cualquier variable que sea
pertinente para nuestras hipétesis tedricas.(lbid. p. 125).

El uso de relatos biograficos paralelos puede ser concebido también como
un recurso metodologico complementario dentro de una investigacion, su utilidad
suele ser doble por un lado sirve en la fase de construccion de hipotesis y por el
otro se utiliza como "control cualitativo”.



Finalmente, y sobre todo sirven como medio de ejemplificacion para la
redaccion de los informes finales de investigacion, para evitar la pura abstraccion
del discurso del analista, y este puede ser aplicado al estudio de un sector socio-
profesional, pero también al estudio de cualquier "formacion social de dimensiones
demograficas restringidas".

La idea central de este procedimiento consiste en hacer converger los
relatos de experiencias personales hacia un interés o tema en comun con
caracteristicas irreductibles de la subjetividad humana del que todos los sujetos
han sido a la vez protagonistas y observadores que dan cuenta del fenémeno
social complejo.

Para efectuar el disefo estricto en la investigacion social a realizar que
resuelva los problemas de representatividad, fiabilidad y validez de la investigacion
inicial, se tienen que cubrir como minimo los siguientes objetivos:

1.- Elaborar un planteamiento tedrico del trabajo que explicite claramente cuales
son las hipotesis de trabajo iniciales.

2.- Justificar metodologicarnente el porque de la eleccion del método biografico.

3.- Delimitar con la mayor, precisién posible el universo de analisis (comunidad,
grupo profesional de edad, colectivo).

4.- Explicar los criterios de seleccién del o los informantes a biografiar.

Otro procedimiento que frecuentemente han utilizado algunos
investigadores, consiste en la aproximacion de analisis, en el universo cuantitativo
general, a través del uso de censos padrones de poblacion o cualquier otro tipo de
material estadistico disponible o en su defecto, que permiten establecer los
parametros mas significativos que caracterizan a una poblacion o cualquier otro
tipo de material estadistico disponible, en la practica, resulta dificil de forma
absoluta por una u otra de estas estrategias, pues son siempre las circunstancias
que surgen en cada investigacion social y de cada terreno particular , asi como el
buen criterio del investigador por las que es necesario seguir un camino u otro.

En realidad, el objetivo principal de este procedimiento de investigacion en
la obtencién de narrativas no es normalmente solo la confeccion de una historia de
vida, o relatos biograficos si no mostrar que los casos en los que el uso de los
relatos biograficos sean los adecuados para analizar los procesos de desajuste y
crisis individual o colectiva que presupone modificaciones significativas, tanto en el
comportamiento, como en los sistemas de valores por parte de los grupos sociales
implicados.



Al respecto, uno de los temas estelares que ha hecho su aparicion hace
dos décadas y que ha movilizado a cientificos sociales de todas las disciplinas es
el "estudio de la mujer" para analizar sus roles, consideracion social, experiencias,
y sobre todo de los procesos de cambio y su posicion en la sociedad, los relatos
biograficos constituyen practicamente el unico recurso metodoldgico, dada la
abrumadora escasez de documentacion escrita.

Dadas las caracteristicas de este tipo de trabajo y analisis de investigacion
social, el aspecto mas trascendente, es la seleccion de buenos informantes,
considerando que una de las caracteristicas principales, es que exista buena
armonia y entendimiento entre ambos, por ejemplo la cuestidn subjetiva, la
intuicion y buena disposicion del investigador, asi como su paciencia, son la
principal garantia del éxito.

Existen cuatro formas basicas de hacerse un relato biografico.

1.- La primera es localizar narrativas autobiograficas, diarios correspondencias, o
cualquier otro tipo de correspondencia personal.

2.- Un segundo tipo de estrategia, consiste en encargar a una persona la
redaccion o grabacion en solitario de su propia biografia

3.- Una de las técnicas de campo mas genuina, es aquella que otorga al
investigador mayor control sobre la situacion, sobre los datos y las motivaciones
del sujeto, es la entrevista biografica, que consiste en un dialogo abierto en pocas
pautas, en la que la funcién basica del entrevistador es estimular al sujeto sobre
sus respuestas claras y explicite de forma mas amplia posible las referencias a
terceras personas, ambientes y lugares concretos en los que se transcurren los
distintos episodios biograficos.

Lo mas interesante de este trabajo, es una verdadera recoleccidn
significativa de relatos biograficos que se obtienen junto a otra infinidad de datos
objetivos como fruto de ese estar ahi (palabra asi llamada por el autor), y la
interesante experiencia en el proceso de discusion colectiva de los resultados de
narraciones de cada persona, el contraste de pareceres, formas de socializacién
de las vivencias, y formas muy individuales de conducta de cada persona.

Bajo esta perspectiva tedrica existe, algunos especialistas sugieren una
serie de reglas que permiten mayor éxito dentro del trabajo de la investigacion
social, como son las siguientes:

a) Crear las condiciones mas favorables, para garantizar la comodidad de nuestro
informante: intimidad, espacio familiar.

b) Estimular positivamente las ganas de hablar de nuestro informante, destacando
la significacién de su narracién, haciéndole sentir la importancia de su testimonio
para nuestro proyecto.



c) Una de las reglas de oro en la encuesta, consiste en que el encuestador no
hable mas que cuando sea indispensable.

d) Evitar dirigir excesivamente la entrevista por medio de preguntas demasiado
concretas y cerradas, que imponen el angulo o el punto de vista del encuestador y
no la perspectiva espontanea del narrador.

e) El ideal para una primera entrevista, es conseguir un primer esbozo general de
su biografia, consistente en una enumeracién de cada una de las grandes etapas,
situando dentro de ellas el mayor numero posible de datos cronoldgicos precisos,
y el mayor numero posible de citas referidas a las personas que rodean al sujeto
en cada etapa de su vida.

f) Establecer una buena relacion de confianza y amistosa cordialidad.

Este proceso encuestador, que se sugiere, en una encuesta biografica, no
es, y tampoco ha de ser una experiencia unilateral en la que el unico implicado
sea el sujeto de estudio, sino también debemos implicarnos con el sujeto y con
sus circunstancias.

La forma de registro casi universal hoy en dia es la grabacién en casete
compacto que hace una presentacion en todas las alternativas posibles en cuanto
a técnicas de grabacién, usando un micréfono direccional para asegurar la
correcta grabacion de la voz de encuestador y encuestado.

Un tema especialmente delicado es el de la literalidad de la trascripcidn del
relato grabado, aunque existan diversos criterios al respecto la propuesta del autor
es la siguiente:

|.- Revisar y estandarizar los fallos de concordancia morfosintactica, para hacer el
texto, lo mas legible posible.

2.- Recoger las pausas, énfasis dudas y cualquier otro tipo de expresividad oral
por medio de un codigo preestablecido, liberando el texto de interjecciones o
signos de puntuacion engorrosos y largos, que le resten legibilidad.

3.- Mantener con calma e inteligencia todas las expresiones y giros
ideosincraticos, que opte y use el informante en el momento de la recabacion de
datos.

Lo mas significativo de estas recomendaciones es la necesidad de hacer
mas de una nota con los comentarios linguisticos que permitan al lector situarse
respecto ala manipulacién de que ha sido objeto el documento sonoro original.



El soporte para la trascripcion de las cintas tendria que ser,
preferentemente informatico, pues para preparar convenientemente la fase
analitica, es importante disponer de registros separados del relato de vida, de
acuerdo con los siguientes criterios minimos:

a) Una primera copia o registro original con la trascripcion literal de todas las
entrevistas, de acuerdo con el mismo orden en que hemos ido obteniendo el
relato.

b) Una segunda copia o registro cronoldgico, en el que se va ordenando toda la
informacion de acuerdo con las etapas sucesivas de la vida del individuo, desde
su infancia hasta el momento presente.

c) Una tercera copia se destina a componer un registro de personas, esto es, de
los miembros de la familia, amigos, vecinos, compaferos de estudios o de trabajo,
o cualquier otra persona citada.

d) Una cuarta constituira el registro tematico que agrupara la informacion
cronolégicamente discontinua como socializacion, trabajo, movilidad socio -
profesional, valores e ideologia politica, alineacién cultural, procesos de
desviacion y marginacion.

Un aspecto muy importante a mencionar es que resulta, dificil comentan los
autores es dar criterios generales de analisis e interpretacion de los relatos
biograficos que sean generalizables a cualquier tipo de investigacion, en este
apartado se diferencian tres tipos de explotacion analitica correspondientes a otros
tantos usos significativos de narrativas biograficas.

1.- El relato biografico como estudio de caso unico, dividida en tres etapas como la
parte mas importante de este tipo de estudio

a) Justificacion de la seleccidon (en términos de su valor testimonial,
no como caso testimonial o representativo si no como caso posible)

b) Justificacion de la validez de un estudio de caso en relacién a los
objetivos tedricos o tematicos de la investigacion.

c) Explicacion del procedimiento utilizado (para recopilar la narrativa
en términos de fiabilidad del documento que se presenta).

2.- Los relatos biograficos, debe ser categorizado y clasificado de forma ordenada
como contrastar los fenomenos analizados con las hipotesis, ( descripcidn objetiva
y sistematica eventualmente cuantitativa de contenidos extraidos de cualquier
texto ), la finalidad de este analisis es segun CARTWRIGHT, 1979) convertir los
fendmenos sociales en datos cientificos que deben atenerse a cuatro
caracteristicas:



objetividad y reproductividad.

Susceptibilidad de medicion y cuantificacion
Significacion para una teoria mas sistematica
Posibilidad de generalizacion.

~— — N

a
b
c
d

El interés de la aportacion de este estudio, es mostrar la versatilidad de la
técnica biografica, que es capaz de adaptarse a disefios de investigacion muy
distintos, rescatando algunos de sus rasgos esenciales, que constituyen una
técnica de recopilacion y analisis de fendmenos sociales que pueden (y deberian)
ser utilizados desde diferentes metodologias y concepciones epistemoldgicas sin
haber planteamientos exclusivistas en ningun sentido.

La presentacion de historia de vida, como estudio de caso unico, y otros
tipos de estudios, que también se basan en relatos biograficos poseen un proceso
de analisis en donde las narrativas biograficas son tan solo un punto de partida, o
un medio de analisis, pero no el objeto principal de la publicacién, este modelo de
estructura textual que se aparta por completo del mas conocido y usado en las
ciencias sociales.

Aqui se trata de un trabajo de construccion textual que hilvane
cronolégicamente o tematicamente un discurso basado exclusivamente en
sesiones de entrevista entre sujeto e investigador, aqui el cientifico social aqui es
fundamentalmente un especialista en le tratamiento formal de un texto que ha de
recoger, de construir y reconstruir y, luego presentar su trabajo ademas de
respetar la literalidad de las intenciones y motivaciones del sujeto.

En la labor interpretativa de las historias de vida, el analista es quien
controla una serie de claves para hacer posible restituir la logica y las
motivaciones implicitas en los hechos recogidos, el objetivo aqui es doble,
interpretar y, si es posible, explicar la concatenacion de los hechos dentro de la
trayectoria vital.

En una proyeccion de los preconceptos del analista sobre los trabajos de
investigacion en el proceso narrativo reconstruido se trata finalmente de un intento
de comprension de la subjetividad del individuo desde la subjetividad del
investigador en el aspecto de como es comprendido su mundo, por ese motivo
sugiere el autor un intento de ensayo para proponer diferentes modelos de
inteligibilidad posibles y notas explicativas del discurso donde se considere la labor
interpretativa de las historias de vida, el analista entonces, es quien controla una
serie de claves para hacer posible restituir la Iégica y las motivaciones implicitas
en los hechos recogidos.

El objetivo aqui es doble, interpretar y, si es posible, explicar la
concatenacion de los hechos dentro de la trayectoria vital.



Por otra parte caer en un discurso del discurso, es decir en una proyecciéon
de los preconceptos del analista sobre el habeas narrativo reconstruido, se trataria
entonces de un intento de comprensién de la subjetividad del individuo desde la
subjetividad del investigador, lo que efectivamente, no puede augurar buenos
resultados.

Al respecto, lo que si se determina como valido es intentar una
aproximacion que ensaye proponer diferentes modelos de inteligibilidad posibles:
causalidad histérica, interpretacion psicoanalitica, enmarque socio-politico v,
porqué no, el analisis de los valores culturales subyacentes y los procesos
cognitivos inherentes a la toma de decisiones en la vida del sujeto.

A nivel practico, los elementos que deben estar presentes en la edicion de
una historia de vida son los siguientes:

1.- Edicion del texto

2.- Introduccion analitica
3.- Notas de pie de pagina
4 .- Glosario de términos
5.- Anexos

Una variante de la publicacién de historias de vida de caso unico es la
edicién de varios relatos de vida paralelos de diferentes personas, cuyo rasgo
comun, puede ser su condicién social, su profesién, la pertinencia a una minoria
étnica, religiosa o ideoldgica o, en fin tratarse de grupos inmigrantes.

Una de las vias para la presentacion de relatos biograficos, consiste en lo
que algunos autores metaféricamente denominan el sistema polifénico, que
consiste en realizar las historias de vida cruzadas de varias personas de un mismo
entorno, bien sean familiares, vecinos de un barrio, o companeros de una
institucion, para explicarnos a "varias voces" una misma historia.

Finalmente comentar que el interés e interpretacion plasmada en esta
teoria, es objetivar y controlar empiricamente todo el proceso colectivo, aprendido
desde una visidn de una muestra amplia y representativa sometida a conclusiones
provisionales de estudio ala discusion colectiva por varios investigadores sociales
presentados en dos partes el primero esta dedicado al analisis y resultados del
estudio, mientras el segundo recoge los documentos biograficos, mas a la
identificacion de todos los participantes con caracter abierto convertidos en
verdaderos protagonistas no solo de sus historias particulares, si no del propio
proceso de investigacion.

En esta publicacion tedrica que describen algunos autores e investigadores
sociales son fruto de un trabajo social, y diversos proyectos basados en relatos
biograficos como fuente de conocimiento ( como encuestas, test, u observacion
participante) en la fase analitica que se convierten en narrativas, dimensiones,
variables, categorias, unidades de analisis, indicadores que han servido de base



para un tratamiento cualitativo que para mucho lectores e investigadores
cientificos sociales han acreditado fiabilidad del procedimiento seguido y
necesarios para cualquier tipo de trabajo e investigacion social encaminados al
analisis, identificacion del mundo en el que vive y se desenvuelve el hombre en
sus diferentes contextos sociales y culturales.

2.3 ESTRATEGIA DE INVESTIGACION

La parte significativa de este trabajo, es la realizacién y estrategia de
aplicacién del método biografico como una forma de encuesta general, que parte
de la aplicacién explicita o implicita de dos procedimientos que segun SZCIP
ANSKI (1978, pp248-250), llama analisis tipolégicos y aplicacién del método de
ejemplificacion.

1.- Consiste en la presentacién de determinados tipos de personalidad y formas de
comportamiento o de convivencia que surgen con el estudio de diversos grupos
colectivos.

2- Consiste basicamente en la ilustracion y fundamentacion de determinados
andlisis de estudios de caso, mediante ejemplos escogidos extraidos
precisamente de los relatos biograficos.

Esta estrategia de investigacidon, es una de las fases fundamentales del
trabajo cualitativo etnografico, ahora bien no se trata meramente de la obtencion
de resultados criticos de la muestra representativa en este trabajo, si no mas bien
es por medio de esa obtencidén de narrativas, un intento de analisis descriptivo e
interpretaciéon de los diferentes argumentos, acerca de la concepcion del ser
Docente, en los tres Niveles existentes de la educacion basica (preescolar,
primaria, secundaria), se trata de construir una sola historia a partir de muchos
relatos diferentes.

Haber efectuado esta estrategia etnografica, se hizo el intento de la
recabacion de datos significativos que pudiera resolver puntos esenciales en el
trabajo como fiabilidad, y validez de la investigacidon como principales momentos
significativos para su desarrollo.

Se entiende por historia de vida, el relato biografico que constituye a
grandes rasgos un tipo de material valioso a las narraciones testimoniales que de
manera subjetiva son argumentadas, ademas de ser autovalorativas por el
entrevistado, que conceden una técnica especifica en el disefio de esta



investigacion cualitativa.

Para el desarrollo y aplicacion de la misma, el trabajo fue delimitado, en un
campo de analisis de estudio bajo la siguiente muestra representativa:

CASO I.- 1, Subdirector comisionado de la Secretaria de Educacion Publica del
Estado de Tlaxcala (SEPE).

CASO Il.- Nivel Preescolar.
Profesora frente a grupo del primer grado de Educacion Preescolar de
la Escuela 'Miguel de Cervantes saavedra", ubicado en el Barrio de San
Cosme, en San Pablo del Monte, Tlax.

CASO lll.- Nivel Secundaria.
Directora de la Escuela Secundaria Técnica "Gabriela Mistral" del
primer Barrio de San Pablo del Monte, Tlax.

CASO IV.- Nivel Primaria.
Profesor frente a grupo del segundo grado grupo "C" de la Escuela
Primaria "Franciso Javier Mina" del Municipio de Tenancingo, Tlax.

CASO V.- Profesor frente a grupo del Quinto grado grupo "A" de la Escuela
Primaria "Lazaro Cardenas" del Municipio de San Pablo del Monte Tlax.

Los criterios para la seleccion de los informantes, fue retornada en solo una
region del Estado de Tlaxcala, que es la de Teolocholco y un Municipio que fue
San Pablo del Monte, excepto el caso |, (comisionado de la Secretaria de
Educacién Publica del Estado), para una mejor acumulacién de datos en el sentido
de analisis de los diferentes relatos etnograficos de los tres Niveles Educativos,
que ofrecieron la posibilidad de realizar comparaciones, identificaciones verbales,
en esta pequefia muestra, ademas de evidencias argumentativas que permiten
establecer generalizaciones sobre un determinado ambito de conocimiento como
parte importante de este trabajo de investigacion.

Para la aplicacion y analisis de este estudio, se disefio un guidén de
entrevista como herramienta fundamental de esta investigacién en una serie de
momentos dividida en tres con sus respectivos puntos especificos a tratar.

1.- Fase inicial narrativa de los origenes socioculturales de la Profesién Docente:

% Lugar de nacimiento y desarrollo de su instruccion educativa formal desde
la nifiez.

% Origen familiar: Composicion, oficios de los familiares cercanos por ambas
vias

+» Descripcion del ambiente social, institucional.



¢+ Servicios publicos.
2.- Registro biografico de la formacion Profesional Docente:

% Ingreso a la profesion,

¢ Opcion profesional,

+ Concepto inicial de la profesion,

» Experiencias formativas relevantes, negativas

+ Valoracion del papel de la institucion en su constitucion profesional actual.

L)
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3. -Marco construido de la trayectoria de vida socioprofesional:

% Ingreso a la vida profesional

+ Organizacion de la secuencia de puestos, lugares de trabajo

% Educacion Publica

% Experiencia laboral actual (puesto, cargo, ubicacion sindical),

++ Valoracion del proceso formativo y desarrollo profesional desde el momento
actual. Relaciones intergremiales, competencias profesionales, Valoracion
del trabajo en la institucion.

s+ Carrera Magisterial

Comentar que se hizo un ensayo primeramente con dos docentes, uno frente a
grupo y otro comisionado, donde de manera personal, fue un poco dificil el
determinar esta muestra o los personajes a entrevistar, pues algunos de ellos
quienes eran elegidos y el poder argumentar sobre su profesion, sin existir lazos
de amistad o compafierismo, observé en un primer momento nerviosismo,
desconfianza, titubeo y superficialidad de sus respuestas descritas en el siguiente
ejemplo:

Profesor agremiado de la Comisién Ejecutiva Seccién 55

E_ Maestro, ;Qué opinion tiene acerca de la profesion de el ser Maestro?
¢ Platiqueme?

M- (Contesta con la mirada hacia abajo), Para mi es una profesién muy bonita,
porque yo fui primero Maestro de grupo, y en realidad es la profesiéon que de mas
privilegios se goza, el esfuerzo no es demasiado en comparacion con otras
profesiones y sobre todo que se trabaja con nifios a quienes tenemos que formar
para que sean buenos ciudadanos con grandes valores morales, sociales y
prepararlos para un buen futuro. Y sobre todo una base econémica que heeee, en
determinado momento ese debe ser su futuro.



Profesor de grupo del 4 ° Grado de la Escuela
Primaria " Antonio Gonzalez Abascal de Zacatelco Tlax.

E_ ¢/ Qué opinidn tiene acerca de la profesiéon de el ser Maestro?
M- (Tose, titubea al contestar) (Sus respuestas siempre son cortantes) Si, bueno
es una profesion como todas donde tenemos que trabajar, cumplir con lo que nos
marca nuestro plan y programas y hacer que aprendan los nifios.

Por este antecedente como un primer intento de estrategia de investigacion
aplicada, y como respuesta a el no logro del objetivo que se pretende en el trabajo
de investigacion, se busco la forma de hacer diversas entrevistas a Docentes
conocidos para no crear en el personaje desconfianza, como en el primer caso ( el
Profesor pregunto si era reportera para el peridédico para que prepara su discurso)
y como estrategia principal fue en primera instancia una platica fuera del guion de
entrevistas con los demas actores en la educacion, para entrar en confianza con
una charla familiar, acerca de la vida social, laboral y cotidiana de manera
individual y no cubrir completamente con el guidn que se tenia preparado.

Con los demas actores a entrevistar, se hizo el intento de una charla
familiar, retornando el ejemplo del primero y poco a poco, se busco el intento de la
investigacion, el logro fue positivo y se aplicé completamente el guién estructurado
de la entrevista que se necesitaba para la obtencion de un mejor resultado de
datos que se pretende recabar en este trabajo de investigacion.

Capitulo I
3.1 GUION DE ENTREVISTAS

FASE INICIAL DE LOS ORIGENES SOCIOCULTURALES DE LA
PROFESION DOCENTE

CASO |

M_ Maestro
E_Entrevistador
.Comentario

Escolaridad inicial en sus primeros afos de Nivel Basico.



E_ Vamosa dialogar un poco, Quisiera que me comentara lo referente a su nifez
escolar, ;Cémo la ha vivido, ¢Donde realizé sus estudios de Nivel Basico? etc.
Maestro, jplatiqueme!

M_ Bueno, para empezar yo tuve la fortuna de ir al kinder un afio porque antes no
era necesario cursar el preescolar como hoy, y solo fui un afo y después curse el
Nivel Primaria hasta cuarto grado en la misma comunidad, la Secundaria la curse
en la Escuela Presidente Juarez, y el CECYT 144 de aquel entonces, eso fue aqui
en el Estado de Tlaxcala porque yo después vivi en San Gabriel Cuauhtla a cinco
minutos del centro de Tlaxcala.

E_ Maestro, ¢en ese tiempo, existian los diferentes medios necesarios llamese
tecnolégicos, de servicio publico, etc, para el desarrollo de su instruccion
educativa y la comunidad en general? jCuénteme de ello!

M_ No, honestamente no, porque donde yo naci fue en una comunidad todavia un
poco lejana de la region Huamantla, llamada Zitlaltepec y nada mas habia hasta
cuarto grado, porque no habia cupo para seguir estudiando, la comunidad era muy
pequefa soélo habia un Maestro para atender a 20 nifios, en aquel entonces y en
el salon habia nifios de primero a cuarto grado y en ese entonces estabamos
esperando a que llegara un nuevo Maestro para terminar el sexto afio7 muchos
nifios mejor desertaban y se dedicaban al campo y las nifias con solo aprender a
leer se dedicaban a la casa, pues al hogar, no habia casi servicios publicos, mi
escuelita bien recuerdo solo era un cuartito que nos prestaban y que pertenecia a
la iglesia del pueblo, y solo llevabamos unos cuantos libros y cuadernos, entonces
mi papa viendo la situaciéon este se puede decir un poco precaria por las
condiciones en las que viviamos, permitid que me viniera a vivir mi hermano y yo
con un tio en Tlaxcala cerca del centro y ahi fue como terminé mis estudios hasta
culminar el Nivel Superior .

E- ¢ El porque su padre en ese tiempo, vela una situacion precaria? ¢A qué tipo de
situaciones se referia su papa?

M- Me estoy refiriendo a una situacién precaria primero, sinceramente porque su
salario no le alcanzaba para darnos buen estudio, y porque en la comunidad como
era pequeia con muy pocos habitantes en ese tiempo yo recuerdo no nos
mandaban Maestros y tampoco teniamos un espacio necesario para aprender a
leer y escribir, fue por esa situacion la decision de mis padres.

E-;y mas adelante en su desarrollo profesional usted tuvo algun apoyo por parte
de sus padres?

M- Si siempre la he tenido aunque en un principio me separé de ellos por razones
de fuerza mayor, mis padres eran campesinos, pero siempre he encontrado en
ellos un apoyo moral en todas mis decisiones y siempre aconsejandonos a mis
hermanos y yo que debemos tener suenos y aspiraciones en la vida, y por causas
quiza precarias tuvimos que terminar fuera de la casa nuestros estudios.

Comentario.

La inquietud y gran orgullo de todo Padre de familia, es ver a su hijo
realizado siempre como un profesionista, y es lo que desea el padre del actor
entrevistado, en esta entrevista se analiza que la familia deseaba siempre que los
hijos sean profesionistas y hombres con buen futuro en todos los aspectos, para
ello se tenia que hacer un sacrificio, el de alejar por causas necesarias a los hijos



de los padres para que se cumplan los suefos profesionales tanto de padres
como hijos, y de esa manera el ver realizados los suefnos del actor.

CASO I

E_ Entrevistador
M_ Maestra
Comentario

Idea y surgimiento de la Profesion de ser Maestra de preescolar. (instruccion
formativa desde su nifiez).

E_ Hola, Maestra, jbuenas tardes!

M_ Hola, Buenas tardes,

E_ ;Como nace en usted la idea de ser Maestra de Preescolar? jPlatiqueme!

M_ Mira, desde siempre he sofiado con ser Maestra de Preescolar, creo que
desde cuando era una nifia yo recuerdo que cuando iba en la Escuela Primaria en
las tardes siempre me iba a jugar con mis primos, en ese tiempo estaban peques,
yo jugaba con ser su Maestra, mas adelante como mi Hermana también es
Maestra de Preescolar , que me lleva varios afos, cuando iba a la secundaria, a la
prepa y claro cuando podia y tenia oportunidad siempre me iba con ella segun yo
ayudarle a atender su grupo en el Kinder, mas me gustd y me animo a trabajar con
los nifios, y todo la hago con mucho gusto, no me fastidia o me enoja hacer
muchas cosillas como veo que algunas Maestras hasta les molesta pasarse las
tardes haciendo su material, yo no todos mis momentos desocupados, hasta en el
carro que trasbordo siempre voy con las manos ocupadas (se rie).

E_ ite gusta tu profesion?

M- Si me encanta, me la paso siempre muy bien, con mis chiquillos

E_ ¢Qué concepto tienes de ella?

M_ Es una profesién para mi muy agradable, bonita, donde hay que tener mucha
paciencia, dar también mucha atencidon a los nifitos, y tener siempre el corazén
abierto a la alegria para los nifios

E_ ¢Cual fue la forma de ingresar a la Profesion como Maestra de Preescolar ?
M_ Creo que es ya de familia

E_¢Porqué?

M_ Tengo cuatro hermanas todas son Maestras, yo soy la mas chica y desde que
tenia 8 afnos mi primera hermana se recibié como Maestra de Preescolar dos son
de Primarias la otra es Maestra pero de Inglés y da clases en Kinder particular y
yo, cuando mi primera hermana empezé a trabajar en Preescolar, empecé hacer
después algunas practicas con ella y pues mas me empezo6 a agradar la idea de
ser como ella, posteriormente yo inicié la carrera pero no tenia trabajo hasta que
se dio como le conté (le da risa) fue una suerte, que hasta hoy yo la valoro mucho.
E_ jExistio otra opcion en tu vida de escoger otra profesion?

M- Si mi mama siempre decia y ya estando un afo en la escuela Preescolar, que
si era lo que realmente queria estudiar o porque veia a mis hermanas que les
gustaba su profesiéon yo también queria hacer los mismo pero le dije que yo



estaba muy a gusto de estudiar esta carrera y aunque las demas carreras también
tienen lo suyo pero siento que naci para esta profesion es lo mejor que tengo.

E_ ¢ Tus padres apoyaron la idea de ser maestra de Preescolar?

M_ Mira yo solo tengo Mama mi Papa fallecié por accidente, y si, mi mama
siempre estuvo de acuerdo, en todos los aspectos aunque dudosa en principio
pero siempre me ha apoyado, en todo, como la verdad ellos se dedicaron al oficio
de los telares pues siempre existié econdmicamente la forma de solventar gastos
de mi escolaridad y la de mis hermanos

Comentario

En la siguiente entrevista se analiza que la profesiéon de la docente, ha
surgido por tradicion cultural de la familia, no carece de necesidades econémicas,
y su vocacion no fue exactamente obligada a escoger el oficio de ser maestra,
pero si, en deteffilinado momento influyeron patrones culturales que determinaran
el oficio que el ser maestra, versan los padres, era !0 mejor para su vida
profesional, aunque tuvo la oportunidad de haber escogido otra profesiéon ella
determina trabajar en preescolar, la plaza ya la tenia asegurada desde un
principio, cuya influencia profesional fue guiada por la misma familia.

CASO 1l

E_ Entrevistador
M _ Maestra
.Comentario.

Instruccion Basica de su nifiez escolar.

M_ Si Buenas tardes (contesta con la mirada hacia abajo)

E_ Maestra recuerde y platiqueme de su instruccion basica desde cuando era
pequeia

M_ (sigue contestando con la mirada hacia abajo ), Si pues considero que siempre
me ha ido bien, en todos los ambitos de las etapas de mi vida, los primeros afios
de mi infancia los cursé en una Escuela particular, posteriormente pasé a una
Escuela de gobierno, considero que las dos situaciones donde estuve eran buenas
instituciones, y mas aun que por ejemplo en cuanto a servicios publicos como
bibliotecas" he, pues ya habia teléfono, claro no como ahora que ya tenemos
hasta computadora en casa me ayudaron de alguna manera a pues salir adelante
mas aun que vivia en el centro de Puebla me ayudo en mis estudios escolares.

E_ ¢Noto, usted un cambio de manera particular el pasar de una escuela
particular a una escuela de gobierno?

M_ Si... (Le darisa), Si los hubo.

E_ ¢ Cuales fueron esos cambios? Platiqueme al respecto.

M- Pues en una escuela particular siempre existen reglas a cumplir y en una
escuela de Gobierno, pues como usted sabe es mas tranquilo, tanto en nuestra
forma de trabajar, conducta y quiza existia mas oportunidad de sacar buenas
calificaciones, y pues, hee...... mi persona, puede decirse que si existieron
cambios porque la Escuela donde estudié de nifia, primero habian muchas reglas



principalmente morales impuestas por las monjas de la institucién, la Directora era
muy estricta mis comparneras de nivel medio, alto, y en la Escuela de gobierno
habiamos de todo y con formas de ser y actuar distintos no existia tanta presion,
yo asi lo senti.

E_ Maestra disculpe ¢ Cual era el oficio de sus padres para salir adelante con su
familia?

M_ Mi papa fue obrero trabajé por muchos afios en la Volkswagen de aqui mismo
de Puebla, mi Madre tenia una pequefia cocina economica, y siempre trataron de
damos lo mejor en nuestra instancia como hijos de familia.

Nacimiento de la idea de la Docencia en la etapa del Nivel Medio Superior.

E_ Maestra cuénteme, y ; Como surge en usted la idea de ser docente?

M_ Si." claro le contaré, que mi intencion no era ser Docente, realmente yo queria
ser Doctora, (Levanta la mirada y con mas confianza contesta con risa en un
principio), pero me casé muy joven de 15 afos, tuve a mis hijos y pues la
necesidad me obligo a estudiar una carrera técnica para secretaria, he... un tio me
acomodo para trabajar en Gobierno del Estado de Puebla, y posteriormente existid
una oportunidad de trabajar en Secundarias Generales, estando en el medio social
e interaccional con algunos maestros de grupo que hasta hoy conservo su amistad
me dijeron jsigue estudiando, supérate!, decidi seguir estudiando para ser
Docente.

E_ ¢ .Cuando usted estaba estudiando, sentia el agrado de ser algun dia lo que es
ahora?

M- No, nunca imaginelo que seria hoy pero si con gran entusiasmo quise seguir
estudiando sabia que lo lograria, claro con el gran apoyo desde ese momento de
mi esposo en la ayuda.

E_ Platiqueme,;Cémo era ese ambiente social, e institucional con sus
companeros donde estudiaba, como se sentia otra vez como estudiante ¢era
agradable?, ; algo le incomodaba? jPlatiqueme su experiencia!

M- Si claro, en un principio todo para mi era raro, no me acostumbraba todo era
nuevo, e! ambiente de estudiante es agradable pero para mi como que no sabia
con quien poderme sentar si con las mas serias (se rie) o con las mas inteligentes,
bueno hasta para un examen tenia que jalar y acatarme a lo que diga la mayoria,
en realidad es otro rollo, pero poco a poco me fui acostumbran porque el trabajar
y estudiar y aparte la familia, para mi fue un reto que pude superar poco a poco.
E_ ¢Existe alguien en su familia que se ha interesado quien se ha interesado
también por la albor de ser docente

M_ Solo mi hermana la mas chica y yo bueno porque somos en total cinco de
familia dos hermanos que trabajan en la Secretaria de Obras Publicas en Puebla
mi hermano que es contador, mi hermana no es maestra de Educacion Basica,
ella trabaja en la Buap, como catedratica en el area de matematicas

E_ ¢ Usted aconsejaria a sus hijos algun dia para estudiar la misma profesién?

M_ No yo creo que no, mira yo tengo solo dos hijas, y en realidad desde pequeias
les he platicado que estudien lo que ellas deseen, su Papa y yo estamos
dispuestos a poyarles en lo que quieran estudiar, lo que si te comento es que con



ellas me llevo muy bien nos tenemos mucha confianza y en todo les apoyo muy
fuera de sus estudios.

Los relatos de los oficios de la maestra.

E_ Maestra, platiqueme de sus ratos de ocio que llega a tener muy fuera del
trabajo cotidiano.

M_ Si mira, (se rie), te comento en confianza que soy adicta a visitar los teatros,
me fascina ir a ver los eventos culturales ya sea danza, musica etc, y claro es
necesario también leer, un rato, y sobre todo te diré que como trabajo casi todo e!
dia los dos turnos, el fin de semana siempre descanso y muy poco salgo solo
cuando hay vacaciones si trato de salir siempre otra.

Comentario

En el caso de la maestra entrevistada, su situacion escolar en su nifiez fue
diferente a los demas casos, durante esta etapa no existieron carencias de ningun
tipo solo de adaptacion social los momentos de cambios de rol, de secretaria a
maestra de grupo y luego a ser Directora de la Escuela Secundaria.

La idea de ser Docente en este tercer caso comienza desde la etapa
cuando adquiere la necesidad de solventar sus gastos econémicos en el momento
de ser casada y obligada por tal motivo a seguir estudiando el Nivel Superior, y por
medio de un escaldn de trabajo en gobierno adquiriere la oportunidad de trabajar
en el magisterio, lo que acontece que la idea de ser Docente en un primer
momento surge por necesidad econdmica, analizaremos mas adelante este caso.

CASO IV

M_ Maestra

E_ Entrevistador
.Comentario

Educacién formal durante la etapa de nifiez escolar.

E_ Buenas tardes maestra.

M_ (Un poco nerviosa con la mirada hacia abajo y trotandose las manos contesta)
Hola buenas tardes.

E_ Maestra haga un poquito de memoria y cuénteme acerca de ;Como vivid sus
nifnez escolar?

M_ Si, mira, mi nifez escolar considero que siempre ha sido hee... como te
puedo decir, quiza muy apresurada, que pasé todo de rapido y que gracias a eso
soy lo que soy ahora una Maestra de Primaria que atiende a 35 chiquillos y que



comprendo ahora la situacion que se la debo a mis Padres.

E_ Maestra ¢ Porqué vivio su nifiez apresuradamente? jPlatiqueme!

M- (Tose y se acomoda nuevamente al sentarse) Te explicaré un poco de mi vida
yo soy la mayor de mis hermanos somos en total cinco de familia y pues tu sabes
que la mayor es ala quien le cargan el peso familiar principalmente en quehaceres
del hogar, mi Papa es maestro jubilado, mi Mama en ese tiempo trabajaba ahora
es ama de casa, pues para el sostén de la casa, y te comento que la vivi de
manera apresurada porque pues, hee..., desde que amanecia como mis Padres
tenian que irse a trabajar, siempre nos dejaban organizado principalmente yo para
darme tiempo de dejar desayunados a mis hermanos irme a la Escuela y de
regreso pues mis Padres siempre nos mantenia ocupados ya sea con algunos
cursos en las tardes o con quehaceres del hogar el decia que para no perder
tiempo viendo solamente la television o jugando, entonces, la Escuela Primaria
hasta la secundaria la he vivido de manera apresurada.

E- El haber vivido su Nivel Basico de manera apresurada como usted comentaba
anteriormente, ¢ considera que ha sido satisfactorio para su vida en particular?

M- Creo que gracias a que mis Padres desde un principio me han llevado de la
mano en todos los aspectos, si ha sido satisfactorio porque bueno, pues mi Padre
siempre ha dicho que la vida se vive solo una vez y pues no es tan recomendable
desperdiciar todos esos momentos y oportunidades que se presenten en la vida
de cada uno de nosotros, el me heredd después su plaza de Maestro y pues por
eso ahora yo soy Maestra, y que desde hace ya algunos afos trabajo frente
agrupo.

E_ ¢En la comunidad donde usted vivia se contaba con servicios publicos los
necesarios para el desarrollo en general de los habitantes?

M_ En realidad, muy poco, pues los basicos como luz, agua potable, no habia
teléfono los medios de comunicacion solo eran por transporte, la carta, y yo siento
que nuestras necesidades eran menos porque ahora me doy cuenta que entre
mas la ciencia avanza mas se requiere por necesidad estar al tanto en la ciencia.
E_ ;Maestra, usted algun dia aconsejaria a sus hijos a ser también maestros?

M_ Mira, te seré sincera no me gustaria porque yo quisiera que algun dia mis hijos
sean lo que ellos quieran estudiar pero pues tu sabes que la plaza se puede
heredar y si mi hija la mas pequefna quiere ser Maestra pues se la daria.

E_ ¢ Considera que su profesion solo fue entonces una opcion de su vida?

M- No, claro que no, fue por gusto que yo escogiera esta carrera, yo senti la
vocacion desde pequeia y mis padres asi lo determinaron junto conmigo.

.Ambientes interaccionales en el nivel superior.

E_ Cuando usted era estudiante en el nivel superior ;COmo era su ambiente
social e institucional con sus companeros y maestros? Platiqueme al respecto.

M- Con mis compafieras siempre existid un ambiente muy agradable, no éramos
muchas alumnas, mi grupo bien recuerdo era solamente de 23 alumnos y todas
saliamos hasta con la plaza en el Estado, porque ahora me doy cuenta los grupos
son de mas de 60 alumnos y al final solo se reciben 30 por mucho, y bueno, la
interaccion con mis Maestros también era agradable, las ensefanzas de mis



Maestros para mi me ayudaron demasiado, los métodos de ensefianza eran
diferente a los de ahora que al final de cuentas sea cual sea el método todo y afios
vienen, afnos pasan todo depende de nosotros como queramos conducir y ensenar
nuestro grupo.

E_ ¢ Existio alguna otra opcién laboral en su vida?

M- Pues opciones habia muchas y como tu sabes antes no existia mucho
problema para entrar a una Escuela de Nivel Superior como hoy, pero pues desde
nifia senti la vocacién de ser Maestra y pues, ya no le busqué por otro lado.

E_ Maestra, disculpe, Cuando usted era estudiante 4, Cual era la forma de sostener
sus estudios?

M- Pues con carencias un poco pero era mi padre el que nos sostuvo la carrera
aunque si, mis hermanos eran los que trabajaban durante su Nivel Superior para
poderse sostener la carrera y como somos dos mujeres mi Padre pues, siempre
nos dio la preferencia por ser mujeres y terminar con los estudios

Comentario

La vida escolar desde la nifiez de esta maestra en este caso, ha sido siempre
guiada por patrones culturales, también familiares, que han permitido desde un
principio ir construyendo en la vida del actor una forma de educacién acorde a la
manera de pensar de los Padres, desde pequefios e inculcando poco a poco
formas de vida cotidiana y quiza intervenciones en su vida profesional, no existio
otra opcidén profesional en su vida porque con la opinidon de sus padres respecto a
su vida profesional, tomo la decision de ser maestra y seguir el ejemplo de su
padre.

CASO V.

E_ Entrevistador
M_ Maestro
.Comentario

.La aptitud de desarrollar notas musicales en la vida de un profesional en la
docencia.

E_ Buenos dias Maestro

M_ Buenos dias

E_ ¢Le gusta la musica?

M_ Si me encanta

E_ ¢Los nifilos que vienen a su casa son sus alumnos de la escuela?

M_ Si algunos de ellos, los otros vienen porque les interesa aprender, porque
como ven que sus hermanos les gusta participar cada afo en los cursos de verano
también quieren aprender.

E_Y, en el tiempo de clases, ¢De que manera se organiza para atender las dos



labores de trabajo?

M- Bueno en la manana estoy en la Escuela Primaria "Lazaro Cardenas" en el
horario de trabajo de siempre, que también alla tengo la responsabilidad de tener
mi grupo pero con los nifios de quinto y sexto aflo un pequefo grupo de rondalla
para los eventos escolares como por ejemplo, diez de mayo, clausuras,
aniversario de la fundacion de la escuela, etc, que por mandato del Director me
pide que haga la labor de prepararme con mis nifos, y por la tarde solo doy clases
como Maestro de musica en la Secundaria Técnica 25 del Barrio de San Cosme
los miércoles, jueves y viernes solo dos horas diarias y ya después me voy con la
estudiantina que tengo a mi cargo y bueno, de esa manera me organizo

E- ¢.A sus nifios de la Escuela Primaria les gusta la musica?

M- Si, fijese que les fascina demasiado, cuando participamos cada ocho dias en el
homenaje, cantando el himno nacional o a Tlaxcala, se van turnando para dirigir
las notas, es fascinante verlos que les agrade, como me hubiera gustado desde
pequeio que también en la escuela primaria me hubiesen impartido musica pero
no habia.

Nifiez escolar y descripcion de su ambiente familiar.

E_ Maestro, jhaber platiqueme, ahora lo referente a su nifiez escolar! ;Cémo la
ha vivido? ;Ddnde hizo sus estudios nivel primaria, etc?

M_ Si claro, yo desde pequefio naci en el Estado de Puebla y estudié mi escuela
primaria en Tehuacan Puebla, en ese tiempo no habia como hoy la educacién
preescolar, simplemente la primaria y quien lograba terminar hasta el sexto afio ya
era mucho, entonces como el pueblito, mas bien la comunidad que pertenece a
Tehuacan tenia muy pocos habitantes con muy pocos servicios publicos, yo
recuerdo, porque la mayoria de ellos trabajaba en Tehuacan casi nadie terminaba
el sexto afo, algunos solo se quedaban en cuarto grado y por fortuna con la ayuda
y apoyo de mis padres me ayudaron a terminar el sexto ano.

E_ Maestro jdescribame! ;Como era la comunidad donde vivia?

M- Pues era un pueblito, bien recuerdo pequeno, los sefiores de edad la mayoria
se dedicaban a la carpinteria porque le surtian a una fabrica de muebles
desafortunadamente la paga era mano de obra barata de ahi el oficio de mi papa,
habia muy pocos servicios publicos por lo mismo de que como estabamos a cinco
minutos de Tehuacan la gente tenia un poco de recursos porque trabaja en la
fabricas cercanas a la comunidad entonces a los habitantes de la comunidad no
les interesaba alguna profesion si no aprender a leer y escribir y entrar a trabajar.

.Educacion superior y ambientes sociales interaccidnales.

E_ Y después, ¢ Cuando termind su estudios en la escuela primaria donde siguid
estudiando?
M_ Bueno, cuando terminé la primaria no estudié un afio porque no sabia que



estudiar, entonces en aquel tiempo ya me llamaba la atencién escuchar e intentar
tocar la guitarra, y entre en la pastoral juvenil asi llamada de Tehuacan y empecé
a formar parte del grupo, entonces tenia una tia que solo tenia un hijo de familia y
ya estaba en tiempos de jubilacion me animé que yo estudiara para ser profesor
de Primarias que su hijo no queria ser maestro y me decia que me pasaba su
clave, y no la pensé mas y me animé demasiado, y pues me informé donde yo
podria hacer mis estudios y viajé a Teneria Estado de México para hacer la
Normal y prepararme para trabajar como maestro de nivel primarias, y fijese que
como antes para terminar la carrera de Maestro no se necesitaba tener
preparatoria o secundaria terminada yo me preparé en terminar la Normal y hacer
la carrera de Maestro de Primarias.

E_ ¢ Recibio algun apoyo por parte de sus padres?

M_ Mas bien el apoyo era moral y un poquito econémico, porque como la Escuela
Normal nos ayudaba con alimentos, hospedaje y algunos viaticos para salir a
nuestras practicas pues casi ni me preocupaba por la cuestion econdmica, de ese
gran apoyo, me ayudaba un poco econdomicamente hasta culminar mis estudios, u
pues fui hijo unico de familia por eso el apoyo que recibi fue de mi tia.

E_ Platiqueme, ¢ Qué paso con su familia apoyé la decisidn para irse al Estado de
México?

M_ En un principio no porque la escuela normal de Teneria es internado entonces
cuando logré entrar mis padres entendieron la situacion, solo iba ala casa los fines
de semana, y como todos los padres usted ya sabe que ellos siempre extrafian a
los hijos cuando se alejan de ellos, me apoyaron demasiado en mis decisiones y
después poco a poco se fueron acostumbrando a la idea de llegar la casa cada
vez que podia, en un principio cada fin de semana, pero por los pasajes, y en
ocasiones nos mandaban a practicas hasta Valle de Bravo, Toluca, Chalma que
son las comunidades que mas recuerdo haber visitado y como la escuela es rural
teniamos que quedarnos a vivir en las comunidades llegaba a la casa cada tres
meses y pues me fui acostumbrando, hasta que terminé la carrera mi tia me hizo
el favor de pasarme su plaza como me habia dicho, entonces pedi trabajar en el
Estado de Puebla, y como antes no habia tanta demanda de maestros como hoy
se me concedié hasta que me fui acercando un poquito mas a Tehuacan Puebila.
E_ ¢COomo era su ambiente social e interaccional con sus comparieros de la
Normal en Teneria?

M- En un principio le seré sincero no me acostumbraba a la forma de vida del
internado y mucho menos a la forma de ser de mis companferos, porque como
eran de diferentes Estados de la Republica su forma de pensar era diferente a los
demas, y pues me juntaba con los que consideraba ser mis amigos y poder sacar
los trabajos adelante.

.Comentario

Existen personas con vocacion y el gusto de aprender y desarrollar alguna
aptitud en la vida, este es el caso de este maestro quien aparte ser docente frente
a grupo trabaja por gusto como maestro de musica" fuera de sus labores que las
combina con su trabajo y con sus alumnos, y que desde un principio anhelaba el
haber desarrollado esta aptitud que mas tarde la realizé de manera independiente.



Mas adelante existe la oportunidad de seguir estudiando por la gran ayuda
de econdmica solvencia de gastos que ofrece un internado de varones para formar
maestros de primarias, y con el apoyo moral de la tia el maestro es convencido
por los beneficios econdmicos que puede ofrecer esta carrera desde su nivel
superior de estudios, como una oportunidad de la profesion de ser maestro en la
vida de este actor.

REGISTRO BIOGRAFICO DE LA FORMACION PROFESIONAL
DOCENTE

CASO |
Surgimiento de la profesién docente.

E_Y, ¢Como surge en usted la idea de ser Maestro?

M_ Pues quiero decirte que en un principio la idea nace quiza por una oportunidad
en mi vida de salir adelante como profesionista, después la idea me va gustando
poco, a poco hasta que se me convierte en mi total agrado en mi vida creo que es
la que deseaba.

E_ ¢Alguien de su familia se intereso por la labor de la Docencia?

M_  Si, a mis dos hermanos que los animé que siguieran en la Docencia y les
gustd, ahora es Educadora y el otro también trabajé en Nivel Primaria, y ahora se
ha incorporado en las Normales como Docente de Nivel Superior.

E_ ¢ Cdmo fue que ingreso a la profesiéon de ser Docente?

M- Yo soy Docente por azares del destino como muchos otros, no pensaba en esa
profesidn si no que cuando estaba trabajando y era estudiante para poderme
ayudar con mis estudios iba teniendo un poco de ahorros, pues tu ya sabes fijese
que ya pensaba en formar una familia, cuando un amigo su papa vendia su plaza
le urgia yo apenas si habia terminado la prepa, me animé por la cuestidon
econdmica, arreglé mis papeles porque antes quien tenia la preparatoria
terminada habia la posibilidad de trabajar en el Magisterio, entonces, empecé a
trabajar como Maestro de Primaria y al mismo tiempo por las tardes estudié en la
Normal solo tres afnos, y después me animé a seguir estudiando, en el centro
numero 27 de Proyeccidn General de mejoramiento profesional en ese entonces,
me titule y siempre habia pensado en seguirme preparando sea cual fuere la
profesion considero que es importante si uno quiere escalar a otro Nivel.

E_ ¢Tuvo alguna otra opcion laboral?

M_  Si, si la habia, cuando, era Maestro de grupo, en Primarias un primo me
invitaba a trabajar en los Estados Unidos, con ellos, que les iba muy bien en el
centro comercial que atendia, después otro de mis primos me invitaba a trabajar
en una gerencia y como el era el encargado de una empresa automovilistica en
Puebla me decia que podia ayudarme a entrar ayudarlo en su trabajo, pero no
hice mucho caso y me incliné en la profesion de la Docencia porque me gusto,
desde el momento que empecé a trabajar con los nifios.



E- ¢ Alguna experiencia positiva o negativa? jPlatiqueme de ello!

M- Mis experiencias siempre fueron positivas pues en ese tiempo tenia 20 afos y
como todo Docente joven cuando inicia su trabajo, trataba de dar siempre lo mejor
de mi, la satisfaccion principal que yo sentia era que los nifilos aprendian y casi no
me reprobaban en los examenes, una negativa la verdad si fue cuando me dieron
por primera vez el primer grado no sabia que hacer, como tratarlos, como guiarlos
mucho menos como hacer para que leyeran sus primeras letras existid un
momento en que la verdad me desesperaba, no sabia que hacer (se rie) pero se
dio cuenta un Maestro también joven que trabajdbamos juntos y me ayudo
demasiado me restaba su material didactico y me aconsejaba como hacer para
que los nifos aprendieran pronto.

E_ ¢Cuantos afos de servicio lleva trabajando hasta ahora actualmente? y ;Qué
cargos ha desempefado?

M- Como Docente frente a grupo doce afos, después fui Director de una Escuela
Secundaria, tres afos y después me comisionaron cinco afios como encargado
del Departamento de actualizacion del Magisterio de la USET, y ahora estoy aqui
en la Subdireccién de Educacion Basica del Estado, y en este mes voy a cumplir
tres afos desempefiando este cargo

E_ ¢ Como vive su profesion?

M- Intensamente, cuando yo era Maestro de grupo, cada dia que trabajaba
descubria muchas cosas nuevas en ellos que me ponia a pensar de la gran
inocencia de moldear desde pequefios a seres humanos que en un futuro seran
los ciudadanos de este pais, y ahora y después de trabajar con adolescentes lo
mismo, heee... , son otras funciones pero creo que he ido escalando, y ahora
trabajo para ayudar, atender casos diversos relacionados a la educacién con
companeros Maestros, y cada dia que pasa se aprende algo diferente, el
aprendizaje es algo que no se puede describir con palabras sino que se descubre
se siente, se transmite y se va viviendo.

Satisfaccién profesional.

E_ ¢Cuales han sido sus mayores satisfacciones en su vida como Maestro y
desarrollo profesional?

M- Creo que he tenido muchas, el primero es llegar a ser lo que he alcanzado,
hasta hoy actualmente gracias por los apoyos tanto de mi familia como de algunos
amigos, que hasta hoy nos frecuentamos y me han dado animo para no decaer,
por la existencia de muchos problemas que aparentemente no se ven pero tiene
uno que resolver a la mayor brevedad posible, y el que mas recuerdo es haber
participado cuando era Director de la Secundaria, y sacar el primer lugar primero a
nivel zona y después a nivel region en Espafiol y Matematicas y nivel Estado
reconocimiento aun alumno por sacar el primer lugar en la olimpiada del
conocimiento entonces ha sido satisfactorio tanto para los alumnos y para mi en
particular por impulsar pues hee..., a los nifios a que se puede lograr o que uno
desea en la vida y actualmente aqui en el trabajo, el poder lograr algunos
proyectos que no se podian resolver con algunos Maestros del Estado y que eso
nos obliga a cumplir y desarrollar las funciones que asumimos yeso me motivo a



desarrollar mi trabajo con profesionalidad y de la mejor manera.

E_ De acuerdo a su respuesta ¢A qué tipo de problemas se esta refiriendo?

M_ Pues problemas, que como le comento, no se ven aparentemente pero a diario
nos vienen problemas laborales, a veces Inter.-gremiales, que en esos yo casi no
me corresponden analizarlos pero afectan de una u otra manera ala educacion de
los nifios de Educacion Basica.

E_y ¢(Cbmo era esa de interaccion social con sus compafieros cuando trabajaba
como Docente?

M- Mira, en las dos Escuelas siempre me ha ido muy bien, habia lineas de
amistad agradables, en la primera Escuela solo éramos dos Maestros y tres
Maestras muy poco personal, la Escuela era pequefia porque ahora ya es grande
y con doble turno, no existian problemas de ningun tipo, entre todos nos
ayudabamos para que los trabajos siempre salieran mejor, a los cuatro afios
permuté a Xalostoc, y también éramos pocos Maestros no habia problemas
politicos, o de cualquier otra indole que causara descontento, tratabamos siempre
de obtener los primeros lugares en todos los concursos que habia, queriamos
presumir de que la zona cabecera siempre era la mejor (se rie).

.Comentario.

La idea de ser Docente en este caso empieza como una forma de
oportunidad econémica de manera personal que en un primer momento la idea fue
el de ser maestro, y superarse profesionalmente de esta forma.

En un segundo momento en el transcurso de la labor docente, el trabajo
cotidiano dentro del aula, se fue convirtiendo en un gusto y optimismo por el
desarrollo de la misma, con vision siempre de pertenecer al gremio del
burocratismo como meta principal en su vida personal, tomando en un tercer
momento ala interaccion social que tiene el magisterio, sindicato y parte oficial,
como plataformas de liderazgo social en la oportunidad de ascensos profesionales
del Estatal magisterio, como fin y meta en la vida profesional de este actor.

CASO
Diferencias entre ambientes interaccionales en el nivel superior y trabajo docente.

E_ ¢Como era tu ambiente social e interaccional durante tu instancia en la
Escuela Normal?

M_ Bueno, con mis Maestros bien sélo que una de las Maestras que nos daba la
materia de este, hay (trata de recordar el nombre de la materia), planeacién
siempre sefalaba dentro del aula a las alumnas mas inteligentes y las que mas le
respondian en clases, y yo pienso que no deberia ser, pero al final yo estudiaba
bien y le ponia muchas ganas en los examenes finales y no habia problema por
las calificaciones.

E_¢Y ahora como es esa relacion con tus compafieras de trabajo?

M- Es mucho mejor como nada mas somos tres, tratamos siempre de



comunicarnos y ponernos de acuerdo en todo para no tener algun problema, nos
organizamos siempre muy bien, y tratamos siempre de dar lo mejor de nosotras
para que nuestra institucién crezca y no nos ganen las Escuelas particulares de
las que estamos rodeadas.

E_ Alguna experiencia durante tu formacion profesional relevante que te haya
sucedido? jComéntame!

M- Si la verdad como recuerdo ese momento tan especial cuando sacamos por
primera vez el primer lugar a nivel Escuela el primer lugar en la presentacion
creativa de manualidades, como a mi me encanta inventar siempre algo nuevo,
para ensefar a los chiquillos me esmeré en hacer algo nuevo diferente que me
costé mucho tiempo fueron varias cosillas entre ellas canastitas floreros, y flores
de papel peridédico como lo recuerdo (me da risa)

E- ¢;Cuales han sido los momentos mas criticos de tu vida como Maestra de
Educacién Preescolar?

M- ¢ Mira, me han pasado de verdad varias cosas pero una de las mas criticas que
claro como todo tienen solucion pero por el momento si me pone de nervios y son
los primeros dias de clases en el que los nifios entran al kinder, y algunos lloran
demasiado, otros no quieren hacer nada otros solo juegan y tampoco quieren
hacer nada y bueno en uno de estos afios que yo trabajaba dos de los nifos
juguetoncitos de segundo grado sube al jueguito llamado el mundo junto con otro
compainierito no se como se ponen de acuerdo en el y empiezan darles muchas
vueltas a los nifos de primero que apenas empezaban a jugar en el momento los
nifos no gritaban nada yo no los escuchaba después se escuchan unos enormes
gritos salimos corriendo bajamos a los nifios los otros corren a esconderse, y los
nifios se privan de miedo no podian volver imaginese el susto de nosotras y yo
eran mis alumnos entonces desde ese momento damos indicaciones a los
alumnos de segundo con los chiquillos que apenas entran a preescolar (se rie).
Otra de las situaciones criticas fue bien recuerdo hace dos anos fueron a
visitamos la delegacion sindical de la regién, invitAndonos a que formaramos parte
de la delegacidén solo como centro de trabajo y participar en las reuniones que
ellos hacen los dias jueves en Tlaxcala, de la seccidon 31, y una ocasion estando
ya en reunion opinamos respecto a algunas situaciones de politica, sindicales, y
una Maestra tomd de otra manera mi comentario y tratdé de evidenciarme y yo no
entendia lo que pasaba, desde entonces no comparto ideas sindicales.

.El concepto personal que se tiene de ser docente frente a grupo.

E- ¢ Qué concepto tienes de tu profesion?

M- Es una profesion para mi muy agradable, bonita, donde hay que tener mucha
paciencia, dar también mucha atencidén a los nifitos, y tener siempre el corazon
abierto a la alegria para los nifios.

E- Actualmente, ;Como valoras tu trabajo en relacion con otras actividades
laborales?

M- Yo considero que el mio es unico, cada quien puede decir de el suyo y
también tienen una forma muy propia de valorar lo suyo, luego me dicen algunas
amigas que no son Maestras, hay que te preocupas si entras alas 9:00 a.m. y



sales a las 12:00 a.m. que trabajo puedes hacer con nifios solo les das material
que dibujen y ya, yo les digo que aparentemente mi trabajo no se ve pero fijate,
las practicantes que han ido de observadoras de las Escuelas particulares de
Puebla, sélo con ir una vez salen diciendo que les duele la cabeza, y fijate que yo
cuando era observadora nunca me sucedio algo asi el tiempo se pasaba volando,
en realidad aqui mas que esfuerzo fisico solo es el mental y el de lograr que nifio
me entienda y haga o al menos intente hacer las actividades diarias, yo quiero y
me gusta lo que hago y valoro demasiado esta oportunidad de trabajo para mi es
especial.

.Creencias y valores personales

E_ Disculpa, ¢ Para ti, que significado le das a la palabra "valor” ?

M_ Bueno, para empezar valoro mucho la vida tengo mis propias creencias y cada
una de ellas tiene un valor muy significativo para mi creo que esa palabra valor
cada quien la tenemos inculcada de muy diversas maneras que la empleamos en
nuestra vida.

E_ ¢Cuales son tus creencias?

M_ Hoo si, esteee, bueno la creencia por ejemplo de que existe un Dios que cada
quien le da un valor especial que representa para muchos algo muy importante en
la vida de cada uno de nosotros, la creencia este de infundir respeto para de esa
misma manera nosotros seamos también respetados, la creencia de que algun dia
llegaré a Nivel "D" de carrera magisterial (le da risa) no es cierto, este creo que
nada mas.

E_ vy ¢ Cuales serian el tipo de valores que tu posees y reproduces?

M_ Valores por ejemplo el de respeto, tanto a mis padres como a la gente que me
rodea y en general, y que es el yo mas reproduzco, asi como el amor a mi misma
a mis chiquillo a mis padres, el de la sinceridad que también considero como
importante y pues nada mas.

E_ ¢ Cdmo valoras tu trabajo en relacion a otras actividades laborales?

M_ Demasiado, no me equivoque de profesion siento que es la que yo siempre he
querido en la vida por un momento se tiene uno que volver como ellos, ser muy
paciente y el trabajo mas que fisico es mental, en comparacion con otros trabajos
también algunos es mucho trabajo mental mas que fisico pero cada quien tiene la
oportunidad de desarrollar el trabajo que se desea en la vida.

E- ¢ Tienes alguna aspiracion en tu vida, en tu trabajo? jPlaticame!

M- Mi mayor aspiracion, bueno no te vaya a dar risa pero quisiera tener un Jardin
de Nifios particular.

E- ¢ Por qué?

M- Siempre lo he sofiado, quisiera tenerlo aqui en casa aunque sea chiquito y ya
después ir creciendo, poco a poco, siento que algun dia lo llegara a tener, lo que si
se me hace imposible es poder tener la clave de la escuela, eso es muy dificil de
consequir.



CASO VI
Es ser maestra ;como una opcién profesional o econémica?

E_ La idea de seguir superandose en la Docencia, ¢fue solo una escalera para
entrar en el magisterio?

M_ Yo considero que no, pues te platicaré sinceramente que en un principio, la
idea era trabajar menos y ganar mas, pero cuando, yo estaba como secretaria en
la primera Escuela Secundaria de Ixtacuixtla, tenia mas amigas maestras que mis
companeras de trabajo, y siempre comentaban del trabajo con los alumnos
algunas de ellas decian que solo estaban esperando la hora de salida para poder
hacer otras cosas que tenian pendientes, (Se llena el rostro de risa), otras decian
platicaban emocionadamente del trabajo con los muchachos y hasta me
contagiaban con su entusiasmo y alegria de estar trabajando con ellos, porque
una de ellas era Maestra de tecnologias y me contaba la gran destreza que tenia
algunos de sus alumnos para hacer detallitos y siempre saca los primeros lugares
de la zona con sus alumnos siempre la acompanaba en todo, otra compafiera era
Maestra de Espafiol y siempre me platicaba de muchas cosas que habria que
aprender en la vida y que los nifios que pasaban de primaria a secundaria no
sabian ni siquiera lo basico y se preocupaba realmente porque aprendieran sus
alumnas ya veces la visitaba en su salon de clases, y de ahi senti el gusto de ser
algun dia Maestra tener mi salén y trabajar con los chicos de Secundaria, y
principalmente la necesidad de ver a los alumnos por aprender y ver tantas
carencias que tienen los alumnos en sus diferentes aspectos con las que llegan
desde educacion Primaria y familiares.

E_ ¢ Cdmo considera usted de manera personal, la imagen del ser Maestro?

M_ hmm Claro mire a mi modo de pensar le diré lo siguiente, el ser Maestro
significa quiza dar todo sin recibir nada a cambio, entregarse verdaderamente a
nuestro trabajo, y hacer nuestras actividades con todo el dinamismo, sentir
verdaderamente que nuestra responsabilidad de los ciudadanos que estamos
preparando son el futuro de este pais que tanto la necesita y sentimos felices de la
que estamos haciendo, ese debe ser el Maestro, porque actualmente la imagen de
todo Docente se ha deteriorado poco a poco porque nosotros mismos lo hemos
permitido porque en lugar de poder defender nuestros derechos lo unico que
hemos provocado en ocasiones solamente es hacer grilla y nada mas.

E_ ¢.Como se considera usted como Directora de esta Escuela Secundaria?

M_  Me considero una persona con mucha responsabilidad porque no es nada
facil coordinar a los 126 Docentes de los dos turnos, trato de ser tranquila en la
mayoria de las situaciones buenas y malas que suceden en esta Escuela,
considero que mi trabajo debe ser mejor cada dia superarme siempre en todos los
aspectos, trato de apoyar, ayudar a mi comparferos, no solamente como su
Directora que soy si no en ocasiones se tienen que considerar, entender
situaciones muchas veces familiares, sindicales y personales que afectan
precisamente a su trabajo, considero que hasta este momento trato de mantener
la calma y salir adelante siempre.

E_ ¢Qué concepto tiene de la Profesion de ser Docente frente a grupo? En su



caso particularmente.

M_ Con el tiempo aprendi que el estar en un lugar trabajando, no significa que sea
totalmente un accidente o un disgusto, que las oportunidades surgen porque uno
las busca, las desea, y tenemos que hacer las cosas bien, entregarse totalmente a
nuestro trabajo, en la actualidad yo disfruto, de mi trabajo es una profesion como
ninguna otra con grandes responsabilidades para sacar adelante a los alumnos,
disfruto de mi profesibn amo mi profesion y pues trato de hacer lo mejor que
pueda.

E_ Y ahora ;Qué concepto tiene de su profesién actual como Directora de esta
escuela?

M_ Bueno es distinto ya la vez similar, porque pues, anteriormente cuando
trabajaba con mis alumnos yo trataba de ser mas amena mi clase aunque no
teniamos tanta tecnologia de punta como ahora yo hacia lo que estaba a mi
alcance y después que me dieron la oportunidad de la Direccion es otra cosa
totalmente diferente aunque, quiero comentarte que en mi caso, lo Unico que
retomo de los dos, solo es paciencia, porque atender primero a nifios, como
companeros de trabajo y padres de familia y luego sobretodo trabajar en este
municipio que la gente es muy especial lo unico que uno debe tener es paciencia y
saber escuchar para contestar, porque como mujer mandar al 06 Maestros no es
nada facil por el hecho simplemente de ser mujer, y mandarlos a cumplir muy
aparte de sus actividades académicas otras actividades sociales y culturales a
cumplir en un principio si me costoé he... como te puedo decir, que mande una
mujer para muchos varones no es muy bien visto para otros es muy respetable en
fin yo ya me acostumbre, poder entender su forma de ser en algunos y otros pues
simplemente tienen que obedecer porque asi tiene que ser. El ser Directivo
requiere solucionar problemas dia a dia decisiones y en ocasiones a veces lo que
considero desgastante es la documentacion final de 857 alumnos no es nada facil
que todo salga a la perfeccion y sobre todo que mi personal Docente me entienda
que todo debe ser a como lo desea a USET.

E_ ¢Qué opinion tiene del como debe ser el Docente de su Institucion?

M_ Si, pues, hummmm, debe tratar dar todo de su parte, sentir que su trabajo
deber ser siempre el mejor, con mucho amor y alegria siempre.

E_ Dentro de su trabajo como Maestra de grupo y después como Directora de
esta Escuela platiqueme sobre ¢ cuales han sido los momentos mas criticos de su
vida?

M_ (se detiene un poco y piensa), Bueno pues asi como criticos, no, he tenido
solo algunos momentos pues que te puedo decir quiza de tension y de este
heee..., valentia, como Directora de esta Escuela, cuando por primera vez fui
nombrada y llegué a la institucion, algunos Maestros no aceptaban que yo fuera su
Directora porque como hay dos grupos sindicalistas ellos querian que se nombrara
Director de un grupo y los otros también querian su Director entonces este,
heee..., la misma USET buscdé una persona quien mas tuviera un alto grado
profesional de estudios pues, me trajo a la Escuela Secundaria, poco a poco
enfrenté a los companeros, que te comento no fue nada facil, el lograr que me
respetaran y tratar de acatar se a los acuerdos tomados por la mayoria de
Docentes.



.Desempefio docente, y ascenso laboral

E_ Maestra, disculpe. ;Qué mecanismos existieron para su ascenso a la
Direccion?

M_ (titubea), afortunadamente, todavia respetaron el puntaje en escalaféon del
examen de oposicidon de ascensos que también me ayudd mucho, el tener una
Licenciatura y un Postgrado, y yo siento que fue un rato de suerte en el que pude
llegar a ocupar esta direccion, y mas aun que el Director de Secundarias ya
necesitaba una persona como Director que no fuera nombrada de la misma
institucion para que no hubiesen problemas fue como yo llegue a la Escuela.

E_ ¢;Cual es e/ valor que usted le da al pape/ que ha desempefado en su
profesion como Maestra frente a grupo y ahora en el cargo que desempefia
actualmente?

M- Desde un principio que yo empecé a trabajar lo hacia con mucho entusiasmo
porque era lo que yo deseaba hacer cada dia que pasaba para mi eran
experiencias nuevas y yo aprendia mucho de los chiquillos, hasta en el momento
de las clases aunque el programa marca lo mismo cada afio con los alumnos
siempre era algo nuevo que aprendia con ellos, y yo valoro mucho mi trabajo
ahora actualmente también para mi esta profesion es lo que siempre soiné, el
hacer mi trabajo con tanta alegria y sentirme bien, con experiencias nuevas cada
dia que me van ayudando mucho tanto en mi vida personal como profesional.

.Comentario.

CASO IV

En este caso la idea de ser docente ya viene surgiendo desde la infancia de
la maestra, visién de un proyecto de vida futura guiada e inculcada por el padre,
aunque existieron otras opciones de vida profesional, se construia poco a poco
una imagen sujetiva de que la maestra labore en la docencia, mas aun, el padre
quien también era docente frente agrupo, en todos los aspectos desde la infancia
de la pequeia, la conducia a invitarla, interaccionar y jugar con nifios de su edad
en el salén de clases, en una primera instancia, y después al paso de los afnos en
un nivel superior, era ensefiada a trabajar poco a poco con ellos ensefandole la
labor de la profesion en el magisterio, su vocacion comenta ella ya la traia desde
pequeia como una inculcacion de ordenes y patrones culturales de la propia
familia.



.Surgimiento de la labor docente

E-Y, ¢Como nace en usted la idea de ser Maestra?

M_ Nace desde siempre, es mas desde cuando yo era una nifia (se rie) porque
como siempre me quedaba con mis heffilanos a esperar a que mis padres
regresaran del trabajo, yo jugaba como toda nifia ala escuelita y mis heffilanos
eran mis alumnos y fui creciendo con esa idea, después cuando iba a la primaria
acompafnaba a mi Papa a su escuela observaba como daba clases jugaba con las
nifas de su grupo y mas después cuando estudiaba en la Normal, mi Papa me
dejaba su grupo, y claro trabajaba con una guia de actividades que el me proponia
cuando el no podia ir a trabajar; mas adelante yo empecé a hacer mis practicas
con sus alumnos y fue asi como desde un inicio me gusto esta profesion, yo pues,
senti en mi momento que todo iba bien en mi vida aunque las carencias se van
vislumbrando en cuanto ya esta uno trabajando,(levanta la mirada hacia el frente,
y ya no se nota nerviosismo al contestar), por lo pronto llené todas mis
perspectivas, y pues mi carrera nace por vocacion, y llevo 17 afios de servicio.

E- ¢ Qué concepto tiene de su profesion como Maestra de Educacion Primaria?

M- Bueno, queee..., pues no se, muchas personas piensan que como €s una
profesién sencilla humilde, como tu quieras, sin embargo yo considero que es
sumamente importante para mi, esto de ser Maestra, no es nada facil tienes en tus
manos a muchos nifios, muchas generaciones que pasan por tus manos, entonces
el concepto que tengo, de ella es un concepto muy alto y de gran importancia.

E- Y ahora, ;Como concibe su profesion?

M- La concibo como un pilar muy importante dentro de esta sociedad y después
de la familia la escuela y el ser Maestro, y pues te puedo decir filoséficamente, que
esta profesion al igual que todas, claro te voy a contestar de manera personal, son
de la gran oportunidad de la esperanza, por hacer lo que tu puedas en ese lapso
de tiempo entre tu nacimiento y tu muerte es en el que puedes hacer muchas
cosas y el mundo en el que vivimos es el que nos toco vivir y el cual tenemos que
responder .

E- ¢ Qué opinidn tiene de su carrera con las otras profesiones?

M- Pues, que definitivamente cada quien tiene lo suyo, cada carrera es muy
diferente alas demas, cada ser humano desarrolla lo que le gusta ser, lo que
considera correcto en su vida, y yo siempre he dicho que lo que sea que seamos
en la vida, tenemos que intentar hacer las cosas bien.

Aspiracion, orgullo profesional.

E- Me gustaria que me comentara de sus aspiraciones profesionales, ¢:Qué
piensa al respecto ?

M- Mira, yo pienso que todo ser humano tiene muchas aspiraciones pero pocos
son oS que lo logran, pues esteee, quiza por pequefios y grandes obstaculos que
a cada uno se nos presenten yo si aspiraria a seguir mas adelante, a lo mejor a
ser Directora o Supervisora de una Escuela pero pues viendo que solo en



Direccion se estan resolviendo muchos problemas que ni al caso con la
educacion, y como en realidad yo me interesan mis alumnos pues mejor yo trato
de dar lo mejor de mi como Maestra pero en mi grupo con mis alumnos.

E_ Y en sus ratos de ocio ¢,Qué tipo de actividades realiza? ; Me puede comentar
de ello?

M- Hay, (tartamudea un poco), pues, trato de estar siempre en casa con mis hijos
como estan pequenos todavia me la paso siempre con ellos, mira los llevo a los
cursos de verano y yo aprovecho para pasarme un rato a la biblioteca a estudiar
un poco, porque entrando luego en Agosto, casi siempre les ayudo a los Maestros
que nos imparten el curso para darlo a nuestros comparieros, entonces este me
gusta leer y la Danza regional, que también a veces asisto al curso de verano.

E- Dentro de sus labores cotidiana y ¢cual ha sido su mayor satisfaccion como
Docente de Nivel Primaria?

M_ Mira no es, por decir heee..., que te presuma pero en realidad si, han sido
varios quiza muy insignificantes para muchos pero te comento que en las dos
Escuelas donde he prestado mis servicios y mis alumnos con los que he trabajo
han tenido un buen desempenio, principalmente con lo primeros segundos quintos
y sextos afos que son con los que la mayoria he trabajado han salido adelante
yeso deja mucho que ver del Maestro, y que no debiera ser, sin embargo pues
casi siempre les asignan esos grupos a los Maestros que creen que tienen un
buen desempefio entonces yo he estado satisfecha con esos logros que han sido
la mayor satisfaccion y orgullo dentro de mi profesion como Docente frente a
grupo.

E- ¢ Usted considera que estos detalles que suceden en su Escuela afecten en la
Educacién de los nifios?

M- Si, considero que es uno de los detalles que pareciera para muchos
insignificativo pero es uno de los mas importantes que afectan a la Educacion,
porque no muestran interés por cambiar , innovar hee..., la forma de pensar y
trabajar con los nifios, que se yo utilizar material nuevo, o actualizarse, entonces si
hay muchos Maestros que se actualizan pero solo lo hacen por recibir créditos
escalafonarios, y ascender a otro nivel de carrera magisterial y no lo suficiente
tampoco logran dejar la huella que verdaderamente se requiere.

.Comentario.

En este caso la idea de ser docente ya viene surgiendo desde cuando la
maestra es pequenfia, visidn de un futura guiada por el padre, aunque existieron
otras opciones de vida profesional, ya la maestra tenia construida una imagen de
ser docente en su vida" mas aun que el padre en todos los aspectos y desde
pequeia invitaba a su hija a acompanarla aun salon de clases e interaccionar en
primera instancia con nifios en seguida a trabajar con ellos.

La profesion de ser maestra es vista como un objetivo a cumplir en la vida
futura de la maestra" la vocacion comenta ella" ya la tenia desde pequefia como
inculcacién de ordenes y patrones culturales de la propia familia.



CASOV
.El ser maestro como opcion profesional.

E_ Si, pasando ya a otras preguntas referentes a su profesion, Maestro § Como
surge la idea de ser Profesor de Nivel Primaria?

M- La verdad no habia pensado en esta profesién pero un dia como le comentaba
anteriormente mi tia me platicaba de su jubilaciéon y que habia pensado en dejarla
a la familia y me convencia de que la labor de ser Maestro no era dificil solo habia
que intentarlo y hasta después me iba a gustar y asi fue varias ocasiones me
llevaba a su escuela precisamente para saber como se trabajaba con los nifios de
cuarto grado, en realidad si me gustd, le ayudaba aplicar algunos examenes
juegos, calificar tareas, etc y me fue gustando esta labor, porque también queria
ser Maestro de musica me fascinan las notas musicales de rondalla en fin, pero se
dio la opcion de ir a la Normal Rural de Teneria y me quede, y aun mas cuando
empezaba a practicar con los nifios empecé a descubrir muchas cosas entre ellas
es que no pude haberme equivocado de profesion, y llevo ya 37 afios de servicio.
E- ¢ cuales eran sus aspiraciones profesionales?

M- Eran solo dos, cambiar mis claves para solo dar clases en Secundaria y de ahi
si se podia escalar a otro nivel era mucho mejor como trabajar en una Normal
Superior pero lo que me afectd fue el no estar estable en un lugar determinado
como Maestro y seguir estudiando ya que las escuelas me quedaban a varias
horas de donde trabajaba sino que permuté cinco veces y eso fue un determinante
y solo hacer una Licenciatura en Tehuacan, y otra he sofiado siempre con mi
estudiantina que eso si estoy logrando poco a poco.

E- ¢ Como valora su trabajo en relacidén con otras aspiraciones profesionales?

M- Demasiado, desde que estaba en la Normal en el internado valoré mucho esta
profesidbn en comparacion con otras, el trabajar con nifios a mi me llena de
satisfacciones, me hace sentirme feliz de preparar a nifilos que sepan
desenvolverse no precisamente para un futuro si no que en este momento en el
que vivimos ya sea con su familia, amigos etc, y saber contestar, defenderse
siempre de lo que se les anteponga en su camino y nunca quedarse callados.

E_ ¢Ha tenido algunas satisfacciones como Maestro de Primaria o en su vida
personal?

M_ Si claro

E_ iPlatiqueme de ellas! s Cuales han sido?

M- Como Maestro de Primarias, el que mis alumnos algunos han sido electos para
los concursos académicos y que se han traido el segundo y primer lugar a nivel
zona en conocimientos, otra el haberme invitado como participante y sacarme el
primer lugar en el Estado de Tlaxcala en el concurso de rondalla en la
demostracién de musica con alumnos de primaria que para muchos fue gracioso
el escuchar el gran talento de una nifa que cantaba ranchero, y el de haber
logrado formar una estudiantina con gente de este Municipio que con tanto
entusiasmo participamos siempre en el Municipio aunque no crea que me pagan
demasiado pero desarrollo lo que me gusta hacer, y heee..., nada mas.



Valores y creencias personales.

E_ Hablando de creencias, ¢, Cuales son las de usted?

M- Bueno para empezar creo en un Creador divino, creo en mi como persona en
la seguridad que tengo para desarrollar mis acciones, y creo que algun dia (le da
risa), intentaran acabar con la corrupcion e impunidad es en todos los sistemas, la
gente reflexionara o por el contrario que se haga justicia.

E-Y ¢.Qué tipo de valore, posee y reproduce?

M- Bueno, valoro la vida y el que yo esté completo en mi cuerpo, o sea el que no
falte y haya nacido sin una pierna o un brazo, valoro el vivir tranquilo con mi mama
feliz, otros valores como el respeto, a mis mayores como a mis menores, tratar de
ser justo por ejemplo cuando otorgamos calificaciones a los alumnos, ser
generoso en algunos actos que se encuentren a nuestro alcance y ayudar, apoyar
a las personas que de alguna manera me han echado la mano y que son los que
yO poseo y reproduzco.

E- Dentro de su vida cotidiana, ¢Qué tipo de valores para usted; son los que
posee y reproduce personalmente?

M- El valor que siempre he tenido desde pequefa hasta ahora y que es el que yo
reproduzco que me ha ensefiado mi Padre es el de respeto, siempre hasta en mi
casa y mucho mas en mi trabajo, heee..., a los compafieros les menciono que es
necesario siempre respetarnos todos porque cada uno de nosotros tenemos
creencias, y también le damos un valor muy importante a lo que cada uno
defendemos, aunque en realidad te comento que como en todo trabajo nunca
respetamos las decisiones de los demas y siempre queremos acabar al otro por
corajes, envidias que se yo y te lo comento porque aqui se vive en este ambiente
de trabajo pero trato de ser fuerte y respetar algunas decisiones de mis
compafieros de trabajo, mientras beneficie claro a la institucién y sea del mismo
trabajo.

.Comentario

En este caso, la idea de ser maestro, es parecido al caso anterior, y quien
interviene para la toma de decisiones es la tia, por parte de los padres la ayuda es
moral, y aceptando que desde el nivel de estudios superior el hijo se separe de la
familia para prepararse profesionalmente en un internado de gobierno con la idea
y satisfaccion de ejercer su vida como maestro de primaria, el acepta por iniciativa
de familia la idea de su profesion como un escaldén primordial en su vida personal.

Existe en este caso un elemento significativo a analizar, el de desarrollar
otra aptitud en la vida del maestro que es la musica y que por falta de atencion de
los padres, no existe la oportunidad de desarrollarse a temprana edad en el hasta
que ejerce la profesidn de maestro de primaria, la relaciona con las clases que les
da a sus alumnos de primaria y secundaria, aspectos importantes que muchas
personas por falta de apoyos familiares, econdmicos no la ejercen a temprana
edad por el poco interés e importancia de los padres el de apoyar desde un
principio esta idea y aptitud que adquiere el sujeto y desarrollarlas en su propia
vida personal.



MARCO CONSTRUIDO DE LA TRAYECTORIA DE VIDA
SOCIOPROFESIONAL

CASO |

.Relaciones intergremiales, solidarias, competencias.

E- Maestro Platiqueme ¢Como vive, observa y opina sobre las relaciones Inter.-
gremiales con sus companeros de trabajo?

M- ¢ Cuando era Maestro de grupo? o ;Ahora actualmente?

E- Haber platiqueme primero cuando usted laboraba en sus centros de trabajo
como Maestro.

M_ No existian tantos problemas como ahora todos nos llevabamos bien, no habia
como ahora Bases Magisteriales, todo era mas tranquilo, la situacién cambié un
poco cuando yo era Director, porque como en todo trabajo no les gusté mi
ascenso a algunos companieros, que ya ve como en todo siempre hay dudas que
crean disturbios y malos entendidos pero poco a poco me acostumbreé a ellos, y
sobre todo que en el trabajo siempre tenia que salir adelante, y por ahi
precisamente en el 96, 97, en ese entonces ya se escuchaban los rumores de
formacion de grupos fuertes de Bases Magisteriales por mi rumbo que los puso a
pensar sobre ideologias ya murmurar sobre formas de actuar de algunos
companeros pero nada mas. Le repito que lo importante era desempefar como
debe ser el trabajo que el resultado se ve precisamente con los alumnos, en la
region casi no escuchaba nada al respecto esto se dio mas adelante cuando yo ya
estaba trabajando en la Coordinacion de USET.

E_ y ¢Qué opina precisamente de esas competencias entre las diversas
profesiones o actividades del mercado laboral?

M_ Estamos viviendo actualmente una situacién dificil, no solo para los
Profesionistas si no en general Llamese campesinos, Ingenieros, Licenciados,
Maestros, etc, que ahora lo que se esta determinando es que se encuentra trabajo
quienes han tenido una experiencia de trabajo o quienes mas estudios tienen y en
el Magisterio esta un poquito peor, porque el que mas hace cursos estatales o
naciones mas tiene derecho de cambiar de un nivel a otro, me refiero a carrera
magisterial, entonces, donde quiera existen competencias de trabajo, el mercado
laboral de trabajo es tan competente que cada dia exige para todos nuevos
requisitos de profesionalidad y pienso que es por la misma situacién de que ya
somos demasiada gente en nuestro Pais que todos quisieran vivir bien y casi no
trabajar, es por ello que la demanda es muy grande y pocos son los afortunados.



.Valoracion del proceso formativo y profesional

E_ ¢ Cdmo valora su trabajo en relacién con otras actividades laborales?

M_ Demasiado, lo hacia desde cuando yo era Maestro de Primaria, lo valoraba
mucho porque realmente en comparacion con otras profesiones la labor del ser
Maestro es el trabajo que no lo es fisico, sino un poco moral pero si lleno de
grandes satisfacciones que me han permitido seguir adelante aunque le diré que
ahora el ser Maestro muchos tienen otra idea, actualmente de otra situacién que
se ha ido deteriorando, y ahora valoro mi trabajo, porque el llegar aqui muchos
quisieran desempefar este puesto pero no es nada facil existe mucha
responsabilidad y el poder lidiar, trabajar con Maestros que en ocasiones tienen
otra forma de pensar, a veces es dificil tomar decisiones que no causen problemas
de un lado y de otro entre los companeros, pero heee..., en comparacion con
otras profesiones yo creo que cada quien por suerte y trabajos llegan a
desempenar cargos dificil es pero no imposibles de poder hacer, pues poner todo
mi empefio porque aqui como en todos lugares hay mucha competencia entre los
mismos compafieros en fin .

E- Maestro ¢ A qué tipo de competencias se refiere?

M- Si mire, competencias especificamente laborales.

.Opinion Sindical

E_ ¢ Usted pertenece a algun Sindicato?

M_ No precisamente me adentro de fondo en cuestiones sindicales eso es muy
aparte, pero si tengo que congeniar con la Seccion 55 Estatal e institucional (hace
una mueca en la cara como de risa) por los detalles de organizacién y en comun
acuerdo para cambios estatales, claves, cursos nacionales y estatales, cursos a
Maestros jubilados presupuestos anuales en claves nuevas, etc. entonces si es
necesario congeniar con algun gremio no del todo pero en el desarrollo de mi
trabajo si es necesario.

E_ Segun su version ¢ Cual debe ser el papel del Sindicato?

M_ Pues mmrnm, El sindicato es una organizacion que nacié y se creo para
ayudar a sus agremiados, por ejemplo, los que egresan de las Normales, los
cambios de zona, ascensos laborales, a quienes les pertenecen, y arreglar los
problemas que surgen al interior y pues con problemas como en todo.

E ¢ Cree que exista corrupcion en el sistema y en los Sindicatos?

M- Yo creo que como en todo y en cualquier Sindicato la corrupcion siempre ha
existido, desde nuestro sistema y desde quienes nos mandan y gobiernan y pues
no tiene para cuando termine esta situacion hee... se puede decir que con gran
movilidad interna, mientras nuestros lideres permitan anomalias la corrupcién
nunca va a terminar, pero bueno, yo nada mas pienso que si estoy desempefiando
este cargo, o cualquier otro es necesario desempefiarlo con gran responsabilidad
y entusiasmo, sea el trabajo que sea, yo creo que para eso estarnos, pues aqui.



.Ascensos laborales

E- Maestro, ¢ Qué opina de los ascensos laborales? Disculpe, ¢ Como, se dio la de
usted?

M- Los ascensos laborales se han dado siempre (tose dos veces), por escalafon
algunos quiza se han dado directos, no se en la actualidad algunos se han dado
por mandatos desde los funcionarios de arriba, por ejemplo el mio todavia tuve la
fortuna de que me ha ayudado que desde que yo empecé a trabajar ya estudiar no
dejé de estudiar y ese ha sido un determinante que me ha ayudado a relacionarme
con gente conocer, y darme la oportunidad de trabajar aqui desempenar este
cargo por ultimo realicé el examen de oposicion y me animé a presentarlo, y
ascendi no lo podia creer (se rie) pero, heee..., asi fue, mi opinién es que
asciendan alas personas a ocupar un puesto sea que sea pero que
verdaderamente se lo gane, por méritos este, profesionales, pero la mayoria de
estos puestos cuando no se llega aun acuerdo porque muchos quisieran
desempeniar un cargo, son designados a veces por ordenes gubernamentales, y
funcionarios que no son del Estado sino desde la SEP de México.

.Competencia interna carrera magisterial

E- Usted mencioné Carrera Magisterial, ¢ Usted considera que afecta o beneficia el
proceso aprendizaje -ensefianza con los alumnos?

M- No, claro que los beneficia la mayoria de los cursos tanto estatales como
nacionales se planean pensando en ayudar en su practica docente a los Maestros
frente a grupo como un apoyo necesario donde se van aprendiendo muchas cosas
interesantes y nuevas para el mismo Maestro ponga en practica estos
conocimientos.

.Rasgos identitarios con algunos pedagogos

E- Maestro aqui en la Subdireccion hablando un poco de los ratos de ocio ¢Qué
actividades realiza cundo no se encuentra saturado de trabajo?

M- La mayor parte del tiempo me gusta mucho leer

E- ¢ Qué tipo de lecturas lee?

M- Pues para empezar aqui a diario se tienen que dar lectura a los pendientes del
dia anterior ya veces son muchos, se tienen que leer los expedientes que a diario
llegan a la oficina y por escrito dar un seguimiento de lo que se tienen que hacer,
pero muy fuera de ello, ultimamente estoy leyendo todos los boletines que nos
llegan algunos diario y otros cada fin de semana que son muy interesantes donde
pues esta uno al dia de lo que pasa con la Educacion a nivel no solo Estatal sino
Nacional, también he leido y considero no se le ha dado mucho impulso es al



Maestro Juan Luis Hidalgo, y que muchos no conocen sus obras que son un
apoyo para Maestros en funcién y que pueden ayudamos, dentro de las obras que
recuerdo son aprendizaje operatorio, proyecto escolar, evaluacion educativa etc,
E- Maestro, entrando un poquito en este tema, jhableme de sus creencias!
¢, Cuales son las que considera importantes para usted?, etc.

M- Si bueno para empezar creo en algo divino en el que también cree mucha
gente y que de alguna manera mueve mi vida y que es importante para mi, creo
en los valores que mis padres me han inculcado desde pequefio como hijo y como
ser humano que tenemos que cumplir en la sociedad porque es necesario y
porque debe ser, creo en mi mismo como persona, como en un ser que también
tiene errores, y que tengo que reconocer, y corregirlos al mismo tiempo.

E- ¢Alguna vez ha tenido momentos criticos en el desempefio actual de su
trabajo?

M- Si algunos

E- iPlatiqueme de ellos!

M- Algunos de ellos son precisamente cuando llegan al Departamento con
problemas de indole social e interaccional que ha llevado a los extremos. a
algunos Maestros a divisionismo y en ocasiones a difamaciones en donde a veces
el sindicato ya no tiene tiempo de atenderlos y vienen aqui al Departamento para
arreglarles sus problemas, entonces, no es mi trabajo pero si vienen con nosotros
a buscar un apoyo y se tiene que llegar a un acuerdo, otros de ellos es cuando
determinamos se realicen algunas actividades ya programadas como
conferencias, simposium, congresos y ya en el momento por x detalle no nos llega
el recurso para cubrir con lo planeado y pues ahi se ve uno en aprietos y los mas
criticos es el de llegar a una determinacién definitiva de movilizacion de personal
Docente para ocupar cargos con grandes responsabilidades y cubrir esa
expectativa de manera urgente, y otro de también que nos ha dejado a veces
mucho que decir, es el no cubrir de manera general con material que nos viene de
México disponible para Maestros frente a grupo que le son utiles para su trabajo
con sus alumnos por falta del recurso necesario que no les es otorgado y que a
nosotros nos limitan, otro es cuando se llegan a tener juntas con algunos
funcionarios de USET, SNTE 31, SNTE 55 y SEPE, para arreglar algunos detalles
de movilizacién de personal en diversos cargos y mas aun cuando se tienen que
tomar algunos acuerdos internos en cada administracion a veces nos tardamos
mas de una semana en tener una solucién porque cada quien defiende su postura.
Situacion salarial magisterial

E-¢.Qué opina de la situacion salarial de los Docentes?

M- De la situacion de su salario realmente en comparacion con la de otros Estados
pues no es -muy bajo, y la ventaja es que algunos Maestros hablando de la
cuestion econdmica se apoyan mucho de Carrera Magisterial que es una gran
ayuda, pero ahora tengan buen salario en el magisterio o no, algunos se dedican a
otro tipo de oficios que les ayuden en sus necesidades.

E- ¢ Maestro disculpe, su salario corresponde a su profesion?

M- Hay, pues le diré, nosotros recibimos nuestro salario por parte del Estado y
aqui atendemos a los companfieros trabajadores del Estado de 8:00 a.m. a 3:00
p.m. y de 4: 00 p.m. a 6:00 p.m. pero le diré en ocasiones vemos la hora en que
llegamos a trabajar pero la hora de salir no, aqui el tiempo no importa lo que



importa es sacar el trabajo adelante porque si no se hace en el momento después
se junta todo y bueno le diré que no me puedo quejar del salario que gano porque
a veces se recompensa con algunas actividades donde me la lleva tranquilo sin
presiones pero hay ocasiones que a veces el salario no importa si no el defender y
desarrollar un buen papel como persona responsable de este departamento y no
fallar con la gente que confia en mi.

E- Finalmente, que me pude decir de la profesion de jEl ser Maestro!

M- Que es la unica profesion mas agradable, noble de desarrollar un trabajo en el
grupo como debe ser, y la mas responsable en la sociedad, y que aqui solo
depende nada mas del Maestro, de su constancia, y querer lograr hacer lo que se
proponga.

Comentario

La visién y postura de cualquier funcionario quien desempana cargos en
funcidn de cualquier dependencia, en este caso es el de la subdireccién de
educacion de SEPE (Secretaria de Educacion Publica del Estado), siempre han
transitado caminos acordes a lineamientos especificos a desarrollar por mandatos
burocratizados en el sistema, quiza algunos actores de la educaciéon quieran
intentar y poner en practica algunos objetivos y estrategias que delimiten trabajos
en el contexto en el que se desarrollan en la educacion y que permitan innovar y
construir maneras de desarrollar trabajos como lo es en la educacidn, pero es
imposible que los demas actores sujetos al sistema en el que nos desarrollamos
tengan la vision de cambio.

La vision de trabajo como lo es en el desempefio de un cargo administrativo
como funcionario de SEPE, tiene dos caminos a seguir:

1.- Obedecer a lineamientos y 6rdenes como en todo sistema de gobierno

2.- Estar sujeto precisamente a las o6rdenes de esos lineamientos sin derecho a
versar posturas reales que definan el verdadero trabajo de un cargo
administrativo.

Una ruptura de cambios y maneras de pensar con objetivos diferentes a la
educacion no son permitidos por la misma elite y la mejor decision que toma el
docente es permanecer en esos proceso lineales al que vive en su trabajo de
manera cotidiana y encubriendo una realidad ala que verdaderamente se debe
responder e intentar hacer solo su trabajo que requiere dicho cargo. (Analisis y
vision que arroja el resultado del comentario del maestro entrevistado)



CASO I

Orgullo profesional.

E_ Alguna satisfaccion u orgullo que haya sucedido en tu vida personal?

M_ Si, recuerdo mi primer grupo cuando llegué a esta Escuela dos nifios que por
primera vez entraron a su Educacion preescolar todo el tiempo se la pasaban
llorando pero logré que los nifios en tres dias entendieran que la Escuela solo era
un lugar para donde iban a conocer compaferitos y aprender muchas cosas, otro
de los detalles fue que cada afo uno se encuentra con muchas situaciones
diferentes entre los nifios pero uno de ellos también han sido lograr disciplina en
los chiquitos que apenas entran al kinder de verdad que es una situacion dificil.
Relaciones intergremiales

E_ Respecto a esta situacion ¢Qué opinion tienes sobre las competencias entre
las diversas relaciones Intergremiales en tu centro de trabajo y region?

M_ En la escuela mis compafieras y yo casi nunca asistimos a juntas sindicales,
no nos toman en cuenta para nada sélo cuando se trata de apoyos para alguna
votacién de secretarias delegacionales de la zona pero como tenemos mucho
trabajo de verdad que no nos da tiempo ir, solo cuando hay algun convivié o
comida que celebran el 15 de Mayo a veces vamos cuando tenemos pases para ir
porque hasta eso no nos otorgan ninguna invitacion y cuando se trata de pedir un
préstamo que necesitamos menos, entonces casi no congenio con sus ideas, mas
bien no me gusta la politica ni la grilla, solo nos dedicamos al trabajo, en cuanto a
la regidon creo que si hay muchas comparieras de otros centros de trabajo que
pertenecen al sindicato en la region no lo se como esta la situacion.

.Sindicalismo

E_ Segun tu version ¢ Cual deberia ser el papel del sindicato?

M_ Creo que el sindicato al igual que todos es una organizacién de Maestros que
deberian defender todos nuestros derechos y otorgarnos alguna ayuda cuando la
necesitemos.

.Carrera magisterial

E_ ¢;Consideras que el estar en Carrera Magisterial afecta o beneficia el proceso
ensenanza aprendizaje de los nifios'?

M Yo lo entiendo de dos formas

E_ ¢ Me puedes expresar tu opinion al respecto?

M_ Si, bueno, (la piensa un poco y ahora si habla), en parte beneficia porque en
el tiempo en el que vivimos es necesario que el maestro siempre esté actualizado,
constantemente y ello nos obliga precisamente a actualizarnos y aparte hacer



nuestro examen y poder pasar de un nivel a otro, pero es como una suerte hay
Maestros que con tanta suerte pasan cada afilo como mi Hermana ya esta hasta el
Nivel "C" y hay otros Maestros como yo que nunca pasan del Nivel " A ", que es
una gran ayuda economica, que nos obliga aparte a actualizarnos.

E_ ¢ Existen competencias entre tus compafieras de trabajo?

M_ No, por lo mismo de que somos tres siempre mejor tratamos de ayudamos
entre las tres si una ya terminé de su trabajo ayuda a la otra y asi sucesivamente,
pero por ejemplo en la escuela de mi hermana dice que son diez comparieras y si
hay mucha competencia en todos los aspectos y hasta algunas envidias entre
ellas.

.Mercado laboral

E- ¢y que me puedes platicar de las competencias que existen en el mercado
laboral de trabajo entre las diversas profesiones no nada mas en Preescolar si no
de manera general? M- En este momento todo es dificil, si cuando yo sali me las
estaba viendo duras que se me presentd una suerte que siempre he valorado
imaginate en las demas profesiones ahora la idea es y disculpa que te lo diga ite
tengo confianza no!

E_iClaro que si, platicame!

M_  En estos tiempos es necesario de puras palancas porque si no, no hay
trabajo, uno entre cien quiza tenga suerte como la mia (le da risa) pero la verdad
ya no es asi a fuerza se necesitan de recomendaciones para poder ingresar a
cualquier trabajo.

E_ Hace un momento me hablaste de la Escuela Publica, ;Qué opinas de ella?
M_ La escuela publica desde su origen nacio para todos en general principalmente
para hijos de campesinos y en general para que los nifios nO paguen servicios y
cuotas escolares, que actualmente ahora en algunas escuelas eso ha quedado
atras y la verdad algunos Maestros aprovechan las minimas cuotas para disculpa
que lo diga para ellos, yeso lo digo por la escuela secundaria donde vivo las
cuotas han sido grandes ya no se sabe que destinos hubo.

E_ ¢ Qué opinas respecto a tu salario? s Consideras que es el suficiente?

M_ Mira como soy soltera si me alcanza pero lo mas recomendable es ahorra, no
ser gastalona para que nos alcancen las quincenas (le da risa).

E_ Finalmente, platicame lo que gustes respecto a tu profesion

M_ Pues, que para mi es la profesion de trabajar con los seres humanos mas
inocentes pero con los que hay que tener mucho cuidado porque con solo una
falla no podremos lograr en el nifio lo deseamos que finalmente es el aprendizaje.
E_ Gracias Maestra por su entrevista.

.Comentario

Con la poca experiencia y afios de trabajo cotidiano que tiene la maestra,
es franca su decisidén de palabra en sus afirmaciones y en su entrevista, el trabajo
que desarrolla con nifios de preescolar es agradable para ella, su vocacion fue
siempre desarrollar lo que hace en su trabajo con interés y entusiasmo porque



como ya habiamos comentado anteriormente que la profesién fue sugerida por la
familia, entendiendo que los esquemas de profesion fueron construyéndose poco
a poco en la vida de esta persona.

En cuanto al sindicalismo lo quisiera relatar de diferente manera, su vision
respecto a cuestiones sindicales, todavia no logra comprender lo que hay de tras
de este sistema sindicalista, y se considera por el estado civil en el que se
encuentra hasta este momento es de corta de experiencia laboral, interaccional y
social, su vision futura de profesion, es el de mejorar su salario y progreso
econdmico como objetivo principal de su carrera como maestra de preescolar.

CASO lll .Rasgos identitarios

E_ ¢,como es considerada para usted la investigacion social en los Docentes
frente a grupo?

M_ Definitivamente es primordial todo tipo de investigacion social para cualquier
Docente frente agrupo.

E_¢Por qué?

M- Bueno por ejemplo aqui en la institucion se han nombrado comisiones para
hacer investigaciones sobre los problemas mas visualizados que tienen que ver
con alumnos, pequefas tal vez, ya tenemos algunos productos por ejemplo el
porqué del bajo aprovechamiento de Ilos alumnos, desercion escolar,
principalmente del sexo femenino, etc, que me han ayudado en gran parte y
estamos invitando a los alumnos y maestros sean siempre investigadores sociales
no solo entregar por que si resultados a la Escuela, si no que deberia ser siempre
y asi poder salir adelante con su grupo.

E_ De las aportaciones tedricas que usted sugiere, ¢ recuerda algunos autores que
con su teoria apoyen en esta labor con sus Docentes?

M_ Si, claro algunos como Piaget, Vygotsky, la teoria de Margarita Pansza
Gonzalez, etc. que de alguna manera han contribuido con sus aportaciones y
sugerencias que pues les ha dado resultado y proponen trabajos muy explicitos a
los Docentes del Nivel Basico.

Relaciones intergremiales, interaccionales en la labor docente.

E_ ¢Qué opinidn tiene de las relaciones intergremiales en su centro de trabajo y
en la region?

M_ Pues te comento que yo respeto cada quien su manera muy particular de
pensar, si quieren o no pertenecer a algun gremio, pero bueno, pues, heee...,
mira, yo en mi posicion como Directora de esta Escuela tengo que este, hee...,
pertenecer algun sindicato y estoy con la Seccion 31 con los llamados
institucionales, aunque te diré que de vez en cuando solo asisto, porque no tengo
tiempo precisamente por mi trabajo que es todo el dia, pero pues cada uno de
nosotros es libre de formar parte del grupo que quieran solo les menciono a mis



companferos que hagan o deseen solo que no afecten sus labores de trabajo en
esta Escuela, en la region siempre ha estado dividida existen los dos sindicatos,
institucional y democratico como ellos le llaman.

E_ Y en su centro de trabajo 4 Como son sus relaciones sociales con los demas
compainieros de trabajo?

M_ En un principio para mi fue, un poco dificil relacionarme con ellos, porque
simplemente no los conocia como iban a actuar y responder al trabajo pero traté
de juntar a todos los compafieros sin importar sus diferencias sindicales y solo
hacerles entender que en el trabajo se demuestra en el grupo, el sindicalismo es
otra cosa y aunque te comento que en alguno que otro compariero en verdad no
les agrado totalmente yo trato de ser igual con todos.

.Competencias laborales y sociales.

E_ Entre sus companieros de trabajo ¢ existe alguna competencia relacionada a la
educacion?

M_ Si, si existe.

E_ ¢De que tipo?

M_ Como en todo trabajo yo pienso es heee..., como te diré hasta cierto punto
quiza la envidia de pensar el o ella puede mas yo no eso puede ser y tratan de
sobre salir en trabajos académicos mejor que los demas Maestros, y mas lo he
visualizado en las exposiciones que tenemos en la Escuela de tecnologias una
Maestra saca sus mejores trabajos por ejemplo en ciencia y tecnologia la otra
igual saca sus mejores trabajos en manualidades y asi sucesivamente porque lo
que les motiva es el reconocimiento que le hacen los Padres de familia y yo a final
de cada curso escolar, y fijese que en )o que mas competencia observo que hay
es en los puntajes de Carrera Magisterial que cada Maestro saca en su
evaluacion.

E_ Y, respecto a las competencias entre las diversas profesiones o actividades del
mercado laboral ;Qué opinidn tiene al respecto?

M_ Pues mira cada dia la situacion es mas dificil, cada afo salen muchos
profesionista de las Escuelas y trabajos solo hay contados la competencia esta al
dia, simplemente contratar aun profesionista a trabajar les piden experiencia, en el
magisterio ni se diga, cada afio hay muchos Maestros y no hay plazas, y solo les
otorgan a los que son familiares en realidad esta situacion cada dia se complica
mas y la Educacion que se considera como Publica también.

E-¢ Usted considera que existe corrupcion en el sistema Educativo?

M- Si, claro yo creo que en todo tipo de trabajo y principalmente en las Escuelas y
da tristeza porque en muchas ocasiones el alumno pasa sus materias y se vuelve
profesionista no por lo que sabe sino por lo que invirti6 un claro ejemplo en el
Magisterio lo vemos en Carrera Magisterial.;no cree? (se rie).



.El emblema de carrera magisterial.

E_ Platiqueme de Carrera Magisterial y los ascensos laborales en el Magisterio
¢ Qué opina?

M- Carrera Magisterial en un primer momento obligaba a muchos Maestros a
preparase para ascender a otro nivel, y el pase era directo, poco a poco hasta
nuestra actualidad, la verdad, la mayoria de los Maestros solo lo ven como una
oportunidad econdmica y solo se preparan para pasar de un nivel a otro y poca
importancia le dan a su preparacién como profesional, los ascensos laborales,
muy pocos se han determinado por preparacion profesional pero la mayoria son
designadas desde los altos funcionarios se podria decir, y disculpe que se lo diga
E_ y ¢qué me puede decir, comentar de la situacion salarial de los Maestros?

M_ Hoy actualmente el salario unico del Maestro te soy sincera ya no alcanaza
para vivir bien solo para irla pasando, la mayoria o son comerciantes, tienen
negocios y se dedican a otra labor fuera del Magisterio porque la mayoria no solo
la viven de el, sino junto con otra labor fuera de su profesion.

E_ ¢;Considera que su salario es el suficiente para su vida personal?

M_ Pues te diré la verdad es que si, pero porque yo tengo las dos plazas y
también mi esposo no se dedica al Magisterio el trabaja en Gobierno, y en verdad
pues heee..., si me ayuda en todos los aspectos y pues mi familia es pequefia,
pero imaginese los que solo tienen una plaza pues se ve uno en la necesidad de
pues dedicarse a otro trabajo.

E_ Bien Maestra gracias por e.5ta segunda oportunidad de la entrevista Gracia.5.

.Comentario

Entre la subjetividad expresiva de la conciencia y la objetividad construida
de las respuestas de la maestra, dan como resultado contradicciones que emiten
juicios superficiales que permiten ser observados en el momento del relato
(titubeo, nerviosismo, mirada hacia abajo toda la entrevista), y segun versiones de
algunos companeros de trabajo la actitud y vida profesional de maestra es
diferente a lo que sefala en su biografia de profesion docente.

Como toda persona que desempefia un cargo ya sea administrativo,
subdireccion, direccidn, etc, deben mantener posturas de trabajo siempre leales
no importando religiones, ideales, sindicatos, etc, lo importante para todo Directivo
y como ella lo expresa, es el resultado de trabajos educativos a nivel zona y
Estado, aunque de manera interna ella, y toma decisiones en el aspecto sindical y
laboral en su personal docente, de manera no muy visual, son estrategias que
toda persona a cargo de una institucion es aplicable para que su escuela se
mantenga al margen del orden y con resultados positivos en todos los aspectos.



CASO IV
.Valoracion de la profesion docente

E_ Maestra me puede comentar respecto a, ¢ Cuales son sus-creencias?

M_ Este, (la piensa un poco y contesta), bueno por ejemplo yo creo en mi en la
seguridad como ser humano de realizar lo que uno desee y alcance segun su
suefo, creo en que todavia existe gente honesta para trabajar en cualquier
heee..., rango la creencia de que todos los seres poseemos grandes valores y que
no los debemos de perder.

E_ ¢ A qué tipo de valores se refiere y cuales reproduce?

M_ Bueno, algunos valores como vuelvo a repetir, la honestidad, el respeto, que
son los que he manejado desde pequefia, y son los que reproduzco precisamente
en mi trabajo

E_ Maestra, dentro del Magisterio ¢ Cuantos anos de servicio ha trabajado?

M_ En este curso escolar voy a cumplir ya los 17 afios aproximadamente.

Ambientes de trabajo sociales

E_ ¢y ahora actualmente como se siente el ambiente de trabajo con sus
compariero de la Escuela donde labora?

M- Ahora estoy muy contenta tranquila, las formas de pensar tanto para trabajar
como para cualquier tipo de trabajo es muy agradable, no hay limitantes, ni
condiciones, tanto el Director de la Escuela Primaria como los compaieros de
trabajo hacemos siempre un buen equipo de trabajo y la Escuela tiene un buen
prestigio ante la zona y el sector en verdad es otra la situacion laboral.

.Emblema sindical, y relaciones intergremiales.

E_ Entrando en el emblema del sindicalismo como antes lo mencioné, ;Cual ha
sido su orientacion sindical? y si es que la tiene, icoménteme de ello!

M_ Mira, pues por mi Padre desde que trabajaba era de los llamados bases
magisteriales, porque decia que se identificaba un poco en su manera de pensar
pero la verdad es que no es aficionado al sindicato ni nada, solo se guiaba por su
trabajo y nada mas, cuando yo entre a trabajar me preguntaron a que gremio
pertenecia y yo les dije que a ninguno (Se rie), pero ellas me identificaban que era
de Bases y un dia les dije que si, pero para que no me siguieran molestando mas,
aun asi trataron siempre de aislarme.

E- y ahora ;Qué opina sobre las relaciones Inter.-gremiales en Sll centro de
trabajo y regién?

M- Pues precisamente por la region donde trabajemos ya se identifica
rapidamente que relaciones intergremiales existen, por ejemplo, en la zona
Tlaxcala centro existen mas institucionales y poca gente de Bases magisteriales,
esta region de Teolocholco que es la nuestra, igualmente existen mas
institucionales que bases pero observé: por ejemplo la region Huamantla hay mas
bases magisteriales que institucionales, y las relaciones intergremiales siempre en
todos lados son de pique no, (se rie), unos quieren ser secretarios generales, y



por insignificancias existen problemas en fin, este, entonces aqui en nuestro
Estado de Tlaxcala se distingue siempre por la politica que se maneja de manera
interna y pues sea lo que sea es mejor adentrarse al trabajo con nuestros nifos,
bueno es lo que yo pienso.

E_ Segun su version ¢ Cual considera que es entonces el papel del Sindicato?

M_ pues este, segun cada uno de nosotros tenemos diferentes versiones y
creencias respecto al sindicato, en realidad no me adentro mucho al sindicato,
pero solo se que es un este, un organismo que debe ayudarnos a nosotros como
trabajadores pero en verdad ahi se manejan muchas situaciones que a veces son
veridicas y otras no, pues es como todo yo puedo opinar una cosa, otros opinan
versiones diferentes segun el valor que cada uno le de.

Actualizacién en la profesién docente.

E ¢Qué opinién tiene de la actualizacion constante de un Maestro frente a grupo,
es necesario? Platiqueme al respecto.

M- Si yo creo que si, cada dia la ciencia va avanzando cada vez mas y tenemos
que actualizarnos constantemente, los nifos de hoy ya son de otra forma de
pensar ya nada es como antes, y tenemos que responder a todo, y pues ese es un
gran valor que yo le doy al Maestro o sea no debemos estar estancados, tenemos
que actualizamos estar al dia siempre ver los que nos hace falta, existe toda una
bibliografia rica en conocimiento que estan tan guardaditos y que es necesario
explorarla para conocerla y dar a conocer que se aprende y analizarla que es
sumamente importante en estos tiempos, aunque a veces se critique de que a los
Maestros nos llenan de experimentos tantos programas para ver si funcionan sin
embargo yo considero que los cambios no se pueden dar de otra manera alguien
tiene que ponerlos en practica para ver si funcionan adaptarlos y modificarlos se
necesita una participacion seria de nosotros como profesionales.

E_ ¢(COmo surge, o que es lo que le motiva a seguirse preparando
profesionalmente?

M_ Pues en mi grupo con mis nifios que han pasado por mis manos el darles
siempre lo mejor de mi y superar las carencias y da tristeza de ver los resultados
de aprovechamiento académico evaluados que cada afo salen y fijese que son
alarmantes y es lamentable que no podemos lograr los propédsitos de la educacion
y que a veces ni siquiera los conozcamos, entonces eso es la que me motiva y
pues tenemos que trabajar mucho en este sentido

E_ ¢Usted ha trabajado en algun proyecto escolar que le permita desarrollarse
profesionalmente?

M_ Si mira también he sido afortunada, en poder impartir el programa de Escuelas
de Calidad, red escolar y computaciéon aunque todos podemos hacerlo algunos no
quieren, y que han sido experiencias que de manera particular si me han ayudado
y sobre todo que me motivan a que sentir que si se puede, si la podemos lograr.

Sistema educativo y educacion publica.



E_ ¢ Qué perspectivas tiene de la Educacion Publica en nuestro pais? jPlatiqueme
de ello!

M_ La educacion Publica es como tu crees consideres que es, si al nifio desde en
casa se le instruye y apoya en todos los aspectos para ser un buen hombre en la
sociedad, en cualquier Escuela va a lograr sus objetivos, bueno eso en el Nivel
Basico pero ya en un Nivel Superior, ahi si a veces se duda, porque alo mejor
existen diversas formas de que el alumno pase sus materias aunque e€so no
deberia ser.

E_ ¢ Considera que existe corrupcion en el sistema educativo?

M_ De que lo existe si y lo hay, hasta en el Nivel apenas Medio Superior, y hasta
en el Magisterio y mas aun en Carrera Magisterial, pero es necesario cambiar
nuestra manera de pensar, porque imaginese si seguimos con esta mentalidad
nuestro pais siempre va ser, disculpeme que le diga esta palabra de mediocre y
no vamos a avanzar como deberia ser.

.Carrera magisterial y situacion salarial profesional.

E- Si, Maestra ya que tocé e/ punto de Carrera Magisterial ; Qué opina de ello y de
los ascensos laborales en el Magisterio?

M- Carrera Magisterial es una buena oportunidad motivante tanto econémica como
profesional para el Docente para seguirse preparando, porque es una forma de
que el Maestro en su grupo lo demuestre con su trabajo, por ejemplo yo que estoy
en el Nivel "C" y este aflo me promuevo a la "O" que no se crea pero con tanto
esfuerzo la he logrado, estoy de acuerdo en que el hombre puede lograr eso y
mas, y en cuanto a los ascensos Laborales, aqui si insisto que pues pueden darse
de dos maneras, una, que el Maestro por su preparacion le sea otorgada por que
por eso se preparan profesionalmente y otra es evidente que se les de la misma
SEP , pues quiza por ayuda o porque ya la tienen en la mira de desempenar
cualquier cargo.

E_ ¢Qué me puede decir la situacion salarial de los maestros?

M_ Pues te diré en realidad que quien tiene ya siquiera el nivel "8" o "C" ya se
defiende y aun teniendo poca familia, pero la mayoria esta en nivel "A" y mas aun
cuenta mucho este, la ayuda de la pareja porque si no créame que la situacion
economica esta un poco critica y en verdad no alcanza para llevar una vida como
debe ser

E_ ¢;Maestra disculpe considera que el salario es suficiente para usted? ;Qué
opina?

M_ Mira, me ayuda que mi esposo es profesionista, es Abogado, entonces heee,
somos 5 de familia y creo que si, podemos solventar los gastos de la casa si no
fuera por la ayuda de mi esposo estaria en la necesidad de dedicarme ya sea yo o
mi pareja a otro trabajo

E_ ¢Qué valor le da usted al proceso de formacion profesional del Maestro de
Nivel Primaria?

M_ Muy alto, considero que es y debe ser el primordial que todo Maestro frente
agrupo debe tener como prioridad principal, para mi es la mas importante es la



base de una buena educacién y desempefio de nuestros alumnos y nosotros
como Docentes, el poder actualizarnos siempre con nuevas estrategias e
innovaciones que es la que se necesita siempre tanto para nuestros alumnos
como para nosotros mismos y es lo que reclaman los nuevos tiempos en el que
Vivimos.

E_ Gracias Maestra por esta entrevista.

CASO V
.Ingreso a la vida profesional.

E_ Hablando de preparacion de los maestros que fue lo que le motivo a ingresar a
la vida profesional, en su caso?

M_ Considero que es necesario, en todos los ambitos y esferas de nuestra vida
tanto como padres de familia como Jefes de alguna empresa, hasta jefes de la
casa, y como Maestros frente a grupo ni se diga, cada dia surgen cosas nuevas y
tenemos siempre que estar actualizados, le comentaba antes que como jefes de
familia porque debemos estar preparados para la educacion tanto moral como de
padres para los hijos, se ya la pena por ejemplo de no hablarles de sexo a los
nifios ahora es hoy y tenemos que estar al tanto, como Maestros, es la mismo, la
responsabilidad es igual y también con la sociedad, es por ello que la que me
motiva a prepararme es el deseo de superacion y poder brindar a mis alumnos la
mejor de mis conocimientos y sembrar en ellos una ensefianza que les sirva para
su vida personal.

.Relaciones intergremiales y orientacion sindical

E_ En su centro de trabajo y region ;Usted como vive, observa y opina sobre las
relaciones Intergremiales? jPlatiqueme al respecto!

M_ iHay dios mio!, hablar de esta situacion, de verdad me da coraje y risa (hace
una mueca de risa), esta region que pertenecemos a Teolocholco, es considerada
como una de las que mas problemas hay sindicales como en algunas otras, aqui
en la zona lo mismo, desde hace muchos afos he acudido a las juntas sindicales
no porque me guste la politica que mas bien es grilla y los Maestro acuden
también no porque les guste sino porque son muchas veces son llevados en
contra de su voluntad, o quiza algunos por tener mas votos y ganar planillas para
secretarios generales que se yo, pero yo considero que me he distinguido en la
zona y lo mismo en mi centro de trabajo, porque siempre vierto mi opinion
solamente para defender cosas justas y con lo demas, ganen 0 pierdan las
carteras a mi no me interesa sino persona que quede en la delegacion que de
verdad nos ayude.

E_ Maestro ¢ Usted tiene alguna orientacion sindical?

M- Antes si le seré sincero era de los llamados institucionales segun de dicho
porque aparte de que no tenia tiempo por cuestiones familiares acudir a sus
reuniones no sabia exactamente como eran las movilizaciones internas en la zona
y mas aun era nuevo en este Municipio pues no sabia nada, pero ahora aunque se
un poco de como caminan las cosas desde el sindicato de Tlaxcala hasta en



nuestra regién en verdad mejor aunque le sueno raro pero me dedico a mi trabajo
que apenas si tiempo me da y trato de alejarme de la cuestion sindical (se rie)

E_ No, se preocupe, sigame platicando

M_ Ha, le decia que el sindicato nacioé para ayudarnos no para que se ayuden de
uno, y bueno no nada mas en el sindicato de Maestros sino en todos llamese
PEMEX CFE etc la ,,, corrupcién es evidente en todos lados.

E_ ¢;Considera que existe corrupcion en el sistema educativo y sindicatos?

M_ En todos lados, fijese que a veces ya no se sabe ni en quien confiar, en el
Sindicato la corrupcién es muy evidente a veces la persona que menos se imagina
uno, cuando me doy cuenta ya es Directivo, o Supervisor, o esta desempefiando
cargos ella USET, ya no se sabe si por mérito propio, o por compadrazgo, que se
yo al igual que en Carrera Magisterial yo sinceramente he intentado estudiar
esforzarme tengo dos Licenciaturas una como Maestro de Primaria y otra como
Maestro de Espariol, y un Diplomado en musica, he pedido tanto en la Secretaria
de Educacién Publica como en el mismo sindicato que me ayuden con unas horas
que creo que me corresponden como Maestro de Espainol en Secundarias y cree
que me han ayudado, para nada, solo yo por mi cuenta pude conseguir una
cuantas horas de Musica en la Técnica yeso porque en un principio les urgia cubrir
unos eventos y como me conocia el Director de ese entonces la verdad me apoyo
para que me quedara en la Escuela de menos nadie me ayud6 y bueno como
siempre me he caracterizado como partido de izquierda en la zona (se rie), por
eso fui sefalado en el sindicato pero no importa, jdisculpe lo que ya comente!

Situacién salarial.

E_ ¢Maestro disculpe, y en cuanto a situacion salarial, que opina la del
Magisterio?

M_ Pues sinceramente, en la actualidad la mayoria de los profesionistas quienes
tienen un salario fijo siempre se han dedicado muy aparte de su profesion por otro
lado obtener una inversidn ya sea como comerciantes, rentas de casas, negocios
en particular etc, o como yo trabajar bueno pero eso lo hago por que me gusta
verdad (se rie), a otra ocupacion que le brinde un salario y bueno, muchos
Maestros buscan la doble plaza o tiempo completo etc, cada quien busca lo que
mas le convence y por que no decir lo que mas le conviene y mas si su familia es
grande los estos siempre son mayores.

E_ ¢ Considera que su salario es el suficiente para usted?

M_ Mire, como nada mas vivimos mi madre y yo, la verdad no tengo a nadie mas
que mantener, pues si me alcanza lo suficiente para esteee, complacer a mi mama
que es lo unico por quien en este momento tengo para trabajar hasta que ya
tocaba solo y ahora yo ensefio a tocar desde guitarra, un poco de piano, el
contrabajo, y el violin.

Opinién sobre la educacion publica.



E_ ¢/ Qué perspectivas le ve a la Educacion Publica?

M_ Realmente como en todo, la Educacién Publica aun con sus programas de
estudio, ha demorado mucho la forma de ensefianza, a veces los mismos
Maestros no ensefan lo que debe ser y se desvian de los establecido por que
existe un problema principalmente en las Universidades y Educacion Media
superior y porque no decirlo hay Maestros que trabajan solo por trabajar porque
quiza para eso no estudiaron ya veces son Licenciados y estan trabajando como
Maestros de Espaiol, o terminaron la carrera de Quimicos y estan dando clases
en Sociales, etc, o bueno si no lo son esforzarse por estudiar y tratar de dar a los
alumnos lo que corresponde a la materia, entonces pues, a quien se le echa la
culpa sino al mismo sistema ya nuestros funcionarios de SEP desde México y el
Estado por permitir este tipo de anomalias, pero aqui lo mas importante es
desarrollar y desempefar nuestro trabajo como debe ser, y dar lo mejor de
nosotros para salir adelante

E_ Finalmente, algo que usted quiera aportar como Maestro de Primarias

M_ Si, solo voy a decir una pequefia paradoja que siempre he dicho y se me ha
cumplido ¢,Puedo?

E_ Claro que si, adelante.

M- Si quieres hacer lago en tu vida suefia, vive y realiza, pero hazlo feliz y porque
lo deseas, el mafiana no existe y ponte en las grandes filas de los triunfantes a
desfilar y no sea que te vayas asentar a ver el mundo de los que triunfaron y estan
desfilando.

E_ Gracias Maestro por la entrevista.

.Comentario

Las respuestas del maestro en este caso respecto ala entrevista han sido
reales, no le interesé en el momento de la entrevista si lo escuchaban sus demas
companeros el respondia de acuerdo a su manera de pensar, su posicion en el
trabajo y politica la ha desarrollado ala manera de pensar muy personal no
importandole lo que acontezca mas adelante, ya sea en su trabajo o con relacion a
la relacidon con sus companieros de trabajo, etc.

La actitud del docente en el momento de ser el entrevistado responde con
claridad a relatos .donde S1i misma experiencia cotidiana de trabajo han permitido
tener una vision de las dimensiones que acolllece el magisterio en general, su
postura en forma de pensar y actuar ha permitido desarrollarse en su trabajo en
los diversos aspectos social, sindical, laboral, y familiar, y producir su propia
historia de vida.



Capitulo IV

ANALISIS GENERAL DE LAS ENTREVISTAS

El narrar vivencias personales, comprender y describir diversos procesos
de construcciones de los hechos, que determina finalmente un status factual creo
que es interesante y poco comun la existencia de este tipo de trabajos en la
investigacion social" y que no deja de impresionante cada vez mas la existencia
inoperante de narraciones nunca descubiertas que guardan un sin fin de grandes
significados subjetivos con caracteristicas que de manera particular han sido
sorprendentes que a simple vista disfrazan una manera diferente de ser de cada
uno de los Docentes entrevistados.

El trabajo se dirigi6 a hacer una reconstruccion oral de distinto orden del
"Ser maestro Tlaxcalteca", que se funda en los propios relatos imaginarios que los
docentes construyen de si mismos., constituyendo una ruta de identificacion de la
profesion docente, proporcionando poco a poco una serie de momentos que me
han permitido identificar, e interpretar y describir vivencias no solo a la cotidianidad
de trabajo profesional, si no también se adentra en los momentos criticos como
dificultades en el trabajo laboral, e incluso de su infancia, aclimatacion, a la vida
escolar , laboral, aspiraciones, limites de trabajo, sociales, culturales, politicos, etc,
que en algunos momentos como en toda entrevista existe superficialidad y
limitaciones de sus respuestas, en fin.

En la aplicacion de la investigacion etnografica se fue recorriendo poco a
poco una serie de momentos dividida en tres con sus respectivos puntos
especificos a tratar en el momento de la entrevista, que me han permitido tener
una base de conocimientos soélidos sobre la estrategia de investigacion y los
procesos de recoleccion, sistematizacion y tratamiento de los datos empiricos.

En los momentos de las narraciones de historias de vida e identidades
profesionales, recopiladas bajo las diversas categorias son el punto de partida de
analisis y reflexion de esta tesis, el comentario es el siguiente:

+» Dificultades al inicio de la aplicacion de las entrevistas.

a) Una de las primeras dificultades presentadas para el resultado de
este objetivo de investigacion social fue primeramente el personal, el
nerviosismo y titubeo en el momento de la aplicacion de la entrevista en los



Docentes y mas aun como en el ejemplo de la primera entrevista y el CASO |
lo cual son personas quienes muchas veces han sido entrevistadas por los
medios masivos de comunicacién que para ellos no se considera como otro de
los ejercicios orales, con la diferencia de que en este caso la entrevista no fue
como las cotidianas, si ho ahora de su propia historia de vida laboral, social,
que me permiti6 observar en ciertos momentos en el docente, titubeo en
algunas respuestas y el pedir detener una ocasion para la grabacion de la
entrevista para analizar la pregunta antes de ser anotada.

b) El haber visualizado una de las dificultades durante el desarrollo del
ejercicio oral en un primer momento en dos de los actores a entrevistar, fue la
confianza de hablar acerca de su propia historia de vida cotidiana y el mostrar una
actitud natural para el desarrollo de la misma. Lo que me permiti6 como primera
instancia el brindar confianza con una charla y platica de interés particular (oficio,
gustos, anhelos, familia) fuera del guion de entrevista y el explicarle el porque de
la aplicacion de la entrevista.

c) El mas importante que he considerado de manera personal es el
observar lo que sucede respondiendo a las preguntas como ;Como
aprender a observar lo que no se da habitualmente? , este es un detalle
muy significativo general de estrategias de investigacion, Harvey Sacks
(1970) "Reconoce que para comprender el estudio de analisis de la
conducta del ser humano y la complejidad perceptiva del discurso oral,
reconoce el haber estado trabajando un afio sobre rasgos fundamentales
del estudio deseado, y aun asi se quedaba corto en descubrir cada vez mas
algunas complejidades de construccion del mundo del ser humano
...S'tubss, es el primero en hacer hincapié en que los analisis del ejercicio
oral que propone fa investigacion cualitativa etnografica de fa comunicacion
entre dos 0 mas personas', se hallan en el plano especifico de patrones
culturales generales como respuesta a su conducta en el rango de
construccion oral del individuo (Michaef StlJbss, 1983,p. 215).

d) y por otra parte, la captacién de narraciones, sucesos, vivencias y
el contrastar una y otra historia de vida social cotidiana.

.Problemas practicos

a) Uno de los aspectos mas problematicos durante la recogida de datos fue
el haber logrado que me permitan utilizar instrumentos de grabacion.

b) Y el tener que lograr, respondan en confianza, acerca de su propia vida,
social, laboral y colectiva de trabajo, que como toda persona que algunos de ellos
nunca han sido entrevistados, no es muy comun el ampliar su propia red de
significados discursivos en el momento del ejercicio oral.



c) Otro de los aspectos problematicos para una mejor recabacién de datos
biograficos es el tiempo necesario que se requiere por parte de los Docentes para
el termino de la aplicacion de la guia de entrevistas que en los CASOS |, lll y V se
hizo una segunda intervencién para poder concluirla, ya que por asuntos
administrativos de fin de cada curso escolar, no fue posible cumplir con el objetivo
deseado.

d) Otro de los problemas que se presentaron en los CASOS | y lll, durante
la grabacion fue la interrupcion no precisamente continua pero si de manera
urgente en otorgar firmas de documentos de la misma institucion ademas de
algunos hablantes en el pasillo, timbre y teléfono que desviaba la intencién de
narracion en los entrevistados.

CONCLUSIONES

Dificilmente puedo concluir afirmando que este trabajo de investigacion
puede colocarse en la cima de las altas y positivas posibilidades de resultados
cuantificables que han solucionado o mejorado algunos aspectos que se dirigen al
enfoque principal del tema, como en la mayoria de los trabajos de investigacion
existen, digamos clasicos, suele pasar.

Este trabajo solo es un intento de investigacion etnografica no muy comun
en el que se debate, describe, reflexiona, comprende y analiza, ademas de
subsanar afirmaciones por medio del estudio biografico algunas particularidades
importantes, en la construccion de significados de los diversos aspectos sociales
que definen por medio de cuestiones orales a la figura del ser maestro Tlaxcalteca
de Educacion Basica.

Uno de los propésitos de este trabajo es el debate y la reflexion de
realidades vivientes que aquejan mejoran y se anteponen en la vida cotidiana y
profesional del docente, como fueron solo algunos de los casos de las entrevistas
que se llevaron acabo para el ejercicio de una investigacion social, quienes solo
algunos docentes frente a grupo y un administrativo, fueron participes en el
proceso de una intervencion para su analisis y reflexién, en el ejercicio de las
diversas construcciones orales.



Hechos algunos comentarios, arribaré una serie de reflexiones que resultan
del trabajo concluido lo siguiente:

Primera. Con respecto a la utilidad del trabajo, se puede afirmar que
es un intento original de investigacion social que en lo particular ha sido
muy importante y me ha dejado con grandes satisfacciones de aprendizaje,
por las formas de actuacion, vida cotidiana y pensamiento complejos del ser
humano en una mirada de comprensién de la naturaleza que ocurre en sélo
una muestra de la profesion docente directamente en el ambito educativo,
ademas de ser un elemento significativo de identificacion de pautas de
comportamientos que se propician y revelan en la misma vida cotidiana de
las profesiones académicas a través de sus propias narraciones, es decir,
en la vida personal y la social recabadas a partir de la historia.

Peter Berger y Thomas Luckman" "Se han caracterizado justamente con
esta realidad describiendo lo siguiente: "La vida cotidiana se presenta como una
realidad interpretada por los hombres y que para ellos tiene el significado subjetivo
de un mundo coherente, entonces lo que aqui interesa es el caracter intencional
comun de toda conciencia, como constitutivos de las diferentes esferas de la
realidad; y dicho de otra forma, tengo conciencia de que el mundo consiste en
realidades multiples, y cuando paso de una realidad a otra, experimento por esa
transicién una especie de impacto, este impacto ha de tomarse como causado por
el desplazamiento de la atencion que implica dicha transicién, y este
desplazamiento puede observarse con suma claridad al despertar de un suefio
"(peter Berguer y Thomas Luckman,

1968, p.17-25).

De este trabajo se han desprendido algunas observaciones que revelan
algunos codigos de conducta, comportamiento y narraciones guiadas por el mismo
sistema social en el que viven diariamente, los actores que ponen en juego
situaciones especificas en su propio rol social y educativo en el que se
desenvuelven.

Pensemos por ejemplo, en la cuestién sindical, para la mayoria de los
docentes entrevistados aunque pareciera no dar importancia en las cuestiones de
ideales y maneras de pensar sindicalista pero tienen un signo muy importante, el
de la sumision, ya que los comportamientos y manifestaciones discursivas
implican el necesario acatamiento del ordenamiento jerarquico.

Los posicionamientos de los actores indican al observador que no han sido
arbitrariamente dispuestos, obedecen a la légica de una disciplina (impuesta de
manera interna en la institucion y en el gremio al que pertenecen), la secuencia de
las acciones alas que son acatados a realizar no se discuten y la pauta
incuestionable del evento se expresa en el orden del dia, con el que se
manifiestan en movimientos y manifestaciones eventuales donde finalmente se
toman decisiones acatandose al ritual de la disciplina, de la sumisién.



Los docentes en general concientes o no de tales rituales contribuyen a la
generacion de tal situacién que responden de alguna manera a patrones de
interaccion tan poderosos como imperceptibles siempre son referidos a los votos
de mayoria en interaccion cara cara donde finalmente los sujetos logran su
objetivo a cumplir. Identificar estos patrones de conducta, constituyen una
herramienta muy importante donde se construyen un mundo de significatividades
que van identificando el comportamiento del individuo, y que de manera particular
permite establecer una suerte de analisis en la observacion que funciona como un
instrumento importante para lograr un ejercicio de reflexion sobre la realidad
cotidiana del ser humano.

Bajo esta perspectiva tedrica Serge Moscovici (1969), analiza una vasta
gama de fendmenos, percepcion social, mecanismos de comunicacion, funcion de
la ideologia en la formacién del sentido comun, y formas de pensamiento y .m
aplicacion, las creencia.'}' y los mitos, los criterios sobre la normalidad en términos
consensuales, la conformacion de la opinidon publica y la influencia social.

Fendémenos que dicho sea de paso no son exclusivos de la psicologia
social y que ahora mas que nunca se imponen como materia de analisis y
construccion como una via de abordaje de los supuestos que intervienen el
pensamiento de la vida cotidiana del ser humano.

Segunda. El siguiente elemento a reflexionar de este trabajo es que
de manera particular se considera un trabajo muy significativo dentro de los
trabajos de investigacion cualitativa, que en general esta ruta de analisis
especificamente de estudios etnograficos en nuestro pais, han permitido
buscar e imaginar a fondo los hechos sociales que mas acontecen en la
educacion y la complejidad de problemas que cotidianamente acontecen en
la vida del ser humano y justamente avanzar en la ruta de la comprension
de las diversas formas de pensar del mismo individuo .

Este trabajo es un primer acercamiento de los acontecimientos que se viven
hoy en dia que se encuentran latentes en el magisterio en nuestro Estado de
Tlaxcala, donde se plantean desafios en el que ponen en juego el ejercicio,
procesos y estrategias de una educacién en tiempo y forma planeada de cada afio
escolar.

Tercera. El siguiente aspecto se refiere al hecho de poder propiciar
un debate de los abordajes tedrico -metodolégicos que describen los
autores y de las posibles rutas analiticas que se han utilizado hasta la
presente que alimentan de manera significativa los trabajos de investigacion
cualitativos. y de este modo insertarse en el debate acerca de los modelos
y procesos de acercamiento a la recoleccion de informacion empirica en la
investigacion social.



Con este intento de trabajo de investigacion social de manera general no
pretende ser un estudio exhaustivo de todos y cada uno de los procesos de
construccion de los significados que se obtuvieron al comprender los diferentes
mundos y formas de pensamiento, mas bien es un intento de mostrar
descripciones y significados culturales, y como esta se convierte inevitablemente
en una psicologia cultural, y como debe aventurarse mas alla de los objetivos
convencionales de la ciencia su explicacién causal, y prediccion.

Ante este andlisis subjetivo, Jerome Bruner ( 1998), "Adjudica al estudio
exhaustivo de la mente como algo tan dificil, que se encuentra inmerso en el
dilema de ser a la vez el objeto de su propio estudio, que no se puede limitar sus
indagaciones a las formas de pensamiento que se desarrollaron a partir de la
fisica de ayer”. La tarea es tan apremiante importante que merece toda la rica
variedad de inteligencia y perspicacia que seamos capaces de aportar a la
comprensién de lo que el hombre piensa de su mundo, de sus congéneres de si
mismo, este es el espiritu con el que debemos avanzar (lIbid.: p 65).

Para Potter, “Uno de los significados mas importantes en el desarrollo de
construcciones orales es el lenguaje, y otros cddigos... tienen un rol cognitivo:
proporcionan una representacion organizada para nuestra experiencia. Cualquiera
que sea nuestra experiencia “natural” del mundo lo manejamos naturalmente vy el
discurso en, en funcion de las categorias convencionales encargadas en los
codigos de nuestra sociedad”. (Jonathan Potter, 1998. p. 141.)

Con esta mirada de apenas un intento de trabajos etnograficos dentro de la
investigaciéon cualitativa, se puede visualizar retrospectiva a las grandes
revoluciones de lo que sucede en las profesiones académicas en el nivel basico,
cuyo gran centro de interés es precisamente la construccion de esos significados
que los seres humanos crean a partir de sus encuentros con su mundo para luego
debatir, analizar y reflexionar acerca de los procesos de construccion de
significados en que se basaban y dar sentido no solo al mundo, si no también a
ellos mismos.

La investigacion sobre los procesos de constitucion de las diversas
identidad profesional del maestro mexicano constituye un campo exploracion falta
mucho por hacerse, este trabajo solo es una muestra que constituye un campo
cuya exploracion fue pequefa que arribd grandes significatividades de trabajo
exploratorio, particularmente desde las distintas Opticas que ofrece la ciencia
social contemporanea.

En esta linea hoy van apareciendo mas trabajo que apuntan al
reconocimiento del caracter esencialmente argumentativo y persuasivo de la vida
social del ser humano en general.

Finalmente quiero concluir diciendo que esta trabajo, me ha llenado de



grandes satisfacciones personales de nuevos conocimientos que han permitido en
mi persona, primeramente reflexionar lo que antecede a mi alrededor y que no
todo lo que observo y pienso es una realidad determinante, si no que existe una
complejidad enorme de entendimiento de diversos mundos que produce el mismo
hombre, como cambios en sus diversas formas conductuales y expresion y que es
esencialmente parte importante de esos mundos en esta vida.

Poner de manifiesto mi pensar que gracias a lo aprendido en este trabajo
que para mi ha sido importante por los grandes conocimientos aprendidos, y que
donde se requiera y sea necesario, emplearé ideas y aportaciones que ayuden, si
es que me lo permiten a dar algunas aportaciones en cualquier vertiente social,
educativa, etc, de mi vida cotidiana.
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