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INTRODUCCION

El o la profesor(a) Universitario(a), constantemente ve obstaculizada su
practica educativa por diversos factores como: la duracion de los semestres, la
extensa informacion de los programas educativos y la improvisacion en ocasiones
de los métodos de ensefianza; ademas de encontrarse con grupoS NUMerosos,
heterogéneos y, en la mayoria de las veces, laborando con programas que no se
corresponden con la realidad educativa de los y las alumnas. Por otra parte, el
profesor universitario, en muchas ocasiones, es un profesional especializado en
una rama del conocimiento, que carece de una preparacion pedagogica que
oriente adecuadamente la formacion del alumno o alumna con el que trabaja.

No obstante, el profesor universitario debe atender a una variedad de
funciones, donde la distribucion del tiempo y el esfuerzo por cumplir con cada una
de ellas, genera un mundo de conflictos que directamente se centran entre la
ensefianza y la investigacion.

En este sentido, esta diversidad de condiciones de este profesional provoca
evidentemente un cambio en la vida universitaria, dicha situacién impacta en la
mejora de la practica docente y la calidad educativa que se le ofrece a los
alumnos(as).

Este cambio, que concierne a las practicas concretas y el quehacer
pedagogico, serian resueltas al asumir su funcion de profesor investigador que
“analiza criticamente su practica docente, la dinamica de la institucion, los roles de
sus miembros y el significado ideolégico que subyace en todo ello” (Barabtarlo,
1995 p. 15).

En este sentido, es que reconozco que como profesora universitaria y el
extenso tiempo de estar laborando frente a grupo, me ha permitido tener ciertas
experiencias me han motivado a reflexionar sobre si lo que he venido haciendo
hasta ahora tiene sentido, y si lo que hecho, ha sido lo correcto. El problema

ahora radica en que nada de lo que hice anteriormente lo escribi, y por tanto me



es hoy mas dificil recordar lo que en algun otro momento, ya habia reflexionado,
pensado o hasta discutido con alguien. De cualquier manera, nunca es tarde para
empezar a plasmar las ideas o compartirlas como es este el caso. Estas
reflexiones y cuestionamientos, cobraron sentido al cursar la Maestria en
Educacion, campo desarrollo curricular, ya que me parecié que el proyecto de la
tesis era una buena oportunidad para sistematizar toda la experiencia, reflexionar
sobre ella, incorporando la dimension teorica y la construccion de una propuesta
pedagogica

Son tantas las preocupaciones que surgieron para con mi practica docente,
que en un principio inicié de forma personal este proceso de cuestionamiento y de
indagacién sobre mi propia practica, pero dadas las circunstancias académicas,
otros (as) compafieros (as) docentes de la Universidad también se interesan y
compartieron las mismas preocupaciones, entonces todo se volcé a una
coinvestigacion, con la participacion del docente y las docentes que a partir del
afio 2015 nos hicimos cargo de las practicas profesionales de la Licenciatura en
Intervencion Educativa, Linea de Educacion Intercultural, en la Subsede Peto de la
Unidad 31-A, Mérida, de la Universidad Pedagdgica Nacional .

Ya conformados como colectivo docente, nos planteamos estas
interrogantes que promovieron nuestra discusion y analisis, ¢Cual es el rol que
debemos jugar como responsables de las Practicas Profesionales en la LIE?
¢, Como integrar las competencias adquiridas en la linea de educacion intercultural
en el proceso formativo que se lleva a cabo en las practicas profesionales de la
LIE? ¢Qué tipo de teorias pedagodgicas y estrategias metodologicas serian las
adecuadas para una formacion con una perspectiva critico-reflexiva?

Con base en el proceso de investigacién que se gestd para dar respuesta a
nuestros planteamientos, es que se ha elaborado la presente tesis que hemos
titulado “Construyendo educacion intercultural critica en las practicas profesionales
a través de la investigacion accion®, realizado desde un paradigma critico, bajo el
enfoque humanista cualitativo, y del disefio que recupera las caracteristicas de

la investigacion accion participativa, cuyo propésito fue la construccién de una



propuesta teorico metodologica .para orientar las practicas profesionales de losy
las alumnos(as) de la Universidad Pedagdgica, Subsede Peto.

El informe de esta investigacion esta estructurado de la siguiente manera:

En el primer capitulo, se presenta el Plan de estudios de la Licenciatura en
Intervencion Educativa 2002, describiéndose desde el perfil de egreso e ingreso,
el modelo educativo y el mapa curricular. Posteriormente, se presenta la revision
y analisis del Plan y Programa de la Licenciatura, de donde se discuten los
planteamientos de la linea especifica de Educacion Intercultural, el enfoque por
competencias profesionales y las practicas profesionales en la linea especifica. Al
someter lo anterior a analisis, se comparte lo que se ha llevado a cabo y que
remite a plantear la existencia de algunas incongruencias y ambigledades en el
propio discurso del Programa Educativo de la Licenciatura.

En el segundo capitulo, se da cuenta de los antecedentes historicos de la
Universidad Pedagogica Nacional en México y Yucatan, asi como también los
antecedentes histéricos de la Licenciatura en Intervencion, en la Unidad 31-A,
Subsede Peto, para concluir con la narracién de la experiencia como docente en
esta institucion.

Respecto al tercer capitulo, éste desarrolla el sustento teérico de la
investigacion, abordando los antecedentes mas relevantes de la investigacion
accion, sus caracteristicas y el proceso metodolégico que propone. De igual
manera, en este mismo capitulo se presenta la fundamentacion metodol6gica de
nuestro trabajo, y como fue llevado a la practica en nuestra experiencia, la cual
comprende tres fases.

A tal efecto se presenta la primera fase, que hace alusién al analisis de la
practica docente, reflexionando la experiencia como asesora de las practicas
profesionales en la Licenciatura en Intervencion Educativa. La segunda fase, se
explica la constitucion del colectivo docente de la subsede Peto. Se menciona
como fue la organizacion para el trabajo en el colectivo, las metas que se
plantearon como coinvestigadores, los tiempos programados para trabajar entre
docentes, las politicas establecidas para el funcionamiento como colectivo. En la

tercera fase, corresponde a las sesiones de trabajos como colectivo, en donde



se discutieron las tematicas como: la educacion intercultural critica, teorias
pedagdgica y el pensamiento critico- reflexivo, mismas que favorecieron la
construccion de la propuestas teorica metodoldgica, en el campo de las practicas
profesionales.

El capitulo cuatro corresponde a la descripcion del disefio de la propuesta
tedrica- metodoldgica, construida en el colectivo docente. En esta propuesta se
plantea el proceso formativo del Licenciado en Intervencion Educativa, en el
campo de las practicas profesionales a través de la educacion critica e
intercultural.

Cierra el trabajo con las conclusiones derivadas del mismo, esperando que
este esfuerzo de investigacién sobre la practica propia como académicos de la
UPN, pueda ser una aportacion util, no sélo para quienes hemos tenido la
oportunidad de participar en ella, sino de otros académicos y otras académicas

gue laboran con procesos similares.



CAPITULO 1. LA LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

En este primer capitulo se hace una revision del Plan de estudios de la
Licenciatura en Intervencion Educativa 2002, que comprende el perfil de egreso e
ingreso, el modelo educativo y el mapa curricular. En esta revision del plan de
estudios, son retomados como referentes para poner en discusion ciertos
planteamientos que presentan incongruencias o ambigiedades en el disefio del
programa.

Antes de adentrarme en el modelo curricular de la Licenciatura en Intervencion
Educativa 2002, considero hacer énfasis que este programa educativo en
México, y en la propia Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), se reconocié como
una innovacion al formar Profesionales en el campo de la intervencién, que
estudien , propongan y desarrollen acciones educativas que coadyuven a enfrentar

problemas que la sociedad Mexicana afronta en la actualidad.

1.1. El plan de estudios de la Licenciatura en Intervencién Educativa 2002
(LIE) tiene como proposito:

... formar un profesional de la educacién capaz de desempefarse en diversos campos
del ambito educativo, a través de la adquisicion de las competencias generales (propias
de cualquier profesional del campo de la educacion) y especificas (las adquiridas a través
de las diferentes lineas profesionalizantes), que le permitan transformar la realidad

educativa por medio de procesos de intervencion. (UPN, 2002, p. 29)

Como podemos apreciar, o que la LIE se plantea es la formacion de un
profesional polivalente, es decir, que esté mas alld de un s6lo campo de accién
educativa, como resultado de la conjuncibn de competencias generales y
especificas, las cuales, como se analizara mas adelante, se abordan desde las
lineas de especializacion dentro de la intervencion, hacia areas educativas que no

han sido atendidas dentro del sistema.



Esta Licenciatura es ofertada para una amplia cobertura de aspirantes, debido
a que no solo se ofrece a egresados de educacién medio superior, si no también,
a profesionales en servicio que estén interesados en cursar una nueva
Licenciatura en el campo de la educacion.

En la LIE, se considera necesario que los aspirantes posean ciertos
antecedentes académicos como filosofia, historia, logica, matematicas, lectura,
expresion escrita y soluciones de problemas. Y también para cubrir con ciertas
caracteristicas de la LIE, es importante que los(as) aspirantes estén interesados(as)
en desarrollar trabajos socioeducativos y psicopedagdgicos.

El perfil de egreso del Licenciado(a) en Intervencion Educativa, segun lo
establecido en el Documento General de la Licenciatura en Intervencion Educativa
(2002), es de acuerdo a las competencias profesionales que seran desarrolladas

en su proceso formativo, las cuales son:

a. Crear ambientes de aprendizaje para incidir en el proceso de
construccion de conocimiento de los sujetos, mediante la
aplicacion de modelos didactico-pedagoégicos y el uso de los
recursos de la educacion. Los ambientes de aprendizaje
responderan a las caracteristicas de los sujetos y de los ambitos
donde se espera influir profesionalmente, con una actitud critica y
de respeto a la diversidad.

b. Realizar diagnosticos educativos, a través del conocimiento de los
paradigmas, métodos y técnicas de la investigacion social con una
actitud de busqueda, objetividad y honestidad para conocer la
realidad educativa y apoyar la toma de decisiones.

c. Disefiar programas y proyectos pertinentes para ambitos
educativos formales y no formales.

d. Asesorar a individuos, grupos e instituciones a partir del
conocimiento de enfoques, metodologias y técnicas de asesoria,
identificando probleméticas, sus causas y alternativas de solucion
a través del analisis, sistematizacion y comunicacion de la
informacion que oriente la toma de decisiones con una actitud
ética y responsable.

e. Planear procesos, acciones y proyectos educativos en funcion de
las necesidades de los diferentes contextos y niveles, utilizando
los diversos enfoques y metodologias de la planeacion,
asumiendo una actitud de compromiso y responsabilidad, con el
fin de racionalizar los procesos institucionales para el logro de los
objetivos determinados.

f. ldentificar, desarrollar y adecuar proyectos educativos que
respondan a la resolucién de problematicas especificas con base



en el conocimiento de diferentes enfoques pedagdgicos,
administrativos y de la gestion, organizando y coordinando los
recursos para favorecer el desarrollo de las instituciones, con
responsabilidad y vision prospectiva.

g. Evaluar instituciones, procesos y sujetos tomando en cuenta los
enfoques, metodologias y técnicas de evaluacién a fin de que le
permitan valorar su pertinencia y generar procesos de
retroalimentacion, con una actitud critica y ética.

h. Desarrollar procesos de formacién permanente y promoverla en
otros, con una actitud de disposiciébn al cambio e innovacion,
utilizando los recursos cientificos, tecnolégicos y de interaccion
social que le permitan consolidarse como profesional auténomo.
(UPN, 2002, p.29 y 30)

En este sentido, al desarrollar estas competencias, el Interventor(a)
Educativo(a), sera un profesional capaz de incidir en diversos campos laborales, no
centrandose Unicamente en el ambito escolar, sino dimensionando su labor al
trabajar con grupos sociales, planteando soluciones a los problemas derivados de
la intervencion.

El interventor(a) educativo(a), sera eficaz en su desempefio como
profesional en la medida que desarrolle ciertas caracteristicas: “Polifacético,
polivalente, ser innovador y creativo, se auto emplee , flexibilidad de pensamiento y
trabajo en equipo, poseedor de sensibilidad social, comprender la diversidad
cultural, autocritico en su desempefio profesional, critico, reflexivo y participativo,
dispuesto a mejorar la convivencia humana” (UPN, 2002, p. 21)

En el programa de la Licenciatura, se han propuesto lineas de
especializacién en relacion a diversos campos de intervencién, como: Educacion
de las Personas Jbévenes y Adultas (EPJA), Gestion Educativa, Educacién Inicial,
Educaciéon Intercultural, inclusibn  social entre otros . Dichas lineas de
especializacion, son ofrecidas en las Unidades UPN, y es decision del alumno(a) que
linea de especializacion cursar segun su interés. Una condicionante es que las
unidades soélo podian ofertar hasta tres lineas como maximo, previo un diagndstico

de necesidades



1.2. Modelo curricular por competencias profesionales

La Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE), es un modelo curricular
basado en competencias como un nuevo enfoque propuesto en la Universidad
Pedagdgica Nacional en el afio 2002.

Las competencias profesionales, en el modelo curricular de la Licenciatura,
refiere a “formar sujetos que sean capaces de definir fines, medios y alternativas,
evaluar situaciones globales, resolver problemas a la luz de las posibilidades que
vienen de las competencias adquiridas” (UPN, 2002, p. 23).

Por lo que se puede comprender que mediante la formaciéon por
competencias profesionales se desarrollara en el Interventor (a) Educativo(a),
capacidades para desempefiarse como un profesional capaz de analizar la
realidad y proponer alternativas a los problemas actuales de la vida social o
productiva.

A diferencia de la competencia laboral, que soélo integra un conjunto de tareas
especificas, puntuales, no diversificadas en la LIE, las competencias profesionales
son concebidas en forma holistica e integral y se presentan de manera compleja y

dindmica porque:

a. Proporcionan, ubicados en contextos y escenarios especificos, la
capacidad interpretativa y la consiguiente toma de decisiones.

b. Integran y relacionan contextos especificos y tareas
fundamentalmente, que como acciones intencionales, son una
parte central de la practica de la profesion.

c. Rescatan, como claves de un desempefio competente, la ética y
los valores; el contexto y el hecho de que se hace posible y
factible que un sujeto formado sea competente de diferentes
maneras.

d. Posibilitan formular descripciones de la accién en cuanto el sujeto
busca realizarla como un tipo particular de actividad.

e. Faciliten el desempefio en situaciones especificas, incorporando
la idea de juicio critico. (UPN, 2002, p. 25)

Por lo tanto, la competencia profesional hace alusion a un conjunto de

tareas propias de la profesion para un desempefio satisfactorio, que tienen



relacion con acciones intencionales y complejas que integran conocimientos,
habilidades y actitudes, en contextos determinados. De esta forma, se consolida a
“‘una formacion integral de los (as) estudiantes que no se limite Unicamente a la
ensefianza y el aprendizaje de saberes cientificos, tecnologicos y la aplicacion de
éstos, sino una educacion humanistica que trascienda a la sociedad e implique una

preparacion para la vida” (UPN, 2002, p. 27).

Del mismo modo, el programa plantea que la competencia profesional:

(...) Refiere a un sistema de conocimientos conceptuales y de
procedimiento, organizado operacionalmente, que permite dentro de
una gama de situaciones la identificacion de una tarea o problema
para resolverlo mediante acciones eficaces.

(...) Supone conocimientos, habilidades, que aunados a actitudes y
valores permiten al sujeto, su uso inteligente, resultando en acciones
pertinentes, implica la integracibn de saberes, es el desempefio
eficiente en un contexto concreto.

(...) Se relaciona directamente con la capacidad para leer el contexto
con una nueva actitud, que permita encontrar y resolver problemas de
manera responsable y creativa (UPN, 2002, p.26)

Por tanto, las competencias profesionales en la LIE, tienen la intencién en
desarrollar en el profesional capacidades para la resolucion de los problemas,
mediante acciones eficientes y pertinentes, con una actitud responsable y creativa.

En el modelo curricular de la Licenciatura las competencias estan
propuestas en tres niveles, generales, especificas y particulares. Las
competencias generales son ocho y estan planteadas como parte del perfil
profesional, razones por la cual estan agrupadas por las capacidades, destrezas,
habilidades, valores y actividades del ser, del saber y del hacer profesional y se
definen por la integracion cognoscitiva, metodoldgica y técnica. Las competencias
especificas, corresponde a los conocimientos, aptitudes y actitudes en relacién al
perfil ocupacional, y estds son expresadas en cada linea de especializacién que
el ola alumno(a) haya elegido. Las competencias particulares, pertenecen a cada
uno de los cursos que integran el plan de estudios y se construyen a partir de

una division tedrica-practica (UPN, 2002, p. 33).



1.3. La Estructura curricular

El Plan de Estudios esta constituido por 37 espacios curriculares, de los
cuales 32 son cursos obligatorios, distribuidos en tres areas de formacién: Formacion
Inicial en Ciencias Sociales, Formacién Profesional Basica en Educacion y Lineas
Especificas. De igual forma en el curriculum se contempla cinco cursos optativos. Y
también comprende el cumplimiento de las practicas profesionales y el servicio social

La primera area de formacion esta constituida por siete cursos basicos de nivel
general comunes para todos los y las estudiantes. Dichas asignaturas se cursaran
durante el primero y segundo semestres y tendran caracter obligatorio. A esta area
corresponde el 18% del total de cursos de la malla curricular, que en conjunto tienen
un valor de 62 créditos.

En la segunda area de formacion los cursos permiten iniciarse en el campo
educativo y comprenden el desarrollo de competencias genéricas o transversales
gue describen desempefios comunes a distintas ocupaciones y ramas de actividad
profesional. A esta area de formacién le corresponde el 28% de los cursos que
suman 102 créditos.

En la dltima area de formacién se facilita la profundizacion en campos
delimitados de un &mbito profesional determinado. La formacion en las lineas
especificas inicia a partir del tercer semestre, entonces es a partir de este semestre
en el que él o la alumno(a) puede tomar la decision, de acuerdo con sus
intereses, de la linea especifica a cursar. Las lineas que se pueden ofertar segun
las necesidades locales en que se ubica cada Unidad UPN son: Educacion de las
Personas Jovenes y Adultas, Gestion Educativa, Educacién Inicial, Educacion
Intercultural, Educacién Inclusiva y Orientacion Educacional. Cada linea especifica
de formacion cubrira 36% del mapa curricular para un total de 128 creditos.

En el caso de la Unidad 31-A, sede Mérida, se ofertan tres lineas de
especializacion, Educacion de las Personas Jovenes y Adultas (EPJA), Gestidn
Educativa y Educacion Intercultural.

En el Plan de Estudios, también se integran los cursos optativos, y es de

caracter obligatorio. El o la alumno(a) decidira cual cursar entre los curso que se
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oferten en su Unidad. Dichos cursos constituyen el 10% del mapa curricular y en su
conjunto tendra un valor de 36 créditos. En el caso particular de la unidad 31-A,
subsede Peto, los cursos optativos son ofertados desde el primero a quinto
semestre, considerando que cuando €l o la estudiante este por cursar a sexto
semestre sea menos carga académica.

Con estas tres areas de formacidén, que integran el total de los cursos
distribuidos en los espacios curriculares, cada una corresponde a ciertos saberes

gue se definen como un tipo particular de competencia.

Los tres tipos de saberes que se incluyen son:

a. El saber referencial como campo de competencia referencial, que
integra los conocimientos de los diversos campos disciplinarios
(cientificos, humanisticos, etc.) que se vinculan con la realizacion
del contenido del trabajo.

b. El saber hacer como campo de competencia instrumental que
corresponde a la capacidad de llevar acabo procedimientos y
operaciones practicas diversas, mediante la aplicacion de medios
de trabajos especificos.

c. El saber ser y convivir, considerado como el campo de
competencia contextual que refiere a la capacidad de establecer y
desarrollar las relaciones que son necesarias en el ambito de
trabajo. Alude a la necesidad creciente de tener una mayor
participacion e involucramiento en los procesos de organizacion y
desarrollo del trabajo (UPN, 2002, p. 31)

También, se tiene considerado un espacio curricular para el cumplimiento de
las Practicas Profesionales, a partir del sexto semestre. Su valor es de 30 créditos,
lo que constituye el 8% de la curricula y son cubiertos mediante 60 horas por
semestre, durante tres semestres, dando un total de 180 horas.

El o la estudiante de igual forma, debe cumplir con el servicio social, que
podra cursar cuando haya cubierto el 70% del mapa curricular, lo cual es de

caracter obligatorio y no tendra valor curricular.
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1.4. El enfoque educativo centrado en el aprendizaje

La formacion académica de los(as) estudiantes, basada en competencias
profesionales, enfatiza un cambio en la labor escolar y del trabajo docente, porque
las competencias implica “reconocer al individuo como capaz de organizar y dirigir
su aprendizaje”(Universidad Pedagogica Nacional, 2002, p. 23), por tanto, es
importante emplear estrategias que permitan al o la alumno(a) adoptar un papel
activo, que contribuyan para hacer frente a situaciones profesionales mediante una
postura conceptual, disefiar alternativas y propuestas de intervencion etc.

Reconocer estas capacidades, para con el proceso educativo del(a) alumno(a)

implica partir de los siguientes principios:

a. Principio de la construccién de los propios aprendizajes

b. Principio de la necesidad del desarrollo de la comunicacién y el
acompafnamiento en los aprendizajes

c. Principio de la significatividad de los aprendizajes

d. Principio de la organizacion de los aprendizajes

e. Principio de integralidad de los aprendizajes (UPN, 2002, p. 24)

Con base en estos principios, se vuelve necesario crear ambientes de
aprendizajes como parte de un clima propicio para que los(as) alumnos (as)
aprendan, considerando tanto el espacio fisico o virtual, como aquellas diversas
condiciones que estimulen las actividades de pensamiento de los mismos.
Ambientes, de donde a los(as) alumnos (as) les permitan problematizar, descubrir o
comprender algunas situaciones desde distintas perspectivas, pero sobre todo desde

una perspectiva de intervencion.

Estos ambientes de aprendizaje se proponen ser desarrollados, mediante
un reconocimiento de los saberes previos del o la estudiante y su vinculacion
entre la propuestas de formacion institucional, por la razon de que “los (as)
alumnos(as) llegan a las clases con saberes constituidos: con saberes que van

establecer una interlocucion con otros a dialogar y ninguna persona esta dispuesta a
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deshacerse de ellos facilmente, lo cual implica poner en dialogo dos culturas” (UPN,
2002, p. 27).

Por ende, los ambientes de aprendizaje , deben favorecer la construccion
activa de los aprendizajes de los(as) alumnos(as), al interactuar con el contexto,
compaferos(as), materiales de trabajo y profesor.

Ante esta forma de ensefanza, el rol del profesor(a) debe cubrir con dos
funciones, la primera como facilitador(a) del autoaprendizaje que implica que sus
intervenciones sean oportunas y que respondan a los intereses, necesidades y
nivel de desarrollo de los(as) alumnos(as), y el segundo es fungir como
orientador(a) creando las condiciones necesarias para que su proceso formativo del
alumno(a) se enriquezca y conlleve siempre a un “desarrollo” (UPN, 2002, p. 27)

De igual forma, como Profesor(a) de este nivel Universitario debe ser un
investigador(a) y actualizarse en su éarea de conocimiento para valorar

constantemente la informacién que ofrece a sus alumnos(as).

1.5. La Linea de Interculturalidad o Educacién Intercultural?

En la Licenciatura en Intervencion Educativa, la linea especifica de
interculturalidad o Educacion Intercultural, posibilita en el alumno(a) desempefarse
en un plano delimitado a intervenir, mediante los elementos conceptuales,
metodoldgicos y técnicos instrumentales que este campo problematico de la
educacion plantea (UPN, 2002, p. 2).

Esta linea de formacion ofrecida a los(as) alumnos(as) en la Unidad 31-A,
Subsede Peto, fue denominada inicialmente en el Programa de la Linea Especifica
2002, como Interculturalidad, pero tiempo después se le denominé Educacion
Intercultural. Ante esto, se puede distinguir una variante en la denominacion de esta
linea en el Programa de la Licenciatura en Intervencion Educativa.

La interculturalidad, en el programa es definida como un enfoque y la cual

plantea como “una manera de ver y entender la realidad y la comprension de los

! Utilizamos las dos acepciones debido a que en los distintos documentos curriculares, aparecen estas dos
denominaciones.
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procesos dinamicos en las que estamos inmersos, y que se desprende de la
composiciéon multicultural de la sociedad” (UPN, 2002, p.3). En cierto modo, en el
programa de la linea especifica, hace referencia en planos de la Intervencion
Educativa como accion, de donde él o la Licenciado(a) en Intervencion Educativa,
pueda entender que la realidad en la que estd inmerso, constituye sociedades
multiculturales.

Por lo que, se define interculturalidad en el propio programa como: “la
convivencia y la participacion de los diferentes agentes, grupos y pueblos originarios

gue se encuentran en interaccion en un contexto social” (UPN, 2002, p. 4).

En el programa de esta linea se, hace énfasis, que la interculturalidad:

(.....) no es concebida como una realidad a ser analizada, sino como
un proceso de construccion que se construye por el: consenso
enriquecido y alimentado por el disenso y por la discrepancia que
pueden manifestarse en algunos casos como controversia, donde el
conflicto da lugar al desarrollo de procesos de negociacion para
volver a tomar el camino de la construccion de la realidad (UPN,
2002, p. 4).

Por lo anterior, indica que esta forma de concebir la intercultural idea implica
la construccién de: (.....) una sociedad abierta, plural y diversa de donde se dé
cabida a la participacion de todo los individuos, grupos, y pueblos originarios
respetando sus valores, sus formas de expresion y organizacion, y asi contribuir a la
inclusién de estos, con base a los principios de la comunicacién y dialogo (UPN,

2002, p. 4)

Entonces, desde esta perspectiva para la convivencia en la diversidad, “es
necesario considerar un campo problematico emergente y el reconocimiento de los
valores universales, siendo estos la tolerancia, los derechos humanos, el respeto, la

convivencia para la paz, y el cuidado del medio ambiente, entre otros.” (UPN, 2002,
p. 4).

14



Después de que en el propio programa, se plantea un discurso referente a
la interculturalidad, como linea especifica, se expresa el propdsito de la linea el
cual espera que el o la Licenciado(a) en Intervencién Educativa, “sea capaz de
reconocer la diversidad en sus diferentes manifestaciones y ambitos, para disefar e
instrumentar proyectos de animacion e intervencion que contribuya a la convivencia
en una ambiente de comunicacion y dialogo” (UPN, 2002, p. 5)

Como parte de su formacidén, se espera que cuente con un bagaje tedérico-
metodoldgico, que oriente su ejercicio profesional en campos tematicos como:
género, culturas indigenas, educacion para la paz, procuracion de derechos
humanos, problemas referidas a subculturas y grupos minoritarios.

En lo que refiere, a la Intervencién en esta linea especifica, esta orientada por
la mediacion, entendida como “la habilidad de mediar conflictos y conciliar
situaciones discrepantes, promover acciones de animacion sociocultural en el que
situé al sujeto en lugar del otro, desarrollar una comunicacién social que sea
informada asertiva y empatica”.

De tal manera, que la intervencion sea una accion de mediacion, para
“acometer practicas emergentes, en situaciones de conflicto o desventaja social,
para conciliar situaciones discrepantes, o promover acciones de animacién
sociocultural” (UPN, p. 5).

Para lo cual las capacidades de mediacidén podran ser desarrolladas mediante

algunas de estas modalidades de mediacion pedagogica:

a. Animacién sociocultural: en esta se asume un rol de dinamizador
de procesos y orientados de acciones con relacién a objetivos o
propuestas que requieren insercion y desarrollo en un contexto
especifico.

b. Asesoria. Se establece una conexion entre necesidades de
conocimiento y las préacticas de los actores, responsabilizdndose de la
adecuacion y pertinencia de los conocimientos que requieren quienes
implementan una accién, proyecto o programa.

c. Acomparfiamiento: es el compromiso de asumir un papel activo en
el direccionamiento de la experiencia que se esta desarrollando,
cuidando de apoyar sin sustituir los actores.

d. Negociacién: consiste en establecer una conexiéon entre grupos,
actores sociales o institucionales y proyectos con visiones o
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expectativas divergentes, en el marco de un escenario de tensién o
conflicto.

e. Disefio e implementacion de experiencias nuevas que persiguen
cambiar, adecuar, innovar o resolver una situacion contemplada como
problematica.

f. Procuracion: el mediador asume un rol activo en la puesta en
marcha y respeto de las garantias o derechos fundamentales de las
personas o grupos. Establece la conexién entre estos Ultimos y las
instituciones, autoridades o instancias responsables de la custodia de
bienes juridicos o sociales fundamentales (UPN, 2002, p. 6)

En cierta medida, en todas estas modalidades, la mediacion es de caracter
pedagogico, por ser visualizada como una tarea educativa.
Las competencias profesionales que se esperan en la linea de educacion

intercultural son:

¢ Organiza los recursos del contexto, a través de la elaboracion de
inventarios y diagndsticos, sociolinguisticos, con la intencion de
incorporar los elementos identificados a los procesos de
aprendizaje en los que participa, con una actitud de tolerancia y
respeto a las diversas formas de vida.

e Analiza los referentes y perspectivas teéricas acerca del analisis
de la cultura, para el reconocimiento de aquellos elementos que
conforman los grupos sociales, con una actitud indagadora hacia
el grupo con el que trabaja.

e Analiza con una actitud critica y reflexiva las diversas teorias y
categorias que sirven para explicar y orientar la educacién
intercultural, con el propésito de explicar e intervenir en el
contexto donde desarrolla su practica profesional.

e Mantiene una postura de respeto hacia los valores locales, con
una formacién ética para desarrollar actitudes abiertas vy
tolerantes hacia las diferentes formas de vida.

e Selecciona o disefia programas y modelos curriculares, a partir
del conocimiento de programas de educacién vigentes que
permitan incorporar contenidos locales y adecuados a las
caracteristicas y necesidades del grupo con el que trabaja,
sustentados en una critica e innovadora.

e Favorece en los sujetos la formacién de valores con la intencién
de conformar comunidades democréticas en una actitud positiva,
para la convivencia en la diferencia en un ambiente de
comunicacion y dialogo.

e Reconoce en los sujetos con los que trabaja los procesos de
construccion identitarias, basado en referentes multidisciplinarios,
propiciando ambientes de empatia y respeto.

e Reconocer y respetar en ély en los otros los derechos humanos,
en un marco juridico y ético con el fin de promover acciones
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tendientes a las sensibilizacion en este ambito, manifestando
disposicién para el trabajo colegiado, la solidaridad respeto y
tolerancia.

e Selecciona y/o programas de educacién de educacion vigentes
en el ambito de medio ambiente que permitan incorporar
contenidos locales adecuados a las necesidades del grupo en el
cual se trabaja sustentados en una actitud critica e innovadora.
(UPN, 2002, p. 8)

En torno a todas estas competencias expresadas en la linea, la educacion
intercultural, es considerada como un espacio en el que él o la Interventor(a)
educativo, pueda atender la diversidad “como problema, como recurso, dato real del
entorno y como derecho” (Programa Indicativo Linea Especifica, 2002:6).

En suma, la linea de Educacién Intercultural especifica las acciones orientadas
a la intervencion en procesos educativos, con atencion a la diversidad, de donde el
interventor(a) se configure como un animador(a) sociocultural, como un promotor de
los derechos humanos y grupos colectivos, como mediador(a) de conflictos ante
expectativas divergentes, y generador(a) de experiencias y aprendizajes mediante

Ssus intervenciones con los sujetos.

1.6. Los cursos de lalinea Educacion Intercultural

De acuerdo con el mapa curricular de la Licenciatura en Intervencion
Educativa, son 14 cursos, distribuidos en los espacios curriculares que corresponden
a la linea de educacion intercultural.

Cada uno de estos cursos, cuenta con un programa indicativo, que esta
constituido por los siguientes elementos nombre del curso, campo de competencia,
semestre, los créditos, presentacion del curso, la competencia, el propdsito, los
bloques, la metodologia, la evaluacion y referencias bibliograficas

En la siguiente tabla, me di la tarea de integrar informacion que permita
reconocer los cursos, la competencia de cada uno, y el campo de referencia como
parte de los fines de la investigacion lo que sera recuperado mas adelante para su

analisis critico.
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TABLA 1. CURSOS LINEA EDUCACION INTERCULTURAL.

CURSO COMPETENCIA CAMPO DE
COMPETENCIA
Sociedad Identificar conceptos basicos sobre diversidad | Integracion de
educacion e cultural, como elementos de aprendizaje de los | saberes

interculturalidad

Tercer semestre

contextos en los que participa, con una actitud de
tolerancia y respeto a las diversas expresiones de la
cultura.

Estado y
sociedad
pluricultural

Cuarto semestre

Reconocer y reflexionar acerca de la diversidad étnica
en su entorno inmediato y en la linea del tiempo, asi
como en su region en el pais y en el mundo, hasta
llegar a la construccion individual y/o colectiva que
refleje sus posiciones respecto a la diversidad cultural

Integracion de
saberes

Cultura lengua e
identidades

Quinto semestre

Analizar los referentes y perspectivas tedricas acerca
de la cultura, la lengua y la identidad, para identificar
los elementos del contexto, a través de la elaboracion
de inventario y diagnésticos socioculturales, que
sirvan como referente para la conformacién de
diferentes tipos de proyectos de intervencion.

Integracion de saberes
y saber hacer

Interculturalidad
educacion y
comunicacion

Quinto semestre

Analizar con una actitud critica y reflexiva las diversas
teorias y categorias que sirven para explicar y orientar
la educacion intercultural, con el proposito de explicar
e intervenir en el contexto donde desarrolla su
practica profesional.

Integracién de saberes
y saber hacer

Fundamentos
de la animacién
sociocultural

Sexto semestre

Analizar con una actitud critica y reflexiva las diversas
teorias y categorias que sirven para explicar
proyectos en animacién sociocultural.

Integracién de saberes

Proyectos de
intervencion

Sexto semestre

Elaborar proyectos de Intervencidn, identificando y
disefiando  estrategias, programas y formas
adecuados a las caracteristicas y necesidades de
diferentes &mbitos de accion.

Integracion de saberes
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CURSO COMPETENCIA CAMPO DE
COMPETENCIA
El Primer seminario consiste en la realizacion de una | Integracion de
sintesis metodoldgica, que permita a los estudiantes | saberes y saber
Seminario de seleccionar el tipo de proyecto pertinente para la | hacer
titulacion | intervencion  socioeducativa donde realiza sus

préacticas profesionales.

Séptimo semestre
Reconocer y respetar en él y en los otros los derechos | Integracion de

Educacién en los
derechos
humanos

individuales y
colectivos

Séptimo semestre

humanos en un marco juridico y ético con el fin de
promover acciones tendientes a la sensibilizacion en
este ambito, manifestando disposicion para el trabajo
colegiado, la solidaridad respeto y tolerancia.

saberes y saber ser

Proyectos de
animacion
sociocultural

Séptimo semestre

Analizar con actitud critica y reflexiva para explicar y
orientar la educacion intercultural, con el propésito de
animar proyectos socioeducativos

Integracion de
saberes y saber ser

Evaluacion de
proyectos
séptimo semestre

No cuenta con la competencia, en el programa
indicativo

Integracion de
saberes y saber ser

Seminario de
titulacion Il

octavo semestre

No cuenta con la competencia, en el programa

indicativo

de

saberes y saber ser

Integracién

Educacion para
la convivencia y
la paz

Octavo semestre

Integrar la reflexién sobre distintas problematicas que
influyen en la construccién de una cultura de paz y
convivencia social para incorporar esta dimension en
el disefio de proyectos de intervencion

Integracion de
saberes y saber ser

Genero e

Analiza los referentes y perspectivas tedricas acerca
del analisis del género, para el reconocimiento de

Integracion de
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interculturalidad | problemas de interculturalidad. saberes y saber ser

Octavo semestre

Etica y Mantener una postura de respeto hacia los valores | Integracion de
diversidad locales, con una formacion ética para desarrollar | saberesy saber ser
actitudes abiertas y tolerantes hacia las diferentes
Octavo semestre | formas de vida.

1.7. Las Practicas Profesionales

Las préacticas profesionales, constituyen el espacio curricular donde él o la
alumno(a) puede “desarrollar, mejorar y evaluar algunas competencias
desarrolladas” (Universidad Pedagdgica Nacional, Programa de la linea especifica,
2002, p. 97).

De acuerdo al Programa Normativo de la LIE , las practicas profesionales
son concebidos como “ un ejercicio guiado, de supervision y acompafamiento de
donde se ponen en juego los conocimientos adquiridos durante el proceso
formativo del estudiante” (Universidad Pedagdgica Nacional, Documento Practicas
Profesionales, LIE, 2002, p.2), ya que este ejercicio profesional permite al
estudiante reconocer los elementos tedricos que pondra en practica en el
contexto real, logrando asi un “conocer en la practica” que es comprendida como
una interaccibn entre experiencia y la competencia (Universidad Pedagogica
Nacional, Documento Précticas Profesionales, LIE, 2002, p.2) .

Los propositos de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos Generales

de las Practicas Profesionales de la Licenciatura, son las siguientes:

* Ampliar, aplicar, consolidar las competencias desarrolladas a
través de la carrera para concretar la teoria y reconocer sus
limites en la realidad.

* Coadyuvar al desarrollo de las competencias profesionales de la
carrera para: crear ambientes de aprendizaje, realizar
diagnosticos educativos, disefiar programas y proyectos, asesorar
a individuos, grupos e instituciones; planear procesos, acciones y
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proyectos educativos; evaluar instituciones, procesos y sujetos
etc.

* Aproximar al estudiante en los posibles &mbitos laborales donde
podra desempefar profesionalmente.

* Desarrollar, fortalecer y consolidar la vinculacién con los sectores
publico, social y privado (capitulol. Disposiciones generales,
Articulo 3°, p.1)

Con base en estos propositos, se puede entrever que las practicas
profesionales son consideradas como espacios formativos, para que él o la
estudiante incursione en los posibles dmbitos laborales, con la intencion de ampliar,
aplicar y consolidar las competencias desarrolladas a través de las asignaturas
de las tres areas de formacion.

Los contextos de donde los(as) alumnos(as) pueden realizar las practicas
profesionales son pensados como los espacios propicios que enriquezcan los
procesos de aprendizajes y contribuyan a comprender las probleméticas propias
de la intervencién de su linea de formacion.

Dichos contextos o entidades de donde él o la estudiante pueden realizar las
practicas profesionales son diversos y abarca instituciones, organismos oficiales,
organismos no gubernamentales, empresas etc.

Los escenarios laborales donde se podran desempefar los(as) LIE, formados
en esta linea, para el caso del estado de Yucatan se han identificado, tanto
espacios gubernamentales, como: escuelas Generales e indigenas de educacion
bésica, dreas de salud, biblioteca municipal, Desarrollo Integral de la Familia
(DIF),programas de la Comision de Desarrollo indigena (CDI), la Comision de
Derechos Humanos del estado de Yucatan (CODHEY) y otros en asociaciones
civiles como el instituto de las hermanas, hijas de la divina providencia.

Las practicas profesionales, de acuerdo en el Documento Normativo LIE
(2002), se realizan en tres espacios curriculares, ubicados en el sexto, séptimo y
octavo semestres. Con relacion a esta normatividad, las practicas profesionales se
inician desde el sexto semestre, porque él o la estudiante ya ha desarrollado
ciertas competencias que pondra en juego, como diagnosticar, sistematizar

informacion contextual y al mismo tiempo que adquiere los elementos teoricos y
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metodologicos para disefar diferentes proyectos relacionados con la linea de
formacion especifica.

Para las condiciones de operaciéon de las practicas profesionales segun el
documento Normativo LIE (2002), esta a responsabilidad de un comité de asesores

gue deben realizar dichas funciones:

a. Proponer un panorama amplio de las diversas entidades
receptoras

Realizar convenios con las entidades receptoras

Disefiar el programa de las practicas profesionales

Designar los tutores para las préacticas profesionales

Asignar a los estudiantes para las practicas profesionales
Realizar el seguimiento, evaluacion y apoyo de las practicas
profesionales

g. Acreditar las préacticas profesionales (p. 3)

~ooo0o

Los tutores responsables de las practicas profesionales tienen como funcién
brindar asesoria personalizada a los(as) alumnos (as), supervisar y dar
seguimiento a las acciones que €l o la estudiante realiza en las entidades
receptoras, e informar al comité responsable el desempefio de los(as) estudiantes
como practicantes (UPN, Programa de Practicas Profesionales, LIE, 2002).

1.8. Las Practicas Profesionales en la linea de Educacién Intercultural

Las practicas profesionales, para el caso de la linea de Educacion
Intercultural, buscan fortalecer el propédsito general de la linea, el cual plantea
que él ola alumno(a) sea “capaz de reconocer la diversidad sociocultural en sus
diferentes manifestaciones y ambitos para disefiar e instrumentar proyectos de
animacion e intervencion para contribuir a la Convivencia’(UPN, 2002, p. 5).

Para atender el propésito de la linea, se vuelve necesario que él o la
alumno(a) sea capaz de reconocer la diversidad expresada en la realidad social en
los distintos contextos en los que se desempefie que su intervencion le permita

promover a la convivencia y la participacion.
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Las préacticas profesionales, en la linea de Educacion Intercultural, como en el
caso de las otras lineas son “un ejercicio guiado y supervisado donde se ponen en
juego los conocimientos adquiridos durante el proceso formativo del estudiante”.
Como espacio del ejercicio profesional establece un vinculo “bidireccional” entre la
teoria y la practica, que se concretan para dar sentido a la realidad social y
profesional (UPN, Documento Practicas Profesionales, LIE, 2002. p.2)

El desarrollo de las practicas Profesionales, en la linea, requieren que él o la
alumno(a) pueda reconocer diferentes contextos, asi como también adquirir y
ejercitar experiencias para planear, ejecutar acciones y evaluar todo el proceso de
Intervencion Educativa.

Las practicas profesionales, en la linea de Educacion Intercultural se

enfatizan en el desarrollo de estas competencias por semestre:

Sexto semestre: Observar, identificar y caracterizar sujetos, procesos
y problemaéaticas de la entidad receptora a través de un reporte escrito.

Séptimo semestre: Elaborar un diagnéstico en la entidad receptora,
con la intencion de identificar nudos probleméticos, para formular
posibles lineas de intervencion.

Octavo semestre: Sistematizar informacién sobre los procesos y
situaciones encontradas en la practica, con la intencién de proponer
lineas de intervencion (UPN, 2002, p. 98).

Dichas competencias, organizadas por semestres, son para cumplir con las
competencias generales, planteadas en la Licenciatura en Intervencién Educativa.

Como parte de la operatividad de la Practicas profesionales, se cuenta con
un asesor(a) para orientar las acciones del alumno(a) y que apoye a consolidar
los saberes y competencias generales de la Licenciatura. Asimismo, este asesor(a)
tendra que ubicar a los(as) alumnos(as) en entidades que le ofrezcan la oportunidad
de desarrollar las competencias de la linea. Es recomendable que él o la asesor(a)
esté a cargo de un grupo pequefio de alumnos(as) para que les brinde una atencion
adecuada.

Para la realizacion de las practicas profesionales en el programa indicativo de

la linea se plantean tres momentos:
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En el primer momento es para que alumno(a) conozca los posibles espacios
para desarrollar las précticas profesionales, que permitan consolidar las
competencias de la linea de formacion.

El segundo momento, es definir el lugar donde va desarrollar las practicas
profesionales él o la alumno(a), para lo cual se tendra que elaborar un plan de
trabajo que implica diagnosticar las necesidades de la institucion, para recuperar
informacion de esta respecto a su organizacion, disposicion de los espacios, el
ambiente, de los sujetos y las relaciones, asi como también de sus valores y
costumbres.

El tercer momento : después de aprobar su plan de trabajo ( Diagnéstica) del
o la alumno(a) se continuara con la puesta en marcha y se reportaran
mensualmente los resultados de las actividades con el visto bueno de la direccion.
Este asesor de Practicas profesionales como parte de sus funciones, dara
seguimiento mediante las asesorias y los avances del proyecto del alumno(a), y
también supervisara su desempefio en la entidad receptora.

Como se puede apreciar, el programa de practicas profesionales de la linea
Educacién Intercultural, plantea los propdésitos, las competencias a desarrollar en
cada semestre y la operatividad de las préacticas profesionales, pero no especifica el
proceso metodologico para desarrollar en él o el alumno(a) las competencias
expuestas para cada semestre. En el mismo programa especifica que es
responsabilidad de las Unidades UPN crear las condiciones y organizar las
actividades para la realizacion de las préacticas profesionales.

En el caso de la Unidad 31-A, Mérida Yucatan, los(as) asesores(as)
responsables de las practicas profesionales, han disefiado varios programas de
practicas profesionales, con fines de organizar las actividades de las préacticas
profesionales y contribuir para que los (las) alumnos(as) desarrollen las

competencias de la linea de Educacion Intercultural.

24



El primer documento disefiado en la Unidad 31-A, referente a las practicas
profesionales, de la linea antes mencionada, fue una propuesta inicial elaborado en
el 2005°

En dicho documento se retoman los lineamientos normativos de las practicas
profesionales, se renombran cada uno de los momentos de practicas profesionales, y
se especifica el desarrollo de las competencias de cada semestre.

El sexto semestre se denomind “Diagnédstico y acompanamiento” y la
competencia esta orientada a realizar el diagndstico socioeducativo en instituciones
escolares, para que él o la alumno(a) construya de una valoracion de las condiciones
laborales del docente y un reconocimiento de los otros actores presentes en el
proceso educativo. En lo concerniente a él o la alumno(a), se enfatiza que su
postura en la institucidbn receptora es la de promover un dialogo respetuoso y
comprometido con la comunidad En el séptimo semestre denominado “Disefio del
primer modelo de Intervencion”, se plantea como competencia que el alumno(a)
“elabore, desarrolle y evalué un disefio de intervencion pedagdgica con un enfoque
intercultural”. Esta se aplicara en un grupo de educacion primaria Indigena, con la
finalidad de mejorar el aprendizaje escolar.

El octavo semestre fue nombrado “Redisefio y sistematizaciéon de la
experiencia” y la competencia era que el/la alumno(a) evaluara y redisefiara para una
nueva intervencion. De igual forma, haria la sistematizacion de la experiencia. Se
plantea que la valoracion de los resultados fueran con una postura autocritica,
pensada desde el compromiso de transformar las condiciones educativas (Gonzélez,
2005)

De acuerdo con lo propuesto en este primer documento de practicas
profesionales la caracterizacién de las acciones de los(as) alumnos(as) era para
desempeniarse en las escuelas primarias de educacion Indigena, debido al convenio

con el subdirector de educacion Indigena del Estado.

2 Este programa estaba vinculado a un convenio entre UPN y la subdireccién de educacién indigena del estado
de Yucatan, para formar profesionales de la educacion en esta modalidad, por eso se disefiaron las practicas
profesionales para la docencia.

25



En el afio 2007 se realiz6 el redisefio del programa, con la finalidad de ampliar
los espacios para la realizacion de las practicas y hacerlo acorde con el perfil del
interventor(a) educativo(a), pues la propuesta del 2015 era para realizar las practicas
profesionales en escuelas primarias del medio Indigena. En el redisefio del
documento, se propone que él o la estudiante pueda realizar sus précticas

profesionales en:

a. Instituciones publicas que desarrollan actividades que requieren
de proyectos de intervencidén educativa para atender necesidades
educativas en condiciones de interculturalidad.

b. Organizaciones no gubernamentales que desarrollan proyectos
educativos en ambitos en los que se reconoce la presencia de
contextos multiculturales. (Gonzalez, 2007,p. 3)

Adicionalmente se hizo otro cambio para la realizacion de las préacticas
profesionales, como el primer momento de las practicas profesionales que se realiza
en el sexto semestre, se denomind “Diagnostico socioeducativo”. Lo que se
pretende en este momento, es que él o la estudiante construyan una mirada
valorativa de las condiciones en las que se lleva a cabo la accion educativa, asi
como el reconocimiento de los actores presente en el proceso.

En suma, se puede decir, que los cambios realizados para organizar las
practicas profesionales, se han hecho con la intencion de brindar un proceso
formativo de los(as) alumnos(as) apega a su perfil profesional de la linea de
formacioén especifica.

1.9. Consideraciones criticas al curriculum de la LIE
Después de haber caracterizado la propuesta curricular de la LIE, en este
apartado llevamos a cabo un ejercicio de andlisis critico tomando como ejes de

reflexion la linea especifica de Educacion Intercultural, el modelo educativo por

competencias profesionales y las practicas profesionales en la linea.
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1.9.1. Lalinea de educacién intercultural

De acuerdo al programa de la linea de educacion Intercultural (2002), la
interculturalidad se define como un enfoque, porque es “una manera de ver y
entender la realidad y la comprension de los procesos dinamicos en las que estamos
inmersos, y que se desprende de la composicion multicultural de la sociedad” (p.3)

También se menciona que dentro de la linea la interculturalidad es entendida
“Como la convivencia y la participacion de los diferentes agentes, grupos y pueblos
originarios que se encuentran en interaccién en un contexto social” (p. 97.)

En el mismo documento curricular, se hace referencia a la

interculturalidad como aspiracién como ideal de sociedad:

Pero la interculturalidad, no es una realidad a ser analizada, sino un
proceso en construccion, que se construye por el: consenso
enriguecido y alimentado por el disenso y por la discrepancia que
pueden manifestarse en algunos casos como controversia, donde el
conflicto da lugar al desarrollo de procesos de negociacion para
volver a tomar el camino de la construccion de la realidad (p. 3)

Al referirse a la interculturalidad concebida como proceso, ello implica la
necesidad de una “construccidon de una sociedad abierta, plural y diversa en
donde se dé cabida a la participacion de todos los individuos, grupos y pueblos
originarios respetando sus valores, sus formas de expresién y organizacién, y asi
contribuir a la inclusién de estos, con base en los principios de la comunicacion y
dialogo”(p.4)

Con base en lo anterior se puede distinguir que hay una preocupacion por
dejar en claro que la interculturalidad en esta linea no es solo para definir una
situacion social de multiculturalidad sino para atender a la diversidad presente. Pero,
¢, Qué diversidad atenderia él o la interventor(a)?, esto es algo que no deja claro el
documento. Se podrian hacer ciertas inferencias de acuerdo en lo que se plantea en
el Programa pues al aludir a la diversidad cultural, como manifestacion de distintas
formas de vida, en condiciones de minorias culturales las cuales deberan ser

atendidas por este nuevo profesional.
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Por otro lado si planteamos que:

La diversidad cultural hace relacion a formas de vida y concepciones
del mundo no totalmente coincidentes con las costumbres de la
mayoria de la poblacion en aspectos de raza, religiéon, lengua,
economia y organizacion politica Los grupos humanos que por sus
caracteristicas culturales no encuadran dentro del orden econémico,
politico y social establecido para la mayoria tienen derecho al
reconocimiento de sus diferencias con fundamento en los principios
de dignidad humana, pluralismo y proteccion de las minorias
(Constitucion politica de Colombia, 1991, en Muelas Hurtado, p.)

De esta forma podemos inferir que la diversidad debe ser atendida mediante
la educacién intercultural, creando los espacios para la inclusion y participacion a
grupos discriminados como minorias culturales, raciales, ideoldgicas, sexuales y
religiosas. Esta es una educacion, de donde se respete y valore la diversidad
cultural, y asi lograr una educacion integral que busque erradicar elementos que
dificulten la convivencia entre culturas como la discriminacion, la exclusion y el
racismo.

Con base en lo anterior se concluye que en el discurso del programa de la
linea especifica, se presentan ciertas ambigledades sobre la interculturalidad y la
educaciéon intercultural, pareciera ser que en el programa se concibe a la
interculturalidad y la educacion intercultural como sinénimos.

También hay una polisemia respecto al concepto de interculturalidad que se
concibe como enfoque, como proceso y como ideal.

De igual manera, otro elemento que es confuso cuando se menciona que él o
la interventor (a), formado en esta linea, entendera la intervencion como una forma
de mediacion. En el propio documento define mediar como “ la habilidad para
mediar conflictos y conciliar situaciones discrepantes, promover acciones de
animacién sociocultural en el que situé al sujeto en el lugar del otro, desarrollar una
comunicacioén social, que sea informada asertiva y empatica” (p. 5)

Mas adelante se menciona:

El perfil del egresado contempla el conocimiento y el desarrollo de
capacidades de mediacion, pero hay distintas formas de desarrollar y
entender la mediacioén pedagdgica de acuerdo a estas modalidades la
animacion sociocultural, asesoria, acompafiamiento, negociacion,
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disefio e implementacion de experiencias nuevas que persiguen
cambiar, adecuar, innovar o resolver y procuracion (p. 6)

Por tanto, proponen ciertas modalidades de mediacién pedagogica para que
él o la interventor (a) comprenda que su tarea es fundamentalmente educativa

Ciertas denominaciones entre mediacion y mediacion pedagogia generan una
confusién. No obstante primero refiere a la mediacion como una accion para mediar
en conflictos y que seran conciliadas en acciones de animacion sociocultural, y
después refiere a una mediacién pedagdgica para atribuirle el caracter educativo.
Es aqui donde resulta ambiguo comprender por qué mediacion pedagdgica

Segun Gutiérrez (s.f.) la mediacién pedagdgica la define como “la busqueda
de las actividades, estrategias, ejercicios y procedimientos de los tratamientos
pedagogicos se conviertan en experiencias de aprendizaje, placenteras,
significativas, novedosas y queridas por los estudiantes” (Leon, 2014, p. 139).

De igual manera, Pérez (2009) menciona que la mediacién pedagdgica “parte
de la necesidad de promover experiencias de aprendizaje, de lograr la interactividad
del estudiante como ser humano, comprender que el acto pedagoégico no puede ser
directivo, que por el contrario es una forma de interaccion entre personas con niveles
de experiencia diferentes, donde se parte de la necesidad de compartir para
construir en equipo, en un determinado contexto” (Prieto, 2006, p. 6)

Recuperando la definicion de Prieto Daniel (1995) “La mediacién pedagdgica
consiste fundamentalmente en una preocupacioén por el otro en el acto educativo, en
el cual entran la institucion, el educador, los estudiantes, los medios y materiales
utilizados y las practicas de aprendizaje” (p. 8). .

De acuerdo con las interpretaciones de los autores la mediacion pedagdégica
esta caracterizada por la relacion dinamica del o los estudiantes, con sus pares, el
docente, el medio social que los rodea, donde el educador es el que orienta
intencionalmente la actividad. Por lo tanto, en el propio programa, al mencionar la
mediacién pedagdgica, pareciera ser que solo discurre a la intervencion

psicopedagdgica.
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De tal manera, que en el propio discurso del programa genera ambigtiedades

al mencionar mediacién y mediacion pedagdgica, como si fueran sinébnimos, pero los

significados expresan lo contrario. Esto genera indirectamente una inclinacién para

con la intervencion psicopedagodgica o socioeducativa, en contextos escolares,

dejando fuera los &mbitos de educacién formal e informal.

1.9.2. El modelo de competencias profesionales en la LIE

El disefio curricular de la LIE esté orientado por el enfoque de competencias

profesionales (UPN, 2002, p.10). Las ventajas que de acuerdo con este enfoque se

obtiene para la formacion de los interventores es que:

Permite a través de la educacion general, lograr que en un amplio
namero de personas asimile capacidades del orden superior,
capacidades altamente criticas y estrategias que les permiten
competir con mas equidad en este mundo globalizado y acercarse
al mundo del trabajo equipados de una manera cualitativamente
diferente.

Vincula los sectores académico y productivo y de servicios
mediante tres factores clave: campos ocupacionales, curriculum
de educacion profesional e implementacion de formas de
evaluacion de competencias profesionales.

Facilita la observacién y la evaluacién mas directa que en otros
modelos curriculares, ya que su foco de atencién reside
primordialmente en el dominio de lo aprendido y en el resultado
del aprendizaje a partir de la integracion que hace el individuo de
conocimientos, valores, juicios, roles y responsabilidades, ademas
de las habilidades y su puesta en practica.

Facilita, mediante la forma las formas de evaluacion la verificacion
de la competencia en las areas de intervencion profesional. (p.10)

En este curriculum “las competencias profesionales son concebidas en forma

holistica e integral y se presenta de manera compleja y dinamica porque:

Proporcionan, ubicados en contextos y escenarios especificos, la
capacidad interpretativa permite la consiguiente toma de
decisiones.
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* Integran y relacionan contextos especificos y tareas
fundamentalmente, que como acciones intencionales, son una
parte central de la practica de la profesion

* Rescatan, como claves de un desempefio componente, la ética y
los valores, el contexto y el hecho de que se hace posible y
factible en un sujeto formado sea competente de diferentes
maneras.

» Posibilitan formular descripciones de la accion en cuanto el sujeto
busca realizar como un tipo particular de actividad.

* Facilitan el desempefio es situaciones especificas, incorporando
la idea del juicio critico. ( p. 11)

Lo que podemos apreciar es que existe un esfuerzo por superar el caracter
instrumental que es comun encontrar en diversas curricula que estan orientados por
este enfoque. El incorporar: mas alld de una “un saber” contextualizado o
situacional”, las nociones de “complejidad”, “la ética y los valores”, como también la
“re flexibilidad critica”, le imprime a la idea de competencia profesional, un
significado que compromete la formacion del interventor, desde una perspectiva mas
humana vy critica. A pesar de que en el modelo curricular aparecen estos términos,
parece existir en el discurso curricular un énfasis en los conocimientos conceptuales
y procedimentales, en la “eficacia”, la “eficiencia” y la capacidad de respuesta a las
condiciones diversas del contexto para resolver problemas.

En este énfasis se puede apreciar a la sintesis que el modelo describe al
referirse a las competencias profesionales, en las que se hace referencia al aprender
a aprender, pensar y a saber hacer, dejando fuera al ambito axiolégico del “saber ser
y convivir’

En suma, formar en competencias profesionales es formar sujetos
capaces de definir fines, medios y alternativas, evaluar situaciones
globales, resolver problemas a la luz de las posibilidades que vienen
de las competencias adquiridas. Asi mismo, se promueve aprender a
aprender, aprender a pensar, saber hacer, todo ello para intervenir en
la realidad hacia la transformacion de la vida social y productiva.
(UPN, 2002, p. 5).

Por otra parte, al elaborarse el modelo para construccion de los programas
indicativos encontramos una clasificacion de los saberes en procedimentales,
conceptuales y actitudinales que, al desagregarse en los distintos cursos hacen

énfasis, en algunos o algunos de ellos que rompen con la condicion holistica,
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integral y critica declarada: de hecho, en muchas de las competencias expresadas
en los distinto programas no se describen de manera integral, los saberes de los

ambitos: conceptuales, instrumentales, y actitudinales planteados en el modelo.

1.9.3. Las Préacticas Profesionales en lalinea de Educacién Intercultural

En la LIE, las practicas profesionales son espacios formativos, que propicié en el
(la) estudiante, desarrollar, mejorar y evaluar algunas competencias. En lo que
corresponde a la linea educacion intercultural, se plantea las siguientes

competencias, por semestre:

Sexto semestre: Observar, identificar y caracterizar sujetos, procesos
y probleméticas de la entidad receptora a través de un reporte escrito.

Séptimo semestre: Elaborar un diagnéstico en la entidad receptora,
con la intencion de identificar nudos problematicos, para formular
posibles lineas de intervencion.

Octavo semestre: Sistematizar informacion sobre los procesos y
situaciones encontradas en la préctica, con la intencién de proponer
lineas de intervencion (UPN, Programa de la Linea Especifica 2002,
p. 98).

De acuerdo con los Lineamiento Generales de Practicas Profesionales, se
plantea que para la evaluacion de las practicas profesionales ésta se hara conforme
al desarrollo de las siguientes competencias: “En el sexto semestre: observar, identificar
y caracterizar problemas, proceso y actores En séptimo semestre: elaborar diagndsticos
sobre situaciones problematicas para formular escenarios y valorar las posibles estrategias

de intervencion. En octavo semestre: Elaborar y evaluar proyectos de intervencion. (UPN,
2002, p. 98)

Si contrastamos los dos documentos, se puede apreciar que en el programa
de practicas profesionales de la linea de Educacién Intercultural, las competencias
propuestas a desarrollar en los tres espacios formativos, el (la) estudiante solo
elabora un diagndéstico en la entidad receptora para conocer los problemas, con la

intencién de proponer lineas de intervencién, no coincidiendo con la accion de
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‘elaborar y evaluar proyectos de intervencion”, la cual se especifica en los
Lineamientos Generales de las Practicas. Podemos sefialar que, es mas que
evidente que hay una omision sobre la accidon del Interventor(a), para consolidar las
competencias como Licenciado (a) en Intervencion Educativo(a), al no llevar a cabo
ninguna experiencia de intervencion como parte de su proceso informativo.

De igual forma, en el mismo programa se especifica que es responsabilidad
de las Unidades UPN crear las condiciones y organizar las actividades para la
realizacion de las préacticas profesionales.

En la Unidad 31 A- Mérida, los(as) asesores(as) de practicas profesionales
han disefiado programas para desarrollar las practicas. Como se sefiala en un
apartado anterior.

Recuperando lo mencionado en parrafos anteriores en el afio 2005 se disefia
una propuesta inicial para la realizacion de las préacticas profesionales, en las
escuelas de educacion primaria Indigena. Los tres semestres se organizaron de la
siguiente manera

Sexto semestre de practicas profesionales es nombrado “Diagnédstico y
acompafamiento” y la competencia esta orientada a realizar el diagndstico
socioeducativo en instituciones escolares para que €l o la alumno(a) construya de
una forma valorativa las condiciones laborales del docente y un reconocimiento de
los actores presentes en el proceso educativo. En lo concerniente a él o la
alumno(a) se enfatiza que su postura en la institucion receptora es de promover un
didlogo respetuoso y estar comprometido con la comunidad

Séptimo semestre denominado “Diseno del primer modelo de Intervencion”,
se plantea como competencia que el alumno(a) elabore, desarrolle y evalie, un
disefio de intervencion pedagdgica con un enfoque intercultural, ésta se aplicara en
un grupo de educacion primaria Indigena, con la finalidad de mejorar un aprendizaje
escolar.

Octavo semestre fue nombrado “Redisefio y sistematizacion de la
experiencia”, como parte de la competencia el alumno(a) evaluara y redisefiara para

una nueva intervencion y de igual forma sistematizara la experiencia. Y se plantea
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que la forma de valorar los resultados sea de una postura autocritica, pensada en el
compromiso de transformar las condiciones educativas (Gonzélez, 2005)

En el afio 2007, se redisefia, de tal manera que él o la estudiante pueda
realizar sus practicas profesionales en otros espacios de instituciones publicas y no
gubernamentales que posibiliten en él o la estudiante intervenir en necesidades
educativas que requieran de una educacion intercultural. Los cambios fueron: En el
sexto semestre de practicas profesionales es nombrado “Diagndstico y
acompafnamiento”, El séptimo semestre denominado “Disefio del primer modelo de
Intervencion”, El octavo semestre fue nombrado “diagndstico socioeducativo”
(Gonzélez, 2007)

Retomando las dos propuestas se puede observar que en un primer momento
se orientan exclusivamente hacia la docencia dejando fuera la posibilidad de la
intervencién educativa. Pero después, con el redisefio del programa, esta limitacién
se atiende al ampliarse el campo de accidén educativa hacia otras instituciones.

A pesar de que se han elaborado los programas con la finalidad de organizar
mejor las practicas profesionales, no se resuelven, ciertas dificultades para
orientar las acciones del o la alumno (a) para desarrollar las competencias propias
del Licenciado en Intervencién Educativa formado en esta linea especifica.

Tal y como se plantea en el programa General de la linea las competencias

gue se espera en la linea de educacion intercultural son:

e Organiza los recursos del contexto, a través de la elaboracion de
inventarios y diagnosticos, sociolinglisticos, con la intencion de
incorporar los elementos identificados a los procesos de aprendizaje
en los que participa, con una actitud de tolerancia y respeto a las
diversas formas de vida.

e Analiza los referentes y perspectivas teoricas acerca del andlisis de la
cultura, para el reconocimiento de aquellos elementos que conforman
los grupos sociales, con una actitud indagadora hacia el grupo con el
que trabaja.

e Analiza con una actitud critica y reflexiva las diversas teorias y
categorias que sirven para explicar y orientar la educacién
intercultural, con el propdsito de explicar e intervenir en el contexto
donde desarrolla su practica profesional.
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e Mantiene una postura de respeto hacia los valores locales, con una
formacion ética para desarrollar actitudes abiertas y tolerantes hacia
las diferentes formas de vida.

e Selecciona o disefia programas y modelos curriculares, a partir del
conocimiento de programas de educacion vigentes que permitan
incorporar contenidos locales y adecuados a las caracteristicas y
necesidades del grupo con el que trabaja, sustentados en una critica
e innovadora.

o Favorece en los sujetos la formacion de valores con la intencion de
conformar comunidades democréticas en una actitud positiva, para la
convivencia en la diferencia en un ambiente de comunicacion y
dialogo.

e Reconoce en los sujetos con los que trabaja los procesos de
construccién identitarias, basado en referentes multidisciplinarios,
propiciando ambientes de empatia y respeto.

e Reconocer y respetar en ély en los otros los derechos humanos, en
un marco juridico y ético con el fin de promover acciones
tendientes a las sensibilizacibn en este ambito, manifestando
disposicion para el trabajo colegiado, la solidaridad respeto y
tolerancia.

e Selecciona y/o programas de educacion de educacion vigentes en el
ambito de medio ambiente que permitan incorporar contenidos
locales adecuados a las necesidades del grupo en el cual se trabaja
sustentados en una actitud critica e innovadora. (UPN, 2002, p.8)

Al identificar las competencias propias de la linea especifica, parecieran no ser
recuperadas para caracterizar cada uno de los momentos de las practicas
profesionales.

No obstante, estas modificaciones de los programas de practicas
profesionales, generan confusién para el estudiante, pues el asesor no cuenta con un
procedimiento mas claro a seguir, hay ciertas incongruencias entre como son de
practicas profesionales al caracterizarla en relacién con la linea de formacion.

Desde esta Optica, lo que se reflela es que no tenemos un proceso
metodoldgico, y una base conceptual caracterizadas cada una de las fases del
proceso. Es decir, la practica profesional del o de la interventor(a) en educacion
intercultural no logra identificarse en ningdn momento de las otras lineas, en el
entendido de que su practica debiera evidenciar su incidencia en procesos
educativos interculturales.

Es cierto que el colectivo de docentes ocasionalmente ha expresado esta

preocupacion y que se han hecho esfuerzos individuales y asistematicos pero que
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terminan por dispersarse de las practicas profesionales de la linea Educacion
intercultural, que orienten a él o la estudiante y al asesor para realizarla con mayor
certeza y claridad.

En el caso particular de la Subsede Peto, existen otras situaciones que se han
podido identificar, con respecto a las condiciones de operatividad de las Practicas
profesionales. Algunas limitaciones que se han encontrado son que no se tienen las
mismas condiciones de tiempos para asesorar a los alumnos (as), de grupos
numerosos, asi como también, que la duracion de las practicas profesionales
planteada en los Lineamientos Generales de donde se menciona que se tendran que
cubrir 180 horas en el transcurso de los tres semestre, los cuales son distribuido 60
horas por semestre. Por experiencias de los(as) asesores(as) responsables , se ha
observado que con este criterio, se genera la idea creemos esto real de que solo es
practica profesional lo que se lleva a cabo en la entidad receptora dejando fuera las
actividades de planeacion y evaluacion dentro del proceso de intervencion educativa.
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CAPITULO 2. MI EXPERIENCIA DOCENTE EN LA LICENCIATURA EN
INTERVENCION EDUCATIVA

2.1. Antecedentes historicos de la Universidad Pedagdgica Nacional en

México y Yucatan y su oferta en el nivel de licenciatura

La Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), se crea por Decreto Presidencial
el 25 de agosto del afio de 1978 con la finalidad de “prestar, desarrollar y orientar
servicios educativos de tipo superior encaminados a la formacion de profesionales de
la educacioén de acuerdo con las necesidades de la sociedad mexicana” (UPN, 1985,
pag. 1). De hecho se le define como una institucion de educacién superior de
caracter nacional y publica, “orientada a contribuir de manera permanente a la
formacion, superacion y actualizacion de profesionales de la educacion y del
magisterio en servicio” (UPN, 1993, p. 22)

En 1979, la UPN disefa la Licenciatura de Educacién Basica (LEB) en la
modalidad a distancia, este programa surge para ofrecer a los profesores y
profesoras de educacién preescolar y primaria la nivelacion profesional al grado de
estudios de licenciatura. Con este se pretendia dar respuesta a una de las viejas
demandas de superacion profesional del magisterio nacional.

Posteriormente, en 1985 se crean las Licenciaturas en Educacion Preescolar y
de Educacién Primaria, con un sistema semi-escolarizado. Estas licenciaturas
compartieron con la LEB 79, en nuestra institucion, el proyecto de profesionalizacion
del magisterio de educacion preescolar y primaria durante varios afios. Un afio antes,
en 1984, el gobierno mexicano habia elevado a rango de licenciatura la formaciéon de
docentes en nuestro pais, es decir, la formacion de los y las normalistas ya exigia
como antecedente los estudios de bachillerato y la nueva condicion de la formacion
inicial en educacion preescolar y primaria era el grado de licenciatura.

Para el afio de 1990, la Universidad crea una nueva oferta educativa de
profesionalizacion, siempre en la modalidad semiescolarizada, pero ahora enfocada

hacia el personal que laboraba en el campo de la educacion indigena en México, con
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la apertura de las Licenciaturas en Educacion Preescolar y Primaria para el Medio
Indigena. Estas licenciaturas, a diferencia de las del Plan 85, incluian un semestre
adicional denominado propedéutico, lo que aumentaba a 9 semestres la duracién de
los estudios. Hasta la fecha, es el programa de licenciatura de mayor alcance
temporal y de mayor matricula, que la Universidad ha disefiado.

En 1992, la Universidad es impactada de manera critica por la firma del
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), dentro
del cual se traslada la responsabilidad administrativa de las Unidades de todo el pais
a los Estados, manteniendo la Unidad Ajusco la directriz académica. Dos afios
después, la Universidad crea una nueva oferta de profesionalizacion para docentes
de educacion preescolar y primaria con un nuevo Plan de Licenciatura 1994. Este
plan ha sido, hasta ahora, la ultima oferta de nivelacion profesional que la institucion
ha disefiado para docentes en servicio de educacion basica.

Debido al ANMEB, la situacién administrativa de las Unidades fue disimil, es
decir, éstas fueron adscritas de manera distinta en cada entidad, dependiendo de
cémo los Estados definian la naturaleza académica, la funcion y fines educativos de
las Unidades UPN. Sin embargo, en el afio de 2001, con la finalidad de clarificar y
regular la condicion de las Unidades, se firma un acuerdo con la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) , de donde se determina ubicarlas en la Secretaria de
Educacion Superior e Investigacion Cientifica. Este trascendental cambio posibilitd
restructurar las condiciones institucionales de las Unidades, por lo que algunas de
ellas tuvieron que ajustar el servicio a nuevos usuarios y reordenar su oferta
educativa. Para ello, fue necesaria una evaluacion de los programas que
desarrollaba la Universidad y crear nuevas perspectivas para atender las
necesidades emergentes que supuso este cambio.

Es en este contexto de “reordenamiento de la oferta educativa” que surge la
Licenciatura en Intervencion Educativa ( LIE), propuesta curricular elaborada en
el afo de 2002, por parte de un grupo de asesores de las Unidades estatales,
con la finalidad de reorientar la oferta educativa de la Universidad Pedagogica
Nacional, con el propoésito de atender las demandas de mayor relevancia en las

entidades federativas.
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La nueva licenciatura ofertada, permiti6 atender a los egresados y
egresadas de nivel medio superior y se convirti6 en el primer programa de

formacion inicial que ofrecieron las Unidades en los Estados.

2.2. LaUnidad 31-A de Mérida, Yucatan

En noviembre de 1979 se crean las Unidades de Servicios Educativos a
Distancia (USEAD), que fueron el antecedente de lo que hoy es el sistema de
Unidades de la Universidad, y el cual se hizo presente en todo el pais. Inicialmente,
la que se establece en Mérida fue identificada como Unidad 311 y, a partir de 1985,
amplia su atencién con la fundacion de las subsedes de Tekax y Valladolid.

Esta Unidad ha planteado en el Plan Institucional de Desarrollo (2012-2016)

que su Mision es:

Ser una institucion publica de nivel superior, integrante de la Red
Federalizada de Unidades UPN, cuya finalidad es formar y actualizar
profesionales de la educacion con un enfoque humanistico y
cientifico. Se encuentra estrechamente vinculada a las necesidades
socioeducativas estatales, regionales, nacionales e internacionales, e
igualmente inserta en el &mbito educativo con calidad, pertinencia y
equidad, desarrollando funciones de docencia, de investigacion
aplicada y de difusion y extension de la cultura”.

Contribuye “de manera significativa al mejoramiento de las
condiciones de vida de la sociedad, a la revaloracién del patrimonio
cultural y a la promocién del desarrollo sustentable”. (UPN, Unidad
31-A, p. 27)

En este mismo documento se expresa la Visién de la institucién la cual es

llegar a ser

(...) una institucion publica de nivel superior, miembro consolidado de
la Red Federalizada de Unidades UPN; lider en la formacion,
actualizacion y superacion de los profesionales de la educacion;
genera y difunde nuevos conocimientos a través de la investigacion
de calidad y el uso de las nuevas tecnologias; influye de manera
determinante en la formulacion de las politicas educativas
sustentadas en la equidad, igualdad, respeto y tolerancia (UPN,
unidad 31-A, p. 29)
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Por otro lado, la Unidad 31-A mantiene su compromiso de propiciar una
practica académica que fomente el pensamiento critico, analitico y reflexivo, acorde
con el lema que distingue a nuestra institucion: “Educar para transformar”.

En dicha Unidad Académica y sus respectivas subsedes se imparten las
Licenciaturas en Educacion Preescolar y Primaria para el Medio Indigena, Plan 90
(LEPEPMI, 90), asi como la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE). Esta
ultima tiene como objetivo “Formar profesionales de la educacién con capacidad para
desempeniarse en diversos campos del ambito educativo, a través de la adquisicion
de competencias generales (propias de cualquier profesional del campo de la
educacion) y especificas (las adquiridas a través de las lineas profesionalizantes),
que le permitan transformar la realidad educativa por medio de procesos de
intervencion.

Es en el afio de 1985 en el que se establece en la region del sur de
Yucatan, la subsede Tekax, impartiendo las Licenciaturas en Educacion Preescolar y
Educacion Primaria del Plan 1985. A partir de entonces, esta subsede era la Unica
institucion de educacion superior que impartia clases a nivel licenciatura en esta
region, atendiendo a las demandas de los docentes que ya estaban en servicio. La
creacion de esta subsede y la de Valladolid se lleva a cabo cuando el Mtro. Pedro
Echeverria Alvarez fungia como director de la Unidad 311. El equipo de profesores
gue inicié las labores académicas en la subsede de Tekax estuvo integrado por:
Eudaldo José Ceballos Carrillo (Coordinador), Amelga Maria Moguel Aguilar,
Macedonio Martin Hau y José Laureano Novelo Montalvo. Dicha subsede funcion6
en esta localidad hasta el afio 2005, afio en que se trasladé a la villa de Peto.

2.3. La Licenciatura en Intervencidon Educativa en la Subsede Peto

La subsede antes ubicada en la ciudad de Tekax, se establece en la villa
de Peto el 17 de octubre del 2005, brindando la oportunidad a la comunidad
estudiantil de Peto vy otros estudiantes de las comunidades circunvecinas poder

cursar la licenciatura en Educacion Primaria o Preescolar en el medio Indigena plan
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90, y la Licenciatura en Intervencion educativa Plan 2002. Cabe indicar que la
apertura de Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE), coincide con el mismo afio
en el que se establece la subsede, en la villa de Peto.

La LIE, para su apertura en la subsede Peto, se realiz6 un diagndstico en la
regidbn sur de Yucatdn, para reconocer las instituciones de educacion superior
ubicadas en la mencionada region. De acuerdo con el diagnéstico, arrojé que las
instituciones establecidas en la regidén sur son: el centro Educativo “José Dolores
Rodriguez Tamayo”, el Instituto Tecnoldgico Superior del Sur, y la escuela Normal
de Ticul, de estas instituciones, las dos primeras instituciones ofrecen carreras
técnicas de nivel superior y sélo la escuela Normal ofrece una licenciatura en nivel
superior

Por lo anterior, se consider6 como una oportunidad ofertar la Licenciatura en
Intervencion Educativa, en la subsede Peto, con la linea de especializacion en
Educacién Intercultural, como programa para formar profesionales de la educacién
capaces de intervenir en el dmbito educativo, con proyectos alternativos para la
solucion de los problemas correspondientes en la region sur.

La LIE en términos de la linea de Educacion Intercultural implica atender a la
diversidad que se tiene en esta region, dando respuestas a ciertas situaciones
educativas de donde no se han interesado otras instituciones educativas.

Desde sus inicios de la oferta educativa y hasta la actualidad han egresado
siete generaciones, de la Licenciatura en Intervencion Educativa. De donde se han
admitido por generacion un promedio de 38 alumnos(as) maximo y alumnos(as) 27
como minimo.

La comunidad estudiantil, que han ingresado para cursar la Licenciatura en
Intervencion Educativa son alumnos(as) que radican de la localidades de la regién
sur, como: Xoy, Tixcuytum, Xul, Tixhualatum, Yaxcopil, Chacsinkin, Peto, Tzucacab,
Tekax, Oxkutzcab, Ticul y Valladolid. De igual forma se han admitido alumnos(as) del

estado de Quintana Roo que provienen de José Maria Morelos y Dziuché.
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2.4. Mi trayectoria docente en la LIE, subsede Peto

En la Universidad Pedagdgica Nacional, subsede Peto, inicio mi labor docente
desde el afio 2005, cubriendo un contrato de 12 horas.

Desde esa fecha hasta el momento actual cubro un contrato de 12hrs y otro
de 20hrs, por lo que trabajo 32 horas en la institucion, mi carga académica esta
distribuida para trabajar frente a grupo, la academia docente, tutorias, ser
directora de trabajos de titulacion, asesora de practicas profesionales y de
proyectos de servicio social.

Los cursos que he tenido bajo mi responsabilidad han sido de acuerdo
con mi formacién profesional como Licenciada en Psicopedagogia Integral y otros
gue he impartido por propio interés profesional, como es el caso de la linea de
especializacién de educacion intercultural en la LIE. Los cursos que he impartido
en los distintos semestres, los cuales son: Derechos humanos, Cultura e
identidad, Intervencién educativa, Desarrollo infantil, Desarrollo del adolescente y
el adulto, Diagnostico socioeducativo, Cultura lengua e identidades,
Interculturalidad educacion y comunicacién, Fundamentos de la animacién
sociocultural, Proyectos de animacién sociocultural, Promocion de los derechos
humanos y garantias individuales, Educaciény convivencia para la paz, y las
Practicas profesionales I, Il y 1lI.

Con esta trayectoria como docente en nivel superior, considero de vital
importancia hacer un recuento, para reconocer lo que acontece en mi practica
docente. Asi como también, como parte de mi formacibn en la maestria en
educacién, se vuelve necesario recapitular ciertas experiencias como profesional
en mi ambito laboral y en el siguiente apartado hago un recuento de lo que
acontecié en distintas generaciones de alumnos(as) como asesora de practicas
profesionales

Desempefiarme como docente en el nivel superior, en un principio resulté
como una oportunidad para desenvolverme en el ambito educativo, pero a la vez
este comienzo me genero incertidumbre por no tener la experiencia de trabajar con

jovenes, quizas de mi misma edad o mayores.
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Aunque confiaba en mi capacidad para buscar alternativas, que orientaran mi
rol docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, esto implicaba
que tenia que estudiar mas que mis alumnos(as) para poder conocer los temas
correspondientes al curso bajo mi responsabilidad.

Cuando me informaron que tendria a mi cargo el curso denominado Derechos
humanos, solicité el programa del curso y materiales de lectura, y s6lo me
facilitaron un programa indicativo, que contenia la competencia del curso, los bloques
tematicos, y las referencias bibliograficas. En ese momento me sentia una docente
sin rumbo claro.

El sentido de compromiso y responsabilidad me obligaba a trabajar
arduamente para ofrecer una ensefianza que favoreciera el aprendizaje del alumno
(a).

El primer dia de trabajo fue el 17 de octubre del 2005, con el tipico protocolo
de presentacién por parte del coordinador de la subsede, la primera impresion de
este dia fue notar en los(as) alumnos(as) que estaban algo serios, claro también
era su primer dia de clases. De igual forma pude distinguir rapidamente que
la mayoria eran mujeresy la minoria varones ,y que los integrantes del grupo
tenian entre 18 a 30 afios de edad.

Para dar inicio con el desarrollo de la clase, les solicité su participacion para la
realizacion de una dinamica que nos permitiera conocerlos y romper con la
tensién en el grupo; seguidamente se realiz6 la explicacion general del cursoy
los criterios de evaluacion.

El curso se desarroll6 considerando los ritmos de aprendizajes de los(as)
alumnos (as), se procur6 que sean dinamicas las clases, se recurrié a
exposiciones en donde los(as) alumnos(as) se pudieran expresar, exposiciones
breves por mi parte solo para centralizar las ideas o profundizar en el temay de
igual forma algunos trabajos por parte de los(as) alumnos(as), como: reportes
de lectura, cuadros sindpticos e investigaciones.

En lo que cabe con este grupo, la forma de desarrollar la clase los
resultados fueron favorables se mostraron activos al expresar sus ideas en las

sesiones, mantenian relaciones de respeto entre sus compaferos(ras) y con la
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asesora. Los(as) alumnos(as) se caracterizaban por ser responsables y
dispuestos en su colaboracion para otras actividades que se requerian en la
institucion.

Para concluir con el semestre se les solicitd en el periodo de evaluacion
ordinaria  una actividad de donde hicieran participe a la poblacion Petulefia, ya
que de ésta forma la gente se enteraria de la funcion que desempefia un
licenciado(a) en Intervencion Educativa en la sociedad.

Los(as) alumnos(as) de esta primera generacion decidieron realizar un
sondeo sobre la situacion que viven las personas de latercera edad enla Villa
y los resultados arrojaron que esta poblacion es vulnerable a vivir en situacién de
violencia abandono familiar y discriminacién en la sociedad. Esto dio indicios para
visualizar la necesidad de promover los derechos de las personas de la tercera
edad.

Los resultados obtenidos con este trabajo final, fueron muy interesantes
para los(as) alumnos(as), estaban emocionados al tener que realizar esta
actividad y, sobre todo, al notar que la gente de la comunidad que invitaron,
asistieron y se sintieron a gusto al participar en este evento.

Asi transcurrieron dos afios y mi desempefio docente resultaba, desde mi
perspectiva, eficiente. Sin embargo, el cuarto afio de labor, pasa todo lo contrario.
Resulté que la forma en la que siempre se desarrollaban las clases no era funcional
con esta cuarta generacion de alumnos(as). Me correspondi6 trabajar con un grupo
que su desenvolvimiento durante las sesiones fueron distintas, con otros intereses
sobre su formacién educativa; alumnos(as) que regularmente egresaban de su
educacién media superior, alumnos (as) que son residentes de otros lugares del
sury todo esto implicaba reconocer la diversidad en su proceso de formacion.

El proceso de ensefianza aprendizaje se estaba dificultando porque los(as)
estudiantes no respondian a la forma en la que habia trabajado con generaciones
anteriores. Los alumnos(as) se mostraban muy pasivos, sOlo esperaban escuchar
mi explicacion del tema, pero cuando les solicitaba sus puntos de vista,
permanecian en su mayoria callados y algunos comentaban sus puntos de vista

con inseguridad, manifestando que no saben si es correcta su respuesta. Con
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respecto a las tareas solicitadas solo algunos alumnos(as) reflejaban en sus
trabajos el esfuerzo por realizarlo lo mejor posible, y otros entregaban sus
trabajos de manera extemporanea.

Toda esta situacion me estaba abrumando y sélo habia una forma de
dar respuesta a estas necesidades de los(as) alumnos(as). Buscar nuevas
alternativas para desarrollar las sesiones con este grupo en los cursos siguientes,
de tal forma que enlos cursos se incorporara el trabajo en equipos, debates,
foros, trabajos en binas, con la finalidad de que los alumnos intercambiaran sus
puntos de vista con mayor confianza y se ayudaran mutuamente. También, se
considerd solicitar otros trabajos que permitieran al o el estudiante identificar las
ideas centrales de los temas, contrastar las ideas con la situacién actual,
analizar la aportaciéon para su formacion profesional.

Al paso de seis afios, ésta forma de trabajar con los(as) alumnos(as)
resultd insuficiente ya que no solo se necesita de la implementacion de
estrategias en donde él o la alumno(a) y maestro interactien para analizar los
temas de los cursosy de los trabajos en equipos, de la elaboracion de trabajos
escolares, si no que los(as) alumnos(as) estaban reflejando la dificultad para
reconocer que la teoria revisada en los cursos deben ser interpretadas en sus
trabajos finales y poder identificar sus competencias las cuales se deben
desarrollar para tener una postura de acuerdo con su formacion profesional. Es
decir, se mantendria la postura como alumnos(as) dependientes a la espera de
que la maestra les expligue lo que van a hacer, cdémo lo van a hacer y para
qué lo van a hacer, partiendo de la idea de que para la ejecucién de su trabajo
final del curso, tienen que realizarlo exactamente como el maestro lo solicita para
tener la posibilidad de aprobar la asignatura.

Entonces, fue asi que empecé a considerar como parte importante en mis
funciones, el planear en relacion a las asignaturas implementando estrategias que
permitiera al estudiante comprender, analizar y realizar trabajos de campo, de
esta forma se facilitaria desarrollar la competencia del curso. Para los trabajos
finales, dependiendo del curso, solicitaba que los estudiantes realicen ensayos

académicos, el disefio de materiales didacticos, realizar diagnésticos que
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permitan identificar necesidades emergentes para realizar las intervenciones
educativas, entre otros.

Con estos trabajos, permitiria evidenciar si la competencia del curso se
logr6 o si hay ciertas dificultades que el alumno tuvo para poder realizar los
trabajos. Seria la pauta para comprender en qué se esta fallando en todo el
proceso del curso.

Todo lo anterior me ha permitido reconocer lo que ha significado este
cumulo de experiencias para madurar y mejorar mi desempefio, durante la

practica docente en el programa de la LIE.

2.5. La experiencia en las Préacticas Profesionales

Después de estar una década laborando como personal docente en la
Universidad Pedagodgica Nacional, he acumulado experiencias y saberes en
este ejercicio profesional, lo que me ha permitido comprender que es necesario
reflexionar mi practica docente para asumirla como un “Pensar mientras se
estd haciendo”,( Schon 1987, en Acosta 2009) de tal manera que posibilite un
proceso de autoformacion permanente del ejercicio profesional.

La intencion es realizar una reflexion critica sobre lo que se sabe, sobre
lo que se ha experimentado durante el trabajo diario, razones por la cual se
vuelve necesario la reconstruccion de mi quehacer docente en el nivel de
educacién superior.

De tal manera, que como docente considero “la practica mental del
autoexamen permanente de si mismo es necesaria, ya que la comprension de
nuestras propias debilidades o faltas es la via para la comprensién de los demas”
(Morin, 1999, p. 60), hacer este autoexamen de mi practica docente, es para
comprender que como ser humano, se tienen ciertas debilidades o faltas que
implican que mis acciones en la docencia no favorezca la educacion de los(as)
alumnos (as).

El ser docente, no se puedo olvidar que también es un ser humano que se
“constituye se construye en su accion en el mundo y con ello dota de sentido a su
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transcurrir y al absurdo de la no intencionalidad naturaleza” (Silo, 2004, en Aguilar y
Bize, s.f.) es a partir de esta concepcion en que reconozco precisamente que hay
gue dar cuenta de mi propia realidad como docente, a partir de las vivencias como
una forma de expresar diferente la forma de aprender durante mi accion. Y en
efecto, que como hombre “no se hace en el silencio, sino en la palabra, en el trabajo,
en la accién y en la reflexion (Aguilar y Bize, s.f., p.51), por eso se vuelve necesario
reconstruir ciertas experiencias como docente, que me posibilite reflexionar mi labor.

En este caso, me centraré en la reconstruccion de las experiencias y
saberes como responsable de las Préacticas Profesionales de la LIE, puesto que
me interesa analizar la repercusion de mi quehacer docente durante el
acompafamiento y asesoramiento ofrecido a los(as) alumnos(as), en este espacio
formativo. Y asi lograr tener mas claro las dificultades de los(as) alumnos(as),
las carencias que tengo y los cambios que debo realizar en mi practica
educativa.

Partiré narrando mis experiencias de acuerdo con las generaciones con
las que he trabajado como responsable de las Practicas Profesionales, haciendo
hincapié en situaciones que me despiertan mayor interés y preocupacion.

La primera vez que trabajé las Practicas Profesionales (PP) fue con la
primera generacion de alumnos(as) de la LIE ( 2005-2009) y desde luego tenia un
desconocimiento de como orientar a los alumnos(as). Inicialmente, realice la
revision de los documentos sobre los “Lineamientos Generales para la
Implementacion, Desarrollo y seguimiento de las Practicas profesionales de la
Licenciatura en Intervencién Educativa 2002” y mi rol lo fui caracterizado de
acuerdo con lo establecido en dicho documento, cubriendo con la primera etapa
diagnéstica, la segunda con el disefio y planeacién del proyecto de intervencion y
por ultimo la implementacion y evaluacion del proyecto educativo.

Debido al atraso con la asignacion del responsable de las Préacticas
Profesionales, los(as) alumnos(as) fueron incorporados a escuelas primarias
generales e Indigenas con la intenciébn de agilizar el trabajo. Los(as) estudiantes

realizaron un diagndéstico psicopedagogico ya focalizado, teniendo como ambito
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trabajar probleméticas en relacion con el proceso de ensefianza aprendizaje
presente en las aulas escolares.

El diagndstico fue recuperar elementos tedricos del curso basico y también
se caracteriz0 desde un enfoque intercultural, y para ello se realizé revision de lo
que se plantea trabajar en el sistema de educacién indigena, lo que también se
empledé para el caso de las escuelas generales. Es decir, el diagndstico se
orienté en conocer las caracteristicas de los(as) alumnos(as), el proceso de
enseflanza aprendizaje, las estrategias empleadas por el o la docente y el
contexto escolar.

El diagnostico se concluydé a mediados del séptimo semestre, y
continuaron con el disefio de la propuesta de intervencion y, por cuestiones de
tiempo no se lograban atender todas las necesidades de los alumnos(as) con
respecto a ciertas dudas. Algunos optaron por avanzar por Su propia cuenta,
con la intencion de tener avances para continuar con la implementacion. Admito
gque en esta primera generacion de alumnos(as), se identificaron muchas
debilidades referente a los procesos formativos, sobre todo en los aspectos para
sistematizar las experiencias de los(as) estudiantes en informe de las memorias
de préacticas profesionales y un escaso tiempo de asesorias para orientar a
los(as) estudiantes.

Sin embargo, se logré concluir con el disefio y la implementacion del
proyecto, aunque falté realizar la sistematizacion y analisis de los resultados de
forma profunda.

Cuando me correspondio el espacio de las Practicas en segunda ocasion
fue con la cuarta generacion de alumnos(as) ( 2008-2012), se inici6 con una
presentacion para explicarles a los y las estudiantes en qué consisten las
Practicas Profesionales, los lineamientos generales y los procesos formativos que
se plantean vy, por ultimo, solicitar al alumno(a) para que se ocupase de identificar
alguna entidad receptora que sea de su interés.

Los(as) alumnos(as) decidieron realizar sus practicas profesionales en
instituciones de educacion formal, recurriendo a escuelas de educacion primaria

indigena y general, secundarias y telesecundarias, otros en la Comisién de
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Derechos Humanos del estado de Yucatan, ubicado en Tekax, Yucatan (CODEY)
, en el programa de albergues de la Comision Nacional para el Desarrollo de los
pueblos Indigena (CDI), y en el hospital Comunitario de Peto, Yucatan.

El proceso formativo que se realizo en el sexto semestre fue iniciar con el
diagnoéstico general , para conocer el espacio y el entorno en donde se esta
interviniendo; después, la jerarquizacion de los problemas. Para profundizar
en el problema el o la alumno(a) tuvo que identificar el tipo de diagndstico
psicopedagdgico o socioeducativo a realizar. Sin embargo, identifiqué dificultades
en el ola alumno(a) para realizar un diagnostico psicopedagogico o socioeducativo,
dado el caso que no tenian claro qué técnicas implementar y como disefiar los
instrumentos, por lo que se tuvo que abordar en algunas sesiones para
explicar el proceso del diagndstico psicopedagdgico y socioeducativo, asi como las
técnicas apropiadas para el acopio de informacién, dependiendo a el tipo del
diagnostico.

Se trabajaron las primeras sesiones de forma tedrica respecto a la
metodologia del diagndstico, por lo que las sesiones en este primer periodo de
practicas resultd ser insuficiente. Por lo tanto, se tuvo que abarcar hasta el séptimo
semestre para concluir el diagndéstico. A mediados del séptimo semestre se inicio el
disefio del proyecto de intervencién socioeducativo o0 psicopedagodgico, se
consider6 fundamentar la propuesta de intervencién, precisar las actividades
mediante las cartas descriptivas, la descripcion de las actividades y este disefio
se concluy6 a principios del octavo semestre. Con el tiempo restante del octavo
semestre el o la estudiante implementd el proyecto y al mismo tiempo estaba
construyendo la evaluacién del mismo. A finales del semestre, y con el tiempo
muy limitado, se realizd la evaluaciébn del proyecto y el andlisis de los
resultados.

De igual forma, entodo momento se le sugiri6 alos(as) alumnos(as)
gue tenian que recabar informacién para sustentar el diagnéstico, las técnicas
y sobre la problematica a abordar, aunque habian algunos alumnos que ya
entregaban ciertos avances que investigaban por sus propia cuenta y eso

facilitaba la construccion del trabajo.
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La informacién que élola alumno(a) recuperaba era mayormente de las
antologias de otros cursos, como el de Diagnéstico socioeducativo y
Metodologia de la investigacion.

Cuando se trabajo el disefio del proyecto de intervencion psicopedagdgica
0 socioeducativa, la mayoria de los(as) alumnos(as) se ocuparon en realizar el
disefio, solo que los objetivos no tenian una redaccion correcta. Sabian que
tenian que realizar sus cartas descriptivas, y se les sugiri6 que realicen la
descripcion de las actividades. Pero cuando se les fue explicando que requerian
de sustentar las estrategia, no les quedaba claro que es una estrategia. De
igual forma, cuando se les plante6 que se necesitaba de un enfoque
intercultural en la propuesta, lo que realizaron fue un apartado para sustentar la
educaciéon intercultural vinculada con la problemética a abordar. También en el
caso de estos alumnos(as) se les complicO pensar en acciones que permitan
intervenir para mejorar la situacién educativa, planteaban acciones que ellos
consideraban divertidas e interesantes omitiendo asi las necesidades e intereses de
la poblacién participante. Esto si llevd tiempo realizarlo, tanto  que algunos
alumnos(as) ya se estaban preocupando por implementar sus proyectos, porque
sentian que el tiempo estad transcurriendo y, por otra parte, como asesora se
estaban complicando los tiempos para brindar asesorias suficientes a los(as)
alumnos(as). De igual forma se dio un caso muy particular con este grupo ,
pues los(as) alumnos(as) mas comprometidos y preocupados por concluir con su
trabajo, recurrian constantemente a sus asesorias para presentar sus avances y
se les pudiera hacer sugerencias u, observaciones. Mientras que algunos
alumnos(as) estaban a la espera de que se les solicitara los avances de su
trabajo, y que se les indicara lo que tenian que realizar y, en algunos casos,
preocupados porque se les modifique parte del trabajo.

Ante estas circunstancias la mayoria de los alumnos empezaron a
mediados del octavo semestre a llevar a cabo la intervencion educativa
propuesta 'y quedando un tiempo limitado para evaluar el proyecto.

La reaccion de los alumnos fue manifestar que se tenia muy poco

tiempo para la ejecucion del proyecto, todo porque no les fue facil realizar el
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disefio. De igual forma se preocupaban algunos alumnos que estaban en
escuelas primarias, secundarias o preescolar, porque sabian que les afectaban
los periodos de receso vacacional y los dias inhabiles, mencionaban que habian
escuchado que hasta los propios maestros estaban atrasados y no muy
dispuestos a que se trabajara con los alumnos(as).

La tercera ocasion que fui responsable de las Practicas Profesionales, trabajé
con la sexta generacion de alumnos (2010-2014). Por la experiencia con dos
generaciones anteriores, inicié el sexto semestre ocupando las primeras cuatro
sesiones con la recuperacion tedrico- metodolégica del diagnéstico educativo,
abordando los dos tipos de diagnéstico, el psicopedagogico y socioeducativo,
procurando que el estudiante los caracterice e identifique ante qué necesidades
se requiere de alguno de estos diagndsticos. De igual forma, la intencion fue
que reconozcan las técnicas que se pueden emplear en cada tipo de
diagnostico, se les sugiri6 que fuera de caracter participativo, con la finalidad
de recuperar informacién de los propios participantes que permitiera manifestar
necesidades e identificar las problematicas.

Con estas sesiones tedricas, se recuperé informaciéon de los cursos de
Diagnéstico socioeducativo y Metodologia de la investigacién cualitativa.

Ya después, los alumnos(as) contaron con dos sesiones para el disefio
metodolégico del diagndstico educativo. Aqui se les solicitd que seleccionen las
técnicas que consideren que les permita recuperar informacién como parte del
trabajo de campo, el entorno sociocultural de la entidad receptora, informacion
de la institucidon y de los sujetos inmersos en la entidad receptora, conocer las
necesidades educativas en la institucién y los sujetos. Esto dej6 en claro a él o
la estudiante la informacion que debe recolectar como parte del diagndéstico
educativo y que para dar inicio tendria que trazar una ruta, sobre las técnicas a
utilizar y el disefio de instrumentos del diagnostico. Para la administracion de los
instrumentos se procurd que estén correctamente disefiados. Aunque con este grupo
de alumnos(as) se presentd un caso particular, debido a que La mayoria de los

alumnos(as) realizaron el trabajo de campo para el acopio de informacion,
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concluyendo el sexto semestre y los otros (as) alumnos(as) tuvieron que concluir
en el periodo del receso del semestre.

Como asesora segui trabajando con los(as) alumnos(as) en el periodo de
receso del semestre (julio 2013), ya que tenian que realizar un informe de
donde integraran el proceso que realizaron para desarrollar el diagnostico
educativo, plantear las necesidades y las problematicas identificadas, jerarquizar
las problematicas, justificar la problemética a intervenir, proponer el tipo de

diagnéstico socioeducativo o psicopedagodgico, para profundizar en el problema.

En el séptimo semestre de Practicas Profesionales, se les solicitd la
revisibon de la literatura referente a la problematica a profundizar, algunos
alumnos(as) indicaron que les favoreci6 porque les permiti®6 comprender la
problematica a abordar y en sus planteamientos reflejaban tener claridad y ser
concisos. Otros(as) alumnos(as) expresaban que ya se estaban confundiendo o
no buscaban qué fuentes de informacion consultar, o habia escasa informacién
disponible.

Se les sugirieron algunas paginas de internet para consultar, recurrir a la
biblioteca de la Facultad de Educacion ubicada en la ciudad de Mérida y hubo
ocasiones en las que se les facilitaron articulos a los estudiantes. Se tenia el
conocimiento qué habia estudiantes que no tenian el acceso internet en su
comunidad y no podian realizar sus investigaciones, también habia el caso con
estudiantes que su condicibn econ6mica era una limitante para cubrir gastos
para asistir a un ciber para investigar, o movilizarse a otros lugares para asistir a
la biblioteca.

Habian ocasiones en las que no se podia asesorar en los tiempos
destinados para Practicas Profesionales y se optaba por realizarlo fuera del
horario de clases. Solo de esta forma se podia avanzar con los trabajos de
los(as) alumnos(as).

Con cierta informacion, el o la alumno(a) ya realizé la seleccion de las
técnicas y disefio de los instrumentos para profundizar en la problemaética,

informacion que después le sirvio para describir el problema de intervencion.
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Con esta informacion consolidada, se procedié con el disefio de la propuesta de
intervencién. En este caso, los(as) estudiantes se ocuparon en buscar
estrategias para intervenir en la problematica, consideraban las necesidades e
intereses de los sujetos, eran creativos en el disefio de actividades y redactaban
correctamente los objetivos del proyecto de intervencidn aunque en ocasiones no
habia congruencia con las acciones disefladas. Tenian formas distintas en
realizar sus cartas descriptivas y la descripcion de las actividades, para ser
mas especifica con las actividades a realizar.

También se realizé el disefio de la evaluacion del proyecto, considerando
en la evaluacion las acciones del interventor, si la propuestas de intervencion
fue funcional para mejorar la situacion educativa de acuerdo con las experiencias
y comentarios de los participantes, las experiencias y aprendizajes de los (as)
interventores(as).

La construccion del disefio de la propuesta y la evaluacién, la mayoria
de los(as) alumnos(as) lo concluyeron a mediados del octavo semestre. Los(as)
alumnos(as) ya comentaban estar mas seguros para ejecutar la propuesta de
intervencién y, por el tiempo no les preocupaba, expresaban que buscarian la
forma de adaptarse para cumplir con las actividades programadas.

Ciertas dificultades que atravesaron los(as) alumnos(as) es que en un
principio si se les complicé plasmar toda informacion del contexto y de los
sujetos implicados en el proyecto, pero ya cuando se construyd la propuesta de
intervencién tenian presente como plantear el enfoque intercultural, de acuerdo
con las caracteristicas de los sujetos, necesidades e interés. La mayoria de
los(as) alumnos(as) consultaron la corriente constructivista para sustentar su
trabajo vy desarrollando el proyecto intercultural, de acuerdo con las
perspectivas de autores como Vygotsky y Ausubel, Piaget y otros autores que
tienen ciertas contribuciones en el aprendizaje constructivista.

Y después de sus intervenciones en las entidades receptoras, se continud
asesorando al estudiante para que pudiera sistematizar y analizar los resultados

de la evaluacion del proyecto de intervencion. Pero algo que faltd realizar fue
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un andlisis profundo que permitiera una reflexion sobre las competencias
profesionales que se pusieron en juego al realizar las practicas profesionales

Entre lo que cabe, parte del trabajo correspondiente a las practicas
profesionales, con esta generacion de alumnos(as), considero que se dio un
seguimiento y orientaciobn mas organizada en tiempos y en la construccion de los
trabajos.

Esta recapitulacion de mis experiencias lo he realizado de tal manera, que
conduce a entender que en la educacion no es “puramente racionalidad aunque no
descarta aspectos de esta, tampoco podria ser puramente intuicion, pero es una
perdida lamentable no reconocer que muchas veces una adecuada percepcion de
aspectos intangibles orienta adecuadamente la accién del educador” (Aguilar y Bize,
s.f., p. 58)

Asi como también me ha llevado a reflexionar que si se quiere proporcionar
una educacién integrada, se tiene que partir de problemas y no de materias, y
ensefar a los(as) estudiantes a reflexionar con libertad, y no centrarse solo en la
tradicion y reproduccion ( Delval,1990)

Esto conlleva a hacer énfasis que una educacion “puede contribuir a una vida
mejor pero para ello tiene que cambiar mucho y llevarnos hacia adelante” (Delval,
1990, p. 100) por lo que seria posible si somos conscientes de esta funcion docente
y ser flexible para el cambio de nuestra accion.

Recapitular mis experiencias como responsable de las practicas profesionales
me ha permitido reflexionar sobre lo importante que es analizar, lo que se
ensefia, como se ensefia y cdmo lo viven los estudiantes. De tal manera que
permita valorar mi propio procedimiento de ensefianza y el aprendizaje de los(as)
estudiantes durante su proceso formativo, y estos den cuenta sobre mi desempefo
como profesional.

Para concluir con estas reflexiones plantearia algunas consideraciones y
problematicas.

En primera instancia, no se trata de dar una visién del proceso formativo
de los(as) alumnos(as), sino verlo de una forma positiva y pesimista reconocer

las necesidades de este proceso que desarrollamos como docentes
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Pensando que lo que se pretende es mejorar lo que desarrollamos
durante sus Practicas Profesionales.

En este sentido, las experiencias compartidas como asesor de practicas
profesionales, se dejan entrever que hay ciertas necesidades que destacar.

Con respecto a los Lineamientos Generales de Practicas Profesionales
2002, estas resultan ser insuficientes para saber como el asesor puede orientar
a los alumnos en el trayecto de las practicas profesionales. Es decir, solo
menciona, condiciones en las que €l o la alumno(a) puede realizar las practicas, los
criterios para la acreditacion, las etapas correspondientes a las préacticas
profesionales, los créditos correspondientes y otras funciones administrativas.

Por lo tanto, se necesita de otros documentos que permitan conocer cual es
el proceso formativo que debe considerar el o la asesor(a) de practicas para
orientar las acciones educativas del o la estudiante de acuerdo con la linea de
Educacion Intercultural.

Aungue se cuenta con un documento especifico de la linea de Educacion
Intercultural, sin embargo la informacion que contempla solo refiere a los tres
momentos y las competencias a desarrollar en las practicas profesionales. Es decir,
no se cuenta con un documento que especifique el proceso a seguir para
orientar a los(as) estudiantes a realizar diagnésticos, en disefiar propuestas de
intervencidn y evaluar procesos educativos desde un enfoque intercultural.

Otro elemento es que en la subsede, regularmente se trabaja con grupos
numerosos de alumnos (as), porque solo se ofrece la linea de educaciéon
intercultural, y atender a estos alumnos(as) resulta complicado al no brindarles una
atencion personalizada para orientarlos en los diferentes momentos que integran el
proceso de las practicas profesionales.

Por otro lado, el acompafiamiento de los(as) alumnos (as) en las entidades
receptoras donde realizan sus practicas profesionales, resulta ser irregular, lo
gue conlleva que, como asesora, no pueda acceder a informacion proveniente de las
entidades y los sujetos que en ella laboran, lo que puede ser relevante para la
evaluacion y seguimiento . De igual forma, se tienen ciertas limitantes por el hecho

de que sélo se dispone de un dia especifico para las practicas profesionales,
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dia en el cual se tienen que programar las visitas a las instituciones o centros en
donde se encuentran los y las estudiantes, los cuales, por lo general, se ubican en
localidades distantes unas de otras.

De igual forma, como asesora de las practicas profesionales, no recibi alguna
formacién por parte de la universidad Pedagodgica que me permitiera comprender
desde el principio el proceso formativo del o la alumno(a) en el las préacticas
profesionales, razones por la cual mi trabajo lo he realizado con base en la
experiencia cotidiana, puesto que no habia una propuesta curricular clara y precisa
que orientara mi desempefio, asi como las acciones académicas del y la estudiante.
Un conjunto de ambigledades, ausencias y omisiones de caracter conceptual y
metodoldgico estaban presentes en mi docencia, algunas de las cuales se iban
resolviendo de manera, mas que nada empirica.

Con base en la experiencia relatada me surgen ciertos interrogantes que,
como asesora de practicas profesionales, considero importantes ¢Cual es mi rol
como responsable de Practicas Profesionales? Las competencias propuestas para
las préacticas profesionales, ¢Como las desarrollo en el o la estudiante? Como
asesora ¢Como entiendo la linea de educacion intercultural para orientar al o el
estudiante en sus practicas profesionales? ¢ElI o la estudiante reconoce las
competencias que pone en juego al realizar las practicas profesionales?, ¢ Cémo las

recupera e interpreta?
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CAPITULO 3. LA METODOLOGIA Y EL PROCESO DE LA INVESTIGACION

En este tercer capitulo se presenta, primero, la fundamentacion metodoldgica
que orienta el trabajo de investigacién, y luego el desarrollo del proceso
metodoldgico construido en la experiencia de investigacion accion del colectivo
constituido en la subsede Peto.

En esta tesis se utiliza una metodologia de tipo cualitativo, porque es de
interés realizar un estudio de la realidad en su contexto natural, tal y como sucede,
con la intencion de interpretar los fendmenos de acuerdo con los significados que
tiene para las personas. Ademas, la investigacion cualitativa conlleva a “una
descripcion detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones Yy
comportamientos que son observables” (Watson, 1982, en Pérez 2001, p. 47). En
este sentido, como investigadora se considera estudiar sucesos de la realidad e
interpretarlo para comprender los significados representativos que se configuran en
los sujetos.

También, la metodologia cualitativa, recobra sentido en este trabajo de
investigacién, en tanto que ofrece las posibilidades de estudiar a profundidad la
situacién objeto de estudio.

Dentro de este tipo de metodologia podemos encontrar diferentes métodos de
investigacién; sin embargo, los métodos cualitativos tienen un claro caracter
humanista que permite estudiar a las personas para conocerlos en lo personal y
experimentar lo que el sujeto siente en sus luchas cotidianas en la sociedad (Pérez,
2001, p 47).

Entendiendo que el conocimiento no es aséptico ni neutro, Sino un
conocimiento relativo a los seres humanos en interaccion; y soélo tiene sentido en la
cultura y la vida cotidiana. Por ende, que se considera que el conocimiento es un
producto de la actividad humana y por lo tanto, no se descubre se produce. Asi pues,
no busca la explicacion o la causalidad, sino la comprension y puede establecer

inferencias plausibles (Pérez, 2001, p.28).
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En tal sentido, en esta investigacién se concibe, que el sujeto de estudio es la
persona humana, en sus condiciones de vida, por lo que se vuelve necesario leer las
situaciones concretas, interpretarlas, recurrir a su experiencia a la practica, y ante
esto implicarse en una accién mas amplia y flexible y no instrumental.

Dentro de este enfoque cualitativo, en esta experiencia, el método electo es el
de investigacion accién, porque este método nos permite centrar la informacion que
gueremos estudiar y comprender e interpretar sus caracteristicas. Por tanto, solo
siguiendo esta linea de investigacién se demuestra que los fines de la misma, no es
para acumular conocimientos, sino la mejora de la practica educativa y toda creacién

de conocimiento que estan subordinada a ella.

3.1. Los origenes de lainvestigacion accién

Es de interés hacer un breve recorrido histérico de algunas tendencias
centrales de la investigacién accion en distintos contextos sociales y su vinculo con
el campo de investigacion educativa.

Podemos situar que la investigacion Accién (I-A) nacié en los afios 40 del siglo
XX, y su principal impulsor fue Kurt Lewin (1947). Para este autor la investigacion se
enfoca en las ciencias sociales con programas de accién social. Desde esta linea de
pensamiento, la investigacion refiere a una actividad de participacion social que
implique reflexion sobre lo que se investiga y sobre el proceso de investigar.
Mediante la investigacién, Lewin argumentaba que se podia lograr, en forma
simultanea, avances tedéricos y cambios sociales (Murrillo, 2010, p.3)

Esta linea de investigacion, se trasladé al campo educativo, desarrollada por
Stephen Corey (1953). Este autor marcado por las ideas de Lewin, proponia un
meétodo para mejorar las practicas educativas en los centros escolares enmarcando
la I-A bajo la idea de que “los maestros tenian que estudiar cientificamente sus
problemas para orientar sus acciones en las aulas” (Ministerio de cultura y educacién
de la nacion, 1997, p.8)

ARos mas tarde, Lewin también direccioné sus ideas hacia el campo educativo

y propuso desarrollar la I-A, para mejorar la calidad de la ensefianza, el desarrollo de
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una cultura profesional comun y el desarrollo de la capacidad de resolucion de
problemas, por parte del profesor. Este autor fue el que ideé el proceso de
investigacion accion, como un proceso ciclico de exploracién, actuacion y valoracion
de resultados (Lewin, 1946, en Martinez, 2000 p. 29).

De acuerdo a Contreras (1994), en los afios posteriores se presenta un
retroceso de la I-A derivado de las aportaciones positivistas a la educacién, ya que
estas corrientes separaban claramente la teoria de la practica.

Es hasta la década de los 70, en la que la investigacion accién volvio a
resurgir en gran Bretafia, con Stenhouse (1987). Este autor fue quien propuso el rol
de profesor como investigador. Su idea, tal y como explica Contreras (1994), gira en
torno a que las acciones educativas so6lo pueden expresar su auténtico valor cuando
se intenta traducirlas a la practica, y esto solo pueden hacerlo los ensefiantes,
investigando su préactica y las ideas con las que intentan guiarse.

Otro principal representante de la I-A fue Elliot (1986), quien influenciado por
las ideas de Stenhouse del “maestro investigador”, lo consideré como elemento
central en su proyecto. Elliot subraya que la | -A aplicada a la educacion tiene que
ver con los problemas practicos cotidianos experimentados por los docentes, mas
que con problemas tedricos definidos por investigadores, dentro de un area del
conocimiento

Por tanto, Stenhouse y Elliot atribuyen que la I-A, “es un proceso de
autorreflexion para mejorar una situaciéon determinada y propusieron que el
conocimiento profesional de un profesor requeria de saberes tedricos y practicos que
le permitieran investigar su propia practica, comprenderla en profundidad y proponer
mecanismos de mejora y transformacion” (Pérez, 1994, p.142).

Por otro lado, Carr y Kemmis (1988), reconceptualizan la I-A, considerando
que estd no puede ser entendida como un proceso de transformacion de las
practicas individuales del profesorado, sino como un proceso de cambio social que
se emprende colectivamente. Estos autores definen la Investigacion-accién como un
conjunto de actividades dirigidas hacia el desarrollo curricular, la mejora de
programas escolares y la planificacion educativa. Estas actividades seran “planeadas

para después ponerlas en practica, ser observadas y reflexionadas y, por ultimo,
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cambiadas por todos los miembros que conforman el contexto educativo” (Bauselas,
s.f., p. 3).

Desde esta Optica se puede sefalar que en la actualidad, el movimiento de la
investigacion accion ha tenido un importante grado de desarrollo. En efecto existen
“redes cooperativas de profesores e investigadores educativos, establecidas tanto en
Reino Unido y otros paises como Estados Unidos, Australia, Canadéa, Espafia, entre
otros”.( Ministerio de Cultura y Educacion de la Nacion, 1997, p. 10)

Su expansion de esta linea de investigacion accion, han desencadenado
proyectos entre los que se puede mencionar “La naturaleza de la accion educativa y
su relacién con el saber educativo” (Stenhouse y Elliot) “La investigacion Educativa y
el desarrollo del conocimiento profesional “(Carr y Kemmis) “Los problemas de
institucionalizacién de la investigacion educativa y los métodos de recolecciéon y
analisis de datos” (Ministerio de cultura y educacion de la nacion, 1997 p. 10).

Asi pues, al realizar este recorrido retrospectivo de esta linea de investigacion
accion, se pueden mirar los cambios ocurridos en el campo de la investigacion

educativa y las ciencias sociales.

3.2 Lainvestigacion accién en la experiencia de la Subsede

Podemos centrar esta experiencia de investigacion accion, en el sentido que
lo caracteriza Elliot, el cual la entiende como “una reflexibn sobre las acciones
humanas y las situaciones sociales vividas por el profesorado, que tiene como
objetivo ampliar la comprensién (diagnéstico) de los docentes sobre sus problemas
practicos, y encaminar acciones para modificar la situacion” (Elliot, 1993 en la
Latorre, 2003, p.2)

Con base en el proceso de investigacion accidén educativa, Elliot refiere que “la
reflexion es simultanea sobre los medios y los fines, integrando la teoria y la practica”
(Elliot, 1988 en Latorre, 2003, p. 4). Este autor interpreta como fines los valores
educativos, que se definen por las acciones concretas que selecciona el profesorado
como medio para realizarlo. Por ello entiende que las actividades de ensefianza

constituyen interpretaciones practicas de los valores. Por lo tanto, la reflexion del
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profesor se centra sobre la calidad de su ensefianza y ésta lo debe hacer sobre los
conceptos de valor que la configuran y moldean

De este modo, la practica reflexiva, para Elliot, supone una forma de
autoevaluaciéon, es decir que el profesor evalué su propio “yo” tal y como se
manifiesta en sus acciones. Desde esta perspectiva, esas acciones se conciben
como “practicas morales, acerca de como hacer lo que esté bien, mas que como
simples expresiones técnica, siendo qué el contexto de practicas morales y la
autoevaluacion suponen un tipo determinado de autorreflexion” (Elliot 1988 en
Latorre, 2003 p. 5)

En tal sentido, la investigacion accién educativa propuesta por Elliot, estimula
el didlogo con otras u otros profesionales, dado que, a la medida que el profesor
investigador pone en practica sus valores, al mismo tiempo es el responsable de los
resultados ante sus comparferos (ras). Esta responsabilidad es expresada en la
elaboracion de expedientes que documenten cambios ocurridos en la practica y los
procesos de deliberacion y reflexion que dan lugar a esos cambios. Es asi como los
centros educativos, se transforman en centros de “desarrollo profesional del docente”
y donde la practica se convierte en el contraste de principios, hipétesis y teorias, en
el escenario adecuado para la elaboracion y experimentacion del curriculum, para el
progreso de la teoria relevante y para la transformacion asumida de la practica”
(Pérez en Elliot 1990 p. 18)

En suma, en la investigacion accion educativa, es el profesor quien indaga su

propia practica como valor profesional, con el compromiso de aprender algo nuevo.

3.3. El modelo del proceso de investigacién accion

La investigacion accibn como marco metodologico sugiere una serie de
acciones gue debe desarrollar el profesor como profesionales de la educacion.

El modelo procedimental de investigacién que se asume en este trabajo es el
planteado por Elliot (1990), como un proceso en ciclos de espiral en las siguientes

fases:
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La primera fase es la determinacion de la preocupacion tematica sobre la que
se va investigar. No se trata de Identificar problemas tedéricos de interés para los
investigadores, sino de problemas cotidianos vividos como tales por los docentes,
gue puedan ser resueltos a través de soluciones practicas

La segunda fase es la reflexion inicial y diagndstica. En ella debemos
preguntarnos acerca de cual es el origen y evolucion de la situacion problematica,
cual es la posicibn  de las personas implicadas en la investigacion ante este
problema. Lo importante en esta fase es que seamos capaces de describir y
comprender lo que realmente estamos haciendo, asi como los valores educativos
que sustentan nuestras practicas. Todas estas cuestiones nos permitirdn identificar
los obstaculos tanto subjetivos como objetivos a nuestras propuestas de cambio.

La tercera fase es la planificacion. El plan general debe ser flexible, por si se
tenga que incorporar imprevistos en el transcurso de la investigacion. El equipo
investigador debe tomar decisiones practicas y concretas acerca de: ¢Qué debe
hacerse? ¢Por parte de quién? ¢Ddénde hay que actuar para producir el mejor
efecto? ¢ Cuando y cdmo hacerlo?

La cuarta fase corresponde a la accidén observacion. La puesta en practica del
plan no es una accion lineal y mecanica, tiene algo de riesgo e incertidumbre y exige
toma de decisiones instantaneas, ya sea porque no se pudieron contemplar todas las
circunstancias o estas variaron en el transcurso de la accion

Asi pues, por medio de estas fases, se van formando los bucles en espiral
para desarrollar la investigacion, en tanto que la espiral en la I-A, se da en un
proceso de fases generales de planificacion, accion y reflexion.

De manera que, cada fase no es un momento aislado, sino que forma un todo
en el proceso de investigacion. No existen unas normas rigidas a la hora de
establecer la duracion de la investigacion, Elliot recomienda un trimestre para cada

ciclo y un afo para una espiral de investigacion.
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3.4. El proceso de investigacion accion del colectivo docente

En apartados anteriores se plante6 la fundamentacion teorica de la
metodologia de investigacion accién, misma que orienta el trabajo de investigacion.
Se considera este tipo de metodologia porque esté ligada a la educacién, ya que su
finalidad, tal y como explica Elliot (1990), es un estudio de una situacion social para
tratar de mejorar la calidad de la accion misma, es decir, hay que considerar la
practica educativa diaria como un medio de reflexion orientado siempre a mejorar
dicha practica.

En esta perspectiva, el presente proyecto establecid su propio proceso
retomando las fases de la metodologia propuesta por Elliot, partiendo de plantear
como objeto de estudio y reflexion, la propia practica como profesores en el nivel
universitario, en el campo especifico de las practicas profesionales en la LIE. Con
esta metodologia se pone en dialogo la accion y la investigacién misma que conlleva
a mejorar las condiciones educativas e incrementar el conocimiento, sobre los
procesos formativos en los que participamos como docentes de la LIE.

De esta manera, se trata de poner el proceso de investigacion al servicio de
una preocupacion personal, a partir de la practica educativa que como profesional
llevo a cabo y la comprension tetrica, como constitutiva de la accion y el discurso
practico.

La investigacion accién no puede entenderse Unicamente como un proceso de
transformacion de las practicas individuales, si no como un proceso de cambio social
que se construye colectivamente (Elliot, 1985).

La investigacidbn accion considera importante la participacibn de otros
profesionales de la misma institucion, en busca de las soluciones para problemas
académicos comunes y propuestas de alternativas de solucion. Sobre el entendido
que es tan compleja nuestra profesion y tan profundos los problemas que
enfrentamos los profesores, una alternativa para encontrar las respuestas necesarias
a los retos planteados en la investigacién, es el trabajo colaborativo docente. Como
lo afirma Fullman (1994):
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El que los maestros trabajen junto a otros maestros en el nivel de la
escuela y en el nivel del aula es una condicién necesaria para mejorar
la practica [docente]. Por lo menos, este esfuerzo tiene el potencial no
sélo para mejorar la préactica en el aula, sino también para remediar
en parte el desgaste profesional, la enajenacién y la rutina que
oscurecen la jornada de trabajo de muchos maestro (Fullman en
Walss, s.f. p. 4)

Siguiendo esta idea, es que se puso en practica en este proyecto de
investigacion, el trabajo colectivo como un espacio para aprender mutuamente entre
profesionales, abordando problemas de la practica y, conjuntamente, proponer
acciones de mejora.

Para ello, y recuperando las fases propuestas por Elliot: se procedio de la
siguiente manera:

a. Como primera fase se determin6 una preocupacion tematica sobre lo que se
va investigar. Este momento implicé un largo periodo que inici6 de manera
personal y que concluyé cuando se integré el colectivo docente. La
identificacion inicial de la situacion que yo habia estado construyendo desde
mi experiencia culmind con las aportaciones de los otros integrantes

b. La segunda fase la reflexién diagnéstica. Se constituy6 el colectivo docente y
para ello, establecimos sesiones de trabajo y elaboramos un diagndstico sobre
nuestro trabajo en las practicas profesionales, revisamos el curriculum y
aquellos planteamientos tedricos que nos ayudaron a comprender con mayor
profundidad las situaciones problematicas identificadas.

c. Enlatercerafase de la estructuracion del plan general, que implicé organizar
la informacién, elaborar el disefio de una nueva propuesta que nos llevara a la
mejora de las préacticas profesionales, con base en el conjunto de principios
tedrico metodologicos consensados como colectivo.

A continuacion se describiran con mayor detalle los momentos que integraron

estas fases.
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3.4.1. La primera fase: El analisis de la practica docente

El proceso de investigacion lo inicié de manera personal. Después de haber
trabajado en varias ocasiones el campo de las practicas profesionales en la LIE, en
la linea especifica de formacion educacion intercultural, surgi6 el interés de realizar
una reflexion critica, sobre lo que habia experimentado durante mi trabajo diario,
razon por la que se volvié necesaria la reconstruccion de mi quehacer docente en
este nivel de educacion superior.

Reconstruir las experiencias vividas y los saberes construidos como
responsable de las préacticas profesionales en la LIE, ante la inquietud por analizar la
repercusion de mi trabajo docente durante el acompafamiento y asesoramiento
ofrecido a los(as) alumnos(as), en el espacio de las practicas profesionales se volvio
una necesidad importante.

De este modo, para cumplir la fase inicial de este estudio se plante6 como
propadsito realizar un diagnostico de la practica docente propia en la linea especifica
de Educacion Intercultural, para identificar las distintas situaciones problematicas en
la realizacion de las practicas profesionales de los estudiantes.

Asi pues, para este reconocimiento de las experiencias como responsable de
las préacticas profesionales en la subsede Peto, surgieron ciertos interrogantes que
orientaron el proceso de la etapa diagnostica inicial, las cuales fueron:
¢, Cuales son mis fortalezas profesionales, como también mis carencias y limitaciones
en la practica educativa? ¢Cuales son las dificultades y las necesidades que los
alumnos y alumnas han enfrentado en el proceso formativo de las préacticas
profesionales? ¢ Cuales con las condiciones en las que he realizado el trabajo como
asesor de practicas profesionales?

Estas interrogantes me permitieron indagar mi practica docente, y tener un
conocimiento mas profundo y una comprension de la situacion que vivieron los(as)
estudiantes durante el desarrollo de las practicas profesionales. Esto lo realicé a
través del autoanalisis de mi practica docente recuperando diversas situaciones o
problematicas que habria experimentado durante ese periodo de tiempo.

Las veces que fui asesora de las practicas profesionales, mi trabajo lo realicé

con base en referentes empiricas, puesto que no habia una propuesta curricular

65



clara y precisa que orientara mi desempefio, asi como las acciones académicas del y
la estudiante. Como se sefialdé en el apartado anterior, un conjunto de
ambigiedades, ausencias y omisiones de caracter conceptual y metodoldgico
estaban presentes en mi docencia, algunas de las cuales se iban resolviendo de
manera, mas que nada empirica, utilizando basicamente mi sentido coman.

Otra situacion, que se menciond anteriormente es que se trabaja con grupos
numerosos de alumnos(as) y resultaba complicado brindarles una atencion
personalizada para orientarlos(as) en los diferentes momentos que integran el
proceso de las practicas profesionales.

Por otro lado, volviendo a mencionar que el acompafiamiento de los(as)
alumnos(as) en las entidades receptoras donde realizan sus practicas profesionales,
resultaba ser irregular, lo que conllevaba a que, como asesora, no pudiera acceder a
informacion proveniente de las entidades y los sujetos que en ella laboran, lo que es
relevante para la evaluacion y seguimiento de las practicas. De igual forma me
percataba de la limitante del hecho de que sélo se dispone de un dia especifico
llevarla a cabo, siendo el Unico, dia en el cual se tienen que programar las visitas a
las instituciones o centros en donde se encuentran los y las estudiantes, los cuales,
por lo general, se ubican en localidades distantes unas de otras.

Como resultado de lo sefialado, surgen otras interrogantes como asesora de
practicas profesionales, como: ¢Cual es mi rol como responsable de Practicas
Profesionales? Las competencias propuestas para las practicas profesionales,
¢.como las desarrollo en el o la estudiante? Como asesora ¢Como entiendo la linea
de educacion intercultural para orientar al estudiante en sus practicas profesionales?
¢ El estudiante reconoce las competencias que pone en juego al realizar las practicas
profesionales?, ¢ Coémo las recupera e interpreta?

De esta manera me empecé a plantear preguntas de investigacion para
ahondar en el estudio, pero centrando mi interés en mejorar la calidad del proceso de

formacion de los(as) alumnos(as), durante sus practicas profesionales.
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3.4.2. La segunda fase: la constitucion del colectivo

En la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 31-A, subsede Peto, las
condiciones académicas de los docentes no habrian sido favorables en afios
anteriores; sin embargo las coordinaciones de la subsede habrian realizado
gestiones ante las autoridades de la Unidad 31-A, para atender la necesidad de
mejorar las condiciones académicas en la institucion. Dichas solicitudes fueron
atendidas en el 2015, generando asi la posibilidad de que dos docentes se hicieran
cargo como los responsables de las practicas profesionales en el sexto semestre.

Ante estas circunstancias, de que un compafiero y una compafera se
incorporan a trabajar como asesores de las préacticas profesionales en este semestre,
es en qué surge la idea de invitarlos para constituir un colectivo y compartir las
preocupaciones en el campo de las practicas profesionales de la LIE junto con la
docente del octavo semesitre.

Por tanto, el proceso de investigacién, iniciado de forma individual pasa a ser
un proceso de investigacion entre profesionales de la misma Universidad con
intereses afines, para que conjuntamente, reflexionemos, discutamos e
identifiguemos las problematicas que atraviesan los asesores de las practicas
profesionales, como espacio de formacién de los(as) estudiantes.

Del mismo modo, como colectivo, nos dimos la tarea de ser coinvestigadores,
para proporcionar respuestas concretas a las necesidades planteadas que incidieran
en la mejorar del proceso formativo de los(as) alumnos(as) en el campo de las
practicas profesionales de la linea de formacién especifica que atendemos.

El primer paso para iniciar el trabajo como colectivo docente, fue plantear las
metas a alcanzar conjuntamente, las cuales serian:

- Sistematizar el trabajo realizado como colectivo,
- Elaborar textos que permitan organizar las practicas profesionales de los y las
estudiantes.

Seguidamente nos organizamos como colectivo, estableciendo dias y horarios
de trabajo, acordaron que serian los lunes, en un horario de 13:00 a 14:00 o de 8:00

a 10:00. Sin embargo, las fechas programadas no siempre fueron respetadas,
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porque se presentaron diversas situaciones para las condiciones académicas como
docentes, lo que nos llevaba a la necesidad de postergar y reprogramar los dias de
trabajo en colectivo.

De igual forma, para el funcionamiento como colectivo, se establecieron las
siguientes politicas:

a. Respeto a nuestra diversidad: respetar las perspectivas y posturas de cada
integrante para la comprension de las posiciones ajenas.

b. Trabajar colaborativamente: considerar el apoyo mutuo entre integrantes
como un compromiso de lo que esta realizando en conjunto para un fin
coman.

c. Responsabilidad: que las tareas encomendadas a cada integrante se cumplan
o realicen.

d. Respeto a los acuerdos: que cada integrante asuma los acuerdos y esté
convencido de ello.

e. Autoria colectiva: todo lo compartido en colectivo seria con fines de lograr un
solo producto. Por tanto, la aportacion seria considera como esfuerzo, de
todos y no individualmente.

f. Didlogo democratico: seria el intercambio de ideas entre integrantes para
enriquecer el conocimiento y llegar a consensos.

Durante estos primeros trabajos como colectivo, comparti mis preocupaciones
iniciales, los cuales sirvieron de punto de partida para discutir y reflexionar sobre las
necesidades en el proceso formativo de los(as) alumnos(as), en el campo de las
practicas profesionales.

Ya después como resultado de la discusion como colectivo, nos planteamos
las siguientes interrogantes:
¢,Cual es el rol que debemos jugar como responsables de las Practicas Profesionales
en la LIE?
¢, Como integrar las competencias adquiridas en la linea de educacion intercultural en

el proceso formativo que se lleva a cabo en las practicas profesionales de la LIE?
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¢ Qué tipo de teorias pedagogicas y estrategias metodoldgicas serian las adecuadas
para la formacion de un profesional de la educacion con una perspectiva critico-
reflexiva?

Con base en estas interrogantes nos dimos a la tarea de elaborar nuestra

propuesta de mejora.

3.4.3. Tercerafase: Las reuniones de trabajo

En esta etapa del proceso de investigacion, después de plantear como
colectivo las interrogantes, se procedi6 a discutir cOmo responder a estas
preocupaciones, por lo cual se propuso disefiar una propuesta tedrico-metodolégica
para llevar a cabo las practicas profesionales que nos permita integrar las
competencias profesionales de la linea de educacion intercultural, desde un enfoque
critico- reflexivo.

Entonces, como colectivo docente, se planted y replanteé un conjunto de
consideraciones, con el propésito de armar un dispositivo en el campo de las
Practicas Profesionales, en la linea de formacioén educacion intercultural.

En este sentido, se produjo un trabajo colaborativo entre docentes a partir de
los elementos teoricos abordados en el desarrollo de cada una de las teméaticas

discutidas durante el trabajo colectivo.

En las primeras sesiones de trabajo, se discutié6 sobre como considerar una
postura como asesores de practicas profesionales, que dé cuenta de una educacion
intercultural con la finalidad de unificarla, si no solo para dejar claro tanto asesores
de practicas y con los(as) alumnos(as), como son constituidas nuestras posturas.

Dada las circunstancias, se plante6 ¢Que se esta entendiendo por educacion
intercultural en el proceso formativo del alumno(a)? y ¢ Como seria una formacion en
el alumno(a) basada en el pensamiento critico y reflexivo?

De este modo, como fase inicial de este proceso fue discutir ¢, Como elaborar

diagnésticos que fueran Interculturales desde una perspectiva critica?
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El eje central para discutir fue tomando de referencia la competencia
profesional del interventor(a), siendo considerado el diagnéstico como una
herramienta profesional para €l o el interventor(a).

Ante esto, surgieron ciertas consideraciones basicas: ¢ Cuéles son las distintas
perspectivas que estan presentes sobre la realidad educativa que queremos
diagnosticar? ¢Como se concibe el juicio de valor desde una perspectiva
intercultural? ¢Quienes participan en la construccion de ese juicio? ¢Qué principios
éticos lo sostiene? ¢ Qué elementos de la realidad intervienen en ello? ¢ Qué criterios

enmarcan el analisis y valoracion?

Por tanto, como colectivo se determind llevar a cabo el diagnostico educativo
en un marco de ambitos educativos formales, no formales e informales, contando con
cada uno de estos con sus propios indicadores.

Y en lo que refiere a la linea de educacién intercultural, se consideraron los
ambitos de género, derechos humanos, grupos marginados, convivencia y cultura de
paz, migracion, culturas subalternas, y grupos marginados en condiciones de
marginacion.

De igual forma, se tomaron en cuenta los ambitos de intervencion
psicopedagdgico o socioeducativa.

De tal manera que, estos tres ambitos tanto lo educativo, como de la linea
especifica, y de la intervencion, estén articuladas en el diagnostico, y no se
consideren de forma segmentadas.

En otras sesiones, se discutieron los fundamentos teéricos pedagogicos
siendo estos sobre la educacion intercultural y el pensamiento critico.

En el dialogo como colectivo, se propuso una educacion intercultural critica,
qgue impligue una nueva forma de ser y hacer. Ya que a través de la educacién
intercultural critica se reconoce la diversidad, y se cuestiona la cultura hegemonica.
De ahi el interés de realizar un proceso analitico de como se construye la cultura
hegemodnica. También se comento que al hablar de educacion intercultural, la cultura

indigena siempre queda fuera en los procesos de estudio. Por tanto, seria necesario
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a.

que la cultura indigena no quede excluida, si no que sea un soporte de la

construccion de los proyectos de intervencion.

Al compartir las ideas referentes al pensamiento critico, se puntualizdé que el
pensamiento critico a desarrollar en el estudiante, no sea s6lo como un proceso
cognoscitivo, que refiere a la funcion y la relacién de datos, sino de un pensamiento
critico en educacién, como propone Paulo Freire integrando los procesos
psicoldgicos y éticos politicos, que orientan el porqué de la emancipacion del sujeto.
Por tanto, se busca una educacién que se aprenda para ser sujetos dignos y trabajar
para reconocer las injusticias.

Ya en otras sesiones nos planteamos entonces, principios que fundamenten el
proceso formativo del alumno(a). Primero partimos en tener que esclarecer, que para
una educacion critica, tendria que ser comprometida con la emancipacion y la
dignidad humana. Por tanto, se propone una educacion como un acto ético y politico,
comprometido con la justicia y la libertad humana. Una educacion horizontal de
donde el dialogo entre educando y educador es un proceso educativo de donde
ambos cumplen la funcibn de aprender mutuamente. SOlo en este proceso
bidireccional, se revoca la supremacia de un sujeto sobre otro, que cancela la
posibilidad de emancipacion del sujeto. En nuestra praxis se daria cabida a ser libres
de nuestras acciones y compromisos. Asi pues, bajo esta conviccién es en la que se
plantearon los principios para un proceso educativo en los y las alumnos (as):
Dialogo critico y democratico: En la educacién se debe promover el intercambio
de ideas, con el compromiso de la busqueda del conocimiento, en lugar de la
complacencia de todo lo que se diga. Y mantener una actitud de escuchar con
atencion y respeto a la palabra del otro u otra.

b. Respetar la diversidad: Se debe educar para respetar las diferencias entre
sujetos, al reconocer que cada individuo tiene experiencias, conocimientos y
habilidades que difieren con los y las demas, pero que pueden ser compartidos
para construir aprendizajes mas enriquecidos.

c. Adaptabilidad y flexibilidad: Como educadores se debe considerar las
diferencias individuales de los(as) alumnos(as) y entender que por ciertas

circunstancias que se susciten en el proceso formativo de los alumnos(as),
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pueden generar posibles cambios o adecuaciones de los contenidos,
estrategias y criterios de evaluacion.

Ensefar la Ciudadania: Se debe educar para una sociedad democratica, en el
sentido de que las diferencias entre sujetos no deben ser asumidos como
conflictos, sino como oportunidades para relacionarse con otros y alcanzar su
propio desarrollo y beneficiar al conjunto de sociedad de la que forma parte y es
parte. En efecto, se debe ensefiar saberes éticos y politicos, es decir es
necesario construir criterios para actuar con justicia y solidaridad, asi como
también reflexionar sobre el propio poder y las posibilidades de intervencion
colectiva en la transformacion de la realidad social.

Educar para transformar: La educacion debe ser para la transformacion de las
estructuras del poder social, politico y econémico. Por ello, la educacion no
debe ser reducida, sino que la educacion debe estar comprometida con los
grupos marginados y de clases subalternas.

Educar para aprender significativamente: Se refiere a aprender, en este proceso
tan complejo, pero que nos involucra como totalidad humana, por tanto, debe
ser un aprendizaje construido con significado y sentido, y que rebase la
racionalidad cientifica, es decir, es necesario saber lo que estoy aprendiendo y
para que me serviran en los procesos de una educacion justa e igualitaria.

De este modo, con los principios mencionados, se estaria favoreciendo la

autonomia e independencia en el alumno(a), de ser libres para construir sus

conocimientos, tomar decisiones y ser responsable de su aprendizaje.

Desde esta Optica, la educacion critica y reflexiva en el estudiante, nos

orientaron a proponer ciertas bases metodolégicas en relacion al método de

proyectos y aprendizajes situados. Ya que, con el método por proyectos y

aprendizaje situado, permitiria cubrir con ciertos aspectos para aprender como:

a.

Problematizar la realidad educativa y con base a las estrategias, contenidos y
competencias.
Propiciar una critica racional en los estudiantes, de las ideas y planteamientos

compartidos.
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c. Diversificar las tareas, para aprender a compartir, discutir y arriesgarnos, con la
intencion de cambiar las estructuras de condicién politica.

d. Asumir una responsabilidad compartida, como un compromiso con lo que se
trabajé en equipo, y que se construido en conjunto, por tanto deben ser asumidos
COmMO propios.

De tal manera, que durante este proceso del trabajo en colectivo, se produj6 a
través del dialogo entre docentes, saberes que generaron la construccién de los
aspectos tedricos y metodoldgicos para trabajar el campo de las préacticas
profesionales en la LIE.

El proceso de investigacion vivido es una experiencia, que valora el trabajar
como colectivo docente, sin embargo no son formas faciles de realizar, sobre todo el
tener que reunirse para discutir e intercambiar desde nuestra diversidad sobre un
tema compartido. No siempre se podia cumplir con los dias u horarios programados,
sino, por ciertas condiciones académicas en la universidad, que lo implicaban y sé
que reprogramar las sesiones de trabajo en colectivo y estas iban atrasando los
avances sobre los elementos tedéricos a abordar.

Asi como también, cabe resaltar que tampoco fue muy facil tener que registrar
en las relatorias lo discutido en las sesiones de trabajo colectivo, a pesar de que se
recurrieron a los audios para grabar los didlogos de las sesiones de trabajo. Pero lo
gue mas complejo fue tener que realizar el analisis, la reflexiébn y toma de decisiones
para tener acuerdos y sistematizarlo como resultados de la construccion en colectivo.

Entonces, definitivamente la experiencia de tener que hacer la interpretacion
de las aportaciones de cada comparfero y compafera docente, son una tarea muy
dificil, sobre todo por que entran en juego los valores, creencias, teorias y saberes, y
en donde no necesariamente se tiene que coincidir, sino que hay que valorarlas para
comprender desde donde se elaboran y que al momento de sistematizar la

informacion toda esta diversidad este presente.
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CAPITULO 4. CONSTRUYENDO EDUCACION INTERCULTURAL CRITICA EN
LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Con base en las interrogantes que originaron nuestra discusion y analisis en el
colectivo docente de préacticas profesionales de la Subsede que nos llevaron a
problematizar sobre el rol que debemos jugar como asesores de éstas, sobre como
integrar las competencias adquiridas en la linea de educacion intercultural en el
proceso formativo, asi como de qué teorias pedagodgicas y estrategias metodolédgicas
serian las adecuadas para una formacién con una perspectiva critico-reflexiva; en el
presente capitulo describimos los avances de una propuesta de intervencion que,
desde nuestra perspectiva, nos permite mejorar el proceso formativo del Licenciado

en Intervenciéon Educativa, en la linea de Educacion Intercultural.

4.1. Antecedentes

El propésito central de la Licenciatura en Intervencién Educativa (LIE) exige
que él y la estudiante desarrollen diversas competencias expresadas en el Modelo
Académico y los Programas de las Lineas especificas. A partir de esta necesidad, las
practicas profesionales, como se plante6 en capitulos anteriores, se constituyen en
uno de los espacios curriculares en donde el alumno y la alumna pueden desarrollar,
mejorar y evaluar algunas de las competencias alcanzadas, hasta ese momento, en
su proceso de formacion. Es innegable que la tarea de disefar, organizar y regular
las practicas profesionales en la Unidad 31-A, de la UPN, nos enfrenté a un proceso
de trabajo y reflexion que ha requerido la atenciéon de los colectivos académicos,
tanto de las tres lineas de especializacion que ofrecemos como Unidad, como
también de los que laboramos en las Subsedes de Peto y Valladolid, y en cada una
de las sede y las subsedes, desde luego, las condiciones y caracteristicas de los
distintos grupos que constituyen la comunidad LIE le han impreso su propio sello a la

experiencia.

74



Tal como lo establecen los “Lineamientos Generales para la Implementacion,
Desarrollo y Seguimiento de las Practicas Profesionales de la Licenciatura en
Intervencion Educativa”. “Las practicas profesionales son espacios curriculares con
un caracter formativo en el que el estudiante amplia, aplica y consolida las
competencias profesionales; constituyen un ejercicio guiado y supervisado, a través
del cual se vincula la teoria y la practica” (UPN, 2002,Lineamiento normativo de las
Practicas Profesionales, Capitulo 1. Disposiciones Generales, Articulo 2°, p. 1).

Este ejercicio profesional propone un vinculo bidireccional en el que teoria y
practica se asimilan mutuamente, concretandose y dando lugar a un nuevo sentido y
significado de la realidad social y profesional; abarca una experiencia
multidimensional centrada en el “conocer en la practica”, entendida como un
aprendizaje en funcién de una interaccion entre la experiencia y la competencia.
(UPN, 2002, Documentos de Préacticas Profesionales, LIE, p. 2).

Por lo que se refiere a la linea de Educacion Intercultural, tal como lo
establecen los lineamientos normativos, las practicas profesionales se inician en el
sexto semestre, cuando €l y la estudiante ya han desarrollado competencias que le
permiten observar, diagnosticar y sistematizar informacién contextual, a la par que
adquieren elementos tedricos y metodoldgicos para disefiar diferentes proyectos de
intervencién, de acuerdo con el contenido de la linea especifica.

Las practicas tienen un valor de 30 créditos, son de caracter obligatorio,
constituyen el 8% de los créditos de la licenciatura y se cubren con 60 horas por
semestre, durante tres semestres, que sumaran 180 horas en total,
independientemente del servicio social (UPN, 2002, Las Linea de Educacion
Intercultural, p. 190).

Para el caso de esta linea, las practicas profesionales buscaran en todo
momento fortalecer el propdsito general en el que se plantea que “El egresado de la
licenciatura en intervencion Educativa Plan 2001, con especialidad en la Linea de
interculturalidad, serd capaz de reconocer la diversidad en sus diferentes
manifestaciones y ambitos para disefiar e instrumentar proyectos de animaciéon e
intervencion para contribuir a la convivencia en un ambiente de comunicacion y
dialogo” (UPN, 2002, Linea Especifica de Interculturalidad, p 10)
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Como espacio curricular, se requiere crear las condiciones necesarias para su
desarrollo; por ello es indispensable organizar las actividades de tal manera que los y
las estudiantes realicen practicas profesionales dentro del ambito de conocimiento de
cada linea. En ese sentido, resulta fundamental que los y las estudiantes encuentren
una entidad que les ofrezca la oportunidad de desarrollar proyectos propios de
intervencién o, en su caso, incorporarse a proyectos de las instituciones que se
encuentren en etapas de iniciacion, desarrollo o bien evaluacion. Para ello, la Unidad
ha tenido que establecer los convenios necesarios para garantizar el ingreso de los y
las estudiantes a los espacios de practica profesional que aseguren el desarrollo de
las competencias especificas de la linea.

Sin embargo, con base en la experiencia como asesores de la LIE y los
distintos cuestionamientos que nos hemos hecho durante nuestro ejercicio
profesional en la subsede, hemos ido desarrollando, como parte de una experiencia

de investigacion accion, el proyecto que a describiremos en el presente capitulo.

4.2. Nuestra concepcion sobre las practicas profesionales como experiencia de

intervenciéon educativa

Respecto a lo que significa la practica profesional como espacio formativo,
hemos elaborado los siguientes planteamientos:

Partimos de que la practica profesional es una accion de intervencién, y ésta
es una praxis, lo que implica la conjuncion de reflexion y accion en cada uno de los
distintos momentos de su realizacion, desde el diagnostico hasta la puesta en
practica de las estrategias y la sistematizacion de la experiencia; como también entre
las acciones de evaluar, comprender y aprender, que estan presentes en esos
momentos.

Que es una accion de intervencion educativa que debe ser acompafada, en
este caso, por dos instancias: la entidad formadora y la receptora. Pero es una
intervencién que supone ser un proceso formativo. Esto implica la necesidad de
clarificar cuales son las funciones de cada uno de los actores en este proceso que

implica la accion profesional como campo de formacion inicial.
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Que las préacticas profesionales debemos pensarlas dentro de una dinamica
de alternancia; es decir, que ésta se construye entre las actividades realizadas en las
sesiones grupales en la Universidad, las que cada equipo lleva a cabo en sus
espacios particulares, y aquellas que se llevan a cabo en las instituciones receptoras.
Las primeras sirven para la planeacion, el disefio, la evaluacion y la sistematizacion
del proceso. Las segundas para la aplicacion y evaluacion del proyecto de
intervencion.

Que las practicas buscan la mejora de las situaciones educativas, mediante la
atencién de aquellas necesidades que se han identificado como las mas relevantes
en una problematica.

Por otro lado, suponen una accion de re-creacibn de concepciones y
herramientas, asi como de poner a prueba nuestras convicciones ético-politicas, las
cuales se deben reflexionar con base en el compromiso que el proyecto nos exige
frente a los sujetos que se encuentran en contextos probleméaticos especificos. Nos
reta, también, a aprender a recuperar la mirada del otro u otra en su condicion de
sujeto como totalidad: su pensar, actuar y sentir, lo que da significado y sentido a su
existencia.

Asimismo, nos exigen estar alertas para “descubrir’” nuevos conocimientos y
posibilidades de accion, derivados de las condiciones concretas en las que se lleva a
cabo la experiencia. “No hay recetas, soélo referentes de actuacion”.

Por ello, requieren capacidad autocritica para poder mirar, no sélo “lo bueno”,
sino también “lo malo” de la experiencia, considerando que el “error” es experiencia
de aprendizaje; es decir, tiene valor “constructivo”.

Las practicas profesionales parten de probleméticas, pero se disefian con
base en la identificacion de las necesidades educativas que estan presentes en esas
problematicas: intervenimos para atender esas necesidades. En este sentido, se
asume que las PP inician desde el diagnéstico educativo.

Por Ultimo, sefalar que las practicas profesionales se sostienen en una

perspectiva educativa intercultural, lo que nos reta a que todo el proceso, desde el
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diagnostico hasta la elaboracion del informe, se explicite y fundamente desde esta
perspectiva®.

El proceso de las PP tiene implicaciones importantes en la construccion del
documento de titulacion, siendo asi, que las experiencias recuperadas durante éstas
no se limitan a la modalidad de Proyecto de Desarrollo Educativo, sino de también de
otras modalidades como: la Tesis, la Monografia y el Ensayo. De tal modo, el alumno
y la alumna deben de reflexionar sobre la importancia que tiene una “buena
recuperacion” de la practica profesional, para que ésta pueda sistematizarse a partir
del séptimo semestre en alguna de esas modalidades de titulacion, respetando los

lineamientos normativos correspondientes.

4.3. Los fundamentos de la propuesta

4.3.1. Dimensién ético moral

En el marco de las Practicas Profesionales, dentro del curriculum de la
Licenciatura en Intervencion Educativa, en la linea Educacién Intercultural, existe la
presencia, implicita o explicita, de valores que conforman un cddigo de ética
profesional del interventor o de la interventora. De manera explicita, es decir, en el
curriculum formal, podemos verlos en asignaturas como “Etica y Diversidad”,
“‘Educacion y valores”, entre otras.

En este sentido, en el espacio de Practicas Profesionales, existen cuestiones
a reflexionar sobre como estamos concibiendo lo qué son los valores, cuéles son los
valores que los caracterizan, asi como qué principios éticos rigen nuestra practica
profesional como universitarios. Dar respuesta a estas cuestiones resulta complejo,
dado que existen diversas conceptualizaciones de valor — valores. Segun Frondizi
(2012) “los valores no existen por si mismos, al menos en este mundo, necesitan un
depositario en que descansar. Se nos aparecen, por lo tanto, como meras cualidades

de esos depositarios” (p.15)

® Justo Gonzélez Zetina. Diario de campo, Construccién colectiva, 10 de febrero de 2014.
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De acuerdo con lo anterior, en las Practicas Profesionales se vuelve central la
dimension valoral de los y las participantes, por o que es necesario una mirada
axioldgica, la cual debe estar presente al analizar cuestiones de género, grupos
indigenas, educacion para la convivencia y la paz, grupos marginados y derechos
humanos, pues esto siempre nos remiten a dilemas éticos

La respuesta a dichas cuestiones y otras que van surgiendo permiten la
conformacion de una dimension ético moral desde el punto de vista de diferentes
agentes, en diferentes espacios y en diferentes momentos de la intervencién. Como
sefala Cullen (1996), es posible que bajo un proyecto formativo convivan, en
realidad diversos modelos axioldgicos.

Solo aceptando que la ética es una disciplina racional autbnoma, es
posible aceptar el pluralismo axiolégico que no sea relativismo, es
decir, el reconocimiento de las diferencias y la busqueda de lo comdn
y un universalismo critico de principios que no sean dogmatismo, es
decir, el reconocimiento de la igualdad y de la libertad, para realizar el
propio proyecto de vida (p.10).

De aqui que en nuestra propuesta, se demanda un momento de reflexion
acerca de como se esta llevando a cabo la intervencion, en donde los y las docentes
y los y las estudiantes, establezcan espacios en donde se discutan los procesos de
construccion del componente axiologico. En el entendido de que al entrar al trabajo
de campo, es importante tener claridad acerca de los principios éticos que orientan la

practica profesional.

4.3.2. El desarrollo del pensamiento critico

El modelo actual dominante de la Educacién Superior sigue centrado en la
transmision de conocimientos ya elaborados; es un simple proceso de informacion o
preparacion de tipo técnica, cuyo principal objetivo es la produccion de un profesional
para cubrir la demanda de un mercado laboral; olvidando que la educacion es un
proceso de formacién, de acceso al pensamiento critico y a la construccion del saber.

Atendiendo a este planteamiento, es un imperativo que el enfoque pedagdgico en la
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universidad debe buscar fomentar en los estudiantes la conciencia de aprender, de la
capacidad de estudiar y del rigor intelectual

En el Disefio Curricular Nacional (DCN) de Peru (2008) se plantea que:

la promocion del nivel de pensamiento critico en los alumnos va mas
alld del simple manejo y procesamiento de informacion, porque
incentiva al alumno a construir su propio conocimiento y porque esta
orientado hacia el logro de una comprension profunda y a su vez
significativa del contenido de aprendizaje, incide de manera positiva
en el manejo de una serie de capacidades subordinadas y, sobre
todo, porque desalienta el tipo de aprendizaje en el que el alumno es
un elemento pasivo (p. 1).

Aqui se describen dos caracteristicas sobre el pensamiento critico que me
parecen relevantes; que resulta de “aprendizajes significativos” y como resultado de
un proceso de construccién de conocimiento por parte del sujeto que aprende, esto
es que “va mas alla del simple manejo y procesamiento de informacién”, puesto que
implica una “comprension profunda”.

Particularmente, me parece que el pensamiento critico no es meramente
instrumental, es decir, remitido a ciertos procesos de elaboracién cognitiva de alto
nivel, como seria en la concepcién sugerida por Bloom (1950), sino que implica
cualidades en el tipo de pensamiento que resumiria en:

Flexible, es decir, no se encierra en una sola manera de pensar o resolver una
situacion,

Auténomo, en tanto que no se somete acriticamente a la autoridad intelectiva,
Sino que respeta sus propias intuiciones, su logica de construccion, las conclusiones
a las que arriba,

Autoevaluable, pues no se conforma de una vez y para siempre con lo que ha
construido, sino que lo somete a juicio, con base en pensamientos “otros”.

Interrogativo, dado que su maxima expresion, no es la resolucion de
problemas, sino la creacién de nuevas preguntas.

Etico, pues est4 comprometido con la justicia y la dignidad humana.

En sintesis, el pensamiento critico no es producto de la repeticion

memoristica, de la sumision a la palabra del profesor o del texto, no proviene del
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dogmatismo ni de la especulacién arbitraria, sino de la confrontacion de las ideas, de
la busqueda constante, del inconformismo, de la rebeldia.

Dado que la propuesta esta fuertemente sostenida en un esfuerzo con la
formacion de un sujeto critico y se parte de la concepcidn -y conviccion- de que una
educacion critica esta comprometida con la emancipacion y la dignidad humana. Por
ello es que se proponen los siguientes principios pedagogicos, asi como las
estrategias para darle vida en el proceso formativo.

Con base en lo anterior, nuestra propuesta propone estar basada en principios

que parten:

1. Del Constructivismo,

2. Del aprendizaje significativo,

3. De la Ensefianza problematica,

4. De las Pedagogias emancipadoras.

4.3.3. Un enfoque intercultural critico

El término de educacion intercultural se us6 desde el afio 2000 para referirse
a la educacion indigena en nuestro pais —hace ya 15 afios- siendo hoy uno de los
topicos de mayor impacto en las sociedades contemporaneas, (Dietz y Mateos,
2012). Incluso, el propio estado mexicano ha incorporado el concepto de
interculturalidad en la actual Reforma Educativa de la Educacién Béasica de 2011
como uno de sus pilares; sin embargo, esta incorporacion termina por ser un
discurso de caracter general y abstracto. (Gasche, 2010). Al respecto este autor
sefiala que “El aparato discursivo de la EIB dominante sélo alude a la sociedad
indigena como un mundo genéricamente diferente (...) pero no la comprende como
un marco existencial que vive condiciones objetivas y estd motivado por una légica
de vida subjetiva distintas de las de la persona urbana y miembro de la sociedad
dominante” (p. 114).
Si remitimos esta misma critica a la “educacion Intercultural” en nuestras

aulas, podemos afirmar que hablamos mucho de “interculturalidad” pero hacemos
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poco para que tenga cabida en los procesos formativos de los interventores. Es
decir, nuestra practica refiere verbalmente a que debemos “respeto a los diferentes y
a la diversidad cultural”’; sin embargo, la pregunta que nos asalta es, si por un lado,
comprendemos cual es esa diferencia — su naturaleza y como se construye- en
nuestras formas de pensar, sentir, valorar y construir conocimiento y, por el otro, si
estan presentes como contenidos vélidos en la formacion de los profesionales de la
educacion.

Como sefialamos en el parrafo inicial, sin duda la interculturalidad es un
fenébmeno de las sociedades contemporaneas, sin embargo se han elaborado
concepciones distintas cuyos proyectos ético-politicos, incluso pueden ser
antagonicos®.

Por otra parte, una cuestion es hablar de la interculturalidad como proceso
social y otro de la educacion intercultural, pues esta Ultima remite a un proyecto de
formacién ciudadana, es decir, mientras que la primera sefala la existencia de
racionalidades humanas distintas para construir conocimiento sobre la realidad, asi
como formas de existencia también diferentes, las cuales estan mediadas por
relaciones de poder; la educacion intercultural remite a una accion, a un quehacer.
Luego entonces, ello implica la discusibn de cuales serian los contenidos de
aprendizaje para una educacion intercultural, cuales sus métodos, sus recursos, sus
propésitos, sus valores, etc.

Es en este terreno que la Universidad tiene los retos mayores, ya que, como
se planteaba en un principio, hemos hablado mucho de educacién intercultural,
elaboramos discursos muy genéricos sobre ella, pero me parece que no hay claridad
de su aterrizaje en el aula y la escuela, o mas radicalmente hablando, de su
concrecion en una practica educativa coherente y consecuente.

Entre las corrientes teodrico-metodoldgicas que se encuentran en el debate
actual, nos ubicamos en la perspectiva critica, la cual propone que la interculturalidad
es aun un proyecto politico, social, ético y epistémico que se encuentra en proceso

de construccion.

* Ver Walsh, Catherine, quien plantea que existe interculturalidad relacional, funcional y critica.
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Por eso, se entiende como una estrategia, accion y proceso
permanentes de relacién y negociacion entre, en condiciones de
respeto, legitimidad, simetria, equidad e igualdad (...) que afirma la
necesidad de cambiar, no soélo las relaciones, sino también las
estructuras, condiciones y dispositivos de poder que mantienen la
desigualdad, inferiorizacion, racializaciéon y discriminacion. (Walsh,
2010 p. 79, en Echeverria, Arrecillas, Gébmez y Gonzélez, p. 3)
(mimeo, 2014, Presentacion de la Linea)

Las ideas anteriores nos llevan a tomar en cuenta ciertas consideraciones
basicas: ¢ Cuales son las distintas perspectivas que estan presentes sobre la realidad
educativa que queremos intervenir? ¢ Como se construye el juicio de valor desde una
perspectiva intercultural? ¢ Quiénes participan en la construccion de ese juicio? ¢,Qué
principios éticos los sostienen ¢Qué elementos de la realidad intervienen en ello?
¢, Qué criterios enmarcan el andlisis y la valoracion?

En un intento para dar respuesta a las interrogantes y considerando nuestro
compromiso con una perspectiva “intercultural”, se proponen los siguientes
planteamientos:

1. Que la cultura es un proceso histérico que se expresa en el conjunto de
practicas sociales que un grupo de sujetos comparte de manera significativa,
en un tiempo y espacio (un territorio).> “Concebida como conjunto de hechos
simbdlicos, la cultura tiene dos momentos de existencia, segun Bourdieu: uno
como “simbolos objetivados bajo formas de practicas rituales y objetos
cotidianos, religiosos, artisticos, etcétera; otro como “formas simbdlicas y
estructuras mentales interiorizadas”. Es decir, existen formas objetivadas y
formas interiorizadas de la cultura dialécticamente relacionadas entre si. (...)
Esta situacion estratégica, frecuentemente olvidada en los estudios
socioldgicos y antropoldgicos, supone “que no existe cultura sin sujeto ni sujeto
sin cultura “(Giménez Montiel, 2005. p. 401).

® En oposicién a las concepciones folklorizantes de la cultura, se propone conceptualizarla desde la
perspectiva praxeologica. En esta tendencia, la cultura esta siempre presente y viva en cada una de
las acciones (practicas o actividades) cotidianas que los sujetos realizan para garantizar su existencia
y abarca a todo el conjunto de practicas sociales de un grupo humano. En ellas se “anidan”
significados y valores compartidos, no siempre explicitos ni homogéneos, construidos histéricamente
por los actores sociales. (Gasché 1998, 2000), (Jiménez 2009).
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Que la diversidad cultural es una caracteristica de todo grupo y sociedad
humana contemporanea.

Que en esta diversidad cultural, las relaciones no son siempre equitativas y
gue existen procesos de dominacién de unas culturas sobre otras, lo que nos
lleva a menospreciar o invisibilizar las practicas de las “minorias”.

La educacion, como parte de las actividades sociales de un grupo humano,
forma parte de la cultura de los distintos grupos sociales y esta presente (no
siempre de manera visible) en las diversas practicas que conforman la cultura.
En ese sentido, la realidad educativa (como ambito de intervencion) esta
presente en todos los espacios sociales (publicos y privados) y se expresa en
una diversidad de actividades socioculturales cotidianas.

Que el contexto hay que pensarlo como todos los espacios y tiempos formales,
no formales e informales en los que se desarrollan procesos educativos.

Por ello debemos considerar el contexto como todos los procesos del entorno
gue nos permiten comprender las distintas situaciones que pueden ser objeto
de intervencién o que estan afectando una situacién educativa ya identificada.
(es decir, son todos aquellos elementos que tienen relacién con un proyecto de
intervencién en el campo de la educacion).

Que en el diagnostico, como ejercicio de evaluacion, se deben de reconocer,
comprender y respetar las diversas valoraciones que los sujetos participantes
hacen durante el proceso de intervencion, ya que éstas se construyen con
base en su experiencia cultural.

Que las valoraciones sintetizan los juicios y las percepciones de los distintos
agentes sociales y los del profesional de la intervencion, por lo que habra que
establecer estrategias de “validacion” de los mismos que permita una vision
compartida sobre la situacion educativa del grupo social en el que se lleva a
cabo la accion de intervencion.

Que las valoraciones antes sefaladas, parten de una dimensién ética que se
evidencia en nuestro actuar y en cdémo procedemos ante determinadas
situaciones que se presentan en la intervencion. Lo anterior, incluso podria

impactar en nuestra escala jerarquica al determinar qué necesidad hay que
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intervenir o cudl elegir. Siendo asi, que es importante analizar en el
diagndstico, los valores universales y locales para tener un referente ético que

permita plantear una intervencién en el marco de la diversidad.

4.4. Caracterizacion y propuesta de organizacion de las practicas profesionales

4.4.1. Competencia general

Los y las estudiantes construirdn, desarrollaran y evaluaran, a partir de la
reflexion critica, un proyecto de intervencién educativa sustentado en un enfoque
intercultural, que contribuya al desarrollo educativo de las comunidades o0 grupos
atendidos por las entidades receptoras. Esto debera hacerse a través del diadlogo y
con una actitud de respeto a la diversidad cultural, desde una perspectiva educativa
que propicie el desarrollo de los conocimientos, practicas y valores propios, asi como

del reconocimiento de la cultura universal.

4.4.2. Tiempos y espacios

Estas tendran una duracion de 96 horas por semestre distribuidas de manera
alterna entre las sesiones de trabajo grupal y asesorias, y las estancias en las
entidades receptoras, distribuidas con 36 y 60 horas, respectivamente. Se llevaran a
cabo en distintos &mbitos:

a) Escuelas o dependencias de la Secretaria de Educacion de los Estados.

b) Instituciones publicas o privadas que desarrollan actividades que requieren de
proyectos de intervencion educativa para atender necesidades educativas en
contextos de multiculturalidad.

c) Organizaciones no gubernamentales que desarrollan proyectos educativos en
contextos multiculturales.

Las practicas profesionales podran realizarse de manera individual o en equipos
con un maximo de tres integrantes, los cuales tendran un asesor 0 asesora

responsable de la academia de la linea de educacion intercultural. Las practicas
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profesionales podrian integrarse con el servicio social, si el estudiante asi lo

determina, con el proposito de que pueda profundizar en el desarrollo de un proyecto

de intervencion educativa, con fines de titulacion.

4.4.3. Rol del responsable o de laresponsable de las practicas profesionales

Es importante establecer las funciones y responsabilidades que, como

asesores, debemos asumir, en el proceso de las practicas profesionales. En este

caso, reconocemos las siguientes:

Brindar acompafiamiento y asesoria de acuerdo las necesidades de cada
equipo o estudiante.

Gestionar con el area responsable de la Unidad 31 A, la emision de la hoja de
asignacion de PP

Dar seguimiento al proceso de PP de tal modo que se tengan que realizar
visitas a las instituciones receptoras segun las demandas o situaciones
problematicas que se presenten.

Supervisar los avances de los equipos conformados y brindar la orientacion
requerida por cada equipo.

Evaluar del desempefio de los y las estudiantes para retroalimentar las PP,
asumiendo que la evaluacion es un proceso cualitativo.

Acreditar a los y las alumnas que hayan cubierto los criterios
correspondientes.

Recepcionar los informes de PP.

Organizar y coordinar la presentacion de los avances, asi como de la

presentacion final en el periodo ordinario correspondiente.

4.4.4. Evaluacion y Acreditacion

Respecto a la evaluacién, ésta se considera un proceso cualitativo

permanente cuyo propdsito central es contribuir a la formacion del interventor y la

interventora, con base en propiciar la construccion de juicios valorativos que lleven a
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la comprension del proceso educativo del que son responsables en las entidades
receptoras, de tal forma que puedan ir mejorando su proyecto de intervencién. Es
decir, evaluar, comprender, aprender y mejorar la accion, son dimensiones del
complejo proceso de la actividad profesional que denominamos educativa. Por otro
lado, la hetero-co y autoevaluacion, son los distintos “modos” en los que los sujetos
participamos para contribuir a la construccion de los juicios que habran de orientar
nuestras decisiones y elaboraciones.

Para el caso de la acreditacion, ésta se realiza con base en las condiciones
establecidas por la norma de las préacticas profesionales:

a) Cumplir con el porcentaje de asistencia establecido en el Reglamento para tal
fin.

b) Presentar los avances correspondientes en los periodos acordados
grupalmente.

c) Elaborar un informe que contenga las actividades realizadas en el periodo
correspondiente, asi como las evidencias requeridas en cada una de las
fases: Diagnodstico (Sexto Semestre), Disefio de la Intervencién (Séptimo
Semestre), Sistematizacion y Evaluacién de la Aplicacion del Proyecto de
Intervencion (Octavo Semestre).

Presentar Constancia de 60 horas emitida por la entidad receptora (180 horas
en total para los tres semestres).

Las practicas profesionales, por su caracter especifico, s6lo pueden ser
acreditadas cubriendo los requisitos sefialados. En caso de no acreditar, debera

necesariamente volverse a cursar.
4.45 Los ambitos/dimensiones e indicadores propuestos

Con base en lo anterior, se propone como referente para llevar a cabo el
proceso de intervencion, un marco amplio de ambitos e indicadores que posibiliten

evaluar las condiciones de sujetos, contextos e instituciones, considerando la

diversidad de miradas sobre la realidad, evitando las actuales descripciones
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folklorizantes, monogréficas, monotematicas y reduccionistas sobre lo que
actualmente elaboramos como intervencion educativa:
Para elaborar la estructura conceptual y metodologica, consideramos tres
tipos de ambitos:
a) Aguellos que caracterizan la modalidad de educacién: formal, no formal e
informal.
b) Los que refieren a la naturaleza de los problemas y necesidades:
socioeducativa y psicopedagodgica.
c) Y los que definen los ambitos de intervencion en la linea de educacion
intercultural: Género y sexualidades; culturas indigenas; violencia, convivencia
y cultura de la paz; procuracién de derechos humanos y de la naturaleza;
culturas subalternas y grupos en condicién de discriminacion; ciudadania y

empoderamiento; y migracion. (Ver Cuadro 1)

Cuadro 1. Ambitos de Intervencién

Educacion Intercultural

Modalidades Ambitos de la Ambitos de la educacion intercultural
educativas Intervencién
Concepciones y Psicopedagdgico Género y sexualidades
practicas educativas Culturas indigenas
Formales Socioeducativo Violencia, convivencia y cultura de la paz

Procuracién de derechos humanos y de la

Concepciones y Psicopedagdégico naturaleza
practicas educativas Culturas subalternas y grupos en condicion de
no formales Socioeducativo discriminacion

Ciudadania y empoderamiento
Concepciones y Psicopedagdgico Migracion.
préacticas educativas

informales Socioeducativo
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Estos tres &mbitos son pensados desde una perspectiva de complejidad,
puesto que asumimos que se interrelacionan de multiples maneras, y no de manera
lineal. Ademas, hay que considerar que la construccion de las problematicas
educativas que se generan de estos tres ambitos se estructuran con base en tres
componentes basicos: los sujetos, los procesos y los contextos. (Ver Cuadro 2)

Esto es, la intervencién pasa por considerar, desde el diagndstico hasta la
evaluacion, los sujetos que participan en la situacion educativa que es objeto de
trasformacion (proceso) en un contexto especifico. Esta perspectiva intenta superar
la yuxtaposicién de los elementos que terminan por caracterizar a sujetos abstractos
y contextos que no contextualizan, sino que describen monograficamente la
comunidad o la institucién, sin que expliquen qué papel juegan los distintos actores
en el problema, asi como los elementos del contexto que estan interviniendo en la

situacién, y como afectan el proceso educativo motivo de intervencion.

Cuadro 2. Ambitos educativos e indicadores en la Intervencién Intercultural

AMBITOS INDICADORES
EDUCATIVOS
Instituciones educativas.
indices educativos (analfabetismo, escolaridad,
Procesos y etc.)
practicas Concepciones de educacion, cultura,
. aprendizaje, naturaleza y desarrollo humano.
educativas ) 2
Ambientes de aprendizaje.
Formales Lenguaje de los sujetos y lengua(s) de LOS SUJETOS:
instruccion edades, género,
Relaciones de género en la educacion formal. grados de estudio,
Poblacién migrante escolarizada. lengua materna,
Estructura politico-organizativa. procedencia, roles,
Normatividad. Sus concepciones,
Instituciones educativas. etc.
Procesos y Programz_is educativos no formales.
Concepciones de educacion, cultura, LOS PROCESOS: de
practicas aprendizaje, naturaleza y desarrollo humano. comunicacion, de
educativas no Ambientes de aprendizaje relaciones entre
Lenguaje de los sujetos y lengua(s) de sujetos, de
formales instruccion. ensefianza y de
Relaciones de género en la educacién no aprendizaje, de
formal. organizacion para la
Poblacion migrante atendida. toma de decisiones,
Estructura politico-organizativa. etc.
Normatividad.
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Instituciones educativas. LOS CONTEXTOS:

Concepciones de educacion, cultura, Comunitario, familiar,

Procesos y L T -
aprendizaje, naturaleza y desarrollo humano. institucional, aulico.

practicas Ambientes de aprendizaje

. Lenguaje de los sujetos y lengua(s) de

educativas -enguaje ! y lengua(s)
instruccion

informales Grupos subalternos.

Relaciones de género en la educacion informal.
Poblacién migrante en la comunidad.
Estructura politico-organizativa.

Normatividad.

4.3.4 Competencias y contenidos especificos por semestre
Sexto semestre: El diagnostico educativo.

Competencia:

Realiza diagnésticos educativos basados en una metodologia participativa, a
partir de observar, identificar y caracterizar a los sujetos, los procesos y los ambitos

para la intervencion presentes en una instituciéon o programa educativo.

Caracterizacion:

En el sexto semestre, a través de la realizacion de sus practicas profesionales,
los y las estudiantes deberan poner en juego las competencias profesionales
adquiridas hasta ese momento de su formacién, con el propédsito de elaborar el
diagnéstico que les permita la comprension de la dinAmica institucional, en relacion
con los procesos educativos que ésta promueve.

En esta fase se pretende que se construya una primera mirada valorativa en
relacion con las condiciones en las que se lleva al cabo la accién educativa, el
reconocimiento de los actores que estdn presentes en estos procesos, asi como
identificar los problemas educativos mas significativos. El diagnéstico debe describir
y valorar las distintas dimensiones y ambitos de la realidad en los que se gestan y
desarrollan los procesos educativos, las caracteristicas de los sujetos que intervienen
asi como sus concepciones y practicas cotidianas. Al concluir este semestre se
debera haber electo, dentro de las distintas problematicas identificadas, aquella que

sera motivo de la intervencion en las fases siguientes.
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Los criterios para la organizacion de las PP, asi como su articulacion con los
otros seminarios y los cursos del semestre, deberan ser establecidos como resultado
del trabajo colegiado, en el entendido de que las PP no son una actividad individual,
sino de orden colectivo, dado de que son el espacio en el cual se deben de poner en
juego las competencias profesionales que se han adquirido en los distintos cursos de
la licenciatura. Especificamente, las précticas del sexto semestre imponen la
necesidad de que los cursos de este semestre articulen sus programas para poder
construir una experiencia con propésitos formativos explicitos, evitando la dispersion

en perjuicio de los y las estudiantes.

Contenidos de aprendizaje y sus momentos metodoldgicos.

Para llevar a cabo el proceso formativo se proponen como ejes de conocimiento y

accion los siguientes:

1. Las préacticas profesionales: sus propdésitos, sus fases y sus competencias, sus
espacios de realizacion. Analisis y discusion del Programa General de las PP
con estudiantes para tomar los acuerdos generales para su organizacion asi
como clarificar los propoésitos, las estrategias, las formas de evaluacion y
acreditacion, asi como requerimientos administrativos y organizacionales.
Reflexion grupal e individual sobre las competencias que se requieren para la
realizacion de las PP y el reconocimiento de las adquiridas y de las
necesidades de formacion.

2. El diagndstico educativo en la practica profesional: su conceptualizacién, sus
modelos, propdsitos y estructura, las competencias para su realizacion. En
este momento se deberan identificar a las instituciones receptoras para su
eleccion, como también caracterizar el diagnéstico educativo.

3. El disefio del diagnéstico educativo. Definicion de: ambitos, indicadores,
informantes, estrategias metodoldgicas y de evaluacion, instrumentos y plan de
accion. Los y las estudiantes diseflaran el diagnostico, describiendo los
propésitos, ambitos e indicadores, sujetos, estrategias metodoldgicas y

construiran los instrumentos que se requeriran para recoger la informacion, asi
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como describirdn lo que corresponde a las estrategias e instrumentos para la
evaluacion del proceso. El proyecto deberd incluir el cronograma del trabajo de
campo.

4. La validacion del disefio: seguimiento y evaluacion. En esta fase es importante
el establecimiento de los acuerdos con las entidades receptoras para la
realizacion del Diagnéstico, a las cuales se les deberd presentar el proyecto
para su conocimiento y recoger las sugerencias por parte de los responsables
de los programas en los que se desarrollara el diagnéstico. Asimismo, debera
establecerse la estrategia de acompafiamiento para ir evaluando y, en su
caso, mejorar el proyecto dentro de su realizacion, en sus distintos elementos.

5. La recoleccion y andlisis de la informacion: interpretacion, categorias,
identificacion y descripcién de las probleméticas. El analisis de la informacién
implica un trabajo riguroso de ordenamiento de los datos y de su
categorizacion, tanto empirica como desde la interpretacion teérica. De este
ejercicio se deberan identificar las problematicas educativas motivo de
intervencidn, las cuales tendran que ser priorizadas en acuerdo con los
participantes claves en las instituciones. Con ello, se debera elegir aquella que
sera el objeto de la intervencién educativa.

6. El informe del diagndstico: sistematizacion de la informacion y estructura del
documento. Finalmente, cada equipo o estudiante, elaborara el informe final,
el cual tendra los siguientes elementos:

a) La fundamentacion educativa.

b) La fundamentacion del proceso metodolégico

c) Descripcion metodoldgica del diagndstico.

d) Lainformacion y su analisis.

e) La descripcion de las problematicas.

f) La eleccion de la problematica para la intervencion.

g) Evaluacién de todo el proceso.

Séptimo semestre: Disefo de las estrategias de intervencion.

Competencia:
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Disefiar estrategias para la atencion de necesidades educativas de personas,
grupos o instituciones, fundamentadas en un enfoque intercultural.

Caracterizacion:

Para la realizacion de este periodo de practicas, el o la estudiante, con base
en el diagndstico previo, debera elegir alguna situacion referida a los procesos
educativos en los cuales desee intervenir y disefiar un proyecto de intervencion
tendiente a la mejora de esos procesos. Los criterios para el disefio y evaluacion, asi
como las estrategias y recursos utilizados deberan dar cuenta de que el proyecto se

encuentra sustentado en un enfoque intercultural.

Contenidos de aprendizaje y sus momentos metodoldgicos.

1. Identificacion y comprension de la necesidad educativa.

Con base en la problemética electa, deberan identificarse cuéles son las
distintas necesidades educativas que estdn presentes en la problematica, de tal
manera gque se pueda valorar aquella(s) que son susceptibles de un proyecto de
intervencidn, desde las condiciones de los sujetos en formacion.

2. ldentificacion de los recursos disponibles en el contexto de intervencion.

Lo que procede, después de esta valoracion, es la que corresponde a las
condiciones del contexto para llevar a cabo la intervencién. Conocer cuéles son los
recursos que se disponen, tanto desde los que son ofrecidos institucionalmente asi
como los que estan invisibilizados en el entorno, es una actividad de singular
importancia para el desarrollo del proyecto.

3. Elaboracién de las estrategias de intervencion: Propésitos, fundamentacion,

metodologia, actividades, recursos, tiempos, criterios y estrategias de

evaluacion.

La construccion de las estrategias de intervencion supone la definicion de los
distintos elementos que la organizan para su realizacion, explicitando tanto los
referentes tedrico- metodolégico que lo fundamentan, asi como la descripcion de los
distintos componentes que estructuran la intervencion como accién educativa en un
contexto especifico. Llevar a cabo un examen minucioso de su coherencia interna es

fundamental en esta fase del proceso.
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Octavo semestre: Aplicacion de las estrategias, evaluacion y sistematizacion
del proceso de intervencion educativa

Competencia:

Aplicar, Evaluar y Sistematizar proyectos de intervencion educativa, con un
espiritu autocritico y de compromiso con la transformacion de las condiciones
educativas de los sujetos, los grupos o la institucién, en la que se lleva al cabo la
practica profesional.

Caracterizacion:

A partir del proyecto de intervencion realizado en los semestres anteriores, se
debera llevar a cabo un ejercicio de practica profesional que permita mirar las
debilidades y fortalezas de las acciones de intervencion, de tal manera que, durante
el proceso se lleven a cabo las adecuaciones necesarias para su mejora, COmo
también para poder derivar aprendizajes que enriquezcan el proceso de la formacion.
Por otra parte, debera sistematizarse la experiencia, lo cual podra servir como
documento para su formalizacion en los Seminarios de Tesis, dentro de la modalidad

de “Proyecto de Desarrollo Educativo”.

Contenidos de aprendizaje y sus momentos metodoldgicos.

1. La intervencidon educativa como momento de formacién en la accion.

Este primer momento supone la puesta en practica de lo diseflado para
atender la necesidad o necesidades educativas contempladas en el disefio de
las estrategias. Sera importante destacar la capacidad autocritica que deberan
poner en juego los y las estudiantes para ir realizando los cambios que la
realidad y las condiciones de ésta vayan exigiendo, respecto a lo planeado.

2. Documentar vy evaluar como recurso para la formacién profesional y la mejora

del proceso de intervencion.

El registro minucioso y cotidiano es una responsabilidad del interventor e
interventora, para que pueda llevarse a cabo la evaluacion permanente, desde luego,
el acompafamiento del asesoro asesora son necesarios para el seguimiento del

proyecto.
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3. Evaluar, reflexionar y sistematizar como accién formativa.

La sistematizacion de la informacién que se va recogiendo durante el proceso,
tanto de los acontecimientos que se suscitan en la entidad receptora, la de los
espacios personales o de equipo, aquellos que se construyen en el proceso de
acompafiamiento, como también de las sesiones grupales, son los datos que nutren
la evaluacion del proyecto, y que promueve la dinamica de la reflexion como accién
formativa.

4. El informe como contribucién al campo de la intervencién en la educacion

intercultural.

Se propone que el documento que se construye como informe final,
represente una aportaciéon al campo de la intervencion educativa, dentro de algun
ambito de la educaciéon intercultural. En éste informe, que su estructura esta
articulada con los requerimientos planteados en la modalidad de titulacion como
Proyectos de Desarrollo Educativo, debera dar cuenta del conjunto de competencias
profesionales que se desarrollaron durante la experiencia de las practicas

profesionales.
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CONCLUSIONES

Para concluir con este ejercicio, y dada su condicion de ser un proceso ciclico,
en tanto que la propia practica lo va nutriendo de nuevos hallazgos y
cuestionamientos, estamos conscientes de que las conclusiones que aqui se
comparten no son definitivas ni concluyentes, sino por el contrario, apenas son
resultado del lapso transcurrido en esta experiencia, del colectivo de la Universidad

Pedagdgica Nacional, Unidad 31-A, subsede Peto.

1. Las experiencias en la investigacion accion.

Analizar nuestra practica docente en el nivel universitario nos ha permitido,
hacer esa autocritica, tan necesaria dentro del desempefio docente, y tener que
poner en tela de juicio ese trabajo diario que realizamos como docentes, pues solo
asi podemos, por un lado reconocer que hay diversas necesidades, no siempre
visibles dentro del trabajo cotidiano, y por el otro, este reconocimiento es condicion
ineludible para impulsar procesos de mejora de nuestra practica como docentes, y
brindar una mejor educacién a los alumnos(as).

Del mismo modo, compartir la experiencia como asesoras y asesores de las
practicas profesionales en la LIE, posibilité que ésta sea sujeta de problematizacion
y se constituya como objeto de investigacion, en tanto objeto pensado también como
realidad que requiere una transformacion.

La metodologia investigacion accién, nos comprometi6 en una dinamica
colaborativa que nutria nuestro trabajo cotidiano; en tanto que, como colectivo
docente, se dio la posibilidad de poner en didlogo las experiencias y los saberes para
trabajar en colectivo, y esto nos proporcioné fundamentos para mejorar nuestras
capacidades como docentes en el campo de la investigacion.

El trabajo entre docentes, nos permiti6 aprender de las distintas miradas,
tanto personales y profesionales, sobre aquellos aspectos que a cada quién le
parecian susceptibles de mejora; nos llevo resignificar el valor de los conocimientos y

experiencias entre el compafiero y comparferas docentes, por apoyarnos para
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avanzar, compartir un liderazgo demaocratico, relaciones positivas en el grupo, y por
lo importante de hablar abiertamente de las situaciones y necesidades en la practica
educativa.

Se llegaron a consensos entre docentes mediante la reflexion compartida,
unificando planteamientos nuevos, y tomando conciencia del trabajo de investigacion
como una responsabilidad de todo colectivo, que nos ha llevado a mejorar nuestros
juicios profesionales.

Sin duda alguna, se puede afirmar que la investigacion accion permitio entre
docentes, integrar conocimientos practicos y tedricos en el procedimiento de la
investigacion. Al mismo tiempo que viabiliz6 la produccion de conocimientos
proposicionales; es decir, que tienen como fin, no sélo la compresion de un
fendbmeno de la realidad, sino plantear opciones para su transformacion hacia la
mejora.

Se hizo evidente el profesionalismo como docentes, al responsabilizarnos y
comprometernos en tan poco tiempo para la construccidon de la propuesta de
intervencidén, y con ello contribuir a mejorar el proceso formativo del o la
Licenciado(a) en Intervencion Educativa, a través de los espacios de las practicas
profesionales en la Linea Intercultural. Esta seria, histéricamente, una primera
aportacion de los y las académicas de la subsede Peto, en este programa de
licenciatura.

En efecto esta investigacion ha contribuido a que como docentes de la
Universidad construyamos de manera autbnoma nuestros juicios, para la toma de
decisiones educativas y construir espacios de reflexion cooperativa.

Esta experiencia del trabajo colaborativo entre docentes no fue facil, pero
desde luego, valié la pena crear posibilidades de cambio para mejorar la practica
educativa y nuestra propia formacion docente.

Todo proceso de investigacion, aunque sin duda requiere de un minimo de
condiciones institucionales, estas no son garantia para el desarrollo de la funcién de
investigacién. Esta experiencia evidencia que, aunque los académicos que
participamos en este proyecto no contamos con las mejores condiciones académico-

laborales, hemos logrado, a partir del compromiso de formarnos como profesores
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investigadores, contribuir a mejorar la practica docente y la formacion profesional

del alumno(a) que se atiende, con base en metodologias de orientacion critica.

2. Las contribuciones de la investigacion.

Mediante la revision y anadlisis del Plan y Programas de Estudio de la
Licenciatura en Intervencion Educativa, en el desarrollo de la investigacion pudimos
identificar ciertas incongruencias y ambigledades del propio programa, que
requerian de una intervencion dentro de nuestra propia practica como académicos de
la Universidad.

La intervencion debe concebirse como un proceso, desde el diagnéstico hasta
la evaluacion, en la que se encuentran sujetos que participan en la situacion
educativa que es objeto de trasformacién, en un contexto especifico con
caracteristicas temporales y espaciales propias. Estos elementos, no deben ser
vistos como yuxtapuestos y que se termina por caracterizar a sujetos abstractos y
contextos que no contextualizan, sino que describen datos monograficos de la
comunidad o la institucion, sin que expliquen qué papel juegan los distintos actores
en el problema, asi como los elementos del contexto que estan interviniendo en la
situacion, y como afectan el proceso educativo motivo de intervencion.

Toda propuesta educativa dentro de la formacion de interventores debe buscar
favorecer la autonomia en el alumno(a), recuperando el enfoque de una formacién
centrada en los procesos de aprendizaje de los sujetos, planteando la necesidad del
papel protagonico que los y las estudiantes deben tener dentro del proceso
formativo, de tal forma que busque soluciones a los conflictos, y que en tanto que se
vuelvan sujetos que piensen, reflexionen y que construyan sus propios criterios.

En este mismo sentido, la formacion del interventor e interventora debe buscar
desarrollar el pensamiento critico como consecuencia de promover “aprendizajes
significativos” dentro de un proceso de construccion de conocimiento por parte del
sujeto que aprende, que vaya mas alla del simple manejo y procesamiento de

informacion”, para buscar una comprension profunda en tanto que es, ademas, ética.
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Esto es que el pensamiento critico no se reduce al caracter instrumental del
conocimiento, como seria en la concepcidon sugerida por Bloom en los afios
sesentas.

La formacion de interventores en la linea de educacion intercultural debe
inscribirse en una perspectiva critica en tanto que se concibe como un proyecto de
formacion ciudadana, que se compromete en la constitucion de una ciudadania
consciente de la necesidad de desmantelar las relaciones de poder que construyen
la injusticia, la desigualdad y la discriminacién en las sociedades contemporaneas.

La practica profesional dentro de la formacion de interventores e interventoras
educativas debe ser concebida como praxis, o que implica la conjuncion de reflexion
y accion en cada uno de los distintos momentos de su realizacion, desde el
diagnéstico hasta la puesta en practica de las estrategias y la sistematizacion de la
experiencia; como también entre las acciones de evaluar, comprender y aprender,
que estan presentes en esos momentos.

La practica profesional como una accion de intervencion educativa debe ser
acompafada como trayecto formativo, por dos instancias: la entidad formadora y la
receptora, lo que implica la necesidad de clarificar cuéles son las funciones de cada
uno de los actores en este proceso.

Las practicas profesionales son un proceso formativo en la alternancia; es
decir, que ésta se construye entre las actividades realizadas en las sesiones
grupales en la Universidad y aquellas que se llevan a cabo en las instituciones
receptoras. Las primeras sirven para la planeacion, el disefio, la evaluacion y la
sistematizacién del proceso. Las segundas para la aplicacién y evaluacion del
proyecto de intervencion.

Las préacticas profesionales deben asumirse como momentos de re-creacion
de concepciones y herramientas, y ponen a prueba las convicciones ético-politicas.
Asimismo, nos comprometen a aprender desde la mirada del otro (a) en su condicion
de sujeto como totalidad: su pensar, actuar y sentir, lo que da significado y sentido a
su existencia. Asimismo, nos exigen estar alertas para “descubrir” nuevos
conocimientos y posibilidades de accion, derivados de las condiciones concretas en

las que se lleva a cabo la experiencia.
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Las practicas profesionales parten de problematicas, pero se disefian con
base en la identificacion de las necesidades educativas que estan presentes en esas
problematicas: intervenimos para atender esas necesidades.

Las précticas profesionales en la linea de educacion intercultural deben hacer
visible, desde el diagnostico hasta la elaboracién del informe, los fundamentos
tedrico-metodologicos que las inscriben en esta perspectiva’

La construccion de un proyecto de intervencion en la linea de educacion
intercultural debe tomar como referente un marco amplio de ambitos e indicadores
que posibiliten evaluar las condiciones de sujetos, contextos e instituciones,
considerando la diversidad de miradas sobre la realidad, evitando las actuales
descripciones folklorizantes, monograficas, monotematicas y reduccionistas sobre lo
gue elaboramos como intervencién educativa.

Todo proyecto de intervencion debe partir de un diagndstico que considere
tres tipos de &mbitos:

a) Aquellos que caracterizan la modalidad de educacion: formal, no formal e
informal.

b) Los que refieren a la naturaleza de los problemas y necesidades:
socioeducativa y psicopedagdgica.

c) Y los que definen los ambitos de intervencion en la linea de educacion
intercultural: Género y sexualidades; culturas indigenas; violencia, convivencia

y cultura de la paz; procuracion de derechos humanos y de la naturaleza,

culturas subalternas y grupos en condicion de discriminacion; ciudadania y

empoderamiento; y migracion

La evaluacién es un proceso cualitativo permanente cuyo propdsito central es
contribuir a la formacién del interventor y la interventora, a través de la construccién
de juicios valorativos que lleven a la comprension del proceso educativo y que les
permita aprender desde la praxis que viven.

Evaluar es comprender para aprender y mejorar la accion, dentro del complejo

proceso de la actividad profesional que denominamos educativa.
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