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INTRODUCCION

En las sociedades actuales asistimos a infinidad de cambios en todos los &mbitos,
es por ello que la educacién como elemento clave en el desarrollo del individuo,
invita a repensar los esquemas actuales educativos. De esta forma, la educacién a
distancia adquiere un nuevo valor en el sentido de otorgarle relevancia como
forma de acercarse a los alumnos, un ejemplo son los cursos en linea, que en la
actualidad han cobrado notabilidad en las personas que no tienen tiempo de
asistir a las instituciones educativas.

Bajo esa perspectiva, un curso en linea para los alumnos interesados en
ingresar a la Maestria en Desarrollo Educativo (MDE), en la Linea de Tecnologias
de la informacién (Tl), ofrece la posibilidad de llevarse en tiempo fuera de los
espacios presenciales que considera la propia maestria.

De esta forma, durante el ciclo escolar 2004-2006, se presentaron algunos
hechos, que dieron lugar al origen de la propuesta de un curso en linea, ya que la
formacién de los profesores que cursaron en ese ciclo escolar fue muy diversa,
entre la formacién de éstos, se encontraban licenciados en diferentes dreas como
son: econdmicas-administrativas, ciencias de la salud, ciencias sociales,
matematicas, humanidades, entre otras. Areas un tanto alejadas del quehacer
educativo, por lo que surge la propuesta de desarrollar un curso en linea que le
permita a los profesores de la linea TI, tener un primer acercamiento con los
conceptos més generales en el ambito de la Pedagogia.

Asi, un curso en linea sobre Elementos Generales en Pedagogia (EGP)
buscard que el profesor de la linea Tl se familiaricé con los conceptos basicos
pedagodgicos generales, entrelazados en el curriculo que se maneja en la MDE y la
linea de especializacién, esto en un ambiente virtual y, por ende, a distancia.

Bajo tal escenario, surge la propuesta del curso en linea, como apoyo para

los docentes que desean ingresar a la MDE de la Linea Tl, ya que la materias del



curriculum escolar de la maestria, se encuentran enfocadas a las nociones de la
educacién en general, por lo que la mayoria de los profesores que ofrecen las
clases, dan por hecho que los alumnos dominan los conceptos bésicos y las
teorias del aprendizaje, lo cual es cuestionable, porque aunque los docentes que
ingresan a esta maestria son profesores frente a grupo, en la mayoria de las
ocasiones, no estan familiarizados con los términos y corrientes educativas. Lo

anterior se refiere al caso de la linea Tl, generacién 2004-2006.

De esta forma, surge una primera pregunta:

{La linea Tl ha disefado e implementado cursos en linea para sus estudiantes?
Los profesores indican que desde hace diez afos, no existen trabajos de
investigacion, ni de su parte, ni tesis de los egresados de la linea, que detallen
resultados obtenidos al disefio, desarrollo y evaluacién de cursos en linea. Por lo
tanto, una tesis como la presente que aborde esta problematica queda justificada.
Ademaés, se intenta dar respuesta a partir de los capitulos del presente trabajo a

las siguientes interrogantes:

1. ¢El mapa curricular de la linea de Tl como parte de la MDE contempla
la utilizacién de los medios informéticos para la imparticién de cursos
en linea?

2. {Qué nociones elementales de Pedagogia debe conocer el aspirante a
ingresar a la linea de Tl de la MDE?

3. ¢CoOmo se ha trabajado el uso de la tecnologia para el desarrollo de la
educacién a distancia?

4. {Qué elementos tedricos deben ser considerados para desarrollar un
curso en linea?

5. (El curso en linea EGP tendrd un adecuado disefio y desarrollo que

permita a los profesores realizar las actividades y evaluar el mismo?



6. (¢El curso EGP puede ayudar para que los profesores que ingresen a la
MDE reconozcan y recuerden los aspectos generales de la Pedagogia?

7. Las aportaciones que deriven del curso EGP serdn de valor tedrico y
educativo, en lo que se ha denominado como tecnologias de

informacién aplicadas a la educacién.

Es asi que en el capitulo |, se detalla el problema que da origen al curso en
linea, se presenta la propuesta y se exponen los elementos que se consideran en
un curso en linea. En el capitulo Il se procura dar respuesta a las preguntas 1y 2
aqui planteadas. Se muestran los aspectos generales de la UPN, se explica el mapa
curricular y se hace un breve anélisis del mismo, asi como de la linea TI. En el
capitulo lll, se busca responder a la pregunta 3, considerando parte de la historia
y los conceptos de la educacién a distancia, asi como aspectos de la tecnologia
educativa. En el capitulo 1V, se exponen los componentes tedricos sobre el disefio
instruccional, la andragogia, la educacién de adultos, asi como las taxonomias
que se utilizaron para el disefio de los objetivos del curso en linea, ademas se
pretende responder la pregunta 4. En el capitulo V, se muestra el disefio del
curso, teniendo como eje la plataforma Claroline, se presentan algunas de las
pantallas del curso, asi como los temas que se abordan en el mismo, con esto se
intenta dar respuesta a la pregunta 6. En el capitulo VI, se realiza una
modificacién a la propuesta inicial, se reorganizan los temas y el programa del
curso. Se procura dar respuesta a la pregunta 6. En el capitulo VII Se analiza el
desarrollo del curso y se muestran las sugerencias que aportaron los participantes,

en cuanto a la efectividad del curso. Se propone responder la pregunta 7.

En tal sentido, el desarrollo de esta tesis, tiene como finalidad dar
respuestas a las interrogantes planteadas, considerando que el Objetivo General
de la tesis es: Disefiar, desarrollar y evaluar un curso en linea que permita al

docente interesado en ingresar a la linea de Tecnologias de la Informacién,
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comprender aquellos principios elementales conceptuales de la pedagogia, que le
sirvan de base para desarrollar de mejor manera sus cursos de la linea bésica de la
Maestria en Desarrollo Educativo, en el marco del posgrado en la Universidad

Pedagégica Nacional.

Para tener un acercamiento detallado del curso en linea EGP, se
recomienda revisar la siguiente direccion y explorar el curso “Elementos
Generales de Pedagogia™:

http://janus.ajusco.upn.mx/educacién



http://janus.ajusco.upn.mx/educaci%C3%B3n

| PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La importancia de la Educacién en la sociedad actual es indiscutible, por lo que
los estudios con relacién a este campo han sido amplios, sobre todo si se trata de
educaciéon superior. Este nivel educativo ha cobrado gran relevancia en las
ultimas décadas, asi como sus diferentes modalidades. Es el caso de la Educacién a
Distancia, se le ha dado significativa importancia, porque se considera como
elemento relevante y una opcién para la demanda educativa en el nivel superior.

Al respecto, es adecuado subrayar que con el concepto de educacién
superior se alude al sistema compuesto por los subsistemas: universitario,
tecnoldgico y de normales. A los que se agregan otras instituciones publicas de
educacién superior y nivel especializado, constituidas bajo el régimen de
asociacion civil, autorizadas y reguladas por dependencias de la Secretaria de
Educacion Publica, estas instituciones realizan las funciones de docencia,
investigacion y extensidon de la cultura entre otras'. Bajo esa perspectiva, es
pertinente sefalar que:

"las tecnologias intelectuales cada vez mas, estan
ampliando y transformando funciones cognitivas como
la memoria (a través de las bases de datos,
hiperdocumentos, archivos digitales de todo tipo); la
imaginacién (a través de procesos de simulacidn); la
percepcidn (a través de procesos de sensores digitales,
telepresencia, realidad virtual), el pensamiento (a través
de la inteligencia artificial, modelado de fenémenos
complejos)"?.

1 Véase, ANUIES, La educacion superior en México, México: ANUIES, 1995.

2 Qarcia Guadilla Carmen, "Desafios emergentes y tensiones acumuladas. Educacién Superior en
América Latina", en Casanova Cardiel, Hugo, (Coord.), Nuevas politicas de la Educacion
Superior. Serie Universidad Contemporanea, Espafia: netbiblo-RISEU, 2002, p. 109.
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Tal hecho, implica que la educacién necesita nuevas formas de aplicar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, estar mas ajustada a la realidad, la actividad
cognitiva tiene que permanecer en contacto con los avances tecnolégicos.

De lo anterior, surge la intensién de disefiar, desarrollar y evaluar el curso
en linea EGP, y sustentar en torno suyo todo un proceso de investigacion que dé

origen al presente trabajo de tesis, en el contexto de la Tl de la MDE de la UPN.

1.1 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Para desarrollar un curso en linea se necesita una adecuada organizacién del
curso, una estructura conveniente de los contenidos, éstos deben de brindar un
acercamiento a las nociones generales conceptuales de la Pedagogia.

Basicamente, los cursos en linea deben considerar los aspectos que se refieren
a: contenido, materiales de apoyo, actividades, comunicacién y un sistema de
evaluacién. También deben contener:

0 Presentacién

0 Informacién General del Curso

o Contenido

0 Material Didactico complementario

0 Glosario de Términos3.

En este caso, el contenido del curso versard sobre elementos generales de
Pedagogia dado que como se detallara en el siguiente capitulo la linea bésica del
mapa curricular de la MDE estd encaminado al desarrollo de seminarios tedricos
sobre: Politica Educativa, Diversidad Sociocultural, Institucién y Curriculum, entre

otras.

3 Véase, Gonzalez Arechabaleta, Marta, Como desarrollar un curso de formacion on line, en
http://www.horizonteweb.com/magazine/comunetl.htm, enero 2006.
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La forma en que esta organizado el curso EGP obedece a la consideracién de las
caracteristicas generales que presenta la educaciéon a distancia y a la forma de
aprender de los adultos, teniendo como eje el aprendizaje autodirigido en el cual
se basa la propuesta del curso.

La organizacién del curso es la siguiente, en cada tema se hace una breve
presentacion, se marcan los objetivos del tema, se presentan las actividades, se
sefala la forma de evaluar en términos cuantitativos. Cada tema cuenta con el
material de apoyo a utilizar. En todos los contenidos, como parte de las
actividades corresponde una pregunta del foro. Al finalizar cada contenido, al
alumno se le muestra el concepto final al que se llega. Como parte Gltima de
todos los temas se encuentra un apartado de ejercicios finales, el cual arroja las
respuestas en el momento en que el alumno da por terminado el ejercicio. Lo
anterior se detalla en el capitulo seis de este trabajo. En términos generales el
disefio del curso es el siguiente:

e Presentacién
o Objetivos
e Actividades

e Evaluacién

1.2PERSONAJES QUE PARTICIPAN EN EL DESARROLLO DE LA PROPUESTA.
1.2.1 ALUMNOS
En esta modalidad educativa (a distancia) se considera que los alumnos son
personas mayores de veinte afos que cuenta con estudios minimos de
licenciatura, ademads de interesarse por desarrollar sus habilidades; tomando
cursos, diplomados, o clases de maestria y doctorado.

“(...) el alumno a distancia es un individuo
generalmente maduro con una historia vivencial llena
de experiencias, conocimientos, capacidades, hébitos,
actitudes, conductas e interés en participar en su
propio proceso de formacioén, caracteristicas éstas que

-14-



condicionan, filtran y previsiblemente, mejoran los
futuros aprendizajes”.*

La mayoria de los estudiantes de la generacién 2004-2006 maneja la
paqueteria basica de Office y algunos conocen otros programas de disefio y
programacion. Las edades de los alumnos oscilan entre los 27 y los 31 anos de
edad. La formacién de los alumnos de esta linea es, se encuentra una Lic. en
Economia, una Lic. en Educacién Bésica, dos Licenciados en Enseflanza Media con
especialidad en Matematicas y Fisica, respectivamente, dos Licenciados en
Pedagogia y una Lic. en Sociologia. Pensando en ellos se disefia la propuesta que
se presenta en el capitulo IV. Por otra parte, se buscé a profesores interesados en
ingresar a la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) Maestria en Desarrollo
Educativo, linea: Tecnologias de la informacién para evaluar la propuesta del

curso en linea EGP.

1.2.2 PROFESOR
Los sistemas de educacidn tradicional pretenden, que todo el proceso de
aprendizaje tenga como eje al profesor. En las modalidades a distancia se busca
que el educador parta del uso de la tecnologia para el desarrollo de las clases.
Tiene que “adaptar los estilos de ensefianza, tomando en consideracién las
necesidades y expectativas de una audiencia multiple y diversa. Conocer la forma
de operar de la tecnologia educativa. Funcionar efectivamente como facilitador y
como proveedor de contenidos”.?

El trabajo docente en la UPN de la MDE, en la linea de Tl se realiza con
base en la utilizacién de las tecnologias de la informacién vinculadas al campo
educativo. Las materias del tronco basico son impartidas utilizando Ila

videoconferencia, las clases son realizadas con base en el uso de la tecnologia,

4 Garcia Aretio, Lorenzo, Educacion a Distancia Hoy, Espafia: UNED, 1998, p.48
>Véase INFOMED, Red Telemética de Salud en Cuba, Apoyo a la educacién,
http://www.sld.cu/libros/distancia/capl.html , septiembre 2005
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para el desarrollo de los contenidos, existe una participacién constante y persiste
a la reflexién frecuente del uso de las tecnologias de la informacién en el &mbito
educativo, asi como su utilidad en la educacién contemporéanea y la aplicacién en
los planes y programas vigentes, de tal forma que se analizan las diferentes
innovaciones®, para su aplicacién y uso en la educacién actual.

Los profesores de la linea de Tl poseen una formacién predominante en el
area de las matematicas, aunque algunos con estudios posteriores en el area de

educacion.

1.2.3 PERSONAL DE SOPORTE TECNICO
En los sistemas a distancia el personal técnico es importante ya que conoce y
maneja la infraestructura de las clases. Generalmente son personas que se dedican
al area de la ingenieria, de la informética o de las telecomunicaciones.

“Personal de Soporte: Son los encargados de que los
innumerables detalles técnicos y de comunicacién
requeridos en un proceso de educaciéon a distancia
funcionen efectivamente. En la parte técnica de la
tecnologia educativa, se encargan de la instalaciéon vy
funcionamiento de las redes de comunicacién, de la
instalacion o desarrollo del software requerido para el
proceso de educacién a distancia, de la asistencia técnica de
las dudas de los alumnos o de la correccién de las fallas y
problemas de comunicacién, o de funcionamiento.””

En la UPN, se encuentra una sala totalmente equipada para llevar a
la préctica videoconferencias, audioconferencias y clases presenciales

utilizando las computadoras, el personal a cargo de la sala posee

conocimientos generales de computaciéon y el encargado principal es

6 Para el término de innovacién, Canal de Leén Pedro (coord.), La innovacion educativa, Madrid:
Universidad Internacional de Andalucia, 2002.
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Ingeniero, por lo cual, para cualquier problema se puede acudir a estas

personas.

1.2.4 CONTENIDO
Uno de los elementos importantes de los cursos en linea son los contenidos, a
partir de éstos, se establecen las estrategias y actividades para la clase. Los
contenidos de las clases a distancia son elaborados por grupo de trabajo
interdisciplinarios que constan de: personal académico, pedagdgico y técnico. En
trabajo interdisciplinario disefian los cursos y los materiales a utilizar. Los
contenidos que se trabajan en el curso EGP son los que se consideran de
conocimiento general, se trabajan en el nivel conceptual, considerados como un
acercamiento o recordatorio de nociones utilizadas en el &mbito escolar.

Es asi, que en siguiente capitulo se presentan algunos de los conceptos que

serdn usados a lo largo del trabajo.
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11 LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

La Universidad Pedagdgica Nacional surge como respuesta a las peticiones del
magisterio nacional para la superacion profesional del propio magisterio,
teniendo como eje elevar la calidad de la formacién de los maestros; aunque por
parte de la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacién suponia una
oposicion al proyecto, intenta hacer suya la Universidad buscando alternativas
diferentes a los grupos de creacién®. De esta forma, se aprecia el debate que surge
en torno a la creacién de la Universidad Pedagdgica (...)" se instituye como
amalgama de diversos proyectos “incompatibles entre si” y con perspectiva de ser
redefinida por uno de los grupos en pugna”®.

En lo que se refiere a sus carreras en 1979 se disenié la Licenciatura en
Educacién Basica en la modalidad de educacién a distancia, la falta de experiencia
en las metodologias de estudiantes autodidactas obliga a la universidad a crear un
plan de estudios semiescolarizado, esbozandose la licenciatura en Educacién
Primaria y Preescolar. Asi se ofrecieron desde 1979 las licenciaturas en Pedagogia,
Psicologia Educativa, Sociologia de la Educacién, Administracién Educativa,
Educacién Bésica y posteriormente Educacidon para Adultos e Indigena en la
unidad Ajusco. El curriculo se reformé en 1989 y en 1990 se inician las
licenciaturas en Educacién preescolar y Primaria para el medio indigena en la
modalidad semiescolarizada'-

En el Decreto de la Universidad Pedagdgica Nacional se indica que la
universidad es un organismo con caracter de organismo desconcentrado de la

Secretaria de Educacién Publica; cuya finalidad es prestar desarrollar y orientar

8 Véase Elizondo Aurora, La universidad pedagdgica Nacional (Un nuevo discurso magisterial?,
México: UPN, Colec. Educacién #11, 2000.

° [bidem p.51.

10 Véase, Universidad Pedagdgica Nacional, Proyecto Académico. Educar para transformar 1978-
1993, México: UPN, p.15.
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servicios educativos de tipo superior encaminados a la formacién de
profesionales de la educacién de acuerdo a las necesidades del pais. Entre las
funciones de la universidad se encuentran: docencia de tipo superior,

Investigacion en materia educativa y difusidon de conocimientos".

2.1 EL POSGRADO EN LA UPN
Comenzaron a funcionar hace méas de una década, tienen el objetivo general de
formar personal de alto nivel para atender las necesidades y problemas de la
educacién nacional, estatal y local, con base en la formacién de personal para la
planeacién y desarrollo de proyectos especificos que respondan a las necesidades
reales de la practica profesional; que impulse la formacién tedrica-metodolégica
en el conocimiento de la problemética educativa y plantear alternativas
pedagdgicas innovadoras para mejorar la calidad de la educaciéon™.

En lo que se refiere a la maestria, se concibe como el proceso formativo
por el cual se amplia el acervo tedrico metodoldgico referido a la educacién. El
plan de estudios consta de cuatro semestres comprende dos lineas curriculares
una de formacion bésica y otra de formacidn especializada.

La formacidn basica ofrece herramientas tedrico-conceptuales que intentan
favorecer el andlisis y la comprension del espacio comin de desempefio
profesional de los estudiantes y sus condicionantes histérico-culturales. La
formacién especializada, estd orientada a profundizar en el conocimiento de un
area especifica de desempefio profesional, poniendo énfasis en estrategias de
indagacion articuladas al campo. Las lineas de formacién especializada se definen
con base en dos criterios: 1) el desarrollo conceptual del campo al que refieren y

2) a los proyectos de investigacion y desarrollo de los docentes del programa?.

"Véase, Decreto de la Universidad Pedagdgica Nacional, en:
http://www.upn.mx/modules.php?name=News&file=article&sid=32, marzo 2005.
12\Jéase, UPN, Bienvenidos, México: UPN, 1993

13 Véase, Posgrado de la UPN 2004, México: UPN, 2004.
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2.2 EL CURRICULUM EN LA MAESTRIA EN DESARROLLO EDUCATIVO
Explicar la nocién de curriculum implica examinar las diversas posturas que en
torno se han disehado del concepto, para el caso de este trabajo, se toma la
nocién que engloba de manera general los diferentes aspectos que componen al
curriculum. En este caso, el concepto de curriculum, implica definir la manera de
organizar la diversidad de elementos de la totalidad del proceso educativo, que
estd fundamentado en una serie de principios éticos, politicos, econdmicos,
sociales, culturales e individuales que determinan las condiciones para su
organizacion.

En el caso del curriculum universitario, se constituye en el puente que
permite, fomenta y desarrolla la interactividad entre la universidad y el contexto,
entre la teoria y la practica. Esta idea se desprende de Kemmis, quien considera
que la teoria curricular enfrenta una doble situaciéon. Por un lado, la relacién
teoria-practica en el proceso educativo y por otra, la relaciéon entre educaciéon y
sociedad. Lo anterior hace cada vez complicado el andlisis del curriculum, ya que
se puede abordar desde diferentes perspectivas tedricas.

De esta forma, a continuacidn se intenta exponer los rasgos generales en lo
que se refiere a la estructura y organizacion de los elementos del curriculum, del
plan de estudios de la Maestria en Desarrollo Educativo (MDE) de la UPN-ajusco.
Cada uno de los factores que lo integran, indican las expectativas de la Maestria
en general, de los alumnos, profesores, de la escuela y de la educacién. Dicha
tarea es complicada, si se trata de un Posgrado en una Universidad “Pedagdgica”,
lo cual implica una carga importante dentro del desarrollo de las instituciones
educativas.

Asi, se hace una reflexiéon respetando cada uno de los rasgos que
componen el plan de estudios. El anélisis puede considerarse de tipo escolar, de
un curriculum formal, entendiendo éste, como la explicacidén del saber cultural a
transmitirse con la formulacién, codificacién y elaboracién correspondiente a tal

intencidén didactica.

-20-



2.2.1 BREVE ANALISIS DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA MDE

Estructura formal. En este apartado se presentan los aspectos generales del Plan
de Estudios. De esta forma, el documento muestra una pequefa introduccién,
indicando que la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) dirige sus servicios para
coadyuvar a mejorar la calidad de la escuela publica. Dentro de su formacién,
sefiala; busca favorecer el fortalecimiento de una capacidad de anélisis critico y de
sintesis en la toma de decisiones, teniendo como principio la necesidad de hacer
de la democracia una forma de vida y lograr que el proceso de conocimiento se
constituya en un espacio de interrogacion permanente y fomentando el respeto
por la diferencia en un contexto de globalizacién e interculturalidad'.

En esa logica, se exponen algunas orientaciones sobre la base en que se
fundamenta, uno de los aspectos se refiere a mejorar la calidad de la escuela
publica. En este sentido, se observa que cierra la posibilidad a mejorar la
educacién en general y se dirige s6lo a la que imparte el Estado. Lo anterior se
justifica, si se parte del supuesto de que la UPN tiene entre sus objetivos como
institucion, la profesionalizacidon del magisterio.

Otro de los aspectos que se indica es el intento por fortalecer la capacidad
critica y de andlisis, en una sociedad con un contexto globalizado y de
interculturalidad™. Efectivamente, en la actualidad las sociedades han sufrido
cambios importantes, el fenédmeno globalizador ha trastocado cada uno de los
ambitos nacionales e internacionales, de ahi su importancia en la educacién,
porque ha pasado a constituirse como capital. Asi, el sefialamiento que se hace
sobre el tema del respeto a la diferencia e interculturalidad se enfoca a cuestiones
de valores y de diversidad cultural.

En la estructura formal, se presentan los objetivos de la Maestria: Formar

al estudiante para el ejercicio de la docencia e iniciarlo en los campos de la

4 Véase, Posgrado de la UPN 2004, México: UPN, 2004.
15 [dem.
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investigacion, la intervenciéon y el desarrollo educativo. Se destaca que la
formacién mantiene una fuerte vinculacién entre la teoria y la préactica. Este
aspecto es muy importante ya que al observar el mapa curricular no se indica
alguna materia que haga énfasis en la practica, como serian algunos talleres. Se
observa una carga tedrica, sobre todo en la linea bésica.

En lo que se refiere a los propdsitos, el mas importante indica el
desarrollar capacidades innovadoras y ofrecer formacion sisteméatica en métodos
de investigacién, y desarrollo de programas y formas de intervencién, entre
otros. Ofrece la formacién para el desarrollo de las capacidades: Analizar la
estructura, organizacién, y préacticas del sistema educativo nacional; Desarrolla un
marco conceptual-metodolégico para la compresiéon del fendbmeno educativo;
Establecer comunicacién de caracter intercultural; Elaborar modelos de
intervencién o desarrollo educativo e Investigar'.

El plan de estudios comprende dos lineas, la formacién bésica y la
especializada. La primera ofrece las herramientas tedricas-conceptuales y la de
especializacién esta orientada a profundizar en el conocimiento de un é&rea
especifica de desempefio profesional, las lineas de especializacién se definen con
base en el desarrollo del campo al que se refieren y a los proyectos de
investigacion.

Ante tales factores, es relevante sefialar que el andlisis que se intentd
realizar en este trabajo se basé fundamentalmente en la organizacién vy

estructuraciéon del curriculum.

16 [dem.
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El mapa curricular se presenta de la siguiente forma:

Formacién Basica

Formacién Especializada

ler semestre | Teoria Anélisis Diversidad La Introduccién
educativa sociopolitico cultural e | investigacion al campo
3hrs. 6C de la | institucién en el campo | 4hrs. 8C
educacion. en | escolar educativo
Meéxico 3hrs.  6C 2.5hrs  5C
3hrs.  6C
2do Institucién  y | Aprendizaje Seminario Seminario de
semestre curriculum escolar especializado | | tesis
3hrs. 6C 3hrs. 6C 4hrs. 8C 4hrs. 8C
3er Teoria y | Seminario de | Seminario Seminario de
Semestre practica Temas especializado | tesis Il
docente Selectos 1l 4hrs. 8C
3hrs. 6C 2 hrs. 4C 4 hrs. 8C
4to Seminario de | Seminario Seminario de
semestre temas Especializado | tesis IlI
selectos 111 4hrs. 8C
2hrs.  4C 4hrs. 8C

Tesis de grado: 20 créditos. Total de créditos de la maestria: 125

En lo que se refiere a las materias, no aparece una explicacion del por qué se
divide en dos lineas, por lo que se considera que una es la base, la del tronco
comun, con respecto a la de especializacidon, pero si se observa la exposicién de
cada linea de especializacién, se encuentra que cada una se concibe de manera
particular, segiin su tema de anélisis; no indican en las presentaciones como es
que vinculan las materias del tronco comudn con la linea.

Continuidad. Este criterio se refiere a la reiteracion vertical que tienen los
elementos en el curriculo. De esta forma se observa que los factores que aparecen
con frecuencia son, la importancia a la formacién que permita al estudiante

responder a problematicas y cuestiones del sistema educativo nacional. En esa
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l6gica, en el mapa curricular sélo se observan temas en general, ninguna materia
se encuentra enfocada en el sistema educativo nacional, lo que indica que no se
aborda el tema.

Otro aspecto que aparece con frecuencia en el mapa curricular, son los
temas pedagdgicos, en donde se abordan las teorias educativas, las instituciones,
el curriculum, el aprendizaje y la practica docente, éstos como sustento de la linea
béasica, ya que las materias de la linea de especializacién estan orientadas, segin el
caso. En esa logica, a cada linea se le puede realizar un andlisis curricular, ya que
dentro de su estructura ofrecen un propdsito general, objetivos, referentes
conceptuales y una breve descripcién de lo que se titula “programa sintéticos”, en
donde se exponen los diferentes programas.

En este sentido, parece que el alumno maneja durante toda la maestria dos
tipos de curriculum, el de tronco bésico y el de su propia linea, aunque en
algunas universidades se maneja este sistema, lo hacen al inicio de las
licenciaturas, al comenzar todos los alumnos, no importa la carrera, toman
materias en comun, pero pasando al cuarto semestre entran de lleno en lo que se
refiere a la profesion (UNAM-Ciencias Politicas).

En el plan de estudios de la MDE, se observa que en tres semestres de cuatro
los alumnos llevan materias en comdn con otros compaferos que no son de su
linea, sélo el dltimo semestre es exclusivo de la linea. De esta forma, se puede
reflexionar sobre el impacto entre los alumnos con respecto a sus materias
generales y las de especializacién y preguntarse si realmente existe una conexién
que les ayude a fundamentar lo que se realiza en su linea. Es decir, si su materias
de tronco son la base tedrica que les servird para analizar e investigar temas de
sus especializaciones. Por lo que resulta pertinente, recomendar un instrumento
que funcione para evaluar, o conocer la opinién de los estudiantes y asi realizar
un analisis a profundidad sobre lo que se pretende con lo que efectivamente se
ejecuta; una reflexién sobre lo que se observa en el curriculum formal y lo que se

presenta en él.
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Andlisis vertical: supone una continuidad o secuencia a través de los

diferentes semestres de la Maestria, a través de él puede determinarse la gradual

profundidad de contenidos. En lo que se refiere a este aspecto se observa

ler semestre

2do

semestre

3er

Semestre

4to

semestre

.
2
3hrs

acti

Seminario de

temas

selectos

7

Anélisis
sociopolitico

de la

educaciéon. en

60

-

Diversidad La Introduccién
cultural e | investigacion al campo
instituciéon en el campo | 4hrs. 8C
escolar educativo

3hrs. 6C 2.5hrs  5C

Seminario Seminario de

especializado | | tesis
4hrs. 8C 4hrs. 8C
Seminario Seminario de

especializado
1l
4 hrs. 8C

tesis |l
4hrs. 8C

Seminario
Especializado

2hrs. 4C

4hrs. 8C

Seminario de
tesis 111

4hrs. 8C

De acuerdo a las materias que se presentan (rayas inclinadas), se relacionan

de manera vertical, ya que los temas que aparecen en el mapa, indican que se

tratan de materias del area de pedagogia. En el documento no se puntualiza el

contenido de cada materia, ya que cada Coordinacion de la UPN se encarga de

diseflar su programa para cada materia, por lo que esta apreciaciéon se hace de

manera general.

En cuanto a la evaluacién no se encuentra expresada en el plan de estudios,

por lo que se advierte que cada profesor, realiza la evaluacién segin su

concepcién, ademas no se plantea una evaluacién general del plan de estudios.
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El perfil de egreso apunta a que los profesionales tengan una sélida
formacién conceptual y metodolégica que le permita desarrollar actividades de
asesoria y de docencia de alta calidad, asi como coordinar grupos académicos, y
ser capaces de poner a prueba propuestas de desarrollo educativo y participar en
trabajos de investigacion, todo ello vinculado a cuestiones y probleméaticas del
sistema educativo nacional”. Es importante destacar que en el perfil de egreso,
se deben expresar tanto las técnicas e instrumentos que se desprenden de las
disciplinas del proyecto curricular, ya que si se pretende que el profesional
obtenga una sdélida formacién tedrica y metodoldgica, se requiere ser més
especifico tanto en las asignaturas como en el planteamiento de la linea bésica
como la de especializacion.

De manera general, el curriculum de la Maestria en Desarrollo Educativo,
carece de algunos elementos, que ya se han mencionado, su estructura formal o
de curriculum escolar, presenta diferentes secciones, pero hace falta detallar y
aclarar algunas. En cuanto a la forma en que se divide, un tronco bésico y una
linea de especializacion, podria presentarse una fragmentacién del contenido, ya
que no se menciona cdmo se vinculan. Cada linea presenta sus propios disefios

curriculares.

2.2.2 LINEA: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Es asi, que la Educacién a Distancia en la Universidad Pedagdgica ha tenido
grandes transformaciones desde sus inicios. En la actualidad se cuenta con una
sala de videoconferencia con equipo de gran calidad para las transmisiones en el
posgrado de la universidad, en particular, las materias del tronco basico en la
linea tecnologias de la informacién. La modalidad que se utiliza, es la

videoconferencia interactiva entre alumnos de la Unidad de San Luis Potosi (de la

17 Véase, Posgrado de la UPN 2004, México: UPN, 2004.
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misma linea) y de la Unidad Ajusco de la Universidad Pedagdgica, via banda
ancha.

En lo referente a la fundamentaciéon que se hace de la linea en la Maestria
se indica que, atendiendo los objetivos de la Maestria, se preocupa por la
formacién de profesionales de la educacidn capaces de integrar soluciones para
resolver problemas educativos y sus procesos mediante el aprovechamiento vy
adaptacién de la informatica. En este sentido, considera los objetivos que plantea
la Maestria, pero més adelante resalta “Asi, su disefio curricular estd pensado para
que los alumnos desarrollen capacidades précticas e intelectuales en el ejercicio
académico y en el manejo de las nuevas tecnologias de la informacion™'®. De tal
manera, que se hace explicito que el alumno maneja dos disefios curriculares, lo
cual podria afectar su desempefo académico.

En los programas de la especializacion de la linea en cuanto a un anélisis
vertical se muestra en el primer semestre: Introduccion al Campo que ofrece los
conocimientos que permitan al alumno tener un panorama general del estado
actual de la informética y su vinculacién con la educacién. En el segundo
semestre, el Seminario Especializado | busca ofrecer las bases para el manejo y
desarrollo de entornos de programacién multimedia para resolver problematicas
educativas. En el siguiente semestre, Seminario Especializado Il, se indica que se
profundiza en conocimientos que permitan al alumno disefiar, evaluar, construir,
aplicar y evaluar herramientas informaticas educativas. En el Gltimo semestre,
Seminario Especializado Ill, se integran los conocimientos, habilidades y
herramientas desarrolladas en los cursos anteriores para que el estudiante disefie,

elabore, construya, aplique y evalle productos informaticos-educativos™.

8 Jbid, p. 46.
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Bajo esa perspectiva, se observa la verticalidad de lo propuesto, cada
programa es la base del siguiente, se distingue una secuencia a través de los
semestres, lo que permite una profundidad de los contenidos.

En esa l&gica, se sugiere un analisis del curriculum préactico en el sentido de
que las instituciones sean preservadas y modificadas gradualmente integrando la
deliberacién colectiva incluyendo a todos los actores (alumnos, docentes,
supervisores e investigadores). Se inicien nuevas lineas de investigacién empirica a
través de los problemas identificados en la préactica, permitiendo la creacién
anticipada de alternativas.

La teoria deliberadora del curriculum establece una forma de vincular el
amplio sistema escolar con el trabajo cotidiano de la ensefianza; capta el hecho
evidente de que es precisamente la gente que trabaja en las escuelas la que mejor
puede determinar lo que sucede en ellas. En este sentido, la teoria deliberadora es
el unico enfoque amplio de pensamiento sobre el curriculum que cede un papel
central a los profesores y a las gentes que configuran la escuela, como actores
participativos que son?°,

En suma, el analisis curricular supone una serie de teorias, cada una puede
determinar y sefalar los huecos del curriculum de la Maestria en Desarrollo
Educativo, sin embargo, la parte importante del proceso educativo, se encuentra
en la practica del docente, del alumno, de la escuela, de la institucién, la forma
de afrontar los problemas. Se puede tener un curriculum formal, flexible o de
préactica, pero lo que realmente va a contar para el alumno son las herramientas,
tanto tedricas como técnicas, que tenga para solucionar o intentar modificar la
problematica educativa a la que se enfrente.

Lo anterior no es excusa para que se disefie o se trabaje bajo cualquier

esquema curricular; sino para reflexionar sobre el curriculum con el que se trabaja

20 Véase, Westbury lan (Comp.), ¢Hacia donde va el curriculum? La contribucion de /a teoria
deliberadora, Espafia: Pomares-Corredor, 2000.
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actualmente e intentar vincular la teoria con la practica en los programas
semestrales, ya que lo presentado sélo muestra la parte estructural y organizativa

del Plan de estudios de la Maestria en Desarrollo Educativo y de la linea de TI.
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11l EDUCACION A DISTANCIA

La historia de la Educacién a Distancia, atravesé por diversos momentos,
cobrando relevancia en la segunda Guerra Mundial, como se observard, pero es a
partir de las nuevas tecnologias que ha despertado gran interés sobre todo
porque se considera un elemento importante para la demanda educativa.

La educacién a distancia de manera formal, inicia en marzo de 1728,
cuando aparece un anuncio en la Gaceta de Boston ofreciendo material de
ensefianza y tutorias por correspondencia. Para 1858 la educacién de Londres
otorgaba titulos a estudiantes externos que recibian enseflanza por
correspondencia?'.

En 1843 se formé la "Phonographic Correspondence Society" para
encargarse de correcciones de ejercicios taquigraficos. Menos académico fue el
intento de ensefiar mineria y prevencidn de accidentes mineros por el Mining
Herald, un periédico de Pennsylvania. Fue Thomas Foster el que tuvo esta
iniciativa y esto constituyd el comienzo de las Escuelas Internacionales por
correspondencia (ICS) de Scranton, Pennsylvania. En respuesta a la falta de los
conocimientos técnicos fundamentales entre los obreros, que condicionaban
"terribles y frecuentes accidentes" en las minas de una de las més ricas regiones
carboniferas de Pennsylvania; su objetivo esencial era capacitar a los obreros sin
que estos abandonasen sus labores habituales. Posteriormente aparecieron, las
llamadas Escuelas Internacionales por Correspondencia de Scranton, (ICS), de las
cuales se crearon filiales en todos los continentes.

En la Europa Occidental y América del Norte, la Educaciéon a Distancia
empezé en las urbes industriales del Siglo XIX, con el fin de atender a las

minorias, que por diferentes motivos, no asistieron a escuelas ordinarias. Al

21 Véase, Garcia Aretio Lorenzo, La educacion a distancia hoy, Madrid: Universidad Nacional de
Educacién a Distancia de Espafa, 1998.
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finalizar la Segunda Guerra Mundial, se produjo una expansién de esta
modalidad para facilitar el acceso a los centros educativos en todos los niveles,
especialmente en los paises industrializados occidentales, en los centroeuropeos y
en las naciones en desarrollo "tercermundistas". Esto obedeci6 al incremento de la
demanda de mano de obra calificada registrada?2.

La educacién a distancia se utilizd, en estudios preuniversitarios y
universitarios y en la capacitacién profesional, sus organizaciones pioneras,
briténicas, radicaron en Edimburgo, Londres y Cambridge, ellas estuvieron
dedicadas a la preparacion idénea de los candidatos para los exdmenes del
servicio civil y la ensefianza de la contabilidad.

Tanto en Europa Occidental como en América del Norte, la educacién a
distancia aparecié y se desarrollé en las urbes industriales del siglo XIX, su
proposito era brindar una oportunidad educativa a las minorias laborales que
debido a diferentes causas se vieron imposibilitadas de asistir a las escuelas
ordinarias.

De manera similar, en 1891, se cred en la Universidad de Chicago, un
departamento con el fin de ocuparse de la organizacién, ejecucién y desarrollo
de los estudios por correspondencia, forma de educacién que devino en
excelente via de superacién como resultado del desarrollo alcanzado por los
servicios postales de Norteamérica y de Europa. En ellos, se enviaban
documentos, guias de estudio y materiales impresos a los estudiantes mediante el
correo postal, los alumnos obtenian sus créditos por resolver las tareas indicadas,
no existia posibilidad de retroalimentacién. Este modelo conformé la primera
gran generacion de la educacién a distancia y es ain el modelo predominante en

muchos paises?3.

22Aspectos distintivos de la educacion a Distancia, en
http://www.filos.unam.mx/POSGRADQO/seminarios/pag _robertp/paginas/educ distancia.htm,
agosto 2004.
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La primera accién formal para impulsar la educacién a distancia como
modalidad educativa, se produjo en 1938 en la ciudad canadiense de Victoria
donde tuvo lugar la "Primera Conferencia Internacional sobre la Educacién por
Correspondencia". Asimismo, en 1939 se fundd el Centro Nacional de Ensefianza
a Distancia en Francia, que en un principio atendi® por correspondencia a los
niflos que habian podido escapar de la guerra y huir hacia otros paises.

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial, se indica que ocurri® una
verdadera explosién en el uso de esta modalidad de ensefianza con el fin de
facilitar el acceso a los centros educativos en sus niveles, principalmente en los
paises industrializados de Occidente, en Europa y en las naciones en vias de
desarrollo, en correspondencia con el incremento de la demanda de mano de
obra calificada en un mundo necesitado de producir. Asi en el aflo 1946, se cred
la primera universidad a distancia, la UNISA de Sudéafrica. En 1947, a través de
Radio Sorbonne se transmitieron clases magistrales, con regularidad vy
sistematicidad en casi todas las materias literarias de la Facultad de Letras y
Ciencias Humanas de Paris.

En 1962, se inicia en la peninsula ibérica una experiencia de "Bachillerato
radiofénico" y la Universidad de Delhi organiza un departamento, dedicado a los
estudios por correspondencia, con el propdsito de atender a la poblacién que no
podia asistir a la universidad por obligaciones laborales o falta de recursos
econdmicos.

En 1969 surgié la Open University del Reino Unido, pionera en lo que hoy
se conoce como educacién superior a distancia -esta institucion inicié sus cursos
en 1971, producia sus materiales didacticos en el texto impreso y en audio. Més

tarde integré estos materiales en video grabados y discos compactos, con

23 Alfonso Sanchez lleana R., La educacién a distancia, en
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/volll_1_03/aci02103.htm, agosto 2006.
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paquetes de programas y transmisiones de videos a través de la British
Broadcasting Corporation-BBC.

En 1970, se incorporan Athabasca University de Canad4, la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (UNED) espanola en 1972, la Everyman’s
University de Israel en 1973, la FEU de Alemania en 1974, la AIOU pakistani en
1974, la de Costa Rica en 1977, la UNA de Venezuela en 1977, la STOU
tailandesa en 1978, la CCCTV de China en 1978, la Open University de los Paises
Bajos en 1981 y la Open University japonesa en 1984, entre otras?*.

Hasta comienzos de la década de los afios 60, las organizaciones mas
importantes en la modalidad de educacién a distancia fueron, con muy pocas
excepciones, escuelas privadas por correspondencia, mientras que en el llamado
"Nuevo periodo de las universidades de la educacién a distancia" estas
instituciones poseen un financiamiento publico y su importancia crece de manera
progresiva, hasta convertirse en una necesidad social.

En el ambito latinoamericano, esta forma de ensefianza tuvo que
enfrentarse desde sus inicios a la desconfianza de quienes veian en ella una
"oportunidad menor", ellos temian el desarrollo de un sistema mas flexible, mas
dindmico y, por supuesto, mas atractivo. Asi en Latinoamérica y en la regién
centroamericana, las universidades de educacién a distancia se desarrollan en la
década de los afios 70 con la creacidn de la Asociacién Argentina de Educacién a
Distancia; a partir de entonces, dicho movimiento se extendié a Brasil, Colombia,

Venezuela, Bolivia, Ecuador, Chile, Costa Rica, Guatemala, Panaméa y Nicaragua.

24 Alfonso Sanchez lleana R., La educacién a distancia, en
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/volll_1_03/aci02103.htm, agosto 2006.
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3.1 CONCEPTOS DE EDUCACION A DISTANCIA
A continuacién se exponen algunos de los conceptos que se tienen sobre la
Educacidn a Distancia:
"La ensefianza a distancia es un sistema multimedia de
comunicacién bidireccional con el alumno alejado del docente,
y facilitado por una organizacién de apoyo, para atender de
un modo flexible el aprendizaje independiente de una
poblacién, masiva, dispersa. Este sistema suele configurarse con
disefios tecnoldgicos que permiten economias de escala"?>.
En este concepto se hace referencia a los sistemas de comunicacién, y
sefala que proporcionara los elementos para una poblacién masiva y extensa, lo

cual algunos autores cuestionan como se observaréd mas adelante.

"Son aquellas formas de estudio que no son guiadas o
controladas directamente por la presencia de un profesor en el
aula, pero se beneficia de la planificacién y guia de los tutores
a través de un medio de comunicacidn que permita la
. . "6
interrelacion profesor-alumno"?¢.

En la definicién anterior sélo se centra en las formas de estudio y no va

mas alla.
"La  Educacién a Distancia es una estrategia para
operacionalizar los principios y fines de la educacién
permanente y abierta, de manera que cualquier persona,
2’Educacion Formal y Educacién a Distancia en

http://www.posgrado.unam.mx/ppcpys/ciberland/articulo/articulo-educacion-formal-y-
educacion-distancia.htm, agosto 2004.

26 Aspectos distintivos de la educacién a Distancia, en
www.filos.unam.mx/POSGRADO/seminarios/pag_robertp/paginas/educ_distancia.htm
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independiente del tiempo y del espacio, pueda convertirse en
sujeto protagoénico de su aprendizaje"?’.
En este concepto, a la Educacion a Distancia se le trata como una alternativa para

cualquier persona que quiera aprender.

"La Educacion a Distancia es un espacio en el que las nuevas
tecnologias modifican los esquemas clasicos de transmisién de
conocimiento, primero con la intencién de que la educacién
llegue a lugares apartados y que la demanda educativa pueda
ayudar a quien més lo necesita y después poniendo al servicio
de ésta, los mas modernos medios de comunicacién y sus
aplicaciones transformando con la educacién de la mano de
la tecnologia para hacer una nueva experiencia en el campo
de la transmisién de conocimiento"28.

Esta aseveracidn va un poco més alld y hace afirmaciones sobre demanda
educativa, e indica que la educacién a distancia es una opcién para las personas
que no tienen facil acceso a la educacién. Lo anterior es cuestionable y ofrece
algunos lineamientos para ser tratados con mayor atencién mas adelante.

Miguel Casas Armengol la define como: "Situaciones de adiestramiento en las
cuales, durante la mayor parte del tiempo, no es posible la contigliidad fisica
entre adiestradores y participantes, lo cual implica la necesidad de cursos
autoinstruccionales reproducidos, posibilidades de evaluacién y comunicaciones

no contiguas entre participantes y tutores. Esto no excluye la utilizacién de

27 Aspectos distintivos de la educacién a Distancia, en
www.filos.unam.mx/POSGRADO/seminarios/pag_robertp/paginas/educ_distancia.htm

28 Hernandez Lourdes, Las herramientas tecnologicas de interaccion en los procesos de Educacion
a Distancia en México, Apuntes, en http://hiper-textos.mty.itesm.mx/num3lourdes.html, octubre
2005
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algunas interacciones personales, pero sélo para fines de practicas, tutoria o
socializacion"?.

De este modo, definir el concepto de educacién a distancia nos lleva por
diferentes cuestionamientos, desde los que se refieren Unicamente al &mbito
tecnolégico y sélo se ve como herramienta, hasta los que la consideran como un
factor para el acceso a las universidades, pero lo que es cierto es que se presenta
como una opcidn de acceso a la educacidn o como una nueva forma de
proporcionar educacién.

En ese contexto, es pertinente aludir a las reflexiones en torno a la
universidad contemporénea, ya que uno de los rasgos del presente trabajo es
abordar a la educacién a distancia desde los acontecimientos actuales.

De tal manera, a la universidad se le asigna el papel de formadora integral,
aunque lo que se ha destacado de ella, son elementos como los de generar,
transmitir, conservar y reproducir el conocimiento. A su vez, se asume que,
ademés de ser el &mbito por excelencia de formacién y capacitacion de cuadros
profesionales, es un agente dindmico de la transformacién econémica3.

Asi, a la universidad se le ha atribuido un destacado papel en la sociedad,
como ya se ha sefialado, pero son tres las funciones que sefiala Ortega y Gasset
que la universidad tiene a su cargo, "la transmisién de la cultura, la ensefianza
profesional, la investigacion cientifica y la educacién de nuevos hombres de
ciencia"3'.

Bajo tal escenario, la universidad se ve inmersa en un complejo papel, en
donde se pretende que cumpla con determinadas funciones, pero en la mayoria
de los casos las circunstancias y los hechos por los que atraviesa, hacen que ésta se

encuentre en lo que podria llamarse un desbalance; (...) "los procesos de

29 Ramirez Roger, Silva Edgar, Educacion Abierta y a Distancia, en
http://www.geocities.com/Athens/Acropolis/6708/distancia2.htm?, noviembre 2004

30 Véase, Mufioz G. Humberto, Rodriguez Gédmez, Roberto (Coords.), La universidad mexicana a
debate, México:UNAM-CESU, 1995.

31 Ortega y Gasset J., Mision de la universidad, Madrid:Alianza, 1982, p. 41.
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globalizacién e integracién a nivel mundial (...) han comenzado a ejercer una

notable influencia en las orientaciones y préacticas de la institucidon universitaria"32.
"El protagdénico papel de la universidad en el mundo
contemporaneo no ha estado exento de problemas, por el
contrario, se viven importantes tensiones en torno a la
precision de sus fines"33-

En este sentido, se vive la redefiniciéon de las funciones de la universidad
contemporéanea. Por lo que la Educacién a Distancia universitaria, no estd exenta
de este proceso; de las reflexiones que se hacen sobre la temética; aunque en la
mayoria de los casos se intenta presentar a la Educacién a Distancia como una
alternativa para la atencién de la demanda en el dmbito universitario, esta

situacion es cuestionable si se enfoca al caso mexicano.

3.2 LA EDUCACION A DISTANCIA EN MEXICO
La Asociaciéon Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) puso a discusiéon un anteproyecto de Programa Nacional Estratégico
para el Desarrollo de la Educacién Superior Abierta y a Distancia, el documento
sefiala, entre otras cosas: Ampliar la cobertura, Complementar la oferta educativa
actual cubriendo tres &reas importantes del desarrollo de la Educacién Superior:
la formacién de recursos humanos, la actualizacién de los ya formados y la
capacitacion para el trabajo. Crear mecanismos efectivos y &giles de evaluacion,
asi como instrumentos que reflejen con claridad y precision la demanda,
dificultades y posibles mejoras desde el punto de vista de los participantes.

Propiciar mayor vinculacién entre las IES y otros sectores de la sociedad mediante

32 Kerr C. "A Critical Age in the University World. Acumulated heritage versus modern
imperatives", Furopean Journal of Education, Vol. 22 No. 2. 1987, p. 183, cit. por Casanova C.
Hugo, Universidad contemporanea. Racionalidad politica y vinculacion social, México: UNAM-
CESU-M.A. Porrua, 1998, p.325

33 Casanova C. Hugo, "La universidad hoy: idea y tendencias de cambio", en Mufioz Garcia
Humberto (Coord.) Universidad politica y cambio institucional, México: UNAM-CESU-M.A.
Porraa, 2002, p. 27

-37-



la oferta de cursos de superacién, actualizacién y capacitacidon. Establecer los
mecanismos de retroalimentacién para la evaluacién del sistema en sus aspectos
de eficacia, eficiencia, calidad y pertinencia que faciliten y agilicen los ajustes
necesarios3*. De esta forma la educacidn superior en México se ha ido acercando
a esta modalidad educativa lo que permite cuestionar la efectividad de la misma.

Bajo esa perspectiva, México ha experimentado un crecimiento sustancial
en su infraestructura computacional y de telecomunicaciones. Durante 1999
1,158,443 personas contaban con computadora en su casa. En el afio 2005 segin
datos del INEGI, los hogares que contaban con computadora fueron 4,765,66,
de los cuales tenian Internet 2,318,2433%. En lo que se refiere a la infraestructura
digital de telecomunicaciones, incluye 1.600 kildmetros de cables de fibra Sptica.
También se poseen satélites con cobertura continental, el m&s moderno que
destaca es el Satmex 53¢.

En ese sentido, es importante apuntar que la mayoria de los estudiantes de
educacién superior estdn concentrados en el régimen escolarizado, en la
actualidad hay 150 mil alumnos inscritos en las modalidades abierta o a distancia,
cifra que el casi 7% de la matricula total. A la fecha méas de 20 Instituciones de
Educacion Superior (IES) publicas cuentan con programas de educacién a
distancia; en 12 de ellas se ofrecen licenciaturas y posgrados en esa modalidad, y
el resto se concentra en programas de educacién continua

En el sector de IES particulares de educacién a distancia es una opcién en
pleno desarrollo aunque todavia incipiente. Este sistema ha observado una
vigorosa dindmica de crecimiento y diversificacién sobre todo en los Gltimos 10
afos, lapso en el cual la matricula escolar crecié un 65% vy el nimero de

nombramientos docentes 60%. Conviene precisar que la pauta de crecimiento

34 http://www.educadis.uson.mx/0505.htm, septiembre 2004.

35 INEGI, http://www.inegi.gob.mx/est/contenidos/espanol/rutinas/ept.asp?t=tinf218&c=6098,
marzo 2006

36La ensefianza virtual reduce costos de paises pobres, en
http://www.barcelona2004.org/Forum2004/la_ensenanza virtual reduce costos de paises pobr
es.htm, noviembre 2004.
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apuntada se explica principalmente por el fomento de la educacidn superior
tecnoldgica, por la creciente presencia de la inversidn privada en el sector y por
el desarrollo del posgrado. En contraste las universidades publicas auténomas, en
particular en el nivel licenciatura, mantuvieron un crecimiento controlado lo que
posibilitd, en cambio, que emprendieron procesos de transformacién académica,
organizativa y normativa muy importantes3’.

En esa logica, algunos datos relevantes de la educacién en linea sobre
México indican que tal vez el dato més preocupante para el desarrollo de la
educacién en linea en México es que el pais solamente cuenta con 9 lineas
telefénicas (8 durante el afo de 1993) por cada cien habitantes. En tanto que,
paises como Suecia y Suiza cuentan con alrededor de 70 y Estados Unidos con
mas de 60. En cuanto al nimero de computadoras en los hogares mexicanos,
Select IDC3® estima que a finales de 1997 habria 784,570, lo que representa el
3.36% de los hogares. En cuanto a la conectividad a Internet, el Network
Information Center (NIC) estima que en México existen 355,000 usuarios de
Internet, de los cuales: 250,000 son usuarios académicos, 70,000 corporativos y
solamente 35,000 acceden a Internet a través de un médem. Ademas, existian a
mediados de enero de 1998, 7,554 dominios de Internet en México, lo cual da
un nimero muy reducido de usuarios por dominio. El crecimiento de los usuarios
de Internet en México es muy lento, pues en tanto se estima que la red crece
entre el 80% y el 100% cada 12 o 15 meses, al parecer en México solamente se
incorporaron alrededor de 3,000 usuarios durante el Gltimo afio3?, es decir, un
crecimiento menor al 1%.

Existen anélisis mas optimistas de Select IDC que estiman que el nimero de

usuarios de Internet en 1997 fue de 403,000 y que habrd 800,000 a finales de

37 lbarra Mendivil, Jorge Luis, Retos y perspectivas de la Educacién Superior en México, en
http://www.bibliojuridica.org/libros/1/341/10.pdf, julio 2005.

38 http://www.select-idc.com.mx/select/2.htm, septiembre 2004.

39 Véase, Sdnchez, Antulio; "Perspectivas de Internet en México"; Virtualia, La Jornada, 27 de
enero de 1998

-30.


http://www.select-idc.com.mx/select2.htm
http://www.selectidc.com.mx/
http://www.bibliojuridica.org/libros/1/341/10.pdf
http://www.select-idc.com.mx/select/2.htm

1998, de los cuales, 119,000 accederdn a la red desde el hogar. Estos datos
coinciden con una tasa de crecimiento similar a la que se observa a escala
mundial*°. Lo anterior puede considerarse como una alternativa educativa en el
nivel superior.

De manera particular, en México el Programa de Educacién a Distancia de
la Secretaria de Educacién Publica (SEP), emplea tecnologia digital vy
comunicacién por satélite a través de la modalidad de Red Satelital de Television
Educativa (red Edusat)

"que cuenta hasta el momento con ocho canales de
television de sefal digital comprimida transmitiendo a
toda la Republica Mexicana, el sur de Estados Unidos,
Centroamérica, el Caribe, Colombia, Venezuela vy
Ecuador. Este sistema satelital estd disefiado para atender
las necesidades del docente y el alumno dentro y fuera
del saldn de clases"#'.

La Red Escolar de Informatica Educativa (red Escolar) constituye uno de los
principales programas en el nivel de educacidn basica de educaciéon en México.

La educacién a distancia, desde el punto de vista del ILCE, es considerada
como una modalidad educativa, planificada, controlada vy evaluada
sistematicamente con el fin de lograr que los interlocutores dialoguen adn
estando separados en el espacio y en el tiempo. En este sentido se trata de
responder a la caracteristica fundamental de esta modalidad; la flexibilidad tanto
en espacio como en tiempo en consecuencia, busca ofrecer una educacién a la
medida de las posibilidades del estudiante lo que exige una vinculacién entre los
diferentes elementos del proceso educativo tales como el material didéactico, la

asesoria y la evaluacidn del aprendizaje, en consecuencia los medios y los

métodos que utilizan se basan en ensefar en aprender y pretenden a su vez

40 Martinez Peniche, Jorge Rafael, Perspectivas de la educacion en Linea, en
http://serpiente.dgsca.unam.mx/enlinea/puel/perspect.html, marzo 2005.
4“http://www.universidadabierta.edu.mx/Biblio/O/EducADis-Ortega.htmUniversidad Abierta,
octubre 2004.
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conformar cierta autonomia en el individuo buscando su desarrollo integral

estimulando sus intereses formativos y sus habilidades creativas+*-.

Algunas diferencias entre la educacién presencial y a distancia

La mayoria de los autores coinciden en las siguientes caracteristicas

Educacién presencial

HEducacién a distancia

En el desarrollo del proceso de
enseflanza y aprendizaje el docente el
educando y el profesor se encuentran

en la misma dimensién espacio-

temporal.

El educando vy el profesor pueden no
encontrarse en la misma dimensién
espacio-temporal durante la transmisidn
de la informacién y apropiacion del
conocimiento. Asimismo, para que se
establezca la comunicacién requerida es
necesario recurrir a la utilizacién de
elementos mediadores (herramientas
asincronas o sincronas) entre el docente y
el alumno.

La expresidon verbal y gestual del
profesor se constituye como un
medio de comunicacién.

La utilizacién de medios visuales y
sonoros es poco frecuente en el
desarrollo de la llamada clase
convencional y sélo sirven como puntos
de apoyo didactico que complementan
la accién del profesor.

Aqui los medios utilizados no son
simples ayudas didécticas sino que
constituyen los vectores del
conocimiento que complementan al
profesor. La relacién directa o
presencial posibilita que la
comunicacion, se pueda producir de
manera inmediata

La voz del profesor y su lenguaje
extraverbal se sustituyen por otros
medios o herramientas, que permiten la
transmisiéon de informacién en un
espacio y en un tiempo que pueden ser
diferentes.

En general, la autonomia y la
construccién del conocimiento surgen
y se desarrollan de cuerdo a los
intereses y necesidades del educando.

La relacién no presencial de los que se
comunican conforma un didlogo que por
no establecerse de inmediato se
denomina "didlogo diferido"; en este, el
emisor debe enviar un mensaje completo
y esperar un tiempo para recibir una

“2http://www.universidadabierta.edu.mx/Biblio/O/EducADis-Ortega.htmUniversidad

Abierta,

octubre 2004.
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respuesta de forma similar a lo que
sucede con una carta, aunque no siempre
es asi.

Promueve el desarrollo de las
posibilidades de aprendizaje segun las El aprendizaje puede ser dirigido,
potencialidades biolégicas del alumno|| auténomo, cooperativo, entre otros. De

en correspondencia con sus intereses || acuerdo a las necesidades del alumno
individuales y sociales.

3.3 BREVE RECORRIDO DE LA EVOLUCION EDUCATIVA DE ACUERDO A LOS AVANCES
TECNOLOGICOS.

José Joaquin Brunner sefiala que existen 4 revoluciones educativas, la primera
considerada como “Produccién escolarizada™ se refiere a la ensefianza y el
aprendizaje por medio de establecimientos parroquiales, en donde el método de
ensefanza era la repeticion, los alumnos pocos y se agrupaban sin importar la
edad. “Esta nueva estructura educacional demord siglos en desarrollarse,
molecurlarmente, desde abajo. Fue, esencialmente, una revolucién en la forma
de producir y organizar la tarea educacional; una resolucién tecnolégica de los
procesos y productos formativos de la sociedad”#:. La segunda revolucién
“Produccién Puablica”, De un paradigma privado se pasa a uno publico, de un
paradigma de institucionalidad fragmentada a uno de concentracién de la tarea
educativa. “De la cultura oral, se pasa al reino del texto impreso. Este cambio
tecnoloégico es parte fundamental de la segunda revolucién™44.

La tercera revolucién “Produccién Masiva”, se encuentra vinculada con la
Revolucién Industrial; la educaciéon siente la necesidad de adaptarse al sistema
tecnolégico, “la educacién debia disciplinar a la fuerza laboral para el
cumplimiento preciso de las tareas que conforman la base de la produccién

industrial”4°. Su pretension fue el de universalizar la educacién.

43 Briinner, José Joaquin, Fducacion e Internet ila proxima revolucion?, México:Fondo de
Cultura Econémica, 2003, p. 29.

44 [bidem, p. 32.

4 [bid, p. 36.

42-



Brunner, indica que la educacién podria encontrarse frente a otra
revolucién, la cual opera desde dentro y fuera del sistema educativo, esta
revolucién es la “Digital”. “Estamos, pues, al comienzo de un nuevo ciclo de
cambios educacionales tecnolégicamente motivados, cuyo final apenas podemos
prever”4¢. Es asi que la necesidad de adecuar la educacién a los cambios se

amplia, de ahi la importancia de las nuevas formas de impartir educacién.

3.4 TECNOLOGIA EDUCATIVA
Segiin Cabero existen cinco momentos en la historia de la tecnologia educativa.
El primero coincide en lo que otros autores han denominado prehistoria, el
segundo marcado por la influencia de los medios audiovisuales y medios de
comunicacion de masa aplicados al terreno educativo, el tercero, es donde se
introduce la psicologia conductista en el proceso de la ensefianza y el
aprendizaje, el cuarto se refiere a la introduccién del enfoque sistémico en la
educacién, y el daltimo, presenta orientaciones de la psicologia cognitiva y los
replanteamientos epistemoldgicos planteados en el campo educativo en general y
en curricular en particular#’. Asi el concepto de tecnologia educativa comenzd a
usarse en los afios sesenta en un esfuerzo por vincular la psicologia educacional,
el uso de los medios de comunicacién y el enfoque se sistemas aplicado a la

educacion.

4 |bid, p. 44.
47 Véase, Cabero, Julio, Tecnologia educativa. Diserio y utilizacion de los medios en la ensefianza,
Meéxico:Paidds, 2001.
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3.5 LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
Apunta José Cabero* que las tecnologias de la comunicacién provocan
necesariamente consecuencias cuando se integran en el proceso de ensefianza vy
de aprendizaje. Asi, exigen una mayor preocupacién por éste, ya que el uso de
los medios demanda una atencién especial a las rutas personales de aprendizaje,
para llegar a la autoformacién. Los nuevos medios demandan una
reconfiguracidon del proceso didactico y de la metodologia. En cuanto a los
contenidos, éstos no tienen que estar ya en manos exclusivamente del docente.

Los nuevos medios audiovisuales e informaticos permiten la simultaneidad
de acceso a diferentes temas o contenidos, por lo que se requiere que el docente
cuente con determinadas competencias o “alfabetizacién informatica™.

De forma tal que, los nuevos accesos al conocimiento implican también
implementar y buscar nuevas propuestas educativas para el aprendizaje, en
cuanto que las estrategias tradicionales quedan obsoletas, requiriéndose otras
féormulas organizativas. Todo ello requiere un rol diferente del profesor, que ha
de responsabilizarse del disefio de situaciones instruccionales para el alumno y
convertirse en tutor del proceso didactico. En suma, se produce un cambio en el
modelo didactico-comunicativo que pasa de ser basicamente unidireccional a ser
multidireccional, mas abierto y flexible con diferentes puntos de informacion,
posibilitando la ruptura de la clase como Unico espacio para el aprendizaje.

Bajo tal escenario, la educacién ha tenido diversas variantes, en cuanto a
las formas en que se pretende llegar a los alumnos, como es el caso de la
Educacién a Distancia. Bajo esa perspectiva, la tecnologia ha ingresado al mundo
educativo no sélo como modalidad educativa, sino a través de diferente
tecnologia, computadora, CD-ROM, programas (software), televisién, entre

otros. De lo anterior se observa la importancia de las tecnologias en el ambito

48 Cabero José, “Nuevas tecnologias, comunicacién y educacién”, en Comunicar, no. 3; 14-25,
1994.
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educativo. En este sentido, hablar de nuevas tecnologias aplicadas a la educacion,
conlleva a una serie de teorias y de alternativas educativas, desde el uso de la
computadora como herramienta didactica, hasta la educacién a distancia, la cual
sigue desarrollandose y abarcando mas poblacién estudiantil.

“Las experiencias tanto nacionales como internacionales han

demostrado que la aplicacién de la computadora e Internet en

el proceso de ensefianza-aprendizaje, en la administracidon y

andlisis de la informacién y en el disefio, adaptacién y

aplicacion de Software Educativo, es més trascendente que el

simple uso de la computadora. Como herramientas, las

computadoras deberian estar lo més cerca posible del lugar en

donde uno las necesita usar. Si bien por razones de

presupuesto o por desconocimiento, las computadoras

terminan agrupadas en los laboratorios de informatica™ .
De esta forma, el concepto de “nuevas tecnologias de la informacién” adquiere
un sin nimero de significados. Algunos autores se refieren al término como una
manera en que la creacidn humana se expresa, otros sélo manifiestan en el
sentido de la tecnologia, pero lo que destaca son las tecnologias “son ellas en si
mismas mas las transformaciones que propician, nunca son instrumentos
aislados”*0. Para el caso de este trabajo el concepto de nuevas tecnologias se
refiere: “a todos aquellos medios de comunicacién y de tratamiento de la
informacién que van surgiendo de la unién de los avances propiciados por el
desarrollo de la tecnologia electrénica y las herramientas conceptuales, tanto
conocidas como aquellas otras que vayan siendo desarrolladas como

consecuencia de la utilizacién de estas mismas nuevas tecnologias y de avance del

4 Albanesi Carlos, £/ desafio de la tecnologia Informatica e Internet en la Educacion , citado en
http://www.cafelug.org.ar/eventos/sept-03/slides/gleducar/charla_gleducar_html/nodel5.html,
septiembre 2004.

0 Chanona Burguete, Omar,”Nuevas Tecnologias y nuevo orden del conocimiento”, en Montes
Mendoza, Rosa Isabel, Globalizacion y nuevas tecnologias: nuevos retos y énuevas reflexiones?,
Madrid: Organizacién de Estados Americanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, 2001,
p.29.
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conocimiento humano™>'. Con este concepto quedan integradas las tecnologias
que existen en la actualidad, las que estdn surgiendo y las que vendrén en el
futuro.

En el &mbito educativo se utilizan algunas tecnologias, como herramienta
para la educacién de los alumnos, dando forma una nueva manera de impartir
educacion. “Construir entornos educacionales basados en los ordenadores, y en
ensefiar y aprender con ellos, son tres actividades que pueden darse
conjuntamente, bajo diversas formas, y contribuir a que aparezcan diferentes
culturas ligadas al ordenador”>2. Como es el caso de la educacién virtual la cual
se basa en las computadoras, las telecomunicaciones y la pedagogia. Las
diferentes tecnologias que se emplean en un curso de educacién virtual son los
siguientes: uso del Word Wide Web (www), el correo electrénico, los grupos de
discusion, el Chat, el software especializado, el CD-ROM, DVD vy la
videoconferencia®3. Bajo tal escenario, es preciso aclarar que la educacion virtual
no es lo mismo que la educacién a distancia, la educacidén virtual es una

modalidad de la educacién a distancia.

STRios Ariza, José, Cebrian de la Serna, Manuel, Nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion aplicadas a la educacion, Mélaga: Aljibe, 2000, p. 17.

52 Solomon Cynthia, £ntornos de aprendizaje con ordenadores, México: Paidés/M.E.C., 1987, p.
25.

33 Véase, Miklés Tomas, “Las nuevas tecnologias aplicadas a la educacién: una visidn critico
constructivista”, en Montes Mendoza, Rosa Isabel, Globalizacion y nuevas tecnologias: nuevos
retos y énuevas reflexiones?, Madrid: Organizacion de Estados Americanos para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura, 2001, p. 63.
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IV ELEMENTOS TEORICOS CONSIDERADOS PARA EL CURSO EN LINEA EGP

En esta parte se abordan los aspectos tedricos que se consideraron para el curso
en linea. Es importante sefialar que un curso en linea posee caracteristicas
diferentes de los cursos presenciales, como ya se sefialé. Una de estos aspectos es
el disefo instruccional, el cual se consideré para el disefio del curso EGP en
aspectos generales, esto es en la forma en que concibe al proceso del disefio de
los cursos en linea

4.1 DISENO INSTRUCCIONAL
Entrar en el tema del disefio instruccional nos invita a reflexionar sobre las
préacticas educativas actuales, asi como en las teorias pedagdgicas que se inscriben
dentro de esta forma de impartir educacién. En tal sentido, relacionar o
corresponder alguna teoria educativa con el disefio instruccional resulta una dificil
tarea, no sélo por el hecho de intentar el binomio ensefianza-aprendizaje, sino
por todo lo que implica ese proceso. Para el desarrollo del curso “EGP”, se
pretende llevar a cabo un adecuado disefio instruccional, ofreciendo la misma
importancia al disefio, a los contenidos y al proceso de desarrollo, el cual se
relaciona con la metodologia de investigacion descriptiva que se pretende seguir
en este trabajo de tesis.

Existen diferentes definiciones de disefio instruccional, como la que ofrece
Gloria J. Yukavetsky, la cual define al disefio instruccional como un proceso

sistematico, planificado y estructurado donde se produce una variedad de
materiales educativos adecuados a las necesidades de los educandos®4. Algunos

autores definen al disefio instruccional como una herramienta para incrementar la
calidad de los cursos y programas de Formacién. “El disefio es el medio

tecnolégico que mejor puede garantizar una ensefanza eficiente, perfeccionable,

54\Véase, Yukavetsky, Gloria, {Qué es el disefio instruccional ? en
http://www.ulsa.edu.mx/~edudist/Que_es_diseno_instruccional.doc, mayo 2005.
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fruto de la reflexién y de los logros de la ciencia psicopedagégica”®>. Otros més,
precisan que el disefio tiende méas a una metodologia de planeacién. Para el caso
de este trabajo, al disefio instruccional se le define como un proceso
metodolégico para elaborar una propuesta con fines pedagdgicos. El curso EGP
sigue las caracteristicas generales del disefio instruccional en cuanto que se
considera como un proceso, pero teniendo en consideracidon para el disefio y
desarrollo, al alumno, al contenido, en nivel educativo y la plataforma a utilizar.
Freeman W.%¢ sefiala algunas caracteristicas del disefo instruccional:
o El disefio Instruccional proporciona una metodologia para aplicar los
conocimientos sobre el aprendizaje y realizar un disefio eficaz para la instruccién
utilizando las Nuevas Tecnologias. El proceso del disefio instruccional incorpora
principios de disefio de los medios de comunicacién y del aprendizaje, y se centra
en la utilizacibn de diferentes tecnologias para desarrollar sistemas de
aprendizaje. La interaccién debe disefarse y debe planearse. El proceso de disefio
instruccional también puede ser beneficioso para clarificar los objetivos del
aprendizaje y evaluar las necesidades del alumno.
De lo anterior se entiende que esta forma de disefar puede tener el efecto de
centrarse en el proceso del disefio en instruccion y alejarse de las demandas del
contenido, pero el curso EGP, que es centro de la presente investigaciéon busca
establecer la correspondencia entre el disefio y el contenido.
o Las nuevas tecnologias de comunicacién ofrecen un amplio abanico de
posibilidades para el aprendizaje distribuido. Contenido, comunicacién, vy
actividades de aprendizaje pueden todos formar parte de la instruccién basada en

la Web. El disefio cuidadoso de la instruccidn para aprovecharse de las fuerzas y

%Cabero, Julio; Tecnologia Educativa. Diseio y utilizacion de medios en la ensefianza,
México:Paidés, 2001, p.137.

%6Véase Freeman, W. Mddulo 1: The New Media and education. Curso de la Ryerson Polytechnic
University Instructional Design for The New Media en
http://www.rcc.ryerson.ca/learnontario/idnm/index.html, en Orellana, N; Suérez, J.M. y Belloch,
C “El disefio instruccional, una dimensién clave insuficientemente atendida en la teleformacién”,
2000.
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debilidades de un medio particular es parte del disefio instruccional. Sabiendo
incorporar informacién sobre las caracteristicas del alumno y los requisitos del
contenido en el disefio de un sistema de aprendizaje usando la tecnologia basada

en la Web se facilita utilizando un proceso de disefio instruccional.

4.1.1 MODELOS DE DISENO INSTRUCCIONAL

Los modelos instruccionales son guias que los “instructores™ utilizan en el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Constituyen el armazén procesal sobre el cual se
produce la instruccién de forma sistematica y fundamentada en teorias del
aprendizaje. Incorporan los elementos principales del proceso de disefio
instruccional, que incluye el andlisis de los participantes, la ratificacién de metas y
objetivos, el disefo e implantacién de estrategias y la evaluacidn, entre otros
elementos.

Los modelos de disefio instruccional se pueden utilizar para producir
materiales como: mddulos para lecciones, los cursos de un curriculo universitario,
cursos de adiestramientos variados para la empresa privada, entre otros. Banathy
indica que los disefnos instruccionales como macrodisefos, son presentados a la
sociedad incorporando recursos bajo la forma de sistemas y arreglos de
aprendizaje para su incorporacién posterior a la experiencia misma de
aprendizaje®’.

De acuerdo con Van Patten el modelo mas aceptado es el Instructional
Systems Development (ISD) como modelo de procesos, que implica la toma de
decisiones acerca de la mejor manera para facilitar el aprendizaje, o como

modelo de producto. En este modelo las fases generaran productos. La secuencia

57 Véase, Banathy, B.H., “Instructional systems design”, en R. M. Gagné (ed.), Instructional
Technology: Foundations, Lawrence Erlbaum Associates, EUA, 1987. cit. en Cézares Gonzélez,
Yolanda, Aprendizaje Autodirigido en Adultos, México: Trillas, 2002
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mas usada para este modelo es:
1. ldentificacién de la necesidad
2. Disefio de la solucidn
3. Implementacién de la solucidn
4. Evaluacién de la solucidn

El ISD toma principios de diversas disciplinas, como la teoria general de
sistemas, de comunicaciones, de aprendizaje y del disefio. Es definido como un
arreglo de recursos y procedimientos para promover el aprendizaje®s.

Otro modelo segin Yolanda Cé&zares, es el denominado: instruccion
basada en Web (WBI), el cual incluye aspectos pedagdgicos, tecnoldgicos,
organizacionales, institucionales y éticos. Considera que en un ambiente de
aprendizaje deben estar incluidos dos grandes elementos: los componentes y los
rasgos. El primero se refiere al desarrollo del contenido, a componentes
multimedia, herramientas de Internet, computadoras, conexién, servidores y
browsers entre otros. Los rasgos pueden ser claves, en el sentido de que sea
interactivo, debe ser un sistema abierto, contar con investigacién en linea, ser
accesible. Los rasgos adicionales, consisten en que el programa debe ser
adecuado, fécil de usar, contar con apoyo en linea, entre otros>*.

Bajo esa perspectiva se observa que existe diferentes modelos de disefio
instruccional, pero para el caso de este trabajo se considera que el modelo que
mejor se adapta a lo que se quiere lograr para el curso EGP, es el que considera
tanto a los contenidos, como a los alumnos a quien va dirigido.

De lo anterior, para este trabajo se inicia con la idea de disefiar un curso
en plataforma Claroline, la que contiene herramientas que permiten al disefiador
del curso o docente colocar, una presentacién, el objetivo del curso, los

contenidos con sus respectivos objetivos y actividades, asi como la evaluacién.

58 Cézares Gonzélez, Yolanda, Aprendizaje Autodirigido en Adultos, México: Trillas, 2002
59 Véase, Cazares Gonzélez, Yolanda, Aprendizaje Autodirigido en Adultos, México: Trillas, 2002
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Se acepta inicialmente que estos recursos facilitardn el proceso de
instruccién, se tiene claro que lo més importante son los contenidos. Esto es, se
considera importante lo que sefala Reigeluth®, que nunca habrd una teoria
bastante buena para el disefio instruccional de calidad. La tarea consiste en seguir
buscando direcciones como lo requiere la actualidad.

El disefio con el que se trabaja el curso EGP toma como base los elementos
generales del disefo instruccional, pero se trabajé con un disefio didactico que
consideré elementos tales como al alumno, el contenido y la plataforma,

respetando las herramientas que la constituian.

4.2 ANDRAGOGIA
Es importante mostrar el inicio de la teoria andragdgica, ya que se toma como
base para trabajar sobre el aprendizaje adulto; por que el curso EGP centra su
atencién en la forma en que los adultos aprenden.

De acuerdo con Malcolm Knowles, surgen dos corrientes de investigacion,
la cientifica y la reflexiva. La primera buscaba acumular conocimientos por medio
de investigaciones rigurosas y fue iniciada por L. Thorndike con la publicacién de
Adult Learning en 1928. Sus estudios demostraron que los adultos eran capaces de
aprender. En la siguiente década se sumaron a esta corriente Adult Interests, De
Thorndike en 1935, y Adult Habilitéis, de Herbert Sorenson en 1938. Asi, a
principios de la Segunda Guerra Mundial los educadores tenian evidencias
cientificas de que los adultos podian aprender. Por su parte, la corriente reflexiva
o artistica buscaba obtener conocimientos mediante la intuicién y el anélisis de la
experiencia, se interesaba por saber cdmo aprendian los adultos.

Esta corriente da inicio con la publicacién de Eduard Lindeman The
Meaning of adult Education en 1926. Algunos de los supuestos de esta corriente

son: Los adultos se motivan a aprender cuando experimentan necesidades e

60Véase, Reigeluth, C.M., “Instructional theory, practitioner needs, and directions: Some
reflections”, Educacional Technology, vol.37, num. 1, 1997.
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intereses que el aprendizaje satisfard; La orientacién de los aprendices hacia el
aprendizaje se centra en la vida; Los adultos tienen una profunda necesidad de
autodirigirse y Las diferencias individuales entre la gente se incrementan con la

edad®'.

4.2.1 FUNDAMENTOS DE LA ANDRAGOGIA

Un educador de adultos holandés, Ger van Enckevort, realizd un estudio
exhaustivo de los origenes y usos del término andragogia. Se indica que el
término fue acufiado, por el profesor alemén de gramatica Alexander Kapp en
1833, él uso el término para denotar la teoria educativa del filésofo griego
Platén. Anos después, el filos6fo alemén Johan Friedrich Herbart citd el término
oponiéndose fuertemente a su uso. Hacia 1921 el socidlogo aleman Eugen
Rosenstock utiliza el término en un informe, sefialando que la educacién de
adultos requeria maestros especializados, métodos especiales y una filosofia
propia®.

En 1957 Franz Poggeler, public6 un libro titulado Introduction to
andragogy: Basic Issues inAdult Education. En 1959 T.T. ten Have publicé el
boceto de una ciencia de la andragogia.

Durante la década de los ochenta, muchos educadores de adultos
acudieron a la andragogia. A la fecha han aparecido muchas exposiciones sobre al
teoria andragdgica y sus implicaciones en la préactica.

Algunos conceptos que se manejan con respecto al concepto de
andragogia son: Bernard se refiere a la andragogia como “una disciplina definida
al mismo tiempo como una ciencia y como un arte; una ciencia que trata los
aspectos histéricos, filoséficos, socioldgicos, psicolégicos y organizacionales de la

educacidn de adultos; un arte ejercido en una préactica social que se evidencia

6\Véase, Knowles Malcolm, Andragogia, El aprendizaje de los adultos, México: Oxford University
Press; 2001
62 [dem.
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gracias a todas las actividades educativas organizadas especialmente para el
adulto”63.

Maérquez considera a la andragogia como: “la disciplina educativa que
trata de comprender al adulto (a), desde todos los componentes humanos, es
decir, como un ente psicolégico, bioldgico y social” 4

Por su parte Alcald afirma que la “Andragogia es la ciencia y el arte que,
siendo parte de la Antropogogia y estando inmersa en la Educacion Permanente,
se desarrolla a través de una praxis fundamentada en los principios de
Participacién y Horizontalidad; cuyo proceso, al ser orientado con caracteristicas
sinérgicas por el Facilitador del aprendizaje, permite incrementar el pensamiento,
la autogestion, la calidad de vida y la creatividad del participante adulto, con el
propdsito de proporcionarle una oportunidad para que logre su

autorrealizacion™6 .

4.2.2 MODELO ANDRAGOGICO®%
1. La necesidad de saber. Los adultos necesitan saber por qué deben aprender
algo antes de aprenderlo.
2. El autoconcepto de los alumnos adultos. Tienen un autoconcepto de seres
responsables de sus propias acciones, de su propia vida. Sienten una
necesidad psicolégica profunda de ser considerados y tratados como

capaces de dirigirse.

6 Bernard, J. L, Hacia un modelo andragdgico en el campo de la Fducacion de Adultos, en
www.sistema.itesm.mx; p:4

6451 Mérquez, A., Andragogia: propuesta politica para una cultura democrdtica en educacion
superior en www.ofdp_rd.tripod.com

65161 Alcald, A., La praxis andragogica en los adultos de edad avanzada., en Cazau, Andragogia,
www.uady.mx.

66 Véase, Knowles Malcolm, Andragogia, El aprendizaje de los adultos, México: Oxford
University Press; 2001, p.p.69-73.
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3. El papel de las experiencias de los alumnos. Los adultos llegan a una
actividad educativa con un mayor volumen y una calidad distinta de
experiencias que los jovenes

4. Disposicidon para aprender. Los adultos estan dispuestos a aprender lo que
necesitan saber y sean capaces de hacer, con el propdsito de enfrentar las
situaciones de la vida real.

5. Orientacién del aprendizaje. Los adultos se centran en la vida en su
orientacién del aprendizaje. Los adultos se motivan a aprender en la
medida en que perciban el aprendizaje les ayudard en su desempefio y a
tratar con los problemas de la vida.

6. Motivacién. Mientras que los adultos responden algunos motivadores
externos, lo motivadores més potentes con las presiones internas. Tough
descubrid en sus investigaciones que todos los adultos normales tienen la
motivacién de seguir creciendo y desarrollandose, pero que con frecuencia
topa con obstaculos, como un concepto negativo del alumno.

El modelo andragdgico sirve de base para entender a los alumnos a quien va

dirigido el curso EGP.

4.3 ELADULTO
La edad adulta es un periodo de transicién por el cual el individuo pasa. El origen
de la palabra adulto etimolégicamente, procede de adolescere que significa
crecer y en su conjugacion en participio pasado procede adul/tum, 1o que denota
el que ha terminado de crecer o de desarrollarse.

Algunos definen el término como “el individuo situado entre al
adolescencia y la vejez, es decir la persona que ha dejado de crecer pero no ha

comenzado aun a decrecer” ¢,

67 Ludojoski, Roque, Andragogia. Educacion de adulto, Argentina: Guadalupe, 1986, p.17.
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Seglin Malcolm Knowles existen al menos cuatro definiciones de adulto: La
primera que corresponde a aspectos bioldgicos: cuando somos capaces de
reproducirnos. La legal: cuando tenemos derecho a votar, obtener una licencia
para manejar, casarse, entre otras. La social: cuando desempefamos papeles de
adulto, como trabajar, cdnyuge y la psicoldgica: al formarnos un autoconcepto
de seres responsables de nuestra propia vida y gobierno.

En lo que respecta a las generalidades del adulto Néstor Ferndndez
Sanchez®® sefiala que:

Pretende y desarrolla una vida auténoma en lo econémico y en lo social, Posee
un concepto de si mismo, Forma parte de la poblacién econémicamente activa y
cumple una funcién productiva. Sus experiencias sexuales y sociales, asi como sus
responsabilidades, lo separan sustancialmente del mundo del nifio. Se acerca al
acto educativo con disposicion para aprender, responsable y consciente de la
eleccion del tema a atender Se torna de un ser dependiente a uno que autodirige
su aprendizaje. Rechaza la rigidez e inflexibilidad pedagdgica con que es tratado
por los profesores que frenen indirectamente el proceso de autorrealizacion,
aspiracion natural y propia de la juventud y de los adultos en general. Parte de su
propia motivacién para aprender y se orienta hacia el desarrollo de tareas

especificas y Busca la aplicacién y practica inmediata de aquello que aprende

4.3.1 EDUCACION DE ADULTOS
Definir la educacién de adultos ha resultado un aspecto dificil. En la actualidad
esta &rea resulta ain complicada; segiin un documento de la OCDE existen dos
razones que reflejan este hecho. “En primer lugar, no hay una definicién
universalmente aceptada sobre quién o qué es el aprendizaje adulto. En

comparacién con la educacion terciaria o la educacion en las primera etapas de la

68 Véase, Andragogia. Su ubicacién en la educacién continua en
http://www.webmedia.com.co/documentos/andragogia.pdf, marzo 2005.
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infancia. La segunda complejidad est& relacionada con la diversidad de partes
interesadas, cuyos intereses a menudo entran en conflicto”¢°.

De esta forma, resulta importante considerar la educacién de adultos, ya
que la relacién en el ambito econdmico y laboral implica que este nivel educativo
cobre relevancia. A este respecto, seguir involucrado en el terreno de la
educacién formal o informal es una condicidn que el adulto considera, si
pretende seguir en el campo laboral, por lo que algunas modalidades se han
centrado en el desarrollo e impulso de ciertas variedades educativas, como la
educacién a distancia, la cual le ha permitido a diversas empresas brindar
capacitacion a través del uso de las tecnologias ofreciendo cursos en linea. Los
cursos estan dirigidos a los trabajadores, los cuales representa a la poblacién
adulta, de ahi la importancia en la forma en que los adultos aprenden o ponen
en practica determinadas habilidades.

Bajo esa perspectiva la educacién de adultos se considera como parte de la
formacidn permanente y como requisito para continuar en el mundo laboral. Asi,
se considera que la educacién a lo largo de la vida, “(...) asi como el pleno
aprovechamiento de las potencialidades educacionales que envuelven a las NTIC,
supone que los sistemas formativos se organicen de una manera distinta de la

actual (...)"7°,

4.3.2 COMO APRENDEN LOS ADULTOS
De tal manera, el curso EGP integra aspectos para los adultos, por lo que es
importante entender cémo aprenden éstos. Algunos autores indican que

conforme se avanza en la etapa adulta se incrementa la inteligencia practica, (...)

6 OCDE, Educacion para adultos. Maés alld de la retorica, México: FCE, OCDE, Ministerio de
Educacién Cultura y Deporte de Reino de Espafia: 2005, p. 37.

70 Brlinner, José Joaquin, Educacion e Internet ila proxima revolucion?, México: Fondo de
Cultura Econémica, 2003, p. 117.
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“«

el desarrollo cognitivo posibilita el autocontrol de la propia conducta,
facilitando la independencia personal”'.

En tal sentido, José Clemente advierte que en la adultez intermedia existen
fuertes demandas de responsabilidad para entender a las transiciones propias de
este estadio; familia, trabajo, responsabilidades de la comunidad, o en la
empresa. Lo que destaca esta aseveracion es la importancia en la transicion y en
la responsabilidad. Por lo que para algunos estudiosos en el tema, indican que el
individuo en este proceso de transicién pasa al estadio ejecutivo, se le denomina
de esta forma, porque la persona pasa a asumir responsabilidades asociadas a
tareas complejas, en donde se requiere que el individuo aprenda, comprenda,
resuelva trabajos organizacionales, tome decisiones para si y para el grupo”.

Resulta pertinente exponer lo que involucra de manera general al adulto.
En tal sentido se considera que los adultos se motivan para estudiar cuando
descubren necesidades que se pueden llegar a satisfacer mediante el aprendizaje.
El aprendizaje adulto tiende a dirigirse hacia situaciones reales. De esta forma, la
metodologia que mas se utiliza para la educacidon del adulto, es el anélisis de la
propia experiencia. A partir de ella, cada uno dirige su aprendizaje, por lo que se
debe considerar que cada individuo tiene un estilo de aprendizaje, unos héabitos
de trabajo y una disponibilidad horaria distinta. Lo anterior se retoma en el curso
EGP ya que las actividades que se disefiaron corresponden con la experiencia que

el profesor tiene ante un grupo o una clase.

4.4 APRENDIZAJE AUTODIRIGIDO
El curso EGP trabaja bajo el supuesto de un aprendizaje autodirigido, porque
considera la forma en que los adultos se interesan por otras alternativas para
aprender y del compromiso que adquieren los alumnos en calidad de adultos. La

manera en que el disefio y el desarrollo de un curso en linea considera estos

T Clemente Antonio, Psicologia del desarrollo adulto, Madrid:Narcea, 1996, p. 142.
2 Véase, Clemente Antonio, Psicologia del desarrollo adulto, Madrid:Narcea, 1996
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aspectos, es de gran relevancia si se quiere relacionar a las tecnologias de
informacién con la educacién.

Algunos autores consideran al aprendizaje autodirigido como
autodireccion del aprendizaje. Brockett y Hiemstra’? comentan que la
autodireccion se relaciona con dos dimensiones, la primera, se refiere al proceso
en el cual el aprendiz asume la responsabilidad primaria para planear,
implementar y evaluar su propio deseo de aprendizaje, en este caso un profesor
o tutor facilita el proceso. Lo cual puede llamarse aprendizaje autodirigido. La
segunda dimensidn corresponde al aprendiz autodirigido, se dirige a los deseos
de aprender. Otros estudiosos del tema sefialan una tercera dimensién que se
relaciona con la autodireccién en el aprendizaje.

Por lo anterior, se observa que la segunda dimensidn, es la que centra su
atencion en el aprendizaje autodirigido, aunque analistas en el tema se dirigen al
aprendizaje autodirigido como sinénimo de autonomia, Tennant indica que no
es sinébnimo, ya que, “el aprendizaje autodirigido se sitia en un continuum’’#. De
este modo se observa que el aprendizaje autodirigido se relaciona con la
responsabilidad del individuo, por lo que su aprendizaje dependera de él; como
sefiala Cross: “el proceso mediante el cual el aprendiz asume la responsabilidad
primaria para planear, implementar y evaluar su propio proceso de aprendizaje,
y agente o recurso, en este caso un profesor o tutor, facilita el proceso”7>.

Merriam y Caffarella indican que las metas del aprendizaje autodirigido se
pueden congregar en tres grupos’é:

e Para aumentar la habilidad del aprendiz adulto para ser autodirigido

en su aprendizaje

3 Véase, http://home.twcni.rr.com/hiemstra/sdilch4.html, diciembre 2004.

74 Cézares Gonzdlez, Yolanda, Aprendizaje Autodirigido en Adultos, México: Trillas, 2002, p. 20.
> Cross, P., Adults as Learners: Increasing Participation and Facilitating Learning, Jossey-Bass, San
Francisco California, 1981, cit. en, Cazares Gonzélez, Yolanda, Aprendizaje Autodirigido en
Adultos, México: Trillas, 2002. p. 21

76 \éase, Merriam, S.B. y R. S. Caffarella, Learning in Adulthood. A Comprehensive Guide, 2a.
Ed., Jossey-Bass Publishers, EUA, 1994. cit. en Cézares Gonzdlez, Yolanda, Aprendizaje
Autodirigido en Adultos, México: Trillas, 2002, p. 22
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e Para fomentar la transformacién del aprendizaje como un aspecto
central en el aprendizaje autodirigido
e Para promover el aprendizaje libre y la accién social como parte

integral del aprendizaje autodirigido

4.5 TAXONOMIA DE ROBERT M. GAGNE

Un curso en linea considera varios aspectos, entre éstos, se encuentran los
objetivos, los cuales pueden ser disefiados considerando diferentes taxonomias;
para el caso de este trabajo, y en particular para el desarrollo del curso en linea
EGP se consider6 la taxonomia de Gagné, el cual indica que los objetivos de la
educacién “son enunciados de los resultados de la misma. Se refieren
particularmente a las actividades que hacen posible el aprendizaje”?”. Existen
cinco categorias’® para clasificar los objetivos:

1. Habilidades intelectuales: Constituyen la estructura fundamental y maés
amplia de la educacién formal, abarcan desde las habilidades del lenguaje,
hasta habilidades técnicas de la ciencia.

2. Estrategias cognoscitivas: Se trata de las capacidades que gobiernan el
aprendizaje del individuo, su retentiva y conducta de pensar.

3. Informacién verbal: El conocimiento verbal que hemos adquirido.

4. Destrezas motoras: Habilidades de los movimientos

5. Actitudes: Se refiere al domino afectivo.

En lo que se refiere a las habilidades intelectuales existen:

7 Gagné, Robert M., Briggs Leslie J., La planificacion de la ensefianza. Sus principios, Trad. Brash,
Jorge; México: Trillas, 18 ed., 2004, p.33

78 Véase, Gagné, Robert M., Briggs Leslie J., La planificacion de la ensefianza. Sus principios, Trad.
Brash, Jorge; México: Trillas, 18 ed., 2004
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SUBCLASES”®

o La discriminacién: es una capacidad de dar respuestas diferentes a
estimulos que difieren entre si. Los componentes de la situacién de aprendizaje:

a. La ejecucién que se domina o va a dominarse,

b. Las condiciones internas deben estar presentes para que ocurra el

aprendizaje,
c. Las condiciones externas, pueden ser objetos, simbolos, sonidos,
entre otros.

o Los conceptos concretos, se refiere a la capacidad que le permite al
individuo identificar un estimulo. Ejecucion: Identificar una clase de propiedades
del objeto. Condiciones internas: Deben recordarse ciertas discriminaciones.
Condiciones externas: ldentificacién de objetos.
o El concepto definido; se dice que alguien lo ha aprendido cuando puede
expresar el “significado” de cierta clase de objetos, acontecimientos y relaciones.
Ejecucidn: ldentificando casos de conceptos. Condiciones internas: Debe recordar
todos los componentes. Condiciones externas: Puede aprender un concepto
viendo una demostracion.
o Las reglas, se ha aprendido una regla cuando puede decirse confiablemente
que las ejecuciones del educando poseen una clase de regularidad durante toda
una variedad de situaciones. Ejecucién: Demostrar la regla presentando una o
méas casos de la relacidn que guardan entre si los conceptos componentes.
Condiciones internas: Debe recordar cada uno de los conceptos componentes de
la misma. Condiciones externas: Uso de la comunicacién verbal.
o Reglas de orden superior, son combinaciones complejas de otras simples.
Suelen aprenderse al resolver problemas. Ejecucién Inventar y usar una regla

compleja para solucionar un problema. Condiciones Internas: Debe recordar las

9 [dem.
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reglas subordinadas. Condiciones externas. El educando aprende por
descubrimiento.
Cada habilidad intelectual, representa una clase diferente de ejecucién y se

apoya en diferentes conjuntos de condiciones internas y externas de aprendizaje.

4.5.1 ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS
Un tipo muy especial de capacidad intelectual; es una habilidad internada que
gobierna la propia conducta del educando. Tienen por objeto los procesos del
pensamiento del educando. Ejecucién: consiste en resolver problemas.
Condiciones internas: Que el educando pueda recurrir a toda una variedad de
estrategias cognoscitivas. Condiciones externas: Necesitan presentarse problemas
nuevos sin especificar la clase de solucién que se requiera.

De esta forma Gagné le da importancia a la elaboracién de los objetivos,
de acuerdo a determinada categoria de aprendizaje. Asi, establece que lo
objetivos abarcan varios componentes, “el objetivo debe describir la situacidon en
que tiene lugar la accion. De ordinario tiene que decirse algo sobre los limites
dentro de los cuales se espera que se desempefe el estudiante, y, lo més
importante de todo, el objetivo debe indicar el tipo de ejecucidon de que se
trate”°. En esa ldégica, Robert Gagné, indica que existen determinadas
caracteristicas; “el objetivo de aprendizaje se puede especificar de inmediato
describiendo la situacion ante la cual se encuentra el estudiante, en la que el
resultado verbo denota la clase de capacidad aprendida, y la de accidén que se
espera tomaréd con objeto de manifestar este resultado™®. De forma tal, que los

objetivos del curso en linea fueron disefiados bajo esas condiciones®?.

80 Véase, Gagné, Robert M., Briggs Leslie J., La planificacion de la ensefianza. Sus principios, Trad.
Brash, Jorge; México: Trillas, 18 ed., 2004. p. 95.

81 /bid, p.p. 84-85.

82 Vid supra cap lll.
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4.6 TAXONOMIA DE BLOOM

Los objetivos del curso fueron disefiados de acuerdo a la taxonomia de Gagné,
pero cuando se mostrd el curso para que algunos profesores lo evaluaran e
hicieran observaciones, se concluyd que era mejor trabajar bajo la taxonomia de
Bloom, es por esto que en seguida se presenta.

La taxonomia se divide en tres dominios: cognoscitivo, afectivo y
psicomotor. El area cognoscitiva se dirige a la memoria o evocacién de los
conocimientos, al desarrollo de habilidades y capacidades de orden intelectual. El
dominio afectivo se relaciona con los cambios e intereses, actitudes y valores. El
dominio psicomotor, considera las actividades de manipulacién o de
movimiento?83.

De esta forma, existen seis clases de objetivos dentro de la taxonomia:

Conocimiento, Compresiéon, Aplicacion, Andlisis, Sintesis y Evaluacion.

Dominio Cognoscitivo®*

En este ambito se “incluye aquellos comportamientos y situaciones de
examen que acentlan la importancia del recuerdo de ideas, materiales o
fendmenos, ya sea como reconocimiento o evocaciéon™ .

Conocimiento de datos Especificos. En esta parte se prioriza recordar
unidades de informacién especifica susceptible de ser aislada. Es la informacién
general que se le presenta al alumno.

Conocimiento de la terminologia. Se trata de los simbolos especificos
verbales o de otro tipo, pueden ser términos técnicos o vocablos dentro de
acepciones corrientes.

Conocimiento de hechos especificos. Conocimiento de fechas,

acontecimientos, personas, lugares, entre otros.

83 Véase, Bloom Benjamin, 7axonomia de los objetivos de la Educacion, Argentina: El Ateneo,
1990.

8 [dem.

8/bid, p. 45.
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Conocimiento de los modos y medios para el tratamiento de los datos
especificos. En éste se muestra los conocimientos de los modos de organizar,
estudiar, juzgar y criticar ideas y fendmenos.

Conocimiento de las convenciones. Es el conocimiento de los modos
caracteristicos de tratar las ideas y los fendmenos. Conocimiento de las formas y
convenciones de las obras literarias.

Conocimiento de las tendencias y secuencias. El conocimiento de los
procesos, direcciones y movimientos temporales de los fenémenos. Por ejemplo,
El desarrollo y constancia de la cultura norteamericana, el conocimiento de las
normas de urbanidad.

Conocimiento de las clasificaciones y categorias. El conocimiento de las
clases, conjuntos, divisiones y ordenamientos que son considerados
fundamentales en un campo. Ejemplo, reconocer distintos tipos de problemas y
materiales.

Conocimiento de criterios. El conocimiento de aquellos criterios mediante
los cuales se comprueban o juzgan los hechos, principios, opiniones vy
comportamientos.

Conocimiento de la metodologia. El conocimiento de los métodos de
investigacion, las técnicas, y los procedimientos utilizados en un campo de
investigacién determinado.

Conocimiento de los universales y las abstracciones en un campo
determinado. El conocimiento de las principales ideas, esquemas y estructuras
mediante los cuales se organizan los fenédmenos y las ideas.

Conocimiento de principios y generalizaciones. El conocimiento de
abstracciones especificas que resumen las observaciones sobre un determinado
namero de fendmenos. Reconocer o recordar versiones correctas de un
enunciado. Conocer las leyes de la biologia.

Conocimiento de teorias y estructuras. El conocimiento del conjunto de

principios y generalizaciones y de sus interrelaciones, que sirven para presentar
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una visién clara, completa y sistemética de complejos fenédmenos, problemas o

campos.

Habilidades y Capacidades Intelectuales®

Los objetivos relacionados con la posesion de habilidades o capacidades
subrayan los procesos mentales de organizacidn y reorganizacion de materiales
necesarios para alcanzar determinadas metas.

Compresién. Es la proyeccién de una clase de comprensién por lo que el
individuo logra enterarse de las ideas fundamentales de un mensaje.

Traduccion. Es la comprensién puesta de manifiesto en el cuidado y
exactitud con que se interpreta una comunicacién recibida. Es la habilidad para
entender afirmaciones no literales.

Interpretacién. Explicacion de una comunicacién.

Extrapolacion. Es la extension de las tendencias més alla de los datos, con
el fin de determinar las implicaciones.

Aplicaciéon. El uso de abstracciones en situaciones particulares y concretas.
Pueden presentarse en forma de ideas generales.

Andlisis. Fragmentacion de un mensaje en sus elementos con el fin de hacer
explicitas sus relaciones.

Andlisis de los elementos. ldentificacién de los elementos en una
comunicacion.

Anélisis de las relaciones. Conexiones e interacciones que existen
entre los elementos y las partes de una comunicacién.

Andlisis de los principios organizadores. La organizacion, el
ordenamiento sistematico y estructura que forman la unidad de una
comunicacion.

Sintesis. Agrupacion de los elementos para formar un todo.

86 Véase, Bloom Benjamin, 7axonomia de los objetivos de la Educacion, Argentina: El Ateneo,
1990.
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Produccién de una comunicacién uanica. Es el desarrollo de una
comunicacion en la se propone transmitir ideas.

Produccién de un plan o conjunto propuesto de operaciones

Creacién de un plan de trabajo o un programa de actividades.

Derivacién de un conjunto de relaciones abstractas

Desarrollo de un conjunto de relaciones abstractas, ya sea para explicar o
clarificar fenébmenos.

Evaluacién. Elementos de juicio sobre el valor de las materias y métodos
que se proponen, de acuerdo con determinados propdsitos.

Juicios en funcién de la evidencia interna. Evaluacién de la exactitud de
una comunicacién dada, a partir de evidencias tales como la exactitud légica.

Juicios en funcién de los criterios externos. Evaluacién de una materia

teniendo en cuenta ciertos criterios seleccionados.

Dominio afectivo®”

Recibir. Se destaca el despertar la sensibilidad del alumno ante ciertos
estimulos. Se divide en tres subcategorias.

Conciencia. Que se tenga en cuenta una situaciéon o fenémeno.

Predisposicion a la recepcién. Conducta propensa a aceptar un estimulo
determinado, no a evitarlo.

Atencién controlada o selectiva. Existe un control de la atencién, en este
nivel un factor de control de la atencién, con una seleccién del estimulo
preferido y la concentracién de la atencidn sobre él dejando al margen otros
estimulos rivales y perturbadores.

Responder. Se destacan las respuestas que van mas alld de la simple

atencion al fendmeno. Esta categoria se subdivide en tres subcategorias.

87 [dem.
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Consentimiento en responder. El estudiante da la respuesta, pero no ha
llegado a aceptar totalmente su necesidad. La principal tarea es obtener la
evidencia necesaria para determinar si el estudiante ha respondido de la forma
deseada.

Disposicion a responder. Implica la capacidad de efectuar una accién
voluntariamente.

Satisfaccion al responder. La respuesta voluntaria que ira acompafnada por
un sentimiento de satisfaccion.

Valorizar. La conducta comprendida en este nivel posee ya el suficiente
equilibrio para que puedan conferirsele las caracteristicas de una opinién o una
actitud.

Aceptacién de un valor. Es la conformidad de la respuesta con los objetos,
fendmenos que constituyen la proyeccidn de las creencias y actitudes.

Preferencia por un valor. El individuo se ve atraido por determinado
valor.

Entregar. Se presupone un elevado grado de certeza por lo que se refiere a
la opinidn.

Organizacion. El fin principal es la categorizacidon de los objetivos que
plasma las fases iniciales de la elaboracién de un sistema de valores.

Conceptualizacién de un valor. En este nivel aparece el factor de la
abstraccién. Por medio de él podré el individuo coordinar el valor con los que ya
posee.

Organizacién de un sistema de valores. Estos objetivos son los que
impulsan al alumno a aglutinar un conjunto de valores.

Caracterizacién por un valor o un conjunto de valores. Los actos del
individuo se hallan de acuerdo con los valores que han ido integrdndose en este
nivel.

Perspectiva generalizada. Confiere un equilibrio interno al sistema de

actitudes y valores en un momento dado.
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Caracterizacién. Se incluyen los objetivos de mayor amplitud, los objetivos

relacionados con la visién personal del universo, con la filosofia individual.

Dominio motor

En el libro de Bloom Benjamin, se indica que como no se ha destacado a
niveles superiores esta area no aparece en los manuales®8.

De esta forma, el disefio de los objetivos cobra gran relevancia, porque
son los ejes bajo los cuales las lecciones quedan estructuradas, siguiendo un
contenido o tema.

Bajo tal escenario, es importante presentar en forma resumida las clases de
objetivos que se siguieron en el disefio del curso en linea de acuerdo con la

reestructuracién que se hizo.

Taxonomia de Bloom

Clase de Objetivo Habilidad Verbo a utilizar

Conocimiento # Observar Definir

# Recordar informacién | Nombrar

# Conocer fechas, | Mencionar
eventos Describir

# Conocer Términos, | Identificar

definiciones, Mostrar

conceptos Recopilar

Comprensién # Entender informaciéon | Resumir
# Traducir Describir

conocimiento a un | Explicar
nuevo contexto Traducir

# Interpretar hechos Distinguir

8 Jbid, p.11.
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% Inferir causas Asociar
# Predecir Discutir
consecuencias
Aplicacion # Usar la informacién Aplicar
# Usar métodos, | Demostrar
conceptos, teorias Calcular
# Resolver problemas Completar
Examinar
Modificar
Experimentar
Anélisis # Ver patrones Analizar
# Organizar partes Separar
# Reconocer Ordenar
significados ocultos {Cémo se aplicaa ...?
# Descomponer en | (Por qué trabaja de tal
partes y  explicar | manera?
relaciones {COmo se relaciona con?
Sintesis # Usar ideas para crear | Combinar
otras Integrar
# Generalizar a partir | Modificar
de hechos Sustituir
# Relacionar Disefar
conocimientos con | Formular
otras areas Generar
# Producir algo original | Planear

después de fraccionar

el material en sus
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partes

Evaluacién

i

Discriminar entre
ideas

Valorar teorias
Verificar el valor de la
evidencia

Reconocer
subjetivamente
Juzgar basado en
criterios

preestablecidos

Decidir
Seleccionar
Valorar
Evaluar
Verificar
Recomendar
Apoyar
Concluir

Resumir argumentos

En tal perspectiva, se cambiaron los objetivos, ciertas actividades, algunos

elementos del aspecto en general del curso EGP®, como se observard més

adelante.

4.7 PLATAFORMAS

Existen diferentes opiniones en lo que se refiere a la definicién de plataforma,

la mayoria coincide en que las plataformas tecnolégicas son un conjunto de

normas, herramientas de hardware y software que:

e Garantizan la conectividad e interoperabilidad entre las instituciones.

e Permitan el funcionamiento y desarrollo de aplicaciones institucionales

tales como: financieras, de gestidn, portales institucionales, etc.

e Potencien

la capacidad de trabajo interactivo entre wvarios actores

mediante la implementacidn de sistemas de colaboracién por medios

electrénicos.

o Posibiliten el acceso a contenidos y servicios de las instituciones del estado.

8 Vid supra Cap, Il
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o Fomenten la automatizacién de procesos y trdmites para colocarlos en
Linea.

e Ayude a identificar ventajas de cdmo el estado puede conseguir poder de
negociacién ante los fabricantes o proveedores de infraestructura y
servicios.

La Plataforma es un vehiculo para la tecnologia y su definicién debe
depender de las necesidades y herramientas asi como de la implementacién de
una infraestructura, que posibilite el desarrollo de redes de conocimiento que
produzcan, transfieran y usen la informacién.

De manera general, las plataforma como se indica, son sistemas
informéticos integrados que soportan ambientes virtuales de aprendizaje de
diversa indole, permitiendo al estudiante desarrollar asignaturas y cursos virtuales
en linea, a su vez, estos sistemas poseen herramientas de interaccion,
colaboracién y evaluacién entre profesor-estudiante y viceversa®.

Existen diferentes plataformas en al &mbito educativo Estas plataformas se

consideran estandarizas y de uso gratuito en la red.

PLATAFORMAS  SITIO EN INTERNET

CLAROLINE http://www.claroline.net/

MOODLE http://moodle.org/

TELEDUC http://teleduc.nied.unicamp.br/pagina/index.php
ILIAS http://www.ilias.uni-koeln.de/ios/index-e.html
GANESHA http://www.anemalab.org/commun/english.htm
FLE3 http://fle3.uiah.fi/

Las plataformas estandarizadas ofrecen herramientas que se consideran

genéricas, porque permiten la adaptacion a la situacion del cliente, respondiendo

% Véase, http://www.javeriana.edu.co/ceantic/manueale/requisistos.html, septiembre 2004.
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a las necesidades de su espacio formativo particular mediante ciertas posibilidades
de personalizacién.

Ultimamente, las méas conocidas y usadas por las instituciones educativas
que han decidido integrar las TIC’s en su modelo pedagdgico, son: Web Course
Tool (WebCT), Learningspace y Blackboard. También es resefiable el Basic
Support for Cooperative Work (BSCW), plataforma especialmente dirigida a los
procesos colaborativos en la red?'.

En la actualidad algunas universidades han disefado sus propias
plataformas, otras optan por utilizar las que se encuentran de forman gratuita, y
las deméas compran los derechos para utilizar la que se adapte a sus necesidades.

De esta forma, para el disefio del curso se utilizé la plataforma de Claroline.

4.7.1 PLATAFORMA CLAROLINE
El curso EGP se encuentra en la plataforma Claroline, ya que la UPN cuenta con
un espacio para utilizar esta plataforma gratuita, la plataforma es administrada en
la UPN-ajusco.

El proyecto de Claroline fue iniciado en el afo 2000 en la Universidad
Catdlica de Louvain (Bélgica) por Thomas De Praetere contando con el apoyo de
la fundacién de Louvain. Desde 2004, Claroline se co-desarrolla con CERDECAM,
Centro de Investigaciéon de ECAM, una High School de Ingenieria en Bélgica.

En lo que se refiere a Claroline se indica, es un Sistema de Gestidn de
Cursos Basados en Web, sobre la herramienta de libre distribucién Claroline.
Permite a los profesores/as crear y administrar Web de cursos desde un
navegador (Explorer, Netscape...). Sin ser un "campus virtual", le permite
disponer, con una administracién muy sencilla, de un espacio de encuentro
donde compartir herramientas con su grupo de estudiantes, un "aula"

complementaria a sus clases, accesible las 24 horas del dia.

91 Véase, http://agora.ucv.cl/manual/platafromas/plataformas.html, febrero 2005.
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Claroline se traduce en 32 idiomas y es utilizado por varias instituciones

alrededor del mundo. El software se lanza bajo licencia abierta.

Segun la pagina en Internet de Claroline, la cuenta total de la transferencia

directa de todas las versiones diferentes de Claroline alcanzé 95,000 en

noviembre de 2005. Existen aproximadamente 666 organizaciones en 76 paises

usando Claroline.

Algunas de las instituciones que utilizan la plataforma en México son:

=

H

H

H

H

H

L]

Preparatoria Ladzaro Céardenas

Combo Enterprice de México, Campus Virtual CDEXA
Coordinacién de Informaética, Preparatoria la Salle del Pedregal
Escuela Normal Superior de Coahuila, Educacién a Distancia
Instituto Tecnoldgico de Chihuahua

Instituto Tecnolégico de Cd. Juérez

Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, UACJ Online
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, Facultad de Medicina
Universidad La Salle de Guadalajara, Campus ULSA Guadalajara
Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes, Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién

Universidad Pedagdgica Nacional- Ajusco

La plataforma Claroline ofrece dos manuales, los cuales pueden ser consultados

desde su pagina principal. A continuacidon se hace referencia al manual del

profesor con el fin de conocer de manera general aspectos de la plataforma.

Con esta plataforma se puede:

e Publicar documentos en cualquier formato (Word, PDF, HTML, video,

SXW...)

e Administrar foros de discusién publicos o privados

e Gestionar una lista de enlaces

e Crear grupos de estudiantes
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e Componer ejercicios
e Estructurar una agenda con tareas y fechas clave
e Publicar en el tablén de anuncios (también por correo electrénico)

e Hacer que los estudiantes envien sus trabajos a un drea comun

De acuerdo al manual, los profesores interesados pueden familiarizarse en
dos o tres horas sin ninguna formacién técnica especial. Indica que las personas
pueden concentrarse en lo que es realmente importante: el contenido y un buen
entorno educativo, a la vez que conserva su autonomia y no necesita un equipo
técnico para gestionar el curso Web.

A continuacién se presenta el Manual del Profesor/a en donde se muestra
un listado de todas las funciones del Claroline y se explica, en forma breve cémo
funcionan.

El primer paso si se quiere utilizar esta plataforma es inscribirse como
usuario; solicitar un curso para poder utilizarlo en Claroline. Estas dos
operaciones se hacen de forma simultdnea, al pulsar en Inscripcién. Una vez
registrado se puede crear un curso, en este momento aparece una ficha en donde
se tienen que llenar determinados campos. Cada vez que quiera entrar y salir se
le pedird& un nombre de usuario y contrasefia. Como administrador del curso
usted puede observar como veran el curso sus alumnos, pulsando la modalidad
estudiante.

4.7.1.1 HERRAMIENTAS DE CLAROLINE

Agenda
En esta parte se pueden organizar

Maria Rodriguez : Cursos | Modificar perfil | Salir de la Sesién
cesga

e — las fechas de entrega de trabajos, recordar

Claroline 142 Demo > CESGA > Agenda

Agenda

datos importantes, citas, entre otros,

agosto 19, 2003 at 09:10 A

AnRadir un evento

como su nombre lo indica cumple la

Dia Mes Afo Hora Minutos  Duracidn
[os1=] [regosto] =] [reoos) =1 [os) =1 [ro) =]
Titulo I
Detalle :

'funcién de una agenda.



Documentos

e Redigues Coma oy oo v e Esta es una herramienta de gran
cesga
CESGA - Maria Rodriguar oy .
ot 1D CESCA> D utilidad, porque permite acomodar los
Documentos auda . .

s o pdocumentos,  segln  las necesidades del

™ dascompnimir archivas Zip) an &l serador
N profesor.
Tt :&Im;;ra’ : Tamafo Fecha borar Desplazar Cambiar Comeantano Visibkimisible
&l rembire

= documentacion X -n ol i -
™ Eeomple docurrentpdf 6541k 19082008 X BB i i £
O plas_da_olerotd B 190803 X [ W (] -

Respansable | Thgenas

Usa la Plataforma Clirghne © 2001 - 2003

Anuncios

Esta seccibn permite tener un

tablobn de  anuncios  importantes
e st Ko (recordatorios, avisos, entre otros) para

e e t0dOS lOS componentes de  su - curso,
alumnos y profesores. En él, sélo los

profesores pueden publicar.

También se pueden, afiadir enlaces externos y paginas html a la pagina
principal. Mediante la opcién “Afadir un enlace a la web en la pagina principal”,
disponible sélo para los profesores, se puede hacer un enlace a una pagina HTML
que se suba desde la péagina de inicio del curso.

Modificar las caracteristicas del curso. Esta opcidn le permite modificar
detalles del curso, ademas de permitirle eliminar por completo el curso, y
controlar el acceso al curso.

Activar / Desactivar componentes del curso. Los componentes activos del
curso aparecen en color en la parte superior de la pagina principal del curso con

en enlace "Desactivar" en pequefio justo debajo. Los componentes desactivados
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aparecen en gris en la parte inferior de la péagina principal del curso con en enlace

"Activar" en pequefio justo debajo.

Foros

Maria Rodriguez : Cursos | Modificar perfil | Salir de Ia Sesién En esta parte se pueden formar foros
g:sscg: Maria Rodriguez P . .
Claroline 142 Derna » CESGA > Foros > Organizacien de los fores g\‘mte]‘nat‘lc(js’ funCIonan cOmoO en Cualquler

[s] I} i6n de los f oy e e o e
roanzacion @ fosToros otro sitio o web. Se pueden iniciar

Categoria de los foros
Para afadir foros, haz click en "Foros" en la categorfa escogida. Una categoria que Tt 4
no tenga foros no podra ser vista por los estudiantes COlOcandO Una pregunta lnlCIal la CUal Sera

Categorias Mimero de foras modificar borrar

1. Foros ts grupos 0Esros ’ x respondida por los participantes en
2. Principal 1 Faros I X
e cualquier momento. Se considera como
ategoria - [ afiadir . .
e el parte de las herramientas asicronas

Usuarios

En esta parte se muestra quien esta

Maria Rodriguez : Cursos | Modificar perfil | Salir

cesga . . s T
CESGA -t Rdiue registrado en el curso, también, posibilita
Claroline 142 Demo > CESGA > Usuarios
Usuarios (nimero : 6} obtener informacidn detallada sobre el
Afiadir un usuario | Gestién de Grupos ayuda
MNombre de usuario Papel(Rol) Grupo Tutor Responsable del curso Editar Dar de bajaacceso a herramlentas de Cada uno de IOS
1 Rubio Pristo Miguel Angel E - - 7 X
2 Cesga, cesga Profesor - Tutor Responsable delcurso  § participantes del curso.
3Gromar Campos Manuel — estudiante Grupo 2@ - - [ X
4 Rodriguez, Maria José esfudiante § X
5 Rubio, Bruno Grupo 11) 7 X
& Vilarifio. José Manuel E 7 X
Grupos
Gestion de Grupos
Crear nueva(s) grupa(s] Eormar todos 105 QD0S
Beflenar qnpos Vaciar todos los gupos

m@@_@Es’ra seccidn permite crear grupos de

5@ permite a s estuda

e .estudiantes. Un grupo es una coleccién de
Tipo de Foro privado
Documentos

wenen @studiantes que comparten el mismo foro

[Grupos 1 Regiarago __[_max | _oaticar | Sorar | ] _
p— : | * y/o una misma zona de documentacién

! x
x

o o
=

comun donde pueden compartir, subir y

6 Personas regisradas on este Crso

1 Arminictrador dal rurcn
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organizar sus propios archivos.

Ejercicios

Mis resumados

e

« Rellenar hueco

Esta seccidn permite crear tests, existen
varios modelos de respuestas disponibles
para crear las preguntas:

o Eleccién multiple (Respuesta Gnica)

o Eleccién multiple (Respuestas multiples

)

« Relacionar

Esta  funcibn  ofrece  comunicacion
e sincrnica con los usuarios. Una opcién
interesante, sélo disponible para el

profesor, es la de guardar el texto del chat.

it Moy

Estadisticas
Esta informacién sélo esta dlsponlble para

Maria Rodriguez : Cursos | Modificar mi perfil | Salir de la Sesion

cesga
CESGA - Maria Rodriguez
Claraline 142 Dema > CESGA »

Estadisticas

Estadisticas del curso : CESGA

[Muostrar todos] [Mostrar ningung]
+ Estadisticas del Curso

+ Acceso a esfe curso

+ Acceso aHerramientas

+ Enlaces
+ Documentos

administradores/profesores, donde pueden
ver las estadisticas, el uso del curso, junto
con otra informacibn como  los

navegadores empleados, etc.

Responsable : Thomas De Prastere

Usa la Plataforma Claroline @ 2001 - 2003
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V DISENO Y DESARROLLO DEL CURSO EN LINEA

La importancia de un curso en linea u on line como algunos lo llaman, radica en
la forma en que se encuentran elaborados los contenidos y todo lo que se
relaciona con este aspecto. En ese sentido, resulta relevante indicar de manera
general cada uno de los elementos que conforma el curso, como son, los
objetivos, lo cuales para el caso de este trabajo fueron elaborados siguiendo la
taxonomia de Gagné®?; después se considera la taxonomia de Bloom, los
contenidos se refieren a aspectos de la Pedagogia en general, las actividades se
relacionan con los contenidos y los objetivos; la evaluacién, se trata por una
parte a la calificacién que obtiene el alumno y por otro a la valoracién que
hicieron algunos docentes interesados en la tematica del curso.
De manera general cada tema del curso quedé organizado de la siguiente forma:

@ Presentacién

@ Objetivos

@ Actividades

@ Evaluacidn

5.1. ETAPAS DE DISENO Y DESARROLLO DEL CURSO EGP
Las etapas de disefio y desarrollo del curso consideraron tres niveles, 1)
presentacion o de difusion del curso, 2) Informacion o comunicacion, 3)
Desarrollo de los contenidos. La informacidn que se obtuvo al encontrar la
problemética (diagndstico) permitié el desarrollo de los niveles mencionados.
Los siguientes elementos corresponden a la “portada” del curso.
1) Presentacion o difusion del curso

Nombre del curso: Aparece en la pantalla de inicio, en la parte de arriba.

%2 Vid infra, Cap. |
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Presentacion del curso: Aqui se encuentra la informacién general del curso y a
quien va dirigido.

Objetivo Genera: Se indica lo que se pretende con el curso.

Requerimientos de ingreso: Como su nombre lo indica se refieren a los requisitos
para tomar el curso, asi como considerar lo aspectos técnicos con los que se debe
contar.

Estructura temdtica: Son los contenidos que se le presentan al estudiante

Criterios de acreditacion: El interesado conoce la forma en que serd evaluado
Informes. Corresponde a los contactos para cualquier duda.

2) Informacion o comunicacion

Presentacion general del programa: En esta parte se le presenta al alumno la
informacién del programa.

Forma de trabajo: Se establece la manera en que serd llevado a la préctica el
curso.

Calendario de actividades. La entrega de trabajos y realizacion de actividades se
encuentran agendazas.

Materiales. Se refiere a todos los recurso con que cuenta el estudiante para la
realizacién de las actividades.

Foros: Se utilizan para la reflexién de algin tema. Permite la discusién en tiempo
diferido.

3) Desarrollo de los contenidos

Cada tema se mostré de la siguiente forma:

Titulo: Nombre del contenido a revisar.

Presentacion: Es un texto breve que tiene la intencién de resaltar la temética.
Objetivos: Es lo que se pretende que el alumno desarrolle.

Actividades:. Se refiere a lo que el alumno tiene realizar.
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Durante el desarrollo del curso EGP, como coordinadora del curso, todos
los dias tenia que entrar a revisar la actividad en cada uno de los &mbitos dentro
del curso, asi como responder a las dudas planteadas por los estudiantes,
asimismo, en la parte de los foros, a veces se solicitd la participaciéon en los
primeros temas. De esta forma se trabajaron los contenidos de Las Escuelas y el
tema de Educacion. Para valorar el curso EGP se expuso a algunos profesores, los
cuales respondieron preguntas que hacian referencia a los niveles presentados, las

preguntas aparecen en el anexo |.

5.2 EL DISENO DE LAS PANTALLAS
El disefio de cada una de las pantallas del curso en linea, se hizo con base en el
menu que la plataforma Claroline tiene en automatico. En cada parte del menu
se pueden subir archivos, textos, videos, ademas, se pueden generar ejercicios,
preguntas para Chat o Foro; todo esto siendo coordinador del curso, esto es
como un administrador del curso, no de la plataforma, ya que en el caso de la
plataforma el administrador de ésta se encarga de los problemas técnicos que

presenta la propia plataforma.
Para el alumno, aparece una pantalla diferente a la del coordinador del

curso, ya que a éste le presentan otras herramientas o menus para el disefio y

desarrollo del curso.
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Pantalla como le aparece al Alumno

La pantalla de inicio para el alumno se

L oS a
i - __ - encuentra sin las entradas para editar la

Universid

M I 0 Wi corees WD aperea | Medibcar win daen | Sali
Elementos Generales de Pedagogia
s Sabibvan

lista de herramientas que aparece en la

de Podagogia® parte del coordinador del curso: Edit

Tool list, Configuracion del curso y

Estadisticas

Sejesvo dul cursg £

Dirigido: & sroteicn intieeaon sn ol tem

Durssion:

|Bienvenido!

de

i Tasl
B g

Ltdesiven

Obietive Sel curss: Froporcionar shemen

Dirighd: A Crobsscnes inbeesas o0 o b

Durasién: £1cu

La pantalla para documentos del alumno

- - o Tt = AT TRt = P = B

aparece sin las herramientas de tamafio,

fecha, eliminar, mover, modificar,

visible/invisible. Ademéas del mena:
archivo, buscar, subir, crear archivo, crear

directoria, crear hipervinculo.

H MK KK KKK KK
¥
4
EEEETNNN]

¥
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Como en la mayoria de las plataformas el coordinador del curso va siguiendo las

instrucciones para subir sus archivos.

R L5

STy ey, Pre———

Eoumeommeardowe - “Subir Archivo” y aparece la pantalla de
lme-n-nm @ .
T — la derecha en la que estd el recuadro
' para: examinar y subir, en caso necesario
se afiaden comentarios.
) T oky_TIachCion Egoued " : ;: : :
L ] ’ -

a4

Y asi sucesivamente...

L%a
Hos

- o v AT DA+ P =

0 st | B | ok st | = Conn tigprms | £}

Fie e | = Fhaemienesy

Tamafo  Focha Ebmear  Mover
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5.3 CURSO EN LINEA EGP
De este modo, se presentan las pantallas de la estructura del curso en la

plataforma Claroline y cada uno de los temas.

TRMIMHYA 1 A - Merosoll (ndernet Explarer i aldlxl
v Edotn Ve Favortes  Hesert  fpudh
Stk - - D2 G| Dibowds [lfets @aimets 3| 5 @ = - ()

Dwaceitn [&] e s aknco o mofedcacorn e e MPER VA =S¥ veeks ™

e = Esta es la pantalla de inicio del curso en la
&z:::ﬂrﬁie;:mofll Duscnposte del crso =]

e dnco - MAMEVA s mcks - Latutants | Cocedunades e cursa

plataforma, la direccién para ingresar al

Curso "Conceptos de Pedagogia"”

Bienvenido Curso es:
[Aa Bb co ba Ea F1]

http://janus.ajusco.upn.mx/educacién/

— . — P |
] C

Mo | 8 D D@2 rmenva e oo QEPRARE s

Meni general de la plataforma

R MMIMNERY A — UPMN Ajusco — Microsao

Srchisro Edician e Faworitos

e e = | < En la parte de la izquierda aparece el

Crireccidn IE' htEp: ffianus . ajusco.upn.n mena
- 5

A F:Mis=s cursos=s |

El primer elemento es la descripcidn del

Conceptos de Pedagogia
MIHMERW.A - Minerwa Cruz Saldivar Ccurso:
WUPM Sjusco = WMITHERW A

Descripcidgn del curso
Sagenda
Arnuncios
Docurmentos
Ejiercicios
Learning Path
Trabajos
Foro=

Srupos
Llsuarios
Chat

Edit Tooeol li=t
Cornfiguracicm del cur=o

Estadisticas

3

B\ §O9RuaEai

[
&
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5.3.1 DESCRIPCION DEL CURSO

TR v i el Lursn - MIMRVA - LIPS A - Mrsed Intermet. Enplorer
Favirbs  Herawentss  Apads
T 98 3 Dbmesds Gifewtn Gseeda (F| G- S - o

1500 e ok ol v _chsriGeoe ke b

A continuacién se muestra el texto de la

presentacion del curso:

Deseripeion del Curso

[Bevopam duraomme ] [

“ > Presentaciéon
Presentacién

Este curso muestra un breve recorrido
por algunos conceptos generales de la
Pedagogia. Esta dirigido a docentes o

Este curso muestra un breve recorrido por

o ene —~ algunos conceptos generales de la
o] | 8 LD D @ | |[0ewripein del Curna . W 0omeresd - Wovsstt .. | OEPAEE man

Pedagogia. Estd dirigido a docentes o personas que se han dedicado en algin

momento a la docencia.

El objetivo general del curso es proporcionar conceptos generales, como un

acercamiento a la Pedagogia.

El curso se divide en ocho temas, lo cuales van desde la escuela tradicional, hasta
la nocién de curriculum. Cada uno presenta los objetivos de cada leccién asi
como las actividades a realizar, de ningin modo se pretende que lo mostrado es
regla absoluta del término, sino un acercamiento o recordatorio de lo que se

maneja en el &mbito educativo.

El curso tiene una duracién de ocho semanas, se requiere que el alumno dedique

de 4 a 5 horas a la semana para la realizacién de las actividades.

B
2 = 5.3.2 AGENDA

L ——
e A e - L e i g e |

Dot [] o T b o sfock cacionycias ol sorsdar [ sguecia phg =S¥ ook ™

mrerrpemrem - EN esta parte se calendariza la entrega de

Mirrea s $iae i curwen | M agende | Maddicer mis deios | Sabr

e C— : ‘ i
o s e e e | trabajos, asi como las reuniones en el

Agends

::m,..,t::.,, L T pp— Chat-

En esta parte se calendarizarin la entrega de trabajos, asi como
posibles reuniones en el chat de esta plataforma.

$x

Laarngortn) o MRERT . (Ao G S PSSR ——
erress o Ciiraone © 3001 - 2000 =

o] B beeret

Wi | 8 20 D D @ | |[E noends - rrenva -u_ B jpentale: - Movaalt weed QEPARE awen
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5.3.3 ANUNCIOS

3 Anuncios - MINERVA - UPN Ajusco - Microsoft Intemet Explorer

En esta parte se le dan algunas

S legese . indicaciones al alumno o se le informa

e sobre algun cambio.

Frasumanes

En la manyoria de bos contenidos exi  tarnbién se

carpeta con e s e
interesa amghar algan conterido.

Fxw
& Puticado - e Cctubre 13, 2005
Anunciss

Cualquier cambio en la fecha de entrega o de las reuniones, serd
tada en este io. Por lo que deberds estar al dient

rxa A

et

L Aprsen - Mol intermed Explarer

beks v+ - (D A 4 Dbnosds [Gfevertes Primeds (3| Y O o

| = ]
e — 5.3.4 DOCUMENTOS

Aqui se muestran las carpetas con las

) P

= E— actividades, las lecturas, los resimenes, la
T’lasmmﬁs
e evaluacién y un ejercicio.
#) Bsograts ot (] 0113005
B g uacatn oot e 08113005

Carpeta Actividades

%) Sipa de letres doc B 26103005

Epitsia fnal

T vy EnN esta carpeta se presentan cada uno de
|ameae|.m7ms_- | e 'mﬁv—':“@?,m

los temas que se abordan en el curso, en
cada uno se hace una presentacién del tema, se muestran los objetivos y las

actividades a realizar en cada uno.

5.4 TeEMAS DEL CURSO

5.4.1 TEMA 1 ESCUELA TRADICIONAL Y ESCUELA NUEVA

Presentacidn

A lo largo de la préctica docente, hemos

encontrado el término escuela, inherente
a las palabras educacién, enseflanza vy

aprendizaje, entre otras, pero cada uno de

TT T [ e
[T ramus.ar.. | ®pantalles - Microsoft word | SECRE@E onoipm
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estos conceptos presenta infinidad de acepciones, por tal motivo este apartado,
centra la atencién en la nocién escuela, la cual serd entendida como el conjunto
de instituciones y niveles de ensefianza. De esta forma, se presenta el tema
escuela tradicional y escuela nueva consideradas como antecedentes de la escuela

actual.

Objetivos

De la lectura “escuela tradicional” enuncia el concepto de escuela tradicional y
escribelo en un pérrafo.

De acuerdo al texto “escuela nueva” menciona el concepto de escuela nueva,
escribelo en un pérrafo.

Conforme a las lecturas, identifica las caracteristicas de la escuela tradicional y
nueva; en un cuadro escribe las caracteristicas generales de cada una.

De acuerdo a los trabajos que has realizado, enuncia la importancia de cada una

de las escuelas escribiendo tu opinidn en el foro titulado “Escuelas™

Actividades

1. Leer los objetivos del Tema Escuelas

2. Dirigirse al apartado documentos y leer el articulo “Escuela tradicional”
que se encuentra en la carpeta Lecturas.

3. Dirigirse al apartado documentos y leer el articulo “Escuela Nueva”, que se
encuentra en la carpeta Lecturas

4. Por parejas hacer un cuadro en donde se expongan las caracteristicas de
cada una de las escuelas. La conformacién de los equipos aparece en la
seccién “usuarios”, ponerse en contacto con el compafiero.

5. El cuadro debe contener como minimo cuatro caracteristicas, tiene que

enviarse a la seccién trabajos titulo “Escuelas™.
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6. Explica en el foro porqué te parece importante o no, cada una de las
escuelas. Tu opinién subela al foro destinado para esta actividad (Entre 5 y
10 renglones, Arial 12, espacio 1.5). Tienes que participar en este foro con

2 aportaciones al menos; esto es, subes tu opinidén y respondes alguna

otra.

5.4.2 TEMA 2 EDUCACION

Presentacién

e b i rinell irerme Erplorer LI
it o Ve Pt et Avsds

e 2o ww- Durante el paso de tu vida como docente

etk - - -

Dwecein [ ] hero- iy

EduCacién 1 o alumno, has escuchado el término

educacién, sin embargo, en la mayoria de

las ocasiones confundimos éste, con

ensefiar o aprender. En esta leccidn se
& &
. Prp(pnfarlnn 4 intenta exponer el término, asi como

&L B beeret

Winsio| | 8 D 5 @ | [[£oncente de cducacsd B jpantalas - Marosolt word QEPRELE auen

algunas definiciones que siguen en uso. En
principio, educacién viene del vocablo latino educatio, onis deriva del verbo

educare, formado por e (afuera) y ducare, (guiar o conducir).

Objetivos
En un diccionario de Pedagogia o en las siguientes direcciones electrénicas:
http://www.definicion.org/educacion

http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/040626182234-El.html

identifica la definicién de educacién y escribela en un pérrafo.

A partir de las lecturas reconoce la importancia del término educacién y explica

en un parrafo.
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http://www.definicion.org/educacion
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/040626182234-El.html

Actividades
1. Lee el objetivo para este tema.
2. En un diccionario de Pedagogia busca el concepto de educacién. Si no tienes
esa posibilidad, consulta en las siguientes direcciones electrénicas el concepto de
Educacién:
http://www.definicion.org/educacion
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/040626182234-El.html

3. Desde tu punto de vista define y explica el término educacién en un pérrafo

de no mas de 10 renglones. (Arial 12, espacio 1.5). Cita la pagina en donde te
apoyaste para la actividad. Sube el pérrafo en la seccién “trabajos” de la
plataforma.

4. Participacién en el foro, responde: {porqué es importante la educacién en la
vida de las personas?. Te recuerdo que al menos debes hacer dos comentarios, el

que subes de inicio y la respuesta a alguna opinién de los companieros.

5.4.3 TEMA 3 CONDUCTISMO
Presentacidon

Como recordarés, las teorias educativas

10 Veoris fdurst vad - PRcra el e L IE]
T ——— =
doeis v = - (D ) Dpinosds et Geameds (3 e 0 5 o

: : 2= === implican grandes y elaboradas

investigaciones, para el caso de esta
leccién se aborda el tema de la corriente
conductista, con el fin de entender

aspectos generales e histéricos que

maneja esta corriente.

e [ e
Winsin| | 8 L6 D @ ||[Ereorion e Ll | [OEPRAEE nomen

Objetivos
A partir de la lectura “conductismo” identifica la definicién y responde las

preguntas presentadas en el apartado actividades.
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De acuerdo a la lectura “conductismo”, identifica los aspectos que tu consideras
conductistas, elabora un video de una clase con un profesor; o disefia una clase

en la cual se sigan aspectos conductistas, envialo al grupo.

Actividades
1. Lee el objetivo para este tema
2. Lee el articulo “Conductismo”que aparece en la carpeta Lecturas de la seccién
documentos.
3. A partir de la lectura, responde las preguntas:
¢{Qué es conductismo?
{Cuéles son sus caracteristicas generales?
{Quiénes son los personajes representativos de esta corriente?. Tus respuestas
sibelas a la seccién trabajos.
4. Disefia una clase siguiendo los lineamientos conductistas minimos, enviala a la
seccion trabajos. Argumenta al respecto.

5. Participa en el foro, recuerda que es muy importante tu opinién.

5.4.4 TEMA 4 COGNOSCITIVISMO

Presentacién

En los discursos educativos, muchas veces

B

: = - D[ o8| Quineds (sirwomn: @ineds (| D o W) =)
ovecsin [t sodion LGS o o1 el

e ; . ‘ i hemos escuchado de esta corriente

'f(—;‘@ﬁ“as Educativas§ j
Cognoscitivismo tedrica, sobre todo encontramos que es el
ﬂ%} fundamento para muchos de los libros
que se utilizan en clases, sin embargo, la

Biea ¢ o Nk aF A
plp . .

J)f 22 N1dClon mayoria de las ocasiones el referente que

En los discursos educativos, muchas veces
80856 R e sewsos one S€ tieNe en cuanto al tema es muy escaso,

es por esto que en esta leccion se muestran los rasgos generales de la teoria, asi
como algunos personajes que dieron forma a lo que hoy conocemos como

cognoscitivismo

-88-



Objetivos
A partir de la lectura “cognoscitivismo”, identifica las caracteristicas de esta
corriente, escribe al menos tres rasgos; ta escrito subelo a la secciéon “trabajos”.
De acuerdo a la clase que disefiaste en el apartado anterior (para el tema

conductismo), determina los aspectos cognitivos de la misma clase.

Actividades

1. Lee el objetivo para este tema

2. Lee el articulo “Cognoscitivismo™, que aparece en la carpeta “Lecturas” de la
secciéon documentos.

3. Haz un cuadro sinéptico de la lectura, sefialando 3 caracteristicas de esta
corriente. Sube el escrito en la seccidén trabajos.

4. Intenta reestructurar la clase que disefiaste, de manera que obedezca a
principios cognitivos y enviala a la seccién trabajos.

5. Participa en el foro. Revisa la pregunta para este tema.

5.4.5 TEMA 5 CONSTRUCTIVISMO

Presentacidn

T ‘& Llas teorias educativas, son cada vez

ks - - QG Dpewds Gfeoee Guaeeds 3| - O o
[

motivo de anélisis, algunos estudiosos en
el tema se refieren a esta corriente como
una conjugacién de las tendencias
anteriores, pero con un enfoque centrado

en la forma en que el individuo construye

su conocimiento. En este sentido, algunos

e I

] | 8 A D@ | [ombmtbires e ar Hoa | Icgv:ga Frrr
planes y programas de estudio han pretendido guiar sus planeaciones con este

enfoque. De lo anterior se desprende la importancia de esta corriente para

identificar su postura ante el aprendizaje.
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Objetivos
Identifica las caracteristicas generales del constructivismo y responde las preguntas

de la seccién actividades de la plataforma.

A partir de las lecturas de las direcciones electrénicas:
http://www.cop.es/colegiados/M-00407/CONSTRUCTIVISMO.HTM
http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.htmlEl  reconoce vy

redacta tres estrategias de ensefianza, que consideras constructivistas y envialas a

la seccién trabajos.

De acuerdo a las lecturas, reconoce dos personajes de la corriente constructivista,

asi comos sus aportaciones méas importantes y subela a la seccidn trabajos.
Actividades

1. Revisa el objetivo para esta temética

2. Busca en las siguientes direcciones articulos sobre el constructivismo y responde

las preguntas

http://www.cop.es/colegiados/M-00407/CONSTRUCTIVISMO.HTM

http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.htmlEl

Contesta:

{Como sucede el aprendizaje desde el punto de vista constructivista?

{Qué factores influyen en este tipo de aprendizaje?

Tus respuestas subelas en la seccion trabajos.

3. Escribe 3 estrategias de ensefianza, que consideras constructivistas y explica
como llevarlas a cabo en el salén de clases, envialas a la seccién trabajos. El
término estrategia de ensefanza se refiere a los procedimientos que el docente

emplea en el salén de clases.
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http://www.cop.es/colegiados/M-00407/CONSTRUCTIVISMO.HTM
http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.htmlEl
http://www.cop.es/colegiados/M-00407/CONSTRUCTIVISMO.HTM
http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.htmlEl

4. Menciona dos personajes de esta corriente y explica cudl es su aportacién, en
un pérrafo de 5 renglones (Arial 12, espacio 1.5) subela a la seccién trabajos.
5. Responde la pregunta del foro, recuerda que al menos debes de tener dos

participaciones.

5.4.6 TEMA 6 DIDACTICA

Presentacidon

St 5 O T & B Grewtn B G-I En las aulas, nos hemos auxiliado de

Deeceiin [ b ars ahnco Lom mojed s acon oo ses MINER A So0.ment [AC TIVIDADE S/TAPE Lotica_ bt =] ¥ vk

aﬁ@ jdicha disciplina, en el sentido de

LS interesarnos por los procesos tanto de la

V)
t"‘yl ﬁf'efﬂntag()\\ enseflanza como del aprendizaje. En la

mayoria de las ocasiones se funde el

En las aulas, nos hemos auxiliado de dicha
disciplina, en el sentido de interesarnos por término con la educacidén, pero en esta
=

&L B beeret

o] | 8 D 2@ |||y B Jpartatas - Mcrosolt word | QEPRERLE auzen

leccién se intenta diferenciar entre ambos
términos, recordando a Juan Amos Comenio, considerado el “padre” de la

didactica.

Objetivo

A partir de la lectura “Hacia una Didéactica General Dinamica”, diferencia entre
didactica y educacién, escribe un documento y subelo a la seccién trabajos.

Actividades
1. Revisa el objetivo para este tema
2. Realiza la lectura del documento: Nérici Imideo, Hacia una Didactica General
Dinamica. Se encuentra en la secciéon documentos, en la carpeta lecturas.
3. Responde, cudl es la diferencia entre didactica y educacién. No méas de una
cuartilla. (Arial 12, 1.5 espacio), envia tu escrito a la seccién trabajos.

4. Participa en el foro.
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5.4.7 TEMA 7 ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Presentacidon

w« EN la practica docente, se alude
(=]

L ——

bk - = J_Iﬁ‘l Qnm-l- Pt a'md _\ JE_I

B e wemen Ao et frecuentemente a los términos ensefianza

EnSeﬂanzayaprendﬂzajeJ y aprendizaje, de hecho muchos lo

consideran un binomio e-a, sin embargo,

es importante tener en claro que cada

concepto posee una denotacién

D - o
. ocontacsian . diferente, y ubicar sus caracteristicas es de

Cen 0 reeret

B | 8 DD GO | [ btmbhitg el Wt Mol wwd | OEPAEE wne
gran importancia para la vida escolar.

Objetivos

A partir de las siguientes direcciones electrénicas:

http://www.definicion.org/ensenanza

http://www.definicion.org/aprendizaje
http://www.redcientifica.com/doc/doc200402170600.html
diferencia entre ensefianza y aprendizaje respondiendo las preguntas del
apartado de actividades.

Actividades
1. Revisa el objetivo para este tema
2. Busca en las siguientes direcciones:

http://www.definicion.org/ensenanza

http://www.definicion.org/aprendizaje

http://www.redcientifica.com/doc/doc200402170600.html

los conceptos: ensefianza y aprendizaje
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http://www.definicion.org/ensenanza
http://www.definicion.org/ensenanza
http://www.definicion.org/aprendizaje
http://www.redcientifica.com/doc/doc200402170600.html

3. Responde las preguntas:

{Es lo mismo la ensefianza que el aprendizaje?

{Cudles son las caracteristicas que se pueden atribuir a cada uno de los conceptos?
Las respuestas subelas a la seccion trabajos.

4. Describe cdmo crees que se desarrolla el aprendizaje y la ensefianza en una
clase, en no mas de una cuartilla (Arial 12, 1.5 espacio), sube tu escrito en la
seccién trabajos.

5. Participa en el foro, recuerda que debes de escribir al menos dos opiniones.

5.4.8 TEMA 8 CURRICULUM

Presentacién

P ——

B s ‘%@ En la escena educativa se encuentran

samis o - D] 2| Dibnants (ilfeertes 8

Dwecein [] o T shsscn oo smofochucacionjoousses MR} Socumert (WTTF

=] o ks * . . 2
j varios conceptos, entre ellos la nocién de

curriculum, el cual es considerado como

sinbnimo de plan de estudios, esto es

am‘lm cuestionable si uno observa el origen y el
desarrollo de lo que se considera como

¢« /S . . . .
= - -~ curriculum. Bajo esa perspectiva, en esta
o] | 8 D 2@ |||y B Jpartatas - Mcrosolt word | QEPRELE auen

leccidn se pretenden identificar algunas caracteristicas generales del término.
Objetivo

A partir de lectura “Aproximaciéon al concepto de Curriculum Escolar”, identifica

las caracteristicas generales del curriculum y responde las preguntas del apartado

actividades.
De acuerdo a la lectura “Aproximacién al concepto de Curriculum Escolar”,

determina porqué te parece importante el curriculo en la vida escolar. Y escribe

una cuartilla al respecto.
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Actividades
1. Lee el objetivo para este tema
2. Revisa el documento “Aproximacién al concepto de Curriculum Escolar”, que
se encuentra en la seccidn documentos, en la carpeta Lecturas y contesta las
siguientes preguntas:
{Cual es el origen del curriculum y cédmo es definido?
Menciona algunos de los tipos de curriculum
Define con tus palabras que entiendes por curriculum.
3. En no més de una cuartilla explica cudl es la importancia del curriculum en la
vida escolar (Arial 12, 1.5 espacio) sube el documento en la seccién trabajos.
4. Participa en el foro, recuerda que tienes que checar el foro sobre el tema para

que participes.

5.5 CARPETA DE LECTURAS

e - - En ésta, se encuentran las lecturas para la

P —

= - - L e e T e LS N |

Dweceitn [] it arwn aknco o mofechacacor arclredocurert coumant.phpTomdesrHirble= RIFLLCTURAS. =S¥ veeks ™

realizacién de las actividades

UPHN Ajusco Universidad Pedagégica Nacional &

T Crs i Mie e | agenda | Maddice i deton | Sabe
Conceptos de Padagogia Socuman 3]
AR bt Cris S Gocumames 7]

e fac - MEERA - Bocumenies s s Etachanse | Coorinade d Curs

Decumantss

S Las lecturas para los temas de: Escuela

& LECTURAS

tradicional, Escuela Nueva, Conductismo

Cognoscitivismo,  Constructivismo  y

E— wws 2 Didactica se encuentran en el anexo de
WBinsio| | 8 ) 3 5 @ | [ 0cmenton - Miveme_ B jpantales - Merosolt word QEPADE nisen

este trabajo.

5.6 RESUMENES

En la parte de Documentos, existe un carpeta titulada resimenes de los temas, en

I D e - HENIVA - U3 Ao - Micrivalt iidermet Explerer LI

P —

ko 020 Gt G B OB 2T . ... 6sta se encuentran un breve resumen por
cada uno de los temas

S ACTIDALES

S LECTURAS

B e
o | 8 0D 5 © | |0 0ommenten - rreny_ 8 joantatas - Mool woed QEPARE aoes
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5.7 BIBLIOGRAFIiA

PR ——TT ..» EN el documento bibliografia se presenta
S oh e e e s WG gz — > : o
e T == " informacién sobre libros y direcciones

B:bllografia
Leahey, Thomas, Historia de la Psicologia. Madrid: Debate, I eleCtrénicas por Si Se reqUiere de mayor
1978.

d-vr.\, Educaac I.DU;"\"’(‘bl':\i(I i . ..,
B(Encas/condiimol. be informacién en los temas.

(Tema de condudismo)

hitps/fhtmlrincondeh ago.com/ condidonamie nlo-
opermnte, himl
(Tema de condudisma)

I*] Leland C. Swemson,”Skinner: refuerzo o condidonamiento
operante™ en  Leland €. Swemon, Teoras del aprendizaje,
Buenos Aires: Paidds, 1984,

] W Lova vt
o] | 8 2D D@ 7 Wjrartadas - Marvaait woed QEPRRLE axen

5.8 EVALUACION
En la parte de evaluacién se le indica al alumno la forma en que seréd evaluado

En la parte de e)erac:os se presenta una “sopa de letras” como parte de un

B et o s i i ion s, MINERVA docisment EVALLACTSE3 al8l x|
Mhi Edcin Exwew ba Pevrbn Ands =

S 2 55 2 G e G 38 55 ejercicio final.

Dwecoin [ig] e s fochuc acongcons e MIMER VA Socrmart, et = P¥  veeks

FVALUACION
Cada actividad entregada sera

revisada y se otorgara un punto. Learning path esta parte todavia no se
el minimo para acreditar el

curso es haber entregado el utiliza

70% de las actividades. La
calificacién final sera
promediada por el numero total
de actividades.

) Zora descorcnds

‘nlwﬁj 2D W Joartales - Herosolt word CEPRESE anss
5.9 TRABAJOS
T .22 En la parte de trabajos, el alumno tiene
Sk = Q0D Borom e Gt O 3 - R .
B e e 55 que “subir” los  trabajos que se e

Trabajos

J requieran, de acuerdo a las actividades

En esta parte tienes que subir tus
trabajos de acuerdo al tema.

O g 2

sefialadas.

Existe un apartado por tema, para que el

o ews 2 alumno pueda subir el trabajo que
i | 8 LD 5@ | |[Srabaron - remen - B jpantalas - Mrvsolt word CEPRES amen

corresponde, como se muestra en la siguiente tabla.
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Tema 1 Escuela Tradicional y Escuela Nueva

En esta parte tienes que colocar tu trabajo sobre el primer tema "Escuela
tradicional y Escuela nueva".

Available from Octubre 08, 2005 at 02:29 PM to Octubre 31, 2005 at
02:29 PM

Tema 2 Concepto de Educacién

Aqui tienes que colocar el trabajo para este tema.

Available from Octubre 11, 2005 at 06:21 PM to Octubre 11, 2006 at
06:21 PM

5.10 FOROS

en cada uno.

&L B beeret

o] | 8 LD 5 © | |[@iroron- rranvn- e Wloartabn - sl word OEPUEL waen
Asi aparece por cada tema

.us EN esta parte, existe un foro por cada
(-]

tema, los alumnos tienen que participar

Enviar )

Foro Temas Ultimo mensaje
mensajes

j Grupo 1 0 0 No Post
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http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/work/workList.php?assigId=3
http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/work/workList.php?assigId=4
http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/phpbb/viewforum.php?gidReq=1&forum=15

Enviar )
Foro Temas Ultimo mensaje
mensajes
[7)|Dudas sobre el curso|1 3 2005-10-31
En esta parte puedes enviar tus dudas con 19:40
respecto al curso. Aqui mismo serdn contestadas.
Enviar ;
Foro Temas Ultimo mensaje
mensajes
Tema 1 Escuela tradicional y Escuela nuevallO 0 No Post
Responde: (Porqué te parece importante o no
cada una de las escuelas?
Enviar )
Foro Temas Ultimo mensaje
mensajes
1A Tema 2 Educacién||0 0 No Post
{Porqué es importante la educacién en la vida de
las personas?

5.11 GRUPOS

T ounms  HESERVA - UPN Apscn - Ficresolt inkesmed Explerer

P ——
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s ook cacony el o he

Universidad Pedagégica Nacional i

Conceptos de Pedagogia
- Ml Crus Sakdbss

Grupos =|

BN fanco » MBIRA * Gomss e mocke - Eutudbante

‘Coorinad de s

Grupes

ik Macirer

|
C

]
Mo | 8 1 D @ OEPREL umen

0 oo - FramvA - L W Jrartas - Merisolt word

En esta seccién se forman los grupos para

las actividades en equipo.
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http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/phpbb/viewforum.php?forum=3
http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/phpbb/viewforum.php?forum=4
http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/phpbb/viewforum.php?forum=5

5.12 USUARIOS

Dihvarmn MIMERYA U Aprsco - Meroselt Interset Enplorer alolx

o= 00D e e s 3G D53 - - En esta seccidn se observan los nombres de

UPN Ajusco Universidad Pedagégica Macional i

T T los alumnos inscritos al curso

Conceptos edagogia Usuanos =]
[T v -—

EN anco - MBEEYA - Usuatien e e Dttt | CogroOadcr e UG

Usuarios {nimers : §)

© 4 Bicards akeno Rivera envigez

© 5 Sans Solessd vodriguez

trsagerts) tor MRS - poren €z St O —
Gasars con Cilraans ©.2091 - 2009
L |
B et
Wi | 8 20D B O |[E]uwmarios - irenya - 8 )pankalas - Merossit word QEPAERE amen

Esta parte se utiliza como cualquier chat,

se hace uso de esta herramienta para

debatir o comentar sobre algin tema.
fmars Ol ol
ii_m-l £ DD 5@ | [ehe - rwenwa- e Bjpanalas - Mool word | ce':;rag. CErT

Finalmente, lo presentado es el primer disefio del curso en linea EGP, de
acuerdo a los comentarios que hicieron algunos profesores, teniendo como eje las
preguntas del anexol, se modificaron algunos aspectos del curso como se verd

mas adelante.
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VI MODIFICACION DEL CURSO EN LINEA EGP

Asi, se han presentado las pantallas que aparecen en la plataforma, cada una,
muestra parte esencial del curso en linea. Este curso se expuso a una evaluacién
por parte de algunos profesores, de las opiniones que derivaron de esa
valoracién se hicieron algunos cambios en mejoria del curso, también se
considerd la estimacién que hicieron algunos alumnos con relacién a la forma en
que se encuentra disefiado el curso.

Se plantearon algunas preguntas, las cuales fueron comentadas por
profesores que trabajan en el area de las tecnologias y de la educacién en
general, el cuestionario esta dividido en seis partes, la presentacién en general, los
contenidos o temas, los objetivos, las actividades, los recursos y la evaluacién®3.

Atendiendo a las respuestas del cuestionario, los cambios que se realizaron
fueron, en la presentacidon general se brinda mas informacién a los usuarios y se

cambiaron algunas imagenes.

6.1 PANTALLAS DE PRESENTACION

Anterior

alixl
T ———
Dibbamds [Gfeewtn Giimeds F e O - o]

o ——————

Stk -

Dwacoin [ig] e

Conceptos de Pedagogia
RMRYA - M Crus Sabdiss

Curso "Conceptos de Pedagogia"”

Bienvenido

|As Bb Co Dd Ex FT
&l D Feerret
Mo | 8 D DD ||[Emenva- e amnca (7] 2 ToE A

%3 Ver anexo |
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Actual

En lo que se refiere a los contenidos o

temas se intentaron vincular mas entre

|Blenvenido!

contenidos. Se cambio el orden de los

temas.

6.2 REORGANIZACION DE LOS TEMAS
Primer diserio
1. Escuela Tradicional y Escuela Nueva
. Educacién
. Conductismo

. Cognoscitivismo

2

3

4

5. Constructivismo
6. Didactica

7. Ensefanza y aprendizaje
8

. Curriculum

Segundo disefio

1. Escuela Tradicional y Escuela Nueva
. Educacién
. Ensefianza y aprendizaje

. Didactica

. Conductismo

2
3
4
5. Curriculum
6
7. Cognoscitivismo
8

. Constructivismo



La forma de reorganizar los temas le dio una mejor estructura al curso, se vinculd
mejor el contenido que se pretendia, se partia de lo general, en lo que se refiere a

conceptos para terminar con las teorias del aprendizaje.

6.3 OBJETIVOS

En la parte de los objetivos, esta seccion fue la méas cuestionada por la
forma en que se encontraban disefiados, ya que consideraban la taxonomia de
Gagné, ejemplo, Del tema 1 Escuela tradicional y Escuela nueva los objetivos se
encontraban de esta manera:

De la lectura “escuela tradicional” enuncia el concepto de escuela tradicional y
escribelo en un pérrafo.

De acuerdo al texto “escuela nueva” menciona el concepto de escuela nueva,
escribelo en un parrafo.

Conforme a las lecturas, identifica las caracteristicas de la escuela tradicional y
nueva; en un cuadro escribe las caracteristicas generales de cada una.

De acuerdo a los trabajos que has realizado, enuncia la importancia de cada una
de las escuelas escribiendo tu opinidn en el foro titulado “Escuelas™.

Los profesores insistieron en que eran muy reiterativos y sugirieron
cambiar a la taxonomia de Bloom, por lo que en el tema 1 para ejemplificar,
quedd de la siguiente manera:

Identificar el concepto de Escuela Tradicional y Escuela Nueva
Distinguir y diferenciar las caracteristicas entre la Escuela Tradicional y la Escuela
Nueva.
Discutir el tema de las escuelas, fundamentando su participaciéon
De esta forma todos los objetivos fueron cambiados siguiendo lo que

propone la taxonomia de Bloom, la cual fue expuesta®.

% Vid infra Cap. Il
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6.4 ACTIVIDADES
En las actividades los profesores sugirieron poner més. En este sentido se buscd
que las actividades se relacionaran con las experiencias de los profesores, ya que
como alumnos adultos, considerando lo que indica el modelo andragdgico®, se
pretendié que las actividades les ayudaran en su desempefo e intentar relacionar

éstas con los problemas de sus situaciones en el aula.

6.5 RECURSOS
En el sector de los recursos se consideraron adecuados con sugerencias de
mayores ligas. La evaluacién, otro aspecto cuestionado. En ésta, la mayoria de los

docentes sugirieron que en cada tema se marcara la forma de evaluar.

6.6 PRESENTACION

El curso EGP se encuentra dividido en ocho temas los cuales se seccionan en tres
partes, en la primera se muestran algunas caracteristicas de lo que se considera
como Escuela Tradicional, se aborda un poco de la historia de ésta. En el tema de
Escuela Nueva se expone el cambio que sucede entre las escuelas, se marcan
algunas caracteristicas del trabajo en el aula. En la segunda parte del curso se
muestran algunas nociones, en cuanto a los términos: educacién, ensefianza,
aprendizaje, didactica y curriculum. En esta parte sélo se busca un acercamiento
al concepto. En la dltima seccidn del curso se presentan las teorias del aprendizaje
mas utilizadas en el campo educativo, las teorias se trabajan desde el nivel
conceptual, mostrando un panorama general de cada una.

Objetivo del curso: Proporcionar elementos generales conceptuales, como un

acercamiento a la Pedagogia.

% Vid Infra, Cap. Il



Dirigido: A profesores interesados en el tema

Duracién: El curso tiene una duracién de 15 dias, se requiere que el alumno
dedique de 3 a 4 horas diarias para la realizacién de las actividades.

Evaluacién: Cada actividad entregada sera revisada y se otorgard un punto, el
minimo para acreditar, es haber entregado el 70 % de las actividades. La

calificacién final serd promediada por el nimero total de actividades

6.7 DESCRIPCION GENERAL
En lo que se refiere a la descripcion general del curso aparece la siguiente
pantalla:
Presentacidon
El curso muestra los conceptos generales de la Pedagogia como un acercamiento

a ésta. Para algunos profesores el curso les ayudard a recordar aspectos que se

I Descripciin del Cursa - INKKD - Lducackin en linea - Microsaft Internet Lxplorer

e e S ~© han  trabajado  con
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respecto a la Pedagogia.
Dwscrpoian dol documento [ Anadi
Bl tures auastra los conceptos generales de la Padagogia como un acercamiento a dsta. Algunos requisitos

Para algunos profesores el curso les ayudara a recordar aspectos que se han trabajado
con respacto a la Pedagogia.

2 . .
Algunos requisitos técnicos a considerar tecnlcos a conslderar

Debes tener como minimo lo siguiante:

- Procesador Pentium II o superior

- Windows 98 o XP

- 256 Mb en RAM

= 200 Mb en espacio en disco dura Debes tener Como
= Unidad de CD-ROM 32x

- Tarjeta de video

- Un programa para ver videos como "Quicktime"” o Windows Madia 20 l 4 H .

La forma de trabajar es la siguiente: mlnlmo O Slgl‘”ente'
1.Dirigirse a la seccién documaentos o learning path del mend, luego entrar en

"actividades"”, éstas se encuantran organizadas por temas, @l primer tema se refiere a la .

Escuala tradicional y Escuela Nueva, por lo que debarias abrir el documanto en donde sa - Procesador Pentlum ”

presanta el objetivo, las actividades y la puntuacién a obtenar para dicho tema.

Todos los materiales se encuentran en las respectivas carpetas, asi como las indicaciones.

Se recomienda que "navegues” por la plataforma para familiarizarte y cuando entres al
curso se faciliten tus recorridos. -

O superior
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- Windows 98 o X
- 256 Mb en RAM

- 200 Mb en espacio en disco duro

- Unidad de CD-ROM 32x

- Tarjeta de video

- Un programa para ver videos como “Quicktime" o Windows Media

La forma de trabajar es la siguiente:



1.Dirigirse a la seccibn documentos o learning path del mend, luego entrar en

"actividades", éstas se encuentran organizadas por temas, el primer tema se refiere
a la Escuela tradicional y Escuela Nueva, por lo que deberés abrir el documento
en donde se presenta el objetivo, las actividades y la puntuacién a obtener para
dicho tema.

Todos los materiales se encuentran en las respectivas carpetas, asi como las
indicaciones. Se recomienda que "navegues" por la plataforma para familiarizarte

y cuando entres al curso se faciliten tus recorridos.

6.8 AGENDA

La agenda se utilizdé para presentar la calendarizacién de los temas y para dar

T ——— Permamantss Ay
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= actividades.

Temas del curso Inicio Fin

1. Escuela tradicional y Escuela Hueva 18 de mayo 12 de mayo

2. Educacion 12 de mayo 14 de mayo

3. Ensefanza y Aprendizaje 14 de mayo 16 de mayo

4. Didactica 16 de mayo 18 de mayo

5. Curriculum 18 de mayo 20 de mayo

6. Conductisme 20 de mayo 22de mayo

T. Cognoscitivieme 22 de mayo 24 de mayo

8, Constructiviamo 24 de mayo 26 de mayo

Apartir del 26 de mayo tendras que responder unos ejercicios que abarcan los conceptos que se manejaron en el curso, para
eso tendras que revisar la seccion “ejercicios” del menu.

E3 Impertante que al terminar cada tema, revises of archive llamade “Concepte FInal”, ya que éste To ayudard para responder los
afercicios finales.

q
W Domingo Abnl 23, 2006 1200 AM

Inacripeion

Por favor, inscribete para comenzar el curso.
§
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6.9 ANUNCIOS

En la seccién de anuncios se dieron algunas indicaciones por si alguna pantalla no

I Anuncios - INICKD - Ldwcachin en linea - Microsoft Internet Laplorer

Universidad Pedagbgica Nacional

W Educacion en linen * BUICKD = Auunclos i mods - Eatudisets | Cosrdinador do cusso
Anuncios
A pgregar un amumsio | ™ Messages 1o selected users | 2 Bomar la sta de anuncios

f Publicado el : Jusves Abril 20, 2006

Por si no se puede ver bien alguna pagina.

Sino puedes ver bien alguna pagina de las actividades, a veces tienes que “Actualizar” desde la barra de navegacion, en otras
ocasiones aparece un mensaje que Indica "Para ayudar a proteger su seguridad, Internet Explorer impidic que este archive

mostrara contenido active que podna tener acceso al equipe, Haga cilck para mas .Enes [
darle un clic al mouse sobre el mensaje y : permitir
&
gar{s) for INICID - Minsren Crue Saldiess

e lines - Wictor Matinez

‘]‘ 77 Inicl B irternet
4 Infeio B parkatas fruskes - Mic.... 4



http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/document/document.php
http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/claroline/learnPath/learningPathList.php

6.10 DOCUMENTOS

En la seccion de los documentos ademads de presentar las carpetas por cada uno
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L g—— ' mmde los temas se colocd un
video y una webquest como parte de los recursos a utilizar en los temas de

Didactica, Conductismo y Cognoscitivismo.

6.11 PROGRAMA DEL CURSO
6.11.1 TEMA 1 ESCUELA TRADICIONAL Y ESCUELA NUEVA
Objetivos
4 Identificar el concepto de Escuela Tradicional y Escuela Nueva
4 Distinguir y diferenciar las caracteristicas entre la Escuela Tradicional
y la Escuela Nueva
4l Discutir el tema de las escuelas, fundamentando su participacién.
Actividades

1. Dirigirse al apartado documentos y leer los textos de Escuela tradicional y
Escuela Nueva, que se encuentran en la carpeta Lecturas.

2. Realiza un cuadro en donde se expongan las caracteristicas de cada una de
las escuelas. El cuadro debe contener como minimo cuatro caracteristicas
(cémo se concibe al alumno, la relacién maestro-alumno, métodos de
ensefianza y cdmo se concibe a la escuela en general), tiene que enviarse a

la seccién trabajos titulo “Escuelas™.



3. Tu opinién sabela al foro destinado para esta actividad. Tienes que
participar en este foro con 2 aportaciones al menos; esto es, subes tu
opinién y respondes alguna otra.

Evaluacién
El cuadro con cuatro caracteristicas como minimo, equivale a un punto.
Participacidn en el foro con al menos 2 aportaciones, equivale a dos puntos.

Puntos a obtener: 3 puntos totales.

6.11.2 TEMA 2 EDUCACION

Objetivos

4 Reconocer la definicién de educacién

4 Definir y explicar la importancia del término

Actividades
1. En un diccionario de Pedagogia busca el concepto de educacion. Si no

tienes esa posibilidad, consulta en las siguientes direcciones electrénicas el
concepto de Educacién: http://www.definicion.org/educacion

http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/040626182234-El.html

2. Desde tu punto de vista define y explica el término educacién en un
parrafo de no més de 10 renglones. (Arial 12, espacio 1.5). Cita la pagina
en donde te apoyaste para la actividad. Sube el péarrafo en la seccién
“trabajos” de la plataforma.

3. De las dos lecturas que se recomiendan visitar en las direcciones
electrénicas del punto 1 en cudl te apoyarias para explicarles a tus alumnos
la nocién del término y por qué, tu respuesta subela al foro. Te recuerdo
que al menos debes hacer dos comentarios, el que subes de inicio y la
respuesta a alguna opinién de los compaferos.

Evaluacién
El parrafo “colgado™ en la seccidn trabajos del tema, equivale a un punto.

La participaciéon con al menos dos opiniones equivale, a dos puntos.


http://www.definicion.org/educacion

Puntos para este tema: 3 puntos totales.

6.11.3 TEMA 3 ENSENANZA Y APRENDIZAJE
Objetivos
4 Diferenciar y describir los términos: enseflanza y aprendizaje
Actividades
1. Busca los conceptos de ensefianza y aprendizaje en las siguientes
direcciones electrénicas:

http://www.definicion.org/ensenanza

http://www.definicion.org/aprendizaje

http://www.redcientifica.com/doc/doc200402170600.html

2. Responde las siguientes preguntas:

{Cudl consideras que es la diferencia entre ensefiar y aprender? Tu respuesta
explicala en foro para este tema.

3. Describe cédmo crees que se desarrolla el aprendizaje y la ensefianza en una
clase, en no mas de una cuartilla (Arial 12, 1.5 espacio), sube tu escrito en la
seccién trabajos.

Participa en el foro, recuerda que debes colaborar con al menos dos opiniones.
Las respuestas stbelas a la seccién trabajos.
Evaluacién
Las dos preguntas argumentadas, valen dos puntos.
Participacién en el foro con dos aportaciones, un punto.

Puntos a obtener: 4 puntos totales.


http://www.definicion.org/ensenanza
http://www.definicion.org/aprendizaje
http://www.redcientifica.com/doc/doc200402170600.html

6.11.4 TEMA 4 DIDACTICA
Objetivos
4 Reconocer y analizar el término didéactica
4 Disefiar y planear una clase
4l ldentificar la importancia de la planeacidén de una clase
Actividades
1. De la lectura del documento: Nérici Imideo, Hacia una Didactica General
Dinamica, que se encuentra en la seccidn documentos, en la carpeta
lecturas, responde, icudl es la importancia de la didactica para el
desarrollo de una clase?. No més de una cuartilla. (Arial 12, 1.5 espacio),
envia tu escrito a la seccién trabajos.
2. Elabora una planeacién para un tema de una clase. Puedes apoyarte en la
webquest que se encuentra en la seccidn trabajos o en las planeaciones de
curso por asignaturas de las siguientes paginas:

http://pronap.ilce.edu.mx/enciclomedia/ejemplos planeaciones.htm

planeacidn por asignatura

http://www.geocities.com/maperez324/tok.htm

http://dnsl.mor.itesm.mx/~esucar/Clases-rob/temario3.html

3. El plan stbelo a la seccién documentos.
4. Comparte tu opinién en el foro respondiendo: {Por qué es importante
planear una clase? Tu respuesta subelas al foro para este tema
Evaluacién
Escritos enviados a la seccidn trabajos del tema equivalen a, dos puntos.
Participacion en el foro, dos participaciones, dos puntos.

Puntos a obtener: 4 puntos totales.


http://pronap.ilce.edu.mx/enciclomedia/ejemplos_planeaciones.htm
http://www.fcfm.uanl.mx/carreras/pdfs/Lf/Ense%C3%B1anza%20de%20las%20Ciencias%20F%C3%ADs-Mat.pdf
http://www.geocities.com/maperez324/tok.htm
http://dns1.mor.itesm.mx/%7Eesucar/Clases-rob/temario3.html

6.11.5 TEMA 5 CURRICULUM
Objetivos
4 ldentificar la nocién de curriculum
4/ Reconocer algunos aspectos del curriculum
4 Analizar la importancia del curriculum escolar
Actividades
Revisa el documento “Aproximacion al concepto de Curriculum Escolar”, que se
encuentra en la siguiente direccién:
http://www.aulaclick.com/seccion_home.asp?seccion_id=31446&noticia_id=371

7

1. Contesta lo siguiente, {Cudl es el origen del curriculum y cdmo es
definido?
2. Define con tus palabras que entiendes por curriculum. Las respuestas
sibelas a la seccién trabajos
3. Explica en el foro icual es la importancia del curriculum en la vida
escolar?
Evaluacién
Las respuestas enviadas a la seccién trabajos equivalen, tres puntos
Participar en el foro, dos participaciones, dos puntos.

Puntos a obtener: 5 puntos totales.

6.11.6 TEMA 6 CONDUCTISMO
Objetivos
4 ldentificar el término de conductismo
4/ Analizar algunos principios tedricos del conductismo como teoria
del aprendizaje
1l Reconocer en una situacion escolar especifica la aplicacidon de

principios conductistas.


http://www.aulaclick.com/seccion_home.asp?seccion_id=31446&noticia_id=3717
http://www.aulaclick.com/seccion_home.asp?seccion_id=31446&noticia_id=3717

Actividades
1. Leer el documento titulado “Disefio instruccional y teoria del

aprendizaje” que se encuentra en la seccion documentos. A partir de la
lectura, responde las siguientes preguntas:

{Quiénes son los personajes representativos de esta corriente?.

{Cuéles son las limitaciones de la propuesta conductista, desde tu punto de vista?

Tus respuestas subelas a la seccion trabajos.

2. Revisa el video “clasel” y menciona, a partir de tu observacién, qué aspectos

pueden considerarse conductistas y por qué, tus respuestas sibelas al foro.

Evaluacién

Responder las preguntas y colocadas en la seccién trabajos equivalen a dos
puntos.

Dos participaciones en el foro equivalen, dos puntos.

Puntos a obtener: 4 puntos totales.

6.11.7 TEMA 7 COGNOSCITIVISMO
Objetivos
4 Reconocer y analizar las caracteristicas del cognoscitivismo como
teoria del aprendizaje
4 Identificar algunas diferencias entre la teoria conductista y la
cognoscitivi
Actividades
1. Lee el articulo “Cognoscitivismo”, que aparece en la carpeta “Lecturas” de
la secciéon documentos o learning path.
2. Haz un cuadro sinéptico de la lectura, sefialando algunas caracteristicas
del cognoscitivismo (qué es el aprendizaje y como sucede). Sube el escrito

en la secciéon trabajos.
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3. Participa en el foro respondiendo, {Cudl es la diferencia entre la teoria
conductista y la teoria cognoscitivista, con respecto a la nocién de
aprendizaje?

Evaluacién
El cuadro sindptico, equivale a un punto.
Dos participaciones en el foro, equivalen a dos puntos.

Puntos a obtener: 3 puntos totales

6.11.8 TEMA 8 CONSTRUCTIVISMO
Objetivos
4 Identificar el origen y las caracteristicas generales del
constructivismo
4 Analizar estrategias que se consideran constructivistas
4l Reconocer personajes del constructivismo
Actividades
1. Busca en las siguientes direcciones articulos sobre el constructivismo
http://www.cop.es/colegiados/M-00407/CONSTRUCTIVISMO.HTM
http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.htmlEl
Revisa el documento “constructivismo” en la seccién documentos y
2. Contesta:
{Como sucede el aprendizaje desde el punto de vista constructivista?
Tus respuestas stbelas en la seccién trabajos.
3. Escribe 3 estrategias de ensefianza, que consideras constructivistas y explica
como llevarlas a cabo en el salén de clases, envialas a la seccidén trabajos.
El termino estrategia de ensenanza se refiere a los procedimientos que el
docente emplea en el salon de clases.
4. Revisa el video “Clase2”, a partir de tu observacion indica si la profesora
sigue estrategias constructivistas, justifica tu respuesta. Tu opinidn subela al

foro.


http://www.cop.es/colegiados/M-00407/CONSTRUCTIVISMO.HTM
http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.htmlEl

Evaluacién

Las respuesta subida en la seccidn trabajos del tema equivale a, un punto.

Disefio y desarrollo de estrategias enviadas a la seccién trabajos del tema,
equivalen a tres puntos.

Participacién en el foro (con la revisién del video), cuatro puntos.

Puntos a obtener: 8 puntos totales.

6.12 EJERCICIOS
Ademas de las actividades que los alumnos debian realizar, también se colocaron
unos ejercicios finales, éstos aparecen en la plataforma en el apartado

“ejercicios”, se encuentran divididos en tres grupos:

Temas: Educacién, Ensefianza, Aprendizaje, Didéactica y Curriculum

1. Se encarga del estudio del A. Educacién
proceso de ensefianza y ‘ D j

aprendizaje

2. Se considera como una B. Ensefianza
sintesis de los elementos ‘ E j

culturales

3. Es el proceso que le permite C. Aprendizaje
al individuo interactuar con su ‘ A j

medio

4. Es el concepto que se refiere D. Didactica
al manejo de la informacién,

de manera que el individuo ‘ B d

vaya controlando y dirigiendo

sus experiencias
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5. Es el resultado de la
aplicacién de la informacién

brindada

¢

E. Curriculum

Temas: Conductismo, Cognoscitivismo y Constructivismo

1. Corriente que maneja el
concepto de Zona de

Desarrollo Préoximo

¢

A. Conductismo

2. Concibe al aprendizaje como
un proceso activo de

edificacién del conocimiento

B. Cognoscitivismo

3. Indica que el individuo es
una construccidén propia que se
genera a partir de la interaccion
de sus disposiciones internas y

su medio ambiente

C. Constructivismo

4. Teoria que trabaja con la

nocién de "esquema"

5. Aborda el tema de la

modificacién de significados
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6. Trabaja bajo los términos |—|
A -

de "refuerzos"

Temas: Escuela Tradicional y Escuela Nueva

1. Se interesa por la disciplina y A. Escuela Nueva

el desarrollo de la clase, ‘ﬁ
-

centrando su atencién en el

profesor

2. Uno de sus cimientos B. Escuela Tradicional

tedricos se encuentra en la ‘ A hd

teoria psicogenética

3. Le interesa relacionar el
contenido con las necesidades ‘ A hd

de la vida cotidiana

4. Tiene entre sus caracteristicas
el magiocentrismo y el B "|

verbalismo

Durante el curso se buscé que el alumno recordara o tuviera un primer
acercamiento a algunos de los conceptos que se manejan en la MDE. De manera
general se presentan las acepciones que se utilizaron en el curso, considerando

cada tema solo en el nivel conceptual.
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6.13 CONCEPTOS QUE SE MANEJARON EN EL CURSO EN LINEA EGP
Escuela Tradicional
Significa ante todo método y orden. La tarea del maestro es la base y condicién
del éxito de la educacién; a él (profesor) le corresponde organizar el
conocimiento. La disciplina y el castigo son fundamentales.
Escuela nueva
Este movimiento pedagdgico tiene una absoluta confianza en el nifio, le
preocupan sus intereses. El docente juega un papel importante en el desarrollo de
la clase siempre atento a las demandas del nifo.
Educacién
Es un proceso que permite al individuo actuar en su medio ambiente, utilizando
las estrategias adecuadas para relacionarse con otros individuos.
Ensefianza y aprendizaje
De manera general, ensefiar es brindar a los estudiantes la oportunidad mostrar y
proporcionar informacién, de manera que vaya orientando, dirigiendo vy
controlando sus propias experiencias.
El aprendizaje es el resultado de la aplicacién de la informacién brindada, de
acuerdo a cada individuo.
Didactica
La didactica es la disciplina pedagdgica de caracter practico y normativo que tiene
por objeto especifico la técnica de la ensefianza, esto es, la técnica de dirigir y
orientar eficazmente a los alumnos en su aprendizaje. En general, se encarga del
estudio del proceso de la ensefianza y el aprendizaje.
Curriculum
“Por curriculum se entiende a la sintesis de elementos culturales (...)”%.En este
sentido involucra varios aspectos, politicos econdémicos y sociales. Como se

observé en las lecturas, existen tipos de curriculum y formas para su analisis, por

% De Alba, Alicia, Curriculum: crisis, mito y perspectivas, México: UNAM-CESU, 1994, p.38
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lo que las reflexiones en torno al tema se hacen de acuerdo a la corriente o teoria
que mejor se ajuste a lo que creemos.

Conductismo

Esta teoria se interesa por el estudio de la conducta. Los estudios experimentales
que se realizaron durante la elaboracién de esta teoria se hicieron con animales.

El aprendizaje sucede de acuerdo a estimulos y respuestas. El objeto es el
comportamiento humano.

Cognoscitivismo

Esta teoria de manera general le interesa la modificacién de significados de
manera interna. Las interacciones entre la informacién procedente del medio y el
sujeto activo. El aprendizaje provoca la modificacién y transformacién de las
estructuras que permiten la realizacién de nuevos aprendizaje de mayor riqueza y
complejidad.

Constructivismo

Es una concepcién poco definida, por lo que ha provocado un uso polisémico del
término. Se considera como posicion epistemolégica que se opone al
conductismo. El constructivismo rechaza las tesis en las cuales los conocimientos
serian copias del mundo exterior. En otros casos abunda el uso del
constructivismo, como disertaciones sobre procesos cognoscitivos, o para dar
cuenta de los enfoques mecanicistas en los estudios psicolégicos, o para dar
relevancia al protagonismo de los sujetos. De manera general considera al

aprendizaje como un proceso activo por parte del individuo.
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VIl PUESTA EN MARCHA Y ANALISIS DEL CURSO EN LINEA

El curso EGP se puso en préctica a finales de abril principios de mayo, alrededor
de la segunda leccidn, se iniciaron algunos problemas técnicos, posteriormente el
administrador de la plataforma, informd que ésta se encontraba inestable y que
no sabia cuando funcionaria al cien por cierto, por lo que el curso quedd abierto
en general; se presentaron todos los temas, actividades, recursos, ejercicios, foros;
todos los elementos de la plataforma quedaron abiertos para que los profesores
pudieran evaluar el curso que se les habia presentado.

De esta forma, lo que se trabajé fueron las dos primeras lecciones, Escuela
Tradicional y Escuela Nueva y Educacién, de estos temas se trabajaron dos foros
y se entregaron dos trabajos por parte de los participantes. Las lecciones
siguientes quedaron abiertas, Tema 3 Enseflanza y aprendizaje, Tema 4 Didactica,
Tema 5 Curriculum, Tema 6 Conductismo, Tema 7 Cognoscitivismo y Tema 8
Constructivismo.

Cada profesor que participé en el curso EGP, respondié un cuestionario
(ver anexo2) que evaluaba el curso en aspectos de contenido, desarrollo y
navegacion. De los comentarios emitidos por los docentes de los sefialamientos
que se refieren a la presentacion en general se indica que el objetivo general
debe aclararse mejor. En aspectos de presentacién, informacidén general,
importancia del curso y tiempo planeado para el estudio fueron acertados, desde
el punto de vista de los docentes.

En la parte de los contenidos los maestros indicaron que podrian detallarse
y describirse mas, pero en términos generales, correspondia el titulo con el
desarrollo de los contenidos, existié claridad y profundidad, considerando

interesantes los contenidos para el campo en que se desarrolla cada profesor.
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En el apartado de los objetivos, los profesores sefialaron que aunque no
conocian exactamente las propuestas de las taxonomias de los objetivos, éstos los
habian trabajado de manera general, por los que les parecieron que se entendian
y correspondian con lo que se queria lograr.

Las actividades fueron consideradas claras, adecuadas al contenido; en las
preguntas de los foros existié claridad, se relacionaron con el contenido y
permitieron en algunos casos la reflexion.

En el apartado de los recursos, se aclara que fueron muy utiles, adecuados
con las actividades, suficientes las lecturas, con las /jgas adecuadas, pero indicando
que podrian aumentarse éstas, asi como otros videos, audio, y propuestas
elaboradas, asi como mapas conceptuales o cuadros sindpticos para algunos
conceptos.

La evaluacién fue uno de los apartados con menor participacién, en
cuanto a respuestas de los profesores, porque como no se concluyd el curso, fue
dificil que respondieran cuanto consideraban que habian aprendido; los ejercicios
finales en la mayoria de los casos no se respondieron, cada uno le dedico el
tiempo para contestar el cuestionario, pero no para detallar cada parte del curso.

En aspectos de la plataforma se sefalé que hicieron falta algunas
instrucciones, aunque fue facil encontrar documentos, actividades, asi como una
sencilla navegacién de la plataforma.

Como sugerencias finales los profesores proponen mayor claridad en los
objetivos, més actividades de experiencias ante grupo, el uso de la agenda para
indicar actividades dia a dia y solamente usar el apartado documentos o
seguimiento de aprendizaje, pero no ambos porque se confunden. En términos
generales la propuesta resulta de interés para los profesores que desean ingresar a
la maestria o en general para cualquier profesor interesado en el tema.
Atendiendo a los cambios que hasta el momento se han sefialado el curso EGP es
una interesante propuesta como curso en linea para los alumnos de la MDE y de

la linea Informética y Educacion.

-118-



Una de las cualidades que tiene el uso de esta plataforma para el
administrador del curso es que proporciona elementos de evaluacidn
practicamente en forma simultdanea al momento en que el alumno lee los
documentos, sube sus tareas o realiza sus ejercicios. En la herramienta de
“estadisticas” se puede leer el avance de todos y cada uno de los usuarios.
Motivo por el cual no se emplea mucho tiempo en realizar la evaluacién de los

alumnos con el fin de certificarlos.
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CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de este trabajo se presentaron los aspectos generales y
particulares que se consideraron para el disefio, desarrollo y evaluacién del curso
en linea Elementos Generales de Pedagogia, En la puesta en marcha, se
observaron problemas técnicos que imposibilitaron el adecuado desarrollo del
curso, pero en términos generalizados se pudo valorar la funcionalidad del

mismo.

La tecnologia a lo largo de las décadas ha atravesado por diferentes
momentos, como se observd en este trabajo, pero es en la actualidad que cobra
relevancia, sobre todo en lo que se refiere a las nuevas modalidades de impartir
educacién, como es el caso de los cursos en linea. En el caso del curso, aunque se
no se desarrolld como se tenia planeado, se pudo obtener la participacién de los
profesores participantes, contestando algunas preguntas que aparecen en el anexo
2, lo que permitié responder las interrogantes que se plantearon al inicio de este

trabajo.

En principio se cuestion6
1. ¢El mapa curricular de la linea de Tl como parte de la MDE contempla la
utilizacion de los medios informéticos para la imparticién de cursos en
linea? Como se planted en el inicio, siguiendo el andlisis que se realiza de
la MDE y de la linea Tl, no se menciona alguna forma de impartir
educacién utilizando los medios, salvo algunas materias en donde se
enfocan a la ensefianza de determinados programas como Flash,
Dreamweaver o a utilizar HTML. No se plantea en la linea la utilizacién

de otras modalidades para la imparticiéon de cursos.



{Qué nociones elementales de Pedagogia debe conocer el aspirante a
ingresar a la linea de Tl de la MDE? La parte del tronco bésico como se
observé contempla aspectos tanto generales como especializados en el
area de la Pedagogia, por lo que es importante que el alumno que ingresa
a la MDE de la Linea TI, tenga nociones elementales sobre aspectos que se
refieren a la Pedagogia.

{Cémo se ha trabajado el uso de la tecnologia para el desarrollo de la
educacién a distancia? En el capitulo tres del trabajo se mostré como se ha
manifestado la educacién a distancia y como es que se trabaja lo que se ha
denominado como nuevas tecnologias de la informacién. En el vinculo
que se establece entre las tecnologias y la educacién se encuentran las
modalidades de impartir ésta, a través de medios informaticos.

{Qué elementos tedricos deben ser considerados para desarrollar un curso
en linea? Para la creacién de cursos en linea deben de considerar diferentes
elementos y aspectos, desde el tipo de poblacién a quien va dirigido el
curso como todos los aspectos de disefio, asi como el tipo de plataforma
que se va a utilizar, como se mostré a lo largo de este trabajo.

¢El curso en linea EGP tendréd un adecuado disefio y desarrollo que
permita a los profesores realizar las actividades y evaluar el mismo? No se
puede hablar de un absoluto, pero si de una funcionalidad en el curso que
se disend, permitié que los profesores evaluaran los aspectos generales que
se contemplan en un curso a distancia.

{El curso EGP puede ayudar para que los profesores que ingresen a la MDE
reconozcan y recuerden los aspectos generales de la Pedagogia? En las
evaluaciones que hicieron los profesores, algunos mencionaron que el
curso les permitié recordar y definir con mayor claridad algunos términos.

Las aportaciones que deriven del curso EGP serdan de valor tedrico y
educativo, en lo que se ha denominado como tecnologias de informacién

aplicadas a la educacién. Las aportaciones que derivaron del curso fueron
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valiosas en el sentido de proporcionar una alternativa a la linea de Tl para
impartir sus cursos, asi como una oportunidad de brindar a los estudiantes
un acercamiento a conceptos que se manejan en Pedagogia, considerando

la problematica inicial.

Finalmente, el curso en linea EGP se presenta como una alternativa para los
profesores que ingresan a la MDE y que su formacién se encuentra en otra area
que no sea la educativa y para los profesores de la linea Tl se muestra este curso,
como una opcién para impartir alguna temaética del curriculum escolar y como
propuesta de curso propedéutico para los alumnos que ingresan a la MDE en la

linea de TI.
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Anexol

CURSO EN LINEA “CONCEPTOS GENERALES DE PEDAGOGIA”

Marca con una X donde proceda la valoracion y justifica tu respuesta

Presentacién en general MUCHO | REGULAR | POCO | NADA {POR QUE?

La presentacién se relaciona con los contenidos

al titulo del curso, el desarrollo de éste cumple con las expectativas

La informacién general es suficiente

Se determina a quien va dirigido

La ortografia y redaccién son apropiadas

Las imagenes son favorables, de acuerdo al tema del curso

Considera que el curso tiene alguna importancia para los docentes

Es claro que se trabaja con un modelo de disefio instruccional

Es suficiente el tiempo de estudio que esta programado para el desarrollo de

todo el curso

Contenidos: MUCHO | REGULAR | POCO | NADA {POR QUE?

Los contenidos responden a las expectativas, teniendo como eje el nombre

del curso

Estan detallados los contenidos

Existe claridad en el contenido

La profundidad de los contenidos es conveniente

Considera que los contenidos son de calidad

Objetivos: MUCHO | REGULAR | POCO | NADA {POR QUE?

El objetivo general es preciso

Los objetivos son claros

La forma en que estan disefiados los objetivos ayuda a la comprensién del

tema

Actividades: MUCHO | REGULAR | POCO | NADA {POR QUE?

Las indicaciones son claras y precisas

Las actividades son adecuadas de acuerdo al contenido

Por la estructura de las actividades existe interacciéon alumno-contenido,

alumno-interfaz y alumno-alumno

Se utiliza el foro y el chat para las actividades

Recursos: MUCHO | REGULAR | POCO | NADA {POR QUE?

Los recursos que se reproporcionan al alumno son adecuados para el

desarrollo de las actividades




Son suficientes las lecturas para el desarrollo de las actividades

Son suficientes las ligas para el desarrollo de las actividades

{Qué tipo de recursos le agregaria para enriquecer las actividades?

Evaluacién:

MUCHO

REGULAR | POCO | NADA

{POR QUE?

Es adecuada la forma en que se evalla el curso

La bibliografia es adecuada

La plantilla que se ha presentado hasta el momento, evalta todas los

aspectos del curso

Sugerencias y observaciones

tQué le agregaria o quitaria al curso?
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Curso en linea: "Elementos generales de Pedagogia”

http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/

Marca con una X donde proceda tu valoracién vy justifica tu respuesta

Anexo2

Presentacién en general

MUCHO

REGULAR

POCO

NADA

{POR QUE?

La presentacién del curso te parecidé

adecuada

El desarrollo del curso cumple las
expectativas que marca el objetivo del

mismo

La informacién general fue suficiente

Consideras que el curso tiene alguna

importancia para los docentes

Es suficiente el tiempo de estudio que esta
programado para el desarrollo de todo el

curso

Contenidos:

MUCHO

REGULAR

POCO

NADA

¢POR QUE?

Los contenidos responden a las expectativas,

teniendo como eje el nombre del curso

Fueron detallados los contenidos

Existié claridad en el contenido

La profundidad de los contenidos fue

conveniente

Consideras que los contenidos fueron de

interés en el campo en que te desarrollas

Objetivos:

MUCHO

REGULAR

POCO

NADA

¢{POR QUE?

El objetivo general del curso fue preciso

Los objetivos de cada tema fueron claros



http://janus.ajusco.upn.mx/educacion/

La forma en que estuvieron disefiados los
objetivos te ayudaron a la comprensién del

tema

Actividades:

MUCHO

REGULAR

POCO

NADA

{POR QUE?

Las indicaciones fueron claras y precisas

Las actividades fueron adecuadas de acuerdo

al contenido

Las preguntas de los foros fueron claras

Las preguntas de los foros se relacionaron

con el contenido

Las preguntas de los foros te permitieron

reflexionar sobre el tema propuesto

Recursos:

MUCHO

REGULAR

POCO

NADA

¢{POR QUE?

Los recursos que te reproporcionaron fueron
adecuados para el desarrollo de las

actividades

Fueron suficientes las lecturas para el

desarrollo de las actividades

Fueron convenientes las ligas para el

desarrollo de las actividades

{Qué tipo de recursos le agregarfas para

enriquecer las actividades?

Evaluacién:

MUCHO

REGULAR

POCO

NADA

¢{POR QUE?

Fue oportuna la forma en que se evalta el

curso

La bibliografia fue adecuada

Cuénto crees que aprendiste en el curso

Consideras que el tiempo que le dedicaste al

curso fue suficiente

Los ejercicios finales consideras que rescatan

parte de tu aprendizaje

La plantilla que se ha presentado hasta el




momento, evalla todas los aspectos del

curso

Aspectos de la Plataforma

Las instrucciones para usar la plataforma

fueron claras

Fue facil encontrar documentos y recursos

para llevar a cabo las actividades

Fue accesible la navegacién por la

plataforma

Sugerencias y observaciones
&Qué le quitarias o agregarias al curso y

por qué?

Gracias por tu colaboracién






