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INTRODUCCION

El desarrollo de habilidades socioemocionales es fundamental en la educacion
basica, como elemento indispensable en la formacion integral del ser humano en su
plena realizaciébn para lograr que sea capaz de enfrentarse al reto del mundo
globalizado, complejo y desafiante en que vivimos. Desde un enfoque humanista,
se eshozo en el curriculo vigente del ciclo escolar 2019 -2020, un planteamiento
pedagdgico que reordena e incluye contenidos, practicas, habilidades y valores
especificos para atender no solo aspectos cognitivos sino también emocionales y
éticos que permitiran a los alumnos conducirse con autonomia por la vida.

Es muy importante que desde los primeros afios de vida se fortalezca en el ser
humano la capacidad para desarrollar habilidades emocionales, a enfrentar
conflictos a lo largo de su vida, y fortalecer su autoestima, integrando conceptos,
valores, actitudes y habilidades, lo que va a tener beneficios no sélo en la infancia
sino también en la edad adulta, adquiriendo herramientas imprescindibles para vivir
en sociedad. Corresponde entonces a la escuela buscar estrategias que favorezcan
el proceso de aprendizaje en los nifios para integrar en su vida, herramientas para
desenvolverse con éxito, comprendan sus emociones, construyan una identidad,
muestren atencion, cuidado hacia los demas, colaboraren constructivamente,
establezcan relaciones positivas, tomen decisiones responsables, que les permitan
sentirse seguros Y felices.

Reconociendo el valor del papel investigador del docente para establecer un matiz
en el disefio de un proyecto de intervencion, en la basqueda de la construccion de
herramientas que permitan a los nifios conducirse en esta compleja realidad actual,
he procurado consolidar los elementos mas importantes a fin de lograr resultados
satisfactorios en la formacién de mis alumnos. Actualmente se reconoce gue no solo
es valioso el ambito académico e intelectual, sino también el area personal y social.
Al permanecer en el aula por varias horas a cargo de un grupo de nifios nos reta a
estar preparados con la capacitacion pertinente, asi como con los instrumentos
necesarios, una postura critica y reflexiva, la capacidad de resolver los conflictos y
actuar colaborativamente en los diversos contextos en que sea necesario

desenvolverse.



En ese sentido, la investigacion educativa ha demostrado que el rol del docente es
fundamental para que los estudiantes aprendan y trasciendan, incluso, ante los
obstaculos inherentes a su entorno, y también la considero importante para el
desarrollo de habilidades socioemocionales entre los estudiantes del primer grado
grupo A, de la Escuela Primaria Vespertina Netzahualcoyotl, habilidades que
influyen en la dimensién de trabajo colaborativo, atendiendo por una parte los
rasgos que conforman este aspecto, y por otra parte el andlisis de su influencia
sobre la interaccion, convivencia, valores y actitudes.

Para presentar los resultados de esta investigaciébn educativa, el documento
recepcional esta estructurado de la siguiente manera; el Capitulo uno Diagndstico
Socioeducativo y pedagdgico tiene como objetivo dar a conocer las condiciones
generales del contexto en que se desarrollara la investigacion atendiendo los
antecedentes, el contexto sociodemografico, escolar y caracteristicas de los
sujetos; asi como el planteamiento del problema, los propdsitos generales y
especificos, la normatividad y politicas publicas y por ultimo la justificacion.

El segundo Capitulo Fundamentacion tedrica, conceptual y filoséfica se centra
sobre el tema de habilidades socioemocionales y aspectos relacionados con su
importancia en el contexto educativo, tomando como referencia el plan y programas
de estudio, sugerencias metodoldgicas 2017, aprendizajes clave; ademas al final
temas que se han abordado a lo largo del presente médulo de la especializacion.
Lo que corresponde al Capitulo tres Estrategias y metodologias de intervencién es
muy importante porque en €l se precisa la eleccion y fundamentacion del enfoque y
modelo que sustenta el tema de la investigacion, también se describe el disefio del
proyecto con los elementos indispensables sobre competencias, aprendizajes
esperados, la transversalidad de asignaturas y sobre las actividades que se
establecen en el disefio rescatando los propadsitos, los sujetos responsables, el lugar
donde se lleva a cabo, los productos, el periodo o tiempo de aplicacién asi como la
evaluacion del aprendizaje. Corresponde también la narracion de las estrategias de
accion con base en la aplicacién del proyecto de intervencion.

El capitulo cuatro refiere a integrar los hallazgos principales, a partir del analisis e

interpretacion de los resultados obtenidos a través de instrumentos de evaluacion



derivados de la aplicacion del proyecto de la intervencion educativa, sin embargo,
debido a la propagacion del virus SARS-CoV2 a nivel mundial, se decide incluir la
organizacion de temas, en el siguiente orden: Informe de las Politicas Publicas
Educativas derivadas de la pandemia de documentos oficiales que fundamentan de
manera normativa la suspension de actividades escolares presenciales.
Posteriormente la transformacion de la practica docente profesional, a partir de
programas emergentes implementados, los ajustes en la planeacion escolar, clases
en linea, los recursos tecnoldgicos utilizados para el desarrollo de habilidades y
actitudes en la educacion a distancia.

Se analiza después el rol social desempefiado por los actores educativos durante
la pandemia evaluando el impacto socioemocional de todos los actores educativos.
Posteriormente se incluyen los retos profesionales y desafios para el docente,
presentando la implementacion de una metodologia virtual requerida por la
Estrategia Nacional de Educacion a Distancia.

Por dltimo, sobre la estructura del trabajo recepcional, se enlistan las referencias
gue son el material utilizado para fundamentar la parte teérica, filosofica y normativa,
seguidos de los anexos, que son los estudios o materiales informativos para
presentar al lector informacién adicional a la exposicion general del texto, cabe
sefialar que no han sido elaborados por la sustentante, a diferencia de los
apéndices, el conjunto de instrumentos, materiales o cualquier otra informacion
producidos durante el transcurso de esta investigacion y tienen la misma finalidad

que los anexos.



CAPITULO UNO

DIAGNOSTICO SOCIOEDUCATIVO Y PEDAGOGICO

A lo largo de la historia del SEN en nuestro pais, los planes y programas de estudio
han fundamentado su organizacién curricular y propésitos al reconocer las
necesidades existentes, también lo que los avances en investigacion educativa
sugieren para la mejora en los estudiantes. Anteriormente solo se atendia el
desarrollo intelectual de los nifilos, sin prestar interés a las habilidades
socioemocionales, se pensaba que correspondia al ambito familiar o que formaba
parte del caracter de una persona. Sin embargo, cada vez existen mas evidencias
gue muestran el papel esencial de este aspecto en la capacidad de los individuos

para relacionarse y desenvolverse como seres sanos y productivos.

Una remembranza historica nos deja claro lo expuesto: al analizar el Plan de
Estudios de 1993 observo que surge de un proceso de diagndstico sobre la situacion
de los niveles de aprendizaje, de las necesidades que en su momento reflejaban
una gran preocupacion para México, por ello la importancia de evaluar y elaborar
un programa integral a través de la articulacion de los contenidos que mejorara la
calidad educativa a través de estrategias y propoésitos definidos, como el tercero que
refiere a la asignatura de Conocimiento del medio donde solo se pretende la
formacion ética de los ciudadanos mediante el conocimiento de sus derechos y
deberes con la practica de valores en su vida personal, asi también en sus
relaciones sociales, esto es de gran importancia sin embargo aun no se aludia a las

habilidades socioemocionales (SEP, 1993).
1.1Antecedentes

Al paso de los afos, con la aportacion de la psicologia educativa, el plan 2011 de
Educacién Bésica incorpora la atencién del aspecto socioemocional al campo de
formacion desarrollo personal y para la convivencia enfatizando que ‘las
condiciones para establecer relaciones interpersonales armonicas y constructivas
seran, en todo caso, la autoestima, la autorregulacién y la autonomia” (SEP, 2011,

pag. 53).



Por su parte el Modelo Educativo para la Educacién Obligatoria 2016 bajo un
enfoque humanista plantea que “la formacién integral de los alumnos incluye,
necesariamente, el desarrollo de habilidades socioemocionales, la incorporacion
adecuada del deporte, las artes y la cultura como elementos indispensables de su

desarrollo personal y social” (SEP, 2016).

Recientemente la organizacion y estructura del plan y programas de estudio,
Orientaciones didacticas y sugerencias de evaluacion 2017, el area de desarrollo
personal y social de la educacion socioemocional ocupa un componente curricular.
Propone para ello el manejo de cinco dimensiones que son guia del enfoque
pedagogico como las interacciones educativas: autoconocimiento, autorregulacion,
autonomia, empatia y colaboracion. “Mdltiples investigaciones demuestran que la
Educacion Socioemocional contribuye a que los estudiantes desarrollen habilidades
para alcanzar sus metas; establezcan relaciones sanas entre ellos, con su familia y

comunidad; y mejoren su rendimiento académico” (SEP, 2017, pag. 42).

Curricularmente, entonces las habilidades socioemocionales constituyen un
aspecto fundamental para el desarrollo de las personas porque asocian factores
escolares, personales y laborales exitosos. Con fundamento en la investigacion
educativa, el enfoque humanista del Planteamiento curricular de educacion basica

2017 (SEP, 2017) contribuye al desarrollo integral de los estudiantes.

Por su parte, la UNESCO (2020) y la OCDE (2010) la cual se basa en la prueba
PISA, ambas sefialan hacia la economia basada en el conocimiento, en la cual las
demandas para el sistema educativo se centran en preparar personas con los
conocimientos y habilidades que favorezcan el crecimiento medido por la
productividad y la eficiencia de cada pais. Esas instituciones internacionales
proponen que las transformaciones que experimenta el mundo de hoy tienen su
centro en la generacién del conocimiento, el cual puede surgir desde diversos
contextos de la vida social, pero corresponde al &mbito educativo garantizar su
ordenamiento critico, su uso ético y asegurar equidad de oportunidades. La
investigacién educativa y las teorias del aprendizaje permiten trazar pautas que

orientan a la planeacion e implementacion del curriculo, mediante metodologias de
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varias disciplinas como la sociologia, la psicologia y la neurociencia, cuyos
hallazgos propician la mejora de los procesos y ambientes de aprendizaje en las

escuelas.

Tal vision educativa requiere un planteamiento dialégico que considere tanto
aspectos cognitivos, como éticos relacionados a la educacién socioemocional
apegada al laicismo que también se fundamenta en hallazgos de las neurociencias
y ciencias de la conducta. Es primordial comprender el proceso del aprendizaje en
lo individual y lo social, reconocer como interacttian factores clave e irremplazables
como el contacto humano, el afecto, la motivacién y el apego como vinculo
emocional que proporciona seguridad y un buen desarrollo de la personalidad, como

se expresa mas adelante al abordar la Teoria del apego.

Algo muy importante que retomo del plan y programas 2017 es que la atencién a
los estados socioemocionales se ha convertido en uno de los factores con mayor
influencia en el sector educativo, pues se pueden transformar las practicas de
ensefianza y aprendizaje de una manera significativa en los estudiantes,
estimulando la aprehension de saberes tanto para la vida personal como la vida
profesional, es decir, en este proceso se busca la calidad y el desarrollo de
competencias que utilizaran para resolver diversas situaciones a lo largo de su vida
(SEP, 2017).

Para ampliar lo anterior, a continuacion, mencionaré algunas investigaciones
realizadas en diversos contextos, mismos que contribuyen a comprender la
importancia del desarrollo de habilidades socioemocionales y su influencia en la

vida de los estudiantes.

Un estudio titulado Habilidades socioemocionales y logro de aprendizaje de los
estudiantes del tercer grado de primaria de las I.E. de la RED 10 — UGEL N° 06 Ate,
Lima 2014, de Amparo Sonia Rafael Soto y Benedicta Maria Huacachi Quispe, de
Lima, Perd, se enfoca en 146 estudiantes que fueron elegidos por muestreo
aleatorio simple, a quienes se aplic6 un test de medicion de habilidades

socioemocionales con 20 items, considerando tres dimensiones: reconocimiento de
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emociones, empatia y asertividad, reconociendo que el fin educativo es preparar al

estudiante para la vida.

De acuerdo con las autoras, el Ministerio de Educacion de Peru hace referencia al

respecto sosteniendo que:

Las habilidades socioemaocionales son un conjunto de comportamientos que
permiten a las personas a tener buenas relaciones con los demas; estos son
aprendidos ya que facilitan la relacion con el otro y a defender los propios derechos.
El poseer estas habilidades, evita la ansiedad en situaciones dificiles o novedosas,
ademas, facilitan la comunicacion emocional y resolucién de problemas (Rafael Soto
& Huacachi Quispe, 2015, pag. 15).

Las investigadoras encontraron que el desarrollo de habilidades socioemocionales
permite a los nifios integrarse de manera eficaz en un grupo social, desarrollar la
capacidad de interactuar de manera armonica, colaborar para el logro de metas
comunes y encontrar alternativas para la resolucion de conflictos. Los primeros afios
de vida son importantes al incorporar sentimientos, creencias, valores, conductas
para construir la personalidad del nifio y proyectarse en las etapas posteriores como

la adolescencia, juventud y madurez con asertividad.

Coincido con esta aportacion porque es precisamente lo que se pretende en mi
trabajo de investigacion: favorecer el desarrollo de habilidades en los alumnos para
conocer y regular sus emociones; comunicacion asertiva y escucha activa; la
inclusién como un mecanismo para garantizar la igualdad y la paz social; asi
también la autoestima para conducirse con seguridad en su vida y empatia para

establecer relaciones respetuosas.

Otra investigacion de Sonia Lépez Diaz (2015) sobre Disefio, desarrollo e
implementacion de un programa de educacion afectiva y social en Educacion
Primaria en el Centro Educativo “Enric Valor”, se realizé en un barrio céntrico de la
ciudad de Alicante, Espafia, con el objetivo de conocer el nivel de competencia
emocional del alumnado, para disefiar un programa que responda a las necesidades
detectadas, analizando y evaluando los efectos del programa en funcion del nivel

de los mismos. La autora aplicé diferentes conceptos relacionados con las
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habilidades y competencias socioemocionales que fundamentan su importancia en
el desarrollo socioafectivo en el ambito escolar.
El enfoque metodolégico fue cualitativo, a través de un disefio no experimental
descriptivo, mediante el empleo de cuestionarios de preguntas abiertas, para
evaluar la competencia emocional del alumnado se realizo el registro de conductas
por parte del profesor mediante una escala de estimacion adaptada, que consta de
diferentes ambitos como: timidez-ansiedad, tolerancia-frustracion, sociabilidad,
motivacién académica, seguimiento de normas.
Un claro componente psicoafectivo y social, supone un nuevo enfoque de
habilidades de la inteligencia. La habilidad emocional forma parte del trio
comportamental: la conductual, la cognitiva y la afectiva. Integrarlas en programas
seria el reto para afrontar la educacién integral de los estudiantes. Conducir a los
nifios y nifias para que aprendan a gestionar su propia vida emocional es un factor
decisivo para la socializacion (Lépez Diaz, 2015, pag. 26).
Los resultados de esta investigacion fueron satisfactorios y como sugerencia
presentada por los profesores en el estudio, sefialaron que seria interesante ampliar
la duracion del programa a todo el curso escolar.
Retomo de esta investigacion el interés por considerar que las emociones tienen
efecto sobre otros procesos mentales: atencidén, percepcién, memoria,
razonamiento y creatividad presentes en el proceso de aprendizaje, como se
expresa en el curriculo actual, que es preciso atender no solo el aspecto
cognoscitivo sino también en el afectivo y conductual como sostiene Lopez Diaz
(2015), para lograr una educacion integral, que sea formadora de personas
competentes para la vida personal y en sociedad.
A partir de esa lectura, considero que el papel del docente es clave, maxime si a
través del aprendizaje se procura promover habilidades cognitivas y capacidades
emocionales, que permitan autonomia permanente, construccion de saberes y con
significado en su vida cotidiana, un profesor emocionalmente competente podréa
ayudar a desarrollar en sus alumnos las competencias socioemocionales

necesarias para que se genere un clima de trabajo efectivo y de plena convivencia.

13



En el mismo sentido que las dos anteriores investigaciones citadas, el informe
practico de Maria Lucero Morales Gutiérrez (2015) El trabajo de las habilidades
sociales y emocionales en familiares de estudiantes y su impacto en la convivencia
escolar de la UNAM, desarrolla un taller para padres de familia de los alumnos de
educacién primaria, con el fin de reconocer como incide la atencién socioemocional
en el aprendizaje escolar y en las relaciones interpersonales. La autora utiliza el
Manual de trabajo del Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) de la
SEP (SEP, 2016).
Es un estudio descriptivo que evalla aspectos relacionados con las habilidades
sociales y emocionales de padres o familiares de alumnos del sexto grado; la
investigacion se desprende informacion cualitativa porque se recogen ideas, juicios
y cuantitativo para generalizar y analizarse con instrumentos estadisticos. Al
concluir muestra los cambios que los padres de familia experimentaron en su
manera de pensar, sosteniendo que:
El desarrollo de las habilidades socioafectivas no sélo contribuyen a mejorar la
disposicién del alumno para el aprendizaje, también favorece su rendimiento escolar
y el logro de metas, ayuda a lograr una actitud mas disciplinada y de autocuidado,
fortaleciendo su autoestima, apoyandolo en la practica de actitudes para lograr una
sana convivencia (Morales Gutiérrez, 2015, pag. 53).
Considero que el taller para padres de familia es de gran beneficio para retomar en
el proyecto de intervencion, reconociendo que debe existir un trabajo conjunto, una
interaccién entre el docente, los padres de familia y el alumno basada en la
comunicacién constante. La célula principal de la sociedad es la familia, es el nucleo
donde se aprenden los valores, es el Unico espacio pleno y confiable para
desenvolverse, fuente de afecto, carifio, amor y proteccion para los nifios.
Continuando con la revision de antecedentes, en el articulo Reflexionando sobre la
evaluacion de las habilidades socioemocionales, Leticia Magdaleno-Arreola analiza
el vacio existente hacia el desarrollo de este concepto en la educacién y realiza una
aproximacion conceptual:
Conaocimientos, habilidades y actitudes que evidencia el individuo para expresarse,
comportarse, comprender y autorregularse en el contexto del que forma parte;

y esto en su conjunto es lo que determinada en un momento dado su identidad,
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asi como su conciencia y participacion social bajo el establecimiento de sanas

interacciones entre la misma familia y la propia comunidad en climas de

responsabilidad, respeto y compromiso (Magdaleno-Arreola, 2018, pag. 17).
Nuestra colega alude a la posibilidad de potencializar las capacidades del individuo
para identificar, comprender y gestionar con autoconocimiento, autorregulacion,
empatia, automotivacion, sea competente en su vida diaria y fortalezca la resiliencia.
Este articulo aporta para mi trabajo de investigacién aspectos importantes en la
perspectiva metodoldgica, porque propone transformar, al tiempo que identifica los
problemas que impulsan el desarrollo y evallan la capacidad de resolverlos. Me
impulsé a que en mi proyecto de intervencion presente a los alumnos dilemas
morales relacionados a su entorno inmediato, mediante la transversalidad con la
asignatura de Conocimiento del medio, donde ellos participen expresando de qué
manera lo resuelve y qué opinan al respecto (SEP, 2019).
La siguiente investigacion es también interesante porque ofrece otro aporte mas
sobre Educacion Socioemocional: Una deuda pendiente en la Educacion Chilena
presentada por Cielo Alarcon Quinteros y Larissa Riveros Hidalgo (2017) ante la
Facultad de Gobierno de la Universidad del Desarrollo para optar al grado de
Magister en Politica Educativa. Aplican encuestas para determinar que tanto
conocen los docentes sobre la percepcion de la educacion integral incorporando las
habilidades socioemocionales en el aula en la esfera afectiva y el rendimiento
escolar en el aula, en contextos particulares y publicos de la region metropolitana,
de Provincia y Puente Alto.
Se basa en un enfoque cualitativo, bajo una estrategia de analisis estructural del
discurso utilizado en estudios de representaciones sociales. Se trabaja con un
muestreo no probabilistico, a partir de variables que dependen de estratos
socioeconOmicos, la entrevista en profundidad consiste en un juego conversacional
organizado.
Los resultados de la investigacion muestran la importancia incluso para modificar
las politicas educativas de Chile, se enfatiza que solo se tom6 una muestra, pero
seria favorable tratar el tema con mas profundidad, que los docentes estén

preparados y se expresa lo siguiente:
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Los aspectos socioemocionales que se buscan fortalecer en los nifios y nifias se
relacionan con hacer que se sientan seguros, prepararlos para la va, ayudarlos a
resolver sus problemas con cierta interdependencia con la que puedan ir creciendo,
ademas de trabajar la empatia y el respeto entre pares en sus interacciones
(Alarcon, 2017, pag. 64).
De esta investigacion considero que es esencial para reconocer el papel docente,
al analizar a profundidad el curriculo actual y las modificaciones que se presentan
en los planes y programas de estudio; asi como también las sugerencias
metodolbgicas encaminadas a enriquecer nuestras clases diariamente, en este
caso, para atender desarrollo personal y social inmerso la educacion
socioemocional a que refiere el presente trabajo, ademas de conocer mas sobre las
habilidades e indicadores de logro del grado escolar que atendemos, los cuales son
parte de la formacion integral de los nifios, y la actualizacion del profesor con
herramientas didacticas pertinentes para la educacién socioemocional.
Un aporte relevante como el anterior también lo presenta Laura Priscila Moreno
Sanchez acerca de Las emociones como factor que influye en el aprendizaje:
estudio de caso, de la Universidad Pedagodgica Nacional.
La autora uso técnicas como la observacion y la encuesta a través de un taller
implementado a un grupo promedio de 25 alumnos, pero dirigido especificamente a
dos alumnas, quienes al inicio se mostraban con apatia, indiferencia y desinterés
hacia las actividades programadas, sin embargo, al final se evalla con una escala
de Likert y se observa un avance medio.
La investigacibn me permiti6é construir evidencia sobre la importancia de las
emociones en el proceso cognitivo, por lo que el tema es digno de atencién para los
profesionales de la educacién, ya que en la practica esto puede ser Util para
solucionar algunas situaciones que dificulten el aprendizaje (Moreno Sanchez, 2015,
pag. 117).
Ella hace hincapié en la importancia de las emociones en el aprendizaje, sugiere
gue los docentes pongan especial atencion para mejorar no solo en el aprendizaje
escolar de los estudiantes, sino también en las relaciones interpersonales y de

convivencia.
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Estas son las aportaciones que retomo de las investigaciones que inclui en el
presente proyecto de investigacion, considerando que dan fundamento a la relacion

socioemocional con el proceso educativo.
1.2 Contexto

Toda investigacion incluye el estudio del contexto, con la intencion de reconocer los
elementos y factores que influyen en una situacion, ya sea de manera simbdlica o
fisica; constituye la base para interpretarla. De origen en el vocablo latino contextus
describe al entorno que sirve de marco para comprender un espacio, permite
conocer las multiples realidades objetivas y subjetivas del sujeto de estudio, detectar

las problematicas permitiendo su viabilidad.

Si bien es cierto, que es importante para una institucion educativa disponer de un
panorama general sobre la comunidad local con la que se vincula, también lo es
conocer la situacion social y econdmica incluso de la regiébn que le permita

caracterizarla adecuadamente (Argumedo, 2003).

Reconocer desde un principio las caracteristicas de una comunidad es de gran
importancia porgque la relacion existente serd de permanente comunicacion e
interaccion, entendiendo que comunidad refiere a un conglomerado de relaciones
en contextos territorialmente situados y limitados que ponen a un conjunto de

agentes en situacion de proximidad (Krichesky, 2014).

Facilita determinar si se trata de una ciudadania social donde los individuos, mas
alla de los ambitos de pertenencia, dejan de formar parte de una comunidad Unica,
es decir, en cada individuo se dan cita diversas pertenencias comunitarias, algunas
enmarcadas en el espacio local y otras de caracter nacional o regional, como por
ejemplo las religiones, movimientos sociales, identidades culturales (Krichesky,
2014).

Para el andlisis del contexto sociodemografico lo primero es identificar el tipo de
poblacion seleccionada; en este caso, la del municipio donde se ubica el centro
escolar en que laboro actualmente, su numero de habitantes, municipios

colindantes, servicios publicos, actividades econdmicas, religiones que prevalecen,
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vias de comunicacion y de transporte, ademas de los espacios deportivos y las

instituciones educativas existentes, entre otros detalles.

A través del reconocimiento de las caracteristicas de la comunidad se puede
recuperar valiosa informacion que como docentes no podemos descartar; puede
parecer que no esté directamente relacionado, pero es parte del contexto en el que
estamos trabajando cotidianamente en la formacién de actitudes, de valores y

conocimientos.

El Contexto escolar refiere en especifico al plantel, a su infraestructura, mobiliario,
a los recursos humanos y materiales, por esta razén describo como se organiza y
funciona, los alimentos que se sugieren en la vendimia diariamente; también
expreso con detalle sobre mi perfil docente desde que egresé de la Normal hasta
este ciclo escolar, mientras que en el apartado del Contexto aulico describo las
condiciones del aula, el tipo de mobiliario, las caracteristicas que favorecen o
impiden el proceso de aprendizaje en los alumnos que conforman la matricula en
este ciclo escolar y todos los aspectos generales fisicos, pedagdgicos, familiares,

sociales, escolares.

En la Descripcion de los alumnos realizo una resefia de cada uno de mis alumnos,
omitiendo su nombre utilizando las iniciales de los alumnos entrevistados, con la
finalidad de salvaguardar su derecho a la privacidad e intimidad, incluyo datos como
su edad, lugar de residencia, algunos aspectos familiares relevantes para
comprender su personalidad y aprendizaje, asi como el contexto social y cultural en

el que residen.

Toda la informacion es atil y permite conocer a las familias, reconocer su condicion
social, lugar de residencia, nivel educativo de los padres y otras variables que
inciden en el aprendizaje de los alumnos. Por su parte las instituciones educativas
son categorizadas en funcion de la composicién de su matricula, su ubicacion
geografica, su dependencia publica o privada, y las caracteristicas del plantel
docente (Krichesky, 2014).
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1.2.1 Contexto socio-demografico

El Municipio de Nogales se encuentra ubicado en la region centro del estado
mexicano de Veracruz de Ignacio de la Llave. Antiguamente fue un pueblo nahua
llamado Oztoticpac, que significaba “sobre la cueva”. Se encuentra enclavado en un
valle rodeado de montafias escarpadas y llenas de exuberante vegetacion y en
verano, época de lluvias, se tornan de un verde intenso. Su nombre proviene por
las extensas nogaleras que en otros tiempos cubrian gran parte del territorio
municipal. Limita con los Municipios de Camerino Z. Mendoza, Maltrata, Huiloapan
de Cuauhtémoc, Rio Blanco y Orizaba. Su clima es templado-himedo-regular;
segun los datos del INEGI (2017) contaba con 37,224 habitantes.

La zona urbana esta creciendo sobre rocas sedimentarias del cretacico, en un valle
de laderas tendidas; sobre areas originalmente ocupadas por suelo denominado
luvisol y terrenos previamente con pastizales. Presenta una superficie total de
6,417.59 hectareas, de la cuales tiene una superficie forestal de 3,651.54 su
potencial agricola esta limitado por su poca profundidad y alta pedregosidad, la
diversidad de fauna silvestre de vertebrados superiores no ha sido cuantificada, sin
embargo, estudios aislados, indican la presencia de anfibios, reptiles, aves y

mamiferos.

Actualmente las comunidades mas importantes por su nimero de habitantes son la
cabecera municipal de Nogales, la colonia Agricola Lazaro Céardenas,
congregaciones Cecilio Teran, Taza de Agua, Ojo Zarco, Palo Verde y La Rosa,
Colonia Fernando Lépez Arias, Congregacion El Encinar, y las colonias Libertad,

Proquina, Paseo Nuevo, Las Arboledas y Rancho Viejo.

Se estima que existe extrema pobreza y rezago social en diversas localidades,
incluso con carencia en los servicios basicos; mientras que en zona urbana la
situacion varia debido al acceso de oportunidades de empleo, ademas de que
cuenta con diversos servicios como el sistema de agua, drenaje y alcantarillado,
energia eléctrica, pavimentacion, redes de comunicacién e internet segun las
posibilidades de cada familia y medios de transporte que permiten el acceso a

diferentes lugares (Plan de desarrollo municipal, 2018).
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Respecto a su desarrollo econémico se observa infraestructura productiva, existen
microempresas, diversos servicios en la zona centro y en localidades aledafas al
municipio se observa agricultura en productos para autoconsumo como maiz,
ademas de cafa y café, entre otros; se observa también un poco de ganaderia; su
gastronomia tipica es variada, como antojitos mexicanos: chileatole, taquitos

diversos, picaditas, tortas y demas degustaciones parecidas.

Las personas pertenecientes a esta comunidad transitan de manera cotidiana para
trasladarse a sus centros de trabajo, realizar sus compras, llevar a sus hijos a la

escuela.

Podria pensarse que por ser una zona urbana no se conocen o difieren mucho a la
gente que reside en comunidades semirurales o rurales, sin embargo, al dialogar
con los padres de familia la realidad es distinta. Por poco o mucho tiempo que
tengan viviendo en esta zona del Municipio de Nogales, se conocen muy bien,
coinciden en determinada ideologia, religion, postura en relacion a diversos
aspectos politicos, de salud, sociales y sobre las escuelas también; comparten
experiencias, se comunican, interactian y de una u otra forma toman decisiones

para incidir en su contexto.

Prevalecen las asociaciones catodlicas, cristianas y de La luz del mundo
principalmente; por lo general, las personas acuden a realizar sus oraciones, cultos
0 acciones religiosas en horarios establecidos, también asisten sus hijos quienes
forman parte del coro, escuela biblica, donde fortalecen sus creencias y establecen

sélidos vinculos sociales.

Existen espacios deportivos disponibles para la poblacién en general, por ejemplo
se encuentra el campo deportivo FAMOSA, canchas en diversas partes de la ciudad
para diferentes disciplinas, la Laguna de Nogales que representa un atractivo
natural y turistico sefialado por el FONATUR, en su programa turistico para las Altas
Montafas, la cual se abastece de la humedad que captan los bosques de las
montafias del pico de Orizaba o volcan Citlaltépetl, la cima mas alta de México; por
medio de escurrimientos subterrdneos, el agua brota en la base de las montafias y

conforman un amplio cuerpo de agua fria, puray cristalina para recreacion y turismo;
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también existen lugares para caminar, asi como parques de juego para los nifios

con espacios adaptados para realizar ejercicio.

Respecto al grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios o mas, en
el municipio era de 8.5 en 2017, més alto que grado promedio de escolaridad de 7.7
en la entidad. En el municipio hay escuelas de los diferentes niveles desde
preescolar hasta el nivel universitario; particulares y de dependencia del gobierno,
entre ellos destacan el COBAEV 07, el ITSZ campus Nogales, y Escuela Industrial

Nocturna de Nogales, entre otras.
1.2.2 Contexto Escolar

Sobre la Avenida Benito Juarez, en el nUmero 437 de la Colonia Vista Hermosa se
localiza la Escuela Primaria Vespertina “Netzahualcoyotl” con clave 30EPR3542E

perteneciente a la zona 23 de Camerino Z. Mendoza, del sistema estatal (Figura 1).

Figura 1. Ubicacion de la Escuela primaria vespertina Netzahualcéyotl
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La infraestructura e instalaciones completas del edificio son utilizadas por la Escuela

Primaria Cuauhtémoc del turno matutino, existen 18 aulas en total en buenas
condiciones, ventilacién adecuada, suficiente iluminacion, y con recursos materiales
y didacticos propios. Se cuenta también con auditorio, bodega, sanitarios limpios,

espacios para juego y areas verdes. De la infraestructura educativa disponible, el
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turno vespertino solo ocupa siete aulas, las areas para juegos, d bafios para nifias
y dos para nifios, con algunas limitantes para colocar material didactico en los muros

y algunos espacios en las aulas.

A la institucion asisten nifios de las colonias aledafas, pero también provienen de
otras localidades como Ciudad Mendoza, Rio Blanco y Orizaba, cuyas familias
temporalmente viven cerca del centro escolar por diversos motivos como, por
ejemplo, el trabajo de los padres o asisten por su céntrica ubicacion. Al igual que
otras escuelas vespertinas, la matricula escolar se refleja una notoria diversidad:
nifios que por la mafiana trabajan o ayudan a sus padres en alguna actividad,
alumnos que desertaron por diversas circunstancias de otras instituciones,
principalmente por falta de recursos econémicos, 0 que presentan barreras de
aprendizaje en busca de atencion por la USAER, para condiciones diversas como

sindrome de Down, TDAH, de lenguaje, conducta y espectro autista, entre otros.

Respecto a su alimentacion las condiciones también varian, segun los datos
recopilados de la FIA existen nifios con un indice de Equilibrio Morfolégico (IEM)
(sev.gob.mx, 2018), normal y otros con deficiencias nutricionales. Durante el recreo
de veinte minutos, se venden alimentos sanos y algunos caramelos, mientras que
algunos tutores van a la puerta a dejar comida y observar que realmente sean
consumidos por sus hijos, también hay alumnos quienes llevan lonchera con platillos
a su gusto, pero se observan nifios de muy bajos recursos que no ingieren nada en

la escuela, solo juegan y se divierten en las areas destinadas para cada grado.

La gestion Directiva de la Escuela Primaria Vespertina “Netzahualcéyotl” se
encuentra a cargo de un director comisionado, de organizacién completa integrada
por un grupo de cada grado escolar, cuatro docentes con base en la escuela y dos
interinos, en su mayoria los docentes con doble plaza, profesor de Educacion Fisica
interino, personal de la USAER con una profesora de aprendizaje que permanece
en la escuela, mientras que la psicéloga la maestra de lenguaje acuden cada ocho
0 quince dias para dar sugerencias metodologicas a los diferentes docentes que
nifios que asi lo requieren. También colabora en la escuela una persona a cargo de

la intendencia en labores de limpieza y el buen orden de las aulas utilizadas por el
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turno vespertino. De esta manera se conforma la comunidad educativa integrada
por alumnos, docentes, directivo, personal de apoyo y padres de familia que
atienden diferentes actividades convocadas durante el ciclo escolar, quienes
también ellos son importantes, no solo en el avance de sus hijos, sino también en
los logros que la institucion se plantea, pues a modo de ejercicio analitico se pueden
reconocer procesos de participacion contributivos, pedagoégicos y politicos
(Krichesky, 2014).

En cuanto a mi formacion docente, estudié la Licenciatura en Educacion Primaria
en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) “Enrique C. Rebsamen” y
tengo 21 afios de servicio. Al egresar inicié mi trabajo en una escuela unitaria
atendiendo seis grados en la localidad nahua El Porvenir del municipio de Soledad

Atzompa durante dos afios y medio.

Después pasé a una primaria de organizacion bidocente por un afio en la localidad
nahua de Atempa del mismo municipio, a cargo de los tres primeros grados y de su
gestion administrativa. Posteriormente laboré durante 15 afios en la Escuela
Vespertina de la cabecera municipal de Acultzingo, también de organizacion
completa. Cabe mencionar que en diferentes momentos he cubierto interinatos en

el turno matutino en distintas escuelas y grados.
1.2.3 Contexto aulico

Actualmente laboro en la Escuela Primaria Vespertina “Netzahualcéyotl” del
Municipio de Nogales, En este ciclo escolar 2019 — 2020 atendi el primer grado
grupo “A” con una matricula de quince alumnos, siete hombres y ocho mujeres de

entre cinco y seis afios cumplidos (Figura 2).

Figura 2. Matricula escolar del grupo “A”, ciclo escolar 2019 — 2020

Edad Hombres Mujeres Total
5 afios 2 2 4
6 afios 5 6 11

Total 7 8 15

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 10 de febrero de 2020.

Los alumnos en esas edades se encuentran en la etapa de desarrollo cognitivo

preoperacional segun Jean Piaget marcada por el egocentrismo, los nifios aprenden
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cdémo interactuar con su ambiente de una manera mas compleja mediante el uso de
palabras e imagenes mentales, un segundo factor es la conservacion de la cantidad,
es decir la capacidad para entender que la cantidad no cambia cuando la forma se
modifica y otro logro importante es la reversibilidad del pensamiento, poder realizar

operaciones o pensamientos de forma inversa (Rafael Linares , 2008).

De las entrevistas a padres de familia se concluye que el 93.3% (14) curso dos afios
de educacién preescolar y el 6.6% (1) no cuenta con dicho nivel de preparacion, sin
embargo, mediante la aplicacion del examen de evaluacién diagnéstica se
determina que respecto a la adquisicion de lectoescritura el 66.6% (10) se
encuentran en nivel de conceptualizacion presilabico; esto indica que adn no
relacionan los textos con los aspectos sonoros del habla, mezclan en la misma
palabra diferentes grafias como las propias letras, nimeros y pseudografias,
representan grafismos primitivos, escrituras fijas, diferenciadas y escrituras

diferenciadas con valor sonoro inicial.

Asimismo, el 33.3% (5) muestran escritura silabica inicial y nivel silabico alfabético
con predominio de valor sonoro convencional, es decir ademas de las vocales,
existe la presencia de algunas consonantes, donde la mayoria corresponden a las

gue integran la silaba representada.

En el campo de la psicopedagogia, la programacién neurolingiistica (PNL)
estrategia creada por Richard Bandler y Jhon Grinder en 1970, tiene como principio
gue la mente y el lenguaje pueden ser programados y nos ayuda a comprender
cudles son las vias preferentes de entrada, procesamiento y salida de la
informacion, y cual seria el estilo de una persona con una via sensorial preferente:
de la aplicacion que realicé en el aula sobre el test sobre Estilos de Aprendizaje
VAK se desprende que el 40% (6) son visuales, el 20% (3) son auditivos y el 40%

(6) kinestésicos (Figura 3).
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Figura 3. Estilos de aprendizaje del grupo “A”, ciclo escolar 2019 — 2020

= Visuales = Kinestésicos = Auditivos

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 15 de febrero de 2020.
Es importante identificar como el estudiante al recibir la informacién la procesa por
su via preferente, y la expresa segun sus caracteristicas comunicativas, su estilo y

sus dominancias sensoriales y cerebrales (Anduajar, 2014).

Tanto la nocion de namero como la clasificacion, seriacion y correspondencia
conforman un proceso activo y progresivo, activo porque se logra a partir de la
“accion” que el nifio logra sobre los objetos de su entorno, de su comunidad, y
progresivo porque cada accion se hace cada vez mas compleja, para Piaget esto

es fundamental (Bautista Céndor , 2013).

En base a esta consideracion, se aplico una prueba de pensamiento légico
matematico con fichas, regletas y hojas de colores, obteniendo como resultado que
de un total de 15 alumnos el 46% (7) logra clasificar adecuadamente con referencia
al pensamiento I6gico matematico, el 40% (6) tienen la capacidad de realizar
actividades de correspondencia y el 33.3% (5) realizan muy bien actividades de
seriacion, solo una alumna muestra deficiencia en toda la prueba, es decir, no logra

reconocer ningun aspecto (Figura 4).
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Figura 4. Resultados de la prueba de pensamiento l6gico matematico

= Muy bien = Bien = Deficiente

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz 3 de marzo del 2020.
Los datos somatofuncionales solicitados en la FIA sirven para detectar desde un
principio alguna patologia que pueda influir en el rendimiento de los nifios y
provoque un problema de aprendizaje; para ello tomé el indice toracico, la agudeza
visual, agudeza auditiva, el peso y la talla. Detecté tres nifios que requieren de un
especialista porque no perciben bien de lejos, considero que tal vez el uso de
anteojos, dos nifios con bajo peso y tres nifios zurdos. En general los resultados
son favorables, pues en su mayoria son tienen un aspecto sano. El interés
primordial a esta edad es ludico, casi todos son nifios dindmicos, inquietos, muy
activos, por lo que considero conveniente encauzar estas caracteristicas hacia el
aprendizaje y a la vez establecer un esquema de normas y reglas que favorezcan

una sana convivencia dentro y fuera del aula.
1.2.4 Descripcion de los alumnos

A continuacion, describiré con mas detalles las caracteristicas individuales de cada
alumno del grupo de primer grado “A”, atendido durante el ciclo escolar 2019 - 2020.
A cada padre de familia o tutor le apliqué una entrevista de la cual obtuve

informacion que permitié alcanzar una perspectiva mas amplia acerca de los
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integrantes grupo, lo que beneficio la definicion del tema de investigaciéon y la

subsecuente intervencion pedagogica (Apéndice A).

También utilicé para cada descripcion las iniciales de los alumnos entrevistados,
con lafinalidad de salvaguardar su derecho a la privacidad e intimidad. Incluyo datos
como su edad, lugar de residencia, algunos aspectos familiares relevantes para
comprender su personalidad y aprendizaje, asi como el contexto social y cultural en

el que residen.

JEAJ es un nifio de seis afios de edad, no presenta ningun problema de salud ni
discapacidad, se inscribié cinco dias después de iniciado el ciclo escolar
presentando una constancia que obtuvo al cursar como oyente un afio de
preescolar; observo que es sociable, dinamico, participativo, aunque en algunas
ocasiones sus juegos son bruscos. Sus padres son originarios del municipio de Rio
Blanco, pero actualmente tienen su domicilio en la Colonia El Aguila del municipio

de Nogales.

Respecto a su familia, después de la separacion de los padres JEAJ se queda bajo
custodia de su mama con su hermana un afio mayor. A un lado de su domicilio se
encuentra la casa de su abuela materna, sus tias y primos con quienes convive
diariamente; durante la entrevista la madre expres6 que el espacio donde se
desenvuelve es apropiado para sus hijos, también mencioné que vigila su
alimentacion, su salud, los horarios con la televisién, de juego y su asistencia a las

reuniones de la comunidad cristiana a la que pertenecen.

Actualmente la madre de JEAJ ya tiene una nueva pareja, ambos son tianguistas,
no solo de la region, sino que también viajan a diferentes estados del pais; debido
a ello, el alumno tiene inasistencias constantes que se reflejan en el poco avance
de sus aprendizajes, su promedio al momento de la entrevista es de 7.4, presenta
dificultad en la adquisicion de lectura y escritura. Convive con sus comparferos, es
muy expresivo, se relaciona en la mayoria de veces con alumnos de otros grados
superiores, varias veces he tenido que intervenir porque actla espontaneamente
sin medir consecuencias; por ejemplo, en una ocasion que recortaba un material de

espafol, empez6 a jugar bruscamente con las tijeras junto a su compafiero.
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Después de conversar con la madre de esta situacion, me explicé que cuando se lo
lleva al tianguis, él se relaciona con jévenes mayores, son juegos que no
corresponden a su edad, aunque también su experiencia cognitiva es diferente a la

de sus compafieros.

Ultimamente el alumno se quedaba al resguardo de sus familiares, no habia apoyo
en cuestiones de la escuela, incumplimiento de las tareas, nula asistencia a las
actividades realizadas en el plantel, asistia sin uniforme, con problemas de
alimentacion y otras situaciones similares; posteriormente, el 10 de enero mediante
una llamada telefénica me avisaron que el nifio ya no asistiria a la escuela, sin
embargo, adn no existe una baja en el sistema por la manera informal de la

situacion.

DAM ingresa de cinco afios nueve meses después de haber cursado dos afios de
preescolar, es un nifio sin problemas de salud, en las observaciones de la boleta de
tercer grado se menciona que tiene dificultades para pronunciar algunas palabras,
ha sido atendido por CAPEP, pero la situacién continda. Vive con sus padres y su
abuela materna, es hijo Unico; su papa es profesor en Camerino Z. Mendoza, la
madre es del Ejido La Cuesta y se dedica a las labores del hogar, con nivel de

estudios medio superior.

En la entrevista realizada al tutor se concluye que el alumno juega con sus primos
futbol, también con carritos, a las escondidas y tiene una perrita. Ve la television y
convive con su familia. Dentro del salén de clases es dedicado, pero es muy timido,
llora con facilidad e incluso quiere irse con sus padres al verlos en la reja durante el
recreo, quienes asisten para llevarle sus alimentos y observar que ingiera todo y
gue esté bien en la escuela. Antes de que suene el timbre del recreo o la salida
DAM se pone muy nervioso, tenso porque quiere salir para estar con sus padres;
en el recreo casi no juega, es muy tranquilo y prefiere permanecer cerca de sus

tutores.

YSA es una nifia que ingresa a primer grado de cinco afios con diez meses, curso
dos afios de preescolar; con el nivel de estudios medio superior, su papa se dedica

al oficio de la panaderia, es originario de la Colonia del Aguila de Nogales, su mama
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estudio la secundaria y hoy es ama de casa; ella nacio en la localidad de Coxaolitla,
Acultzingo, de religidn catolica, es una familia integrada viven juntos. En su casa se
trabajan reglas, asi como valores, ella juega con su hermano tres afilos mayor que
ella y con sus primos, ve la television por determinado tiempo, juega las mufiecas,

trastecitos, pelota, utiliza la computadora y la tableta bajo vigilancia de sus padres.

Dentro del aula es una alumna muy cumplida, dedicada y responsable, pero observo
gue es poco sociable, no comparte sus materiales, no le gusta ayudar a sus
compaferos, tampoco muestra agrado por el trabajo en equipo, no tiene amigas
dentro del salon, le molesta cualquier comentario que venga de sus compafieros y
se lo expresa a sus padres e inmediatamente me lo comentan. En el recreo esta
con sus padres en la reja quienes le llevan alimentos y la acompafan durante el

mismo, tal conducta no favorece la interaccion con sus compafieros.

MACH es un alumno con seis afios cumplidos, de buena salud, curs6 dos afios de
preescolar. De la entrevista se desprende que vive con su mama, su hermana siete
afios mayor que él y sus abuelos maternos en una sola casa. La sefiora tiene el
nivel medio superior y labora como secretaria en una regiduria del ayuntamiento de
Rio Blanco mientras que el padre estudié una licenciatura, pero trabaja fuera de la

ciudad y viene a casa una vez al mes.

MACH es muy sociable, demuestra mucha seguridad, sin embargo, algunas veces
llega al salon muy distraido, es necesario motivarlo para que trabaje, animarlo para
gue participe, ha expresado que no ve a su papa y que lo extrafia, estas actitudes
no son favorables para su aprendizaje. Al preguntarle con quién esta en las
mafanas respondio que con la television y el Netflix, cuando su abuela despierta ya
convive con ella, por la tarde su mama va por él a la salida con su Unica hermana
mayor. Considero que requiere ser motivado con frecuencia para que trabaje en el
aula con animo y lograr su participacion colaborativa, de cooperacion, solidaridad

con sus compaﬁeros.

ACH es un nifio de seis afios que curso un afio de educacion preescolar, al pesar y
medir se detecté bajo peso y requiere sugerencias para mejorar su alimentacion.

Considero que es un caso especial en cuestiones familiares ya que vive con su
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abuelita materna, porque su madre biologica era menor de edad en el momento en
gue el nifio nace; ambas atienden las situaciones en la escuela, pero el nifio a veces

llama mama y en otras ocasiones hermana a su madre real.

En la escuela es un nifio muy tranquilo, pareciera que es muy timido, pero en el
momento de participar 0 exponer sus ideas se expresa muy bien, menciona que
tiene un perrito en casa al que quiere mucho y lo cuida, en el recreo no juega solo
consume sus alimentos y permanece observando a los demas o se sienta muy
sereno en algun lugar. Convive muy poco con sus comparieros, pero es un nifio que
gusta de platicar y gracioso cuando recibe confianza; considero que puede participar
activamente, colaborar en las diferentes actividades, cooperar en busca de un

mismo fin y favorecer su desarrollo personal.

FEL es una alumna gemela que inicia el primer grado con cinco afios nueve meses,
cursé dos afios de educacion preescolar, se presenta con un diagnéstico realizado
por la CAPP AC elaborada en 2017 de lenguaje selectivo, esto es la dificultad para
comunicarse con otras personas, no se expresa ni con sus compafieros ni con sus
maestros, los padres mencionan que en casa se comunica de manera normal.
Pertenece a una familia integrada, su papa estudio la secundaria, trabaja en un taller
mecanico cercano a su domicilio, su mama es ama de casa quien curso la
secundaria y tiene un caracter muy timido para hablar, para responder a lo que se

le pregunta, su religién es catdlica pero no asisten regularmente.

En la escuela la nifia no lee, no canta, no expresa ideas, su participacion es nula,
actiia con mucha inseguridad, no habla ni pide permisos a pesar de que se le motiva.
Al conversar con su mama sobre el comportamiento de FEL la escucho y doy
orientaciones como docente para buscar ayuda y favorecer a la nifia, sin embargo,
todo ha sido omiso, porque también la situacién econémica no permitiria acudir a
especialistas para llevar un seguimiento, s6lo depositan su confianza en el trabajo
de aula, por lo que considero muy necesaria la atencion con estrategias que le
permitan interactuar con los demas de manera paulatina, adquirir autonomia,

seguridad en si misma y resolver activamente diversas situaciones en lo posible.
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JEL es un nifio gemelo, hermano de FEL que ingresa a la escuela de cinco afios
nueve meses, anexo a sus documentos presenta un reporte psicopedagogico
realizado por la CAPP AC elaborada en 2017, con el mismo diagnéstico que su
hermana: lenguaje selectivo, se expresa que no existen problemas en el periodo de

gestacién ni en el nacimiento.

Su desarrollo psicomotor en el aula es lento, pero es un poco mas comunicativo
sobre todo con su amigo MA que conoci6 desde preescolar, por lo que permito que
jueguen e interactien, realizo actividades dentro del aula para que participe
activamente, aun cuando su respuesta es escasa, salimos al patio a efectuar
actividades pero observo gran dificultad para desenvolverse y se expresa muy poco
al principio en tono de voz muy bajo; considero esencial favorecer las habilidades

socioemocionales para su desarrollo personal y de convivencia.

AFA es una nifia gemela que ingresa de seis afios con siete meses, ha cursado un
afio de preescolar, vive con sus padres, su hermana dos afios mas grande y su
hermana gemela. Su papa es comerciante que vende fruta en la esquina de la
escuela, originario de Camerino Z. Mendoza, cursé la primaria y su mama es ama
de casa de familia originaria del municipio de Soledad Atzompa, habla también el
idioma nahuatl, aunque lleva afios radicando en la Colonia El Aguila de Nogales, su

afiliacion religiosa es con Luz del mundo, pero casi no asisten.

La alumna no muestra ausencia en la escuela, es sociable, participativa, pero no
hay constancia en las actividades, el resultado del examen de diagnéstico aporta un
resultado presilabico inicial en el nivel de conceptualizacion, las tareas son muy
escasas debido a que no otorgan tiempo ni apoyo en casa por el tiempo dedicado
al trabajo, no se observa orden, ni limpieza en sus actividades. Considero que para
gue exista el logro de aprendizajes, lo primordial es atender la autonomia, la

responsabilidad, la habilidad de resolver conflictos y la colaboracion.

GFA es una nifia gemela hermana de AFA, con dificultad cursé un afio de preescolar
porque no queria asistir, se escondia y buscaba excusas para no entrar a la escuela,
para sus padres esto era gracioso y le permitieron todo tipo de acciones. Debido a

lo anterior observo que no refleja ningun tipo de avance, no muestra maduracion en
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coordinacion fina y gruesa, no sabia tomar el lapiz, no distingue colores, no
reconoce letras, grafias, numeros, ni su nombre. Su nivel de escritura segun el
examen de diagndstico es presilabico con trazos primitivos, aunado en el aula
muestra descontrol en su conducta, no atiende indicaciones, denotando que en

hogar carece de reglas o responsabilidades.

Se reafirma lo anterior en la entrevista con los padres quienes expresaron que,
aungue fueron gemelas, GFA tuvo problemas al nacer y vivio situaciones dificiles
por lo que deciden cuidarla demasiado volviéndose padres permisivos. Ellos
esperan que con el paso del tiempo la nifia vaya modificando su conducta
paulatinamente, depositan su confianza en las actividades planeadas en el aula
solamente, como profesora este es un caso muy especial, que da sustento a mi
proyecto de intervencion docente que sera de mucho beneficio no solo para la nifia

sino también para sus padres.

DJR es un nifio sano que es inscrito a primer grado de seis afios tres meses, curso
dos afios de preescolar, vive con su mama de ocupacion ama de casa y empleada
en un pequefio comercio, su papa de oficio mecanico a quien no se le ha visto en
ninguna actividad de la escuela, también tiene una hermana siete afios mayor que
cursa el nivel de educacion secundaria, pertenecen a la religion catélica, aunque

asisten muy pocas veces.

Es un alumno muy activo, muy dedicado, inteligente, cumplido, responsable,
participativo, es el primero en terminar las actividades y en buscar mas actividades
arealizar. Es muy colaborador y solidario, caracteristicas que puede transmitir a sus
compaferos para que se desenvuelvan mas al conformar equipos o en el trabajo

colaborativo dentro del aula.

CML es una alumna que ingresa a primer grado de seis afios con seis meses, vive
con su familia, su mama es ama de casa y su papa es empleado de una tortilleria y
ambos terminaron la secundaria; tiene una hermana un aflo mayor con un
diagnéstico de espectro autista y es atendida por el personal de USAER de la
institucion. Pertenecen a la religion catdlica pero casi no asisten ni participan, se

observa una bonita familia unida, que se cuidan y atienden unos con otros.
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Dentro del salon de clases CML es muy participativa, inteligente, expresa sus
emociones si se siente feliz o triste, a veces es muy callada y muy sensible a los
comentarios o juegos, cuida mucho de su hermana durante el recreo, pero si ella
percibe que se le quedan viendo o le fijan la mirada lo siente de inmediato y le
desagrada. Su capacidad de empatia puede favorecer al resto del grupo, al

conformar equipos y trabajar de manera colaborativa.

DNOM es una nifia que inicia el ciclo escolar de seis afios tres meses, no curso
preescolar, sus resultados en el diagndéstico reflejan un nivel de conceptualizacion
presilabico inicial, vivia con sus padres y tres hermanos hombres mayores que ella,
pero poco después la familia se desintegré quedando a cargo de su mama, quien
tiene que trabajar como empleada para sus gastos econdmicos, causando
inasistencias constantes a la escuela y no cumple con tareas de manera
consecutiva; considero que las situaciones familiares afectan su estado de &nimo y

su rendimiento escolar.

MYPT es una nifia que inicia el primer grado con seis afios cuatro meses, cursé dos
afos de preescolar, vive con su familia que se integra por su papa empleado de un
negocio, su mama es ama de casa, con dos hermanos dos y tres afios mayores que
la alumna. Actualmente residen en la casa de la abuela materna y en ocasiones los

niflos se quedan al resguardo de ella cuando la mama trabaja por algunos periodos.

En el salén, como en su casa, la nifia muestra desinterés a determinadas
actividades, observo que le falta establecer reglas y normas en familia; he dialogado
con la tutora al respecto, pero no ha habido una respuesta positiva, a pesar de
reconocer las actitudes en la nifia la forma de educar si no es permisiva, toca el otro
extremo, es decir regafos excesivos, fuera de lugar, incluso frente a la gente y eso
no es conveniente. Muchas veces la intencién de los padres es formar buenos hijos,
pero se desconoce la forma adecuada, siempre sera favorable escuchar
orientaciones de especialistas, de platicas con sugerencias que les ayuden a ser
mejores guias para los suyos, aqui un interés mas hacia el presente proyecto de

intervencion docente.
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DRSM es un alumno con un diagnéstico médico del IMSS de lenguaje en el espectro
autista, ingresa a primer grado con seis afios de edad, curs6 dos afios de preescolar
donde recibié una atencion personal con la psicologa y casi no convivia con sus
compafieros; en la entrevista con la tutora expresa que su papa radica en otra
ciudad por cuestiones de su empleo, pero el nifio vive con ella, su hermano dos
afios mayor, su tio y sus abuelos maternos todos son de la colonia Emancipacion
de Huiloapan de Cuauhtémoc; acude a la escuela de Nogales en busca de atencién
del personal de USAER, donde ha recibido ya un diagndstico reciente y se le han
dado sugerencias de trabajo por parte de la psicéloga, especialista en lenguaje y

aprendizaje.

Entre las sugerencias se trabaja la inclusion a la escuela regular, ademas de la
atencion especial a su necesidad, se pretende desarrollar su autonomia, la
capacidad de interactuar con el resto del grupo y favorecer su desarrollo personal

de acuerdo a lo que su diagnéstico refiere.

ETC es una nifia de seis afios, no cursé preescolar, vive con sus padres y cinco
hermanos mayores, ella es la menor; viven en la colonia El Aguila de Nogales, su
papa ha trabajado de diferentes oficios como policia, conductor, constructor y
técnico eléctrico; su mama es ama de casa, le apoya en tareas y muestra mucha
responsabilidad, pero a veces se enferma y desatiende a la nifia, pertenecen a la

religion catdlica, aunque no asisten con frecuencia.

La alumna sin embargo es muy inquieta, dinamica, participativa, sociable que ha
favorecido ser amiga de la alumna con lenguaje selectivo, se sientan juntas, se
apoyan, juegan durante el recreo a las escondidas y existe una buena interaccion
con el resto del grupo, sélo que al convivir con sus hermanos mayores juega

bruscamente, haciendo necesario regular su conducta.

De la informacion obtenida se desprende que el primer grado A es heterogéneo,
con tipos de familia diversos, el 73.26% (11) pertenecen al tipo de familia nuclear o
elemental, el 13.32% (2) al monoparental, un 6.6% (1) refiere a madre solteray 6.6%
(1) a padres separados. La situacion econémica que prevalece es baja, hay tutores

gue son empleados en comercios, comerciantes, carpinteros, albafiiles y amas de
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casa; de esta situacion se deduce que no todos cuentan con seguro social y
prestaciones que marca la ley; del total de tutores cuatro cursaron educacion
primaria, nueve secundaria y dos el nivel de bachillerato, uno licenciatura; el 39.96%
(6) viven en casa propia con los servicios basicos, el 26.64% (4) menciona que
alquila departamentos pequefios y modestos, el resto vive con sus familiares, la
mayoria pertenece a la religion catodlica y una familia a la asociacion religiosa de Luz
del Mundo.

Es un grupo diverso con caracteristicas comunes, pero otras muy propias derivadas
de su contexto familiar, econémico, social y cultural en que se encuentran inmersos,
relativo a la necesidad de habilidades socioemocionales considero que es
indispensable atender lo referente a comunicacion asertiva porque no toman en
cuenta lo que opinan los demas, o si lo escuchan, pero no existe una reciprocidad
favorable al expresarse. En repetidas ocasiones dentro del aula no reconocen la
importancia de cumplir con responsabilidad en las actividades relacionadas con las
asignaturas, es necesario recordarles varias veces para que lo realicen, incluso al

copiar tareas y realizarlas.

En lo personal considero que primer grado es muy importante para el inicio en
muchas habilidades y actitudes, incluso lo he expresado en reuniones con los
padres de familia; por esta razén les recomiendo encauzar adecuadamente las
actividades individuales, pero también en binas o en equipos, mismas que favorecen
la inclusion, la tolerancia, el saber escuchar, la disposicién para dar y recibir trabajar
conjuntamente en un proyecto comun. Obviamente al existir un dialogo, una
interaccién, en caso de que se presentara un conflicto entre ellos y con ayuda de un

adulto sabran resolverlo y tomar la mejor decision.

La participacion de los alumnos en las actividades formativas tiene una finalidad, no
se justifica sélo por la conveniencia de ampliar sus margenes de participacion en la
comunidad educativa también es una estrategia clave para su formacién integral,
es una situacion privilegiada de ensefianza y aprendizaje, como una de las

principales fuentes de construccion de conocimiento (Argumedo, 2003).
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Conocer, comprender y trabajar en comuan son partes de un proceso de construccion
gue implica disposicion, apertura y actitud de participacion, desde la escuela deben
buscarse formas distintas de asociacién o articulacion y participar en ellas con

entusiasmo y responsabilidad.

Al observar esta situacion realicé una evaluacion con una escala valorativa sobre la
dimensién de colaboracién, relacionada con las habilidades socioemocionales y
obtener los indicadores que me permitan el planteamiento del problema (Apéndice
B). El resultado observado instrumento de la evaluacién diagndstica me permite
mostrar la siguiente grafica de datos, tomando en consideracidén que existen un caso
de autismo, lenguaje selectivo, nifios que necesitan del establecimiento de normas

y reglas de conducta, de disciplina, y la atencion de sus habilidades (Figura 5).

Figura 5. Gréafica de la dimension de colaboracién como habilidad socioemocional

Resultados de la escala valorativa
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Comunicacion Responsabilidad Inclusién Resolucién de
asertiva conflictos

Excelente ®Bien Deficiente
Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz 4 de marzo del 2020.
Como hemos visto anteriormente, en diversas investigaciones se asegura que el
aspecto socioemocional influye en el comportamiento y que la cognicion del ser
humano, particularmente en el aprendizaje, contribuye a que los estudiantes
alcancen sus metas; establezcan relaciones sanas entre ellos, con su familia, su

comunidad y su contexto social para la mejoria y rendimiento académico.
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1.3 Planteamiento del problema

Como resultado del diagnostico, observo que el grupo de primero A se caracteriza
por ser heterogéneo, tiene necesidad de una comunicacion asertiva en un contexto
de diversidad; los alumnos no actian responsablemente en las diferentes
actividades dentro del aula, muestran claramente la falta de disposicion para dar y
recibir ayuda en un proyecto comun y al establecer un dialogo con sus comparieros;

con frecuencia no existe una resolucion de los conflictos y surgen los problemas.

El trabajo de investigacion que realizo me conduce a determinar que el problema
pedagdgico se relaciona curricularmente con el area de desarrollo personal y social
dentro del Plan y programas de estudio (SEP, 2017), y considero debe ser atendido
para gue exista un avance favorable en su formacion integral como seres humanos,
tanto en el plano individual como en el social. También retomo la responsabilidad
ética como docente, de reconocer que la educacion debe transformar el entorno
para expandir las oportunidades de su propia vida y la de los demas. En este

panorama, entonces es pertinentes formular tres preguntas:

¢, Qué estrategias metodoldgicas debo aplicar para favorecer el desarrollo de

habilidades socioemocionales?

¢, Cémo fomentar que los padres de familia reconozcan su papel primordial en este

proceso?

¢,De qué manera es posible utilizar la transversalidad para atender las necesidades
relacionadas al desarrollo de habilidades socioemocionales, con relacion a la
dimension de colaboracién en los indicadores referidos a comunicacion asertiva,

responsabilidad, resolucién de conflictos e inclusién?
Por lo tanto, el planteamiento del problema es:

El deficiente desarrollo de habilidades socioemocionales para el trabajo
colaborativo en el grupo de primer grado A de la Escuela Primaria Vespertina
Netzahualcoyotl del Municipio de Nogales, Veracruz.
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1.4 Propésitos

1.4.1 General

Disefiar un proyecto de intervencion a través de secuencias didacticas para
favorecer el desarrollo de habilidades socioemocionales, que fortalezca el trabajo
colaborativo e integre recursos pedagdgicos, humanos, y materiales; con
transversalidad de asignaturas, uso de la tecnologia y la informacion, especialistas

externos, participacion de padres de familia y comunidad educativa.
1.4.2 Especificos

1. Disefar secuencias didacticas estructuradas con los elementos pedagdgicos

necesarios y con la transversalidad de contenidos.

2. Aplicar estrategias dirigidas al trabajo colaborativo, utilizando recursos didacticos,

técnicas y dinamicas grupales para el logro de relaciones interpersonales.

3. Involucrar a padres de familia en un taller de sensibilizacion y colaboracion en las
actividades descritas en las sesiones para favorecer el desarrollo de habilidades

socioemocionales en los alumnos.

3. Utilizar los instrumentos necesarios que permitan obtener una evaluacion
formativa a través de fichas de observacion, escala estimativa, el diario de campo y

la conformacién de un portafolio de evidencias de los alumnos.
1.5 Normatividad y politicas publicas

Los organismos internacionales ejercen gran influencia sobre los paises implicados,
reconocen las graves necesidades que imperan, otorgan cooperacion mutua y
aportes economicos que favorecen en determinado momento. Temas de gran
relevancia como el logro de la igualdad de género, la puesta en marcha de una
educacién para la paz, acceso, permanencia y calidad en las instituciones
educativas, y el aumento en su financiamiento, son algunas de las metas
proclamadas por esos organismos multilaterales desde hace tiempo, pues

consideran que inciden en el desarrollo social, econdmico y cultural de la sociedad.
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1.5.1 Politica educativa

En la actualidad, la OCDE ha realizado esfuerzos por ampliar la cobertura, el
fortalecimiento de la profesion docente y el reconocimiento del derecho a una
educacion de calidad. En nuestro pais este organismo ha realizado un analisis del
estado que guarda la educacion, con énfasis en las fortalezas, desafios y las

respuestas de politica implementadas (OCDE, 2010).

Desde 1961 destaca entre sus propositos centrales la preocupacion por el
crecimiento econdmico; en el Acuerdo de Cooperacion México-OCDE para mejorar
la calidad de la educacion de las escuelas, se proponen estrategias para la accion,
cuyo objetivo es ayudar a las autoridades educativas en México, y a las de otros
paises miembros de la OCDE, a fortalecer sus sistemas educativos. El informe se
enfoca en las politicas publicas para optimizar la ensefianza, el liderazgo y la gestion
escolar, con el fin de mejorar los resultados de los aprendizajes en educacion basica
(OCDE, 2010).

Estas aportaciones son valiosas para mi investigacion de tesis, porque se concretan
en definir los fines de la educacion en la sociedad. Basadas en la economia del
conocimiento, las exigencias al sistema educativo aumentaron para formar
estudiantes con conocimientos y habilidades propias en todos los ambitos que

respondan a las necesidades actuales de eficiencia.

Otro organismo que se ha preocupado por las politicas educativas desde 1945 es
la UNESCO, la cual ha procurado sostener una perspectiva social y humanista. En
el Informe de Seguimiento de la Educacion para todos en el Mundo (UNESCO,
2015) sostuvo que se considera necesario enfrentar los desafios actuales como la
calidad, equidad y eficacia educativa. Refiere que los gobiernos deben ofrecer a los
nifios y jovenes mejores oportunidades para el desarrollo de sus habilidades,
atendiendo las necesidades prioritarias de infraestructura y adecuaciones
materiales en los planteles educativos, una educacion integral que forme
estudiantes capaces, autbnomos, responsables y que promuevan ambientes de
convivencia, es decir, es urgente prestar apoyo al desarrollo de competencias. En

este informe se mencionan las medidas mas importantes que deberian tomarse, las
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cuales pueden ajustarse para responder a las circunstancias y necesidades

concretas de los paises.

Considero que es una informacién valiosa para mi investigacion de tesis; respecto
al desarrollo de habilidades se refiere a las cognitivas, sociales y fisicas que logran
la formacion adecuada del ser humano, pero esta debe complementarse con los
recursos materiales para una escuela digna y propia a fin de generar esas
capacidades; corresponde hoy dia al trabajo de gestibn de los agentes

correspondientes en nuestras escuelas y a la creatividad del trabajo docente.

En un sentido similar, el Informe Un enfoque de la educacion para todos basado en
los derechos humanos, de UNICEF, plantea que su objetivo es muy sencillo, se trata
de asegurar que todos los nifios adquieran una educacion de calidad que respete y
promueva su derecho a la dignidad y a un desarrollo 6ptimo; para que tengan
acceso e igualdad de oportunidades habilitando competencias para la vida activa,
el aprendizaje y otras capacidades, asi como fortalecer su habilidades y valores.
También refiere que para lograr estos propdsitos se debe prestar atencion al
contenido del programa de estudios, procurando que este sea adecuado y atienda
las necesidades urgentes, el estilo de ensefianza y a los elementos que integren un

ambiente escolar propio e inclusivo para todos los nifios (UNICEF, 2008).

Este apartado es muy importante para el presente trabajo de tesis, lo retomo porque
nos conduce a buscar una educacion de calidad que responda al desarrollo
armoénico de las facultades del ser humano, relacionadas a las actitudes y
habilidades no solo en el aspecto del conocimiento sino también afectivas,
socioemocionales y de valores reconociendo que en nuestro papel docente recae
parte esa gran responsabilidad debido a que somos formadores desde nuestras

aulas.

No obstante, en nuestro pais resultan preocupantes los resultados en evaluaciones
como PISA y PLANEA, ya que evidencian una carencia fundamental de nuestro
sistema educativo a comienzos del siglo XXI, cuando de cada 100 nifios que
ingresan a primero de primaria 76 ingresan a secundaria, 49 a bachillerato y 21 a

licenciatura. México ocupa el 53 lugar en educacion en el mundo, la promocion y
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desarrollo de una educacion inclusiva, equitativa y de calidad como parte del
aseguramiento efectivo del derecho a la educacion, son elementos nucleares que
nuestro pais debiera garantizar (UNESCO, 2015).

Conocer tales cifras es necesario, porque de acuerdo al INEE, la evaluacion
educativa es una herramienta que permite dar seguimiento al logro de los
aprendizajes de los estudiantes y puede clasificarse a partir de quién la realiza: la
externa al aula y a la escuela, que se lleva a cabo por instancias especializadas, y
la interna dentro del aula, que es efectuada por los propios docentes, tanto para
fines de acreditacion y certificacién, como con propésitos pedagogicos orientados a
la atencion y el seguimiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje (INEE,
2018). Como indicadores de la evaluacion educativa, observemos que los
resultados recientes de PLANEA y PISA 2017 son devastadores; en concreto, los
porcentajes muestran deficiencia en los aprendizajes esperados de las asignaturas
de espafiol, matematicas y ciencias, es urgente preguntarse qué esta sucediendo
en nuestras aulas, qué sera necesario modificar, de donde surge la brecha entre los

contenidos y la realidad social.

Asi mismo, Es importante reconocer que como docentes somos artifices clave de
estas mejoras, que la profesionalizacion, actualizacion y las practicas de ensefanza
son eje de estos cambios. El perfil docente es decisivo para prosperar en el avance
de los aprendizajes, laborando en escuelas dignas y equipadas con los recursos
suficientes para elevar la calidad de la educacion, aunado al apoyo de los padres
de familia y las autoridades educativas correspondientes. Con fundamento en estos
resultados en mi proyecto de intervencién integro los recursos tanto humanos como
materiales, para lograr una mejora desde el trabajo colaborativo de la dimension

socioemocional.

Se destaca entonces, la necesidad de implementar la reforma educativa con
cambios estructurales en nuestro pais. En su marco normativo refiere que con el
articulo tercero constitucional y la adecuacion de las leyes secundarias se construye

el soporte legal, otorgando al INEE la responsabilidad de coordinar el Sistema
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Nacional de Evaluacién Educativa y valorar la calidad, el desempefio y resultados

de la educacion obligatoria en México (INEE, 2015).

Por su parte, las modificaciones a la Ley General de Educacion LGE (DOF, 2013) y
la creacion de la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) (DOF,
2018), fortalecen las funciones de analisis y planeacion para el disefio de politicas
educativas pertinentes y oportunas, a corto y largo plazo. También implican normar
el ingreso, la promocion, el reconocimiento y la permanencia de docentes y
directivos escolares, ordenar su situacion laboral y otorgarles estabilidad. Los
lineamientos del INEE desglosan todos estos mandatos constitucionales, con
particular interés en el conjunto de disposiciones legales ampliamente conocido por
todos los agentes educativos, de manera que exista una permanente demanda

social para su cumplimiento.

Acorde con las recomendaciones de los organismos internacionales, se manifiesta
en el Acuerdo numero 07/06/17 por el que se establece el plan y los programas de
estudio para la educacion basica los aprendizajes clave para la educacion integral
(SEGOB, 2017), que la estructura de la educacién en nuestro pais dara mayor

énfasis a todos los componentes que conduciran a la calidad y la educacion integral.

Es asi como se plantea una “renovacion curricular’ a mas de tres afos de haber
empezado la reforma educativa, se justifica en los documentos legales, desde el
articulo tercero constitucional (DOF, 2017) hasta las leyes secundarias. El programa
contiene los quince programas de estudio correspondientes a las asignaturas del
componente curricular Formacion académica y a las areas del componente
Desarrollo Personal y Social. Asimismo, incluye la descripcion de los ambitos de
Autonomia curricular y los retos para poner en marcha este componente curricular

en las escuelas de educacién basica.

Este planteamiento también da fundamento a la investigacion de tesis, y es preciso
sefialar que es cuando se incorpora la atencidn a la educacion socioemocional,
hacia la atencion a las habilidades relacionadas para que el alumno de educacion
basica logre una formacion integral, reconociendo que la formacion académica debe

complementarse con el desarrollo de otras capacidades humanas.
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1.5.2 Reforma Integral de la Educacién Basica

La SEP, en el marco de la RIEB, propuso un pilar de la articulacién en el plan de
estudios, los programas y las guias para los maestros de los niveles de preescolar,
primaria y secundaria, congruente con las caracteristicas, los fines y los propdsitos
de la educacion y del SEN establecidos en los articulos primero, segundo y tercero
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y reglamentada en la

Ley General de Educacion.

Los programas de estudio 2011 contienen los propoésitos, enfoques, estandares
curriculares y aprendizajes esperados, manteniendo su pertinencia, gradualidad y
coherencia de sus contenidos, asi como el enfoque inclusivo y plural que favorece
el conocimiento y aprecio de la diversidad cultural y linglistica de México; ademas,
se centran en el desarrollo de competencias con el fin de que cada estudiante pueda
desenvolverse en una sociedad que le demanda nuevos desempefios para
relacionarse en un marco de pluralidad y democracia, en un mundo global e
interdependiente (SEP, 2011).

En 2017, la reforma constitucional en materia educativa dota al SEN de los

elementos que impulsen su mejoramiento y fortalezcan la equidad.

Asegura la obligacion del Estado de garantizar la calidad de la educacién publica
obligatoria; la creacién de un servicio profesional docente; el establecimiento del
Sistema Nacional de Evaluacion Educativa, y la constitucién del Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacion —INEE—, como maxima autoridad en materia
de evaluacion (SEP, 2014, pag. 3).

El ejecutivo federal promulgo la nueva reforma educativa, consciente de que mejorar
la calidad de la ensefianza requiere de una politica educativa integral que ofrezca
soluciones concretas y de largo plazo a los problemas de fondo, ubicando a las
escuelas en el centro del sistema educativo, para transformar la relacién entre
autoridades, maestros, alumnos, padres de familia y la sociedad en general, el
fortalecimiento de las escuelas es una condicion necesaria para asegurar el

aprendizaje de los alumnos e impulsar el desarrollo profesional de los maestros.
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La reforma educativa constituye una transformacion profunda del sistema educativo
para mejorar la calidad de la educaciéon. Es decir, que todos los estudiantes se
formen integralmente, tal como sefiala el Articulo 3° Constitucional, y logren los
aprendizajes que necesitan para ser exitosos en el siglo XXI. Nos encontramos en
pleno proceso de implementacion de estos complejos cambios (SEP, 2016, pag.
24).

Con esas consideraciones, el Modelo Educativo 2016 articula en cinco grandes ejes
el esquema pedagdgico de la reforma educativa: la escuela al centro, el
planteamiento curricular, la formacion y desarrollo profesional docente, la inclusién

y equidad, y la gobernanza del sistema educativo (SEP, 2016).
1.5.3 Modelo educativo 2017

El Nuevo Modelo Educativo 2017 es parte de los cambios que se han implementado
a partir de la Reforma Educativa, su aplicacion implica un cambio de paradigma en
el sistema educativo en México, una parte fundamental son los aprendizajes clave
para la educacion integral, definiéndolos como un conjunto de conocimientos,
practicas habilidades, actitudes y valores que contribuyen sustancialmente al
crecimiento integral del estudiante, los cuales se desarrollan especificamente en la
escuela y que, de no ser aprendidos, dejarian espacios dificiles de subsanar en

aspectos vitales del desarrollo (SEP, 2017).

A partir de este momento la SEP aborda la promocién de las habilidades
socioemocionales que se definen como los comportamientos, actitudes y rasgos de
la personalidad para contribuir al desarrollo de una persona, implica conocerse y
comprenderse a si mismos, cultivar y mantener la atencion, desarrollar sentido de
eficacia y confianza en las capacidades personales, entender y regular las
emociones, establecer y alcanzar metas positivas, sentir y mostrar empatia hacia
los demas, establecer y mantener relaciones interpersonales armaonicas, tomar

decisiones responsables y desarrollar sentido de comunidad.

Este apartado es fundamental para el desarrollo del trabajo de tesis, de ahi retomo
gue la SEP curricularmente ha propuesto cinco dimensiones de habilidades

socioemocionales: autoconocimiento, autorregulacion, autonomia, empatia vy
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colaboracion, cada una integra cinco rasgos especificos con sus respectivos

indicadores de logro en los estudiantes (SEP, 2017).

Para la aplicacion del proyecto de intervencion, enfocado a fortalecer la dimension
del trabajo colaborativo en el primer grado de primaria, con una distribucion de
tiempo de 90 horas anuales, le corresponde un total de 30 minutos a la semana
para la atencién socioemocional, pero con la transversalidad de asignaturas se logra

un espacio mas prolongado y enriquecido.

La implementaciéon del componente de la Educacion socioemocional se fundamenta
en hallazgos de las neurociencias y de las ciencias de la conducta, los cuales han
permitido comprobar la influencia de las emociones en el comportamiento y la
cognicion del ser humano, particularmente en el aprendizaje, su interaccion social y
colaboracion (SEP, 2017).

Considero que partir del aporte de la neurociencia es un gran avance para nuestro
SEM; tiempo antes ya dejaba en claro su influencia sobre el aprendizaje, es un
campo de la ciencia que estudia desde el cerebro al sistema nervioso, todos sus
aspectos y como estos interactian para dar surgimiento a nuevas areas

disciplinares, en este caso la psicologia relacionada con la cognicién y la conducta.
1.5.4 Plan Nacional de Desarrollo (PND)

A continuacion, presento un analisis del Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente
durante el desarrollo de la investigacion; es un instrumento ordenado por la ley,
mediante el que se esboza la gestion, los objetivos y las estrategias que guiaran las
acciones durante un sexenio. Retomo solamente los relacionados a la educacion,

en especial los que corresponden a la investigacion de tesis que realizo.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) del Gobierno de México 2019 - 2024 enlista
los 17 objetivos sobre los temas de justicia, instituciones sélidas, pobreza, derechos
sociales basicos, crecimiento econémico, innovacion, inclusion social, desigualdad
y sostenibilidad ambiental que aprobd la ONU en la Agenda 2030 sobre el desarrollo
sostenible para mas de 150 paises, de los cuales en materia de educacion destacan

los siguientes:
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e Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades.
e Garantizar una educacion inclusiva, equitativa, de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
Vinculados a los objetivos del PND en México se enfatizan lo siguiente: Garantizar
el derecho a la educacion laica, incluyente, pertinente y de calidad en todos los tipos,
niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional y para todas las personas

(Gaceta parlamentaria, 2019).

La NEM es la implementacion de la nueva politica educativa nacional por parte del
estado mexicano, que materializa el Acuerdo Educativo Nacional a través de una
iniciativa del poder ejecutivo presentada en el afio 2018, disefiada para derogar la
anterior reforma educativa de 2013. Todos estos cambios son de orden legislativo,
administrativo, laboral y pedagdgico y tienen como objetivo sentar bases de un

nuevo modelo educativo.

De acuerdo con el secretario de educacion publica, Esteban Moctezuma Barragan
la NEM esla implementacion de una educaciéon profundamente humanista,
cientifica y tecnoldgica, cuyo objetivo es el desarrollo armoénico de todas las
facultades del ser humano, asi como el fomento del respeto de los derechos, de las
libertades y de una cultura de paz y solidaridad internacional (Gaceta parlamentaria,
2019).

Menciona que para conseguirlo promovera valores como la honestidad y empleara
todos los recursos necesarios para la mejora continua de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. En suplan y programa de estudios se incluyen
conocimientos y capacidades relacionados con la perspectiva de género, las
ciencias, las humanidades, el civismo, la tecnologia, las lenguas indigenas, el
deporte, la educacion sexual y el cuidado del medio ambiente. El disefio y la
implementacion de la NEM implicara retos que el profesionista de la educacion en
México debe conocer y enfrentar en esta nueva etapa de la educacion en México
(INEE, 2020).
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Considero primordial conocer los objetivos de la NEM para la especialidad en
Pedagogia de la Diferencia y de la Interculturalidad, y del trabajo de tesis; si bien
los Aprendizajes clave para una educacion integral se refieren a una educacion
humanista, debemos comprender ese concepto, el cual implica formar miembros
Gtiles para si mismos y para los demas en sociedad, que actlien con respeto y
tolerancia entre personas. Es la introduccion en el mundo de la revaloracion del
hombre al servicio de la humanidad, por ello la necesidad de humanizar las
relaciones, donde el ser humano sea solidario, con un sentido auténtico de paz y
justicia con apego a los valores trascendentes. Comprendo la relevancia de integrar
areas que fortalezcan y fomenten el cimulo de valores, principios, actitudes y
habilidades socioemocionales que permitan la capacidad de crecer con autonomia

y también de colaboracion en todos los ambitos de la vida.

1.5.5 Programa sectorial veracruzano de educacion

El Programa Sectorial Veracruzano de Educacion 2019-2024 tiene como objetivo
facilitar a todos los veracruzanos las oportunidades de acceso y permanencia a los
servicios educativos, contribuyendo a su bienestar con la mejora de sus
aprendizajes y dentro de sus estrategias y lineas de accidn se observa: Implementar
proyectos y acciones que fomenten el desarrollo sostenible, el respeto a los
derechos humanos, a la diversidad cultural, los valores, la cultura de paz, la
perspectiva de género, la creatividad, el aprecio por el arte y la cultura (Gaceta
Oficial, 2019).

Esto significa que la formacién académica debe ir de la mano del desarrollo integral
de habilidades, actitudes y valores, el mejor conocimiento de si mismo, la
autonomia, la autorregulacion, la perseverancia y la convivencia, asi como
acompafar, gestionar y monitorear su desempefio escolar, mismos que se

encuentran como parte de mi proyecto de intervencién de tesis.

Definitivamente, toda esta informacion que presento es base, es el fundamento, del
curriculo en que laboramos los docentes en México, el cual, aunque en algun

momento no se profundice sobre los conceptos, reconocemos que estan inmersos
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porque son los propdsitos que se persiguen, nos resta estar capacitados,
actualizados para dar frente a estos retos, a estas demandas que surgen como

necesidades en un mundo dinamico, diverso y complejo.
1.6 Justificacion

La educacion socioemocional favorece al desarrollo de habilidades para el potencial
humano, ya que provee los recursos internos para enfrentar las dificultades que
pueden presentarse a lo largo de la vida, contribuird a la mejor convivencia humana,
a fin de fortalecer el aprecio y respeto por la diversidad cultural, la dignidad de la
persona, la integridad de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad,
los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios

de razas, de religién, de grupos, de sexos o de individuos.

El objetivo del presente trabajo es favorecer la vida escolar de los estudiantes,
integrando conceptos, valores, actitudes y habilidades para comprender y manejar
sus emociones, establecer relaciones positivas a través de las habilidades
socioemocionales de la colaboracién: la comunicacion asertiva, la responsabilidad,
la inclusion y la resolucion de conflictos, como se vera mas adelante. Al interactuar
dentro del aula surge la confrontacion de puntos de vista, la argumentacion de ideas
propias, la tolerancia, el respeto, el sentido de comunidad y el fomento del valor de
la inclusion. El impacto se vera reflejado en una comunicacién asertiva, seran
capaces de escuchar las necesidades y propuestas de los otros cuando se presente
un conflicto, reconoceran la importancia de cumplir con los compromisos en un
trabajo colaborativo, mostraran disposicion para otorgar y a la vez recibir ayuda en
la realizacion de un proyecto comun, no solo en aula sino también en diversos

momentos y contextos en que se desenvuelva de manera cotidiana.

En este sentido la importancia de favorecer las habilidades socioemocionales es
esencial en la vida del alumno, porque permite enfrentar con autonomia cada uno
de los desafios que encuentre en su vida, interactuar con empatia en la sociedad
en que se encuentra inmerso, comprender también contextos externos en los que
requiera integrarse tal vez en lo posterior en su vida profesional laboral, sera una

persona solidaria, colaborativa, humana, integral y competente.
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Por esta razdn, el rol docente es de gran valor, para saber conducir adecuadamente
la formacion de los alumnos, reconociendo las caracteristicas de su contexto social,
econdmico, cultural, familiar y personal, detectando sus necesidades y priorizando
las que se relacionen con el aprendizaje. Disefiar estrategias acordes al ambiente
aulico, con el Unico propésito de formar alumnos competentes, capaces de
integrarse en la vida en sociedad, reconociendo y tomado el control de sus

emociones y vivir una vida plena.

La participacion de los padres de familia o tutores es indispensable en todo
momento, para tomar conciencia del rol que desempefian, de lo mucho que pueden
aportar en el proceso de aprendizaje de sus hijos, para apoyar con responsabilidad
cada una de las acciones en la comunidad educativa. Por esta razon es muy
importante conformar un equipo de trabajo sdlido con la Unica intencion de generar
aprendizajes, habilidades y actitudes en los alumnos que favorezcan su desarrollo

personal y social.

Definitivamente el objetivo primordial de la educacion es formar seres humanos
capaces, que de manera eficaz se desenvuelvan en los distintos roles sociales, el
aspecto socioemocional permite una comunicacion asertiva, libre de conflictos, de
violencia, que es lo que mas ha afectado la estabilidad en nuestro pais, las
situaciones de bullying en los centros escolares, la alta tasa de suicidios por
depresion, los problemas psicolégicos que existen derivados del mal manejo de las

emociones.

Me refiero a alumnos que sepan reconocer y manejar Sus emociones
adecuadamente, muestren responsabilidad en sus acciones y ante los demas,
expresen sus ideas y sean asertivos, solidarios, trabajen colaborativamente para
dar solucion a los desafios que se presenten en su vida cotidiana. El impacto es
claro en la sociedad si otorgamos la importancia que merece el desarrollo de
habilidades socioemocionales como eje de una vida plena vy feliz, en lo individual y

para vivir en sociedad.
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CAPITULO DOS
FUNDAMENTACION TEORICA, CONCEPTUAL Y FILOSOFICA

La dinamica actual de la sociedad, la globalizacion, el mundo moderno cada vez
mas interconectado por la ciencia y la tecnologia, complejo y desafiante, exige seres
humanos competentes, capaces de resolver diversas situaciones a través de los
aprendizajes, conocimientos y habilidades adquiridos en su vida, con la finalidad de
potenciar su desarrollo personal y social, que nos permita un pensamiento critico,
creativo, reflexivo y flexible para alcanzar metas personales y en colaboracion con
los demas.
Los niflos necesitan un conjunto equilibrado de capacidades cognitivas,
sociales y emocionales para poder adaptarse al exigente, cambiante e
impredecible mundo de nuestros dias. Quienes puedan responder con
flexibilidad a los desafios econémicos, sociales y tecnoldgicos del siglo XXI
seran quienes cuenten con mayores posibilidades de tener una vida
préspera, saludable y feliz (OECD, 2015, pag. 15).
Considero que es muy importante reconocer el objetivo de la educacion basica,
ademas de ser laica y gratuita (SEP, 2016) refiere que sea de calidad, equidad e
incluyente para encaminar nuestra labor docente hacia el fortalecimiento no solo de
aprendizajes, conocimientos y actitudes sino también de aspectos que se
encaminen hacia un pleno desarrollo del ser humano, por ejemplo, la vida en
sociedad que requiere aprender a convivir bajo principios compartidos como seres
humanos.
Considerando tal objetivo de la educacién basica, recupero la aportacion de Cabrera
Flor sobre la educacion para la ciudadania, porque alude al desarrollo de
competencias ciudadanas que facilitan un ejercicio ciudadano activo, democratico
responsable y critico en su comunidad, al nivel que fuere (Cabrera, 2015). Es decir,
no solo se trata de comunicar en nuestras aulas una serie de conceptos sino de
formar personas competentes que sepan responder a las necesidades inherentes
del entorno social.
La formacién ciudadana y los objetivos de la educacion basica estan

interrelacionados con la educacién socioemocional, lo cual también se alinea con
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los expresado en organismos internacionales, como la OCDE y la UNESCO, acerca
de la necesidad de una educacion integral que englobe conocimientos académicos
y habilidades socio-afectivas logrando el éxito en el momento de buscar mejores
oportunidades de vida. Considerando lo anterior, el presente trabajo se centra en
los componentes curriculares del &rea de desarrollo personal y social, en especifico
al desarrollo de habilidades socioemocionales en la dimension de colaboracion, la
cual pretende favorecer los indicadores de comunicacion asertiva, responsabilidad,
inclusion, resolucion de conflictos y la interdependencia, como se muestra en el

siguiente esquema del contenido de este capitulo (Figura 6).

Figura 6. Organizacién de temas
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Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 20 de abril de 2020.

2.1 Educacion socioemocional en el planteamiento curricular

Como se menciond anteriormente, vivimos en un mundo de cambios constantes,
gue impactan en el aspecto politico, econdmico, cultural, incluyendo el sistema
educativo, debido a ello es necesario enfocar una visidbn humanista, que implica

considerar una serie de valores para orientar los contenidos formativos y
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curriculares, el respeto a la vida y a la dignidad humana, la igualdad de derechos,
la justicia social, la diversidad cultural y social, asi como el sentido de solidaridad y
la responsabilidad compartida de nuestro futuro coman.

Para lograr una comprensién del porqué la educacion socioemocional es relevante
en la educacion basica, no solo en este momento que se agrega al curriculo de
aprendizajes clave, sino como eje esencial en la vida del ser humano al interactuar
con la sociedad tan diversa, es preciso analizar que su importancia radica en
comprender diversos conceptos como el éxito, la capacidad y el talento que
requieren de la inteligencia como condicion necesaria, sin embargo; no al no ser
suficiente para responder a las distintas esferas de la vida, fue necesario el
constructo de la inteligencia emocional.

Daniel Goleman definio la inteligencia emocional como la capacidad para reconocer
nuestros propios sentimientos y los ajenos, de automotivarnos, y manejar de
manera positiva nuestras propias emociones, sobre todo aquellas que tienen que
ver con nuestras relaciones sociales (Goleman, 1996).

La inteligencia emocional es, por tanto, una forma de interactuar con el mundo que
tiene muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control
de los impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia,
la empatia, la curiosidad y la capacidad mental que configuran rasgos de caracter,
como la autodisciplina, la compasion, la solidaridad o el altruismo, indispensables
para una buena y creativa adaptacion social.

Por su parte Rafael Bisquerra define a la educacion socioemocional como un
proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo
emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo
ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral.
Concepto que ha tenido un gran impacto en el &mbito educativo, porque introduce
los elementos emocionales en la relacion entre el docente, alumno y aprendizaje
cognitivo, se propone asi el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las
emociones con objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos que se
plantean en la vida cotidiana, con la finalidad de aumentar su bienestar personal y

el social.
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En el Informe Delors se reconoce que la educacion emocional es un complemento
indispensable en el desarrollo cognitivo y una herramienta fundamental de
prevencion, ya que muchos problemas tienen su origen en el ambito emocional
(Delors, 1996).

Actualmente el plan y programas de estudio vigente para educacién basica (SEP,
2017), considera que es necesario adoptar una perspectiva integral de la educacion
y el aprendizaje, que incluya tanto aspectos cognitivos como emocionales y éticos,
gue ayude a los estudiantes a conducirse de manera mas efectiva, autorregulada,
auténoma, segura, en un ambiente de participacion y colaboracién de una forma
pacifica y respetuosa.

Para lograr estos propésitos se incluye en el curriculo la educacion socioemocional,
la cual se define como un proceso de aprendizaje a través del cual los nifios integran
en su vida los conceptos, valores, actitudes y habilidades que les permiten
comprender y manejar sus emociones, construir una identidad personal, mostrar
atencion y cuidado hacia los demas, colaborar, establecer relaciones positivas,
tomar decisiones responsables y aprender a manejar situaciones retadoras, de
manera constructiva y ética (SEP, 2017).

La educacion socioemocional se apega al laicismo, ya que se fundamenta en
hallazgos de las neurociencias y de las ciencias de la conducta, lo que ha permitido
comprobar su influencia en el comportamiento y la cognicion, particularmente en el
aprendizaje; favorece al desarrollo del potencial humano, contribuird a la mejor
convivencia, con el fin de fortalecer el aprecio y respeto por la diversidad cultural, la
dignidad de la persona, la integridad de la familia, la conviccion del interés general
de la sociedad. Asi mismo, la educacion socioemocional tiene como propdsito que
los estudiantes desarrollen y pongan en practica herramientas fundamentales para
generar un sentido de bienestar consigo mismos y hacia los demas, mediante
experiencias escolares, para que logren que su vida emocional y sus relaciones
interpersonales sean una fuente de motivacion y aprendizaje, alcanzando metas
sustantivas y constructivas (SEP, 2017).

En ese sentido, en el perfil de egreso de la educacién bésica estan incluidos once

rasgos; el relacionado a las habilidades socioemocionales y el proyecto de vida al
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termino de educacion primaria, sefiala que se espera que el estudiante tenga la
capacidad de atencion, identifique y ponga en practica sus fortalezas personales
para autorregular sus emociones, estar en calma para jugar, aprender, desarrollar
empatia y convivir con otros. Con relacion al ambito de colaboracién y trabajo en
equipo se pretende que el alumno trabaje de manera colaborativa, identifique sus
capacidades y aprecie las de los demas (SEP, 2017).

Entre los propdsitos generales en la educacion basica, para la educacion
socioemocional se relacionan los siguientes propésitos en la dimension de
colaboracion:

e Aprender a autorregular las emociones y generar las destrezas necesarias
para solucionar conflictos de forma pacifica, a partir de la anticipacion y la
mediacion como estrategias para aprender a convivir en la inclusion y el
aprecio por la diversidad.

e Aprender a escuchar y a respetar las ideas de los otros, tanto en lo individual
como en lo colectivo, para construir un ambiente de trabajo colaborativo.

e Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista, y una percepcion de
autoeficacia tal que le permita al estudiante mantener la motivacion para
desempenfiarse con éxito en sus actividades cotidianas (SEP, 2017, péag.
315).

Cabe mencionar que tales propositos estan relacionados con los indicadores de
logro segun el nivel o grado que el alumno se encuentre cursando.

2.1.1 Propositos para la educaciéon primaria

Cuando los nifios ingresan al nivel de educacion primaria, viven un momento de
cambio porque el ambiente de preescolar se centraba en el juego, en actividades
ladicas, sin embargo, ya llevan consigo experiencias educativas enriquecedoras, en
el primer grado de primaria avivan su desarrollo intelectual, se vuelven mas
curiosos, quieren explorar y conocer todo, preguntan mucho y buscan que alguien
les hable sobre lo que desconocen. Si tienen las experiencias adecuadas
comienzan el camino que los lleva a consolidar sus capacidades fisicas, cognitivas

y sociales.
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Como parte de las habilidades socioemocionales emerge la empatia y la solidaridad,
aprenden a regular sus emociones, a compartir, a esperar turnos, a convivir con
otros, a respetarlos, a escuchar y a opinar sobre distintos temas, a descubrir que
son capaces de hacer, conocer, investigar, producir (SEP, 2017). Los siguientes
propositos se refieren al desarrollo de habilidades socioemocionales en el nivel de
educaciéon primaria:

e Desarrollar habilidades y estrategias para la expresion, la regulacion y la
gestion de las emociones; el reconocimiento de las causas y efectos de la
expresion emocional; la tolerancia a la frustracion y la templanza para
postergar las recompensas inmediatas.

e Desarrollar formas de comunicacion asertiva y escucha activa.

e Reconocer y valorar la diversidad cultural y el medioambiente, y la
importancia de la inclusion como mecanismo para garantizar la igualdad y la
paz social.

e Reafirmar el ejercicio de la autonomia a través de la participacion en acciones
y proyectos colectivos que busquen el beneficio de la comunidad.

e Fortalecer la autoestima para conducirse con seguridad, respeto y sentido de
agencia, que es la capacidad para llevar a cabo acciones que generen
mayores oportunidades de vida para si mismo y para los demas.

e Reconocer el poder de la empatia para establecer relaciones sinceras,
respetuosas y duraderas (SEP, 2017, pag. 64).

2.1.2 Enfoque pedagdgico de la educacién socioemocional

El plan y programas de estudio (SEP, 2017), establece y delimita que el enfoque
corresponde a un orden pedagdgico, y no a un estudio clinico, psicolégico o
terapéutico, tanto en los objetivos que se enmarcan, como las estrategias y
herramientas para lograrlo, evitando asi posibles confusiones metodoldgicas. Por lo
tanto, como docentes nos corresponde comprender que nuestra intervencion sera
en cuanto a favorecer pedagodgicamente el desarrollo integral en nuestros alumnos
reflejado en sus aprendizajes, con el propdsito de proveer a los estudiantes y a los

docentes de herramientas para trabajar el ambito instruccional y las interacciones
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gue ocurren cotidianamente en el aula, en aspectos socioemocionales cruciales
para la mejora del aprendizaje y la convivencia escolar (SEP, 2017).
El enfoque pedagdgico antes citado, busca orientar la practica docente para
impulsar la educacion integral de los estudiantes, y alcanzar los propdsitos que van
mas alla de los aspectos disciplinares académicos, pues se asume que esta
relacionado con la razén de ser de la educacion, con la manera de percibir al
estudiante y con la funcién del docente en su practica profesional.
En la perspectiva pedagdgica, se asume que la educacion es una tarea compartida,
y tanto estudiantes como docentes aprenden gracias a una interaccién enmarcada
en el reconocimiento de la dignidad del otro como ser humano, capaz de
transformarse y de transformar su entorno para expandir las oportunidades de su
propia vida y de la de los demas. Es asi como se reconoce la funcién que cumple la
educaciéon en el desarrollo de las capacidades necesarias para que las personas
puedan llevar una vida con sentido y dignidad (SEP, 2017).
El curriculo esta disefiado para que los nifios integren en su vida valores, actitudes
y habilidades que les permitiran comprender y manejar las propias emociones,
construir una identidad personal, mostrar atencion y cuidado hacia los demas,
colaborar, establecer relaciones positivas, tomar decisiones responsables vy
aprender a manejar situaciones retadoras, de manera constructiva y ética. (SEP,
2017).
Por lo anterior observo que el enfoque de educacién socioemocional fundamenta
con certeza lo que pretende formar en los estudiantes, expresando claramente que
el interés educativo primordial se centra en los estudiantes, para que ellos logren
una buena educacion que atienda a todas sus necesidades y bien lo expresa la
NEM que los nifios sean felices.

2.1.3 Dimensiones del &rea de educacion socioemocional
Después de haber analizado en plan de estudios y sus programas de estudio las
orientaciones didacticas, y las sugerencias de evaluacion de educacion primaria del
primer grado, observo que el area de Educacion Socioemocional propone cinco

dimensiones que, en conjunto, guian tanto el enfoque pedagdgico como las
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interacciones educativas: autoconocimiento, autorregulacién, autonomia, empatia y

colaboracion (Figura 7).

Figura 7: Dimensiones del area educacidn socioemocional
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Fuente: Aprendizajes clave para la educacion integral, primer grado, (SEP, 2017, pag. 325)

Se pretende que a través de estas dimensiones se dinamicen las interacciones entre
los planos individual y social-ambiental, creando y sosteniendo la posibilidad de
aprender a ser, aprender a hacer, aprender a aprender y aprender a convivir tal
como se sostiene en los cuatro pilares del conocimiento planteados por Jacques
Delors en el Informe ante la UNESCO “La educacion encierra un tesoro”. Donde se
estima que, en cualquier sistema de ensefianza estructurado, cada uno de esos
cuatro “pilares del conocimiento” debe recibir una atencién equivalente a fin de que
la educacién sea para el ser humano, en su calidad de persona y de miembro de la
sociedad, una experiencia global y que dure toda la vida en el plano cognoscitivo y
practico (Delors, 1996).

Estas dimensiones se pueden trabajar en el aula de una manera independiente, sin
embargo, es la interrelacion entre ellas lo que potencia el desarrollo integral de los
estudiantes. Cada una de ellas delimita indicadores de logro en cada grado escolar
con un caracter descriptivo sefialando conductas y actitudes desarrolladas durante
un periodo determinado.

Considerando lo anteriormente expuesto, el presente proyecto de intervencion

docente estd dirigido hacia la aplicacion de estrategias relacionadas a las
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habilidades de comunicacién asertiva, responsabilidad, inclusién y resolucién de
problemas asociadas a la dimension de colaboracion como ya se ha mencionado
del &rea de desarrollo personal y social.
2.1.3.1 Indicadores de logro en los estudiantes de primer grado

Estas habilidades facilitan los esfuerzos dirigidos al logro de metas, las relaciones
sociales saludables y la toma de decisiones. Obtener dichas habilidades predicen
el desempefio académico, econdmico, social, psicolégico y el bienestar fisico. El
area socioemocional con sus cinco dimensiones que en conjunto guian el enfoque
pedagogico, en el presente trabajo se enfocara la atencién a la dimensién de

colaboracion y a los indicadores de logro (Figura 8).

Figura 8: Esquema de la dimensién de colaboracion

Dimensién Habilidad asociada a Indicadores de logro
socioemocional la dimension
Comunicacion Escucha las necesidades y propuestas de los
asertiva demas y las expresa con sus propias palabras.
Reconoce la importancia de cumplir lo que se
Responsabilidad compromete a hacer en un trabajo colaborativo.
Colaboracion Muestra disposicion para dar y recibir ayuda en
Inclusién la realizacion de un proyecto en comun.
Establece un didlogo, con apoyo de un adulto,
Resolucién de en un acuerdo o solucién, y escucha las
conflictos necesidades de sus compafieros cuando se
presenta un conflicto.
Identifica la manera en que cada uno contribuye
Interdependencia positivamente a la consecucién de una meta
comun.

Fuente: Aprendizajes clave para la educacion integral, primer grado, SEP, 2017, p. 356.

2.2 Las habilidades socioemocionales

Las habilidades socioemocionales han sido consideradas como igual o mas
importantes que las habilidades cognitivas para desemperfiarse exitosamente en los
ambitos académico, personal y profesional (OECD, 2015).

Estas habilidades sostienen los esfuerzos dirigidos al logro de metas, las relaciones
sociales saludables y la toma de decisiones facilitando el desempefio académico,
econdmico, social, psicolégico y el bienestar fisico, y como su nombre lo indica,
estan estrechamente relacionadas con las emociones, las cuales se encuentran
presentes en todos nuestros comportamientos y son las encargadas de motivar,

energizar y dirigir tanto el pensamiento como la conducta (West, 2016).
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Los nifios y nifias que reciben atencién y buenos cuidados tienen mas facilidad para
desarrollar habilidades cognitivas, linglisticas, emocionales y sociales, suelen
crecer mas sanos y tienen mas autoestima. Preparando a los nifios y nifias para la
escuela les dotamos de las herramientas que necesitan para forjarse una vida
satisfactoria, convertirse en ciudadanos ejemplares en la comunidad mundial
(UNICEF, 2015).
Los jovenes que tienen una base social y emocional sélida pueden prosperar mejor
en un mercado laboral sumamente dinamico y determinado por las habilidades si
perseveran y trabajan mucho.
Es mas probable que puedan evitar enfermedades fisicas y mentales si
controlan sus impulsos, tienen estilos de vida saludables y mantienen
relaciones interpersonales sdlidas. El cultivo de la empatia, el altruismo y la
solicitud los preparan mejor para brindar apoyo social y comprometerse
activamente con la sociedad y en las acciones que protegen el ambiente
(OECD, 2015, pag. 62).
La responsabilidad, la autoestima y el autocontrol son las capacidades mas
importantes cuando se trata de explicar las diferencias de resultados entre los
individuos. Como las habilidades generan habilidades, las intervenciones
tempranas en este aspecto pueden jugar un papel importante en mejorarlas
eficientemente y reducir las disparidades educativas, laborales y social.
2.2.1 Origen y definicién de emocion
El ser humano es la Unica especie capaz de razonar, es por naturaleza gregario y
adquiere determinados valores y normas culturales en contacto con otros, y su
comportamiento esta muy vinculado a las emociones que expresa.
Del latin emotio, la emocién es la variacion profunda pero efimera del animo la cual
puede ser agradable o penosa y presentarse junto a cierta conmocién somatica. La
emocion constituye un interés repleto de expectativa con que se participa en algo
gue esta sucediendo (RAE, 2012).
A pesar de que a Charles Darwin se le reconocen fundamentalmente sus hallazgos
biologicos y el haber desarrollado la teoria de la evolucion por seleccion natural, que

tendria especial relevancia en el ambito de la biologia y ciencias afines, la
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preocupacion por el comportamiento fue siempre una constante en la obra del autor
del Origen de las Especies. En 1873 Darwin publica La expresion de las emociones
en los animales y en el hombre, obra en la que explica diversos comportamientos
observados, con diferentes reacciones emocionales: alegria, asco, ira, miedo,
sorpresa, tristeza en una relacion causa-efecto, comportamientos que se relacionan
con factores externos, pero también con la personalidad y el contexto que le rodea,
es decir las habilidades sociales que se generan (Montafies, 2015).

Podria decirse, que todas las emociones son, en esencia, impulsos que nos llevan
a actuar, programas de reaccion automatica con los que nos ha dotado la evolucion,
pero que es necesario orientar; entonces, en el sentido sefialado por Goleman
(Goleman, 1996), la reflexion acerca de cualidades propias como la empatia, el
control emocional, la motivacion o las habilidades sociales forman parte de un
espectro de capacidades comprendidas dentro del nicho de la inteligencia
emocional, la cual se define como una manera de entender los procesos cognitivos
mas alla del pensamiento l6gico y racional; la inteligencia emocional también es la
capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, de
motivarnos y de manejar adecuadamente las relaciones.

Rafael Bisquerra Alzina en su libro Psicopedagogia de las emociones, expresa que
una emocion es un estado complejo del organismo caracterizado por una
perturbacién que predispone a la accién, se activa a partir de un acontecimiento o
estimulo, ya sean hechos, cosas, animales o en su mayoria de veces la que se
genera en la interaccidn con otras personas definido como un sentimiento.

Entre otras aportaciones, me intereso la postura de Bisquerra acerca del sentimiento
en la sociedad actual por enfrentar un reto que se plantea en el siglo XXI sobre
cémo cambiar un sistema politico y social que gira en torno al odio y al miedo debido
a diversos conflictos sociales, econdmicos, por otro sistema que se fundamente en
el respeto, la aceptacion de la diferencia, la tolerancia, la inclusion, la solucién
pacifica de conflictos, la empatia, la compasion, el amor y el perdon. Todo ello como
elementos esenciales para poder convivir en paz y en democracia en un mundo

caracterizado por la diversidad.
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Para Howard Gardner, implicado en la mejora global de la educacion, el termino
emocion resulta complejo pero afirma que los seres humanos poseen todas las
inteligencias pero que cada una de ellas se manifiesta de manera diferente en cada
persona, para ello establece ocho tipos de inteligencias: musical, cinético-corporal,
l6gico-matematica, linguistica, espacial, interpersonal e intrapersonal; se afade
posteriormente la inteligencia naturalista y existencial (INFAD, 2018).
En una investigacion filoséfica sobre el concepto de emocion se realiza el analisis
desde diferentes teorias: filosofica, psicolégica, cognitivista y fenomenoldgica,
concluyendo que para acceder al termino emocion tenemos una via doble, la
experiencia interior que permite el andlisis de la valoracién y el sentimiento, o la
experiencia exterior que permite observar sus manifestaciones. Por lo tanto, la
afectividad contribuye de forma decisiva para determinar los fines y las prioridades
de la propia vida, desempefiando asi un papel clave en las relaciones
interpersonales. De ahi su funcion indispensable en la educacién del caracter y en
la vida moral, cabe mencionar que se priorizan los aportes de Aristételes, Freud,
Freud, y B. F. Skinner.
El termino emocion también se refiere a un sentimiento, a los pensamientos, los
estados bioldgicos, los estados psicologicos y el tipo de tendencias a la accidén que
lo caracterizan (Goleman, 1996). Existen diversos tipos de emociones, se clasifican
en seis categorias béasicas: miedo, sorpresa, asco o aversion, ira, alegria y tristeza.
En lo que refiere a mi proyecto de intervencion, se aplicardn actividades para el
manejo de las emociones, para que los nifios las identifiquen, sepan reconocerlas
en otras personas Yy sobre todo resolver situaciones de su vida cotidiana sin
conflicto.

2.2.2 Importancia de las habilidades socioemocionales
La investigacion educativa muestra que el desarrollo de habilidades
socioemocionales en el aula puede tener un impacto positivo en el clima escolar,
mejora las actitudes y comportamientos de los nifios; por ello es muy importante
gue aprenda a manejar sus emociones en las relaciones sociales de una manera
efectiva, basada en el respeto, la cooperacién, la solidaridad, asi como la capacidad

para negociar la solucién a conflictos propios de su edad y solicitar ayuda cuando
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se requiera. El desarrollo de las habilidades socioemocionales adquiere suma
importancia no solo para el logro de un aprendizaje escolar exitoso, sino también
para la vida en sociedad. Las habilidades cognitivas, sociales y emocionales pueden
desarrollarse de manera independiente, pero también pueden influir unas en otras
a medida que los individuos las desarrollan de manera progresiva (OECD, 2015).
Los jovenes que tienen una base social y emocional solida pueden prosperar mejor
en un mercado laboral sumamente dinamico y determinado por las habilidades si
perseveran y trabajan mucho. Es mas probable que puedan evitar enfermedades
fisicas y mentales si controlan sus impulsos, tienen estilos de vida saludables y
mantienen relaciones interpersonales solidas. El cultivo de la empatia, el altruismo
y la solicitud los preparan mejor para brindar apoyo social y comprometerse
activamente con la sociedad y en las acciones que protegen el ambiente.

Al controlar las emociones y adaptarse al cambio, también pueden estar mas
preparados para capear las tormentas de la vida, como la pérdida del empleo, la
desintegracion familiar, la internacién o la victimizacion. Es menester repensar las
politicas para abordar mejor lo que los jévenes necesitan y prepararlos para
enfrentar los desafios del mundo moderno. La inversion en educacion y habilidades
es una de las politicas claves para encarar los numerosos desafios
socioecondmicos actuales y formar ciudadanos prosperos, saludables,
comprometidos, responsables y felices (OECD, 2015).

Dentro del problema general de la calidad educativa, existe ademas una
desconexion entre las habilidades que esta formando en la actualidad en los centros
escolares y las que demanda el mercado laboral. Existe una brecha entre lo que las
escuelas forman y lo que se necesita para la actividad laboral después de la
secundaria. Los empleadores buscan que los jévenes posean habilidades
socioemocionales relacionadas con el comportamiento, entre ellas el pensamiento
critico, la responsabilidad, el trabajo en equipo y la capacidad de resolver problemas
(Duran, 2017).

La responsabilidad, la autoestima y el autocontrol son las capacidades mas
importantes cuando se trata de explicar las diferencias de resultados entre los

individuos. Como las habilidades generan habilidades, las intervenciones
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tempranas en este aspecto pueden jugar un papel importante en mejorarlas
eficientemente y reducir las disparidades educativas, laborales y sociales (OECD,
2015).
Los paises de la OCDE (2015) y las economias asociadas reconocen generalmente
la importancia de desarrollar habilidades sociales y emocionales mediante la
escolaridad. También el desarrollo de la inteligencia emocional y de las
competencias emocionales en la educacién auxilian en la formacion de seres
humanos plenos y trabajadores efectivos, sin embargo, hay que destacar que cada
uno de éstos conceptos tiene una perspectiva diferente sobre las capacidades
relacionadas con las emociones (OECD, 2015).
La educacion socioemocional favorece al desarrollo del potencial humano, ya que
provee los recursos internos para enfrentar las dificultades que pueden presentarse
a lo largo de la vida. Daniel Goleman demuestra al mundo que en “el proceso de
enseflanza y aprendizaje participan tanto el componente racional como el
emocional, ocupando las emociones la herramienta principal que colorea todas las
etapas evolutivas del ser humano” (Goleman, 1996). Es decir, es importante
incorporar tanto la cuestion académica como la social para el éxito en los
aprendizajes y el desarrollo integral.
Mi trabajo de investigacion se relaciona a la dimension de colaboracion de la
educacion socioemocional, atendera al desarrollo de las habilidades como la
comunicacion asertiva, la responsabilidad, la inclusién y la resolucién de conflictos
gue mas adelante se analiza por separado.

2.2.3 Teoria del apego
Para comprender mejor cdmo se desarrolla la educacién socioemocional en los
contextos social y escolar, es pertinente revisar las generalidades de la teoria del
apego. El ser humano viene a este mundo con una gran cantidad de necesidades
gue han de cubrir las figuras de apego, no podemos ni sabemos autocubrirlas, por
ello la labor de los cuidadores principales no solo es importante, sino esencial para
la supervivencia del nifio (Guerroso, 2019).
El apego es un vinculo afectivo de fuerte intensidad bidireccional pero asimétrico

entre el niflo y sus padres, en funcién en la manera de relacionarse, vincularse y
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atender las necesidades se desarrollara un estilo de apego u otro. Ofrecer contextos
de seguridad y proteccion es el primer pilar de lo que conocemos como apego
seguir, es decir si queremos nifios seguros, resilientes y con alta autoestima. Se
espera que los cuidadores, tutores y padres ofrezcan contextos en donde los nifios
se sientan protegidos y sin miedo ni peligros.

Es importante favorecer su autonomia, saber escucharlos en cuanto a su narrativa,
respetar, aceptar y valorar su manera de ser; es imprescindible estar en sintonia
con sus emociones para comprender lo que les sucede, ser receptivos ante sus
necesidades, es decir lograr ser responsables y asumir el rol que nos corresponde
como padres cuidadores estableciendo normas y limites claros en el contexto
familiar.

Los nifios necesitan una estimulacion suficiente y adecuada para que puedan lograr
mayores aprendizajes, sentir que son parte de un grupo, que son aceptados como
son, se debe favorecer la funcion reflexiva del nifio, que aprendan a pensar sobre
las emociones que sienten, lo que piensan y cOmo se comportan, explicarles,
nuestro carifio y amor, ensefar a regular sus emociones, ofrecer calidad de tiempo
y una identidad propia que los distinga del resto de las personas.

La teoria del apego identifica como prioritario gestionar las emociones en los nifios,
desde la funcion de padres o de maestros para poder desarrollar habilidades, este
proceso consiste en ensefiarles a ser autbnomos, a manejar sus propias emociones
y a establecer una interaccion con los demas. Esta teoria se fundamenta en la
neuroeducacion, estudia las estructuras y funciones cerebrales basicas del sistema
limbico, denominado cerebro emocional como son: la memoria bésica, los
aprendizajes basicos, las emociones, el apego y la sociabilidad.

Es muy interesante conocer la teoria del cerebro triuno sostenida por el médico y
neurocientifico norteamericano Paul McLean (1973) quien establece como
indispensable la correcta armonia de las tres areas cerebrales imprescindibles para
el ser humano (Guerroso, 2019).

Es este cerebro quien diferencia al homo sapiens del resto de los seres vivos, el
cerebro procesa la informacion proveniente de nuestros sentidos y forja nuestro

comportamiento social, ético y profesional:
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Es en él donde, la informacién proveniente de nuestros 5 sentidos (vista,
oido, gusto, olfato y tacto) se procesa, clasifica y organiza, es en él donde
reside nuestra capacidad hermenéutica, la razén, el entendimiento, el
analisis, sintesis e integracion, el aprendizaje, es él quien proporciona
nuestra inteligencia intuitiva, racional, asociativa, espacial-visual-auditiva,
nuestro sentido de globalidad, nuestra capacidad de pensamiento critico y
creativo, otorgando la capacidad intelectual y cognitiva que permite anticipar
y planificar hoy el mafana (Tarantino Curseri, 2018, pag. 6).
Reconocer que es punto de partida para que se generen los aprendizajes y las
emociones que se muestran dia a dia, pero que es preciso regularlas.
Por esta razén considero retomar las consideraciones antes mencionadas en el
proyecto de intervencion, lograr que los padres de familia sean conscientes del rol
fundamental que tienen en el desarrollo de sus hijos, de la importancia de mantener
una comunicacion constante para la busqueda de su sano desarrollo. Esto se
lograra a través de diversas estrategias que se enriguezcan con la participacion y la
colaboracion para desarrollar diversas habilidades de manera personal y social,
porque es en el aula donde surge esta interaccion constante entre los alumnos, el
lugar idéneo para fortalecer aspectos cognitivos, fisicos, emocionales, actitudinales
y éticos retomando los recursos necesarios.
2.3 La colaboracién como dimensién socioemocional
Es importante reconocer entre los docentes que la escuela es vista como el espacio
privilegiado para el cambio hacia mayores niveles de inclusién, participacion y sobre
todo de colaboracion para el logro de un bien comudn; para se lleve a efecto debe
generarse en el interior de una organizacion que apoye la inclusion y la guie
adecuadamente. La colaboracion es una de las habilidades relacionadas con la
inteligencia emocional entre otras como asertividad, la resolucion de conflictos,
empatia por citar algunas.
La importancia de la colaboracion como dimensién socioemocional en el aula
implica la construccion del sentido del nosotros, que supera la percepcion de las
necesidades meramente individuales, para concebirse a uno mismo como parte de

una colectividad. Se aprende a través del ejercicio continuo de la comunicacion
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asertiva, la responsabilidad, la inclusion, el manejo de conflictos y la
interdependencia, que en conjunto aportan al saber convivir para saber ser y saber
en comunidad (SEP, 2017).

Para la colaboracion, la UNESCO (2018) incluye entre varias habilidades cruciales
para la vida, indispensables en la vida del ser humano para que sea competente y
logre integrarse en el mundo complejo e interconectado: metacognicion,
pensamiento logico, emprendimiento, liderazgo, creatividad, pensamiento critico,
comunicacioén, resolucién de problemas, pensamiento légico y la colaboracién; el
éxito dependera del desarrollo de estas habilidades y capacidades.

La construccion de la ciudadania depende en gran medida de la capacidad de las
personas para colaborar en funcion de un bienestar colectivo, mas alla de las
necesidades individuales. Por lo tanto, la solidaridad, la reciprocidad y la empatia
son clave para el desarrollo de las naciones.

De lo anterior se desprende la importancia de enfocar el presente trabajo hacia esa
habilidad. En la familia y escuela los nifios empiezan a formarse para posteriormente
desarrollar esas competencias en un centro de trabajo, pero también para su vida
cotidiana, desde tiempo atras el hombre ha subsistido en base a la colaboracion,
para realizar actividades en conjunto interactuando con los demas a través de su
participacion.

Desde hace tiempo el quehacer humano siempre ha dependido de la capacidad
para trabajar en equipo, y de tratar con diversos tipos de personas, asumiendo tanto
metas individuales como grupales. Aprender a colaborar permite desarrollar una
conciencia mas amplia que supera el individualismo y nos hace capaces de construir
una comunidad, posibilita acrecentar las metas, objetivos y la productividad, no solo
de forma cuantitativa sino también cualitativa (SEP, 2017).

Las aportaciones de esta dimension permiten transitar de una conciencia individual
a un verdadero espiritu de colaboracién es lo que sienta la base y el sentido del
tejido social. Aprendemos a ser para hacer y convivir. La construccion de la
ciudadania depende en gran medida de la capacidad de las personas para colaborar
en funcién de un bienestar colectivo, mas alla de los bienes y las necesidades
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individuales. En este sentido, la solidaridad, la reciprocidad, y por lo tanto la
empatia, son claves para el desarrollo de las comunidades y de las naciones.

En las orientaciones didacticas de primer grado (SEP, 2017) se expresa que los
nifios en esta etapa de desarrollo requieren favorecer su autonomia y capacidad de
agencia, de formacién de habilidades socioemocionales, por ello el trabajo
colaborativo en el aula fortalece el reconocimiento, el aprecio, el bienestar personal
y colectivo, asi como desarrollar una plena autoestima para conducirse con
seguridad, respeto a través del ejercicio de la participacion, la colaboracién, la
inclusion como parte de la diversidad, también valora, construye y permite identidad
cultural garantizando la igualdad como la paz social.

Colaborar para aprender suele mejorar la orientacion social de los aprendices,
ademas de favorecer el aprendizaje constructivo, la reflexion y la toma de conciencia
sobre el propio aprendizaje. En un equipo existen metas conjuntas y compromiso
entre sus miembros donde el trabajo se distribuye con base en las habilidades y
competencias personales. Las responsabilidades sobre los resultados tienden a ser
compartidas, una cuestibn importante es la comunicacion continuada y
posiblemente integrada (UNESCO, 2018).

Recuperando las diversas aportaciones en torno al concepto, en el presente trabajo
me enfoco en la dimension de colaboracion la cual se define como todo proceso
donde se involucra el trabajo de varios individuos en conjunto tanto para conseguir
un resultado muy dificil de realizar individualmente como para ayudar a conseguir
algo a quien por si mismo no podria.

Segun la RAE, la palabra colaboracién tiene dos significados: accion y efecto de
colaborar y el texto escrito por alguien que colabora con un periédico o en una
revista. Pero relacionado a la educacién es un término similar a la cooperacion y la
coordinacioén, el aprendizaje colaborativo es uno de los componentes esenciales de
la pedagogia progresista o escuela nueva, activa, participativa, democrética, vital
gue surge a finales del siglo XIX con una critica hacia la escuela tradicional, como
precursor se menciona al pedagogo Suizo Jean-Jacques Rousseau (RAE, 2012).
Relacionando lo anterior con los Aprendizajes clave se encuentra que la

colaboraciéon es la capacidad de una persona para establecer relaciones
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interpersonales armaonicas que lleven a la consecucion de metas grupales. Implica
la construccién del sentido del “nosotros”, que supera la percepcion de las
necesidades meramente individuales, para concebirse a uno mismo como parte de
una colectividad (SEP, 2017).

2.3.1 Las habilidades socioemocionales en la colaboracion
Las habilidades sociales y emocionales son importantes para enfrentar lo
inesperado, ingeniarselas para responder a multiples exigencias, controlar impulsos
y trabajar eficazmente con otros (OECD, 2015).
El término habilidad emocional refiere a tener no sélo el conocimiento sino también
la actitud que permita establecer relaciones sanas y gratificantes, trabajar en equipo,
enfatizando la cooperacion, el didlogo, la participacion, la comunicacion asertiva y
la resolucion pacifica de conflictos. Aprender a trabajar en equipo, estableciendo
relaciones de cooperacién que se alimenten del didlogo y la participacion. Por ello
es necesario que los nifios aprendan a comunicarse de forma asertiva, estos es
poder decir lo que les pasa sin agredir esta comunicacion asertiva sin duda sera la
base para la resolucién pacifica de conflictos (UNESCO, 2018).
El plan y programas de estudio (SEP, 2017) menciona que la colaboracién guarda
una relacién estrecha con la socializacion y la comunicacion humana, es una
manera de fortalecer esta dimension socioemocional mediante el cultivo de
habilidades asociadas con la convivencia, la comunicacion y la negociacion de
conflictos.

2.3.1.1 Comunicacion asertiva

Junto con la cooperacion esta la comunicacion asertiva, como una habilidad social
de relacion que contribuye a un desarrollo socioemocional sano, es la capacidad de
establecer un dialogo congruente, claro y respetuoso, sera funcional en tanto
permita conducir situaciones de negociacién, de resolucién de conflictos sin la
intencion de perjudicar, es decir bajo una perspectiva de autoconfianza.
El plan y programas de estudio refiere que la comunicacion asertiva consiste en la
capacidad de entablar un diadlogo a partir de escuchar activa y atentamente al otro,
al tiempo que se exponen los propios sentimientos y puntos de vista de una manera

clara pero respetuosa. Esta capacidad de atencidén permite estar consciente de los
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deseos y necesidades del otro y tratar de armonizarlos con los propios, en una
actitud de auténtica empatia, de tal modo que el dialogo y el trabajo conjunto se
posibilite y se potencie (SEP, 2017).
Para el Doctor Marco Eduardo Mureta Reyes (2018), se define asertividad como la
habilidad para actuar o expresar las ideas y sentimientos propios de manera
adecuada, es decir, en forma serena, en manifestar ansiedad o agresividad ante
una o mas personas. Menciona que es importante saber transmitir a los nifios una
conducta asertiva que permita fomentar sus habilidades sociales, puesto que
asertividad comprende una forma de actuar y de comunicarse en cuyos extremos
se encuentra la pasividad y la agresividad. El contacto visual, una postura corporal
abierta, los gestos, la entonacién, la oportunidad del tiempo y saber comunicar el
contenido de su mensaje son caracteristicas de una comunicacién asertiva (Mureta
Reyes, 2018).
Para fomentar adecuadamente esta habilidad lo primero es educar con el ejemplo,
ya que los nifios aprenden mas de lo que ven que de lo que escuchan, dar espacio
para que expresen sus opiniones, sus inquietudes e intereses sin censurarlos, por
el contrario, ayudando a que lo hagan a través del respeto, esta habilidad se
relaciona estrechamente con otras habilidades como la autoconfianza, empatia,
autoestima.

2.3.1.2 Responsabilidad
La responsabilidad es importante porque es la capacidad de decidir razonadamente
y asumir las consecuencias de los actos, se trata de buscar el bien de los demas
por encima de los propios gustos, permite organizar y seguir un plan de vida y de
trabajo, hace consciente a la persona de la necesidad de cuidarse y de cuidar del
entorno, facilita la convivencia social cuando se cumplen las normas y horarios,
facilita la atencion y el interés para ejecutar las 6rdenes y tareas, consigue personas
ordenadas y cumplidoras de sus obligaciones, facilita la vida en familia, colegio y
relaciones personales.

La responsabilidad como habilidad de la dimension de la colaboracion

garantiza que todos los integrantes de un grupo realmente se beneficien del

trabajo y aprendizaje colaborativo; es un acto voluntario, que parte de la
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autonomia y de la autorregulacion, por el cual una persona esta dispuesta a
responder por el cumplimiento de una tarea, o hacerse cargo de otra persona.
Sin embargo, un exceso de responsabilidad hacia el otro puede resultar
invasivo y no dejar espacio para que la persona se desarrolle liboremente
(SEP, 2017, pag. 457).
Por tanto, la responsabilidad que experimenta una persona para llevar a cabo las
tareas que le corresponden debe ir de la mano del respeto por lo que a los otros les
corresponde hacer en un trabajo colaborativo. La formacién de valores en los nifios
es de vital importancia, que sepan manejar el compromiso ante la vida, es
importante que desde pequefios reconozcan tanto sus derechos como sus
obligaciones y responsabilidades para formar buenos habitos.
Considero que esta habilidad es muy importante porque a medida que los nifios van
creciendo asumen nuevas formas de ver el mundo que les rodea, cuando ellos
participan se sienten utiles, observan que son capaces de realizar cosas por si
mismos, se sienten orgullosos y aumentan su autoestima. Para fomentar este habito
en casa es preciso darle pequeias tareas acordes a su edad; por ejemplo: organizar
Su cama, sus juguetes, su ropa o0 bien ayudar a poner la mesa, acomodar la
despensa como estimulo para integrarse en familia y favorecer su crecimiento.
Sin embargo, en los nifios no siempre es facil que asuman responsabilidades, hay
quienes prefieren que se les resuelva cada situacion, como docentes es importante
invitarlos a que sepan alcanzar nuevas metas dia a dia para lograr su autonomia, a
través de la aplicacion de estrategias que ensefien el sentido de esta habilidad.
2.3.1.3 Inclusién
La inclusion se funda en el aprecio y el respeto por la diversidad como fuente de la
riqueza y creatividad de la interaccién social y, por lo tanto, es indispensable para
fomentar la colaboracién. Gracias a la actitud inclusiva una persona puede
reconocer y valorar las diferencias en las personas, integrar a otros dentro de un
grupo de trabajo, apreciar sus aportes, encontrar caminos comunes; de ahi que la
inclusion favorezca que la vida en sociedad sea variada, creativa y estimulante.
Lo contrario de la inclusién es la exclusion, aquella actitud que segrega, discrimina

y no acepta a los que se consideran como distintos o extrafios. En el nivel social
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mas amplio, la exclusion la sufren generalmente las minorias en razén de su
religion, grupo étnico, preferencias sexuales, entre otros factores, asi como aquellos
grupos que, aunque son numerosos, guardan una relacion de subordinacion
econdémica o histérico-cultural, como podria ser, por ejemplo, la exclusion de las
personas en situacién de pobreza o de las mujeres.
Trabajar por un México mas justo implica fomentar la actitud de inclusién desde el
salén de clases, pues contrariamente a lo que podria pensarse, el ser humano
tiende a identificarse con su propio grupo, aquel con el que guarda relaciones
cercanas, y a excluir a los que quedan fuera de su circulo familiar, social o cultural,
a los que percibe como extrafios y le generan, por tanto, cierta desconfianza. De
ahi la importancia de fomentar la inclusion en la escuela de manera deliberada, pues
es el lugar donde el estudiante interactia cotidianamente con compafieros que
provienen de otras familias, culturas y origenes étnicos. La inclusion ayuda a
reconocer y valorar esas diferencias y a crear un mundo mas equitativo y justo.
La UNESCO (2005) define inclusibn como un proceso que busca alentar y
responder a la diversidad, atendiendo las necesidades de los estudiantes con su
participacion en el aprendizaje, en la cultura y en la actividad comunitaria,
simultdneamente reduciendo la exclusion que se genera dentro y fuera del sistema
educativo.

2.3.1.4 Resolucion de conflictos
Los conflictos son aquellas situaciones o circunstancias que implican un problema
o dificultad. Un conflicto puede ser con uno mismo, individual o con varias personas.
Los conflictos suelen dar lugar a emociones negativas, pudiendo provocar
discrepancia, tension y enfrentamientos. La resolucion de conflictos es una de las
habilidades mas importantes para desarrollar la capacidad de colaboracion. En la
relaciéon con los demas el antagonismo es inevitable, pues surge de la eventual
oposicion entre los intereses o puntos de vista del individuo y los de la colectividad,
por lo cual el manejo de conflictos se vale de las habilidades arriba descritas, la
comunicacién asertiva, el respeto, la responsabilidad y la solidaridad, para buscar
la mejor solucién ante una discrepancia de puntos de vista o de necesidades. “Al
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integrar todas estas capacidades, puede adoptarse una actitud de “ganar-ganar”, o
de satisfaccion y bienestar para ambas partes” (SEP, 2017, pag. 457).
Es necesario que los nifios desde pequefios reconozcan que al igual que participan
en diferentes tareas domésticas y sociales, también deben aprender a vivir en
sociedad y que aun teniendo conflictos se puede aprender de ellos si utilizamos las
estrategias correctas:
e Calmarse
e Escuchar activamente
e Emplear un lenguaje respetuoso
e Diferenciar el problema de la persona
e Focalizar la atencion en el problema
e Saber defender las posiciones de cada uno, respetando los sentimientos
e Saber pedir disculpas cuando se comete una falta
e Proponer soluciones
e Buscar acuerdos y ser respetuosos con los mismos
e Tener espacios y tiempos para afrontar los conflictos (Pérez Archundia &
Gutiérrez Méndez, 2016).
Otras acciones a desarrollar en las instituciones educativas son:
e La creacion de grupo y el cultivo de las relaciones interpersonales
e Lanecesidad de la disciplina democratica, y con ella las normas de clase
y de la escuela, asi como la gestibn democratica.
Es fundamental ensefar a los nifios a resolver sus conflictos de un modo positivo,
podemos cambiar su manera de ver el conflicto, empezar a verlo como algo positivo
y aprender del mismo. Ensefiar a los nifios a resolver conflictos es proporcionarles
una oportunidad de aprendizaje muy valiosa. A través del conflicto situamos al nifio
en una situacion ideal de aprendizaje donde tendra que idear soluciones y
seleccionar la mas adecuada y ponerla en marcha (Pérez Archundia & Gutiérrez
Méndez, 2016).
Los especialistas han determinado que los conflictos forman parte de la vida e
interrelaciones del ser humano y, que, a su vez, son un impulso que permite que las

personas se percaten cuando algo no esta funcionando de manera correcta. De ahi
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gue se considere que los conflictos motivan y generan los cambios como parte de
Sus consecuencias.

2.4 Pedagogia de la diferencia

Otra via para acercarnos a las habilidades socioemocionales proviene de la
pedagogia de la diferencia. Carlos Skliar destacado investigador y escritor
especializado en pedagogia y filosofia, de origen argentino sostiene que para
comprender que las diferencias nos constituyen como humanos, es necesario
aceptar que estamos hechos de diferencias, no para acabar con ellas, sino para
mantenerlas y sostenerlas. Desde sus inicios en el campo especifico de la
educacién especial, su preocupacion central ha estado involucrada en las formas
de vinculacion pedagdgica con las diferencias (Skliar, 2011).

Sus primeras investigaciones indagaron los problemas en la comunicacién con
niflos sordos, cuestion que lo ha ido encontrando comprometido con la probleméatica
ético-politica de la alteridad en la educacion. Pedagogias de las diferencias es el
deseo de pedagogias pensadas filos6ficamente desde las diferencias, es un deseo,
en primer lugar, porque se trata de una concepcion y una toma de posicion frente a
la cuestion educativa, a la ensefianza—aprendizaje institucionalizados, a las
relaciones educativas, al curriculo, al deber-ser que la institucion escolar dispara
como dispositivo de normalizacion (Vignale, 2012).

La aportacion del filésofo francés Gilles Deleuze, (citado por Skliar 2011) en el texto
El cuidado del otro, menciona como “verdadero aprendizaje” lo que produce una
conmocién y deja al alma perpleja: algo, alguien, que nos sacude y que pone en
juego nuestra sensibilidad, nuestra memoria, nuestro pensamiento y, en fin, nuestro
aprendizaje. Y es precisamente lo que sucede en la experiencia de realizar un
proyecto de intervencion, en la busqueda minuciosa para el logro de los objetivos
planteados y reconocer que siempre estamos aprendiendo, no existe algo acabado,
hay en cada momento nuevas formas, nuevas ideas.

Marisa Fernandez nos muestra en el texto Hacia una pedagogia de las diferencias,
como fue que Paulo Freire, significativo pedagogo brasilefio del siglo XX, remarca
el cardcter politico y ético de la educacién y su papel transformador; Freire nos
ofrece importantes aportes para pensar en una pedagogia de las diferencias. En el
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ambito pedagdgico, el encuentro con el otro abre un territorio de reflexién y toma de
decisiones, donde los recorridos escolares estan condicionados por diversos
factores, pero no determinados por ellos. En las practicas escolares cotidianas hay
también, a menudo, oportunidades de construccién diferentes y es posible habilitar
trayectorias alternativas como la propuesta de la pedagogia emancipadora
(Fernandez, 2012).

Al respecto Humberto Maturana (Citado por Ortiz Ocafia 2015) destacado bidlogo,
filosofo y escritor chileno expresa que es necesario identificar las diferencias no en
relacion con un grupo, sino en funcion de las particularidades de los sujetos,
promueve una pedagogia de las diferencias desde la cual el otro-alumno es
considerado como legitimo otro. Cabe mencionar como aporte al titulo del presente
trabajo que reconoce en sus investigaciones que las emociones estan
estrechamente relacionadas con los resultados cognitivos, incluso cuando usa el
término conversacion hace referencia al entrelazamiento entre las emociones y el
lenguaje, en tanto configuracion cognitiva intelectual.

En base a lo anterior considero esencial sustentar mi trabajo de investigacion desde
el enfoque de la Pedagogia de la diferencia, reconociendo las particularidades de
los alumnos a partir del analisis de un diagndstico detallado, relacionado a cada una
de las areas de su vida, recuperando la informacién que sea util para lograr el
desarrollo de las diversas habilidades relacionadas con el aprendizaje. En este
caso, especialmente el aspecto socioemocional, fundamental para el desarrollo
integral en los nifios que integran el grupo que atiendo.

2.5 Perfil docente en el desarrollo de habilidades socioemocionales
Respecto a las habilidades socioemocionales, ademas de algunos conceptos
propios de la pedagogia de la diferencia, es necesario reconocer su relacion con el
perfil docente necesario para desarrollarlo. Los docentes y los padres pueden
ayudar a mejorar las habilidades sociales y emocionales de los nifios si promueven
relaciones fuertes con estos y apelan a experiencias de aprendizaje practico
(OECD, 2016).

En el proyecto regional de educacion para América Latina y el Caribe (PRELAC)

educacién de calidad para todos, se considera que el desarrollo profesional docente
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puede contribuir a legitimar y fortalecer la permanencia del cambio en el tiempo para
ello se describen tres dimensiones interrelacionadas, interactivas e
interdependientes: el desarrollo personal caracterizado por la reflexion, el
fortalecimiento del crecimiento profesional y la renovacion del perfil en torno a ideas
creativas, un desarrollo social reformulando un rol docente y el fortalecimiento de
destrezas y conocimientos de disciplinas de estudio, actividades pedagodgicas y la
actualizacion del conocimiento. (Coll & Martin, 2006).
El docente debe favorecer un ambiente positivo de aprendizaje para lograr una
interaccion benéfica entre los miembros del grupo, basada en normas de
convivencia y relaciones de respeto, afecto y solidaridad. En este sentido, el
ejercicio de sus propias habilidades de la educacién socioemocional debe estar
intimamente ligado al trabajo que se realiza en las diferentes asignaturas y areas
de desarrollo, y en diferentes momentos de trabajo y convivencia en el aula 'y en la
escuela (SEP, 2017).
Los maestros deben contar con espacios, oportunidades y materiales que les
permitan intercambiar ideas y discutir con colegas, generar actividades de
implementacion curricular que demuestren que es posible llevar a los estudiantes
‘mas alla” de los limites tradicionalmente establecidos. Los maestros deben sentirse
motivados, confiados, seguros y respaldados, como condicién previa a ‘arriesgarse’
a intentar el nuevo curriculo. El gran riesgo consiste en romper el aislamiento
cultural, social y pedagogico que ellos suelen sentir como inherentes a su
problematica real (Coll & Martin, 2006).
De esta manera, también en el informe elaborado por OECD (2016) sobre las
habilidades para el progreso social, indica que el poder de las habilidades sociales
y emocionales se desprende de las practicas docentes mas eficientes. Para
desarrollar las habilidades socioemocionales de manera consciente, explicita y
tangible sugiere estas practicas docentes:

e El estimulo del trabajo en equipo y/o de a pares identificando roles y tareas.

e El trabajo por proyectos con instrucciones claras y precisas.

e El disefio de una variedad de actividades para cada tema a ensefiar que

satisfaga las habilidades de cada estudiante.
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¢ El planteo actividades que tengan relacién con la vida del estudiante.
e Elincentivo hacia la autoevaluacion y la reflexion al finalizar algin tema y/o
unidad.
e El desarrollo de la indagacion en el aula, generando preguntas que los
alumnos deban investigar.
e EIl trabajo con criterios de evaluacion claros, socializandolos desde un
comienzo con los estudiantes.
e El desarrollo de una conciencia plena (mindfulness), a través de diferentes
ejercicios de concentracion que capten los diferentes sentidos.
e EIl trato cordial por parte del docente, interesandose por las emociones
experimentadas de parte de los alumnos en el aula (OECD, 2016, pag. 86).
La practica docente se estructura a partir de la articulacion de tres funciones:
docente-alumno conocimiento y desencadena modos de relacién segun los cuales
la posicion de cada uno de estos elementos determina el valor y el lugar de cada
uno de los otros. En este sentido, la practica docente es una practica relacional.
Cada uno adquiere su significacion en el sistema de relaciones que inter-juegan y
se remiten reciprocamente (Vazquez & Escamez, 2010).
Debemos analizar que también requiere de conocimiento acerca del sujeto del
aprendizaje, es decir, de los procesos cognitivos, afectivos y sociales que hacen
posible aprender. Este conocimiento y el dominio de la disciplina y sus métodos de
elaboracién conceptual, permiten tomar decisiones fundamentadas acerca de qué
y como ensefiar. (Coll & Martin, 2006).
El docente consciente de las habilidades socioemocionales en su practica docente
puede entonces desarrollar una pedagogia intercultural o inclusiva, pues considero
gue la escuela intercultural también es inclusiva y viceversa, ya que las pedagogias
inclusivas e interculturales promueven instituciones donde hombres y mujeres
aprendan valores y actitudes que aseguran una convivencia en la diversidad
personal y cultural libre, pacifica, respetuosa y no discriminatoria.
2.6 Lainterculturalidad como eje socializador
La diversidad cultural como fundamento de la interculturalidad tiene importantes

implicaciones pedagodgicas que afectan e influyen a todos los aspectos de la
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educaciéon. Tyler en 1929 defini6 a la cultura como un todo complejo de
conocimientos, creencias, arte, moral, derecho, costumbres, habitos y capacidades
adquiridos por el ser humano como miembro social (Bernabé, 2012).
La convivencia intercultural requiere del disefio de proyectos educativos
comunitarios que atiendan no solo a la escuela sino también a su entorno social.
Como propone Banks (Citado por Leiva 2010) es la comunidad educativa quien
tiene que iniciar el proyecto educativo intercultural con el compromiso de todos los
agentes de la comunidad escolar. Esto es realmente lo que implica la transformacién
de una escuela en una comunidad de aprendizaje cooperativo (Slavin, 2003).
Si bien es cierto, no se trata de un proceso de transformacion tecnolégica o de
incorporacion acritica a un nuevo espacio de encuentro cultural, sino que el hecho
de participar en un proceso de toma de decisiones es un elemento de formacién
intercultural en una educaciéon democratica y comunitaria tanto para el alumnado
como para el profesorado, y, por supuesto, para las familias y el resto de agentes
de la comunidad educativa, que supone vivir la escuela y la interculturalidad como
una oportunidad para generar convivencia, ciudadania intercultural y cultura de la
diversidad (Leiva, 2010).

2.6.1 La comunicacion en lainterculturalidad
Para la educacion intercultural, la comunicacion, desde este lugar, es el proceso
basico para la construccion de la vida en sociedad, es el mecanismo activador del
dialogo y la convivencia entre sujetos.
La cultura es vista como el principio organizador de la experiencia humana; como
un sistema abierto de significaciones que permite que cada sociedad sea
considerada en su singularidad y, por dltimo, como un conjunto de c6digos (normas,
estilos de vida, comportamientos, cosmovisiones, etcétera), a través de los cuales
los seres humanos dan forma a su experiencia o existencia cotidiana.
Debe comprenderse que la relacion entre comunicacion y cultura es, por lo tanto,
natural, la sociedad y la cultura deben su existencia a la comunicacion, pues es en
la interacciébn comunicativa entre las personas donde se manifiesta la cultura como

principio organizador de la experiencia. Reconocer al otro, a la vez, como diferente
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y como igual, como diverso y como actor de un dialogo, es mas un desafio que una
constatacion humana (Rizo Garcia, 2013).
En sintesis, la sociedad y la cultura deben su existencia a la comunicacion, pues es
en la interaccion comunicativa entre las personas donde se manifiesta la cultura
como principio organizador de la experiencia humana, la interculturalidad requiere
necesariamente de la comunicacion.
Para una eficaz comunicacion intercultural es necesario, por un lado, una nueva
competencia comunicativa y, por otro lado, un cierto conocimiento de la otra cultura.
Considero también que la comunicacién implica, también, ser capaz de compartir
emociones. Es decir, hay que ser capaz de crear una relacion de empatia. La
empatia es la capacidad de sentir la emocidn que otra persona experimenta, tener
la habilidad de empatizar es imprescindible en muchas relaciones interpersonales.
La educacion intercultural nutre e impregna los principios de una educacion
inclusiva, donde el referente pedagdgico por excelencia es la vivencia y convivencia
de la diferencia cultural y social como factor de enriquecimiento educativo.
Hoy la sociedad requiere que se afronte el trascendental reto de dar respuesta
educativa a la diversidad cultural y, sobre todo, que necesita de propuestas
pedagogicas que hagan posible la premisa basica de aprender a vivir juntos. La
escuela intercultural es inclusiva y viceversa, ya que debe ser una instituciéon donde
hombres y mujeres aprendan valores y actitudes que aseguran una convivencia en
la diversidad personal y cultural libre, pacifica, respetuosa y no discriminatoria.
La educacion es una construccién social y dindmica que no es responsabilidad
Unicamente de la escuela ni tampoco de la familia; es un proceso en el que,
conjuntamente, y de manera interdependiente, escuela, familia y sociedad aparecen
como ejes relevantes e imprescindibles en el mismo.
En este sentido, estamos de acuerdo con Aguado (2003) y Soriano (2008), en la
necesidad de ir construyendo un modelo inclusivo de accién educativa para las
escuelas interculturales.

e Entre las principales caracteristicas que pueden definir este modelo, se

proponen las siguientes:
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e El profesorado debe promover actitudes democraticas, solidarias e
interculturales.

e La comunidad educativa necesita reflejar y legitimar la diversidad cultural,
linglistica y étnica existente en su contexto socioeducativo.

e El curriculum y los materiales didacticos deben presentarse desde diferentes
perspectivas culturales, sobre conceptos, procedimientos y valores.

e Tanto el profesorado como el alumnado y familias necesitan adquirir
competencias interculturales para la mejora de la convivencia y la gestion
positiva de los conflictos interculturales.

e Los equipos directivos deben impulsar la participacién activa y critica de
todos los agentes sociales y educativos del contexto escolar (Bravo, 2014,
pag. 92).

Es importante recalcar que la comunidad educativa requiere de todos los apoyos
sociales y escolares disponibles para aprovechar educativamente la diversidad
cultural como una riqueza y no como un problema. El docente debe convertirse en
creador y recreador critico de materiales curriculares interculturales, formandose en
estrategias educativas interculturales inclusivas y creativas, asi como en destrezas
socioemocionales de afrontamiento ante los conflictos interculturales.

La formacion intercultural ha de plantearse en términos de comunidades de
aprendizaje, de tal manera que todos los agentes educativos deben formarse en
materia de interculturalidad fomentando la cooperacion, la innovacién y la
experimentacion intercultural. Son los docentes quienes deben tener una formacion
Optima en competencias interculturales para poder promover €s0S procesos
educativos de legitimaciéon y aprovechamiento educativo de la diferencia cultural.
La educacién intercultural plantea un nuevo enfoque de la convivencia escolar
donde instituciones educativas y personas (profesorado, familias, alumnado,
agentes socioeducativos) necesariamente trabajen en escuelas que se entiendan y
funciones como comunidades de aprendizaje, lo cual supone todo un conjunto de
iniciativas que suponen una transformacion de la organizacion escolar para que la
diversidad cultural sea acogida y promovida como un eje educativo fundamental en

el aprendizaje de la convivencia intercultural (Leiva, 2010).
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CAPITULO TRES
ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS DE INTERVENCION

El presente capitulo se refiere a la aplicacion de las estrategias metodoldgicas que
utilicé como proyecto de intervencion docente, ademas de explicar el enfoque y
modelo del proyecto de intervencion did4ctica, la narracion sobre la aplicacion de
las secuencias, los instrumentos de evaluacion y las evidencias obtenidas. El
termino intervencién como tal es muy amplio porque se ajusta a muchos contextos
y situaciones, describe fendmenos y actla sobre ellos, pero su fin es lograr una
transformacion en una situacién problematica. El disefio del proyecto de
intervencion se fundamenta en un diagndstico de necesidades, en los propositos de
la intervencion, integra los elementos de un programa de estudio para que de
manera organizada se aplique y se evalué.

3.1 Enfoque y modelo del proyecto de intervencion

La funcién docente es importante en el proceso de aprendizaje de los alumnos; junto
con la interrelacion y la comunicacion son elementos indispensables para lograr la
tarea de formar personas capaces de integrarse al mundo actual en su diversidad
social latente, pero también desde su individualidad vinculada a una dimension
ética, a sus habilidades y capacidades tanto en lo personal como profesional.

En el apartado del diagndstico del presente trabajo realicé una descripcién detallada
de mis alumnos, reconociendo sus caracteristicas individuales, misma que me
ayudd a observar sus diferencias, sus gustos propios, intereses, sus necesidades y
también lo que causa en ellos determinadas emociones como tristeza, alegria, enojo
0 preocupacion. Asi también la observacion, las entrevistas formales e informales
con los padres de familia han permitido visualizar un panorama mas amplio como
diagnéstico.

Considero que las aportaciones sobre pedagogia de la diferencia son importantes
en mi trabajo de investigacion como enfoque, considerando que en el grupo de
primero A hay dos nifios con lenguaje selectivo, una alumna con problemas de
conducta y el alumno DRSM con un diagndstico espectro autista. Por lo cual retomo
en mi proyecto de intervencion un espacio para trabajar la inclusion, como habilidad

asociada a la dimension de colaboracion en la educacién socioemocional.
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Carlos Skliar, destacado investigador argentino y escritor especializado en
pedagogia y filosofia, sostiene que para comprender que las diferencias nos
constituyen como humanos, es necesario aceptar que estamos hechos de
diferencias, no para acabar con ellas, sino para mantenerlas y sostenerlas. Desde
sus inicios en el campo especifico de la educacion especial, su preocupacién central
ha estado involucrada en las formas de vinculacién pedagodgica con las diferencias
(Skliar, 2011).

Ahora bien, en la descripcion de los organizadores curriculares se presenta la
interrelacion en el plano individual y social los cuales se sostienen en los saberes,
la dimensidn de colaboracién a la que refiere el presente trabajo de investigacion se
ubica en el plano social: aprender a convivir. La colaboracion guarda una estrecha
relacion con la socializacion y la comunicacion humana, una manera de fortalecer
esta dimension socioemocional es mediante el cultivo de habilidades asociadas con
la convivencia, la comunicacion y la negociacién de conflictos, por lo cual pienso
gue hay aportes de la interculturalidad que son relevantes.

La educacién intercultural tiene propésitos definidos en el fortalecimiento de la
escuela y de la sociedad en los valores humanos de igualdad, respeto, tolerancia,
pluralismo, cooperacion y corresponsabilidad social; el reconocimiento del derecho
personal de cada alumno a recibir la mejor educaciéon diferenciada, con cuidado
especial de la formacién de su identidad personal.

Es una prioridad la atencion a la diversidad, el respeto a las diferencias, la
comunicacién activa e interrelacién entre todos los alumnos, su participacion activa
en las aulas y de los padres de familia para incrementar las relaciones positivas, la
insercién activa de la escuela en la comunidad local. Respecto a la diversidad de
etnias, razas, migracion, lenguas ya no corresponde al contexto de mi investigacion.
De los diversos modelos que existen, considero que el modelo holistico favorece mi
trabajo de tesis porque refiere a una totalidad, de todos los factores que estan
inmersos en la practica docente, partiendo de que la educacion holista es parte de
una estrategia comprensiva para reestructurar la educacion en todos sus aspectos:
la naturalezay el contenido del curriculum, la funcién del docente y los estudiantes,

la importancia de los valores y la naturaleza de la inteligencia (Gallardo, 2018).
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Representa por tanto una estrategia comprensiva que nos provee de un marco
coherente e integral que incluye todos los aspectos a ser considerados en una
propuesta educativa. Banks (citado por Gallardo, 2018), incorpora en este modelo
la implicacién de toda institucion escolar en la educacion intercultural, pero subraya,
ademas, la necesaria aportacion de la escuela a la construccion social implicando
a su alumnado en un andlisis critico de la realidad social y en proyectos de accion
gue supongan una lucha contra las desigualdades. Integra asi el enfoque
intercultural y el sociocritico. Es considerada como el nuevo paradigma educativo
para el siglo XXI, se ha desarrollado a partir de la presente década de los noventa,
recuperando el mejor conocimiento de diferentes campos e integrandolo con los
nuevos desarrollos de la ciencia de la totalidad. Se basa en determinados principios
sobre nuevos paradigmas de la ciencia, las ciencias cognitivas y la ecologia
profunda.
Se concibe como una educaciéon global que representa para los docentes una
oportunidad de renovar nuestras practica en las aulas, en lo personal para buscar
estrategias acordes en mi investigacién de tesis, enriquecer con actividades
dirigidas adecuadamente a las diversas areas que convergen hacia un mismo fin y
formar ciudadanos que desarrollen sus habilidades de manera integral.
Antonio Mufioz Sedano (2014), en el texto Enfoques y modelos de educacion
multicultural e intercultural, menciona a Banks quien ha insistido en la dimension
critica del curriculum que debe ayudar a los estudiantes a desarrollar el
conocimiento y habilidades.

3.2 Disefio del proyecto de intervencion
La intervencién pedagdgica es una tarea importante para organizar situaciones de
aprendizaje que se desarrollaran en el trabajo de los estudiantes, la planificacion y
la evaluacion de los procesos educativos son una parte inseparable de la actuacion
docente. Las secuencias didacticas son, sencillamente, conjuntos articulados de
actividades de aprendizaje y evaluacion que, con la mediacion de un docente,
buscan el logro de determinadas metas educativas, considerando una serie de
recursos. En la préactica, esto implica mejoras sustanciales de los procesos de
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formacion de los estudiantes, ya que la educacion se vuelve menos fragmentada y
se enfoca en metas (Tobon, 2010).

La presente secuencia de aprendizaje responde fundamentalmente a una serie de
principios que se derivan de una estructura didactica (actividades de apertura,
desarrollo y cierre) y a una vision que emana de la nueva didactica: generar
procesos centrados en el aprendizaje, trabajar por situaciones reales, reconocer la
existencia de diversos procesos intelectuales y de la variada complejidad de los
mismos (Diaz Barriga, 2013).

La secuencia demanda que el estudiante realice cosas, no ejercicios rutinarios o
monotonos, Sino acciones que vinculen sus conocimientos y experiencias previas,
con algun interrogante que provenga de lo real y con informacion sobre un objeto
de conocimiento.

A través de la aplicacion de secuencias didacticas se desarrollaran una serie de
actividades enfocadas al desarrollo de habilidades socioemocionales relacionadas
a la dimension de colaboracion, atendiendo la comunicacion asertiva, la
responsabilidad, la inclusion y la resolucién de conflictos. Cabe mencionar que
Aprendizajes Clave para la educacion integral (SEP, 2017), enfatiza promover la
transversalidad, es decir una enseflanza que promueva la relacion entre
asignaturas, areas y ambitos. Por cual considero pertinente vincular espafiol,
conocimiento del medio, artes y educacion fisica, con prioridad en los aprendizajes
esperados que se relacionen con la dimension de colaboracién.

También se involucrara a los padres de familia en la sesién del Taller de
sensibilizacion, Platica para padres de familia, Matrogimnasia y demas acciones que
se presenten, ya que ellos tienen un papel crucial, participan como primer elemento
socializador en la educacion emocional de los nifios, es donde se inician las
primeras relaciones y vinculos afectivos fundamentado en la teoria del apego,
ademas de que sirven como un modelo de comportamiento. La metodologia de una
escuela para padres es participativa, donde la discusion y el dialogo sirven para
descubrir las consecuencias de los actos y de esta forma conocer nuevas formas
de actuar o de ensefar a los hijos, a la vez que aportan sus conocimientos

compartiéndolos con el resto de participantes (Mollén, 2015).
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Es importante mencionar que Matrogimnasia proviene da la raiz griega matros que
quiere decir madre y gimnasia-ejercicio, tiene como objetivo afianzar el vinculo de
padres — nifio- a - profesor, esta relacion permite lograr el desarrollo psicomotriz:
motivacién, ya que se desarrollan vivencias que realzan la importancia del juego en
la infancia. La practica de la Matrogimnasia se pueden estimular muchos aspectos
del educando y sus padres, los mas importantes ademas de los aspectos fisicos
son: estrechar el vinculo afectivo entre la madre o padre de familia y el hijo, la
socializacion, la integracion, los valores, la higiene, la cultura fisica, la
responsabilidad y el afecto (Vargas, 2017).

Ademas de los padres, el presente proyecto de intervencion también involucra a la
comunidad educativa, al colectivo docente, personal de educacion fisica y de
USAER, a fin de compartir algunas actividades planeadas, asi también se espera el
apoyo de especialistas externos para dar orientacién y favorecer los resultados.
Cabe mencionar que el familiar de un alumno labora en el H. Ayuntamiento de
Nogales, lo cual favorece la comunicacion para hacer posible el apoyo de la
psicéloga del DIF, para brindar una platica no solo a los padres de mi grupo, sino
invitar a la comunidad escolar, tomando en consideracion que la matricula es menor.
Cada secuencia didactica se dividira en dos o tres sesiones de 50 minutos cada una
distribuidas en las diferentes semanas de los meses de enero, febrero, marzo, abril,
mayo Yy junio del presente ciclo escolar 2019-2020.

La planeacion de cada sesion tiene un inicio a través de una actividad ludica o
dinamica, se analizan los conocimientos previos, el desarrollo donde se prioriza el
aprendizaje y una evaluacion formativa procurando recoger las observaciones de
manera permanente con rubricas, observaciones y conformar el portafolio de
evidencias (Apéndice C).

El presente proyecto también tendra actividades permanentes que fortalecen el
objetivo de las secuencias; se hara uso de las TIC, como la ensefianza con audios,
canciones, videos, asi como el uso de diversos materiales de apoyo libros,
cartulinas, papel cascarén, pintura vinilica, marcadores, material reciclado, tijeras
(Figura 9).
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Figura 9: esquema del proyecto de intervencién

Proyecto de intervencién didactica
Formando nifios felices

Fases

Secuencias didacticas
Habilidades

Sesiones

Fecha

Estrategia 1

El monstruo de

19 de febrero

Sensibilizacién Resolucion de colores
conflictos El puente 26 de febrero
El arbol de los valores 3 de marzo
Nutricion afectiva 9 de marzo
Estrategia 2 Tejiendo lared 12 de marzo
Comunicacion Cuenta cuentos 17 de marzo
Consolidacion asertiva
Actividades permanentes Del 19 de febrero al
Lectura de cuentos y actividades ludicas 3 dejunio
Reconozco mis 23 de abril
Estrategia 3 responsabilidades
Responsabilidad Con sabor a 28 de abril
mermelada
Lazos afectivos 12 de mayo
Cuadrito 20 de mayo
Evaluacion Estrategia 4 Mis raices, un tesoro 27 de mayo
Inclusién Feria socioemocional 3 dejunio

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 20 de enero 2020.

Las actividades permanentes son muy importantes se desarrollan antes, durante y

después de los proyectos didacticos, ya que son elementos complementarios en

funcidén del conocimiento que se tenga de las necesidades y desarrollo particular del

grupo.

Durante el desarrollo de los proyectos, el docente debe disefiar actividades

permanentes que le permitan modelar, orientar, revisar y adecuar los procesos de

aprendizaje, seleccionando el momento mas adecuado para implementarlas, de

acuerdo con las necesidades de sus alumnos y de la etapa de desarrollo en que se

encuentren (Figura 10).

Figura 10: listado de actividades permanentes

Proyecto de intervencién didactica

Formando nifios felices

Actividades permanentes

Propdsito: Lograr que los alumnos desarrollen habilidades cognoscitivas, sociales y practicas a

través de la lectura, escritura y expresion de audios, videos y textos.

Videos que favorecen las habilidades socioemocionales

No.

URL Nombre del video Tema

1

(Cortometraje interactivo, 2014) Cuerdas Inclusion
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2 | (Cuentos metaférico interactivo, El cazo de Lorenzo Inclusion
2016)

3 | (Cuentos fantastico interactivo, El erizo y el globo Resolucion de
2019) conflictos
(Cuentos interactivos, 2016) épara qué sirven las emociones? Emociones
(Cortometraje infantil interactivo, El valor de aceptarte cOmo eres Inclusion
2017)

6 | (Cuentos interactivos, 2018) El valor de la verdad Comunicacion

asertiva

7 | (Cuentos interactivos, 2018) El elefante Bernardo Resolucion de

conflictos

8 | (Cuentos interactivos, 2017) El ledn y el raton Interdependencia

9 | (Cuentos interactivos, 2014) El trabajo en equipo Colaboracion

10 | (Cuentos interactivos, 2016) Todos somos diferentes Valores

Cuentos infantiles

No. URL Titulo Valor

1 (Cuentos con valores para contar, | Las dos vasijas Solidaridad
2017)

2 (Cuentos con valores para contar, | La lechera Responsabilidad
2017)

3 (Cuentos con valores para contar, | El anciano y el dinero Responsabilidad
2017)

4 (Cuentos con valores para contar, | Los cuatro amigos Respeto
2017)

5 (Cuentos de valores, 2018) Uga la tortuga Responsabilidad

6 (Cuentos de valores, 2018) La jirafa dromedaria Respeto

7 (Cuentos de valores, 2018) El tigre negro y el venado blanco Tolerancia

8 (Cuentos infantiles, 2017) La hormigay el castor Respeto

9 (Cuentos infantiles, 2017) Larabieta de Fernando Emociones

10 | (Cuentos de nifios, 2017) ¢, Qué es mas bonito que las pecas? | Empatia

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 10 de enero de 2020.
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3.3 Narracién de las estrategias de accién
Secuencia didactica 1
Sesion 1: El monstruo de colores
En la primera sesion planeada para el dia 19 de febrero, realicé la presentacion del
proyecto de intervencion didactica a mis alumnos, considerando la importancia del
area socioemocional desde el curriculo, partir del analisis del concepto de emocion;
dentro de los avances marcados en aprendizajes clave esta la relacion con la
psicologia y la neurociencia cuyos aportes considero muy valiosos para el trabajo
cotidiano en el aula. Les comenté que tengo planeadas estrategias que se aplicaran
en cada semana, relacionadas a la habilidad de colaboracion, esperando sea de su
agrado y de gran beneficio para su formacién en la escuela.
Lo primero fue acomodar las bancas formando dos hileras dejando en la parte de
en medio espacio libre, utilicé la pantalla de la escuela con internet, acomodé las
sillas, preparé materiales de pared con el nombre del video, el planteamiento de
preguntas para analizar y conocer sus conocimientos previos colocadas en pellon
con tonos coloridos.
Al ritmo de la cancion Despertando las neuronas iniciamos la sesion, los nifios
mostraron disposicion empezaron a moverse, no solo copiando los movimientos,
sino aportando otros mas, bailaron de manera individual, por parejas y en circulo, al

final me solicitaron que la repitiera y accedi a su peticiéon (Figura 11).

Figura 11: cancidon Despertando las neuronas

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 19 de febrero de 2020.
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Después de recuperar la respiracion, los infantes se ubicaron en las sillas colocadas
frente a la pantalla para observar el video EI monstruo de colores, al fin de
organizarnos y ocupar cada quien su lugar que nos llevé un poco de tiempo porque
ellos querian mover las sillas, sentarse junto a un amigo, apagar la luz, comer dulces
0 estar de pie, estaban realmente inquietos, realizaron un ejercicio en una hoja
impresa para reconocer sus emociones (Apéndice D).

Cuando empezo6 el video guardaron silencio, fijaron su mirada a la pantalla, les
gustdé mucho, estaban asombrados, querian que continuara; cuando terminé
observé diferentes reacciones en sus rostros como alegria, tristeza, curiosidad,;
entonces pasamos al material de pared ya con las preguntas preparadas en relacion
al tema, poco a poco conversamos y de manera natural surgieron respuestas que
se relacionaban al diagnostico inicial y me remonto a la justificacion del presente
proyecto, en este momento obviamente se desbordaron sentimientos, poco a poco
dialogamos sobre las emociones procurando explicar su importancia en la vida
diaria y con la pregunta: ¢les gustaria crear su propio monstruo?, pasamos a la

siguiente actividad (Figura 12).

Figura 12: Dialogando sobre el tema de inicio

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 19 de febrero de 2020.
Los alumnos se mostraron muy contentos, con mucho interés porque les agrada

dibujar y pintar con vinilica se acercaron a la mesa preparada con los materiales,
observé que utilizaron diferentes colores, trazaron en diferentes tamafios y formas,

mismos que pegué a un costado del salon para que todos los vieran, otros

88



prefirieron recortarlo y pegarlo a un palito de madera, entonces aproveché para

ubicarlos por binas, les invité a conversar sobre el video (Figura 13).

Figura 13: Dibujando el monstruo de colores

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 19 de febrero de 2020.
Solicité que tomaran una carita del barrilito de las emociones y uno a uno les

pregunté como se sentian, colocando la flecha del emociémetro, de trece que
asistieron diez mostraron carita feliz y tres una carita triste expresando las razones,
las cuales considero justificables; minutos antes del timbre de salida sali a la reja de
entrada de la escuela y conversé con los padres de familia sobre la tarea, pero
también pedi que recibieran a sus nifios con un abrazo y en el trayecto escucharan
con atencion lo que sus hijos querian platicarles, recibi una respuesta favorable de
Su parte.

Al término evalué la actividad a través de una ficha de observacién, con rasgos
relacionados a sus actitudes mostradas en la sesion. Ha sido una experiencia muy
emotiva también para mi, representa el inicio de la aplicacion del proyecto de
intervencion de mi tesis, procuré mantener una actitud propia para el manejo del
tema, ser congruente con los propdsitos que busco alcanzar y retroalimentar para

gue cada sesion obtenga un resultado significativo (Figura 14).
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Figura 14: Tendedero de trabajos de los nifios

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 19 de febrero de 2020.
Secuencia didactica 1

Sesion 2: El puente

Esta segunda sesion la apliqué el dia 26 de febrero, para lograr la atencion de los
nifos y, como parte de las actividades ludicas permanentes, trabajamos
movimientos de percusion corporal que favorece la coordinacion motriz fina y
gruesa. Con la ayuda de la musica se invito a los alumnos a cantar, moverse y bailar,
contando hasta el tres en tres tiempos, un paso a la izquierda, uno a la derecha y el
ultimo hacia atras, haciendo cambios subiendo las rodillas, dando palmadas sobre
las piernas, tronando los dedos y aplaudiendo, lo cual representé un desafio ante la
coordinacion que la actividad amerita, pero también fue algo novedoso para ellos.
Posteriormente se sentaron en las sillas que previamente acomodé frente a una
mesa con la pantalla de la escuela para poder ver el video El puente; ya desde ese
momento los nifios se mostraron interesados por ver el contenido; se quedan
callados y observan todo lo que sucede hasta el final.

Después los nifios colaboran pasando su silla para formar un circulo y a través de
una plenaria se analizan preguntas rescatando a los personajes que son
protagonistas y también a lo que sucedié con planteamientos como: ¢ cual es su
postura en una situacion de conflicto? ¢ Qué pensaron cuando vieron que el conejito

estaba frente a la liebre? ¢;Qué hubieras hecho si estuvieras en esa situacion?
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¢ Para ti quién actué de mejor manera? Los nifios participan activamente y entre
todo el grupo se generalizan los comentarios.

Cabe mencionar que el trabajo con primer grado requiere de paciencia, pero
también de tomar una postura activa frente a su dinamismo constante, de recordar
a cada momento el reglamento interno, de hacer conciencia sobre su conducta para
bien personal y de los compafieros de aula. Asimismo, aprovecho para mencionar
gue el logro de su participacion requiere de motivacion, de respeto si no se logra en
el primer intento, pero no dejé de invitarlos a que en la siguiente sesion pueden
expresar lo que piensan.

A través de preguntas se logran conocer los conocimientos previos de los alumnos
sobre el tema Aprendo a convivir con mi grupo de la asignatura de Conocimiento
del medio (SEP, 2017) para rescatar el conjunto de valores importantes en la vida
personal, escolar, familiar y social. Con la ayuda de la cajita tiene un dilema los
alumnos participan para completar el esquema previamente elaborado La escalera
para tomar decisiones acerca de lo que pasa, lo que pienso y lo que hago, es decir,
como lo resuelvo. En un trabajo conjunto se elabord un collage con los recortes;
todos los nifos trabajaron colaborativamente ubicando los recortes que llevaron y
los pegaron colectivamente, compartieron sus materiales. El resultado se coloco

afuera del salén para compartir con la comunidad educativa (Figura 15).

Figura 15: Trabajo colaborativo

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 26 de febrero de 2020.
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Secuencia didéactica 1

Sesion 3: El arbol de colores

En esta sesion realicé un taller de sensibilizacion para padres e hijos el dia 3 de
marzo, para cerrar el tema de las emociones que iniciamos en la sesién 1 con El
monstruo de colores. Iniciamos con una actividad entre madre e hijo, buscar valores
en una sopa de letras, empezaron a buscar y remarcar con colores las palabras
localizadas.

A través de una ruleta que elaboré con diferentes preguntas fui adentrandome al
tema: ¢ Qué son los valores? ¢,Por qué son importantes? ¢ Quién debe promover los
valores en casa? ¢Qué valores conoce? Participaron todos y también expresaron

sus conocimientos previos (Figura 16).

Figura 16: Participacion de los padres de familia

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 26 de febrero de 2020.
Se analizan los diferentes conceptos sobre los valores y se reflexiona acerca de

como los aplicamos desde casa, en la escuela y en la vida cotidiana. Apliqué una
dinamica de colaboracion Construyamos un arbol de valores, con carton hice un
arbol y los padres fueron colocando valores y expresando la importancia que ellos
consideran que tienen en su vida. Por ultimo les pedi escuchar la cancion color de
esperanza y con un abrazo entre padres e hijos concluimos la sesion.

Ha sido una sesion muy emotiva porque, a pesar de que faltaron cuatro padres de
familia, los que asistieron mostraron interés en las actividades planeadas, algunos

con temor o pena, pero lograron intervenir en la sesion; considero que su accion
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representa mucho para los nifios porque también son ejemplo para que ellos
participen y se expresen cotidianamente dentro del aula.

Procuré ser breve, sin prolongar las actividades y respetando el tiempo de la sesion,
pero también de los asistentes; el material utilizado fue pertinente, se logro la
comprension y sensibilizacion del tema, al interactuar padres e hijos y favorecer el
aspecto afectivo.

Secuencia didactica 2

Sesion 1: Nutricion afectiva

Apliqué esta sesion el dia 9 de marzo. Elegi esta actividad para la sesién 1 de la
habilidad de comunicacion asertiva porque como lo sefala el plan y programas de
estudio se debe empezar de manera personal, que se conozcan y se valoren para
después, interactuar y ser asertivo con su familia, con sus compafieros y en
sociedad.

Solicité a los nifios que tomen su tapete, formando un circulo, empezamos
dialogando acerca de como se sienten en este dia, les expliqué en qué consistiria
la actividad del espejo, cada uno participé respetando los turnos y rescatando el
valor de escuchar y del respeto. Uno por uno fueron tomando el espejo, se mir0 y
se invitd a responder algunas de estas preguntas como estas: ¢Quién es el nifio
gue esta ahi? ¢ Como es? ¢ Qué es lo que mas le gusta realizar? ¢ Cual es su juego
favorito?

Posteriormente pasaron a sus mesas Yy redactaron en su cuaderno una descripcion
breve de una caracteristica, rasgo o cualidad personal, misma que expondran ante
sus compaferos. Es importante comentar que el trabajar con nifios pequefios
requiere estar atento a las situaciones que realicen; hay algunos que facilmente se
distraen, otros son muy activos y es necesario recordar o aplicar el reglamento
interno sobre la conducta.

Como previamente se solicito a los padres que elaboraran una carta breve para sus
hijos y depositarla en el buzon de Nutricion afectiva; los nifios también debian
corresponder a esta accion por lo que realizaron un dibujo en papel cascarén

utilizando la técnica de acuarela, mismo que entregaron a su mama o papa en la

93



salida acompafiado de un abrazo, previamente mostrando la carita de su estado de

animo, asi se cerro esta sesion (Figura 17).

Figura 17: Los nifios eligen una carita sobre su estado de animo

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 9 de marzo de 2020.
Secuencia didactica 2

Sesion 2: Tejiendo lared

El dia 12 de marzo aplique la actividad. Primeramente, solicité a los nifios que tomen
una silla formando un circulo dentro del salén de clases a un nifio se le entrega la
punta de una bolita de estambre, se le pide que se la aviente al compafiero que él
quiera tejiendo asi el estambre entre todos; esto para ellos fue divertido, pues si de
pronto el estambre se caia y ellos se movian entonces todo se podia enredar, de
ahi la importancia de explicar previamente en qué consistiria la actividad (Figura
18).
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Figural8: Los nifios se expresan durante la actividad

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 12 de marzo de 2020.
Se le pide al primer nifio que recibi6 el estambre que le diga una cualidad, un rasgo

bueno, asertivo que caracterice al compafiero o algo que nos agrade, que sea
positivo, nuevamente se va recogiendo el estambre hasta quedar en bola. En esta
actividad se reflexiona sobre la union grupal, la colaboracion que debe existir entre
ellos y la comunicacién asertiva, algo muy valioso fue escuchar como brevemente
se expresaban ante sus comparieros, en el caso de los niflos con lenguaje selectivo
al ver que no era el momento de hablar, ellos dieron un abrazo al compafiero que le
aventaron el estambre.

En lo que corresponde al desarrollo se invito a los nifios al Rincén literario, por pares
para revisar, observar y leer libros de diferente contenido que hemos conjuntado de
la Biblioteca del aula, Rincon de lecturas, los libros que ellos han llevado y algunos
textos que agregué impresos. Sin solicitarlo fueron por sus tapetes y se acomodaron

libremente observando los diferentes tipos de textos (Figura 19).
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Figura 19: Los nifios leen diversos tipos de textos

Fuente: EBVC, Nogales, Veracruz, 12 de marzo de 2020.

Retomé este momento para explicar acerca de las partes de los libros, la portada,
contraportada, lomo, entre otras, y a través del planteamiento de preguntas conoci
sus conocimientos previos ¢Qué libro les gusté mas? ¢De qué trata el libro que
revisaste? ¢ Por qué piensas que es importante leer ese libro? ¢ Te gustaria que tus
compaferos conocieran de que se trata?

Invité a los nifios a elegir un solo libro que mas les haya gustado, probablemente
por la historia, el titulo o sus personajes, para identificar informacion acerca de ¢ cudl
es el titulo? ¢, Como es la portada? ¢De qué se trata? ¢ Cuales son los personajes?
Y ya como evaluacion resolvieron una hoja impresa, con informacion relacionada
con los libros de manera personal.

Es muy importante mencionar que esta actividad les agradé porque mostraron
interés por realizar las actividades; en lo que corresponde a los nifios mas inquietos
fue necesario redirigirlos en cada momento para que se involucraran, pero
finalmente se muestra la colaboracién.

Secuencia didactica 2

Sesién 3: Cuenta cuentos

Para iniciar la sesion el dia 17 de marzo, narré una historia retomando la forma del
Cuenta cuentos, fue una historia que les escribi: “Gigantes en el puente” con la cual

los nifios logran imaginar, atender y participar. A la mitad del cuento ellos se vuelven
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parte de la historia, ya que, por pares, colocando hojas de colores atravesaran un
puente imaginario de manera colaborativa y se solicita al resto de los nifios que
motiven a sus comparieros para lograr atravesar el puente con frases asertivas.
Cuando los nifios estan atravesando el puente, los demas los motivan con frases
asertivas para lograrlo, al mismo tiempo estamos escuchando musica que favorece
ambientar el momento. Los nifios se muestran muy animados, participan, incluso se
dieron variantes durante la clase, interactuaron por pares, entre tres; ellos ya no se
fijaban en quien seria su pareja para ir de la mano y apoyarse, lo que querian era
pasar nuevamente.

Al final se realizaron comentarios acerca de cOmo se sintieron en la actividad. Todos
los nifios se incluyeron y se notd el gusto por cruzar el puente, algunos materiales
gue hice los utilizo en diversos momentos, por ejemplo, el barril de las emociones
es frecuente, el socidmetro también o también realizo de manera verbal
planteamientos para conocer como resolverian un dilema moral.

Durante el desarrollo se pide a los alumnos que recuerden el cuento que mas les
gusto en la sesion anterior, relacionaran la imagen-texto dentro de la secuencia de
la historia en el material impreso.

Para cerrar la secuencia se llevé a cabo una escenificacion del cuento elegido por
ellos, por lo que solicité que sacaran el material que sus padres prepararon para la
representacién del cuento, como parte de su colaboracion para el logro de esta
actividad.

La participacién de los padres consistid en hacer el vestuario del personaje del
cuento, como sugerencia, con materiales reciclados como carton, papel de colores,
la respuesta fue favorable, eso ayudé para que los alumnos estuvieran felices en

las actividades (Figura 20).
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Figura 20: Participacién activa de los nifios

Figura: EBVC, Nogales, Veracruz, 17 de marzo de 2020.
Realmente la aplicacion de las secuencias fue una experiencia muy significativa
para mi como docente y como responsable de esta gran experiencia, he disfrutado
cada momento de la intervencion, he aprendido también con los nifios. Es muy
bonito fundamentarse leyendo de teorias, aportaciones, diversas investigaciones
sobre el desarrollo del nifio, sus intereses, pero es ahi en el aula donde se vive la
realidad, donde se puede contrastar la teoria con la practica, lo mas grato es ver
gue las actividades que seleccioné son de su agrado y aprenden también de todo
momento.
Al conversar con los padres de familia observo que les interesa, porque me
preguntan lo que haremos al dia siguiente, han cumplido en su mayoria con los
materiales, han estado presentes cuando les pido y solo uno no llevo la carta para
el buzon afectivo.
Los nifios llegan al aula con mas interés, antes de las dos de la tarde ya estan cerca
de mi para saber qué haremos, a pesar de que reconozco que es un proceso de
cambio, ellos ya estan interesados porque las clases se han enriquecido con juegos,
musica, trabajo colaborativo, cuentos y actividades diversas.
3.4 Evaluacién del proyecto de intervencién
Lo importante de la estructura de la evaluacién es que se realice estrechamente
vinculada a los propdsitos del curso y se encuentre anclada en las secuencias
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didacticas. Toda evidencia cumple con una funcion didactica, sirve para
retroalimentar el proceso de cambio en los estudiantes y constituye una posibilidad
de observacion para el docente sobre lo que funciona o no en una secuencia y
cumplir su funcién formativa (Diaz Barriga, 2013).

Una herramienta importante es el portafolio de evidencias, en general, son carpetas
divididas por aspectos, temas o capitulos, donde se recopilan los productos de
aprendizaje durante un periodo determinado. Ademas de utilizarse como un medio
para la heteroevaluacion, los portafolios también suelen ser excelentes vias para
auto o la coevaluacién. Incluso hay autores que sefialan que un obijetivo clave de
este recurso seria ayudar al estudiante a evaluar su propio progreso.

Es una etapa de mucho trabajo porque después de la aplicacion, llego a la casa a
redactar lo que acontecid, a preparar material 0 a conjuntar los productos. He
aprovechado para aplicar también la coevaluacion, la heteroevaluacion, para que
ellos mismos vean que han aprendido y como se sintieron.

Por ejemplo, cuando realizaron el collage le solicité a una alumna tomar nota,
evaluar a sus compafieros sobre su participacién en el trabajo colaborativo,
observar su responsabilidad en materiales solicitados y si lo hizo; le pedi que se
colocara en una esquina y observara, a los nifios les informé que los estaban
evaluando (Apéndice E). Al final ella eligié una carita para sus comparieros y se las
entregd, pero en el barril hay caritas tristes, enojadas, asombradas. Sus
compafieros esperaban ansiosos por ver cual les daria al finalizar el trabajo y al final
entre todos también le dieron una a ella. Eso me asombra porque a pesar de ser
pequefios empiezan a reconocer, el valor de la amistad, de la responsabilidad, de
la colaboracién y la comunicacion.

Se ha incluido en el presente trabajo la escala estimativa para evaluar la sesion de
responsabilidad (Apéndice F) e inclusién (Apéndice G), con la finalidad de observar
si los alumnos muestran disposicién para dar y recibir ayuda en la realizacién de un
proyecto en comun al término de la aplicacidon de las actividades.

Es preciso mencionar para concluir este tercer capitulo, que el disefio del proyecto
de intervencion se organizo6 en cuatro secuencias didacticas de tres sesiones cada

una, con fechas y tiempos establecidos en el cronograma de actividades. De la
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planeacion se aplicaron dos secuencias, la primera relacionada a la resolucién de
conflictos de tres sesiones: El monstruo de colores, El puente y El arbol de los
valores; la segunda estrategia relacionada a comunicacion asertiva con las

siguientes sesiones: Nutricion afectiva, Tejiendo la red y Cuenta cuentos.

Posteriormente se suspendieron las clases, lo cual impidié el seguimiento de la
aplicacion de dos estrategias mas, la tercera relacionada a responsabilidad las
siguientes sesiones: Reconozco mis responsabilidades, Con sabor a mermelada y
Lazos afectivos. La cuarta dirigida a la inclusion con las sesiones: Cuadrito, Mis

raices un tesoro y La feria socioemocional.

Mismas que habian sido preparadas adecuadamente, con materiales diversos e
instrumentos de evaluacion, sin embargo, de manera repentina e inesperada inicié
una grave pandemia a nivel mundial que afect6 a todos los sectores, incluso el
educativo, todo esto debido a la contingencia por Coronavirus (COVID 19), lo cual

se explica detalladamente en el siguiente capitulo.
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CAPITULO CUATRO
RESULTADOS

El presente capitulo se refiere al analisis e interpretacion de los resultados derivados
de la aplicacion del proyecto de intervencion educativa, junto con el plan emergente
contra la propagacion del virus SARS-CoV2, decretado el 23 de marzo en México,
por lo cual el informe de resultados inicia con el desglose de las politicas publicas
en el ambito educativo para afrontar la pandemia de documentos oficiales que
fundamentan de manera normativa la suspension de actividades escolares
presenciales y las estrategias de educacion a distancia, es decir, la transformacion
de la préactica docente profesional, a partir de programas emergentes
implementados, para los ajustes en la planeacion escolar, clases en linea, y los
recursos tecnologicos utilizados para el desarrollo de habilidades y actitudes en la
educacion a distancia.

Se analiza también el rol social desempefiado por los actores educativos durante la
pandemia evaluando el impacto socioemocional de todos los actores educativos vy,
por ultimo, los retos profesionales y desafios para el docente, presentando la
implementacion de una metodologia virtual incluyendo la Estrategia Nacional de
educacion a distancia.

4.1 Politicas publicas educativas para afrontar la pandemia

A continuacién, se presenta el andlisis de los documentos oficiales que
fundamentan de manera normativa la suspension de actividades escolares
presenciales.

El dia 16 de marzo nos envian el boletin nimero 72 que de acuerdo con las
autoridades de Salud, por el cual la SEP instrumenta las medidas preventivas por
coronavirus COVID-19; se informa que, a partir del proximo martes 24 de marzo, el
personal docente y administrativo de las escuelas publicas, en todos los niveles de
ensefianza, participard en el aislamiento voluntario preventivo, en sus hogares,
salvo actividades esenciales como el pago de némina y la limpieza al final del
periodo, como una de las disposiciones para prevenir el contagio del coronavirus
COVID-19 (SEP, 2020).
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Al periodo vacacional programado en el calendario escolar 2019-2020, del 6 al 17
de abril, se adicionan dos semanas previas para la suspension de actividades
escolares, que van del 23 de marzo al 3 de abril; no son vacaciones. La medida,
Optima en tiempo, se realiza con base en las disposiciones de la Secretaria de
Salud, anticipando el crecimiento de la curva esperada de contagio.
Por ello, el titular de la dependencia, Esteban Moctezuma Barragan, convoca a las
maestras y maestros de México, en su calidad de agentes para la transformacion
del pais, a demostrar que son los depositarios con las mejores manos, mentes y
corazones para coadyuvar en el cuidado de la salud de las niflas, nifos,
adolescentes y jovenes.
Por su parte la Secretaria de Salud establecio indicaciones pertinentes a las
autoridades federal y estatales para prevenir, en lo posible, el contagio y
propagacion del coronavirus COVID-19 (SEP, 2020). Se informa, ademas, que las
madres, padres de familia, tutores, directivos de planteles, docentes, personal
administrativo y de servicios, asi como nifias, nifios, adolescentes y jovenes
deberan atender las siguientes acciones:
Instalar una Comisién de Salud como parte de los Consejos de Participacion
Escolar, o equivalente, con fundamento en los articulos 78, 131 y 132 de la nueva
Ley General de Educacion.
1. Lasy los directores de las escuelas instalaran y coordinaran la Comisién de la

Salud, para realizar las siguientes acciones:

« Mantener informada a la comunidad escolar sobre las disposiciones de las

autoridades sanitarias para la preservacion de la salud.

e Apoyar las indicaciones de las autoridades sanitarias.

e Implementar los filtros de corresponsabilidad.

e Organizar jornadas para realizar la limpieza de las escuelas.

e Mantener en operacion a la comision después de la epidemia, para atender

y cuidar otros temas de higiene y salud escolar.

2. Suspender actividades en la escuela en caso de que alguna nifia, nifio,

adolescente, joven, personal administrativo o de limpieza sea diagnosticado con

coronavirus COVID-19.

102



3. Evitar que cualquier persona ingrese a la escuela con sintomas de
enfermedades respiratorias, con especial atencion entre el 17 y 20 de marzo.

4. Asegurarse que cualquier caso sospechoso de contagio de coronavirus COVID-
19 lo conozca la direccion del plantel, e informar a la autoridad sanitaria.

5. Implementar el filtro de corresponsabilidad en el hogar, la escuela y el salon de
clases.

6. No es conveniente realizar reuniones en los hogares, sino aislarse para tener el
menor contacto social posible.

7. Propiciar el cuidado de las personas de la tercera edad en las familias,
magisterio y personal administrativo.

8. Coadyuvar al aprendizaje en casa ya que se realizaran actividades académicas
a distancia.

9. Realizar la limpieza del plantel (SEP, 2020).

Por parte, la SEV en el circular numero SEV/SEB/064/2020, hace de conocimiento

general que una de las acciones indispensables es realizar las actividades a

distancia para que docentes, madres y padres puedan apoyar en casa los

aprendizajes de los estudiantes, en etapa de receso escolar, que inicia el dia 23 de

marzo en la escuela, ante la amenaza de contagios por coronavirus COVID-19

conforme al acuerdo 02/03/20 de la SEP.

De esta manera, y como reforzamiento a lo anterior, se anexan los documentos

suscritos por el secretario de educaciéon publica para dar a conocer el programa

Aprende en casa por TV el cual transmitira contenidos basados en los planes y

programas de estudio vigentes para preescolar, primaria y secundaria.

Posteriormente el 28 de marzo en el boletin nimero 82, la SEP lanza programa de

capacitacion en competencias digitales para docentes del SEN, en el cual se

especifica que las maestras y maestros podran acceder a partir del lunes 30 de

marzo a diplomados, cursos masivos abiertos en linea y diversos servicios

formativos a través de la pagina web de Television Educativa. Cambian los saberes,

los habitos, las expectativas y, por tanto, Moctezuma Barragan, exige que todos los

actores del sistema estén al dia en el enfoque pedagdgico (SEP, 2020).
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Dias después, en el Diario Oficial de la Federacién, edicion vespertina, se establece
gue el 30 de marzo, el Consejo de Salubridad General declara la emergencia
sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el
virus SARS-CoV2 coronavirus COVID-19, sefialando que la Secretaria de Salud
determinara todas las acciones que resulten necesarias para atender dicha
emergencia (DOF, 2020), porque a efecto de fortalecer la coordinacion y garantizar
la accion inmediata del gobierno federal, se estima necesario incluir temporalmente
dentro de la integracion del Consejo de Salubridad General, a las instituciones
publicas cuyo ambito de competencia tiene relacién con las acciones necesarias
para enfrentar la enfermedad generada por el SARS-CoV2.

Entre otras diferentes medidas, se ordena la suspension inmediata, del 30 de marzo
al 30 de abril de 2020, de las actividades no esenciales, con la finalidad de mitigar
la dispersién y transmision del virus SARS-CoV2 en la comunidad, para disminuir la
carga de enfermedad, sus complicaciones y la muerte por coronavirus COVID-19
en la poblacion residente en el territorio nacional (DOF, 2020).

Ante las circunstancias, como docentes reconocemos que la relaciébn entre
docentes y las familias es sumamente importante para conseguir el bienestar de las
nifas y de los niflos en su proceso académico, como para apoyar un buen
desempeiio académico, existen evidencias de que los alumnos mejoran su
rendimiento escolar cuando esta comunicacion es fluida y existe respeto mutuo, es
por esto que, con la finalidad de fortalecer la relacién entre docentes y familias del
alumnado, con fecha 22 de abril la SEV implement6 la Estrategia de comunicacién
Maestro —Alumno-Padre de Familia, siguiendo los pasos en una liga para ingresar
a una plataforma SICEV (Control Escolar), esto en el caso de quienes tuvieron la
capacidad de acceder con internet y ofreciendo a la vez asesoria y mesa de ayuda
en una liga electronica.

En la correspondencia electrénica del dia 18 de mayo, por parte de la Direccién
General de Educacion del Estado del Gobierno del Estado de Veracruz recibimos
un comunicado con Numero DGEPE/SSE/DS0:21/20/20, cuyo asunto correspondia

al apoyo psicoldgico para los estudiantes que asi lo necesitaran, a solicitud de algun
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plantel educativo; para ello se comparte un nimero de teléfono donde especialistas
ofrecieron la asistencia psicoldgica en caso de ser necesaria.
Mas adelante nos comunicaron los Lineamientos Generales para el uso de la
Estrategia de Aprende en casa, emitidos por la (SEP, 2020) con la finalidad de
fortalecer esta estrategia como eje del programa educativo a distancia durante el
periodo de emergencia sanitaria y para colocar al centro, el bienestar emocional, el
cuidado de la salud y la continuidad del proceso educativo de nifias, nifios y
adolescentes, estableciendo lo siguiente:
1. Aprende en casa, requiere de la participacion, colaboracion y ayuda de las
familias, maestras y maestros, directores, supervisores, jefes de sector para
coadyuvar el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes en sus diversos
contextos y realidades, para favorecer su derecho de aprender aln en situaciones
de emergencia.
2. Aprende en casa se apoya en estrategias pedagogicas, dirigidas a fortalecer los
aprendizajes fundamentales, los cuales fueron cuidadosamente seleccionados del
Plan y los Programas de Estudio de cada nivel, ciclo o asignatura-incluyendo
educacion especial e indigena-, ademéas tomando al Libro de texto, como principal
herramienta para el desarrollo de los aprendizajes en casa, los cuales fueron
entregados desde el inicio del ciclo escolar.
3. Reconociendo las limitaciones que se presentan en el acceso a internet,
carencias de dispositivos adecuados en los hogares, cobertura de sefial televisiva
o inclusive a la carencia de condiciones en los hogares para realizar actividades de
estudio, la estrategia Aprende en casa, integra diversas lineas de accion:

e Programas educativos televisados (via canal 11 nifias y nifios, ingenio TV y

repetidoras locales).

e Programas radiofonicos.

e Distribucion de cuadernillos de trabajo en zonas rurales.

e Sitio de internet donde se replican los programas TV y se dispone de acceso

a otros recursos y materiales.

e Orientacion telefénica por EDUCATEL y correo electrénico.
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4. Comprendiendo la importante accion de las maestras y maestros, quienes con
disposicion y entrega han logrado mantener la relacion con sus estudiantes y
familias, de acuerdo a sus posibilidades, canalizaran su apoyo, acompafamiento y
orientacién en el aprovechamiento de la estrategia Aprende e casa a través de:
e Promover con las familias el seguimiento de los programas educativos
televisados o radiofénicos.
e Larespuesta alas preguntas o actividades que se plantean en los programas
TV.
e La orientacién en la integracién de la Carpeta de Experiencias.
e Cuando se vuelva a la escuela, recuperar y articular en sus clases lo que
nifias y nifios estudiaron en este periodo de confinamiento.
5. Las tareas o actividades previamente asignadas por los docentes de acuerdo con
el Plan de actividades para aprender en casa, podran ser complementarias o
sustitutas a las que se deriven de la visualizacion o uso de los componentes de la
estrategia Aprende en Casa, pero no deberan ser excesivas, ni asignadas por regla
general, mucho menos ser una presion adicional a la que ya se tiene por la situacion
de emergencia que se vive actualmente.
6. La carpeta de experiencias no esté sujeta a lineamientos o formatos especificos,
ni tipo de materiales, pues todo depende de las condiciones que tenga cada familia.
Se integra con las respuestas a las preguntas y las actividades que se plantean en
los programas de television, asi como de las experiencias de vida que libremente
seleccionen los estudiantes. Es una referencia para el docente, testimonio de la
dedicacion, esfuerzo y progreso del aprendizaje, por lo que, en su momento, el
docente valorard el trabajo realizado, tomando en cuenta que las condiciones que
tuvo cada nifia, nifio o adolescente para realizarlas, fueron diferentes, por lo tanto,
no se debe sancionar a los estudiantes que por circunstancias especiales no
pudieron desarrollarlas.
7. El apoyo socioemocional es muy importante en este periodo de Sana Distancia,
debido a que el confinamiento en los hogares, puede generar situaciones de estrés
y, en algunos casos de violencia intrafamiliar, por lo que se pone a disposicion de la

comunidad escolar el teléfono de EDUCATEL.
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8. El retorno seguro a las escuelas en el ambito académico, estara acompafiado de
un Plan de recuperacion, asi como de medidas adicionales que garanticen el
acceso, permanencia y transito de los educandos en el Sistema Educativo Nacional.
9. Durante el tiempo de confinamiento en el marco de la Jornada Nacional de Sana
Distancia, no se deberan requerir evidencias, trdmites, procedimientos, informes o
documentos a las (los) docentes y directivos, con la finalidad de comprobar el
seguimiento del trabajo realizado en casa con sus alumnas y alumnos.

10. Se debe priorizar el acompafiamiento y no el control formal del trabajo realizado,
por lo que se exhorta a los jefes de zona, supervisores, directores, asi como a las
demas figuras de supervision, a proporcionar el apoyo a maestras y maestros para
continuar con sus labores, y brindar las herramientas que se encuentren a su
alcance para beneficiar a los estudiantes a participar de la oferta educativa Aprende
en Casa.

A estos lineamientos los docentes dimos seguimiento con detalle para dar
cumplimiento a lo planteado y compartir con los padres de familia.

Como parte de las indicaciones de la SEV se recibié una circular con namero
SEV/UPECE/6/2020, de fecha 19 de junio, para dar cumplimiento oportuno a todas
y cada una de las actividades de fin de cursos del ciclo escolar 2019-2020 en los
planteles de educacion basica publicas y particulares con autorizacion y con base
en las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la inscripcion,
reinscripcion, acreditacion, promocion, regularizacion y certificacion en la educacion
basica, lo cual se realiz6 en tiempo y forma en la plataforma oficial correspondiente,
segun el grado escolar que cada profesor atendio.

Una circular mas recibida, SEV/UPECE/6/2020, emitida por las autoridades
educativas para dar la informacioén detallada sobre el contenido referente al mensaje
publicado el 12/06/2020 en SICEV, recomendando concluir los procesos para la
certificacion antes del 19 de junio, sugiriendo ademas las fechas asignadas por las
autoridades educativas, con la finalidad de dar prontitud de manera continua y
organizada a los tramites de la descarga administrativa.

Esta refiere a las indicaciones sobre el registro de evaluaciones trimestrales, la

acreditaciéon, promocion y revocacion, es decir la solicitud voluntaria de no
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promocioén (Revocacion de Grado), que la madre, padre de familia o tutor entregaron
de manera fisica o electronica para la autorizacion previamente proporcionada por
el plantel, en donde expresa su consentimiento para revocar la promocion de
cualquier grado de su hijo, de acuerdo con el numeral 4.11 de las Normas
Especificas de Control Escolar (SEP, 2019).
También detalla la forma de dar de baja mediante una solicitud, sobre la descarga
e impresion de los documentos electronicos, informacion para que los tutores
pudieran obtener sus documentos y para aquellos casos donde la madre, padre de
familia o tutor no disponga de medios de comunicacion, la entrega fisica de las
boletas de evaluacion se realizara al inicio del proximo ciclo escolar.
Se informa que la comunicacion de los resultados de la evaluacion, entrega de
certificados en formato electrénico serian para los dias 18 y 19 de junio del 2020 y
también se implementa el Niumero de Identificacion del Estudiante Veracruzano
(NIEV), por lo cual las escuelas a través de SICEV podran consultar y generar un
reporte adicional que contiene la Clave del Centro de Trabajo (CCT), la Clave Unica
de Registro de Poblacion CURP, Nombre del alumno y NIEV, con la finalidad de
proporcionarlo el dia 19 de junio a traves de diversos medios a las madres, padres
de familia o tutores, mediante una responsiva disponible en SICEV que deberan
firmar de recibido y remitir a la autoridad educativa del plantel por cualquier medio.
Las madres, padres de familia o tutores, descargaron los documentos de
certificacién con validez oficial a nivel nacional, en la pagina utilizando la CCT,
CURP y NIEV del alumno, proporcionados por el director o los docentes de la
escuela.
Las madres, padres de familia o tutores recibieron la orientacion y la direccion
electrénica donde pudieron comprobar la autenticidad de los certificados y por
ninglin motivo debi6 existir faltante de alumnos en dichos formatos, por lo que la
responsabilidad recae en el docente para confirmar que estén todos sus alumnos
registrados en SICEV al igual que del director y supervisor escolar.

4.2 Transformacion de la practica docente y profesional
Ante la situacion de emergencia sanitaria en la que nos encontramos por el brote

de coronavirus COVID-19, la prioridad inmediata es frenar la propagacion y como
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parte de las acciones emergentes que se implementaron para continuar con el
proceso de ensefianza- aprendizaje a causa de la contingencia por coronavirus
COVID-19, a partir del 24 de marzo, la SEV comenzé el plan educativo “Clases
desde Casa’, a través de la sefial y aplicaciones moéviles de TV MAS, asi también
en un sitio web docentes y estudiantes podran seguir las actividades que programo
la Secretaria.

El gobernador del estado, Cuitldhuac Garcia Jiménez, anuncié que la preparacion
académica se deberia continuar a través de tres ejes: “Lee un libro e inspirate en tu
casa’, “Activate en tu casa” y “Profesionalizacion y capacitaciéon docente”, éste
ultimo incluye “Matematicas para Todos”, enfocado a fortalecer los conocimientos
de las maestras y maestros cumpliendo con las medidas de la Jornada Nacional de
Sana Distancia.

Los contenidos estuvieron apegados a los Planes y programas de estudio de la
SEP, por consiguiente, se contd con un espacio de una hora en los canales 4y 26.1,
iniciando con la capsula matematica, con una duracién aproximada de 30 minutos.
En dias posteriores se transmitid la serie de 18 programas por parte de los
integrantes de “Matematicas para Todos”; dichas transmisiones fueron de lunes a
viernes y concluyeron el viernes 17 de abril.

Como parte fundamental la SEP emprendio el lunes 30 de marzo un programa de
actualizacion y capacitacion en linea para las y los docentes del SEN, en el marco
de la ampliacion del receso escolar para evitar la propagacion del coronavirus
COVID-19, y en apoyo al magisterio nacional. El secretario de educacion publica,
Esteban Moctezuma Barragan, aseguré que con este tipo de capacitacion se
modifican los saberes, los habitos, las expectativas y, por tanto, exige que todos los
actores del sistema estén al dia en el enfoque pedagdégico. De esta manera se pudo
acceder a diplomados, cursos masivos y microcursos abiertos en linea, ademas de
conferencias y otros recursos provenientes de diferentes aliados estratégicos.
Estas acciones estan alineadas con el segundo eje rector de la Agenda Digital
Educativa de la dependencia, que promueve la formacién y capacitacion de
maestras, maestros, figuras educativas y normalistas en competencias para el uso

de las Tecnologias de la Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje
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Digitales (TICCAD), y asi fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en
beneficio de nifias, nifios, adolescentes y jovenes (Ade.mx SEP, 2020).
En la pagina web de Televisién Educativa estuvo disponible todo este contenido,
gue fortalecera a las y los maestros tanto en su formacion profesional como en su
labor en el aula, ya que los docentes podran encontrar los diplomados Mediacion
tecnoldgica del aprendizaje; Desarrollo de estrategias digitales de aprendizaje; y
Gestion de ambientes virtuales de aprendizaje, que contaran con certificacion de la
Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion (DGAIR) de la
SEP.
Se informd que también se podia acceder a los cursos en linea como Tecnologias
de aprendizaje offline y online; Aprendizaje estratégico en ambientes virtuales; Las
plataformas digitales en el uso social del lenguaje y Nuevas formas de aprender con
educacién a distancia, entre otros. Otorgando al término de estos cursos una
constancia del centro de capacitacion televisiva y audiovisual.
Asimismo, con la finalidad de atender la inclusién educativa, en especial a los
alumnos que atiende el personal de USAER en las aulas de nuestro plantel
educativo, el area de USAER nos hace llegar via electrénica como estrategia un
plan de clase con actividades por semana, sugiriendo a los padres de familia lo
siguiente:

e Establecer rutinas a los alumnos con actividades del hogar.

e Hacer actividades sencillas en la casa.

e Colaborar en la preparacion de alimentos sencillos.

e Actividades especificas para cada uno de los alumnos del plantel segun su

necesidad.

En mi caso lo comparti con los tutores de mi alumno DRSM el cual es un caso de
autismo.
Por parte de la Supervision Escolar se nos envio el dia 18 de mayo una evaluacion
con la finalidad de analizar esta experiencia e identificar lo que funciond y lo que se
necesita fortalecer en los dias subsecuentes, a partir del desarrollo de la estrategia
Aprende en casa, por ello fue necesario responder a cuestionamientos como los

gue a continuacion presento considerando su importancia:
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1.- ¢ Como respondieron las alumnas, alumnos y sus familias?

¢ Los estudiantes pueden realizar las actividades?

¢ Cuentan con apoyo en casa para realizarlas?

¢, Contaron con los recursos materiales y tecnolégicos para llevarlas a cabo?

2.- ¢, Como funcioné el seguimiento de los docentes?

¢, Como vivieron las actividades a distancia?

3.-De las estrategias mencionar las que ha implementado:

¢,Cual de ellas ha tenido mejores resultados?

Los resultados de la evaluacion los enviamos al correo electronico de la escuela
para conformar una carpeta como colectivo docente y a la vez dar respuesta a los
informes que la parte oficial nos solicita, a bien de llevar un seguimiento en todas
las acciones.

Por su parte, también a los nifios se les aplicé una encuesta disefiada y publicada
en la pagina oficial donde pudieron ingresar directamente a través de un link, incluso
desde un dispositivo como su celular, nosotros los docentes compartimos dicha
informacion el dia 28 de mayo del afio en curso a todos los tutores.

Para el dia 29 de mayo se anuncio el plan de regreso a clases, se compartié un
calendario elaborado por la SEP, indicando que el programa emergente Aprende en
casa terminaba el dia 5 de junio, y del 8 al 19 de junio personal directivo y docente
estariamos recibiendo informacion para complementar el aspecto administrativo del
ciclo escolar 2019-2020. Posteriormente el CTE, en reunién virtual sesionaria para
recibir con detalle las indicaciones a cumplir con las evaluaciones, observaciones
generales y especificas de los alumnos a nuestro cargo.

4.3 Rol social desempefiado por los actores educativos durante la pandemia
Derivado de las indicaciones de las autoridades de salud en nuestro pais, la SEP
instrumenta las medidas preventivas por coronavirus COVID-19, e inmediatamente
recibimos los docentes los lineamientos emitidos por las autoridades escolares, en
este caso por el supervisor escolar, a través del director del plantel para recopilar
de manera digital los planes de Aprendizaje en casa y ponernos en contacto de
alguna manera con los padres de familia a fin de continuar con el proceso

ensefianza-aprendizaje de los alumnos.
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Considero que las funciones desempefiadas por las autoridades inmediatas de la
zona escolar a la que pertenezco se realizaron de una manera muy oportuna, por
diferentes medios digitales, es decir via WhatsApp y correo electrénico. Como
docente en ese momento de incertidumbre, mi compromiso fue cumplir con
responsabilidad, para dar seguimiento a las acciones solicitadas ante la situacion
inesperada por el coronavirus COVID-19 y estar al pendiente de la informacion,
cabe sefialar que a cualquier hora se compartian notificaciones importantes.
El dia 30 de marzo en el Diario Oficial de la Federacién se nos informé que el
aislamiento continuaba hasta el 30 de abril, sin embargo, la situacion se agravo
debido al creciente nimero de contagios en los municipios cercanos a nuestra zona
y en todo el Estado de Veracruz, expresando que era imposible reanudar labores el
18 de mayo, en definitiva.
Al respecto, ante la prolongacion de la cuarentena, diversos especialistas en salud
mental expresan que el distanciamiento social no ha sido solamente una separacion
fisica, también ha traido consigo un efecto emocional y afectivo. Situaciones de
estrés, depresion y ansiedad son padecimientos que poco a poco van en aumento,
lo cual se agrava ante la pobreza, las adicciones, el hacinamiento, la fragmentacion
social, el desempleo, la violencia familiar y social que ya estaban presentes
(UNICEF, 2020).
Por esta razon diversos organismos unieron sus esfuerzos para enfrentar esta
pandemia, un ejemplo es el Plan de Contingencia Familiar para disminuir el riesgo
de contagio por coronavirus COVID-19 que recibimos para compartir con las familias
de nuestros alumnos, elaborado por CECO SEDENA COVID-19 (SEDENA, 2020).
En ese material recibido se explica de manera breve y concreta lo que es el virus,
los alcances que tenia hasta el momento, el cuadro clinico, la manera de contagio
y la afeccion. Asi también el cuadro de recomendaciones con las siguientes
medidas:

e El uso permanente de cubre bocas.

e Permanecer en casa.

e Mantener la sana distancia.

e Sanitizar los espacios y lugares en casa.
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Mantener higiene en el cuerpo, manos, ropa, zapatos.

Aprender el lavado correcto de las manos.

Ventilar la casa frecuentemente.

Lavar adecuadamente los cubiertos, platos, vasos, con jabon y cloro.

Evitar tocarse la cara, nariz y boca.

En caso de estornudar o toser cubrirse con al angulo interno del codo, cubrir
con papel y desechar, para disminuir la diseminacion de secreciones del
ambiente.

Evitar saludar de mano, beso o abrazo.

No utilizar anillos, pulseras, relojes por el tiempo que pueda mantenerse el
virus en los objetos.

Es importante cortarse las ufias evitando que permanezcan largas, o
colocarse postizas, gelish u otras.

Consumir alimentos ricos en vitamina C, variados para fortalecer el sistema

inmune y consumir agua suficiente diariamente.

De acuerdo a las indicaciones oficiales, la comunicacion con los padres y alumnos

se lleva a través de los medios digitales, se nos encomendd revisar los contenidos

de las clases por television, recomendar que a partir de ese momento se fueran

elaborando su carpeta de evidencias y monitorear de alguna manera posible el

avance de los aprendizajes.

Por esta razén estuve en contacto via telefonica y por mensajes con los tutores de

mis alumnos para realizar las siguientes acciones:

Informar debidamente sobre la situacion de la pandemia Coronavirus
(COVID-19).

Explicar las razones por las que se tomaron medidas drasticas de aislamiento
social.

Concientizar no solo sobre la importancia de su apoyo en el proceso de
aprendizaje de sus hijos desde casa, también de conservar la calma y tratar
de cuidar de las emociones de los nifios en este confinamiento, hasta lograr
una corresponsabilidad con los tutores.

Motivarlos para lograr el avance en las actividades.
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e Solicitar evidencias para los reportes, como fotografias del momento en que
se realizaban las actividades, salvaguardando la integridad de los
educandos, para cumplir con los requerimientos oficiales.

e Pedir que estuvieran pendientes de la informacién que les enviara, derivada
de la parte oficial a fin de lograr una continuidad durante todo el ciclo escolar
vigente.

De lo antes mencionado, obtuve una favorable respuesta ya que la mayoria de
tutores cumplieron responsablemente hasta el ultimo tramite, que fue la descarga
de la boleta oficial de sus hijos. Como profesora me senti agradecida, lo expresé
por mensaje de manera general a todos los tutores, invitAndoles también a no
abandonar las actividades escolares en lo que se reciben nuevas indicaciones
oficiales, incluso les envie un diploma digital por su labor desde casa y favorecer
evidentemente el aspecto socioemocional en padres y nifios.

Sin duda, también como docentes se incrementd la actividad en linea, empezando
por el curso masivo en linea sobre Coronavirus (COVID 19), que comparte el IMSS
a partir del 11 de marzo con el objetivo de brindar informacion tedérica-practica que
permita a la poblacién implementar estrategias de prevencion, la identificacion de
factores de riesgo y la eliminacion de los mitos que existen sobre el coronavirus
(IMSS, 2020).

Después, el registro en plataforma para participar en sesiones virtuales, en
conferencias sobre la tecnologia de la informacion, por ejemplo, el curso Soy digital,
gue en el marco de la implementacion de la Estrategia Nacional de Cultura Civica
2017-2023 (ENCCIVICA) del instituto Nacional Electoral (INE), en colaboracién con
Facebook en México, impulsé una iniciativa de caracter informativo denominada
Ciudadania Digital, cuyo propésito fue contribuir para que la ciudadania contara con
las herramientas necesarias para el ejercicio, proteccion y expansion de sus
derechos desde el ambito digital.

La actividad se llevo a efecto el viernes 8 de mayo a las 11:00 horas, en la cuenta
oficial del INE con la participacién de la consejera Dania Ravel Cuevas, el maestro
Roberto H. Cardiel Soto y como facilitadora del curso la maestra Yesenia Nava

Manzano, hicieron especial énfasis en las fakenews, iniciaron con un tema de
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interés colectivo como lo es la contingencia por COVID-19 y basicamente manejaron
los siguientes puntos:
1.- Informarse responsablemente.
2.-Evitar las compras de panico.
3.-Cuidar a los grupos vulnerables.
4.-Invitar a consultar los sitios oficiales de la OMS y de la Secretaria de Salud en
México.
Se especificd que ésta informacidén también estaba dirigida a docentes y alumnos
para conocimiento de la situacion actual; se presentaron varias actividades como
responder una encuesta, un cuestionario, continuar monitoreando y compartiendo
con los padres de familia los materiales, recursos, planeaciones, videos, para
fortalecer el aprendizaje en los nifios. Mientras tanto con la Estrategia de Regreso
a Clases Escalonada, para Educacion basica se manej6 el 5 de junio para concluir
las actividades de Aprende en Casa y evaluar en el mes de junio.
Reflexionando lo anterior, el contexto de la contingencia sanitaria representd un
cambio radical en una labor cotidiana, que implicé cambiar de manera drastica una
actividad presencial a virtual, misma que exige el uso de la tecnologia y redes,
conocer y saber utilizar diversas aplicaciones para descargar, interpretar y compartir
la informacion por via electronica posible, con los padres de familia, pero sobre todo
el apoyo emocional hacia los alumnos ante la realidad que se vivié y que representd
un gran desafio como sociedad.

4.4 Retos profesionales y desafios para el docente
Definitivamente la actual crisis por el Coronavirus (COVID-19) exige de los
profesionistas la capacidad para enfrentar la situacién y mostrar con ética lo mejor
de su preparacion desde el area que les competa, tal es el caso de los médicos,
cientificos, infectdlogos, quimicos, enfermeros que enfrentan el desafio ante la
pandemia.
Por su parte el sector educativo tuvo que replantear el modo de ensefianza, de una
modalidad presencial a una virtual o conocida como educacion a distancia, la cual
es un modelo educativo que supone ventajas para los estudiantes, como la

flexibilidad de horarios, ahorro de tiempo y recursos, entre otros; pero es el educador
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guien mas cambios debe enfrentar en esta nueva era, porque los retos se
multiplicaron.

Sin embargo, las caracteristicas socioeconomicas de diferentes paises como el
nuestro, con contextos desiguales, no favorecen el desarrollo de aprendizajes en
esta era tecnoldgica y cientifica. El trabajo en una plataforma virtual considero que
todavia representa un gran reto para las familias con las que trabajamos, la realidad
es que eligen entre adquirir las herramientas digitales necesarias para la
comunicacion y los gastos que estos implican o considerar ese recurso econémico
para el sostenimiento de su hogar.

El andlisis sobre los retos que hemos enfrentado nos devuelve la mirada hacia las
deficiencias que ya el sistema educativo nacional tiene desde hace afos y que los
docentes enfrentamos diariamente en las escuelas y que independiente a ello se
busca responder con ética en la educacion.

Enfrentarme a escenarios virtuales como docente representa un desafio, a bien de
conocer nuevas alternativas de comunicacion, de trabajo, de aprendizaje, pero
también de responsabilidad ética. Es una experiencia de transformacion porque al
adentrarme a diferentes cursos en plataforma observo la riqueza de herramientas
digitales que se pueden poner en practica con nuestros alumnos y reconocer que
los aprendizajes pueden ser mas interesantes, productivos y autogestivos.

Es preciso comentar que al inicio también se vivié una situacién de desconcierto, de
aumento de trabajo en casa, muchas horas de asesorias por linea, juntas virtuales
y lograr espacios para intercambiar saberes con el colectivo docente.

En lo que refiere al trabajo que se desarrollé en vinculacion con los padres de familia
y alumnos resulté un tanto dificil pero no imposible de lograr. Fueron de mucha
utilidad las clases de Aprende en casa dirigidas a los diferentes ciclos escolares en
horarios flexibles, sin embargo, por diferentes motivos se complicé el acceso aun a
television abierta; por ejemplo, me expresdé una madre de familia que tuvo que
empefiar su pantalla entre otras pertenencias para solventar sus gastos, pues la
situacion econémica y el despido de empleados empezé a hacerse presente.

El panorama social, laboral, econémico, emocional en el pais, ante la pandemia por

coronavirus (COVID-19) dejé muy en claro las brechas que aun faltan atender en

116



diversos ambitos, desde nuestro papel como docentes las expectativas educativas
no coinciden con la realidad.

El trabajo con los nifios de primer grado requiere de acompafamiento, de trabajar
en conjunto, de guiar de cerca sus avances, debido a sus caracteristicas en la etapa
de desarrollo y las propias detectadas en el diagnéstico. Por lo que enviar una guia
con una serie de actividades enlistadas considero que no es suficiente; los nifios
requieren atencion, orientacion, paciencia y ayudarles a reflexionar para elegir
razonamientos adecuados. Entonces decidi comunicarme con los tutores uno a uno
para crear conciencia sobre la importancia de su apoyo en el momento que se
estaba viviendo.

Es verdad que es un buen momento para potenciar las habilidades en los
estudiantes en el uso de las TIC, para cambiar nuestra mirada del acto de
ensefianza- aprendizaje, plantear proyectos con el objetivo de impulsar el logro de
aprendizajes significativos, fomentar la creatividad, la participacion y la colaboracion
gue animen a cumplir las metas y aprovechar todo tipo de posibilidades, sdélo que la
realidad en cada una de las familias requiere ajustarse para dar respuesta adecuada
al logro de estos planteamientos.

En este caso la comunicacion que mantuve con mis alumnos y padres de familia fue
via WhatsApp y llamadas directas con los padres de familia y al final a través del
correo electrénico. Considero que obtuve una respuesta favorable, los padres de
familia me enviaban evidencias (fotografias via WhatsApp, salvaguardando la
integridad de los alumnos), del espacio destinado para las tareas en casa,
realizando algunas actividades impresas, escritos en sus cuadernos y expresaban
por mensajes sobre el avance de los nifios, en tiempo y forma se cumplié con los
requerimientos que me solicitaban para dar muestra de las actividades que se
llevaron a efecto.

Haber realizado mi proyecto sobre habilidades socioemocionales ha sido de gran
ayuda para motivar a mis alumnos y padres de familia a fin de lograr un trabajo
conjunto, el cual consideré reconocer su esfuerzo con mensajes de felicitacion por

su apoyo y un diploma digital ante su participacion, entusiasmo y la responsabilidad
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demostrada durante la aplicacion de las actividades del proyecto de intervencion y
aun después desde casa en tiempos de pandemia.

Finalmente es preciso comprender que este tiempo de confinamiento nos invita a
reflexionar profundamente en la necesidad de promover el humanismo, impulsando
la igualdad, la equidad, la justicia, la solidaridad y colaboracion.

Pero también la corresponsabilidad entre los diferentes agentes sociales, la
constante preparacion como docentes en la era digital, reconocer que el perfil
docente actual exige una actualizacién constante, que responda a las necesidades
de las generaciones modernas. Reflexionar que, para hacer frente a esta
contingencia, estan inmersos aspectos politicos, sociales, culturales, de salud,
econdémicos y humanos, y que posterior a esta situacion seran necesarias politicas
publicas de recuperacion que proteja los niveles de consumo y empleo de la
poblacion en general y aun mas de los grupos vulnerables.

Como estudiante del posgrado comprendo que la situacion de esta pandemia por
coronavirus (COVID-19) obviamente fue algo inesperado, pero se presento justo en
el momento de aplicacién del proyecto de intervencion, lo cual obstaculiz6 no sélo
el término de las actividades en nuestras aulas del centro de trabajo, sino que
también afectd las clases y asesorias presenciales en la Universidad.

De pronto causo6 desconcierto ante el desconocimiento de lo que pasaria dia tras
dia con nuestros planes, pero de inmediato y en cumplimiento de las indicaciones
oficiales se logré una secuencia en linea con nuestros asesores, también se ha
mostrado apoyo de las autoridades de la Universidad en juntas virtuales.

Es indispensable destacar que la importancia del desarrollo de habilidades
socioemocionales ante el distanciamiento, se ve como una necesidad en todo el
mundo, considero que es el punto central para enfrentar este confinamiento, a partir
de generar pensamientos positivos cerebrales es como decidimos actuar cada dia.
Mantener salud mental permite elegir con cautela nuestras acciones, ser selectivos
en una alimentacién adecuada, preparar el sistema inmune que es nuestra mayor
fortaleza, conservar comunicacion por los medios adecuados con nuestros
familiares, ofrecer apoyo afectivo y solidario; buscar actividades que quiza nos

permitan aprender algo nuevo, tomar tiempo para meditar, pero sin olvidarnos que
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es posible desarrollar habilidades socioemocionales que nos conviertan en seres
resilientes.
Esto no resulta facil, la pandemia del Coronavirus (COVID-19) ha causado un fuerte
impacto psicoldgico en el mundo, el cierre de los centros educativos, la necesidad
del distanciamiento fisico, la pérdida de seres queridos, del trabajo y la privacion de
los métodos de aprendizaje convencionales han generado estrés, presion y
ansiedad, especialmente entre los docentes, el alumnado y sus familias, asegura la
UNESCO en su informe Promocién del bienestar socioemocional de los nifios y los
jovenes durante las crisis (UNESCO, 2020). En ese sentido, Rafael Bisquerra Alzina
(2005) define que:
La educacion emocional es un proceso educativo, continuo y permanente,
gue pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como
elemento esencial del desarrollo humano, con objeto de capacitar para la vida
y con la finalidad de aumentar el bienestar personal y social (pag. 97).
La UNESCO sostiene que toda crisis, desde guerras hasta pandemias como la que
se vive actualmente por el COVID-19, conlleva fuertes respuestas emocionales
negativas, como péanico, estrés ansiedad, rabia y miedo. Desarrollar en las personas
habilidades de aprendizaje socioemocional ayuda a que las situaciones estresantes
se aborden con calma y con respuestas emocionales equilibradas. Ademas, estas
competencias permiten fortalecer el pensamiento critico para tomar decisiones

mejor informadas en la vida.
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CONCLUSIONES

Considero gue la estructura modular de la MEB fue fundamental para la elaboracion
de mi tesis. Los elementos tedricos permitieron el analisis, la evaluacion y la
transformacion de la practica profesional. A través de la revision de dichos
contenidos curriculares fue posible comprender los cambios de la educacion a
través del tiempo, como resultado de las politicas educativas, observar los grandes
desafios, brechas, limitaciones y también aspiraciones de México en un mundo

dinamico, diverso y globalizado.

El analisis de la préactica profesional puso énfasis en la mediacién pedagdgica, el
pensamiento complejo, la practica docente, las herramientas para recopilar datos
como el diario de campo, basica en la labor pedagdgica cotidiana, asi también de
los resultados en las evaluaciones internacionales aplicadas para obtener un
panorama de la adquisicion de conocimientos y las habilidades esenciales para el
pleno desenvolvimiento de los estudiantes, la estructura del sistema educativo v,
sobre todo, el rol docente fundamental no solo en el aula, sino desde su papel
transformador, que también establece cimientos de comunicacion solida con la
familia, comunidad e instituciones externas; encauzando el andlisis de la practica

docente a través de la elaboracion de esta tesis.

El médulo referente a evaluacion fue esencial; analizado desde un enfoque amplio,
es decir, respecto al perfil docente, con herramientas metodoldgicas que nos
permiten realizar un adecuado diagnéstico, enriquecido a través de los datos
obtenidos de encuestas, entrevistas, fichas de observacion sobre los agentes
involucrados en nuestra ardua tarea docente. Datos sostenidos en fundamentos
tedricos, y aportes de investigaciones que me permitieron encaminar la

investigacion hasta detectar con evidencias el problema de investigacion.

El dltimo moédulo de la especialidad, se refiere a la trasformacion de la préactica
docente, a la accién, al momento mas importante de contrastar la teoria con la
realidad en el aula; es decir la aplicacion del proyecto de intervencién. Considero
que los aportes son esenciales porque delinean la estructura de las secuencias

didacticas, los elementos que complementan, factores que intervienen, lo que me
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permitid buscar recursos, planear de manera creativa una serie de actividades
dirigidas especificamente a mis alumnos. También a organizar un cronograma de
sesiones con un tiempo fundamentado en el horario establecido de manera
curricular para el segundo grado de educacién primaria. Parte importante fue el
analisis sobre la especialidad de pedagogia de diferencia y la interculturalidad,

aportes que delimitan y dan sustento al presente proyecto de intervencion.

Después de diecinueve afios de servicio, y ante la implementacion de nuevas
reformas estructurales, consideré momento oportuno iniciar con mucho animo la
meta que venia postergando con el tiempo, misma que desde el primer médulo logro
integrar todo mi interés en el contenido de los bloques analizados. Importante
mencionar porque me permitid enriqguecer una buena reflexion y comparacién entre

el fundamento filoséfico y practico.

En el transcurso de la especialidad, la relevancia de los temas me encaminé a
comprender el panorama general del sistema educativo, los resultados que arrojan
las pruebas estandarizadas en los diferentes niveles escolares y a observar que
muestran una grave deficiencia en las diferentes asignaturas que la componen. Son
diversos factores los que determinan tal informacion, los cuales involucran a todos
los agentes que conforman tal estructura y existe una estrecha relacion con los
organismos internacionales en el mundo, de alguna manera este analisis contribuy6

a obtener informacién sobre mi practica a través de un diagnoéstico.

Mismo que también enfoqué hacia mis alumnos, analizando el aspecto cognoscitivo
en las asignaturas de espafiol y matematicas, asi como el area socioemocional para
conocer las habilidades relacionadas, como lo mencioné en el capitulo dos. A partir
de ese momento detecté la deficiencia en la dimension de colaboracion e inicid mi
interés por atender este aspecto a bien de lograr una formacién integral en mis
alumnos, tal cual lo establece el articulo tercero constitucional como un derecho
humano, una educacion que desarrollé las capacidades cognitivas,

socioemocionales y fisicas que preparen para la vida a todas las personas.

Y a través de este analisis, surgen las preguntas que dan sentido a la justificacion

¢ Qué estrategias metodoldgicas debo aplicar para favorecer el desarrollo de
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habilidades socioemocionales? ¢(Cémo fomentar que los padres de familia
reconozcan su papel primordial en este proceso? ¢Y de qué manera utilizar la

transversalidad para atender estas necesidades?

Son interrogantes que determinan el proposito general de mi trabajo, en el disefio
de un proyecto de intervencién a través de secuencias didacticas que favorezcan el
desarrollo de habilidades socioemocionales, fortalezcan el trabajo colaborativo e
integren recursos pedagodgicos, humanos, y materiales; con transversalidad de
asignaturas, uso de la tecnologia y la informacion, especialistas externos,

participacion de padres de familia y comunidad educativa.

Puedo concluir que los resultados de la aplicaciéon de las estrategias planeadas
fueron favorables, porque las actividades respondieron al interés ludico de los
alumnos; ellos trabajaron colaborativamente con sus compafieros. Al principio fue
preciso explicar detalladamente cada instruccion para organizar el mobiliario, el uso
de los libros, la intencion del material didactico, porqué trabajarian por binas o en

equipo, logrando que los nifios actuaran asertivamente en todo momento.

Durante la aplicacién me impacto la gran coincidencia entre los datos que habia
recopilado en el diagnostico de los alumnos, con lo que expresaban de manera
espontanea, incluso aquellos que casi no participaban lograron expresarse de
manera voluntaria, realizar comentarios sobre las vivencias en casa, con amigos y
en el salon de clases sobre su sentir, y la causa de su desinterés para trabajar de
manera colaborativa; también fueron capaces de distinguir su estado de animo y

gué lo provocaba.

En lo personal, fueron momentos de mucho sentimiento, reconozco que aun siendo
pequerios ellos observan, analizan, responden ante las situaciones externas, lo que
puede ser evadido o ignorado muchas veces por los adultos, sin embargo su estado
emocional repercute seriamente en sus decisiones vy, definitivamente, en su
aprendizaje constante; es necesario estar preparados para atender adecuadamente
en estos aspectos internos que tienen relacion con nuestra labor docente y ahora
considero que la adecuada organizacion de las secuencias favorecid

significativamente el area socioemocional.
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Cuando los alumnos se sienten escuchados, comprendidos, son capaces de
participar colaborativamente, les agrada aprender mediante el juego, se solidarizan,
toman decisiones personales o en busca de un bien comuan; también les agrada que
se les asigne una tarea especifica, que se les toma en cuenta para los registros del

trabajo de sus comparnieros, repartir material, es decir participar activamente.

Ahora es el momento crucial para reflexionar sobre la labor docente que
desempefiamos de manera cotidiana, para rescatar la parte creativa de nuestro
trabajo, de cuestionar la parte metodoldgica que utilizamos; poner al centro a los
alumnos exige mucho mas que la ensefianza vertical de informacion. Convivimos
diariamente con seres humanos que piensan, que requieren atencion, respeto,
afecto, armonia y motivacion desde el seno familiar, para que logren convivir y
participar activamente en sociedad; que tengan la capacidad de desenvolverse con
asertividad, responsabilidad y seguridad incluso en los momentos de obstaculo en

la vida, transformando los desafios en un aprendizaje constante.

En lo que corresponde a la participacion de los padres de familia resulté muy
satisfactoria; realmente favorecié la reunion que realicé con ellos para crear
conciencia sobre la importancia de su papel como padres de familia, de lo relevante
gue resulta la atencion hacia sus hijos para fortalecer su seguridad, responsabilidad,
autoestima, la confianza que les demuestren. Por esta razén, después de explicar
sobre las actividades programadas, solicité su valioso apoyo en diferentes aspectos
relacionados a las actividades como el cumplimiento de algunos materiales, su
asistencia cuando se convocara, pero sobre todo para realizar acciones que
ayudaran a fortalecer sus lazos afectivos, tan solo abrazarlos a la hora de la salida
de la escuela y preguntarles como estuvo su dia escolar, es muy significativo para

los alumnos.

Definitivamente, la comunicacion que se establece con los padres de familia es
fundamental; es necesario conformar un equipo sélido de trabajo para lograr
resultados satisfactorios en los alumnos, siempre centrando nuestra atencion hacia
el aprendizaje, las habilidades, actitudes y valores de los alumnos. Esto no siempre

resultara facil, serd necesario buscar alternativas, crear espacios de diédlogo,
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apoyarnos en especialistas a fin de lograrlo. Considero que cuando se cuenta con
un diagnéstico bien elaborado es posible reconocer las respuestas que se generan
durante la aplicacion tanto en alumnos como en padres de familia, incluso la
confianza se fortalece y como docente se puede orientar en lo que corresponde a

nuestra funcion en beneficio del aprendizaje de los alumnos.

Haber elaborado mi trabajo con un enfoque desde Pedagogia de la diferencia me
permitié obtener mejores resultados. El diagnéstico de cada uno de los alumnos en
las diferentes areas fue de gran apoyo. Cabe mencionar que me impresioné la
informacion que recabé de cada uno de mis alumnos, porque el contexto familiar,
social, cultural, religioso, econdmico, histérico, politico y demografico se encuentra
ahi, inmerso en la dindmica de la comunidad. La interrelacion que se establece entre
la poblacion va formando habitos, costumbres, tradiciones, ideologias que no son
ajenas al trabajo que desarrollamos en el aula, donde influye directamente el

aspecto socioemocional.

El enfoque holista me permitié revalorizar los factores inmersos en la préactica
docente en su totalidad, mismo que ve a la escuela implicada en la construccién
social. Aunado que la colaboracién guarda una estrecha relacion con la
socializacion y la comunicacion humana consideré apropiado organizar una sesion
para atender la educacion intercultural como parte de la preparacion que deben
tener los alumnos ante la diversidad social, encaminado al fortalecimiento de valores

como el respeto, la tolerancia, la solidaridad y la colaboracién.

A medida que fui elaborando los momentos de cada sesién me agrado observar la
gran variedad de actividades que existen para utilizar en las aulas y lograr un
ambiente apropiado que favorezca el aspecto socioemocional y al mismo tiempo
fortalezca otras habilidades o despierte el interés hacia otras areas como la musica,
la pintura, el teatro, la danza. Las actividades que se llevaron a efecto fueron del
agrado de los alumnos, en especial las canciones, los videos, asi como el baile, el
cual, ademas de que favorece su coordinacion fina y gruesa, lateralidad, expresion
corporal, propicié un ambiente emocionante, de colaboracion y aprendizaje dentro
del aula durante la aplicacién del proyecto.
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Sin embargo, es importante mencionar que del proyecto de intervencion se logré
aplicar con éxito la estrategia uno Resolucion de conflictos a través de las sesiones:
El monstruo de colores, El puente y El arbol de los valores; y de la segunda
estrategia: Comunicacién asertiva las sesiones: Nutricién afectiva, Tejiendo la red y
Cuenta cuentos, es decir, solo la mitad de lo que se habia programado. Lo que
ocurrid posteriormente fue algo inesperado, a nivel mundial surgié pandemia por
Coronavirus (COVID-19) inmediatamente se suspendieron las clases presenciales,
solo dio tiempo de entregar actividades impresas y dejar tareas en los libros de
texto, dias después recibimos indicaciones para continuar de manera virtual con el
ciclo escolar se implementé el Programa Aprende en casa tv, lo cual impidio
definitivamente la aplicacion de todas las estrategias programadas en el proyecto

de intervencion.

La comunicacién entre docentes y autoridades educativas se ha mantenido a través
de los medios digitales, asi como las juntas informativas, de Consejo Técnico
Escolar y para datos oficiales. Los alumnos se han visto afectados porque dependen
de familias de bajos ingresos, no se cuenta con la tecnologia ni la conectividad para
el aprendizaje online, lo cual se reduce a entablar un dialogo por WhatsApp o via
telefonica para orientar los contenidos, lo que produce una gran preocupacion por
la disminucion de afectividad en la relacion docente y alumno, que suponemos se

verd reflejada en futuros ciclos escolares.

La SEP se ofrecen cursos a los docentes para adquirir los conocimientos basicos
en las plataformas digitales, sin embargo, también no todos cuentan con los medios
electrénicos ni con internet, lo que representa una situaciéon muy grave. Los padres
de familia o tutores son responsables de apoyar a sus hijos en las tareas escolares
en casa, de acuerdo a sus posibilidades y apoyados con la programacién en
television o por radio; de manera comprensiva no se solicitan tareas con materiales
gue impliquen gastos, por el contrario, pueden reciclar los utiles que aun se
conserven en buen estado; la situacion de desempleo se ha presentado, la falta de
recursos economicos, el numero de fallecimientos por Coronavirus (COVID-19) va

en aumento y el tema socioemocional es primordial en este tiempo de pandemia
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gue afecta a todos los niveles y sectores sociales. Debido a lo anterior fue preciso
realizar los cambios necesarios, desde las asesorias del tercer médulo de la MEB,
para el proyecto de intervencion se reestructura el capitulo cuatro respondiendo a
los cambios derivados de la situacion, ajustando lo necesario; fue un cambio

repentino e inesperado para toda la poblacion.

Desde ese dia hasta el momento vivimos una situacion critica debido a la
propagacion del Coronavirus (COVID-19) por el mundo, afectando a todos los
sectores sociales, llevdndonos a un distanciamiento social obligatorio. Los niveles
de propagacién son alarmantes en distintos paises como el nuestro. Considero que
nadie estaba preparado para hacer frente a las graves consecuencias y diversas
circunstancias que surgen, la sociedad en general se paralizd, y ahora se busca
resolver de manera virtual las actividades basicas del sistema educativo,
modificando la ensefianza presencial por el uso de plataformas virtuales a través de

la tecnologia y asi continuar el aprendizaje de los nifios.

Asi también, en las condiciones de la educacion a distancia, observo que el aspecto
socioemocional representa un tema de gran importancia en los nifios, en los padres
de familia y que toda la poblacién necesita orientar adecuadamente las emociones
de tristeza, de soledad, de temor, de nostalgia por la pérdida de sus seres queridos,
asi como la falta de empleo y de recursos econdmicos para los alimentos basicos
gue estan creando graves problemas de salud mental, de todo lo cual llevara tiempo

para recuperarse.

Sin duda, esta situacion conduce a reflexionar como sociedad, a evaluar y otorgar
el valor necesario a circunstancias que cotidianamente pasaban quiza por alto, la
salud, el rescate de los valores, la importancia de solidarizarse como humanidad,
de tomar conciencia del planeta, el respeto a la diversidad en flora y fauna a nivel
mundial. La familia hoy permanece mas tiempo unida, solidarizandose para hacer
frente a esta batalla, viviendo con cautela, con las medidas sanitarias que se han

derivado y procurando apoyar las cuestiones educativas desde casa.

Hoy dia se hace imprescindible el apoyo emocional para la sociedad en general por

el confinamiento, ya que regularmente en la vida cotidiana se realizan muchas
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actividades, el trabajo, la familia, salidas por recreacion que se vuelven habitos,
formas de vida que si de manera repentina se paralizan afecta en su estado de
animo. Por esta razén se sugiere el cuidado de la salud y la tranquilidad méas que
un rendimiento académico, utilizar la comunicaciéon virtual con los familiares y

amigos para combatir la soledad, el aislamiento y el aburrimiento.

En conclusién, la importancia de desarrollar habilidades socioemocionales para
favorecer el trabajo colaborativo fue fundamental en los alumnos del primer grado
A de la Escuela Primaria vespertina Netzahualcéyotl, porque permitié potencializar
sus capacidades y gestionar la comunicacién asertiva, la resolucién de conflictos a
través del trabajo con sus comparfieros. Ademas, otorgé seguridad en sus
decisiones, al expresarse e interactuar durante las diferentes actividades realizadas

en el salén de clases, en la escuela, con su familia y en su entorno general.

Estoy segura que la aplicacion de todas las estrategias de mi proyecto de
intervencion, fueron de completo agrado para los alumnos, pero sobre todo
favorecieron en la inclusion y en su responsabilidad; también para los diferentes
grados de la escuela, para los padres de familia y la comunidad educativa. Como
profesora observé el cambio de actitud los nifios, lo cual se ve reflejado en su
participacion ante sus comparieros y la escuela, por ejemplo, en el homenaje del
dia lunes, al expresar sus ideas en equipo, ante sus padres, en las actividades de

lectura compartida entre otras.

Como profesora es satisfactorio lograr que los alumnos sean capaces de mostrar
sus habilidades socioemocionales, para fortalecerlas continuamente en su vida,
poniendo énfasis en el logro de aprendizajes, se dirijan con éxito para superar los
desafios que el mundo de hoy, mas interconectado, exigente y dinamico les
presente como futuros ciudadanos. Considero como integrante de la MEB que el
trabajo de investigacion es valioso en la labor docente, reconocer que siempre hay
algo nuevo que aprender, escuchar y que nos enriquece dia a dia. Representa para
mi una gran alegria y emocion haber generado nuevos conocimientos sobre este

tema, aprovechando previas aportaciones tedéricas y sugerencias muy valiosas.
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Anexo 1
Evaluacién diagnéstica

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz
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Apéndice A
Entrevista a padres de familia
Actividad del diagndéstico general

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

GRADO ESCOLAR: GRUPO:

IDENTIFICACION
Nombre del nifo: Edad:

Fecha de nacimiento:

AMBIENTE FAMILIAR:
Personas que viven con el alumno en su casa: No. De hermanos:

Lugar que ocupa: No. De personas que integran su familia:
SITUACION LEGAL DE LA FAMILIA:

Casados: _ Divorciados: _ Unibénlibre: _ Madre soltera:
Abuelos:

¢A quién le corresponde la tutela del menor?

ANTECEDENTES

Embarazo (normal o complicado) ¢ Cuéles?
Tratamiento: _ Secuelas: Peso al nacer:
ANTECEDENTES MEDICOS:

Problemas cardiacos: Alergias:

Problemas al hablar:

¢, Quién lo ha atendido?

Diagndstico y tratamiento:

Problemas psicomotores (coordinacion en movimientos):
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Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

¢A qué edad camino? ¢, Gateo?

Problemas de conducta observadas en casa;:

Antecedentes observados en su hijo (a) sobre su salud en general:

DINAMICA FAMILIAR

Generalmente ¢,Con quién come los alimentos? ¢, Come solo?
¢ Cuanto tiempo ve television? ¢Con quién juega y a qué?
¢ Se viste solo o recibe ayuda? ¢De quién?

¢, Qué le gusta?

¢, Qué le disgusta?

¢En casa juega con mamay papa? ¢ Cada cuanto lo hace?
¢, Qué actividades escolares ensefi6é en casa antes de ingresar a la escuela?

¢ Qué tan sociable es su hijo?

¢,Con quién de los miembros de la familia se identifica mas?

¢ Cual es la disposicién que ve en su hijo respecto a sus trabajos escolares?

Como padre de familia ¢ A qué se compromete para que su hijo logre adquirir todos

los conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes que se trabajaran en la

escuela?
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Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

¢ Utiliza algun tipo de artefacto tecnolégico?

¢,Durante cuanto tiempo?

¢,Como premian a su hijo?

¢De qué manera le llama la atencién a su hijo?

¢ Pone reglas en casa? ¢, Cuales?

¢, Qué valores le ensefia en casa?

¢, Qué habitos tiene en casa?

¢,Cuadles son las responsabilidades que tiene su hijo en casa?

Nombre y firma del padre o tutor:

Entrevisto:

Vo. Bo. Director Escolar:
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Apéndice B

Escala para evaluar las habilidades socioemocionales

Actividad del diagnéstico

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Dimension: colaboracion

Momento: septiembre 2019

Habilidad asociada Indicadores de Rangos
a la dimension logro Alumnos
socioemocional 2|3 819 10 11 12 13 14 15
Escucha las E X X
Comunicacién necesidades y
Asertiva propuestas de los B X
demas y las expresa
con sus propias D X X X X X X X
palabras
Reconoce la E X X
importancia de
Responsabilidad cumplir con lo que B X X X
se compromete a
hacer en un trabajo D X X X X X
colaborativo
Muestra disposicion E
para dary recibir
Inclusién ayudaen la ® | X X X
realizacion de un
proyecto en comun D XX X X X X
Establece un E
didlogo, con apoyo
de un adulto, en un
Resolucion acuerdo o solucién B X | X X
i y escucha las
de conflictos necesidades de sus
compafieros D X | X X X X X X
cuando se presenta
un conflicto
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Apéndice C
Proyecto de Intervencidén Docente: Formando nifios felices
Secuencia didactica 1: Resolucion de conflictos

Sesion 1: El monstruo de colores

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Area: Educacion Tiempo: 19 de
socioemocional Grado y grupo: 1°. A febrero del
2020
Aprendizajes clave
Dimension Habilidad Indicadores de logro
asociada

Establece un dialogo, con apoyo de un adulto,
Colaboracion | Resolucion en un acuerdo o solucién, y escucha las

de conflictos | necesidades de sus compafieros cuando se
presenta un conflicto.

Transversalidad con las asignaturas
Educacion artistica

Actividades
Inicio:
e Se inicia con una cancion donde todos los nifios
participan bailando Despertando Las Neuronas -
Carnaval de Neuronas
https://www.youtube.com/watch?v=PKA1llzeK1JU
Sesion 1 e Les entrego una actividad impresa “Reconozco las
emociones”
e La maestra ahora pide a los nifios sentarse sobre su
El monstruo tapete que previamente se ha solicitado y realiza las
de colores siguientes preguntas:

. ¢, Como se sienten después de la actividad? ¢Como se
Presentacion sienten el dia de hoy? ¢alguno viene triste? ¢0 todos
del proyecto vienen felices? ¢ustedes saben porgue no siempre nos

_ sentimos igual? ¢Qué significa estar feliz? ¢Por qué la
(50 minutos) gente se enoja?
Desarrollo:
e Solicitar a los nifios que observen el video: El monstruo de
colores.
e Conversar con ellos acerca del contenido del video, que
les gusto mas, que significa cada color, ¢ Cual monstruo
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https://www.youtube.com/watch?v=PKA1IzeK1JU

te gusté mas? ¢ Queé situaciones te causan alegria? ¢ Qué
situaciones te ponen triste?

e Explicar el tema de las emociones, dejando en claro a qué
se refiere cada una y porqué es importante que en su vida
sepan definir los sentimientos, expresarlos y lograr
convivir con armonia.

e Presentar a los nifios el trabajo que se realizara y los
objetivos que se pretenden dentro del aula.

Cierre:

e En una mesa de trabajo se colocaran diversos materiales
previamente solicitados para compartir con sus
compaferos como: bolsas de papel, hojas de colores,
marcadores, plumones, pinceles, pintura vinilica, recortes
diversos, Resistol para elaborar un monstruo de colores
de su agrado.

e Presentar ante el grupo sus trabajos, expresando porque
eligieron ese color, lo que representa para ellos y lo que
sintieron al realizar esta actividad.

e Seiflalar su estado de animo al final de la actividad.

Secuencia didactica 1: Resolucidon de conflictos

Sesion 2: El puente

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl

Clave: 30EPR3542E :

Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz A

Area: Educacion Grado y grupo: Tiempo: 26 de febrero del 2020

socioemocional 1° A
Aprendizajes clave
Dimension Habilidad Indicadores de logro
asociada

Establece un dialogo, con apoyo de un

Colaboracién Resolucion de | adulto, padre o tutor, en un acuerdo o
conflictos solucion, y escucha las necesidades de
sus compafieros cuando se presenta un

conflicto.
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Transversalidad con las asignaturas

Conocimiento del medio

Actividades

Sesion 2

El puente

(50 minutos)

Inicio:

Invitar a los estudiantes a ver el video El puente, en el
siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=dag8Da oWVRU

Reflexionar con los alumnos en plenaria acerca de lo que
sucede con los animalitos protagonistas ¢cual es su
postura en una situacién de conflicto? ¢Qué pensaron
cuando vieron que el conejito estaba frente a la liebre?
¢, Qué hubieras hecho si estuvieras en esa situacion?
¢épara ti quién actu6 de mejor manera?

Desarrollo:

Cierre

Relacionar con el tema del libro de Conocimiento del
medio: “Aprendo a convivir con mi grupo” y profundizar
mas sobre los siguientes valores: respeto, tolerancia y
empatia para resolver los conflictos que se generen en el
aula.

Recibir diversas opiniones a través de “La cajita tiene un
dilema” con tarjetas previamente elaboradas con dilemas
morales para conocer los conocimientos previos de los
nifos.

Seleccionar un caso y completar una ficha previamente
elaborada “La escalera” para decidir lo que pasa, lo que
pienso y lo que hago con la participacion de los alumnos.
Explicar que la semana se utilizard el seméaforo de
conflictos.

Elaborar un collage en papel carton mediante el trabajo
colaborativo que integre las acciones para resolver
conflictos, rescatando valores para convivir del aula.
Integrar materiales como papel cartén, revistas, recortes,
periodico, plumones de colores, hojas, papel Bond y
pegamento de la marca Resistol en mesas de trabajo.
Presentar a la comunidad escolar los resultados del
trabajo.
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Secuencia didactica 1: Resoluciéon de conflictos

Sesion 3: Taller de sensibilizacion para padres

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz e 8

Area: Educacion Grado y grupo: Tiempo: 03 de marzo del 2020

socioemocional 1° A
Aprendizajes clave
Dimension Habilidad Indicadores de logro
asociada
Colaboracion Resolucion de Establece un dialogo, con apoyo de un
conflictos adulto, en un acuerdo o solucion, y
escucha las necesidades de sus
compafieros cuando se presenta un
conflicto.
Transversalidad con las asignaturas
Conocimiento del medio
Actividades
Inicio:
e Dinamica para romper el hielo.
Sesion 3 e Ruleta de las preguntas: ¢Qué son los valores? ¢ Por

El arbol de los
valores

Taller de
sensibilizacién
para padres e
hijos

(50 minutos)

gué son importantes? ¢ Quién debe promover los valores
en casa? ¢ Qué valores conoce?
Desarrollo:
e Andlisis y reflexion sobre los valores en la escuela y
casa.

¢ Dinamica de competencia: Construyamos un arbol de
valores entre padres e hijos.

e Participacion breve de los padres.

Cierre:
e Redaccién de una carta del padre hacia el hijo.
e Elaboracion de un dibujo del nifio para su tutor.

e Cancion: Color de esperanza, e intercambio de trabajos
aunado a un abrazo.

e Elegir una carita del Frasco de las emociones y
mostrarla.
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Secuencia didactica 2: Comunicacién asertiva

Sesioén 1: Nutricidon afectiva

Escuela primaria vespertina
Netzahualcodyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Area: Educacion Grado y grupo: 1°. A Tiempo: 9 de
socioemocional marzo del
2020
Aprendizajes clave
Dimension Habilidad Indicadores de logro
asociada
Colaboracion | Comunicacion | Escucha las necesidades y propuestas de los
asertiva demas y las expresa con sus propias palabras

Transversalidad con las asignaturas
Educacion artistica

Actividades
Sesion 1
Inicio:
e Se solicita a los nifios que tomen su tapete y formen un
circulo.
o e Se inicia dialogando acerca de como se sienten.
Nutricion e Se le explica en qué consistira la actividad del espejo, que
afectiva cada uno participara por turnos, que es importante
escuchar a sus comparieros.
e Uno por uno van tomando el espejo, se mira y responde
algunas de estas preguntas: ¢Quién es el nifio que esta
_ ahi? ¢Como es? ¢Qué es lo que mas le gusta realizar?
(50 minutos) ¢ Cudl es su juego favorito?

Desarrollo:

e Solicitar que redacten en su cuaderno una descripcion
breve de una caracteristica, rasgo o cualidad personal.

e Expondran sus escritos ante sus compafieros.

Cierre:

e Realizar un dibujo en papel cascaron utilizando la técnica
de acuarela, mismo que entregaran a su mama o papa en
la salida.

e Previamente se solicita que los padres elaboren una carta
para sus hijos, depositandola en el buzon de Nutricion
afectiva.
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Secuencia didactica 2: Comunicacién asertiva

Sesion 2: Tejiendo la red

Escuela primaria vespertina
Netzahualcodyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Area: Educacion Grado y grupo: 1°. A Tiempo: 12 de

socioemocional marzo del
2020
Aprendizajes clave
Dimension Habilidad Indicadores de logro
asociada
Colaboracion | Comunicacion | Escucha las necesidades y propuestas de los
asertiva demas y las expresa con sus propias palabras.

Transversalidad con las asignaturas

Espafol
Actividades
Inicio:
e Se pide alos nifios que tomen una silla 'y formen un circulo
Sesion 2 dentro del salon de clases.

¢ Aun nifio se le entrega la punta de una bolita de estambre,
se le pide que se la aviente al compariero que él quiera.

e Yaque se tejio el estambre de manera grupal se reflexiona

- sobre la unién grupal, la colaboracion que debe existir

Tejiendo entre ellos y la comunicacién asertiva.

la red e Se le pide al primer nifio que recibié el estambre que le
diga una cualidad, un rasgo bueno que caracterice al
compafero o algo que nos agrade, que sea positivo,
nuevamente se va recogiendo el estambre hasta quedar
en bola.

_ Desarrollo:

(50 minutos) e Invitar al Rincén literario, por pares van a revisar, observar
y leer libros de diferente contenido que hemos conjuntado
de la biblioteca del aula, rincén de lecturas, los libros que
ellos han llevado y algunos textos que agregué impresos.

e Explicar acerca de las partes de los libros, la portada,
contraportada, lomo entre otras.

e Planteamiento de preguntas ¢qué libro les gusto mas?
¢ de qué trata el libro que revisaste? ¢, Por qué piensas que
es importante leer ese libro? ¢te gustaria que tus
compafieros conocieran de que se trata?

e Invitar a que elijan un solo libro que mas les haya gustado,
probablemente por la historia, el titulo o0 sus personajes.
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e Una vez elegido preguntar ¢ Cual es el titulo? ¢ COmo es
la portada? ¢de qué se trata? ¢Cuales son los
personajes?

Cierre:

e Resolver una hoja impresa, con informacién relacionada

con los libros.

Secuencia didactica 2: Comunicacion asertiva
Sesion 3: Cuenta cuentos

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Area: Educacion Grado y grupo: 1°. A Tiempo: 17 de

socioemocional marzo del
2020
Aprendizajes clave
Dimension Habilidad Indicadores de logro
Asociada
Colaboracion | Comunicacion | Escucha las necesidades y propuestas de los
asertiva demds y las expresa con sus propias palabras.

Transversalidad en las asignhaturas
Espafol, conocimiento del medio y educacion artistica

Actividades

Inicio:

e Narrar a través del Cuenta cuentos una historia que yo
escribi, donde los nifios imaginen, atiendan y participen.

Sesion 3 e A la mitad del cuento ellos participan por pares, como
parte de la historia, colocando hojas de colores
atravesaran un puente imaginario de manera colaborativa.

e Solicitar al resto de los nifios que motiven a sus
compafieros para lograr atravesar el puente con frases

Cuenta asertivas.

cuentos Desarrollo:

e Preguntar a los alumnos si recuerdan el cuento que
eligieron en la sesion anterior.

e Relacionar la imagen-texto dentro de la secuencia de la

_ historia en material impreso.

(50 minutos) | cjerre:

e Solicitar que saquen el material que sus padres
prepararon para la representacion del cuento, como parte
de su colaboracion para el logro de esta actividad.

e Escenificacion del cuento que de manera grupal eligieron,
utilizando.
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Secuencia didactica 3: Responsabilidad
Sesién 1. Reconozco mis responsabilidades

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

AREA: Educacién socioemocional GRADO Y GRUPO: 1°.A | TIEMPO:

23 de abril del
2020
Aprendizajes clave
DIMENSION HABILIDAD INDICADORES DE LOGRO

ASOCIADA

Colaboracioén

Responsabilidad | Reconoce la importancia de cumplir lo

gue se compromete a hacer en un
trabajo colaborativo

Transversalidad con las asignaturas

Conocimiento del medio

ACTIVIDADES

Sesiéon 1

Reconozco
mis
responsabilidades

(50 minutos)

INICIO:

Iniciar con una cancion breve: “Hola buenas tardes”
Integrar dos equipos Yy lograr que participen
formando campos semanticos con imagenes
relacionadas a las responsabilidades en el aula,
casa, medio ambiente respectivamente.

Expresar ante sus comparferos como se sienten en
ese momento y que les parecié la actividad

DESARROLLO:

Observar una proyeccién en PowerPoint con
informacion y video sobre la responsabilidad
Reflexionar sobre la importancia de la
responsabilidad desde su persona, con la familia,
con la naturaleza y sobre todo en el trabajo
colaborativo en el aula

Participar en lluvia de ideas para responder
preguntas como: ¢ qué significa actuar de manera
responsable? ¢ ser responsable te ayuda a ser
mejor persona? ¢ al realizar un trabajo en equipo,
colaboras de manera responsable?

Integrase en equipos de 4 alumnos

Participar colaborativamente en mesas de trabajo
para formar un tablero de responsabilidades en el
aula

Trabajar de manera colaborativa con los materiales
previamente colocados en las mesas

CIERRE:
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e Presentar ante sus comparieros sus trabajos
e Expresar lo que piensan acerca del tema.

Secuencia didactica 3: Responsabilidad
Sesion 2: Con sabor a mermelada

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

AREA: Educacion GRADO Y GRUPO: 1°. A TIEMPO:

socioemocional 28 de abril del
2020

Aprendizajes clave

DIMENSION

HABILIDAD INDICADORES DE LOGRO
ASOCIADA

Colaboracién

Responsabilidad | Reconoce la importancia de cumplir lo que se
compromete a hacer en un trabajo
colaborativo.

Transversalidad con las asignaturas

ACTIVIDADES

Sesion 2

Con sabor
a
mermelada

(50 minutos)

INICIO:

e Escuchar las palabras de bienvenida

e Ingresar al aula destinada para la platica

e Participar en la dinamica breve

DESARROLLO:
Los padres de familia:

e Escuchar la Platica por la Psicologa del H. Ayuntamiento
de Nogales sobre valores dando énfasis a la
responsabilidad

¢ Reflexionar sobre su papel como padres de familia ante
la responsabilidad hacia sus hijos

e Comentar sobre lo que piensan al respecto

e Expresar sus dudas e inquietudes
Los alumnos en el aula:

e Participar en la organizacion de alimentos de manera
colaborativa.

e Preparar con higiene galletas con mermelada para dar a
sus papas al finalizar la pléatica.

CIERRE:

e Repartir a sus papas las galletas preparadas, ademas de

invitarlos a degustar café.
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e Evaluar la actividad a través de una actividad impresa
acerca de los resultados a partir de haber recibido la
informacion de la Psicéloga.

Secuencia didactica 3: Responsabilidad
Sesioén 3: Lazos afectivos

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

AREA: Educacion GRADO Y GRUPO: 1°. A TIEMPO:

socioemocional 12 de mayo del
2020

Aprendizajes clave

DIMENSION

HABILIDAD INDICADORES DE LOGRO
ASOCIADA

Colaboracion

Responsabilidad | Reconoce la importancia de cumplir lo que
se compromete a hacer en un trabajo
colaborativo.

Transversalidad con las asignaturas
Educacion fisica y artes

ACTIVIDADES

Sesién 3

Lazos

afectivos

Matrogimnasia

Sesién 1
(50 minutos)

INICIO:
e Escuchar las palabras de bienvenida
e Reflexionar sobre su papel fundamental
e Mostrar disposicion para las actividades
DESARROLLO:
e Integrar equipo con sus hijos
e Participar en las actividades:
Motivacion con musica
juegos de interaccion padre-hijo
competencias fisicas
celebrar logros
momentos de abrazos
CIERRE:
e Entrega de medallas de chocolate por su participacion.
e Responder unas preguntas para evaluar
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Secuencia didéactica 4: Inclusién
Sesioén 1: Cuadrito

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

AREA: Educacion GRADO Y GRUPO: 1°. A TIEMPO:

socioemocional 20 de mayo del
2020

Aprendizajes clave

DIMENSION

HABILIDAD INDICADORES DE LOGRO
ASOCIADA

Colaboracion

Inclusion Muestra disposicion para dar y recibir ayuda
en la realizacién de un proyecto en comun

Transversalidad con las asignaturas Actividad en colectivo docente
Artes y Conocimiento del medio Colaboracion docente

ACTIVIDADES

Sesion 1

Cuadrito

Representacion

Teatral

(50 minutos)

INICIO:
e Ubicarse en el patio de la escuela tomando un lugar por
grados.
¢ Dinamica para lograr la atencion: dominé humano.

DESARROLLO:

e Observar la representacion teatral: cuadrito de las
cuatro esquinas con la participacion de los profesores

¢ Responder a diferentes planteamientos sobre la
representacion, por ejemplo: ¢ Qué te parecid? ¢ Qué
piensas de cuadrito? ¢ Como hubieras actuado si fueras
circulo? ¢tomaron una buena decision los nifios?

e Participan de manera activa, los que respondan reciben
un dulce.

e Reflexionar acerca de que en la escuela debe existir
respeto a sus compafieros.

CIERRE:
e Escribir que acciones realizarian de acuerdo a las
imagenes de una actividad impresa, alusivas al tema.
e Resolver la actividad de su libro.
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Secuencia didéactica 4: Inclusién

Sesion 2: Mis raices, un tesoro

Escuela primaria vespertina
Netzahualcodyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

AREA: Educacion GRADO Y GRUPO: 1°. A TIEMPO: 27 de
socioemocional mayo del 2020

Aprendizajes clave

DIMENSION HABILIDAD INDICADORES DE LOGRO
ASOCIADA
Colaboracion Inclusién Muestra disposicién para dar y recibir ayuda
en la realizacion de un proyecto en comun

Transversalidad con las asignaturas
Artes y conocimiento del medio

ACTIVIDADES

INICIO:
e Realizar movimientos de coordinacion y ubicacion
Sesion 2 espacial al escuchar una danza prehispanica, de manera
sencilla.
DESARROLLO:
e Ubicarse en las sillas acomodadas formando una media
luna, frente a un teatro elaborado con materiales

Mis raices, reciclados.

un tesoro e Observar la clase sobre la diversidad cultural de
México, a través de teatro guifiol que previamente
organizaré.

e Lograr que el alumno reconozca y comprenda sobre la

_ diversidad étnica y cultural de nuestro pais.

(50 minutos) « Reflexionar sobre el respeto que debe existir a la
diversidad, costumbres, lenguas indigenas.

e Integrar equipos.

e Reconocer un mapa de México y pegar de manera
colaborativa recortes sobre la vestimenta, danzas,
costumbres propias

e Escuchar las sugerencias, pero los alumnos trabajaran
de acuerdo a su percepcion.

Educar
Para la
interculturalidad

CIERRE:
e Exponer su cartel de manera organizada ante sus
compafieros.

e Expresaran sus opiniones sobre el respeto a la
diversidad, costumbres en México.
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Secuencia didéactica 4: Inclusién

Sesioén 3: Feria socioemocional

Escuela primaria vespertina

Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Netzahualcoyotl

AREA: Educacién socioemocional | GRADO Y GRUPO: 1°. A | TIEMPO:

3 de junio del
2020
Aprendizajes clave
DIMENSION HABILIDAD INDICADORES DE LOGRO
ASOCIADA
Colaboracion Inclusion Muestra disposicion para dar y recibir
ayuda en la realizacion de un proyecto en
comuan.

Transversalidad con las asignaturas

Educacion fisica

ACTIVIDADES

Sesion 3

Feria
socioemocional

(50 minutos)

INICIO:

Seguir las indicaciones de acuerdo a la organizacion
planeada.
Participar de acuerdo al rol de cada estacion.

DESARROLLO:

Participar en las diferentes estaciones relacionadas
con las habilidades asociadas a la dimension de
colaboracion:

1- Circuito inclusivo

2- Memorama emocional

3- Desafiando al arte

4- Botarga afectiva

5- Atravesando la selva

Recibir informacion en tripticos sobre como favorece el
desarrollo de habilidades socioemocionales.

CIERRE:

Convivencia

Realizar una actividad en hojas impresas, para evaluar
la actividad, las cuales se colocaran en una mesa
cerca de cada aula.
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MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Pantalla, bocina, bolsas de papel, cartdn reciclado, hojas de colores, marcadores,
plumones, pinceles, pintura vinilica, recortes, resistol, cajas recicladas, papel
cascaron, estambre vy libros de la biblioteca del aula, pelotas, paliacates, aros de
plastico, medallas de chocolate, carton, pincel, botarga, mochilas, prendas de

vestir diversa.

EVALUACION Y EVIDENCIAS

La evaluacion se realizara a través de una escala estimativa, fichas de
observaciéon en un diario de campo, actividades impresas de los alumnos.
Las evidencias seran fotografias, actividades impresas de los alumnos,

cuadernos y libros de los alumnos, productos de cada sesién aplicada.

ADECUACIONES CURRICULARES

Se pone mayor atencién a los alumnos que presentan rezago o dificultad para

desarrollar las actividades.

OBSERVACIONES GENERALES

La estrategia 1 y 2 se aplicaron adecuadamente sin ningun contratiempo, pero las

estrategias 3 y 4 no lograron aplicarse debido a la situacion.
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Apéndice D

Actividad para reconocer emociones.

Secuencia 1 El monstruo de colores

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Primer grado grupo “A”
Nombre del alumno:

Fecha:

Relaciona cada imagen con la emocién correspondiente:

miedo
alegria
enojo
tristeza
= ? Asombro
J

Dibuja tu rostro cuando te sientes:

triste enojado

cansado
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Apéndice E
Escala estimativa de habilidades socioemocionales

Utilizada para evaluar la sesion: El puente

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Dimensidén: colaboracion-Sesidn: el puente

Fecha de aplicacién: 26 de febrero del 2020

Habilidad asociada Indicadores de Rangos
a la dimension logro Alumnos
socioemocional 2 |3 819 10 11 12 13 14 15
Escucha propuestas S X X | X X X X
Comunicacién de los demas y
Asertiva motiva a sus Av X X X
compafieros
N
Cumplir con lo que S X X X | X | x| X X
se compromete
Responsabilidad para el trabajo Av X X
colaborativo
N
Muestra actitudes S X | x | X X x | X X X
de apoyo,
. p,y Av X
Inclusién interactta con
todos
N
S X X X | X | x X
Establece un
didlogo sus
Resolucion compaiieros cuando Av X X X
de conflictos se presenta un
conflicto
n

s Siempre
av aveces
n nunca
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Apéndice F

Escala estimativa para evaluar la habilidad de la responsabilidad

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz e 8

Dimensidn: colaboracién-Sesion: responsabilidad

Fecha de aplicacién: mayo del 2020

Habilidades asociadas a Indicadores de Rangos
la responsabilidad logro Alumnos
1 2|34 5 6 |7 |8]|9 10 |11 | 12
Muestra disposicion S
Cumplimiento de para cumplir con las
tareas tareas asignadas Av
N
Comunico S
adecuadamente mis
Comunicacion ideas y escucho a Av
los demas
N
Trabaja activa y S
conscientemente
I logro de | Av
Responsabilidad para el logro de las
actividades grupales
grupal N
S

Participa en la
realizacion de

tareas y actua en Av

Colaboracion
favor del grupo

s siempre
av aveces
n nunca
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Apéndice G

Escala estimativa para evaluar la inclusiéon en los alumnos

Escuela primaria vespertina
Netzahualcoyotl
Clave: 30EPR3542E
Zona 023 Cd. Mendoza Veracruz

Dimension: colaboracidon-Sesion: inclusidon

Fecha de aplicacién: 3 de junio del 2020

Habilidades asociadas a Indicadores de logro | Rangos
la inclusién Alumnos
1 2 (3|4 5 6 |7 8|9 10 11
Muestra disposicion S
Contribucién a las para dar y recibir
metas de grupo ayudaenla Av
realizaciéon de un
proyecto en comun N
Demuestra
sensibilidad hacia
Consideracién hacia los sentimientos y Av
los demads necesidades de N
aprendizaje de los
demas
Trabaja activay S
conscientemente
Av
Contribucién de para el logro de las
conocimiento metas aceptando y N
cumpliendo su rol
dentro del grupo
S
Valora el
conocimiento y
Trabajo y habilidad habilidades de los Av
X X demas respetando e
para incluir a los )
3 incluyendo sus
demas opiniones n

s siempre
av aveces
n nunca
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LISTA DE ACRONIMOS Y SIGLAS

BENV Benemeérita Escuela Normal Veracruzana

CAPEP Centro de Atencién Psicopedagodgica de Educacion Preescolar
CAPP Asociacién Psicopedagdgica de Orizaba

CCT Clave del Centro de Trabajo

COBAEYV Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz

COVID Coronavirus

CURP Clave Unica de Registro de Poblacion

DGAIR Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion
DGEPE Direccion General de Educacion Primaria Estatal

DOF Documento Oficial de la Federacion

EDUCATEL Educacion por television

ENCCIVICA Estrategia Nacional de Cultura Civica

FIA Ficha Individual Acumulativa

FONATUR Fondo Nacional del Fomento al Turismo

IEM indice de Equilibrio Morfolégico

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INE Instituto Nacional Electoral

INEE Instituto Nacional para la Evaluacion Educativa

INEGI Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica

INFAD Asociacion Nacional de Psicologia Evolutiva y Educativa de la Infancia,

Adolescencia, Mayores y Discapacidad

ITSZ Instituto Tecnoldégico Superior de Zongolica
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LGE Ley General de Educacién

LGSPD Ley General del Servicio Profesional Docente

MINEDU Ministerio de Educacion

NEM Nueva Escuela Mexicana

NIEV Numero de Identificacién del Estudiante Veracruzano
OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
OMS Organizacion Mundial de la Salud

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

PISA Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes
PLANEA Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes
PNCE Programa Nacional de Convivencia Escolar

PND Plan Nacional de Desarrollo

PNL Programacion Neurolinguistica

PRELAC Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el Caribe
RAE Real Academia Espafiola

RIEB Reforma Integral de la Educacion Basica

SARS Sindrome Respiratorio Agudo Grave

SEDENA Secretaria de la Defensa Nacional

SEGOB Secretaria de Gobernacion

SEN Sistema Educativo Nacional

SEP Secretaria de Educacion Puablica

SEV Secretaria de Educacion de Veracruz

SICEV Sistema de Control Escolar de Veracruz
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TDAH Trastorno de Déficit de Atencion e Hiperactividad
TIC Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién

TICCAD Tecnologias de la Informacion, Comunicacion, Conocimiento y

Aprendizaje Digitales
TV Television
UNAM Universidad Nacional Autbnoma de México

UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cienciay la

Cultura
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
USAER Unidad de Apoyo a la Educaciéon Regular

VAK Visual Auditivo Kinestésico
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