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Introduccién

El presente documento recepcional aborda diversos aspectos que fueron analizados en
el transcurso de la Maestria en Educacion Basica en la Universidad Pedagdgica Nacional.
Se plantean diversas situaciones que involucran a la educacion en México, desde
politicas publicas, el surgimiento de la ensefianza por competencias hasta su instauracion
en el curriculo actual. Ademas de una breve intervencion educativa en un grupo de primer
grado de educacion secundaria en la que se vincula un proyecto educativo con el analisis

de diversas teorias enfocadas en la enseflanza de la matematica.

Es de suma importancia ahondar en las caracteristicas propias que tienen las estrategias
gue se aplican actualmente al desarrollar actividades educativas. Desde su origen, donde
se pretendia vincularlas como competencias productivas que trataban de relacionar la
escuela con el ambito laboral, hasta llegar a la actualidad, en donde se persigue
desarrollar en el alumno competencias propias de cada asignatura en la educacién

basica, abarcando las tres etapas que la conforman: preescolar, primaria y secundaria.

La forma en que se organiza este trabajo es de mostrar primeramente un panorama con
respecto a las politicas publicas orientadas al ambito educativo, pasando por las diversas
visiones que se tienen de las mismas, hasta el enfoque que se le da en los planes y
programas en las ultimas reformas del 2006 y 2011 en educacién secundaria,
especificamente en el area de matematicas, ya que es en esta asignatura donde se
propone la intervencién educativa que constituye el nicleo de este documento. Una vez
teniendo el panorama del curriculo, se muestra la vinculacion que se tiene con el uso de
las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y la relevancia que posee a nivel
mundial su inclusion en las estrategias de trabajo al interior del aula, dando el sustento
de la educacion a lo largo de la vida que deben tener todas las personas. Este es otro de
los rasgos distintivos del trabajo que aqui se desarrolla. Todo lo anterior se plantea en el

capitulo uno.

Una parte importante en la labor docente es el poder desentrafiar aguello que motivo al
profesor como persona a desempefar esta labor. En el capitulo dos se manifiesta esta

situacion, al hacer una introspeccion a la figura del docente que lleva a cabo la



intervencion educativa, los origenes que lo llevaron a realizar las actividades que utiliza
con sus alumnos, ademas del analisis del entorno educativo en donde se encuentra la
escuela, los alumnos y las diversas caracteristicas que conforman todo el entorno
educativo. Este andlisis es pieza clave para desarrollar la labor docente, debido a que es
necesario que se conozcan las caracteristicas mas relevantes del contexto para

desarrollar actividades educativas acordes con el tipo de alumnos.

En el capitulo tres se hace alusion a diversos autores, en los cuales se sustentan teorias
educativas que se utilizan como apoyo para llevar a cabo la intervencion educativa y que
sirven como base para entender las diversas estructuras que conforman la ensefianza
matematica en conjunto con las actividades propuestas, abordandose de una forma

diferente a lo que cotidianamente se realiza en el aula.

Asi mismo, se plantea en el capitulo cuatro la serie de actividades que conforman la
intervencidn con alumnos de secundaria de primer grado. En dichas actividades, se
pretende el desarrollo de competencias matematicas mediante el uso de las TIC, debido
a gue la vinculacion que se propone, considera las habilidades que poseen los alumnos
con el uso de herramientas digitales.

El trabajo realizado con los alumnos, es mediante el uso de una WebQuest. El trabajar
con entornos virtuales, amplia la vision que se tiene en la forma de ensefar, utilizando
estrategias que motiven al alumno a poder aprender y desarrollar sus competencias,

vinculando la matematica con el uso de las TIC.

Si bien es cierto, hasta el momento no se ha demostrado que el uso de herramientas
digitales sea un detonador para que los alumnos puedan aprender de manera
significativa, también es cierto que no se puede descartar su utilizacidbn y empezar a
involucrar a los alumnos de manera tal, que se puedan sentar las bases y que en un
futuro préximo puedan utilizarlas para un aprendizaje, tanto en el ambito académico como

fuera de él.

El trabajar este tipo de herramientas en el aula de clase, representa un reto para el

profesor en la actualidad. La realidad, es que estamos inmersos en ellas y que sus



avances se presentan a pasos agigantados. Ademas, es una realidad que los profesores
no dominamos esta tecnologia con fines de uso escolar, es por ello que me resulta de
gran interés empezar a implementar actividades relacionadas con las TIC, dando con
esto un giro en la forma que normalmente se le ve a la matemética, como una asignatura
arida y, en la gran mayoria de las veces, sin sentido ni razon de ser al no vincularse con

los intereses propios de los alumnos.

La finalidad de esta propuesta no es el uso de las TIC, sino, el desarrollar competencias
matematicas en los alumnos para que con ello, pueda aplicarse la tecnologia como un
recurso que, bien orientado, les pueda auxiliar no sélo en el nivel basico de educacion,
sino también a lo largo de todo su trayecto escolar. Al ser una herramienta que le propicie
nuevas formas de entender la matematica, puede generarse un vinculo entre el profesor
y el alumno, teniendo un objetivo comun mas alla de entender las matematicas, como
puede ser el crear experiencias legitimas de aprendizaje al hacer uso de las TIC y tener

esa relacion en comun.



8

Capitulo 1. EL SURGIMIENTQ DE LAS COMPETENCIAS EN EL CONTEXTO
INTERNACIONAL Y EN LA POLITICA EDUCATIVA NACIONAL

El presente capitulo muestra un panorama del contexto internacional y nacional sobre el
surgimiento de las competencias en el ambito educativo, desde la creacion del Proyecto
Tuning hasta su implementacion en las reformas estructurales vigentes del afio 2011 en
México, su paso por organismos internacionales como la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), asi como la inclusion del uso de las
llamadas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como una herramienta
de apoyo a la labor docente, considerando también el cambio que ha tenido nuestro pais

en este aspecto.

Desde esta perspectiva, es conveniente definir el concepto de competencia, debido a la
relevancia que adquiere en el presente trabajo.

El concepto de competencia es polisémico y en muchas ocasiones mas que darle certeza
al trabajo que se esta realizando, causa controversia por el hecho de encontrarse
multiples connotaciones sobre la definicion. Por lo cual primeramente se dara significado
al término de acuerdo a su construccion como palabra. Etimolégicamente y de acuerdo
al diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) se define asi: “proviene del latin
competentia que significa pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un
asunto determinado”. (RAE, 2001, 23a. ed.) En este sentido, se entiende que todos los
alumnos son aptos para la asignatura de matematicas, a través del uso de su habilidad,

sabiduria y experiencia que posee.

En esta vertiente, en el Plan de Estudios de Educacion Béasica (SEP, 2011, p. 29), se
define a la competencia como “la capacidad de responder a diferentes situaciones, e
implica un saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de
las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes)”. Partiendo de esta ultima definicion
y contrastandola con la propuesta por la RAE se logra vislumbrar que hay coincidencia,
en utilizar sus habilidades y conocimientos (pericia) al afrontar diferentes situaciones

propuestas, aunque en la definicion que propone la Secretaria de Educacion Publica



(SEP) se le agrega un extra, como son los valores y actitudes. Una vez puesto en claro
lo que se debe entender por competencia a lo largo del presente trabajo, es necesario
vincularla con lo que se pretende desarrollar en los alumnos mediante la aplicacion de

politicas publicas, generadas para satisfacer su estudio dentro del contexto escolar.

Primeramente habra que definir el término politica publica, asi como lo concerniente a
politica publica orientada a la educacion, para saber el por qué de las acciones que realiza

el gobierno.

De acuerdo con Franco (2014), se entiende como politicas publicas a las “acciones de
gobierno con objetivos de interés publico que surgen de decisiones sustentadas en un
proceso de diagnostico y analisis de factibilidad, para la atencion efectiva de problemas
publicos especificos, en donde participa la ciudadania en la definicion de problemas y
soluciones” (p. 90). Las decisiones habitualmente son tomadas por el Estado,
considerando los valores que se componen de diagnésticos sobre los problemas publicos
gue atafien a una sociedad y las acciones que se realizan repercuten directamente en la

vida de los ciudadanos.

Derivado de lo anterior y centrdndose en las politicas publicas de educacion, éstas se
entienden como “las acciones del Estado en relacion a las practicas educativas que
atraviesan la totalidad social y, dicho en términos sustantivos, del modo a través del cual
el Estado resuelve la produccion, distribucién y apropiacion de conocimientos y

reconocimientos” (Imen, 2006, p. 1).

En la actualidad, este tipo de politicas publicas se ven influenciadas por diversos
organismos como la OCDE, la Unesco o el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) que
tratan de implementar programas o proyectos de manera global, sin considerar las
particularidades que cada region presenta. De ahi la importancia de conocer el origen de
las mismas para poder entenderlas y a su vez saber qué finalidad pretenden al momento

de implementarlas.
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1.1 Movimiento Ciencia, Tecnologiay Sociedad

Derivado de las politicas publicas educativas, especificamente en el &mbito de ciencia 'y
tecnologia, la evolucion en las formas de ensefianza de la ciencia y su naturaleza, dio
lugar a un movimiento denominado Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS). Este tiene sus
origenes para tratar de dar cabida a una propuesta de alfabetizacion en Ciencia y
Tecnologia, pero centrada mas en la formacién de actitudes, valores y normas de
comportamiento en los ciudadanos, a diferencia de como se venia manejando hasta ese

momento, que era solo impartir ciencia como un cimulo de conceptos y teorias.

Este cambio pretendia tener una vision mas razonada y democratica para tener una mejor
comprensién del contexto social en el que todos los ciudadanos estamos inmersos. El
objetivo primordial de este cambio es “comprender la dimension social de la ciencia y la
tecnologia, tanto desde el punto de vista de sus antecedentes sociales, como de sus
consecuencias sociales y ambientales” (Quintero, 2010, p. 224). Partiendo de este
objetivo, se pretende que los estudiantes mas que enfocarse solamente en conocimientos
desvinculados de su entorno, entiendan que cada uno de los actos que se realizan en los
ambitos que involucran a la ciencia tienen consecuencias que no siempre estan en pro
de la mejora en la calidad de vida de los ciudadanos del mundo, visto desde una

globalizacion que hoy en dia esta en boga.

El movimiento CTS tuvo sus origenes a finales de la década de 1950, cuando la Unidn
Soviética lanz6 al espacio el satélite Sputnik. Ante este evento sin precedente y para no
guedarse rezagado en este ambito, Estados Unidos empez6 a dar mayor impulso a la
educacién en Ciencias desde la educacién secundaria, para que los alumnos jovenes
tuvieran una vision mas enfocada hacia la formacion cientifica y tecnolégica. El objetivo
principal era que cuando llegaran a las universidades pudieran acceder mas facilmente a

las carreras de ciencias e ingenieria.

Las acciones educativas llevadas a cabo, no tuvieron el éxito previsto debido a la forma
como se implementd. Esta estrategia tuvo tintes elitistas, debido a que solo le dio cabida
al 1% de la poblacion estudiantil de esa época, dejando de lado a todos los demas

estudiantes en un profundo analfabetismo en lo que a ciencia y tecnologia se refiere.
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Es en la década de 1980, cuando se le da un impulso mayor al movimiento CTS, dando
lugar a dos enfoques para la educacion: uno basado en cuestiones cientificas y
tecnologicas denominado baja iglesia y otro mas centrado en los aspectos sociales y
culturales de la ciencia y tecnologia llamado alta iglesia (Acevedo, Manassero y Vazquez,
2001).

El movimiento CTS se manifiesta en tres vertientes que son: la investigacion, la politica

y la educacion.

En el campo de la investigacion se plantea como una opcion a la reflexién
académica tradicional sobre la ciencia y la tecnologia, produciendo una
perspectiva no racionalista y socialmente contextualizada de la actividad
cientifico-tecnolégica. Con relacién al campo politico, los estudios CTS han
defendido la regulacion de la participacion publica en la tarea de la ciencia
y la tecnologia, iniciando la creacibn de diversos mecanismos
institucionales que potencian la participacién democratica en la toma de
decisiones sobre cuestiones concernientes a politicas cientifico-
tecnoldgicas. En cuanto, al campo de la educacion la imagen nueva de
CTS, se manifiesta en politicas educativas que se establecen, en muchos
paises, implementandose en programas formativos de ensefanza

secundaria y universitaria. (Quintero, 2010, p. 226)

Para el caso concreto del campo educativo, el cambio en la ensefianza de las disciplinas
enfocadas a la educacion en ciencias se ha transformado por tres vertientes, de acuerdo
con Talanquer (2000). En primer lugar han influido las teorias cognitivas de aprendizaje
predominando el constructivismo; en segundo lugar la transformacion que sufrié la manera
de pensar sobre la ciencia y sobre el quehacer de los cientificos, en los que sobresalen
las ideas del racionalismo de Popper y Lakatos, ademas del relativismo de Kuhn y
Feyerabend; en tercer lugar la Corriente educativa CTS ligada a ideas de Francis Bacon

iniciada en la década de 1980 que concebia a la ciencia como una actividad social.

En México, la reforma educativa que se tuvo en 1993 en los niveles de primaria y

secundaria se aprecio la corriente CTS de manera palpable, siendo en estos niveles donde



12

tuvo una mayor influencia al darse un cambio en la educacion. Esta se enfoco en la
transformacion de la ensefianza que hasta ese momento se impartia, no asi en los niveles
medio y superior, en donde debido a la diversidad de planes de estudio existentes, no fue
posible ponerlos en comun a todos.

Para el nivel de educacién basica, el propésito central de la reforma de 1993 segun

Talanquer (2000) fue que:

Los alumnos adquieran conocimientos, capacidades, actitudes y valores
gue se manifiesten en una relacién responsable con el medio natural, en la
comprension del funcionamiento y transformaciones del organismo
humano y en el desarrollo de habitos adecuados para la preservacion de la

salud y el bienestar. (p. 383)

El modelo constructivista que propone la corriente CTS considera cinco componentes
fundamentales en el disefio de materiales curriculares: “el componente tedrico, la vision
de los estudiantes, conocimientos y destrezas de los profesores, el ambiente de

escolarizacion, y los contenidos” (Membiela, 2012, p. 95).

Estos cinco componentes en conjunto, enfocados al desarrollo de las competencias
matematicas pueden ser de gran relevancia si se les vincula correctamente. En ellos se
manifiesta el contemplar las edades propias en las que los alumnos atraviesan las distintas
etapas de desarrollo; el interés que presentan hacia los temas cientificos, tecnolégicos y
sociales partiendo de su conocimiento previo; el manejo de los contenidos por parte de los
profesores tratando de salir de su discurso tradicional; asi como el tiempo y los recursos
gue se dispongan para desarrollar los contenidos escolares, y no sobresaturarlos con una
vision solamente disciplinar, sino que se maneje de manera transversal en la medida de

lo posible.

1.2 Europay algunos consensos sobre el temade competencias en América Latina

El Proyecto Tuning se inicia en la Universidad de Deusto (Wagenaar, Siufi, Malet4,
Gonzalez, Esquetini, Beneitone, 2007), en donde junto con otras universidades europeas

se dieron a la tarea de generar una nueva estrategia pedagdgico-didactica, con metas
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bien definidas siendo una de éstas el desarrollo de competencias. Este proyecto esta
enfocado basicamente al entorno universitario, por medio del cual se pretendia vincular
la educacion que se imparte en ese nivel con la competitividad de la poblacion que egresa

para tener un mayor acercamiento con su entorno laboral.

El proyecto hizo eco a nivel mundial no sélo en Europa, por lo que en América Latina se
retomd, adaptandolo a su propio entorno para generar una integracion en las escuelas de
educacion superior. El proyecto Tuning América Latina pretende que haya una
compatibilidad en los egresados de cualquier universidad en la region y que a su vez
pueda ser reconocido el titulo expedido por las mismas en toda el area que comprende;
su objetivo principal es crear “un espacio de reflexion de actores comprometidos con la
educacion superior, que a través de la busqueda de consensos, contribuye para avanzar
en el desarrollo de titulaciones facilmente comparables y comprensibles, de forma

articulada, en América Latina” (Wagenaar, et al., 2007, p. 13).

Es asi como en la ensefianza superior se consideran las competencias que deben tener
los estudiantes al momento de egresar, tomando como referencia aquellos puntos de
convergencia que deben tener en comun, para poder estar al mismo nivel en cualquier

parte del continente y se tenga un estandar al egresar de cualquier universidad.

Al realizar un analisis de las formas en que se estructura la ensefianza y evaluacion de los
estudiantes universitarios en América Latina, se descubrié que existe una gran diversidad
de modelos educativos, derivado de que en su mayoria, las universidades son autbnomas,
por lo cual definen por si mismas su curriculo a seguir. A pesar de tal diversidad, se
vislumbraron competencias que se pondrian en comun para toda la region. Para esto, se
llevé a cabo una consulta involucrando la mayor cantidad de instituciones en el area, en
ella se propusieron 27 competencias genéricas, siendo éstas las siguientes (Wagenaar,
et al., 2007, p. 44-45):

1. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
2. Capacidad de aplicar los conocimientos en la préactica.
3. Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

4. Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.
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5. Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

6. Capacidad de comunicacion oral y escrita.

7. Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

8. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

9. Capacidad de investigacion.

10. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.
11. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de
fuentes diversas.

12. Capacidad critica y autocritica.

13. Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

14. Capacidad creativa.

15. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
16. Capacidad para tomar decisiones.

17. Capacidad de trabajo en equipo.

18. Habilidades interpersonales.

19. Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.
20. Compromiso con la preservaciéon del medio ambiente.

21. Compromiso con su medio socio-cultural.

22. Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
23. Habilidad para trabajar en contextos internacionales.

24. Habilidad para trabajar en forma autbnoma.

25. Capacidad para formular y gestionar proyectos.

26. Compromiso ético.

27. Compromiso con la calidad.

El vislumbrar las competencias genéricas para todas las universidades de la region, sirve
para que las instituciones implementen sus cursos considerando aquello que sea de
utilidad al alumno cuando egresa y entra formalmente al ambito laboral. También es

necesario considerar cada uno de los campos especificos de estudio que por su misma
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complejidad requieren de caracteristicas especificas en cada una de ellas. Al respecto en

el proyecto Tuning América Latina se menciona que:

Las competencias genéricas identifican los elementos compartidos,
comunes a cualquier titulacién, tales como la capacidad de aprender, de
tomar decisiones, de disefiar proyectos, las habilidades interpersonales,
etc. Las mismas se complementan con las competencias relacionadas con
cada é&rea de estudio cruciales para cualquier titulo, y referidas a la
especificidad propia de un campo de estudio. (Wagenaar, et al., 2007, p.
37)

En el area de matematicas, se realizé también una valoracion entre las competencias de
acuerdo a su orden de importancia, sobresaliendo las competencias de “capacidad de
abstraccion, andlisis y sintesis y capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
[...] por otra parte, las competencias capacidad de investigacion; capacidad para
identificar, plantear y resolver problemas y capacidad creativa quedaron entre las mas
importantes” (Wagenaar, et al., 2007, p. 239). Estas competencias son contempladas para
el &mbito de educacion superior, aunque algunas se aplican actualmente en el curriculo
de la educaciéon basica en la asignatura de matematicas, como es la competencia de
identificar, plantear y resolver problemas; y de manera implicita a lo largo del curriculo de
educacion secundaria las competencias de analisis, sintesis y aprender

permanentemente.

Dentro del mismo documento creado en el Proyecto Tunning América Latina, se pone
énfasis en el desarrollo de las competencias que los estudiantes deben obtener en su
trayecto escolar, vinculando los objetivos de todos los niveles, desde el basico hasta el
superior, generando con ello un puente entre las politicas publicas educativas propuestas
por el Estado y aquello que necesita el estudiante al momento de egresar e insertarse en
el ambito laboral. De ahi la importancia de mantener un curriculo acorde y centrado en las
competencias matematicas que requieren los alumnos y que el profesor debe tener

presente al momento de preparar las actividades a desarrollar con ellos.
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1.3 Unesco y OCDE en la propuesta de competencias mateméticas

Las recomendaciones internacionales en el plano de la educacion se han definido de
diversas formas en cada uno de los paises, tratando de atender a las caracteristicas
propias de cada region y considerando los alcances que cada uno posee. Es hasta la
década de los noventa que comienzan a darse transformaciones en el curriculo,

desarrollandose un enfoque por competencias.

Uno de los primeros pronunciamientos al respecto lo realiz6 Jacques Delors
(1996, p. 34), quien mediante la Unesco, en su informe de la Comision Internacional sobre
la Educacion para el siglo XXI, llamado La educacién encierra un tesoro, propone que
“La educacién a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser”. Estos cuatro pilares son los
gue fundamentan las acciones encaminadas hacia el desarrollo de las competencias en
la educacion, las cuales en un primer momento, trataron de vincular el ambito laboral con
las instituciones de educacion superior, por lo que en 1998, la Unesco, en la declaracién

mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI: visién y accién se mencioné que:

Las nuevas generaciones del siglo XXI, deberan estar preparadas con nuevas
competencias y nuevos conocimientos e ideales para la construccion del futuro,
por lo que la educacién superior entre otros de sus retos se enfrenta a la
formacién basada en las competencias y la pertinencia de los planes de estudio
gue estén constantemente adaptados a las necesidades presentes y futuras de
la sociedad para lo cual requiere una mejor articulacién con los problemas de la

sociedad y del mundo del trabajo. (Ramirez y Medina, 2008, p. 98)

La ensefianza de competencias en el marco de la educacion debe verse como un proceso
gue no termina con el sistema escolarizado, debe contemplarse a largo plazo, es decir, a
lo largo de toda la vida, por lo cual no sélo debe orientarse como algo acabado con la
educacién basica, por el contrario, ésta debe de sentar las bases para que se sigan

desarrollando dichas competencias durante todas las etapas de vida del individuo.

Desde esta perspectiva de ensefianza, la Unesco propone que:
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El aprendizaje no sélo se da a lo largo de toda la vida sino “a lo ancho de
toda la vida”, teniendo lugar en todas las esferas de la vida adulta, ya sea

en el hogar, el trabajo o la comunidad. (Unesco, 2010, p. 22)

Para llevar a cabo esta propuesta, se debe reestructurar el sistema educativo existente,
comprendido desde la ensefianza preescolar hasta la universitaria, ademas de englobar
todas las formas de educacion, tanto la formal o estructurada (escolarizada) como la
informal (saber cotidiano), a su vez también considerdndola como un proceso social mas
que un proceso académico, siendo elaborado por los participantes sobre realidades

objetivas de la estructura curricular y social.

Esta situacion también lo menciona la Unién Europea (Monclas y Vera, 2008), sefialando
que la educacion es la base fundamental para la ciudadania activa y la empleabilidad,
contando con cualificaciones béasicas, contemplando la participacién activa en la sociedad
y en la economia del conocimiento que abordan el mercado laboral y en el trabajo,
mediante la utilizacién de situaciones nuevas como las TIC y abarcando el uso de otros
idiomas, aparte del que normalmente utiliza el individuo. Para llevar a cabo este proceso,
se debe capacitar a las personas en la obtencion de aptitudes como aprender a aprender,
adaptandose a los cambios mediante la gestién de flujos de informacion, ademas de
reconocer y proporcionar las capacidades basicas necesarias en la sociedad del

conocimiento reiterando el aprendizaje permanente.

Uno de los instrumentos utilizados para poder evaluar esta serie de competencias que
los alumnos, de acuerdo a su edad, deben poseer es el Programme for International

Student Assessment (PISA) —Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos-.

PISA es un examen elaborado por la OCDE, el cual se aplica cada tres afios desde 1997.
México se adhiridé a este programa desde el afio 2000 y a partir de esa fecha ha sido
constante su participacion, siendo la ultima en el afio 2015. Es una prueba estandarizada
internacional, en la que todos los paises reciben pruebas similares, las cuales
comprenden el conjunto de reactivos de tres areas que componen el examen, del cual
los estudiantes contestan sélo una parte del mismo, no necesariamente la misma para
todos (SEP, 2011, p. 13).
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PISA es aplicado a estudiantes que fluctian entre las edades de 15 afios y tres meses
hasta los 16 afios y dos meses en mas de 60 paises; evalla tres areas: matematicas,
ciencias y lectura, dando énfasis en cada aplicacion a sdélo una de ellas. En el caso de
matematicas ha sido en los afios 2003 y 2012.

En el programa PISA, se define a la competencia matematica como “la capacidad de un
individuo para analizar, razonar y comunicar de forma eficaz; a la vez de plantear,
resolver, e interpretar problemas matematicos en una variedad de situaciones que
incluyen conceptos matematicos cuantitativos, espaciales, de probabilidad, o de otro tipo”
(SEP, 2011 p. 15).

Lo que persigue PISA en la competencia anteriormente sefialada es el analisis,
razonamiento y comunicacion al resolver problemas mateméticos, por lo que va mas alla
de sélo una repeticién de ejercicios. Tiene tres dimensiones: el contenido que se refiere
al tema abordado en los problemas, los procesos que deben activarse para conectar los
fendbmenos observados y resolver los problemas correspondientes, y el contexto que es

donde se ubican dichos problemas.
Con respecto a los procesos, éstos se dividen en tres grados de complejidad:

» Reproduccion: proceso que implica trabajar con operaciones
comunes, calculos simples y problemas propios del entorno
inmediato y la rutina cotidiana.

» Conexion: proceso que involucra ideas Yy procedimientos
matematicos para la resolucién de problemas que ya no pueden
definirse como ordinarios, pero que aun incluyen escenarios
familiares. Ademas, involucra la elaboracion de modelos para la
solucion de problemas.

> Reflexion: proceso que implica la solucion de problemas complejos
y el desarrollo de una aproximacion matematica original. Para ello
los estudiantes deben matematizar o conceptualizar las situaciones.
(SEP, 2011, p. 15)
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Con respecto a los contenidos que con PISA se pretende evaluar en la competencia
matematica, se manejan problemas de cantidad, espacio y forma, cambio y relaciones, y

probabilidad. Estos problemas se sitian en cuatro contextos o situaciones:

» Personal: relacionada con el contexto inmediato de los alumnos y
sus actividades diarias.

» Educativa o laboral: relacionada con la escuela o el entorno de
trabajo.

> Publica: relacionada con la comunidad.

» Situacién cientifica, implicada en el andlisis de procesos
tecnoldgicos o situaciones especificamente matematicas. (SEP,
2011, p. 15)

La propuesta de una educacion basada en competencias trajo consigo un cambio
sustancial en las ofertas educativas y México no fue la excepcion. Debido a esta
restructuracion se reformularon planes y programas hasta llegar a lo que hoy en dia se

conoce como la Reforma Integral de la Educacion Bésica (RIEB).

A partir de la implementacion de la RIEB en el afio 2009 se empezaron a vislumbrar
cambios sustanciales en la forma de ensefiar ciencias en México y en todas las demas
asignaturas. Esto es debido a las implicaciones educativas que se espera tengan en

comun todos los paises pertenecientes a la OCDE.

Con base en estas politicas, se replantea la estructura de acuerdo a las recomendaciones
hechas a México por la OCDE, donde se pide el mejoramiento de las escuelas mediante
una ensefianza eficaz y una evaluacién adecuada, para lo cual la SEP implementa las

evaluaciones globales.

Tales evaluaciones se efectuan utilizando como parametro de comparacion los
examenes de la Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares (Enlace)
—actualmente fuera de aplicacion- y PISA, dando auge en ambos instrumentos al

desarrollo de competencias.
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1.4 Las competencias matematicas y el uso de las TIC en las reformas educativas
de 2006 y 2011.

Siendo las matematicas y su ensefianza con apoyo de las TIC un ambito sobre el cual
se enfoca el presente estudio, a partir de la valoracion diagndstica que se presenta mas

adelante, en este apartado se hace una integracion de estos usos.

Para poder desarrollar las competencias en los alumnos y estar en concordancia con los
diversos organismos que proponen el trabajo con TIC, se realizaron cambios en la forma
de ensefianza en nuestro pais para estar de acuerdo a las nuevas perspectivas que se

gestaron en el &mbito educativo.

Es por ello, que en las reformas de educacion béasica y en especial en educacion
secundaria de los afios 2006 y 2011, se plantearon estrategias de trabajo que promovian
un desarrollo de competencias en los alumnos para cada una de las asignaturas que se

trabajan en el curriculo, con objetivos enfocados al desarrollo de las mismas.

Con respecto a la asignatura de Matematicas, el impulso de las competencias a lo largo
de toda la educacioén basica es de suma importancia. Para el caso concreto de secundaria

se manejan cuatro competencias (SEP, 2011), éstas son:

1) Resolver problemas de manera autonoma.
2) Comunicar informacién matemaética.
3) Validar procedimientos y resultados.

4) Manejar técnicas eficientemente.

Para su estudio se organiza en tres niveles. El primero es con respecto a los ejes, que
son tres (Sentido numérico y pensamiento algebraico, Forma, espacio y medida, y
Manejo de la informacion); el segundo nivel se refiere a los temas, y el tercero son los

contenidos.

En este sentido, el trabajar de conformidad con las competencias que se pretenden

desarrollar en los alumnos, también se hace mencién al desarrollo y uso de las
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habilidades digitales® en las actividades a realizar con ellos de manera habitual, por lo
gue es necesario que éstas se vayan presentando de manera gradual. De forma que
tanto el profesor como el estudiante se familiaricen y los vayan incorporando
cotidianamente en las labores que se trabajan en todas las asignaturas del programa de

estudios.

Es necesario mencionar que las habilidades digitales, de acuerdo al mapa curricular de
la Educacién Basica (SEP, 2011) (anexo 1), se trabaja de forma vertical, abarcando todas
y cada una de las asignaturas que componen los tres blogues de educacién basica, desde

preescolar hasta secundaria.

En la actualidad la adquisicién de las habilidades digitales es fundamental y también es

importante su inclusién en los planes y programas, como lo expone la SEP (2011):

Ninguna reforma educativa puede evadir los estandares de Habilidades
digitales, en tanto que son descriptores del saber y saber hacer de los
alumnos cuando usan las TIC, base fundamental para desarrollar
competencias a lo largo de la vida y favorecer su insercion en la sociedad

del conocimiento. (p. 65)

La ensefianza en México ha tenido diversos factores de cambio, que incluyen pautas que
provienen de los distintos responsables de las politicas publicas en afios anteriores
y recientes. No obstante, es de suma importancia tomar en cuenta estas vertientes que

han conformado lo que hoy conocemos como educacion basica.

Considerando esta circunstancia, en México con Justo Sierra en 1905 (Flores, 2012), el
aprendizaje en la escuela primaria pasé de ser instructiva a educativa. Se dio un gran

impulso al estudio de la ciencia como factor de bienestar para la poblacién en general

1 Es necesario hacer una diferenciacién entre los términos que se utilizan en el presente trabajo. Habilidad Digital, se
define como la facilidad que una persona tiene para buscar, obtener, procesar y comunicar informacién, esta a su
vez se transforma en conocimiento (Olvera, 2014). Habilidades digitales son las propuestas por la SEP y se componen
por seis campos que son: Creatividad e innovacidén; comunicacién y colaboracién; investigacion y manejo de
informacion; pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones; ciudadania digital; funcionamiento y
conceptos de las TIC.
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con la creaciéon de la SEP. Con ello tuvo mayor formalidad al impartirse una educacion
cientifica técnica, basada en el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.

Al hacer una revision histérica como marco del presente trabajo es posible reconocer que
a partir de la creacion de la SEP y hasta finales de los afios ochenta han existido
variaciones que van, desde el cambio de asignaturas por areas de conocimiento en los
cincuenta, pasando por la implementacion de los libros de texto gratuitos en los afios
sesenta, hasta la integracion de las Ciencias Naturales a principios de los ochenta. Todos
estos cambios han sido necesarios para tratar de darle auge a la ensefianza de las
ciencias e implementar cambios estratégicos y radicales con reformas que no siempre se
les ha dado el tiempo necesario para verificar si eran viables o no en su aplicacion, y han
servido de pauta para llegar a lo que hoy conocemos como educacion basica obligatoria
(figura 1).

Durante la gestion del presidente Carlos Salinas de Gortari, se vivié en México un cambio
que se propicié cuando entro al tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y Canada;
y el tratado ademas favorecié que el pais pudiera ingresar a la OCDE. Al ingresar a este
organismo internacional, se evidencid que deberia existir un cambio en las politicas
educativas que se venian manejando en ese entonces, por lo que en 1993 se implementa
una Reforma Educativa en la que se da mayor énfasis a la actualizacién de contenidos

curriculares y perspectivas de ensefianza, partiendo de una metodologia constructivista.
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Figura 1. Linea del tiempo sobre hechos educativos de 1900 a 2011.
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Posteriormente bajo el régimen de los presidentes Fox y Calderdn, en el Plan Nacional
de Desarrollo 2001-2006 y en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012
respectivamente, se plantea como politica publica en educacién bésica la
reestructuracion de los programas de estudio. Se inici6 con el nivel preescolar en el 2004,
después, se presentd una primer reforma en educacién secundaria en el 2006, acto
seguido en el 2009 el nivel primaria y por ultimo una nueva reforma en el 2011 solamente

en nivel secundaria.

En esta Ultima reforma, en la asignatura de matematicas se le da un mayor énfasis en la
resolucién de problemas y generacién de preguntas utilizando la matematica como
herramienta, destacando la necesidad de que sean los mismos alumnos los que
justifiquen la validez de los procedimientos, manteniendo la orientacion de que sean ellos
mismos los que se responsabilicen de generar sus conocimientos, partiendo de sus

saberes previos (SEP, 2011, p. 42). Esto implica que el alumno pueda:

Formular y validar conjeturas.

Plantearse nuevas preguntas.

Comunicar, analizar e interpretar procedimientos de resolucion.
Buscar argumentos para validar procedimientos y resultados.

Encontrar diferentes formas de resolver los problemas.

YV V. V V V V

Manejar técnicas de manera eficiente.

Al llevar a cabo una investigacién sobre el uso de tecnologias en México, se hace
evidente que la politica publica para el uso de nuevas tecnologias se ha venido
desarrollando desde hace largo tiempo. Su primer proyecto comenzé con la creacion del
Instituto Nacional de Capacitacion del Magisterio en 1947. Este instituto tenia como
objetivo formar a los maestros en servicio por correspondencia y la imparticion de cursos
intensivos de verano. En esa época esas eran herramientas de ensefianza a distancia

gue serian precursoras de la actual educacion en linea (Figura 2).
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Figura 2. Linea del tiempo sobre la incorporacion de TIC en educacion de 1921 a 2011.
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En el esquema se hace una integracion de los diversos proyectos que se han ido
desarrollando y que han brindado la oportunidad de que el pais se vaya orientando en el
uso de tecnologias, lo que revela que si se ha dado impulso a este campo; sin embargo,
al parecer se ha tratado de proyectos que no tuvieron permanencia ni el seguimiento

requeridos.

Por lo general, este tipo de programas solamente son de caracter sexenal, como ejemplo
se tiene el proyecto més reciente, que fue la creacién del portal Habilidades Digitales para
Todos (HDT) en el 2011. Con él se pretendia dar impulso al desarrollo y utilizacion de las
TIC en la educacion basica, a pesar de ser una gran propuesta, a la fecha este portal ya

no existe.

Dentro de las competencias que se ponen de manifiesto en los programas de estudio de
la Reforma Educativa de 2011, se enfatizan aquéllas para el aprendizaje permanente, a
la par de la gestion para el desarrollo de habilidades digitales, en las que se consideran
los cuatro principios que la Unesco establecié en la cumbre mundial sobre la Sociedad

de la Informacion, siendo éstas (SEP, 2011):

Acceso universal a la informacion.
Libertad de expresion.

Diversidad cultural y lingiistica.

M WD

Educacién para todos.

En esta misma vertiente, se ponen de manifiesto el estandar de habilidades digitales en
los programas de estudio de educacion basica. En dicho estandar se “visualiza una
poblacién que utiliza medios y entornos digitales para comunicar ideas e informacion, e
interactuar con otros. Implican la comprensién de conceptos, sistemas y funcionamiento
de las TIC; es decir, utilizar herramientas digitales para resolver distintos tipos de
problemas” (SEP, 2011, p. 89).

Este estandar se organiza en seis campos:

1. Creatividad e innovacion.
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Comunicacion y colaboracion.

Investigacion y manejo de informacion.

Pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones.
Ciudadania digital.

o gk w N

Funcionamiento y conceptos de las TIC.

Como se ha visto, la inclusion de las competencias en el ambito educativo tiene un fin
primordial que no es el que originalmente se planteaba para educacion superior, al tratar
de vincular el entorno educativo con el laboral. Ahora, adecuandolo al nivel de formacion
basica, se pretende que los alumnos puedan desarrollar sus capacidades de analisis para
poder resolver problemas de su entorno inmediato. Mas aun, se pretende que esta forma
de educar le sirva no sélo en su vida académica, sino que permanezca en el individuo a

lo largo de toda su existencia.

Como un complemento a las competencias personales, también se pretende que se
involucren aquéllas relacionadas con el &mbito tecnoldgico, debido a que en la era que
vivimos es fundamental el desarrollo de las competencias digitales, para poder estar a la
par de los deméas paises y no caer en un rezago. No solo tener los instrumentos
tecnoldgicos, sino que es indispensable una utilizacion mas profunda y con fines de

aprendizaje.

Como se ha visto hasta el momento, el desarrollo de nuevas formas de ensefianza tiene
muchas vertientes que se consolidan en la obtenciéon de competencias por parte del
alumno. La participacién de los organismos internacionales han marcado la pauta para la
implementacion de manera global de los estandares educativos que pretenden

homologar una competitividad de igualdad en los paises que son miembros de la OCDE.

No ha sido una labor sencilla, debido a que no todos los paises cuentan con las
caracteristicas apropiadas para trabajar de manera uniforme. De cualquier forma se han
realizado cambios sustanciales que permiten nuevas formas de ver la ensefianza,
considerando aquéllas en donde se toma en cuenta a la sociedad como punto de
referencia para la estructuracion de planes de estudio, involucrando también el uso de

nuevas tecnologias como herramienta para la obtencion de conocimientos, considerando
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gue no debe haber un rezago en este ambito para que sirva de base y los conocimientos

adquiridos los pueda aplicar también fuera del ambito educativo.

Para llevar a cabo esta tarea, es necesario conocer las caracteristicas propias de los
actores principales que enfrentan estos cambios, como son los que conforman toda la
comunidad escolar, el docente, los alumnos, la escuela y el entorno educativo, lo cual se

abordaré en el siguiente capitulo.
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Capitulo 2. EL DOCENTE, LA ESCUELA Y EL ENTORNO EDUCATIVO.

El origen del por qué nos volvemos profesores es diferente en cada uno de nosotros. Si
se profundiza un poco en ello se veran algunas razones que nos hacen ser como somos

al interior del aula.

El hacer un analisis de la practica educativa que he implementado con mis alumnos, y
los cambios que se han generado desde que inicié el posgrado, me ha permitido
reflexionar en torno a las técnicas y estrategias que pongo en juego al momento de
interactuar con ellos; esto me ha dejado avanzar en el desarrollo de mi introspeccion

como profesor.

El decidir la labor docente tiene su origen desde mi nifiez. En ese entonces yo queria
ser profesor de nivel de primaria, pero con el paso del tiempo fue cambiando mi postura.
Fue debido a que en el nivel de educacion secundaria me percaté que es el periodo
donde mas se necesita apoyo y orientacibn en aspectos tanto personales como

académicos; pero mas aun en la ensefianza y aprendizaje de la matemética.

A lo largo de mi preparacion académica he tenido diversidad de profesores con
tendencias Unicas en su forma de ensefar. En especial los profesores de matematicas
han dejado vivencias que me hicieron reflexionar en como me hubiera gustado que me
enseflaran eso que me costaba trabajo entender. Es cierto que como profesores
ensefilamos como nos han ensefiado, pero es aqui donde radica la importancia del papel
del docente y tratar de generar estrategias para que a los alumnos se les facilite el acceso
al conocimiento mediante el razonamiento, sin necesidad de recurrir a solo un método

como estrategia de resolucion.

Cuando tuve que elegir la profesion que me acompafaria a lo largo de mi vida, elegi ser
profesor de matematicas, no sélo por los profesores que me hicieron pasar apuros al
momento de realizar un ejercicio o0 examen, sino por los que me ensefiaron que siempre
hay una estrategia diferente al tratar de resolver los problemas a los que nos enfrentamos

no soélo en la asignatura de matematicas, también al resolver los problemas de la vida,
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manteniendo una forma diferente de pensar y siempre la idea de que hay algo mas de lo

que se ve a simple vista.

Empecé a trabajar en el ambito educativo a partir de 1998, cuando egresé de la Escuela
Normal Superior de México. Desde que terminé mi licenciatura ingresé en la Escuela
Secundaria donde laboro actualmente. La escuela era de nueva creacion, por lo que
contaba solamente con 17 alumnos. Con ellos se formd un grupo y con el paso del tiempo

esto fue aumentando gradualmente hasta los seis que actualmente tiene.

La secundaria se encuentra ubicada en la zona de Cuautepec Barrio Alto, en la
delegacién Gustavo A. Madero en el Distrito Federal. Esta zona se caracteriza por ser

conflictiva, abundando problemas sociales de drogadiccion, delincuencia y alcoholismo.

La escuela cuenta con dos grupos de cada grado y se tiene a todos los profesores para
impartir las asignaturas. Es muy pequefia y aunque el area destinada para cada una de
las actividades esta reducida, cuenta con los espacios para todas las labores que se
deben realizar dentro de una escuela. Incluso tiene dos espacios de areas de computo
con aproximadamente 60 computadoras, destinadas a labores propias de los profesores

con sus alumnos.

La reflexidon sobre mi practica docente desde que ingresé a estudiar la maestria, me ha
hecho replantear la manera de fundamentar las estrategias de ensefianza que
normalmente llevo a cabo con mis alumnos. Mas aln, ahora siento la necesidad de
ahondar en ellas para poder nombrar los procesos educativos que utilizo, sistematizar
mis practicas y detectar las que originan un mejor resultado y que sea en beneficio de

mis alumnos. Ademas de que me puedan aportar una satisfaccion profesional y personal.

Al trabajar en una propuesta de intervencion relacionada con competencias matematicas
me surge el interés de orientarla hacia los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) y
trabajarlos de manera conjunta. Aludiendo a Salinas, un EVA es “un espacio educativo
alojado en la web, conformado por un conjunto de herramientas informaticas que

posibilitan la interaccién didactica” (Salinas, 2011, p. 1).
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Las herramientas que se disponen hoy en dia son muy bastas y enfocadas
especificamente a cada una de las asignaturas que se imparten, por lo que es necesario
seleccionarlas adecuadamente para que no sean distractores solamente, por el contrario,
que contribuyan positivamente en los alumnos en el cumplimiento de los objetivos

pedagogicos propuestos.
Un EVA debe poseer cuatro caracteristicas elementales:

> Es un ambiente electrénico, no material en sentido fisico, creado y
constituido por tecnologias digitales.

> Esta hospedado en la red y se puede tener acceso remoto a sus
contenidos a través de algun tipo de dispositivo con conexion a Internet.

> Las aplicaciones o programas informaticos que lo conforman sirven de
soporte para las actividades formativas de docentes y alumnos.

> La relacion didactica no se produce en ellos “cara a cara” (como en la
ensefianza presencial), sino mediada por tecnologias digitales. Por ello
los EVA permiten el desarrollo de acciones educativas sin necesidad de
gue docentes y alumnos coincidan en el espacio o en el tiempo. (Salinas,
2011, p. 2)

De acuerdo a estas caracteristicas, pueden desarrollarse formas de trabajo diferentes a
las que usualmente se llevan a cabo en el aula tradicional, lo que puede atraer mas a los
alumnos, sin dejar de lado que también ellos como alumnos pueden aportar sus

experiencias y enriquecer el trabajo a desarrollar.

Mis primeras incursiones en el ambito tecnoldgico fueron con una computadora 386 que
utilizaba el sistema operativo MS DOS. Con el paso del tiempo llegé el sistema operativo
Windows en sus diferentes versiones. Cada una de ellas he tenido la oportunidad de

haber utilizado, hasta el dia de hoy con Windows 10.

El trabajar con entornos virtuales ha llamado mi atencién debido a la diversidad que se le
puede dar a éstos. El involucrarme de forma personal con este mundo me ha llevado a

obtener grandes satisfacciones, debido a que comparativamente con el resto de mis
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comparieros, considero que he adquirido amplios conocimientos y que los he aprendido
de forma autodidacta. Esta misma satisfaccion se la he inculcado a mis alumnos desde
que en la escuela empezo a funcionar el aula de red escolar en el afio 2001. En este
espacio he trabajado diversas situaciones en entornos computacionales como es el uso
de hojas de célculo, pasando por enciclopedias did4cticas, software como Clic y Hot
Potatoes, lenguajes sencillos de programacién como el lenguaje Logo, hasta el disefio

de péaginas web mediante cédigo HTML.

El trabajar lenguaje Logo con mis alumnos me brind6 la oportunidad de poderme titular
en la licenciatura de la Escuela Normal Superior de México. El proyecto que investigué
para tal fin se denominé Desarrollo de la nocion de variable mediante lenguaje Logo, con
el cual obtuve ademés de satisfacciones, una visibn mas clara sobre el uso de las
herramientas digitales, las cuales bien orientadas pueden servir como apoyo para el

aprendizaje matematico.

Es por lo anterior, que he decidido darle seguimiento a esta tendencia que he utilizado a
lo largo de los afios, por lo que mi proyecto de intervencion estara enfocado hacia el uso
de entornos virtuales educativos, debido a que al ser usuario de ellos desde hace muchos
afos, me he dado cuenta de los beneficios que ha proporcionado a mi persona, tanto en
el ambito laboral como personal; ademas de un mayor entendimiento de las matematicas

y un marcado avance en el razonamiento légico.

Adicionalmente, el trabajar con la asignatura de mateméaticas me ha sido de utilidad para
poder entender otras areas que se relacionan con la ciencia; no sélo en la ensefianza de
la misma, sino también, en lo que a su divulgacion se refiere. Es por ello que la vinculaciéon
de estos dos ambitos los considero necesarios; que los alumnos se apropien de

competencias matematicas, a traves del uso de entornos virtuales.

2.1 Contexto laboral

A continuaciéon se presenta la informacion geogréafica y situacional que forma parte del
contexto escolar. Esta informacion fue proporcionada por la misma secundaria diurna a

través del area de trabajo social, en su plan de trabajo anual que se llevé a cabo en el
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ciclo escolar 2014-2015. Es de suma importancia tener a la vista las caracteristicas que
conforman la escuela para saber el entorno en el cual se desenvuelven los alumnos y asi

tener una vision mas amplia de las caracteristicas propias de esa region especifica.
a. Laescuela

La zona de Cuautepec se localiza en la delegacién Gustavo A. Madero. Se encuentra
rodeada por la Sierra de Guadalupe y por diversos cerros, entre los que destacan Cabeza
de Aguila, Chiquihuite, Pico de los Tres Padres y el Panal. Precisamente en los limites
de la delegacion, en la parte media-alta del cerro Cabeza de Aguila, se ubica la colonia
Luis Donaldo Colosio, en una zona considerada de alto riesgo geogréafico debido a que
es probable que ocurran desprendimientos y rodamiento de rocas. Esta colonia tiene su
origen cuando varias familias procedentes principalmente de las zonas de San Juan
Ixhuatepec, Tepito y de estados como Puebla y Michoacan emigran primordialmente por
los incidentes que se suscitaron en la Ciudad de México el 19 de Noviembre de 1984
(explosién en San Juanico) y el 19 de Septiembre de 1985 (el gran terremoto de la Ciudad

de México). Al ser reubicadas esas familias fue que se conformé la colonia.

Es importante sefalar que se ha clasificado como una comunidad de tipo urbano
marginal, tomando como referencia las condiciones fisicas, geograficas, de
infraestructura, servicios y econémicas que se han sefialado en el censo econémico del
afio 2010, considerando algunos sondeos y las estadisticas escolares y certificados

médicos, en los cuales los resultados han coincidido.
b. Los alumnos

El conjunto de estudiantes que componen la matricula de los primeros afios proviene en
su gran mayoria de la colonia donde se localiza la escuela y algunos pocos de zonas
aledafias. Para este ciclo escolar, habian sido inscritos 40 alumnos que normalmente
daba cabida la escuela, pero por 6rdenes de la direccion operativa, tuvo que ampliar este
namero quedando en primero A 45 alumnos y en primero B un total de 46. Esto ha
repercutido directamente en las actividades que se desarrollan al interior del aula, debido

a que al incrementar el mobiliario en los espacios reducidos que tienen los salones,
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impide la movilidad tanto de profesores como de alumnos. Es por ello que algunas

actividades se deben adecuar a las caracteristicas que tienen las areas de trabajo.

Al momento de ingresar a la secundaria, se les pide a los estudiantes como requisito que
presenten un examen médico, en el cual uno de los estudios que se les debe hacer es el

de la vista y con los datos de ese examen se realizo la grafica 1.

AGUDEZA VISUAL
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Grafica 1. Agudeza visual en los alumnos.

Es conocido que muchos de los exdmenes destinados como requisito en las escuelas no
se realizan a fondo y como lo que se pretende es trabajar con entornos virtuales, esta
situacion se debe considerar debido a que los alumnos deben visualizar por periodos un
tanto prolongados la pantalla de una computadora, una tableta o un teléfono celulary que

esto no sea en perjuicio de su salud.

Con respecto a la agudeza visual un 28% presenta vision disminuida, por lo que habra
que considerar esta situacion al momento de estar trabajando con ellos frente a la
computadora, para que puedan tener las condiciones necesarias y puedan llevar a cabo

un desempeiio adecuado al desarrollar sus trabajos escolares.

Como sustento de la intervencion que pretendo llevar a cabo, a continuacion se muestran

gréaficas correspondientes a los examenes de diagnostico aplicados en el ciclo escolar en
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curso 2015-2016 a todos los grupos. Solo retomo los del primer y tercer grados escolares
para que se vea el contraste entre como entran los alumnos con respecto a los
conocimientos que poseen, relativos a la asignatura de matematicas y como estan al
momento de cursar el tltimo grado escolar. Estos resultados son tomados de informacién

gue proporciona la direccion de la escuela.

En el examen realizado a la totalidad de los alumnos en el ciclo escolar vigente y con
respecto a la asignatura de mateméticas se puede ver la situacion de los estudiantes
(gréficas 2y 3).

MATEMATICAS PRIMER GRADO
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Graéfica 2. Calificaciones obtenidas por los alumnos de primer grado en la asignatura de Matematicas.

MATEMATICAS TERCER GRADO
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Gréfica 3. Calificaciones obtenidas por los alumnos de tercer grado en la asignatura de Matematicas.
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Como se puede ver, al momento de ingresar a la secundaria los alumnos en su mayoria
se encuentran en el rango de calificaciones de 7 a 10 con un 83.7% del total. Caso
contrario se observa en los grupos de tercer grado, en donde el indice mayor se
encuentra entre las calificaciones de 5 y 6 con un 88.6%. Esto trae consigo una
deficiencia al momento de egresar de la educacion secundaria, acarreando problemas
para poder ingresar a la escuela de su eleccion en el nivel medio superior y asi continuar

con su preparacion académica.

Conocer las caracteristicas del contexto educativo y de los alumnos con los que trabaja
el profesor, es necesario para entender la forma codmo debe planear las actividades y
coémo abordar las situaciones pedagdgicas para obtener los mejores resultados. Si bien
conocer el entorno escolar no es un factor que determine el éxito de la educacion en los
alumnos, si influye para saber qué tipo de actividades pueden resultar idoneas al trabajar
con ellos, partiendo de una base realista y considerando las caracteristicas propias de la

comunidad en la que se encuentra inmerso el profesor y la escuela donde labora.

Cuando el alumno resuelve problemas relacionados con su entorno inmediato (escolar,
laboral o de su hogar), es mas factible que se involucre en su resolucion, debido a que
ve a la mateméatica como herramienta que sirve para solventar situaciones que a diario
se le presentan, contextualizando asi su aprendizaje, partiendo de su conocimiento

cotidiano para llegar a la institucionalizacion del conocimiento.

2.2 Diagnéstico socioeducativo

El diagnédstico en el ambito educativo ayuda a conocer los aprendizajes que tienen los
alumnos con los que se va a trabajar a lo largo de un ciclo escolar, esto con el fin de
abordar aquellos temas en los que los alumnos tienen poco conocimiento. En el ambito
socioeducativo también se lleva a cabo este procedimiento para especificar las
caracteristicas del contexto escolar en el que se desarrollara una intervencion educativa
De acuerdo con Pérez “el diagndstico es considerado como una herramienta de
comprension de la realidad porque determina los sintomas y agentes que estan
involucrados o que causan los conflictos en la realidad, permite conocer la verdad de ese
ambito de la vida social” (Pérez, 2009, p. 133).
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Junto con el contexto ya expuesto, el diagnostico permitira conocer las necesidades
reales que se presentan en ella. Dichas necesidades deben estar enfocadas en el ambito
educativo, alguna carencia o debilidad en la cual se pueda intervenir para modificarla
positivamente. El proceso diagndstico tiene como objetivo generar un conocimiento mas
certero del que en ocasiones esta limitado a meras apreciaciones personales, que a

menudo pueden distar de la realidad que se presenta en el aula.
Arteaga y Gonzalez proponen que:

El diagnostico es, en esencia, un elemento basico que relaciona dos modelos a
saber: el modelo real y el modelo ideal, y entre los cuales se establece un juicio
de valor que marca la diferencia del modelo real con el modelo ideal, es decir,
hay una proposicion categérica que sefiala, "como es" la situacién y una
proposicién valorativa que implica el “como debe ser” esa situacién, misma hacia

la que se proyectaran las acciones a realizar. (Arteaga y Gonzalez, 2001, p. 83)

La definicibn anterior, manifiesta lo que se pretende al realizar una intervencién
educativa, partir de un modelo real que se esta presentando en un contexto determinado,
analizandolo tal y como es, para que con base en ello, se establezca un juicio. Con base
en ello, proponer en dénde se debe llevar a cabo la accion para cambiar la situacion, de

una real a una ideal, es decir, cambiar de “como es” a “como debe ser”.

Al empezar a planificar las actividades que se desarrollaran en la propuesta de
intervencion con los alumnos, comenceé por disefiar un instrumento para llevar a cabo un
primer sondeo que estableciera la pauta sobre la cual basarme. A continuacion explico el

procedimiento que segui para la construccion de estos instrumentos.

En primer lugar, realicé un registro observacional de la escuela en donde he laborado
durante 17 afios. Esto soOlo para poder describir las caracteristicas geograficas,
estructurales y laborales (profesores y personal) en las que se encuentra actualmente.
Ademas revisé un documento que elabora la escuela con los resultados del diagnéstico
gue se realiza a principio de ciclo escolar, para saber las caracteristicas de los alumnos
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que ingresan a primer grado, que es en donde concentraré mis observaciones, debido a

gue sera el nivel con el que estaré interviniendo directamente.

Para la construccion del primer instrumento que me dio pauta para vislumbrar la
problematica existente en el ambito escolar donde trabajo, me basé en la propuesta dada
por Briones, en donde hace referencia a los constructos de los cuales se desprenden las

variables. Para este autor:

Los constructos se definen como propiedades subyacentes que no pueden
medirse en forma directa sino mediante manifestaciones externas de su
existencia es decir mediante indicadores. En otras palabras los constructos
son variables subyacentes por lo cual habitualmente caen en la

denominacion comun de variables (Briones 2002, p. 29)

El trabajar con una combinacion de metodologias cualitativas y cuantitativas, aporta un
enriquecimiento aun mayor, debido a que se pueden cuantificar diversas situaciones que
pueden servir para sustentar el trabajo a desarrollar. Si se considera que el abordar una
problematica en el ambito escolar surge de una idea de investigacién que se tiene como
primer acercamiento es factible poder manejar ambas metodologias. Hernandez,
Fernandez y Baptista (1991), sefalan que: “las ideas constituyen el primer acercamiento
a la realidad objetiva (desde la perspectiva cuantitativa), a la realidad subjetiva (desde la
perspectiva cualitativa) o a la realidad intersubjetiva (desde la éptica mixta) que habra de

investigarse”. (p. 26)

A partir de una caracteristica que venia observando sobre la problematica existente en la
escuela donde laboro formulé un tema que integrara las competencias matematicas y el
uso de entornos virtuales. Lo enuncié inicialmente de la siguiente manera: Desarrollo de
competencias matematicas mediante el uso de entornos virtuales de aprendizaje. Con
base en este primer titulo de mi proyecto, me di a la tarea de elaborar una matriz para
poder categorizar las variables que tendria que considerar para construir un instrumento,

con el que pudiera recabar informacion de los estudiantes (anexo 2 y 3).
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Me percaté que los conceptos con los que iba a trabajar son: competencia matematica y
entornos virtuales de aprendizaje. Una vez detectados busqué su definicion y fui
clarificando el significado de cada uno de ellos, para obtener los indicadores y de esta

forma, construi los items que se iban a aplicar a los alumnos en un cuestionario.

El cuestionario que resulté (anexo 4) lo disefié con las herramientas de Google Forms y
lo cologué en un blog que normalmente utilizo para labores académicas con los alumnos.
Les solicité a los estudiantes de primer grado que entraran a dicho blog para contestarlo,
de estos el 40% fueron nifas y 60% nifios.

Para poder llevar a cabo esta actividad, pedi la autorizacion del director de la escuela y
asi consegui utilizar el espacio de Aula Digital, para que mediante el uso de las
computadoras los alumnos pudieran contestar el cuestionario. La ventaja que obtuve al
aplicarlo de esta forma fue que me daba al instante los resultados de las respuestas
obtenidas, lo cual es de mucha ayuda el tener los datos al finalizar de aplicar el

cuestionario. Para el desarrollo de esta sesion elaboré el siguiente plan.

Sesion de evaluacion diagnostica

Propdsito de la sesion

1. Que los alumnos contesten el examen en el aula digital, para tener un panorama de
las diversas formas que utilizan para trabajar en la asignatura de mateméaticas
(individual o en equipo), y en el uso de dispositivos tecnolégicos como tableta, teléfono

inteligente o computadora.

Consideraciones previas:
1. Solicitar el aula digital para que los alumnos puedan contestar en linea el
cuestionario de diagndstico.
2. Dividir el grupo en dos secciones para poder trabajar en las computadoras para
gue puedan contestar el cuestionario para el diagnaostico.
3. Dar una explicacion previa del por qué contestar veridicamente el cuestionario,

haciendo énfasis de que sélo es para conocer la forma de trabajo del grupo.

Cuadro 1. Plan de trabajo para la sesién de evaluacion diagnoéstica.
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Observaciones posteriores: En su totalidad los alumnos respondieron el cuestionario
propuesto, en el momento que iban terminando fui revisando las respuestas que me iban
llegando directamente a la herramienta de Google Docs, para verificar que estaba
recibiendo las respuestas de los alumnos. Aunque se tuvo que dividir el grupo en dos
secciones para que utilizaran las computadoras, el tiempo fue suficiente en los 50 minutos
gue me otorgaron para trabajar con ellos. A continuacion se muestran los resultados mas
relevantes que dieron pauta para continuar con el proyecto, con sus adecuaciones

pertinentes.

El rango de edades de los alumnos de primer grado (gréafica 4) es entre los 11 y 13 afios;
esta Ultima edad con so6lo un 4%. Predominan los alumnos de 12 afios por lo que es muy
homogéneo el grupo en cuanto a esta caracteristica y estan los alumnos en un rango
adecuado de acuerdo al grado que estan cursando. De acuerdo con los estadios de
Piaget, se encuentran en el periodo de operaciones formales, estas caracteristicas se

abordan mas adelante en el capitulo 3.
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Gréfica 4. Edad de los alumnos.

Otro rasgo importante con respecto a la edad de los alumnos, es que si estd comprendida
entre los 11 y 12 afos, significa que no hay alumnos que hayan reprobado alguan grado

en la escuela primaria.
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Un aspecto importante que se debe considerar en los alumnos, es la disposicidon que
tienen hacia la asignatura de matematicas. La actitud hacia las matematicas y la actitud
matematica son dos categorias que se presentan en los alumnos. Gémez Chacén

menciona al respecto que:

Las actitudes hacia las matematicas se refieren a la valoracion y el aprecio
de esta disciplina y al interés por esta materia y por su aprendizaje, y
subrayan mas la componente afectiva que la cognitiva, aquella que se
manifiesta en términos de interés, satisfaccion, curiosidad, valoracion, etc.
Las actitudes matematicas, por el contrario, tienen un caracter
marcadamente cognitivo y se refieren al modo de utilizar capacidades
generales como la flexibilidad de pensamiento, la apertura mental, el
espiritu critico, la objetividad, et., que son importantes en el trabajo en
Matematicas. (2002, p. 27)

Por consiguiente, las siguientes graficas son primordiales para conocer la disposicion que

tienen los alumnos hacia la matemaética.

La gréfica 5 muestra los resultados al preguntarles, ¢ qué identificas primeramente al
trabajar con problemas matematicos?, el 1% asocia los nuevos problemas con otros
vistos anteriormente, es decir, hace uso de sus conocimientos previos al trabajar con
problemas matematicos. Habra que poner mas énfasis en este aspecto debido a que es
muy importante que el alumno los asocie y asi vaya desarrollando nuevo conocimientos,

para poder generar un mayor vinculo entre lo que ya posee y lo que va a generar.
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¢ QUE IDENTIFICAS PRIMERAMENTE AL TRABAJAR
CON PROBLEMAS MATEMATICOS?
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Gréfica 5. Elementos que identifica el alumno al trabajar con problemas mateméticos.

Asimismo, el 50% analiza las situaciones que se le presentan al identificar de qué se trata
el problema que va a resolver. Un 27% identifica que operaciones debe realizar y el 22%
trabaja sobre los datos que se proporcionan, esto no representa un entendimiento
razonado debido a que asocian las matematicas so6lo con los datos que se vierten en los

problemas planteados.

Con respecto a la actitud que presentan los alumnos frente a la asignatura de
matematicas es necesario aclarar que esa disposicion mental o emocional que
demuestran cuando realizan algun problema es vital para la asimilacion de contenidos.
El trabajar solo o en equipo cambia mucho la concepcion que se tiene de la asignatura.
No es lo mismo encontrar soluciones de manera conjunta, en donde se puede vislumbrar

mas rapido la respuesta con las aportaciones de los compafieros que trabajando solo.

En la grafica 6, el 42% manifiesta que tienen esa disposicion y les agrada trabajar en

equipo.
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¢QUE ACTITUD TOMAS CUANDO ESTAS RESOLVIENDO
UN PROBLEMA MATEMATICO?

42%
45 39%
40
35
30
25
20
15
10

11%
8%

Te gusta resolverlo Te agrada trabajar Dejas que alguien Le preguntas al que
solo en equipo mas lo resuelvay lo ya lo resolvié
copias

Grafica 6. Actitud de los alumnos al estar resolviendo un problema matematico.

Hay un 39% que les gusta trabajar solos, habra que profundizar un poco masy ver cuales
son las razones por las que optan por laborar de esta manera. En contraste, un 11% tiene
esa facultad de preguntar al compafiero y solicitar ayuda para resolver la probleméatica
en cuestion. Esto es un buen indicio, debido a que se despierta en ellos el trabajo
colaborativo entre pares. Por dltimo, un bajo porcentaje de ellos son los que representan

a los alumnos que se dedican a copiar de acuerdo a las respuestas que ellos dieron.

Una premisa que debe tener el profesor en mente es que los alumnos no realizan las
actividades con el objetivo de resolverlas mal, por el contrario, al trabajar en la resolucion
de un problema hacen su mayor esfuerzo con el objetivo de dar lo mejor de si mismos.
En la Gréafica 7 se puede observar que el 54% de los alumnos encuestados expresan que
buscan por los medios que disponen resolver la situacion en cuestion, lo que manifiesta
gue hay buena disposicion hacia la asignatura de matematicas, por otro lado un 40% solo

resuelve los problemas hasta donde puede.
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¢QUE ACCION LLEVAS A CABO CUANDO RESUELVES
PROBLEMAS MATEMATICOS?
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Gréfica 7. Acciones que realizan los alumnos cuando resuelven problemas matematicos.

El trabajar en el aula que normalmente toman clase los alumnos y en un espacio con
tecnologias digitales, como es la computadora, el proceder del alumno no es el mismo,
por lo que la pregunta mostrada en la grafica 8 va encaminada a observar cdmo es su
desenvolvimiento en estos espacios. Esto es de suma importancia si se quiere desarrollar
en ellos un uso que les permita integrar los conocimientos que poseen de matematicas
con lo que para ellos es tan comin como son el uso de computadoras, tabletas o

celulares.

El 56% de los alumnos manifiesta que explican a sus compafieros lo que se les hace
facil, esto es un buen indicio porque a traves del intercambio de situaciones se pueden
generar grupos pequefios de trabajo entre ellos mismos y asi poderlos encauzar a que
no sélo lo hagan de manera fisica, sino también de manera virtual. Habra que indagar un
poco mas por qué un 38% no siempre les explica a sus compairieros, e ir desarrollando

esas capacidades de interaccion que pueden surgir entre ellos.
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Gréfica 8. Forma de trabajo de los alumnos en el aula de cémputo.

Por ultimo, la forma de utilizar las herramientas digitales con las que cuentan muestra

que un 78% las utiliza para redes sociales, como se aprecia en la gréfica 9. Este dato es

muy alentador debido a que su experiencia con éstas se puede potenciar aun mas

encauzandolo a los fines pedagdgicos que se pretenden al mezclar los conocimientos

matematicos con los digitales que ya poseen.
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Gréfica 9. Uso que se le dan los alumnos a los dispositivos tecnolégicos.
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Continuando con el diagnéstico, se aplicé otro cuestionario que identifica las actitudes
que tienen los alumnos de secundaria hacia las matematicas (Montes y Ursini, 2014),
derivado de una investigacion que registra las actitudes hacia las mateméticas que tienen
los alumnos de secundaria. Este analisis fue realizado en nuestro pais, por lo que me
resulté muy llamativo el poder contrastar los resultados que ya habia obtenido en mi
primer instrumento con este otro. Por lo tanto, realicé la misma dinamica lo que arrojo
resultados que respaldan ain més los que ya habia obtenido en un primer momento.

Dicho cuestionario puede verse en el anexo 5.

El procedimiento para recolectar la informacién proporcionada por los alumnos fue
mediante una escala de Actitudes hacia las Matematicas y las Matematicas Ensefiadas
con Computadora (AMMEC), haciendo una adaptacién con la cual se puede medir las
actitudes que tienen los estudiantes hacia la mateméatica y su autoconfianza con respecto
a la asignatura. Cabe mencionar que este instrumento fue disefiado por un equipo
perteneciente al Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados (Cinvestav), cuenta
con una escala tipo Likert de cinco puntos y esta dividido en tres subescalas. La primera
corresponde al gusto por la clase de matematicas (6 items), la segunda por el gusto por

las Matematicas (5 items) y la Ultima atafie a la autoconfianza en matematicas (6 items).

Para realizar el andlisis cuantitativo de los datos obtenidos se asignaron puntajes con el
objetivo de tener promedios, a cada item se le asigna un valor numérico de 0 a 4, estos

guedan como se muestra a continuacion:

0 - Muy en desacuerdo.
1 - En desacuerdo.

2 - Indeciso.

3 - De acuerdo.

4 - Muy de acuerdo.

Se capturaron los valores numéricos de las respuestas de todos los estudiantes para
todos los items y se calcul6 el promedio por item del grupo estudiado. Una vez calculado
el promedio de todos los items se puede obtener el promedio global de los items

aplicados. Para interpretar estos valores, debemos considerar que una puntuacion
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cercana a 4 indica una actitud o auto-confianza que tiende a ser positiva, una puntuacion
cercana o igual a 2 una actitud o auto-confianza neutra, mientras que una puntuacion
menor de 2 sugiere una actitud o auto-confianza que tiende a ser negativa (Montes y
Ursini, 2014, p. 910-911).

Los resultados que se obtuvieron después de aplicar este instrumento son los siguientes:

Con base en los resultados mostrados en la grafica 10, se puede observar que el
promedio general obtenido es de 2.58, por lo que la actitud hacia la asignatura de

matematicas y la confianza en si mismo tiende a ser positiva.

PROMEDIO POR SUBESCALAS Y GENERAL
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Gréfica 10. Resultados generales de la escala de Montes y Ursini (2014).

Asimismo, separando por subcategorias se logra distinguir que donde sobresale mas es
en la autoconfianza en las matematicas con un 2.79 lo que tiende a ser mas positiva,
siguiendo el gusto por las matematicas con un 2.66 y el gusto por la clase con un 2.30,

siendo este ultimo ligeramente arriba de una actitud neutra.

Esto se interpreta como que los alumnos tienen confianza en lo que hacen en la clase de

matematicas, trayendo consigo un trabajo mas perseverante que con aquellos alumnos
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gue dudan en si mismos al momento de trabajar. Mas aun, es lo que se pretende seguir
motivando esta tendencia para que lo realizado en mi intervencion se logre afianzar mas,

incluso al incluir otras herramientas como lo son las tecnolégicas.

El gusto por las matematicas representado con un promedio de 2.66, tiende a ser positivo,
por lo que en su mayoria puede destacar esta situacion si se maneja de forma adecuada
las actividades que sean motivantes y que despierten interés en su resolucion, por lo que
debe partirse de los intereses propios de los estudiantes. Por ultimo, habra que investigar
un poco mas por su gusto en la clase de matematicas, qué es lo que desmotiva en su
trabajo y tratar de revertir esta tendencia, debido a que este aspecto es fundamental en
la apropiacion y desarrollo de las competencias matematicas que pretendo adquieran los

alumnos.

Con respecto a los items, el que mas repunté es el concerniente al que los alumnos
consideran importante aprender matematicas (grafica 11). Logro tener un promedio de
3.7, siendo éste la tendencia mas positiva de los que contestaron los alumnos, seguido
de la defensa de sus ideas al trabajar en equipo con un 3.41 y cuando los alumnos buscan
la respuesta hasta resolverlo con 3.37. Lo anterior puede indicar que tienen tenacidad al

momento de trabajar.

En contraste con lo que normalmente se piensa de la asignatura de Matematicas, hay
una tendencia negativa al preguntarles si la clase matematicas es aburrida con un 1.41
en promedio, lo que indica que les despierta interés, aunque también podria tener

tendencia hacia una situacién neutra.

Otros items gue tienen una tendencia negativa y que se mantienen por debajo del valor
2 son las concernientes a la percepcion que tienen cuando piensan que las matematicas
son dificiles y el que tienen dificultad para entender lo que les piden en los ejercicios
matematicos. Gomez Chacén menciona que la actitud hacia la matematica cambia con
el paso del tiempo, acentuandose mas en la transicion de la escuela primaria a la

secundaria.
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Gréfica 11. Actitudes hacia las matematicas
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2.3 Problematizacion

A lo largo del tiempo que ha estado en funciones la escuela secundaria en la que laboro,
se han llevado muchos cambios en su interior. Uno de los mas relevantes que se han
sentido tanto en el personal docente, alumnos y padres de familia es la rotacion de
directivos. En los 17 aflos que ha estado en funcionamiento han estado a cargo de la

escuela 12 personas, entre directores y subdirectores.

Esta falta de continuidad por parte de las autoridades ha traido consigo que no haya un
seguimiento en las actividades que se desarrollan en la escuela. Si bien es cierto que
todos nos regimos por las orientaciones que provienen de la SEP, también es cierto que
una buena guia para desarrollar proyectos que consoliden una buena institucion proviene

de los directivos en turno.

El ser un profesor fundador de la escuela, me ha dado la oportunidad de ver los cambios
gue se han suscitado en las labores escolares. En lo que concierne a la asignatura de
matematicas, es claro el decaimiento que ha tenido a lo largo de estos afios, como se

mostré en el apartado anterior, donde se aprecia que el aprovechamiento no es éptimo.

En sus inicios, los alumnos a su ingreso tenian un aprovechamiento bastante aceptable,
el cual se verificaba con el examen que realizaban para tal fin. Por otro lado, también se
veia el nivel con el que egresaban cuando obtenian un adecuado puntaje al presentar su
examen de la Comisiébn Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion Media
Superior (Comipems), donde un alto porcentaje de alumnos se quedaba en sus primeras

opciones que elegia para seguir con su preparacion académica.

Para poder revertir esta situacion, la escuela en los meses de marzo a junio implementa
actividades en las cuales, a los alumnos de tercer grado se les aplican examenes tipo
Comipems. Cada profesor proporciona una serie de preguntas de opcion multiple y se
les da a los alumnos para que practiquen con ello y asi se den una idea de qué es a lo
gue se van a enfrentar. Pero estas actividades no son suficientes, debido a que no hay
una linea a seguir y ademas los alumnos presentan serias deficiencias en los

conocimientos matematicos que debe tener a ese nivel.
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A lo largo de los afios, esto ha ido en declive, los factores pueden ser muchos, por lo que
es necesario hacer un estudio a profundidad de las situaciones que inciden para que se

presente esta situacion.

Retomando los aspectos contextuales expuestos al inicio de este capitulo, aunado a los
resultados obtenidos del diagnostico socioeducativo, mi intervencion estara orientada
hacia el desarrollo de habilidades matematicas en los alumnos que cursan la asignatura
de matematicas de primer grado, en la cual también se presentara el uso de las TIC como
herramienta de apoyo.

Como ya se explicd, en el test que se aplicé a los alumnos manifiestan que tienen gusto
por las matematicas, por lo que es de vital importancia que se les brinde el apoyo a los
alumnos, pero no hasta el tercer grado. Considero que se debe empezar desde el primer
grado que es cuando entran y con ello darle un seguimiento puntual y ordenado para que
mantenga la aceptacion por la asignatura y puedan obtener los conocimientos
matematicos; con ellos desarrollar las habilidades y competencias que se espera

obtengan al finalizar su educacion basica.

El trabajo que pretendo realizar con los alumnos parte de la premisa que a ellos les gusta
trabajar con la matematica y hacer uso de las diversas herramientas tecnoldgicas que
tienen a su alcance. Por eso, vale la pena retomar estas caracteristicas y empezar a
desarrollar actividades atractivas para ellos desde su propia perspectiva, tratando de
llevar el curriculo propuesto con situaciones que ellos propongan. Considero que la
importancia de manejar estas técnicas son importantes y el papel del maestro como

mediador del conocimiento tiene especial valor.

Por lo tanto, es importante profundizar un poco al momento de trabajar con los alumnos
en el discurso escolar, que de acuerdo con Cazden este es entendido como “el sistema
de comunicacion implantado por el profesor o profesora; los significados que una clase y
un docente concreto representan y realizan” (Citado en Jiménez y Diaz, 2003, p. 360).
Es decir, no sélo trabajar desde la perspectiva del profesor, por lo que es importante
considerar al alumno al momento de disefiar las actividades a realizar, la forma en como

nos comunicamos con ellos y la forma en cdmo ellos nos muestran los avances que van
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logrando; no so6lo en lo académico, sino también en lo personal al tener un acercamiento

mayor con la matematica.

Por lo mencionado anteriormente, los resultados que se pueden obtener a corto plazo es
que los alumnos puedan descubrir que pueden enlazar las actividades que
cotidianamente realiza con sus dispositivos tecnoldgicos con la matematica y con ello,
desarrollar estrategias de trabajo que les faciliten el trabajo colaborativo. Estas nuevas
formas de relacionarse las pueden utilizar en cualquier asignatura, no solo en
matematicas, por lo que es una nueva forma de compartir conocimientos y poderlos llevar

mas alla del aula.

A mediano plazo este tipo de trabajos podria evidenciarse en la manera que interactiian
con las actividades que se colocan en un blog, una WebQuest, un foro, etc. y tener una
forma de trabajo mas explayada al expresarse y compartir ideas para resolver una
situacion propuesta. A largo plazo este tipo de trabajo sirve de base para vislumbrar un
trabajo que se puede extender a lo largo de los tres grados escolares y asi revertir esta
tendencia que orilla a los alumnos a que no puedan seguir estudiando por la deficiencia

en la asignatura.

Centrdndome en los resultados obtenidos, es necesario revertir el poco desarrollo que
tienen los alumnos con respecto al desarrollo de habilidades matematicas, que
repercutan directamente en un mejor aprovechamiento de la asignatura de matematicas
y con ello, obtener mejores resultados al finalizar su educacion secundaria y que se vea
reflejado en las calificaciones que obtenga en el tercer grado, esto mediante el uso de

entornos virtuales como auxiliares pedagogicos.

Para poder desarrollar de manera adecuada las actividades que propondré en la
intervencion, es necesario tener un referente tedrico de autores que estén relacionados
con la ensefianza de la matematica, con el objetivo de tener una vision centrada en el
desarrollo de situaciones acordes con las caracteristicas propias de los alumnos de
primer grado, para que de esta forma se puedan obtener los mejores resultados una vez

terminadas las sesiones. Estos referentes se abordan en el siguiente capitulo.
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Capitulo 3. LA ENSENANZA DE LA MATEMATICA Y LA UTILIZACION DE
ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

3.1 Tendencia actual en la ensefianza de la matematica

La importancia que los profesores le han dado a su area de incidencia dentro de los
entornos educativos da pie a que se realicen diversos estudios en torno a la forma mas
adecuada que se debe realizar esta labor con los alumnos; en el area de matematicas no

es la excepcion.

Diversos investigadores han aportado sus hallazgos, haciendo del conocimiento en la
ensefianza matematica, una forma diferente de concebir esta dificil tarea que a diario nos
enfrentamos. Como es sabido, a lo largo de la historia se han presentado propuestas a
esta actividad educativa, y es asi como las mas recientes aportaciones en la ensefianza
de la matematica, promueven una vision diferente, que va mas alla de sélo proveer de
operaciones y formulas. Esto ultimo en la mayoria de las ocasiones no aporta al alumno
un andlisis a fondo de lo que se pretende, con el entender la mateméatica para su

aplicacion en las labores comunes que se presentan en la vida cotidiana.

Dentro de este campo de la ensefianza se pueden considerar a tres autores, que debido
a su trascendencia y aportes que han dado al campo del aprendizaje se consideran para
dar sustento teérico al trabajo elaborado. Estos son Piaget y sus estadios de desarrollo
cognitivo, Vygotsky y la mediacion del proceso de aprendizaje y por ultimo la teoria de
las situaciones did4cticas de Brousseau.

a. Periodos evolutivos de Piaget.

Piaget consideraba que los nifios poseian conocimiento en edades tempranas (Piaget,
2001), ademas de estrategias informales propias para poder solucionar los retos que se
le presentaban y salir airosos, dichos conocimientos eran aprendidos fuera de la escuela

sin un aprendizaje formal de por medio.

Centrandose en el ambito de las matematicas, cuando un individuo intenta resolver un

problema mediante los conocimientos que ya posee, realizando una asimilacion y
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acomodacion, reestructurando los esquemas cognitivos, se obtiene como resultado un

aprendizaje significativo.

De manera general, Piaget contemplaba 4 etapas o estadios en el desarrollo evolutivo,
estas son: periodo senso-motor de 0 a 2 afios, periodo preoperacional (funcion semidtica
o simbdlica) de 2 a 7 afos, periodo de las operaciones concretas de 7 a 12 afios y por

altimo el periodo de operaciones formales que comprende de los 12 a los 15 afios.

Si consideramos que en los alumnos de primer grado del grupo que se va a desarrollar
la intervencion predomina la edad de 12 afios con un 72%, se puede considerar que se
encuentran en la etapa de las operaciones formales. No es una regla a seguir y pensar
gue en automatico al estar entre las edades de 12 a 15 afios los estudiantes se
encuentran en esa etapa. Puede variar esta condicion dependiendo de las circunstancias

y caracteristicas de cada individuo.

En este cuarto estadio que atafie el nivel de educaciéon secundaria, el individuo presenta

rasgos muy particulares, se caracteriza por un nuevo modo de razonamiento, el cual:

No se refiere ya sélo a objetos o realidades directamente representables,
sino también a “hipétesis”, es decir, a proposiciones de las que se pueden
extraer las necesarias consecuencias, sin decidir sobre su verdad o
falsedad, antes de haber examinado el resultado de estas aplicaciones.
(Piaget, 2001, p. 20)

Es en este periodo de las operaciones formales, es cuando el individuo comienza con
una preparacion y estructuracion, ademas de la transicion entre el pensamiento concreto

y el formal, haciendo clasificaciones, seriaciones y combinatoria.

En la etapa final del desarrollo cognitivo, los nifios desarrollan una visién abstracta del
mundo y empiezan a utilizar la I6gica formal. En el &mbito escolar, los alumnos pueden
aplicar la reversibilidad del pensamiento y el razonamiento de situaciones tanto reales
como imaginarias. Se caracteriza esta fase, por formular hipétesis y ponerlas a prueba

para encontrar la solucion a un problema determinado.
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La gran novedad del nivel de qué va a tratarse es, por el contrario,
gue, por una diferenciacion de laforma y del contenido, el sujeto se
hace capaz de razonar correctamente sobre proposiciones en las que
no cree 0 no cree aun, 0 sea, que considera a titulo de puras
hipotesis; se hace entonces capaz de sacar las consecuencias
necesarias de verdades simplemente posibles, lo que constituye el
principio del pensamiento hipotético-deductivo o formal. (Inhelder y
Piaget, 1997, p. 133)

En este periodo, las operaciones formales son los conceptos l6gicos matematicos y las
reglas de inferencia usadas en el razonamiento avanzado, incluyendo el razonamiento
acerca de ideas abstractas o respecto a posibilidades tedricas que nunca han ocurrido
en la realidad. El alumno ya no considera solamente lo que percibe a través de sus
sentidos, va mas alla, contemplando situaciones que pueden llegar a ocurrir. Considera

sus variables, dentro de la l6gica que prevalece en su entorno.
b. La mediaciéon pedagogicay la Zona de Desarrollo Proximo de Vygotsky.

Al considerar la mediacibn como una forma de aprendizaje, se pueden considerar

diversas ideas al respecto. Ferreiro y Vizoso (2001) mencionan que:

La mediacion es un estilo de interaccion educativa no frontal ni impuesta
aunque si intencionada, consciente, significativa y trascendente. Es accién
reciproca entre al menos dos personas que comparten una experiencia de
aprendizaje y en donde una de ellas (EL MEDIADOR) por su nivel acompafa
y ayuda a la(s) otra(s) a moverse en su zona de desarrollo potencial dado su
contribucion entre otras cosas a que ésta le encuentren sentido y significado

a lo que hacen y se quiera lograr. (p. 83)

Dicha mediacion contribuye de manera significativa al aprendizaje, aunque no

necesariamente de manera formal.
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Desde que el individuo tiene uso de razon esta en constante aprendizaje, centrando esta
idea en el ambito pedagdgico Cérica y Hernandez (2012) atribuyen a que “el conjunto de
acciones, recursos y materiales didacticos que intervienen en el proceso educativo para
facilitar la ensefianza y el aprendizaje, permite que el alumno sea protagonista de su

propio aprendizaje al interactuar entre la informacion y otros estudiantes” (p. 2).

Partiendo de estas definiciones, se pueden considerar dos visiones que sustentan esta
forma de aprendizaje. La primera es de Hegel (Ferreiro, 2001, p. 42) el cual “aport6é una
teoria dialéctica del desarrollo que todavia hoy es un punto de referencia para
comprender la realidad y como parte de ella el papel del sujeto mediador y del proceso
de mediacién para conocer el mundo que lo rodea”. La segunda es aun mas conocida,
proviene del ruso Lev Semionovich Vygotsky, el cual sustenta su teoria en el primero,
sélo que dandole un enfoque psicolégico, considerando que debe existir una relacion
entre por lo menos dos personas, siendo uno de ellos el que sabe realizar una tarea y
otro mas que requiere de ayuda para hacerlo; todo esto enmarcado en algo que denomino

Zona de Desarrollo Proximo (ZDP).

En este caso, se aprecia el trabajo realizado en un ambiente social, el cual considera que
los aprendizajes deben darse entre entes iguales, aunque uno de ellos debe tener un
conocimiento mas amplio en las situaciones a tratar. Esto ubicandolo en el dmbito
escolar, se puede llevar a cabo por un profesor y un alumno, aunque en un sentido mas
amplio, también el profesor puede aprender del alumno, dandose una relacion de
acompafamiento aun mas fuerte. Esto claro, si es que la persona encargada de impartir
conocimiento se da la oportunidad de aprender y aprehender de ambos y asi poder

relacionarse mas fuertemente con aquellos alumnos que tiene a su cargo.
Vygotsky maneja dos niveles de conocimiento que tienen lugar (Khvilon, 2004).

Primero, mediante la interaccion con otros, y luego en la integracion de ese
conocimiento a la estructura mental del individuo (...) un segundo aspecto de
la teoria de Vygotsky es la idea de que el potencial para desarrollo cognitivo

se encuentra limitado a la “zona de desarrollo préximo” (ZDP). (p. 30)
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Se plantea que hay un primer nivel al que se denomina nivel real, el cual esta orientado
a lo que la persona ya asimild, es decir el conocimiento que ya posee, “el nivel real de
desarrollo es el resultado de los procesos evolutivos cumplidos a cabalidad y es el que
precisamente se pone de manifiesto cuando se aplican test psicolégico o pruebas
pedagogicas estandarizadas” (Ferreiro, 2001, p. 42). En el segundo nivel denominado
evolutivo se encuentran aquellos conocimientos que aun no tiene bien cimentados y por
lo tanto no puede hacer las actividades propuestas por si solo, por lo que necesita una
persona que sea mediadora entre el sujeto y el conocimiento, tratando de hacerle
entender el fendbmeno en cuestion. De la misma forma estos niveles se manejan

fuertemente en las aulas escolares, aunque no siempre de manera adecuada.

Dentro del aprendizaje que manifiesta todo ser humano, se presenta la concepcion que
tiene del mundo. Esta se da por medio de las primeras experiencias de aprendizaje sin
necesidad de contar con aquellas personas diestras en alguna actividad en concreto,
dandole significado por medio de las percepciones que tiene de las cosas. Es decir, se
internalizan de forma directa sin necesidad de tener un mediador. Esto trae consigo una
experiencia mas natural de los conocimientos, que se van fundamentando a medida que
se va teniendo contacto mas profundo con ellos, para lo cual si se necesita a ese

mediador entre el objeto de conocimiento y el aprendiz.

Revisando otro rasgo de la mediacion pedagodgica, hay que considerar que es una
competencia clave a desarrollar por los profesionales de la educacién, tomando en
cuenta la interaccion educativa, la cual debe ser intencionada, consciente, significativa y
trascendente hacia las personas que se les provee el conocimiento. Pero ademas
también exige tener una autoevaluacion de parte de los que estan aprendiendo, para
verificar si se profundizé con el tema de estudio, contemplando la trascendencia que

siempre debe haber cuando se realiza un aprendizaje efectivo.

El proceso de mediacion puede ser entre pares, padres de familia o profesores, pero
siempre debe existir la interrelacion social, es decir, en interaccién cara a cara, para
obtener mejores resultados. En el caso de los profesores, éstos deben tener un amplio

bagaje en lo que respecta a teorias educativas para retomar aquéllas que le sirvan en un
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determinado momento y contexto, considerando que todos los alumnos son diferentes

aun estando en un mismo lugar o centro educativo.

Retomando el punto anterior, es necesario considerar que en todo lugar existe una cultura
escolar a considerar para la preparacion de temas y materiales a utilizar, para que con
esto, se desarrollen desafios, en los cuales los alumnos se sientan integrados a ellos y
nos los vean como algo lejano, sin relevancia en su preparacion académica. Para esto,
también se le debe dar una importancia clave al lenguaje empleado, ya que de esto
depende que sea entendible lo que se pretende interioricen los alumnos, generando con
esto, ambientes de aprendizaje idoneos en los que no se sufra por parte del mediador y

del aprendiz.
c. Teoria de las situaciones didacticas de Guy Brousseau.

La teoria de las situaciones didacticas tiene su principal precursor en Guy Brousseau,
quien proponia que era necesario investigar mas sobre los procesos pedagdgicos que
conducian a la adquisiciébn del conocimiento matematico. Brousseau (Pifia, Soto y

Rodriguez, 2012), considera que:

En las aulas se desarrolla un proceso de recontextualizacién vy
repersonalizacion del saber, es decir, se piensa que el conocimiento
adquiere sentido para el alumno, so6lo cuando lo relaciona con situaciones
cotidianas de su accién y responde a las situaciones planteadas, sin
embargo, también es preciso comprender que los saberes aplicados son
también validos para otras situaciones, por lo que adquieren un caracter

universal. (p. 2)

Con respecto a esta situacion que propone Brousseau, se evidencia que el conocimiento
que puede ser asimilado por los alumnos debe contextualizarse para que le sea

significativo.
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La situacion didactica que propone Brousseau, es cuando el profesor tiene la intencion
de ensefar al alumno un saber matematico dado explicitamente y debe darse en un

medio. Consta de varios aspectos:

. Contrato didactico: es lo que espera el alumno del profesor y el profesor del
alumno, es decir, las expectativas que tiene cada uno del otro. Es la relacion que
se da en el momento de ensefiar un saber.
. Situacion-problema: Tiene dos vertientes
a. Control: se solicita la aplicacion del saber propio (reforzamiento).
b. Aprendizaje: Planteamiento de un problema al alumno en el cual para
resolverlo deben existir varias formas de poderlo hacer utilizando como base el
conocimiento que ya posee.
. Situacion adidatica: En esta parte de la situacion didactica la intencion de
ensefianza no aparece explicita para el alumno.
. Variable didactica: Es un elemento de la situacion que puede ser modificado
por el maestro y que influye directamente en la jerarquia de las estrategias de

solucién que utiliza el alumno.

Para poder desarrollar eficientemente esta estrategia de trabajo se debe considerar la
edad de los alumnos, los conocimientos previos gue posee y que la actividad propuesta

le sea significativa.

Particularmente, en lo que respecta a la ensefianza de la matemética mediante entornos
virtuales, el impulso que se le ha dado al uso de tecnologias en el reciente plan de
estudios, ha influido directamente en las actividades que se deben proponer a los
alumnos. Lo cual trae consigo un cambio en la forma de percibir la enseflanza por parte

del profesor.

Para el caso concreto de las actividades que se van a proponer, se pretende trabajar con
entornos virtuales, debido a que estos pueden manifestarse en todas los dispositivos
tecnolégicos como son la computadora, tableta o teléfono inteligente. Cabe hacer
mencion gque esta estrategia es solo una herramienta mas para poder trabajar con las

competencias matematicas que se deben desarrollar con los alumnos, no es en si lo que
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se pretende resaltar al trabajar de esta forma, como se manifiesta en el programa de
estudios (SEP, 2011):

Hay que recordar que la existencia de diversos materiales y recursos
tecnoldgicos constituye un gran apoyo para el trabajo educativo, pero no
garantiza una ensefianza de calidad: por muy interesante que sea, ningun
material debe utilizarse de manera exclusiva, la riqueza en las
oportunidades de aprendizaje radica en la posibilidad de confrontar,
complementar, compartir la informacion que pueda obtenerse de distintas

fuentes. (p. 52)

Centrandose en lo que es un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) se define como “un
espacio educativo alojado en la web, conformado por un conjunto de herramientas
informaticas que posibilitan la interaccidn didactica” (Salinas, 2011, p. 1-2) y que posee

cuatro caracteristicas:

a. Es un ambiente electrénico, no material en sentido fisico, creado y constituido por
tecnologias digitales.

b. Esta hospedado en la red y se puede tener acceso remoto a sus contenidos a
través de algun tipo de dispositivo con conexion a Internet.

c. Las aplicaciones o programas informaticos que lo conforman sirven de soporte
para las actividades formativas de docentes y alumnos.

d. La relacién didactica no se produce en ellos “cara a cara” (como en la ensefianza
presencial), sino mediada por tecnologias digitales. Por ello los EVA permiten el
desarrollo de acciones educativas sin necesidad de que docentes y alumnos

coincidan en el espacio o en el tiempo.

Por las caracteristicas mencionadas anteriormente, se puede ver que su uso contribuye
de manera directa al trabajo colaborativo y mas aun, no es necesario estar presente y se
diversifica la forma tradicional en la que el alumno y el profesor estan presentes, ademas
de esto, dependiendo de la herramienta que se utlice puede tener diferentes

caracteristicas de interaccion.
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3.2 Enfoque tedrico metodologico de la propuesta de intervencion

Al tener que implementar un proyecto de intervencion, debo de considerar todas aquellas
situaciones que involucran la construccion social del conocimiento al interior del aula,
ademas de las relaciones pedagogicas que se manifiesten entre los alumnos, como

también, entre los alumnos y el profesor.

Es de vital importancia tener un acercamiento mas real a lo que se suscita en el proceso
de aprendizaje. Para ello se ha venido trabajando una serie de actividades a lo largo de
los cursos de maestria, como por ejemplo una videograbacion de mi practica docente, la
aplicacion de un cuestionario diagnostico y analisis del entorno escolar, todo ello con el
objetivo de profundizar mas y saber con qué recursos humanos se esta trabajando. Lo
anterior con el Unico objetivo de ir mas alla de meras suposiciones y de lo que

normalmente se ve a simple vista,

Naranjo (2011) menciona que “el desarrollo de la actividad escolar ha llegado a producir
un conjunto de normas, convenciones y discursos institucionalizados que regulan la vida
cotidiana en el aula” (p. 3), por lo que es necesario adentrarse un poco mas en las
actividades que el profesor realiza con el alumno, para poder entender la dinamica de

trabajo y de los acuerdos que se tienen al interior del grupo.

La vida cotidiana que se manifiesta en el aula escolar, se toma como algo normal, sin
darnos cuenta realmente del por qué se produce. Es por ello que es conveniente usar la
etnografia como herramienta principal para profundizar en las actividades cotidianas, que
influyen directamente en una buena asimilacién de los contenidos que se pretenden

transmitir a los alumnos.

Para entender un poco mas esta situacion, lo primero que se debe aclarar es el concepto

de etnografia. Serra (2004 citado en Alvarez, 2011, p. 268) manifiesta que:

El término etnografia se refiere al trabajo, el proceso o la forma de
investigacion que nos permite realizar un estudio descriptivo un anlisis
tedricamente orientado de una cultura o de algunos aspectos concretos de

una cultura, y, por otra, al resultado final de este trabajo. (p. 165)
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Es por esto que cuando se es parte investigador y parte proveedor de esas situaciones
cotidianas que se suscitan habitualmente pero que pasan desapercibidas, nos
compromete aln mas a estar alertas y llevar a cabo una descripcion lo més fidedigna

posible, para poder evidenciar los sucesos que se manifiestan en el aula.

La caracterizacion de la etnografia escolar se compone de tres apartados fundamentales
y que se deben tener en cuenta como parte del trabajo que se hace al volvernos

investigadores del aula escolar:

1. Las estrategias utilizadas proporcionan datos fenomenoldgicos; éstos
representan la concepcion del mundo de los participantes que estan siendo
investigados.

2. Las estrategias etnogréficas de investigacién empiricas y naturalistas. Se
recurre a la observacion participante y no participante para obtener datos
empiricos de primera mano.

3. La investigacion etnografica tiene un caracter holista. Pretende construir
descripciones de fendmenos globales en sus diversos contextos vy
determinar, a partir de ellas, las complejas conexiones de causas Yy
consecuencias que afectan el comportamiento y las creencias en relacion
con dichos fendmenos (Goetz y le Compte, 1988, p. 28-29 citado en
Alvarez, 2011, p. 268).

Al hablar de una cultura escolar, se debe considerar que intervienen factores muy
particulares en cada salén de clase, debido a que cada grupo se compone de elementos
anicos que en conjunto forman una exclusiva e irrepetible personalidad grupal, la cual
s6lo puede estudiarse mediante la etnografia para poder descubrir la forma en como se
manifiestan sus diversas actitudes, formas, pensamientos y un cumulo de situaciones

mas.

Citando a Geertz (2006), proporciona una definicion que permite entender un poco mas

lo mencionado anteriormente:
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La cultura no es una entidad, algo a lo que puedan atribuirse de manera
causal acontecimientos sociales, modos de conducta, instituciones o
procesos sociales; la cultura es un contexto dentro del cual pueden
describirse todos esos fenomenos de manera inteligible, es decir, densa.

(p. 27)

Dentro de esa densidad mencionada, es necesario partir de esta premisa para
acercarnos mas a ese andalisis que todo docente debe realizar con sus grupos, con las
bases minimas y necesarias para entender el comportamiento de sus alumnos. Esto
debido a que en ocasiones las situaciones que ocurren al interior del aula se nos hace
tan normal que pasan desapercibidas, trayendo consigo, el permanecer en una zona de
confort de la cual es conveniente salir y enfrentar nuevos retos. Con respecto a esta
situacion, sale a colacion lo mencionado por el antropélogo Clyde Kluckhohn, (citado por

Erickson, 1989, p. 200) “El pez seria la ultima de las criaturas en descubrir el agua”.

Al hacer mis primeras incursiones de trabajo en el grupo realicé una videograbacion, la
cual estaba enfocada para realizarse en una sesion normal de clase, pero debido a que
sélo tenia oportunidad de entrar a trabajar con los alumnos cuando el director de la
escuela me proporcionaba un permiso debido a que contaba con une beca para realizar
mis estudios de maestria y no tenia un grupo propio, ademas debido a las limitaciones
del tiempo, disefié una actividad la cual me serviria como preambulo a lo que
implementaria posteriormente, con la idea de que el video ofrece un medio de
documentacion y observacidbn a la vez que presenta posibilidades analiticas, de
colaboracién y de archivo inéditas, asi como también nuevos problemas (Derry, Pea,

Barron, Engle, Erickson, Goldman, Hall, Koschmann, Lemke, Sherin y Sherin, 2010).

A finales del ciclo anterior (2013-2014), trabajé el analisis de mi propia practica con mi
sesion de videograbacion. Dicha practica fue con un grupo de tercer grado, para lo cual
realicé una actividad que no propiamente era de la asignatura de matematicas y fue
enfocada a observar cdmo perciben los alumnos el uso de redes sociales. Esta actividad

me sirvio para evaluar ciertos comportamientos que tengo con mis grupos de trabajo. De
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esta labor se desprende una primera transcripcion de las situaciones que se presentaron

en la misma (anexo 6).

Ademas de lo anterior, también se realizd una guia de observacion en el aula (anexo 7)
tomando como base la videograbacion, para la intervencion con el grupo se adaptara aun

mas al contexto en el que se desarrollen las actividades con los alumnos.

Cabe resaltar que este primer acercamiento no puede dar evidencia del aprendizaje del
aula, porque como lo comenta Candela, Rockwell y Coll (2009, p. 5) “no puede
encontrarse evidencia en un momento concreto de la interaccién sin seguir la trayectoria

de los diferentes actores y la historia de al menos una unidad tematica”.

El andlisis del video, dio origen a una exploracién de las formas que comunmente se
manejan dentro del aula con los alumnos basandose en Le6n y Venegas (1988), lo que

me permitié dar cuenta de los hallazgos como los siguientes:

Interaccion Alumno—conocimiento: se crearon espacios de reflexion en donde los
alumnos pudieron expresar libremente sus ideas y confrontarlas con las de sus
compafieros, mas adn con los equipos que ellos mismos conformaron, aunque uno de
€S0S equipos no tuvo esa oportunidad de elegir debido a la falta de tiempo. Esto dltimo
dado que s6lo me dieron autorizacion de trabajar con ellos un moédulo de 50 minutos y
después de la hora de receso, donde se pierde tiempo al ingresar al salon, por lo que

todas esas situaciones deben ser contempladas para proximas ocasiones.

Interaccion Maestro-alumno: se generé un ambiente de confianza, se le dio al alumno el
papel principal, aunque por falta de tiempo no todos pudieron expresar su opinién del
tema tratado. A pesar de esa situacion, la interaccién estuvo acorde a lo que se pretendia

obtener en esa sesion de trabajo.

Interaccion Maestro-conocimiento: Con respecto a esta interaccion, no se pudo dar como
tenia previsto. Debido a la premura con que trabajé con ellos, no pude preguntar al
maestro a cargo del grupo, el tema que estaba tratando, por lo que me vi forzado a
trabajar con otra estrategia, la cual a pesar de que no era orientada a la ensefianza de la
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matematicas, me sirvio de preambulo para conocer ciertas caracteristicas que los

estudiantes de esa edad tienen con respecto al uso de redes sociales de comunicacion.

Interaccion Alumno-alumno: Existi6 comunicacion entre ellos, dando pauta a una
colaboracion en el llenado del material que les proporcioné. Tuvieron una interaccion
enriquecedora que les ayudd a construir una sola definicion para cada una de las
descripciones que pedi. Cabe resaltar que a pesar de que algunos de los alumnos no
sabian mucho al respecto, los que si tenian conocimientos les explicaban de lo que se
trataba.

Elllevar a cabo un analisis de mi propia practica, hace que me percate de diversas formas
en las que normalmente me desenvuelvo frente a los alumnos. El descubrir que mi forma
de proceder con ellos en ocasiones no es muy clara me permite reflexionar al respecto.
Al escuchar los dialogos que se intercambiaron en la sesién hace que me dé cuenta que
en ocasiones utilizo un lenguaje que no es el apropiado para que se entiendan las
indicaciones que les doy. El pensar que me comunico con ellos de manera clara, con
palabras entendibles, hace que pase por alto diversas situaciones, debido a que no todos
los alumnos captan la idea que les quiero transmitir, por lo que deberé trabajar en ello,
considerando utilizar un lenguaje apropiado a su edad y mas aun, al entorno en donde

se desenvuelven.

Este tipo de analisis ayudan en mucho al momento de trabajar con los grupos que estan
a mi cargo, por lo que me da pauta de seguir transformando mi propia practica docente y
de esta manera sistematizar la que sea mas adecuada, por lo que en las actividades que
desarrollo al trabajar con la WebQuest manejaré con mas cuidado el lenguaje que utilice.
Las actividades planeadas con el uso de esta herramienta me permitiran también llevar
a cabo un andlisis de la forma en que trabajaré con los alumnos y con ello poder

evidenciar si el trato hacia ellos fue adecuado.

3.2.1 ;(Qué es una WebQuest?

Una WebQuest es en esencia, un recurso didactico que se auxilia mediante el uso de

Internet, en este el profesor selecciona las fuentes de informacién para que el alumno se
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centre en la utilizacion de las mismas y no en buscarlas. Esta disefiada para que el
estudiante desarrolle habilidades de seleccion y discriminacion de informacién para que
con ello, pueda clasificarla, organizarla, analizarla y sintetizarla, con el apoyo de

herramientas informaticas, generando asi un conocimiento nuevo.

La idea de Webquest fue desarrollada en 1995, en la Universidad Estatal de San Diego
por Bernie Dodge junto con Tom March. La forma de trabajo es mediante pequefios
grupos de trabajo (4 a 6 alumnos), los cuales, al realizar las actividades propuestas,
fundamentan sus resultados en las aportaciones de cada uno de los integrantes,
vinculando el trabajo colaborativo a la obtencién de un resultado enriquecido con cada
una de sus participaciones. Los estudiantes retoman lo que para ellos es importante de
toda la informacion proporcionada, basandose en preguntas que los van guiando para
obtener un resultado acorde al curriculo que se esté desarrollando. Una de las fortalezas
de este recurso didactico, es que brinda la oportunidad de vincularla con otras disciplinas

acordes a la teméatica que se esté abordando.

Las estrategias que se emplean al momento de trabajar estas actividades, ponen en
juego problemas que no tienen una solucién inmediata y que para poder resolverlos
deben emplear informacion seleccionada por el profesor, tomando como base las
caracteristicas propias de cada actividad. Ademas de que los alumnos deben interiorizar
la informacién que van recabando para poder resolver la probleméatica planteada, tal
como gqueda expresado en la siguiente definicion de WebQuest, la cual es:

Un tipo de unidad didactica... que incorpora vinculos a la World Wide Web.
A los alumnos se les presenta un escenario y una tarea, normalmente un
problema para resolver o un proyecto para realizar. Los alumnos disponen
de recursos Internet y se les pide que analicen y sinteticen la informacion y
lleguen a sus propias soluciones creativas. (Yoder, 1999, citado en Adell,
2004, p. 1)

Considerando la descripcion anterior de esta autora, se pone de manifiesto que para
desarrollar esta actividad, es indispensable el uso de Internet, pero involucrando al

alumno en su propia construccion de conocimientos, abarcando mas que solo dejandole
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trabajos de investigacion habituales en los que comUnmente se copia y pega la

informacion que se encuentra en los primeras paginas que nos arroja un buscador al

realizar una consulta, como lo manifiesta Starr (2000) al mencionar que:

Una WebQuest se construye alrededor de una tarea atractiva que provoca
procesos de pensamiento superior. Se trata de hacer algo con la
informacion. El pensamiento puede ser creativo o critico e implicar la
resolucion de problemas, enunciacion de juicios, andlisis o sintesis. La
tarea debe consistir en algo mas que en contestar a simples preguntas o
reproducir lo que hay en la pantalla. Idealmente, se debe corresponder con

algo que en la vida normal hacen los adultos fuera de la escuela. (p. 2)

Aunque cada WebQuest es diferente dependiendo de lo que se pretende obtener al

momento de implementarla y considerando el plan de estudios que se esté siguiendo, se

deben considerar las siguientes partes para su elaboracion:

>

Eleccion del tema. Este debe formar parte del curriculo oficial para que tenga

validez en el conocimiento que se genere con ella.

Creacion de una tarea. Normalmente como profesores dia con dia pensamos en
tareas a elaborar por parte de los alumnos, para el caso concreto del trabajo con
una WebQuest hay tareas especiales. Basandome en la clasificacién propuesta

por Dodge (2002) estan las siguientes:

Tareas de repeticion: En este tipo de tareas lo que se les pide a los estudiantes es
gue absorban algun tipo de informacién y luego puedan demostrar que lo han
entendido.

Tareas de recopilacién: Son tareas sencillas, las cuales consisten en tomar
informacion de varias fuentes y presentarla en un formato comun para todo el
grupo. La recopilacion puede publicarse en la Red, o podria ser algun producto
tangible no digital.

Tareas de misterio: Son tareas propuestas como un acertijo o historia de

detectives.
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Tareas periodisticas: En este tipo de tareas se les pide a los alumnos que se
comporten como reporteros para cubrir algan evento en el cual deben recolectar y
organizar datos, ademas de que en esta actividad se valora mucho la precisién
mas que la creatividad.

Tareas de disefio: En esta actividad se propone que los estudiantes creen un plan
de accion que cumpla con una meta determinada y funciones dentro de
restricciones preestablecidas.

Tareas de productos creativos: Se centran basicamente en que los alumnos
produzcan algo dentro de un formato determinado, por ejemplo, una obra de
teatro, un juego, una cancion, etc.

Tareas para construccion de consenso: Se centra en considerar varios puntos de
vista en la medida de lo posible, tratando temas controversiales en los que existan
diferencias y el objetivo es tratar de llegar a un acuerdo externando los diferentes
puntos de vista existentes.

Tareas de persuasion: En esta tarea los estudiantes tratan de convencer a una
audiencia mediante el desarrollo de una argumentacién que respalde el punto de
vista que ellos defienden, basandose en lo que han aprendido.

Tareas de autoconocimiento: En este tipo de trabajos se compromete al estudiante
a responder preguntas sobre él mismo, lo que permite un mayor conocimiento de
si, puede ser orientado hacia los aspectos éticos y morales.

Tareas analiticas: En esta tarea se solicita a los estudiantes observar similitudes
y diferencias en una o mas cosas, lo cual implica que se percate de las
implicaciones de tales situaciones, asi como causa y efecto e incluso discutir su
significado.

Tareas de emision de juicio: En esta actividad se les presenta a los alumnos una
variedad de temas y se les solicita clasificarlos o valorarlos y tomar una decisiéon
informada entre un nimero limitado de opciones.

Tareas cientificas: se centran en tratar de que los alumnos entiendan cémo
funciona la ciencia y cOmo ésta permea nuestra sociedad, esta tarea debe incluir
el realizar hipétesis basada en el entendimiento de la informacién basica que
ofrecen las fuentes proporcionadas, poner a prueba las hipétesis recopilando
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datos y determinar si esas hipotesis fueron sustentadas y describir los resultados

y sus implicaciones en el formato estandar de un reporte cientifico.

Crear la pagina web para los alumnos. Son paginas creadas para alojar WebQuest

como por ejemplo Webquest Creator; Php Webquest; 1, 2, 3 Tu webquest, etc.

Son sitios donde se publican las WebQuest creadas por profesores principalmente

y que se pueden compartir y utilizar libremente. Al ser alojadas en estas paginas,

los alumnos tienen acceso en cualquier momento y lugar a través de un dispositivo

electronico (computadora, tableta o teléfono inteligente).

Plantillas de disefio. Por lo general, las WebQuest estan conformadas por diversas

secciones basicas. Estas son:

K2
0‘0

7
*°*

Introduccion: Se hace una breve introduccién de las actividades a
desarrollar para motivar la atencioén del alumno y hacerlo mas llamativo.
Se muestra la escena de manera que el alumno tenga una vision general
de la propuesta de trabajo.

Tarea: En este apartado se debe escribir de manera clara lo que se desea
obtener al finalizar el trabajo para que desde un inicio los alumnos
conozcan los alcances que deben tener al trabajar con la WebQuest.
Proceso: En esta seccion se coloca una serie de pasos a seguir, en el cual
se realiza el proceso de trabajo de manera que se especifique totalmente
lo que deben realizar de principio a fin.

Recursos: Aqui se colocan los vinculos en los que los alumnos pueden
apoyarse, no obstante, éstos so6lo son una base para la actividad a llevarse
a cabo, ya que los alumnos pueden consultar otras fuentes de
informacion.

Evaluacion: Normalmente en esta seccion se coloca una rubrica
especificando de forma clara y concreta como sera evaluado el esfuerzo
gue realice en su trabajo.

Conclusion: En la parte final se hace énfasis en los conocimientos que se

obtuvieron al realizar estas actividades, también se pueden colocar
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algunas preguntas clave que les permitan seguir investigando por cuenta

propia e ir mas alla de lo que ya han conseguido.

Al momento de disefiar una WebQuest se estan construyendo andamios cognitivos, que
le sirven al alumno para que parta de un conocimiento que ha adquirido previamente y a
través de las actividades disefiadas en la misma pueda adquirir nuevos conceptos. Estos
altimos reformulados adecuadamente puedan dar lugar a nuevo conocimiento y aplicarlo

en la resolucion del problema que se le plantea en esta forma de trabajo.

Dodge (2000, citado en Adell, 2004, p. 39) define un “andamio” como “una estructura
temporal que proporciona ayuda en puntos especificos del proceso de aprendizaje” y

propone usarlos en tres momentos clave de las WebQuest:

» En larecepcion de la informacion: cuando los alumnos tienen que acudir a fuentes
diversas de datos, hechos, conceptos, etc. y extraer la informacion relevante

distinguiéndola de la no relevante en el contexto de la tarea.

» En la transformacién de la informacion: cuando es necesario comprender, valorar,

decidir, integrar con lo ya sabido, etc.

» En el momento de la produccion de informacion: cuando los alumnos deben crear

un producto original con la informacion adquirida.

En el caso concreto de la WebQuest que disefié para que se trabajara en el grupo fue
una combinacién de tareas periodisticas y de construccion de consensos, orientando los
resultados obtenidos mediante una investigacion de fuentes reales y vigentes, ademas de
los obtenidos en diversos estudios relacionados con el fenémeno del espacio reducido que
se presenta particularmente en la escuela en donde se llevd a cabo la intervencién
educativa. Las actividades a desarrollar se alojaron en el sitio denominado Webquest

Creator por las caracteristicas que posee en facilidad y manejo de contenidos.

3.2.2 El trabajo con WebQuest.

El trabajar con WebQuest tiene su fundamento en que al ser una estrategia didactica

gue promueve pensamientos de orden superior como lo sefiala Dodge:
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El pensamiento puede ser creativo o critico y comprende Solucién de
Problemas, juicio, andlisis o sintesis. La tarea debe ser algo mas que
simplemente contestar preguntas o repetir mecénicamente lo que se ve en
la pantalla. Idealmente, la tarea es una version en menor escala de lo que
los adultos hacen en el trabajo, fuera de las muros de la escuela. (Starr,
2002)

Con respecto a las competencias matematicas, como ya lo he mencionado, cuatro son

las que se promueven en el actual programa de estudios:

1) Resolver problemas de manera autbnoma.
2) Comunicar informacion matematica.

3) Validar procedimientos y resultados.

4) Manejar técnicas eficientemente.

Para el caso particular de la intervencidn educativa que realicé con los alumnos de primer
grado, consideraré las tres primeras competencias. A la par y con respecto a las
habilidades digitales que promueve la SEP en los programas de estudio sélo consideraré

tres de los seis campos propuestos, los cuales menciono a continuacion:

Creatividad e innovacion.

Comunicacion y colaboracion.

Investigacion y manejo de informacion.

Pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones.

Ciudadania digital.

o gk wbd e

Funcionamiento y conceptos de las TIC.

De estos tomaré en cuenta los campos 2, 3 y 4, los cuales se amoldan a las

caracteristicas que se promueven en el empleo de las WebQuest.

El uso de herramientas digitales es necesario en nuestros dias para desarrollar
actividades que les sean llamativas a los alumnos, el docente no puede seguir ensefiando

de la misma forma que lo hacia hace afios atras. No es una labor sencilla, pero hay que
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involucrarse poco a poco en ello para que se puedan adquirir las competencias digitales
tanto en el profesor como en el alumno. En mi caso particular, el uso de ellas ha sido de
manera paulatina, hay mucho por conocer, pero parte de ese aprendizaje puede provenir
de los mismos alumnos, por lo que hay que estar abiertos a experimentar con ellos.

En el siguiente capitulo, realizo una propuesta de intervencién utilizando una herramienta
digital como es la WebQuest. Los objetivos planteados son para el desarrollo de
competencias matematicas, por lo que no hay que olvidar que el uso de cualquier
herramienta pedagdgica, sea digital o de otro tipo, sélo se debe utilizar como andamio

cognitivo.
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Capitulo 4. LA PROPUESTA DE INTERVENCION Y EL USO DE LA WEBQUEST

4.1 Proposito y objetivos de la intervencién

Se plantea desarrollar una intervencion educativa con el propdsito de favorecer en
estudiantes de primer grado de educacién secundaria el desarrollo de competencias
matematicas, mediante el disefio y uso de una WebQuest, como una herramienta digital

con fines educativos.

Las competencias matematicas que pretendo involucrar en las actividades a trabajar con

los alumnos son:

a. Resolver problemas de manera autbnoma.
b. Validar procedimientos y resultados.
C. Comunicar informacion matematica y manejar técnicas eficientemente.

Estas competencias desarrollan en los alumnos experiencias de aprendizaje
significativas, movilizando en ellos sus saberes previos y utilizandolos posteriormente en
situaciones comunes de la vida diaria, haciendo uso de los conocimientos que vaya
adquiriendo en el proceso de desarrollo de la WebQuest vinculdndolo con el uso de

herramientas digitales que tiene a su alcance habitualmente.

Con respecto a las habilidades digitales que se pretenden desarrollar al trabajar con el

uso de la WebQuest se encuentran:

a. Comunicacion y colaboracion.
b. Investigacion y manejo de informacion.
C. Pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones.

Con esta intervencion se busca conjuntar las situaciones pedagdgicas enfocadas al
desarrollo de las competencias matematicas y, a su vez, aprovechar las herramientas
digitales que utilizan los alumnos cotidianamente para ir desarrollando en ellos
habilidades digitales, que en su conjunto, puedan promover un trabajo centrado en el
analisis de las capacidades que poseen, tanto en el aspecto matematico como con el uso
de las TIC.
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Los trabajos realizados conjuntamente por algunos investigadores al involucrar las
matematicas y las TIC han dado como resultado muchas vertientes por donde atacar los
problemas que se generan en los diversos centros de estudio donde se han llevado a
cabo. Por ejemplo, una de esas vertientes ha sido poder conjuntar el uso de un lenguaje
sencillo de programacion como es Logo en todos los niveles de ensefianza, desde nivel
preescolar hasta posgrado y mas aun, el poder desarrollar proyectos de robética que hoy

en dia se siguen implementando.

No hace mucho tiempo, en las escuelas de verano que se denominaban escuela siempre
abierta, se trabajaban talleres con los alumnos en el periodo vacacional. Uno de los que
se impartia era el de robdtica, el cual utilizaba los comandos basicos de Logo.
Considerando estas posibilidades, no hay que perder de vista que ningun centro
educativo tiene las mismas caracteristicas, por lo que sera necesario al momento de
implementar la intervencion, observar los diferentes matices que se pueden presentar y
de esta forma encaminarlos al desarrollo de un trabajo propio de los alumnos con las

caracteristicas muy particulares que poseen.

Cabe resaltar que el trabajo educativo mediante las WebQuest sélo es un inicio de lo que
se podra llevar a cabo en situaciones posteriores, porque la tarea del profesor no
concluye con una sola intervencion. Por el contrario, el uso de esta herramienta debe ser

el detonador para que surjan nuevas ideas de trabajo con los resultados obtenidos.

Con base en el diagnéstico y la problematizaciéon realizados, me doy cuenta de las
caracteristicas que poseen los alumnos y la escuela, por lo que el problema en el que me
voy a enfocar es que los alumnos realicen un analisis de su entorno escolar y
problematicen una situacion que detecten, encauzando el uso de herramientas digitales
para tal fin. Con ello se pretende que al analizar su entorno se percaten de lo que para
ellos representa un problema y propongan una estrategia de solucion, para lo cual
deberan investigar y validar informacion que sea pertinente y acorde a la problematica

gue abordaran.

Los objetivos que persigo con esta intervencion son los siguientes:
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a. Desarrollar una estrategia de trabajo que consolide el trabajo en equipo.
Con el uso de las WebQuest se manifiesta un trabajo colaborativo, debido a que el
resultado depende de la participacidbn e interaccion de todos los integrantes. La
aportacion de ideas debe confluir en un solo resultado, que sera el trabajo final a
entregar.

b. Emplear entornos virtuales de trabajo para el desarrollo de competencias

matematicas.

En estos tiempos, es necesario que los alumnos puedan percatarse que las herramientas
gue normalmente utilizan para comunicarse pueden usarse mas que como una red social
de amistad, en la que adjuntando otro tipo de herramientas se pueden abordar otros
tépicos que son propios del ambiente escolar y con ello enriquecer su conocimiento y la

percepcion que tienen de la asignatura de mateméticas.
En el caso de los alumnos, el objetivo primordial es:

c. Generar equipos de trabajo para comunicarse a distancia.
La forma de trabajar mas idonea para la resolucién de problemas es el trabajo en equipo.
El uso de herramientas digitales puede promover comunidades que proponen ideas y las
desarrolla con un objetivo en comdn, para este caso, una de ellas es mediante el trabajo
con la WebQuest, mediante la ayuda de los dispositivos electronicos que disponen los

alumnos habitualmente.

Los objetivos anteriores forman parte de la mirada que realizo a mis practicas que
comunmente llevo a cabo con mis alumnos. Es cierto que este tipo de situaciones en las
gue involucro el uso de herramientas tecnolégicas ya forma parte de mis actividades
cotidianas, pero ahora pretendo darles un giro al saber mas al respecto, con referencias
de autores que han instrumentado y estudiado su uso. Esto con el fin de aplicarlas con
mas certeza y encaminarlas, para enfocarlas y poder contrastar la teoria con la practica,

en el entorno que vivo a diario con mis alumnos.
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4.2 Construccion de la propuesta

A continuacion se presenta como se fue construyendo la propuesta de intervencion que
se llevd a cabo, partiendo de la eleccion del tema a trabajar con los alumnos y la

construccion de las estrategias utilizadas.
a. Eleccion del tema.

Mi perspectiva como profesor frente a grupo es fundamental para poder afrontar los
problemas que emprendo en el diario acontecer con mis alumnos, pero esto podria
lograrse de mejor manera si formara parte activa de esa investigacion. El proporcionar
resultados por el propio docente le hace acreedor de una mejor autoestima al saber que

puede producir resultados eficientes al realizar investigaciones didacticas.

Al desarrollar la intervencion educativa con los alumnos, es necesario
considerar que: Los sujetos investigados son auténticos co-investigadores,
participando muy activamente en el planteamiento del problema a ser
investigado (que sera algo que les afecta e interesa profundamente), la
informacion que debe obtenerse al respecto (que determina todo el curso
de la investigacion), los métodos y técnicas a ser utilizados, el analisis e
interpretacion de los datos, la decision de qué hacer con los resultados y

gué acciones se programaran para su futuro. (Martinez, 2000, p.28)

De acuerdo con la definicion propuesta por Martinez (2000), los sujetos investigados son
los propios alumnos, y son ellos mismos los que al proponer los problemas a investigar
enfatizan alin mas su compromiso en el trabajo a desarrollar. Estos deben ser de su
interés para que les sea llamativo y de esta forma poder aplicar diversas técnicas,
métodos, analisis e interpretaciones. Los resultados obtenidos serviran para que en un
futuro se tomen decisiones, en las acciones que se realizaran en actividades posteriores

con el grupo.

Partiendo de esta idea, al llevar a cabo el analisis de los instrumentos de diagndstico, que
sirvieron para tener un panorama general de las actitudes que tienen los alumnos hacia

la asignatura de matematicas, conocimientos matematicos y hacia el trabajo concerniente
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con instrumentos tecnologicos, y tomando en cuenta ademas las problematicas que los
propios alumnos aportaron al inicio de la intervencion, consideré desarrollar en la
WebQuest el tema vinculado con la resolucion de problemas relacionados con el calculo
de perimetros y areas de poligonos regulares, el cual se encuentra programado para

primer grado, en el bloque 3.

Cabe sefalar que la problematica que detectaron los alumnos, se centra en las diversas
situaciones que se derivan de tener un espacio reducido en el que normalmente se les
imparten las clases al interior de su aula, tomando en cuenta el nimero de estudiantes
gue componen el grupo, lo que deriva en una serie de condiciones no muy favorables

para el idéneo desarrollo de trabajo y convivencia entre ellos.
b. Disefio de las actividades del proyecto de Intervencion.

Para la planeacion de las sesiones que se llevaron a cabo con los alumnos, recurri al
Andlisis Didactico propuesto por Gomez y Rico (2002), en el cual se hace mencién sobre
la planificacion que debe hacer el profesor con un contenido matematico en especifico y

no viéndolo desde la perspectiva de curriculo completo.

El Andlisis Didactico es un procedimiento que representa nuestra vision
ideal de cémo el profesor deberia disefiar, llevar a la practica y evaluar
actividades de enseflanza aprendizaje si parte de una vision del
aprendizaje de sus estudiantes basada en el constructivismo social. (p.
20)

Este procedimiento hace posible que se pueda explorar a conciencia, profundizar y
trabajar con los multiples significados que puede tener dicho contenido, esto con el
objetivo de llevarlo a la practica y poder evaluar las actividades de ensefianza

aprendizaje.

Gomez (2007) denomina analisis didactico al proceso de planificacion local del curriculo

de matematicas, compuesto por cuatro analisis:
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1. El analisis de contenido, como el procedimiento en virtud del cual el
profesor identifica y organiza la multiplicidad de significados de un
concepto;

2. El analisis cognitivo, en el que el profesor describe sus hipotesis acerca
de como los escolares pueden progresar en la construccion de su
conocimiento sobre la estructura matematica cuando se enfrenten a las
tareas que compondran las actividades de ensefianza y aprendizaje.

3. El andlisis de instruccién, en el que el profesor disefia, analiza y
selecciona las tareas que constituiran las actividades de ensefianza-
aprendizaje objeto de la instruccion; y

4. El analisis de actuacion, en el que el profesor determina las capacidades
gue los escolares han desarrollado y las dificultades que pueden haber

manifestado hasta ese momento. (p. 29)

En el andlisis de contenido, se deben de considerar todos los diversos conceptos e ideas
que surjan del tema a tratar y que pueden ser manifestados por los alumnos, por lo que
el profesor debe prever estas situaciones, contemplando aquello que puede suceder en

la sesion: comunmente se le denomina consideraciones previas.

El andlisis cognitivo forma parte de lo que pretende el profesor, en donde se manifiesta
el conocimiento matematico que se abordara y sus posibles acercamientos por parte de
los alumnos. Es una parte fundamental que se puede relacionar con el andamiaje

cognitivo que debe existir para que el alumno pueda llegar al conocimiento previsto.

Con respecto al analisis de instruccién, es una de las situaciones mas importantes. En
esta seccion el profesor propone tareas que traten de cubrir las actividades del binomio
ensefianza-aprendizaje, trayendo consigo la fase de asimilacion por parte de los alumnos

y construyendo nuevos conocimientos.

En el analisis de actuacion, se debe hacer un recuento de lo que se vivencié en las etapas
anteriores y hacer una recapitulacion de lo acontecido, dando cuenta de las situaciones
qgue se llevaron por parte de los alumnos, lo que funcioné y lo que puede mejorarse.

Normalmente se le designa como observaciones posteriores.
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Al considerar el analisis didactico, el profesor realmente puede tener una planeacion
adecuada y contemplar la diversidad de situaciones que se presentan al momento que
interactuan maestros y alumnos, mediando entre ellos los conocimientos matematicos a
desarrollar con una perspectiva pluralista que pueda motivar al profesor a considerar los
diferentes significados que encierran los conocimientos matematicos, asi como su

enseflanza.

Los elementos antes expuestos son los que se atendieron en el diseiio de esta

intervencion.
c. Capacidades y competencias matematicas.

En ocasiones los conceptos que comunmente manejamos los usamos indistintamente, lo
gue ocasiona confusiones y no da certeza a las actividades que se desarrollan. Por esto,
es conveniente poder definirlos claramente. Definir capacidades y competencias en la
ensefianza de la matematica es sumamente importante, debido a que en ello recae el
poder establecer una jerarquia de actividades al momento de elaborar una propuesta

didactica.

Por un lado, las capacidades pueden definirse como “el conjunto de condiciones
necesarias para llevar a cabo una actividad concreta. Son cualidades complejas,
adquiridas paulatinamente, y que controlan la realizacion de esa actividad” (Dorsch, 1985,
p. 96). Por otro lado, las competencias tienen definiciones polisémicas, como ya se ha
mencionado en el presente trabajo, y se ha adoptado aqui la definicion propuesta por la
SEP que es “la capacidad de responder a diferentes situaciones, e implica un saber hacer
(habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracién de las consecuencias de

ese hacer (valores y actitudes)”. (2011, p. 29)

Partiendo de estas definiciones y enfocandolo en el ambito de la ensefianza de las
matematicas, la nocion de capacidad se utiliza para referirse a la actuacion de un
estudiante con respecto a una tarea concreta y bien definida. Por el contrario, las
competencias se vislumbran como objetivos a largo plazo que se definen por un periodo
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prolongado, como por ejemplo, las que se van adquiriendo a lo largo de la educacién

basica.
De acuerdo con Lupiafiez y Rico (2008):

Las capacidades aluden a como un escolar puede movilizar y usar
su conocimiento sobre un contenido concreto, y se desarrollan y movilizan
por medio de las actuaciones de los escolares cuando se enfrentan a la
resolucion de tareas. Pero al ir desarrollando capacidades relativas a
diferentes temas matematicos, los escolares se hacen paulatinamente mas
competentes en matematicas (...) El término competencia alude a los
modos en lo que los escolares actian cuando hacen matematicas y cuando
se enfrentan a problemas. Pero el ser competente en mateméticas es un
objetivo a largo plazo que se conseguira a través de toda la formacion

escolar obligatoria. (p. 39-40).

Considerando lo anterior y para que se visualice de una mejor forma cémo lo estoy
abordando, a continuacién se muestran la tabla 1 y tabla 2 en las que se ponen de
manifiesto las capacidades que se trataran de desarrollar en la intervencién pedagoégica
y su relacion a largo plazo con las competencias previstas y consideradas en el plan de

estudios de primer grado de educacion secundaria.

En la tabla 1 se hace alusién a las capacidades que se pretende involucrar en las
actividades propuestas en la WebQuest, asi como su relaciéon con las competencias

matematicas que se consideraron.

A su vez, en la tabla 2 se hace una analogia con las capacidades vinculadas con el uso

de las TIC y su relacion con los estandares de habilidades digitales a considerar.

Capacidades sobre las férmulas de perimetro y area de poligonos regulares, su

contribucion al desarrollo de competencias matematicas.
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Competencias

Capacidades (WQ) Matematicas (SEP)

RP | VP | ClI | MT

Planteamiento de problemas detectados en su entorno. X X
Medicién de los espacios de su aula. X X
Comparacion de los espacios reales con los espacios
propuestos para la construccién de areas educativas. X X X X
Distribucién ideal de alumnos de acuerdo al espacio real del y y

aula.

RP: resolver problemas de manera autbnoma, VP: validar procedimientos y resultados,
Cl: comunicar informacién matematica, MT: manejar técnicas eficientemente.

WQ: que propician las WebQuest

Tabla 1. Capacidades que se desarrollaran en la implementacién de la intervencién pedagogica y su

relacién con las competencias matematicas que se persiguen.

Estandares de Habilidades

Capacidades (TIC) Digitales (SEP)
CC IMI PST
Recabar informacion de vinculos propuestos para la

investigacion. X X

Analizar informacion proporcionada. X X
Capturar informacion obtenida. X
Generar presentacion. X X

Intercambio de ideas a través de Wiki, Twitter, blog, etc. X X

CC: comunicacion y colaboracion, IMI: investigacion y manejo de informacion,

PST: pensamiento critico, solucién de problemas y toma de decisiones.

Tabla 2. Capacidades que se desarrollaran al implementar el trabajo con la WebQuest y su relacién con

los estandares de habilidades digitales.
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4.3 La WebQuest.

El trabajo con la WebQuest aporta varias situaciones didacticas que hacen que al alumno
le despierte el interés por involucrarse con el proceso de construccion de su propio
conocimiento, como se comenté en el capitulo 3. Para la intervencion planeada construi
una con base en los problemas detectados y que los alumnos aportaron como situaciones

de interés para ellos.

Por tal motivo, construi la WebQuest y la alojé en el servidor denominado WebQuest
Creator. El disefio que estructuré para tal motivo lo coloco a continuacion para dar un
mejor panorama de lo que trabajé con los alumnos. Cabe mencionar que se puede
consultar a través de esta direccion y apreciar mejor la estructura que posee y cOmo es
vista a través de la red. http://webquest.carm.es/majwq/wq/ver/85683


http://webquest.carm.es/majwq/wq/ver/85683
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RECURSOS EVALUACION CONCLUSION

INTRODUCCION

¢Alguna vez te has puesto a reflexionar sobre tu escuela y los espacios que en ella
utilizas? Si miras a tu alrededor te daras cuenta que cada zona que la conforma esta
construida de tal forma que relne ciertas caracteristicas propias.

& Qe estructura tiene?, jqué area ocupa el piso ly las paredes?, jcomo es tu aula?,
jcual es su volumen?, jque caracteristicas tienen [as puertas, las ventanas, el pasillo y
el patio? Si tu fueras un arquitecto que tiene que verificar todas las dimensiones de una
escuela que construyeron, jqué recursos utilizarias ?ara tu investigacion? j Te habias
puesto a pensar en todo lo que hay detras en la construccion de los espacios en que te
mueves cotidianamente al interior de tu escuela?, si no lo habias hecho, esta es la
oportunidad para hacerlo.

Pero ademas, /qué sucederia si tu aula, los pasillos, el patio y todos los espacios Tje
tiene fu escue(ia no tuvieran las medidas necesarias para albergar a todos tus
compafieros y a ti en ella? ;Qué problemas puede ocasionar una escuela con
sobrecupo?

Te invito a realizar una serie de actividades a través de las cuales podras darte cuenta
de las caracteristicas que debe tener una escuela para su construccion y ademas
algunas de las situaciones gue se podrian derivar si no se cumplen los espacios
destinados para el nimero proyectado de alumnos.

Guia Didactica - Webquest creada por Edgar Isidro Vazquez {Bl:ﬁsvaZDﬂ-S@gmai.m] con Webguest Creator
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TAREA

Vas a formar un equipo de 4 integrantes, los cuales adoptaran el ﬂapel de verificadores
de construccién e investigadores. Para ello necesitaras de mucha pericia y habilidad
para tomar medidas y recopilar informacion valiosa para elaborar un informe, en el que
menciones los resultados obtenidos y las conclusiones a las que lleguen después de
elaborar las diversas actividades propuestas en esta WebQuest.

Cada uno de los integrantes del equipo debera realizar la parte que le corresponde del
trabajo para que puedan avanzar y poder entregar el informe final. Para tal cometido,
deberan emplear diversas herramientas para comunicarse, como seran el correo
electronico, las redes sociales (twitter, Facebook, telegram, etc.), wikis y blogs.

Es necesario mencionar que las paginas propuestas para llevar a cabo la investigacion
son las necesarias para gue recopiles la informacion, pero puedes consultar otras
fuentes que consideres te pueden ayudar a obtener mejores resultados.

Guia Didactica - Webquest creada por Edgar Isidro Vazquez {edjsvazuu.‘p@gmai.cum] con Webouest Creator
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SO

La actividad a desarrollar constara de varias etapas. las cuales se mostraran a
continuacion.

Acti‘.:‘lidad

Con ayuda de tu profesor, formaran equipos de cuatro personas para
el desarrollo de las actividades.

Acti‘eéidad

Seleccion del rol de trabajo.

Es importante que cada integrante del equipo, considere sus caracteristicas
personales y participe activamente en el proceso de basqueda, elaboracion|
y seleccion de informacion relevante y Gtil que los conduzca a obtener el
mejor resuitado de la farea a realizar. Cabe senalar, que todos son
responsables de llevar a cabo las actividades.

Integrantes 1 y 2 Recabadores de informacion

= Deberan contar con computadora en casa y acceso a internet para
poder estar en constante comunicacidn con las actividades que se
desarrollen dia con dia.

- Seran los encargados de buscar informacion en la red y proporcionarlal
a sus compafieros para que a su vez la puedan analizar y obtener
resultados de acuerdo a la actividad que se este desarrollando.

- Ambas personas seran las responsables de reportar las actividades)
que realizd el equipo y participaran activamente en los diversos|
espacios creados para tal fin a nombre de todos los integrantes.

[Integrante 3 Colector de informacion

- Analizara la informacion proporcionada y asumiran un rol de
investigador y seleccionard la informacién proporcionada por log
recabadores de informacién para seleccionar aguella que sea de
utilidad en las actividades propuestas.

[integrante 4. Relator

- Seran el encargado de filtrar la informacion que le proporcione el
colector y capturara la informacion proporcionada, dandole sentido y
forma de acuerdo a la actividad a desarrollar.

MNOTA: Es importante sefialar que los cuatro integrantes son responsables
ide todo el desarrollo de actividades, asi como de las actividades de

medicion y concentracion de datos. Cada uno de los integrantes del equipo
debe tener una cuenta de correo electronico (de preferencia en Gmaiig y una
cuenta de Twitter para estar en constante comunicacion a lo largo de todo el
proceso.
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Actividad|Las tareas propuestas a continuaciéon debes llevarlas a cabo en tiempo y

3 forma para gue las logren terminar en el Eeriodo estipulado para tal fin. Toda
la informacion que vayan recabando deben proporcionarsela al colector de
informacion para que a su vez el relator vaya obteniendo informacion y
elaborando el informe final que entregaran al término de la investigacion,
ademas de una presentacion en un generador de presentaciones (Power
paoint, Prezi, Cincopa, etc.)

Actividad
4 . .
Empecemos con una pregunta simple, ;Qué es un aula?

De acuerdo a la cantidad de alumnos que hay en tu grupo, ¢;cuales
deberian ser las medidas ideales que deberia tener como minimao tu
aula?

Considerando las dimensiones que posee tu salén de clase, ;cuantos
alumnos como maximo deberian tomar clase en tu aula?

Consideras que los espacios que posee tu escuela ;son los
adecuados para el desarrollo de las actividades que a diario realizas?
(patio, pasillos, bafios, etc.)

De acuerdo a las caracteristicas de tu grupo (numero de alumnos,
personalidad, espacios, etc.) jcual crees que sea la distribucién ideal
de las mesas y sillas y por qué? Realiza un croquis.

De acuerdo a lo que han investigado, ;como seria un aula ideal?
(espacio, disefio, ubicacion de sillas, ventilacion, iluminacion, etc.)

Hablando de escuelas y aulas, jcuales crees que son los conflictos
escolares mas comunes?

Por ultimo y a modo de conclusion, ;consideras que el espacio que
hay en tu aula y escuela produce problemas escolares? (Fundamenta
tu respuesta con todo lo que hallaste en tu investigacion)

Actividad|Cada actividad tendra un espacio en una wiki para intercambiar ideas con el

5 resto del grupo, la direccion para tal fin te la proporcionara tu profesor.
Ademas de lo anterior, se crearan grupos de participacion a través de
Twitter, por lo cual debes proporcionar tu Nick o nombre de usuario
d@?s%arllo] a tu profesor para que €l genere el correspondiente a tu equipo
€ frabajo.

Guia Didactica - Webquest creada por Edgar Isidro Vazquez fedisva2005@gmail.com}con Webguest Creator
_—
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RECURSOS

A continuacion se muestran una serie de vinculos donde podras obtener informacion
para contestar las actividades planteadas, recuerda que también puedes consultar

otras fuentes.

http://www.ecured.cu/index.php/Aula Caracteristicas
del Aula
https://pedagoviva.wordpress.com/2009/08/03/la- Distribucion de
distribucion-de-los-pupitres-en-el-aula-de-clase-javi puplties
http://noticias.universia.cl/educacion/noticia/ Consideraciones

sobre el salon de

2015/04/07/1122764/como-salon-clases-ideal-segun- clases

ciencia.html

http://www.minedu.gob.pe/digesutp/desp/modernizacion | Organizacion de
espacios en el

/Unidad05.pdf aula

http://normatecainterna.sep.gob.mx/work/models/no Requisitos para
construccion de

rmateca/Resource/252/1/images/acuerdo_255_tramites escuelas

procedimientos autorizacion educacion secundaria.pdf

http://'www.psicologia- Conflictos
online.com/articulos/2007/conflictos_escolares.shtml escolares
http://fes.euronews.com/2012/08/14/el-diseno-de-las- El diserio de

escuelas influye

escuelas-influye-en-el-aprendizaje/
en el aprendizaje

https://selconsultoria.wordpress.com/2013/01/25/un- El salon de
estudio-demuestra-que-el-diseno-del-salon-de-clas clases iniﬂuye en
e

aprovechamiento
acadeémico

Guia Didactica - Webquest creada por Edgar Isidro Vazquez (edisvaznt]S@gmail.com} con Webaguest Creator
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RECURS05S EVALUACION

EVALUACION

CATEGORIA

Orden y Organizacion

El trabajo es

presentado de una
manera ordenada,
clara y organizada
que es facil de leer.

organizada que es,

El trabajo es
presentado de una
manera ordenada y

por lo general, facil
de leer.

manera organizada,
pero puede ser dificil

El trabajo es
presentado en una

de leer.

El trabajo se ve
descuidado y
desorganizado. Es
dificil saber qué
informacion esta
relacionada.

Explicacidn

La explicacion es
detallada y clara.

La explicacion es
clara.

La explicacion es un

incluye componentes

poco dificil de
entender, pero

criticos.

dificil de entender y

La explicacion es

tiene varios
componentes
ausentes o no fue
incluida.

y Motacion

Terminologia Matematica

La terminologia y
notacion correctas
fueron siempre
usadas haciendo
facil de entender lo

que fue hecho.

La terminologia y
notacion correctas
fueron, por lo
general, usadas
haciendo facil de
entender lo que fue

hecho.

algunas veces no es
facil entender lo que

La terminologia y
notacion correctas
fueron usadas, pero

fue hecho.

Hay poco uso o
mucho uso
inapropiado de la
terminologia y la
notacion.

Razonamiento
Matematico

Usa razonamiento
matematico
lcomplejo y refinado.

Usa razonamiento
matematico
efectivo.

Alguna evidencia de
razonamiento
matematico.

Poca evidencia de
razonamiento
matematico.

Conceptos Matematicos

La explicacidn
demuestra completo
entendimiento del
concepto
matematico usado
para resolver los
problemas.

La explicacidn
demuestra
entendimiento
sustancial del
concepto
matematico usado
para resolver los
problemas.

La explicacidn
demuestra algdn
entendimiento del

concepto matematico)

necesario para
resolver los
problemas.

La explicacidn
demuestra un
entendimiento muy
limitado de los
conceptos
subyacentes
necesarios para
resolver problemas of
no esta escrita.
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CATEGORIA

4

1

Diagramas y Dibujos

Los diagramas y/o
dibujos son claros y
ayudan al
entendimiento de los
procedimientos.

Los diagramas y/o
dibujos son claros y
faciles de entender.

Los diagramas y/o
dibujos son algo
dificiles de entender.

Los diagramas y/o
dibujos son dificiles
de entender o no
son usados.

Por lo general, usa
una estrategia
eficiente y efectiva

Por lo general, usa
una estrategia
efectiva para

Algunas veces usa
una estrategia
efectiva para resolver|

Raramente usa una
estrategia efectiva
para resolver

Estrategia/Procedimientos para resolver resolver problemas. |problemas, pero no lo problemas.
problemas. hace
consistentemente.
Todas las preguntas | Todas las preguntas | Todas las preguntas Varias de las
- fueron contestadas | menos 1 fueron menos 2 fueron |preguntas no fueron
Conclusién eficientemente. contestadas contestadas. contestadas.
eficientemente.
El equipo se El equipo se El equipo en El equipo no se
mantuvo siempre en mantuvo en ocasiones se mantuvo en
comunicacion a comunicacion a mantuvo en comunicacion a

Redes sociales

traveés de las redes
sociales.

través de las redes
sociales.

comunicacion a
través de las redes
sociales.

traves de las redes
sociales.

Wiki y blog

La participacion fue
constante en las
actividades
propuestas
exponiendo ideas
que enriquecieron el
trabajo desarrollado.

La participacian fue
constante en las
actividades
propuestas
exponiendo ideas al

trabajo
desarrollado.

Existid participacion
en las actividades
propuestas
exponiendo ideas al
trabajo desarrollado.

La participacidn fue
escasa o nula en las
actividades
propuestas.

Guia Didactica - Webqguest creada por Edgar Isidro Vazquez (edisvaznt]s@gmail.com} con Webauest Creator
-
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CONCLUSION

El conocimiento matematico nos ayuda a descubrir situaciones nuevas gue pasan
desapercibidas para nuestros ojos, por el simple hecho de ser algo tan cotidiano como
qu medidas de nuestro salén en donde pasamos horas muy importantes de nuestra
vida.

A traveés de estas actividades que realizaste te podras dar cuenta de muchos aspectos
que influyen en como eres como estudiante y en ocasiones por qué te comportas de
una u otra manera, dependiendo del espacio en donde nos desenvolvemos.

Lo mas relevante de todas estas actividades se pueden resumir en tres situaciones:

1. Adentrarse al estudio de la matematica desde otra perspectiva menos tradicional como a la
fecha la has conocido.

2. Conocer nuevas fortalezas al trabajar en equipo y poder compartir conocimientos con tus
propios comparieros y poder tener ofras opiniones y aprender todos como grupo.

3. El uso de las herramientas tecnoldgicas que ya existen y se encuentran entre nosotros
como una extension de nuestros dispositivos digitales que nos ayudan a obtener formas diferentes
de interactuar como personas pensantes para obtener un conocimiento mas especifico.

Para concluir seria conveniente hacer una reflexion sobre lo que aprendiste y veas los
espacios en donde te desenvuelves desde otra perspectiva. ;A poco no te gustaria en
un futuro no muy lejano puedas ser un arquitecto o un ingeniero que construya
espacios increibles donde el limite sea tu imaginacion? Aungue recuerda que en todo
ello se encuentra presente la matematica.

Guia Diddctica - Webguest creada por Edgar Isidro Vazquez (edisvaEUUS@gmail.com} con Webguest Creator
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4.4 Desarrollo de la intervencioén.

El proyecto de intervencion consta del disefio de una WebQuest. Su creacion se realizé
mediante la canalizacion de diversas inquietudes de los alumnos adecuandolas de tal
forma que se pudiera generar un aprendizaje matematico. Este disefio se basa
parcialmente en el método de trabajo por proyectos, aunque no abarca el total de

caracteristicas propias de este tipo de actividades.

El aprendizaje basado en proyectos es una estrategia de ensefianza que parte del
enfoque constructivista. En este modelo de trabajo, los estudiantes planean, implementan
y evallan proyectos que tienen un alcance en su vida real. Se utilizan estrategias
interdisciplinarias a largo plazo, a diferencia de las lecciones cortas y aisladas que se

promueven comunmente en las clases tradicionales.

En el aprendizaje trabajado por proyectos lo mas importante no es el resultado que
obtengan los alumnos, sino, el proceso de aprendizaje que tengan y la profundizacién a
la que puedan llegar. En el caso concreto de la WebQuest, ademas de lo anterior, se
vincula con el uso de herramientas digitales orientadas a generar un entorno virtual de

aprendizaje.

En el cuadro 2 se muestra un esquema de trabajo que se prepard para iniciar la

intervencion.
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Se’\:i)c’;n Actividades en el desarrollo de la intervencion
» Presentacion de la propuesta de trabajo.
1 » Consulta a los alumnos sobre temas de su interés.
» Sondeo sobre uso de redes sociales.
» Trabajo en aula digital.
2 » Creacion de correo electronico.
» Creacion de cuenta en Twitter.
» Aplicacion del examen diagnéstico de habilidades matematicas.
» Resolucion del examen elaborado a partir de indicadores de PISA, para
3 diagnosticar habilidades matematicas en los alumnos. A partir del mismo
se disefid la WebQuest.
» Acercamiento al uso de la WebQuest.
: » Conocer una WebQuest a través de las partes que la componen.
» Inicio de actividades introductorias a la WebQuest.
5 » Medicién de diversas dimensiones (espacio del aula, pasillo, etc.).
» Intercambio de informacion mediante el uso de redes sociales.

Cuadro 2. Plan de trabajo de las sesiones previas al trabajo con la WebQuest.

Una vez concluidas las sesiones presenciales, se llevara a cabo un seguimiento del
proceso de trabajo con la WebQuest, pero mediante el uso de herramientas digitales, por
lo que serd de manera virtual el trato que exista entre los alumnos y el docente. Para
cada una de las sesiones de trabajo presenciales se elabor6 una secuencia de

actividades, las cuales se muestran a continuacion.
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Secuencia de trabajo Numero de sesion: 1

Actividades:

1. Dar a conocer a los alumnos la propuesta que se desarrollara en las posteriores
sesiones, asi como la dinamica que se presentara para llevar a cabo las actividades.
2. Realizar un sondeo sobre los problemas que los alumnos detectan en su escuela
0 comunidad.

3. Realizar un sondeo sobre redes sociales, cuales conocen y el uso que les dan a

estas.

Consideraciones previas:
1. Formar equipos de cuatro integrantes para trabajar las actividades
2. En equipo, deberan proponer diversos problemas que cada uno de ellos detecten
en su comunidad o entorno escolar y seleccionar el que consideren mas importante
y expondran las razones de su eleccion ante el grupo.
3. Del problema planteado, deberan indicar si hay alguna implicacion con la
matematica y cudl es.
4. Realizar una breve encuesta sobre redes sociales, cuales conocen y el uso que
les dan.
5. Preparar la camara de video y tripié para realizar una videograbacion de las
actividades.
6. Llevar hojas de rotafolio y plumones para mostrar las ideas de los equipos.
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Secuencia de trabajo Numero de sesion: 2

Actividades:
1. Los alumnos crearan cuentas de correo electronico y Twitter personales para el uso

de redes sociales.

Consideraciones previas:
1. Solicitar el aula digital para que los alumnos puedan crear su cuenta de correo y
de Twitter.
2. Formar equipos de dos alumnos para cada computadora. En la medida de lo
posible considerar los que ya tienen conocimientos sobre el manejo en la creacion de
cuentas y aquellos que no los tienen.
3. En caso de que algunos alumnos terminen antes que sus comparferos se les

pedird que auxilien a los que tengan problemas al momento de crear sus cuentas.

Secuencia de trabajo Numero de sesion: 3

Actividades:
1. Los alumnos contestardn un examen de conocimientos para evaluar el grado que

poseen con respecto a temas de geometria (anexo 8).

Consideraciones previas:
1. Seleccionar dos problemas propuestos por PISA para evaluar los conocimientos
gue poseen de matematicas.
2. Debido ala complejidad que puede representar el examen sera necesario trabajar

de forma inmediata con el grupo para que tengan tiempo de contestarlo.
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Secuencia de trabajo Numero de sesion: 4

Actividades:
1. Los alumnos conoceran cémo esta estructurada una WebQuest.
2. Navegaran a través de la misma y que analizaran a detalle cada una de sus secciones

qgue la componen.

Consideraciones previas:
1. Se solicitara el aula digital para trabajar con los alumnos para prever que no haya
ningun problema al momento de querer trabajar la sesion con las computadoras.
2. Tener disponible la WebQuest en la red para que accedan los alumnos a través
del navegador de la computadora.
3. Llevar la WebQuest en modo portatil por si no hubiera posibilidad de entrar al aula|

digital.

Secuencia de trabajo Numero de sesion: 5

Actividades:

1. Poner en marcha la propuesta de WebQuest, revisandola en la computadora.

2. Proponer el seguimiento de la misma a través de redes sociales para su consulta
y trabajo en el mismo equipo.

3. Mostrar como se trabajara el blog y la wiki para el tratamiento de la informacion.
4. Iniciar las actividades propuestas con algunos ejemplos de medicién en el aula 'y

fuera de ella.

Consideraciones previas:
1. Solicitar el aula digital al director para utilizarla en la sesion.
2. Revisar los vinculos de la WebQuest, la wiki y el blog que se van a utilizar y
verificar que estén en linea para su consulta y primeras entradas a modo de practica
con las herramientas digitales propuestos.
3. Si queda tiempo, iniciar con actividades propuestas en la WebQuest para ver la

integracion de los equipos y como trabajan entre ellos.
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Para poder llevar a cabo la intervencion con los alumnos de primer grado, tuve que
conseguir un permiso de trabajo con el director de la escuela. Se acordo que el horario
de las sesiones se estableceria de acuerdo al del profesor titular de matematicas a cargo
del grupo. Para este caso era necesario que el profesor estuviera enterado de las

actividades que desarrollaria en su momento con los alumnos.

Posterior a estas sesiones de trabajo presenciales, seguiria dando seguimiento a las
actividades con los alumnos, pero de manera virtual, por lo que no se puede decir que
haya un ndmero de sesiones virtuales, solo el tiempo que se acuerde con ellos al

momento de explicar el trabajo con la WebQuest.

La encomienda que me pidié el director, fue que hablara con el docente titular y le
explicara lo que iba a realizar con su grupo. Ademas lo debia mantener al tanto de los
acontecimientos que se fueran presentando, asi como de las actividades que haria con

ellos para que se consideraran éstas como parte de su calificacion.

Después de entrevistarme con el maestro de grupo llegamos al acuerdo que asistiria
semanalmente los dias jueves que era cuando tenia dos sesiones con el grupo, siendo
éstas después del primer receso que tienen los alumnos, es decir a las 11:10 horas. Cabe
destacar que las escuelas de tiempo completo sin ingesta de alimentos proporcionan dos
recesos a los alumnos, el primero de las 10:50 a las 11:10 y el segundo de las 13:40 a
las 14:00 horas. Las primeras tres sesiones constan de 50 minutos, las dos ultimas so6lo

de 45 minutos.

Al ser una sesién posterior al descanso, regularmente inicia un poco después de la hora
indicada, debido a que los alumnos tardan en regresar al salén, ademas de que llegan
agitados por estar jugando y comiendo en este lapso. Por ser la primera vez que iba a
trabajar en el grupo, lo mas indicado era que el profesor titular me hiciera un
acompafamiento para indicar a los alumnos la funcidon que iba a desempefiar en las

semanas siguientes, pero no fue asi.

Al llegar al grupo, los alumnos se extrafiaron y preguntaron por su maestro, a lo que les

indiqué que llegaria un poco mas tarde. Hice mi presentacion y les expliqué de manera
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clara lo que iba a realizar con ellos en esa sesidn y en otras posteriores. Les pregunté si
su profesor no les habia mencionado que yo iria a trabajar con el grupo y dijeron que no,
incluso varios de ellos me preguntaron si podian terminar la figura de papiroflexia que
estaban armando con el maestro, a lo cual les indiqué que esa actividad la terminarian al

dia siguiente con su maestro titular.

Muchos de los alumnos se molestaron por la situacion, debido a que el maestro no les
habia dicho que no llevaran su material ese dia. Durante toda la sesion que tuve con ellos
el profesor no se presentd en el grupo, esto trajo consigo algunos problemas relacionados

con la dinAmica de trabajo que tenia propuesta para ese dia.

En esa sesion tenia planeado llevar a cabo una videograbacién de la misma, para
conservar evidencia de las actividades que realizara con los alumnos, ademas de los
comentarios que hicieran al respecto. Esta accion se la habia comentado al profesor y él
habia aceptado ayudarme, no fue algo que se me ocurriera en ese momento. Al hacer
una videograbacion se deben respetar ciertas reglas, para que sea util al momento de

llevar a cabo su andlisis.

Debido a que estuve solo con el grupo, no pude realizar la grabacion como la tenia
planeada, porque no me podia enfocar en las dos actividades, la de grabar e impartir la
sesidn. Solo coloqué la camara en un tripié, dejando que grabara por si sola, enfocando
un punto fijo del salon. Derry (2007) menciona que el manejo de una camara es trabajo
de tiempo completo, por lo que me enfoqué en lo mas importante: desarrollar las
actividades con los alumnos. Cabe sefialar que sélo obtuve audio de la sesion, aunque

no muy claro en algunas partes de la misma.

Después de dar la explicacion de lo que trataria la sesion, les pedi que formaran equipos.
La conformacion de los mismos se llevdo a cabo sin mayor contratiempo. Para la
distribucion de los alumnos en los equipos, se les dio la oportunidad de que ellos eligieran
a sus compafieros de trabajo, haciendo hincapié que debian estar integrados por

hombres y mujeres.
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En general, no presentaron problemas para conjuntarse, se nota que en el grupo existe
un buen ambiente de trabajo entre ellos. Como no estaba presente el profesor titular, no
tenia referencia del comportamiento de cada uno de los alumnos, lo que sirvidé para no
predisponerme en como se formaban los equipos, trayendo consigo un ambiente de

confianza entre profesor y alumnos.

Lo que les pedi que hicieran, fue que pensaran un problema que ellos detectaban en su
comunidad o en su entorno escolar y que identificaran tres situaciones referentes a dicha
problematica detectada. Primeramente, que propusieran el problema como tal, seguido
de la pregunta ¢, qué es lo que conozco del problema? y en tercer lugar, ¢ qué deseo saber

al respecto?

Los alumnos trabajaron de manera adecuada, aportando sus ideas al interior del equipo.
Solo de vez en cuando intervenia cuando aparecian conflictos al momento de proponer
algun tema en especifico, por lo que por medio de preguntas les hacia ver la viabilidad
de la propuesta que alguno de ellos realizaba, sin adentrarme demasiado para no cambiar

su perspectiva que tenian del entorno escolar o de su comunidad.

Una vez concluido el tiempo que dispuse para que expresaran sus ideas entre ellos y
eligieran una de las problematicas que consideraran mas importante, escribieron en hojas
de rotafolio su propuesta y pasaron al frente del grupo a exponer sus posturas. No todos
los equipos escribieron en las hojas los tres puntos que les pedi, aunque de manera
verbal expresaron lo que les habia solicitado.

La mayor parte de las problematicas que presentaban apuntaban a situaciones que se
generaban al interior del grupo, como era el robo, las peleas o la falta de espacio entre
ellos. Incluso llegaron a comentar que debian hacer mas grandes los salones porque esa

era una de las razones por las cuales surgian varios de los problemas detectados.

Una vez concluida la participacion de los equipos, les hice una breve encuesta verbal
sobre las redes sociales que comunmente utilizan. En su mayoria los alumnos utilizan

Facebook para comunicarse con sus amigos, aun cuando saben que hay otro tipo de
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aplicaciones que pueden utilizar para comunicarse como WhatsApp. Lo que predomina

es el uso de Facebook y su herramienta auxiliar Messenger.

La segunda sesion se llevd a cabo una semana después. Para esta ocasion el trabajo
fue directamente con el uso de computadoras en el aula digital. En esta ocasion, el
profesor nuevamente no se presentd con el grupo, por lo que no tuve oportunidad de

platicar con él al respecto de las actividades que se iban a llevar a cabo.

Antes de la sesién, me entrevisté con el director de la escuela y le hice saber que en esa
ocasion tendria que utilizar el aula digital, indicAndome que tenia que coordinarme con el
profesor a cargo de dicho espacio. Lo hizo llamar y le informé de las actividades que
desarrollaria ese dia con el grupo, a lo cual me facilité el aula y se puso a mi disposicién

para lo que se fuera presentando.

Previo del ingreso al aula se formaron binas de trabajo, en su gran mayoria hombre y
mujer, tratando de que al menos uno de ellos tuviera un poco de conocimiento al respecto
del uso de la computadora. Para mi fue de suma importancia que trabajaran en equipo,
de esta forma podrian intercambiar formas de trabajo o en determinado momento, que el
alumno que no supiera como crear su cuenta de correo electronico o Twitter fuera

auxiliado por el que tenia mas experiencia en ese ambito.

Al momento de estarlos acomodando, el profesor a cargo del aula digital, mencioné que
no todas las computadoras tenian acceso a internet y otras mas estaban descompuestas,
por lo que solamente se utilizaron aquéllas que si podian acceder al uso de la web debido

a gque ese era el trabajo que se desarrollaria en esa sesion.

Dada la limitante en el nimero de computadoras, se pudieron acomodar en equipos de
tres alumnos. Algunas computadoras trabajaban muy lento, lo que ocasiond que algunos
equipos tardaran mas de lo previsto. Los equipos que terminaban, les pedia que
auxiliaran a sus compaferos que no podian crear sus cuentas, generandose asi un

trabajo colaborativo entre todo el grupo.
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Para la creacion de la cuenta en Twitter, la pagina les pedia un numero telefénico, los
gue no llevaban su teléfono les pedian a sus comparieros que les permitieran acceder a
través de su namero, ocasionando que trabajaran ayudandose entre si, generandose un

ambiente agradable que prevalecid hasta el término de los dos mdodulos de ese dia.

Al finalizar la sesion, la gran mayoria de los alumnos tenia su cuenta de correo y Twitter,
los que no lo pudieron lograr se comprometieron a crearla por ellos mismos. Algunos
alumnos manifestaron que sus papas les restringian el uso de la computadora o de sus
tabletas, debido a que creen que solo les quita el tiempo, por lo que les comenté que la
préxima sesion les llevaria un recado en donde se especificaria el trabajo que se estaba

llevando a cabo y la finalidad del mismo. Lo cual realicé en su momento.

Para la tercera sesién, utilicé el aula en la que normalmente toman clase. Para esta
ocasion, seleccioné un par de problemas para que los resolvieran, con el fin de tener
evidencia del conocimiento matematico que poseian con respecto de la problematica que

iban a abordar en la WebQuest. Estos problemas se pueden ver en el anexo 8.

Después de 10 minutos del inicio de la sesion, comencé explicandoles el objetivo de la
resoluciéon de los problemas. Les hice hincapié en que era un examen diagndstico para
saber los conocimientos que poseian al respecto de algunos temas de geometria. En
esta sesion el profesor de grupo se presentd solamente para pedirles sus cuadernos de
la asignatura para calificarlos, incluso me solicité a cuatro nifias para que le ayudaran a

calificar.

La resoluciéon de los problemas transcurrio sin mayores incidentes, los alumnos
levantaban la mano para preguntar algunas situaciones que no entendian. Algunos de
ellos los resolvieron muy rapido, a lo que les hice la invitacién de que los revisaran con
mas detenimiento para que verificaran sus respuestas. Les di la indicacion de que no

recogeria las hojas de trabajo hasta que terminara la sesion.

Una vez terminado el tiempo, les pedi que entregaran sus hojas, dando por terminado el
trabajo con ellos. Para finalizar, les entregué un documento informativo en donde se les

explicaba a los padres de familia las actividades que estaba realizando con los alumnos,
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ésta se puede consultar en el anexo 9, solicitAndoles ademas de que la pegaran en su
cuaderno de la asignatura de matematicas y la firmara su padre o tutor. Como actividad
para la siguiente semana les pedi que investigaran lo que era una WebQuest, s6lo como

referencia y tuvieran nociones de lo que se abordaria en las siguientes sesiones.

Al salir del grupo la subdirectora académica me llamé a su oficina, a lo que acudi para
saber el motivo. Me comenté que algunas madres de familia se habian acercado a ella,
porque tenian dudas al respecto de lo que estaba trabajando con los alumnos. Le
comentaron que si en ese momento iban a cambiar de maestro o que si para las
actividades que estaban realizando tenian que comprar algo de material. La subdirectora

en ese momento no sabia nada en absoluto de lo que estaba haciendo con los alumnos.

Le hice mencién de las actividades que llevaba a cabo con el grupo, la finalidad que
tenian y que era parte de una intervencion de la maestria que estaba estudiando en ese
entonces. Después de aclarar sus dudas, me pidié que le mantuviera informada de todo
lo que hiciera con los alumnos, incluso que con la lista del grupo llevara un registro
completo de las actividades que cada uno realizaba o dejaba de hacer. Esta situacion me
pareci6 conflictiva debido a que la intervencién educativa esta disefiada para trabajarse
de manera andnima, sin hacer énfasis en la calificacién para que no sea el objetivo
primordial de las actividades, pero ante la peticion de la subdirectora no tuve mas remedio

que aceptar.

Como parte de las actividades extra que me solicitaba, la subdirectora comentd que ella
también haria lo mismo que los alumnos, que le diera toda la informacién del uso de la
WebQuest para estar al pendiente de que las actividades realmente estuvieran acorde
con el trabajo que ellos llevaban como linea de trabajo propio de la escuela. Se puede
decir que la subdirectora busco formalizar mi intervencion, de manera que inclusive se
comprometio a tener otra entrevista conmigo la semana siguiente para dar seguimiento
al trabajo y que ademas para ese entonces ella tendria realizadas todas las actividades

gue ya habian hecho los alumnos.

Dada la situacion anterior, el horario con el grupo se tuvo que cambiar para los dias

viernes, debido a que los dias jueves la subdirectora no podia estar presente para poder
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llevar a cabo el seguimiento que pretendia. No pude poner objecién del cambio, aunque
ahora tenia que trabajar una clase antes del segundo receso y otra mas después del
mismo. Esa es una problemética que se presenta en la secundaria, los alumnos en la dos

dltimas horas ya no rinden lo mismo y menos siendo viernes.

Por ultimo, le solicité que gestionara el uso del aula digital para la siguiente semanay con
esto evitar inconvenientes. Se comprometio a que estaria disponible y ademas menciono
que iba a intercambiar informacion con el director debido a que existia una falta de

comunicacién entre ellos, asi como también entre los mismos profesores y autoridades.

La cuarta sesion inicié a las 12:50 horas del dia viernes, debido a la solicitud que me hizo
la subdirectora académica de la escuela. Para esta sesion esperaba que la maestra
estuviera presente realizando las actividades a la par de los alumnos, pero no se presenté

al igual que el profesor de grupo.

La sesion se dividié en dos partes, la primera tuvo una duracion de 50 minutos antes del
segundo receso y la segunda de 45 minutos posterior al mismo. En la primera parte se
hizo un breve bosquejo de la propuesta de trabajo con la WebQuest, la importancia del
trabajo en equipo, las actividades a realizar y el entorno en donde se ejecutaria, ademas

de lo que se trabajaria después del receso en el aula digital.

Se resolvieron dudas al respecto del trabajo y en esta ocasiéon los alumnos solicitaron
que las actividades que realizaran en la WebQuest se les tomaran en cuenta para la
calificacion de la asignatura de matematicas. Al parecer la subdirectora académica habia
hablado con el profesor de grupo y éste a su vez con los alumnos. Esta situacion no la
pude confirmar debido a que el maestro de grupo no se presentdé en toda la sesion.
Comentamos al respecto y buscando seguir contando con la colaboracién del grupo,
acordé junto con ellos que se consideraria la intervencién para la calificacion de la
asignatura. Asimismo quedamos en que después del receso en el aula digital

analizariamos la forma en que se utilizarian las rabricas para otorgar cada calificacion.

Durante el receso busqué a la subdirectora pero no sabian en dénde se encontraba, por

lo que me mantuve a la espera de que llegara a la siguiente clase. Al término del descanso
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solicité el aula digital para llevar al grupo, la cual me fue negada, argumentando que el
profesor responsable del lugar no habia asistido a trabajar, por lo que no podia ingresar
si no habia quien se responsabilizara de los equipos. Ante tal situacién, opté por pedir el
proyector de la escuela y con mi laptop les presenté la WebQuest en el salén.

La presentacion tuvo algunos inconvenientes, debido a que a esa hora el brillo del sol es
muy intenso y las cortinas no son lo suficientemente gruesas para impedir el paso de la
luz. A pesar de ello, traté de mostrarles el contenido de la WebQuest y las partes que la
componen, ademas de la forma en que se iba a trabajar en los equipos.

El objetivo de esta cuarta sesion era que pudieran navegar a través de la WebQuest y
gue formularan sus preguntas al respecto. El mostrarlo solamente con el proyector, no
capto la atencién de los alumnos, por el contrario, se les hizo tedioso el volver a escuchar
nuevamente lo que habia comentado en la primera parte antes del receso, ocasionando
con ello una falta de interés del grupo. Les indiqué que a través de mi cuenta de Twitter
les iba a mandar la direccion de la WebQuest para que la revisaran en el transcurso de

la semana.

Al término de la sesion, busqué a la subdirectora para platicar al respecto de lo que me
solicitd, pero se disculpé diciéndome que en ese momento no tenia tiempo. Me indico
gue la préxima semana abordariamos el tema. Antes de salir de la escuela, le comenté
al director que la préxima semana era indispensable el uso del aula digital,
comprometiéndose a que dicho espacio estaria disponible para que lo pudiéramos

utilizar.

En la quinta y dltima sesion presencial que tendria con los alumnos antes de trabajar de
manera virtual, el profesor de grupo no se presentd. Durante la semana, algunos alumnos
se habian puesto en contacto conmigo a través de Twitter, por lo que les comenté que
ese tipo de comunicacion era el que ibamos a tener a partir de que finalizara la actividad

propuesta para ese dia.

Les pedi un momento a los alumnos para poderlos trasladar al aula digital y trabajar en

ella. La prefecta me indicé que en ese momento el director tenia una reunion en dicha
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aula, por lo que no era posible que me la prestaran. Cabe recordar que la escuela cuenta
con dos salones con computadoras, por lo que solicité que me fuera prestado el salén
que no estaba ocupado y me informaron que esa aula esta a cargo de otro profesor que
también imparte la clase de ciencias y que en ese momento estaba dando clase, por lo
gue no podia ingresar debido a que no habia alguien que se hiciera responsable del

lugar.

Ante tal negativa, les comenté a los alumnos la situacion que prevalecia. Me puse a
explicarles las actividades que se tenian que hacer, con ayuda de los estudiantes que en
el transcurso de la semana habian revisado la WebQuest. Para llevar a cabo
algunas actividades que se proponen en ella, era necesario conocer algunas longitudes,
tanto del salén de clase, pasillos, escaleras, patio escolar, etc., por lo que se podria llevar

a cabo estas mediciones.

Los alumnos se formaron en equipos y empezaron a tomar medidas, haciendo la
anotacion correspondiente en su cuaderno. Esta actividad la desarrollaron durante la
primera parte de la quinta sesién que tuvimos hasta que inicié el segundo descanso del
dia. Después del receso, pregunté nuevamente si estaban disponibles el aula digital o
salon de computo, informandome que el director seguia en la reunién con madres de
familia y que el profesor del otro salon ya habia concluido su jornada por lo que tampoco

estaba disponible.

La imposibilidad de poder trabajar con las computadoras hizo que la sesion la terminara
antes de que finalizara la clase, debido a que no existian las condiciones necesarias para
desarrollar lo que tenia previsto. Conclui indicAndoles que la WebQuest ya estaba
disponible para su consulta y que debian realizar las actividades que estaban en ella. Por
altimo les expliqué que debido a su peticion, las actividades que realizaran serian
consideradas por su profesor de matematicas como calificacion, por lo que era necesario

gue las desarrollaran y verificaran la rabrica de evaluacién.

Al salir del grupo, le indiqué a la prefecta que habia terminado por lo que nos dimos a la
tarea de buscar al maestro titular del grupo, pero no lo encontramos. No pude establecer

comunicacion directa del seguimiento que debia llevarse con los alumnos, dadas las
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circunstancias. Al término de la quinta sesion, el trabajo que pretendia llevar a cabo con
los alumnos era de manera virtual en su totalidad. Las deficiencias que se tuvieron al
momento de intentar trabajar con los alumnos en el aula digital, propiciaron el desinterés

en gran parte de los alumnos.

Durante la primera semana después de haber terminado la intervencion presencial con
ellos, varios equipos estuvieron trabajando, desarrollando las actividades y manteniendo
una comunicacion activa, pero a la siguiente semana fue disminuyendo el nimero de
mensajes hasta que finalmente dejaron de comunicarse después de 10 dias de la ultima
sesion presencial. Traté nuevamente de reavivar el contacto con los que llevaban mas
actividades, pero no hubo respuesta satisfactoria, por lo que el trabajo con la WebQuest

por parte de los alumnos quedé incompleto.

4.5 Andlisis de resultados

En este apartado considero los puntos mas relevantes que obtengo al profundizar en el
andlisis de resultados obtenidos de mi participacibn con los alumnos, desde una
perspectiva de maestro suplente. En consecuencia, considero en dicho andlisis diversas
variables socioculturales y abordo el papel del profesor, el disefio de las secuencias
didacticas, hasta el acompafiamiento logrado al poner en practica las estrategias de

trabajo.

Al realizar un analisis de las sesiones, se manifiestan situaciones que a primera vista no
se perciben, pero que después de explicitar los resultados que se obtuvieron se vislumbra
una serie de acontecimientos que se abordan a continuacion. Como referencia inicial,
consideraré un estudio realizado en el afio 2003 por PISA y dado a conocer por el Instituto

Nacional de la Evaluacion Educativa (INEE).

En el estudio, se muestran diversas variables que influyen directamente en el
aprovechamiento de los estudiantes. Aunque este estudio esta orientado a los alumnos
de sexto grado de educaciéon primaria, se puede retomar y analizar las causas posibles

gue originan un menor aprovechamiento en las asignaturas que evalla y tratar de llevarlo
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también a la educacion secundaria, para este caso, s6lo consideraré lo que aporta el

documento para la asignatura de matematicas.

En el trabajo presentado por el INEE se consideran varios entornos donde se encuentran
las escuelas. La escuela secundaria en la que realicé la intervencion se puede clasificar
en un estrato Urbano Publico, debido a que cuenta con mas de 2,500 habitantes. Las
variables que se consideran en el estudio se pueden ver en el anexo 10, de las cuales
s6lo me enfocaré en algunas que aborda mi intervencion concerniente al docente y clima
escolar con el fin de mostrar los resultados obtenidos después de la intervencién

realizada.

El clima escolar se refiere a la relacion que existe entre compafieros del mismo grupo, ya
sea de amistad, compafierismo o el estar a gusto en el salon de clase. En el estudio
realizado por PISA, se menciona que aquellas escuelas que obtienen los mejores
resultados son en las que los profesores “consideran que sus estudiantes son muy
buenos, los impulsan a seguir estudiando, usan palabras que los estudiantes entienden,
piden opinion a los alumnos en la toma de decisiones y que mantienen un clima escolar
de armonia y compafierismo” (Trevifio y Trevifio, 2003, p. 88). Algunas de estas variables
son perceptibles al momento de trabajar en equipo, no asi cuando el trabajo es

individual.

El ambiente que se tiene al interior del grupo es bastante aceptable, incluso en la
formacién de equipos trabajan de manera coordinada y prevalece el compafierismo, la
aportacion y discusién de ideas se lleva con el debido respeto, no imponiendo ideas o

formas de trabajo, llegan a un consenso y trabajan a partir del mismo.

En el andlisis que realiz6 PISA de las variables que influyen directamente en el
aprovechamiento de los alumnos y que atafie al ambito de la infraestructura, se menciona

que:

El rendimiento en matematica en las escuelas con sala de cémputo es
mayor al de aquellas sin esta infraestructura. En las escuelas con sala de

computo, los puntajes de desempeiio en matematica son media desviacion


https://docs.google.com/document/d/1D5yAmhnZfEobs43c7V2yUIH257sq1OmlXuLlX8nnS7Q/edit
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estandar mayores a los de las escuelas sin dichas salas. (Trevifio y Trevifio,
2003, p. 58)

Al respecto de esta situacion, la escuela secundaria donde realicé la intervencion cuenta
con dos salas de computo, por lo que tiene la infraestructura adecuada para poder
desarrollar formas de trabajo con los alumnos en entornos virtuales. Cuando estan
trabajando con herramientas digitales, los alumnos muestran una disposicion para
hacerlo, pero al momento de interactuar con ellas no ubican lo que se les pide, siendo
esto perceptible desde la creacion de cuentas de correo electrénico, pasando por el uso
de buscadores para encontrar informacioén que se les solicita investiguen, lo que denota

que los profesores no han abordado con los alumnos esta practica de forma habitual.

El hecho de que la escuela posea dos espacios destinados al uso de computadoras
deberia facilitar el trabajo de los profesores. La realidad que se vivencio al realizar el
trabajo de intervencion indica lo contrario. Los espacios tienen limitantes muy fuertes,
como el que si el profesor a cargo no esta disponible no se puede acceder. Ademas que
los utilizan para otro tipo de actividades, como reuniones con padres de familia, evitando
con ello que se destinen para lo que fueron creados.

Al ser una secundaria de tiempo completo sin ingesta de alimentos, posee un horario de
labores que comprende de las 7:30 a 15:30 horas. En el curriculo de este tipo de escuelas
se contempla una hora a la semana para el uso de TIC; la sesion esta a cargo de un

profesor exclusivo para desarrollar estas labores con los alumnos.

Compaginado con la sesién que tienen los alumnos en el aula digital, los profesores
titulares deben proveer a los alumnos actividades relacionadas con su asignatura,
utilizando alguna herramienta digital. Esa fue la propuesta que en un principio se
promovié en las acciones a llevar a cabo en las horas de jornada ampliada, con la

intencion de:

Integrar las TIC a las escuelas como un recurso para el aprendizaje (...) a
la escuela le corresponde “ensefar a los alumnos a servirse de las

tecnologias” para buscar y seleccionar informacion, ampliar sus
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conocimientos siguiendo itinerarios personales, usando las herramientas
TIC para aprender a aprender (...) la utilizacion de las TIC en la escuela
despierta el interés en los alumnos por explorar otras maneras de obtener
informacion, fomenta el trabajo en equipo y el desarrollo de habilidades
para buscar, discriminar, seleccionar, organizar y procesar informacion.
(SEP, 2012, p. 37)

En el caso particular de la escuela, al hacer un cuestionamiento a los alumnos sobre las
actividades que realizan en la hora designada para el uso de TIC, comentan que elaboran
otras actividades diferentes, por lo que no se cumple del todo los objetivos estipulados

en el curriculo de este tipo de escuelas.

Con respecto a la asignatura de matematicas, en ocasiones trabajan con doblado de
papel, lo que les lleva mucho tiempo de clase, dejando de lado ciertos temas. En la
actualidad, el docente que egresa de la Normal Superior a partir del Acuerdo 269 que se
promovié en el afio 2000 presenta ciertas formas de trabajo en las que le da mayor peso
al componente didactico, dejando de lado la parte matematica, trayendo consigo una
deficiencia al momento de implementar estrategias de trabajo y disefiar actividades para

los alumnos.

La curricula anterior y la actual que se imparte en la escuela Normal Superior se presenta
en el anexo 11 y 12. En ellas se muestran las asignaturas que anteriormente formaban
parte del plan de estudios que se impartia, en contraparte con la que se les imparte en la
actualidad a los profesores que egresan y que inician su labor docente. También se

muestra que anteriormente la formacion en matematica iba a la par con la didactica.

Las adecuaciones en la curricula puede ocasionar en el profesor, no domine
apropiadamente los contenidos que debe impartir, adoptando posturas en las que se

siente comodo.

En las actividades que llevé a cabo con el grupo, el profesor titular no estuvo presente en
ellas. En este punto, cabe aclarar, que el profesor titular esta obligado a permanecer con
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el grupo en el horario que tiene indicado, independientemente de que otras personas

trabajen con su grupo.

El estar trabajando como profesor auxiliar, me hizo dar cuenta que al momento de estar
cursando la maestria y ademas estar becado, no me brindo la opcién de estar frente a un
grupo, lo que me resto oportunidades de trabajo con alumnos propios para implementar
las actividades disefiadas para el desarrollo de la intervencion. Lo ideal en estos casos
es tener una beca parcial en la cual exista descarga de grupos, pero manteniendo al
menos uno para abordar o que se ve en la maestria y asi no depender de permisos
extras para trabajar. Asociado a esta situacion, debe existir una coordinacion entre el
profesor que va a realizar actividades como agente externo con el responsable directo

para que se presenten mejores condiciones de trabajo.

Abordando otro punto, al momento de estar trabajando las actividades propuestas con
los alumnos, me di cuenta que usar herramientas digitales que hasta el momento no han
utilizado, es relevante para el alumno y capta su atencién. Es evidente la importancia que
como profesores empecemos a trabajar en el disefio y construccion de nuevas
modalidades con el uso de las TIC. Por otro lado, se maneja que el profesor no debe
dedicar tiempo a la ensefianza del uso de estas herramientas, que su labor debe
centrarse en el desarrollo de contenidos del curriculo. En el documento que daba

resultados de la implementacién de las escuelas de jornada ampliada, menciona que

El énfasis debe estar puesto en la utilizacion del recurso en situaciones de
aprendizaje de los contenidos curriculares, y no en el manejo de programas
y herramientas informaticas; es decir planear actividades que permitan la
mejor comprension de un tema especifico de espafiol o0 mateméticas con
el uso de las TIC, y no planear actividades para “ensefar Word” o “cédmo
elaborar tablas. (SEP, 2003, p. 37)

Esto en parte es cierto, pero se contrapone al momento de disefiar las estrategias de
trabajo, debido a que los alumnos deben conocer el funcionamiento de las herramientas,

por lo menos en sus nociones basicas, para que pueda hacer uso de ellas y comenzar
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asi el abordaje de lo que se propone en las actividades disefiadas para la obtencion de

conocimientos.

Una buena estrategia adecuada seria realizar actividades centradas en los contenidos
curriculares, pero insertando conocimientos béasicos de uso de herramientas digitales. De
otra forma las actividades se verian limitadas, debido a la falta de conocimiento de
aquellos programas o aplicaciones (apps) que pueden enriquecer la dinamica de trabajo
y asi evitar limitarse a solamente en aquellas que los alumnos conocen. Es complicado
debatir la ensefianza del curriculo y la utilizacion de herramientas digitales, pero en mi
experiencia de trabajo con ellas, me he dado cuenta que debe existir un acoplamiento

entre ambas.

El aprender a utilizar una herramienta digital no presenta problema en los alumnos,
debido a que ellos son nativos digitales y en la mayoria de los casos, se puede aprender
mucho de ellos al momento de utilizarlas. El uso de TIC en general, puede contribuir como
base para el disefio de estrategias pedagdgicas llamativas para el alumno, ademas de la
interaccién que se manifiesta en el momento de manejarlas y que su utilidad no termina

cuando el alumno egresa de la escuela.

No basta con disefar actividades con el uso de TIC, debe existir un acompafamiento en
todo momento de parte del profesor con el alumno. En determinado momento que surja
una duda pueda ser resuelta y continuar con el trabajo propuesto. Las herramientas

digitales deben ser una ayuda de vinculacion con el conocimiento, no un obstaculo.

Al momento de estar creando cuentas de correo electronico, me percaté que al menos el
50% de los alumnos no tienen conocimiento de cdmo hacerlo. La misma situacion se
presentd cuando pedi que crearan un perfil en Twitter. En estas sesiones, soélo se
trabajaron situaciones cotidianas referentes al uso de herramientas basicas de TIC, por
lo que me doy cuenta que no son utilizadas por los demas profesores. De ser asi ya

tendrian configurada por lo menos una cuenta de correo electrénico.

Cuando les propuse trabajar con su teléfono inteligente o tableta para mantener una

comunicacion, los alumnos me sugirieron hacerlo por medio de Facebook, que es la red
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social que mas conocen. Ante esta peticion me negué a utilizarlo, argumentando que
debian probar otras herramientas y asi tener diferentes formas de comunicacion, ademas

de que incrementaria su conocimiento en el uso de TIC.

La negativa de la propuesta en el uso de Facebook provocé una falta de motivacion por
parte de los alumnos, que no me di cuenta hasta el momento de estar trabajando con la
WebQuest. Después de esta situacion, considero que para iniciar un trabajo de este tipo,
es necesario partir de lo que los alumnos conocen y dominan, en lugar de llegar e imponer

formas de trabajo, incluyendo el uso de herramientas digitales.

Otra situacion que se presento al trabajar con estos entornos, es que di por hecho que
tenian nociones basicas de inglés, lo cual surgié cuando se enfrentaron a crear una
cuenta en la Wiki propuesta. El entorno de la pagina tenia indicaciones en inglés, las
cuales no fueron entendidas por los alumnos; ocasionando que existieran problemas para

la generacion de cuentas. Solo cuatro o cinco estudiantes lograron este cometido.

El desconocimiento de términos clave en idioma inglés para el uso de Wikis me hizo dar
cuenta que debo proveer condiciones facilitadoras al alumno para que haya un
seguimiento adecuado a las actividades propuestas. Al hacer la planeacion se deben
contemplar todos los detalles y caracteristicas que se desean utilizar, y en su caso
también hacerse acomparfar de otro docente, como en este caso podria haber sido el
profesor de inglés y de esta manera hacer un trabajo colaborativo con el cruce de otra u
otras asignaturas, haciendo un trabajo multidisciplinario.

Para terminar con este aspecto en el uso de las TIC, me doy cuenta que los alumnos no
estan acostumbrados a mantener una comunicacion a distancia por medio de redes
sociales relacionadas con el trabajo escolar; no es algo que lo consideren primordial. Los
pocos profesores de la escuela que hacen uso de estas tecnologias lo ven s6lo como una
extension a la sesion presencial, pero me doy cuenta que no existe la idea de trabajo
semipresencial y que al momento de apagar el monitor de la computadora es igual que

cuando borran el pizarrén en el salon de clase.



112

Con respecto a la designacion de temas a trabajar con los alumnos, les pedi su opinion
sobre aquéllos que se les hicieran mas relevantes. Ellos mismos fueron los que
propusieron varias tematicas que se podrian abordar. El hacer participes a los alumnos
favorece la inquietud de tratar probleméticas que estan a su alrededor de primera mano,
gue para el docente pasan desapercibidos y que se pueden vincular con la matematica,

generando en los alumnos interés para trabajar con ello.

Es cierto que no siempre se puede incorporar al alumno en cada planeacién en la
asignatura de matemaéticas, pero es ahi donde radica la importancia del profesor, siendo
éste el mediador entre los temas del curriculo, conocimiento del alumno, propuestas de

trabajo y herramientas didacticas a utilizar.

El objetivo primordial al crear la WebQuest, era desarrollar en el alumno competencias
matematicas, las cuales forman parte del curriculo de educacion secundaria. La
naturaleza propia de la WebQuest propone que los alumnos deben involucrarse
directamente con su uso, navegar a través de los apartados que la componen para
realizar un trabajo colaborativo y con ello desarrollar algo mas que solo una habilidad
digital.

El presentarse diversos problemas para que los alumnos pudieran accesar y navegar a
través de la WebQuest provoco que no se dieran las condiciones minimas para trabajar
en entornos virtuales. Si los alumnos no asocian que a través de herramientas digitales

pueden acceder al conocimiento de una forma dinamica, lo desechan.

Retomando los resultados obtenidos en la encuesta sobre el gusto por la matematica que
se evidencié de manera clara en los instrumentos que se utilizaron para tal fin no se
pudieron constatar debido a que el trabajo con los alumnos no se lleg6é a concretar con
esta tematica. No asi en la seleccion de problemas relacionados con la asignatura, debido
a que en esta parte de la intervencién existié una participacion nutrida en la que se

atrevieron a proponer y externar sus ideas.

Los resultados obtenidos de la escasa participacion que se tuvo de los alumnos no

proporcionan elementos suficientes de analisis por lo que no se puede tener una
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evidencia concreta para poder decir que hubo un desarrollo de competencias
matematicas. Las condiciones imperantes en la escuela secundaria no permitieron
trabajar de manera adecuada, trayendo consigo que no se pudieran desarrollar las
actividades propuestas. Las sesiones previas al uso de la WebQuest por parte de los
alumnos no fueron disefladas para trabajarse en el aula tradicional. Deben existir
condiciones apropiadas por parte de las autoridades educativas para fomentar un uso
adecuado de los espacios que posee la escuela y que el compromiso por parte de la

institucion permanezca latente.
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CONCLUSIONES

Al concluir el presente trabajo, es gratificante darse cuenta que cada uno de los
elementos que lo componen aportan un sentido critico a la labor docente. Desde la
perspectiva de politicas publicas originadas fuera y dentro del pais, hasta el surgimiento
de modalidades nuevas de ensefianza con una vision social, estructurando un
conocimiento que abarque no sélo conocimientos, sino también, un sentido humanista

que refleje la importancia de la persona como unidad fundamental de la sociedad.

La parte medular del documento, se sustenta en el disefio y desarrollo de una
intervencién pedagodgica que reune caracteristicas propias, disefiadas con el objetivo de
dar cuenta la forma en que trabajamos los docentes frente a grupo y con ello desarrollar
un analisis que proporcione resultados que serviran en primer lugar para entender lo que
normalmente hacemos en una clase normal, ademas de que también permite recabar
una serie de actividades orientadas a investigar una problemética que se presenta en el

centro de trabajo que laboramos actualmente.

Este tipo de evidencias ayuda a modificar una problematica desde la perspectiva del
profesor que se involucra mas alla de solo el disefio de planes de clase, debido a que se
consideran las caracteristicas propias de los alumnos, de la escuela y del entorno
educativo mediante un diagnéstico real, por lo que posee una relevancia mayor, al tomar
el papel de profesor investigador, siendo participe directo del analisis de datos obtenidos
al terminar la intervencion y con ello poder dar soluciéon a una problematica especifica.
La articulacion de la intervencion educativa, se realiza mediante un proceso reflexivo por
parte del profesor, evidenciando en cada parte que lo compone, un analisis que

desentrafa la importancia de los objetivos propuestos al inicio de la misma.

El propdsito de la intervencion educativa que llevé a cabo era primordialmente, favorecer
el desarrollo de competencias matematicas, mediante el disefio y uso de una WebQuest,
como una herramienta digital con fines educativos. Después de realizar un analisis de los
resultados obtenidos me percato que no se pudo llevar a cabo la parte mateméatica con

respecto al desarrollo de competencias que es la mas importante.
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La utilizacion de la WebQuest como herramienta digital que encauzara con mayor
profundidad un desarrollo de competencias matematicas en los alumnos no se pudo
concretar por las caracteristicas propias del entorno escolar, por lo que en otros centros
educativos esto podria tener resultados diferentes. Existieron diversas razones para que
esto se presentara, pero la principal fue que no existieron condiciones por parte de la
escuela para prestar los espacios requeridos como es el aula digital. Consideré varios
aspectos pedagogicos cuando iba a trabajar con los alumnos, pero pasé por alto el trabajo

con los compafieros y las autoridades escolares.

El que no tuviera un apoyo directo con el grupo acrecentd esta problematica, debido a
gue no existié un seguimiento adecuado que motivara a los estudiantes a continuar con
las actividades propuestas. Sin el acercamiento necesario que debe permear entre el
titular y la figura del profesor auxiliar no existen condiciones para que el alumno vincule,
que el trabajo que se esta desarrollando es parte también del curriculo que lleva a cabo
con su maestro. No obstante esta situacion, ahora me doy cuenta que es necesario
trabajar primeramente con el maestro de grupo para concientizarlo de la importancia que
tiene su papel como mediador entre los alumnos y el docente que trabaja de manera

temporal con su grupo.

Pero hay algunas situaciones muy rescatables de la intervencion con los alumnos. El
tomarlos en cuenta para la eleccion del tema a desarrollar con ellos fue fundamental para
cimentar las actividades que se trabajaron en las sesiones de equipo. No obstante, es
necesario hacerlos darse cuenta de esta situacion y que al formar parte de esta eleccion
estan contribuyendo de manera formal en su toma de decisiones y en la resolucion de

problemas que tienen de manera real.

El hecho de considerarlos en la toma de decision del tema a tratar, hizo que se mostraran
participes en la actividad realizada, lo que para mi trabajo al frente del grupo, proporciona
un fuerte sustento en la dindmica que debo llevar a cabo con los alumnos en un futuro,
aunque hay que aclarar que no siempre los temas propuestos en el curriculo se prestan

para esta forma de trabajo.
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En las actividades desarrolladas con los alumnos se presentan los cuatro elementos que
propone Brousseau (Brousseau, 2007; Pifia, Soto y Rodriguez, 2012) que son el contrato
didactico, situacion problema, situacion adidactica y variable didactica. Al analizar cada
uno de ellos puedo mencionar que en la parte del contrato didactico las expectativas que
tenia el profesor del alumno y el alumno del profesor no estuvieron bien definidas debido
a que no existid una conexion que validara el trabajo que tenian que desarrollar los
estudiantes, por lo que habra que reformular y analizar en futuras actividades esta parte

que es fundamental al momento de realizar actividades matematicas con un grupo.

Con respecto a la situacion problema, se reforz6 el saber que los alumnos poseen, no
solo en la parte matematica, también en el aspecto de ser ellos mismos los que identifican
la situacién que origina un planteamiento de una problematica real, que da pauta en este
caso a la creacion de una WebQuest, promoviendo los conocimientos que ya tiene y que

se pueden reforzar o reformular para la obtencion de uno nuevo.

La situacion adidactica y la variable didactica se perciben al hacer una revision a fondo
de los vinculos que se presentan en la WebQuest. De haberse llevado a cabo el total de
actividades podria haberse presentado un cambio en la percepcion de su realidad
mediante actividades que el alumno no necesariamente vincula con la matematica, pero
gue sin lugar a duda estan presentes, dando pie a una forma diferente de ver su entorno

y los espacios en los que labora diariamente.

Ante los resultados obtenidos y revisando las situaciones que se presentaron al momento
de llevar a cabo las actividades se podria pensar que hubo un fracaso en la intervencion
pedagogica realizada con los alumnos, pero lejos de esa idea se puede retomar con otra
perspectiva. Habra que analizar mas a detalle si las expectativas propuestas estuvieron
a la altura del grupo o si por el contrario, fueron un poco altas con respecto a lo que se
pretendia trabajar con ellos. No obstante, con los resultados obtenidos no se puede
evidenciar como un trabajo terminado, por el contrario, se puede reformular y tener un
analisis sobre la estructura de la propuesta y con ello verificar los tiempos necesarios

para hacer un acompafamiento de los alumnos hacia el uso de las nuevas tecnologias



117

con fines pedagdgicos y orientarlos para tal fin, debido a que al dia de hoy son una

realidad y es necesario incluirlas en nuestra labor diaria.

Los trabajos realizados anteriormente por diversos investigadores (Cabero, 2006;
Salinas, 2011; Ruiz y Abella, 2011) sefialan la problemética que se presenta cuando se
proyecta la implementacion de las TIC en la escuela, por lo que el desarrollo de nuevos
entornos de trabajo debe de hacerse desde una perspectiva de analisis para verificar el
logro de avance que se tiene con el uso de entornos virtuales y poder transformar el uso

de TIC en Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC).

Este cambio de perspectiva que debe tener el profesor, involucra no solo los materiales
tecnolégicos que tenga a la mano, sino que debe transformar su pensamiento y
evolucionar a esas formas de trabajo en donde exista comunicacion y trabajo
colaborativo, pero no soélo entre alumnos, también como se vio en la experiencia de la
intervencion realizada, entre colegas y directivos. Haciendo alusion a lo que menciona
Diaz y Jiménez (2003) “los estudiantes pueden compartir tareas o actividades sin
compartir conocimiento, y por esta razon, en la practica, distintos estudiantes de un
mismo grupo tienen diferente acceso al conocimiento” (p. 360). Esta visién aplicandola
hacia los profesores, nos haria dar cuenta que es necesario aprender a trabajar en equipo

y con ello compartir ideas y conocimientos con un objetivo en comun.

Por lo que se refiere al aprendizaje que desarrollé al estar inmerso en un proyecto
académico de tal magnitud como lo es una maestria, me permite reflexionar sobre las
expectativas que tenia al momento de ingresar y los cambios cualitativos en lo personal

y profesional que he tenido a lo largo de este proceso.

El tener un parametro sobre el cual hacer una valoracién resulta evidente en muchos
aspectos, mas aun cuando dicho parametro sobre el cual hacer esa comparacion es mi
persona. Los aprendizajes que he obtenido me permiten entender mi postura como
docente antes y después de este proceso académico. El horizonte conceptual que me
permite realizar esta comparativa va mas alla de solo la obtencién de un documento, es
una introspeccion sobre las concepciones en las que he podido reflexionar una vez que

me he integrado nuevamente a mi labor docente.
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La perspectiva sobre el trabajo basado en competencias en la asignatura de matematicas
ahora se me hace mas clara, entendiendo el origen de éstas, su vinculacion con el campo
laboral y su desarrollo a lo largo de la vida. Puede parecer algo demasiado comun al
momento de estarlas trabajando con los alumnos, pero no es asi, anteriormente realizaba
mi labor teniendo en mente lo que debia obtener con ellos y como tal pretendia llevar a

cabo de la mejor manera posible, aunque no siempre era la forma mas acertada.

La visidbn que ahora tengo, se fortalece al tener una base que sustente esa teoria que
dificilmente se hace entender al profesor frente a grupo, cuando en las reformas
educativas solo se impone un cambio sin tener de por medio un andlisis exhaustivo de la
importancia y el enfoque que complemente esa forma de trabajo. Posiblemente si el
docente supiera a conciencia el origen de los cambios en el curriculo no habria esa inercia
a la transformacion en su forma de ensefar, por el contrario, habria mayor aceptacién del
mismo, pero con un conocimiento de por medio que centrara el quehacer en el aula con

los alumnos.

En relacion con el trabajo que se debe tener con los comparieros, también me percaté al
estar estudiando la maestria que es necesario realizarlo de una manera colaborativa,
debido a que de esta forma se obtienen mejores resultados al compartir ideas, estilos de
trabajo y todo aquello que permita enriquecer la labor docente. Al colaborar activamente
con mis compaferos de grupo, me di cuenta que esa es la forma adecuada de realizar
las actividades, respetando siempre la forma de ser de los demas, porque cada uno

puede aportar sugerencias valiosas que ayuden a mejorar los resultados obtenidos.

En cuanto a la practica que desarrollo dia a dia con los alumnos, me he podido dar cuenta
de que no hay que ver los contenidos de manera lineal como los plantea el programa
oficial, anteriormente asi lo manejaba y ahora me doy cuenta que esta situacion se puede
flexibilizar. El tener una préactica estatica basada unicamente en el libro de texto deja de
lado la parte enriquecedora que es el trabajar con personas que pueden aportar su
conocimiento que ya poseen y que permite adentrarse en su cotidianeidad, la cual desde

una perspectiva pedagogica puede traer a colacion aguello que para el profesor muchas
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veces pasa desapercibido y que es la realidad del estudiante expresada desde su

perspectiva.

Otro punto importante y que deseo destacar que me dejo el estudiar la maestria, es el
darme cuenta que muchas de las situaciones que se presentan en el aula de clase, en la
escuela donde laboro también se presentan en otras partes no solo del pais, sino del
mundo. Muchas de esas situaciones ya han sido analizadas por investigadores que
pueden aportar otra perspectiva diferente y hacer que posiblemente se pueda abordar de
formas diversas una misma probleméatica y con ello obtener mejores resultados de los

gue he tenido hasta el momento.

Es recomendable hacer uso del material que existe y no desvincular la labor que realizan
los investigadores con la que lleva a cabo el profesor frente al aula, no sélo en lo que se
refiere a la asignatura que se imparte, también en todo aquello que engloba el contexto

escolar.

Es importante destacar que este trabajo que realicé como parte del proceso académico
de posgrado, me servird para poder continuar reflexionando y profundizando en mi
profesionalizacion docente. Continuar escribiendo es de suma importancia para seguir
perfeccionado la expresion de ideas por escrito, que dicho sea de paso, ahora me resulta
un poco mas facil el poder darme a entender por este medio, aunque todavia falta un

buen trecho por recorrer.
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GLOSARIO

Clic: Esta formado por un conjunto de aplicaciones de software libre que permiten crear
diversos tipos de actividades educativas multimedia. Existe una biblioteca con cientos de

actividades para cualquier asignatura de multiples niveles y diferentes idiomas.

Hot Potatoes: Hot Potatoes es un programa gratuito y es posible utilizarlo para cualquier
propasito o proyecto que incluya cualquiera de sus seis aplicaciones, con lo que se puede
crear actividades interactivas de opcion multiple, listado de oraciones, en las que el
usuario debe adivinar la palabra que falta, cuestionarios multirespuesta, ejercicios de
arrastrar y soltar en el que el usuario debe relacionar una palabra de una lista con otra,
crucigramas, ordenar palabras, letras o silabas. Se pueden colocar en la Web o

directamente desde el navegador de la computadora.

Facebook: Red social creada por Mark Zuckerberg mientras estudiaba en la universidad
de Harvard. Su objetivo era disefiar un espacio en el que los alumnos de dicha
universidad pudieran intercambiar una comunicacion fluida y compartir contenido de

forma sencilla a través de Internet.

Logo: Es un lenguaje de programacion que nace en los afios 60. Disefiado con fines
didacticos por Danny Bobrow, Wally Feurzeig y el matemético Seymour Papert, que creo
la primera version de este lenguaje en el afio 1967. A pesar de que Logo no fue creado
con la finalidad de usarlo para ensefiar programacion, puede usarse para ensefar la
mayoria de los principales conceptos de la programacién. Normalmente se pueden
realizar programas con el lenguaje LOGO sobre: matematicas, lenguaje, musica,
robatica, telecomunicaciones y ciencias. Es comunmente utilizado para la exploracion de
las Matematicas ya que los graficos de tortuga de LOGO proveen una ambiente
naturalmente matematico. Debido a que la tortuga se mueve una determinada distancia
y gira un numero dado de grados, el estudio de geometria mediante la construccion e
investigacion de poligonos y figuras hace de LOGO una herramienta de aprendizaje

poderosa.
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Software: Se conoce como software al equipo l6gico o soporte l6gico de un sistema
informatico, que comprende el conjunto de los componentes l0gicos necesarios que
hacen posible la realizacion de tareas especificas, es la parte intangible del sistema

informatico, en contraposicion a los componentes fisicos que son llamados hardware.
TIC: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Twitter: Término inglés que puede traducirse como “gorjear” o “trinar”, es el nombre de
una red de microblogging que permite escribir y leer mensajes en Internet que no superen

los 140 caracteres. Estas entradas son conocidas como tweets.

WhatsApp: Aplicacién que permite enviar y recibir mensajes instantaneos a través de un
teléfono movil (celular). El servicio no solo posibilita el intercambio de textos, sino también

de audios, videos y fotografias.

Web: Web es un vocablo inglés que significa “red”, “telaraia” o “malla”. El concepto se
utiliza en el ambito tecnoldgico para nombrar a una red informatica y, en general, a

Internet (en este caso, suele escribirse como Web, con la W mayuscula).

WebQuest: Actividad orientada a la investigacion. La mayor parte de la informacion que
se debe usar esta en la web.

Wiki: Wiki es un concepto que se utiliza en el ambito de Internet para referirse a las
paginas web cuyos contenidos pueden ser editados por multiples usuarios a través de
cualquier navegador. Dichas paginas, por lo tanto, se desarrollan a partir de la
colaboracion de los internautas, quienes pueden agregar, modificar o eliminar

informacion.
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Anexo 1

Mapa curricuLAR DE LA Epucacion Basica 2011

EsTANDARES 1°* PerioDo 2° PeriobDo 3°" PerioDpo 4° Periobo
CURRICULARES ESCOLAR ESCOLAR ESCOLAR ESCOLAR

FORMACION PARA
La Epucacion
BAsica

LENGUAJE Y
COMUNICACION

PENSAMIENTOD
MATEMATICO

ExPLORACION
¥ COMPRENSION
DEL MUNDO
NATURAL Y SOCIAL

DEsSARROLLO
PERSONAL
Y PARA LA

CONVIVENCIA




Anexo 2

Matriz de variables Competencia Mateméatica

Indicad
Def. operacional

¢Qué identificas primeramente

Analisis: et cuando trabajas con problemas
Puede discernir las partes que el R

componen un problema para su

Distincion y separacion de las partes
de un todo hasta llegar a conocer

i . resolucion. i Cual es tu sensacion al trabajar con
sus principios o elementos. ¢ ]

problemas matematicos?

Razonamiento matematico:
La puesta en practica de procesos de
razonamiento que llevan a |

¢Qué es lo que consideras cuando
Realiza un razonamiento oportuno resuelves un problema matematico?

YRS . e
utilizando sus conocimientos

solucion de los problemas o a la ¢Qué actitud tomas cuando estas

BRI ; previos. !
Las capacidades de'los estudiantes folo1e]ilelle]) de diversas resolviendo un problema
para analizar, razonary comunicar fisiie]ds={ale]sl=H matematico?
eficazmente cuando resuelven o T z
: e ¢Qué aspectos consideras cuando
enuncian problemas matemdticos ; :
Comunicacién: resuelves un problema

en una variedad de situaciones 'y o _ _ . _ o
dominios. (Rico, 2007} Es el proceso de transmision y Comunica libremente sus ideas a los matematico?

recepcion de ideas, informacién y compafieros de equipo de trabajo. éQué acciones llevas a cabo cuindo

mensajes. resuelves un problema
matematico?

Resolucion de problemas:
Procedimiento que permite
solucionar una complicacion. La Mantiene la tenacidad para afrontar
nocion puede referirse a todo el los retos que se le presentan y llega
proceso o a su fase final, cuando el a concluirlos. &Qué sucede cuando terminas de
problema efectivamente se resolver un problema matemdtico?
resuelve.

¢Qué accion llevas a cabo cuando
resuelves problemas matematicos?
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Matriz de variables Entorno Virtual de Aprendizaje
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Categoria Variables

Espacio educativo:
No sélo se considera al medio
fisico o material sino también a
las interacciones que se
producen en dicho medio.

Herramientas informaticas:
Las herramientas informaticas,
son programas, aplicaciones o
simplemente instrucciones
usadas para efectuar otras
‘tareas de modo mas sencillo.

Es un espacio educativo alojado
en laweb, conformado por un

conjunto de herramientas
informdticas que posibilitan Ia
interaccion diddctica.
(Salinas, 2011 p.1)

Interaccién diddctica:
Refiere a Ila comunicacidn
intencional, estructurada vy
especializada para la ensefianza
i el aprendizaje de
conocimientos escolares.

Indicadores

(Def. operacional)

Se desenvuelve adecuadamente
utilizando la comunicacién de

diversas formas con  sus
compafieros.
Utiliza las herramientas

informaticas para solucionar
situaciones de diversa indole, ya
sea investigacion 0

‘comunicacion.

Se comunica eficazmente con
sus compafieros y profesores
para obtener conocimiento.

¢Qué actitud tomas al trabajar
en la escuela?

¢Como consideras que son los
espacios escelares de Aula
Digital y Laboratorio GAM?

¢Como trabajas con tus
compafieros en los espacios de
Aula Digital Y laboratorio GAM?

¢Qué dispositivos o
herramientas tecnoldgicas
dispones en tu casa?

¢Qué uso le das comunmente a
tus dispositivos tecnologicos?

¢En qué grado consideras que el
uso de las computadoras,
tabletas y teléfonos celulares
ayuda a comunicarte para
desarrollar trabajos escolares?




Anexo 4
Cuestionario para Evaluacion Diagnostica

Entornos reales y virtuales de aprendizaje en la
asignatura de Matematicas

El siguiente cuestionario tiene como objetivo conocer la disposicidn gue tienes hacia la asignatura de
Matematicas, las heramientas tecnologicas, usos y funciones que ks proporcionas para tu desempenio
en la asignatura,

*Obligatorio

1. Mombre completo *
Apelido paterno, matemo, nombre(s)

2. iCual es tu edad? *

3. iCudl es tu sexo?
Marca solo un dvalo,

Masculing

| Femening

4, jCuél es el grado de estudios de tu papa? *
Ultime nivel de estudios que cursé tu paps en la
esciuala,

5. ;Cual es el grado de estudios de tu mama? *
Ukimo nivel de estudies que cursd tu mama en la
escuela,

. Selecciona el grupo al que perteneces, *
Marca solo un dvalo por fila.

A B
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7. (El trabajar con problemas matematicos...? *
Los problemas matematicos son los que tienes que partir de un enunciado y Begar a un resuliado ya
sea numénico o textual,

Marca solo un ovalo.
) Te agrada
() Te desagrada
() Te es indiferente

8. zAl analizar un problema identificas? *
Marca solo un dvalo.
] : Los datos que o componen
") De qué trata el problema

| Las operacionss que hay que realizar

9. Cuando resuelves un problema, ¢ qué consideras para resolverlo? *
Resolver es llegar a la respuesta comecta.
Marca salo un dvalo,

"

| Eltema de] que trata.
| Retomo los conocimientos que ya hemos visto en clase.

| Mo considero b gque ya =&, solo me concentro en resohverlo.

10. Para resolver un problema... *
Marca sofo un ovalo,

O Lo resuelves con lo gue puedes
| Lo comparas con otros que ya se han trabajado

oy

| Utilizas técnicas u operaciones matematicas,

11. Al momento de resolver un problema... *
Marca salo un Svaio.

[ ) Te concentras sclamente en lo gue ti sabes
[ Le preguntas a tus compafieros
) Te acercas al profesor a preguntar tus dudas

12, Cuando te plantean un problema... *
Marca solo un dvalo,

1 Te gusta resoledo sola
:: Te agrada trabajar en equipos
1 Dejas que alguien mas lo resuelva y ko copias

f,_ | Cuando ves gue alguien ya lo resolvid le preguntas cédmo lo hizo



13,

14,

15

16.

17.

18,

Cuando resuelves problemas... *
Marca solo un dvalo,

) Silos ves muy dificiles no los resuelves
:: Mo descansas hasta lkegar a la respuesta cormecta.
: Sdlo los resuelves hasta donde puedes

Cuando terminas de resolver un problema... *
Marca salo un ovalo.

| Uegas al resultado y te obvidas de &,

: Llegas al resultado y verificas que este bien,

;'__ 1 Uegas al resulltado y comparas us respuestas con olro compaier,

Cuando trabajas en la escuela... *
En referencia a los trabajos desamollados en cualguier asignatura.
Marca solo un dvalo.

| Te gusta comparir b que sabes

| Me abstengo de compartir lo que sé
1 Me dalo mismo trabajar solo o en equipo

Consideras que |os espacios escolares son... *
Espacios escolares son las adas, laboratorios, patio, etc.
Marca solo un ovalo.

) Adecuados para lo que se desarolla en ellos.
' Un poco incémodos,

T Muy incémodos.

Al realizar un trabajo escolar, si tu sabes algo y un compafiero no... *

Marea solo wn dvalo,
: Le explicas aguello que para ti se te hace facil,
:: Te lo guedas para que a &l le cueste lo mismo que a i te costd,

| En ocasiones les explicas, pero no siempre,

LEn tu casa de qué dispositivos o herramientas tecnolégicas dispones?

Selecciona todas las OpCiones que Comespondan.
| | Computadora

|| Intemet

[ Tableta o Ipad

[ | Teléfono inteligente

|_ Otros:

134



135

18, (Qué uso le das cominmentes a tus dispositivos tecnolégicos? *
Selecciona todas 185 Opciones gue comespandan

[ Trabajos escolares
Redes sociales

[ Investigacidn de temas desconocidos

[ | Otros:

20, ;Qué tanto utilizas las computadoras en la escuela y en el trabajo con tus profesores? *
Marca salo un dvalo.

"1 Mada
Y Poca
1 Mucho
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l. Cuestionario de actitudes hacia las Matematicas y hacia el trabajo

El siguiente cuestionario tiene como objetivo conocer la actitud que tienes hacia la asignatura de Matematicas, los datos
obtenidos se manejaran de manera confidencial, sdlo seran usados con fines estadisticos y no te compromete en nada para

considerarse en tu calificacion de la asignatura.

INSTRUCCIONES: Selecciona solo una respuesta que consideres adecuada y que representa tu postura frente al trabajo con la

asignatura de Matematicas.

1. Me gusta la clase de matematicas”
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

2. La clase de matematicas es aburrida®
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

3. Matematicas es la materia que mas me gusta”

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

4. Tengo dificultad para entender lo que me piden en los ejercicios de clase o las tareas”
Haciendo referencia a la asignatura de matematicas exclusivamente

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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5. Puedo resolver los problemas planteados en los ejercicios de clase o las tareas”
Haciendo referencia a la asignatura de matematicas exclusivamente

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

6. Me gusta aprender matematicas con computadora®
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

7. Las matematicas son dificiles”
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indecizo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

8. Las matematicas son divertidas”
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

9. Me gustan las matematicas”
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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*

10. Es importante aprender matematicas
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En dezacuerdo

Muy en desacuerdo

11. Me gustaria usar las matematicas cuando vaya a trabajar al terminar mis estudios *
En referencia a si te gustaria tener un trabajo cuando seas mayor con algo relacionado con matematicas

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

12. Me gusta proponer la solucion a problemas antes que los demas®
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

13. Si un problema no sale a la primera, le busco hasta resolverlo®
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En dezacuerdo

Muy en desacuerdo

14. Me gusta resolver problemas de matematicas algo dificiles”
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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15. Me gusta ser el lider de mi equipo”®
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

16. Me gusta cuando en el equipo discutimos como resolver un problema de matematicas”
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

*

17. En el equipo defiendo mis ideas
Muy de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo

Muy en desacuerdo



Anexo 6

Transcripcion de videograbacion

Transcripcion

Mo. Muy bien nifios, vamos a empezar un pequefio debate, de las diversas
situaciones que ustedes ya pusieron, que a lo mejor, miren, no se conflictien,
no es necesario conocer todo, lo que si, es que puede ser que algo de aqui a
ustedes les llame la atencion, vamos a empezar entonces, ¢ quién primero?

Quien decida, asi como tal como equipo, eh, ¢ quién nos quiere auxiliar con qué
entienden por redes sociales? Xoéchitl, escuchemos, vamos a ver si
congeniamos un poquito con aquel con lo que nos dice este equipo con lo que
nosotros tenemos. Bien Xéchitl, por favor.

Aa. Son sitios web donde podemos, este, se encuentran instalados en el
teléfono para fines de este, conocernos mejor, este, ademas para socializarnos
de un tema que nos guste

Mo. Muy bien, lee, lee, puedes leer lo que tienes, por eso, a ver lean lo que
tienen, ¢ esta si lo tienen?

Ao. Son sitios web donde se encuentran personas de todo el mundo para fines
distintos como el de socializar

Mo. Muy bien, ¢alguien mas?
Ao. Eh, nosotros pusimos que son medios de comunicacién o informacion.

Mo. Medios de comunicacion o informacién, vayan viendo lo que ustedes
tienen con lo que dicen sus compafieros

Confia en lo que tu hiciste

Aa. Nosotros pusimos los medios de comunicacion sirven para socializar y
conocer nuevas personas

Mo. Muy bien, socializar y conocer nuevas personas. Muy bien. Acé este
equipo ¢ quiere apoyarnos con su descripcion?

Aa. Nosotros, pusimos, que los, las redes sociales eran un medio de
comunicacion para estar en contacto con mas personas y para poder
expresarnos liboremente
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Mo. Muy bien, expresion libre, muy bien, ¢alguien mas nos quiere compartir su
definicién?, lo que entienden ustedes, no hay, no hay cosas malas, nada de
gue me equivoqué o no es cierto

Aa. Es un espacio en internet donde te permite interactuar con las demas
personas de diversos lugares sean conocidos o desconocidos, son redes que
te permiten saber qué es lo que pasa con los demas en determinados...

Mo. Muy bien, entonces estamos hablando todos del uso del internet, ¢ verdad?
la pregunta es ¢ si ho hubiera internet, existirian las redes sociales?

As.

-Si

-no

No, no habria mucha comunicacion

Mo. Bueno, no muchas, bien, ¢ por qué no?

Ao. Yo dije que si

Aa. Yo digo que si, porque es la base de las redes sociales, que sin el internet,
no puedes, no puedes digamos conectarte, es la base de las redes sociales

Mo. Muy bien, dice su compafiera, que sin la red no habria redes sociales.

Aa. Tal vez si, puede ser pero aqui ...
Mo. La discusion hacia sus compafieros por favor

Aa. Tal vez puede ser aqui nos reunimos todos para ver lo que nos gusta y lo
gue no, yo creo que las personas de no sé de Japon o de China vengan a
México nada mas para decir lo que piensan y se vayan; y asi las redes sociales
necesitan internet porque mas que nada... puede

Mo. A ver, nifios, nifios, por favor

Aa. ...a ver como decirlo, puede permitir que la comunicacion entre toda, entre
todo el mundo sea mas facil

Mo. Muy bien, bueno
Aa. Y asi

Mo. entonces si es necesario el uso de la internet
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Aa. Yo digo que la internet pues, en mi opinion yo digo que no importa lo que
diga él (risas), pero ah, porque existirian otros tipos de medios de comunicacion
Si no estuviese internet, pero no serian igual que las redes sociales, porque
como dice Aline no podriamos hablar con personas que estan en otras partes
del mundo sin el internet nada mas.

Mo. Muy bien

Ao. ...lo que dicen mis companeros, porque, como usted lo plantea aqui el
problema, tenemos un trabajo para ponernos de acuerdo, ¢como le hariamos?
Tendriamos que ponernos de acuerdo e ir a una casa todos pero casi la
mayoria no puede quedar a una cierta hora, a qué hora nos conectamos para
el internet asi

Ao. Poder conectarnos
Mo. Muy bien, bueno, Elias

Ao. Este, yo digo, que si existiria, siempre han existido, no nada mas por el
internet se “haiga” hecho, por ejemplo digamos, en yo si he ido a convenciones
asi de los comics y digamos, no “pus” no me puedo comunicar con nadie
siempre ha existido la red telefénica, nunca ha existido nada mas el internet,
siempre ha existido asi por ejemplo, las convencionistas de Japén o de Chile
yo les puedo hablar para intercambiar digamos ideas no tiene que ser a fuerzas
el internet

Ao. Pero es que la red

Mo. Bueno, pero entonces ¢ estarias utilizando el teléfono?
Ao. El teléfono

Mo. Bueno, muy bien, vamos ac@, acay alla

Aa. No pero yo digo lo mismo

Mo. ¢ Ya escuchamos?, nos callamos para escuchar todos los puntos de vista

Aa. No, bueno yo también opino eso no, que no siempre existe el internet, que
también es el celular ¢no?, puede ser por llamada telefénica, o mensaje, pero
para poder llamar una persona 0 mensaje antes con esa persona tienes a
fuerzas que poner que conocerla tienes que saber numero telefonico, mientras
gue en una red social no necesitas conocer a la persona para poder
comunicarte con ella.

Mo. Muy bien, bueno.
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Aa. También Elias hablo sobre el celular, ¢ cuanto dinero se gastaria no sé, en
una llamada no, no, de aqui a Estados Unidos? Por ejemplo, el tiempo, la, el
crédito que se gastaria entonces por ejemplo con el Whatsapp, nada mas
necesitas tener sefial y los mensajes serian gratis

Mo. Pero estarias utilizando Wi Fi, internet

Aa. Aja

Mo. Muy bien, bueno

Vamos viendo, anda dilo, es importante lo que piensas..., dilo
Aa. Shhhhh

Mo. Por favor, es que es eso, tu ya estas hablando, a ver nifios, tl ya estas
hablando de que no necesariamente estamos utilizando el internet, dices que
un correo, un medio escrito, por telégrafo, bien, bien pregunta, pregunta nifios,
bien, terminamos con Amado y ahorita, este vemos.

Ao. Es que usted dijo, no pero si existirian como dicen, porque esta el telégrafo,
el, hay otros mas.

Mo. Bien, bien pregunta, ustedes estan hablando de trabajar en equipo, ¢qué
fue lo que formaron?

Ao. Una red social

Mo. Una red social, una red social, si 0 no, Pregunta
JUna red social, si o no?

Ao. Si

Ao. Si, no exactamente con alguien mas del mundo

Mo. Bien, no necesariamente tiene que ser con alguien mas no tenemos que ir
a Japon para entablar esa platica,

Aa. Si, si tiene

Mo. Ahora ya no, pero ahorita, de frente cara a cara, con su compafero, con
sus comparieras, pregunta, ¢ estarian formando redes sociales?

AO0S.
Si

Mo. Va la otra, Comunidad, comunidad virtual,
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Aa. No

Mo. De qué estamos hablando ya de comunidad virtual

Aa. Comunidad virtual se refiere, tipo internet

Ao. Tipo internet, ¢necesitariamos estar cara a cara para tener esa
comunicacion?

Aos. No
Aa. No, porque es virtual
Ao. Mensaje

Mo. Qué seria virtual entonces, qué entendemos por comunidad virtual, nos
podrias apoyar con eso

Aa. Es cuando tienes comunicacion con alguien mas sin tenerla fisicamente,
en pocas palabras, estando lejos de esa persona.

Mo. Muy bien, esa es un buen acercamiento a lo que es una comunidad virtual

Aa. Comunidad virtual es un grupo de personas de diferentes paises con las
gue intercambias ideas, opiniones y pueden llegar a tener los mismos gustos
gue td, no es necesario conocer a la persona, puede ser, pueden llevarse bien
sin necesidad de conocerse

Mo. Muy bien. Yo te pregunto, a ti Aline. En ese caso tu dices que estamos
hablado de otros paises, te pregunto aqui, secundaria 322

Quaucalli, hoy, estamos hablando 22 de mayo, podriamos generar, podriamos
generar una comunidad virtual

Ao. No

Aa. Pues si, porque por ejemplo, si uno estamos haciendo este no se,
supongamos que el video se va a transmitir en una red social y alguien que no
haya venido, lo puede, al salon, puede estarlo viendo y puede a través de esa
comunidad social podria estar viendo lo que estamos haciendo y podia estar
dando sus opiniones

Mo. Muy bien, estariamos hablando ya de una videoconferencia, ¢verdad?,
muy bien, ahora entonces comunidad virtual, la pregunta es tu dices, estaria
aqui aun cuando no estuviera presente, pero para poder estar aqui qué
necesitaria, intereses iguales, ¢ estamos de acuerdo?, si no tengo interés por
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estar en la clase de espafol, de mateméticas, de biologia, ¢ para qué estaria?,
si, Elias hablaba de convencién de comics, ¢tienen los mismos intereses?

Aos. Si

Mo. Si, cuando ustedes se meten al face, bien, ahora, por ejemplo Ulises donde
anda Ulises, alla estas ¢ a qué te metes al face?

Ao. A platicar

Mo. A platicar, ¢ platicas con cualquier persona?

Ao. Si?

Mo. Si, ¢.con cualquiera?

Ao. Con cualquiera que le de “like”

Mo. ¢,Con cualquiera?

Ao. Con cualquiera que tenga boca que hable

Mo. Pero no necesitas tener boca para estar interactuando en el Facebook
Ao. Personas que conozcan, a lo mejor si

Mo. Pero el Facebook, no es necesaria la boca, solo si fuera a hacer una
llamada

Yo puedo hacer una llamada
Ao. También con la boca

Mo. Pero no necesariamente para comunicarse a través de una red social.
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Datos Contextuales: La videograbacion se realizé en la Escuela Secundaria Diurna No. 322

“Quaucalli”, la cual se encuentra ubicada en Cuautepec Barrio Alto en la delegacion Gustavo
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Anexo 7

Guia de observacion en el aula

A. Madero, cuenta con seis grupos en total, dos de cada grado.

DESCRIPCIONES

INTERPRETACIONES

Describir cuales
fueron las
indicaciones del
profesor.

¢, Cudles fueron?

Al principio de la sesion, el profesor dio una breve introduccion de
la actividad a desarrollar, en la cual les hizo énfasis que era parte
de su trabajo de intervencién de la maestria que esta cursando,
ademas les explicd que no habria calificacién de por medio, por lo
cual podian hacer el trabajo propuesto sin preocupaciones de
obtener alguna nota, haciendo hincapié en que la forma de trabajo

era decision Unica y exclusiva del equipo al que pertenecieran.

Describir cual fue el
comportamiento de
los alumnos durante

la clase.

Los alumnos se mostraron interesados en la actividad propuesta,
trabajaron colaborativamente, ademas de que intercambiaron
ideas de manera respetuosa entre ellos y al momento de iniciar la
plenaria, aunque tuvieron discrepancia en algunos conceptos por
tratar de llegar a un acuerdo para poderlo poner en la hoja de
trabajo, en algunos momentos platicaban entre ellos por lo que el
profesor tuvo que pedirles que se callaran para poder escuchar la

opinidn de los participantes al momento de la plenaria.

Cdémo se organizo el
trabajo (de forma
individual o en

equipo, etc.)

El trabajo realizado se desarrollé en equipos de 5 personas, para
lo cual el profesor selecciond tres alumnos y tres alumnas, las
cuales iban conformando su equipo seleccionando a las personas
gue ellos mismos requerian para la realizacion de la actividad

considerando tanto a hombres como mujeres, lo cual orill6 a
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generar grupos de trabajo heterogéneos, cabe resaltar que cada
uno de los que eligieron, escogian a los alumnos o alumnas con
los cuales se llevaban mejor, aunque el dltimo equipo no tuvo la
oportunidad de elegir debido a que se conformé con los alumnos

restantes.

Describa la
organizacion del
grupo para realizar el
trabajo en clase

Cada uno de los equipos decidié quién era la persona que
escribiria los comentarios de los comparfieros de equipo, ademas
de que se trabaj6é de manera colaborativa al formar mesas de
trabajo de forma hexagonal, lo que propicié el intercambio de
ideas, el profesor pasaba a todos los equipos monitoreando el
trabajo que realizaban, cabe destacar que los equipos estuvieron
trabajando de manera que todos aportaran sus opiniones y se iban
anotando las ideas de acuerdo a los conocimientos que cada uno

poseia de la pregunta en cuestion.

Describa los
materiales didacticos
y recursos que
fueron utilizados por
los alumnos y de qué

forma.

El trabajo a realizar fue solo el completar un cuestionario de dos
preguntas y la descripcion de algunos logos referentes a
programas que pudieran tener en su teléfono celular, en su Tablet

0 en su computadora.

Describa los
materiales did4cticos
y recursos fueron
utilizados por el
profesor y de qué

forma.

El material utilizado por el profesor fueron solamente dos hojas

fotocopiadas con el trabajo a realizar.
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Describa como se

realizé la introduccién

El profesor repartié el material a trabajar y los alumnos tenian que

leerlo y ponerse de acuerdo de cémo se debia completar la hoja

al tema. de trabajo.
Primeramente, el profesor describié brevemente el trabajo que
iban a realizar, después se conformaron los equipos de trabajo
] para después ponerse a trabajar en el llenado del material
Describa las

actividades que se
realizaron en clase y
en el orden que

fueron ocurriendo.

proporcionado mediante el intercambio de ideas entre ellos y
monitoreados por el profesor, después de un tiempo destinado
para tal fin, el profesor procedié a realizar una plenaria para que
los equipos proporcionaran las respuestas que habian colocado en
cada uno de los materiales, dandole la palabra a cada uno y
tratando de contrastar las respuestas que iban proporcionando los

alumnos.

Describa las
conductas que los
alumnos mostraron
al representar el rol

gue les fue asignado.

Los alumnos al interior del equipo, designaron los roles que debian
seguir para la realizacién del trabajo, nombraron un relator, un jefe
de equipo y los demas elaboraron a partir de una interaccién e
intercambio de ideas y conocimientos el llenado del material

propuesto por el profesor.

Describa como
trabajan los alumnos
en las actividades
que les fueron

asignadas.

Los alumnos trabajaron en equipo de manera cordial, tratando de
integrarse a la dinAmica de cada uno, ademas de participar en lo
gue ellos conocian, aunque algunos alumnos no sabian de un
tema en especifico trataban de escuchar lo que los demas

opinaban.

Describa que hizo el
profesor mientras los

alumnos trabajaban

El profesor estuvo monitoreando las actividades que tenian los
equipos, viendo la forma en que trabajaban, resolviendo algunas
dudas que surgian e interactuando con los alumnos, en un

momento de la sesién tuvo que llamar la atencion de los alumnos
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en la actividad
solicitada.

e hizo hincapié en la diferencia entre descripcion y solo poner el
nombre de la imagen que estaba en las hojas de trabajo.

Describe la dinAmica
que se presenta en el
grupo a la hora del
proceso ensefianza-

aprendizaje.

El profesor da el tiempo terminado para la actividad al interior del
grupo y les pide que entre todos vayan contestando tanto las
preguntas como las descripciones de acuerdo a lo que escribieron
en su hoja de trabajo, les pide que externen lo que tienen escrito,
esto debido a que algunos alumnos contestaban sin ver lo que
habia puesto el grupo, por lo que les pidié que se avocaran a lo
gue habian puesto como tal y no de manera individual, el profesor
trataba de intercambiar algunas ideas que iban surgiendo entre los
equipos para llegar a una sola y asi poder generar una sola

descripcion o definicion de acuerdo a lo que iba presentandose.

Describa de qué
forma el profesor
estimula la
participacion de los

alumnos.

El profesor le cede la palabra a los alumnos que levantan la mano
tratando de conservar un orden y les hace énfasis en que es
importante la participaciéon de acuerdo a lo que han pensado,
ademas de que trata que todos los equipos participen externando
sus ideas que tuvieron en comun, tratando de que la mayoria de
los alumnos participaran, aunque también hubo momentos en lo
gue los alumnos estaban metidos en su didlogo que no se
escuchaba la participacion de aquellos a los que les cedia la

palabra.

Describa cémo y qué

evallo el maestro.

Debido a que la sesién concluyé antes de que el profesor llegara
al término de la actividad no pudo conseguir el objetivo que tenia

previsto.
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Observaciones generales:

Positivas

El trabajo colaborativo entre los alumnos puede afianzarse mas, al manejar esta estrategia como

forma de trabajo en otras actividades relacionadas con la asignatura que se imparte, en este caso
Matematicas.

Areas de oportunidad:

La forma de involucrar a los alumnos con situaciones que para ellos son atractivas como es el uso
de nuevas tecnologias, llamese celular o computadora y los programas que le son de su interés.
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Anexo 8

Examen diagndéstico de conocimientos sobre geometria

Escuela Secundaria Diurna No. 322
“Quaucalli”

Examen de conocimientos matematicos

Instrucciones: Resuelve los siguientes problemas, colocando en cada caso el razonamiento o
procedimiento que realizaste para obtener la respuesta correcta.

EL CONCIERTO DE ROCK

En un concierto de rock se reservo para el publico un terreno rectangular con unas
dimensiones de 100 m por 50 m. Se vendieron todas las entradas y el terreno se llené
de aficionados, todos de pie.

1709

¢ Cual de las siguientes constituye la mejor estimacién del numero total de asistentes

Pregunta 1

al concierto?
A 2.000

B 5.000

C 20.000
D 50.000
E 100.000

Explica tus razonamientos.
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EL CARPINTERO
PREGUNTA: EL CARPINTERO M266Q071

Un carpintero tiene la madera necesaria para hacer una cerca de 32 metros de largo y
quiere colocarla alrededor de un jardin. Esta considerando los siguientes disefos para
ese jardin.

Encierra en un circulo “Si" o “No” para cada disefo, dependiendo si se puede realizar con
la cerca de 32 metros.

i m L]
< 10 m =1 - 10m — =
o] D
o o
=  10m — = - 10 m =
Disefio del jardin Explica tus razonamientos
Disefio
Si/ No
A
Disefio
Si/ No
B
Disefio
Si/ No
C
Disefio
Si/ No
D
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Anexo 9
Carta informativa para los padres
Escuela Secundaria Diurna No. 322 “Quaucalli”
Matematicas

Sr. Padre de familia

Por medio del presente, le informo que el grupo de 1° B, realizara actividades orientadas al
desarrollo de competencias matematicas mediante el uso de entornos virtuales educativos, los cuales
estan enfocados para integrarse en una investigacion de maestria educativa, la cual redundara en una
mayor interaccion con la asignatura, ademas de que se brindaran oportunidades de aprendizaje
encaminadas a un uso educativo de herramientas digitales. Estas actividades tendran una duracién

aproximada de 6 semanas.

Para lo cual le solicito de la manera mas atenta su ayuda y apoyo para poder favorecer esta
dinamica de trabajo, la cual incluird el uso de dispositivos tecnol6gicos como computadoras, tabletas y

teléfonos inteligentes (celulares), s6lo con aquellos que disponga, no es necesario adquirirlos.

El uso que se estara desarrollando, seré para la creacion de redes de trabajo semipresenciales,
las cuales brindaran una nueva vision de la que normalmente se viene laborando en la asignatura de
matematicas. Para poder llevar a cabo estas actividades, es necesario que su hija o hijo pueda trabajar
con los dispositivos anteriormente mencionados y la utilizacion de herramientas digitales como es el

correo electrénico y uso de redes sociales (Twitter, Whatsapp, Facebook, etc.).

Agradeciendo de antemano su apoyo y confianza quedo a sus 6rdenes para cualquier duda o

comentario.

Atentamente

Edgar Isidro Vazquez
Prof. de Mateméticas
edisva2005@gmail.com
@matesec322

Nota: Todo el trabajo en equipo que se desarrolle en estas actividades sera a distancia, por lo que NO

es necesario que se rednan los alumnos fuera del horario escolar.
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Anexo 10
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Lista de variables asociadas al rendimiento académico ordenadas por concepto

Caracteristicas de los Estudiantes y sus Familias

s Biblioteca
e Secundaria
e Bachillerato

Concepto Variable Cuestionario
de origen
Género Género
Nivel socioecondmico | Ausentismo por razones econdmicas
del hogar Padres compran materiales escolares
Historia  Escolar y | Preescolar
Expectativa de | Reprobacion
Escolarizacién Estabilidad en la escuela ;
Intencién de continuar estudiando Estudiantes
Acceso a  material | Libros cientificos en el hogar
escrito en el hogar Diccionarios y enciclopedias en el hogar
Revistas o diarios en el hogar
Disposiciones escolares | Padres interrumpen la realizacién de la tarea
en el hogar Padres explican importancia de las tareas
Participacion de los padres en la escuela
Padres se preocupan de que el estudiante vaya bien en la
escuela
Caracteristicas de la Escuela
Tipo de Escuela e | Tipo de escuela
Infraestructura Biblioteca escolar
Sanitarios Directores
Sala de computo
Insumos Escolares Desayunos escolares
Computadoras
Libros de texto
Material didactico
Docentes y  Clima | Porcentaje de mujeres docentes por escuela Docentes
Escolar Causa del ausentismo de acuerdo a los docentes
Valoracion de los estudiantes por parte de los docentes
Actitud del docente
El docente impulsa para seguir estudiando
El docente usa palabras que los estudiantes entienden
El docente pide opinién a los estudiantes en la toma de | Estudiantes
decisiones
Clima escolar
Caracteristicas de la | Poblacién
Comunidad Lengua de la comunidad
Servicios basicos de la comunidad
Servicios educativos y bibliotecas en la comunidad: Directores




Anexo 11

Acuerdo 135 (8 de junio de 1988)

Licenciatura en Educacién Media en el Area de Matematicas

NO

a u M WN

NO

A u A~ W N

NO

MATEMATICAS

PRIMER SEMESTRE
Taller de Lectura y Redaccién I
Comunicacion Educativa I
Psicologia Educativa
Historia Contemporanea de México
Aritmética
Geometria I
SUBTOTALES

SEGUNDO SEMESTRE

Taller de Lectura y Redaccién II
Comunicacion Educativa II
Psicologia del Aprendizaje
El Estado Mexicano y la Educacion
Aritmética II
Geometria II
SUBTOTALES

TERCER SEMESTRE

Introduccién a las Técnicas de
Investigacion Educativa

Didactica General

Conocimiento del Educando
(Adolescente)

Problemas Econdmicos, Sociales y
Politicos de México

Algebra I

HORAS CREDITOS

3 7

3 6

3 6

3 6

3 8

3 8

18 41
HORAS CREDITOS

3 7

3 6

3 6

3 6

3 8

3 8

18 41
HORAS CREDITOS

3 6

3 6

3 6

3 6

3 8
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NO

AN W N =

(8]

NO

A u A~ W N

NO

Geometria III
SUBTOTALES

CUARTO SEMESTRE
Analisis del Sistema Educativo Nacional
Tecnologia Educativa

Formacién del Educando (Adolescente)

Técnicas de Proyeccion de la Escuela a la

Comunidad
Algebra 1I
Trigonometria
SUBTOTALES

QUINTO SEMESTRE
Seminario: Pedagogia Comparada I
Evaluacién Educativa

Técnicas de Acercamiento a los
Problemas del Educando (Adolescente)

Demografia y Educacion
Algebra Superior I
Geometria Analitica I
SUBTOTALES

SEXTO SEMESTRE
Seminario: Pedagogia Comparada II
Disefo Curricular
Laboratorio de Docencia I
Algebra Superior II
Problemas Matematicos de la Ciencia I
Geometria Analitica II

SUBTOTALES

SEPTIMO SEMESTRE

18
HORAS

w W w

w

18

HORAS

18

HORAS

w W w w w

18

HORAS

8
40

CREDITOS

40
CREDITOS
7
6
6

6
8
8
41
CREDITOS
7

0w 0 00 wW O

46

CREDITOS




A U A~ W

NO

Seminario: Aportes de la Educacién
Mexicana a la Pedagogia. Modelos
Educativos Contemporaneos

Taller de Estadistica Aplicada a la
Educacion I

Laboratorio de Docencia II
Laboratorio de Docencia III
Problemas Matematicos de la Ciencia II
Calculo Diferencial e Integral I
SUBTOTALES

OCTAVO SEMESTRE

Taller de Estadistica Aplicada a la
Educacion II

Laboratorio de Docencia IV
Laboratorio de Docencia V

Seminario: Evolucidon del Conocimiento
del Area

Programacion y Computacion
Calculo Diferencial e Integral II
SUBTOTALES

TOTAL DE HORAS: 144

TOTAL DE CREDITOS: 346

w W w w

18
HORAS
3

18

9
9
8
8
48

CREDITOS
7

49
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Anexo 12

LICENCIATURA EN EDUCACION SECUNDARIA, PLAN 1999
Especialidad: Matematicas
Modalidad escolarizada

158

Primer semestre Segundo semestre
Agignatura Horas/créditos Asignatura Horas/creditos

Eases filosdficas, legales v 3
organizativas del sistema L_a e_dpcacmn gn_el desarmil

: j 4770 histérico de México | 4770
educativo mexicano
Estrategias para el estudio y Ia Estrategias para el estudio y la
comunicacion | 6r105 comunicacion |l 4470
Problemas y politicas de la La ensefianza en la escuela
educacion basica 6/105 secundaria. Cuestiones basicas | 4170
Propositos y contenidos de la Introduccidn a la ensefianza de:
educacidn basica | {(Primatria) 4170 ateméticas 4470
Desarrollo de los adolescentes 1. 6/105 Propésitos v contenidos de la
Aspectos generales ; educacicn basica |l (Secundaria) 4470

g Desarrollo de los adolescentes 1.
Escuela y contexto social 67105 Crecimiento v sexualidad 67105
Observacidn del proceso escolar 6/105

Tercer semestre Cuarto semestre
Asignatura Horas/créditos Asignatura Horasicréditos
. Seminario de temas selectos de
La educacion en el desarrollo ioton do s Betarat v
histérico de México I 4170 06 apedagogiay 4470
educacion |
Liersnnand on g chouold Figuras y cuerpos geométricos 4170
secundaria. Cugstiones basicas I 4/7.0 g y Pas )
Pensamiento algebraico 4170 Plano cartesiano y funciones 4/7.0
Los ndmeros y sus relacionss 4170 Procesos de cambio o variacién 4170
La expresion oral y escrita en el £ £y
p Planeacitn de la ensefianza y

proceso de ensefianza vy de 4170 i i

e evaluacion del aprendizaje 4470
aprendizaje
Desarralla de los adolescentes 1. Desarrollo de los adolescentes [V,
ldentidad y relaciones sociales 6/105 Procesos cognitivos 6/105
Observacidn vy practica docente | 6/105 (Observacion y practica docente |l 6/105
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Quinto semestre Sexto semestre
Asignatura Horas/créditos Asignatura Horag/créditos

Seminario de temas selectos de Seminario de investigacion en 2135

historia de la pedagogia vy la 4/70 educacion matematica

educacion Il

Medicion y calculo geométrico 4/70 Seminario de temas selectos de 2135
historia de las matematicas

Procesos cognitivos y cambio Tecnologia y didactica de las 4/70

conceptual en matematicas y 4/70 matematicas

clencia

Escalas y semsjanza 4170 La prediccion v el azar 4170

Opcional | 4/70 Presentacion y tratamiento de la 4770
informacion

Atencion educativa a los

adolescentes en situaciones de 6/105 Opcional 1 4/70

Hesgo

Observacion y practica docente Il 6/1045 Gestidn escolar 6/105
Observacion y practica docente IV 6/105

Séptimo semestre Octavo semestre

Asignatura Horas/créditos Asignatura Horas/créditos

Taller de disefio de propuestas Taller de disefio de propuestas

didacticas y analisis del trabajo 6/105 didacticas y analisis del trabajo 6/105

docente | docente ||

Trabajo docente | 100175 Trabajo docente Il 10/175

El total de la licenciatura abarca 45 asignaturas con 224 horas y 392 créditos.



