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INTRODUCCION

La ensefianza de las matematicas se aborda en cada uno de los niveles
educativos: preescolar, primaria, secundaria, bachillerato y profesional. Ademas,
se observa fuera de la escuela, en la vida cotidiana, donde el individuo aprende

matematicas a veces de manera circunstancial.

Se tiene conocimiento que cuando un nifio ingresa a la escuela primaria ya
trae consigo conocimientos previos sobre matematicas, principalmente sobre las

operaciones basicas: suma y resta.

Por lo tanto, al docente le corresponde afinar esos conocimientos de manera
mas sistematica y ordenada, y a su vez propiciar situaciones de aprendizaje que
tengan relevancia con la vida cotidiana del medio, para que con ello, el alumno

relacione los contenidos y le resulte mas facil apropiarse de esos conocimientos.

Es importante sefialar que la funcién del maestro y de la propia escuela, no
es facil al presentarse factores que impiden que el educando asimile de manera
satisfactoria el algoritmo en la realizacion de operaciones: suma, resta,
multiplicacion y division y no las aplique correctamente en la resolucién de
problemas aritméticos, ya que, al plantearle un problema de esta indole, el nifio
siempre pregunta ;maestro qué operacién u operaciones vamos a realizar para
resolver el problema? Esto indica que es importante inducir al educando a ejercitar
su razonamiento, que sea €l quién encuentre sus propios procedimientos para

resolver dichos problemas.

En este contexto nace El proceso ensefianza — aprendizaje de las
operaciones aritméticas en sexto de primaria, con la finalidad de conocer este
proceso a partir de datos empiricos y aportar elementos teodricos que ayuden a

mejorar el aprovechamiento de los alumnos en este ambito de las matematicas.



La investigacion que se realizo sobre este tema contemplé como universo de
estudio a la Escuela Primaria Rural “JUSTO SIERRA” C. C. T. 11DPR1122U, de la
comunidad de Quesera de Cortés del municipio de Pénjamo, Gto.,
especificamente con los alumnos de 6°.grado y los docentes que laboran en este
centro de trabajo.

En la escuela de referencia se labora en el turno matutino, pertenece a la
zona escolar 90 y el sector educativo 26. Su extensién territorial es de 7775
metros cuadrados. En cuanto a la infraestructura fisica cuenta con 7 aulas, 2

sanitarios, un patio civico y suficiente espacio para construir otros anexos.

La planta docente que trabaja en esta institucion educativa es la siguiente: 1
director técnico, 6 maestros frente a grupo. (Ver anexo 1)

Dentro del plantel educativo existe un érgano colegiado integrado por todos
los docentes y el director. Se cuenta ademas, con el comité de la sociedad de
padres de familia, el consejo de participacidn social y un padron de 100 padres de

familia.

El grupo de sexto grado esta integrado por 26 alumnos, de los cuales 13 son
nifios y 13 nifas. La edad promedio oscila entre los 11 y 12 afios. (Ver anexo 2).
La relacion maestro-alumno, alumno-alumno es de cordialidad; se observa buen

ambiente de trabajo.

La comunidad se encuentra ubicada 40 kildbmetros al poniente de la
cabecera municipal (ver anexo 3). Cuenta con 1500 habitantes aproximadamente.
El nivel socioecondmico de sus habitantes es bajo, puesto que no existen
suficientes fuentes de empleo. En su mayoria las personas trabajan en el campo
como jornaleros soélo algunos laboran en la cabecera municipal como empleados

de fabricas, tiendas, bancos, etc.



Durante la investigacion de campo se aplicaron cuestionarios y ejercicios de
matematicas, a los 26 alumnos de 6°, asi como encuestas a los 6 docentes que
trabajan frente a grupo. Ademas se registré6 la informacion que se considero
necesaria a través de la observacion directa en el salon de clases con la finalidad

de constatar la existencia del problema.

El punto de partida de esta investigacion fue el de la construccion del objeto

de investigacion, el cual se desarrollo en las siguientes fases:

e Deteccion de preocupaciones investigativas.

e Depuracion de las preocupaciones investigativas.

e Traduccion de las preocupaciones investigativas a interrogaciones.

e Traduccion de los enunciados interrogativos a enunciados tematicos.

e Analisis de la jerarquizacion de temas.

e Problematizacion del tema.

e Traduccion de los enunciados problematicos a ambitos de indagacion.

e Dimensionalizacion de los ambitos de indagacion.

e Articulacion de los ambitos de indagacion.

¢ Analisis cuantitativo de las articulaciones de ambitos.

e Construccion de la intencionalidad investigativa.

e Analisis de la vinculacion de los contenidos de cada articulacion con la
intencionalidad investigativa.

e Denominacion del objeto de investigacion.

En la determinacién del objeto de investigacion, Covarrubias sefala en su
libro Los senderos de la razén, que se debe establecer la perspectiva disciplinaria
en que sera estudiado, los aspectos relevantes de la realidad, los alcances del
estudio, etc. Ademas, considera que desde ese momento estan presentes las
preocupaciones del investigador, pues con ello se definen las perspectivas de
estudio, sus alcances y la concepcidn ontologica. Las valoraciones del



investigador adquieren cuerpo: se definen lo fundamental y lo secundario, la
perspectiva tedrica y los limites de estudio.

“Un objeto de investigacidn se construye cuando representa importancia para
el investigador, y en el investigador solamente importan aquellos casos que

socialmente son considerados importantes”.”

Para la construccion de la intencionalidad investigativa, = Covarrubias
recomienda lo siguiente: "Para ayudar en la eleccion de una articulacion como
objeto de investigacion, establezcamos la intencionalidad investigativa. Para
hacerlo, se responde a la pregunta ;Qué quiero hacer con el conocimiento
resultante de mi investigacion? Responder a esta pregunta es importante porque,
dependiendo de la intencionalidad es el objeto que se requiere investigar; es decir,

que el conocimiento de cualquier objeto no satisface cualquier intencionalidad.”

Por lo tanto, la intencionalidad investigativa queda de la siguiente manera:
fomentar en los educandos la correcta aplicacién del algoritmo de las

operaciones aritméticas basicas.

“La denominacion del objeto de investigacion no necesariamente es idéntica
a la denominacion del ambito articulado o a la de la intencionalidad, ni ser una

sintesis de éstas, pero si debe expresar con exactitud el contenido en ellos.” 3

Una vez concluido el ejercicio de construccion, la denominacion del objeto
queda de la siguiente manera: el proceso ensefianza — aprendizaje de las

operaciones aritméticas en sexto de primaria.

! COVARRUBIAS Villa, Francisco. Los Senderos de la razon. p. 60.

2 |bid. p. 61.

¥ COVARRUBIAS Villa, Francisco. Manual de técnicasy procedimientos de investigacion social desde la
epistemol ogia Dialéctica Critica. p. 63.



Se establece un recorte epistemologico de conformidad con la propuesta de
Covarrubias quien sostiene que “se debe tener claro que los componentes del
esquema de investigacidon no son los objetos de investigacion sino ambitos de
indagacién en los que se espera encontrar formas y contenidos que permitan

construir el conocimiento tedrico del objeto enunciado” *

Los ambitos de indagacion en el esquema de investigaciéon quedaron de la

siguiente manera:

1. LAS OPERACIONES ARITMETICAS

2. LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE DE LAS OPERACIONES
ARITMETICAS

3. LA ENSENANZA DE LAS OPERACIONES ARITMETICAS EN EL PLAN
DE ESTUDIOS VIGENTE

4. EL MAESTRO

Se hace la aclaracion que el universo de estudio fue elegido con base en que
el sustentante de la tesis es director de esta escuela, lo cual facilitd el acceso a los
archivos y los documentos para la obtencion de datos, por un lado; por otro,
permitid hacer una observacion mas directa para con los alumnos y maestros

quienes fueran protagonistas de esta investigacion.

Las actividades desarrolladas para la ejecucion del proyecto de investigacion
(plan de trabajo) fueron las siguientes:

e En la primera etapa se hizo la integracién de ficheros de fuentes de
informacion, se selecciono la bibliografia y se elaboraron las fichas de
trabajo.

* Ibid. p. 69



e Se tuvieron algunos tropiezos, ya que la informacion referente al tema
carecia de autor, estaban incompletos o no contenian datos
suficientes para elaborar las fichas de trabajo.

¢ De los materiales que se obtuvieron, fue necesario fotocopiarlos por no
contar con tiempo suficiente para analizarlos en las bibliotecas, por
encontrarse éstas en su mayoria en las ciudades de Pénjamo y
Zamora.

e Fueron momentos de mucha presion y estrés, pero también de
cambios y disciplina cuando se adquiere el habito en la codificacion de
fichas de trabajo.

e Se logré obtener suficiente material para la mayoria de los ambitos,
pero se cayo en el error de no consultar periddicamente en qué
ambitos se contaba con mas informacion y en cuales aun faltaba,
llegando a hacer una nueva busqueda de informacion de los ambitos
descuidados.

e En algunos ambitos se elabor¢ tal cantidad de fichas que a la hora de
leerlas y analizarlas eran demasiadas y en otras resultaban ser muy
pocas. Ademas en el momento de clasificar, tomando en cuenta el
esquema de presentacion de resultados, se observd que no
correspondian al ambito de investigacion, y se recodificaron al ambito
correspondiente, o simplemente no servian para ninguno.

e Se tuvieron errores de interpretacién de la informacion consultada
debido a la falta de experiencia del sustentante como investigador, de
ahi la importancia de estar revisando y codificando analiticamente las
fichas de trabajo.

Fueron pocos los cambios sufridos en el esquema de indagacion durante
el proceso de investigacion. Pero fue en la fase de presentacion de resultados
donde mayores problemas se presentaron debido a la poca experiencia y a las
dificultades para trasladar la I6gica de investigacion a la de exposicion, ya que “el



esquema de investigacion es para conocer y el de exposicion para exponer lo

conocido y adquirido en el proceso de investigacion.”

Durante el proceso de elaboracion de la tesis, los problemas mas

significativos que se presentaron fueron los siguientes:

e Errores de interpretacion de datos de la informacién obtenida.

e Subjetividad del sustentante como investigador.

e Falta de experiencia en la redaccion al resultar en ocasiones confusa e
imprecisa.

e Escasa formacion académica en lo que se refiere a la investigacion.

e Falta de disciplina por parte del investigador para realizar el proceso
de construccion del objeto de investigacion.

e Escasez de bibliotecas y por lo tanto de fuentes de informacién.

e Apatia y desconfianza de los alumnos y los docentes al momento de
realizar la investigacion de campo.

e Confusion metodologica al querer omitir algunos procedimientos
presentados en el manual de técnicas.

e Se detecta que algunas teorias no corresponden a la realidad

educativa, como se presenta en los libros.

La importancia cientifica y social de este trabajo se ubica en un contexto
tedrico-practico muy amplio. Los trabajos encontrados en las bibliotecas
consultadas y que tienen relacion con este proyecto son 13 propuestas
pedagogicas a nivel de licenciatura y 6 a nivel de maestria. Es importante sefalar
que tuve la oportunidad de conocer otros trabajos sobre este tema, en los diversos

foros de investigacion a los que asisti.

Es relevante resaltar que se realizd una constante labor investigativa para

lograr la construccion del objeto de investigacion, por lo que los resultados de esta

® Ibid. p. 53.
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indagacién pueden ser de gran utilidad para otros investigadores que quieran

elegir una tematica similar.

La importancia cientifica de la presente investigacion se expresa en estos

términos:

a) Del proyecto

Primeramente, este proyecto rebasa la concepcion tradicionalista del
aprendizaje, dando otro enfoque a la educacion, en lo que se refiere a
la ensefianza del algoritmo de las operaciones aritméticas.

Por otro lado, se les incita a los docentes a modificar los materiales
pedagogicos, asi como la metodologia empleada y que se le dé la
oportunidad al alumno de ejercer su razonamiento para que con ello
encuentre por si solo una diversidad de procedimientos para resolver
las operaciones aritméticas.

Por ultimo, se rompe con algunos esquemas tradicionalistas e
idealistas al momento de llevar una intencién teorico-practico del

trabajo docente y del proceso de formacién profesional del maestro.

b) De la investigacion

Descubrimiento del impacto que causa el dominar la accién de aplicar
el algoritmo en las operaciones aritméticas.

Identificacion de suficientes elementos que permitieron observar que la
teoria de Vygotsky es tan relevante como la de Piaget y que no se le
ha dado el crédito que merece en los planes y programas asi como en
los apoyos tedrico-metodologicos proporcionados por el Departamento
de Educacion Primaria.

El trabajo presenta la importancia que tiene esta investigacion en
funcién al servicio que brinda tanto a los maestros como a los
alumnos, pero que sin embargo esta condicionado a la aceptacion de

su aplicacion en este Centro de Trabajo.
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e Muestra la importancia de su ejecucion para tratar de abatir el
problema en cuestion, en la escuela de referencia.

e La investigacion muestra la posibilidad de que los maestros se
apropien de su contenido y se considere el contexto para que pueda
ser factible en su aplicacion.

e El proyecto ha tenido aceptacion de las autoridades educativas a nivel
zona escolar y sector educativo, ya que cubre determinada area de las
matematicas que aqueja a la mayoria de los que laboran en la
docencia.

e La importancia social de esta investigacion es muy amplia, ya que se
trata de un objeto que se incluye directamente en procesos educativos

reales y que puede ser aplicado en el conocimiento construido.

La exposicion de resultados de la investigacion se presenta de la siguiente
forma: El capitulo 1 muestra la conceptualizacién de las operaciones aritméticas
fundamentales (suma, resta, multiplicacion y division), basicamente. Por otro lado,
la definicion que los docentes expresan al respecto. Se hace una confrontacion
entre lo que aseveran los autores y lo que sostienen los maestros, llegandose a la

conclusién de que existe coincidencia en esta conceptualizacion.

En otro apartado se sefiala la metodologia didactica que utilizan los maestros
y la que deben utilizar en el proceso enseianza aprendizaje de las operaciones
aritméticas basicas y el enfoque actual de la ensefianza de las matematicas.
Ademas, se conceptualiza el proceso ensefianza aprendizaje desde el punto de
vista de Jarolimex, Fuenlabraday Hubert.

En el capitulo 2 se presenta el analisis de cuatro corrientes pedagdgicas: la
educacion tradicional, el conductismo, el cognitivismo y el constructivismo. De
cada una de ellas se menciona lo caracteristico, su principal representante, la
manera de abordar el tema de las operaciones aritméticas basicas, la funcion del

alumno y el papel del maestro. Se hace una comparacion entre lo que argumentan

12



los profesores protagonistas de esta investigacion y el punto de vista de los
autores referidos.

En el capitulo 3 se hace referencia al papel del maestro en la ensefianza de
las operaciones aritméticas en cuanto a: su formacién y experiencia profesional,
las estrategias de ensefianza, los recursos y el material didactico y las estrategias
de evaluacién. Se consideran los puntos de vista de los autores que se
consultaron asi como lo que se observo en la investigacion de campo. Con esto se
trata de explicar de qué manera influyen estos aspectos para que se origine el
problema de referencia y con ello disefar las estrategias metodoldgicas que
ayuden al educando a apropiarse de los conocimientos indispensables para la
correcta aplicaciéon de las operaciones aritméticas en la resolucion de problemas
cotidianos que se le presenten.

En el apartado final aparecen las conclusiones, asi como los anexos que

sirven para sustentar el origen de los datos que resultaron de la investigacién de

campo.
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1.- OPERACIONES ARITMETICAS

1.1.- CONCEPTUALIZACION

Los conocimientos aritméticos adquieren significado en la resolucion de
problemas, por que es ahi donde el nifio les da una utilidad. Mediante la resolucién
de problemas, se descubre que las operaciones sirven para resolver los
problemas de una manera mas rapida y eficaz, y también que pueden existir
diferentes procedimientos que los resuelven satisfactoriamente. De nada le sirve al
sujeto dominar y realizar los algoritmos de las diferentes operaciones, si no sabe
donde y cuando le van a ser utiles. Suele darse el caso de que los nifios realizan
correctamente todas las operaciones que les presenta el maestro, pero cuando les

plantea un problema, no saben con qué operacion u operaciones se resuelve.

En este apartado, se veran los puntos de vista de los siguientes autores:
Avila, Fuenlabrada, Valiente, Thompson, Baldor, Campillo y Block; sobre los
conceptos de suma, resta, multiplicacion y divisién. Lo anterior se hace con la
finalidad de comparar el punto de vista te6rico y practico de los docentes
entrevistados que serviran como base para comprobar qué conceptos tedricos

son manejados por ellos y como se presentan en los libros.

En el sistema educativo nacional hablar de matematicas implica hacer alusién
a la disciplina del conocimiento, que mayores dificultades entrafian entre los
alumnos. Esto ocurre en todos los niveles educativos, desde la educacion basica
hasta la educacion superior. Lo que puede deberse, muy posiblemente a la serie
de procesos mentales que el alumno tiene que realizar durante el proceso de
resolucién de las diferentes operaciones y problemas matematicos, y que no
siempre esta dispuesto a hacer.

14



En el nivel de educacién primaria, que es el que interesa para los fines de
esta investigacion, las operaciones basicas que el alumno debe aprender son:

suma, resta, multiplicacion y division.

1.1.1.- Sumay resta

La primera idea que los nifios tienen sobre la adicion se puede observar en el
siguiente enunciado: sumar consiste en juntar dos o0 mas cantidades en una sola y
por lo tanto es una operacién facil de realizar. Es importante mencionar que éstos
saberes el nifo los trae desde su casa y que su procedimiento para sumar puede

ser no muy comun.

Siendo la adicion una de las cuatro operaciones aritméticas fundamentales,

Valiente la define en estos términos:
“Adicion (suma).- una de las cuatro operaciones fundamentales de la aritmética.
Operacién en la cual a dos numeros reales se les hace corresponder un tercer
numero real mediante una serie determinada de propiedades. Los dos primeros
numeros reciben el nombre de sumandos y el tercer numero, el de la suma. La

adicién es una operacién binaria pues se efectua, primitivamente con dos nimeros

operadores.” ®

Desde otro punto de vista, Thompson, considera que “se da el nombre de
adicion a la operacion de hallar el numero que representa el conjunto formado por
dos o0 mas numeros y que este resultado se llama suma de los diferentes

numeros. Los ndmeros se llaman sumandos.” ’

Considerando el nivel educativo, y la edad del educando, no necesariamente
se debe de asimilar de manera memoristica el concepto de la suma, asi como de
sus partes. Mas bien, el alumno debe primeramente entender el procedimiento

que lo lleve a la solucion en esta operacion.

® VALIENTE, Santiago. Diccionario de mateméticas. p. 17.
"THOMPSON, J E. Aritmética. p.6.
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En otro campo de ideas, la suma es una operacion que dice cuantos
elementos hay cuando se unen dos cantidades, tal como lo presenta Campillo:
“suma.- operacion aritmética directa que tiene por objeto reunir en un solo numero
las unidades contenidas en otros varios. Los numeros que se suman se llaman
sumandos y el resultado, suma o total. El signo de la operacion es una cruz (+)
que se lee mas y que se coloca entre los sumandos. Esta operacion también se

llama adicion.” ®

Considerando el punto de vista de estos autores se puede concluir, que la
suma es una operacion aritmeética que consiste en agrupar dos o mas cantidades

en una sola.

Aprender a sumar es de gran importancia para el educando, la forma como lo
haga no es estandar, ya que si en la escuela aprende de una manera, en la casa
suele aprenderlo de otra. Lo importante aqui es que logre aplicar lo aprendido en

problemas concretos; en situaciones cotidianas.

La resta, es otra de las operaciones aritméticas fundamentales. Es
considerada como opuesta o inversa de la adicidon. Algunos problemas se pueden
resolver con una suma o con una resta, dependiendo de la naturaleza de los

mismos.

En la escuela se dedican muchas horas al proceso de resolucion de
operaciones aritméticas, accion que no sucede en la aplicacion de las mismas en
la resolucion de problemas cotidianos. La consecuencia es que los alumnos si

aprenden a realizar las operaciones, no asi a resolver los problemas.

8 CAMPILLO, Héctor. Diccionario Enciclopédico Academia. p. 509.
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Para Thompson:
” la sustraccion es la operacion de hallar la diferencia entre dos numeros restando
del mayor el mas pequefio. El nimero que se sustrae se denomina sustraendo, el
otro se llama minuendo y el resultado, esto es, el numero que queda después de
restar al minuendo el sustraendo, se denomina diferencia o resto. Para comprobar
si la operacion estd bien hecha debe sumarse el resto al sustraendo, y si la

sustraccion es correcta el resultado sera igual al minuendo.”

Es importante comprender el proceso de la sustraccién. Para que se logre se
debe tener claro el concepto de cada una de sus partes; o sea el minuendo, el
sustraendo y la diferencia. Sobre lo anterior Campillo define a la sustraccion como
la “operacion aritmética, inversa a la suma que tiene por objeto hallar la diferencia
entre dos numeros homogéneos. Los numeros que se operan se llaman minuendo

y sustraendo. El resultado de la operacion se llama resta. A esta operacion

también se le conoce con el nombre de sustraccion.”'°

Por otro lado, Baldor sefala que “la resta es una operacion inversa de la suma

que tiene por objeto, dada la suma de dos sumandos (minuendo) y uno de ellos

(substraendo), hallar el otro sumando (resta, exceso o diferencia)”."”

En otro orden de ideas Valiente define a la resta como:
"Una de las cuatro operaciones fundamentales de la aritmética. Operacién en la
cual a dos numeros reales se les hace corresponder un tercer numero real
mediante una serie determinada de propiedades. Los dos primeros numeros
reciben de forma ordenada los nombres respectivos de minuendo y sustraendo, y
el tercer niUmero el nombre de resta o diferencia. La sustraccién es una operacion

binaria pues se efectta primitivamente con dos niUmeros (operadores).”12

En el mismo orden de ideas Eugene la define asi:

“Resta o Sustraccion.- es una operacion matematica cuyo resultado dice “cuanto”

queda después de haber “quitado” un numero de otro. La resta es unas de las

® THOMPSON, JE. Aritmética. p. 8

10 CAMPILLO, Héctor. Diccionario enciclopédico academia.. p. 462
1 BALDOR, Aurdio. Aritmética tedrico-practica. p . 70.
12VVALIENTE, Santiago. Diccionario de mateméticas. p. 247
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cuatro operaciones basicas de la aritmética junto con la suma, la multiplicacion y la
divisiéon. La resta es la inversa de la suma: 5+2-2=5. en general: a+b-b=a, y si a-
b=c, entonces c+b=a. En 17-9=8, 17 es el minuendo, 9 es el sustraendo y 8 es la

diferencia. La resta es la operacion binaria, por lo que se lleva a cabo entre dos

ndmeros.”"

Es importante que en el proceso ensefianza — aprendizaje, el docente le
permita al alumno resolver la operacion de la forma que crea conveniente, y no
que se le imponga cierta metodologia, ya que ello lo limita en su creatividad e

ingenio para resolver los problemas.

Para el educando, la dificultad que le represente una suma, dependera de su
capacidad para interpretar la operacion asi como de sus saberes previos.

Por otro lado, Fuenlabrada argumenta que “la suma y la resta son dos
operaciones muy relacionadas entre si, al igual que la multiplicacion con la
divisiéon. Como todas las operaciones, en la suma y en la resta hay dos aspectos

que los niflos deben conocer:

e Los problemas que se resuelven con esas operaciones.

e Los procedimientos para hacer las operaciones.” ™

Este conocimiento se ira adquiriendo a medida que el alumno sea capaz de

interpretar las operaciones y pueda aplicarlas en la resolucion de problemas.

Analizando el punto de vista de estos autores, se puede concluir que la resta
es una operacion aritmética que consiste en quitarle una cantidad menor a otra
mayor y saber cuanto queda. Se puede sefalar, ademas, que es una operacion

inversa de la suma.

¥ EUGENE, D. Nichols. Diccionario y manual de mateméticas. p. 369
4 FUENLABRADA, Irma. Lo que cuentan las cuentas de sumar y de restar. p. 5.
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Sobre la definicion que argumentaron los 6 docentes entrevistados se
observa que el concepto que tienen sobre la suma coinciden 5 de ellos, lo que
representa un 83% con relacién a lo que aseveran los autores analizados (Ver

anexo 4).

En la siguiente tabla se presenta el anadlisis de los cuestionarios que se
aplicaron a los docentes sobre el concepto de suma, en el que se consideraron
como elementos constitutivos de dicha operacion: las acciones que han de
realizarse, los elementos con los que se trabaja, y a donde se llega. Se dejé una
cuarta categoria para recoger algunos otros elementos que aparecieran en las

definiciones dadas

ategorias Accidn Elementos Resultados Otros
Maestros
A Juntar Elementos | - No menciona el
resultado
B Reunir Cantidades En una sola
homogéneas
C Reunir Varias En una sola
cantidades
D Agregar Varias Para obtener un | Operacion total
cantidades resultado
Unir Dos cantidades En una sola
Clasificar A una cantidad
mayor otra menor

Tabla 1

De este analisis se puede comentar que efectivamente, el concepto dado por
el maestro F no tiene coincidencia con la que argumentan los autores analizados
ya que “clasificar” no puede ser sindnimo de reunir, agregar o juntar; es decir, no
da idea de la accion basica de suma. Ademas menciona “cantidades mayores y
menores”, elementos que en su caso serian propios de la resta, nunca de la suma.

Por otro lado, no la concibe como operacion aritmética ni en su definicién
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menciona el resultado, nombrandolo de cualquier manera pero que implicara llegar
necesariamente a un total, que es finalmente lo que sefiala la suma. . Del maestro
A se puede sefnalar, que aunque habla sobre una accion y sus elementos no
considera un resultado; o sea, esta definicion también es incompleta. Sobre los
docentes B, C, D y E se observa coincidencia mayor.

Con relacion a lo observado, en la definicion que hacen los docentes
entrevistados sobre la resta, se detecta 50% de coincidencia, el otro 50% presenta
cierta incongruencia con respecto a lo que expresan los autores analizados. En
este caso la discrepancia hace referencia a que lo expresado por algunos
profesores, no corresponde al nivel académico de los alumnos de sexto grado de

primaria.

En la siguiente tabla se presenta el analisis de los cuestionarios que se
aplicaron a los docentes sobre el concepto de resta. Se identificaron como
constitutivos de esta operacion: la accion que se realiza, los elementos con los
que se trabaja, la indicacion de que se llega a un resultado y una cuarta categoria
para registrar los elementos adicionales que aparecieran en las respuestas dadas.

ategorias Accidn Elementos Resultados Otros
Maestros
A Separar o quitar No menciona el
resultado
B Sustraer Una parte del Diferencia
todo
C Decir Cantidad faltante | Un resultado | Operacion
deseado
D Sustraer A una cantidad | Resultado Operacién
mayor otra menor aritmética
E Restar Una cantidad a | Resultado Operacién
otra aritmética
F Separar Una cantidad de
otra
Tabla 2
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De este analisis se observa que el maestro A se limita a enunciar solamente
la accion, omite los elementos y el resultado. Caso contrario es el del docente D
quien enuncia todos los elementos de la sustraccion, inclusive la llama operacién
aritmética. Los demas profesores mencionan solo algunos elementos sin quedar
clara la definicién. Es el caso de profesor F quien no considera un resultado ni la
reconoce como operacion. Otro ejemplo es el del docente C quien no tiene bien
definida la accion aunque se debe sefalar que si contempla los otros elementos y

la llama operacion.

En la siguiente tabla se presenta una muestra del analisis de los ejercicios de
suma que realizaron los alumnos. Se identificaron como elementos constitutivos el
copiado de la operacion, el acomodo de los numeros, la transformaciéon de

unidades a decenas y de decenas a centenas y finalmente el resultado de la

operacion.
lementos Copia Acomodo Transformacion Resultado

Alumnos de U-D-C

1 7 v v v
2 7 v v v
3 v v v v
7 7 v v v
5 v v v v
6 v v v v
7 7 v v v
8 v v v v
9 v v v v
10 v v v v

Tabla 3

De este analisis se observa que los alumnos no presentan dificultad
alguna, ya que en todos los casos aparecen consideradas las cuatro categorias de

manera correcta.
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De la misma manera, lo que se observd en los alumnos sobre la
realizacion de una resta es que un 70.9% de los encuestados la resolvid
correctamente, y el otro 29.1% no acertd en el resultado. Se presenta un ejemplo
del ejercicio realizado sobre la resta donde se observa que el resultado es
incorrecto: 846209-84620=661689. (Ver anexo 5).

La principal dificultad que se detectd en la solucidn de las restas, es lo que se
conoce como transformacién de unidades a decenas y de decenas a centenas; o
sea, a lo que comunmente los nifios le denominan “lo que le presta, o lo que se

lleva” y por lo tanto el resultado esta incorrecto.

En la siguiente tabla se presenta una muestra del analisis de los ejercicios
de resta que realizaron los alumnos. Se identificaron como elementos constitutivos
de esta operacién aritmética: el copiado de la operacion, el acomodo de los
numeros, la transformacién de unidades a decenas y de decenas a centenas y

finalmente el resultado de la operacion.

ategorias Copia Acomodo Transformacion Resultado

Alumnos de U-D-C

1 N N X X
2 N N X X
3 N N N N
7 v v v v
5 v v v v
6 v v X X
7 v v X X
8 v v v v
9 v v v v
10 v v v v

Tabla 4

Para el caso de la resta no se detecté mayor dificultad en la resolucion de los
ejercicios, ya que se observo en el analisis realizado que la mayoria de los

alumnos consideraban las cuatro categorias de analisis expresados en la resta,
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excepto los alumnos 1, 2, 6 y 7 quienes presentan dificultad en la trasformacion de
unidades a decenas y de decenas a centenas y en el resultado.

1.1.2.- Multiplicacién y division.

Si se escribe un numero determinado cinco veces seguida uno de otro, y se
suman los cinco numeros iguales, se dice que la suma es cinco veces ese
numero. En este caso se dice que el numero original se ha multiplicado cinco

veces Y el resultado es el producto de ese numero por cinco.

Al respecto, el conocimiento que los educandos tienen de la multiplicacién se
fortalece en la medida en que perciben poco a poco, problemas que se resuelven

con esta operacion y los distinguen de aquellos que no se resuelvan con ella.

Sobre el concepto que se tiene de la multiplicacion, Baldor la define como
"una operacion de composicidn que tiene por objeto, dados numeros llamados
multiplicando y multiplicador, hallar un numero llamado producto que sea respecto

del multiplicando lo que el multiplicador es respecto de la unidad.”™

De la misma manera, la multiplicacion para Campillo es:"La operacién
aritmética directa que tiene por objeto repetir un mismo numero (multiplicando)
tantas veces como unidades tiene otro (multiplicador). El resultado obtenido se

llama producto. Tabla de Pitagoras.”™

La multiplicacién, como operacion aritmética algunos autores la asimilan
como la coleccién de cantidades con el mismo numero de elementos, tal es el
caso de Block quien sostiene que:’La multiplicacion permite expresar el total de
objetos que se obtiene al reunir colecciones que tienen la misma cantidad. Al

trabajar con estas colecciones, los nifilos aprenden a contar grupos en vez de

> BALDOR, Aurdlio. Aritmética tedrico-practica. p. 90
6 CAMPILLO, Héctor. diccionario enciclopédico academia. p. 360
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objetos sueltos y desarrollar procedimientos propios para calcular el total de

objetos.”"’

Otros autores creen importante el conocer cada uno de los elementos que
conforman la multiplicacion o sea, los factores y el producto. Tal es el Caso de
Thompson al argumentar que el numero que se multiplica se denomina
multiplicando, el numero por el cual se multiplica se llama multiplicador y los dos

numeros que se multiplican, factores.

Cuando se ha adquirido cierta habilidad en la resolucion de multiplicaciones,
los alumnos tienden a utilizar, de una manera mas eficaz, ciertas técnicas para
encontrar mas rapidamente los resultados. Al respecto Block sostiene que:”los
nifos empiezan a registrar los resultados de sus multiplicaciones en el cuadro de
multiplicaciones. El cuadro de multiplicaciones contiene las tablas de multiplicar de
los numeros del cero al diez y permite a los nifios encontrar los resultados de

manera mas rapida y sencilla.”"®

Analizando los puntos de vista de estos autores, se puede concluir que la
multiplicacion es simplemente una suma repetida. Se menciona un ejemplo: la
expresion 3x4 significa que 3 se ha de sumar consigo mismo 4 veces, o también
que 4 se ha de sumar consigo mismo 3 veces. En los dos casos, la respuesta es
la misma. Pero cuando se multiplican numeros con varias cifras, estas sumas
repetidas pueden ser tediosas; sin embargo, la aritmética tiene procedimientos
para simplificar estas operaciones.

Nuevamente se observa en las respuestas que emiten los maestros
entrevistados sobre el concepto de multiplicacion, que existe cierta similitud con lo

que argumentan los autores que se analizaron (Ver tabla 5). En la siguiente tabla

' BLOCK, David. Lo que cuentan las cuentas de multiplicar y dividir. p. 17
'8 |bid. p. 25
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se presentan los resultados del analisis de los cuestionarios que se aplicaron a los

seis profesores.

Categorias Accion Elementos Resultados Otros
Maestros
A Sucesion de | Del mismo nimero Operacién basica
sumas de la aritmética
B Hallar Dos factores Producto
C Repetir  tantas | Un numero Producto total Operacion
veces
D Aumentar Una cantidad | Para obtener el | Operacion
tantas veces resultado
E Aumentar Un namero
Considerablemente
F Hallar El producto de
dos factores

Tabla 5

De este analisis se puede sefalar que aunque se observa cierta similitud con
los autores analizados, no se consideran todas las categorias de analisis. Por
ejemplo, el docente B sefiala en la acciéon una actividad no relevante con la
multiplicacion, si considera los elementos y el resultado, pero no la ve como una
operacion. Para el caso del maestro F, en la accién es similar al B, sefiala el
resultado, pero omite los elementos y tampoco la llama operacion. Los docentes
A, D y E tienen una idea mas clara en la accion y en los elementos pero no
contemplan el resultado pero si la ven como operacion el maestro Ay D. para el
docente C un reconocimiento ya que considera todas las categorias de manera

mas acorde con lo que es la multiplicacion.
Al revisar los ejercicios que realizaron los alumnos en esa ocasion sobre la

multiplicacion se detecta que un 70% de los participantes lo resolvio mal y el 30%

bien. Por ejemplo, un alumno resolvid de la siguiente manera una operacion:
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640823 x 579, donde su resultado es 378026717. De otro alumno el resultado es
82666167 (Ver anexo 6).

En el analisis de este apartado se consideraron como elementos constitutivos
de esta operacion aritmética: el copiado, el acomodo de las cantidades, el dominio
de las tablas y finalmente el resultado. Se tom6é como muestra representativa el

ejercicio de 10 alumnos.

Categorias Copia Acomodo de Dominio de Resultado

Alumnos cantidades tablas

1 N N X X
2 X X X X
3 X X v v
7 7 v v v
5 X X X X
6 v v X X
7 X X X X
8 X X v v
9 N N N N
10 X X X X

Tabla 6

Como se puede observar la principal dificultad que reflejan el alumno 1 es en
el dominio de las tablas y en el resultado. Para el caso de los alumnos 2, 5, 7y 10
se detecta dificultad en todas las categorias. Curiosamente del alumno 3, aunque
presenta dificultad en la copia y el acomodo, muestra dominio de las tablas y su

resultado es correcto. El alumno 4 no presenta dificultades.
Al respecto se puede concluir que aun persiste el problema con el algoritmo

de la multiplicacion y por ende en la resolucion de problemas que implican la

aplicacién de ésta operacion.
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Por otro lado, la dificultad mas grande que se puede ver en la resolucion de
un determinado problema, es saber qué operacion u operaciones aplicar para

resolverlo.

Con respecto a esta situacion Castro asevera:

“Se considera un problema matematico a toda situacién que entrafie una meta a
lograr y donde casi siempre existira un obstaculo para alcanzar dicha meta. La
situacién es normalmente cuantitativa y casi siempre se requieren técnicas

matematicas para su resolucién, pero es posible a veces resolverlos por una

deliberaciéon en caso de no conocer el algoritmo necesario para tal ocasion.” 19

Se puede decir que la divisidbn es la operacion aritmética inversa de la
multiplicacion. También es utilizada para determinar la cantidad de veces que un
numero dado contiene a otro. Para los nifios es mas facil reconocer la division en
los problemas de reparto que en los problemas en los que se necesita saber
cuantas veces cabe una cantidad en otra. Poco a poco aprenden que en los
problemas en los que se necesita saber cuantas veces cabe una cantidad en otra

también se resuelven con una division.

Por otro lado, Avila sefiala: “todos sabemos que la divisién es la operacién
inversa de la multiplicacion. Cuando los nifios llegan a cierto nivel de
conceptualizacidon de estas operaciones, perciben dicha relacién, aun cuando no lo
hayan aprendido explicitamente en la escuela. Asi, muchos nifos resuelven

problemas de divisién utilizando la multiplicacion.”®

Desde otro punto de vista, Thompson sostiene que la divisidén es la operacién
inversa de la multiplicacion y existe una tabla de dividir que corresponde a la tabla
de multiplicar ordinaria. La division puede comprobarse multiplicando el cociente
por el divisor. Si no hay ningun error, el producto obtenido sera igual al dividendo

original.

9 CASTRO, Encarnacion. Estructuras aritméticas elementales y su modernizacion. p. 36
2 AVILA, Alicia. Los nifiostambién cuentan. p. 36
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En otro orden de ideas, Baldor asevera que
“la division es la operacién inversa de la multiplicacién que tiene por objeto, dado
el producto de dos factores (dividendo) y uno de los factores (divisor), hallar el otro
factor (cociente). El signo de la division es + o una rayita horizontal o inclinada
colocada entre el dividendo y el divisor. De a cuerdo con la definicion, podemos

decir que dividir un ndmero (dividendo) entre otro (divisor) es hallar un ndmero

(cociente) que multiplicado por el divisor dé el dividendo.”'

Al ir adquiriendo cierta habilidad en la resolucion de divisiones, se suele

facilitar mas este algoritmo, tal como lo afirma Block:
‘cuando las cantidades que intervienen en una divisidn son mayores que las que
hay en el cuadro de las multiplicaciones, los alumnos pueden aproximarse poco a
poco al resultado, haciendo varias multiplicaciones. Esta forma de resolver las

divisiones permite a los nifios comprender mejor esta operacion, a la vez que

aprenden a estimar el tamano aproximado del resultado.”®

Al analizar las definiciones de estos autores se puede concluir que la division
es la operacion aritmética inversa de la multiplicacién y que ademas se usa para
saber cuantas veces un numero contiene a otro numero dado. Se da un ejemplo:

¢, Cuantas veces cabe el 4 en el 167, la respuesta sera 4 veces.

Al revisar las respuestas de los profesores encuestados sobre la division, se
observa que el 100% concuerda con la postura de los autores analizados (Ver
tabla 7).

Se presenta la siguiente tabla con los resultados producto del analisis de los
cuestionarios aplicados a los 6 docentes. Se consideraron como categorias de
analisis en este ejercicio: la accidn realizada, los elementos contemplados, el
resultado y una ultima columna (otros) donde se registran aspectos relevantes
que el docente expresé en sus respuestas

2 BALDOR, Aurdlio. Aritmética tedrico-préctica. p. 113
2 BLOCK, David. Lo que cuentan las cuentas de multiplicar y dividir.. p. 111
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ategorias Accidn Elementos Resultados Otros
Maestros
A Repartir Una cantidad Entre varios | Operacion
distribuir elementos aritmética
B Dividir Un ndmero Exactamente
C Repartir Un nimero En partes iguales | Operacion
D Repartir Una cantidad Operacion
entre otra mas
pequena
E Repartir Una cantidad en
otra
F Dividir Un numero entre
otro mas chico

Tabla 7

Como es de observarse, existe concordancia absoluta entre las definiciones
consultadas, principalmente en la frase: repartir un numero en partes iguales a
cada persona. Para el caso de los maestros A y C si sefialan todas las categorias
y su idea es clara y relevante con la operacion. El profesor D no sefala el
resultado pero si la considera como una operacion, similar es el B, no sehala
resultado pero si la ve como una operacion exacta. Para el caso del los docentes

E y F no presentan resultado ni la sefialan como una operacion

En cuanto a los resultados de los ejercicios que, en ésta ocasion se les
aplicoé a los 24 alumnos del sexto grado, se detecta que al 33.4% de alumnos
examinados, no les queda claro aun el algoritmo de la division, ya que resolvieron
de manera errénea las operaciones. El resto del grupo, o sea el 66.6% si resolvio
correctamente el ejercicio. (Ver anexo 7). Es importante aclarar que con este
ejercicio seria dificil determinar que los alumnos no tienen un dominio absoluto del

algoritmo de la division.

En el analisis de este apartado se consideraron como categorias de analisis:
el copiado de las cantidades, el acomodo de las mismas, el dominio de las tablas y
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finalmente el resultado de la operacion. Se tomé como muestra representativa el

ejercicio de 10 alumnos.

Categorias Copia Acomodo de | Dominio de | Resultado
Alumnos cantidades tablas
1 7 v v v
2 X X X X
3 v v v X
4 N X X X
5 v v X N
6 v v v v
7 X X X X
8 v v v X
9 N X X X
10 v v X v

Tabla 8

De estos resultados se detecta que para el alumno 1 no existe dificultad
alguna, ya que presenta todas las categorias de manera correcta. Caso similar es
el de 3 en quien se observa dificultad solamente en el resultado y el del 5 en quien
se ve dificultad en el dominio de las tablas. El educando 4 solamente acierta en la
copia y para el caso de los alumnos 2 y 7 la dificultad es absoluta ya que no
acierta en ninguna categoria. En el proceso de la divisién se observa mas claridad

y cOn menos error.

Se puede concluir, que la situacion problematica de referencia, todavia es
latente, puesto que aunque la mayoria de los encuestados domina el algoritmo de
la divisidén, no lo sabe aplicar correctamente en la resolucién de problemas. Mas
adelante se tratara de aclarar qué es lo que esta sucediendo, si es cuestion del
alumno, o del docente, o bien del medio en que se realizo la investigacion, lo que

origina que persista esta situacion problematica.
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1. 2 .- EL PROCESO ENSENANZA — APRENDIZAJE.

La ensefianza de las matematicas ha sido uno de los problemas mas
comunes para los profesores, y su aprendizaje para los alumnos, aunque se ha
intentado superar su resistencia y rechazo. Las reformas que han intentado
modernizar la concepcion y metodologias de los maestros han tenido efectos
limitados, y las innovaciones pronto han sido rebasadas por el tradicionalismo;
esto es el docente es el que habla y el alumno el que escucha.

La influencia de los paradigmas en que se han formado los maestros es mas
fuerte que el deseo y la buena disposicidon que se tenga para cambiar, aunque se
esté consciente de que existe el problema, que muchos nifios y maestros sienten
aversion por las matematicas, ya que se considera como una materia para mentes
privilegiadas. Sin embargo se puede observar que este conocimiento se puede

adquirir dentro y fuera de la escuela.

Gartner hace una contrastacion entre el aprendizaje escolar y el extraescolar

en estos términos:

“se entiende que el aprendizaje pre y extraescolar se distingue del escolar en
varios sentidos. El aprendizaje fuera de la escuela puede verificarse en un
enfrentamiento directo con el ambiente personal y objetivo, y esta libre de coercion.
El interés es determinado por el ambiente y sus estimulos sensoriales y por la
iniciativa personal. El aprender fuera de la escuela puede depender sobre todo de
las circunstancias, por lo cual es asistematico, desordenado, incompleto e
imperfecto. El aprendizaje escolar, en cambio, trata precisamente de evitar en
principio todas esas desventajas, dirigiéndose hacia lo metddico, sdlido,

relativamente completo y ordenado.”*®

Aunque se marca la contrastacion entre el aprendizaje escolar y el que se da
fuera de la escuela, no se descarta el extraescolar ya que se considera de cierta
manera util. Desde esta perspectiva se concibe al aprendizaje como el cambio de

% GARTNER, Friedrich. Planteamiento y conduccion de |la ensefianza. p. 96
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pautas de conducta, solo que aqui la conducta es total, integral del ser humano.

Los objetivos de un determinado programa resultaran restringidos en cantidad,

amplios en contenido y significativo en lo individual y social.

Gartner, define la ensefianza como sigue:

“El concepto de ensefianza puede definirse, en términos generales, como sigue:
Ensefianza es aquella especie de actividad preminentemente espiritual en la cual
unos alumnos, bajo la direccibn de un maestro, elaboran y ensayan
sistematicamente un saber (un contenido espiritual) o un poder (una capacidad o
habilidad), siendo generalmente la intencién no solo la de producir conocimientos y
habilidades. Sino también la de influir en los alumnos de alguna manera, desde un
punto de vista educacional, a través del contenido (la materia) y la forma (forma

didactica) del trabajo.”**

De igual manera, considera que “La finalidad esencial de la ensefianza

escolar consiste en conducir al nino hacia nuevos conocimientos. Esto eleva el

modo de aprender del nifio, de cada nivel escolar, a un primer plano de

comparacidon con los demas rasgos. Por eso podemos limitarnos a caracterizar

esencialmente ese modo de aprender.

n25

Cabe aclarar que no en todos los educandos se observa el mismo nivel de

aprendizaje, puesto que no todos poseen la misma capacidad de referencia, el

coeficiente intelectual, condiciones del medio etc.

Para complementar sobre la finalidad de la ensefianza el mismo Gartner

asevera.:

“a) La ensefianza es un fenémeno significativo que persigue un fin. Por lo tanto, la

didactica tiene que reflexionar acerca de la significacion y el fin de la ensefanza.

2 |bid. p. 19
% |bid p. 53
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b) La ensefianza se halla en manos de personas y esta destinada a formar o por lo
menos preformar, personas para convertirlas en personalidades. Por ende, las
personas que intervienen en la ensefianza deben caracterizarse: en cuanto se trate
de los maestros, segun las premisas de su actuacién y capacidad; en cuanto de
alumnos, segun la indole de receptividad y capacidad espirituales, y las actitudes

especiales condicionadas por la convivencia escolar y la labor didactica.”®

Sobre el proceso de la ensefianza, se pueden mencionar dos ideas. Por un
lado sefalar que la ensefianza se determina por el movimiento de la actividad
cognoscitiva de los alumnos bajo la direccién del maestro hacia el dominio de los
conocimientos, las habilidades, los habitos y la formacion de una concepcion
cientifica del mundo con su aplicacion consecuente en la practica. Por otro lado,
se sostiene que la ensefanza se caracteriza, entre otros aspectos importantes,

por la relacion dialéctica entre objetivos, contenido, métodos y la organizacion.

Desde otro punto de vista sobre el proceso de aprendizaje Jarolimek afirma:
por un lado.

“El proceso de aprendizaje se considera por lo menos importante en si mismo
como su resultado, es decir, lo aprendido. El aprendizaje se mantiene abierto,
siendo el logro de los objetivos simplemente un paso intermedio que conduce a
nuevas investigaciones. Se impulsa, pues, a los alumnos a interrogarse y a
imaginar, y esa curiosidad lleva a indagar aun mas. El saber, en su mayor parte, se

aplica a medida que se adquiere, en lugar de almacenarse para un uso futuro.”’

Por otro lado, Jarolimek, considera de mucha importancia que tanto la
enseflanza como el aprendizaje deben ser transferidos a otros medios y lo

expresa en esta idea:
“La eficacia de la ensefianza y el aprendizaje exige que haya transferencia de lo
que se aprende en la escuela. Es decir, que lo que se aprende y aplica en un
medio debe poder aplicarse en otro. Es bien sabido que la transferencia de lo
aprendido de un medio a otro se ve favorecida si se sefalan al que aprende las

posibilidades de hacerlo. Las preguntas de aplicacion ayudan a aclarar esas

% |bid p. 19
2 JAROLIMEK, John. Ensefianza y aprendizaje en la escuela primaria p. 104

33



posibilidades de transferencia. Las mismas ayudan, ademas, al alumno a apreciar

la significacion de lo que se estudia y le permiten ver su valor practico a través de

la aplicacion.”®

Es importante analizar si los procedimientos que utilizan los nifios al resolver
los problemas son correctos, aunque no sean los que esperamos, poco a poco la
practica facilitara la resolucidn de problemas mas complejos, asi como la
utilizacion de procedimientos y operaciones mas adecuados.

En este caso, no basta con revisar el resultado sino todo el procedimiento
que le permiti6 al nifho encontrarlo, puesto que en muchas ocasiones el
procedimiento es correcto, pero puede existir un error de calculo en alguna
operacion, o por otra parte, que haya copiado unicamente el resultado. El hecho
de analizar el procedimiento, también permite conocer los diferentes métodos que
se utilizan, y si se le pide al nifio que explique porqué utilizé ese y no otro, ademas

de propiciar una reflexidn, nos ayuda a conocer su nivel de desarrollo.

Fuenlabrada considera que es importante, ademas de plantear problemas
constantemente, contar con otros recursos y lo menciona de esta manera:
“‘Ademas de plantear problemas con frecuencia, otros recursos que pueden ayudar

a los nifios son los siguientes:

e Pedir algunas veces a los nifios, antes de que resuelvan el problema, que
digan como de cuanto creen que sera el resultado, o bien, preguntarles si se
creen que el resultado sera mas grande o mas chico que una cantidad que el
maestro diga.

e Permitir que los alumnos resuelvan con frecuencia los problemas en parejas o

en equipos.

% |bid p. 228



e Cuando un problema es dificil y no logran resolverlo, plantearlo nuevamente
usando cantidades mas chicas y, si es posible, apoyandose con objetos o

dibujos.”®

Dentro del proceso ensefianza - aprendizaje es necesario mencionar la
funcién que tienen tanto los programas como los maestros. Al respecto Hubert
asevera: “Los programas demasiado completos, los horarios muy estrictos, los
manuales demasiado perfectos, mecanizan la ensefianza y el espiritu de los

maestros y, por rebote, el de los alumnos.”®

Al analizar el punto de vista de estos autores sobre el proceso ensenanza-
aprendizaje se puede concluir que es el medio a través del cual, se transmite y se
asimila el conocimiento, y para que esto suceda se requiere la participacion

indispensable del docente y del alumno.

Del docente, en tanto que debe propiciar las situaciones de aprendizaje y
fomentar los habitos conductuales tendientes al logro de la apropiacién del

conocimiento por parte del educando.

Del alumno, en tanto que debe ser el principal protagonista de este ejercicio,
ya que tiene como principal responsabilidad, construir su propio aprendizaje

dentro de sus posibilidades y alcances.

1.3.- ENFOQUE ACTUAL DE LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS.

En toda asignatura se encuentra un enfoque en la ensefianza de sus
contenidos. Para el caso de la ensefianza de las matematicas la orientacién que

se eligio, presenta mayor importancia en la formaciéon de habilidades para la

% FUENLABRADA, Irma. Lo que cuentan las cuentas de sumar y de restar. pp. 7 - 8
% HUBERT, René. Tratado de pedagogia general p.404
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resolucién de problemas y el progreso del razonamiento matematico a partir de
situaciones concretas, que el dominio pleno del algoritmo en la realizacion de las

operaciones basicas.

El éxito en el aprendizaje de las matematicas depende, en gran medida, del
diseio de acciones que propician la construccién de conceptos partiendo de

experiencias practicas, en la interaccion con los otros.

La escuela debe propiciar situaciones en las que los educandos hagan uso
de sus conocimientos previos para resolver determinados problemas y que, a raiz
de sus soluciones iniciales compare sus resultados con la finalidad de progresar
en los procedimientos y conceptualizaciones propios de las matematicas.

Es en la escuela primaria donde el nifio reafirma los conocimientos previos,

que sobre matematicas adquirio, sea en su medio o bien en el jardin de nifios.

El plan y programas de estudio 1993 sefala que:

“Los alumnos en la escuela primaria deberan adquirir conocimientos basicos de

las matematicas y desarrollar:

e La capacidad de utilizar las matematicas como un instrumento para
reconocer, plantear y resolver problemas.

e La capacidad de anticipar y verificar resultados.

e La capacidad de comunicar e interpretar informaciéon matematica.

e Laimaginacion espacial.

e La habilidad para estimar resultados de calculo y mediciones.

e La destreza en el uso de ciertos instrumentos de medicién, dibujoy calculo.

e El pensamientos abstracto por medio de distintas formas de razonamiento,
entre otras, la sistematizacibn y generalizacion de procedimientos y

estrategias.”’

31 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Plan y programas de estudio 1993.p. 50
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Es obvio que el desarrollo de estos propdsitos no se notara de la misma
manera en todos los alumnos ya que el medio y las condiciones no son las

mismas para todos.

Actualmente se ha detectado que los nifios responden mejor a la flexibilidad
del enfoque del aprendizaje de las matematicas, por lo tanto, los maestros y los
padres de familia deben darse cuenta de las nuevas técnicas y estrategias para su

asimilacion.

Sobre la resolucién de problemas Avila sostiene que:

“practicamente, no hay programa escolar que no mencione —aunque con mas o
menor hincapié —la resolucién de problemas como objetivo educativo. Pero esto se

ha hecho de la siguiente manera:

e Se ensefia un algoritmo (el cual en realidad constituye la prioridad de la
ensefianza) y, una vez conocido y dominado se procede a aplicarlo para
resolver problemas.

e En un enfoque mas moderno, se ensefia un contenido a partir de un problema
cuya solucion es explicar por el manual y el profesor y, una vez resuelto, se
procede a resolver otros similares con el procedimiento que el manual y el

profesor sefialaron al alumno.”*

Es importante que el educando realice cuantos ejercicios sean necesarios

para que logre dominar el proceso en la resolucidén de determinado problema.

Por otro lado, Dean argumenta que “las matematicas so6lo son utiles en la
medida en que se pueden aplicar a una situacion particular, y a la capacidad de
aplicarlas a una serie de situaciones la denominamos resolucion de problemas.
Sin embargo, la solucion de un problema matematico no puede empezar hasta

que el problema sea traducido a los términos matematicos adecuados.”?

32 AVILA, Alicia. Los nifios también cuentan. p. 82
% DEAN, Joan. La organizacion del aprendizaje en la educacion primaria. p. 118
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Por lo tanto, se puede aseverar que la resolucion de problemas es un
enfoque de los actuales programas a lo largo de la escuela primaria. Por tal razén,
para lograr resolver un problema es necesario aplicar las operaciones aritméticas
que sean necesarias, partiendo de las actividades realizadas: agregar, quitar, unir,
igualar, buscar un faltante, sumar, restar, medir, etc., por el educando el cual se
apropiara del significado de las operaciones para resolver los problemas
aritméticos con soltura y seguridad, siendo primordial para enfrentar los problemas

matematicos que se le presente en la vida cotidiana.

Al respecto Balbuena senala que

“un problema resulta mas facil de comprender para los nifios si se redacta con
elementos cotidianos y concretos, por ejemplo, nifios que juegan, sefiores o
sefioras que compran, o los goles que se anotan en el juego de futbol; en lugar de
horas que trabaja un obrero, distancias que se recorren entre dos poblados

desconocidos, minutos, kilos, metros, etc. Un problema es mas comprensible si se

vincula con experiencias cercanas o propias.”34

Los nifios deben resolver problemas a su manera y con sSus propios
conocimientos, o sea, que pueden utilizar sus conocimientos previos y aplicar sus

procedimientos.

No es necesario que se les obligue a usar simbolos u operaciones que
aplican quienes ya saben mas matematicas. Es de suma importancia que los
educandos decidan por si mismos, como resolver el problema en cuestién y estén
en contacto con el material que sea necesario utilizar. Esto apoya en gran medida

sSus razonamientos.

Dos puntos de vista sobre la resolucion de problemas. Por un lado,

Gdmez recomienda que:

% BALBUENA, Hugo et-al. La ensefianza de las mateméticas en la escuela primaria. p. 94
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“para el andlisis racional de un problema, son indispensables los siguientes cuatro

pasos:

¢ Identificaciéon de un lenguaje de interpretacion que permita la simplificacion del
problema.

e La utilizacién de ese lenguaje para la produccion de tal simplificacion o modelo.

e La utilizaciébn de ciertas reglas preestablecidas de encadenamiento o
deduccion para la obtencidon de una conclusion dentro del modelo.

e La utilizacion del lenguaje de interpretacion para obtener la conclusiéon dentro

de la situacion inicial.

La mayoria de los problemas complejos involucran cierta informacién que no
es relevante para su solucion, por ello se requiere de las herramientas de analisis

mencionadas.”®

Por otro lado Fridman asevera que:

“el proceso de resolucién de un problema se puede dividir en ocho etapas:

Analisis del problema.

Escritura esquematica del problema.

Busqueda del método de resolucion del problema.
Aplicacién del método de resolucion.

Analisis del problema.

Formulacion de la respuesta al problema.

Prueba de la resolucion del problema.

S B e

Analisis de la resolucion del problema.”®

Al revisar el punto de vista de los diversos autores sobre el nuevo enfoque de

la ensefianza de las matematicas se puede concluir que:
e La habilidad para resolver problemas no puede ensefarse, pero
puede desarrollarse resolviéndolos, la habilidad aumenta con la

practica, mientras mas problemas resuelvan los nifios, y mientras

% GOMEZ, Pedro. Profesor: no entiendo. p. 103
% FRIDMAN, Moisievich. DidActica(metodol ogia para resolver problemas de matematicas). p.35
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mas se varien los planteamientos y las situaciones problematicas,
los educandos aumentaran su capacidad e interés por las
matematicas.

e Es en la resolucion de problemas donde los conocimientos
matematicos se visten de significado. Los problemas son a la vez
fuente y criterio de verdad de los conocimientos para el nifio.

e Los problemas que se les plantean a los educandos deben ser de su
interés, esto es, que le sean significativos; de otra manera, le

resultaran tediosos y aburridos.

1.4 - PROCESO DE ENSENANZA DE LAS OPERACIONES ARITMETICAS.

Es de suma importancia conocer las diversas metodologias en el proceso
ensefanza—aprendizaje de las operaciones aritméticas fundamentales, como por
ejemplo el juego. El juego es una descarga agradable de energias que el nifo
posee y, ademas, es un agente empleado para desarrollar potencialidades

congénitas y prepararlos para su ejercicio en la vida.

Con los juegos los alumnos incrementan sus conocimientos matematicos y
desarrollan capacidades y habilidades basicas, tales como: construir estrategias,

expresar y argumentar sus ideas, realizar cuentas mentalmente, etc.

Es indispensable que el maestro participe en la ejecucion de los juegos con
sus alumnos. Se debe tener en cuenta que con los juegos que le son

significativos, el nifio aprende algo nuevo sobre matematicas.
Como experiencia se puede comentar, que para que el educando aprenda a

sumar en la escuela, se le ensefa el algoritmo convencional, sin embargo él

puede utilizar uno que haya aprendido en otro medio.
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Una de las principales causas de las dificultades que muchos alumnos
padecen en las clases de matematicas, esta en la concepcién misma de lo que

son las matematicas y de como se aprenden.

Balbuena, plantea la siguiente interrogante: “; por qué muchos de nuestros
alumnos fracasan en la resolucion de problemas si, después de todo, les

ensefiamos esas poderosas herramientas desde que son muy pequefios?”>’

Con la finalidad de abatir el problema de referencia, hoy en dia, se estudian

las causas de este fendmeno social y se buscan formas de resolverlo.

En el mismo orden de ideas sefiala que: “frecuentemente la pregunta del
alumno frente al problema es: ;con qué operacién o formula se resolvera este
problema?. La busqueda de una solucion deja de ser una busqueda creativa que

adapta los elementos con que ya se cuenta.”®

Con respecto a esta interrogante que hace el alumno ante una situacion
problematica, se cuestiond a los docentes de esta escuela y los de otros centros
de trabajo y el comentario es similar en todos; esto es, el educando siempre hace
esta pregunta.

En cuanto al procedimiento para resolver una operacién, Balbuena

argumenta que:

“un algoritmo es una forma de resolver una operacion, pero la variedad de
problemas que se resuelven con una operacion puede ser muy grande. Aun
cuando ya se identifican algunos problemas que se resuelven con cierta operacion,
reconocer que otros se resuelven también con ella no es nada inmediato. Implica
un proceso en el que, durante un tiempo, se ponen en juego nuevamente procesos

informales hasta que mas adelante se descubre que aquella operacion los

3" BALBUENA, Hugo et a. La ensefianza de las matematicas en la escuela primaria. p. 96
38 ||Af
Ibid. p. 13
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resuelve. Cuando esto sucede, se ha enriquecido el resultado que tal operacion

tiene para el alumno.”®

Es importante comentar que, los algoritmos que se ensefian en la escuela,
son herramientas matematicas excelentes, ya que permiten resolver los problemas
de una manera mas facil, rapida, eficiente y permiten ademas, comunicar a los

otros con mas detalle los procedimientos que se emplean.

Por lo tanto es obvio que los algoritmos que se aprenden en su medio fuera

de la escuela no resultan tan efectivos.

Continuando con la misma tematica Balbuena comenta que:

‘los algoritmos se suelen ensefiar separadamente de los problemas, e incluso
antes que los problemas. Esas largas y numerosas horas que los alumnos dedican
a dominar la técnica de un algoritmo fuera del contexto producen, en el mejor de
los casos, destrezas de una técnica algoritmica vacia de significado: aprenden a
dividir con un sofisticado procedimiento, pero no saben cuanto dividir. Por otro
lado, nunca se da un espacio en el que los alumnos desarrollen por si mismos
procedimientos de resolucién informales, previamente a la ensefianza del
algoritmo, de tal forma que el algoritmo no es para ellos una herramienta que evita

esfuerzos, ahorra tiempo, etc.”*

Sobre las caracteristicas de los algoritmos que se emplean al resolver las

operaciones aritméticas, Castro sefala que:

‘la utilidad del algoritmo en la realizacion de una operacién radica en la
simplificacion que se hace en la misma sobre todo en aquellos casos en los que la
operacién es compleja debido a la magnitud de los numeros; esto es debido a las
propiedades que caracterizan los algoritmos, que son:

Nitidez: gracias a esta propiedad la realizacion de algoritmo se transforma en un

proceso mecanico.

* |bid. p.14
“0 | bid. pp. 12-13
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Eficacia: conduce a los resultados deseados mediante un nimero finito de pasos,
suficientemente simples.

Universalidad: el mismo algoritmo se implica a todas las situaciones de la misma

clase.”

Retomando la importancia que tienen los algoritmos en la realizacion de las
operaciones aritméticas, es prioritario sefalar que, actualmente es primordial que
en la escuela, los educandos puedan sumar, restar, multiplicar y dividir con un
procedimiento que comprendan y que ellos hayan construido, y no que solo
memoricen un procedimiento que les implante el docente y que les es dificil de

asimilar.

Por ejemplo, cuando los nifios resuelven problemas con cifras pequefas (del
0 al 10), siempre recurren al conteo con los dedos o con dibujos. Si los educandos
resuelven problemas con cifras grandes ( del 10 en adelante), gradualmente

encontraran ventajas en el procedimiento usual, que el docente les proporciond.

Con respecto de este tépico Fuenlabrada hace el siguiente comentario:

“en la escuela se dedican muchas horas y esfuerzo a que los alumnos dominen
primero un procedimiento para multiplicar y uno para dividir, y después, en muchas
menos horas, se les propone algunos problemas para que apliquen las
operaciones. La consecuencia es que casi siempre los alumnos aprenden a hacer
las mecanizaciones, pero fracasan al intentar resolver los problemas escolares.

Para que los alumnos logren comprender y usar las operaciones en la resolucion
de problemas, es necesario invertir ese orden: los nifios deben de resolver
problemas desde el principio y, poco a poco, mejorar la manera de hacer la

operaciones para resolver los problemas con mas facilidad.”*

Por lo tanto se propone que los nifios resuelvan, como ellos quieran, las

situaciones problematicas que se les presenten, claro, esto se dara cuando

* CASTRO, Encarnacion et-al. Estructuras aritméticas e ementalesy su modernizacién p. p 19-20
“2 FUENLABRADA, Irma. Lo que cuentan las cuentas de sumar y de restar. p. 6
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sientan la necesidad de resolverlos y que éstos le sean significativos, de lo

contrario, simplemente ni siquiera intentaran encontrar el resultado.

Desde otro punto de vista sobre la ensefianza de las operaciones aritméticas
Block hace este comentario:

‘en general, los nifios no aplican inmediatamente las reglas y los procedimientos
que se les ensefan. Durante algun tiempo siguen usando los procedimientos que
para ellos son seguros, como sumar varias veces en vez de multiplicar. Poco a
poco, con la practica y al ver lo que hacen sus compafieros y su maestro,

empiezan a usar procedimientos mas breves. Al principio los utiliza sélo en los

problemas que les resultan mas familiares.”*

Es recomendable que para que los alumnos alcancen a comprender y utilizar
las operaciones aritméticas en la resolucion de problemas, invertir ese orden; esto
es, los nifos deben resolver problemas desde un inicio y, progresivamente,
mejorar la manera de hacer las operaciones para encontrar el resultado de los

problemas de una forma mas facil.

Una vez analizados los puntos de vista de los diferentes autores se puede
concluir que: cuando los nifios han resuelto solos los problemas y han encontrado
diferentes maneras de solucionarlos, esto les da la oportunidad de entenderlos,
organizar sus actividades, tomar decisiones sobre la manera de resolverlos,

inclusive saber, en ocasiones, si encontraron o no la solucion.

Poco a poco el educando se dara cuenta que las operaciones también sirven
para resolver los problemas de una forma mas rapida, que si se utilizan dibujos u

otros procedimientos.

Ademas, es importante e indispensable manifestar que, de acuerdo con los

nuevos planteamientos, los nifos deben de aprender a resolver operaciones a

“3 BLOCK, David. Lo que cuentan las cuentas de multiplicar y dividir. p. 58



partir de situaciones problematicas, pero cuando ya han aprendido a realizar los
algoritmos de manera memoristica, se dificulta el proceso, ya que los nifios estan
acostumbrados a utilizar cualquier operacion, sin analizar si el resultado obtenido
es razonable, entonces es necesario partir de ejercicios de razonamiento, de
redondeo, de aproximacion de estimacidon, entre otros, utilizar materiales
concretos, es decir, iniciar el proceso, considerando y aprovechando los

elementos que ya posee.

Revisando las respuestas que emitieron los maestros de la escuela de
referencia se observa la coincidencia con el punto de vista de los autores, al
considerar que en el proceso aplicado a la ensefianza de las operaciones
aritméticas, se debe partir de los conocimientos previos del nifio o apoyandose
con dibujos o el conteo con los dedos. Por otro lado se les presentan
primeramente problemas concretos, esto es, de la vida cotidiana y finalmente se
aterriza con la operacion u operaciones aritméticas que se utilizaran para llegar a

la solucion.

El 50% de los docentes describen un procedimiento que puede calificarse
como formal; esto es, que esta al alcance de la capacidad del alumno, que le es
facil comprender e interpretar la situacion, puesto que el docente se apoya con
materiales y situaciones concretas de la vida cotidiana y sus ejemplos son acordes
con el entorno en que vive el alumno. Por lo tanto, le resulta mas facil llegar al
resultado correcto, a diferencia del que puede denominarse como abstracto que es
el que no entienden los nifios. Ademas en el abstracto el maestro se apoya con
material didactico no muy comun ni le es familiar al educando, es por ello que le
cuesta mas trabajo al alumno comprender e interpretar el proceso y por ende le es
mas dificil llegar al resultado correcto. El 25% de los encuestados presenta
solamente ejemplos abstractos, o sea que no explica el procedimiento que se
sigue en la ensefianza de las operaciones, lo cual significa que ni el profesor tiene

bien definido qué procedimientos se deben emplear. El 25% restante contesta de
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manera equivocada; o sea, simplemente contesta la encuesta por contestar, no

tiene interés alguno para participar en la investigacion (Ver anexo 8).

En la siguiente tabla se presentan los resultados de los cuestionarios

aplicados a los docentes sobre el procedimiento que ellos describen de ensefianza

—aprendizaje empleado en cada una de las operaciones aritméticas. Se

consideran en este apartado como categorias de analisis en la descripcion las

siguientes: el proceso seguido, los conocimientos previos, los elementos reales,

los simbolos y finalmente una ultima columna (otros) donde se registran aspectos

que el docente sefial6 en sus respuestas.

De la suma:
ategorias Proceso Considera los | Considera Utiliza Otras
conocimientos | Elementos | Simbolos

Maestros previos reales

A Las X X N Cuida el acomodo
cantidades las de digitos
ubica de
manera
vertical

B Resolucién de N N N Aterriza con una(s)
su problema operacion(es)
cotidiano

C Va agregando X N N Considera el
cantidades proceso de

conversion U-D-C

D Va agregando N N N Considera el

de uno en uno acomodo de los
digitos

E Suma de una N N N Cuida el acomodo
en una varias de los digitos
cantidades

F Junta varias N X N Comprueba
cantidades en resultados
una sola

Tabla 9
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Por ejemplo el maestro A aunque sigue un proceso formal y cuida el

acomodo de los digitos no considera los conocimientos previos ni utiliza elementes

reales en la ensefianza de esta operacion.

Para el caso de los demas docentes no se observa dificultad alguna, ya que

consideran todas las categorias de analisis en cuestion. Solamente el maestro C

dice no considerar conocimientos previos y el profesor F dice no utilizar elementos

reales.

En términos generales se puede aseverar que los docentes utilizan un

procedimiento concreto en la ensefanza-aprendizaje de esta operacion

De la resta:
tegorias Proceso Considera Considera Utiliza Otras
cocimientos elementos simbolos
Maestros previos reales
A Sefiala las X X N Cuida el
partes de la acomodo de
resta digitos
B Resolucién de N X N Utiliza graficos
su problema
cotidiano
C Inicia con el X X N Va agregando
namero de uno en uno
menor hasta llegar a
la diferencia
D Da libertad N N N Considera el
para llegar al simbolo
resultado ‘menor que” y
el proceso de
transformacion
U-D-C
E Resta la N N N Utiliza graficos
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cantidad

menor a la

mayor
F Quita una N X N Comprueba
cantidad resultados

menor a una

mayor

Tabla 10

De este analisis se puede comentar que los docentes A y C no dicen

considerar los conocimientos previos ni utilizan los conocimientos reales en la

ensefanza de esta operacion.

Para el caso de los docentes B y F se observa que en la descripcion que

hacen de su procedimiento de ensefianza de la resta no utilizan elementos reales.

Del resto de los profesores, se puede afirmar que no tienen dificultad, por lo

menos en los elementos que enuncian sobre el proceso ensefanza-aprendizaje

de esta operacion.

Se hace el comentario de que, a partir de los datos hasta aqui manejados, es

en la resta, donde se detecta mas dificultad que en la suma con relacion al

proceso ensefianza —aprendizaje.

De la multiplicacion:

tegorias Proceso Considera Considera Utiliza Otras
cocimientos elementos simbolos
Maestros previos reales

A Multiplica con X X N Cuida la
base 10, 100, cantidad de
1000 digitos en el

resultado
B Resolucion de v v v La finalidad

problemas

es encontrar
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cotidianos

dos conjuntos

equivalentes

C Suma de X X Considera el
manera dominio  de
progresiva las tablas de

multiplicar.

Cuida el
acomodo de
las cantidades

D Utiliza el N X Considera el
algoritmo dominio  de
formal las tablas

E Parte de un N N Considera el
problema dominio  de
cotidiano las tablas

F Inicia con una N X Cuida el

situacion

problematica

acomodo de

cantidades

Tabla 11

En el caso de los maestros A y C se detecta que en lo que describen no

utilizan en su procedimiento de ensefianza-aprendizaje los conocimientos previos

ni utilizan elementos reales. De los maestros D y F se observa, a través de su

descripcion que unicamente no utilizan elementos reales en su procedimiento. En

lo dicho por los maestros B y E no se presentan dificultad alguna. Por lo tanto se

puede argumentar que en esta operacion se observa una dificultad similar a la que

se ve en la resta.

En la division:
tegorias Proceso Considera Considera Utiliza Otras
cocimientos | elementos | simbolos
Maestros previos reales
A Considera las X X N Como ejemplo

partes de la

presenta  operacion
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division con nameros
decimales

B Plantea  un N N N Dominio fundamental
problema de las tablas
cotidiano de
reparticion

C Reparte una X N N Considera el dominio
cantidad entre de las tablas,
otra menor menciona las partes

de la division.

D Utiliza la N X N Luego se omite este
adicién y la proceso y se llega al
sustraccion al formal, utilizan las
inicio tablas de multiplicar

E Parte de un N N N Considera el dominio
problema de las tablas
cotidiano

F Inicia con una N X N Comprueba
situacion resultados
problematica

Tabla 12

Sobre el caso del maestro A se observa que no considera en su
procedimiento los conocimientos previos ni utilizar elementos reales. El profesor C
solamente no considera los conocimientos previos. De los maestros D y F se ve
unicamente que no utiliza elementos reales. Los maestros B y E describen un
proceso completo. De acuerdo a lo anterior se puede afirmar que en la divisidon se
observa menos dificultad que en la multiplicacion considerando las descripciones

hechas por los profesores en lo referente al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sobre las respuestas que dan los alumnos y como resultado de las
encuestas que se aplicaron en cuanto al procedimiento utilizado en la realizacion
de las operaciones aritméticas y su aplicacion en la resolucion de problemas

cotidianos se observa que: solamente el 50% resuelve correctamente los
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problemas planteados. El otro 50%, se limitan solamente a anotar el resultado sin

importarle si es correcto 0 no, no le interesa participar (ver anexo 9).

La tabla siguiente refleja los resultados obtenidos del ejercicio que se aplico a
los alumnos sobre resolucién de problemas en los que aplican las operaciones
basicas. Es una muestra representativa de doce alumnos: Se consideraron como
elementos constitutivos en este apartado los siguientes: la aplicacion de
operaciones en la resolucion de problemas, el procedimiento seguido, el resultado

y una columna donde se registran otros aspectos que el maestro expresé en sus

respuestas.
ategoria Aplica Procedimiento | Resultado Otros
Alumnos operaciones
1 N X N No se observa procedimiento
pero llega al resultado
2 X X X No realiz6 nada
N N N Replantea el  problema,
realiza las operaciones
necesarias y llega al
resultado
4 N X X Realiza operaciones pero el
resultado es equivocado
N N N Llega al resultado correcto
N N X Solo realiza operaciones pero
no llega al resultado correcto
7 N X N No se observa procedimiento
pero llega al resultado
X X X No realiz6 nada
N N N Replantea el problema,
realiza las  operaciones
necesarias y llega al
resultado
10 N X X Realiza operaciones pero el
resultado es equivocado
11 N N N Llega al resultado correcto
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12 N N X Solo realiza operaciones
pero no llega al resultado

correcto

Tabla 13

Se menciona el caso del alumno seis que aunque realizd operaciones y

siguid un procedimiento de replanteamiento, no logra llegar al resultado correcto.

Un caso similar es el del alumno cuatro, aplica operaciones correctamente
pero no sigue un procedimiento apropiado y su resultado es incorrecto. El alumno
uno aplica operaciones de manera correcta y llega al resultado deseado, pero no
se le observa un procedimiento adecuado. Para el caso de los alumnos tres y
cinco no presentan dificultad alguna; caso contrario en absoluto, es el del alumno

dos que registra tener dificultad en todas las categorias.

En lo general se puede comentar que si no se sigue un procedimiento
adecuado en la resolucion de un problema, dificiimente se llegara al resultado

correcto.

Por lo tanto, se concluye que con base en los resultados obtenidos en esta
investigacion, el problema de la dificultad que tienen los alumnos sobre la
aplicacion de las operaciones aritméticas en la resolucion de problemas sigue
latente y cada vez mas agudo.
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2.- LAS CORRIENTES PEDAGOGICAS EN LA ENSENANZA DE
LAS OPERACIONES ARITMETICAS

El estudio de cualquier fenbmeno parte indispensablemente de una posicidon
tedrica que es la que establece la importancia que se le puede asignar y por qué
debe ser estudiado. Las diferentes teorias contienen supuestos implicitos acerca
de cémo se produce el desarrollo, su naturaleza, y sus causas, qué elementos lo
benefician o lo dificultan, cual es la importancia concerniente de los factores
biol6égicos y ambientales, cuales son los aspectos del desarrollo que tienen mas
importancia estudiar y con qué métodos, o cuales son las unidades de conducta a

las que hay que prestar atencion.

Es importante hacer el estudio de algunas teorias del desarrollo para tratar
de interpretar, de qué manera se apropia el educando del conocimiento
matematico, especificamente sobre el algoritmo de las operaciones aritméticas

como son: la suma, la resta, la multiplicacion y la division.

Las corrientes objeto de estudio son: la educacién tradicional, el
conductismo, el cognitismo y el constructivismo, desde el punto de vista de
algunos autores como: Porlan, Castillejo, Jarolimek, Saavedra, Moran, Fontana,
Gonzaélez, Avila, Cohen, Ausubel, Patterson, Palacios, entre otros.

2.1.- LA EDUCACION TRADICIONAL.

Tradicionalmente, en la ensefianza de las ciencias, dominaba un
planteamiento solo atento a la transmision de conocimientos: el profesor elaboraba
contenidos que el alumno recibia pasivamente, muchas veces con indiferencia,
complementados ocasionalmente por la realizacion de practicas en laboratorio, no
menos expositivas y cerradas. Este modelo didactico, que adopta la “clase

magistral” como paradigma, transmitia una vision de la ciencia muy dogmatica,
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con conocimientos ya acabados y complejos, y una fuerte carga de contenidos

memoristicos.

Con respecto al enfoque tradicionalista de transmision cultural, Porlan

sostiene que:

“El enfoque tradicionalista de transmisién cultural esta concentrado en esta cita de
HUTCHINS (1936): “La educacion implica ensefianza. La ensefianza implica
conocimiento. El conocimiento es verdad. La verdad es la misma en todos lados.
He aqui que la educacién deberia ser igual en todos lados” EI mundo que
percibimos no es el que hemos creado o recreado mentalmente, sino que es el

mundo tal como es. El conocimiento que se corresponde con el mundo tal como es
»d4

y la tarea del educador es la transmision directa de un cuerpo de conocimientos
De esta manera es como se observa en la educacion tradicional, el
verticalismo y el autoritarismo. La funcion del docente era transmitir el

conocimiento y la del alumno recibirlo.

En este modelo de ensefanza, Pérez sehala que, “tradicionalmente se
diferencia al alumno y al profesor y que, al primero se le pide que aprenda y al
segundo que ensefie, el aprendizaje queda reducido al aula, y se traduce en
memorizacion de nociones, conceptos, principios e inclusive procedimientos
(preestablecidos en un programa a cumplir), que seran producidos “ sobre pedido”
en la clase o en los examenes y que, por lo mismo, el aprendizaje puede

concebirse como un proceso mecanico.”?

Se le llama proceso mecanico en razon de que el alumno basicamente se
limita a repetir lo que el maestro le indica, no se le permite emitir su punto de

vista.

Al respecto Castillejo comenta que “las unicas exigencias que se requerian

para la actividad educativa eran, por una parte, el dominio mas o0 menos riguroso

“ PORLAN, Rafad et-al. Constructivismo y ensefianza de la Ciencias. p. 181
> PEREZ, Ester. Reflexiones criticas en torno a la docencia p. 7



(segun el nivel del alumno al que habia que atender) de los conocimientos a
‘ensefar”; una “personalidad” o caracter moral adecuado a los valores tenidos en

cada época por prioritarios, y la posesién del “don” de educar”.*

Estas cualidades, en la actualidad, como se vera mas adelante, no son
suficientes para desempenar la labor educativa eficiente por parte del maestro. Se

requiere mucho mas.

Otro aspecto que es importante mencionar, de la educacion tradicional, es
el que presenta Jarolimek, en esta cita:

“La ensefianza, por consiguiente, es un modo de informar; el aprendizaje es la
recepcion de la informacion, que ha sido ya elaborada en relacion con su
importancia y aprendibilidad. La capacidad para informar y para recoger
informacién se considera importante. Por consiguiente, las realizaciones o
rendimientos del alumno se miden ya sea mediante la cantidad de informacion que
puede recordar o en grado de efectividad con que puede usar su capacidad para

recoger informacion.”’

En cuanto a los procedimientos de ensefianza, en este modelo, Jarolimek
sefala dos: El procedimiento deductivo y el expositivo. Sobre el primero

argumenta que es una forma muy comun de ensefar, que esta asociado con los

procedimientos didacticos tradicionales de la exposicion y la recitacion.

Sobre el segundo sostiene que:

“El procedimiento expositivo supone que hay una cierta cantidad de contenidos,
destrezas y valores para aprender. Se supone, ademas que ese saber se ha
reunido en cursos, textos de estudio y otros documentos didacticos que constituyen

el nucleo central del curriculo escolar. Los docentes estan preparados para impartir

“ CASTILLEJO, J.L..et a. Investigacion educativa y préctica escolar. p. 12
47 JAROLIMEK, John et-al. Ensefianza y aprendizaje en la escuela primaria. p. 99

55



esos conocimientos esenciales a los alumnos. Se supone que la ensefianza es

basicamente, un proceso de transmision.”®

Ademas, en este procedimiento, el docente dirige el programa de
aprendizaje y a la vez, la estructura. Debe ocuparse en que se cubra por entero,
dicho programa y de que los alumnos lo dominan. El decide qué libros, y qué

materiales didacticos se utilizaran.

En cuanto al papel del alumno, consiste, como es obvio, en observar,
escuchar y seguir la exposicion con cuidado y atencion, a fin de comprender lo

gue se le esta comunicando.

Después de analizar el punto de vista de estos autores, sobre la educacion
tradicional se puede concluir que: en esta época, al docente le corresponde

transmitir el conocimiento y al alumno recibirlo.

2.2.- EL CONDUCTISMO

El conductismo, como teoria pedagdgica, sostiene que el aprendizaje en el
educando solamente se puede dar si existe un estimulo, esto es, se aprendera en

situaciones donde se le premia o0 en su caso procede también al castigo.

El enfoque conductista estructura una teoria psicologica en términos de
estimulo-respuesta. Segun esta accion, todas las formas complejas de
comportamiento — las emociones, los habitos, e incluso el pensamiento y el
lenguaje — se analizan como cadenas de respuestas simples musculares o

glandulares que pueden ser observadas y medidas.

Ubicando esta teoria en el ambito educativo, Fontana argumenta que

“8 |bid. p. 99
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“La preocupacién principal del conductista se centra en el comportamiento
observable y que no especula sobre los motivos de los actos de las personas, a los
que el observador no puede tener acceso. El conductista se centra en lo que la
gente hace y el contexto y las consecuencias de sus actos, y no el que pasa por
sus cabezas, sin que eso presuponga que niegue la importancia de su actividad
mental. Su argumentacion fundamental para ello es la dificultad de adoptar una
linea precisa en su interpretacién, y que es mucho lo que cabe hacer para guiar,

dirigir y reencauzar los actos de terceros sin necesidad de considerar directamente

su mundo mental.”*®

Por otro lado, ya en el aula, el profesor dispone de acciones para lograr la
conducta deseada y tiene como principal funcion el control de estimulos,
conductas y reforzamientos, aunque la mas sofisticada tecnologia pretende llegar
a prescindir del docente. En cuanto al alumno es sometido a la tecnologia, a los
programas creados para él, supuestamente de acuerdo con su ritmo personal y
sus diferencias individuales, a los instrumentos de ensefianza; libros, maquinas,

procedimientos y técnicas.

Para complementar lo anterior, Fontana sostiene que “el nifio aprende a
través de lo que se denomina condicionamiento operante (o aprendizaje por
tanteo) de ciertas formas de comportamiento que parecen lograr la atencién que
estda buscando, por lo que esta légicamente por integrarse en su repertorio

habitual de conductas.”°

El condicionamiento operante ocurre como consecuencia de un estimulo

provocado por la conducta del individuo.

Desde el punto de vista de Saavedra,

“la base epistemolégica del paradigma comportamental es el positivismo y su base

psicoldgica es el conductismo, de los que deriva su atencion en las destrezas que

“ FONTANA, David. Ladisciplinaen el aula. p. 112
* |bid. p. 77
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permitan emplear técnicas para el logro de rendimientos. Se trata de una formacion
basada en competencias para especificar objetivos de aprendizaje en términos de

conducta, para especificar los medios que permitan lograrlo, para proponer

modelos instructivos y para evaluar aprendizajes en términos de rendimiento.” o1

Segun los conductistas todas las actitudes, por mas complejas que éstas
sean, pueden ser analizadas en sus partes mas elementales, es decir, a través de
estimulos y respuestas. De la misma manera cualquier clase de estimulos puede
ser asociada con la misma facilidad a cualquier otra clase de estimulos o

respuestas.

La metodologia conductista tiene fuertes connotaciones empiristas, en tanto
que pretende obtener una copia exacta de la realidad, sin dar opcién a la
participacion cognoscitiva del experimentador (no formulacion de hipétesis, etc.).
Esto es, mientras mas alejado se encuentre el experimentador de lo que pretende

conocer mas fiel y objetivo sera su conocimiento de éste.

Los conductistas sostienen que la educacién es uno de los recursos que
emplea la sociedad para controlar la conducta humana. La escuela como tal tiene
dos funciones esenciales: transmitir los valores y patrones culturales e innovar los

mismos.

No obstante para lograr lo anterior, las metas y los objetivos no deben ser
enunciados en forma vaga y deben ser traducidos a formas mas operables para

alcanzarlos. Los criterios para elaborar objetivos conductuales son tres:

1. Mencionar la conducta observable que se pretende que logre el
alumno.
Sefalar los criterios de ejecucion de las mismas; y

3. Mencionar las condiciones en que debe ser realizada la conducta de

interés.

> SAAVEDRA R, Manuel S. Curriculum, formacion y desarrollo cognitivo. p. 144
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La enunciacién conductual de los objetivos, segun los conductistas, tiene
varias ventajas: permiten claridad al docente y al alumno sobre las actividades de
ensefanza y de aprendizaje respectivamente; dan lugar a una planificacion y
diseno instruccional adecuados; permiten obviar las formas de evaluacién. En este
sentido, se dice que los objetivos son los elementos esenciales de todo proceso

instruccional.

La metodologia mediante la cual han desarrollado los principios
conductuales esta fundamentada en el uso de la metodologia experimental y sus

variantes.

Los conductistas consideran a la ensefianza como un arreglo simple de las
contingencias de reforzamiento, y como son supuestamente eficientes en el
arreglo, se puede ensefar cualquier tipo de conducta. El alumno es visto como un
ser pasivo, su participacion se encuentra demasiado restringida por programas
estructurados a niveles elevados y controles ambientales — escolares complejos.
El maestro a su vez se concibe como un ingeniero conductual que realiza arreglos
contingenciales para incrementar conductas deseables y decrementar las

indeseables.

Una de las aportaciones del conductismo a la educacién es la ensefianza
programada, basada en el arreglo sistematico del entorno (libro, curso programa
por computadora, etc.), el cual se apoya en la aplicacion de los principios
conductuales para lograr la conducta deseada. Finalmente la evaluacion
psicoeducativa que realizan los conductistas, se basa en el uso de instrumentos

para medir objetivamente las conductas (pruebas pedagogicas).
Analizando el punto de vista de estos autores, en cuanto al conductismo,

se puede concluir que, el educando aprendera solamente en situaciones donde se

le gratifique. Para que esto se dé, el docente tendra que utilizar todos aquellos
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medios habidos y por haber, para que su clase sea significativa para el educando,

de lo contrario no resultara tal aprendizaje.

Relacionando ésta teoria con el problema en cuestidén, se puede decir que
la actitud del educando obedece a la necesidad que siente por aprender lo
relacionado a la resolucidon de las operaciones aritméticas, aunque sea de manera

memoristica, y no tanto a resolver problemas.

2.3.- EL COGNITIVISMO

Para Piaget el cognitivismo, es una rama de la psicologia, que se ocupa de
los procesos de desarrollo a través de los cuales el individuo obtiene conocimiento

del mundo y toma conciencia de su entorno.

En sus trabajos, Piaget distinguioé cuatro estadios del desarrollo cognitivo
del nifio, que estan relacionados con actividades del conocimiento como pensar,
reconocer, percibir, recordar y otras. En el estadio sensorio motor, que va desde el
nacimiento hasta los 2 afos, en el nifio se produce la adquisicién del control motor
y el conocimiento de los objetos fisicos que le rodean. En el periodo
preoperacional, de los 2 a los 7 afios, adquiere habilidades verbales y empieza a
elaborar simbolos de los objetos que ya puede nombrar, pero en sus
razonamientos ignora el rigor de las operaciones logicas. Sera después, en el
estadio operacional concreto, de los 7 a los 12 afos, cuando sea capaz de
manejar conceptos abstractos como los numeros y de establecer relaciones,
estadio que se caracteriza por un pensamiento l6gico; el nifilo trabajara con
eficacia siguiendo las operaciones logicas, siempre utilizando simbolos referidos a
objetos concretos y no abstractos, con los que aun tendra dificultades. Por ultimo,
de los 12 a los 15 afios (edades que se pueden adelantar por la influencia de la
escolarizacion), se desarrolla el periodo operacional formal, en el que se opera
l6gica y sistematicamente con simbolos abstractos, sin una correlacion directa con

los objetos del mundo fisico.
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Los estudios de Piaget proporcionan informacion importante para el
maestro; por ser uno de los acervos teodricos mas utilizados en los planes vy
programas asi como en todos los apoyos tedricos metodolégicos aportados por la
Secretaria de Educacion Publica y por el nivel de Educacion Primaria.

“Aunque no fue considerado un pedagogo, los descubrimientos de Piaget han
provocado en la ensefianza una revolucion al realizar, estudios del desarrollo
humano. Interesado en el crecimiento de las capacidades cognitivas, comenzé a
explorar la forma en que los nifios desarrollan sus habilidades de pensamiento por
medio de interrogaciones para comprender el sistema cognitivo del nifio y su

desarrollo, haciendo énfasis en el papel esencial que desempefia la interaccion del

sujeto con la realidad exterior y consigo mismo.”

Para Piaget, el desarrollo de las capacidades mentales en todo individuo se
presenta de manera gradual; esto es, cada uno de los estadios del desarrollo,
debe llevar una secuencia, no se da el caso de que se pueda saltar del primero
hasta el tercero.

Tomando en cuenta que el modelo pedagogico de los planes y programas
esta basado primordialmente en la teoria de J. Piaget bajo la concepcion
constructivista, se puede decir que los principios generales de este autor sobre el
aprendizaje estan tomados en cuenta dentro de los apoyos tedrico metodoldgicos
otorgados por la Secretaria de Educacion en el Estado, donde se puede ver que
los objetivos pedagdgicos deben partir de las actividades del alumno.

En las décadas de 1960 y 1970 se extendié entre muchos profesores
una nueva forma de entender la ensefianza de las ciencias, guiada por las
aportaciones pedagogicas del pensamiento de Piaget. La aplicacion de las teorias
de Piaget a la enseflanza de la ciencia, como reaccidon contra la ensefianza
tradicional memoristica, se fundamenté en el denominado aprendizaje por

descubrimiento.

2 RIVAPALACIO, A.La educacion preescolar en México, un acercamiento tedrico. p. 56
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Segun la concepcion del aprendizaje por descubrimiento, es el propio
alumno quien aprende por si mismo si se le facilitan las herramientas y los

procedimientos necesarios para hacerlo.

“El principio basico es el método de descubrimiento en donde se da el
proceso de construccion interno tomando en cuenta el nivel de desarrollo del nifio.
A medida que el nifio va teniendo experiencias concretas y vaya manipulando su

medio ambiente, presentara un comportamiento pre — Iégico.”53

De acuerdo a Piaget, las experiencias de aprendizaje deben estructurarse
de tal forma que se prioricen la cooperacion y el intercambio de puntos de vista. La
busqueda simultanea del conocimiento y la experiencia fisica suponen una toma
de conciencia de la realidad que hace mas facil la solucién de los problemas e
impulsa el aprendizaje, ayudando a la interaccién social.

Un acontecimiento importante en el desarrollo cognitivo del educando es la
aparicion del lenguaje. El nifio utilizara la expresién verbal para lograr relatar sus
acciones, lo que conlleva a otros sucesos también importantes; uno de ellos es la
socializacion. Este sera el momento en que el nifio se revolucionara mas

inmediatamente con el medio social.

En otro orden de ideas, Vygotsky propone una teoria del desarrollo del nifio,
por ser parte de la transformacién de la sociedad. Vygotsky es considerado uno
de los iniciadores de la critica a Piaget por partir de la idea de que las actividades
mentales del nifio son producto de la relacién que tiene con la sociedad que lo
rodea, que su aprendizaje y cultura dependen del medio y no se da por cambios
estructurales. Afirma que no se puede comprender la evolucidon del nifio si no se
conoce la cultura donde se desarrolla. Se asevera que en el desarrollo cultural del
nifio, toda funcion aparece dos veces: primero, a nivel social, y mas tarde, a nivel

individual; primero entre personas, y después en el interior del propio nifio .

> PIAGET, J. Seisestudios de Psicologia..  p. 80
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Dicho de otro modo, el conocimiento se situa dentro de un contexto cultural
y social determinado. Considerando al desarrollo como un proceso dialéctico
complejo al derivarse de factores internos y externos y de los procesos adoptivos,
el grado de desarrollo del nifio sera de acuerdo a las experiencias en las que se

vea involucrado.

Es importante tomar en cuenta, que el medio influye de manera aplastante
en el educando, originando con ello a que no asimile de manera satisfactoria los

conocimientos en al escuela.

Vygotsky dice: “... el rasgo esencial del aprendizaje es que se engendra el area de
desarrollo potencial, o sea, que hace nacer, estimula y activa en el nifio un grupo
de procesos internos de desarrollo dentro del marco de las interacciones con
otros, que a continuacién son absorbidos por el curso interno del desarrollo que
activa nuevos procesos que no podrian desarrollarse por si mismos sin el

aprendizaje.” **

Para Vygotsky el papel de las interacciones sociales en el proceso de
apropiacion del conocimiento en el educando es de vital importancia. Sostiene
ademas que el aprendizaje no es el mismo que el desarrollo y que el aprendizaje
antecede al desarrollo.

Wallon intenta encontrar el origen de la inteligencia y del caracter, buscando
las interrelaciones entre las diferentes funciones que estan presentes en el
desarrollo. Mientras que para Piaget el desarrollo es un proceso mas continuo y
lineal, para Wallon es un proceso discontinuo con crisis y saltos apreciables.

Seis son los estadios que propone Wallon en su estudio:

*VYGOTSKY, Lev. El desarrollo delos procesos superiores. p. 94

63



“1°. Estadio impulsivo.- abarca desde el nacimiento hasta los cinco o seis
meses. A este estadio lo califica como la actividad preconsciente, al no existir
todavia un ser psiquico completo. Los factores principales de este estadio
son la maduracion de la sensibilidad y el entorno humano, ya que ayudan al
desarrollo de diferentes formas expresivas y esto es precisamente lo que
dara paso al siguiente estadio.

2°. Estadio emocional.- empieza a los seis meses y termina al final del primer
afo. En este periodo predomina la emocion en el nifio y tiene su base en la
diferenciaciones del tono muscular, que hace posible las relaciones y las
posturas. El paso de este estadio emocional a otro periodo de actividad mas
relacional es debido a la aparicion de lo que él llama reflejo de orientacion.

3°. Estadio sensoriomotor y proyectivo.- abarca del primero al tercer ano.
Este es el periodo mas complejo. En el la actividad del nifio se orienta hacia
el mundo exterior y con ello la comprension de todo lo que le rodea. Se
produce en el infante un mecanismo de exploracion que le permite identificar
y localizar objetos. El lenguaje aparece alrededor de los doce o catorce
meses a través de la imitacion y enriquece su propia comunicacion con los

demas.

4°. Estadio del personalismo.- comprende de los tres a los seis afos. Es este
estadio se produce la consolidacion (aunque no definitiva) de la personalidad
del nifio. Presenta una oposicion hacia las personas que lo rodean, debido al
deseo de ser distinto y de manifestar su propio yo. En este periodo el infante
toma conciencia de su yo personal y de su propio cuerpo, situandole en un
estadio de autonomia y autoafirmacion, necesario para que siente las bases

de su futura independencia.



5°. Estadio categorial.- abarca de los seis a los once afos. Este estadio esta
marcado por el significativo avance en el conocimiento y explicacion de las
cosas. Se dan dos tareas primordiales en este periodo:
- La identificacion de los objetos por medio de cuadros
representativos
- La explicacion de la existencia de esos objetos por medio de

relaciones de espacio, tiempo y casualidad.

6°. Estadio de la adolescencia.- comprende de los doce a los dieciocho afios.
Se caracteriza por una capacidad de conocimiento altamente desarrollada v,
por otro lado, por una inmadurez afectiva y de personalidad, lo cual produce
un conflicto que debe ser superado para un normal desarrollo de la
personalidad. La adolescencia es un momento de cambio a todos los niveles,
apunta hacia la integracidon de los conocimientos en su vida , la autonomia y

el sentimiento de responsabilidad. *°

La psicologia cognitiva ha destacado la importancia de que los conocimientos
y su organizacion vienen a la hora de explicar las diferencias entre los nifios de
diferentes etapas, poniendo de manifiesto la importancia del aprendizaje escolar.
Las reglas que amplian en la resolucion de un problema dependen del
conocimiento especifico que tiene el sujeto, existiendo una interaccion entre
conocimiento y estrategias en la realizacion de una tarea. En la vision del
desarrollo se resalta el papel que tiene el conocimiento adquirido en el aula en la
organizacion conceptual del sujeto, por lo que es importante que el docente
conozca los conocimientos previos que tiene el nifo, para conectar

adecuadamente los conocimientos con los que ya posee.

Sobre los procesos cognitivos, Fontana asevera que “ el tratamiento cognitivo
sirve para trasladar las influencias que controlan y gravitan sobre su conducta

desde otras personas a los nifios, ya que a medida que van comprendiendo mejor

* WALLON, Henri. La evolucion psicolégica del nifio. Pp 56-57
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los problemas de la clase y del mundo exterior, se van haciendo mas capaces de
asumir la responsabilidad de sus actos y de formular sus propios objetivos

académicos, sociales y, a fin de cuentas, vocacionales.” *°

En el desarrollo del educando el psicologo tiene una funcion especifica que
debe cumplir, al respecto Fontana sefala que

el psicélogo cognitivo denomina a estas conversaciones y debates
reconstruccion cognitiva, ya que el profesor ayuda a cada nifio a
reestructurar su forma de pensar sobre el medio ambiente y sobre ellos
mismos, asi mismo a saber interpretarlo. En una terminologia mas directa,
el profesor prefiere hablar de razonamiento con el nifio. Pero ese
razonamiento solo tiene probabilidades de éxito si, a través de él, se llega

sobre todo a conocer bien el alumno y a comprender sus problemas y
» 57

motivos primeros.

Por otro lado, es importante mencionar que desde el punto de vista del
control de la clase, cabe deducir de las investigaciones de Piaget, que el docente
debe conocer ampliamente el nivel mental del alumno, para no equivocarse al

calificar el nivel de desarrollo cognitivo de su propio razonamiento.

Fontana senala, ademas, algunas diferencias entre el psicologo cognitivo y
el conductista, al expresarlo en la siguiente cita: “ el psicdlogo cognitivo esta tan
interesado en el refuerzo como el conductista. La diferencia estriba en que el
psicologo cognitivo habla con el nifio e intenta, mediante conversaciones en los
programas de refuerzo. Muchos nifios reaccionan bien y con rapidez cuando se
les habla asi, asimilando e interiorizando las razones expuestas verbalmente,
pudiendo resolverse muchos problemas de control sin recurrir a los programas

conductistas.”®

* FONTANA, David. Ladisciplinaen el aula. p.113.
> | bid. p. 130.
%8 |bid. p. 130
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Dentro de la propuesta de Fontana se mencionan también algunas

objeciones al tratamiento cognitivo y o expone en estos términos:

‘las objeciones principales que pueden hacerse al tratamiento cognitivo

son las siguientes:

e Resulta vago e impreciso ya que no podemos saber lo que pasa por la
mente del nifo.

o El tratamiento cognitivo es muy subjetivo. Cada profesor elaborara sus
propios mapas cognitivos, privando asi a los alumnos de la
consistencia que forma parte del tratamiento conductista.

e Los cambios de conducta no son necesariamente consecuencia de los
cambios de actitud. Asi pues, se puede razonar con los alumnos, que

quiza pretenden con toda sinceridad cambiar de manera de ser, sin
» 59

que por ello vayan a tener que conseguirlo.

Al analizar el punto de vista de cada uno de los autores y retomando la
preocupacion investigativa que nos acoge en esta indagacion (como fomentar la
correcta aplicacion de las operaciones aritméticas fundamentales en la resolucion
de problemas cotidianos). Se puede concluir que desde el punto de vista de
Piaget, el educando, protagonista en esta investigacion, se encuentra en el
estadio de las operaciones concretas ( de 7 - 12 afios ) y como tal ya es capaz de
manejar conceptos abstractos y establecer relaciones, ademas, trabaja con
eficacia siguiendo las operaciones légicas y utilizando simbolos referentes a

objetos concretos.

En cuanto al desarrollo del alumno Piaget afirma que es una progresiva
equilibracidon, un constante pasar de un estado de menor equilibrio a otro de
equilibrio superior.

Por su parte, Bruner sostiene que el alumno aprende por si mismo si se le
facilitan los instrumentos y los procedimientos necesarios para hacerlo. A esto se

le llama el aprendizaje por descubrimiento.

* |bid. p. p. 131-132
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Por otro lado, considerando el punto de vista de Vygotsky, €l argumenta que
las actividades mentales del alumno son producto de la relacion que tiene el

educando con el medio que le rodea.

Palacios, por su parte, asevera que para que se dé el desarrollo mental del
nino, el docente debe considerar los conocimientos previos del educando para
que pueda conectar adecuadamente los contenidos escolares con los que ya

posee.

2.4. EL CONSTRUCTIVISMO

Constructivismo, amplio cuerpo de teorias que tienen en comun la idea de
que las personas, tanto en lo individual como colectivamente, construyen sus
ideas sobre su medio fisico, social o cultural. Puede denominarse como teoria
constructivista, por tanto, toda aquella que entiende que el conocimiento es el
resultado de un proceso de construccion o reconstruccion de la realidad que tiene
su origen en la interaccién entre las personas y el mundo. Por tanto, la idea central
reside en que la elaboracion del conocimiento constituye una modelizacion mas

gue una descripcién de la realidad.

Para el constructivismo, las personas siempre se situan ante un determinado
aprendizaje dotados de ideas y concepciones previas. La mente de los alumnos
como la de cualquier otra persona, posee una determinada estructuracion
conceptual que supone la existencia de auténticas teorias personales ligadas a su
experiencia vital y a sus facultades cognitivas, dependientes de la edad y del
estado psicoevolutivo en el que se encuentran. Por lo tanto es importante conocer
previamente, qué conoce el alumno antes de pretender ensenarle algun contenido
de aprendizaje. No es extrafio que la destacada importancia que el
constructivismo da a las ideas previas haya generado una gran cantidad de
investigacion educativa y didactica sobre el tema.
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“ en la construccion de los conocimientos matematicos, los nifios también
parten de experiencias concretas. Paulatinamente, y a medida que van
haciendo abstracciones, pueden prescindir de los objetos fisicos. El
didlogo, la interaccion y la confrontacion de puntos de vista ayuda al
aprendizaje y a la construccion de conocimientos; asi, tal proceso es
reforzado por la interaccion con los compafieros y con el maestro. El éxito
en el aprendizaje de esta disciplina depende, una buena medida, del
disefo de actividades que promuevan la construccion de conceptos a partir
de experiencias concretas en la interaccién con los otros. En esas
actividades las matematicas seran para el nifio herramientas funcionales y
flexibles que le permitiran resolver las situaciones problematicas que se le

planteen.”60

En la ensefanza de las matematicas, y principalmente en la resolucion de
problemas, es importante que al alumno se le propicien situaciones concretas, o
sea, que tengan relevancia con la vida cotidiana. Ademas, se le debe permitir el
trabajo colectivo y la relacion con sus companeros. De esta manera, el educando

lograra tener cierta simpatia por las matematicas, y romper con ello, el temor que

se tiene por esta asignatura.

Con respecto a los métodos que se pueden aplicar en la ensefianza de las
matematicas, principalmente en la resolucion de problemas, Jarolimek sostiene

que
“la finalidad del método activo es ensefiar a los alumnos a resolver
problemas confiando en si mismos y con independencia, de acuerdo con lo
que se sabe acerca de la naturaleza de la infancia. Hace, por lo tanto, que
el alumno tome parte directa y significativa en su propio aprendizaje. Esta
destinado a crear un alto nivel de interés por aprender, que sera personal e
individual para el alumno. Procura crear situaciones en las que el nifio
puede captar lo que él quiere saber, y no lo que el curriculum especifica

que debe saber.” '

Como complemento a esta aseveracion el mismo Jarolimek sefala que

€ SEP. Plan y programas de estudio 1993. p. 49
> JAROLIMEK, John. et a. Ensefianza y aprendizaje en la escuela primaria. p. p. 113-114.
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“el procedimiento activo supone que los nifios tienen ciertas tendencias,
necesidades e intereses y que los traen consigo a la escuela. En lugar de
ensefiar un curriculo predeterminado, el maestro explora los antecedentes
e intereses de los alumnos y esa interaccion origina significativas
actividades. Las actividades elegidas deben capitalizar los intereses e
inclinaciones de los alumnos. Se dejan de lado el horario rigido y la

separacion de las materias que integran el curriculo, porque obstaculizan la
» 62

libre exploracién de los nifios.

En los planes y programas de estudio vigentes, se pretende que a través de

las experiencias, los nifios avancen el la construccidn se sus conocimientos y de

sus ideas sobre algunos de los aspectos de las matematicas, y que constituyan

una base para que se desarrollen gradualmente conocimientos mas formales en la

materia. Para que los alumnos manejen y comprendan los conocimientos

escolares, se necesita relacionar los procedimientos realizados por los alumnos

de manera individual en su medio con los que se aprenden en la escuela. El

conocimiento del contexto por parte del maestro, es un elemento indispensable
para establecer esta relacion.

Con respecto a la funcion del maestro, Jarolimek argumenta que “ en el
procedimiento activo, el papel del maestro puede describirse como el de quien
prepara la escena y crea el ambiente en el que los nifios pueden entregarse a
actividades, que los conduzcan a aprender, acordes con sus propios intereses,

necesidades, capacidades, personalidad y motivacion.”?

Por lo tanto, para que resulte eficaz este procedimiento se debe partir de la
disposicion del docente para hacer que los alumnos descubran las cosas por si

mismos.

2 |bid. p. 113.
% |bid. p. 114
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“‘Dado que el procedimiento de investigacion esta particularmente centrado
en el alumno, el papel del maestro es el de guia y estimulador; un facilitador, que
interesa a los alumnos ayudandolos a identificar interrogantes y problemas y que
orientan sus averiguaciones. El docente crea una atmosfera que asegura libertad
de exploracién y buenas relaciones humanas, asi como el apoyo psicologico

necesario. El maestro trata, en todo lo posible, de hacer disminuir la independencia
» 64

de los alumnos respecto a él.
En este procedimiento, el docente debe actuar mas como guia, consejero y

gestor que como director del aprendizaje.

Dentro de este contexto el alumno favorece la interaccion social y la
cooperacion; los nifios trabajan juntos. Esto ayuda a que los educandos aprendan

unos de otros.

“El procedimiento de la investigacién asigna al alumno un papel que requiere
considerable iniciativa para descubrir cosas por si mismo. Debe tomar parte activa
en su propio aprendizaje. No se espera, naturalmente, que el maestro no lo guie en
sus averiguaciones, pero si se espera que se sienta animado a hacer preguntas,
cuestionar lo que se le presenta y a pensar en diversas alternativas. Dentro de

ciertos limites, y con ayuda del maestro, el alumno fija sus propias metas de
» 65

aprendizaje.

Segun la posicion constructivista, el nifio elabora sus propias

representaciones de acuerdo con los elementos que recibe, ya sea por

transmision directa, indirecta o mediante su busqueda de materiales. El nivel

intelectual determina y limita la comprension de ciertos problemas. El

conocimiento es el resultado de una interaccion entre las capacidades del sujeto y
las propiedades de la realidad que el sujeto construye.

El nucleo de la actividad constructiva por parte del estudiante consiste en

construir significados a su propia experiencia. La socializacion de este proceso

% | bid. p. 106.
& {dem.
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consiste en la negociacion de tales significados en la comunidad, que en este caso
es el salon de clases, que ha hecho suyo el proceso constructivo. La experiencia
del estudiante, su punto de partida, es una red de informacién de imagenes, de
relaciones, anticipaciones e inferencias alrededor de una idea. El proceso de
construccion de significados es gradual, el concepto queda atrapado en una red
de significaciones.

Se puede decir que el alumno razona matematicamente si primero estudia el
problema y decide qué tipo de respuesta se requiere, si usa una flexibilidad mental
al trabajar con diferentes clases de numeros, selecciona las estrategias
apropiadas, reconoce que existen varias soluciones y no tiene temor de
abandonar una a favor de otra, y revisa si los resultados son razonables. Este
ultimo aspecto es muy importante, por que le permite al alumno autoevaluar su
razonamiento antes de ser evaluado por el maestro, y analizar si su resolucidn

puede 0 no ser correcta.

“Para elevar la calidad del aprendizaje es indispensable que los alumnos se
interesen y encuentren significado y funcionalidad en el conocimiento matematico,
que lo valoren y hagan de él un instrumento que les ayude a reconocer, plantear y

resolver problemas presentados en diversos contextos de su interés.” %

Toda situacién de aprendizaje que se presente al educando le debe ser
significativa, esto es, que sea acorde con su interés, de lo contrario no le

provocara ninguna reaccion de aceptacion.

El constructivismo es el modelo que asevera que una persona, no €s un
mero producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas,
sino una construccion propia que se va produciendo dia a dia como resultado de
la interaccion de estos dos factores. En consecuencia, segun la posicion

constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una

% SEP. Planesy programas de estudio 1993. p. 50.
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construccion del ser humano, esta construccion se realiza con los esquemas que
la persona ya posee (conocimientos previos), o sea con lo que ya construyo en su

relacién con el medio que lo rodea.

Esta construccién que se realiza todos los dias y en todos los contextos de
la vida, depende sobre todo de dos aspectos:

1. De la representacion inicial que se tiene de la nueva informacion vy,

2. De la actividad externa o interna que se desarrolla al respecto.

En definitiva, todo aprendizaje constructivo supone una construccion que se
realiza a través de un proceso mental que conlleva a la adquisicion de un
conocimiento nuevo. Pero en este proceso no es solo el nuevo conocimiento que
se ha adquirido, sino sobre todo la posibilidad de construirlo y adquirir una nueva
competencia que le permitira generalizar, es decir, aplicar lo ya conocido a una

situacion nueva.

Una estrategia adecuada para llevar a la practica este modelo es el método
de proyectos, ya que se permite interactuar en situaciones concretas y
significativas y estimula el saber, el saber hacer y el saber ser, es decir, lo
conceptual, lo procedimental y lo actitudinal.

En este modelo el rol del docente cambia. Es moderador, coordinador,
facilitador, mediador y también un participante mas. El constructivismo supone
ademas, un clima afectivo, armonico, de mutua confianza, ayudando a que los
alumnos y alumnas se vinculen positivamente con el conocimiento y sobre todo

con su proceso de adquisicion.

La contribucion de Vygotsky ha significado que ya el aprendizaje no se

considere como una actividad individual, sino mas bien social. Se valora la
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importancia de la interaccidn social en el aprendizaje. Se ha comprobado que el

estudiante aprende mas eficazmente cuando lo hace en forma cooperativa.

La ensefanza debe individualizarse en el sentido de permitir a cada alumno
trabajar con independencia y a su propio ritmo. Es necesario promover la
cooperacion y el trabajo grupal, ya que se establecen mejores relaciones con los
demas, aprenden mas, se sienten mas motivados, aumenta su autoestima y

aprenden habilidades sociales mas efectivas.

El constructivismo tiene como fin que el alumno construya su propio
aprendizaje, por lo tanto, el profesor en su rol de mediador debe apoyar al alumno

para:

1. Ensenarle a pensar: desarrollar en el educando un conjunto de
habilidades cognitivas que le permitan optimizar sus procesos de

razonamiento.

2. Ensefarle sobre el pensar: animar a los alumnos a tomar conciencia
de sus propios procesos y estrategias mentales (metacognicion) para
poder controlarlos (autonomia), mejorando el rendimiento y la eficacia

en el aprendizaje.

3. Ensefarle sobre la base del pensar: quiere decir incorporar objetivos
de aprendizaje relativos a las habilidades cognitivas, dentro del

curriculo escolar.

Por otro lado, el constructivismo plantea que nuestro mundo es un mundo
humano, producto de la interaccion humana, con los estimulos naturales y
sociales que hemos alcanzado a procesar desde nuestras operaciones mentales.
La ensefianza constructiva considera que el aprendizaje humano es siempre una

construccion interior.
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Una vez realizado el analisis de las corrientes pedagogicas en la ensefianza

de las operaciones aritméticas y la interpretacion de los resultados de las

encuestas aplicadas a los docentes protagonistas de esta investigacion se puede

concluir que:

En algunos casos la practica docente de los maestros se puede
calificar como tradicional. Aun en estos tiempos, todavia se observa
cdmo los maestros consideran a los alumnos como meros receptores
de informacion y repetidores de la misma, dificilmente se observa que
el alumno tome la iniciativa en las actividades a realizar; que

construyan su propio aprendizaje y que éste les resulte significativo.

En otros casos la labor docente del profesor se califica como
conductista cuando su actuar obedezca a aplicar premios o castigos.
En esta situacion el aprendizaje solamente se dara en el educando si
existe un estimulo, un premio o en su caso si no se logra se aplica un

castigo por parte del profesor.

Piaget asevera que el cognitivismo es una rama de la psicologia que
se ocupa de los procesos de desarrollo a través de los cuales el
educando obtiene el conocimiento, y que ademas el desarrollo de sus
capacidades mentales se presentara de manera gradual de acuerdo a
los estadios del desarrollo sefialados por Piaget. Al respecto, en los
planes y programas de estudio del nivel de primaria ya se puede
observar parte de esta corriente, al darle suficiente importancia al
estadio del desarrollo en el que se encuentra el nifio de acuerdo a su

edad y que sera factor importante en el aprendizaje del mismo.
Cuando se habla de “construccion de los aprendizajes”, se refiere a

que el alumno, para aprender, realice diferentes conexiones cognitivas

que le permitan utilizar operaciones mentales y hacer uso de sus
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conocimientos previos. De esta manera podra ir estructurando nuevos

aprendizajes.

Otro aspecto importante ya contenido en planes y programas es el
constructivismo. En esta corriente pedagogica el profesor tiene el rol
de mediador en el aprendizaje, ya que hace que el alumno investigue,
descubra, compare y comparta sus ideas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el cuestionario 2 aplicado a
los maestros de la escuela se puede calificar la practica docente como
constructivista, con algunas variantes, puesto que se observan
conductas propias de la corriente tradicional y conductista. El
constructivismo es la corriente que se aplica actualmente a la educacion,
pero de acuerdo a lo leido y a la experiencia personal, en la practica es

dificil ser totalmente constructivista.
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3.- EL PAPEL DEL MAESTRO EN LA ENSENANZA DE LAS
OPERACIONES ARITMETICAS

Considerando su labor y conciente de su enorme responsabilidad, el
maestro debe de luchar arduamente por penetrar cada vez mas en la esencia del
proceso de ensefianza que a él le corresponda dirigir; evitar la aplicacion de
métodos que conducen a la rutina; eliminar las dificultades que han sido
caracteristicas del tipo tradicional de la ensefianza, lo que conduce al aprendizaje

memoristico y que promueve el desinterés y pasividad, etc.

Es indispensable la funcion del maestro en el proceso ensefianza
aprendizaje de las operaciones aritméticas, puesto que sin su intervencidn
dificilmente el alumno se puede apropiar de un conocimiento sistematico en este
aspecto. Con ello no se quiere decir que sin el apoyo del profesor, no aprenda el

alumno a resolver las operaciones en el medio que vive.

Para Gonzalez Ornelas “la imagen del profesor es esencialmente la
representacion de la realidad de los procesos de ensefianza aprendizaje. Cada
profesor en el curso de su trabajo cotidiano, va conformando un conjunto de
imagenes que reproducen la realidad que ha experimentado y proyecta también a
donde quiere ir, supone un esfuerzo de sintesis entre el pasado, presente y

futuro.”®’

El buen maestro no parece estar dominado por un solo punto de vista o un
solo enfoque. Un buen profesor sabe que no puede ser sélo una clase de persona
y servirse del mismo enfoque si tiene intencion de responder a las multiples
necesidades de sus alumnos. Los buenos docentes son, en cierto sentido,
maestros completos. Es decir, son capaces de ser lo que tienen que ser para

responder a las exigencias del momento. Saben cambiar siguiendo la fluctuante

®” GONZALEZ, Ornelas, Virginia. El quehacer de los docentes. p. 117
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manera de sus propias necesidades, y las de los escolares y hacer lo que debe

hacerse para manejar la situacidén en cualquier contexto.

Para Porlan

“parece conveniente concebir la labor del maestro como la de un investigador en el
aula que haga posible el disefio de estrategias didacticas coherentes con un
contexto educacional concreto y con un modelo didactico personal en continua
evolucion. Esta forma de concebir la tarea profesional favorece, por un lado, la

construccion del conocimiento en la escuela por parte de alumnos y profesores v,

por otro, una manera dinamica y evolutiva de concebir el desarrollo curricular.”®

3.1.- FORMACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Es indispensable que la formacién del maestro sea replanteada, de tal
forma que constituye un espacio en el que se genere una estrategia de cambio en
el docente; primeramente como individuo, luego en su grupo de referencia,
posteriormente en la institucion escolar y, finalmente en relacion de ésta con la

comunidad y la incidencia de su labor docente en la sociedad.

Sobre la formacion profesional del docente Hubert, comenta que

“la aficién a la ensefianza no basta para formar a un buen educador. Se
necesitan las aptitudes requeridas, cualidades fisicas, intelectuales,

morales y sentimentales:

a).- En el plano fisico, la buena salud, la integridad de los sentidos el vigor,

la resistencia resultan evidentemente indispensables.

b).- Las cualidades intelectuales son mas simples de definir. No es

necesario que el educador posea la pasta de un gran sabio o poeta. Se le

% PORLAN, Rafad et al. Constructivismo y ensefianza de las ciencias. p.192.
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podria comparar mas bien a un artesano, apasionadamente entregado y

aplicado a su tarea” *°

La formacion profesional del maestro debe ser de larga duracién. Esto es,
no basta determinar la normal primaria para poder ejercer, se requiere que
después de ese nivel, se continué, con una Licenciatura en educacion y asi de
manera gradual, ir escalando en ésta tan dificil tarea. Esta formacion es
conveniente que se de preferentemente en instituciones especializadas en

pedagogia.

Es importante aclarar, que la formacién que se adquiere en las escuelas, no
es la unica herramienta que se utilizara en su labor, ya que también cuentan las
relaciones y las practicas escolares que surgen en el centro de trabajo. Si bien la
escuela no es inmutable, al maestro se le presenta inicialmente como una realidad
hecha. El aprende lo que en determinada escuela se acostumbra; o sea, se
contagia del ambiente, el sistema lo absorbe. Dentro de su formacion el docente
debe contar con un repertorio de métodos para elegir entre ellos el que mas

convenga a la ocasion.

Gonzalez Ornelas sefiala que

“entre los caminos que se pueden recorrer en el proceso de formacién de los
profesores para promover un proceso de reflexién se pueden considerar los

siguientes criterios:

=  Promover el desarrollo de la capacidad de los profesores para colocarse
frente a su propia practica docente.

= Facilitar el desarrollo de la capacidad de los docentes para pensar el
conocimiento pedagagico.

= Estimular en los docentes la capacidad de reconocer los angulos desde los

cuales han construido su conocimiento.

% HUBERT, René. Tratado de pedagogia general. p. 416
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Facilitar la identidad del docente como sujeto protagénico de su practica
docente.

Propiciar la comprension de su practica docente como producente y no

como producto.””

Por otro lado, sobre la formacidon del docente Saavedra senala

“Tres razones importantes para la formacion del profesorado:
Primeramente resulta indispensable que los profesores, mas que cualquier
otros, desarrollen su formacién personal y profesional; en segundo lugar la
evolucion actual, rapida, profunda y fundamental en un gran ndmero de
campos tecnoldgico, econdmico, cultural, social y politico — obliga en
general al sistema educativo y en particular a los profesores, a reexaminar
y a modificar los programas de estudio y los métodos pedagdgicos; en
tercer lugar, y por razones esencialmente de orden demografico, la
demanda de nuevos profesores disminuye considerablemente y se hacen
especialmente importantes las necesidades del cuerpo estable de

profesorado en materia de formacion.””

Sin embrago, los tiempos cambian ya que actualmente la formacion

permanente de los profesores se ubica como proyecto educativo en el contexto de

una politica de perfeccionamiento del profesorado, cuya coherencia con los

avances de las diversas disciplinas es imprescindible.

Con relacion a la formacion profesional de los docentes protagonistas en

esta investigacion se cuenta con:

e Un maestro con normal basica (titulado)

e Una maestra con 7° semestre de Licenciatura en educacion UPN

e Tres maestros con normal superior (pasantes)

e Dos maestros con maestria en pedagogia (candidatos a grado). ( Ver

anexo 10).

© GONZALEZ, Virginia. El quehacer de los docentes pp. 131-132.
" SAAVEDRA, Manud. Curriculum, formacién y desarrollo cognitivo. p. 84
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Como ya se menciono en parrafos anteriores, la formacion no es el unico
medio que se utiliza en la docencia, se requiere entonces también de la

experiencia en esta disciplina.

Al respecto Rockwell argumenta que “la experiencia en las escuelas es
formativa también para los maestros. Es importante recordar este hecho, frente a
la tendencia de buscar correspondencia entre la actuacién de los docentes y el
perfil que norma su trabajo, sin tener en cuenta el contexto social e institucional en
el cual laboran. Los mensajes que la practica cotidiana comunica a los maestros
complementan, contradicen o hacen efectivas las ensefianzas recibidas en la

Normal, y a la larga adquieren mayor peso que éstas.”’

Sefiala también que la experiencia escolar es selectiva y significativa. Pero

aun asi, no es determinante en la formacion de quienes pasan por la escuela.

Sin embargo, desde el punto de vista de Gonzélez Ornelas

“La mayoria de los docentes apoyan sus practicas docentes probablemente en su
experiencia vivida durante su paso por la escuela, la que se transformé en sentido
comun, o en observaciones a otros docentes, o también de lo que dicen los textos
didacticos que buscan o llegan a sus manos. Y hay, sin duda, profesores que
desean realizar un trabajo innovador, pero que no saben como hacerlo, y también
otros que adoptan las modas pedagodgicas, sin reflexionar sus fundamentos e
intencionalidades y, muchas veces, sin cuestionar si ellas los llevaran a conseguir
las metas propuestas. Hay quienes también han estudiado las teorias pedagégicas
y del aprendizaje y que de alguna manera influyen en la manera como se enfrentan

a su trabajo docente cotidiano.””®

Con la practica docente, se espera que el profesor genere procesos de
adquisicion del saber, que integre las necesidades individuales de los educandos

con los de la sociedad y brinde experiencias de aprendizaje que permitan al nifio

2 ROCKWELL, Elsie. Laescuela cotidiana. p. 14.
® GONZALEZ, Virginia. El quehacer de los docentes pp. 59-60.
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construir su conocimiento, desarrollando de esta forma los procesos mentales y

las habilidades cognitivas.

Desde otro enfoque, Gonzalez Ornelas argumenta que

“el proceso de problematizacién aspira que los docentes:

A. Destaquen las mediaciones que determinan la practica docente.

B. Reconozcan las situaciones contextuales que determinan la

complejidad de la practica docente.

C. Expliquen y comprendan la problematica que refleja o encubre la
practica docente.

D. Articulen la practica docente con otros fendmenos de la realidad con

los cuales generalmente no se le relacionan.

E. Delimiten el conjunto de condiciones que determinan la practica
docente, es decir, su especificidad.

F. Elaboren y apliquen proyectos alternativos de la practica docente.

G. Piensen criticamente sobre las nuevas practicas docentes

implementadas.”™

Analizando el punto de vista de los diferentes autores se puede concluir que
los profesores tienen que aceptar que sus conocimientos y sus practicas no son
herméticas, no estan finiquitadas, no son exclusivas, no son vigentes hoy y para
siempre, sino por el contrario requieren conformar una logica de constante

busqueda, reconocer continuamente su momento historico.

™ |bid. p. 145
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Desde esta perspectiva es como el docente puede localizar nuevos
significados, el sentido de su practica docente, una nueva manera de mirarla, de

pensarla, de poder decir algo de ella.

La experiencia en la docencia, con que cuenta el personal de la escuela

que fue el universo de esta investigacion, se menciona en el cuadro siguiente:

NOMBRE DEL MAESTRO ANOS DE SERVICIO
FRANCISCO JAVIER VALENZUELA LIMONES 19
MARTHA ALICIA RAMIREZ MORALES 8
MARTHA ALICIA GONZALEZ ALEJANDRO 19
MA. ALEJANDRINA GALLARDO DELGADO 22
JESUS LUCIO DURAN 24
JESUS SALDIVAR TORRES 21
NICOLAS GARCIA SEGURA 18

(Ver anexo 11)

Se observa aqui, que la experiencia es elevada en la mayoria de los
maestros. Solamente la maestra Martha Alicia Ramirez Morales es la que tiene
menos afnos de servicio, puesto que solamente tiene 8. Sin embargo, parece ser
que no resulta tan eficaz con relaciéon al problema que aun persiste en esta
escuela (la dificultad que tienen los alumnos para resolver las operaciones

aritméticas, especificamente en la multiplicacion y la division.)

3.2.- ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Es importante que el docente esté consciente que utilizar metodologias
innovadoras no sera muy sencillo, al contrario, es dificil romper con esquemas
establecidos y ejercitados durante mucho tiempo, ademas también para los
alumnos resulta un tanto conflictivo, pues estan acostumbrados a depender de las

indicaciones del maestro, a que se le de una explicacion previa, a que se les
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presenten modelos y ejemplos a seguir, para posteriormente aplicar formulas
determinadas en actividades en las que los planteamientos son los mismos,
solamente se cambian los datos numéricos y facilmente resuelven los problemas
quienes lograron captar el procedimiento ejemplificado, quienes no, pretenderan
copiar el resultado, o conformarse con admitir que su trabajo esta mal hecho.
Ademas, como se ha fomentado el egocentrismo, se le ha inculcado al nifio que
debe trabajar solo, que no debe copiar ni dejar que le copien, resulta contradictorio
para él trabajar colectivamente, ayudar o ser ayudado. Para romper con todos
estos esquemas, se requiere disposicion, tiempo y convencimiento de que el

cambio realmente vale la pena.

Es obvio que en su practica, el docente utilice diversas estrategias de
ensefanza para lograr que el alumno se apropie del conocimiento. Ademas como
otra de sus responsabilidades, debe despertar el interés del educando; tener la
disposicion necesaria para comprender el medio en que tendra lugar el

aprendizaje.

Dentro del universo de estrategias, Jarolimek considera importante lo

siguiente:

‘Las preguntas pueden ser una estrategia importante para el desarrollo de
los conceptos. En efecto, las preguntas adecuadas son esenciales si el docente
usa un método de interrogacion de orden inductivo. Los tipos de preguntas que el
docente utilizara para tal fin seran que ayuden a los alumnos a resumir sus

observaciones y a identificar propiedades comunes o criterios de agrupamiento.””

Las preguntas son utiles para este fin, pero deberan estar disefiadas de
manera tal, que provoquen y retengan el interés, que despierten la curiosidad de
los educandos. Se espera que con las preguntas, los alumnos hablen sobre el
tema y qué puedan hacer, tal vez, otras preguntas relacionadas con él.

> JAROLIMEX. John et al. Ensefianza y aprendizaje en la escuela primaria. p. 229



Otra de las estrategias que utiliza el maestro en su labor es el procedimiento
demostrativo. El cual consiste en planificar, organizar y realizar una demostracion
de manera tal, que las ideas-clave que se deben aprender resultan claras para los
alumnos. Para que el procedimiento demostrativo resulte efectivo, el profesor debe

de estar en condiciones de hacer la presentacion en forma atractiva.

“‘Aun cuando el docente realiza él mismo la demostracion, sin la
participacion directa de los nifios, el alumno puede tomar intelectualmente
parte de ella y realizar mentalmente la demostracion, siguiendo lo que hace
el maestro. La demostracion facilita ademas el aprendizaje porque hace
que la atencion del alumno se concentre en los aspectos mas importantes
de los que se debe aprender. Es decir, en una demostracién bien

realizada, las ideas-clave se destacan con claridad para el alumno.”’®

Las demostraciones pueden ser parte importante de la ensefanza por
medio de la exposicion; o sea, puede combinarse con otros procedimientos
didacticos. Por ejemplo, un docente puede estar conduciendo un experimento

sobre la gravedad, en una clase de ciencias naturales.

‘Lo que puede afirmarse es que el aprendizaje resultante de la ensefianza
expositiva no es necesariamente pobre de contenido y que el aprendizaje
resultante de la investigacion no es necesariamente rico de significacion. La
exposicion oral no es intrinsecamente mala ni la investigacion es obligadamente
buena. La solucién de problemas puede ser tan embotante, tan formalista, tan
mecanica, tan pasiva y tan automatica como la peor forma de exposicion. La forma
de ensehanza no debe tomarse por una garantia que asegura el buen

aprendizaje.””’

Otra estrategia de ensefianza que practica el docente en la resolucion de
problemas es el siguiente:

" | bid. p. 109.
7 Ibid. p. 99
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“El aprendizaje se facilita por medio de la participacion del estudiante en
problemas practicos reales. La funcién del maestro es la de facilitar el aprendizaje,
propiciando las circunstancias y condiciones en que ocurre el aprendizaje
significativo, esto se logra con realismo, congruencia e ingenuidad del maestro,
estima, aceptacion y confianza en el alumno, quien debe estar en estado de buena
disposicion para aprender. Un mismo problema puede plantearse varias veces a
los alumnos modificando un poco el valor de los datos o el contexto, mientras que

el problema siga presentando un reto para ellos. En cambio, un problema deja de

ser interesante cuando los alumnos no tienen dificultad para resolverlo.”’®

Es conveniente presentar de diversas maneras los datos de los
problemas, y no debe exigir a los alumnos para que apliquen una operacién
determinada, ya que esto puede inhibir su capacidad de busqueda de
procedimientos y puede conllevar a que elijan operaciones al azar, sin realizar una

reflexion.

Cuando se le presentan a los nifios los problemas con los mismos
planteamientos, pronto detectan la pista que les conduce a utilizar determinada
operacion, pero cuando el planteamiento es modificado, manifiestan confusion y
desconcierto, optan por preguntar qué “cuenta” se debe hacer, o por seleccionar
al azar la que consideren mas adecuada, y aunque en ocasiones acierta, no es

gracias a la reflexion y la duda se seguira presentando.

“El aprendizaje activo propone al profesor que coloque a los alumnos en
situaciones de experiencias interesantes; proponga problemas que los
ayuden a ordenar y sistematizar las soluciones y a ponerlas en contraste
con la utilidad para la vida. El docente no tiene un lugar privilegiado, debe
generar un clima armonioso en el aula, y la evaluacion del aprendizaje la

realiza con criterios que le permitan observar los esfuerzos y los éxitos”.”

El calculo mental es un recurso muy valioso, ya que se propicia el

desarrollo de habilidades mentales que facilitaran la aproximacion de los

8 |bid. p. 40
" |bid. p. 62-63
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resultados de problemas planteados, y considerar si éste es 0 no razonable, y
contrastando con el resultado que se obtiene mediante operaciones formales.

El juego es otra estrategia de ensefianza que realiza un profesor en su
practica docente. El juego es una parte importante en la vida de los nifios, y se
aprovecha para favorecer al aprendizaje, es un recurso muy importante y
funcional. Todos los juegos exigen, ademas de la participacién de todos los
integrantes, conocer las reglas, y construir estrategias para ganar
sistematicamente, mientras mas se participa en juegos, mas se perfeccionan las
estrategias, de la misma forma que mientras mas variaciones se den a los
planteamientos de los problemas, mas se facilita su resolucion. Es muy benéfico
para el aprendizaje de los alumnos incluir juegos matematicos en el desarrollo y

presentacion de los contenidos.

Una buena alternativa para que los nifos se interesen en las matematicas,
es propiciar investigaciones matematicas que ejercen la imaginacion y den la
oportunidad de trabajar creativamente con ellas, buscando cosas curiosas,

acertijos, juegos, reflexiones y crucigramas, entre otros.

Se considera necesario presentar al nifio, ademas de las actividades que
sugiere el libro de texto, otras que sean atractivas, para que mediante el juego,
pueda desarrollar su imaginacion y su creatividad, y pueda construir aprendizajes

significativos que posteriormente podra aplicar en otros contextos.

Analizando el punto de vista de cada uno de los autores se puede concluir
que: las técnicas, los métodos, y las estrategias de ensefianza no resultaran tan
eficientes, sin la presencia atinada del maestro, y la participacion entusiasta del

alumno, en el proceso ensefianza — aprendizaje de las operaciones aritméticas.
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3.3.- RECURSOS Y MATERIAL DIDACTICO.

Los nifios de primaria pueden resolver problemas utilizando diferentes
recursos como los dibujos y el material concreto. Cuando se enfrentan a los
problemas nuevos, necesitan centrar su esfuerzo en comprender lo que dice el
problema y las relaciones entre los datos, y el material les es de mucha utilidad
para seleccionar los datos necesarios para resolverlo, ademas, el trabajo y la
discusion entre equipos favorece que los nifios reflexionen acerca de lo que les
pide el problema y aprendan a seleccionar unicamente los recursos y materiales

necesarios para lograr resolverlo.

“En relacién con el material de trabajo, la sefiora Clotilde Guillén de Rezzano
y R. B. Knox ha presentado un interesante estudio, dividiendo aquel en tres

grupos:

1° las cosas que sirven al nifio para expresar sus ideas, intereses y
sentimientos, adaptando el material a cada una de sus formas de
expresion: cuando representa historietas, pasajes de la vida real; cuando
escribe cuentos, poemas, etc.

2° las cosas que ayudan al nifio a obtener un conocimiento por medio de
experiencias y resolucion de problemas: observar un gusano transformarse
en mariposa; caérsele la cola al renacuajo y convertirse en rana; visitar una

oficina, etc. en todos estos casos necesita material propio.

3° las cosas que ayudan al nifio a obtener informaciones tales que sean

utiles para completar y confrontar su expresion libre, experiencias, trabajos

realizados para adquirir conocimientos de primera mano.”®

Es importante sefialar, que el material didactico, no necesariamente tiene
que ser tan sofisticado, esto es, material que, aunque se cree que es de alta

calidad, no despierta el interés en el nifio, mucho menos le sera significativo. El

8 JIMENEZ, Laureano. Organizacion escolar. p. 109.
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educando prefiere mejor el material que le sea familiar, que él pueda tocar,

manipular, modelar, etc.

Sobre la funcion del maestro en relacion a los recursos y material didactico,
primordialmente debe ser manejado con conocimiento de causa, debe ser,
preferentemente elaborado por él. Posteriormente, debe tratar que su clase sea

amena, que resulte significativa, tanto para él, como para el alumno.

Desde otro punto de vista, también es importante mencionar, que las
herramientas que sean utilizadas como medios de ensefianza, sean acordes con
la realidad que se pretende conocer. Algunos temas se tienen que representar
graficamente o recortarlos de papel o en forma de modelo, para lo cual se necesita

el pizarron, la tiza, la regla, el compas, la tijera, el pincel, un cepillo, etc.

“La aplicacién adecuada de los medios de ensefianza es siempre sefial de
una esmerada preparacién de las clases. Lo visible y palpable es una vez

por todas la base mas sdlida de la labor escolar.

a) Medios de ensefianza, de aprendizaje, de trabajo, utiles, materiales,

herramientas, aparatos de ejercitacion, maquinas de ensefiar y aprender.

Los medios de ensefianza estan destinados esencialmente para el maestro y
para la ensefianza de bloque.
Los medios de aprendizaje son para el alumno. Pertenecen a ellos, en primer

lugar, los libros de texto.

Medios de trabajo son: los libros y los medios auxiliares (ficheros, utiles y
materiales para el alumno). Si hay pocos ejemplares o uno solo, el alumno que

los necesite los toma del armario o estante.

Las herramientas no solo son imprescindibles para la ensefanza de

manualidades, sino que prestan buen servicio también en otras clases, tanto

en la mano del maestro como del alumno”.®’

8 GARTNER, Friedrich. Planteamiento y Conduccion de la ensefianza. p. 196.
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Sobre otros medios auxiliares se puede comentar, por ejemplo, la
computadora, que si es considerada una maravilla, solo que en ocasiones sucede

que el docente no sabe manejarla.

Por otro lado aunque el docente llegara a saber manejarla, hay lugares que
no cuentan con las condiciones necesarias para instalar y utilizar la computadora,

por ejemplo, se puede mencionar lo mas indispensable, la luz eléctrica.

Para reafirmar lo que se menciona del material didactico, Jiménez asevera
que
“podemos afirmar que una escuela ricamente dotada de material puede
ser tan pobre o tan mala como la otra carente de él, pero nos referimos a
ese material adquirido por otros medios que no son los preescritos por la
nueva didactica a aquel que no ha sido preparado por los nifios con la

direccion del maestro.

¢,€s necesario proveer a la escuela, por ejemplo, de un tablero o abaco

contador?

No , los nifios cuentan mejor con corcholatas, colorines, canicas, etc... no
negamos en lo absoluto valor a ese material; lo que negamos es que tenga
valor por si mismo, como lo tiene el construirlo por los nifios y el mal uso

que se hace de el.

Entendemos que lo importante es que el material sea adecuado a la

educacion, y adecuado significa vivo. Vivo es que se construya en la

escuela por los propios alumnos y el maestro”.*

En lo que respecta al material de trabajo, su falta constituye una de las mas
grandes lamentaciones de los profesores, olvidando que la solucion del problema
esta en la iniciativa y creatividad del propio educador.

8 JIMENEZ, Laureano. Organizacion escolar. p. 107.
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Regularmente resulta que el material didactico comprado, incluso libros de
texto, es inadecuado por inexpresivo y muerto. Se recomienda, mejor elaborarlo
en la escuela porque solamente asi, sera comprendido y util. No se quiere
condenar con esta afirmacién al material comprado: mapa, esferas, estampas de
animales, etc., en lo que hace hincapié es que ese material tiene su valor en

momentos determinados y debe ser manejado con certeza; con tino.

Desde otra perspectiva, Crescmben, sostiene que

“la mayoria de los profesores son ingeniosos y continuamente tratan de
reunir materiales complementarios para mejorar sus lecciones de
ensefianza. Ya que la motivacion con énfasis en los valores intrinsecos es
de suma importancia para los nifios de la escuela primaria, los profesores

constantemente tratan de buscar nuevos procedimientos, nuevas

experiencias y otras fuentes de ideas para promover esta motivacion”.®®

Analizando los cuestionarios aplicados a los docentes se puede argumentar
que, no resultdé ser tan acertada esta aseveracion ya que los docentes
protagonistas de la misma, se limitan solamente a utilizar los libros de texto, los

cuadernos, y algunas veces los libros del maestro y los ficheros.

Lo que se puede concluir, después de analizar los diferentes puntos de vista
es que, realmente cualquier medio que dé a los educandos la oportunidad de
construir, explorar y manipular puede considerarse como un auténtico recurso

didactico.

Ademas un ambiente de calidez y comprension es esencial para el éxito de
esta estrategia de trabajo. También es importante considerar que dado que el

aprendizaje es, en gran parte, autodirigido, estos recursos se usaran para

8 CRESCMBEN, Joseph. Actividades de mejoramiento aritmético para los nifios de escuela primaria. p.
173.
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satisfacer las necesidades de los educandos y no para responder a los requisitos

establecidos por el maestro.

3.4.- ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Considerando que toda actividad debe ser evaluada, el docente debe contar

con elementos suficientes para poder emitir un juicio de valor. Dentro de esos

elementos se pueden mencionar: los examenes, los cuestionarios, los tests, las

observaciones,

etc., solo que independientemente de los instrumentos de

evaluacion que utilice, es importante aplicar ciertas estrategias.

Al respecto Gimeno Sacristan, presenta algunas estrategias, las cuales se

dice que estan ligadas a la forma de gestion del trabajo en clase y al seguimiento

del mismo:

“Incorporando preguntas claves en el estudio de textos o de unidades.

La programacion de unidades de contenido o de tareas concretas con un
calendario y un plan de trabajo fijado en una agenda.

El seguimiento de las tareas académicas es una fuente natural de
conocimiento directo e inmediato sobre cémo trabaja el alumno.

Es conveniente que las actividades académicas se reflejen en producciones de
algo.

Es preciso fomentar el gjercicio de habilidades basicas, para que los alumnos
asimilen lo que es sustancial.

Las preguntas diagndsticas, los comentarios en clase o en pequefios grupos
de trabajo, son una base fundamental para conocer el grupo.

Hay que planificar el trabajo y no la evaluacion, o sea, hay que evitar que la
dosificacién del estudio y cumplimiento de tareas la haga el alumno en funcién
de la evaluacién formalmente planteada y planificada.

Establecer estrategias profesionales en los docentes para facilitar que el grupo

de clase trabaje autbnomamente.
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9) Quitandoles el caracter de examen que determina el resultado final, las

pruebas formales pueden servir de ayuda para recordar y para comprender.”84

De lo anterior es natural que no todas estas estrategias pueden ser
aplicadas dentro de todos los contextos. Aqui el docente, seleccionara aquellas

que él crea que le seran utiles y eficientes.

Para Jarolimek, “todo procedimiento de evaluacion que mida el grado en
que se han logrado los fines de la demostracion es, por lo comun, satisfactorio.
Puede usarse una prueba escrita, pero, con frecuencia, la discusion resulta mas
util para apreciar la comprension o descubrir errores de concepto. Puede pedirse

también al alumno que reproduzca la demostracion y la explique a algun otro”.%

Otro procedimiento que nos sugiere este autor es el expositivo, da un
ejemplo de los tests confeccionados por el mismo maestro.

Este procedimiento actua partiendo de la premisa de que hay un curriculo
predeterminado que los educandos deben aprender. De ahi por lo tanto, que el
método de evaluacion debe mediar la proporcion en que los alumnos han
elaborado ese aprendizaje. Por otro lado es importante sefalar la funcion de los
examenes. Se puede decir que los mismos colegios son responsables de su
contenido y forma. Sin embargo los resultados que arrojan no son tan objetivos,
sino subjetivos. Parte del problema reside en que los examenes vigentes en la

actualidad son de naturaleza competitiva y no tanto formativa.

Para Fontana, “los examenes de este tipo, en que se compara el
rendimiento individual con la norma establecida para sus iguales, se denominan
pruebas de referencia a la norma y es probable que en el futuro se vayan
abandonando gradualmente en pro de las pruebas de referencia a un criterio, es

8 SACRISTAN, Gimeno. Comprender y transformar la ensefianza. p. 85
% JAROLIMEX, John et al. Ensefianza y aprendizaje en la escuela primaria. p. 110.
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decir, de tests que establezcan un estandar fijo o absoluto, en teoria alcanzable

por todos los que terminen el curso y hagan los examenes”.®

Fontana considera otro aspecto importante de los examenes al sefalar la
relaciéon que se tiene con el plan de estudios. Al respecto se observa que, los
alumnos creen que los deberes en clase estan sujetos al programa de estudios y
no a su beneficio personal, y de que lo que en verdad cuenta es sacar buenas

notas y no la satisfaccion de un buen aprendizaje.

Ademas, Fontana menciona que se nombran profesores especialistas en
cierta materia para preparar a los alumnos y que logren el aprendizaje sefialado,

seran los que representen a la Institucién en los concursos académicos.

Desde otro punto de vista sobre los examenes Hubert asevera que

“el mayor vicio de la ensefianza publica consiste en estar dominada por la
preocupacion de los exdmenes. Agreguemos a continuacién: los examenes
no se han de suprimir, pues son un indispensable medio de control de los
resultados adquiridos, y un estimulante util del esfuerzo escolar: pero es
posible que se reforme su espiritu y que se modifique su organizacion de
tal suerte que dejen de ser un espantajo para los maestros y para los
alumnos, y no otorguen a la ensefianza entera, desviada de sus fines
normales, un caracter artificial. EI examen no es el objetivo de la
ensefianza. Esta no tiene por objeto preparar para el examen, sino
preparar para la vida. El examen no es mas que un medio de asegurarse
de que el nifio o el adolescente son realmente aptos para llenar las

funciones que les esperan”.®’

Sin embargo, nuestra realidad es otra, ya que actualmente se tiene mas
concordancia con la idea de Fontana, al observar que a los alumnos se les

preparan para los examenes, como pudo observarse en la investigacion que se

% FONTANA, David. Ladisciplinaen el aula. p. 63
8 HUBERT, René. Tratado de pedagogia general. pp. 404-405.
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realizd6. Lo anterior se sustenta al revisar los instrumentos de evaluacion que

aplican los docentes a los alumnos.

Lo que se puede concluir, después de haber analizado el punto de vista de
cada autor, es que el docente debe cambiar de actitud, en cuanto al disefio y
aplicacion de los instrumentos de evaluacion; mas bien se recomienda que ellos

los elaboren y que se apliquen nuevas estrategias de evaluacion.

95



CONCLUSIONES

Esta indagacién concluye aportando informacién que deja ver, una alternativa
de solucién para abatir el problema en cuestidén, la dificultad que tienen los
alumnos para resolver las operaciones aritméticas especificamente en la resta y la
multiplicacion en el 6°. de primaria. Lo que aqui se afirma tiene sustento en los
cuestionarios y los ejercicios aplicados a los alumnos durante la investigacién de

campo.

En lo referente a las operaciones aritméticas: suma, resta, multiplicacion y
divisidon, se concluye que, algunos maestros no tienen claro el concepto de cada
una de ellas, principalmente en la resta y la multiplicacion ya que en los
cuestionarios que se les aplicaron durante la investigacion de campo, se pudo
confirmar esta aseveracion. Ademas, el algunos casos, puede observarse cierta
inconsistencia en las descripciones de los procesos que dicen emplear los
profesores en la ensefianza del algoritmo de cada operacion. Al respecto se
recomienda que, el profesor, en su practica docente, propicie situaciones de
aprendizaje que lleven al alumno a practicar su razonamiento para poder aplicar
correctamente las operaciones aritméticas en la resolucion de problemas

cotidianos que se le presenten.

En las descripciones de las formas en las que los profesores dicen ensefar
las operaciones aritméticas, es claro el pobre dominio de los contenidos
programaticos de cada grado. Desde esta perspectiva, es recomendable que el
profesor conozca y analice en su totalidad, los planes y programas educativos del
nivel y grado que atiende, especificamente en lo que se refiere al enfoque actual
(el proceso ensefanza-aprendizaje de las operaciones aritméticas basicas), para
que con ello tenga elementos suficientes que le ayuden a erradicar el problema

aqui abordado.
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Con respecto al analisis que se realiz6 de las teorias pedagodgicas, y en
particular del conductismo y el constructivismo, es claro que los profesores no
tienen ideas claras, distintas y completas de esos paradigmas, que éstas se
confunden y se mezclan, por lo que no manejan el enfoque actual en la ensefianza
de las matematicas en la escuela primaria. Se concluye que es indispensable que
los profesores conozcan de qué manera se desarrolla la ensefianza de las
operaciones aritméticas y su aplicacion en la resolucion de problemas cotidianos
desde este enfoque, asi como la funcion del alumno y del profesor, y de esa
manera puedan disefiar nuevas estrategias de ensefianza que sean acordes con

los requerimientos de sus alumnos.

La idea popular de que “la practica hace al maestro”, no siempre es verdad,
pues aunque existen fortalezas en las formas de trabajo en el aula, es importante
destacar que como resultado de las observaciones realizadas, los profesores de
mayor antigledad en el servicio y que no reportan haberse actualizado, evidencian
una practica que se puede calificar como tradicionalista por lo que es importante
sefalar que el profesor debe cuidar su formacion personal y profesional de

manera permanente.

El trabajo de campo realizado permitié observar que en la mayoria de los
casos, los profesores apenas acuden a los materiales proporcionados por la SEP,
pero no los utilizan y explotan en todo su potencial. No hay evidencias de que

acudan a otro tipo de materiales para su formacién.

El uso de material didactico es pobre o inexistente, cuando la ensefianza de
las matematicas con un enfoque constructivista, exige el empleo de esos
materiales por lo que se recomienda que preferentemente sea el profesor quien

los elabore y utilice como apoyo permanente en su trabajo diario.
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Finalmente, debo mencionar que esta investigacion sera de utilidad para todo
el docente que tenga un problema igual o similar al que aqui se menciona. Y, que

el impacto que surja debe trascender a todos los niveles educativos.
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ANEXO 1

SECRETARIA DE EDUCACION
GUANAJUATO
ESCUELA PRIMARIA RURAL

“JUSTO SIERRA“C.C.T. 11DPR1122U

ORGANIGRAMA
CICLO ESCOLAR 2001-2002

~ SUPERVISOR

JOSE RAMON
VACA MACIAS

DIRECTOR I
NICOLAS GARCIA SEGURA

NOMBRE DEL MAESTRO

COMISIONES

FCO. JAVIER VALENZUELA L.

CONTRALOR Y COMPUTADORA

MA. ALEJANDRINA GALLARDO D.

ASISTENCIA Y PERIODICO MURAL

JESUS SALDIVAR TORRES

BOTIQUIN Y RINCON DE LECTURAS

MARTHA ALICIA GONZALEZ A.

HIGIENE Y ACTAS

MARTHA ALICIA RAMIREZ M.

ACCION SOCIAL Y EDUC. FisICA

JESUS LUCIO DURAN

PUNTUALIDAD Y COROS

Quesera de Cortés, Gto. agosto de 2001

ATENTAMENTE

SECRE : m“@EL DIRECTO

£ ER
WAL

E LA ESCUELA

PROFR. NICOLAS GARCIA SEGURA
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ANEXO 2

Nombre de la escuela: JUSTO SIERRA Ciclo Escolar : 2001-2002

Nombre del Maestro: JESUS SALDIVAR TORRES Grado: 6°.

Nombre del Director: NICOLAS GARCIA SEGURA Fecha: 6 de sep de 2001

Nombre del lugar: QUESERA DE CORTES, GTO. Zona Escolar _90

DATOS FORMA 911.3

SEXO NINOS NINAS
Nuevo ingreso | Repetidor | TOTAL Nuevo Repetidor | TOTAL
EDAD ingreso
5
6
7
8
9
10 2 2 4 4
11 7 7 7 7
12 1 1 2 2
13 2 2
14 1 1
15
Total 13 13 13 13
REPORTO

PROFR. JESUS SALDIVAR TORRES
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ANEXO 3

Ubicacion de la Comunidad de Quesera de Cortés Municipio de Pénjamo, Gto. con
relacion a la cabecera municipal.
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ANEXO 4

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA RESOLUCION DE
OPERACIONES ARITMETICAS

(Alummos examinados: 24)

[l Alumnos que resolvieron operaciones aritméticas correctamente

0 Alumnos que resolvieron de manera errénea
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UNIVERGICAD PEDAGOGICAN
UNIDAD UPN 162
ZAMORA, MICH.

£
O
<
J
o

A
A

MAESTRIA EN EDUCACION CAMPO EN PRACTICA DOCENTE

“ EL PROCESO ENSEI‘QANZA—APRENDIZAJE DE LAS OPERACIONES
ARITMETICAS Y SU APLICACION EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS *

CUESTIONARIO No. 1
Estimado alumno, como parte de la investigacion que se esta realizando en este
Centro de trabagjo, te pido tu colaboracion al contestar con veracidad lo que a
continuacion se te indica.

Nombre completo

Nombre de la escuela

Grado que cursas fecha

Realiza las siguientes operaciones:
5942 + 17562 =

872085 + 46308 =

848209 — 84620 =

987654 — 456788 =

640823 x 579 =

9182736 x 368 =

640823 - 579 =

9182736 + 368 =

Por tu apoyo y colaberacion, gracias.
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ANEXO 5

emplearon

el algoritmo de la

multiplicacion en
ln] eiercicing anlicadne

EL ALGORITMO DE LA MULTIPLICACION
A&TILIZADO POR LOS ALUAMNOS DE
6° GRADO DE ESTA ESCUELA

Alumnos que

emplearon de
incorrectamente 30%

Alumnos que

0
correctamente el ! _ 1 70%
algoritmo de la -2,

multiplicacion en
los ejercicios aplicados

aE
g
%
ar
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ANEXO 6

EL ALGORITMO DE LA DIVISION
UTIUZADO POR ALUMNOS DE 6° GRADO
PE ESTA ESCUELA

70
60
50 -
40 -
30
20 33.4 %
10
0
Alumnos que Alumnos que
aplicaron con error el aplicaron sin error el
algoritmo de la algoritmo de la
divisiéon en los division en los ejercicios

ejercicios aplicados aplicados

112



ANEXO 7

PROCEDIMIENTO EMPLEADO POR LOS
MAESTROS DE ESTA ESCUELA EN LA
ENSENANZA DE LAS OPERACIONES

ARITMETICAS

60
50 -
40 -
30
20
10

FORMAL

ABSTRACTO EQUIVOCADO, FUERA

DE LO FORMAL
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD UPN 162
ZAMORA, MICH.

MAESTRIA EN EDUCACION CAMPO EN PRACTICA DOCENTE

“ EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LAS OPERACIONES
ARITMETICAS Y SU APLICACION EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

CUESTIONARIO No. 2
Compariero Maestro, como parte de la investigacién que se esta realizando en
este Centro de trabajo, te pido tu colaboracién al contestar con veracidad lo que a
continuacion se te indica.

Desde tu particular punto de vista, trata de explicar el procedimiento o metodo
seguido en la ensefianza de cada una de las operaciones aritméticas que a
continuacion se te indican: _
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3.- En la multiplicacion L Iniciqg U}‘—f\f*ac\nﬁ;\c» \@L’S xﬁ-
blas de \*\o\lri’p\\ﬁcc‘ws pevo \“e_pfw\—‘\ endo ¥cm¥cxs
veces ci e\‘SH:« némerc (:1\3@1:353 se escrti be
le wolbiplicdeidn que repre senva. “Voman -
do en C.\‘)(ﬁh\'@-\ Q,\ %\\C’\‘\;"O Se \\8%{1 < \'Ol Cpe-
Folcidn  earar wol b '@\icow onidades, decewss,
CG‘_\\XE,\\&Sﬁ ex—c, CX@AC\'\‘.AO SO c—;_-_spc_xc*jc; ey =

p(ﬁ“cl\'e,\\l(e Y T TOLAT "t(—li‘a\_'.-\‘\r-ac‘AOS (‘3(_\‘{‘0\ D\D*E.‘\E’_“\-

@\ lﬁc:\cx\ .

4-Enladvision 5 eqdm el qrode se inlcia con
U veparto de c:_i{-ir-\~q Qf:mxrtiué & *O}\\l;qss
persofts FOra %Q‘R\Dex— de dacantes \ei\} T
Voca @ cada thal I Se Y&’-C-@{\i”@'d con dibo-
jos hasta \‘ﬁ’-p\‘e.:zse_ﬁxd\*\o en Cperdcian -‘l
k'c;mxc:\\\cio cowme base \Q\S e HC\S i ,‘ﬁ\b )
; S accd =\ veso\tr SY O XA
blicar pava busear el vescieade ¢

.XC}LC\—G Jdat divisor <con el A\a\}{c\ﬁ%ﬁc,\c?w
gt L= E P

Por tu apoyo y colaboracion, gracias.
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ANEXO 8

de manera errénea los
problemas planteados
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UNIVERSIDAD FEDAGCGICA
UNIDAD UPN 162
ZAMORA, MICH.

817
i

Vatlal th.o
ALITUINAL

MAESTRIA EN EDUCACION CAMPO EN PRACTICA DOCENTE

“ EL PROCESO ENSENANZA—APRENDIZAJE DE LAS OPERACIONES
ARITMETICAS Y SU APLICACION EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS “

CUESTIONARIO No. 2
Estimado alumno, como parte de la investigacion que se esta realizando en este
Centro de trabajo, te pido tu colaboracion al contestar con veracidad lo que a
continuacion se te indica.

Nombre completo

Nombre de la escuela

Grado que cursas fecha

Resuelve |os problemas gue se te indican:

1.- El kilogramo de frijol cuesta $ 8.50, ; cuanto tendré que pagar si compro 5
costales y cada uno tiene 50 kilogramos?
R

2.- Una reja de refrescos contiene 24 envases, ¢, cuantas rejas se necesitan para
colocar 2564 envases?
R

3.- Un ddblar cuesta $10.40, si tengo $ 15, 800 ; cuantos ddlares alcanzo a
comprar?
R

4 - Una televisién cuesta 37,500 , si de enganche debo pagar el 20% y el resto 1o
pagaré en cuatro mensualidades, ;cuanto pararé en cada mensualidad?
R

Por tu apoyo y colaboracién, gracias.
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ANEXO 9

FORMACION ACADEMICA
DEL PERSONAL DOCENTE
DE LA ESC. PRIM. RUR.
"JUSTO SIERRA"

NORMAL BASICA NORMAL SUPERIOR LICENCIATURA UPN MAESTRIA EN

EDUCACION
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD UPN 162
ZAMORA, MICH.

MAESTRIA EN EDUCACION CAMPO EN PRACTICA DOCENTE

“ EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LAS OPERACIONES
ARITMETICAS Y SU APLICACION EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

ENCUESTA No. 3
Compariero Maestro, como parte de la investigacién que se esta realizando en
este Centro de trabajo, te pido tu colaboracion al contestar con veracidad |o que a
continuacion se te indica. FE %L 4

[

Nombre completo_~-£405 _alorcaizs Lonns s \\__”

Nombrede laescuela Jii7o /27224

Grado que atiende  5£X70

Numero de alumnos del grupo Az

(v

N Ve “ o 3
Nombre de la comunidad__& 2 $&? D (027 S

™
1,

Municipio__ /& A/in i)

Estado ’Q‘-g,-%,u,t_la,ﬂ 7O

En cuanto a tu formacién académica, indica el grado maximo que tienes

, ¢ i
A Sor adAg Svwos 20l

Mencionar otros cursos que hayas realizado desde que ingresaste al
magisterio_ {/PA/ Ppacipe 76 R L0 qAna CLNTr a8 GAMM L STO g T 4
(/C . SYrERIOR ESP. PSKOCOGra, CurddS FSTATELES , CUAIDS 4
AACIOIIBCES

Sobre tu experiencia en el servicio, indicar los afios cumplidos 20

Indicar los afios de servicio en este centro de trabajo /b

Por tu apoyo v colaboracidn, gracias.
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ANEXO 10

ANTIGUEDAD EN EL SERVICIO DEL PERSONAL
DOCENTE DE LA ESC. PRIM. RUR.
"JUSTO SIERRA"

aal rer sl bt
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD UPN 162
ZAMORA, MICH.

MAESTRIA EN EDUCACION CAMPO EN PRACTICA DOCENTE

“ EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LAS OPERACIONES
ARITMETICAS Y SU APLICACION EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

ENCUESTA No. 3
Compariero Maestro, como parte de la investigacion que se esta realizando en
este Centro de trabajo, te pido tu colaboracién al contestar con veracidad lo que a

continuacion se te indica. wf/ 0
Nombre completo Mar-\-\.‘d ps\ic'iu Gonaoi/cz, Aicjomékcyjmyﬂ 0

a

A%Y g
Nombre de la escuela J Us Jro D ierrg

Grado que atiende L%

Numero de alumnos del grupo__ / &

Nombre de la comunidad_(Qucceca e Car_\—e’;-l e Ty

_— § /
Municipio N A o

J
Estado GQOHQ;\‘J(}‘}D

En cuanto a tu formacién académica, indica el grado maximo que tienes
G- Semes‘}r'e s U PN

Mencionar otros cursos que hayas 7[eali ado desde que ingresaste al
magisterio CLUrS &S estotales i Jc 77 G AL

Sobre tu experiencia en el servicio, indicar los afios cumplidos 15

Indicar los anos de servicio en este centro de trabajo /O

Por tu apoyo y colaboracion, gracias.
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