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INTRODUCCION

El engagement puede definirse como “el compromiso que se tiene hacia alguna actividad
por realizar, tratandola de mantenerla siempre de la mejor manera” Cambridge Dictionary (2017)
En este trabajo nos referiremos al engagement académico como la forma en que los estudiantes
realizan las diferentes actividades académicas, obteniendo logros que favorecen, motivan en su
implicacion y compromiso de estudio y en sus trayectorias académicas, creyendo lograr mejores
resultados. De acuerdo con otros autores el engagement académico se refiere a la calidad del
esfuerzo educativo que los estudiantes hacen para lograr resultados académicos positivos (Hu. Y
Kuh, 2001) a partir de la interaccion en los procesos de aprendizaje.

El engagement de estudio no es un término de moda o una palabra pasajera, sino mas bien
es una palabra anglosajona que tiene sus origenes en Norteamérica y Europa, entre las primeras
investigaciones del engagement lo hacen los autores como Finn (1989), el cual el engagement de
estudio es el compromiso e implicacion del alumno con el centro escolar que esta integrado por lo
conductual en el que refiere la participacion en la escuela (a nivel institucion, salén, actividades
extraescolares, asistencia, relaciones con los comparieros); el psicologico o emocional alude a la
identificacion con la escuela ( identificacion con la escuela y sentido de pertenencia).

Investigar la implicacion y compromiso de estudio en los alumnos de Educacion Media
Superior es un desafio que se llevo a cabo en el presente trabajo, para conseguir un mejor
entendimiento de como los estudiantes generan su compromiso de estudio a sus quehaceres
escolares, entendiendo como primer término los factores que influyen y motivan en el compromiso
de los estudiantes, para posteriormente implementar estrategias que conlleven hacia una mejora

continua de engagement y se pueda tomar en cuenta en la participacion de las reformas educativas.
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Tomando como base para la presente investigacion, dos entidades federativas que
corresponden al Estado de México y la Cuidad de México, una por la diversidad que existe de
indicadores que reportan altos indices de desercion y elevados niveles de logro, la otra por la
cercania de los planteles en el investigador.

Por otra parte, se siguen realizando diversos estudios de abandono y desercion, asi como

investigaciones de factores detonantes que conllevan a los estudiantes que deserten de los
planteles de educacion media superior, en donde reportes estadisticos por parte de la que
anteriormente era la Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), y que ahora
es la Unidad de Educacién Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios (UEMSTIS),
informa en los ciclos 2013-2014, 2014-2015 y 2015-2016 que el mayor porcentaje de desercion
escolar, esta en los primeros semestres. Por consiguiente, a esta investigacion, no pretende abordar
solo en el tema de la desercion que se genera en la UEMSTIS. Sino mas bien el engagement
(implicacién y compromiso) académico de los estudiantes.
En este trabajo, se pretende responder las siguientes preguntas de investigacion: ¢ Qué implicacion
y compromiso mantiene y alienta a los estudiantes de los planteles de la Secretaria de Educacién
Media Superior (SEMS) en la CDMX y EDOMEX? Cuéles son los factores (profesores,
curriculo, institucién u otros) mas importantes que han influido en la permanencia en los
estudiantes de la SEMS en la CDMX y EDOMEX?

Teniendo como finalidad el Analizar, indagar, tipos, caracteristicas, razones de la
implicacion y compromiso de estudio de los alumnos y alumnas en 10 planteles CETIS y CBTIS
de la UEMSTIS en la CDMX y Estado de México, Identificando los factores que influyen en el
Engagement de estudio que propicia la permanencia de los estudiantes. Disefiando una propuesta

que contribuya a elevar la permanencia de los estudiantes de Educacion Media Superior.
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El presente trabajo estd organizado de la siguiente manera: En el capitulo uno se mencionan
definiciones acerca del engagement de estudio, desercion en Educacion Media Superior,
caracteristicas de cuando no se considera una desercion escolar, sino mas bien cuando es una
portabilidad tanto interna como externa, baja temporal o cuando si es una desercion por baja
definitiva. En el capitulo dos se indico el método que se utilizo para la presente investigacion tanto
en lo cuantitativo como en lo cualitativo, asi como los escenarios, sujetos, técnicas e instrumentos,
procedimientos y, criterios para la seleccion de los planteles de la Secretaria de Educacién Media
Superior. El capitulo tres describe los resultados arrojados por parte de los estudiantes con base a
los instrumentos aplicados. En el capitulo cuatro se plantea la propuesta de intervencion para los

estudiantes de la UEMSTIS. A manera de conclusidn se mencionan algunas reflexiones del tema.

Problematizacion
De acuerdo con los reportes estadisticos de la Unidad de Educacién Media Superior Tecnologica
Industrial y de Servicios (UEMSTIS) adscrita a la Subsecretaria de Educacién Media Superior
(SEMS), se muestran altos niveles de desercion de los Gltimos tres afios que comprende tres ciclos
escolares 2013-2014, 2104-2015 y 2015-2016, en consideracion a la problematica antes
mencionada, se abordé el engagement de estudio (implicacion y el compromiso) que generan los
estudiantes para continuar con sus diferentes actividades académicas y que los lleven a concluir
la Educacion Media Superior.
Para explicar el motivo en que da inicio a la investigacion, se tomaron como muestra los
indicadores de los ciclos 2013 al 2016.

En el 2013-2014 la matricula de inicio de los planteles de la UEMSTIS en el primer
semestre a nivel nacional fue de 583,831 estudiantes de los cuales 92,741 desertaron,

representando el 15.88% de desercion a nivel Nacional como se muestra en las siguientes graficas.
12



Figura 1

NuUmero de desercién en la UEMSTIS

CICLO ESCOLAR 2013-2014
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[l Matricua de inicio en el ciclo 2013-2014 583,831 [ Desertaron 92,741

Nota. El gréfico representa la matricula de inicio en el ciclo escolar 2013-2014 y el nimero de
desercion en el ciclo escolar. Fuente. Elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion
de la Unidad de Educacién Tecnoldgica Industrial y de Servicios (UEMSTIS).

En el ciclo escolar 2014-2015 la matricula de inicio a nivel nacional fue de 594, 106
estudiantes, 10,275 mas estudiantes que en el ciclo anterior, en el cual desertaron 52,737, con un

indice de 8.88% de desercion escolar.
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Figura 2

NuUmero de desertores de la UEMSTIS

CICLO ESCOLAR 2014-2015
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MatricuLa de inicio en el ciclo Desertaron 52,737
2014-2015 594,106

Nota. Grafica que muestra la matricula de inicio en el ciclo escolar 2014-2015 y el namero de
desercién en ese ciclo escolar. Fuente. Elaboracion propia, con base a los indicadores de

evaluacion de la UEMSTIS.

En el ciclo 2015-2016 el reporte de matricula escolar a nivel nacional fue de 606,218
estudiantes de nuevo ingreso, 12,112 més que en ciclo anterior y 22,387 que en el ciclo 2013-2014,
teniendo una desercion de 39,743 estudiantes, cifras menores que las anteriores, pero aun asi con

un gran namero de desercion escolar. Para este ciclo el indice de desercion es de 6.56%.
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Figura 3

Numero de desertores de la UEMSTIS

CICLO ESCOLAR 2015-2016
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™ Matricua de inicio en el ciclo 2015-2016 606,218 W Desertaron 39,743

Nota. Gréfica que representa la matricula de inicio en ciclo escolar 2015-2016 y el niumero de
estudiantes que desertaron en ese ciclo escolar. Fuente. Elaboracion propia, con base a los
indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Si bien la desercion no fue el tema principal de esta investigacion, se considerd factor
crucial para dar cabida en el punto de partida en ella, permitiendo enfocar la problemética de
desercion y darnos cuenta de los altos indices que se siguen generando en la Unidad de Educacion
Media Superior Tecnol6gica Industrial y de Servicios (UEMSTIS) para poder estudiar los factores
que les implica'y compromete a los estudiantes, permitiendo lograr sus metas u objetivos.

La desercion escolar es un problema fundamental que se encuentra en el centro de atencion

de las politicas y las acciones realizadas por la Subsecretaria de Educacién Media Superior

(SEMS). Tomando en cuenta el modelo que sigue el sistema educativo mexicano, el primer
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requisito para lograr que los mexicanos puedan recibir una educacién de buena calidad,

radica en garantizar el acceso y la permanencia en un programa educativo que, de acuerdo

a la Reforma Integral de la Educacién Media Superior, puede ser presencial, intensiva,

virtual, autoplaneada, mixta o certificada en examenes (DOF, 2008, 2008b, 2008c; SEP-

SEMS RIEMS).

En un estudio por Vidales en donde se distinguen diversos factores de tipo intrasistema que
tienen influencia sobre el rendimiento escolar en general y mas especificamente, sobre la
desercién. Los elementos propuestos son:

1.- Escasa introduccién de mejoras didacticas y pedagogicas de los programas de formacion
docente.

2.- La poca utilizacion de los datos arrojados por los exdamenes de ingreso a la preparatoria y, por
los diagnosticos socioecondmicos culturales y familiares que se realizan a los estudiantes.

3.- La situacién de los datos arrojados por los exdmenes de ingreso a la permanencia y, por los
diagnosticos socioecondmicos, culturales y familiares que se realizan a los estudiantes.

4.- Escasa articulacion entre niveles educativos y poca vinculacion de la escuela con agentes
externos, como la familia.

5.- Poco acercamiento de los estudiantes a las actividades de investigacién, que motiven su
rendimiento academico.

6.- Insuficiente orientacion vocacional y poca motivacion de los jovenes por los estudios medio
superiores.

7.- Alta carga de alumnos por grupo.

8.- Deficiencia en la formacion de los estudiantes en temas como matematicas, habilidades

cuantitativas y verbales y, conocimiento del espafiol (Vidales, S. 2009, p.332).
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Solo por mencionar algunos de los factores mas relevantes que propician la desercion académica
en las escuelas de Educacion Media Superior.

En otra investigacion que se realizo en el afio 2015, por la Secretaria de Educacion Media
Superior denominada “Movimiento contra el Abandono Escolar en la Educacion Media Superior”
desarrollaron una estrategia que involucro la participacion conjunta de autoridades, federales y
estatales, directivos de planteles, docentes, padres de familia, estudiantes y sociedades en general,
para lograr mayores indices de acceso, permanencia en donde detectaron factores que llevan a los
estudiantes de EMS a desertar (SEMS, 2015)

A continuacion, se presenta la siguiente tabla en donde se han identificado diferentes

factores asociados al abandono escolar en la Educacion Media Superior.

Tabla 1

Factores de Abandono escolar en EMS

Econdmicos e Bajos ingresos familiares
e Considera trabajar mas importante que estudiar o necesita
trabajar por necesidades familiares (incluyendo cuidar a un

familiar por enfermedades o discapacidad)

Personales e Bajaescolaridad de los padres, no lo pueden acompafiar en sus
estudios.
e Experiencia de hermanos que abandonaron sus estudios.
e Baja autoestima.
e Se caso.

e Se embarazo o su pareja se embarazo o tiene hijos.

17



e Violencia en su entorno social.

Escolares e Bajo promedio de calificaciones en secundaria.

e No asiste regularmente a la escuela.

e Le disgusta estudiar, no le parecen interesantes los estudios,
piensa que no le van a brindar nada.

e Tiene una conducta de indisciplina y ha sido suspendido.

e Cambi6 de escuela y tiene problemas para trasladarse al
plantel.

e Cambio de escuela y no le revalidaron sus estudios.

e Le asignaron un plantel de Educacién Media Superior que no
deseaba.

e Bajo promedio repetidamente o en varias materias.

¢ Violencia o situaciones de acoso en los planteles.

Nota. La tabla representa los principales factores de la desercion como factores econdmicos,
personales y escolares en la desercion de Educacién Media Superior. Tomado de Movimiento

contra el Abandono Escolar en la Educacién Media Superior (SEP, 2020).
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Preguntas de Investigacion
Las preguntas de investigacion surgieron después de plantearse el contexto del objeto de estudio,

siendo las siguientes.

Pregunta General

1.- ;Como podria elevarse la permanencia de los estudiantes de Educacion Media Superior?

Preguntas especificas

1.- ;Qué implicacién y compromiso mantiene y alienta a los estudiantes de los planteles CETIS
Y CBTIS de la UEMSTIS en la CDMX y EDOMEX? identificar

2.- ¢Cuales son los factores (profesores, curriculo, institucion u otros) mas importantes que han
influido en la permanencia en los estudiantes de los diez planteles CETIS y CBTIS de la CDMX

y EDOMEX de la DGETI?

Objetivos de Investigacion

Objetivo 1

Analizar, tipos, caracteristicas, razones de la implicacion y compromiso de estudio de los alumnos
y alumnas en diez planteles CETIS y CBTIS de la UEMSTIS en la CDMX y Estado de México.
Objetivo 2

Identificar los factores que influyen en el Engagement de estudio que propicia la permanencia de
los estudiantes en los 10 planteles de la CDMX y Estado de México (CETIS y CBTIS)

pertenecientes a la DGETI.
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Objetivo 3
Disefiar una propuesta que contribuya a elevar la permanencia de los estudiantes de Educacién

Media Superior.

El presente trabajo analiza los factores principales que generan el engagement de los
estudiantes que permanecen en el nivel medio superior, especificamente en 10 planteles del Estado
y Ciudad de México de la Unidad de Educacién Media Superior Tecnoldgica Industrial y de
Servicios (UEMSTIS).

En el Estado de México se encuentran 25 planteles de los cuales 15 son Centro de Estudios
Tecnoldgicos Industriales y de Servicios (CETIS) y 10 son Centro de Bachillerato Tecnoldgicos
Industrial y de Servicios (CBTIS), se toman como muestra de referencia a 4 planteles, entre CETIS
Y CBTIS de igual manera con el mayor y menor indice de desercion escolar. Se tomd como

muestra los indicadores de desercion y logro en el ciclo escolar 2015-2016, en ambos turnos.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

En este capitulo se exponen los planteamientos tedricos, acerca de la desercion escolar, desercion
de estudiantes, asi como definiciones de logro, implicacién, compromiso, motivacion, enfoques

de aprendizaje y engagement como tema de investigacion.

1.2.  Desercion
Este vocabulario estd compuesto del verbo neutro intransitivo “desertar” y del sufijo “cién” que
indica efecto, hecho o accion de, también proviene del latin “desertio”. (2015)

Si bien la palabra desercion tiene sus principios en Ameérica latina, desde tiempos atréas, en
la literatura y, en donde se define la desercién como: Sustantivo femenino. Este vocablo se refiere
como la accién y resultado de desertar o desertarse, en abandonar, dejar o huir un militar su frente
o0 en las filas del ejército o en la tropa y separarse, apartarse o alejarse de un grupo, colectividad o
corporacion y también de los deberes y obligaciones. (Bogota: E-Cultura Group. 2015).

Quedando de entendido que la desercion la conforman aquellas personas que dejan de
estudiar ya sea solo por un tiempo o en definitivo, convirtiéndose en desertores escolares.

La desercién escolar como la teorizan los autores, en el caso de Tinto (1987) en la que la
describe como un proceso compuesto por:

a) Condiciones bajo las que sucede una fallida integracion al &ambito académico o social de
las instituciones.
b) Las caracteristicas del individuo en materia de compromiso con metas trazadas a nivel

personal e institucional.
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C) Proceso longitudinal por el que el individuo modifica sus objetivos, pensamientos vy,
conducta de acuerdo con las experiencias ganadas en la institucion educativa

d) Serie de eventos sociales externos que tienen un impacto en su decision de desertar (Tinto,
1987, P. 124).

Vicente, T. (1989) considera que la desercion se produce cuando una persona abandona o
interrumpe su vinculacion con cualquiera de las modalidades.

Al seguirnos dando cuenta, en diversos estudios de la desercion escolar, en que algunos
programas que son implementados para abatir dicha desercion, si han tenido algun impacto en
disminuir un poco en ella, sin embargo, no son suficientes para la mayoria de poblacion que existe
actualmente en indices de desercion escolar.

El Instituto Internacional para la Educacidn Superior en América Latina y el Caribe define

la desercion de la siguiente manera.

La desercion se puede definir como el proceso de abandono, voluntario o forzoso de la

carrera en la que se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de

circunstancias internas o externas a €l o ella.

En este caso la desercidn se calcula como el balance entre la matricula total del primer

periodo, menos los egresados del mismo periodo y mas los alumnos reintegrados en

periodo siguiente, lo cual genera el nuevo estado ideal de alumnos matriculados sin

desercion.” (IESALC, 2006. P.158)

El desertor de la educacion media superior es provisional ya que puede revertirse siempre que el
estudiante decida hacerlo, en la medida que no tenga algin impedimento para retomar los estudios

abandonados en algn otro momento.
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(Otero, 1983) define la desercion escolar, como el momento en que un estudiante se retira
del sistema educativo sin concluir su grado o ciclo, dejando incumplidas sus metas como
estudiante.

José A. y Graciela (1990) la define como la desercidn es el abandono que hace el alumno
de los cursos o carreras a las que se ha inscrito, dejando de asistir a las clases y de cumplir las
obligaciones fijadas, lo cual afecta la eficiencia terminal del conjunto. Es un indicador que,
tomando en cuenta el total de las deserciones de los alumnos, aprecia el comportamiento el flujo
escolar de una generacion.

Sin duda la desercién escolar estd conformada por varios factores como econémicos,
sociales, culturales que con anterioridad conllevan al estudiante a dejar sus estudios ya sea de
manera temporal o definitivamente, por consiguiente, no basta con obtener que los estudiantes
ingresen a la Educacion Media Superior, tenemos que asegurar su estancia en los planteles para

que concluyan eficazmente sus estudios.

1.2.1. Caracteristicas de la desercion escolar en UEMSTIS
Entre las diferencias que se establecen en la desercion de la UEMSTIS y como lo menciona Osorio,
J, “La desercion debe ser considerada como el abandono de estudios del sistema educativo y no de
una institucion ya que en algunos casos el estudiante abandona sus estudios, pero los continua en
otra” (1982, P.53). Una por desercion institucional y la otra por desercion del sistema,
anteriormente se mencionaba la desercion temporal en la cual un estudiante cuando tenia la
inquietud o necesidad de cambiarse de plantel sin terminar el ciclo escolar vigente.

En la actualidad ya no se toma en cuenta como desercion a los estudiantes que estan
pasando por un cambio institucional ya que en el 2009, se desarrolld un sistema de educacion

media superior llamado Sistema de Servicios Escolares de la Educacion Media Superior
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(SISEEMS), este sistema cuenta con un menu en donde los estudiantes regulares que por alguna
situacion tienen la necesidad o facultad de cambiarse de escuela en cualquier otra alcaldia,
municipio o incluso a otro estado de la Republica Mexicana, en el cual el estudiante podréa solicitar
el cambio en el departamento de control escolar de su plantel.

Por otra parte, es importante definir los conceptos de desercion de portabilidad interna,

externa, baja temporal y baja definitiva, para saber en qué momento se aplica cada proceso.

Implicacion y Compromiso de estudio
(Cristenson, Reschly y Wyli, 2012) EI compromiso escolar se define en relacion con la implicacion
de los estudiantes para conseguir el rendimiento académico.

La dimensién cognitiva incluye el uso de estrategias efectivas y personalizadas de los
alumnos en el aprendizaje y la autorregulacion (Reeve, 2012). Se refiere basicamente a implicacion
psicoldgica del alumno en el aprendizaje, asi como el esfuerzo necesario para la comprensién de
ideas complejas y el dominio de destrezas dificiles (Fredricks et al., 2004; Zimmerman, 1990).

El estado de implicacion es el resultado de la interaccién entre la disposicién personal (u
orientacion) y las demandas del contexto particular en que se encuentra el individuo (clima
motivacional) y se encuentra relacionado, a su vez, con las conductas de logro de los sujetos, la
orientacion marca una predisposicion individual hacia un tipo u otro de implicacion, mientras que
la implicacion al ego o a la tarea se refiere al estado que el sujeto experimenta en cada situacion

particular.
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Tipos de Compromiso
El compromiso organizacional se vincula con el despliegue de actitudes positivas que derivan de
la relacion psicoldgica persona organizacion (Allen y Meyer, 1996).

De acuerdo al modelo de los componentes existen tres tipos de compromiso (Meyer y
Allen, 1991): normativo, afectivo y de continuidad. En cada persona vinculada con una
organizacion se presentan los 3 con distinta intensidad.

Como primer modelo este compromiso normativo el cual implica la lealtad desde un
sentido de obligacion hacia la organizacion (Meyer y Allen, 1991), el de continuidad se basa en
una necesidad percibida de permanecer (Panaccio y Vandenberghe, 2012) y el compromiso
afectivo se refiere al apego emocional, relacionado con la identificacion y la participacién con la
organizacion (Carmeli y Freund, 2009).

El compromiso afectivo representa los lazos emocionales de un empleado o un cliente con
la organizacion (Allen y Meyer, 1990), quienes al percibir la satisfaccion de sus necesidades —
esencialmente las psicol6gicas— estimulan el apego emocional y la identificacion social
Trabajos empiricos han encontrado una relacion positiva entre el compromiso y el engagement
académico en docentes (Han, Yin y Wang, 2016) y estudiantes (Ahmadi y Cole, 2015). Por tanto,
es posible suponer que el compromiso afectivo establece el curso del engagement académico.

Estas dos caracteristicas y su evolucion se cree que influyen en la experiencia académica y
social de un joven en la escuela de manera positiva (Tinto, 1975). Con lo anterior, se establece la
siguiente hipotesis: EI compromiso afectivo de los planteles en la UEMSTIS incide positivamente

sobre el engagement académico de los estudiantes.
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El auto compromiso

Cuando los estudiantes interpretan las demandas del desafio instructivo de manera inadecuada, sus
ajustes producen resultados pobres y menores percepciones de autoeficacia, Corno & Mandinach,
(1983)

Como puede comprobarse, en esta perspectiva inicial, el engagement (compromiso) se
vincula con condiciones personales de los sujetos (su esfuerzo, el contenido e intensidad de las
acciones que realiza, la gestion de su tiempo). Podriamos decir, que esta primera version de la
implicacion es mas una caracteristica personal de los sujetos que una variable del contexto y, en
esos términos se va planteando el concepto de engagement durante sus primeros afios de desarrollo.

Hu y Kuh (2002, p. 555) hablan de la “calidad del esfuerzo que los estudiantes invierten

en actividades valiosas desde el punto de vista educativo que contribuyen directamente al

logro de los resultados deseados”. Bempechat y Shernoff (2012, p. 318) vinculan la

implicacion a las emociones positivas. Mann (2001 y 2008) contrapone implicacién a

alienacién y vincula la implicacién al potencial individual, al desarrollo del autoconcepto,

la autonomia y la confianza por parte de los sujetos. Krause (2005, citado por Trowler,

2010) se focaliza méas en el hecho de la participacién en la accion y contrapone implicacion

a inercia (inercia = no hacer nada, no aprovechar las oportunidades para implicarse en las

propuestas de aprendizaje).

La estructura multidimensional del engagement, aun manteniéndose en el ambito de lo
individual, fue resaltada por diversos autores como (Fredricks, Blumenfeld y Peris, 2004; Trowler,
2010; Chapman, 2003). Lo que estos autores vienen a destacar es que la implicacion, como
caracteristica individual que incluye y contiene diversas dimensiones:

1. Conductual: participacidn activa en actividades curriculares y extra-curriculares.
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2. Emocional: reacciones afectivas de interes, disfrute o sentimiento de pertenencia en relacion a
comparieros, profesorado, actividades; asi como la actitud de compromiso con el propio
aprendizaje y con el entorno en que éste se produce.

3. Cognitiva: apropiacion del propio aprendizaje y disfrute del reto intelectual, ir mas alla de lo
exigido y estar dispuesto a hacer un esfuerzo para comprender ideas complejas y adquirir
competencias de alto nivel.

En definitiva, como ha sefialado Paricio (2016, P.507) estamos ante un constructo complejo
que incluye tanto eventos psicolégicos observables como asistir a clase, involucrarse en
actividades dentro del campus, etc. junto a otras que resultan inobservables y a las que solamente
se puede acceder a través de inferencias, por ejemplo, el disfrute, la energia implicada en el
aprendizaje, etc.

Creencias de autoeficacia académica percibida, de acuerdo con Blanco, Ornelas, Aguirre y
Guedea, (2012) se definen como: “Las creencias que tienen las personas sobre si mismas
representan un factor basico para el logro de sus actividades o la toma de decisiones que
enfrentaran a lo largo de su vida. Cuanto mayor sea la eficacia percibida, mayor el grado de
esfuerzo que se invierte y mayor también la persistencia en el logro de la meta propuesta; situacion
de suma importancia para que una persona gue se encuentra en un proceso de aprendizaje tenga
éxito”. (p. 559)

La autoeficacia comprende las creencias en las capacidades personales a fin de organizar
y ejecutar acciones encaminadas al logro de resultados (Bandura, 1997); se construye basandose
en los juicios sobre las propias capacidades (Salanova, Cifre, Grau, Llorens y Martinez, 2005).
Blanco, Martinez, Ornelas, Flores y Peinado (2011) postulan que las creencias de autoeficacia
incluyen 3 dimensiones: Comunicacion, atencion y excelencia, evidenciando en su estudio

adecuados indicadores de ajuste, fiabilidad y validez. Cuando estas creencias son altas, es mas
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probable que la persona esté motivada y comprometida, desempefidandose eficazmente en sus
actividades, y afectando por lo tanto a su bienestar de manera positiva (Fajardo, Iroz, Lopez y
Mirdn, 2013).

El aumentar las creencias de eficacia tiene un efecto positivo sobre el engagement
académico (Breso, Llorens y Salanova, 2005), repercutiendo en un aumento de los recursos
académicos personales para desarrollar la carrera (Llorens, Schaufeli, Bakker y Salanova, 2007).
Por tanto, se plantea la siguiente hipdtesis:

Las creencias de autoeficacia académica percibidas inciden positiva y directamente sobre
el engagement académico de los estudiantes. Se ha encontrado que la autoeficacia puede ser un
antecesor 0 una consecuencia de estados afectivos (Llorens et al., 2007).

De forma maés especifica, estudios previos (Luthans y Peterson, 2002) han encontrado que
la dimensién emocional del compromiso impacta directamente la autoeficacia, y en estudios
realizados en maestros se ha identificado que el compromiso suele generar mayor autoeficacia con

el tiempo (Salanova et al., 2005).

Motivacion

Por otra parte, se considero incluir a la motivacion ya que existe una correlacién importante por
parte de la implicacion y compromiso en el que los estudiantes forma parte del es la fuerza que
nos mueve a hacer algo, a desear una cosa 0 a perseguir una meta. A falta de motivacion solemos
permanecer pasivos o inactivos. El impulso de entrar en accién puede derivar de fuentes muy
diversas: de una actividad en si-por el gusto de realizarla-, de una cosa en si- por querer poseerla-
0 de una meta-por el deseo de alcanzarla. También se puede deberse a factores externos, no

inherentes a la actividad, la cosa o la meta. (Alexa, M. 2014, p.335)
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La autorresponsabilidad en los aprendizajes, es decir, el grado de responsabilidad y
compromiso que una persona tiene hacia su aprendizaje estd relacionado con atribucién de
casualidad, el “locus de control” y la motivacion de logro. (Duran, 1998) define al locus de control
como la creencia que la persona tiene acerca de los esfuerzos positivos o negativos de su actuar;
por ello, si un individuo cree que tiene poco control respecto a las recompensas o castigos que
recibe, no encontrara razén suficiente para modificar su comportamiento, dado que no considera
que puede influir en la posibilidad de que tales eventos se presenten.

El compromiso escolar se define como la participacion del estudiante en los logros

académicos y, se entiende como un constructo multidimensional. (Tinto, V. 1989, p.138)

Los enfoques de aprendizaje en la escuela
Desde la psicologia cognitiva, el aprendizaje es pensado como un proceso activo, desde la idea del
enfoque o estilo de aprendizaje esta intimamente relacionado con la concepcién del aprendizaje.
Podemos decir, que los enfoques de aprendizaje se consideran una forma de estilo de aprendizaje
(Rinding y Rayner, 1995) y el estilo de aprendizaje se entiende como una expresion del estilo
cognitivo y de la personalidad (Corominas et al., 2006; Lopez y Lopez, 2013.

Autores como Coll, Colomina, Onrubia y Rochera (1992), Corominas, Tesouro y Teixido.
2006. Dochy, Segers, Van den Bossche y Struyen, 2005. Consideran que la clave fundamental para
el éxito académico se centra en el modelo en el que el alumno adquiere, procesa, codifica y
recupera la informacién, en lugar de creer que la responsabilidad es Unicamente en la labor del
profesorado. Siguiendo esta linea de entendimiento, los resultados académicos se presentarian
determinados por el enfoque de aprendizaje del estudiante, en el que los procesos que se lleven a

cabo por parte de los estudiantes adquieran mayor implicacion.
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(Coll, 2002, p.183) menciona que el aprendizaje escolar es como “el proceso de
construccién de significados y de atribucion de sentido como fruto de las interacciones que se
establece entre lo que aportan los alumnos, lo que aporta el profesor y las caracteristicas del
contenido”.

Para explicar una manera en que los estudiantes generan su aprendizaje en el tridngulo interactivo
Carranza, G. (2017, p.25) lo menciona de la siguiente manera:

Llamamos tridngulo interactivo a la relacién que se establece entre el maestro, el alumno

y el contenido, y ésta acompafia a otro tipo de interaccién, que es tan fructifera como la

otra; nos referimos a la que se efectla entre los mismos alumnos, que se transforman en

mediadores del conocimiento con sus pares, en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

De este modo se concibe la construccion del conocimiento como un proceso que trasciende

la dinamica interna de los procesos intrapsicologicos individuales para acceder a otros

procesos de naturaleza basicamente social y orientados a compartir significados, es decir,

interpsicoldgicos, donde la ensefianza esta constituida por el conjunto de actividades a

través de las cuales profesor y alumnos intentan llegar a compartir sistemas de significados

progresivamente mas amplios en el contexto del curriculo escolar.
Para tener de manera organizada, se presenta a continuacion el aprendizaje escolar desde el punto

de vista del alumno con lo que respecta a los enfoques de aprendizaje.
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Figura 4

El aprendizaje escolar desde el punto de vista de los estudiantes.
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Nota. En este mapa conceptual se muestran los enfoques de aprendizaje como es el

profundo activo y pasivo, el aprendizaje superficial por ultimo aprendizaje estratégico, asi
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como el triangulo interactivo en donde se encuentra el alumno, profesor y el contenido.

Tomado. Bernardo, (P. 2018)

14. Engagement

La palabra engagement en termino anglosajon, en donde algunas investigaciones lo definen como
la implicacion y compromiso que se tiene, diversos tedricos mencionan el engagement en lo
académico de la siguiente manera.

El concepto de la palabra “engagement” al trasladarla al espafol, es el “compromiso”
Compromiso que se tiene hacia alguna actividad por realizar, tratdndola siempre de la mejor
manera. (Cambridge Dictionary, 2017).

Kahn definio el engagement como “La energia concentrada que se dirige hacia metas
organizacionales”. El estaba mas enfocado al mundo laboral. En sus trabajos identifica las
problematicas que presentan y las estrategias que utilizan para enfrentar estos problemas. A través
de estos estudios, el “engagement” expresan su ser entero-fisica, cognitiva y emocionalmente- en
el papel que desempefian. (Kahn, 1990)

Kahn, (1990) cita a Bakkert y Oerlemans (2011). En donde hace referencia en diferenciar
el engagement de otros tipos de vivencias, pero en especifico en el trabajo en el que combina el
placer por la dedicacion, con una elevada activacion, han recomendado la utilizacion del modelo

circumplejo de emociones (Russell y Carroll, 1999).
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Figura 5

Modelo bidimensional del bienestar subjetivo en el trabajo.
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Nota. En esta figura, muestra el modelo bidimensional el cual esta dividido en cuatro partes, en la
primer parte comenzando por el lado derecho muestra lo que conforma el engagement,
posteriormente corresponde a la satisfaccion seguida del lado izquierdo el sindrome de Burnout y

para finalizar la adiccién del trabajo. Fuente. (Bakker, O. 2011).

El concepto engagement ha sido recientemente redefinido, concibiéndolo como un estado
transitorio en lugar de una experiencia estable (Sonnentag, Dormann y Demerouti, 2010).
Estado mental del individuo, altos niveles de engagement son aquellos que se demuestran

mayor involucramientos emocional, intelectual y fisico
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La idea del engagement académico es que los estudiantes vean la escuela no como una
obligacion forzosa sino mas bien como oportunidad que les permita tener una vision diferente de
las situaciones en las que se esta viviendo cada dia, asi como un conjunto de herramientas que le
permitan utilizarlas de forma maés especifica, para la conclusion de sus estudios.

Que el alumno como primera instancia llegue a tener una motivacion, en la cual puedan
realizar proyectos y sentirse participes en las diferentes actividades que les encomienda la escuela,
para ello se necesita generar estrategias por parte del docente, directores o del personal que esté a
cargo de los estudiantes, estrategias no solamente que se queden por escrito, sino que se lleven dia
con dia en la préctica.

Citado a José M. Tomas “El compromiso escolar se define como la participacion del
estudiante en los logros académicos, y se entiende como un constructo multidimensional” (2016:
pp.120). Constructo multidimensional porque concierne varios aspectos como lo cognitivo,
afectivo y conductual.

Por el contrario, los estudiantes de menor logro tienen a atribuir el fracaso a la falta de
capacidad, una creencia potencialmente debilitante (Bempechat Nakkula, W. y Ginsburg, 1996)
Weiner (1982,1994) ha demostrado, la mayoria de los estudiantes perciben la falta de capacidad
como una desercion.

Martin, S. (s.f) habla en su articulo Psicologia positiva como el estudio optimo, la felicidad,
la creatividad, el influir en las tareas diarias, debe considerarse por lo tanto un complemento a los
aportes de la psicologia. Interés creciente en la construccién del compromiso, el compromiso es
visto como un antidoto para el bajo rendimiento.

Otros estudios Compararon a los estudiantes que abandonan la escuela con los que
permanecen en la escuela; Estudiantes que abandonan, son mas propensos a tener dificultades

sociales y actitudes negativas hacia la escuela (Cairns 2009). Ramirez Garcia, R. (2012) hace
34



referencia de unos estudiantes que si estan muy centrados a lo que vienen. Tenemos el caso de
quienes por lo general eligen una ultima opcién, que fue la opcion en la que se pudieron quedar, o
gue no les gusta la carrera una vez entrando, viene mas a fuerza, que realmente con ganas.

El compromiso puede ser utilizado por varios términos en este caso usaremos el
compromiso en lo académico, por tal motivo, la investigacion estd centrada en el engagement
escolar o académico en los estudiantes de los planteles de la UEMSTIS.

Se partié de una revision de los tedricos y de las teorias sobre el adolecente, que permitio
tener una vision de como podria abordar el estudio del engagement desde una base teorica.

. (Connell, 1990; Finn, 1989) sefiala que La participacion en el comportamiento se
basa en la idea de la implicacidn, incluida en actividades académicas, sociales o extracurriculares;
se considera crucial para lograr resultados académicos y evitar la desercion, por otro lado, Herder
(1990) escribi6 que, tal como la cabeza y el corazén no son independientes entre si, el Bildung (
cultivarse asi mismo) no puede de ninguna forma tener lugar a través del conocimiento y, por esta
razon, las personas no acttan de acuerdo a lo que saben, sino que mas bien siguen sus inclinaciones
(p. 66).

Por lo tanto, Herder no veia que la solucion a los problemas sociales se encontrara en
instituciones fuertes, sino mas bien, en el despertar de aquellas sensaciones que generaran las
consecuencias deseadas.

No obstante, también se ha evidenciado que existe otro concepto que se ha establecido en
la discusion sobre Bildung, esto es, el concepto de “competencias” o “destrezas”. En contraste con
Bildung, las competencias y destrezas se describen como medibles y, ademas, pueden ser
aprendidas (Klieme et al., 2003; Weinert, 2001), lo que abre la posibilidad de establecer muchas
conexiones para el debate pedagdgico. Sin embargo, también en este caso, se supone que la

adquisicion de competencias y destrezas, tal como la adquisicion de Bildung, es una capacidad
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que existe independientemente del objeto, y se compone de una reserva personal de posibilidades
para la accion. Por esta razon, no es de extrafiar que también se discuta la cuestion de si el concepto

29 <¢

de “competencia”, “competencia basica” o “destreza” podria reemplazar al concepto de Bildung.

Engagement como objeto de estudio

Judith C. Arroyo. Francisca C. Encinas. (2016) Universidad ICESI, Influencia del engagement
académico en la lealtad de estudiantes de posgrado: un abordaje a través de un modelo de
ecuaciones estructurales. Este estudio se enfoco en medir las creencias de autoeficacia académica,
el compromiso afectivo con la universidad y el impacto del engagement académico sobre la lealtad
de los estudiantes de posgrado en la prestacion de servicios educativos; lo anterior se desarrollo a
través de una investigacion empirica, no experimental, de naturaleza explicativa y transversal. La
unidad de analisis se conformé por estudiantes de posgrado de las areas de ingenieria, negocios y
ciencias sociales.

La muestra fue no probabilistica, aplicada en el area de posgrados de una universidad
privada en México, obteniéndose 484 encuestas validas. Los resultados muestran que la lealtad
incrementa en tanto mayor sea el engagement de los estudiantes en su proceso académico. A su
vez, tanto las creencias de autoeficacia académica percibida como el compromiso afectivo son

predictores de la lealtad, a través del engagement académico.
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Engagement académico

El engagement académico se refiere a la calidad del esfuerzo educativo que los estudiantes hacen
para lograr resultados académicos positivos (Hu y Kuh, 2001) a partir de interacciones dinamicas
entre los estudiantes, las condiciones y las actividades institucionales. Krause y Coates, (2008).
Este se caracteriza a través del vigor (alta activacion), la dedicacion (alta identificacion) y la
concentracion en la experiencia académica. El vigor se caracteriza por altos niveles de resiliencia
mental y energia mientras se realiza un trabajo, involucrando la voluntad a invertir esfuerzos y
persistencia aun cuando se enfrenten dificultades (Schaufeli, Salanova, Gonz, Roma y Bakker,
2002). La dedicacion considera un fuerte sentido de implicacion o involucramiento (Kanungo.
1982), trascendencia, significancia, entusiasmo, inspiracién, desafio, orgullo y reto.

Engagement no es una palabra pasajera que se ha puesto de moda, es una métrica de gran
potencial, muestra no sélo el interés de las personas, sino demasiada informacion detallada sobre
sus experiencias y su actividad con otros usuarios.

Los estudiantes con engagement académico, estdn implicados con sus diferentes
actividades que requiera la institucion, ya que dentro del compromiso incluye el interés, el valor y
las emociones que conllevan al compromiso cognitivo el cual incluye motivacion, esfuerzo y uso
de la estrategia

Mencionando el engagement como un elemento potencial que es coparticipe en las
actividades de los estudiantes para mantener altos niveles de empoderamiento.

El estudio del engagement en educacion (entendido éste como una participacion actitudinal
activa mantenida en el tiempo acompafadas de un sentimiento emocional positivo), nace, por
tanto, como resultado del intento de la comunidad educativa por superar el reto de volver a conectar
a los estudiantes con sus estudios a través del entendimiento de aquellos factores o estrategias que

son deseables y que fomentan el bienestar de los alumnos, con el objetivo Gltimo de mejorar los
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resultados académicos y reducir el abandono escolar a través de una educacion de calidad sensible
y que garantice la equidad. (Reyes, 2016: pp.20)

Una investigacion que se llevé a cabo por Blumenfeld. Fredricks. Child, T. 2003 en donde
define tres factores que existen en el compromiso, dentro de los cuales se encuentra:

La participacion en el comportamiento, en la que se basa en incluir la participacion en actividades
académicas, sociales o extracurriculares.

En consiguiente, él esta basado en la idea de los recursos que incluyen reacciones tanto
positivas como negativas hacia los maestros, personal administrativo que tiene que ver con la
gestién de alguna actividad dentro de la escuela, estudiantes de clase o algin otro personal de la
escuela.

Por altimo, esta el compromiso cognitivo el cual se basa en la idea de inversién en el que
incluye estar pensativo, dispuesto a ejercer el esfuerzo necesario para la comprension de ideas
complejas y dominio de habilidades dificiles

Tal como menciona Beck, (1967 y 1976). En donde define la terapia cognitiva (C.T) como
un “sistema de psicoterapia basado en una teoria de la psicopatologia que mantiene la percepcion
y la estructura de las experiencias del individuo determinan sus sentimientos y conducta”.

El engagement escolar concierne a varios aspectos de un asunto, en el que son participes
los estudiantes, como de manera del saber en lo que les esta implicando, motivando,
comprometiendo y vinculando para seguir con sus estudios de forma individual o autébnoma,
también existiendo de forma grupal con sus compafieros o con los maestros que estén implicados
en los aprendizajes de los estudiantes.

Por su parte Tomas, M. Patricia, S. (2016) realizaron una investigacion en la cual
publicacién del compromiso escolar (school engagement) de los adolescentes, en donde

mencionan la tipologia con sus tres dimensiones (cognitiva, emocional o afectiva y conductual en
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la que a estas recientemente se les ha afiadido una nueva, el compromiso ageéntico, este
compromiso lo definen de la siguiente manera:

Reeve y Tseng (2011) y Veiga (2013) teorizan que el compromiso escolar tiene una cuarta
dimension, la agéntica (personal agency), que se define como la habilidad del alumno para
establecer metas propias, constructivas en el proceso activo del aprendizaje. Asi, el alumno actla
y se involucra activamente en nuevas conductas en relacion con los adultos. Este ultimo
componente del compromiso escolar implica también controlar, ser responsable de las propias

decisiones y actuar de manera autbnoma.
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Engagement escolar como un constructo multidimensional.

El esquema siguiente se presentan los cuatro factores del engagement escolar: cognitivo,

conductual, emocional y agéntica:

Figura 6

Engagement escolar como un constructo multidimensional.

AGENTICA

Wang y Peck, 2013)
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(AFECTIVO)
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La dimencion afectiva se asocia con el grado de
identificacion de los alumnos con la escuela, las
actitudes hacia el ambito escolar, el aprendizaje,
sus relaciones con los profesores, compafieros .

S (Brigman et al., 2015; Voelkl, 1997)

ENGAGEMENT
ESCOLAR

COGNITIVO

aprendizaje y la autorregulacion (Reeve, 2012).

Implicacién psicoldgica del alumno en el aprendizaje, asi

como el esfuerzo necesario para la comprensién de

ideas complejas y el dominio de destrezas dificiles (
redricks et al., 20014; Zimmerman, 1990)

Se mide por conductas observables relacionadas
con el esfuerzo y el logro. Interacciones activas
del alumno con su entorno académico. dirigidas
a metas constructivas y persistentes (Fredricks et
S al-. Martin, 2008; Skinner

Nota. Muestra el engagement escolar como un constructo multidimensional en donde en por
primera instancia esta el engagement cognitivo, posteriormente el engagement conductual,

siguiendo del engagement emocional y por ultimo engagement agéntica, que viene siendo el auto
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compromiso que genera el alumno a sus diferentes actividades. Fuente: elaboracion propia.

Retomando las definiciones de Reeve & Tseng y Veiga, (2011).

Por otro lado, una investigacion realizada por parte de Vega (2013) en donde presenta por
primera vez, en portugués, la escala de implicacion de los alumnos en la escuela (SES-4DS) que
mide los cuatro componentes del engagement (compromiso) cognitivo, afectivo, conductual y el
incorporado recientemente agentico. La escala se considera un instrumento valido de aplicacién
para la medicion del compromiso escolar de los adolescentes. Se aplicaron encuestas que contenian
escala para medir el compromiso escolar y aspectos relacionados. Para favorecer la homogeneidad
en las respuestas, en todos los casos se emplearon escalas tipo Likert, con un total de 20 reactivos.

Utilizaron una escala de compromiso escolar. Para medir la satisfaccion con la escuela, que
consta de 4 items adaptada por Nie y Lau (2009). Orientacion de metas y clima motivacional para
medir las orientaciones de meta de los adolescentes, asi como el clima motivacional que caracteriza
su ambiente escolar formado por 15 items que miden las orientaciones de meta personales.
Finalmente apoyo a la autonomia, para medir la percepcién de los estudiantes sobre el apoyo a la
autonomia que les ofrecen sus profesores, se emple6 una escala adaptada por Jang, Kim y Reeve

(2012) tratdndose de la version corta de seis items. (Tomas. M. Patricia, S. 2016)
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CAPITULO 2
EL BACHILLERATO TECNOLIGICO ESCOLARIZADO

El Bachillerato Tecnol6gico Escolarizado, dirigido a los egresados de secundaria que deseen seguir
estudiando, como a quienes requieran cursar una carrera técnica para incorporarse al mercado
laboral.

En este sistema su objetivo es fomentar una educacion integral, contribuyendo a la

articulacion y flexibilidad del sistema educativo, acorde con los intereses de los estudiantes y las
necesidades de desarrollo del pais.
Su modalidad es bivalente, ya que se puede estudiar el bachillerato al mismo tiempo que una
carrera de técnico, las materias que se cursan son practicamente las mismas que el bachillerato
general, lo que se prepara para estudiar una carrera profesional del nivel medio superior
(UEMSTIS.SEP. 2016).

Cuando se concluyen los tres afios de estudio, se puede ingresar a la educacion superior en
instituciones universitarias, politécnicas o tecnoldgicas. Al concluir los estudios obtiene el
certificado de bachillerato y una carta de pasante; Una vez cubiertos los requisitos
correspondientes, el egresado obtiene el titulo y la cédula profesional de la carrera cursada,
registrados ante la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica.

La nueva estructura curricular, que propone un modelo centrado en el aprendizaje
sustentado en el constructivismo, el plan de estudios esta organizado en seis semestres e integrados
por asignaturas y mddulos que estan distribuidos en tres componentes de formacion: basica,
propedéutica y profesional, cubriendo un total de 2800 horas por semestre en 16 semanas y un

trabajo promedio de 30 horas de trabajo académico por semana.
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El componente de formacion propedéutica con 480 horas: se articula con la educacion superior,
pone énfasis en una profundizacion de los conocimientos disciplinares que favorezca una mejor
incorporacion de los egresados a instituciones de ese tipo educativo y esta integrado por
asignaturas.

El componente de formacion propedéutica con 480 horas: se articula con la educacion
superior, pone énfasis en una profundizacién de los conocimientos disciplinares que favorezca una
mejor incorporacion de los egresados a instituciones de ese tipo educativo y esta integrado por
asignaturas.

Se organiza en tres areas que permiten la convergencia e integracion de los saberes
previamente adquiridos: Fisico- matematicas; Quimico-biolégica y Econdmico administrativa.
Sus seis asignaturas se ubican en el 5° y 6° semestres, tres de ellas son comunes para las tres areas,
dos mas son especificas para cada area y la ultima es elegida por el estudiante de acuerdo con la
oferta del plantel.

El componente de formacion profesional con 1200 horas: es la formacion tecnoldgica; se
da a partir del segundo semestre, prepara como técnico del nivel medio superior, se organiza en
carreras estructuradas en moddulos para desarrollar las competencias profesionales
correspondientes al campo de formacion profesional de la carrera técnica elegida (UEMSTIS.SEP.

2016).
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Bachillerato Tecnoldgico Auto Planeado

Este sistema, el plan de estudios se organiza en 6 cuatrimestres lo que significa que el tiempo
minimo para la conclusién del bachillerato es de 2 afios, diferencia clara entre el escolarizado que
implica 3 afios para la terminacion.

Flexibilidad en la carga académica ya que por cada cuatrimestre se pueden cursar minimo
3 asignaturas y maximo 8.

Es un bachillerato bivalente, es decir, se adquiere una carrera técnica pero también la
posibilidad para continuar estudios de nivel superior (UEMSTIS, SEP. 2016).

Este bachillerato esta dirigido a la poblacion general que tenga su certificado de
terminacion de estudios de secundaria y que por consiguiente no entraron a un programa de
estudios escolarizado, lo que le permitira al estudiante en tener mas tiempo para otro tipo de
actividades ya sean laborales o de otra indole.

En la Ciudad de México se ubican 34 Centros de Estudios Tecnologicos Industriales y de
Servicios, dentro de los cuales se escogieron a 6 planteles con el mayor y menor indice de desercion

escolar.

Dentro de la Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios,
mencionamos algunas normas de control escolar en los CETIS y CBTIS, correspondientes a las
portabilidades de los estudiantes, mismas que dependiendo de casa situacion del estudiante pueden
ser tanto internas o externas, asi como bajas temporales o bajas definitivas, cabe hacer mencién
que tanto las portabilidades como las bajas temporales, no se contabilizaron para los indicadores
en matricula de desercion ya que dichos estudiantes solo realizaron su cambio a otro plantel o

subsistema.
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Las normas establecidas en este documento son de observancia obligatoria para las
personas involucradas en los procesos de servicios escolares y todos los miembros de la comunidad
escolar de los planteles publicos y particulares incorporados al Sistema Nacional de Bachillerato
que ofrecen la modalidad escolarizada (Normas Generales de Servicios Escolares UEMSTIS, p,

24. 2012.)

Portabilidad

En la unidad administrativa o institucion educativa y en sus planteles se entiende como

portabilidad de estudios y transito de alumnos, lo siguiente: (Norma 1.16. SEMS)
Normal.16 Portabilidad: Reconocimiento de las Unidades de Aprendizaje Curricular
acreditadas, sin importar el grado, subsistema o modalidad de educacién media superior en
que el alumno las haya cursado.
Para efectos del Sistema Nacional de Bachillerato, la portabilidad de estudios conlleva de
manera implicita la realizacién de un tramite simplificado de equivalencia de estudios que,
en términos del articulo 61 de la Ley General de Educcidn, se realiza por unidades de
aprendizaje curricular y no necesariamente por contenidos académicos de niveles
educativos, grados escolares o asignaturas, por lo que la portabilidad de estudios:
1.16.1.1. No hace indispensable la tramitacion ante una autoridad educativa central, de un
dictamen de equiparacidn, ya que se reconoce a los directores y responsables de control
escolar de cada plantel educativo oficial, como autoridades para estos efectos. En el caso
de planteles educativos particulares incorporados, sera necesario que las resoluciones de
portabilidad estan sujetas al [trdmite de autentificacion, sin prejuicio de que éste también
simplificado a partir de la transferencia de bases de datos y la suscripcion de

autentificacion;
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1.16.1.2. Se documenta y formaliza en el historial académico del educando y en los
sistemas de control escolar que lo registran;

1.16.1.3. Implica que un alumno que ha concluido y acreditado un periodo escolar
(trimestre, cuatrimestre, semestre, afio escolar u otro esquema de organizacion curricular)
en un subsistema educativo determinado, podra continuar en el periodo escolar siguiente
de otro subsistema, sin que sea penalizado de ninguna forma, esto es con un total
reconocimiento de las unidades de aprendizaje curricular ya acreditadas, salvo aquellas del
primer semestre que siempre deberan concluirse en el plantel de origen o re-cursarse en el
plantel receptor.

1.16.1.4. Conlleva gque cuando un alumno transite de un subsistema educativo a otro, con
una o mas unidades de aprendizaje no acreditadas, tendra en el plantel educativo receptor
la oportunidad de:

1.16.1.4.1. Cursar y acreditar dicha (s) unidad (es) de aprendizaje curricular si el plantel
receptor las imparte;

1.16.1.4.2. Cursar y acreditar la(s) unidad(es) de aprendizaje curricular en un centro escolar
diverso que la(s) imparta;

1.16.1.4.3. Cursar y acreditar una o mas unidades(es) de aprendizaje curricular diversas,
propuestas por el plantel educativo receptor, o

1.16.1.4.4. Acreditar la (s) unidad (es) de aprendizaje curricular en evaluacion
extraordinaria y/o en terminaos de los procedimientos previstos en el acuerdo secretarial
286, cuando asi proceda;

1.16.1.5. Se sustenta en los principios de libre movilidad estudiantil, descentralizacion y

simplificacién de tramites y servicios, sin perjuicio de que estara sujeta a las limitaciones
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previstas en las presentes normas y a una estricta supervision por parte de las autoridades
educativas para evitar abusos y excesos en si aplicacion.
1.16.1.6. Esta sujeta a la matricula escolar autorizada o disponible en cada plantel escolar
receptor.
1.16.1.7. No estara sujeta mas que a las limitaciones que, en su caso, excepcionalmente,
alguna institucion educativa particular incorporada deba imponer cuando asi sea necesario
en términos de su reglamentacion interna.
1.16.2.- Transito de alumnos. Proceso administrativo que permite la movilidad de
estudiantes entre los subsistemas, planteles 0 modalidades de educacion media superior.
En este proceso, las unidades administrativas e instituciones educativas reconocen la
portabilidad de estudios realizados por el alumno, (Normas, G. SNB. 2010. p. 6-8).

La Unidad de Educacion Media Superior Tecnologica Industrial y de Servicios cuenta con dos

tipos de portabilidades tanto internas como externas entendiendo de la siguiente manera:
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Portabilidad interna

Aplica cuando un estudiante pide su cambio a otro plantel de los 456 que tiene la UEMSTIS en

todo el pais o incluso con otro subsistema que este incorporado al Sistema Nacional de Bachillerato

(SNB) procediendo incluso si el alumno se encuentra a mitad de cualquier semestre esto es con el

fin de combatir la desercion escolar, como se menciona a continuacion en las normas del SNB.
En el afio 2007-2012 la Subsecretaria de Educacion Media Superior ha impartido la
Reforma Integral de la Educacién Media Superior en México; Que es el compromiso con
los estudiantes y con la sociedad nacional, conlleva la aplicacion de un conjunto de
estrategias articuladas para avanzar en la construccién del Sistema Nacional de
Bachillerato, cuyo propdsito principal es lograr la formacion integral de los alumnos, de
acuerdo con el perfil de egreso, que a su vez, se basa en las competencias que integran el
Marco Curricular Comun para la Educacién Media Superior; que para ello es necesario un
proceso de actualizacion de los modelos educativos, de las estructuras curriculares, de los
programas de estudios y, por supuesto, la organizacion escolar, entre otros elementos
decisivos para la implantacion de la Reforma; que en dichos elementos, destaca la
necesidad de trabajar, como primera etapa, en la eliminacién de las restricciones que han
limitado la portabilidad de los estudios y el consecuente transito de los alumnos entre las
opciones del bachillerato, estrategia dispuesta para combatir la desercion y favoreces la
equidad en el ingreso, la permanenciay el egreso de los estudiantes, para lo cual, el Consejo
Nacional de Autoridades Educativas (CONAEDU) oriento la elaboracion de este
documento normativo de servicios escolares; qué asimismo, ampliar la nocion del
reconocimiento de estudios por medio de la portabilidad plantea retos y cambios en la
comunicacion organizacion escolar y modos de operacion entre los miembros de la

comunidad de este tipo educativo y de las unidades administrativas, los organismos
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publicos descentralizados del gobierno federal y de los estados, los organismos

desconcentrados Y las instituciones autonomas, con el fin de compartir el reconocimiento

al esfuerzo de las todas instituciones educativas (Normas, G. SNB. 2010. p. 3).
Portabilidad Externa
Se maneja de manera casi similar que la portabilidad interna, lo que cambia es que el estudiante
puede realizarla su cambio a otro plantel, pero de diferente institucion de Educacién Media
Superior, como por ejemplo a un Colegio de Bachilleres (CB) o un Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (CONALEP), etc. (SEMS.UEMSTIS. 2016)

Quedando de entendido que las portabilidades tanto internas como externas no se
consideran como desercion, permitiendo que en el caso de la UEMSTIS en especifico CETIS y
CEBTIS se tenga una mayor informacion de los estudiantes que realizan estos tipos de tramites,
cosa que anteriormente era un poco mas dificil de contar con dicha informacion.

Con la finalidad de tener mejor informacion a partir del 2009 se tiene un registro del
estudiante, el cual consta de un namero de control de doce digitos, estos digitos tienen informacion
como, ciclo escolar en el que inicia sus estudios, fecha de nacimiento, matricula correspondiente
a partir de la generacion que entro y que a partir de esa fecha el estudiante queda debidamente
registrado contando con cinco afios como maximo para terminar dichos estudios en su plantel de
inscripcion o algun otro plantel de la UEMSTIS y subsistemas incorporados a las normas
generales del Sistema Nacional de Bachillerato SNB. Permitiendo tener un mejor control y
conocimiento de los estudiantes.

Existen otros casos de estudiantes que toman un receso temporal de sus estudios,
matriculandose en instituciones privadas o publicas que no estén incorporadas en el sistema de

control escolar de la educacion media superior (SISEEMS. 2009)
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Baja temporal o definitiva
En relacion a las bajas temporales y bajas definitivas en donde los estudiantes tienen derecho a
solicitarlas si asi lo requieren, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos por la
institucion, procediendo unicamente en el que el estudiante se apegue a las normas especificadas
de control escolar.

Teniendo la posibilidad de los estudiantes que optan por una baja definitiva, estan
descartando en reincorporarse nuevamente al plantel, mas no a otro subsistema.

Como se mencionan en las normas generales de servicios para los planteles que integran el

Sistema nacional de Bachillerato de Control Escolar (2009) en donde se dice lo siguiente:

Baja temporal

La reinscripcion del alumno queda sin efecto cuando éste solicite por escrito a la direccion del
plantel su baja temporal, la cual no debera exceder al tiempo establecido para ello, ni al plazo
méaximo para concluir el bachillerato en cada unidad administrativa o institucién educativa (en

términos de las normas especificas aplicadas a cada subsistema)

Baja definitiva

En el plantel puede darse por las siguientes causas Yy, en todos los casos el plantel debe notificarlo
al alumno por escrito:

Por solicitud del alumno padreo o tutor legal, Como medida disciplinar del plantel.

Cuando no registre reinscripcion por dos semestres consecutivos y no haya tramitado la baja
temporal, y por no acreditar el nimero de UAC establecido para la reinscripcién en un plantel con
el mismo plan de estudios, y ademas exceda al tiempo maximo de estancia en la modalidad

escolarizada de la unidad administrativa o institucién educativa.
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Se menciond brevemente lo que representan las bajas en el plantel ya que, para medir el
indicador de desercidn, se toman en cuenta las bajas definitivas y las bajas temporales que

solamente ya excedieron los cinco afos del tiempo reglamentado. (SISEEMS, 2009)

Descripcion del contexto

En este apartado se describen los antecedentes de la Direccion General de Educacion Tecnologica
Industrial DGETI que como mencionamos anteriormente ahora es la Unidad de Educacion Media
Superior Tecnologica Industrial UEMSTIS, asi como los escenarios donde se llevo a cabo el
estudio para conocer la implicacion y compromiso de los estudiantes en Educacion Media
Superior, cuya estructura organizativa es la siguiente:

La historia de la educacion técnica en México es grande, sin embargo, considerando los
objetivos de esta investigacion se retoman solo algunos de los acontecimientos mas relevantes a
partir de 1921 en el periodo de José Vasconcelos, el cual impulso y fortalecié la ensefianza técnica
e industrial, a través de la apertura de centros escolares de ensefianza técnica.

En 1923, dentro de la estructura de la Secretaria de Educacion Pablica, se creo la Direccion

General de Educacién Técnica. A partir de ese afio y durante toda la década de los afios

veinte, se establecen y reorganizan un namero creciente de escuelas destinadas a las

ensefianza industriales, comerciales y domésticas, entre ellas: Escuela Nacional de

Maestros Constructores, Escuela Normal Técnica Industrial para Maestros, Escuela

Industrial Gabriela Mistral, Escuela Nacional de Artes Gréaficas, Escuela Técnica de

Taquimecandgrafo, el Instituto Técnico Industrial, Escuela Técnica Industrial y Comercial,

el Centro Industrial Obrero. (Rodolfo, V. 2005, p.23)

En el desarrollo de la educacion pablica en México, es importante destacar que la educacién

técnica, que principalmente se pensé como respuestas a las necesidades sociales y a las necesidades
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de tener una fuerza de trabajo, capaz de atender considerar las operaciones y desarrollo de los
sectores productivos de bienes y servicios el crecimiento y avance de la estructura econémica y
social, considerada necesaria para el progreso del pais.

Durante la Segunda Guerra Mundial la humanidad atraves6 momentos delicados y su
atencion se centrd en el continente europeo, en consecuencia, fue necesario ocupar a los sectores
productivos de los paises involucrados en la misma, en el desarrollo de los bastimentos de guerra
para ganar la contienda. Repentinamente las lineas de produccion dedicadas a generar
manufacturas y satisfactores sociales de diverso orden fueron habilitadas para la produccion de
vehiculos y materiales de guerra. El desplazamiento de grandes contingentes humanos, tanto a las
tareas militares como a los ambitos laborales orientados a la produccién de armamento, generd un
mercado emergente que solamente podia ser satisfecho por aquellos paises periféricos no
involucrados en el conflicto.

Esta coyuntura permitié a México participar como proveedor de mano de obra importante
de Estados Unidos y al mismo tiempo desarrollar la industria manufacturera, en donde se dio la
transicion de una economia basada en la agricultura a una economia industrial, estos son
precisamente unos de los requerimientos econdmicos que impulsaron la educacion técnica.

De esta manera, se impulsé una politica de industrializacion para la sustitucion de
importaciones que inicio el desarrollo de la educacion técnica para responder a los requerimientos
del mercado laboral que demanda mano de obra calificada, asi Enrique, G. (1985, p. 102) menciona
que:

Al desplazar el esfuerzo productivo de los Estados Unidos hacia la industria bélica,

condiciono la necesidad de recibir del exterior ciertos productos: México empez6 a

exportar a Estados Unidos, en ese momento, no solo materias primas sino productos

semielaborados para el consumo civil. Y a su vez, en virtud de que los Estados Unidos
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habian suspendido sus exportaciones tradicionales a México de productos industriales
ligeros y pesados, nos obligaron a fabricarlos haciendo hincapié, originalmente en los
bienes de consumo. Asi se gesto el entusiasmo por el modelo industrial de desarrollo.

En lo que concierne a la Direccion General de Educacion Tecnologica Industrial (DGET]),
a través de su recorrido histérico ha presentado diferentes cambios de nombres, como en
un principio fue la Escuela de Artes y Oficios, mas adelante Escuela Técnica Industrial,
hasta que en 1971 se le asignara el nombre de Direccion General de Educacion Tecnoldgica
Industrial (DGET]) el cual mantuvo por casi 46 afios, hasta el dia 16 de enero del 2018
pasa a ser Unidad de Educacién Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios
(UEMSTIS) por mandato presidencial que se dio a conocer en el diario oficial de los

Estados Unidos Mexicanos.
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Figura7

Estructura de la Secretaria de Educacion Media Superior
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Nota. En el presente organigrama muestra como esta conformada la Secretaria de Educacion
Media Superior, en la que en un principio estd integrada por cuatro Coordinaciones, la
Coordinacion de Asesores, la Sectorial de Planeacion y Administracion, Coordinacion Sectorial
de Personal y la Coordinacion Sectorial de Desarrollo Académico, posteriormente estan las
Unidades y Direcciones de Educacién Media Superior las cuales se encargan de dar educacién a

los estudiantes en nuestro pais. Fuente: Secretaria de Educacion Media Superior (SEMS, 2018).

La Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS) tiene a su cargo uno de los
subsistemas que anteriormente era Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial

(DGETI), y que a partir de los cambios que se han hecho a las reformas educativas, dejo de ser
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la Direccién General de Educacion Tecnologica Industrial (DGETI), pasando ser la Unidad de
Educacion Media Superior Tecnologica Industrial y de Servicios (UEMSTIS) a partir del 16 de
enero de 2018, establecido en el Diario Oficial:
Mediante Publicacion en el Diario Oficial de la Federacion del dia 16 de enero del actual,
se dio a conocer el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, emitido por
el C. Presidente de los Estados Unidos Mexicanos. En el ejercicio de la facultad que le
confiere el Articulo 89, fraccion 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, mismo que entro en vigor a partir de hoy.
Con la entrada en vigor de la reforma de mérito, la Direccion General de Educacion
Tecnoldgica Industrial dejé de existir en el Reglamento Interior de la Secretaria Publica,
dando paso a la creacion de la Unidad de Educacién Media Superior Tecnoldgica Industrial
y de Servicios (UEMSTIS). Oficio N° 065, emitido por el Dr. Rodolfo Tuiran.
Independientemente a este cambio la UEMSTIS sigue siendo la institucién de Educacion Media
Superior més grande del pais, adscrita a la Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS).
Unidad que cuenta con 456 planteles educativos, de los cuales 168 pertenecen a los Centros de
Estudios Tecnoldgicos Industriales y de Servicios (CETIS) y 288 son Centros de Bachillerato
Tecnoldgico Industrial y de Servicios (CBTIS), en los que se ofrecen Bachillerato Tecnologico
Escolarizado y Bachillerato Tecnologico Autoplaneado en donde se caracterizan de la siguiente
manera.
Ofrece 49 carreras en el campo profesional Industrial y de Servicios en sistema
escolarizado y 10 carreras en el Bachillerato auto planeado (UEMSTIS, 2018). En continuidad se

describen que son los CETIS, CBTIS y los tipos de bachillerato que ofrece la UEMSTIS.
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Los Centros de Estudio Tecnoldgico Industrial y de Servicios (CETIS) y Centros de
Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios (CBTIS)

Son instituciones educativas federales que pertenecen al subsistema DGETI (Direccion General
de Educacion Tecnoldgica Industrial). Estas escuelas, son producto del Decreto del 11 de
septiembre de 1978 y fueron creadas para llevar las oportunidades de educacion técnica y
tecnoldgica a todos los jovenes bachilleres del pais, asi mismo, apoyar a la industrializacion de las
diversas regiones mediante la formacion de técnicos y profesionales comprometidos con sus
comunidades e impulsar el desarrollo regional con base en la formacién y el arraigo de los
egresados en su lugar de origen (Rodriguez, 1998).

Anteriormente solo los CBTIS impartian una educacion bivalente, en el sentido de que los
estudiantes cursan el Bachillerato y a la vez una carrera técnica, lo que le permite al estudiante
terminar sus estudios e incorporarse al mercado laboral si asi o desean, al disponer de un titulo de
Técnico, el cual le da otra opcion de seguir con sus estudios en alguna otra institucion de Nivel
Superior.

Dentro de la oferta educativa de los planteles de la UEMSTIS se cuenta con 49 carreras
y/o especialidades en bachillerato Tecnoldgico Especializado y 10 en Bachillerato Tecnologico

Auto-Planeado.
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CAPITULO I1I
METODO

Es de nuestro interés abordar los métodos cuantitativo y cualitativo, dado que éstos tienen un papel
fundamental para la presente investigacion, que se ha optado en analizar el engagement de estudio
a través del método mixto, el cual estéd integrado por la metodologia tanto cualitativa como la
cuantitativa en la que autores como Castro. (2001). Garcia. (1999). Bogman y Taylor (1986).
Alvarez y Gayou. (2003). Bisquerra (1989). Pérez. (2001). Campos (2007). Son algunos de los
referentes significativos en cuanto al estudio de la metodologia, mencionandola de la siguiente

manera:

Con respecto a la Cualitativa

La investigacion cualitativa ha nacido precisamente de la observacion constante y critica de los
modelos cuantitativos, de sus aciertos, sus limitaciones y sus fracasos. Su ciclo vital apenas ha
cobrado cierto reconocimiento en los afios setenta y en México, realmente hasta los noventa. Los
intentos anteriores eran escasos y muy poco difundidos. (Rivera, M. 2002, p.08)

En la investigacion cualitativa se despliega como un legitimo conocimiento alternativo,
como un gran paradigma encauzado a ordenar, desde el nivel de mayor compromiso ontoldgico,
epistemoldgico y tedrico de la reflexion en las ciencias sociales y de la investigacion social. Resalta
en este tipo de investigacion, un complejo sistema de conceptos y teorias, que combinan para
construir su objeto de investigacion y posteriormente la tarea de interpretarlo (Castro y Castro;
2001; Garcia et al, 1999).

La eficacia y adecuacion de la metodologia cualitativa, depende de tres circunstancias iniciales

que caracterizan al tipo de objeto, que es susceptible de ser abordado desde esta perspectiva:
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e A mayor concentracion del objeto de estudio, mayor eficacia analitica de la metodologia
cualitativa.

e A mayor densidad simbdlica y significativa del objeto de estudio, mayor potencia
analitica.

e A mayor precision de los objetivos, mayor validez de los resultados (Castro y Castro,
2001, p.171).

Por otra parte el tedrico Bogman y Taylor (1986), define las caracteristicas de la investigacion
cualitativa en ocho aspectos:

e El ser una investigacion inductiva en que los investigadores buscan desarrollar conceptos
y comprensiones partiendo desde los datos. Una investigacion flexible que no intenta
verificar o contrastar hipotesis.

e El escenario y las personas son vistas en una perspectiva holistica, no son reducibles a
variables, sino que son consideradas con un todo que se intenta comprender en su contexto
historico.

e El contexto, en que los investigadores reconocen el efecto que ellos mismos causan en las
personas y que, ante la imposibilidad de eliminar dicho efecto, tratan de controlarlo,
aminorarlo, entenderlo e incorporarlo, en Ultima instancia, para el andlisis e interpretacién
de sus datos.

e Los fendmenos estudiados se tratan de comprender desde las personas mismas, vale decir,
desde los significados particulares que ellas les atribuyen.

e El investigador se acerca a la realidad como si las cosas estuvieran ocurriendo por primera

vez, no dando nada por sobreentendido, dejando de lado sus propias expectativas.

58



e Elinvestigador entiende y asume todas las perspectivas como igualmente valiosas, ya que
no busca la verdad ni se impregna de sentidos morales.

e Los métodos y técnicas empleados se definen como humanistas, en el sentido de que evita
reducir los datos a ecuaciones o formulaciones que pierdan de vista el aspecto humano y
resguarda el proposito de conocer a las personas al nivel de sus vivencias cotidianas y en
lo posible experimentar lo que ellas sienten.

e Una investigacion en donde se enfatiza la validez de la informacion por sobre la
confiabilidad y cuyos mecanismos de evaluacion deben dar cuenta dela relacién entre los
datos y lo que los sujetos hacen y dicen (Bogdan y Taylor, 1986, p.119).

Considerando que, en la investigacion cualitativa, la observacion juega un papel muy
importante, que consiste en adquirir opiniones del mundo circundante por medio de todas las
facultades humanas relevantes. Demanda de contacto directo con el sujeto, aunque puede
registrando a los sujetos en grabacion sonora o videograbacion y estudiarla posteriormente. Este
aspecto proporciona al proceso de investigacion cualitativa varias ventajas, dentro de las que
sobresale el manejo en medios electrénicos para investigaciones distantes en temporalidad y
especio (Alvarez-Gayou, 2003; Bogman y Taylor, 1986).

El estudio cualitativo hace alusién a la identificacion y descripcion de items cualitativos y
sustantivos en lugar de recoger descubrimientos cuantitativos acerca de estos items. Un estudio
cualitativo busca identificar y dar a conocer informacion sustantiva y cualitativa en profundidad,
esto nos permite comprender que el investigador que transita sobre el terreno cualitativo se
relaciona particularmente en el proceso de la misma el cual esta orientado hacia la recogida de la

informacidn, asi mismo, requiere un proceso continuo de valoracion activa y de toma de decisiones
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acerca de informaciones adicionales; solo las preguntas formuladas adecuadamente podrian dar
sentido a la explicacion de los datos (Bisquerra, 1989; Pérez, 2001).

Entre los instrumentos mas utilizados por este método se encuentran: la observacion
(participante y no estructurada), la entrevista a través de diferentes medios (estructurada o semi
estructurada, individual o grupal), la narracion, el indice critico, las representaciones graficas

(conceptuales o de relaciones), el analisis documental etc. (2009: pp.18-19).

En lo Cuantitativo

En cuanto a la metodologia cuantitativa Charles S. Reichardt y Thomas D. Cook (2000: PP. 25)
Hacen referencia de los métodos cuantitativos. Como las técnicas experimentales aleatorias, cuasi-
experimentales, test “objetivos” de lapiz y papel, analisis estadisticos multivariados, estudios de
muestras, etc. Pruebas que no sélo conducen a conclusiones mas claras, sino que el mismo proceso
del disefio experimental contribuye a aclarar la naturaleza del problema social que esta siendo
estudiado.

Francis A. J. y Margaret T. (p.131) pone un ejemplo del método cuantitativo, el empleo
habitual de datos cuantitativos, puede suministrar una informacién considerable y Gtil sobre los
logros del estudiante. Pero son cada vez mas numerosas las pruebas que indican que los datos
cuantitativos no pueden proporcionar respuestas satisfactorias a muchos de los interrogantes
cualitativos de la educacion actual. Ya no basta con decir que un nifio no sabe leer; lo que ahora
se pegunta es por qué no sabe y qué es lo que le hara aprender.

El evaluador dispone de una gama de técnicas de investigacion tanto del area cualitativa
como de la cuantitativa. Las técnicas comprenden desde métodos que requieren una interaccion
minima con un proyecto (como medidas discretas o revision de los datos archivados) a las que

implican una moderada interaccion personal con la situacién (como las que realizan con el empleo
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de escalas, test y encuestas) y a las que requieren una interaccion activa con los participantes en el
programa (como observacion y entrevistas). Al aplicar estos métodos de evaluacion hay que
considerara estas limitaciones tedricas, asi como los puntos metodoldgicos fuertes o débiles de
cada técnica.

Haciendo mencién de las metodologias que se utilizaron para la presente investigacion de
corte cualitativo y cuantitativo, buscando las compatibilidades y la complementariedad entre las
dos tendencias que posibiliten el trabajo conjunto y que, groso modo, definen el panorama actual
de la investigacion.

Existen razones en las que respaldan la implementacion de instrumentos apropiados que
resultan accesibles en la investigacion, los métodos se pueden usar conjuntamente segun lo
requiera la necesidad de la investigacion, se emplearan métodos cualitativos y cuantitativos.

En resumen, “lo cuantitativo” se identifica con el nimero. Lo positivo, lo hipotético-
deductivo, lo particular, lo objetivo, la busqueda de resultados generalizables, lo confiable y lo
valido... Mientras que “lo cualitativo” se asocia con la palabra, lo fenomenoldgico, lo inductivo,
lo holistico, lo subjetivo, la interpretacion de casos, lo creible y lo confiable (Rivera, M. 2002,
p.14).

Efectivamente no es suficiente con el método cuantitativo. Ya no basta con decir que el
indice de reprobacion es alto en los planteles seleccionados de la UEMSTIS, lo que ahora
tenderemos que preguntarnos es por qué siguen esos indices de reprobacién y qué es lo que se
tendra que hacer para disminuirlos y a su vez conocer un poco mas a fondo a los estudiantes que

siguen.
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Definicion del método mixto el cual se utilizé para la presente investigacion
La meta de la investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion combinandolas
y tratando de minimizar sus debilidades potenciales. (Sampieri, H. 2010).

Algunas de las definiciones significativas del método mixto por autores como Sampieri,
Mendoza, (20018), Chen, (2006). Johnson son las siguientes:

1. Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos
de investigacion e implicacion la recoleccién y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusidén conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendbmeno bajo estudio (Hernandez Sampieri y Mendoza, 2008).

2. Los métodos de investigacion mixta son la integracion sistematica de los métodos
cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas
completa del fenémeno. Estos pueden ser conjuntados de tal manera que las
aproximaciones cuantitativas y cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos
originales (“forma pura de los métodos mixtos”) Alternativamente, estos métodos pueden
ser adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la investigacion y lidiar con los costos
del estudio “forma modificada de los métodos mixtos’) (Chen, 2006; Johnson et., 2006).

Quedando de entendido que los métodos mixtos es la combinacion de al menos un factor
cuantitativo y otro cualitativo en un mismo proyecto de investigacion para ello se muestra la

siguiente figura con unas de sus particularidades mas importantes.
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Figura 8
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Nota. En esta figura se muestra la metodologia del método mixto, entre sus caracteristicas se

encuentra la recoleccion y analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos en las que generan

interferencias, metainterferencias y, en las que se pueden utilizar entre otros fines como la

triangulacién. Fuente. Sampieri, H. (p.545, 2010).

Como lo menciona Creswell (2005) “comenta que los disefios mixtos logran obtener una

mayor variedad de perspectivas del problema: frecuencia, amplitud y magnitud (cuantitativa), asi

como profundidad y complejidad (cualitativa)”
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Revisando los tedricos de los métodos de investigacion y concluyendo con el método mixto
el cual se utilizé para llevar a cabo la presente investigacion, como primera fase la metodologia
cuantitativa en la que consistio en un cuestionario de escala tipo Likert con preguntas de opcién
multiple, en las que se incluyeron, datos generales, trayectoria escolar, factores de implicacion,
plan de estudios, practicas docentes. Como segunda fase se utilizé la metodologia cualitativa para
llevar a cabo las entrevistas a un grupo de enfoque en donde los estudiantes expresen su
implicacion y compromiso de estudio, concluyendo con entrevistas informales que consto de cinco
preguntas de implicacién y compromiso hacia los estudiantes, tanto el cuestionario de escala tipo
Likert como las preguntas se mencionan en el apartado de los instrumentos de investigacion.

En lo que comenta Sampieri y Mendoza en que “Cada estudio mixto implica un trabajo
anico y un disefio propio”, sin embargo, si podemos identificar modelos generales de disefios que
combinan los métodos cuantitativo y cualitativo, y que guian la construccion y el desarrollo del
disefio particular asi, el investigador elige un disefio mixto general y luego desarrolla un disefio
especifico para su estudio. Hernandez, S. y Mendoza, (2008).

Por lo anterior que comenta Sampieri y Mendoza en relacion a los disefios especificos, se
concluy6 con el disefio de triangulacion, comparando los datos obtenidos mediante los dos
métodos seleccionados previamente, realizando un cruce de informacién de los datos recolectados
por ambos métodos, para posteriormente llevar a cabo el analisis completo de los resultados, como

se muestra en la siguiente figura:
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Figura 9

Metodologia mixta, disefio de triangulacion
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Nota. En esta figura muestra el método cuantitativo y cualitativo en el que se llevo a cabo para la
presente investigacion, partiendo de la recoleccién de datos cuantitativos de novecientos treinta y
tres cuestionarios para posteriormente hacer su respectivo analisis, seguido del método cualitativo
en que se llevd con un grupo de enfoque y entrevistas informales para posteriormente realizar su
analisis, comparacion e interpretacion de resultados. Fuente: elaboracién propia con datos de
(Sampieri, H. 2010).

Por otro lado, Johnson y Onwuegbuzine, y en concordancia con lo expuesto por Greene y
otros (1989) proponen cinco grandes razones o fundamentos para conducir la investigacion con el
método mixto:

e Triangulacion, para buscar la convergencia y corroboracion de los resultados de diferentes
métodos y disefios que estudian el mismo problema (Validez convergente).

e Complementariedad, para buscar elaboracion, realice, ilustracion y clarificacion de los
resultados de un método principal o dominante con los resultados de otro método (Validez

suplementaria).
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e Iniciacién, para descubrir paradojas y contradicciones que llevan a reformular la pregunta
de investigacion.

e Desarrollo, usar los hallazgos de un método para ayudar a informar al otro método.

e Expansion, en busqueda de la amplitud y profundidad de la investigacion al usar diferentes

métodos para diferentes componentes de investigacion.

Escenarios

Como se mencion6 anteriormente el trabajo se llevo a cabo en 10 planteles de los 456 que tiene la
Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios (UEMSTIS) a nivel
Nacional, entre los que se encuentran los Centros de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de

Servicios (CETIS) y los Centros de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de Servicios (CBTIS).

Tabla 2

Directorio de planteles seleccionados CETIS y CBTIS

PLANTEL CLAVE C.T. DIRECCION ALCALDIA

CDMX

CETIS 13 09DCT0029D Calle Enrico Martinez 25, Colonia Cuauhtémoc

Centro CP.06040

CETIS 31 09DCT0403S  Andador puente de Santa 50, Colonia lztacalco

Cuchilla Ramos Millan CP. 08030

CETIS 57 09DCTO0045V  Avenida Central Esg. Constitucion Iztapalapa

de Apatzingdn S/N, Unidad
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Habitacional Ejército

Constitucionalista CP. 09220

CETIS 76 09DCT0046U Calzada de la Viga 1040, Iztacalco
Fraccionamiento Benito Juarez CP.
08930

CETIS 152 09DCTO0152D Calle Gral. Sostenes Rocha 4, Miguel Hidalgo
Colonia Daniel Garza CP. 11830

CETIS 153 09DCTO0047T  Avenida Leyes de Reforma y 25 de Iztapalapa
septiembre 1873 S/N, Colonia Leyes
de Reforma CP.09310

EDOMEX

CETIS 37 15DCTO005E  Avenida Lézaro Céardenas S/N Nezahualcoyotl
Benito Juéarez. CP. 57000

CETIS 119 15DCT0014M  Avenida Ignacio Pichardo Pagaza Ecatepec
S/N Fuentes de Arag. CP. 55210

CBTIS 50 15DCT02100  Tequesquinahuac Francisco Tlalnepantla
Marqués 5, CP. 54020

CBTIS 133 15DCTO001l Avenida de las Dalias 220 Villa de Coacalco

las Flores CO. 55710

Nota. La presente tabla nos muestra el nimero de planteles con su clave de centro de trabajo, asi

como su direccion de donde se encuentran ubicados dichos planteles seleccionados en el
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EDOMEX y CDMX. Fuente de elaboracion propia con base al directorio de Unidad de Educacion
Tecnolodgica Industrial y de Servicios (SEP.2020).

En la tabla antes mencionada se encuentran algunos planteles dentro de la misma alcaldia,
comoesel casode los CETIS 31y CETIS 76 de la CDMX en Iztacalco, en el que se puede observar
la diferencia de ambos, entre que uno tiene el mayor indice de desercién que el otro, como se

muestra en la siguiente tabla comparativa.

Tabla 3

Planteles con mayor y menor nimero de desercidn escolar

Planteles de la CDMX con mayor desercion Planteles de la CDMX con menor
desercion
CETIS 13 CETIS 76
CETIS 31 CBTIS 152
CETIS 57 CETIS 153
Planteles del EDOMEX con mayor Planteles del EDOMEX con menor
desercion desercion
CETIS 37 CBTIS 50
CETIS 119 CBTIS 133

Nota. La presente tabla representa seis planteles en la Ciudad de México y cuatro en el Estado de
México, con el mayor y menor numero de desercion en los ciclos 2013 al 2016 en los cuales se
Ilevd el trabajo de campo. Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de

la UEMSTIS.
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Los planteles antes mencionados, seis estan ubicados en la Ciudad de México, dentro de
los cuales, tres representan el mayor indice de desercion y tres el menor indice de desercion o
mayor logro, para el Estado de México se tenia contemplado de igual forma 6 planteles, pero por
el desafortunado incidente ocurrido el 19 de septiembre de 2017, en donde “el Servicio
Sismologico Nacional (SSN) reportd un sismo con magnitud 7.1 localizado en el limite estatal
entre los estados de Puebla y Morelos, a 12 km al sureste de Axochiapan, Morelos y 120 km de la
ciudad de México, ocurrido a las 13:14:40 horas, fue sentido fuertemente en el centro del pais”.
(SSN.UNAM. 2017).

El cual trajo severos dafios para las familias que perdieron a sus seres queridos, asi como
también sus patrimonios y, que por consiguiente suspendieron la apertura de algunos planteles que
se tenian contemplados para dicho andlisis, por consiguiente, se procedié a realizar una
restructuracion de los planteles escogidos conforme al orden subsecuente de los indicadores de
mayor y menor desercion. Quedando como muestra para el Estado de México 4 planteles, 2 con
mayor indice de desercion y 2 con menor. A continuacion, se muestran en la tabla, los planteles

seleccionados.
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Escenarios representados graficamente con mayor y menor indice de desercion.

Figura 10

Planteles de 2 entidades federativas

3 planteles en CDMX y 2 en EDOMEX con
mayor % de desercion en el ciclo escolar
2015-2016
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Nota. Grafica que representa tres planteles en CDMX 'y dos en el EDOMEX con mayor porcentaje
de desercidn en el ciclo escolar 2015-2016. Fuente. Elaboracion propia, con base a los indicadores

de evaluacion de la UEMSTIS.
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Representando la siguiente grafica a 6 planteles de la CDMX y EDOMEX, con menor

numero de estudiantes en desercion.

Figura 11

Planteles con menor desercion

3 planteles en CDMX y 2 en EDOMEX con menor % de desercion en el ciclo escolar
2015-2016
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Nota. En la presente grafica muestra a tres planteles de la CDMX y dos del EDOMEX con menor
porcentaje de desercion en ciclo escolar 2015-2016. Fuente. Elaboracidn propia, con base a los
indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Tomando como base para la presente investigacion 2 entidades federativas que corresponde
al Estado de México y la Cuidad de México, una por la cercania de los planteles en el investigador

y la otra por contar con planteles que tienen el indice de desercién alto.
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Ubicacion geografica de los planteles
Figura 12

Mapa de las alcaldias en la Ciudad de México.

Hidalgo
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Nota. Mapa que muestra la ubicacién geografica de los seis planteles con mayor y menor
desercion. Fuente. Elaboracién propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

A fin de conocer un poco mas sobre la ubicacion geografica, se muestra el mapa de la
Ciudad de Meéxico la cual es una de las mas pobladas del mundo, con sus 16 alcaldias y una

superficie de 1,485 km2, que en el afio 2016 se registré una poblacion de 21,157,000 habitantes,
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Ciudad que se consolida como uno de los centros financieros y culturales mas importantes del
continente americano, (México desconocido. 2019) dentro de su territorio estan planteles de
Educacion Media Superior, mismos que se escogieron con base a los indicadores de mayor y menor
desercidn en 4 alcaldias, las cuales fueron Miguel Hidalgo, Cuauhtémoc, Iztacalco e Iztapalapa,
en estas dos ultimas alcaldias se registraron en cada una planteles con mayor y menor desercion,

las cuales se detallan por plantel mas adelante.
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Figura 13

Mapa del Estado de México

CBTIS 133
Coacalco

|CETIS 119

Ecatepec

, : CETIS 37
/CBTIS 50 RS

j Tlalnepantla

Nota. Mapa que muestra la ubicacién geografica de los cuatro planteles con mayor y menor
desercién en el Estado de México. Fuente. Elaboracion propia, con base a los indicadores de
evaluacion de la UEMSTIS.

Para el Estado de México se seleccionaron 4 municipios dentro de los 125 que tiene, los
cuatro de ellos se localizan en Coacalco, Ecatepec, Nezahualcdyotl y Tlalnepantla en la zona
central de la Republica Mexicana, considerando que los planteles de Nezahualcdyotl y Ecatepec
en el ciclo 2015-2016 salieron con mayor indice de desercion y en comparacion con datos del

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL 2010-2015) en
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donde se reporta los municipios de zonas marginadas con pobreza y extrema pobreza tal es el caso
de Nezahualcoyotl y Ecatepec, con esto no quiere decir que este sea un solo factor para la causa
de la desercion pero si se considera importante ya que se puede ver reflejado en varios aspectos
como, en lo familiar que no cuenten con los recursos suficientes para cubrir las necesidades basicas
de alimentacion o que por algin motivo los estudiantes no reciban algin apoyo por parte del
gobierno y tengan que trabajar, definiendo més a detalle pobreza y pobreza extrema por parte del

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Pobreza

Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una carencia social (en
los indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social,
calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion) y su
ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus

necesidades alimentarias y no alimentarias (CONEVAL 2019).

Pobreza extrema
Una persona se encuentra en situacion de pobreza extrema cuando tiene tres 0 mas carencias
sociales, de seis posibles y, ademas, su ingreso total es menor que la linea de bienestar minimo.
La poblacion en esta situacion dispone de un ingreso tan bajo que aun si lo dedicase por completo
a la adquisicion de alimentos, no podria acceder a aquellos que componen la canasta alimentaria
(CONEVAL 2019).

De los 15 municipios o demarcaciones con el mayor nimero de personas en situaciones de
pobreza en 2015 se visualiz6 al municipio de Nezahualcoyotl con 393,721 y, con pobreza extrema

en Ecatepec de Morelos, Estado de México con 786,843 (CONEVAL, 2019)
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Técnicas e Instrumentos
Para efectos de medir el engagement de los estudiantes en los 10 planteles de la UEMSTIS, se

desarroll6 un instrumento de evaluacion que consta de un cuestionario de escala tipo Likert, en

el que incorporamos los siguientes componentes:

I. Datos generales, este nos permite identificar al estudiante por edad, plantel, género,
semestre, carrera y turno. Il. Trayectoria escolar, abarcando desde su promedio general de la
secundaria hasta el promedio del semestre anterior. I1l. Factores de implicacion, como si existe
buena interaccion en el salon de clases, la actitud con los maestros, entre otras. IV. Plan de
estudios, si la carrera es de su agrado, las clases si son practicas 0 mas teoricas. V. Practica
docente, si los llevan a conocer otras instituciones o empresas relacionadas con su carrera 'y, para
terminar las categorias del cuestionario, se incluyeron 7 preguntas abiertas, esto fue con el fin de
saber la libertad de expresion en los estudiantes y que los lleva a tener un mejor engagement
(implicacion y compromiso) de estudio en el plantel.

Se llevo a cabo un grupo de enfoque en el plantel con mayor indice de desercion, el cual
consistio en ser un instrumento de observacion participante que permitio identificar temas acerca
de qué factores implican o comprometen a los estudiantes para seguir continuando con sus estudios
de manera satisfactoria el cual se menciona mas adelante.

e Un grupo de enfoque de 5to. Semestre, con 30 estudiantes de los cuales 15 tenian alto
promedio y 15 con bajo promedio, en un plantel de la UEMSTIS.
e Entrevistas informales en 2 escuelas de la Ciudad de México

Variables generales.
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Criterios de seleccion para los planteles de la UEMSTIS

Se escogid de muestra para esta investigacion, el ciclo escolar 2015-2016, ya que es un ciclo
anterior al que esta actualmente en la UEMSTIS (2016-2017), en el que se cuenta con la
informacidn necesaria del mayor indice de desercién, asi mismo el menor indice de desercion o
mayor logro. Se enlistan los planteles con la muestra de los porcentajes mayores y menores de

desercion en el ciclo escolar 2015-2016.

Muestra de los sujetos

La muestra representativa consistio en 1,056 estudiantes de 10 planteles de la Unidad de Educacién
Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios UEMSTIS. Seleccionados en la Ciudad y
Estado de México, en el ciclo escolar 2016-2017. Utilizando los criterios del Director y Jefe de
control escolar para la seleccion de los grupos correspondientes, ya que hay varias carreras en cada

plantel, significando grupos de 1ro. 2do. 3ro. 4to. 5to. Y 6to. Semestre.

Tabla 4

Planteles con mayor porcentaje de desercién escolar 2015-2016

Ciudad de México

Plantel Turno Matricula  Porcentaje (%) de Alumnos que
de Inicio Desercion desertaron
CETIS N°13 Vespertino 1,255 18.96 238
CETIS N°31 Matutino y Vespertino 2,493 24.27 605
CETIS N°57 Matutino y Vespertino 2,332 18.57 433
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Estado de México

CETIS N°37 Matutino Vespertino 2,549 8.16

CETIS N°119 Matutino Vespertino 1,584 20.96

Nota. Tabla que representa el plantel, matricula de inicio, porcentaje de desercion y alumnos que

desertaron en cada plantel escolar de la CDMX y EDOMEX. Fuente. Elaboracidn propia, con base

a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Como se muestra en la tabla 1, en donde representa los 5 planteles con mayor indice de

desercién por Ciudad y Estado de México, turno, matricula de inicio, porcentaje de desercion y

total de alumnos que desertaron en el ciclo escolar 2015-2016.

Tabla b

Planteles con menor desercion escolar

Ciudad de México

Plantel Turno Matricula Porcentaje (%) Alumnos que
de Inicio de menor desertaron
Desercion o
Mayor logro.
CETIS N°76 Matutino y Vespertino 2,440 2.66 65
CETIS N°152 Matutino y Vespertino 1,173 4.35 51
CETIS N°153 Matutino y Vespertino 2,885 2.81 81
Estado de México
CBTIS N°133 Matutino y Vespertino 1,446 1.38 20
CBTIS N°50 Matutino y Vespertino 2,365 2.62 62

Nota. Tabla que representa menor desercion en cada plantel, matricula de inicio, porcentaje de

desercién y alumnos que desertaron en cada plantel escolar de la CDMX y EDOMEX. Fuente.

Elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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En la presente tabla muestra los 5 planteles con menor porcentaje de desercion o mayor logro
académico, tres de la Ciudad de México y 2 del Estado de México, por turno, matricula de inicio,
porcentaje y el total de alumnos que desertaron, los cuales son bajos en comparacion

Para efectos de medir el engagement de los estudiantes en los 10 planteles de la UEMSTIS,
se aplico un instrumento de evaluacion que consto de la aplicacion del cuestionario de escala tipo
Likert, en el que se aplicé a los estudiantes de 1ro. 2do. 3ro. 4to. 5to y 6to, semestre de los 10

planteles seleccionados en la UEMSTI del ciclo escolar 2016-2017.

Técnica y criterios de eleccion de muestra para los grupos seleccionados en planteles de la
UEMSTIS.
Se realizaron andlisis de indicadores de desempefio por parte de la subdireccion de Evaluacion de
la UEMSTIS que me permitié definir muestras representativas por indices de abandono y
desercidn, en cada plantel.

El criterio de seleccion para los grupos seleccionados de 1ro. 2do. 3ro. 4to. 5to y 6to,
semestre, fue utilizando los criterios del director, Subdirector y Jefe de control escolar, para la

seleccidn de los grupos correspondientes

Los sujetos de investigacion y sus caracteristicas

Sin lugar a duda los sujetos de investigacion en el presente estudio lo constituyeron 1,056
estudiantes de los 10 planteles de la UEMSTIS pertenecientes a los CETIS Y CBTIS del Estado y
Ciudad de México, en los turnos matutino y vespertino, de los cuales 933 se les aplico una encuesta
de escala tipo Likert, 30 con un grupo de enfoque de mayor y menor desercién y, 47 en entrevistas

informales.
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Se utilizo el criterio para la eleccion de sujetos de investigacion por parte de los
responsables de cada plantel, quienes por principio fueron los directores y subdirectores, estos por
tener tanto la autoridad maxima como responsables de los estudiantes y los conocimientos
necesarios para la eleccion de ellos, asi como también jefes de control escolar, encargados de
area y prefectos, dando el visto bueno para proceder con la investigacion de los estudiantes,
tomando en cuenta para la mayoria de los sujetos, la disponibilidad de la carga de trabajo en sus
clases, actividades deportivas o culturales, tratando de no afectar de manera significativa sus

tiempos.

Caracteristicas

Los sujetos son mujeres y hombres entre 15y 35 afios de edad, que viven en la Ciudad y estado de
México en turno matutino o vespertino de las carreras en disefio de modas, programacion,
produccién de prendas, mecéanica, electrénica, administracién, soporte y mantenimiento,
laboratorio  clinico, contabilidad, radiologia, enfermeria, hospedaje, secretariado,
telecomunicaciones, protesis y asistente dental, laboratorista quimico y disefio gréfico digital, que

se encuentran viviendo en la Ciudad y Estado de México, como se muestra en la siguiente figura.
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Figura 14

Sujetos encuestados en la CDMX y EDOMEX
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Nota. En esta figura muestra los 10 planteles seleccionados con mayor y menor indice de
desercidn, asi como los semestres y nimero de estudiantes encuestados en el ciclo escolar 2-

2016. Fuente. Elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.

En la figura antes mencionada, los semestres de primero hasta sexto semestre ya que al
principio se tenia solo contemplado semestres pares, pero como la muestra estaba siendo menos
representativa y, por lo acontecimientos del 15 de septiembre ya antes mencionados, se incluyo la

muestra con los semestres impares, siendo un total de 933 cuestionarios aplicados a los estudiantes.

Se logro obtener la muestra representativa de los estudiantes en diferentes porcentajes, ya
que, a la hora de aplicar los cuestionarios por diversas razones, algunos estudiantes se encontraban
en otras actividades tales como: prueba planea, examenes, practicas de laboratorio o alguna otra

actividad, por consiguiente, fue el motivo de los porcentajes que varean en diferente medida.
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Figura 15

Semestres encuestados
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Nota. El grafico representa los semestres de los planteles encuestados de la CDMX y EDOMEX
Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados a
los estudiantes de la UEMSTIS.

De las 921 respuestas el 33.2% pertenecio al quinto semestre siendo la muestra mas
representativa seguida de un 26.2% en tercer semestre, 17.4% en primer semestre, 9.3% segundo

semestre y, sexto con cuarto semestre el 7% cada uno.

Para la siguiente figura, la Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica e Industrial,
cuenta con 49 carreras o especialidades del Bachillerato Tecnolégico Escolarizado a nivel
Nacional, dentro de las cuales para los 10 planteles encuestados de la Ciudad y el Estado de México
fueron en total 19 carreras, representando mayor poblacion en las carreras de contabilidad, disefio

de modas, ofimatica y administracion de Recursos Humanos.
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Figura 16

Carreras de planteles en Cuidad y Estado de México
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Nota. En la presente grafica, muestra el porcentaje de las carreras en los planteles encuestados,
siendo la carrera de ofimatica la de mayor representacion en comparacion con las demas. Fuente.
Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados a los

estudiantes de la UEMSTIS.

Considerando que la carrera en educacion media superior es una decision importante en la
vida y que puede ser uno de los factores que lleve a la implicacion o compromiso de estudio, por

tal motivo en los planteles de la UMESTIS, hasta el segundo semestre es cuando seleccionan la
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carrera de su agrado, llevando el primer semestre materias de tronco comdn, a excepcién de la

carrera de la salud, que la compone carreas como enfermeria, radiologia entre otras mas.

Para la siguiente figura en la que representa los dos turnos en los planteles donde se llevo
a cabo dicha investigacion de las 918 respuestas, tenemos el turno matutino con un 57.3% seguido
del turno vespertino con 42.7%, en donde el turno matutino tiene un horario de las 7:00 am.
Terminando a la 13:40, posteriormente para el turno vespertino inicia de las 14:00 hrs. Y termina
a las 20:00 hrs. cabe hacer mencion que dependiendo de la carrera que lleven los estudiantes es la

carga de materias y pueden varear los horarios de cada grupo.

Figura 17

Turnos en los que se llevo a cabo la investigacion
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Nota. Grafica que representa los turnos matutino y vespertino, siendo el turno matutino con
mayores respuestas. Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los

cuestionarios aplicados a los estudiantes de la UEMSTIS.
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Figuras de datos generales en los sujetos

La siguiente figura representa el porcentaje de género que predomino mas en este trabajo
como lo menciona Harriet, t. “Perfecta igualdad, que no admitiera ni poder ni privilegio para unos,
ni incapacidad para otros” (1858). Sin distincion de género o discriminacion por parte de los
planteles encuestados, teniendo una mayor representacion en esta investigacion el género
femenino con un 57.9% y masculino con un 42.1%, en el ciclo 2015-2016 se mantuvo el mismo
comportamiento que en ciclos anteriores con respecto a que las mujeres presentan tasas de
matricula més elevadas que los hombres.
Figura 18

Género

Género
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Nota. Se muestra el porcentaje de estudiantes tanto femenino como masculino de los planteles
seleccionados para dicha investigacion en la CDMXy del EDOMEX. Fuente. Elaboracién propia,
con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

En relacién a los estudiantes de los planteles encuestados que se encuentran laborando de

las 887 respuestas el 71.1% menciono que no se encuentra trabajando, con un 22.9% que Ssi.
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Figura 19

Estudiantes trabajando
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887 respuestas

®si
® No

Nota. EI gréafico representa el porcentaje de estudiantes que se encuentran laborando. Fuente.

Elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Procedimiento

En un principio en que se decidi6 por los instrumentos, se desarrollaron como primera instancia el
disefio del instrumento, herramienta que sirvio para aplicar los cuestionarios, el grupo de enfoque
y las entrevistas informales Se implemento en seis etapas, en la primera fue el disefio de
instrumento, la segunda seleccion de la muestra, tercera elaboracion de oficio para poder ingresar,
cuarta la prueba piloto, quinta revision del instrumento y sexta la validacion, como se muestra en

la siguiente tabla.
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Tabla 6

Etapas de Procedimiento

1.-Disefio del Instrumento. Cuestionario 41 preguntas (14 abiertas y 21 de

opcion multiple.
2.-Seleccidn de la muestra (sujetos y 1,056 estudiantes de los cuales: 10 planteles de la UEMSTIS de los
planteles). cuales:

47 encuestados para prueba piloto.
4 En el estado de Méxicoy 6 en la
933 Respondieron el cuestionario. Ciudad de México.

30 estudiantes de un grupo de enfoque.

46  estudiantes en  entrevistas
informales.

3.-Elaboraciéon de oficio para el
ingreso y autorizaciébn de la Seencuentra en anexo C
aplicacion a los estudiantes.

4.-Piloteo. Un grupo de 6to. Semestre de 47
estudiantes en la UEMSTIS.

5.-Revision del instrumento. Se reviso nuevamente el instrumento,
contemplando los comentarios de los
estudiantes en la prueba piloto.

6.-Validacion Se validd el instrumento con forme a
las indicaciones requeridas.

Nota. La tabla describe las 6 etapas de cdmo se llevd a cabo el procedimiento para la presente

investigacion. Fuente. Elaboracion propia.

Con el grupo de enfoque se llevo a cabo una serie de cinco preguntas, en donde el estudiante
e Estudiantes con mayor desercion y con menor desercion

e Se procedio a realizar un comparativo
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Quedando de la siguiente manera:

En el mes de junio se llevd a cabo la aplicacion de la prueba piloto, en un plantel de la
Ciudad de México “CETIS”, con 47 estudiantes en un grupo sexto semestre, de la carrera de
Disefio Gréafico, turno matutino, los estudiantes terminaron antes de los 10 minutos y no se tuvo
alguna duda o comentario acerca del contenido del cuestionario que pudiera dificultarse e
impidiera su objetivo.

Posteriormente se aplicaron 933 cuestionarios, 30 estudiantes en 1 grupo de enfoque y 46
estudiantes en entrevistas informales.

En relacion a los grupos de enfoque y las entrevistas informales se desarrollaron 5
preguntas para conocer los factores de implicacion de los estudiantes, de lo que viven todos los
dias en la escuela por consiguiente no hay una respuesta correcta o incorrecta, ya que nos interesé
conocer el engagement (implicacion y compromiso) de lo que viven los estudiantes en la escuela,
de los planteles con alto y menor indice de desercion.

Con la aplicacién del cuestionario, se continué con el andlisis estadistico del mismo, para
el cual se utilizé el programa estadistico de Google formularios, el que nos permitié tener la

informacidn detallada por preguntas y categorias.
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CAPITULO 4
RESULTADOS DE ENGAGEMENT ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES

DE 10 PLANTELES DE LA UEMSTIS

Anélisis y resultado por categorias

En este capitulo se presentan como se llevo a cabo el analisis y los resultados cuantitativos
(Cuestionario de escala tipo Likert) y en lo que respecta a lo cualitativo (entrevistas informales
de cinco preguntas).

Asi mismo se realizaron datos comparativos de los estudiantes de mayor y menor desercion
en los que dan a conocer la riqueza de estos datos comparativos, descubriendo las semejanzas y
las diferencias entre los diversos estudiantes de los planteles en la UEMSTIS, que aunque
aparentemente tengan cosas similares nos dan diversos resultados.

Se llevo a cabo de la siguiente manera: para los datos optenidos en los 933 cuestionarios,
se utilizo la herramienta Formularios de Google, la cual permitio vaciar dichos resultados
clasificandolos por categorias, de las cuales se formularon gréaficas representativas que nos dan a
conocer un poco mas de los factores que influyen en la implicacion y compromiso de estudio,
posteriormente se utilizo la herramiento de Excel en la que se procedio a realizar filtros con la
informacion, se sumo siertos indicadores para posteriormente sacar los comparativos por plantel
de mayor y menor desercion.

Se desarrollaron las categorias de datos generales, trayectoria escolar, factores de

implicacion, plan de estudios y practica docente.
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Trayectoria escolar

Se considera como el recorrido de los estudiantes en un tiempo determinado, brindandoles un
acompafiamiento desde que ingresan hasta que egresan, otros autores la definen la trayectoria
escolar como el conjunto de factores y datos que afectan y dan cuenta del comportamiento escolar
de los estudiantes, durante su estancia en la escuela (Cuevas, 2001:145). Asi mismo el analisis de
los datos nos da a conocer informacion para que podamos disefiar acciones dirigidas a lograr un
mejor trayecto del estudiante en la institucion educativa.

En lo que respecta a las trayectorias se identificd como viene el estudiante en relacién a su
promedio de secundaria y, conocer un poco mas de cuales fueron las materias que en algun
momento se le dificultaron o hasta en la actualidad se siguen presentando, esto es para tener un
mejor conocimiento de como estan los estudiantes de los planteles de la UEMSTIS.

Como lo afirma Carlos, C. “Las practicas de ensefianza y de la gestion institucional inciden
de manera significativa en la calidad educativa, la comprension lectora y el manejo de la
informacién cuantitativa son competencias fundamentales para lograr trayectorias escolares
exitosas” (2010).

A continuacion, se presentan algunos de los resultados mas sobresalientes en relacién a
las trayectorias escolares de los estudiantes, comenzando por el indicador de promedio en

secundaria.
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Figura 20

Promedios de secundaria

PROMEDIOS DE SECUNDARIA

80%
70%
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30%
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P dios de secundaria
De9ald 2%
De 7a8 75% mMDE9al0 mDE7a8 mDEG6

De 6 3%

Nota. En el presente gréfico muestra los promedios de los estudiantes en secundaria de una escala
del seis al diez en el grupo de enfoque. Fuente. Elaboracion propia, con base a la investigacion de
trabajo de campo.

Este indicador nos permite tener una idea general de como llegan estudiantes a los planteles
de Educacion Media Superior, solo para estos planteles, ya que como lo comentamos
anteriormente su poblacion de muestra es muy amplia por contar con 456 planteles a nivel
Nacional. La grafica anterior esta representando mayor porcentaje con un 75% entre los promedios
de 7 y 8, posteriormente se seguido con un 22% de 9 a 10 y para concluir con un 3% con el

promedio de 6.
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Realizando una comparacién entre el promedio de secundaria y el promedio del semestre
anterior en los planteles de Educacion Media Superior, encontramos que los promedios con mayor
representacion en ambos casos son de 7 y 8 ya que del indicador “promedio del semestre anterior”
muestra que de un 100% el 41.1% esta con la mayor representacion.

Pasando a otro indicador donde se le pregunto al estudiante si fue su primera opcion el
plantel en el que estan estudiando menciono la mayoria que no, mostrando el grafico de la siguiente

manera.

Figura 21

Estudiantes que registraron como primera opcion el plantel

3. Este plantel fue tu primera opcion

12 respuestas

@S
® No

Nota. Gréafica que representa si fue su primera opcion del estudiante el plantel donde se encuentran
estudiando. Fuente. Elaboracidn propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
De las 912 respuestas por parte de los estudiantes encuestados, se obtuvo que el 71.9% la

escuela no fue su primera opcién, en comparacion con un 28.1% que, si fue de su preferencia,
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reflejando que a mas estudiantes les hubiera gustado entrar a otra institucion o en otro tipo de
carrera.
Continuando con la categoria de trayectoria escolar en el indicador de que materias se les

dificultaron més a los estudiantes en secundaria se arrojaron los siguientes resultados.

Figura 22

Materias que se les dificultaron méas en secundaria

MATERIAS QUE SE LES DIFICULTARON
Biologia MAS EN SECUDARIA

Quimica 10
Fisica
Geometria
Algebra

Estadistica 22

Trigonometria

Logica
Calculo
Matematicas 68

Nota. El Gréfico representa las materias que se les dificultaron mas a los estudiantes en secundaria
en el grupo de enfoque. Fuente. Elaboracion propia, con base a la investigacion de trabajo de
campo.

Como se puede observar, las materias que se les dificultaron méas a los estudiantes en
secundaria fueron matematicas, calculo y l6gica con un 68 por ciento, posteriormente le sigue
geometria, algebra, estadistica, trigonometria con un 22 por ciento, situacion que nos sigue

teniendo en alerta ya que la mayoria de estas materias también se tienen en los planteles de la
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UEMSTIS mismas que algunas son de tronco comun y se encuentran en los primeros semestres en

donde se reportan mayor indice de desercion.

Factores de Implicacion
Entre los factores de Implicacion y solo por destacar algunos, se menciona la satisfaccion en las
actividades como culturales y deportivas de la escuela, la motivacion con el horario de clase o
eventos, si hay buena actitud por parte de los estudiantes, dichos estados en que el estudiante
experimenta su implicacién y compromiso dependiendo de cada situacion.
Han puesto de manifiesto que los estudiantes que tienen mayor implicacion y compromiso
en sus estudios, tienen una mas probabilidad de culminar sus estudios con buenas notas y
con aprendizajes que marcan no so6lo su estancia en los centros, sino que estos aprendizajes
tienen una correlacion directa en su vida personal y profesional. (Voelkl, 1995).
Para las siguientes graficas la interpretacion de resultados es de escala tipo Likert en
donde recordando que uno es totalmente en desacuerdo, dos medianamente en desacuerdo, tres

ni de acuerdo ni en desacuerdo, cuatro medianamente de acuerdo y cinco totalmente de acuerdo.
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Factores de implicacion
Figura 23

Me gusta mi escuela

9. Me gusta mi escuela

328 (35.
6 %)

300

200
198 (21.

59%)
100

Nota. En la presente grafica muestra el nivel implicacion y compromiso de los estudiantes
en el que se encuentra donde el nimero uno es el nivel mas bajo y el cinco mas alto. Fuente.

Elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Dentro de los factores de implicacidn, se les pregunto si les gusta la escuela para lo cual,
de 922 estudiantes que respondieron, 328 estdn medianamente de acuerdo en que la escuela les
gusta, seguido con 276 estudiantes que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo y, 198 estudiantes
gue estan en totalmente de acuerdo en que la escuela es de su agrado, siendo estos tres resultados

los mas representativos.
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Figura 24

Estudiantes con buena interaccion en el salon

10. Hay buena interaccion en el salon

922 respuestas

300 300 (32.

5 %) 282 (30.
6 %)

200

141 (15. 141 (15.
100 3 %) 3 %)

58 (6.3 %)

Nota. Muestra el nivel de interaccion en el salén de clases. Fuente: elaboracion propia, con base a

los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

En esta gréfica de las 922 respuestas, la mas representativa fue de 300 estudiantes en donde
no tienen definido si estan de acuerdo o en desacuerdo en lo que respecta a la buena interaccién
en el salon, seguido con un 30.6% que equivale a 283 estudiantes que estan de acuerdo en que la
interaccion en su saldn de clases es buena, se podria decir que sumando los estudiantes de las
respuestas 4 y 5 en donde estdn medianamente de acuerdo y totalmente, es la mayoria, dando un

total de 423.

96



En la siguiente figura la tendencia se inclina un poco mas hacia las respuestas en
desacuerdo y sigue predominando la respuesta, ni de acuerdo, ni en desacuerdo, como se muestra
en la siguiente.

Figura 25

Satisfaccion en actividades culturales y deportivas

11. Encuentro satisfaccion en las actividades culturales y
deportivas de la escuela

300

282 (30.
6 %)

200

197 (21.
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178 (19.
{ 2 %)

3 %)

100

Nota. Los resultados del presente gréfico nos ayudan a conocer un poco mas el nivel de
satisfaccion en las actividades tanto culturales como deportivas en el plantel. Fuente. Elaboracion

propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Estos resultados arrojan que aunque existe mas predominacion en los numeros 1y 2 ( Total
y medianamente en desacuerdo) no es porque no les guste las actividades deportivas y culturales
sino mas bien porque en algunos planteles no las consideran tan importantes como es el caso de

una escuela que no se menciona el numero por respeto de su anonimato, en donde unos estudiantes
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comentaron que quitaron las actividades culturales y deportivas ya que anteriormente tenian
actividades como guitarra, bateria, teatro, ajedrez, basquetbol y futbol y que ahora el lugar donde

se realizaban la mayoria de las actividades lo ocupaban para estacionamiento.

Figura 26

Horarios de clases

12. Los horarios de clase son suficientes para mi formacion

400

300
294 (31.

9 %)
200

100

Nota. El presente grafico muestra la opinién de los estudiantes con relacién a los horarios de clase
si son adecuados para su formacion en el plantel. Fuente. Elaboracién propia, con base a los
indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.

Con respecto a los horarios de clase si son suficientes para su formacion, de 921 estudiantes
entre la suma de las respuestas 4 y 5 tenemos que 610 estan medianamente y totalmente de acuerdo,
en comparacion con 108 que estan en desacuerdo.

Algunos estudiantes comentaron que los horarios son suficientes en relacién a la carrera,

sin embargo, en lo que no estaban de acuerdo es que en varios semestres los horarios no eran
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consecutivos y tenian materias interrumpidas por largos recesos, de esta forma ocasionaba para
algunos el desinteres en las diferentes actividades escolares.

Continuando con las categorias de factores de implicacion, plan de estudios y préactica
docente se procedié a concentrar los resultados en siguiente tabla, sumando los datos mas
representativos de la manera en que los indicadores nimero uno y dos que corresponden a
totalmente y medianamente en desacuerdo y, el nUmero cuatro y cinco totalmente y medianamente
de acuerdo), esto fue con el fin de sistematizar los resultados y sin perder de vista los resultados,

tomando en cuenta que las graficas obtenidas se pueden consultar en la parte de los anexos.

Tabla7

Factores de implicacion

Total y medianamente en desacuerdo Total y medianamente de acuerdo

El espacio fisico de los salones 20.6% 57.4%
es el adecuado para tomar clase

Me motivan los eventos de la escuela 37.9% 28.4%

Existe buena organizacién por parte 27.3% 38.9%
De los docentes

Mi actitud con los maestros es buena 6% 80%

Nota. Como se puede observar en el primero, tercero y cuarto indicador la tendencia es al alza en la que estan
medianamente y totalmente de acuerdo en dichos factores de implicacion. Fuente. Elaboracion propia con base

a los resultados obtenidos en la investigacion.

Plan de estudios
Los jovenes con buen promedio consideran que las materias que no son importantes para su carrera
son: matematicas, lectura, valores, éticay cienciay tecnologia. Los jovenes con riesgo de desercion

mencionan asignaturas, hablan sobre falta de motivacion en la escuela. Las opiniones de los
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jévenes podrian mostrar que el plan de estudio presenta vacios, por lo cual no se cubren las
necesidades o expectativas del estudiantado.

¢Realizan préacticas fuera de la escuela o, los llevan a conocer empresas, instituciones relacionadas
con su carrera?

No se les ha ofrecido esta oportunidad a los estudiantes, los jovenes opinan que seria algo que les

agradaria y fortaleceria su aprendizaje.

Tabla 8
Plan de Estudios
Total y medianamente en desacuerdo Total y medianamente de acuerdo

Mi carrera es de mi agrado 12.1% 75.3%
Las materias del plan de estudio son 9,7% 67,9%
De mi interés
Disfruto de mis clases la mayor parte 15.4% 54,75
tiempo
Encuentro en la biblioteca suficiente 28.6% 40.9%

Informacién para realizar mis tareas

Las materias son suficientes para mi 13,3% 57,5%
Formacion

Te motiva el investigar mas ampliamente 13,9% 55%
De los temas

Las clases son practicas 13.5% 55.8%
Las clases son tedricas 9.9% 66,3%

Nota. En esta categoria correspondiente al plan de estudios, se observa que en todos los indicadores
existe una mayoria en respuestas de satisfaccion por parte de los estudiantes, cabe hacer mencién en
el indicador “mi carrera es de mi agrado” su muestra representativa es alta, con un 73.3% seguido
de las materias del plan de estudios que son de su interés con el 67.9%, también disfrutan de las clases

un 54.75% motivacion por investigar un poco mas de los temas.
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Précticas docentes

Para las practicas docentes se comenta principalmente si hay retroalimentacion en cada clase, si
existe practicas en relacion a la carrera que se encuentran estudiando, motivacion de por parte de
los estudiantes en investigar mas de las clases etc.

Considerando las primeras preguntas del cuestionario en donde mencionan los estudiantes
las materias que se les han venido dificultando tienen una relacion con los profesores que las
imparten en un bajo aprovechamiento académico.

Por tanto, se reconocen tres elementos que favorecen el interés de los jovenes en su
aprendizaje a partir de la practica educativa de sus profesores: 1) las formas en que se imparte la
asignatura, 1) que se les demuestre comprension en sus ritmos y estilos de aprendizaje y 111) que

se les ofrezca un panorama laboral.

Partiendo de la premisa de que la calidad del rendimiento académico determinada por los
enfoques de aprendizaje, y éstos, a su vez, guardan una estrecha relacién con los enfoques
de ensefianza, podemos deducir que los enfoques de ensefianza de los docentes se
convierten en un factor clave para la calidad de los resultados de aprendizaje de sus
estudiantes (Trigwell, Prosser y Taylor, 1999).

Se muestra los siguientes resultados en relacion a la practica docente.

Tabla 9
Practica Docente
Total y medianamente en desacuerdo Total y medianamente de acuerdo
Mis maestros me retroalimentan en 14,7% 54.6%
cada clase.
Realizamos précticas en relacion a 30.7% 48.7%
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nuestra carrera fuera del plantel.

Nos llevan a conocer otras instituciones 62.1% 20.6%
0 empresas.
Mis maestros me motivan a seguir 23% 46.4%

investigando de los temas

Hay libertad de expresar lo que pienso en 17% 62%
el salon de clases

Me gusta hacer actividades en el salén de clase 15.3% 60%
El maestro me apoya fuera del salén de clase 23.3% 47.8%
Me agrada desarrollar actividades en equipo 20.3% 54.2%
Mis maestros se preocupan por mi aprendizaje 16.2% 51%
Mi relacion con los maestros es satisfactoria 11,1% 62,7%
Tienes otras dificultades académicas personales 42.9% 27.6%

Nota. En este grafico muestra el porcentaje de las précticas docentes en que los alumnos estan de total

y medianamente en desacuerdo asi como en total y medianamente en acuerdo.

Para la categoria de la practica docente, comenzando con el indicador los maestros
retroalimentan en cada clase a los estudiantes, tenemos un 54% que comentaron que si estan de
acuerdo con su practica docente, con un 14.7% en el que estan en desacuerdo, con respecto a si
realizan practicas en relacion a la carrera fuera del plantel el 30.7% respondieron que estan en
desacuerdo comparandolo con un 48.7% en que si estaba de acuerdo, aunque la ponderacién es mas
significativa en que si estan de acuerdo el porcentaje de diferencia es de un 8%. Otro indicador que
resalta es el de si los llevan a conocer otras instituciones relacionadas con su carrera teniendo un
62.1% en que los estudiantes estan en total y medianamente de acuerdo con un 20.6% en de acuerdo,
para este indicador los estudiantes comentaron que les gustaria que los llevaran a conocer empresas

en relacion a su carrera permitiéndoles tener un mejor panorama en el campo laboral.
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Como se puede observar en figura 9, las recurrencias mas significativas en relacion a los

cuestionarios de las preguntas 37 en adelante son las siguientes:

Tabla 10

Cuadro de recurrencias

Transcripcién de los cuestionarios en preguntas abiertas

Cuadro de Recurrencias

De la pregunta 37. ;Cuéles son mis razones por las que me gusta

estudiar?

Aprender

Para tener méas conocimiento

Tener otra profesion

Para distraerme

Superarme

Capacitarme

Ser alguien en la vida

Tener un titulo

Por mis papas

Conseguir un empleo

Por estar con mis amigos

Para ayudar

Por mi familia

Para alimentacién cerebral

Para ser excelente

Para ser un orgullo de mi familia

Para poder viajar

Para tener dinero

Lograr mis objetivos

Por desmadre

Para tener una mejor calidad de

vida

Para lograr una meta

Entrar a la universidad

Para poder ser un gran

enfermero
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Por obligacion Para aumentar mi CI.

Mejor trabajo
Nota. En esta tabla menciona las recurrencias de los estudiantes en razon a la pregunta treinta y
siete del cuestionario de cuales son las razones de porque les gusta estudiar. Fuente. Elaboracién

propia, con base a la investigacion de trabajo de campo.

Resultado de comparativo entre planteles con mayor y menor desercion en Ciudad de México
La importancia que tiene los resultados comparativos del presente trabajo nos da a conocer las
diferentes implicaciones en los estudiantes entre cada plantel e inclusive de la misma alcaldia, en
los que algunos se asemejan los resultados.

A continuacion, se presentan los comparativos que arrojo los resultados de estudiantes en
los cuestionarios de mayor y menor desercién, en la Ciudad México, clasificando la informacion
por las siguientes categorias. Datos generales, trayectoria escolar, factores de implicacion, plan de

estudios y practica docente, comenzando por la Ciudad de México.
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Figura 27

Comparativo de Estudiantes de mayor y menor desercion que trabajan en CDMX

Mayor desercion Menor desercién
Estudiantes que trabajan Estudiantes que trabajan

m 3l mNO

Nota. Comparativo de estudiantes de mayor y menor desercion en la Ciudad de México que se
trabajan. Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios
aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

Como lo muestra en la grafica anterior de lado izquierdo arrojan los resultados
comparativos que el 33% de los estudiantes de mayor desercion que se encuentran trabajando en
alguna empresa 0 negocio, en comparacion con un 12% que también trabajan y que tienen menor
desercion, esto puede decir mas no el Unico factor que en estudiantes que no trabajan existe una
mayor posibilidad de que se dediquen mas en sus estudios, siempre y cuando se cuente también

con la solvencia econémica para cubrir los gastos necesarios.
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Figura 28

Promedio general de secundaria mayor y menor desercion

CDMX
Mayor desercion CDMX
Promedio de secundaria Menor desercién
Promedio de secundaria

m6
u7
m8
W6
9
n7
m10

m38
9
m10

Nota. El presente grafico muestra el promedio general de secundaria con mayor y menor desercion.
Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en
los planteles de la UEMSTIS.

En este comparativo del indicador promedio de secundaria, nos muestra como viene la
poblacion objetivo que recibe los planteles de la UEMSTIS en el primer semestre, procediendo a
realizar el comparativo de los resultados, tenemos que el plantel con mayor desercion su
representacion de mas porcentaje la tiene con un 49% en promedio de 7, mientras que el plantel
de menor desercion su mayor porcentaje lo tiene con el 40% en promedio de 9.

Incluso en el plantel de menor desercion se tiene un 3% de estudiantes de promedio de 10,

entretanto que el plantel con menor desercion no arrojo resultado con dicho promedio.
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Figura 29

Me gusta mi escuela

CDMX
Mayor desercion
Me gusta mi escuela

CDMX
Menor desercion
Me gusta mi escuela

|

M Regular
S| mNO
M Regular
mNO

Nota. Representa el porcentaje de satisfaccion que tiene el estudiante asia su escuela. Fuente.
Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los

planteles de la UEMSTIS.

Con lo que respecta para la categoria de factores de implicacién el mayor porcentaje del
indicador “me gusta mi escuela” lo obtuvo el plantel con mayor deserciéon con un 70%, en
comparacion con un 49 % del plantel de menor desercion, aparentemente podria ser al contrario
en donde a los estudiantes que les gusta su escuela podrian tener mayor porcentaje, pero en este

caso y para estos planteles no fue asi.
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Figura 30

Hay buena interaccion en el salén

CDMX ’ CDMX
Mayor desercion

Hay buena interaccion en el
salon

Menor desercion
Hay buena interaccién en el salén

m S|
m Regular
NO

msl
M Regular
NO

Nota. Es estas dos graficas representan si hay buena interaccion en el salén de clases en los
planteles de mayor y menor desercion en la Ciudad de México. Fuente. Elaboracion propia, con

base a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

La interaccién que existe en los salones de clase en muchas ocasiones son factores
principales en que los estudiantes se encuentran relacionandose en su medio social ya sea con sus
comparieros, profesores o personal del plantel, generando ambientes de trabajo.

En estos datos relevantes, del indicador “Si hay buena interaccion en el salon” el plantel
de la CDMX de mayor desercién, tiene un 70% en el que, si existe buena interaccion, en
comparacion con los plateles de menor desercion que reportan un 49%, en dicho indicador,

Las interacciones sociales corresponden a las vivencias cotidianas que se desarrollan al

interior del aula. Por lo tanto, las relaciones entre jovenes en edad colegial estan

impregnadas de opciones valorativas, que se ven reflejadas a través de la interaccion

comunicativa, acciones, actitudes y comportamientos. Por lo anterior, es importante
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considerar al interpretar los significados de una realidad especifica; tomando en
consideracion el discurso explicito u oculto de las relaciones sociales y oculto de las
relaciones de los individuos, en un determinado lugar o escenario. En dichas relaciones,
donde se producen comportamientos que tienen relacion con las demandas, conflictos e
influencias de la sociedad y la cultura. Desde esta perspectiva se puede descubrir la
intencionalidad del comportamiento interactivo de los jovenes y los grupos sociales, en el
contexto de la institucion educativa; tomando en “consideracion su espacio fisico y social.

(Leonel, A. 2009)

Figura 31

Mi carrera es de mi agrado
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Nota. Representando en estos graficos el indicador si mi carrera es de mi agrado para los planteles

de mayor y menor desercion en porcentajes. Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados

obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.
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Empezando ahora por los planteles de menor desercion el 88% comento que su carrera es
de su agrado, en comparacion con un 85% en el de mayor desercion, siendo un tres por ciento la
diferencia entre los de mayor y menor desercion, en lo que respecta a la respuesta (ni de acuerdo
ni en desacuerdo) el 15% es para los de mayor y el 3% para menor desercion un 9% en que su

carrera no es de su agrado y un 0% en el de mayor desercion.

Figura 32

Las clases son teodricas en planteles de mayor desercion
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Nota. Fuente: elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios
aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

En lo que respecta a las clases si son tedricas tenemos un 73% que comentaron que si, en
planteles de mayor desercion, en relacion a un 70% con los de menor desercién, siendo un
porcentaje mayor que la mitad en donde sus clases de los profesores son mas tedricas que practicas,
en esta pregunta algunos estudiantes comentaron que les gustaria que las clases fueran mas

practicas.

110



Figura 33

Las clases son practicas en planteles de mayor desercién

CDMX CDMX
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Nota. Las gréaficas representa el indicador de si las clases son précticas en los planteles de mayor

desercidén y menor desercién en la Ciudad de México. Fuente. Elaboracion propia, con base a los

resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

Con la resolucién si las clases si son practicas tenemos que el 76% comentaron que, si son

practicas en los planteles de mayor desercion, en comparacion a los planteles de menor desercion

dio un 52%, seguido de un 36% en ese mismo plantel de menor desercion, con un 18% en el de

mayor desercion.
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Figura 34

Mis maestros me motivan a seguir investigando de los temas
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Nota. Gréficas que representan el indicador en porcentajes, mis maestros me motivan a seguir
investigando de los temas en los planteles de mayor y menor desercion en la CDMX. Fuente.
Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los
planteles de la UEMSTIS.

Las presentes graficas muestra si los maestros motivan a los estudiantes a seguir
investigando en diferentes temas, en este caso la mayor representacion la tiene el plantel de menor
desercion con un 55%, en caso del de mayor desercion fue un 52% un margen del 3%, en
consiguiente por ambos lados el 21% comentaron que los maestros no los motivan para seguir

estudiando.
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Resultado comparativo entre planteles con mayor y menor desercion en el Estado de México
A continuacion, se mencionan unas series de comparaciones del Estado de México con mayor y

menor desercion.

Figura 35

Estudiantes del Estado de México con mayor y menor desercion que trabajan

EDOMEX .. EDOMEX
Mayor Desercion Menor Desercién
TRABAJAN TRABAJAN

m S|

LN

mNO

Nota. En estas dos graficas comparativas se muestra el porcentaje de estudiantes en el EDOMEX
con mayor y menor desercion que se encontraron trabajando. Fuente. Elaboracién propia, con base

a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

En estado de México se reporta que el 74% de estudiantes que trabajan de mayor desercion
en comparacién con el 76% en menor desercion, un 2% menor de los estudiantes que trabajan y
son de mayor desercion, esto es caso contrario al de la CDMX, ya que ahi se detecté que los

estudiantes que trabajan tienen mayor desercion.
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Figura 36

Promedio de secundaria en el Estado de México con mayor y menor desercion
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mo

m10

Nota. En estos dos graficos muestra el promedio que obtuvieron los estudiantes al terminar la
secundaria, mostrando del lado izquierdo los planteles con estudiantes de mayor desercion y, del
lado derecho con menor desercion. Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos

de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.
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Figura 37

Me gusta mi escuela
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Nota. Las gréaficas representan los porcentajes de los estudiantes en relacion a si les gusta su
escuela en los planteles de mayor y menor desercion. Fuente. Elaboracién propia, con base a los

resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

En este indicador sobre sale con un 60% los estudiantes que, si les gusta su escuela,
pertenecientes a los plateles de menor desercion, en comparacién con el de mayor desercién
podemos ver que tiene un 49% de que les gusta la escuela, quedando un 11% de diferencia. Para

los estudiantes que reportaron que no les gusta la escuela se ve un 10% de diferencia.
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Figura 38

Hay buena interaccion en el salén de clases
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Nota. En estas dos comparaciones de graficas se muestra en porcentajes si hay buena interaccion
en el salon de clases. Fuente. Elaboracién propia, con base a los resultados obtenidos de los

cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

La gréfica que tienen datos de menor desercion tiene mayor representacion en cuanto a la

buena interaccion en el salon, reportando un 56% de buena interaccion, a diferencia de la grafica

de mayor desercion, que muestra un 28%, equivalente a un 28% de diferencia entre ambas.
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Figura 39
Mi carrera es de mi agrado
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Nota. Las graficas representan en los planteles de mayor y menor desercion si su carrera es de su
agrado. Fuente. Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de los cuestionarios

aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

En la gréfica de los planteles de mayor desercion muestra que hay mayor porcentaje en el
indicador de mi carrera es de mi agrado con 71% esto es en comparacion con el de menor desercion
que tiene 66%, diferencia del 5%, seguido de regular de 16% en mayor desercién y 14% en menor,
por ultimos el 13% en el plantel de mayor deserciéon dijo que la carrera no es de su agrado

comparandolo con el 20% de menor desercion que dijo que no es de su agrado.
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Figura 40
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Nota. Los graficos representan los porcentajes de los planteles del Estado de México en mayor y

menor desercion, en el indicador si las clases son teoricas. Fuente. Elaboracion propia, con base

a los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

Practicamente este indicador tubo los mismos resultados ya que en los de mayor desercion

el 64% comentaron que las clases son tedricas, el 25% regular (ni de acuerdo, ni en desacuerdo) y

11% que no son tedricas, Asi mismo los de menor desercion el 63% comentaron que las clases son

tedricas el 26% regular y el 11% que no son tedricas.
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Figura 41

Las clases son Practicas
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Nota. Las graficas muestran el porcentaje del indicador si las clases son practicas en los planteles
del Estado de México con mayor y menor desercion. Fuente. Elaboracion propia, con base a los

resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

En estas graficas representativas muestra para los planteles con mayor desercion si las
clases son practicas con los siguientes porcentajes, 54% que, si se les hace practicas las clases a
los estudiantes, un 32% regular y 14% que no se les hace practicas, mencionando a los planteles
de menor desercion tenemos que un 60% se les hace practicas las clases, un 31% que regular y un

9% que no.
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Figura 42

Mis maestros me motivan a seguir estudiando
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Nota. Los graficos muestran el porcentaje de estudiantes que comentaron en relacién a sus
maestros si los motivan a seguir investigando, en los planteles de mayor y menor desercion del
Estado de México. Fuente. Elaboracién propia, con base a los resultados obtenidos de los

cuestionarios aplicados en los planteles de la UEMSTIS.

La gréafica de mayor desercion muestra el 47% que los maestros si motivan a los estudiantes
en comparacion con los de menor desercion que representan un 41% existiendo una diferencia del
6%, a su vez se tiene un 20% en los de mayor desercion que comentaron que los maestros no los

motivan a seguir estudiando en comparacion con el 27% de los de menor desercion.
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CONCLUSIONES GENERALES

Para dichas conclusiones se contestard la pregunta de investigacion que determinamos en el
presente trabajo, ofreciendo una explicacion de los resultados obtenidos por parte de los
estudiantes con base a los comparativos que se realizaron en la Ciudad de México y del Estado de
México.

¢Cuales son los factores (profesores, curriculo, instituciones u otros) mas importantes que
han influido en la permanencia en los estudios de los 10 planteles CETIS Y CBTIS de la CDMX
y EDOMEX de la Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica Industrial?

Para responder a la anterior pregunta de investigacion se tomaron en consideracion los
indicadores con mayor porcentaje en cada pregunta, representando las categorias de la siguiente
forma: datos generales, trayectoria escolar, factores de implicacién y plan de estudios, tanto para
la Ciudad y Estado de México. En las tablas que se muestran al final de estas conclusiones se ven
los resultados en tres respuestas que son, si, regular y no (Ver tablas 11y 12).

Comenzando por la Ciudad de México y en la categoria de datos generales en el indicador
estudiantes que trabajan los planteles con mayor desercion presentan un 21% mas estudiantes
trabajando en comparacién a los planteles de menor desercion, estos datos podrian ser en este
caso un factor que el estudiante le dedica un poco mas de tiempo a sus tareas en comparacion a los
que trabajan, como lo menciona Vazquez.

Debido a las exigencias propias de ambos sistemas, trabajar y estudiar simultaneamente

conforma un desafio para los jévenes que los sitda en un juego de tension, donde la escuela

y el trabajo compiten en nivel de importancia, “lo que implica un mayor esfuerzo por parte

de los estudiantes para combinar ambos o en el peor de los casos decidir por uno de los

dos” (Véazquez, 2009, pag. 123).
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Aunque sabemos que en la actualidad ya hay varios programas de becas para los
estudiantes, existe la posibilidad de que por alguna circunstancia algun estudiante no pudo tener
acceso a ella o que no le llegara alcanzar la beca por tener diferentes necesidades econdémicas.
Trabajar y estudiar al mismo tiempo puede ser un juego de dos caras, es decir, tanto beneficios
como perjudicial para la permanencia en la escuela ya que “trabajar durante la educacién media
superior puede por un lado sustituir el tiempo dedicado a la escuela y al esparcimiento y, por el
otro puede aportar recursos que permitan continuar con los estudios” (SEMS, 2012, pag.122).

Para el indicador promedios de secundaria, los resultados mas representativos de los
estudiantes en los planteles de mayor desercion, obtuvieron un 49% con promedio de 7, en
comparacion a los de estudiantes de los planteles de menor desercion, su promedio mas
representativo es de un 40% fue de 9, se podria pensar que un buen promedio es un indicativo del
compromiso del estudiante pero también otras investigaciones comentan que “las notas no son mas
que una muestra medible del progreso en la adquisicion y memorizacion de determinados
contenidos académicos. Esto quiere decir que las calificaciones escolares deben verse como un
instrumento de medicion, no como un objetivo en si mismo, recuperado de:

https://maestradecorazon.com/la-verdadera-importancia-de-las-calificaciones-escolares

Dentro del indicador “me gusta mi escuela”, la mayoria de los estudiantes ven la escuela
como un paso que les permita llegar a la universidad, otros la ven como algo mas, en la que sera
su peldafio para salir a trabajar y solventar sus gastos. Para este indicador se encontré un 21%
mas el nimero de estudiantes que les gusta la escuela en los planteles de mayor desercion en
comparacion con los planteles de menor desercion, se podria decir que dicho indicador no esta
representando en su totalidad un factor crucial en el que pueda llevar al estudiante a su desercion,
sin embargo no se descarta la posibilidad de que para algunos estudiantes este indicador les sea

representativo y pueda llevar una mayor implicacion en sus estudios.
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Con lo que respecta al indicador “hay buena interaccion en el salon de clases™ los resultados
de las encuestas mencionan para este indicador los estudiantes reportaron que hay mejor
interaccion en los planteles que tienen mayor desercion, dicha interaccion es mayor con diferencia
de un 21% mas en comparacion con los planteles de menor desercion.

Pasando a los resultados de los estudiantes en donde se les pregunto “su carrera es de su
agrado” los planteles con menor desercion reportaron un 3% mas que la carrera que estan
estudiando es de su agrado, siendo asi en este caso aunque sea poca la diferencia, se considera que
la carrera de su agrado es un factor que influyente en los estudiantes de educacion media superior.

Como lo menciona Barttolucci “la eleccion de la carrera es un acto trascendente de
profundas implicaciones emocionales personales y pasados a expectativas hacia el futuro”, si bien
en los planteles de educacion media superior en especial a los de la Unidad de Educacion Media
Superior Tecnologica Industrial y de Servicios, en donde para el segundo semestre es cuando al
estudiante confirman su carreara que cursara en los siguientes semestres asi se le da un poco mas
de tiempo para que el estudiante pueda tener informacion de la carrera que desea cursar.

En relacion a las preguntas “las clases son tedricas y las clases son practicas” se muestra
poco la diferencia entre ambas comparaciones en dichos planteles, la primer pregunta las clases
son tedricas reporta un 3% mas en que las clases son tedricas en los planteles de mayor desercion
y bien para el indicador de “Las clases son practicas la diferencia es un poco mas significativa ya
que hay una diferencia entre ellas del 24% igual para los planteles de mayor desercion.

Si bien se podria decir que tanto la practica como la teoria siempre han sido necesarias
para el aprendizaje ninguna de estas dos tiene que estar separada. La relacion entre la teoria 'y la
practica constituye un problema en casi todos los ambitos de la vida; las discrepancias entre los
discursos y los hechos son habituales. También en el campo de la educacion la teoria y la practica

sufren desencuentros; al respecto, destaca la importancia de la distancia que existe entre la
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produccidn de conocimiento y su puesta en practica, en los centros escolares (Porlan y Rivero,
1999; Korthagen, 2007, 2010; Clemente, 2007; Rozada, 2007; Allen, 2009; Elliott, 2010; Alvarez,
2013).

Para esta ultima pregunta que se les realizo a los estudiantes ‘“Mis maestros me motivan a
seguir estudiando” hubo un 3% mads de diferencia en los planteles con menor desercion, esto
quiere decir que se encontré mas maestros que motivan a los estudiantes, maestros que de alguna
manera despiertan el interés del tema en su clase y saben transmitir su conocimiento para que el
estudiante le sea de interés, como lo menciona Carranza, “Nadie hace bien algo que no le interesa,
El tema de la clase debe ser un asunto de interés, en la l6gica didactica equivale que el alumno
logre captar la relacion del tema con sus propios asuntos, con sus propios intereses (Carranza, P,
2002, p 221).

Pasando a los resultados obtenidos en el comparativo del Estado de México en los planteles
de mayor y menor desercion, agregando de igual manera al final una tabla comparativa en donde
se muestran los resultados por porcentajes (Ver tabla 12).

Para el estado de México y en el indicador “estudiantes que trabajan” se reporto que el 26%
fue para los planteles de mayor desercion en comparacion con un 24% con los planteles de menor
desercidn esto quiere decir que aunque el porcentaje de diferencia es de un 2% entre ellos, podria
seqguir interpretando que los estudiantes que trabajan en su mayoria le dedican menos tiempo a
sus estudios, ya que tienen otras actividades independientes de sus quehaceres escolares.

En cuanto al promedio de secundaria los planteles de menor desercién obtuvieron de
manera mas representativa el promedio de 9, con un 41% vy, en lo que respecta a los planteles de
mayor desercion fue de 8, representando un 42%, casos similares con la Ciudad de México en

donde los promedios mas altos corresponden a los planteles con menor desercion.
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En el indicador “me gusta mi escuela” tenemos un 11% de diferencia, dicha diferencia le
corresponde a los planteles de menor desercion, ya que se reporté un 60% de que les gusta la
escuela, en comparacion con los de mayor desercion reportaron un 49%. En este caso se podria
decir que los estudiantes estan mas identificados con su escuela y pudiera ser que estén mas
implicados en sus estudios.

En lo que respecta a los resultados de, si “hay buena interaccion en el salon” los planteles
de mayor desercion reportaron un 28%, en tanto los planteles de menor desercion fue de un 56%,
diferencia del 28 %, interpretando para estos resultados que dicha interaccion puede influir en los
estudiantes a que se sientan mejor identificados en la buena interaccion con sus comparieros,
Leonel A. lo menciona de siguiente manera.

El aula se constituye en uno de los lugares mas apropiados para reconocer la forma en que

los estudiantes interactian a través de la convivencia cotidiana, pues en ella, tanto

educandos, como educadores comparten no solamente conocimientos, sino todo tipo de
interacciones. Las interacciones sociales corresponden a las vivencias cotidianas que se
desarrollan al interior del aula. Por tanto, las relaciones entre jovenes en edad colegial estan
impregnadas de opciones valorativas, que se ven reflejadas a través de la interaccion
comunicativa, acciones, actitudes y comportamientos. Por lo anterior, es importante
considerarla al interpretar los significados de una realidad especifica; tomando en
consideracion el discurso explicito y oculto de las relaciones sociales. Es, en las
interacciones sociales, donde se pueden observar, distinguir o percibir la cotidianidad en el
aula, haciendo énfasis en el discurso explicito y oculto de las relaciones de los individuos,
en un determinado lugar o escenario. Es en dichas relaciones, donde se producen
comportamientos que tienen relacion con las demandas, conflictos e influencias de la

sociedad y la cultura. Desde esta perspectiva se puede descubrir la intencionalidad del
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comportamiento interactivo de los jovenes y los grupos sociales, en el contexto de la

institucion educativa; tomando en consideracion su espacio fisico y social (Leonel, A,

2009, pag.46).

Pasando a los resultados de “mi carrera es de mi agrado” la muestra representa con un 5% de
diferencia entre ambos planteles de mayor y menor desercion, siendo el mas alto porcentaje para
los planteles de mayor desercidn con un 71%, mientras que para los planteles de menor desercion
arrojé un 66%, en ambos casos los estudiantes de todos los planteles encuestados, tienen una
implicacion de mas del 50%, en el que su carrera es de su agrado, considerando esto como uno de
los varios factores importantes para la implicacion y compromiso de estudio para los y las alumnas
de la UEMSTIS.

En el indicador “las clases son tedricas” con mayor representacion, la diferencia entre
ambos resultados fue del 1%, donde este porcentaje les corresponde a los planteles de mayor
desercién quedando de la siguiente manera, el 64% de los estudiantes en planteles de mayor
desercidén comentaron que las clases son tedricas, mientras que los estudiantes de los planteles con
menor desercion reportaron que el 63% de sus clases son tedricas, porcentajes casi similares entre
ambas comparaciones; en estos resultados nos damos cuenta que en la actualidad las clases siguen
siendo mas teoricas que practicas ya que en ambos casos el porcentaje fue mas del sesenta por
ciento.

Para el resultado del siguiente indicador “las clases son practicas” tenemos que los
planteles con mayor porcentaje fueron los de menor desercion con un 60%, en relacién a los de
mayor desercion con el 54%, dando un 6% de diferencia entre ambos.

En laactualidad en diferentes investigaciones se pretende que las clases sean mas practicas
para que los estudiantes interactien con el profesor y entre sus compafieros formando asi

aprendizajes mas significativos, en este sentido la Dra. Carranza comenta que “en donde la
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interaccion entre el profesor y alumnos en el aula con ello avanzar hacia una comprension mas
holistica de los procesos de ensefianza aprendizaje, en donde la interaccion favorece al desarrollo
cognitivo de los estudiantes” (Carranza, G. 2017, p, 17). Sin dejar a un lado la teoria mas bien
viéndola como un conjunto para el aprendizaje.

En relacion al ultimo indicador “Mis maestros me motivan a seguir estudiando” los
indicadores reflejan un 6% de diferencia en cuanto a las comparaciones de los planteles de mayor
y menor desercion, esta diferencia le corresponde a los planteles de mayor desercion, resultando
con un 47%, mientras que para los de menor desercion fue un 41% de estudiantes. En un estudio
de la Universidad Internacional de Valencia habla de como el docente es uno de los factores claves
para una motivacion en el aula.

Si el maestro es capaz de impartir una clase amena, en un ambiente afable y en el que se

cree un entorno divertido, relajado y abierto al dialogo, los alumnos se educaran de una

forma mas plena y satisfactoria para todos. La motivacion del docente, su aptitud
pedagdgica y dotes comunicativas y, por qué no decirlo, su grado de simpatia innata son
fundamentales para que las clases sean amenas. También es necesario un minimo de

motivacion por aprender e interés por las materias de los chicos y chicas. (Universidad, I,

2018).

Reconociendo el papel fundamental que juega el docente en la motivacion para que los estudiantes
construyan sus propios conocimientos de aprendizaje y que con ellos puedan mejorar en sus

aspectos escolares como también personales.

En las tablas Siguientes muestra los resultados en donde viene el comparativo de los
porcentajes de mayor y menor desercidon, para lo cual el “Si” corresponde al porcentaje de

estudiantes que mencionaron una respuesta afirmativa, en lo que corresponde a la letra “R” son de
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los estudiantes que no estaban de acuerdo ni en desacuerdo y, al finalizar el “No” corresponde a

los estudiantes que no estaban de acuerdo.

Tabla 11

Comparativo entre diferencias de la CDMX

Mayor desercion Menor desercion
Si R No Si R No
Estudiantes que trabajan 33% 67% 12% 88%
Promedio de secundaria 49% =7 40% =9
Me gusta mi escuela 70% 18% 12% 49% 24% 27%
Hay buena interaccion en el salén 70% 18 12% 49% 24% 27%
Mi carrera es de mi agrado 85% 15% 0% 88% 03 09%
Las clases son tedricas 73% 21% 6% 70% 6% 6%
Las clases son practicas 76% 18% 6% 52% 36% 12%
Mis maestros me motivan a
seguir estudiando 52% 27% 21% 55% 24% 21%

Nota. Tabla comparativa de indicadores de con mayor representacion en donde muestra los
resultados obtenidos en los planteles de menor y mayor desercion de la Cuidad de México. Fuente.
Elaboracion propia, con base a los resultados obtenidos de las graficas de los cuestionarios aplicados

en los planteles de la UEMSTIS.
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Tabla 12

Comparativo entre diferencias del Estado de Meéxico

Estudiantes que trabajan
Promedio de secundaria

Me gusta mi escuela

Hay buena interaccion en el salén
Mi carrera es de mi agrado

Las clases son tedricas

Las clases son practicas

Mis maestros me motivan a

seguir estudiando

Mayor desercion

Si R
26%
8% =42%

49% 31%

28% 41%

71% 16 %

64% 25%

54% 32%

47% 33%

No

74%

20%

31%

13%

11%

14%

20%

Menor desercion

Si R No
24% 76 %
9% =41%

60% 30% 10%

56 % 28% 16%

66% 14% 20%

63% 26% 11%

60% 31% 9%

41% 32% 27%

Nota. Tabla comparativa que nos muestra los resultados obtenidos en los indicadores con mayor

representacion en los planteles de menor y mayor desercion en el Estado de México. Fuente. Elaboracién

propia, con base a los resultados obtenidos de las graficas de los cuestionarios aplicados en los planteles

de la UEMSTIS.
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CAPITULOS5

PROPUESTA DE INTERVENCION

El presente trabajo como propuesta de intervencidn, surge a partir de los resultados obtenidos de
la investigacion que se llevd a cabo en dos planteles de la CDMX y EDOMEX de la Unidad de
Educacion Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios (UEMSTIS).

Se disefid porque se encontrd que en una de sus problematicas mas representativas de
esta investigacion, es la falta de estrategias de ensefianza por parte de los docentes hacia los
estudiantes. Por consiguiente y en el entendido a los cambios que se han venido suscitando a las
Reformas Educativas del pais, en donde a partir del afio 2011 se contratan noveles cada afio para
cubrir las diferentes necesidades de la demanda Educativa. Autores como Carranza mencionan lo
siguiente:

Tradicionalmente se ha pensado que en el nivel medio superior y superior, es suficiente

con dominar la materia respectiva para ser un “buen maestro”, o bien mantener una serie

de caracteristicas tales como un buen manejo conceptual o cierta empatia con los alumnos,

0 un manejo relativamente adecuado de la disciplina en clase, etcétera; cualidades que si

bien son necesarias, no son suficientes para que tengamos la certeza de que los alumnos

realmente aprendieron y que tales aprendizajes perduraran durante algun tiempo
considerable o que les sera de utilidad en situaciones donde sea factible aplicarlos.

Aunque casi todos los que ejercemos la docencia en dichos niveles nos planteamos tales

propdsitos o carecemos de ciertos aspectos pedagdgicos que nos apoyen en nuestro

cometido, que nos lleven mas alld de las buenas intenciones para contribuir
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significativamente en la formacion profesional de nuestros discipulos. (Carranza, P. 2016,

p.211)

Para esto se disefid un curso-taller propedéutico, denominado “Introduccion a la practica
docente”, el cual su objetivo principal es que los noveles conozcan o refuercen sus conocimientos
tedricos-metodologicos de las practicas educativas.

Dicha intervencion se desarrolld con un enfoque socio constructivista, partiendo de los
fundamentos de las teorias clasicas de Piaget, Vygotsky, Ausubel y contemporaneos como, Garcia-
Cabrero Cabrero, Coll, Casas, M. Y Carranza, G.

Se concluyd con un cuestionario breve para identificar si realmente se lograron los
objetivos del curso-taller propedéutico. Se realizaron una serie de lecturas para reforzar los
planteamientos y fundamentos del analisis, mismas que se compartieron con los noveles para sus

reflexiones en el curso-taller.

Justificacion

La razon del actual proyecto de intervencion, es apoyar a los noveles dandoles
herramientas, métodos teoricos y practicos que les permita tener o mejorar sus habilidades en la
practica educativa, con el fin de lograr que los estudiantes lleguen a mantener una mejor

implicacion de estudio.

Curso-Taller Propedéutico Introduccion a la practica docente
Objetivo conceptual
Los noveles podran apropiarse o reafirmar los elementos pedagogicos-metodol6gicos para

mejorar en su proceso de ensefianza.
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Objetivo procedimental
Los noveles tendran la capacidad de construir o reconstruir su practica educativa,

dependiendo en el contexto que se encuentren, para fomentar un aprendizaje significativo.

Objetivo actitudinal
El novel contara con las herramientas principales para identificar sus estrategias didacticas

que le permitan mejorar en su practica educativa en cada contexto.

Enfoque
El enfoque para esta intervencion es Socio constructivista. (Entre los clasicos: Piaget,

Ausubel, Vygotsky y contemporaneos Coll, Pérez Gémez, Carranza & Casas)

Propuesta para la realizacion del curso taller propedéutico
Dirigido principalmente a Noveles de los CETIS 31, 37, 57 y maestros que deseen mejorar
sus practicas educativas en ambos turnos de la Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica

Industrial y de Servicios (UEMSTIS).

Formadores y responsables

Se realizara con la participacion de seis formadores dos para cada plantel, los cuales
contaran con grado de maestria en desarrollo educativo en la linea de teoria intervencion
pedagdgica, maestria en psicologia educativa, doctor en pedagogia o doctor en Psicologia
educativa. El responsable del curso taller propedéutico seré el director académico de la UEMSTIS

y un servidor, quienes de manera conjunta se coordinaran con las autoridades encargadas en los
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planteles para para llevar a cabo la realizacion de los cursos taller con los participantes en los dias

y horarios establecidos por la UMESTIS.

Realizandola de la siguiente manera

Se tendria que hacer la primera semana antes de que comience el semestre correspondiente al
mes de agosto, iniciando el ciclo escolar 2018-2019 entrada de los idoneos, posteriormente al
finalizar el semestre aun donde los docentes tienen actividades presenciales ya sin asistencia
estudiantil, se llevara a cabo una retroalimentacion del curso-taller propedéutico para saber si se
alcanzaron los objetivos del curso.

Si el primer curso fue factible con resultados favorables, se podria pensar en un segundo
curso en la primera semana del mes de febrero, en donde inicia el siguiente ciclo escolar, en este
caso solo nos enfocaremos al curso del mes de agosto el cual seria de la siguiente manera.

Se llevara a cabo en tres sesiones, correspondientes a los dias lunes, miércoles y viernes,
con duracion de 2 horas y 10 minutos, en los CETIS 31, 37 y 57, el horario se coordinara con el

director de cada plantel el curso-taller tendra valor curricular.

Objetivo de la sesion
Conceptual

Que los noveles conozcan y reflexionen sobre la importancia que tiene la practica
docente en relacién a los postulados basicos de Vygotsky, Piaget. Que configura el

constructivismo de la naturaleza socio constructivista.
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Procedimental

Los noveles se integran mediante una dinamica de lluvia de ideas, partiendo de una

pregunta central que les permita reflexionar sobre la practica educativa.

Actitudinal

Los noveles participaran de una manera respetuosa en la dindmica de ideas, misma que le

permitira reflexionar su manera que tiene para llevar a cabo su practica docente.

Contenidos
Seccion 1:
Presentacion
del curso,
exposicion,
conclusiones y
lecturas a
desarrollar para
la  siguiente

sesion.

1. Bienvenida

Actividades

(Presentacion,
estructura del curso, asi como
las sesiones que  estan
integradas, objetivos a trabajar
y las lecturas que se veran en

cada sesion).

Comentarios de noveles (Qué
expectativas tienen del curso-
taller o inquietudes hacia su

practica educativa.

Introduccién a la préctica

educativa (el formador dara una

Tiempos Recursos

30 min. 1. Aula,
mobiliario,
Laptop,
proyector,
hojas
blancas,
boligrafos

20 min. y agua

50 min.
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Sesién

Aprendizaje

2:

exposicion con  materiales
audiovisuales, en la que
presentara el tema de los
principales referentes teoricos
de la préactica educativa, como

clasicos y contemporaneos.

Se llevara una reflexion por
parte de los noveles de la
exposicion  del  formador,
entrenando en una reflexion que
conlleve a la retroalimentacion

del curso-taller.

Se daran las conclusiones de la
primera sesion y se
mencionaran la lectura a leer
para la siguiente sesion (se les
proporcionara las lecturas con
las que se trabajara la siguiente
sesion (ver anexos).

Reflexion sobre el contenido

dela lectura, se llevara a cabo

15 min.

15 min.

40 min.

Laptop, proyector,

hojas y boligrafos.
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significativo,
dindmica  de
lluvia de ideas

y conclusiones.

una exposicion por parte del
formador cuyo proposito sera
enfatizar la importancia que
tiene las practicas educativas y
la practica docente para el logro
de los objetivos del curso y el

aprendizaje de los estudiantes.

Preguntas por parte de los

idoneos con respecto al tema.

Dindmica de esquinas: se
pegaran en cada esquina del
aula una hoja blanca para que
los participantes en equipos de
5 anoten las caracteristicas méas
importantes que debe tener un
docente que implemente el
aprendizaje significativo en el
aula a partir de su experiencia
profesional y dela lectura que

dejo en la primera sesion.

10 min.

40 min.
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Sesion 3:
Recopilacion,
exposiciones
cuestionario 'y

conclusiones.

socializaran en plenaria los
resultados y, formaran una

conclusion general.

Se les proporcionara a los
docentes una lectura a trabajar
en el curso taller (ver anexos), y
se daran los comentarios finales

para cierre de sesion.

Se empezara con  una
recapitulacion delas sesiones
anteriores trabajadas y se
trabajara haciendo una
reflexion de la lectura para esta

sesion (ver anexo).

Se llevara a cabo 4
exposiciones entre los

integrantes que estén, en la que

4. Posteriormente los equipos | 30 min.

10 min.

20 min.

70 min.
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los noveles expliquen los
principales puntos de la
importancia en la practica
educativa, con relacion a las
lecturas antes vistas en el curso-

taller.

Se llevara a cabo wuna
retroalimentacion por parte del
formados de las exposiciones
por parte de los noveles, en la
cuales se tratan de llegar a unos
acuerdos de la importancia de la

practica educativa.

Para concluir el curso-taller, los
noveles contestaran un
cuestionario de forma breve, en
el que describa con sus propias
palabras la importancia de la
practica educativa y que estaria
dispuesto hacer para mejorarla

y, en segundo lugar, si el curso-

20 min.

20 min.
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taller propedéutico le incorpora

mas herramientas

practica educativa.

Recursos para la propuesta

para

Su

El presupuesto para llevar a cabo la propuesta de intervencion si asi fuera en tanto infraestructura,

equipo y personal capacitado con caracteristicas antes mencionadas se contaria con el apoyo del

plantel y el de la Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios

UEMSTIS siendo el siguiente.

Categoria Descripcion Cantidad | Fuente de | Monto
financiamiento

Infraestructura | Salon de usos | 3 Proporcionado por el [ $0
maultiples por plantel plantel

Equipo Laptop 3 Proporcionado por el [ $0
Proyector 3 plantel
Extension de 5 m. 3

Personal Instructores con | 7 Ingresos federales
grado de maestria o proporcionados por la
doctorado por la UEMSTIS
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Universidad Propuesta
Pedagogica Nacional $ 23,100
Papeleria Hojas blancas 3 Ingresos federales | $ 270
Boligrafos paquetes | proporcionados por la | $400
Folder 6 cajas UEMSTIS $ 340
2 cajas
Cafeteria Garrafén de agua 6 Ingresos federales | $ 240
Cafetera 3 proporcionados por la | $ 0
Frasco grande de |3 UEMSTIS (Prestada)
Café 1 caja $ 350
Sobres de azlcar 1 caja $ 230
Vasos y cucharas $200
Total $25.130

Esta propuesta de intervencion (curso-taller propedéutico) no se llevara a cabo la
implementacién ya que va enfocado a los noveles que ingresan a la UEMSTIS en este ciclo
escolar, agosto 2018-2019, no se cuenta aun con los permisos debidamente requisitados por parte
de la Secretaria de Educacion Media Superior y tampoco existe el presupuesto autorizado para
cubrir los gastos que generaria dicha propuesta, sin embargo dicha propuesta si alguien la llevara
a cabo se considera que tendria grandes beneficios para los idéneos de la Unidad de Educacion

Media Superior Tecnoldgica Industrial y de Servicios.
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ANEXOS

Anexo A
Cuestionario Engagement
u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES
ENGAGEMENT (IMPLICACION Y COMPROMISO) EN LOS ESTUDIANTES DE LA
DGETI.
El objetivo del presente cuestionario, es conocer el engagement (implicacion y compromiso) de
los estudiantes en su aprendizaje, pertenecientes a la Direccion General de Educacion Tecnoldgica
Industrial.

I. Datos generales

Edad Plantel Semestre Carrera

TurnoM () V() Género F( ) M( ) Trabajas Si( )No( )

INSTRUCCIONES
Responde las siguientes preguntas y marca con una X en donde sea necesario, toda informacion
proporcionada sera con fines de investigacion y manejada confidencialmente.

Il.  Trayectoria escolar
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1. Promedio general de secundaria

2. Reprobaste mas de dos materias en secundaria Si( ) No( )

3. Este plantel fue tu primera opcion Si () No( )

4. Promedio de semestre anterior -7 () 78( ) 819( ) 91-10( )
5. Eresestudiante regular Si( ) No ( )

6. Debes materias No( ) Si( ) Cuantas

7. Has dejado de estudiar alginafio No ( ) Si () cuantos

8. Que materias se te dificultan

A continuacion se presenta una serie de preguntas, sefialadas con el valor del 1 al 5, encierra en un
circulo la opcién que consideres méas conveniente de acuerdo con la escala propuesta, por favor
piensa cual es tu respuesta mas adecuada y sinceramente,
Valor de respuesta: 1. Totalmente en desacuerdo, 2. Medianamente en desacuerdo, 3. Ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, 4. Medianamente de acuerdo, 5. Totalmente de acuerdo.

ITEMS VALOR

[ll. Factores de implicacién

9. Me gusta mi escuela 1 2 3 45

10. Hay buena interaccion en el salon 1 2 3 45

11. Encuentro satisfaccion en las actividades culturaless y 1 2 3 4 5
deportivas de la escuela

12. Los horarios de clase son suficientes para mi formacion 1 2 3 4 5
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13

14

15

16

17

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25

26

. El espacio fisico de los salones es el adecuado para tomar
clase

. Me motivan los eventos de la escuela

. Existe buena organizacion por parte de los docentes

. Mi actitud con los maestros es buena

. Plan de estudios

. Mi carrera es de mi agrado

Las materias del plan de estudio son de mi interés

Disfruto de mis clases la mayor parte del tiempo

Encuentro en la biblioteca suficiente informacion para
realizar mis tareas

Las materias son suficientes para mi formacion

Te motiva el investigar mas ampliamente de los temas

Las clases son practicas

Las clases son tedricas

. V. Practica docente

. Mis maestros me retroalimentan en cada clase
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27. Realizamos précticas en relacion a nuestra carrera fuera 1 2 3 4 5
del plantel

28. Nos llevan a conocer otras instituciones o0 empresas 1 2 3 45

29. Mis maestros me motivan a seguir investigando de los 1 2 3 4 5
temas

30. Hay libertad de expresar lo que pienso en el salon de 1 2 3 4 5
clases

31. Me gusta hacer actividades en el salon de clase 1 2 3 45

32. El maestro me apoya fuera del salon de clase 1 2 3 45

33. Me agrada desarrollar actividades en equipo 1 2 3 45

34. Mis maestros se preocupan por mi aprendizaje 1 2 3 45

35. Mi relacion con los maestros es satisfactoria 1 2 3 45

36. Tienes otras dificultades académicas personales 1 2 3 45

37 ¢Cuadl es tu opinion en relacién a las preguntas siguientes?

¢Cuéles son mis razones por | (Qué me motiva de las | ;De mis profesores que me

las que me gusta estudiar y | materias? agrada y que no?

aprender?
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¢Con que te gustaria que la escuela apoyara tu formacion?

¢ Tienes dificultades en la escuela con los contenidos?

¢ Tienes problemas con algun docente?

¢Deseas agregar alguna informacion en relacion a tu escuela, maestros, materias o algo

mas?
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Anexo B
Guion de grupo de enfoque y entrevistas informales
Para este guion se desarrollo una serie de preguntas abiertas en las que se identifican a los
estudiantes en su implicacion y compromiso de estudio.
1.- ;Qué te implica o que te gusta para estar en la escuela?
2.- ¢De mis profesores que me agrada y que no me gusta?
3.- ¢Cudl es el objetivo que tienes al terminar esta carrera?
4.- ¢Queé te gustaria que te ofrecieran los maestros a la escuela para tener un mejor interés de ella?
5.- ¢Qué materias consideras que no son importantes para tu carrera?
A partir de estos instrumentos seleccionados, se realiza una investigacion de los diferentes autores,
en donde mencionan lo siguiente.
Jorge, P. (2016) Hace referencia a

Consultado el 26 de junio de 2018
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Anexo C

Oficio para la autorizacion de entrada y aplicacion de los cuestionarios en los 10 planteles de la

UEMSTIS.

Ciudad de Mexico., 07 de Diciembrs de 2017.

MTERA. Angélica Cismero: Ramirez
Director del CETIS 153
FPRESENTE.
At'n Subdireccion Academica
del CETIE 153
FPresente.

Por medio del presemte solicito su apoyo, para gue me sea permitido el scceso a las
instalaciones del plantel v poder aplicar uma encuestz 2 2 grupos de esmdiantes, uno de
tercers ¥ umo de quinto semestre. Dicha encesta tisne como finalidad para medir el nivel de
Implicacion v conypromiso que tenen los esmudiantes con el plamtal.

Loz resultados obtanidos, sa imtagrarin en un proyecto de mvestigacicn, que acmalmente
realizandole como parte del proceso de Timlacidn de la Maestia en Dezamrollo Educative
amte 1a Universidad Pedapceica Macional (UPMN) Ajusco. Come soporte de los estudios que
estoy curzanda, anexo copia de la credencial de la UPN v oficio de Licencizs de Beca
Comisidn smitido por la DGETL

Fmalmente, hapo de =0 conocimiento gue antes de contar con la beca comizicn, me
dezempedie come Analistz en 1z Subdiraccicn de Evaluacion en 12 DGETI, ares en la que
actualmente me enmentTo adsorito.

Esperando contar con uma respuesta a v solicined, me despido de weted ervizrdale ws cordial
zzludo.

Atentamente

Marco Antonio Velazquez Loper
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Anexo D

Oficio 065 Decreto

S E P A *{I}"\h’[ Subsecretaria de Educacion Media Superior

SECRETARIA DE - L
FDUCACION PUSLICA e

Ciudad de México, a 17 de enero de 2018.
No. oficio: 065

AL PERSONAL ADMINISTRATIVO, DOCENTES

Y DIRECTORES DE LOS PLANTELES DE

EDUCACION MEDIA SUPERIOR DEPENDIENTES DE LA
UNIDAD DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR TECNOLOGICA
INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

PRESENTE

Mediante publicacitn en el Diario Oficial de la Federacién del dia 16 de enero del actual, se dio a
conocer el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Piblica, emitido por el C. Presidente de los
Estados Unidos Mexicanos, Lic. Enrique Pefia Nieto, en ejercicio de la facultad que le confiere el
Arﬂmbe.&acdénldehCoMmdénPoHﬁadelmEmduUniduuuium,m!qum
entrd en vigor a partir de hoy.

thwmdnmvmrdehrdormadem&im.hmmithMddguucadénTmlbﬁu
Industrial dejo de existir en el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Pablica, dando
paso ala creacién dela Unidad de Educacién Media Superior Tecnolégica Industrial y de Servicios.

En ese marco, es preciso sefialar que esta modificacién tiene como propésito una reestructura
administrativa que no afecta los derechos laborales de los trabajadores adscritos a dicha unidad
administrativa. Adicionalmente, conviene que la operacién de los planteles dependientes
de ese subsistema continuard como hasta ahora.

Mdmnmwmu&mmw.mbmmm
e impulsar sus servicios educativos y alinearlos a los propésitos de la R ucativa.

En funcién de lo esto, resulta de la mayor importancia que la reforma al Reglamento Interior
amdmdm:momlwyumﬂmmdtmbﬁodem
responsabilidades, a avanzar prontamente en la reorganizacion de ese subsistema.

Sin més por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

A
ELSUBS ARIO
SECRETARIA DE

EDUCACHON PUSLICS

DR. TUIRAN SUSSECAETARIA 0&
d EDAugAG N
Cep. mmmomo-mamahmm—u
mmu—m-mmamumwa de ln SEP.- Pr

Repitlica de Beail 31, piwo 1, oficing 132, Col. Cenmro, Cumitetmes, Cidad & Méxion, (0019
Tel 52 (33) 3501 1008, hup:/www somms gob, mx
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Anexo E
Figuras de Resultados
Figura 1

Eventos de la escuela

14. Me motivan los eventos de la escuela

021 respuestas

400

300 310 (33.
7%)

200

192 (20.
182 (19.
3 %) 167 (18. 8 %)

100 1%)

Nota. Gréfica que representa la motivacion de los eventos en la escuela hacia los estudiantes

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 2

Organizacion por parte de los docentes

15. Existe buena organizacion por parte de los docentes

JZZ respues

400

300 312 (33.
8 %)

200 8 %)

256 (27

100 122 (13. 130 (14
1%) 102 (11.
2% 1%)

Nota. Grafica que indica si existe buena organizacién por parte de los estudiantes

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 3

Actitud con los maestros

16. Mi actitud con los maestros es buena

25 respuesta

600

400

297 (32.

200 1%)

129 (13.
9 %)

Nota. Gréfica Indicando la actitud de los estudiantes hacia los maestros

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 4

Carrera del agrado en el estudiante

17. Mi carrera es de mi agrado

600

400

200

115 (12
7 %)

Nota. Grafica que muestra el porcentaje de agrado en la carrera del estudiante

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.

161



Figura 5

Interés de las materias en el plan de estudio

18. Las materias del plan de estudio son de mi interés

600

400

200 218 (23.

9 %)

Nota. Grafica que representa el interés de las materias en el plan de estudio

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 6

Disfruto de mis clases

19. Disfruto de mis clases la mayor parte del tiempo

400

300

272 (29.

9 %)
200

153 (16.

100 8 %)
91 (10 %)

Nota. Grafica que muestra si el estudiante disfruta la mayor parte del tiempo

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura7

Informacion de la biblioteca

20. Encuentro en la biblioteca suficiente informacion para
realizar mis tareas

300

278 (30.
5 %)

236 (25.
200 9 %)

129 (14, 131 (14 137 (15 %)
100 2 %) 4 %)

Nota. Gréfica que indica si el estudiante encuentra la informacion suficiente en la biblioteca

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 8

Materias para mi formacion

21. Las materias son suficientes para mi formacion

400
300

200

172 (18.

8 %)
100

Nota. Grafica de materias que son suficientes para la formacion del estudiante en su carrera

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 9

Muestra la motivacion de investigar en los estudiantes

22. Te motiva el investigar mas ampliamente de los temas

912 respuestas

400
200 332[I‘;h3]-6
282 (30. :
9 %)
200
173 (19 %)
100

39 (4.3 %)

Nota. Grafica que Indican si el estudiante se motiva al investigar los temas

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 10

Las clases son practicas

23. Las clases son practicas
9310 respuestas
400

335 (36.
8 %)

300

279 (30.
7 %)
200
173 (19 %)

100

Nota. Gréafica que representa el porcentaje de clases practicas en los planteles de la investigacion

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 11

Planteles que muestran si las clases son teoricas

24. Las clases son teoricas

912 respuestas

400

353 (38.
7 %)

300

252 (27.

200 6 %)

100
26 (2.9 %)

Nota. Grafica que indica si las clases son tedricas en los planteles

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 12

Mis maestros me retroalimentan

26. Mis maestros me retroalimentan en cada clase

910 respuestas

400
300 32‘4 {_:3_.5.
279 (30. 6 %)
7 %)
200
100

92 (10.1 %

42 (4.6 %) )

Nota. Grafica que representa si los maestros retroalimentan en cada clases a los estudiantes

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 13

Practicas en relacion a la carrera del estudiante

27. Realizamos practicas en relacion a nuestra carrera fuera
del plantel

906 respuestas

300
241 (26.
6 %)
200 — 200 (22. '
187 (20. S
157 (17. 6 %) :
100 3%) 121 (12.

4 %)

Nota. Grafica que representa las practicas en relacion a nuestra carrera fuera del plantel

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 14

Instituciones o empresas que llevan a los estudiantes a conocer

28. Nos llevan a conocer otras instituciones o empresas

805 respuestas

espuestas

600

400 428 (47.

3 %)

200
157 (17. 95 (10.5 %) 91(10.1 %)
134 (14. L0
25 B
0
1 2 3 4 5

Nota. Gréfica que muestra el porcentaje de estudiantes que llevan a conocer a otras instituciones
0 empresas.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 15

Maestros que motivan a seguir investigando a los estudiantes

29. Mis maestros me motivan a seguir investigando de los
temas

971 respuestas

300 S—
279 (30. - .f;-,"'
6 %) :
200
— .
100 127 (13. 129 (14.

9 %) 2 %)

83 (9.1 %)

Nota. Grafica que indica el porcentaje de los maestros que motivan a los estudiantes en seguir
investigando

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 16

Planteles con libertad de expresar lo que piensan los estudiantes

30. Hay libertad de expresar lo que pienso en el salon de
clases

913 respuestas

290 (31.

& %) 276 (30.

2 %)

191 (20.
9 %)

Nota. Gréafica que representa el porcentaje de los estudiantes en libertad de expresar lo que piensan
en el salon de clases.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 17

Actividades en el salén de clase

31. Me gusta hacer actividades en el salon de clase

911 respuestas

225 (24, 237 (26 %)
7 %)

Nota. Gréafica que muestra el porcentaje de hacer actividades en el salon de clase.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 18

El maestro apoya fuera del salén de clase

32. El maestro me apoya fuera del salon de clase

911 respuestas

300

263 (28.
9 %)
200

172 (18.
9 %)

100 02011 110 (12

2%) 1%)

Nota. Grafica que muestra el porcentaje de los docentes que apoyan a los estudiantes fuera del

salon de clase.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 19

Porcentaje de actividades desarrolladas en equipo

33. Me agrada desarrollar actividades en equipo

914 respuestas

300

257 (28. —

232 (25. 1%) 239 (2.

200 4%) 1%)
100

97 (10.6 %

Nota. Grafica que indica el porcentaje de las actividades desarrolladas en equipo.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 20

Maestros preocupados por el aprendizaje de los estudiantes

34. Mis maestros se preocupan por mi aprendizaje

913 respuestas

300
209 (32. 294 (32.

7 %) 2 %)

200

172 (18.
8 %)

82 (9 %)

Nota. Gréafica que representa a docentes preocupados por el aprendizaje de los estudiantes.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacion de la UEMSTIS.
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Figura 21

Relacion de satisfaccion de estudiantes hacia los docentes

35. Mi relacion con los maestros es satisfactoria

913 respuestas

328 (35.
9 %)

238 (26. E-ﬂ;‘ﬁ (26.
1%) 8 %)

Nota. Grafica que representa el porcentaje de relacién satisfactoria con los maestros.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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Figura 22

Dificultades académicas personales de los estudiantes

36. Tienes otras dificultades académicas personales

909 respuestas

300

278 (30.

268 (-
6 %) 268 (29.

5 %)

138 (15.
112 (12 2%) 1312
3 %) 4 %)

Nota. Grafica que muestra si el estudiante tiene otras dificultades académicas personales.

Fuente: elaboracion propia, con base a los indicadores de evaluacién de la UEMSTIS.
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