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INTRODUCCION

Las propuestas curriculares impulsadas a partir de 1993 han tenido como prioridad
que los alumnos participen en situaciones comunicativas (oralidad, lectura y
escritura), con propositos especificos e interlocutores concretos. Consecuentemente,
el acercamiento de los alumnos al conocimiento y el uso eficiente de diversos tipos
textuales adquiere relevancia, ello tiene una razoén trascendental: El desarrollo de la
expresion oral y escrita constituye de hecho, la puerta de entrada al sistema de
educaciéon formal, dado que es la base del trabajo educativo en las diversas areas de

conocimiento.

El lenguaje se manifiesta en una variedad de formas que dependen de las finalidades

de comunicacion, los interlocutores, el tipo de texto y el medio en que se concretan.

De manera semejante, una conversacion requiere de entonacion, intensidad, ritmo,
velocidad y pausas para modular el significado de los enunciados, asi como
vocabulario y formas de expresion apropiados al contexto social donde la

comunicacion tiene lugar.

A lo largo de la historia, los seres humanos han desarrollado diferentes maneras de
interactuar por medio del lenguaje oral y escrito. Estas diversas maneras de
aproximarse a los textos escritos y orales, de producirlos, interpretarlos, compartirlos,
hablar de ellos y transformarlos, de interactuar con los textos, y a partir de ellos,
constituyen las practicas sociales del lenguaje.

Lo anterior, da pie al desarrollo del presente trabajo de investigacion, que busca
contribuir con una propuesta de intervencion docente constituida por estrategias
didacticas especificas debidamente planificadas que, al ser aplicadas, consiga el
desarrollo y mejora de competencias en la expresién oral de alumnos de cuarto

grado de primaria.



Al efecto, se estructura este estudio con apego a la metodologia de investigacion; por
ello, en el Capitulo I, se aborda la formulacion del problema, una vez que se conocen
los antecedentes de la investigacion y se expone el problema a estudiar, se plantea

como pregunta de investigacion la siguiente:

¢ Qué estrategias didacticas se pueden implementar para mejorar la expresion oral
en los alumnos de cuarto grado de la Escuela “Francisco Galvez G”, de la Rancheria
20 de Noviembre del municipio de Macuspana, Tabasco, durante el ciclo escolar
2016-2017?

Para dar una respuesta a dicha pregunta y una vez definidos los objetivos generales
y especificos de la investigacion, dentro de este trabajo se presenta la hipotesis
correspondiente, con la implementacion y aplicacion del taller de exposicién oral y el
concurso de oratoria, como estrategias didacticas, los alumnos del cuarto grado de la
Escuela Primaria “Francisco Galvez G.” de la Rancheria 20 de Noviembre de

Macuspana, Tabasco mejoraran la expresion oral durante el ciclo escolar 2016-2017.

En el capitulo I, se incluyen los temas y subtemas vinculados con las variables en
estudio: la expresién oral (variable dependiente); y, estrategias didacticas (variable
independiente), exponiéndose diversas teorias que ayudan a la conceptualizacion de
tales variables, ademas se explican los puntos de vista y resultados obtenidos por
diversos investigadores en el topico analizado, asi como por las autoridades
educativas en México: El desarrollo adecuado de la expresion oral.

Posteriormente, en el capitulo Il se da una explicacion del proceso metodoldgico
aplicado, precisandose que esta investigacion se realiza con un enfoque cuantitativo
utilizando los métodos de Investigacion-Accion, en virtud de la naturaleza de su
objeto de estudio. Los instrumentos seleccionados para la recoleccion de datos son
la observacion, taller de exposicién oral y el concurso de oratoria; para el desarrollo

integral de los alumnos de cuarto grado de primaria.



En el mencionado capitulo se establece la propuesta de intervencion docente
mediante la organizacion didactica de la asignatura de espafiol, en el cuarto grado de
primaria. La asignatura de espariol se divide en 5 bloques y cada uno esta integrado
por 3 practicas sociales de lenguaje por ambitos (estudio, literatura y practica social
de lenguaje) y cada ambito tiene diferentes tipos de textos (expositivo, descriptivo,

narrativo, instructivo y argumentativo).

En el capitulo 1V, se presenta el analisis de los datos recabados y la interpretacion de
resultados obtenidos de las estrategias didacticas seleccionadas y programadas
dentro de dicha propuesta, se analizan los resultados y hallazgos, utilizando técnicas
numericas y graficas que pueden apreciarse tanto en el contenido del propio capitulo

como en el apartado de anexos de este documento.

Al analizar las estrategias didacticas aplicadas se logra corroborar que la hipétesis
planteada originalmente resulta ser positiva, ya que, en términos generales, se logra
comprobar la idoneidad de la propuesta de intervencién didactica que son los

instrumentos de medicion que se utilizaron para esta finalidad.

Por ultimo se presenta como conclusion, la aplicacién de las estrategias didacticas
gue conforman la propuesta de intervencién docente, la cual, al ser aplicada, puede
apoyar en el desarrollo y mejora de la expresion oral entre los alumnos del cuarto
grado que cursan estudios en el Sistema béasico de Primaria del Municipio de
Macuspana, Tabasco, ya que propicia una mayor participacién de los alumnos en
actividades didacticas que priorizan, fomentan y desarrollan la expresion oral y la
comunicacioén, utilizando herramientas innovadoras de la asignatura de espafiol, en

donde los estudiantes aprenden de manera activa a interactuar en sociedad.



CAPITULO |
FORMULACION DEL PROBLEMA



1.1 Antecedentes de la investigacion

La comunicacion es un elemento fundamental que necesitan los seres humanos
para interactuar entre si, por lo cual han desarrollado tres formas de lenguaje para

comunicarse: El lenguaje corporal, el lenguaje escrito y el lenguaje oral.

Este altimo es el objeto del presente estudio, pues se advierte que muchas personas
para comunicarse presentan dificultades en su expresion oral, sobre todo en la edad
escolar, situacién que preocupa a los padres y maestros y a la sociedad en general.
Al grado que muchos investigadores se han abocado a estudiar sus causas,
dificultades y efectos con la intencién de encontrar las formas apropiadas para lograr

una adecuada expresion oral.

Este topico ha sido estudiado, investigado y analizado por diversos académicos en
varias partes de Latinoamérica, generandose informacion valiosa para el presente

estudio.

Asi, por ejemplo, se puede apreciar la investigacion realizada por Jennifer Cardona y
Mercedes Celis (Cardona y Celis 2011, p. 61), denominada “Estrategias para Mejorar
la Expresién Oral en el cuarto grado de Educacion Basica Primaria”. Estudio que se
efectué en las localidades de Los Pinos e llusion Maticuru en el municipio de
Florencia, capital del Departamento de Caquetd, Colombia, a través del cual se
determind la creacion de estrategias para el buen desempefio oral en los nifios de
cuarto grado de los centros educativos de tales localidades, ya que se detectaron
tanto la falta de coherencia y claridad para expresar al comunicarse entre si, como la
inseguridad al hablar frente a un publico, entre otros. Para solucionar estas
situaciones se disefidé un proyecto de ocho actividades previamente preparadas, con
tematicas directamente relacionadas con la expresién oral, entre las que destacan el
debate dramatizado y exposicibn, que generaron un progreso amplio en la
superacion de las dificultades citadas. También se procedio a aplicar una prueba final

gue consistio en tres actividades, dos de observacion pasiva y una de observacion
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participativa; aplicandose un instrumento de evaluacion, enmarcado en los aspectos
kinésico, paralingulistico, verbal y proxémico con sus respectivos criterios evaluativos,
identificando con todo ello que era pertinente el desarrollo de actividades
pedagogicas significativas que rednan y atraigan la curiosidad del nifio, para tal
efecto la ensefianza-aprendizaje logre mejores resultados mediante la aplicacion de

estrategias did4cticas que se dirijan a alcanzar aprendizajes realmente significativos.

Otro de los antecedentes de investigacion sobre comunicacion oral es el contenido
en la ponencia “La oralidad en la escuela” de Maria Elena Rodriguez, dentro de las
Memorias del 4° Congreso Colombiano y 5° Latinoamericano de Lectura y Escritura,

quien sobre el particular plantea que:

Muchas de las apreciaciones que los docentes hacen con respecto a la
manera de hablar de sus alumnos de acuerdo con datos que habia podido
destacar en diferentes investigaciones realizadas en escuelas de Buenos
Aires, pronuncian mal, tienen un vocabulario muy pobre, no concluyen las
frases, hacen un uso repetitivo de las conjunciones, manifiestan problemas
sintacticos, no son capaces de interactuar en situaciones formales, persisten

en uso coloquiales y dialectales de la lengua. (1998, p. 25)

También existe como referencia el estudio realizado por las investigadoras Eloisa
Caizapasto y Mercedes Moreno (Caizapasto y Moreno 2010, p. 87), nombrada
“Estrategias Didacticas de la Expresion Oral, a través de la lectura en los alumnos de
cuarto y quinto afio de educacion basica de las escuelas Victor Alejandro Jaramillo y
Alejandro Larrea de San José Minas” en Ecuador, mediante la cual llegaron a la
conclusién que la expresién oral tiene poca transcendencia para el docente, puesto
gque presta mayor atencién a otras destrezas, dejando de lado a la expresion oral;
asimismo, en dicho estudio se menciona que las técnicas utilizadas para el desarrollo
de la expresion en las clases de lenguaje y comunicacion son siempre las mismas.

Concluyéndose, en consecuencia, que hace falta la aplicacion de otras estrategias
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que motiven y contribuyan a mejorar las destrezas de la expresion oral en los

infantes.

Otro estudioso que se intereso por el tema de la expresion oral fue el investigador
Rudy Mendoza Palacios (Mendoza 2006, p. 8), quien en su investigacion
denominada “Propuesta de disefio de mddulo para el tratamiento de la inadecuada
expresion oral y bajo nivel de comprension lectora en los alumnos y alumnas del
ciclo nivel secundario del colegio nacional “Jorge Basadre” — Piura. Disefio de una
propuesta curricular’, sefiala que la practica docente en dicho centro educativo ha
permitido establecer como problematica fundamental el escaso desarrollo de la
expresion oral por parte de sus alumnos y alumnas, la misma que interfiere de
manera notable en las tareas de aprendizaje y en las relaciones de interrelacion
personal e interpersonal. Ademas, finaliz6 que el deficiente registro vocabular de
nuestros alumnos obedecia, entre otras razones, al escaso habito de lectura que
poseen y, en consecuencia, resultdé también que tenian un deficiente nivel de

compresion lectora.

Tal investigador, preocupado por la educacién, buscé contribuir con los
conocimientos de los estudiantes mediante la imparticién de talleres de capacitacion
en la expresién oral, a razon de los cuales los estudiantes despertarian las ganas de
superar dificultades para hablar frente al publico y a la vez reflexionarian acerca de la

importancia de la palabra con aras de contar con una cultura intelectual.

Por su parte, la investigacion de Maria Elena Becerra de la Garza (Becerra 2004, p.
101), denominada “Estrategias Didacticas para el Desarrollo de la Comunicacién y
Expresion oral en los alumnos de la preparatoria No. 9 de la Universidad de Nuevo
Ledn”, en México, concluyd determinando que las estrategias didacticas (el debate,
mesas de discusion y exposicion) que se utilizaron, facilitaron en gran medida la
comunicacién y desarrollo de la expresion oral en los alumnos, logrando mayor
participacion, integracion y reflexion en los temas debatidos por los alumnos, siendo

esencial por parte de los profesores conducir y facilitar el proceso de comunicacion y
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el desarrollo de la expresion oral que se ajuste a las necesidades, vocabularios e
intereses de los educandos, por lo cual se deben considerar tanto las condiciones
como los ambientes y los temas de debate que ofrezcan un aprendizaje que sea

significativo para el alumno.

Dentro del proyecto titulado “La ensefianza de lengua materna en el Caqueta: Estado
actual y alternativas de transformacion”, los académicos Anibal Quiroga, Herminsul
Jiménez y Guillermina Rojas (Quiroga et al., 2001, p. 145), presentan un diagndstico
donde permiten observar las debilidades que presentan los estudiantes del
Departamento del Caquet4, Municipio de Florencia, Colombia, en cuanto al proceso
educativo de la expresion oral enmarcado dentro de los lineamientos curriculares de
1998 y los estandares de calidad. Ofrecen mediante esa investigacion un marco
tedrico y metodoldgico a todos los docentes de lengua castellana para que incentiven
otras investigaciones que les permita identificar las dificultades que se presentan en
la ensefianza de la lengua mediante la medicion de los aspectos que intervienen en
la lengua hablada como son: Aspecto fénico, pronunciacién de sonidos, grupos
consonanticos y palabras del interior del discurso, dificultad en el uso apropiado de
las oraciones en el evento comunicativo, usos de causas, entonacion, ritmo,

musicalidad, etc.

El diagndstico realizado por estos investigadores es interesante pues presenta como
resultado que: El 7% de los estudiantes de 4° y 5° tienen dificultades para
comunicarse en forma oral, de ahi la importancia de la preparacién docente que
permitan explorar y manejar el campo de la expresion oral dentro de la ensefianza de
la lengua materna, identificando y caracterizando los problemas y elaborando
alternativas de solucion para superar las deficiencias estudiadas con el fin de

contribuir al mejoramiento de la calidad educativa.

La falta de investigacion sobre el desarrollo de lenguaje en nifios mexicanos y la
ausencia de criterios de normatividad del mismo llevo a los investigadores Elda Alva

y Eduardo Hernandez Padilla (Alva y Hernandez 2001, p. 45), a realizar una
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investigacion durante mas de cinco afios con nifilos mexicanos de entre cinco y doce
afios de edad, sobre desarrollo del lenguaje e interacciones verbales, que
denominaron “La produccién del lenguaje en nifilos mexicanos. Un estudio

transversal de nifios de cinco a doce afios”.

Con ese trabajo, se detectaron algunos factores basicos que afectan la produccion
verbal de los nifios mexicanos, entre ellos se encuentran: La edad, el sexo, el
namero de hermanos, el lugar que ocupa el nifio en la familia y los afios de
escolaridad de los padres. Considerando este ultimo factor, se encontr6 que en los
escolares de nivel primaria, nifios cuyos padres tuvieron una escolaridad menor de
nueve afios, presentaron un vocabulario restringido (pocos vocablos, las
intervenciones en el grupo estaban condicionadas a las preguntas que hacia el
adulto, no iniciaban espontdaneamente la conversacion, entre otros). A partir de ello
se consider6é la necesidad de incidir para mejorar esta habilidad linglistica

fundamental, para la comunicacién y el desarrollo de habilidades escolares.

Los trabajos antes citados proporcionan informacion valiosa para la realizacion de la
presente investigacion, se inici6 una serie de estudios sobre la efectividad de la
implementacion de diversas estrategias para incrementar el vocabulario de los nifios.
Las estrategias empleadas derivadas de investigaciones exitosas llevadas a cabo en
otros paises, como EE.UU. e Inglaterra, se adaptaron y probaron en poblaciones
mexicanas. Aquéllas se aplicaron a grupos de nifios de seis afios considerados de
alto riesgo en cuanto a su desarrollo del lenguaje, dado que esta condicion era
causante de un bajo rendimiento y predecia un fracaso escolar. Uno de los
elementos innovadores de las estrategias adaptadas fue su implementacién en
grupos pequefos (de seis, nueve y doce participantes). Los grupos constituidos por
seis y nueve nifios fueron los que presentaron un mejor funcionamiento. Sin
embargo, en los distintos grupos se observé que los pequefios estuvieron muy
motivados, aprendieron las dindmicas y la estructura de la tarea, participaron de

forma activa dando sus opiniones, preguntando a sus comparieros y, sobre todo,
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adquirieron nuevas palabras que emplearon en sus narraciones 0 intervenciones

cotidianas.

1.2 Planteamiento del problema

La expresion oral es el conjunto de técnicas que determinan las pautas generales
gue deben seguirse para comunicarse oralmente con efectividad; es la forma de
expresar lo que uno piensa, siendo ésta una necesidad vital para comunicarse, emitir

con claridad el mensaje, dar a conocer ideas y opiniones.

La expresion oral es fundamental por el beneficio directo que genera en la formacién
de la persona y la aplicaciébn permanente que consigo trae en la vida misma del
educando, por ello se requiere identificar las deficiencias y dificultades que se
presentan en el proceso de aprendizaje de Lenguaje y Comunicacion. El desarrollo
de esta destreza valora los beneficios de una buena aplicacion para un cambio
radical de actitud en el estudiante, generando un verdadero proceso de desarrollo

como un instrumento basico de comunicacion efectiva.

La problematica, motivo de esta investigacion, se presenta en alumnos de todos los
estratos sociales, pero es mas notorio en el medio rural por la dificultad de
expresarse adecuadamente en situaciones de aprendizaje como, por ejemplo, en
una exposicion, en dar una opinion, contestar preguntas, hacer comentarios sobre
una lectura, entre otras actividades que se dan en el aula. Ademas, generalmente los
alumnos son de un medio socioeconémico medio y bajo, donde los padres de familia
casi no tienen una preparacion académica superior, pues apenas terminaron la
educacién primaria o secundaria, por lo que no pueden apoyar debidamente a sus

hijos para mejorar su comunicacion o expresion en situaciones de lenguaje oral.

Una limitacion que también caracteriza a las zonas rurales, es que carecen de una

biblioteca comunitaria, siendo ésta un espacio esencial para fomentar el habito y el
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interés por la lectura. También se ha observado que los alumnos al no tener un
ambiente social de comunicacién, no pueden expresarse de igual manera con sus
comparieros, se cohiben al hablar, porque no tienen la seguridad en estructurar sus

ideas y establecer una conversacion por la falta de las competencias comunicativas.

De esta manera, se puede constatar que los alumnos de las escuelas rurales
presentan una deficiencia en lectura, comprension y sobre todo en expresion, por lo
tanto como docente en educacion primaria es primordial preparar a los alumnos para
el siguiente periodo escolar y mejoren eficazmente la expresién oral, utilizando
estrategias didacticas que se requieran en concordancia a la metodologia

establecida en los Planes y Programas de Estudios institucionales.

La falta de aplicacion de estrategias didacticas que estimulen la expresion oral en la
practica docente, es una de las causas que origina el problema, puesto que se
necesitan ambientes de aprendizajes donde los alumnos expresen sus propios
sentimientos con libertad, leer lo que les gusta, sentir la emocién de trabajar con los
libros, estar conscientes que el hablar y escribir en forma adecuada mejora sus

relaciones en su vida cotidiana.

En el grupo de cuarto grado de la Escuela Primaria “Francisco Galvez G”, de la
Rancheria 20 de Noviembre del municipio de Macuspana, Tabasco, se han

detectado situaciones que tienen relacion estrecha con el problema citado.

Se requiere, como consecuencia, la intervenciéon docente mediante la aplicacion de
estrategias didacticas que permita a los alumnos de cuarto grado de la precitada
escuela primaria desarrollar competencias comunicativas, mejorar la expresion oral
en las actividades que se realicen en las diversas asignaturas, ya que los alumnos no
participan activamente en clase externando espontaneamente sus opiniones, pues
generalmente sus participaciones son provocadas por el maestro, observandose que
no expresan con coherencia sus explicaciones, utilizando sélo respuestas sencillas y

a veces incomprensibles, lo que afecta su desarrollo cognitivo.
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Asimismo se hace mencion que este problema de la expresion oral no ha sido
abordado a grandes rasgos, por ende da pauta al estudio e investigacién en los

alumnos del nivel primaria.

En la Escuela Primaria “Francisco Galvez G”, de la Rancheria 20 de Noviembre del
municipio de Macuspana, Estado de Tabasco, los alumnos de cuarto grado
presentan dificultad para expresarse oralmente, exponer sus ideas con claridad,
coherencia, pues tienen mucha inseguridad al hablar, por lo que con este trabajo de
investigacion se pretende mejorar la expresion oral durante el ciclo escolar 2016-
2017.

Por todo lo antes expuesto, se plantea la siguiente interrogante:

¢ Qué estrategias didacticas se pueden implementar para mejorar la expresion oral
de los alumnos de cuarto grado de la Escuela Primaria “Francisco Galvez G” de la
Rancheria 20 de Noviembre de Macuspana, Tabasco, durante el ciclo escolar 2016-
20177

Variable independiente: Estrategias didacticas

Variable dependiente: La expresion oral

1.3 Delimitacion de la investigacion

La escuela es una instituciéon con muchas limitaciones donde no siempre el docente
investiga e innova su estilo de trabajo; por tanto, el desarrollo del area de
comunicacion integral y demas disciplinas escolares no contribuye eficientemente a

desarrollar la expresion oral.

Los alumnos se comunican oralmente en su estilo natural predominando la

informalidad expresiva, donde se manifiesta la influencia del lenguaje de los medios
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de comunicacion, como es el caso del gran dominio que ejerce la cultura de la

televisiéon abierta.

Desarrollar las competencias comunicativas de los alumnos en el nivel de cuarto afio
de educacion primaria, permitirA que mejoren su expresion oral, siendo éste el
problema que se pretende solucionar con este trabajo de investigacion, que se
realiza en la escuela primaria “Francisco Galvez G”, durante el ciclo escolar 2016-
2017, la cual cuenta con una matricula de 160 alumnos, que forman la poblacién

total y el cuarto grado con 19 alumnos que conforman la muestra en estudio.

Como lo menciona el autor Cortes et. Al:

En esta problematica se aprecian dos variables, la independiente es la
verificacion experimental, donde el investigador intenta reproducir
artificialmente los fendmenos que se dan de forma espontanea en la realidad
y que desea comprender, cuando dispone de una hipoétesis establece un
supuesto vinculo causal entre un objeto, proceso 0 caracteristica (supuesta
causa) y el objeto procesa o caracteristica que exige una explicacion (el
efecto) y la dependiente es aquella cuyo valores depende de los que tomen
otras variables (2004,p. 78)

La relacion entre ambas es la siguiente: El valor de la variable dependiente esta
subordinada al valor de la variable independiente, esto es, que el comportamiento de
la variable dependiente se puede predecir sobre la base del comportamiento de la

variable independiente.

La dificultad en la expresion oral afecta el desempefio escolar de los alumnos en las
practicas sociales del lenguaje, ya que no se desenvuelven debidamente en su
contexto; por ejemplo: en el medio social, al no contar con un Iéxico fluido y claro,
tienen inseguridad al expresarse al realizar alguna peticién o hablar en publico, lo

que limita una participacion verbal mas activa.

18



El &rea geogréfica donde se ubica el problema sujeto a investigacion se caracteriza
por tener una poblacién de bajo nivel cultural, académico, politico y econdmico,
situacion que no favorece a la comunidad estudiantil. Asimismo, la influencia externa
es escasa 0 minima, por lo que habitos y costumbres existentes en la localidad se
transmiten de una generacion a otra; ademas de ello, se practica la agricultura, la

cual es el sustento de algunas familias.

La comunidad cuenta con los servicios de centro de salud, pavimentacion,
electricidad y escuelas en sus tres niveles basicos. Pero carece de agua potable,

internet, centros recreativos, bibliotecas entre otros.

Los referentes conceptuales y teéricos se toman de los Planes y Programas de

Primaria 2011 y demés documentos que la sustentan.

Por las caracteristicas que presenta esta investigacion se ubica en el enfoque
cuantitativo, con un alcance correlacional, tipo experimental, y de disefio

preexperimental con preprueba y postprueba con un solo grupo.

Se considera que no existen obstaculos que puedan entorpecer el desarrollo del

trabajo y de presentarse alguno, se le dara una solucion oportuna y adecuada.

1.4 Justificacion del estudio

En la interaccién cotidiana del proceso ensefianza aprendizaje se percibe que
muchos alumnos son poco comunicativos oralmente y otros se expresan empleando
expresiones no adecuadas y con acentuada vulgaridad, pues las técnicas que se

usan en el trabajo escolar no contribuyen al desarrollo eficiente de la expresion oral.

Con el presente estudio, a partir de la misma practica pedagogica, se aspira lograr

que los alumnos aprendan a expresarse con claridad, fluidez y libertad lo que
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piensan, sienten y desean en su vida cotidiana y también se pretende promover la

generacion de valores de interaccion y convivencia social.

Para lograr los objetivos que se plantean se cuenta con los recursos bibliograficos,
metodoldgicos y, sobre todo, con la disponibilidad de tiempo y acceso a la poblacion

de estudio.

Este estudio proporcionara a los profesores un aporte y una guia en favor de la labor
docente; para desarrollar las capacidades comunicativas de los alumnos de
educacion primaria de esta regién, resolviendo los problemas de timidez y temor de

expresarse en publico.

Al respecto, existe una justificacion teodrica, teniendo en cuenta que los nuevos
enfoques y politicas educativas tanto en el dmbito internacional como nacional
apoyan la creatividad para la construccion de expresiones literarias en el
mejoramiento de la comunicacion; asi también existe una justificacion metodologica,
teniendo en cuenta que con la aplicacion de proyectos didacticos se mejora y

fortalece la expresion oral en los alumnos.

1.5 Objetivos de la investigacion

Objetivo General:
Mejorar la expresion oral de los alumnos de cuarto grado de la escuela primaria
“Francisco Galvez G.” de la Rancheria 20 de Noviembre de Macuspana, Tabasco,

durante el ciclo escolar 2016-2017.

Objetivos especificos:

1. Aplicar un instrumento (preprueba) para conocer el nivel de desempefio en la
expresion oral de los alumnos de cuarto grado, de educacion primaria.

2. Realizar un taller de exposicion oral.

3. Realizar un concurso de oratoria.

20



4. Aplicar un instrumento (postprueba) para medir la efectividad del tratamiento.

1.6 Hipotesis de la investigacion

Con la implementacion y aplicacion del taller de exposicion oral y el concurso de
oratoria, como estrategias didacticas, los alumnos del cuarto grado de la Escuela

Primaria “Francisco Galvez G.” de la Rancheria 20 de Noviembre de Macuspana,

Tabasco mejoraran la expresion oral durante el ciclo escolar 2016-2017.
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2.1 Referentes legales

México es un pais con una diversidad cultural, de lo cual deriva la riqueza del
lenguaje con la que se cuenta. Ello es reconocido por la propia Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en su segundo péarrafo (2016) sefala: La Nacion
tiene una composicion pluricultural sustentada originalmente en sus pueblos
indigenas que son aquellos que originalmente habitaban el territorio actual del pais al
iniciarse la colonizacion y que conservan sus propias instituciones sociales,
econOmicas, culturales y politicas, entre otras, es decir poseen costumbres y

tradiciones propias.

Por otra parte, debe reconocerse y tenerse presente que el desarrollo adecuado de
la expresion oral de la lengua materna como idioma oficial a través de técnicas y
herramientas didacticas debidamente estructuradas son productos de la educacién

formal escolar, la cual es una garantia individual de la que gozan los mexicanos.

Al respecto, el primer parrafo del articulo 3° de la misma Constitucion establece que
todo individuo en territorio nacional tiene la prerrogativa de recibir educacion, misma
que en este pais es obligatoria tratindose de la educacion preescolar, primaria,

secundaria y media superior.

Asimismo, dicho articulo constitucional sefiala que la educacion impartida por el
Estado Mexicano debe tender a desarrollar de manera armonica todas las facultades
de los individuos, fomentando en ellos el amor patriético, el respeto a los derechos
humanos, asi como la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia
y en la justicia, ademas de garantizar que la educacion impartida de manera
obligatoria por él, sea de calidad tanto en los materiales y métodos educativos
utilizados, como en la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la
idoneidad de los docentes y autoridades educativas, con la finalidad de garantizar el

maximo logro de aprendizaje de los educandos.
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Por su parte, el segundo parrafo del articulo 2°. de la Ley General de Educacion es
muy preciso al establecer la educacion como el medio fundamental para adquirir,
transmitir y acrecentar la cultura, es proceso permanente que contribuye al desarrollo
del individuo a la transformacién de la sociedad, es factor determinante para la
adquisiciébn de conocimientos para formar mujeres y a hombres de manera que

tengan sentido de solidaridad social.

2.1.1 Plan de Estudios 2011, Educacién Basica

En este documento, la Secretaria de Educacién Publica (2011, p. 50) establece que
la asignatura de Espafiol es de suma importancia en educacion primaria y
secundaria, ya que se prosigue con el estudio del lenguaje, centrdndose su
aprendizaje en las practicas sociales linguisticas, definidas como pautas o modos de

interaccion.

Ademas, se le considera como formas de produccidn e interpretacion de practicas
tanto orales como escritas, que implican diferentes modos de lectura, interpretacion,
estudio y difusion de textos, que apoyan a lograr una mayor aproximacion a la lectura

y a participar de manera adecuada en los intercambios orales de informacién.

También es de reconocerse gque en la educacién primaria como en la secundaria, el
estudio del idioma Espariol tiene como fundamental propdsito acrecentar y consolidar
las habilidades y competencias de los alumnos en las practicas sociales del idioma,
ademas de formarlos como sujetos sociales autbnomos, conscientes de la diversidad
y complejidad de las formas de interactuar por medio del lenguaje, para que estén
en aptitud de desarrollar competencias comunicativas adecuadas, asi como el
conocimiento idoneo de la lengua consiste en lograr la habilidad para utilizarla

correctamente.

En cuanto a los Estandares Curriculares de Espafiol, considerando lo que al efecto

ha establecido la Secretaria de Educacion Publica, se sabe que ellos conforman los
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elementos que permiten a los alumnos de educacion basica (preescolar, primaria y
secundaria), usar adecuadamente el lenguaje como una herramienta de

comunicacion y de apoyo para continuar su aprendizaje formal.

Estos se agrupan en cinco componentes, cada uno de los cuales hacen referencia y
refleja aspectos centrales de los programas de estudio establecidos por la citada

Secretaria:

1. Procesos de lectura e interpretacion de textos.

2. Produccién de textos escritos.

3. Produccién de textos orales y participacion en eventos comunicativos.

4. Conocimiento de las caracteristicas, de la funcion y del uso del lenguaje.

5. Actitudes hacia el lenguaje.

Como se puede apreciar, principalmente son los tres ultimos componentes sefialados
dentro de los Estandares Curriculares de Espariol los que se relacionan directamente

con el objeto de esta investigacion.

2.1.2 Programas de Estudio 2011, Guia para el maestro; Educacion Basica del

Espafiol

En el apartado Presentacion de este documento, la propia Secretaria de Educacion
Publica (2011, p. 7), puntualiza la importancia del Espafiol en el nivel primaria, de lo
gue se puede concluir que la articulacién de la educacién basica, en la cual se
encuentra comprendido dicho nivel educativo, se basa en los procesos de
aprendizaje que sobre tal idioma presentan los alumnos, por lo que es preciso
atender sus requerimientos especificos para que mejoren las competencias relativas

gue permitan su desarrollo personal y social.

En vista de ello, los Programas de Estudio autorizados y establecidos por la

Secretaria de Educacion Publica contienen los propositos, estandares curriculares y
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aprendizajes necesarios, conservando su pertinencia, gradualidad y coherencia de
contenidos, ademas de que prevé el desarrollo de competencias en materia de
expresion oral con la finalidad de que cada estudiante pueda desenvolverse en una
sociedad demandante de nuevos desempefios para lograr relaciones en un marco de

pluralidad en un mundo globalizado e incluyente.

El objetivo principal de este trabajo coincide con dicho fin, esto es, lograr el
desarrollo, reforzamiento y eficiencia de las competencias de los alumnos de cuarto
grado de la Escuela Primaria “Francisco Galvez G.” de la Rancheria 20 de
Noviembre de Macuspana, Estado de Tabasco en materia de expresion oral en la

asignatura de espaniol.

Esto mismo queda asentado en lo que establece la Secretaria de Educacion Publica
en dicho documento oficial, del cual se advierte que los propdsitos de la ensefianza

del espafiol en la educacion primaria es que los alumnos, entre otras cosas:

- Amplien su habilidad de comunicacién oral, aportando, compartiendo y analizando

informacion en diferentes contextos y situaciones.

- Aumenten su conocimiento de las caracteristicas del lenguaje oral y escrito en sus
aspectos sintacticos, semanticos y graficos, a efecto de que desarrollen habilidades

para utilizar adecuadamente en la comprensién y produccion de textos diversos.

- Expresen y defiendan sus opiniones de manera pacifica, centrada y razonada, a la
vez de que respeten los puntos de vista de otros desde una perspectiva critica y
reflexiva, utilizando el dialogo como forma prioritaria para resolver cualquier conflicto,
asi como que sean capaces de modificar sus opiniones ante argumentos razonables

y validos.
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- Emplea el lenguaje de manera sencilla, imaginativa, libre y personal para recrear
situaciones ocurridas en la experiencia propia para con ello crear y producir textos

literarios.

2.2 Referentes conceptuales

En cada subtema de este apartado se exponen y explican las literaturas y los
fundamentos tedricos y conceptuales que tienen relacion directa con el tema de
investigacion, que apoyan la comprension y atencion del problema especifico

planteado.

2.2.1 Concepto de expresion oral

En primer lugar, se debe tener presente y con la debida precisién cual es el concepto
de expresion oral, ello a pesar de lo comun y sencillo de entender que puede ser

considerado dicho concepto.

Zamora (1995, p. 45), senala al respecto que: “Al decir expresién oral, desde el punto
de vista etimoldgico, se entendera la puesta de manifiesto, por medio de la palabra

oral, de las propias ideas y sentimientos”.

Por su parte, el Diccionario de Términos, la define de la siguiente manera:

La expresion oral es la destreza lingliistica relacionada con la produccion del
discurso oral. Es una capacidad comunicativa que abarca no s6lo un dominio
de la pronunciacion, del léxico y la gramética de la lengua objeto de
aprendizaje, sino también unos conocimientos socioculturales y pragmaticos.
Consta de una serie de microdestrezas, tales como saber aportar informacion
y opiniones, mostrar acuerdo o desacuerdo, resolver fallos conversacionales o
saber en qué circunstancias es pertinente hablar y en cuales no. (Dic. Clave
ELE, 2003, p.92)
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Como se ve, la expresion oral no puede ser conceptualizada Unicamente como la
posibilidad de externar pensamientos y sentimientos de manera simple y sin ninguna

estructura.

Debe por ello, conocerse con precision diversos conceptos relacionados con la
expresion oral para identificar en qué consiste y con ello saber cuales son los
aspectos que se cuidaran y a los que se dara mayor énfasis en el desarrollo de este
trabajo y de las propuestas que de él deriven, lo cual se hace en los apartados

siguientes.

2.2.2 Caracteristicas de la expresion oral

Fonseca, aporta mucho con el resultado de sus trabajos académicos al hacer

coincidir las principales caracteristicas de la expresién oral en:

- La expresion oral estd ligada a un tiempo, es siempre dinamica en un
continuo ir y venir.

- La expresion oral tiene la capacidad de utilizar la voz, los gestos y todos los
recursos de expresividad de movimientos del hablante.

- En la expresion oral se cometen muchos errores, se usa vocabulario con
significados y pronunciacion incorrectos; se dicen frases incompletas; se usan
repeticiones, redundancias, etc.; sin embargo, para el escucha muchos de

ellos pasan inadvertidos, por la rapidez o naturalidad del habla. (2005, p.13),
Asimismo y en este rubro, resulta indispensable para este estudio tener presente lo
mencionado al respecto por Gonzalez, quien sefiala que las principales

caracteristicas de la expresion oral son: Coherencia, fluidez, diccion, volumen y tono.

Cada una de dichas caracteristicas es explicada por el citado investigador de la

siguiente manera:
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a) Coherencia. Las ideas que se expresan oralmente deben tener una
secuencia logica, es indispensable interrelacionarlas y conectarlas
debidamente. No se puede abordar un tema mientras que el anterior no se
haya concluido y exteriorizado con claridad.

b) Fluidez. Hablar con fluidez es expresarse con facilidad. Cada palabra tiene
su origen en la anterior y dard como resultado otra que surgird
espontdneamente. Las palabras se irdn apoyando unas a otras, reforzandose,
complementandose, agrandandose.

c¢) Diccién. Para la expresion oral la diccion significa pronunciar claramente. La
diccién obliga a articular debidamente; de tal manera que los que escuchan no
sean obligados a hacer inttiles esfuerzos para comprender.

d) Volumen. El volumen es la intensidad de la voz al escucharse. Un bajo
volumen no permite percibir la voz. Un volumen demasiado fuerte molesta,
ademas de que en ocasiones distorsiona las palabras.

e) Tono. La voz humana registra diversos timbres graves como el bajo y
agudos como la soprano. Las vibraciones que la voz produce y que son
originadas por las cuerdas vocales deben emitir un tono adecuado al momento
de la expresion oral. Modular la voz completa el proceso y garantiza la
inflexion de la voz vy, por lo tanto, la aceptacion y hasta el gusto de quien
escucha. (Gonzéalez, 2002, p.197)

Como se puede apreciar de lo expuesto por Gonzalez, las mencionadas
caracteristicas de la expresion oral presentan un panorama amplio de lo que en
realidad es la expresion oral que, como se ha dicho anteriormente, no consiste en el

simple hecho de emitir sonidos por parte de los seres humanos para comunicarse.

Continuando con el tema de las caracteristicas de la expresion oral, con la finalidad
de contar con informacion que enriquezca el conocimiento sobre el tema, mas que
simplemente ser abundantes en las teorias sostenidas por los diversos
investigadores, es de profundo interés tomar en cuenta lo sefialado por Echazarreta
y Garcia (2007, p.12), ya que de ello se puede concluir que la comunicacién oral

cuenta con las tres caracteristicas basicas siguientes:
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1.- El aprendizaje de la expresion oral es algo natural y universal en los individuos.
2.- Varia entre una zona geogréafica y otra, dada las situaciones historicas y culturales
de la poblacion.

3.- Existen diversos niveles de uso de ella, dependiendo del contexto social o

situaciones que viven los individuos.

En atencién a tales caracteristicas, se advierte que la mayor parte de los seres
humanos aprenden a hablar y a comunicarse a través del lenguaje sin requerir un
esfuerzo grande, pues de nifios se escucha un idioma alrededor que se va
aprendiendo de manera cotidiana y poco a poco, repitiéndose constantemente y
perfeccionandose en consecuencia, respecto por lo cual, es que se afirma que su

aprendizaje es natural y universal.

Asi también, dentro del mismo idioma, como lo es el Espafiol, existen variedades
dialectales, debido a los modismos y regionalismos, pues no es idéntico el castellano

gue se habla en Yucatan que el que se habla en Sinaloa.

Por ualtimo, considerando la tercera caracteristica de la expresion oral se puede
encontrar variedades sociales de la misma, ya que un hablante puede emplear un
nivel vulgar, coloquial, culto o depurado, lo cual dependera de su poco o mucho

conocimiento del idioma, asi como de la situacion o contexto en el que habla.

2.2.3 Rasgos de la expresion oral

Tomando en cuenta lo expresado por los propios investigadores Echazarreta y
Garcia (2007, p.12), los rasgos de la expresion oral son, en primer lugar, el uso de
recursos no verbales, tales como la entonacion, el ritmo y el volumen que pueden
servir para denotar ironia, enfado, alegria, etc., lo cual cuando va acompafiado de

gestos corporales tienen una significacion diversa.
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En segundo lugar, estan las repeticiones de palabras o frases que pueden ser por

descuido o para enfatizar una expresion, como seria la frase: “Estoy muy muy harto”

En tercer lugar, se tiene a las supresiones, cuando se omiten o evitan palabras por
comodidad o por considerarlas innecesarias, como serian el siguiente dialogo: —Vas

a venir? —Claro.

En cuarto lugar, debe tomarse en cuenta el orden subjetivo de las palabras, porque
muchas veces los elementos de una oracion aparecen en el orden en el que el
comunicador las piensa, como por ejemplo: No me digas que, también a esa, soélo a

ella se le ocurre llamar a estas horas.

Por ultimo, debe considerarse que prepondera el uso del vocabulario sencillo, porque
las palabras que se utilizan son las mas comunes, por lo que a veces se pronuncian
descuidadamente, con incorrecciones, 0 a veces se utilizan las denominadas frases
trilladas, ejemplo de lo cual son las siguientes tres frases: “Ha ganado mucho dinero”.

*Mira, que nifio tan bonito”. “Conozco ese lugar como la palma de mi mano”.

Se sigue advirtiendo que el tema de la expresién oral es de una gran complejidad y
gue involucra un sin nimero de conocimientos y competencias en los hablantes para
poder considerar una conversacion como una verdadera expresion oral, lo cual viene

a motivar de manera profunda este trabajo.

2.2.4 Competencias para una eficaz expresion oral

Hablando de competencias necesarias para lograr una adecuada expresion oral,
resulta necesario tomar en cuenta lo que manifiesta la investigadora Gonzalez (2002,
p.192), en sus trabajos relativos al tema de estudio, que ya fueron mencionadas
anteriormente, cuando sefiala que es tiempo de comunicar nuestros pensamientos y
emociones a los demas de manera publica para conseguir lo que se denomina

expresion oral.
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Continla dicha investigadora mencionando, que para realizar una adecuada
expresion oral, son necesarias algunas condiciones tanto de caracter subjetivo como

objetivo, las cuales son:

Elementos subjetivos. Dentro de los elementos subjetivos o intrinsecos que es
imprescindible se den en el hablante se encuentran los siguientes:

a) Autodominio. Es el control de uno mismo; es valor y voluntad. El
enfrentarnos a un auditorio, independientemente de su composicion o tamafo,
nos impone, nos provoca un estado de nervios que puede ser incontrolable.
Esto es lo que todo mundo conoce coloquialmente como panico escénico.

b) Organizacién de ideas. Antes de hablar ante cualquier publico, es
imperativo saber lo que se va a decir. Se debe tener una conciencia clara de
cudl es el objetivo que se pretende lograr al estar frente a un auditorio, para,
de tal modo, saber como elaborar mentalmente un esquema preciso y
ordenado de las ideas que nos llevaran al objetivo.

c) Proyeccion de emociones. Lo que causa interés facilita las emociones.
Quien se expresa oralmente en publico nunca debe pasar por alto que por el
hecho de patrticipar con su presencia, los reunidos estan dispuestos a captar y

recibir las emociones que les ofrezcan. (Gonzalez, 2002, p.192)

Por su parte, las condiciones objetivas o elementos objetivos de la expresion oral,
para la precitada investigadora, son el conocimiento del auditorio y el empleo del

lenguaje adecuado, explicados de la siguiente manera:

El conocimiento del auditorio, porque un orador experimentado, si quiere ser certero
y eficaz, no debe dirigirse de igual forma a todos los grupos ante los que se presenta
0 a los que dirija su mensaje, ya que no todos los individuos y grupos piensan,

sienten, reaccionan y asimilan de un manera idéntica.

También se debe hacer uso del lenguaje adecuado, ya que es basico seleccionar
con esmero los términos y palabras a utilizar para emitir un mensaje, aunque deben

Ser precisos, auténticos, propios, concisos, claras y armoniosas, entre otras cosas,
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porque la falta de claridad en el mensaje produce confusion, en tanto que la falta de
naturalidad en el lenguaje utilizado puede ocasionar risa.

Esta dltima informacién viene a dar consejos valiosos para contar con una expresion
oral eficaz en la convivencia social y, en general, cuando se requiere transmitir

distintos mensajes a diversos receptores.

En resumen, la complejidad que conlleva la expresion oral por la interaccion de todos
los aspectos y competencias sefialados por los diversos investigadores, es lo que
genera la problematica actual en el desarrollo de las aptitudes y formacion escolar

necesaria en los alumnos de educacién basica.

2.2.5 Objetivos de la expresion oral

Al respecto, se puede resumir que el principal objetivo de la expresion oral, como ha
guedado plasmado anteriormente, es la de lograr una comunicacién efectiva y una

interaccion social adecuada.

Por ello, Balsebre, A. et al. (2003, p. 56), confirman dicha aseveracion cuando
seflalan que el hombre se comunica por medio del lenguaje hablado cuyo vehiculo
de transmision es la voz. En la comunicacion deben tenerse en consideracion los
objetivos basicos de la comunicacion oral e intentar lograr la optimizacion de

funciones.

Asimismo, Escarpanter, citado por Parra y Parra (2012, p. 44), sefiala en su libro
Domine su lenguaje, que existen algunos propositos u objetivos de la expresion oral
en los cuales se menciona el conocer con exactitud lo que se quiere decir 0
comunicar, utilizar tonos adecuados que sean aceptados por el receptor, asi como

decir lo que realmente se quiere comunicar, con ideas claras y coherentes.
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Tales autores afirman que es necesario conocer con precision lo que se va a
comunicar, expresarlo con un tono adecuado, acompafar el mensaje con una
expresion agradable ya que es un elemento de apoyo, de primordial importancia para
otorgar el verdadero sentido a la elocuencia, asi como también cuidar la manera en

gue se expresa el mensaje.

2.2.6 Explicaciones tedricas sobre el objeto de estudio

En el rubro de la educacion, el tema de la problemética que se presenta respecto de
la pobreza en la expresion oral de los estudiantes, en distintos niveles educativos, ha

sido investigado en multiples ocasiones por diferentes académicos.

El profundo interés que existe entre la comunidad investigadora educativa deriva del
hecho innegable de ser la expresion oral el tipo de comunicacién por excelencia en el
ser humano, ya que aun cuando se carezca de la formacion necesaria para llevar a
cabo la expresion escrita, salvo las excepciones de personas con problemas de
habla, la mayoria de los seres humanos se comunican verbalmente en las diferentes
interacciones sociales que tienen en su vida diaria, lo que conlleva al desarrollo de la
propia sociedad. Cabe recordar que ello deriva de que el ser humano primero

aprende a hablar y luego a escribir.

Por ejemplo, Novoa (1980, p. 9), es muy explicito y certero al respecto cuando
sefiala que la palabra oral a pesar de ser el instrumento natural mas elocuente, no

siempre tiene la eficacia necesaria para transmitir con exactitud las ideas.

Ello se debe, de acuerdo con él, a que ocurre frecuentemente que dos personas
estén usando las mismas palabras y les den una interpretacion completamente
diferente, por error en la emision: Ruido, mala pronunciacion, defectos de
construccion, por dificultades en la recepcion, en la interpretacion que hace el

decodificador, o lo mas frecuente, porque los significados son diferentes en la fuente
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y el receptor. Esto sucede cuando las personas que se estan tratando de comunicar

tienen diferentes experiencias previas, lo cual ocurre en innumerables ocasiones.

Se coincide con dicho investigador, ya que la historia de vida y bagaje emocional que
tanto emisor como receptor de la comunicacion oral afecta la eficacia de ésta, al
momento de la decodificacion del mensaje. El emisor dice algo especifico y el
receptor entiende una cosa distinta; eso es lo que acarrea que el nivel de expresion

oral entre la mayoria de los hablantes sea muy bajo y poco eficaz.

De acuerdo con Cassany, Sanz y Luna (2007), la vida actual exige un nivel de
comunicacién oral tan alto como de redaccion escrita. Por ello, una persona que no
pueda expresarse de manera coherente y clara, y con una minima correccion, no
sélo limita su trabajo profesional y sus aptitudes personales, sino que corre el riesgo

de hacer el ridiculo en méas de una ocasion.

Para tales autores, evidentemente no se trata de ensefiar a hablar desde cero. Los
alumnos ya se defienden minimamente en las situaciones cotidianas en las que
suelen participar: Conversaciones familiares y coloquiales, dialogos, explicaciones
breves y otras a pesar de que el impacto de la televisibn en los hogares esta

cambiando y reduciendo la comunicacion familiar.

Lo que conviene es trabajar en clase con las demas situaciones: Las comunicaciones
de ambito social: como parlamentos, exposiciones, debates publicos, reuniones,
discusiones, por mencionar algunos, asi como las nuevas tecnologias: Teléfono
inteligente e internet y situaciones académicas tales como: entrevistas, examenes

orales, exposiciones y concursos.

Lo anterior, constituye un punto de partida para la resolucion del problema y la
mejoria del nivel actual de la expresion oral entre los educandos de nivel basico. Se
deben identificar las aptitudes y competencias existentes en ellos y trabajar con las

mismas para potencializarlas.
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Como se ha expuesto en apartados anteriores, la expresion oral es absolutamente
imprescindible dentro de las interrelaciones sociales del comun de las personas, y
desde esa perspectiva se toma en cuenta lo expresado por los investigadores
Rioseco, Ziliani y Sequeida (1992, p.14), quienes manifiestan que a través de la
expresion oral en actividades realizadas en los centros escolares se promueve
también la socializacidén de los grupos, que da lugar a la concientizacion y desarrollo
de conductas sociales adecuadas como son: Escuchar educadamente y con interés,
respetando la opinibn sostenida y expuesta, independientemente que exista
divergencia entre quienes intervienen en el didlogo, manejando los conflictos o

discrepancias con serenidad y tolerancia, ser autocriticos.

Estos vienen a ser los aspectos sociales que deben promoverse en los alumnos para

desarrollar una adecuada y eficaz expresion oral, dentro y fuera de la escuela.

Viene a confirmar todo lo antes sefialado por los diversos investigadores, lo que
sostiene Kremers (2000, p. 469), en relacion con el mejoramiento de la expresion
oral en escolares, puesto que en las aulas escolares no s6lo debe de ensefiarse
como mantener una adecuada comunicacion y didlogo sino que también debe
ensefiarse a actuar en las situaciones criticas o conflictivas que se le pueden
presentar a los individuos en la vida cotidiana y en diferentes escenarios, a fin de
desarrollar habilidades y competencias para llevar a cabo una 6ptima expresion oral

y una mejor integracion social por parte de los alumnos.

2.2.7 Conceptos de estrategias didacticas utilizadas en la propuesta de

intervencion docente

Es necesario lograr la mejoria de la expresion oral en los alumnos de cuarto grado de
la Escuela Primaria “Francisco Galvez G.” de la Rancheria 20 de Noviembre de
Macuspana, Estado de Tabasco, durante el ciclo escolar 2016-2017, lo cual se
pretende lograr mediante la identificacion y aplicacion de la estrategia de intervencion

docente mas Optima para ello.
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En tal virtud, se abordard en este apartado las estrategias o técnicas didacticas a

utilizar en dicha intervencién docente.

Para no obviar el concepto de estrategia o técnica didactica, a continuacion se
transcribe lo encontrado respecto a Técnicas Didacticas en el centro virtual de
Tardif:

La palabra técnica deriva de la palabra griega technikos y de la latina
technicus y significa relativo al arte o conjunto de procesos de un arte o de
una fabricacion. Es decir, significa como hacer algo.

El concepto de técnica didactica suele también aplicarse mediante el término
de estrategia didactica.

Estrategia didactica. Es un sistema de planificacion aplicable a un conjunto
articulado de acciones para llegar a una meta. De manera que no se puede
hablar de que se usan estrategias cuando no hay una meta hacia donde se
orienten las acciones. En su aplicacion, la estrategia puede hacer uso de una
serie de técnicas para conseguir los objetivos que persigue. (2010, parr. 3)

A continuacidon se exponen a detalle las principales técnicas didacticas que se

consideran adecuadas para integrar una estrategia de intervencién docente.

Se tiene también a la exposicion oral, la cual de acuerdo con la consulta realizada al
Proyecto Ciceros del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte del Gobierno de
Espafia por Alvarez (1993, p. 110), es un tipo de discurso cuyo objetivo es el de
ofrecer una informacion al receptor de forma clara, ordenada y progresiva,
descartando toda posible ambigiiedad e imprecision. La exposicion es lo contrario del
resumen. Si éste consiste en reducir un texto a lo fundamental, la exposicion parte de

un temay lo desarrolla.

La exposicion es una técnica de comunicacion oral en la que una persona se dirige a

un grupo para darle a conocer un tema.
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La preparacion correcta de una exposicion oral parte del seguimiento de estos pasos:
1.- Conocer profundamente el tema.

2.- Ordenar el material disponible en un guion o esquema que sirva de apoyo para
hablar.

3.- Exponer las ideas con claridad y sencillez.

4.- Ensayar la exposicion cuantas veces se crea conveniente.

Asimismo se deben considerar las recomendaciones siguientes sobre dos aspectos

importantes a cuidar al desarrollar una exposicion oral:

a).- Aspecto externo:

- El orador se situa delante de la audiencia, de pie mejor que sentado.

- Si se sienta, debe apoyar los antebrazos sobre la mesa adoptando una postura
natural y relajada.

- Colocar el esquema o guioén sobre la mesa.

- Dirigir la mirada hacia el auditorio, intentando mirar alternativamente hacia varios
puntos.

- Realizar gestos naturales y moderados.

- Dominar los nervios, procurando dar sensacion de tranquilidad y naturalidad.

- No mostrar un apego excesivo a las notas.

- Evitar muletillas.

b).- Modulacién de la voz:

- Seleccionar el tono de voz adecuado: ni muy alto, ni tan bajo que el auditorio no
oiga.

- Ritmo adecuado: ni demasiado lento ni demasiado rapido.

- Respetar las pausas. Conviene dejar tiempo para que el auditorio asimile lo que se
expone.

- Articular bien todos los sonidos y no omitir los finales de frase.

- Evitar la monotonia, variar el tono de voz para subrayar ideas y suscitar el interés
del publico.
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La oratoria puede ser una eficaz herramienta que se utiliza para propdsitos tales
como la informacion, persuasion, motivacion, influencia, traduccibn o simple

entretenimiento (Moscoso, 2015, p.36)

Importanciay fines de la oratoria

Los instructores de oratoria, aseguran que hablar en publico no es algo imposible o
inalcanzable, la facultad elocutiva requiere como cualquier otra facultad del hombre,
cultivo y educacion. Hay que tener presente que una persona que no se va
expresarse correctamente ante los demas, estd condenada a fracasar y a ser
relegada a un plano inferior, en cambio los que si dominan el arte de la elocuencia

estan destinados a sobresalir y a triunfar en todas las esferas de su vida.

Por ello, llama la atencion que en los centros escolares y de educacién superior no
se ponga especial atencidén en la ensefianza de la expresion oral. Se les ensefia a
leer y a escribir pero nunca se les ensefia a "Hablar" y mucho menos a hacerlo en

publico y con las técnicas apropiadas.

El arte de la palabra oral se ha constituido paulatinamente y a través de los siglos en
un patrimonio cultural sin duefios ni formulas magicas, de tal forma que ha sido
conceptualizada acertadamente como "El arte de hablar en publico" toda vez que el
orador es un artista que combina armoniosamente; ademanes, gestos, expresion
verbal y corporal, encausando todo ello a cumplir cabalmente los fines que ella

conlleva, es decir; persuadir, educar, conmover y agradar.

Los fines de la oratoria

Es importante precisar que la oratoria, como toda ciencia o arte, tiene una serie de
propésitos que anhela alcanzar a traves de su practica efectiva. Estos propositos que
también se pueden llamar fines, han sido materia de debate desde los tiempos
antiguos. Rememorar la diversidad de opiniones en torno a los fines de la oratoria,

seria caer en una bizantina y fatigosa enumeracion.
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En esencia cuatro son los fines de la oratoria:

1. Persuadir: Implica convencer a otras personas de que nuestras opiniones e ideas
son las correctas y moverlas a la accion de acuerdo con ellas. Involucra también la
motivacion para que otros realicen lo que en el fondo muchas veces no quieren

hacer.

2. Ensefiar: Comprende la accion de transmitir, a alumnos o discipulos,
conocimientos y cultura general a través de la palabra hablada. Esta transmision
pedagdgica se realiza en sesiones académicas, debates o incluso, en una platica

comun.

3. Conmover: Involucra provocar por intermedio de la oratoria, determinados
sentimientos, pasiones y emociones en el espiritu de las personas que escuchan
nuestras palabras. Si logramos conmover a nuestro publico podemos cautivarlo y

comunicarle satisfactoriamente nuestros sentimientos.

4. Agradar: Agradar es crear belleza con la palabra hablada; es decir, producir en el
alma ajena un sentimiento de placer con fines determinados. La oratoria como
entretenimiento se orienta al campo del sentimiento. Por eso, cuando se lee un libro
de chistes o especta un programa humoristico, siente que se pierde todo contacto
con la realidad, rie y alegra. Cuando escucha a un cantante, su voz agrada o
desagrada, o mismo ocurre con un conductor radial al momento de hablarnos

romanticamente con su voz impostada.

Caracteristicas de la oratoria

No solo consiste simplemente en hablar, puesto que el acto de habla, la mayor parte
de las veces, se produce entre un emisor (individual) y un receptor que, por lo
general también es individual: es una relacién entre un yo y un tu.

Es hablar con orden, con claridad, con entusiasmo, con persuasion, con eficacia, no

es un lujo sino una necesidad.
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Asimismo otro aspecto importante de la oratoria, es el saber hablar para ser
escuchado. Lo notable es que el hecho de tener que hablar ante extrafios, o en una
simple reunion de trabajo, no parece ser una tarea sencilla, a lo que la mayoria de

las personas considera facil.

La produccién de textos escolares por parte de los alumnos tiene como finalidad, en
este caso de estudio, preparar temas que son presentados en una exposicion o a

través de la oratoria.

A efecto de fomentar el intercambio de ideas y la interaccion grupal, este tipo de

tareas escritas u orales son realizadas en equipos de trabajo.

Ademas de ello, este tipo de actividades son idoneas y se encuentran relacionadas
con los Estandares Curriculares establecidos por la Secretaria de Educacion Publica
en el documento denominado Programas de Estudio 2011. Guia para el maestro.

Educacion Basica, Primaria. Espafiol.
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA



3.1 Enfoque de lainvestigacion

Este trabajo de investigacion se basara en el enfoque cuantitativo que guiara el

estudio sobre la expresion oral.

De acuerdo con Hernandez et al. (2010, p. 4), “La investigacion es un conjunto de
procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un

fenémeno”.

El enfoque cuantitativo, usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con base
en la medicidbn numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de

comportamiento, es secuencial y probatorio.

Sus caracteristicas estan basadas en tres elementos:

1. Recolecta datos en forma de puntuaciones. Es decir, los atributos de fenémenos,
animales, personas, organizaciones para medirlos y ubicarlos numéricamente.

2. Analiza tales datos numéricos en términos de su variacion.

3. La esencia del andlisis implica, comparar grupos o relacionar factores sobre tales
atributos mediante técnicas estadisticas (en el caso de las ciencias del

comportamiento mediante experimentos y estudios causales o correlacional.

Por lo tanto como se manifiesta el enfoque cuantitativo, representa un conjunto de
proceso secuencial y demostrativo, que va acotandose y una vez delimitada, se
derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye
un marco 0 una perspectiva teodrica de las preguntas, se establecen hipdtesis y
determinan variables, se desarrolla un plan para probar el disefio, se miden las
variables en un determinado contexto, se analizan las mediciones obtenidas (con
frecuencia utilizando métodos estadisticos), y se establece una serie de conclusiones

respecto de la (s) hipoétesis.
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3.1.1 Alcance de la investigacion

Para la realizacion de investigaciones, segun Hernandez, et. al. (2010), Se distinguen

los siguientes alcances: Exploratorio, explicativo, descriptivo y correlacional.

Los estudios correlaciénales, asocian variables mediante un patron predecible para

un grupo o poblacién.

En atencién a la pregunta de investigacion planteada en el primer capitulo, el estudio
que se realiza es de tipo correlacional, en razén de que se limita a establecer
relaciones directas entre variables sin precisar un sentido de causalidad o pretender
analizar relaciones causales; ello, porque se pretende Unicamente establecer la
causalidad que existe entre las variables en estudio y en el contexto particular ya
precisado: La realizacién de la variable independiente genera la obtencién de la

variable dependiente.

3.1.2 Tipo de investigacion

En esta investigacion se pretende aplicar estrategias didacticas basadas en
actividades de campo que permitan probar la hipétesis y apreciar la varianza en los
resultados, por tales razones se considera un estudio de tipo experimental.

3.1.3 Disefio de la investigacion

El disefio de una investigacion se refiere al plan de trabajo que se va a realizar, con

el cual se pretenden alcanzar los objetivos planteados.
Con la problematica de la expresiéon oral en los alumnos de cuarto grado de primaria

se penso que la investigacion experimental, por su naturaleza es la encargada de

recoger informacién para responder a la pregunta de investigacion, ya que tiene un
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enfoque cuantitativo la cual busca establecer la magnitud o frecuencia con que un

evento o fendmeno se presenta en un sujeto estudiado (comunidad).

La presente investigacion se ubica en el disefio preexperimental con preprueba y

posprueba para conocer y medir la efectividad del tratamiento del grupo.

Las actividades consideradas para determinar la validez de la hipotesis y la

consecucion de todos y cada uno de los objetivos especificos planteados son:

- Realizar una evaluacién diagndstica a través de la aplicacion de una ficha de
evaluacion (diagnosticalfinal) de la expresion oral donde el aspecto kinésico esta
conformado por los elementos: Postura corporal, gestos, expresion facial, mirada,
sonrisa y persuasion; el aspecto paralinglistico considera los elementos: volumen
de voz, ritmo de voz, tono de voz y fluidez; el aspecto verbal tiene como elementos
vocalizacién, articulacion, coherencia, cohesion, claridad, vocabulario y discurso; y
el aspecto proxémico conformado por: manejo del espacio, dominio del escenario y
vestuario. Dichos aspectos serviran para determinar el grado de desempefio y

formacion inicial en la expresion oral de los alumnos de cuarto grado.

- Implementar un taller como estrategia didactica, donde se desarrollen actividades
qgue contribuyan a mejorar la expresion oral de los alumnos del cuarto grado de

primaria. Entre éstas se pretende efectuar:

- Taller de exposicion oral.

- Concurso de Oratoria.

- Aplicar una evaluacion final, para medir la mejora en la expresion oral de la

poblacién objeto de estudio.

En conclusién, la investigacion se centra en la identificacion, el desarrollo y la mejora

de las habilidades y competencias de expresion oral de los alumnos del cuarto grado
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de la Escuela Primaria “Francisco Galvez G.” de la Rancheria 20 de Noviembre de
Macuspana, Tabasco, que cursan el ciclo escolar 2016-2017.

En consecuencia las evaluaciones seran de manera integrada en todos los
elementos que definen el disefio para lograr los conocimientos previos y finales del
grupo. Asi como también se considera la planificacion, organizacién, reglas y

métodos que tendra lugar la aplicacion.

3.1.3.1 Definicién de la poblaciéon y/o muestra

En este apartado, resulta fundamental precisar los conceptos de poblacion y de

muestra, respectivamente.

Al respecto, Diaz (2009, p. 276), precisa que “Se denomina poblacion o universo a la
totalidad o conjunto de elementos (personas, animales, nameros, etc.) susceptibles
de presentar una o varias caracteristicas en comun que estén bien definidas,

llamandose muestra a cualquier subconjunto de la poblacién o universo.”

Como seres humanos se convive con los semejantes constantemente, no se debe
aislar de ellos ya que son parte de un todo, el cual al sentirse integrados en la
convivencia social, el individuo empieza a participar activamente para lo cual se
necesita de una buena  expresion oral para generar una comunicacion con el

emisor y se pueda aprovechar a escuchar lo que comenta el sujeto.

Debido al problema a investigar es recomendable encontrar un tratamiento que
ayude a mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, es por ello se plantea que
con los instrumentos de prepueba, el taller de la exposicion oral, el concurso de
oratoria y la posprueba, se pueda obtener resultados favorables que coadyuven en el

aula.
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Para efectos de esta investigacion, el universo o poblacién sujeto a la misma se
encuentra compuesto por 160 alumnos y alumnas que conforman la totalidad y la
muestra esta integrada por 19, ademas se caracteriza por tener una poblacién de
bajo nivel cultural, académico, politico, econdmico, situacion que no favorece a la

comunidad estudiantil.

Asimismo, la influencia externa es escasa 0 minima, por lo que habitos y costumbres
existentes en la localidad se transmiten de una generacion a otra: Ademas de ello, se

practica la agricultura, la cual es el sustento de algunas familias.

3.2 Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos

En materia de recoleccion de datos, Varkevisser et al. (2000, p. 159), indican que “Se
debe ser sistemético. Si los datos se recaban sin cuidado, va a ser dificil responder

las preguntas de investigacién de manera concluyente.”

Por su parte, de acuerdo con Hernandez, “Toda medicion o instrumento de
recoleccion de datos debe reunir tres elementos esenciales: confiabilidad, validez y

objetividad”.

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales.

La validez, en términos generales se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretende medir. Por ejemplo, un instrumento
vélido para medir la inteligencia debe medir la inteligencia y no la memoria.

La objetividad se trata de un concepto dificil de lograr, particularmente en el
caso de las ciencias sociales. En un instrumento de medicién, ella se refiere al
grado en que éste es permeable a la influencia de los sesgos y tendencias del
investigador o investigadores que lo administran, califican e interpretan.
(2010, p. 200)
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La validez, la confiabilidad y la objetividad no deben tratarse de forma separada o
aislada. Sin alguna de las tres, el instrumento aplicado no resulta Gtil o eficaz para

llevar a cabo el estudio.

Con base en lo anterior, en este estudio se selecciond, de entre los instrumentos que
se utilizaran para recabar datos mas conocidos que sustentan el desarrollo de la
investigacion de enfoque cuantitativa, la observacion directa a través de la ficha de
evaluacion diagndstica, listas de cotejos que se anexan ya que a través de ellos se
obtiene informacién mas objetiva y permite probar la confiabilidad de las respuestas
obtenidas.

En lo que se refiere a la estructura de las técnicas didacticas a realizar, a

continuacion se describe la misma:

La evaluacion diagnéstica consta de cuatro elementos a evaluar (kinésico;
paralinguistico; verbal; y, proxémico), con veinte aspectos a calificar en total respecto
a todos ellos, y con la valoracion correspondiente, como se advierte en el contenido

de la ficha de evaluacion (diagnéstica) de la expresion oral (Ver anexo 1).

Por otra parte, también se realizara la observacion a través de una ficha de
evaluacion que cuenta con veinte aspectos para la obtencion de informaciéon del
taller de exposicion oral, donde se evidenciara la teoria que los alumnos adquiriran
en el mismo, los resultados de las técnicas didacticas seleccionadas. Este
instrumento proporcionara la informacion numérica que se desea obtener. (Ver anexo
2).

Otra estrategia que se emplea en esta investigacion es la oratoria que se utilizara
como concurso donde todos los alumnos participaran poniendo en practica sus
conocimientos adquiridos, el manejo claro y preciso de los elementos que

intervienen.
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Cabe mencionar que las técnicas didacticas ya fueron ampliamente descritas en el
apartado correspondiente del capitulo Il del presente trabajo.

Asimismo, dada la posibilidad que permite una investigacion sobre practica docente,
se seleccionaron técnicas didacticas idoneas para lograr que un porcentaje notable
de los alumnos que son objeto de este estudio lograran demostrar sus capacidades y
habilidades en expresion oral del idioma Espafiol y con ello medir sus avances en

dicho aspecto.

Dichas técnicas didacticas forman parte de la propuesta de intervencion docente que
se presenta con motivo de este trabajo, cuyo fin es el de minimizar, a través de una
planificacion de actividades didacticas validas, las deficiencias que, en materia de
expresion oral en el idioma Espafiol, existen entre los alumnos que ingresan al cuarto
grado, ubicado en el municipio de Macuspana, estado de Tabasco, con el objeto de
lograr el buen desarrollo y mejora de las habilidades y competencias en dicha

materia entre el alumnado de referencia.

A continuacion se presenta la propuesta especifica y debidamente planificada para
resolver el problema de expresion oral con el que cuentan los estudiantes al iniciar el
cuarto grado de educacion primaria de la Escuela “Francisco Galvez G.” de la
Rancheria 20 de Noviembre de Macuspana, Tabasco, ya que se advierte la
necesidad de que la interaccion del docente con los alumnos sea mayor, priorizando
la participacion dindmica de los alumnos en actividades didacticas que tengan por

objeto el desarrollo de su expresion oral y comunicativa:

Evaluacion diagnéstica.
Taller de exposicion oral.

Concurso de oratoria.

En definitiva, la actividad docente antes expuesta y detallada se considera viable e
idonea para ser aplicada en el contexto del estudio y en otros planteles del sistema
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educativo del nivel primaria del Municipio de Macuspana, en razén de que el grupo
de cuarto grado de primaria se encuentran conformados por un maximo de 19
alumnos, lo cual permite que el control de las actividades sea alto y que el nivel de

distraccion pueda ser minimizado por el profesor a cargo del grupo.

3.3. Propuesta de intervencion

En este apartado se presentan detalladamente las actividades que se pretenden
realizar para mejorar la expresion oral de los alumnos de cuarto grado de educacion

primaria.

En un primer momento se aplica una prueba diagndstica para determinar el nivel de
expresion oral de los alumnos en los aspectos kinésico, paralinguistico, verbal y
proxémico de acuerdo a los criterios de la evaluacion, con su respectiva valoracion,
en una ficha de evaluacion de la expresion oral. Este proceso se aplicara el lunes 05

de septiembre del 2016, en un horario de 11:00 a 13:00 horas. (Ver anexo 1).

Como segunda actividad se realizara un taller de exposicion oral donde se
proporcionaran los elementos basicos para que los alumnos se apropien de los
elementos basicos para expresarse adecuadamente. Esto les permitird actuar de
manera segura en la intervencion oral, frente a un determinado grupo, escuela,
publico, hogar, etc. Este taller se contempla para efectuarse en dos dias lunes y
miércoles en un horario de 8:00 a 09:00 hrs. con una duracion de seis semanas.

El tema que se abordard en el taller es sobre los Derechos Humanos,
especificamente acerca de la libertad de expresion donde podran manifestar sus
ideas e inquietudes, con la finalidad de enriquecer su dominio comunicativo. Para
valorar la participacion de los alumnos en esta intervencién, se disefié una lista de

cotejo para evaluar la exposicidon de los nifios. (Ver anexo 2).
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Posteriormente se empleara el concurso de oratoria como estrategia para continuar
con el desarrollo y mejoramiento de la expresion oral. El tema para la oratoria sera

elegido por los propios alumnos de acuerdo con sus intereses.

La realizacion de este concurso de oratoria se hara en dos sesiones a la semana

(martes y jueves) durante cinco semanas con un tiempo de una hora. (Ver anexo 3).

Por ultimo se aplicara la evaluacion final (posprueba) para conocer la diferencia
después del tratamiento (taller de exposicion y concurso de oratoria) respecto a la
prueba inicial aplicada a la muestra de la poblacion de la muestra de la poblacion de
los 19 alumnos que conforma el grupo de cuarto grado de la escuela “Francisco

Galvez G.” de la Rancheria 20 de Noviembre de Macuspana, Tabasco.
Esta evaluacion final se aplicara en un periodo del 16 al 20 de enero del 2017, en
horaria de dos horas de lunes a viernes. El instrumento que se empleara en este

apartado se adjunta a esta investigacion (Ver anexo 4).

A continuacién a manera de resumen se detalla el plan de accién para el trabajo en

el grupo.
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OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION: Mejorar la expresion oral de los

alumnos de cuarto grado de primaria.

OBJETIVO MATERIAL

ESPECIFICO ACTIVIDADES | pipAcTico TIEMPO
Determinar el nivel de|Aplicar el | Ficha de | Lunes 05 de
expresion oral de los|instrumento de la|evaluacidbn en|septiembre de
alumnos en los aspectos | preprueba. (ver | hojas blancas. |2016, en horario
kinésico, paralinguistico, [anexo 1) de 11:00 a 13:00
verbal y proxémico. horas.
Involucrar a todos los|Realizar un taller|Lista de cotejo|En dos dias lunes
alumnos para que |de exposicién oral.|de exposicidn |y miércoles en un
pongan en practica los|(Ver anexo 2) oral como | horario de 8:00 a
elementos de la instrumento de |9:00 horas con
expresion oral. evaluacion para|una duracién de

cada alumno. |seis semanas.

Apropiarse de los | Realizar el|Lista de cotejo|Dos sesiones ala

elementos basicos para

CoNncurso de

de concurso de

semana (martes y

que tengan el dominio|oratoria donde se|oratoria, que se |jueves) durante
de actuar de manera|pondra en practica|imprimiran en|cinco semanas
segura en la intervencion |lo adquirido en el|hojas blancas|con un tiempo de
oral. taller. (Ver anexo 3) | para cada |una hora.

alumno a

evaluar.
Comprobar los | Aplicar el | Ficha de|Del 16 al 20 de
resultados de los tipos |instrumento de la|evaluacién final|enero 2017 en un
de evaluaciones | posprueba. (Ver |impresa en | horario de 2 horas
diagnostica, el taller de|anexo 4) hojas blancas |de lunes a viernes.
exposicién y el concurso para cada
de oratoria alumno.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS



4.1 Sistematizacion de lainformacién

Una vez que se recolectd y se concentr6 la informacion, producto de las
observaciones realizadas en las actividades planificadas, se procedio a clasificarla y
realizar el analisis correspondiente para hacer la interpretacién de los resultados y
presentar los hallazgos en forma explicativa y graficada.

Lo anterior, se llevo a efecto para responder la pregunta de investigacion establecida
en el primer capitulo: ¢Qué estrategias didacticas se pueden implementar para
mejorar la expresion oral en los alumnos de cuarto grado de la Escuela “Francisco
Galvez G”, de la Rancheria 20 de Noviembre del municipio de Macuspana, Tabasco,

durante el ciclo escolar 2016-20177?

La informacién que se obtuvo en esta investigacion ha sido ordenada, de manera
secuencial en dos momentos, primeramente la etapa diagnostica y después de la
intervencion se realizara la evaluacion final, conforme a los tiempos y actividades

realizadas.

Para conocer el nivel de expresion oral de los alumnos de cuarto grado de la Escuela
Primaria “Francisco Galvez G”, de la Rancheria 20 de Noviembre del municipio de
Macuspana, a través de una evaluacion diagnostica realizada mediante la
observacion sefialada en la ficha de evaluacion (diagndéstica) de la expresion oral, a
través de la exposicién de un tema de interés del alumno el cual elabor6 y se preparé
en tiempo y forma asignada por el docente responsable de grupo(Anexo 2), y fue asi
a través de esta actividad que se recopild informacién para conocer el nivel en el que
se encontraban los alumnos sujetos a estudio, con respecto a sus habilidades y
competencias en dicha materia, antes de aplicar la intervencion docente planificada
con motivo de este trabajo. Dicho resultado mostré el punto de partida en el que el
grupo de alumnos que conforman la poblacion estudiada se encontraban, previos al

inicio y ejecucion de la propuesta de intervencion docente relativa.
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En segundo término, se presentan los resultados proyectados en la evaluacion que
mediante una ficha de registro y observacion, se hizo en todas y cada de las
actividades realizadas dentro de la propuesta de intervencion docente que quedo
establecida, a detalle, en el capitulo anterior. Estos resultados muestran la evolucion
y el alcance que se logré en el nivel de expresion oral en los alumnos, en la

propuesta de intervencion en las que tuvieron participacién los 19 alumnos referidos.

En tercer y dltimo lugar, se expone el resultado obtenido en ambas evaluaciones y
los resultados obtenidos del grupo sujeto a estudio, comparando ambos resultados
de tal manera que se pueda identificar el impacto de la intervenciéon docente y
realizar de manera objetiva los analisis finales de los trabajos realizados por el
investigador, consignados en la ficha de evaluacidén (diagnéstica) de la expresion
oral (Anexo 2), estos resultados se muestran primero de manera independiente, para
determinar los logros alcanzados en materia de habilidades y competencias de
expresion oral y, después, se realizé una comparacion de tales resultados con los
obtenidos en la evaluacion final, para poder asi determinar el incremento o
decremento porcentual obtenido, en cada caso, esto para poder realizar las
conclusiones finales y definir si se logré de manera consecuente la mejora de las

habilidades de expresion oral entre los alumnos de cuarto de primaria.

Con la informacion obtenida se determinara de manera inmediata si la hipétesis de
esta investigacion es aceptable o si debe ser rechazada. Ademas, el andlisis de los
datos y hallazgos generados se realizé en esta investigacion con apoyo de los
registros estadisticos descriptivos, principalmente, y con el uso de las graficas, la

comparacion podremos realizarla de manera clara, precisa y objetiva.
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4.2 Presentacion y descripcion grafica de los datos

4.2.1 Presentacion de resultados de la evaluacion diagnéstica (observacion)

A continuacion, se exponen a través de las siguientes tablas de frecuencias los

valores obtenidos por los 19 alumnos de cuarto de primaria en cada uno de los

elementos o0 aspectos evaluados de manera diagnostica a través de la observacion

hecha por el investigador y consignada en la ficha de evaluacion (diagndstica) de la

expresion oral.

Con relacion a la escala de calificacidn obtenida y que se muestra en la tabla, el

porcentaje lo obtuvimos con respecto al resultado de cada alumno y se clasifico en

dos niveles, el nivel de alumnos competentes se obtuvo sumando los porcentajes

especificos obtenidos por las valoraciones Buena (B) y Regular (R), en tanto que el

porcentaje de alumnos no competentes resultd de la suma de los porcentajes

obtenidos en las valoraciones Inadecuado (I) y No usa (UN), como sigue:

Tabla 1.

Resultados obtenidos en la evaluacion diagnéstica en el aspecto Kkinésico,

considerando que éste esta conformado por los elementos: Postura corporal, gestos,

expresion facial, mirada, sonrisa y persuasion.

. Calificacion obtenida | Porcentaje por Sumade
Valoracion - ,
de los alumnos valoracién porcentajes
Buena (B) 4 21.05%
52.63%
Regular (R) 6 31.58%
Inadecuada (1) 6 31.58%
47.37%
No usa (NU) 3 15.79%
Total 19 100% 100%
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De los datos observables en la tabla de frecuencias anterior, se puede afirmar que
este aspecto, se cumplia en el 52.63% de los alumnos, en tanto que el 47.37%
presentaban serias deficiencias en el aspecto de referencia. Ello viene a significar
gue en un porcentaje infimo la mitad de la poblacion sujeta a estudio se encontré en

un nivel bajo en este elemento de la expresion oral.

Como dato destacable de la observacion realizada, se tiene que la mayoria de los
alumnos presenta nerviosismo al momento de realizar una actividad de expresion
oral ante sus compafieros, pues adoptan posturas rigidas, mueven
inconscientemente sus manos hacia diferentes posiciones sin dirigirlas al publico,
cruzan inconscientemente los pies en sefial de duda, miran hacia los lados y no
dirigen su mirada hacia el auditorio, no muestran flexibilidad postural, no sonrien ni

muestran un rostro relajado.

Tabla 2.

Resultados obtenidos en la evaluacién diagndstica en el aspecto paralinguistico, el

cual considera los elementos: Volumen de voz, ritmo de voz, tono de voz y fluidez.

VElerEEiEn Porcentaje por Suma de
Valoracién obtenida de J. , P :
valoracion porcentajes
alumnos
Buena (B) 4 21.05%
52.63%
Regular (R) 6 31.58%
Inadecuada (1) 7 36.84%
47.37%
No usa (NU) 2 10.53%
Total 19 100% 100%

Como se puede observar en la tabla que antecede, se infiere que en el aspecto

paralinguistico, el 52.63% de los alumnos mostraron habilidades de la expresion oral
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que cumplian con ese aspecto, en tanto que el 47.37% presentaban serias

deficiencias en el mismo.

Se concluye, como consecuencia de lo anterior, que al inicio de la investigacion que
en el aspecto paralinguistico, en un porcentaje infimo de igualdad diferenciado por
una escasa décima porcentual, de la poblacion estudiada se encontré en un nivel

poco aceptable en este elemento de la expresion oral.

Como datos complementarios, se logrd observar que la mayor parte de los nifios no
modulan el volumen de su voz, hablan de prisa para finalizar pronto su intervencion
oral y dejar de ser observados por sus comparieros, e inclusive algunos apenas y se
hacen escuchar, ademas de que ocasionalmente tartamudean o su diccion no es la

correcta.

Este resultado demuestra parcialmente que el grupo en estudio tiene, en lo general,

un nivel bajo del elemento paralinguistico de la expresion oral.

Tabla 3.

Resultados obtenidos en la evaluacion diagndstica en el aspecto verbal, constituido

por los elementos: Vocalizacion, coherencia, claridad, vocabulario y discurso.

VElenaeion Porcentaje por Suma de
Valoracién obtenida de J. , P .
valoracion porcentajes
alumnos

4 21.05%

Buena (B) 57.89%
Regular (R) 7 36.84%
6 31.58%

Inadecuada (1) 42 11%
No usa (NU) 2 10.53%

Total 19 100% 100%
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En relacion con los resultados obtenidos en el aspecto verbal, puede advertirse que

el 57.89% de los alumnos contaba con habilidades de la expresion oral que cumplian

con el aspecto analizado, en tanto que en el 42.11% presentaban serias deficiencias

en el mismo.

Asimismo, se advierte en lo observado al momento de las exposiciones que los

alumnos en su mayor parte tienen en el aspecto verbal bien desarrollado, existiendo

algunas deficiencias en la claridad, amplitud de vocabulario y en sus habilidades

discursivas.

Se concluye, que al inicio del trabajo de campo, el aspecto verbal presentaba un

mejor porcentaje positivo contra el correspondiente a los aspectos kinésico y

paralingiistico.

Tabla 4.

Resultados obtenidos en la evaluacion diagnéstica en el aspecto proxémico,

conformado por: Manejo del espacio y dominio del escenario.

VElerEEiEn Porcentaje por Suma de
Valoracién obtenida de J. , P .
valoracion porcentajes
alumnos

9 47.37

Buena (B) 63.15
Regular (R) 3 15.79
5 26.32

Inadecuada (1) 36.85
No usa (NU) 2 10.53

Total 19 100% 100%

En relacion con los resultados obtenidos en el aspecto proxémico, puede advertirse

que el 63.15% de los alumnos contaba con habilidades que si cumplen con el

aspecto referido, mientras que soélo el 36.85% presentaban deficiencias en el mismo.
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Asimismo y derivado de la observacion realizada se determind que pocos de los
alumnos presentan problemas o deficiencias en el manejo del espacio, ya que se
ubican dentro del mismo y el dominio del escenario en cierto modo es regular, por lo
gue en general manejan un vestuario propio del centro escolar, sujeto a estudio por

lo cual de cierta manera les da uniformidad.

Se concluye que, de manera general, al inicio de esta investigacion y como punto de
partida, el aspecto proxémico, es el que mayor valoracion presentaba entre los
alumnos, frente a los porcentajes positivos que tenian los otros tres aspectos

evaluados.

Una vez analizados por separado cada uno de los aspectos de la expresion oral, en
la siguiente tabla observamos los resultados y valores generales derivados de la
aplicacion de la evaluacion diagndéstica, en los diferentes aspectos y los resultandos

son los siguientes:

Tabla 5.
Resultados generales es decir sumando todos los aspectos obtenidos en la

evaluaciéon diagnodstica.

Valoracion obtenida Porcentaje (frecuencia relativa) SUE B
porcentajes

Buena (B) 27.7%
56.6%

Regular (R) 28.9%

Inadecuada (1) 31.6%
43.4%

No usa (NU) 11.8%
Total 100% 100%

Como puede observarse en los resultados contenidos en la tabla anterior, se tiene
que el 56.6% del grupo de alumnos sujetos a estudio, cumplia con los aspectos de

expresion oral evaluados teniendo una valoracion buena y regular, en tanto que el
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restante 43.4% tenia deficiencias en dicha materia, de entre los cuales, un 31.6%
utilizaba de manera inadecuada las habilidades de expresion oral, en tanto que un
11.8% no las usaba para comunicar sus ideas a sus comparfieros o presentaron

dificultades de comunicacion objetiva.

En base a los resultados obtenidos en la fase de evaluacién diagnostica, que mas de
la mitad del grupo es decir que el 56.6% de estudiantes sujeto a estudio contaba con
habilidades adecuadas en materia de expresion oral, lo cual se utiliz6 como una
fortaleza en el trabajo realizado para lograr la mejora de las habilidades y
competencias relativas entre los alumnos que tenian serias deficiencias o falta

absoluta de habilidades en la tematica que se estudia.

4.2.2 Presentacion de resultados de la evaluacién final (observacion)

Una vez concluidas las acciones programadas dentro de las actividades didacticas
planificadas, se aplic6 de nueva cuenta una evaluacién, en la modalidad de
evaluacion final, para determinar en dos momentos diferentes, inicio y final de la
investigacion, y de esta manera observar la diferencia de conocimientos y

habilidades correspondiente al tema en estudio entre los diecinueve alumnos.

Esta informacion servir4 para precisar la situacion real del impacto de la intervencion
en la expresion oral, conforme a la comprobacion o negacion de la hipétesis de

investigacion planteada en el presente trabajo.

Los hallazgos en esta parte del estudio se exponen a continuacion, a través de las
tablas y comentarios correspondientes, analizandose de manera objetiva, valorando
el desempefio individual del alumno en su intervencion, y de igual manera presentar
los datos que se obtuvieron y asi mismo comparar los resultados de la evaluacion

final.
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Estos datos se fueron recopilando de manera similar a como lo realizamos en la
evaluacion diagnostica con la finalidad de poder confrontar los datos y verificar el
resultado obtenido, con la Unica intencion de conocer el impacto o efecto en cada

educando después de haber aplicado la intervencion docente antes mencionada.

Tabla 6

Resultados obtenidos en la evaluacion final en el aspecto kinésico.

VElenaEion Porcentaje por Suma de
Valoracion obtenida de J. , P )
valoracion porcentajes
alumnos
9
Buena (B) 47.37% 84.21%
Regular (R) ! 36.84%
3 0
Inadecuada (1) 15.79% 15.79%
No usa (NU) 0 0%
Total 19 100% 100%

De los datos de la tabla de frecuencias anterior, se tiene que el aspecto kinésico,
conformado por los elementos: postura corporal, gestos, expresion facial, mirada,
sonrisa y persuasion, se observa como cumplido y observable en el 84.21% de los

alumnos, en tanto que el 15.79% presentaron deficiencias en este aspecto.

Por otra parte, se logré advertir en la observacion realizada sobre este aspecto que
la mayoria de los alumnos presenta una mejora notable consistente en posturas
adecuadas y mas relajadas, gestos corporales controlados y ligeros que denotan
tranquilidad, mirada concentrada en el auditorio al que dirigen su exposicion,
utilizando la sonrisa para mostrar conocimiento y dominio de lo que expresan

oralmente.
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En conclusion, se infiere que, en especifico, en este aspecto se consiguié una
mejoria notable en las habilidades de expresion oral entre los alumnos de cuarto

grado de primaria de la comunidad 20 de Noviembre.

Tabla 7
Resultados obtenidos en la evaluacion final en el aspecto paralinguistico.

VELOTEEEN Porcentaje por Suma de
Valoracién obtenida de J. , P :
valoracion porcentajes
alumnos
Buena (B) 9 47.37%
' 84.21%
Regular (R) ! 36.84%
3 0
Inadecuada (1) 15.79% 15.79%
No usa (NU) 0 0%
Total 19 100% 100%

De los datos sefialados en la tabla anterior, se tiene que el aspecto paralinguistico,
conformado por los elementos: volumen de voz, ritmo de voz, tono de voz y fluidez,
se observa como cumplido por el 84.21% de los alumnos (valoracién buena y
regular), en tanto que el 15.79% utilizan inadecuadamente o no usan la expresion

oral en su comunicacién general dentro del aula.

En este caso, se observd que en el desarrollo de las actividades de los alumnos, en
sSu mayor parte, muestran una adecuada modulacion y tono de su voz, ya que evitan
hablar con volumen muy fuerte o muy bajo, ademas de que su diccibn mejoro
considerablemente ya que las frases utilizadas son claras, entendibles vy

perfectamente audibles por el auditorio y el observador.
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En conclusion, se determind que en este aspecto también se consiguié una mejoria

en las habilidades de expresion oral entre los alumnos sujetos a estudio.

Tabla 8

Resultados obtenidos en la evaluacion final en el aspecto verbal.

., Valoracion obtenida Porcentaje por Suma de
Valoracion - :
de alumnos valoracion porcentajes

Buena (B) 8 42.10%
78.94

Regular (R) ! 36.84%

Inadecuada (1) 3 15.79%
21.06

No usa (NU) 1 5.27%
Total 19 100% 100%

De los datos de la tabla de frecuencias anterior, se tiene que el aspecto verbal,
constituido por los elementos: Vocalizacion, articulacion, coherencia, cohesion,
claridad, vocabulario y discurso, se observa como cumplido y observable en el
78.94% de los alumnos, en tanto que el 21.06% presentaron deficiencias en este

aspecto.

Se presentd una mejoria en este aspecto en casi todos los alumnos sujetos a
estudio, ya que se pudo observar en esta ocasidbn que muchos manejaban un
adecuado discurso en su exposicion, asi como que el vocabulario es mas amplio que

el utilizado al momento de la evaluacion diagndstica.

Por todo lo anterior, se concluye que en este aspecto también se logré una mejoria

en las habilidades de expresion oral entre los alumnos de cuarto grado de primaria.
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Tabla 9
Resultados obtenidos en evaluacion final en el aspecto Proxémico.

., Valoracion obtenida Porcentaje por Sumade
Valoracion . .
de alumnos valoracién porcentajes

Buena (B) 12 63.16%
78.95

Regular (R) 3 15.79%

Inadecuada (1) 4 21.05%
21.05

No usa (NU) 0 0%

Total 19 100% 100%

De los datos anteriores, se tiene que el aspecto proxémico, constituido por los
elementos: Manejo del espacio y dominio del escenario, se observa como cumplido
por el 78.95% de los alumnos (valoracion buena y regular), en tanto que el 21.05%
utilizan inadecuadamente o no usan ese aspecto de la expresién oral en su

comunicaciéon general.

En este aspecto, al igual que en la evaluacion diagnéstica, los alumnos presentaron
los resultados mas altos de todos los aspectos de la expresién oral que fueron
calificados, advirtiéndose una gran mejoria entre los participantes en los aspectos de
manejo del espacio y dominio del escenario, ya que demostraron mayor seguridad y
dominio del tema y la intervencion oral se realiz6 de manera general dirigiendose en

todo momento al auditorio.

En consecuencia, se determiné que en este aspecto también se consiguié una

mejoria en las habilidades de expresion oral entre los alumnos sujetos a estudio.
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Tabla 10
Resultados generales obtenidos en la evaluacién final

Valoracion obtenida Porcentaje (frecuencia relativa) SUMELELS
porcentajes
Buena (B) 50.0%
81.57%
Regular (R) 31.57%
Inadecuada (1) 17.12%
18.43%
No usa (NU) 1.31%
Total 100% 100%

De los datos anteriores, se pudo determinar que, en términos generales, que al
concluir las actividades didacticas planificadas y estructuradas para la mejora de la
expresion oral, el 81.57% de los alumnos contaba ya con habilidades en dicha
materia (valoracion buena y regular), en tanto que el 18.43% presentaron
deficiencias en este aspecto académico, de entre los cuales, un 17.12% utilizaba de
manera inadecuada las habilidades de expresion oral, en tanto que un 1.31% no las

usaba al hablar y comunicarse en el aula.

4.3 Interpretacion de resultados

Comparando el resultado de las tablas 5 de la evaluacion diagnostica y 10 de la
tabla de las evaluacién final podemos identificar cual fue el porcentaje de alumnos
que cumplieron al final de la intervencién docente con este aspecto de valoracion
obtenida buena y regular de (81.57%) y el porcentaje inicial obtenido en la evaluacion

diagnéstica (56.6%), se presentd un porcentaje de mejora de 24.97%.

Proporcionalmente y como consecuencia de ello, en la valoracion obtenida e
inadecuada y no usa ocurrié una situacion equivalente entre el porcentaje final de los
alumnos que obtuvieron al concluir la intervencion docente, una clara mejora en la

expresion oral, al obtener (18.43%) y el resultado inicial logrado en la evaluaciéon
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diagnostica de (43.4%), cuya disminucién representd también una mejora porcentual
de -24.94%.

Una vez obtenidos los resultados de la investigacion, se procedi6é a realizar uno de

sus resultados finales con el fin de darle confiabilidad y validez a la misma.

Como se sefial6 al inicio de este capitulo, en el presente estudio se utiliz6 como uno
de los principales parametros descriptivos, medidas de tendencia central,
determinando para efecto de este andlisis la media (promedio aritmético) obtenida,

no siendo necesarios los datos de la mediana y la moda.

Tabla 11 comparativo de resultados en evaluacion diagnéstica vy final

Aspecto kinésico: Postura corporal, gestos, expresion facial, mirada y persuasion.

. Resultados de Resultados de Diferencia
Valoracion - _ . N
evaluacion inicial evaluacion Final porcentual positiva
Bueno
52.63% 84.21% +31.58%
Regular
Inadecuado
47.37% 15.79% -31.58%
No usa
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Aspecto kinésico

m Bueno/Regular  ® Inadecuado/No usa

"

Antes Despues

Al comparar este resultado final con el obtenido en la diagnéstica al inicio de la
investigacién, se advierte que, el porcentaje de alumnos que cumplian al final de la
intervencidn docente con este aspecto es de un (84.21%) y el porcentaje inicial
obtenido en la evaluacion diagnostica (52.63%), se presentd un porcentaje de mejora
de 31.58%. Situacion similar ocurrié entre el porcentaje final de alumnos que al final
de la intervencion docente tenian deficiencias en el aspecto kinésico (15.79%) y el
resultado inicial logrado en la evaluacion diagndstica (47.37%), cuya disminucion

representa también una mejora porcentual de un -31.58%

Tabla 12 comparativo de resultados en_evaluacién diagnéstica y final

Aspecto Paralinguistico: Volumen de voz, Ritmo, tono y fluidez.
» Resultados de Resultados de Diferencia
Valoracién o o 5
evaluacion inicial evaluacion Final | porcentual positiva
Bueno
52.63% 84.21% +31.58%
Regular
Inadecuado
47.37% 15.79% - 31.58%
No usa
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Aspecto Paralingiiistico

m Bueno/Regular  ® Inadecuado/No usa

pr= RS g
iy i

Antes Despues

v

Al comparar este resultado final con el inicial, se determiné que, entre el porcentaje
de alumnos que cumplieron al final de la intervencion docente con este aspecto
(84.21%) y el porcentaje inicial obtenido en la evaluacién inicial o diagndstica
(52.63%), existi6 un porcentaje de mejora de 31.58%. Situacién similar ocurrié entre
el porcentaje final de alumnos que al final de la intervenciébn docente tuvieron
deficiencias en el aspecto Paralinguistico (15.79%) y el resultado inicial logrado en la
evaluacion diagnéstica (47.37%), cuya disminucion representa también una mejora

porcentual de un -31.58%, como se aprecia en la tabla anterior

Tabla 13 comparativo de resultados en evaluacion diagnéstica v final

Aspecto Verbal: Vocalizacién, coherencia, claridad, vocabulario y discurso

» Resultados de Resultados de Diferencia
Valoracién o o y
evaluacion inicial evaluacion Final porcentual positiva
Bueno
57.89% 78.94% 21.05%
Regular
Inadecuado
42.11% 21.06% -21.05%
No usa
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Aspecto Verbal

m Bueno/Regular  ®Inadecuado/No usa

i

Antes Despues

v

Comparando este resultado final con el obtenido al inicio, se identificé que, entre el
porcentaje de alumnos que cumplian al final de la intervencién docente con este
aspecto (78.94%) y el porcentaje inicial obtenido en la evaluacion inicial o diagndstica
(57.89%), existe un porcentaje de mejora de 21.05%. En consecuencia de ello,
ocurrié una situacion equivalente entre el porcentaje final de alumnos que al final de
la intervencion docente tuvieron deficiencias en el aspecto verbal (21.06%) y el
resultado inicial logrado en la evaluacion diagnéstica (42.11%), cuya disminucion

representd también una mejora porcentual de un -21.05%

Tabla 14 comparativo de resultados en evaluacion diagndstica y final

Aspecto Proxemico: Manejo de espacio y dominio del escenario.

» Resultados de Resultados de Diferencia
Valoracion o o N
evaluacion inicial evaluacion Final porcentual positiva
Bueno
63.15% 78.95% +15.80%
Regular
Inadecuado
36.85% 21.05% -15.80%
No usa
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Aspecto Proxemico

m Bueno/Regular  ® Inadecuado/No usa

e

Antes Despues

4

Al comparar este resultado final con el inicial, se determiné que, entre el porcentaje
de alumnos que cumplen con este aspecto (78.95%) y el porcentaje obtenido en la
evaluacion inicial o diagnostica (63.15%), existié un porcentaje de mejora de 15.80%.

Como reflejo de lo anterior, algo similar ocurrié entre el porcentaje final de alumnos
que tuvieron después de la intervencion docente deficiencias en el aspecto
Proxemico (21.05%) y el resultado inicial logrado en la evaluacion diagnostica
(36.85%), cuya disminucidén representé también una mejora porcentual de un -
15.80%

Uno de los indicadores derivados de los hallazgos, para efectos de la mejora en las
habilidades de comunicacion oral de los alumnos sujetos a estudio, fue el consistente
en el incremento porcentual de la media aritmética obtenido de los resultados
generales de 24.97% como resultado de la evaluacion final frente a los obtenidos en

la evaluacioén diagnéstica.
Por otra parte, al interpretar los resultados antes expuestos a la luz de las teorias que

existen en referencia al tema principal en torno al analisis de este trabajo y que

fueron transcritas en el capitulo Il (Marco Tedrico), se tiene lo siguiente:
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La mejora obtenida por el grupo escolar sujeto a estudio en el rubro de las
habilidades y competencias de la expresion oral, en los aspectos kinésico,
paralinguistico, verbal y Proxemico, ayudan a lograr una comunicacion efectiva y una
interaccion social adecuada, lo cual queda confirmado con lo sostenido teGricamente
por Balsebre, A. et al. (2003, p. 56), respecto a que es necesario conocer con
precision lo que se va a comunicar, expresarlo con un tono adecuado, acompafar el

mensaje con el cuerpo, entre otros aspecto a cuidar, para una comunicacion efectiva.

De la misma manera y por el mismo motivo sefialado en el parrafo anterior, se
coincide con lo sefialado por Escarpanter, citado por Parra y Parra (2012, p. 44), en
el sentido de que uno de los propdsitos de la expresion oral es el de utilizar tonos
adecuados que sean aceptados por el receptor, que es el aspecto Paralinguistico
gue consiguieron desarrollar y desempefiar los alumnos de cuarto grado de primaria

en este estudio.

En términos generales, los resultados obtenidos vienen a corroborar la conveniencia
de desarrollar habilidades de expresion oral para mejorar la comunicacion y la
integracion de las personas, tal y como lo sostienen diversos teoricos.

En conclusién, se puede afirmar validamente que con los resultados obtenidos con
motivo de esta investigacion, se logré comprobar la hipotesis planteada, siendo ésta
confirmada como positiva, dado que con la aplicacién de la propuesta de intervencion
docente, conformada por diversas secuencias y estrategias didacticas especificas,
asi como curso taller de oratoria, los alumnos de cuarto grado de la Escuela Primaria
“Francisco Galvez G”, de la Rancheria 20 de Noviembre del municipio de

Macuspana, Tabasco sujeta a estudio, mejoraron su expresion oral.
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CONCLUSIONES

Después de realizar la investigacion donde se aplicaron algunas estrategias para

mejorar la expresion oral se pueden apreciar los siguientes resultados:

El porcentaje final de los alumnos en el aspecto kinésico es de 15.79% vy el
resultado inicial logrado en la evaluacion diagnostica 47.37%, cuya disminucion
representa también una mejora porcentual de un -31.58%. De igual manera el
porcentaje final de los alumnos en el aspecto Paralinguistico fue de 15.79% mientras
el resultado inicial logrado en la evaluacion diagnostica es de 47.37%, donde la
disminucién representa también una mejora porcentual de un -31.58%. Asimismo el
porcentaje final de alumnos en el aspecto verbal es de 21.06% en cambio el
resultado inicial logrado en la evaluacion diagndstica es de 42.11%, haciendo una
disminucién representando una mejora porcentual de un -21.05%. Por otra parte el
porcentaje final de los alumnos en el aspecto Proxemico 21.05% vy el resultado
inicial logrado en la evaluacion diagnostica 36.85%, apreciandose una mejora

porcentual de un -15.80%

Lo anterior confirm6 que al aplicar la propuesta de intervencién docente
especificada en el capitulo anterior, se obtuvo una mejoria en las habilidades de
expresion oral entre los alumnos de cuarto grado de la Escuela Primaria “Francisco
Galvez G”, durante el periodo escolar 2016-2017, de la Rancheria 20 de Noviembre
del municipio de Macuspana, Tabasco, resultando positivamente la hipotesis de esta
investigacién, misma que se hizo consistir en que con la aplicacion de estrategias
didacticas de intervencion docente los alumnos mejorarian la expresién oral en

todos sus niveles.

Esta investigacion sirvid para resaltar que mediante la aplicacion de técnicas
didacticas y con talleres de oratoria extraescolares, se promueva la participacion
dinamica individual y grupal de los alumnos, asi como una mejora en la

comunicacién con sus comparferos, maestros y demas personas, propiciando una
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mejora en sus habilidades y competencias de expresion oral, por encima de lo que
se puede lograr si el educador se limita a exponer clases de Espafiol sin procurar
gue los alumnos analicen textos, los discutan y expongan la leccion y sobre todo, que
conozcan las técnicas de la retorica y del Iéxico del idioma espafiol para que de esta
manera puedan desarrollar competencias que les puedan ser Utiles a lo largo de toda

su vida.
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Anexo 1.- Ficha de evaluacién (diagndstica) de la expresién oral.

ANEXOS

FICHA DE EVALUACION DE LA EXPRESION ORAL

Nombre del alumno: Grado:

Evaluacion: Diagnéstica ()

Tema de exposicion:

ASPECTOS A EVALUAR CRITERIOS DE EVALUACION B VALRORA(I:IOEI 0

Postura corporal

Es acorde al contexto de la comunicacion.

Refuerzan el mensaje verbal.

Gestos
8 Expresion facial Se relacionan con la situacién de comunicacion.
N Mirada El contacto oculgr y Ia direccion de la mirada
% abarcan a la audiencia.
< |Sonrisa Es coherente al ambiente de comunicacion.
Persuasién Sensibiliza y convence al auditorio.
PROMEDIO DEL ASPECTO
(% Volumen de voz Propicio a la situacion de comunicacion.
(59 Ritmo de voz Habla con una velocidad adecuada.
pd 8 Tono de voz Facilita la comprension de los mensajes.
— -
é Fluidez Espontanea, natural y continua.
E PROMEDIO DEL ASPECTO
Vocalizacion Pronunciacién clara y correcta.
Articulacion Facilita la comprension de los mensajes.
Coherencia Sigue un orden légico de ideas.
_l .z
L. Conexion correcta de las palabras, dentro de frases
Eé Cohesion y oraciones.
% Claridad Expresa ideas precisas y objetivas.
> Vocabulario Preciso y conforme al tema.
. Lo organiza como corresponde al contexto de
Discurso comunicacion.
PROMEDIO DEL ASPECTO
> . . La distancia interpersonal es acorde a la situacion
) Manejo de espacio social, el género e intencion comunicativa.
O & | Dominio del Se desplaza correctamente, manteniendo buena
= 8 escenario energia y concentracion del publico.
\wl - — - —
= . Es el apropiado para la ocasién o situacion de
4 prop p
(@) O | Vestuario comunicacion.
E PROMEDIO DEL ASPECTO

PROMEDIO GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

PORCENTAJE GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

B = buena

R =regular

| =inadecuada

N U =no usa
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Anexo 2.- Ficha de evaluacion del taller de exposicién oral.

FICHA DE EVALUACION DEL TALLER DE EXPOSICION ORAL.

Nombre del alumno: Grado:
Evaluacion: Final ()

Tema de exposicion:

ASPECTOS A EVALUAR CRITERIOS DE EVALUACION 5 VA'-RORA(I:'O'RI‘ -

Postura corporal

Es acorde al contexto de la comunicacion.

Refuerzan el mensaje verbal.

Gestos
8 Expresion facial Se relacionan con la situacién de comunicacion.
N Mirada El contacto oculgr y Ia direccion de la mirada
% abarcan a la audiencia.
< |Sonrisa Es coherente al ambiente de comunicacion.
Persuasién Sensibiliza y convence al auditorio.
PROMEDIO DEL ASPECTO
(% Volumen de voz Propicio a la situacion de comunicacion.
(59 Ritmo de voz Habla con una velocidad adecuada.
pd 8 Tono de voz Facilita la comprension de los mensajes.
— -
é Fluidez Espontanea, natural y continua.
E PROMEDIO DEL ASPECTO
Vocalizacion Pronunciacién clara y correcta.
Articulacion Facilita la comprension de los mensajes.
Coherencia Sigue un orden légico de ideas.
_l .z
L. Conexion correcta de las palabras, dentro de frases
Eé Cohesion y oraciones.
% Claridad Expresa ideas precisas y objetivas.
> Vocabulario Preciso y conforme al tema.
. Lo organiza como corresponde al contexto de
Discurso comunicacion.
PROMEDIO DEL ASPECTO
> . . La distancia interpersonal es acorde a la situacion
) Manejo de espacio social, el género e intencion comunicativa.
O & | Dominio del Se desplaza correctamente, manteniendo buena
= 8 escenario energia y concentracion del publico.
\wl - — - —
= . Es el apropiado para la ocasién o situacion de
4 prop p
(@) O | Vestuario comunicacion.
E PROMEDIO DEL ASPECTO

PROMEDIO GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

PORCENTAJE GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

B = buena

R =regular

| =inadecuada

N U =no usa
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Anexo 3.- Ficha de evaluacion del concurso de oratoria.

FICHA DE EVALUACION DEL CONCURSO DE ORATORIA.

Nombre del alumno: Grado:
Evaluacion: Final ()

Tema de exposicion:

ASPECTOS A EVALUAR CRITERIOS DE EVALUACION 5 VA'-RORA(I:'O'RI‘ -

Postura corporal

Es acorde al contexto de la comunicacion.

Refuerzan el mensaje verbal.

Gestos
8 Expresion facial Se relacionan con la situacién de comunicacion.
N Mirada El contacto oculgr y Ia direccion de la mirada
% abarcan a la audiencia.
< |Sonrisa Es coherente al ambiente de comunicacion.
Persuasién Sensibiliza y convence al auditorio.
PROMEDIO DEL ASPECTO
(% Volumen de voz Propicio a la situacion de comunicacion.
(59 Ritmo de voz Habla con una velocidad adecuada.
pd 8 Tono de voz Facilita la comprension de los mensajes.
— -
é Fluidez Espontanea, natural y continua.
E PROMEDIO DEL ASPECTO
Vocalizacion Pronunciacién clara y correcta.
Articulacion Facilita la comprension de los mensajes.
Coherencia Sigue un orden légico de ideas.
_l .z
L. Conexion correcta de las palabras, dentro de frases
Eé Cohesion y oraciones.
% Claridad Expresa ideas precisas y objetivas.
> Vocabulario Preciso y conforme al tema.
. Lo organiza como corresponde al contexto de
Discurso comunicacion.
PROMEDIO DEL ASPECTO
> . . La distancia interpersonal es acorde a la situacion
) Manejo de espacio social, el género e intencion comunicativa.
O & | Dominio del Se desplaza correctamente, manteniendo buena
= 8 escenario energia y concentracion del publico.
\wl - — - —
= . Es el apropiado para la ocasién o situacion de
4 prop p
(@) O | Vestuario comunicacion.
E PROMEDIO DEL ASPECTO

PROMEDIO GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

PORCENTAJE GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

B = buena

R =regular

| =inadecuada

N U =no usa
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Anexo 4.- Ficha de evaluacion (final) para comprobar el avance de los alumnos.

FICHA DE EVALUACION FINAL.

Nombre del alumno: Grado:
Evaluacion: Final ()

Tema de exposicion:

ASPECTOS A EVALUAR CRITERIOS DE EVALUACION 5 VA'-RORA(I:'O'RI‘ -

Postura corporal

Es acorde al contexto de la comunicacion.

Refuerzan el mensaje verbal.

Gestos
8 Expresion facial Se relacionan con la situacién de comunicacion.
N Mirada El contacto oculgr y Ia direccion de la mirada
% abarcan a la audiencia.
< |Sonrisa Es coherente al ambiente de comunicacion.
Persuasién Sensibiliza y convence al auditorio.
PROMEDIO DEL ASPECTO
(% Volumen de voz Propicio a la situacion de comunicacion.
(59 Ritmo de voz Habla con una velocidad adecuada.
pd 8 Tono de voz Facilita la comprension de los mensajes.
— -
é Fluidez Espontanea, natural y continua.
E PROMEDIO DEL ASPECTO
Vocalizacion Pronunciacién clara y correcta.
Articulacion Facilita la comprension de los mensajes.
Coherencia Sigue un orden légico de ideas.
_l .z
L. Conexion correcta de las palabras, dentro de frases
Eé Cohesion y oraciones.
% Claridad Expresa ideas precisas y objetivas.
> Vocabulario Preciso y conforme al tema.
. Lo organiza como corresponde al contexto de
Discurso comunicacion.
PROMEDIO DEL ASPECTO
> . . La distancia interpersonal es acorde a la situacion
) Manejo de espacio social, el género e intencion comunicativa.
O & | Dominio del Se desplaza correctamente, manteniendo buena
= 8 escenario energia y concentracion del publico.
\wl - — - —
= . Es el apropiado para la ocasion o situacion de
4 prop p
(@) O | Vestuario comunicacion.
E PROMEDIO DEL ASPECTO

PROMEDIO GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

PORCENTAJE GENERAL DE USO DE LA EXPRESION ORAL

B = buena

R =regular

| =inadecuada

N U =no usa
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