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INTRODUCCION

Hoy por hoy se vive un periodo en el que puede observarse claramente un proceso
interactivo entre las tecnologias de la informaciéon, comunicaciones y otros medios
electronicos por una parte, y la formacion de sus usuarios (potenciales) por otra. El
docente se desenvuelve en un mundo donde los medios electronicos en general
tienen una incidencia notable en la vida cotidiana, por lo que no se puede educar a

nadie hoy en dia al margen de ellas.

La incorporacion de los medios electronicos en el Sistema de Escuelas de Educacion
Basica como auxiliar didactico o como herramienta de trabajo administrativo para el
docente, es una de las prioridades del Gobierno Federal, como respuesta a las
exigencias de la globalizacion de integrar los avances tecnologicos a la educacion y
llevar a cabo una modernizacion educativa que permita mejorar la calidad de la

ensefanza.

En la realizacién de este trabajo, se reviso literatura respecto a la tematica publicada
acerca de los medios electronicos que se utilizan hoy en dia en la educacion media
basica, encontrandose material muy interesante en donde se observa la
incorporacion de éstas tecnologias, como consecuencia del proceso de

modernizacién tecnoldgica en todo el pais.

En el primer capitulo se menciona el estado del arte y los antecedentes que dieron
origen a esta tesis. La Secretaria de Educacion Publica y el Instituto Latinoamericano
de la Comunicacion en principio disefiaron un proyecto para introducir los medios
electronicos a la educacion como medios didacticos en Educacion Basica con la

finalidad de elevar el rendimiento escolar en los educandos.



Las acciones emprendidas desde 1994 e impulsadas por el Gobierno Federal, han
intentado fortalecer el uso de los medios electronicos como apoyo didactico en el
proceso de ensefianza y aprendizaje y de esta manera enriquecer la practica

educativa.

En el capitulo dos, se presenta el Marco Institucional de Actualizacién y Superacion
del Magisterio asi como el Marco Normativo Institucional que soporta la introduccion

de los medios electronicos a la educacion.

En el capitulo tres, se ubica la problematica de la investigacion, asi como los
objetivos que se pretenden alcanzar. Asi mismo se presenta la delimitacion del
estudio y se amplia la informacién en torno a la Delegacién de Coyoacan, D. F., en
donde se presentan algunas caracteristicas de la misma tales como, antecedentes
histéricos, algunos aspectos educativos entre otros, y finalmente se delimita el
problema y se plantea la pregunta con su respectiva hipotesis, variable dependiente

e independiente y objetivos.

En el capitulo cuatro, se menciona la metodologia del estudio investigativo realizado
asi como las caracteristicas del mismo y el tipo de estudio seleccionado, la poblacion
que presenta la problematica (Zona XIX de Coyoacan) asi como la poblacion
magisterial y perfiles de la misma que impera en la zona en cuestion, la seleccién de

la muestra, el disefio y aplicacion del instrumento.

Posteriormente se presenta el analisis e interpretacion de los resultados del
diagndstico; se analizan las respuestas y se hace un breve comentario de cada una
de las preguntas a partir de los resultados obtenidos que soportan la problematica
para llegar finalmente a la hipotesis y al analisis de factibilidad en donde se manejan

diferentes escenarios.



En el capitulo cinco, se presenta como propuesta de planeacion un curso-taller para
corregir las deficiencias planteadas en la hipétesis que presentan los docentes de la

Zona XIX de Coyoacan.

Finalmente se presentan las conclusiones que se llegaron con base a los resultados

obtenidos, asi como la bibliografia utilizada en esta investigacion.



CAPITULO 1

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA PROBLEMATICA

1.1. Justificacion

La investigacion referente a “Estrategias para que el profesor utilice los medios
electronicos en la ensefianza y aprendizaje en educacion media basica en la Zona
XIX de Coyoacan, D. F.”, obedece a que hoy en dia el profesorado se enfrenta a
nuevas manifestaciones culturales, sociales, comunicacionales y educativas en las
que se producen mas y mas conocimientos debido a los desarrollos tecnoldgicos,
mismos que se vuelven caducos a un ritmo cada vez mas acelerado; por lo mismo,
en el ambito de la educacién, principalmente, se hace necesario el empleo de nuevas
estrategias para su adquisicion y tratamiento rapido y actualizado. EI modo
tradicional de impartir conocimientos en el ambito de la educacion y de la formacion
de las nuevas generaciones ya no sera valido. El reto para el presente y el futuro
sera emplear todo el potencial de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion de acuerdo con modelos pedagdgicos innovadores que utilizan las

tecnologias de la informatica.

El conocer y entender el entorno de los medios electronicos permite ademas, utilizar
la tecnologia, con cierto nivel de conciencia para que los educandos de hoy que
seran los hombres y mujeres del mafiana, estén inmersos en un mundo tecnoldégico,
que forme parte de su vivencia diaria; por lo tanto, la comprensién de las bases, el

funcionamiento y la estructura, debe ser prioritaria.

En relacion al aspecto tecnoldgico, se puede observar una disposicion por el uso de
los medios electrénicos tales como los de comunicacion, las telecomunicaciones y
los sistemas de procesamiento de datos por mencionar algunos, lo que permitira de

esta manera aplicar las nuevas tecnologias en benéfico de la educacion y el



desarrollo del pais sobre todo, sila mayoria de las escuelas tienen acceso a ellas, y

si participan de los beneficios de la innovacion educativa.’

Cabe sefialar, que el Programa Nacional de Educacion 2001-2006, menciona dentro
del objetivo particular en el rubro Lineas accién inciso F, el de promover el uso de los
medios tecnoldgicos permitiendo de tal manera una mejor cobertura y alcanzar
lugares de dificil acceso ya que oportunidades educativas existen para todos, aun en

los lugares mas reconditos del pais.?

Asimismo. la manera de enfrentar esta situacion y continuar participando en el
proceso de integracion a escala mundial, es mediante la educacion y capacitacion
permanente de la poblacion. Ademas que en las ultimas dos décadas, en nuestro
pais se ha vivido una dinamica de cambios por demas vertiginosos en todos los
ambitos que lo conforman. Parte de estos cambios, se deben al proceso de
globalizacion que se esta viviendo, el cual ha generado una nueva forma de
interaccion entre los paises del mundo, provocando una serie de consecuencias que
influyen en muchas de las actividades que se desarrollan en nuestro pais y a las

cuales se les debe hacer frente.

Dentro de los apartados que conforman al Programa de Desarrollo Educativo, se
encuentra el de los Medios Electrénicos en Apoyo a la Educacion; en este apartado
se dice que los recursos como la telecomunicacion, los medios educativos
computarizados, la produccion de audiovisuales entre otros, contribuiran al logro de
los objetivos de mejoramiento de la calidad, ampliacién y diversificacion de la
cobertura de la educacion basica. Ademas de que estos instrumentos permitiran
llevar una mejor educacion a las zonas mas alejadas del pais, que constituyen un
valioso complemento a la labor docente, para las actividades escolarizadas. Lo ideal
es que el docente se marque un ritmo de trabajo sistematizado, de tal manera que le

permita sacar el mayor provecho posible a estos recursos.

; Secretaria de Educacion Publica. Programa Nacional de Educacién 2001-2006. México, 2001. pags. 356-51
Ibid . pag. 131




Sin embargo, el modelo tradicional centrado en la ensefianza donde el maestro
transmite informacion; aun en practica, en contraste con la mayoria de las
tecnologias computarizadas y de la comunicacion las cuales han entrado en un
proceso de cambio irreversible, ya que el aprendizaje requiere de la participacion
activa del alumno, que superen estados de pasividad puesto que se pretende
promover en él: la responsabilidad de su propio aprendizaje, un papel participativo y
colaborativo en el proceso y, en todos los casos, el contacto con su entorno para
intervenir social y profesionalmente en él, aunado al compromiso con la reflexion

critica y la comprensién sobre lo qué hace, como lo hace y qué resultados obtiene.

Si bien la tecnologia incrementa la accesibilidad de los docentes y educandos a la
informacion, este acceso por si solo, quiza no se traducira necesaria y directamente
en niveles mas altos de aprendizaje. Es imprescindible poner las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion al servicio del maestro y/o del alumno, que conlleve
al proceso de aprendizaje mediante un tratamiento de los contenidos, asi como de
las estrategias al abordar un tema y de los disefios didacticos. De esta manera, la
tecnologia se convertira en un medio, y no en una finalidad en si misma. Cabe
sefalar, que para poder llevar esto a buen término, es necesario también que se
involucren en primera instancia a Jefes de Ensefianza, Inspectores(as) y Directivos
en el uso de la tecnologia educativa, en donde se pueda observar en corto, mediano

y largo plazo las bondades de estas herramientas.

Hoy en dia, se requiere superar estos obstaculos y que permita aumentar la
efectividad del trabajo del profesor, sin llegar a sustituir la funcion educativa y
humana del mismo, asi como racionalizar la carga de trabajo de los estudiantes y el
tiempo necesario para su formacion cientifica, y para elevar la motivacion hacia la

ensenanza y el aprendizaje.

El éxito de esta modalidad educativa dependera, en gran medida, de la participacion

consciente y responsable de los alumnos y de la manera como los docentes se



involucren en las actividades académicas de calidad, y no solo del tipo de tecnologia

que se empleé.

1.2. Estado del arte

Se acudié a las fuentes de informacién relacionadas con el ambiente educativo y a
partir de las indagaciones y revisiones realizadas sobre el campo de los medios
electronicos empleados en la educacion, tesis de licenciatura y posgrado, asi como a
investigaciones realizadas en torno al uso adecuado de las nuevas tecnologias en
educacidon media basica en la Universidad Pedagdgica Nacional, Universidad

Nacional Autdbnoma de México, Instituto Politécnico Nacional e Internet.

Es importante hacer notar, que existe mucha informacion referente a las nuevas
tecnologias en las Instituciones antes mencionadas, pero Uunicamente se
seleccionaron las vinculadas de alguna manera con el campo de estudio, ya que la
incorporacion de las nuevas tecnologias a las tradicionales formas de capacitacion y
actualizacion del docente, es otro factor que juega un papel fundamental en este
proceso evolutivo. El uso de las nuevas tecnologias en la educaciéon media basica,
presenta riesgos que pueden ser de gran trascendencia, si no se toman en cuenta

las consecuencias de una mala planeacion.

Las tesis seleccionadas en la Universidad Pedagdgica Nacional que se revisaron y
analizaron vinculadas con la necesidad de incorporar nuevas tecnologias como
consecuencia del proceso de modernizaciones relativas al tema. “Computadoras en
la Educacion”, ofrecio el recurso de tener un mayor acercamiento a ellas y al mismo
tiempo, exige contar con una mayor capacitacion, permitiendo de esta manera
generar una oportunidad de cambio, debido a las ventajas que se dan en el manejo
de la informacion, por lo que la educacién como la informacion se convierten en
recursos que se encuentran al alcance de docentes. Ante esta perspectiva, el

profesor debera hacer una valoracion de la necesidad de incorporar a su practica



cotidiana los avances que en materia de educacion se vayan presentando, asi como

el papel que debera realizar dentro de este nuevo esquema educativo

Para poder interpretar esta problematica, el punto de partida de conformacion de
referentes, aborda experiencias realizadas en materia de comunicaciéon educativa
empleando para ello los medios electrénicos tales como la computadora, la television
video y proyector de cuerpos opacos entre otros. Este analisis relativo a la
informatica educativa, describe la problematica de la influencia de los medios
electronicos en las escuelas. De acuerdo a su clasificacion tematica fueron las

siguientes:

Autor: Ortiz Mejia Jorge Alberto.

Tesis, presentada en opcion de grado de Maestro en Educaciéon. Campo: Desarrollo
Curricular (Mérida, Yucatan, 2000)

Titulo: Hacia una educacién para los medios: El proyecto multimedia en apoyo a la
educacion basica en Yucatan. SEP-CONACYT.

En este trabajo se presenta un analisis en torno a la educacion y medios en donde se
describe la problematica de la influencia de los medios en la escuela, en él se
rescatan experiencias de talleres y cursos con profesores retomando las practicas
docentes con sus alumnos, asi como una serie de referentes que se busca sean de
interés a los profesores. Se sefiala ademas, que en relacién ha ésta problematica

existen muy pocos estudios al respecto en dicha entidad.

Autor: Valdez Santiago Francisco Leopoldo.

Tesis, que para obtener el grado de Maestro en Desarrollo Educativo. Linea:

Informatica y Educacion (México, D. F., marzo 1999).



Titulo: Un sistema de comunicacion para la escuela (SICE)

Este trabajo se enfoca basicamente al uso de la computadora como instrumento de
comunicacion, permitiendo elaborar una propuesta de un sistema de comunicacion
apoyandose en este medio: Un Sistema de Comunicacion para la Escuela (SICE). Se
establece como meta inicial servir para tres propésitos fundamentales: comunicar,
proveer recursos para la educacion y establecer un area de servicios de difusion y
gestion de los proyectos establecidos como respuesta a los requerimientos de

informacion exigidos por los docentes de educacion primaria del Distrito Federal.

Autor: Tlapalamatl Tlapalamatl Soraya.

Tesina, que para obtener el titulo de Licenciada en Pedagogia (México, D. F., abril
1994).

Titulo: Un andlisis de la incorporacion de la microcomputadora como recurso

didactico en la educacién primaria dentro del proyecto COEEBA-SEP.

Este trabajo presenta elementos que ayuden a comprender la importancia de la
computadora, sefialando ventajas y desventajas que tiene el incorporar a la
computadora como material didactico. Se trata de observar que beneficios puede
aportar a una educacion participativa, activa y pensante y no de cerrarse ante las

diversas alternativas que dia a dia se presentan en este campo.

Autor: Jiménez Valdez Jesus Salvador.

Tesis, presentada para obtener el titulo de Licenciado en Educacién Basica
(Monterrey, N. L., 1988)

Titulo: Los avances tecnoldgicos en la educacion.



En esta investigacion es de concientizar al magisterio de adquirir un conocimiento
mas amplio de los avances logrados en areas como comunicacion, informatica y de
lo que es y podria ser la tecnologia aplicada a la educacién, asi como de la
apremiante necesidad de fomentar la formacién de investigadores educativos que
proporcionen alternativas y directrices para conformar wuna educacion
verdaderamente util y acorde a las circunstancias del pais, asi como el utilizar en
beneficio de la educacion los grades adelantos logrados en el campo de la
comunicacion, y por ultimo el sefalar la gran utilidad de la implementacion de
algunos medios tecnoldgicos en el proceso educativo por los magnificos frutos que

podrian proporcionar.

Autor: Suarez Gardufio Graciela Jacqueline.

Tesis, que para obtener el grado de: Maestra en desarrollo educativo. Linea:

Informatica y Educacion (México, D. F., mayo, 1999).

Titulo: Implementacion de mapas conceptuales en software educativos en ciencias

naturales.

El trabajo esta orientado a conocer la forma de organizar la informacion del software
educativo en el area de Ciencias Naturales utilizado por el Programa COEEBA-SEP
y sus implicaciones en el aprendizaje de los alumnos y el disefar un software
educativo de Ciencias Naturales a través de mapas conceptuales como elemento

guia para organizar y esquematizar la informacién.

Autor: Galindo Vital Guadalupe.

Tesis, que para obtener el grado de Maestria en Educacién. Campo: Informatica y
Educacién (México, D. F., 1997).

10



Titulo: “Propuesta basica para preparar profesores de primaria en cuanto al uso

educativo de la computadora”

En este trabajo se pueden observar tres apartados, en el primero analiza la
preparacion de los profesores en esta modalidad educativa asi como los aspectos
basicos de la Informatica educativa que debe incluir la preparacion de los maestros
de primaria y las instituciones que ofrecen preparacién relacionada con el uso
educativo de la computadora a los profesores de primaria, derivando en una
propuesta basica para preparar profesores de primaria en cuanto al uso educativo de

la computadora.

Autor: Navarro Flores Maria Erendira Guadalupe.

Tesis, que para obtener el grado de Maestra en Educacion. Campo: Informatica y
Educacion (México, D. F., 1997).

Titulo: La computadora como auxiliar didactico en telesecundaria.
En este trabajo se propone alternativas y/o medidas correctivas que tiendan a
incrementar el uso adecuado de la computadora como auxiliar didactico en el aula
proponiendo una metodologia de ensefianza especifica acorde a las necesidades de
los docentes y alumnos del sistema educativo de telesecundaria.

Autor: Merino Flores Carlos Luis.

Tesis, que para obtener el grado de: Maestro en Educaciéon. Campo: Informatica y
Educacion (México, D. F., 1998).

Titulo: Aplicacion de métodos informaticos en la ensefianza del idioma inglés.
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Se presenta una propuesta de trabajo para implementar un “Laboratorio de computo
para telesecundarias”, sus usos, propdésitos y ventajas en el aprendizaje de los
alumnos. Se propone ademas, la necesidad de planear vy fijar objetivos dentro del
mismo, que no solo lleven al alumno a conocer el manejo de una computadora, sino
que también le permita reafirmar los conocimientos que ha adquirido en el salén de
clases, asi como una sociabilizacion basada en un ambiente de colaboracion,
cooperacion y respeto mutuo; no soleen relacién con sus compafieros sino con el
profesor mismo, quien en la mayor parte de los casos se ve rebasado por el uso de

la tecnologia (Satélites, televisidn, videograbadoras, computadoras, entre otros).

Sobre esta amplia tematica, se localizd otra informacién en torno a la nueva

tecnologia educativa:

Autor: Lépez Velasco Hortensia.

Tesis, que para obtener el grado de Maestra en Desarrollo Educativo. Linea:

Informatica y Educacion.

Titulo: Laboratorio de computacién, una exigencia en telesecundaria.

En este trabajo trata de definir un criterio sobre esta materia, conseguir una
reconceptualizaciéon de la labor docente y de la actitud como educandos, la
erradicacion de vicios en el aula y la puesta en marcha de una visibn mas
estimulante y creativa del proceso ensefianza y aprendizaje, en particular del idioma

inglés.

Autor: Dominguez Ramirez Jorge Efrén.
Titulo: Educacién, Dependencia Tecnolégica y Planificacion. Centro de Estudios
Educativos, A. C. (CEE)
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La version original de este trabajo aparecié en inglés como documento de trabajo del
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educaciéon de la UNESCO, bajo el titulo

de: Education, Technological Dependence and Planning, (julio 1968).

En este libro se considera la actual situacion de la educaciéon nacional desde una
perspectiva histérica — como producto de una accidentada evolucidén pasada y como
proyeccion sobre un futuro incierto — se tiene la conviccidn de que se encuentra en

estos.

Si en todas partes se habla hoy de “crisis de la educacién”, las circunstancias del
desarrollo de México hacen esta crisis mas patente y mas aguda, al grado de que es
posible poner a discusion casi todos los principios sobre los que se ha construido,

estructurado y desarrollado nuestro Sistema Educativo Nacional (SEN).

Este trabajo, en efecto, si bien no aspira a dar soluciones definitivas a la
problematica que maneja, logra esclarecer hechos, sefalar sus relaciones y ofrecer
importantes proposiciones que, no por provenir de un tema especifico, dejan de tener
repercusion para una reforma educativa en toda su amplitud.

Serie comunicacion: educacion y tecnologia.

Estas antologias se estructuran en seis documentos, cuyos textos abarcan algunas
aproximaciones o planteamientos de analisis y critica acerca de la tecnologia
educativa en México, resumiendo la lucha por definir e impulsar adecuadamente esta

tendencia pedagogica en los procesos educativos del pais.

Esta serie pone especial énfasis en la importancia de su caracter multidisciplinario,
pero destaca los puntos en que sus aspectos, funciones y/o efectos son
cuestionables. La investigacion que aqui se presenta, constituye un esfuerzo por
sistematizar las experiencias mas importantes en la divulgacion de la ciencia y la
tecnologia, dejando una serie de reflexiones cuya intencion es establecer las bases

para una futura teoria de la divulgacion cientifica y tecnoldgica.
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Evidentemente, estas antologias no son exhaustivas, puesto que existen otros
documentos en la literatura en los que se plantea también la problematica
pedagogica de la tecnologia educativa y manuales o guias sobre el buen uso de los

métodos y técnicas de apoyo aplicado al proceso ensefanza y aprendizaje.

A continuacién se presenta una semblanza al menos de cinco tomos de la Serie:

comunicacion: educacion y tecnologia.

Titulo: La comunicacion educativa. Vol. N° 1 (septiembre 1985).

Dentro de sus actividades de apoyo a la docencia y la investigacion, el Consejo del
Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica inicia con este volumen una nueva serie

sobre temas basicos de comunicacion.

No se pretende de ninguna manera, abarcar exhaustivamente el espectro del
fendmeno comunicacional; sin embargo la preocupante carencia de material que
abarque problemas elementales de Comunicacion en el Sistema Tecnoldgico,
carencia que comparte todo el sector educativo, ha llevado a la Direccion de
Comunicacion Social del Consejo del Sistema Nacional de Educacion Tecnolégica
(COSNET) a realizar investigaciones para detectar el tipo de informacion que
requiere las areas del Sistema Tecnoldgico, ocupadas del manejo de los procesos

comunicacionales, a fin de divulgar y hacer extensiva la cultura cientifico-tecnoldgica.

Titulo: La divulgacion de la tecnologia y la ciencia. Vol. N° 2, (septiembre 1985).

Esta compilacion no pretende ser el resultado de una busqueda exhaustiva. Se basa
en la revisidn de seis publicaciones que se suponen divulgadoras de la ciencia. Estas
son: Naturaleza, Ciencia y Desarrollo, Informacion Cientifica y Tecnolégica, Avance y
Perspectiva, y Acta Mexicana de Ciencia y Tecnologia. Los textos reunidos en este
volumen tales como: La divulgacion de la ciencia, Divulgacion de la ciencia y la

tecnologia, La creatividad en la divulgacion de la ciencia, La ciencia es cultura,
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ciencia, lenguaje, comunicacién. La ciencia por television entre otros, es un intento
por presentar una seleccion de lo poco que se ha escrito en el pais en torno a la

divulgacion de la ciencia

Los ensayos elegidos fueron buscando la mayor variedad tematica y de enfoque.
Asimismo, se incluyen algunos textos cuyo titulo puede parecer equivoco a los fines
propuestos, como “Ciencia y Literatura® o “El impacto de la ciencia en la plastica
contemporanea”. Se consideran utiles para apoyar lo que se ha dicho antes: los
caminos que puede seguir la actividad divulgadora son multiples. Vincular la ciencia
con otras disciplinas como lo hacen estos autores es una propuesta interesante para
sefalar y demostrar a los lectores como la ciencia puede abandonar su matraz o su
torre de marfil para serle util en cualquier otro quehacer. Por otro lado, ayudan
también a dilucidar ciertos malentendidos sobre las cualidades del cientifico y la

ciencia.

Titulo: La Tecnologia Educativa. Vol. N° 4, (octubre 1985).

Uno de los hechos mas notables de los procesos educativos en el ultimo cuarto del
presente siglo, ha sido sin lugar a dudas el desarrollo, a partir de los 60, de una
nueva orientacion pedagodgica basada en los métodos y técnicas de la llamada
tecnologia educativa, actualmente conocida como un acto pedagdgico cotidiano,
pero tan confuso y a veces tan mitificado quiza por el propio desconocimiento

existente en este campo.

Titulo: La television educativa en México. Vol. N° 5, (abril 1986)

El presente documento analiza, critica o establece pautas en torno a la television
educativa; el uso de la television se ha generalizado en areas tanto institucionales,

educativas y de capacitacion, como cientifico-tecnoldgicas, culturales y de desarrollo

de la comunidad.
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La viabilidad de llevar educacion a la sociedad a través de este medio masivo de la
difusion, tiene su comprobacién en algunas emisiones, sobre todo estatales, que sin
embargo han carecido de dos elementos que han imposibilitado mayor

trascendencia.

Titulo: Conocimiento e investigacion. Vol. N° 6 (abril 1986).

Este libro pretende ser, mas que un manual técnico, una invitacion a conocer e
investigar. Se suele pensar que la investigacion se reduce al método y que el método
debe ser definido como una serie de pasos por seguir. Nada mas alejado de un

exhorto a investigar y a contribuir al desarrollo del conocimiento humano.

El objetivo de este texto es proporcionar, como estudiante o como profesor, una
visidn mucho mas rica y util. Por eso, el titulo no alude tan sélo a la investigacion,
sino que hace énfasis en el conocimiento. Para lograr investigar debemos saber
también que es conocer. Y esto quiere decir que, para aplicar una metodologia,
debemos apelar también, y de manera previa e indispensable, a la filosofia. Por
esta razon, Conocimiento e Investigacion abordan el tema de una perspectiva

filosofica.

Titulo: Plan Maestro De Educacién Superior Abierta y a Distancia. Lineas

estratégicas para su desarrollo. (16 octubre 2000)

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES)

La propuesta que se presenta plantea lineas estratégicas para el desarrollo de las
modalidades no convencionales en educacidén superior, si bien se enfatiza en la
educacion a distancia por ser esta modalidad mas representativa y de mayor

desarrollo en el pais.
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Informacion buscada en Internet relativa al estudio documental:

Estandares Educativos en Tecnologias de Informacion. Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones para ensefianza Media y Basica.

http://www.eduteka.org/estandares.php3

En muchas partes del mundo la preocupacion de gobernantes, educadores y la
poblacion en general por los resultados de los sistemas educativos y por el
desempenfo de los jovenes que salen de ellos a la nueva sociedad del conocimiento,
ha llevado al desarrollo de ambiciosos estandares educativos. Esos estandares
establecen lo que nifios y jovenes deben aprender y ser capaces de hacer en las

diversas disciplinas y en los distintos niveles escolares.

Las tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones (TIC's) no son una

excepcion.

Acerca de la Incorporacion de Tecnologia en el Salon de Clase. Tecnologias de

Informacién y Comunicaciones para ensefianza Media y Basica.

http://www.eduteka.org/profeinvitad.php3?ProfinviD=0001

Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas compleja y
rica en informacién, los estudiantes y los maestros deben utilizar la tecnologia

eficazmente.

Mediante el uso actual de la tecnologia en el proceso escolar, a los estudiantes se
les capacita para lograr importantes competencias en la tecnologia. La persona clave
para ayudar a los estudiantes a desarrollar esas competencias es el maestro. Este es
responsable de establecer el ambiente del aula y preparar las oportunidades de
aprendizaje que faciliten al estudiante su uso de la tecnologia para aprender,
comunicar y desarrollar productos de conocimiento. En consecuencia, es de vital
importancia que todos los docentes se preparen para brindar a sus estudiantes estas

oportunidades.
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Estandares Tecnoldgicos para Directivos Escolares. Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones para ensefianza Media y Basica.

http://www.eduteka.org/ediciones/articulo16-5.htm

La Revista electréonica de tecnologia educativa EDUTEKA publicé hace algunos
meses los estandares desarrollados por la Sociedad Internacional para Tecnologia y
Educacién (ISTE, por su sigla en inglés), para el aprendizaje y uso de la Tecnologia

(TIC’s) por parte de Estudiantes y Maestros.

Diferentes usos de las computadoras en las escuelas.

http://www.quipus.com.mx/r3dife.htm

En muchas escuelas (al igual que muchos padres de familia) siguen pensando que
las computadoras estan en las escuelas para que los nifios aprendan "computacion”,
es decir prender y apagar una computadora, las funciones basicas del sistema
operativo, quizas algo de historia de las computadoras y claro esta programar en
algun lenguaje como el BASIC. Este es un concepto bastante antiguo proveniente de
cuando el uso de la computadora era complicado y recién se empezaban a usar en la
educacion. Actualmente, la computadora se ha vuelto una herramienta indispensable
para la mayoria de las personas. Existe un sinnumero de programas ya creados para
facilitar el trabajo en cualquier area. Esto da como resultado un cambio drastico en la
forma de utilizar las computadoras en las escuelas. Dejan de ser objeto de una clase
especial para convertirse en una herramienta que va a ayudar en todas las materias

que se imparten. En otras palabras, se integran a la ensefianza.

La tecnologia en la ensefanza. La Formacion Docente en la Nueva Sociedad de la

Informacion. http://contexto-educativo.com.ar/2000/12/nota-07.htm

El actual proceso de transformacion de la formacién docente continua, que se lleva a

cabo en el sistema educativo, constituye una valiosa oportunidad de profundizar la
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tarea docente y elaborar una propuesta orientada a insertarse en los ambitos de la

comunidad docente a nivel local, nacional, regional e internacional.

La velocidad con que se multiplica el conocimiento, la transformacién vertiginosa del
conocimiento en informacion, la necesidad de disponer rapidamente de ella para
desenvolverse estratégicamente en contextos complejos y poco anticipables, hace

necesario un nuevo escenario de formacion.
El propdsito de este trabajo es fundamentar el marco pedagdgico conceptual que
deberian afrontar las instituciones de formacién docente en la sociedad de la

informacion.

Como puedo usar la tecnologia en mi clase. http://www.quipus.com.mx/r19salon.htm

En esta segunda parte del articulo, presenta algunos ejemplos de posibles usos de
diferentes programas en cada una de las cinco etapas en que dividimos el proceso
de ensefianza desde el punto de vista del uso de la tecnologia como auxiliar en dicho

proceso: Motivacién, Instruccion, Aplicacion, Evaluacién e Integracion.

Normas para incorporar la tecnologia educativa en las escuelas.

http://www.quipus.com.mx/r16norma.htm

"Todos los alumnos deben tener la oportunidad de desarrollar habilidades
tecnolégicas que apoyen el aprendizaje, la productividad personal, la toma de
decisiones y la vida diaria. Los perfiles y normas asociadas deberan proporcionar
una estructura que prepare a los alumnos a ser "aprendedores" de por vida y a tomar
decisiones informadas sobre el papel que desempefara la tecnologia en sus vidas.”

National Educational Technology Standards for Students.

Promoviendo el uso de las tecnologias en las escuelas.

http://www.quipus.com.mx/r11promo.htm
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En este nuevo afo escolar, tenemos varios meses para incorporar la tecnologia a las
escuelas. Las ventajas que trae consigo realizarlo ya las conocemos y lo vemos en
todos los numeros de esta revista. En este articulo trata otro punto: de como
podemos involucrar a todos los profesores, directores y padres de familia para
conseguir apoyo, una utilizacién adecuada y generalizada de la tecnologia. Involucrar
a todos los profesores debe ser parte de este proceso, ellos deben estar usando la

tecnologia como apoyo.

Revista electrdnica de tecnologia educativa (DUTEKA). jun 2, 1996.

http://www.uib.es/depart/dceweb/revelec2.html

El crecimiento de la investigacion cientifica y tecnolégica en el presente siglo puede
considerarse espectacular. El numero de cientificos e ingenieros ha aumentado tres
veces mas de prisa que la poblacidon mundial y dos veces mas que la economia
global (Diez Hochleitner, 1988). Sin embargo, no se puede afirmar que dichos
avances tecnologicos hayan supuesto, al mismo tiempo, una transformacién o
renovacion sustancial en los sistemas de ensefianza (Saez Vacas, 1987). Las
fundadas esperanzas que, en su dia, se pusieron en los institutos de Ciencias de la
Educacién, con la doble misién de investigar la solucién de los problemas que
afectan al ambito de la educacién y de formar profesores de todos los niveles de
ensefianza, se vieron pronto frustradas. No soélo la carencia de recursos financieros
sino, ademas, la ausencia de un compromiso firme por parte de la administracion
educativa y de un cambio profundo en las actitudes del profesorado que hagan
posible que el sector educativo salga de su condicion artesanal y se incorpore al
mundo de los avances cientificos y tecnoldgicos, se han puesto en evidencia (Diez
Hochleitner, 1988).

Clases de computacién. Un obstaculo para la integracion de la tecnologia a la

educacion. http://www.quipus.com.mx/r7clasco.htm
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Desde que se empezo a introducir computadoras en las escuelas, se hizo teniendo
como objetivo la instruccidon (ensefar a los alumnos a usarlas) en vez de emplearlas
como una parte intrinseca de una infraestructura innovadora que incluya la

organizacion de la escuela y el proceso de aprendizaje.

El no permitir que las computadoras sirvan como detonante para el disefio de nuevos
ambientes de aprendizaje, manteniéndolos iguales, cambiando unicamente la forma
de impartir la ensefianza, es un desperdicio de la tecnologia potente, que da

resultados de rendimiento muy por debajo de lo que podrian ser.
1.21. Antecedentes

En los tiempos modernos los medios electronicos de informacion se han convertido
en un nuevo sistema de comunicacion que esta integrando globalmente Ila
produccion y distribucidn de palabras, sonidos e imagenes de la cultura y
adecuandolas a los gustos, identidades e idiosincrasias de los individuos. Las redes
informaticas interactivas crecen de modo exponencial, creando nuevas formas y
canales de comunicacion, y dando forma a la vida a la vez que ésta les da forma a
ellas. Los medios electronicos de informacidén se han convertido en una herramienta
de suma importancia, no sélo para el desarrollo de los paises, si no también, para el
desarrollo de la Ciencia, debido a los crecientes avances que en la materia se han

alcanzado®.

En la actualidad, el manejo de la informacion es parte fundamental de cualquier
institucion u organismo social sin importar si persiga un fin de lucro o no, para la
realizacion de sus actividades en forma rapida y eficiente. Con los adelantos
tecnolégicos en el de comunicaciones y tecnologias de informacién las instituciones,
han dado suma importancia al uso de sistemas de informacion computacionales,
debido a la creciente necesidad del mundo actual, de obtener un mayor conocimiento

y comprension de los avances tecnolégicos en el campo de la informatica

% Manuel Castells. La Era de la Informacién. Economia, Sociedad y Cultura. La Sociedad Red. Vol. 1. 3% edicién.,
Siglo XXI, México. 2001.
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aprovechando los beneficios que estos les otorgan en el procesamiento de la

informacion en forma rapida y confiable.

En el siglo XVIII puede pensarse que se dan los primeros pasos de la revolucion
electronica al descubrirse que la electricidad podia viajar grandes distancias y podia

aplicarse en aparatos de transmision®.

En el siglo XIX varios cientificos construyeron equipos que podian transmitir para
sefales electromagnéticas descifrables; tal es el caso de Bakewell, que construy6
una maquina en 1850 para enviar facsimiles; por otra parte Alexander Graham Bell,
concibio el teléfono, acontecimiento que representd en si, la utilizaciéon publica del

mismo; Heinrich Rudolf Hertz identificod las ondas de radio.

En el siglo XX, las comunicaciones electronicas progresaron a un ritmo vertiginoso:
en 1921, radio se inicio posteriormente en la década de los cincuenta, con el invento
de la television y el comienzo del uso de la computadora para operaciones logicas,

marcan hechos tracedentales

Con el descubrimiento de los dispositivos digitales, florecieron todas las formas de
comunicacion electrénica faciles de operar por los mismos canales conductores y
también de manejar mediante computadoras. El telégrafo, el teléfono, la radio y la
television, son vistos como ramificaciones de la difusidn masiva iniciada con
Gutemberg. Sin embargo, la integracion de los medios de difusion y la posibilidad de
su manipulacién e individualizacidon, requieren del procesamiento digital de la
informacion, y son estas innovaciones las que comienzan a tener trascendencia en

prospectiva®..

En la civilizacion de la informacién, la fuerza mental es un rasgo distintivo y su

tendencia es la diversificacion: en el campo de los medios, la composicion controlada

* Introduccion al Programa de Red Escolar de la SEP. ILCE, México. 1997. pag. 15
® |bid . pag. 15
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por computadora permite que la industria editorial produzca ediciones locales,
revistas especializadas, anuncios, articulos especificos. La television por cable
ofrece al espectador mas canales que la televisibn por hondas hertzianas y se

fortalece asi, la tendencia a la diversidad.

Hoy en dia, estas tecnologias estan comprendidas en lo que es la television por
cable, los discos de video, los satélites, el telefax, las redes de computadoras, el
procesamiento de informacion por computadora, los interruptores digitales, la
television de pantalla grande y alta definicion, los teléfonos celulares y los nuevos
procedimientos de impresion, cuyos fundamentos son las telecomunicaciones, la
informatica y la tecnologia audiovisual. Dentro de lo que implican las
telecomunicaciones, quedan comprendidos los satélites, la telefonia y las fibras

Opticas.

Por otra parte las computadoras digitales estan constituidas por: Unidad central de
proceso, Unidad de memoria temporal, Unidad de memoria masiva, Unidades de
entrada y Unidades de salida, el software del sistema, se considera un conjunto de
programas que optimiza el uso adecuado de los programas que se ejecutan, en tanto
el software de desarrollo se utilizan con la finalidad de crear aplicaciones para
resolver problemas practicamente en todos los campos (cientifico, administrativo,
comerciales, industriales o de cualquier otro tipo). Asimismo, la flexibilidad
adquirida por los equipos de computo a través de los desarrollos cientificos, ha

favorecido el uso de las redes de datos computarizados.

1.2.1.1. Televisiéon educativa

Para Chavez® (septiembre 2004), la comunicacién es un fenémeno que precede al
hombre, las practicas utilizando este medio, so6lo fueron posibles debido al paulatino

6 Adriana Chavez. Television educativa o television para aprender.
http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n36/achavez.html
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desarrollo cultural y tecnoldgico, en tanto que los saberes relativos a la comunicacion

alcanzan mas de medio siglo aproximadamente.

La relacién que existe entre la comunicacion y la educacion es una constante
historica en la cual, la primera es condicion indispensable de la segunda, sin

embargo, no existia una vinculacion directa hasta principios del siglo XX.

En los inicios del siglo XX, los avances tecnoldgicos se desarrollan de manera
notable y como consecuencia las practicas de la comunicacion se consolidan a partir
de los medios de comunicacion masiva existentes tales como: la radio, el cine ola
fotografia siendo este ultimo uno de los medios con mayores posibilidades de
utilizacion en la educacion. Cabe senalar, que la comunicacién educativa tiene sus
antecedentes en la década de los afos 20’s originalmente se le conocia como
comunicacion audiovisual o auxiliar de la ensefianza. Las imagenes en movimiento
del cinematografo, inician sus primeras proyecciones con fines educativos en 1922,

casi a la par del surgimiento de la comunicacién educativa.

En 1933, la Sociedad Pro-Cine Educativo, introduce el cine como medio educativo.
Asimismo la Secretaria de Educacion Publica (SEP), produce su primera pelicula
titulada “Pescadores” mejor conocida como Redes. Posteriormente, el cine como
medio de difusion educativa, introduce la transmisién sincronica de sonidos e

imagenes de recepcion simultanea.

En México, las transmisiones experimentales de Gonzalez Camarena inician en 1946
por XHIGC y en el afio de 1948, realiza la primera transmisién por TV en blanco y
negro de dos operaciones quirurgicas, éstas se llevaron a cabo en la VIll Asamblea
Nacional de Cirujanos celebrada en el Hospital Juarez de la Ciudad de México. En
ese mismo afo, se cred el Departamento de Ensefanza Audiovisual y, tres afos
después, la Direccion General de educacién Audiovisual, ambas areas dependian de

la Secretaria de Educacién Publica.
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Dos anos después dan inicio de manera formal las primeras transmisiones de
caracter comercial a través de XHTV, canal cuatro de Television de México, S.A.
propiedad de Romulo O’Farril. Desde entonces la television se bifurca en dos

sentidos: television publica o gubernamental y television privada.

Ademas de estos éxitos, la television educativa logré consolidarse con el nacimiento
del primer canal de television de caracter educativo-cultural en América Latina: el
XEIPN, canal 11, que en 1959 comenzé a transmitir oficialmente. A partir de
entonces, el binomio televisidon y educacion inician el recorrido de las distintas

experiencias que configuran la televisién educativa hasta nuestros dias.

La presencia de la television en programas de educacion a distancia ha sido
diferente. Por su naturaleza es un medio masivo de amplia cobertura y gran
aceptacion popular. La television es protagonista de no pocos proyectos de
teleeducaciéon. Se puede decir que hoy en dia, no puede concebirse un programa de
teleeducaciéon sin tres acciones tecnolégicas fundamentales: la television,

videocasetera y las computadoras, apoyadas por los satélites.

El gobierno federal, a través de diferentes instancias, ha sido el principal promotor de
la educacién con apoyo de tecnologia. Aun antes de la llegada de la television, la
Secretaria de Educacion Publica, ya trabajaba al respecto. Por tanto, no es raro que
sea el gobierno quién cuente con mayor experiencia en el uso educacional de la

television.

Asimismo, se tiene otros de los grandes éxitos en esta materia, el de Ia
Telesecundaria, con 31 afos de operacion, sus primeras experimentaciones se
remontan al afio de 1965, mismas que fueron dirigidas por el Bachiller Galvez y
Fuentes, pero es hasta el dos de enero de 1968, que por acuerdo del entonces
Secretario de Educacion Publica, Agustin Yanez, se establece la Telesecundaria
como un sistema educativo nacional con plena validez oficial. Asi los cursos iniciaron
oficialmente en circuito abierto, el 21 de enero de 1968 a las 8:00 horas en siete

entidades federativas: D. F., Veracruz, Morelos, Tlaxcala, Puebla, Oaxaca y Estado
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de México con un total de aproximadamente 6,500 alumnos de primer grado y mas
de 304 maestros coordinadores. Pero fue en la década de los 70’s cuando adopta el

nombre de Comunicacion Educativa.

En este nuevo paradigma que involucra a la educacion con la tecnologia, la
educacion se sirve de los medios de comunicacidn para incidir en un mayor numero
de personas, bajo condiciones espacio-temporales accesibles y a partir de un
lenguaje audio visual. Los medios electronicos no necesitan mayor instruccion para
ser decodificados, de tal suerte que permiten difundir mensajes que de otro modo y
por diversas cuestiones (geograficas, economicas o culturales), no hubiera sido

posible.

Actualmente, el servicio de la Telesecundaria cubre todos los Estados de la
Republica, a la fecha se atienden a mas de 770 mil alumnos en un total de 12,957

escuelas y alrededor de 40 mil grupos con aproximadamente, 35 mil profesores.

Otro de los aspectos de gran relevancia en los que México ha evolucionado en
materia de tecnologias para la educacion, es el campo de los satélites. Arthur Clarke
(Estados Unidos) visualizé antes que nadie, el concepto de satélite artificial, pero
fueron los rusos los primeros en lanzar un satélite al espacio en 1957, el Sputnik,
marcando con este hecho, una carrera por ganar el espacio exterior. Con el tiempo y
el desarrollo de la microelectronica, se contempl6 la variedad de funciones que
puede tener un satélite, como metereoldgicos, cientificos, sensores remotos, de
navegaciéon, de comunicacién, militares, entre otros. Los satélites que son de interés
para el proyecto en cuestion, son los de comunicacion, los cuales funcionan como
antenas transmisoras de senales telefonicas, telegraficas y televisivas. Estos
satélites se encuentran a una altura de 36,000 km de la tierra para mantenerse a una

velocidad orbital que coincide con la velocidad de rotacién de la tierra.

Los pasos mas solidos dados por México, en materia de educacion via satélite,
corresponden a la década de los 80’s. En 1985 se puso en orbita el Sistema de

Satélites Morelos con los que se doto al pais de una importante infraestructura propia
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para disefar programas de teleeducacion. Posteriormente la empresa Satélites
Mexicanos lanzé al espacio el satélite: Satmex 6 con la finalidad de que se convierta

en la columna vertebral del proyecto E-México (noviembre 2004) .

La firma Satélites Mexicanos esta constituida con 75% de capital privado y 25% de
capital publico, de tal forma que una parte de los servicios que proporciona estan
dedicados a la telefonia rural asi como en apoyo al referido Sistema E-México, para

enlazar a través de Internet a todas las cabeceras municipales del pais.

La finalidad del nuevo satélite Satmex 6, es el de proporcionar respuesta a una
creciente demanda social que requiere servicios de Internet de banda ancha.
Principalmente esta demanda se encuentra en zonas de alta marginaciéon ubicadas
en el medio rural de nuestro pais y que a la fecha, sélo algunas de ellas y no todas,
pueden tener limitado acceso a Internet a través de Telefonia Rural de Acceso
Celular (TRAC).

Si bien se han llevado a cabo numerosas experiencias en materia de
teleconferencias o programas especiales con uso de satélites para difundir cursos,
seminarios 0 congresos, en este caso, se hace referencia, por su importancia al
Sistema de Satélites Solaridad, porque dan la pauta al desarrollo de la Red de

Educacion, Via Satélite.

La empresa antes mencionada Satélites Mexicanos era responsable de |la operacion
de los tres satélites artificiales que se encuentran en érbita: Solidaridad I, Morelos |l
y Satmex 5. Cabe senalar que en 1994 y 1995 los satélites “Morelos” fueron

sustituidos por los satélites “Solidaridad I” y “II”.

En 1994, se moderniza el sistema de recepcion dotando a las Telesecundarias con
una infraestructura basica: antena parabdlica, decodificador, television,

videocasetera, conectores y cables, todos ellos indispensables para recibir la sefal

" Mariana Celorio Suérez. El nuevo satélite mexicano un impulso para la educacion a distancia.
http://www.enterate.unam.mx/Articulos/julio/satelite.htm.
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satelital. Con la puesta en ¢rbita del Sistema de Satélites Solaridad, el 31 de mayo
de ese mismo ano, se firmd un convenio entre la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT), Telecomunicaciones de México (TELECOM) y la Secretaria de
Educacién Publica (SEP). Dicho convenio integra una Red Satelital de Distribucion
de Television Educativa conocida como Educacion Via Satélite o EDUSAT, que
empez6 a operar oficialmente en diciembre de 1995, con el propdsito central de
actualizar a maestros. En este programa participan la Unidad de Televisién Educativa
(UTE), el Instituto Latinoamericano de la Comunicacién (ILCE) y Productora de

Television de la Universidad Nacional Auténoma de México (TV-UNAM).

Es importante hacer notar que el pais cuenta con una amplia experiencia en
la produccion videografica de contenidos curriculares y en la transmision televisiva,
que en la actualidad es realizada de manera satelital. En este sentido, México
dispone de una infraestructura técnica importante, asi como de recursos humanos
especializados en el disefio, produccion y transmision de television educativa mismos
que se ubican principalmente en el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa (ILCE), y en la Unidad de Television Educativa (UTE).®

Es importante mencionar que la Direccion General de Television Educativa,
dependencia de la SEP, es el organismo mas importante en cuanto a television
educativa se refiere, y tiene a su cargo el sistema EDUSAT, el mas importante en su

naturaleza en Latinoamérica.

EDUSAT es la Red Satelital de Television Educativa, siendo una valiosa herramienta
del sistema educativo mexicano destinada a apoyar la labor docente. Actualmente,
operan aproximadamente 30 mil antenas parabdlicas para la recepcion de la senal
EDUSAT. Esta comenz6 a operar en 1995 con el objetivo de trasmitir a través de un
satélite, programas con temas educativos, culturales y cientificos, teniendo como
audiencia a maestros, nifios, jovenes y adultos involucrados con el Sistema

Educativo Nacional.

® Ibid. http://www.enterate.unam.mx/Articulos/julio/satelite.htm.
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EDUSAT es controlada y administrada por dos instituciones: La UTE perteneciente a
la SEP y el ILCE. Cuenta con canales de televisidon que pertenecen a la Red Satelital

de Television Educativa.

Actualmente, la Red EDUSAT tiene cobertura en toda la Republica Mexicana,
Centroamérica, el Sur de los Estados Unidos, el Caribe y hasta la Patagonia en

Sudamérica.

Los contenidos que trasmite, consideran diferentes géneros y formatos televisivos,
como son: documentales, mesas redondas, teleconferencias, dibujos animados,

ficcion y peliculas entre otros.

La variada programacion que se ofrece para la comunidad educativa y sociedad en
general, presenta propuestas que apoyan y refuerzan las acciones en materia de
formacion, capacitacion y actualizacion, asi como para el enriquecimiento del acervo

cultural.
1.2.1.2. Videoteca educativa

Una de las acciones que ha desarrollado la Secretaria de Educacién Publica, dentro
de sus estrategias para incorporar el uso de los medios con fines educativos, es el de
la creacidn de videotecas cuyo objetivo es contribuir a que el aprendizaje en las
aulas se torne mas atractivo e interesante, al incorporar la experiencia visual y

auditiva como parte de las estrategias didacticas®.

En 1952 AMPEX fabrica el primer video tape recorder iniciando de esta manera la
produccion en serie cuatro afios mas tarde. Bing Crosby en 1953 presentd el primer
magnetoscopio experimental para cintas de dos pulgadas y posterior

comercializacion.

® Introduccién al Programa de Red Escolar de la SEP, ILCE, México. 1997. pag. 56
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En 1960 aparece el video para el mercado comercial. Se marca la posterior evolucion
discursiva. Posteriormente SONY de Japdn en 1965, lanza su primer magnetoscopio

de %2 pulgada y dos afios mas tarde su modelo miniaturizado.

Nuevamente AMPEX en 1968 lanza su primer video tape recorder en color, por su
parte SONY en 1969 lanza la primer videograbadora para video casetes a colores %

de pulgada semiprofesional e institucional.

Paralelamente PHILIPS Y THOMPSON se abocaron a la preparacion de un nuevo
tipo de magnetoscopio el VCR dirigido al mercado institucional y al publico en
general. Por otra parte, SONY impone su formato de magnetoscopio VCR
marginando el mercado del VCR de PHILIPS.

Cabe senalar que SONY, JVC, MATSUHITA Y TOSHIBA se unieron para hacerles
frente a sus competidores PHILIPS. THOMSON Y GRUNDIG. En el campo de los
videocasetes el BETAMAX de SONY, TOSHIBA, SANYO, PIONER, ZENIT Y AIWA
el VHS de JVC, MATSUSHITA, HITACHI, SHARP, RCA Y MAGNAVOX (filial de
PHILIPS).

Con base en lo anterior, la revolucion tecnolégica aporta entre otros adelantos el
video, que ha repercutido significativamente en: actividades industriales, sistemas
educativos formales y capacitacion técnico profesional a distintos niveles. Por otra
parte, las videotecas cumplen una funcién tan importante como las bibliotecas,
dado que en ellas se organizan y sistematizan fuentes documentales en lenguaje
audiovisual; esto es, la informacion esta expresada en imagenes tanto fijas como en
movimiento, mismas que se complementan con la palabra, musica, textos escritos y
recursos graficos que han sido grabados en video. La finalidad de las videotecas es
contribuir a que el aprendizaje en las aulas se vuelva mas atractivo e interesante al
incorporar la experiencia visual como parte de las estrategias didacticas. Es asi que
se busca a través de las videotecas, apoyar mas al profesor para contribuir al

mejoramiento de la calidad de la educacion.
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Con el desarrollo cientifico y tecnolégico han aparecido tanto equipos como
tecnologias que el docente puede emplear con la finalidad de mejorar la calidad del
proceso de ensefianza y aprendizaje. Por otra parte los medios electronicos no
siempre estan disponibles y algunos de ellos tienen una tecnologia compleja, lo que
hace mas dificil su utilizacion de forma habitual ya que muchos profesores
desconocen el funcionamiento de los mismos. Cabe sefalar, que los medios mas
simples que se han estado utilizando desde décadas pasadas han constituido una
gran ayuda en el proceso y son mas accesibles al trabajo del profesor, aunque a

veces no se valore su importancia y no se aprecien adecuadamente

Dentro de los medios se encuentran ademas los de percepcion directa; los cuales
para su utilizacion no se necesita contar con conocimientos técnicos. Solo requieren,
como su nombre lo dice, la percepcion directa, la vista y el tacto. Tienen como
caracteristica fundamental que permiten la permanencia y la estabilidad de la
informacion durante un tiempo prolongado, lo que permite la captacion de la realidad
objetiva o su reproduccion con detenimiento, pero con el tiempo los objetivos se
hacen indiferentes al habituarse el individuo a ellos y a la falta de nuevos estimulos
que llamen la atencion hacia los mismos. Tienen un gran valor didactico en la

medida que el profesor pueda hacer uso de ellos.

Por otra parte, los Medios de proyeccion de imagenes fijas (acetatos) constituyen
también elementos que se les pude dar gran utilidad en el aula. Este medio es el que
utiliza recursos técnicos constituidos por instrumentos 6pticos del tipo de las linternas
de proyeccion o proyectores, para formar una pantalla de imagen estatica de un
objeto dado, la cual es percibida a través del analizador visual por un grupo de

personas al mismo tiempo.
Estos medios son utilizados generalmente con el objetivo de reforzar con

ilustraciones la explicacion oral del profesor, basicamente cuando no se puede

observar directamente el objeto o el fendbmeno, ya sea por el tamafio del mismo, la
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distancia a que se encuentra o el tiempo transcurrido, o cuando no se necesita

representar el movimiento.

Un elemento a tener en cuenta en este tipo de medio, es la calidad de la imagen
proyectada, la cual depende mucho de las caracteristicas del objeto que se proyecta,
la luminosidad del equipo de proyeccion, el tipo de pantalla y las condiciones del
local de proyeccion. Para ello, se recomienda comprobar la calidad de la proyeccion
antes de comenzar la clase para evitar cualquier tipo de contratiempo que pueda

presentarse durante al exposicion.

Los medios de proyeccion fija segun la naturaleza del objeto que se utiliza para

proyectar se clasifican en: opacos y transparentes.

Las proyecciones opacas, se caracterizan por utilizar objetos que no dejan pasar la
luz a través de ellos, sino que la reflejan sobre una superficie. En este caso se tienen
las monedas, las hojas de los arboles, por mencionar algunos. El equipo de
proyeccion se llama Episcopio y tiene como principal inconveniente el ser muy
voluminoso y pesado, ademas del gran consumo de energia que realizan. La gran
desventaja del medio, es que para la proyeccion se necesita el oscurecimiento total

del aula o local, lo que dificulta la toma de notas por parte de los alumnos.'°

En las proyecciones transparentes, este tipo de proyeccion tiene mayor uso que las
anteriores, ya que al dejar pasar la luz a través del objeto se aprovecha mucho mejor
la potencia de la fuente luminosa, obteniéndose imagenes mas nitidas y brillantes sin

necesidad de oscurecer totalmente el local.

Entre las proyecciones transparentes, las mas utilizadas en este medio son las
diapositivas y las retrotransparencias, constituidas, estas ultimas, de laminas de

acetato de celulosa.

'® Miriam Bells. Técnicas didacticas de capacitacion. http://www.monografias.com/trabajos16/tecnicas-
didacticas/tecnicas-didacticas.shtml#
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Las diapositivas son fragmentos de peliculas fotograficas del tipo positiva directa de
35 mm, pero que tienen un solo fotograma, el cual estda montado en un soporte en
forma de marco que puede ser de plastico, carton o metal. Este tipo de material se

visualiza con un equipo denominado diascopio.

Este medio tiene la ventaja de tener un bajo costo de produccion, especialmente
cuando se procesan en bajas cantidades. Se manipulan y almacenan con facilidad
en depdsitos adecuados a su tamano, lo cual permite su seleccion y ordenamiento
adecuado para su posterior uso. La principal desventaja es que se pierden con
facilidad si no estan clasificadas y ordenadas correctamente. Es muy frecuente que

se dejen olvidadas en el equipo de proyeccion.

Las diapositivas pueden mejorar o animar una presentacion. Las diapositivas
efectivas se enlazan firmes y légicamente con la charla, pero no deben ser una
reproduccién de palabra por palabra de lo que se dice. Deben sefnalarse los hechos,
y las diapositivas ilustrar y enfatizar tales hechos. La dispositiva ideal transmite su
mensaje rapidamente, sin que se diga una sola palabra, hablando por si misma, en

forma clara y simple.

La elaboracion de las diapositivas tiene su base fundamental en la fotografia, por
tanto, para obtener diapositivas de buena calidad deben estar elaboradas por
técnicos especializados en ilustracion y fotografia, aunque también es muy
importante que el profesor interesado trabaje estrechamente vinculado con los

especialistas para garantizar la calidad del material.

Este tipo de medio ha sido desplazado paulatinamente por las nuevas tecnologias de
la informacién donde se presentan programas o software que permiten proyectar, a
través de computadoras y otros equipos muy sofisticados, una imagen de mucha
mejor calidad, asi como realizar y presentar resultados investigativos traducidos en

graficos y tablas para los cuales antes se empleaba el uso de diapositivas. Estos
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equipos a diferencia del equipo de referencia, tienen la gran desventaja de que son

muy costosos, por lo cual son mas dificiles de adquirir, y por supuesto de utilizar.

Otro de los medios de proyeccion fija, y quizas el mas utilizado en nuestro medio, es
el retroproyector, el cual es el vehiculo utilizado para la proyeccion de las
retrotransparencias. Este medio goza de gran popularidad producto de las multiples
ventajas que ofrece entre las que se destacan su versatilidad, pues permite proyectar
imagenes de cualquier objeto transparente, adicionando o eliminado los elementos
que se consideren necesarios y se puede provocar movimientos en alguno de ellos.
Su superficie de trabajo es mas grande que en los demas medios de proyeccion, es
de facil manejo y puede trasladarse de un lugar a otro. Aparentemente no tiene limite
de tiempo de exposicion, la desventaja que presenta no es técnica, sino de costo ya
que cuando permanece encendido por tiempos prolongados el foco que se utiliza es
algo costoso. Este medio permite proyectar sobre cualquier tipo de pantalla, y con el
local iluminado. Ademas, facilita que el profesor trabaje de frente a los alumnos, sin
darles la espalda en ningun momento, lo que permite observar la reaccion de la

clase.

Debido a estas cualidades el retroproyector es utilizado a veces inadecuadamente
para sustituir otros medios de ensefianza, como lo es el pizarron. Como se ha dicho
anteriormente en el retroproyector se utilizan unos objetos transparentes que se
denominan acetatos. Actualmente estas laminas se han modificado agregandoles
otro tipo de material que las hace fotosensibles y permiten la accion de los rayos
laser sobre ellas cuando para imprimirlas se utiliza una impresora de estas
caracteristicas. Antiguamente también eran utilizadas las laminas desechables de

rayos X, las cuales no se han dejado de utilizar en su totalidad.

El material grafico para confeccionar los acetatos es también muy variado. Los
primero que se utilizaron fueron los lapiceros de cera o parafina coloreada, pero
debido al clima caliente en ciertos lugares, rapidamente se dejaron de usar debido a

que el material se reblandece y se adhiere a cualquier otra superficie u objeto,
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embarrando las laminas. También se han utilizado los lapices de cejas y los
cristalograficos, pero tienen el inconveniente que se borran con facilidad y los colores
no se distinguen en la proyeccion. Asi han aparecido materiales y sustancias para
realizar la escritura en la lamina hasta que finalmente aparecieron los marcadores y
plumones, los cuales ademas de ser muy utiles, pues tienen una gran variedad de
colores con diferentes puntos que generalmente se clasifican en gruesos, medianos

y finos.

Los plumones se pueden diferenciar en dos tipos: los permanentes y los lavables.
Los plumones lavables se caracterizan porque sus trazos en la lamina pueden ser
borrados facilmente con un pafo humedo. Los plumones permanentes, como su
nombre lo indica, tienen un colorante soluble en alcohol y son los mas aceptables en
nuestro medio, pues el colorante se fija bien y rapidamente al acetato, de manera
que para borrarlo hace falta un disolvente mas activo que puede ser el mismo
alcohol, éter, gasolina o tetracloruro de carbono, pero tienen la desventaja de no
lograr uniformidad cuando se colorean grandes areas. Pero si se va a tomar el
trabajo de hacer una lamina es mejor hacerla permanente y no borrarla para hacer
otra, porque es tiempo perdido. Es preferible buscarse otra. Hoy en dia, con las
impresoras de inyeccidn de tinta y los acetatos para estas impresoras permite hacer

impresiones a todo color de textos e imagenes.

El retroproyector es uno de los amigos mas fieles del profesor y los alumnos, y se
puede utilizar en cualquier momento de la clase, resulta muy util en el desarrollo
para reforzar con ilustraciones y demostraciones practicas, la explicaciéon del

profesor.

Por otra parte, el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 plantea, entre otros,
dos grandes retos que enfrenta el pais en cuanto a la implementacién de medios
audiovisuales y nuevas tecnologias en el campo educativo, entre los cuales ademas

de la dotacién de la infraestructura tecnoldgica necesaria a todos los planteles de la
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Republica Mexicana, se requiere sensibilizar y capacitar a los docentes para el

conocimiento y un mejor aprovechamiento de estos recursos.

Con la finalidad de modernizar la Educacién Basica y de cumplir con lo anteriormente
planteado, La SEP, dio inicio a el Programa de la Videoteca Escolar, dotando a los
planteles de escuelas secundarias del pais con la infraestructura necesaria: El
paquete consintié en una television, una videograbadora y 80 videocasetes con mas
de 100 horas de grabacion, ademas de la publicacion “el uso del video en el aula;
Acervo y usos de la videoteca escolar”, recursos que serviran para apoyar la labor
docente del profesor de educaciéon Secundaria. Cabe sefalar, que cada tema se
apoya con un texto (Antologia), el que sera leido previamente para ser revisado
durante la sesion, ademas este texto pretende ser de utilidad cuando los maestros lo

consulten al desarrollar sus actividades diarias.

Es importante hacer notar, que lo que justifica cualquier medio en la ensefianza no
es el medio en si, sino las estrategias didacticas que se apliquen sobre él y el

curriculo dentro del cual se aplique.

1.2.1.3. Informatica educativa'’

Destacando los acontecimientos mas relevantes de la evolucién de la informatica, se

hace referencia de algunos hechos histéricos en la materia:

Partiendo del hecho de que la humanidad siempre ha tenido la necesidad de
cuantificar y calcular cosas, actividades, proyectos, por mencionar algunos, la han
obligado a realizar desde operaciones matematicas sencillas hasta altamente
complejas. Para tal situaciéon ha creado instrumentos que le han permitido realizar
dichas operaciones con mayor precision y rapidez. Es asi que el primer instrumento

es el abaco que se remota al afio de 3500 A.C.

" Introduccion al Programa de Red Escolar de la SEP. ILCE, México. 1997. pags. 19-26
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En el siglo XVII el matematico John Napier, inventd los logaritmos consiguiendo con
esto simplificar las multiplicaciones, divisiones y potencias, construyendo por tanto

las primeras tablas de logaritmos en 1614.

El primer calculador mecanico se construyo en 1642 por el fildsofo y matematico
francés Blaise Pascal. Esta maquina realiza operaciones de suma y resta y se le

llamé maquina aritmética de Pascal.

En 1650 Patridge, con base en los descubrimientos de Napier, inventd la regla de
calculo, la cual se denomind calculadora universal, capaz de sumar, restar,
multiplicar, dividir y extraer raices cuadradas, caracterizandose por hacer la
multiplicacion en forma directa. En el afno de 1805 el francés Joseph Marie Jacqard,

cred la primera maquina programada.

En 1854 el ingeniero sueco Pehr Geoge Scheutz construy6 la maquina diferencial
denominada maquina tabular que realizaba célculos astronémicos y tablas para las

compainiias de seguros.

Herman Hollerith inventé la maquina pensadora o tabuladora, que utilizaba tarjetas
perforadas, en las que mediante agujeros se representaba la informacion repetitiva.
Estas tarjetas pasaban por un conjunto de contactos que cerraban un circuito
eléctrico activandose un contador y un mecanismo de seleccion de tarjetas. En 1861
incluyé en su maquina la operacion de sumar con el fin de utilizarla para la
contabilidad de los ferrocarriles centrales de Nueva York. Esto constituy6 el primer
intento de realizacion automatica de una aplicacion comercial, asi Hollerith fundo la
empresa Tabulatin Machines Company, que fusionada con otras empresas dieron

origen en 1924 a la International Business Machines (IBM).

En 1893 el suizo Otto Stieger construydé la primera calculadora que tuvo éxito
comercial. Su nombre fue la millonaria y se utilizé para los grandes negocios y en

algunas aplicaciones de calculo cientifico.
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Entre 1939 y 1944, Howard H. Aiken de la Universidad de Harvard en colaboracién
con técnicos de IBM desarrolld la primera computadora electromecanica de la
historia, se llamé calculador automatico de secuencia controlada (MARK-1). Esta
computadora tenia elementos de entrada, memoria central, unidad aritmética, unidad

de control y elementos de salida.

John Vincent Atanasoft y Cliford Berry, en 1942 inventaron la primera maquina de
calcular digital y era totalmente electronica. No recibié la denominacion de
computadora debido a que no existia la posibilidad de programarla, su utilizaciéon se

baso en la resolucion de ecuaciones lineales y diferenciales.

En 1945 se fabricé el integrador y calculador numérico electrénico (ENAC), era una
maquina programable y universal, es decir, podia ser aplicada a cualquier tipo de
calculos y era mil veces mas rapida que el MARK-1, capaz de sumar, restar,
multiplicar y dividir, ademas tenia tres tablas de funciones. La entrada y salida de
datos se realizaba mediante tarjetas perforadas. En febrero de 1646, el ENAC
resolvio en dos horas un problema de fisica nuclear que previamente habria
requerido de 100 horas de trabajo de un hombre. Lo que caracterizaba a esta
maquina como a las computadoras modernas, no era solamente su velocidad de
calculo, sino el hecho de que combinando operaciones permitia realizar tareas que

antes eran imposibles.

Entre 1964 y 1971 la miniaturizacion se extendid en todos los circuitos de la
computadora, apareciendo asi las microcomputadoras, se construyen computadoras
como el IBM-370 y el Burroughs, que utilizan memorias electrénicas. Estas
representan un gran avance en cuanto a velocidad y en especial en cuanto a
reduccion de tamafo, en un chip de silicio no mayor de un centimetro cuadrado
cabian 64 mil bits de informacién. Asimismo el software evolucioné en forma
considerable con un gran desarrollo de los sistemas operativos en los se incluyé la

multiprogramacion, también se incluyo tiempo real y el modo interactivo. Aparecen
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innumerables lenguajes de programacion, las capacidades de memoria empiezan a

ser cada vez mas grandes.

Entre 1971 y 1981 a la fecha aparece al microprocesador, consistente en la
integracion del CPU de una computadora en un solo circuito integrado. La creacion
de esta tecnologia permitié la fabricacion de las microcomputadoras y computadoras
personales, ademas se utiliza el disquete como unidad de almacenamiento externo.
Aparecen una gran cantidad de lenguajes de todo tipo y las redes de transmision de

datos (tele-informatica) para interconexién de computadoras.

A partir de 1981 con la aparicion de las computadoras personales (PC) se produce
una nueva generacion de computadoras, estas ya no sélo pertenecen a grandes
empresas, sino que también empiezan a llegar la informatica de otros sectores de la
sociedad, lo que implica una reducciéon de costos y una mayor proliferacién de los
sistemas informaticos. Cabe sefalar, que a partir del aiio 1981 hasta nuestros dias la
informatica ha tenido una evolucion tal, que la potencia de calculo que en un dia

tuvieron las microcomputadoras es ampliamente superada hoy por hoy por una PC.

En el presente, se utilizan sistemas operativos graficos, la construccién de
programas es mas sencilla que nunca, debido a que existen aplicaciones para
programar visualmente. El reconocimiento de la voz es una realidad en las
computadoras actuales, el video digital el sonido y la interactividad forman la
multimedia. Los sistemas de almacenamiento pueden albergar varios Gigabaytes de
informacion y existen sistemas de almacenamiento externo con una gran capacidad

de Gigabaytes.

Hoy en dia, la comunicacion entre computadoras esta muy avanzada dado a que
pueden incorporarse entre si a nivel mundial, por medio de un simple cable
telefonico, el teletrabajo empieza a cobrar vida, la teleconferencia, las actividades
educativas, entre otras asi se encuentra que la tecnologia de la informatica dia tras

dia evoluciona, se diversifica, se amplia y se ofrecen mas y mejores servicios.
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En México en materia de educacion la informacion tiene sus antecedentes en el afio
de 1958 cuando se instald por primera vez el servicio de computo de la UNAM y se
ha convertido en la instancia donde se siguen llevando a cabo investigaciones y
desarrollo de sistemas en las diversas areas del conocimiento; es decir, todo lo que

hace o puede ofrecer la computacion, incluida la labor educativa.

En 1981, la SEP considerd necesario incorporar la computacion como medio para

elevar la calidad de la Educacién Basica.

En 1983, la Direccion de Planeacion de la SEP, dio continuidad a la iniciativa anterior
con los objetivos de desarrollar programas educativos en computadoras, acorde a

planes y programas de estudio.

Otras iniciativas son: Proyecto Galileo, Educacion para el siglo XXI, por la Fundacién
Arturo Ronsenbleuth, asi como el programa de Computaciéon de Grupos Integrados

de Hipoacusicos en 1984 y los Talleres de Computacién y Ciencias en 1985.

Entre 1985 y 1992 se incrementd a nivel nacional el programa COEEBA-SEP
(Computacion Electronica en la Educacion Basica) orientado a utilizar la

computadora como auxiliar didactico y herramienta de trabajo.

La experiencia acumulada durante los afos de operacion del Programa tuvo
consecuencias importantes para la introduccién de las nuevas tecnologias en la
educacion. También representd para el ILCE una experiencia significativa para las

nuevas acciones.

Entre 1993 y 1997 se instrumenté el proyecto piloto de Red Escolar en 72 primarias,
72 secundarias y 32 centros de maestros. El proyecto se fundamenta en el trabajo
colaborativo en torno a temas del programa de estudio vigente. Por el interés se han

incorporado otras escuelas que cuentan con equipo de computo.
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A partir del periodo antes mencionado, se han ido incorporando paulatinamente las
instituciones educativas con computadoras conectadas en red, para realizar

innovaciones en el campo pedagogico con el apoyo de las tecnologias.

1.2.1.4. Aplicacion de las tecnologias de Ila informacién y la

comunicacion en la educacion

Por otra parte, en la informacion analizada, se han revisado qué son las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), cuales son estas sus caracteristicas asi
como sus antecedentes y su aplicabilidad en el ambito educativo, en particular en el

caso de Red Escolar.

Dentro de las prioridades educativas que se marcan en la Ley General de Educacion
y en el Programa Nacional de Educacion 2001- 2006, se encuentran el de los Medios
Electrénicos en Apoyo a la Educacién; en este apartado se dice que los recursos
como la telecomunicacion, los medios educativos computarizados, la produccién de
audiovisuales entre otros, contribuiran al logro de los objetivos de mejoramiento de la
calidad, ampliacion y diversificacidon de la cobertura de la educacion basica. Ademas
de que estos instrumentos permitiran llevar una mejor educacion a las zonas mas

alejadas del pais.

Con referencia al uso de los medios electronicos de comunicacion e informatica,
donde se considera que el uso generalizado de los mismos puede apoyar de manera

consistente y permanente la calidad de los servicios educativos.

Ademas, el mejoramiento de la calidad educativa a través de los medios, se han
venido desarrollando y produciendo materiales audiovisuales, programas de
television, textos y guias de apoyo a los programas escolarizados de educacion
media basica. Asimismo se han dotado a los planteles con los equipos para la
recepcion y reproduccidn de materiales audiovisuales y de una videoteca, asi como

de equipos de computo e informatica educativa.
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Con base en lo anterior, se puede decir que los cambios educativos que se han
producido son importantes en cuanto al mejoramiento de la cobertura y de los
recursos empleados en el proceso educativo tales como mejoramiento de
infraestructura; uso de videotecas; innovaciones educativas; uso de la computadora y
de redes informaticas, entre otros. Sin embargo, pese a la amplitud de los cambios
emprendidos y a los recursos invertidos los resultados en cuanto a «calidad» estan
muy lejos de lo deseado. En el sector de educacion y pese a la inversion y cambios
que se promueven en el uso de estos recursos, se mantienen las diferencias de
aprendizaje entre un gran numero de secundarias en el area metropolitana y zonas
conurbanas en donde el uso de la informatica educativa por parte de los docentes es
todavia reducido, por lo que se pretende hacer un estudio en principio, de la Zona

Escolar XIX de Coyoacan, D. F.
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CAPITULO 2.

MARCO JURIDICO
2.1. Politica educativa

21.1. Marco institucional de la actualizacion y superacion del

magisterio

Para alcanzar un desarrollo en la educacién en el pais, se ve la necesidad considerar
el soporte de situaciones filosoficas-juridicas, enmarcadas en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y en otros documentos relacionados con el ambito

educativo tales como: Plan Nacional de Desarrollo y Ley General de Educacion..

El cometido que tiene la educacion en la actualidad, no s6lo es proporcionar las
actividades de aprendizaje con las nuevas tecnologias, si no que debera aprovechar
los beneficios de los medios educativos computacionales; que entre otros, permitira
utilizar las técnicas de optimizaciones, modelos de simulacion y otros muchos
aspectos, que conduzca hacia una cultura mas integra, que permita hacerle frente a

las exigencias que hoy en dia demanda la sociedad y el pais.

Dentro del marco normativo que sustenta la educacién en México, se mencionan los

documentos que lo soportan:

2.1.2. Articulo tercero constitucional

El articulo tercero constitucional de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, fue modificado por Decreto y publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 5 de marzo de 1993. Por otra parte, en el mes de julio del mismo ano,
se promulgé la nueva Ley General de Educacion en sustitucion de la Ley Federal de

Educacion.
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Dicho Decreto12, establece en su articulo primero, la reforma del articulo 3° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos para quedar de la siguiente

manera:

Articulo 3°.- Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado -Federacion,
Estados y Municipios- impartira educacion preescolar, primaria y secundaria. La

educacion primaria y la secundaria son obligatorias.

La educacidon que imparta el Estado tendera a desarrollar arménicamente todas las
facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria y la

conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia.

Asimismo, en la fraccién V del mismo articulo, Establece que ademas de impartir
la educacion preescolar, primaria y secundaria, sefalados en el primer parrafo, el
Estado promovera y atendera todos los tipos y modalidades educativos —incluyendo
la educacion superior- necesarios para el desarrollo de la Nacion, apoyara la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y alentara el fortalecimiento y division de la

cultura.

2.1.3. Ley General de Educacion

El contexto actual en el que se desenrolla la educacion en el pais, constituye una
nueva dimension legislativa; es con base en ello el Congreso de la Union se
manifestd por una nueva Ley en materia legislativa, Esta ley reafirma los principios
rectores del articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por otra parte, la Ley General de Educacion en el Capitulo Il del Federalismo

Educativo en la Seccidon 1 de la distribucidon de la funciéon educativa en su articulo 14,

12 Constitucion Politica de los Estados Unidos Comentada. México. Edicion Gnica en la Biblioteca Popular de la
Ciudad de México. 1990. pags. 8-17
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sefala que corresponden a las autoridades educativas y federales y locales, de

manera concurrente, la consiguiente atribucion del apartado siguiente:

VIII. Impulsar el desarrollo de la ensefianza tecnoldogica y de la investigacion

cientifica y tecnoldgica.

Asimismo, el Ejecutivo Federal y el gobierno de cada entidad federativa podran
celebrar convenios para coordinar o unificar las actividades educativas a que se

refiere esta Ley."

La Ley General de Educacion, en su capitulo VIl de la participacién social en la
educacion, Seccion 3 de los medios de comunicacion en el articulo 74, establece
que los medios de comunicacion masiva, en el desarrollo de sus actividades,
contribuiran al logro de las finalidades previstas en el articulo 7° de la misma Ley en
su fraccion VII, referente a fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la
innovacion cientificas y tecnoldgicas, conforme a los criterios establecidos en el
articulo 8° de la misma, relativo al criterio que orientara a la educacion que el Estado
y sus organismos descentralizados impartan —asi como toda la educacién primaria, la
secundaria, la normal y demas para formacion de maestros de Educacién Basica que
los particulares imantan-, se basara en los resultados del progreso cientifico, luchara

contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios ™.

21.4. Acuerdo Nacional para la modernizacion de Ila

educacion basica

El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica establece el
compromiso del Gobierno Federal, los Gobiernos estatales de la Republica y
Sindicato Nacional para los Trabajadores de la Educacion (SNTE), de unirse en un

gran esfuerzo que permita extender los servicios educativos y que en general, eleve

'3 Antonio Avitia Hernandez. VADEMECUM Secundaria Mexicana. México. Ed. Porrua, S. A. de C. V. 2001. péags.
16-17
" Ibid. pag. 34
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los niveles de vida de los educandos y de la sociedad en su conjunto. Este acuerdo

nacional se concentra en la educacion basica.

Dentro del rubro Actualizacion, capacitacion y superacion del magisterio en ejercicio:
En virtud de la necesidad de actualizacién del magisterio nacional, se conviene el
establecimiento de un programa emergente de actualizacion del maestro con la
intencion de fortalecer en el corto plazo los conocimientos de los profesores y
contribuir asi a que desempefien mejor su funcion. Para llevar a cabo esto, el
Gobierno Federal establecera la normatividad y otorgara los materiales, asi como el
apoyo presupuestal y logistico, con la finalidad que cada uno de los gobiernos de los
estados emprendan programas emergentes de actualizacion en las entidades

federativas.™

El programa de referencia combina la educacién a distancia, el aprendizaje en
cursos, sesiones colectivas de estudio e intercambio de puntos de vista, y el trabajo
individual de los profesores cuyo objetivo general de estos cursos, es la transmision
de un conocimiento inicial, suficiente y sélido sobre la reformulacién de contenidos y

materiales para la educacion basica.

|bid. pags. 40-58
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CAPITULO 3
UBICACION GENERAL DE LA PROBLEMATICA
3.1. Contexto de la problematica
3.1.1. Descripcion geografica'®
La Republica Mexicana esta conformada por 31 Estados y un Distrito Federal, su
nombre oficial: Estados Unidos Mexicanos cuya capital es la Ciudad de México.

Asimismo, se emplea como sinénimo por varias dependencias oficiales el Distrito
Federal, tiene una superficie 1°964,382 km? (Figura N° 1).

Figura N° 1 Republica Mexicana

'® Bienvenidos a la Delegacion Coyoacan.
http://www.google.com.mx/search?q=+Coyoac%C3%A1n+Delegaci%C3%B3n&hl=es&Ir=&start=10&sa=N



El Distrito Federal, entidad politico-administrativa de la Republica Mexicana, se
localiza entre la parte austral de la altiplanicie Mexicana y el sistema volcanico
transversal, ocupando la parte Suroeste de la cuenca de México. Limita al Norte,
Oeste y Este con el Estado de México y al Sur con el Estado de Morelos. Por su
extension territorial, 1.499 km?, ocupa el Ultimo lugar de las entidades administrativas

de rango superior (Figura N° 2).

El Distrito Federal esta conformado por 16 Delegaciones: 1) Alvaro Obregén, 2)
Azcapotzalco, 3) Benito Juarez, 4) Coyoacan, 5) Cuajimalpa de Morelos, 6)
Cuauhtémoc, 7) Gustavo A. Madero, 8) lIztacalco o Ixtacalco, 9) Iztapalapa o
Ixtapalapa, 10) La Magdalena Contreras, 11) Miguel Hidalgo, 12) Milpa Alta, 13)

Tlahuac, 14) Tlalpan, 15) Venustiano Carranza y 16) Xochimilco.
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Figura N° 2 Distrito Federal

Coyoacan forma parte de una de las 16 delegaciones antes mencionadas, se ubica
en centro geografico del Distrito Federal como se puede observar en la Figura N° 3.
Coordenadas Geograficas Extremas al Norte 19°21', al sur 19°18' de latitud Norte; al
Este 99°06', al Oeste 99°12' de longitud Oeste colinda al Norte con la Delegacion
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Division Geoestadistica Delegacional
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NOTA: Las divisiones incorporadas en los mapas contenidos en este cuaderno corresponden al Marco Geoestadistico del INEGI y no a la division
politico-administrativa del Distrito Federal.
FUENTE: INEGI. Marco Geoestadistico, 2 000.

Figura N° 3 Ubicacion de la Delegacion de Coyoacan
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Benito Juarez, al Oriente con Iztapalapa y Xochimilco, al Sur con Tlalpan y al
Poniente con Alvaro Obregén.

Esta delegacion tiene una superficie de 54.4 km? (3.6 del total de la cantidad), de los
cuales 45 estan urbanizados. La totalidad del territorio corresponde al suelo urbano y
representa el 7.1 % de la zona urbana de la entidad, con respecto al Distrito Federal

representa el 3.6 % del area total Figura N° 4

Coyoacan, una de las 16 delegaciones politicas que constituyen el Distrito Federal,
se ubica en el centro geografico de esta Ciudad, al Sur Oeste de la cuenca de

México. Su superficie abarca 54.4 kildbmetros cuadrados.
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Figura N° 4 Delegacién de Coyoacén'”

" Mapa de Coyoacan, México DF (MEXICO) InmoMexico. http://209.15.138.224/inmomex/coyoacan.htm
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1. Plaza Hidalgo 14.Jardin e Iglesia de Santa )
25. Casa de Frida Kahlo

2. Juan el Bautista Catarina
) 26. Mercado
3. Jardin Centenario 15. Casa de la Cultura Reyes ) .
) ] 27. Gimnasio y Alberca
4. Palacio de Cortés Heroles o
Olimpica
5. Foro Cultural Coyoacanense 16. Museo de la Acuarela

. 28. Parque de Xicotencatl
6. Museo de Culturas Populares  |17. Casa de Cellia Nutall
29. Museo de las

7. Escuela Superior de Musica 18. Iglesia del Altillo )
] ) . Intervenciones y ex
8. Jardin de la Conchita 19. Capilla de San Antonio . i
monasterio de San Diego.
9. Jardin de Frida Kahlo 20. Jardin de los Viveros
30. Centro Nacional de Arte
10. Camilos Ex-monasterio 21. Centro Comercial
11. Casa de la Malinche 22. Cementerio de Xoco
12.Casa de Diego Ordaz 23. Cineteca
13. Instituto Italiano de Cultura 24. Casa de Leon Trotsky

3.1.2. Antecedentes histéricos de la Delegacion Coyoacan

Coyoacan ha sido un sitio de importancia histérica, cuyo origen se remonta a 1332,
afio en que a lo largo de una franja de pedregal originada por el volcan Xitle, fueron
asentandose varios nucleos de poblacién. Entre ellos destacan Copilco, Los Reyes, y
Xotepingo. Estos poblados se agrupaban en torno a Coyohuacan: "lugar de quienes
tienen o veneran coyotes". En su etapa prehispanica, Coyoacan se desarrollé a lo
largo del camino que iba de Churubusco a Chimalistac y en el cual confluian otras
vias diagonales, una desde Mixcoac y otra desde Tenochtitlan, que se desprendia de
la Calzada Iztapalapa. Bernal Diaz del Castillo, informa que Coyoacan contaba, al
momento de la conquista, con mas de 6,000 casas. En 1521, Hernan Cortés
establecié en Coyoacan su cuartel general y fundd aqui el primer ayuntamiento de la

cuenca de México.

Por decreto, el 16 de diciembre de 1899, Coyoacan surge como integrante del
territorio del Distrito Federal. En los afnos veinte del presente siglo, Coyoacan se
convirtid en zona de quintas y casas de fin de semana para las clases acomodadas

de la Ciudad de México.

51



El desarrollo urbano acelerado de la Delegacion se inicio en 1940, primero en su

zona norte y después paulatinamente hacia la zona del Pedregal.

A partir de 1940, se inicia el actual desarrollo urbano en esta Delegacién, primero se
construy6 la Calzada Taxquefa que alivié el transito de la calle Francisco Sosa.
Después al construirse la Ciudad Universitaria en 1958, se trazé hasta ella, la
Avenida Universidad. Sobre el Rio Churubusco ya entubado se dispuso una vialidad

y la Avenida Cuauhtémoc se prolongé hacia el Sur.

Con la factibilidad de este mejoramiento vial, surgieron colonias como Churubusco,
Barrio San Lucas, La Concepcion y Villa Coyoacan. Puede sefialarse que a partir del
establecimiento de estas colonias, la tendencia de ocupacién espacial, se dio hacia
el Sur. Esta Delegacion representd campo fértil para el desarrollo de grandes
conjuntos habitacionales entre las décadas de 1950 y 1960, con la utilizacion de los
predios para reserva por parte de importantes zonas habitacionales construidas por

el INFONAVIT y otros organismos particulares.

Entre 1970 y 1980 la expansion de esta demarcacion se concentro hacia el Oriente,
en la colindancia con el Canal Nacional y la Delegacién Iztapalapa. Fue en esta
etapa de crecimiento de ambas Delegaciones que el Canal Nacional, se convirtié en
borde para delimitaciéon ya que la expansion acelerada de la Delegacion Iztapalapa,
contribuyé en alguna medida a incentivar los procesos de ocupacion del sector
Oriente de la Delegacion Coyoacan. Colonias como Alianza Popular Revolucionaria y

las primeras tres secciones de CTM Culhuacan surgieron en esta etapa.

Con el incremento de la poblacion los problemas de vialidad, carencia de
infraestructura y servicios comenzaron a agudizarse. A pesar de contar con arterias
que integraban las nuevas colonias al resto del Distrito Federal, la concentracion
masiva y prolongada de la poblacion tendi6 a sobresaturar las redes de

infraestructura.
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Entre los afios de 1960 y 1970 se inicid6 la formaciéon de las colonias de los
Pedregales (Santo Domingo, Ajusco y Santa Ursula). A partir de esa década, el
crecimiento poblacional en la Delegacion se concentré en este sector, el cual se
desarroll6 de manera anarquica y con tendencia a la concentracion de habitantes. El
principal problema en esta zona, fue la dificultad para la introduccién de los servicios
de infraestructura y la falta de espacios adecuados para el esparcimiento de la
poblacion. Actualmente la gran concentracion de habitantes en los Pedregales, no ha

podido revertir completamente la carencia de infraestructura y servicios.

Los procesos de consolidacion de la Delegacion Coyoacan se dieron en sentido
Norte-Sur y Oriente-Poniente, al principio el crecimiento al interior de la misma, se
dio de forma ordenada, pasando posteriormente al crecimiento anarquico de las

zonas de los Culhuacanes y los Pedregales.

A través del paso de los anos, el papel que juega esta Delegacion en el marco
general del Desarrollo Urbano del Distrito Federal, se ha transformado de una
funcién eminentemente habitacional, con colonias que surgieron exprofeso con esta
finalidad, a una funcion mas mezclada de habitacion, servicios y comercio. Esto se
refrenda en la ocupacibn de un numero considerable de instalaciones de

equipamiento y servicios.

A partir de la construccidon de Ciudad Universitaria, el papel de Coyoacan se
transformé y en las décadas 70’s, 80’s y 90’s ha venido disminuyendo la fuerza de
los conjuntos habitacionales, cediéndole paso a la instalacion de zonas comerciales y

de servicios.

Cabe senalar que el indice de urbanizacién que la Delegacién tiene con referencia a
la region Centro del pais es considerado como muy alto, por lo que la Delegacion se
agrupa a las Delegaciones centrales donde se observan la mayor concentracién de
equipamiento e infraestructuras que sirven a la ciudad por lo que los docentes que
trabajan en la Zona XIX de Coyoacan no debieran presentar problemas de

capacitacion.
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3.1.3. Acervo cultural, recreacion y deporte

La Delegacién Coyoacan es una de las mas privilegiadas del Distrito Federal, ya que
cuenta con el equipamiento urbano y los servicios para garantizar la calidad de vida
de sus habitantes. Sin embargo, esta particularidad, aunada al contexto histérico y al
gran numero de atractivos que ofrece en los ambitos educativo, cultural y de
recreacién, los cuales han generado, en los ultimos afios, una dinamica de cambio
en la economia, estructura urbana y, consecuentemente, en los usos de suelo de la

Delegacion.

En cuanto a equipamientos para la vida cultural, la Delegacion dispone de nueve
bibliotecas, tres casas de cultura, 11 museos y 17 teatros que se concentran en la
porcion Norponiente y Poniente de la Delegacidn; mientras que existen otras areas,
como Coapa y Culhuacanes que carecen de equipamientos para la cultura. Existen
museos importantes que se localizan en la Universidad Nacional Autébnoma de
México; ademas se cuenta con el Museo Nacional de las Intervenciones, el Museo
Anahuacalli, el Museo Ledn Trotsky, el de Culturas Populares, el Museo Frida Kahlo,

y el Centro Nacional de las Artes, ubicados todos ellos al Norte de la Delegacion.

Asimismo, la Delegacion posee una gran cantidad de equipamientos para la
recreacion y el deporte. Los deportivos publicos mas importantes son: El Parque
Ecologico de los Coyotes, el Parque Ecolégico de Huayamilpas, los Viveros de
Coyoacan, el Deportivo Jesus Flores, el Deportivo Banrural, el Deportivo de la
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos y el Deportivo Francisco J. Mujica,
entre otros. Asimismo, existe el Club Campestre de la Ciudad de México, de caracter
privado el cual contribuye a mejorar la calidad del medio ambiente por sus extensas
areas verdes (Club de Golf). En cuanto a estadios se localizan el Estadio Azteca y el

Estadio Olimpico Universitario.

Espacios Abiertos: Existen 63 jardines, 38 parques y 7 plazas. Las principales zonas

que carecen de una cobertura adecuada de este tipo de equipamiento son: Pedregal

54



de Santo Domingo y la zona de los Culhuacanes, en donde la carencia de suelo y la

alta densidad habitacional existentes dificultan la dotacion de este requerimiento.

Es importante hacer notar que la Delegacion Coyoacan manifiesta un superavit en
los rubros mas importantes como es el de educacion en practicamente todos los

niveles, asi como en cultura y areas verdes.

La Delegacion Coyoacan como ya se menciono anteriormente cuenta con
equipamientos metropolitanos entre los que destacan Ciudad Universitaria, el
Hospital Nacional de Pediatria, el Instituto Mexicano de Psiquiatria y el Centro
Comercial Perisur al Suroeste de la Delegacion; al Norte de su territorio se localizan
la Escuela Nacional de Musica, el Centro Nacional de las Artes, y la Central de
autobuses del Sur y al Sureste se encuentra la Secretaria de Marina y la Universidad
Autonoma Metropolitana Xochimilco. El radio de influencia de estos equipamientos

es de alcances metropolitano, regional y aun Nacional.

Con base en lo anterior, se puede decir que la capacitacion que se brinde para

profesorado adscrito a esta Zona no debiera presentar problema alguno..

3.2. Contexto econémico, politico y social

3.21.. Medio fisico natural

La altitud promedio de esta demarcacion es de 2,240 metros, con ligeras variaciones
a 2,250 metros. En la mayor parte de superficie, Coyoacan presenta dos tipos de
suelo: el de origen volcanico y una zona de transicidon como se puede observar en la
Tabla N° 1 (pag. 56).

En la parte Sur el suelo es de origen volcanico y en el Norte de tipo frozen, ya que
fue la ribera de los lagos. La Delegacién esta integrada por 96 colonias, del area total
el 58 % esta ocupado por viviendas, el 20 por espacios de uso recreativo, el 13.5 por

la Ciudad Universitaria y el resto por usos mixtos.
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SUELO CLASE TIPO DE SUELO

(RESISTENCIA)
VOLCANICO LITOSOL, BASALTO DE SUELO DE ALTA
OLIVINO COMPRESION, PERMEABLE

10 O MAS DURO

TRANSICION FEOZEM SUELO DE BUENA
COMPRESION, PERMEABLE
NUEVE O MAS SEMIDURO.

FUENTE: CGSNEGI. Carta Geoldgica, 1:250 000

Tabla N° 1 Tipo de suelo

3.2.2. Clima

En cuanto a clima (Figura N° 5 y Tabla N° 2, pag. 57 y 58 respectivamente), la
Delegacion presenta una situacion intermedia, es decir, el clima es Templado-
subhumedo con temperaturas Minimas desde 8° C y Maximas Medias entre 16°
C y 24°C. En cuanto a su régimen pluviométrico el promedio anual oscila
alrededor de los seis milimetros, acumulando 804 milimetros en promedio al afo;
siendo junio, julio, agosto y septiembre los meses con mayor volumen de

precipitacion.

En relacién a la temperatura promedio anual (Figura N° 6, pag 58.), en el periodo de
1971 a 2000 se tiene un registro de 17 °C como temperatura promedio, temperatura

mas fria del afio fue de 15 °C vy la temperatura mas calurosa fue de 19.3 °C.
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TIPO O SUBTIPO SiMBOLO % DE LA
SUPERFICIE
DELEGACIONAL

TEMPLADO SUBHUMEDO CON LLUVIAS
EN VERANO, DE HUMEDAD MEDIA C(W1) 59.00

TEMPLADO SUBHUMEDO CON LLUVIAS
EN VERANO, DE MENOR HUMEDAD C(Wo) 41.00

FUENTE: INEGI, Carta de climas. 1: 1 000 000.

Tabla N° 2 Clima

TEMPERATURA PROMEDIO
(Grados Centigrados)
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FUENTE: CNA. Registro Mensual de Temperatura Media en °C.

Figura N° 6 Temperatura promedio

En cuanto a la precipitacion total anual como se muestra en la figura N° 7, pag. 60)

para el periodo 1971-1999, muestra una precipitacion promedio de 808.8 mm, la
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precipitacion en el afo mas seco fue de 373.2 mm y la precipitacion del ano mas

lluvioso fue de 1,301.6 mm.

PRECIPITACION TOTAL PROMEDIO
{Mikmetros)
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=
]
[
-
=
Q 100
]
[)
[
o
E0
i
E F ] A I J J =) & o ] D
MES
B soHTAURSULA COAPA (De 1371 2 1999)

FUENTE: CNA Registro Mensual de Precipitacion Pluvial en mm. Inédito

FIGURA N °7 Precipitacion total promedio

En cuanto al el esquema general de hidrologia en la Delegaciéon (Figura N° 8, pag.
60), ubica al Rio Magdalena y el Rio Churubusco, ambos entubados, como
corrientes principales; también al interior de la Delegacién se localiza el canal
Nacional. Las corrientes principales circulan por Rio Churubusco (entubado), el

Chiquito y Canal Nacional.
3.2.3. Aspectos demograficos

Segun los datos del X Censo General de Poblacion y Vivienda (Tabla N°3, pag. 61)
la poblacion de la Delegacion paso de 68,952 habitantes en 1950 a 144,269 en 1960,
de 319,794 en 1970 a 597,129 pero, al inicio de 1980, registré 597,129 habitantes,
de los cuales el mayor numero lo constituian las mujeres con 313,757; el total de
hombres era de 283,372.
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ANOS | TOTAL | HOMBRES | PORCENTAJE | MUJERES | PORCENTAJE
1950
DISTRITO FEDERAL 3,050,442 1,418,341 48.3 3,555,127 53.5
DELEGACIONAL 70,005 33,033 47.2 36,972 52.8
1960
DISTRITO FEDERAL 4,870,876 3,319,038 47.8 2,542,016 52.2
DELEGACIONAL 169,811 80,429 47 .4 89,382 52.6
1970
DISTRITO FEDERAL 6,874,165 2,328,860 47.8 2,542,016 52.2
DELEGACIONAL 339,446 162,055 47.7 177,391 52.3
1980
DISTRITO FEDERAL 8,831.079 4,234,602 48.0 4,596,477 52.0
DELEGACIONAL 597,129 283,372 47.5 313,757 52.5
1990
DISTRITO FEDERAL 8,235,744 3,939,911 47.8 4,295,833 52.2
DELEGACIONAL 640,066 302,047 47.2 338,019 52.8
1995 52.0
DISTRITO FEDERAL 8,489,007 4,075,902 48.0 4,413,105 52.8
DELEGACIONAL 653,489 308,752 47.2 344,737
2000
DISTRITO FEDERAL 8,605239 4,110,485 47.8 4,494,754 52.2
DELEGACIONAL 640,423 300,429 46.9 339,994 53.1

FUENTE:.INEGI. Distrito Federal, VII, VIII, IX, X, XI y Xl Censos Generales de Poblacién y Vivienda, 1950, 1960,

1970, 1980, 1990,2000.
INEGI: Distrito Federal Conteo de poblacién y Vivienda, 1995; Resultados Definitivos; Tabulados Basicos.

Tabal N° 3 Poblacién segun el sexo

De acuerdo con los datos del Censo de 1990 se estimaba para Coyoacan una
poblacion total, compuesta por 640,066 habitantes, de los cuales 302,042 eran
hombres y 338,019 mujeres. Para 2000, segun el conteo de Poblacién elaborados
por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) se tenian
640,423 habitantes, correspondiendo a 300,429 y 339,994 a hombres y mujeres

respectivamente.

Tomando como base los afos censales 1990-2000, la poblacidn econdmicamente
activa para 1990 fue de 495,022 personas de las cuales 230, 840 eran ocupadas en
tanto que para el ano 2000 de una poblacion econdmicamente activa de 516,084

personas, 282,523 estaban ocupadas. (Tabla N° 4, pag. 62).

En la Figura N° 9 se puede observar la poblaciéon ocupada por sectores de actividad
seleccionados al 14 de enero de 2000 segun situacidn en el trabajo seleccionada, en
donde el mayor porcentaje de personal ocupado corresponde a empleados y obreros

y en segundo lugar a trabajadores por su cuenta.
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SEXO | POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

POBLACION ECONOMICAMENTE
TOTAL OCUPADA DESOCUPADA NO
INACTIVA ESPECIFICADA
1990
DELEGACION | 495,022 230,840 5,673 254, 259 4,250
HOMBRES | 228,924| 145,483 | al 3,964 | 77,580 | 1,897
MUJERES | 266,098| 85,357 | 1,709 | 176,679 | 2,353
2000
DELEGACION 516,084 282,523 5,388 225,438 2,735
HOMBRES | 237,481 | 164,355 | 3,415 | 68,195 | 1,516
MUJERES | 278,603| 118,168 | 1,973 | 157,243 | 1,219

al Se refiere a la poblacidon que durante la semana del 5 al 11 de marzo no tenia trabajo pero lo buscé activamente.
FUENTE: INEGI. Distrito Federal, XI y Xll Censos Generales de Poblacién y Vivienda, 1990 y 2000; Tabulados
Basicos.

Tabla N° 4 Poblacion econémicamente activa (1990 — 2000)

(Porcentaje)
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. 3.2 2 )
SERNICIOS IHODUSTRIAS COMERCIO SERVIZIOSDE AQTROS SERVI- SERVICIOS COHSTRUC- ACTIVIDA- RESTODE
FROFEZID- MAHUFAZ- SALUDYDE CIOS,EXCGEFTO EDUCATIVOS CIOH DE=DEL ZECTORES =f
HALES TURERAS ASISTEHCIA GOEIERHO GOEIERHD
SOCIAL

af Dezagregacion con base en el Sistemna de Clasificacion Industrial de América del Morte [SCIAM). Para fines de comparabilidad con la
Clasificacidn de Actividad Econdmica [CAE 1930, se recomienda remitirse a la fuente,

bf Comprende: jornaleros y peones, patrones, trabajadores familiares sin pago y la poblacidn que no especificd situacion en el trabajo.

cf Comprende: Transportes, Correos y Almacenamienta; Servicios de Hoteles y Restaurantes; Servicios Financieros y de Sequros;
entre atros.

FUENTE: INEGL. fhistritc Soderal A% Censo dranersd g Fodvsoicin ¢ Wvenss SRR Tabwiseins Sisieas

Figura N° 9 Poblacién ocupada por sectores de actividad seleccionados

Seguin situacion en el trabajo seleccionada? al 14 de febrero de 2000
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La Delegacidn estda comunicada por importantes arterias viales como el Anillo
Periférico, la Avenida Rio Churubusco y la Calzada Ermita Iztapalapa entre otras; al
interior de la Delegacion existen nueve arterias principales, cinco de ellas la
atraviesan transversalmente como son Insurgentes, Division del Norte, Tlalpan,
Canal de Miramontes y Cafetales; de trazo longitudinal se encuentran: Miguel Angel
de Quevedo, Taxquefa y Avenida Las Torres; de forma transversal atraviesa la

Avenida Universidad (Figura N° 10, pag. 64).
3.24. Vialidad y transporte

Con base a lo anteriormente mencionado, la viabilidad es insuficiente en el sentido
Oriente-Poniente pese a que en la Av. De las Torres se ha habilitado como una via
transversal primaria. De Norte a Sur se encuentran las Avenidas Revolucion.
Insurgentes, Universidad, México Centenario, Division del Norte, Tlalpan y Canal de

Miramontes y las lineas dos y tres del metro.

La Delegacion Coyoacan cuenta en la actualidad con cuatro paraderos de
microbuses, localizados en el Metro Taxquefia, Metro Universidad, Estadio Olimpico
y Estadio Azteca. Ademas posee seis estaciones del metro y 10 del tren ligero con
una longitud total de 5.5 Km. Existen 10 estaciones en el tramo Taxquena-Huipulco,
cuatro lineas de trolebuses; 62 rutas de autobuses urbanos Ex-R100. Destaca por su
problematica la zona de transbordo multimodal de la estacion del Metro General

Anaya que interrumpe el flujo vehicular sobre la via de acceso controlado.

En lo que respecta al modo de transporte particular concesionado de microbuses,

practicamente en su totalidad circula sobre arterias principales y secundarias.

La problematica de la prestacion del servicio radica en lo indiscriminado de las rutas
y los conflictos viales que generan en puntos como Taxquefa, Miramontes y Division
del Norte.
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Figura N° 10 Infraestructura para el Transporte
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3.2.5. Vivienda

En 1990 se inicia la transicion: aumenta la poblacién a 640.0 miles de habitantes, la
vivienda crece a 143.5 miles de unidades pero la densidad domiciliaria baja a 4.5. En
1995 se mantiene la misma trayectoria: la poblacion sube a 653.5 mil habitantes, la
vivienda a 160.6 miles de viviendas pero la densidad domiciliaria baja a 4.1

ocupantes por vivienda.

Lo anterior se aprecia mejor a través de las tasas de crecimiento mostradas entre
1970 y 1995 por la poblacién y la vivienda. La relacion entre ellas arroja un valor de
0.63: ambas crecen, pero la poblacién lo hace a una velocidad menor a la de la
vivienda. El resultado es una tendencia hacia la subocupacion del parque
habitacional y también posiblemente hacia un tipo de cobertura de baja densidad

poblacional domiciliaria.

Otras zonas consideradas dentro del sector popular por su falta de servicios y lo
dificil de la introduccion de los mismos es Pedregal de Santo Domingo y el Ajusco,

localizadas al centro Poniente.

Esta demarcacién ha jugado un papel trascendental en el desarrollo urbano del
sector Suroriente del Distrito Federal, ya que representd por cerca de dos décadas la
zona apta para crecimiento habitacional. Respecto a la vivienda, se sabe que el
76.86% son propias, el 14.84% rentadas, el 7.82% en otra situacion y no

especificada el 0.48%.

En materia de transporte, la Delegacién cuenta con el servicio de todos los modos de
transporte urbano y en la interconexion con el resto de la ciudad y a nivel regional
destaca la presencia del Sistema de Transporte Colectivo Metro que sirven
practicamente a todo su territorio. La estructura vial se compone por la via confinada
Avenida Rio Churubusco, Avenida Insurgentes, Calzada de Tlalpan, Viaducto Tlalpan
y el sistema de ejes viales. Este Sistema sirve tanto para la comunicacion de la

Delegacion como de paso hacia otras zonas de la metropoli.
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En materia habitacional, el territorio de esta demarcacidén ha permitido la instalaciéon
de conjuntos habitacionales cuya capacidad ha dotado de vivienda a un gran numero

de habitantes.

Con base en lo anterior, puede decirse que a diferencia de las Delegaciones
colindantes hacia el Sur, Coyoacan presenta una estructura muy definida en materia
de usos mixtos. Las concentraciones de servicios establecidos cuentan con un alto

nivel de consolidacion y su radio de influencia abarca las delegaciones colindantes.

Por otra parte, la Delegacidén esta comunicada por importantes arterias viales como
el Anillo Periférico, la Avenida Rio Churubusco y la Calzada Ermita Iztapalapa entre
otras; al interior de la Delegacion existen nueve arterias principales, cinco de ellas la
atraviesan transversalmente como son Insurgentes, Division del Norte, Tlalpan,
Canal de Miramontes y Cafetales; de trazo longitudinal se encuentran Miguel Angel

de Quevedo, Taxquefa y Avenida Universidad.

En lo que respecta al modo de transporte particular concesionado de microbuses,

practicamente en su totalidad circula sobre arterias principales y secundarias.

En el Programa de Desarrollo Urbano, a nivel comparativo con el resto del Area
Metropolitana, Coyoacan cuenta con un nivel muy importante de equipamiento social.
Puede decirse que la Delegaciéon de Coyoacan en el contexto del Distrito Federal y
de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, representa un campo productivo

para la atraccién de importantes inversiones de los sectores publico y privado.
3.2.6. Educacion.

Coyoacan cuenta con diversos planteles educativos en todos los niveles, los
servicios e educativos que se brindan son de buena calidad. En el ciclo escolar 2001-
2002 (Tabla N° 5, pag. 67) las escuelas oficiales estaban distribuidas de la siguiente
manera: 75 jardin de nifios atendidos por 500 docentes, 66 secundarias atendidas
por 1813 docentes, 138 primarias con 1775 docentes, 12 bachilleratos y/o

preparatorias
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Tabla N° 5
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atendidos por 859 profesores, ademas se encuentra la Universidad Nacional

Auténoma de México (UNAM) y el Tecnologico de Culhuacan.

En las Figuras N° 11 se puede observar la Eficiencia Terminal en Primaria y en

Secundaria. y en la Figura N° 12, pag. 69) los Alumnos Inscritos en el Sistema

Escolarizado. Para el primer caso se ve que hubo mas alumnos inscritos en primaria

que en secundaria en el ciclo 96/97 con respecto al 2001/02, en tanto en profesional

técnico y bachillerato la inscripcion fue ligeramente superior en el ciclo 2001/02. En

cuanto a la eficiencia terminal en esta Delegacion en primaria y secundaria se

observa, que en el ciclo 1997/98 se obtuvieron mejores resultados que en el periodo

2001/02 .

(Porcentaje)
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Figura N° 11 Eficiencia Terminal en Primaria y en Secundaria

En el Sistema Escolarizado Ciclos Escolares 1997/98 y 2001/02
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Figura N° 12 Alumnos inscritos en el sistema escolarizado a Inicio de Cursos
por Nivel Educativo Ciclos Escolares 1996/97 y 2001/2002

La Delegaciéon Coyoacan es considerada como una de las mejor dotadas en
equipamiento para la educaciéon. Dentro de su jurisdiccion cuenta con servicios
publicos de nivel superior como la Universidad Nacional Autbnoma de México, la
Universidad Autonoma Metropolitana y la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y

Eléctrica (ESIME) dependiente del Instituto Politécnico Nacional.

Todos estos centros educativos superiores, ademas de dar servicio a la poblacion

local y del Area Metropolitana, tienen alcances a nivel Nacional.

Con base a lo anterior, las secundarias oficiales en la Zona XIX de Coyoacan no

deberian de presentar ninguna problematica debido a que presenta un superavit en
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los rubros mas importantes como es el de educacion en practicamente todos los

niveles, asi como en cultura, areas verdes e infraestructura en general.

3.3. Delimitacioén del problema

Tradicionalmente, la utilizacion de los medios en el proceso educativo se ha asociado
al concepto de educacién a distancia. Sin embargo, su uso no se limita a esquemas
de ensefanza fuera del aula, ya que también es posible su aplicacién en apoyo a la
modalidad escolarizada. Los medios electronicos pueden apoyar la Educacion
Basica de dos maneras. La primera consiste en la transmision de contenidos
curriculares en el medio televisivo, con la orientacion de un maestro por grupo y de
textos y guias impresos, como es el caso de la telesecundaria. En la segunda, la
television, el video, la informatica entre otros, complementan la labor del maestro en
el aula. En este caso se busca proporcionar a las escuelas programas televisivos y
materiales audiovisuales de contenido educativo y cultural para cada nivel y materia,
que despierten en los alumnos el interés y la curiosidad por los diversos temas
curriculares, amplien y refuercen sus conocimientos y ejemplifiquen, con la ayuda de
la imagen, la aplicacién practica de los conceptos aprendidos en el salén de clase.
Los medios permiten también la consulta y exposiciéon de temas tantas veces como

sea necesario.

Los medios electronicos audiovisuales, de telecomunicacion y de informatica
desempefian un importante papel como agentes de socializacién, orientacién y
difusion de informacién y conocimientos. El rapido desarrollo de las ciencias de la
comunicaciéon ha incrementado aceleradamente la cantidad de informacion al
alcance de la sociedad y ha puesto de relieve el caracter estratégico de su utilizacién

en los diferentes campos de la vida social.
El video, el audiocasete, el disco compacto, el disquete, los proyectores de cuerpos

opacos Yy el texto impreso, habran de contribuir al logro de los objetivos del sistema

educativo nacional de mejoramiento de la calidad, de ampliacién y diversificacion de
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la cobertura. En este sentido, los medios de comunicacidon seran una herramienta
importante en el logro de la equidad en las oportunidades de acceso y permanencia
en los servicios educativos. De hecho, el uso de las nuevas tecnologias de
comunicacién e informatica es una demanda de los maestros y constituye un

proposito del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. '

Los cambios educativos que se han producido son importantes en cuanto al
mejoramiento de la cobertura y de los insumos del proceso educativo tales como
mejoramiento de infraestructura; uso de videotecas; innovaciones educativas; uso de
la computadora y de redes informaticas, entre otros. Sin embargo, pese a la amplitud
de los cambios emprendidos y a los recursos invertidos los resultados en cuanto a
«calidad» estdan muy lejos de lo deseado. En el sector de educacion y, pese a la
inversion y cambios que se promueven en el uso de estos recursos, se mantienen las

diferencias de aprendizaje entre secundarias del sector de la Zona XIX de Coyoacan.
3.4. Planteamiento del Problema

Con base a lo anterior, se observa cierta renuencia a utilizar estos medios lo que
arroja un problema como el que se sefala en la siguiente pregunta interrogativa:
¢, Cuales son los factores que influyen para que el profesor de la Educacién Media
Basica perteneciente a la Zona Escolar XIX de Coyoacan D. F. no utilice los medios
electronicos en los procesos de ensefianza y aprendizaje en los periodos escolares
2004-20067

3.5. Planteamiento de la hipétesis

A pesar que los docentes cuentan con la infraestructura para que empleen estos
recursos y no los utilicen, permite elaborar la siguiente hipotesis: La falta de saberes
tecnoldgicos en torno al uso de los medios electronicos, es la causa que impide que
el profesor de secundaria perteneciente a la Zona Escolar XIX de Coyoacan, D. F.

Utilice éptimamente los medios electronicos como estrategias didacticas para la

18 Secretaria de Educacion Publica. Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000,
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ensefianza en su practica docente , durante los ciclos escolares 2004-2005 y 2005-
2006.

3.5.1. Identificacion de variables

Variable independiente: La falta de saberes tecnologicos en torno al uso de los

medios electronicos.

Variable dependiente: Causa que impide que el profesor de secundaria
perteneciente a la Zona Escolar XIX de Coyoacan, D. F. utilice optimamente los
medios electronicos como estrategias didacticas para la ensefianza en su practica

docente, durante el ciclo escolar 2005-2006.
3.6. Objetivo general

Realizar el diagndstico y dar respuesta de solucion a la problematica planteada.

3.6.1. Objetivos especificos

Realizar el diagnéstico.

A través del diagnostico detectar las necesidades de los docentes con la

finalidad de disefar estrategias para solucionar estas carencias.

Disenar un Curso-Taller como alternativa de respuesta a la problematica.
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CAPITULO 4
METODOLOGIA
41. Metodologia del estudio investigativo

41.1. Tipo de investigacion

De acuerdo a las caracteristicas que presenta la investigacién a realizar el tipo de
estudio que se selecciond es de corte descriptivo tipo encuesta, para su desarrollo se
recurrira en principio a las técnicas de analisis cualitativo y cuantitativo, ya que se
pretende lograr una maxima objetividad, a partir de admitir una realidad social en la

que se presenta el problema a resolver y los puntos a considerar son los siguientes:

Caracteristicas del Estudio seleccionado (se describiran las caracteristicas de

los profesores de la Zona Escolar)

» Poblacién que presenta la problematica (Secundarias de la Zona Escolar XIX
de Coyoacan)

» Seleccionar muestra aleatoria de las secundarias de esta Zona (10 % + 2).

» Para realizarla captura de datos se recurrira al disefio y a una técnica
estadistica de encuesta y aplicacion de un cuestionario (Anexo |) de preguntas
cerradas elaborado bajo la escala de Likert.

= Aplicacién del instrumento.

» El numero de cuestionarios sera con base a la muestra aleatoria (se graficaran
respuestas por pregunta)

= Analisis e interpretacion de los datos.

» Informe diagndstico
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Una de las ventajas que presenta este método es que abarca muestras grandes de

los sujetos seleccionados,

Para la obtencion de la informacién fue a través de una encuesta por medio de un
cuestionario en donde se formularon una serie de preguntas cerradas dirigidas a los

docentes frente a grupo.

4.1.2. Poblaciéon que presenta la problematica

La poblacion que presenta la problematica son los docentes adscritos a las escuelas

de Educacion Secundaria perteneciente a la Zona Escolar XIX de Coyoacan D. F.

4.1.3. Poblacion Magisterial y sus Caracteristicas

El proyecto a desarrollar se llevd a cabo enla Zona Escolar XIX del area de
Coyoacan. D. F. la cual esta conformada por 13 secundarias, integradas de la
siguiente manera: seis particulares y cuatro oficiales (cuatro en el turno matutino y
tres en el turno vespertino lo que hace un total de siete), del universo seleccionado
se escogieron unicamente las oficiales, tres de ellas tienen turno matutino y
vespertino, para recabar la informacion. Cabe senalar, que estas secundarias tienen
un total de 269 docentes de los cuales se les aplico el cuestionario a 105 docentes.

Es importante hacer notar que en estas instituciones predomina el género femenino.

Como se puede observar en la Tabla N° 6 (pag. 75), el 48.38% de los docentes esta
entre los 41-50 afos siguiéndole en orden de importancia los rangos entre 31—40 y
51-60 anos con 24.73 y 20.43% respectivamente. Ahora bien. si se consideran los
rangos de 41 a 60 afios, se puede ver que entre ambos representan el 68.31% de los
docentes de esta zona, esto implica que muchos de ellos por su edad ya no quieran
modificar sus procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que esto requiere de que se

capaciten en el uso de las nuevas tecnologias.
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RANGO DE EDADES PORCENTAJE*
Entre 20 — 30 arios 05.37
Entre 31 y 40 anos 24.73
Entre 41 y 50 afios 48.38
Entre 51 y 60 afios 20.43
Entre 61 y 65 afios 01.07

* Los porcentaies son aproximados posiblemente hava variaciones en las centésimas

FUENTE: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta realizada

Tabla N° 6 Rango de Edades de la Muestra
4.2. Perfiles profesionales imperantes en educacion basica

De una poblacién de 105 docentes encuestados que corresponde practicamente al
50% de la poblacién total que laboran en la Zona Escolar XIX de Coyoacan, los
perfiles Profesionales imperantes en esta zona, predominan los docentes

provenientes de la Universidad Nacional Autbnoma de México en un 35.24% vy

siguiéndole en orden de importancia son los egresados de la Escuela Normal
Superior con un 24.76% la participacion de otras instituciones se puede observar en
la Tabla N° 7 y Figura N° 13 (pag. 76) mas la proporcién de titulados y no titulados
practicamente esta a la par es decir, con base en la encuesta se encontré que 54
profesores de la muestra son titulados, 50 no lo estan de un universo de 105

profesores, s6lo hubo una abstencion.

4.3. Seleccion de la muestra

La muestra seleccionada como ya se dijo anteriormente, son las escuelas
Secundarias pertenecientes a la Zona Escolar XIX del area de Coyoacan, la cual
cuenta con 13 secundarias de las cuales siete son oficiales y seis particulares la
muestra se tomo en las Escuelas de Educacién Secundaria que se sefialan a

continuacion:
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INSTITUCIONES EGRESADOS PORCENTAJES
ENS 26 24.76%
UPN 3 2.86%
UNAM 37 35.24%
IPN 11 10.48%
UAM 3 2.86%
SEP 5 4.76%
OTRAS 13 12.38%
ABSTENCIONES 7 6.67%
TOTAL 105 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 7 Perfiles Profesionales por institucion

PERFILES PROFESIONALES

120

100

80

60

40

NUMERO DE PROFESORES

20

ENS

UNAM UAM

INSTITUCIONES

| B EGRESADOS |

TOTAL

Figura N° 13 Perfiles Profesionales por Institucion
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» Secundaria Diurna N° 49 “Defensores de Churubusco” Turno Matutino Figura N°
14 pag. 78, (“20 de agosto N° 51 Col. Churubusco).

» Secundaria Diurna N° 53 “Manuel Delfin Figueroa” Turno Matutino y Vespertino
Figura N° 12 pag. 78, (Dr. Pallares y Portillo N° 82 Col. San Andrés).

» Secundaria Diurna N° 188 “Aztecas” Turno Matutino y Vespertino Figura N° 13

pag. 79, ( Amatl y Xochiapan).

= Secundaria Diurna N° 190 “Carlos Pellicer” Turno Matutino y Vespertino Figura N°

14 pag. 79 (Plazuela Real de los Reyes s/n Los Reyes Coyoacan).

4.4. Instrumentos

Para Llevar a cabo esta investigacion, se ve la necesidad de realizar un estudio de
campo que permita describir la problematica mencionada anteriormente, que
planteada la renuencia de los profesores a emplear estos recursos en el proceso de

ensenanza y aprendizaje; para fortalecimiento de sus programas.

La recopilacion de la informacion consistira en recabar la informacion por encuesta, y
el instrumento que se utilizé fue un cuestionario previamente elaborado bajo la
escala de Likert, (que consiste en una serie de preguntas referente a actitudes, cada
una de ellas de igual valor, los docentes contestaran cualquiera de las tres
alternativas)'® este instrumento fue entregado en forma personal a los Directivos
para que se me permitiera aplicarlo a los docentes dando una explicacion previa de
cual era la finalidad de la presente investigacion y aclarar dudas en caso de que

existiera alguna.

Las fechas que se aplicd el instrumento fue entre el dos y 28 de junio del afio en

Curso.

Y Rafael Bisquerra. Métodos de Investigacion Educativa. Ediciones . Ediciones CEAS. Perv, 164-08020.

Barcelona Espaia. 1989.
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XIX Zona escolar del Area de Coyoacan

L) Escuela Secundaria Diurna N° 53 “Manuel Delfin Figueroa”
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XIX Zona escolar del Area de Coyoacan
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4.5. Diagnéstico de la problematica planteada.

El analisis estadistico se baso en las frecuencias obtenidas en la encuesta
registradas en la Tabla N° 8 en donde una de las caracteristicas mas importantes
para simplificar el estudio de una distribucion de frecuencias como el estudiado,

corresponde a una serie de puntuaciones para indicar los valores de la tendencia

central.

L preunta || 6 & % | & | & | % Il & I % |
| 1 [| 34 || 032 || 3238 || 54 || 051 || 5143 || 17 || 016 || 1619 |
| 2 [l 4 || 004l 381 || 33 || 031 || 3143 || 68 || 064 || 6436 |
| 3 [l 20 || 019 || 1005 || 44 || 042 |[ 4190 || 41 || 030 || 30.05 |
| 4 || 24 || 023 || 2286 || 43 || 041 || 4095 || 38 || 036 || 36.19 |
| 5 [l 4 || oos ]l 381 || 22 || 027 || 2761 || 70 || 075 || 7524 |
| 6 [l 18 || 047 || 1731 || 49 || 047 || 4712 || 37 || o036 || 3558 |
| 7 [l 4 |l ooa|l 381 || 23 || 022 [ 2100 || 78 || 074 || 7429 |
| 8 [l o5 || 090 || 2048 || 5 || 005 || 476 || 5 || 005 || 476 |
| 9 [| o3 || 0so || ess7 || & || 008 || 762 || 4 || 004 || 381 |
| 10 ][ o |{oo1 ][ o1as || 5 || 005 || a6 || 4 || 00s || 381 |

*fa, fs, fc = frecuencias de A, B y C del cuestionario; f;= frecuencia relativa de cada una de ellas

Tabla N° 8 Frecuencia relativa por pregunta

4.5.1. Analisis de los datos capturados:

Los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados a 105 docentes frente a
grupo, una vez organizados, analizados y sistematizados se presentan por separado
el analisis de cada una de las preguntas de las que consta el instrumento aplicado.
La interpretacion de la informacion pretende encontrar elementos de juicio mas

amplios a la encuesta realizada.

2 Downie N. M., Heath R. W. Métodos Estadisticos Aplicados. Harper & Row Publishers Inc. 1970. pags.33-116.
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4.5.2. Analisis de preguntas resueltas por muestra
Los analisis que aqui se presentan pretenden describir de manera mas objetiva los

datos recabados a través del instrumento seleccionada para esta investigacion.

¢QUE EXPERIENCIA TIENE EN EL USO DE LOS
Pregunta 1 MEDIOS ELECTRONICOS?
En esta pregunta se puede
observar, que el 52 % de los 60-
encuestados dice manejar en 501
forma regular cualquier medio 2 wl
electronico. z
= Videocasetera Q
= TV Edusart o %
=  Proyector de acetatos 101
=  Computadora o
n Multimedia BUENA REGULAR NINGUNA
= |Internet

Figura N° 18

Buena 34 32 %

Regular 54 52 %

Ninguna 17 16 %
Pregunta 2

¢ UTILIZAS LOS PROGRAMAS DE TV (EDUSAT) EN

LA ENSENANZA DE TU MATERIA? El 65% nunca utiliza este
recurso, en tanto el 31 % dijo
utilizarlo y solamente un 4 %
dice utilizarlo frecuentemente.

70
60

50 | Los docentes que dicen
40 | utilizar frecuentemente este
30 4 recurso posiblemente estén
20 - falseando la respuesta. Con
10 Ay base en la experiencia de los
0 \ docentes para utilizar este
FRECUENTEMENTE REGULAR NUNCA
recurso.

FIGURA N° 19

Frecuentemente 4 4%
Regular 33 31 %
Nunca 68 65 %
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Pregunta 3
El 44% de los profesores 50 —
contestaron que utilizan 40 4

regularmente esta herramienta y
41% nunca utilizan la Red Escolar
en su proceso de ensefianza.

30 4
20 +

10

¢PROGRAMAS EL USO DE RED ESCOLAR PARA
REFORZAR CONTENIDOS DE TU ASIGNATURA?

FRECUENTEMENTE REGULAR NUNCA

FIGURA N° 20

PORCENTAE

NN

Frecuentemente 20 19 %
Regular 44 42 %
Nunca 41 39 %
¢LAVIDEOTECA LA EMPLEAS COMO AUXILIAR
DIDACTICO EN EL APRENDIZAJE ? Pregunta 4

Las respuestas obtenidas muestran

practicamente un equilibrio entre los

FRECUENMIEMEN IE M ULA M MUNCE

que la usan en forma regular y los
que no la usan, solamente el 23 %
de los encuestados dice que la
utiliza frecuentemente y el 40% vy
37% respectivamente la utilizan
regularmente o nunca.

Fiqura N° 21

Frecuentemente 24 23 %
Regular 43 40 %
Nunca 38 37 %
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Pregunta 5

Las respuestas que se recabaron
indican que el 79 % de los
docentes nunca utilizan este
recurso, otro 22 % dice que lo
utiliza regularmente y solamente un
4 % dice que lo |utiliza
frecuentemente. En  entrevista
directa con responsables de este
recurso comentan que no usan y en
otros casos que no tienen esta
herramienta didactica.

¢EL PROYECTOR DE ACETATOS LO UTILIZAS EN
TUS EXPOSICIONES COMO AUXILIAR DIDACTICO?

80

70

60

50

40

30

PORCENTAJE

20

¢MANEJAS MATERIALES DIDACTICOS QUE
PUEDES UTILIZAR CON ESTOS RECURSO0OS?

10 a—

Figura N° 22
Frecuentemente 4 4%
Regular 22 22 %
Nunca 79 79 %

Pregunta 6

50
w 40
E 30
§ 20
9
10 3
0
BASTANTE REGULAR NO LOS USO
Figura N° 23
Bastante 18 17 %
Regular 49 47 %
No los uso 37 36 %
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47 % si emplea material
didactico en forma regular,
el 36 % que no los usa y
solo el 17 % dice que
bastante.



Pregunta 7

Los docentes en un 74 %
dicen no tener temor alguno,
pero un 22 % dice que en
algunas ocasiones si tiene
temor y solamente un
porcentaje reducido si tiene
frecuentemente este temor.

¢ TEDA TEMOR EXHIBIRTE CON LOS ALUMNOS POR
NO MANEJAR ADECUADAMENTE ESTOS RECURSOS?

80 +

70

60

50

40

30
20

0

T
FRECUENTEMENTE NUNCA

Figura N° 24
Frecuentemente 4 4%
En algunas ocasiones 23 22 %
Nunca 78 74 %
¢ TE GUSTARIA APRENDER A MENEJAR ESTOS
RECURSOS ADECUADAMENTE?
100- | Pregunta 8
W 80; 1 Préacticamente todos los
= 60. encuestados estan interesados
Z I en manejar los  recursos
e 40 H adecuadamente  como  se
O 5l 1 observa en la grafica el
& P P porcentaie es muy elevado.
0 ‘ ‘
Si REGULAR
FIGURA N° 25
Si 89 %
Regular 8%
No me interesa 4%
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;,ASISTIRiAS A UNA CLASE TIPO EN TU MISMO
PLANTEL EN DONDE SE EMPLEEN ESTOS
RECURSOS?
Pregunta 9 100-
Lo mismo que la anterior los w80
encuestados estan muy S 60
interesados en ver como se §
utilizan adecuadamente % 401
tos recursos. 20
estos recursos o ’ ] amp
s TAL VEZ NO ME
INTERESA
FIGURA N° 26
Si 93 89 %
Regular 8 8 %
No me interesa 4 3%

¢ TE GUSTARIA APRENDER SU MANEJO A TRAVES
DE UN CURSO-TALLER EN TU CENTRO DE
TRABAJO?
Pregunta 10

100+ El 96 % esta muy interesado
W g tomar un curso-taller en su
< | Centro de Trabajo, pero en su
£ 60; horario de trabajo, ya que
§ 40 algunos tiene dos plazas y no
O ool podrian tomarlo en contra
& . Pra— 4 &P turno.

Sl TAL VEZ NO ME
INTERESA
Figura N° 27

Si 96 91 %
Regular 5 5%
No me interesa 4 4 %
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4.5.3. Medidas de tendencia central y de Dispersion

Para este caso, se consideré la media aritmética, la mediana y la moda como se

observa en la Tabla N° 8 para lo cual se emplearon las siguientes formulas:

a X = media aritmética
X. . .,
_ Zl ! n =tamano total de la poblacién
X =—"
n X;= valor de una variable

La mediana es el punto de la distribucién que deja el mismo numero de datos a cada
lado de él. La moda es otro valor de tendencia central. Para datos no agrupados, la

moda es el valor de la distribucién que se presenta con mas frecuencia.

Para los calculos de la Varianza Muestral y Desviacion Estandar se utilizaron las

siguientes formulas?’:

n-1

Varianza Muestral Desviacion Estandar

Por otra parte, las medidas de tendencia central en lo que se refiere a su calculo,
significado y empleo dichas medidas por si solas no son suficientes para describir la
distribucion. Los promedios determinan el centro de la distribucion, pero no indican
acerca de como estan situados los datos respecto del centro (Figura N° 28, siguiente

hoja)

Con base a los resultados obtenidos en la Tabla N° 9 (pag. 87) se determinaron
cada una de las medidas de tendencia central (media, moda y mediana asi como la

Varianza muestral y la Desviacion estandar de cada una de ellas, las cuales

2l UPN. Introduccién a la estadistica. Vol. 1 México, 1980.
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expresan distintos aspectos de la distribucion de un conjunto de datos en cada una

de las preguntas del instrumento utilizado arrojando los siguientes resultados:

FRECUENCIAS POR PREGUNTA

100 Ir—l |

a0

a0

70

=]

50 a

40 i

FRECUENCIAS

20

20

10

FREGUNTAS

A O OC

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de la encuesta

Figura N° 28 Distribucion de Frecuencias

[PREGUNTA][ X |[mopal]mepbianall sz || o || ¢ +x ][ = |
| 1 || 35 || 546 || 5768 || 1852 || 1544 ||[(19.55 5044 835 |
| 2 || 35 || 6ac || s7c || 3204 ||27.26 ||( 7.74.6226)]] 96.2 |
[ 3 [ 25 [ #4468 |[ 576 |[ 1308 |[ 995 |[(25.05, 4495 509 |
| 4 || 35 || 438 || 378 || 285 || 756 ||(27.44 4286 77.1 |
| g [l 35 || 7sc || &7 cC || 3812 || 3517 ||( 3.17. 73147 100 |
[ B [ 35 [ 456 || 576 [ 1563 |[12.14 |[(Z2.46, 46740 52.7 |
| 7 || 35 || 7ac || s7c || 3843 ||37.97 ||( 297, 7257 100 |
| g || 35 || @5 || s7A || 5196 ||57.82 ||(2252 9282y 905 |
| g || 35 || 93 || 47A || s0.26 || 5542 ||(20.42 90.42y]] 856 |
| 10 || 35 || 964 || 48Aa || 5283 ||59.00 ||(z4.08 2400 91.42 |

Simbologia: A= Buena, B = Regular, ¢ = Minguna, X = Promedio o media aritmética, 5'= Varianza muestal,
7 = Desviacion estandar
Fuente: Elahoracidn propia con base en las frecuencias obtenidas en la encuesta.

Tabla N°9 Medidas de Tendencia Central y de Dispersiéon
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Para la pregunta N° 1 ; Qué experiencia tiene en el uso de los medios electrénicos?
En la tabla antes mencionada, se observa que la moda y la mediana indican que mas
de la mitad de los docentes encuestados manejan en forma regular cualquier medio

electronico.

En cuanto a la pregunta N° 2 ;Utilizas los programas de TV (Edusat) en la
ensefanza de tu materia? Para este caso, la moda sefiala que una proporcion

elevada de docentes nunca utilizan dicho recurso.

En relacién con la pregunta N° 3 ;Programas el uso de Red Escolar para reforzar
contenidos de tu asignatura?, y la pregunta N° 4 ;La videoteca la emplea como
auxiliar didactico en el aprendizaje?, los resultados son muy similares en ambas

preguntas ya que sefalan que en forma regular lo emplean.

Tocante a la pregunta N° 5 ; El proyector de acetatos lo utilizas en tus exposiciones
como auxiliar didactico?, se observa que aproximadamente % partes nunca lo utiliza.
En cambio en la pregunta N° 6 ;Manejas materiales didacticos que puedes utilizar

con estos recursos?, poco mas de la mitad no los usa.

Las respuestas de la pregunta N° 7 ; Te da temor a exhibirte con los alumnos por no
manejar adecuadamente estos recursos? Nuevamente % partes nunca les da temor

a exhibirse con los alumnos.

Para las preguntas N° 8 ;Te gustaria aprender a manejar estos recursos
adecuadamente?, pregunta N° 9 ; Asistirias a una clase tipo en tu mismo plantel en
donde se empleen estos recursos? y N° 10 ;Te gustaria aprender su manejo a
través de un curso-taller en tu centro de trabajo?, mas del 90 docentes de un total de

105 sefialaron la respuesta A segun fue el caso.

88



4531. Estimacion de intervalos de Confianza

En este caso, en lugar de indicar simplemente un unico valor como estimacion del
parametro poblacional, lo que se hizo fue ofrecer un intervalo de valores en el que se

tiene cierta probabilidad (confianza) de que se encuentre el verdadero valor.

Por lo que el Intervalo de confianza, se considero como el intervalo de las
estimaciones (probables) sobre el parametro. Asimismo, los limites de los intervalos
de confianza se consideraron los dos valores extremos del intervalo de confianza.
Por otra parte, la idea es crear unos intervalos de confianza de manera que se sepa
en qué porcentaje de casos el valor del parametro poblacional estara dentro del
intervalo critico. Es decir, dar una medida de la estimacion, la probabilidad de que el

valor real se encuentre dentro del intervalo.

Con base en lo anterior en la Tabla N° 10 (pag. 90) se puede observar la estimacién
por intervalos de una proporcidén poblacional considerando un intervalo de confianza
para

p con una confiabilidad determinada (1-a) es decir, (1-a) 100%.

La probabilidad se fijo de la siguiente manera. Usualmente se asume un porcentaje
del 95%. Al calcular un intervalo de confianza al mencionado, quiere decir que el
95% de las veces que se repita el proceso de muestreo (y se calcule el estadistico),
el valor del parametro poblacional estara dentro de tal intervalo. A ese usual nivel de

significacion se le denomina confianza casi significativa.

Para la estimacién por intervalos de confianza para la proporcion se utilizo la
siguiente formula:

Estimacion por intervalo de confianza para la proporcion®?

2 |bidem. pags 57-58
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n-p # (1-5) Valor de la proporcion | Con una confianza
P = f condicion condicion poblacional esta en el del 95%
n* npr> n(l-p)»5 intervalo expresado en (%)

1A 0.3228 33.60 71.40 <0.2308, 0.4092 > 23.08 , 40.92
1B 0.5143 53.55 51.45 <0.4144,0.6056 > 41.44 ,60.56
1C 0.1619 16.80 87.15 <0.0981, 0.2419 > 09.81, 24.00
2A 0.0381 04.00 101.00 <0.0016, 0.0746 > 00.16, 07.46
2B 0.3143 33.00 71.99 <0.2265, 0.4021 > 22.65,40.21
2C 0.6476 68.00 37.80 <0.5483,0.7317 > 54.83,73.17
3A 0.1905 20.00 84.99 <0.1154, 0.2646 > 11.54 , 26.46
3B 0.4190 44.00 61.00 <0.3167, 0.5033 > 31.67,50.33
3C 0.3905 41.00 63.99 <0.2975,0.4825 > 29.75,48.25
4A 0.2286 24.00 80.99 <0.1413, 0.2987 > 14.13, 29.87
4B 0.4095 43.00 62.00 <0.3071, 0.4929 > 30.71,49.29
4C 0.3619 38.00 67.00 <0.2741, 0.4459 > 27.41,44.59
5A 0.0381 04.00 101.00 <0.0016, 0.0746 > 00.16, 07.46
5B 0.4712 21.99 83.00 <0.3071, 0.4929 > 30.71,49.29
5C 0.3558 79.00 25.99 <0.6698 , 0.8358 > 66.98 , 83.58
6A 0.1731 18.00 85.99 <0.1004 , 0.2458 > 10.04 , 24.58
6B 0.4712 49.00 35.00 <0.3753, 0.5671 > 37.53, 56.71
6C 0.3558 37.00 67.00 <0.2638,0.4478 > 26.38,44.78
7A 0.0381 04.00 101.00 <0.0016, 0.0746 > 00.16, 07.46
7B 0.2190 23.00 82.00 <0.1399, 0.6593 > 13.99, 65.93
7C 0.7429 78.00 27.00 <0.2981, 0.8264 > 29.81, 82.64
8A 0.9048 95.00 12.00 <0.8486, 0.9609 > 84.86 , 96.09
8B 0.0476 05.00 97.00 <0.0069, 0.0883 > 00.69, 08.83
8C 0.0476 05.00 101.00 <0.0069, 0.0883 > 00.69, 08.83
9A 0.8857 93.00 09.00 <0.8249, 0.9466 > 82.49 , 94.66
9B 0.0762 08.00 100.00 <0.0254, 0.1269 > 02.54,12.69
9C 0.0381 04.00 101.00 <0.0016, 0.0746 > 00.16, 07.46
10A 0.9143 96.00 09.00 <0.3789, 0.9678> 37.89, 9678
10B 0.0476 05.00 100.00 <0.0069, 0.0883 > 00.69, 08.83
10C 0.0069 04.00 101.00 <0.0016, 0.0746 > 00.16, 07.46

* n= 105, con excepcidén en la pregunta 6 donde n= 104.
FUENTE: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta realizada

Tabla N° 10 Estimacioén por Intervalo de una proporcion poblacional
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En este caso si se considera que el tamafo de la muestra n,estalque»- g =5y

zn-(1- 1= 5. Entonces la distribucién muestral de # es practicamente normal.

Es decir se puede considerar que n es grande si:

npEiy n{1-p)»5

Con base al andlisis de la encuesta se puede afirmar con un 95% de confianza los
parametros en que se encuentran cada una de las respuestas dadas por los
docentes (Tabla N° 10).

Para la pregunta N° 1 ; Qué experiencia tiene en el uso de los medios electronicos?
El porcentaje de docentes que tiene una preparacidn buena se ubica entre el 23 y
40%, en cambio los docentes que tiene regular preparacion marcan entre el 41 y

61% y los que no tienen ninguna preparacion se ubican entre el 10 y 24%.

En cuanto a la pregunta N° 2 ;Utilizas los programas de TV (Edusat) en la
ensefianza de tu materia? La proporcion de docentes que frecuentemente utilizan
este recurso se ubican entre el 0.16 y 7%, los que lo utilizan en forma regular estan
entre el 23 y 40% y los que nunca lo utilizan son mas de la mitad ubicandose entre el
55y 73%.

En relacién con la pregunta N° 3 ¢ Programas el uso de Red Escolar para reforzar
contenidos de tu asignatura? Los porcentajes registrados son los siguientes:
frecuentemente esta entre el 12 'y 26%, regular entre 32 y 50% y nunca fluctua entre
30y 48%.

Respecto a la pregunta N° 4 ;La videoteca la emplea como auxiliar didactico en el
aprendizaje?, los resultados algo similares con la pregunta anterior los cuales

muestran que entre el 14 y 30% de los docentes utilizan frecuentemente el recurso,
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en forma regular los que se ubican entre el 31 y 49% y los que nunca utilizan la

videoteca estan entre el 27 y 45%.

Para la pregunta N° 5 4 El proyector de acetatos lo utilizas en tus exposiciones como
auxiliar didactico?, se observa que entre el 0.16 y 7/% lo utilizan frecuentemente,
entre el 31y 49% regularmente lo utilizan y los que nunca lo utilizan se ubican entre
el 67 y 84%.

En cambio en la pregunta N° 6 ;Manejas materiales didacticos que puedes utilizar
con estos recursos?, la proporcion de docentes que lo utiliza bastante se ubica entre

el 10 y 25%, regular entre el 38 y 57% y nunca entre el 26 y 45%.

Las respuestas de la pregunta N° 7 ; Te da temor a exhibirte con los alumnos por no
manejar adecuadamente estos recursos? Los porcentajes fueron los siguientes:
frecuentemente entre el 0.16 y 7%, en algunas ocasiones entre el 14 y 66% y nunca

se ubica entre el 30 y 83%.

Para las preguntas N° 8 ;Te gustaria aprender a manejar estos recursos
adecuadamente?, practicamente todo el universo de docentes quieren aprender a
manejar este recurso en una proporcion que oscila entre 85 y 96%, un numero
reducido de docentes que se ubica entre el 0.69 y 9% manifestaron que regular y que

no les interesa el mismo porcentaje.

En relacion a la pregunta N° 9 ; Asistirias a una clase tipo en tu mismo plantel en
donde se empleen estos recursos?. La proporcion de docentes que les gustaria
aprender su manejo es elevado ubicandose entre el 82 y 95%, los que no estan muy
interesados estan entre el 3 y 13% y definitivamente a los que les interesa se

encuentran entre el 0.16 y 7%.

Finalmente para la pregunta N° 10 ;Te gustaria aprender su manejo a través de un

curso-taller en tu centro de trabajo?, practicamente la mayoria de docentes si le
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gustaria aprender a través de un curso taller en una proporcién que oscila entre el 37
y 97%, un porcentaje para los docentes que les gustaria manejarlos en forma regular
oscilo entre 0.69 y 9%, por ultimo los docentes que no les interesa aprender su

manejo se ubico entre el 0.16 y 7%.

4.5.3.2. Prueba de hipétesis sobre una proporcion poblacional

Una vez terminado la estimacion del intervalo se procedié en comparar la poblacional
p con la que ocurre cierta categoria de la variable, con un determinado valor py que
es conocido que se supone como dado. Por lo que las hipotesis estadisticas para

este caso seran®: Hy: p =po; H1:p ¥ po donde:

e Hp se llama hipdtesis nula y es lo contrario de lo que sospechamos que va a
ocurrir (suele llevar los signos igual, mayor o igual y menor o igual) para este

caso se utilizé el signo de igual.

« Hj se llama hipédtesis alternativa y es lo que se sospecha que va a ser cierto
(suele llevar los signos distinto, mayor y menor), en este caso se utilizo el

signo distinto.

Ahora bien, para decidir entre dos hipétesis que afectan a un cierto parametro de la
poblacion, a partir de la informacién de la muestra, se utilizé el contraste de hipotesis,
cuando se opta por una de estas dos hipétesis, se debe conocer una medida del

error cometido, es decir; cuantas veces de cada cien nos equivocamos.

Como no se conoce p, por lo que para contrastar la hipétesis en cada una de las
preguntas de la encuesta se recurri6 a su estimador p = f/n. Como el caso de la
prueba de una medida poblacional, se acepta como verdadera la hipotesis de
investigacion, solo si la informacion contenida en la muestra p, ademas de apoyar la

hipotesis alternativa H4, contradice la hipétesis nula Hy.

2 |bid. pags. 125 -128.
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Por lo que se empleo un estadistico de prueba que indica si la diferencia entre py p
es lo suficientemente grande como para rechazar Hy, o si, por el contrario, debe ser

considerada como pequefa, en cuyo caso no se rechazara Hy.

Para los calculos se supuso que la hipotesis nula es cierta. Entonces p = py, por lo

que, si npp <5y n(1—-py > 5, que viene siendo la distribucion normal estandar.

P- Py

l/ Po; 1 }-qpa )

Ahora bien si se cumple la condicion sobre n antes mencionada, esta es la variable
-

que se empleo como estadistico de prueba y se denot6 como Z.. Por lo que la

ecuacién empleada quedo de la siguiente manera.

L

2. P- Py
/ Pofl - Po)
7

Posteriormente se empled la regla de decision en donde o =0.05. Como H+: p = po

por lo que quedara en las dos colas de la distribucion normal estandard se observa
en la Figura N° 29. A partir de este valor de Z se definen las regiones de rechazo y

no rechazo de Hy de la siguiente manera:

L= 0.05 °

e,

7 = - 196 7= 1.096

Intervalo de confianza

regjdn de reshern o= Ho reqgitn d= recheza e Hg

valordez T 1.96

Figura N° 29 Distribucién Normal Estandar

no se rechaza Hy si z. £ <-1.96, 1.96> ; se rechaza Hy si z.E < - o, -1.96] 1 [1.96,a. >
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Con base a lo anterior, se procedi6 hacer los calculos y los resultados obtenidos se
pueden observar en la 7abla N° 71, para cada una de las preguntas de la encuesta

de la siguiente manera:

Para la pregunta N° 1 ; Qué experiencia tiene en el uso de los medios electrénicos?
para el inciso a se observa que el valor de Z.a) es de — 0.3506, Z;) — 0.5666 y

Zc) - 0.2207 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza la hipotesis nula.

Como no se rechazé la Ho: pa = 0.34, pg = 0.54 y pc = 0.17 por lo que no hay

evidencia suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes
de los docentes que tienen buena experiencia en el uso de los medios electronicos

sea distinto de 34%, 54% y 17% respectivamente.

En relacion a la pregunta N° 2 ;Utilizas los programas de TV (Edusat) en la
ensefianza de tu materia? se sefala que el valor de Z;a) es de — 0.2434, Zg) —
0.3421 y Z;c) — 0.2207 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza la

hipotesis nula.

Como no se rechazo la Ho: pa = 0.04, pg = 0.33 y pc = 0.68 no hay evidencia
suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los

profesores que utilizan los programas de TV (Edusat) sea desigual de 4%, 33% y
68%.

Para la pregunta N° 3 ; Programas el uso de Red Escolar para reforzar contenidos de
tu asignatura? se sefiala que el valor de Z.a) es de — 0.2434, Z.g) — 0.3993 y z¢c) —

0.4063 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza la hipotesis nula.

Como no se rechazo la Ho: pa = 0.20, pg = 0.44 y pc = 0.41 no hay evidencia

suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los
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Hipétesis estadistico En este caso b-po Rechazo

Universo ;5 - _f -_f_ Ze =Vpo(1- _py) Hipétesis

n_ [Hn:p=po He:p=py Hip=po ' 100 n Ho, si 0 no
1A =105 0.3228 0.34 0.34 0.34 0.34 - 0.3506 no
1B =105 0.5143 0.54 0.54 0.54 0.54 - 0.5666 no
1C = 105 | 0.1619 0.17 0.17 0.17 0.17 - 0.2207 no
2A= 105 0.0381 0.04 0.04 0.04 0.04 - 0.2434 no
2B = 105 0.3143 0.33 0.33 0.33 0.33 - 0. 3421 no
2C= 105 0.6476 0.68 0.68 0.68 0.68 - 0.2207 no
3A=105 0.1905 0.20 0.20 0.20 0.20 - 0.2434 no
3B =105 0.4190 0.44 0.44 0.44 0.44 - 0.3993 no
3C =105 0.3905 0.41 0.41 0.41 0.41 - 0.4063 no
4A=105 0.2286 0.24 0.24 0.24 0.24 -0.2735 no
4B =105 0.4095 0.43 0.43 0.43 0.43 - 0. 4243 no
4C=105 0.3619 0.38 0.38 0.38 0.38 - 0.3821 no
5A=105 0.0381 0.04 0.04 0.04 0.04 - 0.0995 no
5B =105 0.4712 0.22 0.22 0.22 0.22 - 0.2591 no
5C =105 0.3558 0.79 0.79 0.79 0.79 - 0.9464 no
6 A=104 0.1731 0.18 0.18 0.18 0.18 - 0.1832 no
6B =104 0.4712 0.49 0.49 0.49 0.49 - 0.3835 no
6C =104 0.3558 0.37 0.37 0.37 0.37 - 0.2999 no
7A =105 0.0381 0.04 0.04 0.04 0.04 0.0995 no
7B =105 0.2190 0.23 0.23 0.23 0.23 0.2667 no
7C =105 0.7429 0.78 0.78 0.78 0.78 -0.9177 no
8 A=105 0.9048 0.95 0.95 0.95 0.95 - 2.1221 Si
8 B =105 0.0476 0.05 0.05 0.05 0.05 -0.1119 no
8 C =105 0.0476 0.05 0.05 0.05 0.05 -0.1119 no
9A=105 0.8857 0.09 0.09 0.09 0.09 - 1.7791 no
9B =105 0.0762 0.08 0.08 0.08 0.08 - 0.1439 no
9C =105 0.0381 0.04 0.04 0.04 0.04 - 0.0995 no
10 A=105| 0.9143 0.96 0.96 0.96 0.96 - 2.3927 Si
10 B =105 || 0.0476 0.05 0.05 0.05 0.05 -0.1119 no
10 C =105 | 0.0069 0.04 0.04 0.04 0.04 - 0.0995 no

* no se rechaza Hy si zce <- 1.96, 1.96>; se rechaza si z£ <- a, — 1.96] U [1.96, a. >

Tabla N° 11 Prueba de hipotesis sobre una proporcion poblacional
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docentes programen el uso de Red para reforzar contenidos sea distinto de 20%,
44% y 41%.

Respecto a la pregunta N° 4 ;La videoteca la emplea como auxiliar didactico en el
aprendizaje?. Para esta preguntase puede ver que el valor de Za) es de — 0.2735,

Zyp)— 0.4243 y Zyc)— 0.3821 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza

la hipdtesis nula.

Como no se rechazo la Hy: pa = 0.24, pg = 0.43 y pc = 0.38 no hay evidencia

suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los
docentes que emplean la videoteca como auxiliar didactico sea diferente de 24%,

43% y 38% segun los resultados del analisis realizado.

Para la pregunta N° 5 4 El proyector de acetatos lo utilizas en tus exposiciones como
auxiliar didactico?. EIl analisis indica que el valor de Z,a) es de — 0.0995, Z;g) —
0.2591 y Z¢cy) — 0.9464 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza la

hipotesis nula.

Como no se rechazo la Ho: pa = 0.04, pg = 0.22 y pc = 0.79 no hay evidencia
suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los
profesores que utilizan el proyector de acetatos como auxiliar didactico sea contrario

de 4%, 22% y 79% respectivamente.

En cambio en la pregunta N° 6 ;Manejas materiales didacticos que puedes utilizar
con estos recursos? se puede ver que el valor de Z.a) es de — 0.1832, Z¢g) — 0.3835

Y Z¢c) — 0.2999 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza la hipotesis

nula.

Como no se rechazd la Ho: pa=0.18, pg=0.49 y pc=0.37 no hay evidencia
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suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los

docentes que utilizan materiales didacticos sea opuesto de 4%, 33% y 68%.

Las respuestas de la pregunta N° 7 ; Te da temor a exhibirte con los alumnos por no
manejar adecuadamente estos recursos? Se observa que el valor de Z.) es de —

0.0995, Zyg) — 0.2667 y Z;cy) — 0.9177 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se

rechaza la hipotesis nula.

Como no se rechazd la Hy: pa = 0.04, pg = 0.23 y pc = 0.78 no hay evidencia

suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los
profesores les de temor a exhibirse sea distinto de 4%, 23% y 78% segun los

resultados obtenidos.

En relacion a la pregunta N° 8 ;Te gustaria aprender a manejar estos recursos
adecuadamente?, se sefiala que el valor de Z¢a) es de — 2.1221 no pertenece al

intervalo se rechaza la hipdtesis nula, aceptandose la alternativa, esto se debe

posiblemente a que el nivel de confianza es superior al de 95% de confianza y para
Ze)— 0.1119 y Z¢(c) — 0.1119 como si pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se

rechaza la hipotesis nula.

En este caso, si se rechazé la Hyo : pa = 0.95, pero no asi pg = 0.05 y pc = 0.05

donde se muestra que no hay evidencia suficiente para considerar con una
confianza del 95%, que los porcentajes de los docentes que les gustaria manejar

adecuadamente estos recursos sea contrario al 5%.

En cuanto a la pregunta N° 9 ;Asistirias a una clase tipo en tu mismo plantel en

donde se empleen estos recursos? Se observa que el valor de Za) es de — 1.7791,

Zep)— 0.1439 y Z¢c) — 0.0995 pertenecen al intervalo <-1.96, 1.96> no se rechaza

la hipétesis nula.
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Como no se rechazd la Ho : pa = 0.09, pg = 0.08 y pc = 0.04 no hay evidencia
suficiente para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los
profesores asistirian a una clase tipo en su centro de trabajo sea opuesto al 4%,

23% y 78% segun los resultados obtenidos.

Finalmente para la pregunta N° 10 ; Te gustaria aprender su manejo a través de un
curso-taller en tu centro de trabajo?, se encontré que el valor de Za) es de — 2.3927
no pertenece al intervalo se rechaza la hipotesis nula, aceptandose la alternativa,
esto se debe posiblemente a que el nivel de confianza sea superior al de 95% de
confianza y para Z¢g) — 0.1119 y Zc) — 0.0995 como si pertenecen al intervalo <-

1.96, 1.96> no se rechaza la hipoétesis nula.

En este caso, si se rechazd la Hyo : pa = 0.96 por las razones antes mencionadas,

pero no asi pg = 0.05 y pc = 0.04 donde se muestra que no hay evidencia suficiente

para considerar con una confianza del 95%, que los porcentajes de los docentes que

les gustaria manejar adecuadamente estos recursos sea contrario al 5%.

Con base a los resultados arrojados en el analisis estadistico, se hace necesario
capacitar a los docentes en el uso de los medios electronicos en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en relacion al uso de los medios electronicos en la

educacion

A partir de esta concepcion implicara, entonces, disefar estrategias de ensefianza y
aprendizaje que no dejen el curriculum al margen de la vida social, adaptar formas de
comunicacion y estilos de trabajo diferentes a los escolarizados y, como
consecuencia, definir los medios, equipos y estrategias de apoyo mas convenientes.
Esto cobrara especial relevancia, dado que los contenidos educativos se abordan a
través de diferentes medios impresos, audiovisuales y computacionales y, cada vez

mas con la incorporacion de nuevas tecnologias.
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4.6. Escenario

Para el escenario se tomo en consideracion la Matriz FODA, que es una estructura
conceptual para un analisis sistematico que facilita la adecuacion de las amenazas y
oportunidades externas con las fortalezas y debilidades internas de una institucion.
Esta matriz. es ideal para enfrentar los factores internos y externos, con el objetivo

de generar diferentes opciones de estrategias®*.

4.6.1. Analisis de Planeacioén Estratégica

Uno de los elementos en analisis de la Planeacién Estratégica es el FODA, el cual
considera los factores economicos, politicos, sociales y culturales que representan
las oportunidades y amenazas relativas al ambito externo, al incidir en su quehacer
institucional. La previsién de las oportunidades y amenazas posibilita la construccion
de escenarios anticipados que permiten reorientar el rumbote la entidad, mientras
que las fuerzas y debilidades corresponden al ambito interno de la misma. En el
proceso de planeacion estratégica, la institucion debe realizar el anadlisis de cuales
son las fuerzas con que cuenta y cuales las debilidades que obstaculizan el

cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

Los cuatro factores, pueden estudiarse y evaluarse a través de una técnica para el
analisis y resolucion de problemas denominada FODA?® (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades, Amenazas) por las siglas del nombre de los elementos de analisis, esto
es, cuales son los recursos con los que cuento que me dan la posibilidad de llegar a
mi objetivo, y por otra parte, cual es el impacto de las debilidades asi como de las

amenazas y oportunidades que el medio ofrece. Un analisis de estos factores

2 Enrique Venegas Jorge. Modelo de planeacion estratégica. Analisis del entorno.
http://www.benavente.edu.mx/archivo/mmixta/lec_obli/lo_L1mod.doc

% En 1965, H. Igor Ansoff fue el responsable de introducir el FODA (o SWOT en inglés) por primera vez al
analisis de opciones estratégicas en su libro: “Corporate Strategy: An Analytic Aproach Policy for Growth and
Expansion” (McGraw Hill).

100



permitira que la persona defina con claridad las diversas actividades y por tanto, las

metas necesarias que se deberan establecer para alcanzar los objetivos planteados.

La técnica FODA se orienta principalmente al analisis y resolucién de problemas y se
lleva a cabo para identificar y analizar las Fortalezas y Debilidades de la institucion,
asi como las Oportunidades (aprovechadas y no aprovechadas) y Amenazas

reveladas por la informacion obtenida del contexto externo?®.

Componentes| Positivos Negativos

Internos Fortalezas Debilidades

Externos Oportunidades|| Amenazas

Tabla N° 12 Componentes de un analisis FODA

Las Fortalezas y Debilidades se refieren a institucion, mientras que las
Oportunidades y Amenazas son factores externos sobre los cuales la institucion no
tiene control alguno. Por tanto, deben analizarse las condiciones del FODA
Institucional en el siguiente orden: 1) Fortalezas; 2) Oportunidades; 3) Amenazas; y
4) Debilidades. Al detectar primero las amenazas que las debilidades, la institucion
tendra que poner atencion a las primeras y desarrollar las estrategias convenientes
para contrarrestarlas, y con ello, ir disminuyendo el impacto de las debilidades. Al
tener conciencia de las amenazas, la organizacién aprovechara de una manera mas

integral tanto sus fortalezas como sus oportunidades.

Las Fortalezas y Debilidades incluyen entre otros, los puntos fuertes y débiles de la
institucion, dado que éstos determinaran qué tanto éxito se tendra poniendo en

marcha el plan.

% Teresa Garcia Lépez y Milagros Cano Flores. EI FODA: una técnica para el analisis de problemas en el
contexto de la planeacién en las organizaciones. http://www.uv.mx/iiesca/revista4/foda.htm
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4.6.1.1. Fortalezas

Interés para que se use los medios electrénicos en apoyo a la educacion. Con
base en las respuestas obtenidas en la encuesta los docentes muestran

interés en aprender a utilizar esta herramienta en su quehacer educativo.

Contar con plantillas de profesores debidamente capacitados para el uso

adecuado de los recursos electronicos.

Que haya disposicion de los profesores al uso de la nueva tecnologia que

disponen en sus planteles.

4.6.1.2. Oportunidades

Qué el proyecto sea viable; es decir, que econdmicamente sea rentable
aprovechando la infraestructura y el personal de Red Escolar y/o aula de
medios con la que cuentan las secundarias propuestas de la zona XIX de

Coyoacan.

Qué sea necesario, ya que los avances que se estan dando en la informatica
educativa es indispensable que los docentes se capaciten y manejen

adecuadamente esta herramienta en su quehacer educativo.

Qué se cumpla en tiempo, para que los profesores y alumnos le obtengan el
mayor provecho en el proceso de ensefianza y aprendizaje con el uso de los

medios electronicos puestos a su disposicion.

Qué la situacion del pais, permita el desarrollo tecnoldgico de la informatica

educativa aprovechando el proceso de la globalizacion en este campo.

4.6.1.3. Debilidades

Falta de presupuesto, que conlleve al fracaso del proyecto propuesto por no
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contar en tiempo y forma de los recursos financieros necesarios para llevar a

cabo la capacitacidon de los docentes a través del curso-taller

No existan programas especificos de capacitacion para que los profesores

utilicen los medios electronicos adecuadamente.

No tenga difusién y en consecuencia no se cumpla con el proyecto propuesto

para que los profesores lo utilicen en la ensefianza de sus materias.

4.6.1.4. Amenazas

Qué el proyecto se vuelva utdpico; es decir, que unicamente quede en papel y

se guarde como muchos otros.

Que haya rechazo a pesar de ser viable, debido a la renuencia por parte de

los docentes a recibir la capacitacion en el uso de los medios electrénicos.

Qué el profesor no quiera aprender y/o utilizar los medios electronicos en el

proceso de ensefianza aprendizaje en el fortalecimiento de sus programas.

Qué el docente a pesar de la capacitacion no quiera utilizar los medios

electrénicos o no los aplique adecuadamente.
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CAPITULO 5

PROPUESTA ALTERNATIVA DE SOLUCION A LA PROBLEMATICA

5.1. Propuesta

Con base en los resultados obtenidos se puede afirmar que la hipétesis es correcta,
por lo que la propuesta para corregir estas deficiencias es lograr que un cambio de
actitud del docente y del educando con respecto a su relacion con la construccion del
conocimiento utilizando los medios electronicos en el quehacer docente, asi como de
consulta para toda aquella persona que deseé conocer cOmo emplear estos
recursos adecuadamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, por lo que la
propuesta sera el disefio de un curso-taller sobre los principios basicos de la
informatica educativa y otros medios electronicos para que el docente adquiera las
habilidades minimas necesarias que le permita utilizar las nuevas tecnologias, como
un medio para el logro de propdsitos formativos y que ademas, le permita consolidar
sus experiencias y conocimientos a través de un enfoque y metodologias

pedagdgicas.

Por lo que esta propuesta esta encaminada a brindarle a los docentes de la Zona
Escolar XIX de Coyoacan los conocimientos indispensables, que le permitan a corto
y mediano plazo utilizar estos recursos adecuadamente en el proceso de ensefianza

y aprendizaje.

5.2. Objetivos

e Qué los docentes adquieran y desarrollen las habilidades intelectuales (uso
del software, videoteca, Internet, la busqueda y seleccion de informacion y de

la televisién educativa),

e Qué se propicie el aprendizaje grupal en el aula, lo cual significa promover

que el alumno asuma la responsabilidad de su proceso de aprendizaje y
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de los contenidos de la materia, la manera de interaccionarse, comunicarse, a
observar y complementarse unos con otros y supere las barreras que ha lo largo

del proceso determinen su aprendizaje.

5.3. Marco juridico

Dentro del Sistema Educativo Nacional es necesario considerar las orientaciones
filosoficas-juridicas que estan plasmadas en la Constitucion asi como en algunos

documentos juridicos en torno a la educacion.

En otras palabras, se presentan los documentos que apoyan el marco normativo de

la Educaciéon en México.

Desde su creacion la SEP dentro de sus funciones es la de hacer realidad la funcion
educativa del Estado Mexicano establecida en el Articulo 30. constitucional que
garantiza una educacion popular, democratica y nacionalista; implementar un
sistema educativo organico que cumpla la funcién de incorporar a todos los
mexicanos a la educacion: la profesionalizacion del Magisterio, como una medida

que garantice la calidad educativa nacional.

La reforma del Articulo Tercero Constitucional, fue modificado y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion del 5 de marzo de 1993, en donde se establece el
caracter obligatorio de la Educacion Secundaria. Esta transformacion, consecuencia
de la iniciativa que el Presidente de la Republica presento a la consideraciéon del
Congreso de la Unién en noviembre de 1992 fue relevante para este sistema

educativo?®.

Este cambio trascendental dentro de la educacién esta fundamentado bajo un marco

juridico legal, que de alguna manera compromete a la sociedad en general a

27 El articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos fue reformado, segun Decreto de
fecha 3 de marzo de 1993.
%8 Secretaria de Educacion Publica. Plan y Programas de de Educacion Basica. 1993. pag. 9
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participar en la transformacion que se pretende dar a este nivel educativo.

El caracter obligatorio de la Educacion Secundaria compromete a los niveles de
gobierno federal y estatal para ampliar las oportunidades educativas y consolidar el
caracter democratico asi como la equidad regional en el acceso a una escolaridad

basica mas sélida y prolongada.®

Articulo 8°.- El criterio que orientara a la educacién que el Estado y sus organismos
descentralizados impartan — asi como toda la educacién primaria, la secundaria, la
normal y demas para la formacion de maestros de educacion basica que los
particulares impartan -, se basara en los resultados del progreso cientifico, luchara

contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.

Articulo 74.- De los medios de comunicacion: Los medios de comunicacion masiva,
en el desarrollo de sus actividades, contribuiran al logro de las finalidades previstas

en el articulo 7°, conforme a los criterios establecidos en el articulo 8°.

El Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, donde se realiza una serie de estrategias
para detectar los principales problemas que acechan a la educacion, ademas de

precisar las prioridades y definir las estrategias para su atencion.

El Programa para la Modernizacion Educativa 1989-1994, establecié como prioridad
la renovacion de los contenidos y los métodos de ensefianza, el mejoramiento de la
formacion de los maestros y la articulacién de los niveles educativos que conforman

la Educacion Basica.*

La formacion de maestros, es donde se pretende incidir para el mejoramiento de la

ensefanza a través de la Informatica Educativa a nivel secundaria mediante una

2 |pid. pag. 11
% |bid. pag. 13
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implementacion didactica a través de un Curso-Taller, que tendria como finalidad

mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Cabe senalar, que la obligatoriedad significa también que los alumnos, los padres de
familia y la sociedad en su conjunto deberan realizar un mayor esfuerzo que se
refleje en la elevacion de los niveles educativos de la poblacion del pais. Situacion
que se encuentra explicita en la Ley General de Educacion promulgada el 12 de julio

de 1993, como parte de la reforma en el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994.

Por otra parte, en el Programa Nacional de Educacion 2001-2006 se reconoce la
necesidad que tiene la Educacion Basica de especificar sus contenidos, mejorar su
calidad y lograr una mayor cobertura. Eleva a la educacién en el curriculo de la

educacion basica al nivel de formacion cientifica y humanistica.®'
5.4. Marco teoérico disciplinario

Hoy por hoy, se presenta un problema para asumir el planteamiento educativo
vigente como una propuesta que responda al acceso de los educandos al curriculo
con equidad y calidad, ya que en el pais la problematica curricular practicamente
esta vincula con la educacion superior. Cabe sefialar que en otros niveles como es el
caso de educacidon secundaria no se ha generado una propuesta curricular a los
aspectos que presenta este nivel, lo unico es la organizacion curricular a través de
areas desde hace mas de treinta afos, tales cambios no fueron articulados
conceptualmente en un planteamiento, toda vez que los compromisos recientes con
la educacién media basica exigen mayores y mejores alternativas para optimizar los

recursos, modificarlos y transformarlos en su momento si es necesario>?

%1 Secretaria de Educacion Publica. Programa Nacional de Educacién 2001-2006. México 2001, pag. 33
%2 Secretaria de Educacion Publica. Programa Nacional para la Actualizacion Permanente de Educacion Basica
en Servicio. Cursos Estatales de Actualizacion. Etapa XIV Antologia. México 2004-2005. pag. 5
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Es importante hacer notar, que el concepto de curriculo en el medio se presenta
como una técnica para realizar planes y programas de estudio sin considerar los
problemas conceptuales existentes en la propuesta técnica, limitandose al marco de
identificacion de opciones instrumentales en la elaboracion de un plan de estudio.®

Por su parte Hilda Taba sefiala la necesidad de una “teoria curricular’>* como
exigencia primordial para la construccion de una explicacion de los principios de los
planes y programas de estudio. Esa teoria no solo debe definir la problematica con
los cuales ha de tratar dicha elaboracion, sino también elaborar el sistema de
conceptos que deben de utilizarse para determinar la importancia de estos datos con

respecto a la educacion.

El planteamiento curricular actual es asumido por el profesor como complejo y
extenso a través de los materiales que se le presentan: Plan y Programas, libros de
apoyo, libros para el maestro, ficheros y programas paralelos, entre otros. El papel
del docente es el de mostrar a través de los contenidos la concordancia de toda esta
logistica en los resultados con los alumnos. Sin embargo el impacto hacia la
poblacion atendida sigue siendo desarticulado y se pierde ante los requerimientos
que la secundaria le impone al alumno y deja en el vacio el trabajo que se crea y
que no ha sido significativo, basico e incluyente como trata de promoverse el

discurso educativo.

Por otra parte, Dias Barriga cita las ideas expuestas por L. Stenhouse, en donde se
plantean, frente al modelo rigido de objetivos, una via alternativa de entender la
elaboracién de los planes de estudio, que pueden ofrecer perspectivas muy
sugerentes para los profesionales de la ensefianza, por lo tanto, el curriculo se
concibe como lo que determina lo que pasa en las aulas entre profesores y alumnos,

de ahi que pueda decirse en una acepcion amplia que es un instrumento potente

s Angel Diaz Barriga. Ensayos sobre la problematica curricular. 52 edicion México: Trillas: ANUIES, (reimp.
2003). pag. 6.
* Hilda Taba. Elaboracién del Curriculm. Teoria y practica. Editorial Troquel, S. A. 1974 pags. 20 — 26.
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para la transformacion de la ensefianza y un instrumento inmediato, porque es una

guia enriquecedora para el profesor.>®

Primeramente, nos sugiere la necesidad de un marco flexible para Ila
experimentacion e innovacion curricular. La ensefanza y el curriculum, como la
propia educacion, son problematicos; opciones que se toman en un momento dado y
practicas que se realizan como resultado de la confluencia de multiples factores no
siempre explicitos. Como el propio Stenhouse dice, la misma problematica de esos
elementos requiere una discusidn y una colaboracion dentro de las instituciones

educativas para su relacion.

Cabe senalar que la administracion decide con algun asesoramiento, la cultura
basica a transmitir, decision curricular que se transmite al profesorado, aunque vaya
acompafada de orientaciones metodoldgicas basicamente a través de los libros de
texto, que son los auténticos agentes del desarrollo de las directrices curriculares de
la administracion. Para el docente, la guia mas inmediata que determina su
ensenanza, la mas accesible y eficazmente directriz, no son tanto los documentos
curriculares emanados de la administracién, ni siquiera tal vez su propio pensamiento
pedagadgico, sino los propios textos y materiales curriculares. Digamos que ésta es la
estrategia mas comun en amplios sectores de profesores, la mas cémoda y

accesible.

Un curriculum -afirma Stenhouse-, si es valioso, a través de materiales y criterios
para llevar a cabo la ensefianza, expresa toda una vision de lo que es el
conocimiento y una concepcion del proceso de la educacion. Proporciona un marco
donde el profesor puede desarrollar nuevas habilidades, relacionandolas con las

concepciones del conocimiento y del aprendizaje.>®

%5 |bid. pag. 16
% Ibid. pag. 20
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Con respecto al curso-taller, pretende cubrir una de las dificultades que el personal
docentes enfrentan es necesario que se planten algunas cuestiones: Primero. Los
requisitos que establece la necesaria formacion del docente en el ejercicio tanto
disciplinario como pedagdgico; segundo, la elaboracion de una orientacion
concerniente a la teoria curricular, es decir como una propuesta formal en torno a un

plan y programa de estudio.

En relacion al primer punto habra que situar todas aquellas actividades que requieren
de una sistematizacion de conocimientos minimos indispensables para el manejo y/o
dominio de los medios electronicos, asi como de una determinada formacion
pedagogica para enfrentar y resolver los problemas tedrico-metodolégicos de la
ensefanza y el aprendizaje en sus distintas modalidades didacticas que la

informatica educativa puede brindar.

Respecto al segundo punto, se pueden identificar todas aquellas actividades
establecidas institucionalmente (curriculo formal y programas, por mencionar
algunos) en la perspectiva de formar profesores que en el futuro se inserten
eficientemente en el campo laboral. Asimismo, se enfatiza la praxis, entendida ésta
como relacion dialéctica entre teoria y practica e implica una dimensién colectiva de
participacion de los docentes involucrados dentro de un proceso de toma de

conciencia, de compromiso y de responsabilidad personal y profesional.

5.5. Objetivo general

Se pretende que al término del curso-taller todos los docentes de Educacion Media
Basica de la Zona Escolar XIX de Coyoacan se vayan incorporando paulatinamente
en el manejo de los programas de computo (Windows, Excel, Power Point y Word)
en principio y posteriormente maneje ademas, los recursos que ofrece el Internet y
la Multimedia, asi como el empleo de otros recursos electronicos como la video y
proyector de acetatos entre otros, en el corto y mediano plazo, ya que las escuelas

seleccionadas practicamente cuentan con la infraestructura necesaria (Tabla N° 13).
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SECUNDARIAS RED ] PROYECTOR CD’s ANTENA

DIURNAS ESCOLAR || TELEVISION || VIDEO DVD || DE ACETATOS || MULTIMEDIA Edusat
| 49 " Sl " Sl " Sl " Sl " NO " Sl " Sl |
| 53 (T.M.) " Sl " Sl " Sl " NO " Sl " Sl " Sl |
| 53 (T.V.) " ] " Sl " ] " ] " ] " Sl " ] |
| 188 (T. M.) " Sl " Sl " Sl " Sl " Sl " Sl " Sl |
| 188(T. V.) " Sl " Sl " Sl " Sl " Sl " Sl " Sl |
| 190 (T. M.) " ] " Sl " ] " NO " Sl " Sl " ] |
I |

M) | st S s ][ Yo | Si | S | Si

Tabla N° 13 Recursos electréonicos con que cuentan las secundarias
seleccionadas de la Zona Escolar XIX de Coyoacan

5.5.1. Objetivos particulares

» Tomar conciencia de la influencia que ejercen los medios electrénicos en la

formacion de la personalidad de los alumnos.

» Capacitar a los docentes para que obtengan un buen nivel de los paquetes
informaticos que se utilizan para apoyar las diversas actividades pedagodgicas

del quehacer educativo en las escuelas.

» Fomentar una cultura permanente de capacitacion en informatica educativa, a
través de la programacion continua de cursos organizados internamente en
las escuelas supervisados por la Coordinacidon Sectorial de Educacion

Secundaria del D. F. a través de la Unidad de Educacién a Distancia

5.7. Diseio

En el disefio se tomo en primera instancia el Nivel, Secundaria, la Tematica.
Actualizacién (en relacion con el maestro) y en la Linea, Reconocimiento y uso de

Nuevas tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
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5.71.

Presentacion

Curso taller: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion.

Dirigido a: Maestros Frente a Grupo de Todas las Asignaturas

Duracion: 40 Horas en ocho momentos (cuatro horas diarias por cinco
dias al inicio del ciclo escolar y cuatrohoras en las cinco
juntas de evaluacién que se dan durante un ciclo escolar

Fecha: Inicio del Ciclo Escolar Correspondiente

I

Horario: De 10:00 a 13:00 hrs. Para el turno matutino y de 17:00 A
19:00 hrs. para el turno vespertino.

Cobertura: Todos los Docentes Frente a Grupo

Conductor: Responsable de Red Escolar

5.7.2. Programa
1.- Introduccion a Windows 5 hrs.
e Escritorio

e Archivos y carpetas

e Botones del mouse izquierdo y derecho

e Abrir un archivo o una carpeta

e Copiar un archivo o una carpeta

e Crear un acceso directo
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e Crear una carpeta

e Cambiar de nombre a un archivo o una carpeta

e Eliminar un archivo o una carpeta

2.- Office, aplicado a la Educacion. 5 hrs.

e Word

Barra de menus

Comandos principales
Elaboracion de un documento.
Impresion

Asistente para la elaboracidon de documentos.

Creacion de graficos
Impresion de graficos

Elaboracion de un cuadro de calificaciones, insertando formulas

e Power Point

Creacion de diapositivas
Insercion de diapositivas
Creacion de presentaciones

Animacion de presentaciones

3.- Correo electronico en la Educacion 5 hrs.

e ;Qué es correo electrénico?

e Enviar un correo electrénico

e Adjuntar un documento
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4.- Recepcidn de correos y documentos adjuntos 5 hrs.
e Leer los correos electronicos
e Almacenar los documentos adjuntos

5.- Internet en la Educacion 5 hrs.

e ;Qué es Internet?

e Visita bibliotecas virtuales y sitios de interés.

6.- Navegacion y busqueda de informacion 5 hrs.

e Obtener informacion relacionada a la curricula educativa

7.- Uso de la videoteca (video casetera). 5 hrs.

¢ Revision de ficheros y seleccidn de videocasete
e Elaboracién de guién para ver un videocasete.

e Edicion de un video para una clase tipo

8.- Uso del proyector de (acetatos). 5 hrs.

e Elaboracion de acetatos utilizando la computadora

e Clase tipo demostrativa
5.7.3. Criterios de evaluacion
Continua, sumativa e individual

100%
Participacion En Los Ejercicios Contemplados Durante
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El Curso-Taller calidad y claridad en las participaciones

y aportaciones. 20 %
Elaboracion de Los Ejercicios de Office 40 %
» Word

o Presentacion
o Organizacion

o Aplicacion e interpretacion de los contenidos

> Excel

o Presentacion
o Organizacion
o Aplicacién e interpretacion de los contenidos

» Power Point
o Presentacién
o Organizacion
o Aplicacion e interpretacion de los contenidos

Uso de Internet y Correo Electronico 20%

» Formato de redaccion en el envio de correos electronicos a otra

sede.

» Proceso de envio de coreos con documento adjunto

» Mecanismo de navegacion en Internet para consultar informacién

Acorde al curso
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Uso de otros Medios Electronicos 10%

» Uso de la videoteca (video casetera).

» Elaboracion de guion para ver un videocasete.

Uso del proyector de cuerpos opacos (acetatos). 10%

» Elaboracién de acetatos utilizando la computadora

» Clase tipo demostrativa
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MAPA CURRICULAR
Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacién
I1° Sesioén 2° Sesidn 3° Sesidn 4° Sesion 5° Sesion 6° Sesion 7° Sesion 8° Sesidn
Introduccion Office, Correo Recepcion Internet Navegacion Uso de la Uso del
a Windows aplicado ala | electrénico | de correos y en la y busqueda | videoteca | proyector de
Educacién enla documentos | Educacion de (video cuerpos
Educacion adjuntos informacién | casetera). opacos
(acetatos).
Escritorio Word ¢Qué es Leer los $Qué es Obtener Elaboracién | Elaboracion
Archivos y correo correos Internet? informacion de guion de acetatos
carpetas. Barra de electronico? | electrénicos. relacionada | paraverun | utilizando la
menus. Visita a la curricula | videocasete. | computadora.
Botones del Enviar un Almacenar bibliotecas | educativa.
mouse Comandos correo, los virtuales y Disefno de Clase tipo
izquierdo y principales. Electrénico. | documentos | sitios de una clase demostrativa.
derecho. adjuntos. interés. tipo.
Elaboracién de | Adjuntar un
Abrir un un documento. | documento.
archivo o una
carpeta. Impresion
Copiar un Asistente para
archivo o una | la elaboracion
carpeta. de
documentos.
Crear un
acceso Excel
directo.
Creacion de
Crear una graficos.
carpeta.
Impresion de
Cambiar de graficos
nombre a un
archivo o una | Elaboracion de
carpeta. un cuadro de
calificaciones,
Eliminar un insertando
archivo o una | formulas
carpeta.

Power Point

Creacion de
diapositivas.

Insercion de
diapositivas.

Creacion de

presentaciones.

Animacion de
presentaciones

117




5.7.5. Desarrollo del Curso

TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 1

TEMA: Introduccién a Windows, Office, aplicado a la educacion, (Word)

OBJETIVO: Adquirir habilidades que le permitan el manejo del software para el uso adecuado de ambientes graficos para el desarrollo de
actividades propias del quehacer docente.

Objetivo Especifico: El tema proporciona al participante los conocimientos minimos necesarios para trabajar en un ambiente
grafico (Windows) e introducirlo en el manejo de las herramientas de Office a saber: Word, Excel y
Power Point, mismos que presentan ejercicios en donde el profesor consolidara sus conocimientos

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Observar la pantalla del
escritorio de Windows.
Escritorio ((j)orlnenta.r ¢ Iats observaciones Computadoras, software Manejo del equipo y
e qs asistentes. . Windows 98 22 edicion 6 xp. conclusiones grupales.
Explicar el contenido del
escritorio.
Analizar las participaciones y
dudas de los asistentes.
Observar el contenido de la
carpeta “Mis documentos”
Archivosy carpetas. | Explicar qué es un archivo y Windows 98 22 ed. Conclusiones  grupales.
una carpeta. ]
) : . o xp
Realizar una discusiéon en
pequenos equipos.
Observar el dispositivo vy . .
Botones del mouse mostrar su funcionamiento Equipo de computo, Windows Habllldagi:nozlitwsnejo del
izquierdo y derecho. Ejercitar su uso. 98 22 ed. O xp P
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TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Desarrollo del Curso

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
g\ck))(rzzmen[[is” (;/arpljar’:a archl\i/lvlz Habilidad y precision en el
Abrir un archivo o una contenido en ella. Windows 98 22 ed. ~gjercicio que _reallcen enun
I ' tiempo determinado y manejo
carpeta. Comentar los procedimientos O xp del 1. utilizando | |
de apertura de archivo el menu, utilizando las teclas
' adecuadas.
Copiar sobre el escritorio de
\é\gndows lIJ: ar%':;’oet‘;onteﬂ":/ig Windows 98 2° ed Habilidad y precisién en el
Copiar un archivo o una documentos” P N ngsx ed. ejercicio que realicen en un
carpeta. ' P- tiempo determinado y
Comentar los procedimientos manejo del mend, utilizando
del copiado de archivo. las teclas adecuadas.
Crear un acceso directo con el Habilidad recision en el
archivo copiado anteriormente Windows 98 22 ed. siercicio t)JIepreaIicen en un
Crear un acceso directo. Observar su funcionamiento. 0 xp. ° quer .
. . tiempo determinado y manejo
Analizar el procedimiento del 1. utilizando | |
aplicado el menu, utilizando las teclas
' adecuadas.
Crear una carpeta en el Habilidad y precision en el
escritorio de Windows de Windows 98 22 ed ejercicio que realicen en un
Crear una carpeta. nombre “Curso Intermedios”. A x ’ tiempo determinado y manejo
Comentar el procedimiento P del mendu, utilizando las teclas
aplicado. adecuadas.
Cambiar el nombre de la Habilidad recision en el
carpeta “Curso Intermedios”, Windows 98 22 ed. siercicio {le Eealicen en un
Cambiar de nombre a un por el de “Introduccion a la O xp. J 9

archivo o carpeta.

Informatica Educativa”.
Comentar y analizar el
procedimiento.

tiempo determinado y manejo
del menu, utilizando las teclas
adecuadas.
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Desarrollo del Curso

TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Eliminar un archivo o una

Eliminar del escritorio de
Windows, el archivo copiado de
la carpeta “Mis documentos”

Windows 98 22 ed.

Habilidad y precision en el
ejercicio que realicen en un
tiempo determinado y manejo

carpeta. . BSSE 0 X PR
P Confirmar la eliminacion. P del mendu, utilizando las teclas
adecuadas.
Observar la barra de
menus de Word . o
Presentacion y organizacion
, . . Word 2000. de la carta elaborada en Word y
Barra de menus. Explicar los menus y sus S
su aplicacion acorde a la
comandos. .
docencia.
Observar el contenido de cada
o menu (comandos) Presentacién y organizacién de
Comandos principales. S . .
Investigacion y experimentacion Word 2000. la carta elaborada en Word y su
con los comandos. aplicacion acorde a la docencia.
Elaboracién de un Elaborar una carta en Word, Presentacion y organizacion de
documento. utilizando los conocimientos Word 2000. la carta elaborada en Word y su
obtenidos en temas anteriores. aplicacion acorde a la docencia.
Imprimir el documento
Imbresién elaborado. Calidad y claridad del
P ) Word 2000. documento.

Analizar el procedimiento por
equipos de trabajo.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesion: 2
TEMA: Office, aplicado a la educacion, (Excel y Power Point).
OBJETIVO: Conocer los programas de Office para elaborar documentos que le faciliten sus tareas administrativas (listas de asistencias,
cuadros de calificaciones) asi como realizar diversas presentaciones como apoyo didactico a su practica docente en el aula.
Objetivo Especifico: Proporcionar a los docentes los conocimientos indispensables de las principales herramientas que
integran Office (Word, Excel y Power Point), permitiendo al mismo tiempo aplicar dichos conocimientos en
ejercicios que podran aplicar en su quehacer docente, enriqueciendo significativamente el proceso
ensefanza-aprendizaje al dar presentaciones novedosas y de actualidad a sus documentos y procesos

didacticos.
APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Observar el funcionamiento del
menu archivo y el comando
nuevo.
Asistente para la elaboracidon | Investigar las pestafnas en la Offi Calidad, claridad y organizacion
X ice 2000.
de documentos. ventana correspondiente. del documento.
Seleccionar “Curriculo
profesional”.

Elaborar el documento.

Explicar la forma de insertar la
informacion en una hoja de
célculo en Excel.

Entrar _ los datos Excel 2000.
correspondientes.

Seleccionar el tipo de grafico.
Elaborar la grafica.

Analizar los diversos
procedimientos para la
elaboracion de graficas.

Creacion de graficos. Calidad y claridad del grafico.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Impresién de graficos.

Explicar el procedimiento de
impresion.

Imprimir la grafica elaborada
previamente.

Discutir los problemas
presentados en el
procedimiento.

Excel 2000.

Calidad y claridad del
documento.

Elaboracion de un cuadro de
calificaciones, insertando
formulas

Introducir los datos
correspondientes al cuadro de
calificaciones.

Explicar el uso de los comandos
necesarios para la configuracion
de su presentacion.

Excel 2000.

Presentacion y organizacién
del documento.

Creacién de  diapositivas.

Observar un
diapositiva.

ejemplo de

Exponer que es Power Point.

Crear una diapositiva con texto
e imagen apegada a |la
especialidad del profesor.

Analizar los diversos disenos
existentes.

Power Point 2000.

Presentacion y organizacion de
la diapositiva.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Insercion de diapositivas.

Presentar para su observacion
un trabajo elaborado con varias
diapositivas.

Explicar el procedimiento de
insercion de nuevas
diapositivas.

Realizar un ejercicio.

Discutir las formas de insertar
una diapositiva nueva.

Power Point 2000

Calidad, presentacion y
organizacién de las diapositivas

Creacion de presentaciones.

Observar la diferencia en la
ejecucion entre un grupo de
diapositivas y una presentacion.

Crear un nuevo grupo de
diapositivas y grabarlo como
presentacion.

Power Point 2000

Presentacién, organizacion y
aplicacion del producto
terminado.

Animacion de presentaciones.

Explicar el procedimiento para la
animacion.

Animar la presentacion
elaborada anteriormente.

Analizar los intervalos entre
movimiento y audio de la
animacion.

Power Point 2000

Calidad de Ila presentacion,
organizacion del contenido vy
aplicacion curricular.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesion: 3

TEMA: Correo Electrénico en la educacion.

OBJETIVO: Que el docente aprenda a comunicarse con otros usuarios y mandar mensajes, fotografias, archivos de sonido y hasta video,
asi como participar en proyectos escolares con otras escuelas que se encuentren en lugares remotos.

Objetivo Especifico: El tema permite al participante conocer el concepto de Correo Electronico, aprender y practicar los procedimientos
de envio y recepcion de correos electronicos, en su formato simple y con documentos adjuntos. Muestra al
participante en forma sencilla la diferencia existente entre el correo postal y el correo electrénico que se presenta
de manera sencilla para mejor comprender el significado de los elementos que integran una direccién de correo

electronico.
APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION

Realizar una lectura analitica del

tema “Correo Electrénico”.

¢ Qué es correo electrénico? Archivo “Correo Electrénico” Conclusiones  grupales.

Discutir los diferentes puntos de

vista

Enviar correos electronicos a
otra Sede, con base a las
conclusiones obtenidas en el
Como enviar un correo tema anterior. Formato de envio del correo
o Outlook Express 5. .
electronico electronico.
Analizar los resultados
obtenidos asi como los
problemas presentados.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Concebir un documento
utilizando

las herramientas de Office
(Word, Excel o Power Point).
Elaborar el formato de envio de
Como adjuntar un documento. | un correo electrénico.

Adjuntar el documento.

Enviarlo a otra sede.

Comentar los resultados
obtenidos y los problemas
presentados.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 4

TEMA: Recepcion de correos y documentos adjuntos.

OBJETIVO: Comprender la importancia del funcionamiento y uso del correo electrénico para intercambiar experiencias que coadyuven en
el incremento de su acervo cultural y académico.

APOYO FORMAS DE

SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION

Explicar las bandejas de Outlook

Express 5.

Como leer los correos Comentar lo expuesto.
electréonicos Recibir los correos que se

encuentren en la bandeja de

entrada de Outlook Express 5.

Outlook Express 5. Proceso de consulta.

Exponer el procedimiento.

Leer correos con documento
Como almacenar los adjunto. Outlook Express 5 Proceso de grabacion de

documentos adjuntos. Abrir y guardar los documentos ' documentos adjuntos.

adjuntos.

Discutir en equipos de trabajo

los procedimientos encontrados.

126




TEMA: Internet en la educacion.

Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Sesion: 5

OBJETIVO: Proporcionar las herramientas necesarias y suficientes para el uso adecuado del Internet que le permitan desarrollar visitas
virtuales a: centros de cultura nacional e internacional.

Objetivo Especifico: Expone de forma clara y sencilla el concepto de Internet.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

¢, Qué es Internet?

Lectura analitica del archivo
“Curso de Internet. Introduccion”
Discusién en grupos de trabajo
la lectura realizada .

Archivo “Curso de Internet.
Introduccién”, computadoras.

Conclusiones  grupales.

Visita a bibliotecas virtuales y
sitios de interés.

Visita a las paginas de Internet:
http://redescolar.ilce.edu.mx

Consultar la biblioteca, articulos
sobre educacion e Informatica
Educativa.
http://www.yahoo.com/

A través de un buscador, hacer
cualquier consulta de cualquier
materia.

http://www.google.com,

Otras paginas de interés.

Internet Explorer 5.0

Mecanismo de navegacion para
consultar bibliotecas virtuales.
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http://redescolar.ilce.edu.mx/
http://www.yahoo.com/
http://www.mexicodesconocido.com/

Desarrollo Del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

TEMA: Navegacion y busqueda de informacion.

Sesion: 6

OBJETIVO: Proporcionarle las herramientas necesarias y suficientes en el uso del Internet que le permitan dar a conocer a sus alumnos:
salas de museos, lugares de interés, costumbres de otros paises, sin necesidad de estar en el sitio fisicamente, asi como
visitar bibliotecas virtuales.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Obtener informacion
relacionada a la curricula
educativa.

Navegar en Internet para
consultar paginas web que
contengan informacion acerca
de la Informatica Educativa.
Discutir el contenido de la
informacién obtenida

Internet Explorer 5.0

Mecanismo de navegacion
para consultar bibliografia
virtual.

Obtener informacién impresa
y/o grabada.

Grabar la informacion obtenida
en el ejercicio anterior de
navegacion.

Crear un documento utilizando
las herramientas de Office
(Word y Power Point), para
elaborar un documento final
acerca de Informatica Educativa.
Formular 'y comentar las
conclusiones sobre Informatica
Educativa

Internet Explorer 5.0 y Office
2000.

Mecanismo de navegacion para
consultar bibliografia virtual y
documento impreso.
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Desarrollo del Curso
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 7y 8

TEMA: Uso de la videoteca (video casetera) y uso del proyector de cuerpos opacos (acetatos).

OBJETIVO: Adquirir habilidades minimas necesarias que le permitan el manejo de la videoteca y proyector de cuerpos opacos para la
elaboracion de clases tipo para reforzar contenidos vistos en clase.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Analizar el material de la Videoteca

Elaboracion de guién Disefio de clase tipo.

videoteca y el libro guia para Videograbadora
preparar un guion.

Elaboracién de acetatos E.Iaporamon de : material Computadora Disefio de clase tipo.
didactico por medio de Ila Proyector de acetatos
computadora.
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CONCLUSIONES

Con base a los resultados obtenidos en la investigacion realizada, se confirmé la
hipotesis propuesta con un intervalo de confianza del 95% y que establece que la falta
de saberes tecnoldgicos en torno al uso de los medios electronicos, impide que el
profesor de secundaria perteneciente a la Zona Escolar XIX de Coyoacan, D. F., utilice
optimamente los medios electronicos como estrategias didacticas para la ensefianza en

su practica docente

El personal docente de la Zona Escolar XIX de Coyoacan, no hacen uso de los medios
electronicos adecuadamente, asi como tampoco de gran cantidad de material didactico
con que cuentan las escuelas, debido a que mantienen el sistema tradicional de gis y

pizarrén principalmente.

Existe una gran cantidad de recursos didacticos que sdélo son utilizado por algunos
profesores, ya que la gran mayoria debido a diversos factores, tales como: falta de
vocacion, a exhibirse con los alumnos(as) por sentirse desplazados y no competentes

para usar las nuevas tecnologias.

La ensefianza basada en las nuevas tecnologias no solo ha de transformar el papel de
las instituciones educativas, sino que también va a tener una incidencia grande en el
papel del profesor. EI mejor uso de la tecnologia no es cuando ésta se utiliza para
reemplazar al profesor, sino cuando la misma, se integra por parte del profesor en el
proceso de ensenanza; es el profesor y no la tecnologia la que posee la filosofia de la
educacion y es él que tiene la habilidad de cultivar en los estudiantes las motivaciones
para la independencia intelectual y académica. La cuestién basica reside en identificar
estrategias por hacer para lograr que este impacto se revierta en una mejor preparacion

de las futuras generaciones en nuestra sociedad.

A través de INTERNET los estudiantes pueden acceder a informacion que va mucho

mas alla de las que pueden consultar en una biblioteca. Esto, desde luego, también es
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valido, es otra dimensién aprovechable por los profesores, sobre todo para el trabajo

investigativo.

La formacion utilizando medios informaticos pudiera decirse que se ha vuelto popular.
Han proliferado los productos de software que se pudieran englobar bajo el término de
informatica educativa. Desafortunadamente, son pocos los que realmente pueden
utilizarse con fines educativos y de formacién o que realmente ensefien. Un problema
fundamental es que muchos de los productos actuales estan mas orientados a la

comercializacién que a la ensefianza y el aprendizaje.
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PROPUESTA

Se hace necesario la instrumentacion de una politica de formaciéon de docentes en
todos los niveles que responda a las necesidades reales del momento, asi como un
cambio radical en la concepcién del proceso de produccién de los productos de
informatica educativa, dandole primacia al papel del profesor, por lo que se hace
necesario la formacion de grupos multidisciplinarios de profesores que puedan concebir
y obtener informacién de las necesidades reales y asi disehar verdaderos productos

educativos, con gran valor pedagdgico.

El disefio curricular del Curso-Taller pretende que los docentes de la Zona Escolar XIX
de Coyoacan, adquieran las habilidades minimas necesarias para incorporarse al uso
de la Informatica Educativa ya que los medios electronicos y audiovisuales, de
telecomunicaciéon y de informatica- desempefian un importante papel como agentes de

socializacion, orientacion y difusion de informacion y conocimientos.

Se busca que los docentes de esta Zona Escolar motivo de estudio, desarrollen el
potencial educativo de los medios electronicos como auxiliares didacticos en el proceso
de ensefanza y aprendizaje tales como: el video, el audiocasete, el disco compacto, el
disquete, los acetatos entre otros y de alguna manera contribuyan al logro de los
objetivos del sistema educativo nacional en el mejoramiento de la calidad, de

ampliacion y diversificacion de la cobertura.

Por ultimo, con el Curso-Taller y el manejo 6ptimo de las nuevas tecnologias de
comunicaciéon e Informatica Educativa, se espera una mayor equidad en las
oportunidades de acceso y permanencia de los servicios educativos y constituye un

proposito del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006.
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APENDICE 1. CUESTIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES FRENTE A GRUPO

Objetivo: Este cuestionario tiene como finalidad recabar informaciéon del uso que se les
da hoy en dia a los medios electrénicos por los docentes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje con la perspectiva de elaborar estrategias para el mejor uso de estos
recursos.

Nivel educativo en el que labora

Institucion en la que labora:

Domicilio de la Institucion:

Turno: Matutino Vespertino Ambos

Grados y grupos que atiende:

Zona Escolar: Tel. Otro:

Delegacion politica:

Anos de Servicio: Edad: Tiene doble plaza:

Ultimo grado académico obtenido:

Ao de egreso: Institucion:
Titulado: Si Aio: No

Fecha de aplicacién del cuestionario:

Indicaciones: Lea cuidadosamente las siguientes proposiciones y marque con una
cruz (X) la respuesta que considere mas acertada .

1.  ¢Qué experiencia tiene en el uso de los medios electrénicos?

Buena Regular Ninguna

2. ;Utilizas los programas de T.V. (EDUSAT) en la enseianza de tu materia?

Frecuentemente Regular Nunca

3. ¢Programas el uso de Red Escolar para reforzar contenidos en tu

asignatura?

Frecuentemente Regular Nunca

4. ;LaVideoteca la empleas como auxiliar didactico para el aprendizaje?

Frecuentemente Regular Nunca
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10.

¢ El Proyector de acetatos lo utilizas en tus exposiciones como auxiliar
didactico?

Frecuentemente Regular Nunca

¢, Manejas materiales didacticos que puedes utilizar con estos recursos?

Bastante Regular No los uso

¢ Te da temor exhibirte con los alumnos por no manejar adecuadamente

estos recursos?

Frecuentemente En algunas ocasiones Nunca

¢ Te gustaria aprender a manejar estos recursos adecuadamente?

Si Regular No me interesa

¢Asistirias a una clase tipo en tu mismo plantel en donde se empleen estos

recursos?

Si Tal vez No me interesa

¢ Te gustaria aprender su manejo a través de un curso-taller en tu centro de

trabajo?

Si Tal vez No me interesa
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ALUMNOS INSCRITOS, PERSONAL DOCENTE Y ESCUELAS EN EL SISTEMA
ESCOLARIZADO A INICIO DE CURSOS POR NIVEL EDUCATIVO
Y SOSTENIMIENTO ADMINISTRATIVO
Ciclo escolar 2001/02

ALUMNOS INSCRITOS

PERSONAL DOCENTE a/

ESCUELAS b/

NIVEL
SOSTENIMIENTO DISTRITO DELEGACION DISTRITO DELEGACION DISTRITO DELEGACION
FEDERAL FEDERAL FEDERAL
TOTAL 2201115 150 210 117 526 8265 8351 579
PREESCOLAR 282 000 18 842 13 359 888 2 864 190
FEDERAL ¢/ 194 302 12 468 7772 500 1119 75
PARTICULAR d/ 87 391 6289 5533 374 1725 110
AUTONOMO e/ 307 85 54 14 20 5
PRIMARIA 1011133 61760 38 362 2385 3428 227
FEDERAL f/ 795733 46 536 30 202 1775 2314 138
PARTICULAR 215 400 15 224 8160 610 1114 89
SECUNDARIA 488 886 30572 34334 2373 1343 102
FEDERAL g/ 411307 25014 27 562 1813 913 66
PARTICULAR h/ 76 081 5558 6 741 560 429 36
AUTONOMO 1498 NA 31 NA 1 NA
PROFESIONAL TECNICO i/ 53 166 2428 4423 238 113 8
FEDERAL 50738 2108 4131 208 %4 5
PARTICULAR 1144 320 229 30 17 3
AUTONOMO 1284 NA 63 NA 2 NA
BACHILLERATO j/ 357 116 36 485 25727 2372 564 51
FEDERAL 166 136 15 864 10127 859 145 12
PARTICULAR 97 899 6 592 10 677 814 393 35
AUTONOMO 93 081 14 029 4923 699 26 4
NORMAL k/ 8814 123 1321 9 39 1
FEDERAL 6653 NA 890 NA 9 NA
PARTICULAR 2 161 123 431 9 30 1

NOTA: La informacién corresponde a las escuelas que contestaron el cuestionario estadistico aplicado por la SEP.
al Incluye personal directivo con grupo, excepto para normal; mientras que para secundaria, profesional medio y bachillerato incluye ademas el personal docente

especial.
b

=

La cuantificacion de escuelas esta expresada mediante los turnos que ofrece un mismo plantel y no en términos de planta fisica.

¢/ Comprende preescolar general (federal, anexo a la Normal, otras Secretarias y servicio mixto) y CENDI.

d/ Comprende preescolar general (incorporados, no incorporados y DIF) y CENDI.

=

e/ Se refiere a CENDI.

f/ Comprende: primaria general (federal y anexo a la Normal), internados, de participacion social, nocturnas e INBA.
g/ Comprende: secundaria general (federal, anexo a la Normal e INBA), para trabajadores, telesecundaria y técnica en sus ramas: industrial y agropecuaria.
h/ Comprende: secundaria general, para trabajadores, telesecundaria y técnica en su rama: industrial.
il Comprende CET, CONALEP, y otros no especificados.
ji Comprende: general de dos y tres afios, de Arte, CBTI, CECYT, Tecnoldgico Industrial y Colegio de Bachilleres.
k/' Comprende: licenciaturas en educacion especial (curso ordinario), preescolar, primaria, educacién media (curso ordinario e intensivo) y educacion fisica.
FUENTE: SEP. Prontuario Estadistico, Inicio de Cursos 2001-2002, Educacion Preescolar, Primaria, Secundaria y Normal en el Distrito Federal.

SEP. Direccion General de Planeacion, Programacion y Presupuesto; Direccion de Sistemas de Informacion.



MANUAL
CURSO TALLER

Introduccion a la informatica

ANEXO |



TEMARIO

1.- INTRODUCCION A WINDOWS

Escritorio

Archivos y carpetas

Botones del mouse izquierdo y derecho

Abrir un archivo o una carpeta

Copiar un archivo o una carpeta

Crear un acceso directo

Crear una carpeta

Cambiar de nombre a un archivo o una carpeta
Eliminar un archivo o una carpeta

YVVVVVYVYVYVY

2.- OFFICE, APLICADO A LA EDUCACION.
> Word

o Barra de menus

o Comandos principales

o Elaboracion de un documento.

o Impresion

o Asistente para la elaboracion de documentos.

> Excell

o Creacion de graficos

o Impresion de graficos

o Elaboraciéon de un cuadro de calificaciones, insertando
formulas

> Power Point

o Creacion de diapositivas
o Insercidn de diapositivas

o Creacion de presentaciones
o Animacion de presentaciones



3.- CORREO ELECTRONICO EN LA EDUCACION

» ¢ Qué es correo electronico?

» Como enviar un correo electronico

» Como adjuntar un documento

» Como leer los correos electronicos

» Como almacenar los documentos adjuntos

5.-INTERNET EN LA EDUCACION

6.- NAVEGACION Y BUSQUEDA DE INFORMACION

» Obtener informacion relacionada a la curricula educativa
» Obtencion de informacion, impresa y/o grabada

7. USOS DE OTROS MEDIOS ELECTRONICOS

> ¢Qué es la videoteca?

» Como usar la videoteca

> ¢ Qué es el proyector de acetatos?
» Como usar el proyector de acetatos.



Guia de lectura
Tema:
1.- INTRODUCCION A WINDOWS

Escritorio

Archivos y carpetas

Botones del mouse izquierdo y derecho

Abrir un archivo o una carpeta

Copiar un archivo o una carpeta

Crear un acceso directo

Crear una carpeta

Cambiar de nombre a un archivo o una carpeta
Eliminar un archivo o una carpeta

VVVVVYVYYVYVYVY

Objetivo:
Adquirir habilidades a través del manejo del software para el uso adecuado de
ambientes graficos en el desarrollo de actividades propias del quehacer docente.

Resumen:

El tema proporciona al participante los conocimientos minimos necesarios para
trabajar en un ambiente grafico (Windows) e introducirlo en el manejo de las
herramientas de Office tales como: Word, Excel y Power Point, en donde el
profesor consolidara sus conocimientos a través de ejercicios..

Para el logro del objetivo del tema, el docente debera:

v' Realizar una lectura analitica del tema propuesto, lo que le permitira
adquirir los conocimientos minimos necesarios para realizar las practicas
propuestas y llegar a conclusiones grupales.

v' Al término de la lectura, se discutira en una plenaria mediante una lluvia
de ideas propiciando una discusién grupal que permita aclarar dudas, llegar
a conclusiones y retroalimentar el tema.

v' Con base en las conclusiones grupales y realizando los ejercicios
propuestos socializara las mismas aprovechando hasta donde sea posible
dado lo basico del curso, los recursos del aula de Informatica Educativa.



PANTALLA DEL ESCRITORIO

Actualmente, el ambiente de trabajo en el que se desenvuelven las computadoras
del Aula de Informatica Educativa, es Windows, en sus diferentes versiones,
desde Windows 95 hasta Windows hasta Windows xp.

Este ambiente grafico, es conveniente conocerlo, identificarlo, para poder llevar a
cabo las acciones de trabajo que se tengan pendientes, en el cuadro 7, muestra la
“pantalla del escritorio de Windows”, en donde apreciamos los iconos principales,
como son: Mi PC, Mis documentos, Mis sitios de Red, Papelera de reciclaje, entre
otros, cada uno de ellos, desempena una funciéon en particular que se vera a lo
largo del presente curso taller.
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Cuadro 1
wirc  Mi PC.- Muestra el contenido de la PC (Personal Computer), a saber, la
Unidad de disco A o de 3 '/,” (Tres y media pulgadas de diametro), el disco duro o
unidad C, la unidad de Discos compactos, por mencionar algunos, como se

muestra en el cuadro 2.
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Cuadro 2

Cada uno de éstos iconos, permite explorar el contenido que se indica: disco
extraible, unidad DVD/CD-RW (d:), documentos compartidos entre otros.

En la carpeta de impresoras, por ejemplo, como se muestra en el cuadro 3,
ademas se encuentra el Asistente para agregar una nueva impresora, asi como la
o las impresoras que estén instaladas en ese momento.
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El Panel de control, que se muestra en el cuadro 4, permite personalizar la
Computadora Personal.
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Cuadro 4

Todos y cada uno de estos controles y contenidos, permiten al usuario del equipo
llevar a cabo una serie de tareas especificas que redundaran en el buen manejo
del mismo y sobre todo personalizar el trabajo que se este realizando.

Como por ejemplo, si se quiere crear una “carpeta”, en el escritorio, en donde se
almacenara la informacién del contenido del presente curso taller, se debe
proceder de la siguiente manera.

Dar un clic con el boton derecho del mouse en cualquier parte de la pantalla del
escritorio, sin sefialar ningun icono en particular, y aparecera lo que muestra el
cuadro 5.

@ Acceso directo

a Maletin

S Imagen de mapa de bits

B pocumento de Microsoft ward LT '
Aplicacion Microsoft Office Access Organizar iconos 3
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2 pacumenta de Micrasaft Office Publisher
Documento de texto

@) archiva de sonido el
51_1 Hoja de calculo de Microsoft Excel

1L Corpeto compriido(en ) T

Propiedades

Personalizar esta carpeta. ..

Cuadro 5



Si se observa con detenimiento, se esta sefialando “Nuevo” y en el cuadro de
dialogo alterno, aparece el término “carpeta”, dar en ese momento un clic para que
en la pantalla del escritorio se haga la creacion de una Nueva Carpeta, que es en
donde se guardaran los ejercicios realizados por los participantes del curso,
tal como se observa en el cuadro 6.
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Cuadro 6

Botones del Mouse.- EI mouse, es un dispositivo con el cual se puede dar
indicaciones a la computadora, esta considerado como un dispositivo de entrada;
cuenta por lo general, con dos botones, el izquierdo y el derecho, el izquierdo
permite dar un clic sobre algun icono que previamente se haya seleccionado con
el puntero “flechita que aparece en la pantalla” y la computadora llevara a cabo el
comando seleccionado con dicha accion.

Sin embargo, el botén derecho, presenta una accién “alternativa”, de ahi que a
dicho botdn se le denomine también botdn alterno, que abre un menu alterno que
permite seleccionar algunas funciones de manera rapida y segura, por ejemplo, Si
en ese momento en ese documento de Microsoft Word se diera un clic en alguna
parte de la presente hoja, se presentaria el cuadro 7.

Cortar
Copiar

Pegat

Fuente...

Pérrafo. .

b
A
B
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2
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Hipervincula. ..

Buscar...
Sindnimos »

ﬂ?ﬁ Traducir

Seleccionar texto con Formato similar




En dicho menu alternativo, se encuentran las opciones: cortar, copiar, pegar,
fuente, parrafo, numeracion y vifietas, hipervinculo, de manera facil y rapida y que
si, encontramos también con el botdn izquierdo, pero teniendo que buscarlas en la
barra de herramientas o en algun menu que se encuentra en la barra de menus,
como se observa en el cuadro 8.

Barra de titulos Barra de menus
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Cuadro 8
- Botones Barras de herramientas

Para abrir un archivo o una carpeta

1. Hacer doble clic en el icono Mi PC.
2. Hacer doble clic en la unidad que contenga el archivo, A, C, D, entre otros.
3. Hacer doble clic en el archivo o en la carpeta que desee abrir.

Notas

1. Se pueden utilizar los comandos del menu Ver para cambiar la manera de
presentar los archivos.

Si el archivo esta en otro equipo, haga doble clic en el icono Entorno de
red en lugar de hacerlo en Mi PC.

Seleccione la estacion de trabajo deseada.

Localice la unidad en donde se guardé el archivo.

Ubique la carpeta.

Y por ultimo de doble clic en el archivo deseado, como se observa en el
cuadro 9.
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Cuadro 10

Lo cuadros 9 y 10, muestran el procedimiento anterior.

Para crear un acceso directo

Un acceso directo es una manera rapida de iniciar un programa o de abrir un archivo o
una carpeta sin tener que ir a su ubicacién permanente en el Explorador de Windows. Los
accesos directos son especialmente utiles para programas, archivos y carpetas que utilice
con frecuencia. Hay varias maneras de crear accesos directos, a continuacion, se
mencionan dos de ellas.

l.- Para crear un acceso directo en una carpeta

En Mi PC o en el Explorador de Windows, haga clic en la carpeta en la que desea
crear el acceso directo.

En el menu Archivo, seleccione Nuevo y, después, haga clic en Acceso directo.
Siga las instrucciones que apareceran en la pantalla.

Il.- Para insertar un acceso directo en el escritorio

1.

2.
3.

Notas

En Mi PC o en el panel derecho del Explorador de Windows, haga clic en el
elemento, como un archivo, programa, carpeta, impresora o equipo, para el que
desee crear un acceso directo.

En el menu Archivo, haga clic en Crear acceso directo.

Arrastre el icono de acceso directo hasta el escritorio, utilizando un clic sostenido
con el boton izquierdo del mouse.

Para cambiar la configuracién del acceso directo, como en qué tipo de ventana
debe iniciarse, haga clic en él con el botén alterno del mouse y, a continuacion,
haga clic en Propiedades.

Para eliminar un acceso directo, arrastrelo hasta la Papelera de reciclaje,
utilizando para ello un clic sostenido con el botén izquierdo del mouse. El elemento
original todavia existe en el disco.

10



Ejercicio.- Con lo visto hasta este momento del curso, el participante, creara una

carpeta en el Escritorio, con el fin de guardar en ella lo visto durante el desarrollo
del mismo.

Cambiar el nombre de un archivo o de una carpeta

Con el botdon alterno del mouse, de un clic a la carpeta o archivo que desee,
seleccione cambiar nombre, escriba el nuevo nombre y oprima ENTER.

Nota:

Un nombre de archivo puede contener un maximo de 255 caracteres, incluyendo
espacios en blanco. No puede contener los caracteres siguientes: \/: *? " <> |

Eliminar un archivo o una carpeta

Con el boton alterno del mouse, de un clic a la carpeta o archivo que desee eliminar,

seleccione el comando Eliminar y confirme oprimiendo el boton Si, como se muestra en
los cuadros 11y 12.
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Tema:
2.- OFFICE, APLICADO A LA EDUCACION.

» Word
o Barra de menus
Comandos principales
Elaboracion de un documento.
Impresion
Asistente para la elaboracion de documentos.

0O O O O

> Excell

o Creacién de graficos
o Impresion de graficos
o Elaboraciéon de un cuadro de calificaciones, insertando formulas

> Power Point

Creacion de diapositivas
Insercion de diapositivas
Creacioén de presentaciones
Animacion de presentaciones

o O O O

Objetivo:

Conocer las propiedades de Office por medio de su analisis las cuales le permitan
encausar y apoyar a sus alumnos a dar una presentacion novedosa a sus tareas,
trabajos, informes e investigaciones.

Resumen

Proporciona a los docentes los conocimientos indispensables de las principales
herramientas que integran Office (Word, Excel y Power Point), permitiendo al
mismo tiempo aplicar dichos conocimientos en ejercicios que podran aplicar en su
quehacer docente, enriqueciendo significativamente el proceso ensefanza-
aprendizaje al dar presentaciones novedosas y de actualidad a sus documentos y
procesos didacticos.

Para el logro del objetivo del tema, el participante, debera:
v" Realizar una lectura analitica del tema, poniendo especial atencién en lo

correspondiente a los principales parametros de Windows vy las
herramientas de Office.

12



v" Al término de la lectura, se socializara mediante una lluvia de ideas en una
plenaria propiciando una discusion grupal que permita aclarar dudas, llegar
a conclusiones y retroalimentar el tema.

v" Con base en las conclusiones grupales y aplicando los ejercicios
propuestos socializara las mismas aprovechando hasta donde sea posible,
dado lo basico del curso taller, los recursos del aula de Informatica
Educativa.

13



OFFICE APLICADO A LA EDUCACION

Word, es un procesador de textos, con el cual se pueden elaborar documentos, de
la misma manera que se usa una maquina de escribir, con la ventaja de que no se
desperdicia papel cuando uno se equivoca, como toda la informacién se presenta
a través del monitor, existe la facilidad de poder corregir los errores e incluso
observar el documento completo en pantalla antes de enviarlo a impresion.

Por ejemplo, lo que en este momento se esta observando, tanto en la pantalla
como en el papel impreso, es la ventana principal de Word, en donde se pueden
identificar las siguientes partes:

Botones.

Barra de titulos. Barra de menus

| - 12 .
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Barras de
Desplazamiento

Barra de tareas.
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Cuadro13

Barra de menus de Word.- Esta, permite tener acceso a diferentes comandos,
por ejemplo:
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El cuadro 14 muestra los comandos contenidos en el menu de archivo, con los
cuales pueden llevarse acciones de administracion, al mismo tiempo del lado
derecho de algunos de estos comandos, podemos observar la combinacién de
teclas abreviadas para optimizar el funcionamiento del comando.

La barra de menus, cuenta ademas con tres botones, en el angulo superior
izquierdo, con los cuales se tiene el control del documento, el primero |;|, sirve
para minimizar la ventana activa, el segundo , es utilizado para restaurar y
maximizar la ventana actual y el tercero lﬂ, cierra la ventana o el documento que
en el momento se esté utilizando, se observa en el cuadro 15.

G Wanual Microsofl Word

P gowo kdoen  wer  lnserter  bormetc  Herramentas  adla ventana  f Escriba unia arscunta - X

GG AIT L A9 INx s EE]|ES |5 - 10 - T

fiz iz aE S;E: = g Ma| % X [ » A - A4 1edondepend » 0 |27 < ([ jadea f ) (3 @ "lg‘ﬂ (7] !
Cuadro15

Ejercicio.- Los participantes, elaboraran una lista de asistencia, conteniendo los
datos de su plantel de adscripcion, como se muestra a continuacion, cuadro 16.

ESCUELA SECUNDARIA DIURNA N° 53
“MANUEL DELFIN FIGUEROA”
TURNO MATUTINO

CONTROL DE ASISTENCIA CORRESPONDIENTE AL MES DE MAYO
CICLO ESCOLAR 2004-2005

PROFR. : LUIS ALEJANDRO RAMIREZ MUNOZ

ASIGMNATURA: Quimica |l
GRADD 3* GRUPO "F *
CALIFICACIONES

No NOMBRE DE LOS ALUMNOS 314 [6]10]11]13[17]18[20]24)|25(27|31| 1|3 |7
1

2

3

4
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8

9

10
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Cuadro16
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Word, cuenta ademas con un asistente para la elaboracion de documentos, se
puede tener acceso a la informacioén, procediendo de la siguiente forma:

v" Abrir el menu de archivo.

v" Seleccionar nuevo.

v' Al abrir un cuadro de dialogo, seleccionar el tipo de documento que se
desee, tal como se muestra en el cuadro 17.
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Cuadro 17

Hecho lo anterior, seleccionar “Curriculo profesional” y proceder con la elaboracion
del documento, con sus datos personales, el cuadro 18 muestra un ejemplo de la
presentacion en pantalla del documento seleccionado.

8 Curriculum Luis - Microsoft Word
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DATOS PERSONAL ES: =
NOMBRE: ING. LUIS ALEJANDRO RAMIREZ MUNOZ
DIRECCION: EJE CENTRAL LAZARO CARDEMNAS
N* 423 DPTO. 8 COL. PORTALES (P, 03300
MEXICO, 13 DF
TELEFONO: 56.05.27.86
FECHA DE NACIMIENTO: JUNIO 19 DE 1948
ESTADO CIVIL: CASADO
MOMBRE PADRE: LUIS RAMIREZ WAZQUEZ
(85 ANOS; JUBILADO)
NOMBRE MADRE: ESPERANZA MUNOZ MONROY (FINADA)
- 2
NOMBRE ESPOSA: MNANCY E. MONTOYA AYALA N
(45 ANDS; HOGAR) o
NOMBRES HIJOS: ALEJANDRO RAMIREZ MONTOY A g
SEIELES |

iDibujar - g | Agoformas N W DO Al Al ¢ Gl D s A-==F 0 d EECammar mayisculas v mindsculas !

A3, 2 Ser L 2/6 SOB  Espafiol (Es
»

<4 Inicio Ze2

Cuadro 18
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Ademas de tener como herramienta de trabajo a “Word” para la elaboracién de
documentos: cartas, memorandos, curriculos, entre otros, cuenta también con una
Hoja de Calculo “Excel”, con la cual pueden elaborarse graficos, insertarse
formulas para el calculo de promedios, sumas, restas, multiplicaciones, por
mencionar algunos. Que es un auxiliar que facilitara al docente su trabajo diario.

EXCEL

Excel, en su presentacion, es muy similar a Word, contiene también barra de
titulos, barra de menus y la barra de herramientas para seleccionar con los
botones de accion, el comando adecuado y poder solicitar el que se lleve a cabo
una operacion en particular, la pantalla principal de Excel, se muestra en el cuadro
19.
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Cuadro 19

A diferencia de Word, Excel, como se muestra en la figura anterior, esta dividida
por filas y columnas y la interseccion de una fila y una columna da origen a una
celda, las celdas, son todos y cada uno de los rectangulos blancos que
observamos en la figura anterior.

Un auxiliar indispensable para todo docente preocupado en la Elaboracién de

graficos para control estadistico de las calificaciones de sus alumnos, es Excel y el
procedimiento para conseguirlo es el siguiente:
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v" Introduzca el titulo de las columnas, pueden ser las materias que forman la
curricula escolar.

v Introduzca los elementos del grafico, en las celdas A1, A2, A3, A4, entre
otros, dependiendo del numero de elementos que intervengan.

v/ Situado el cursor en la celda A1, presionar la tecla F8 y extender
“sombrear” el campo hasta el ultimo dato contenido en la hoja.

v" De un clic en el botén “asistente para graficos, como se muestra en el
cuadro 20.
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Cuadro 20

v' Seleccione el grafico deseado, mismo que quedara sombreado en negro y
oprima el boton “siguiente”.
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Cuadro 21
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v Escriba el titulo del grafico, el valor del eje de las X y el valor del eje de las

Y, como se ve en el cuadro 22.
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Cuadro 22

v' Oprima el botdn siguiente para indicar la ubicacion del grafico, que puede
ser en una hoja nueva o como objeto dentro de la misma hoja, como se ve
a continuacion.
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Cuadro 23

19



v" Oprima el botoén finalizar para ver terminado el grafico, como se ve en el
cuadro 24.
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Cuadro 24

Excel, permite la elaboracion de cuadros de calificaciones, como el que se
observa en el cuadro 25, en donde pueden insertarse formulas que calcularan las
inasistencias de los alumnos y el calculo del promedio.
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Durante el desarrollo del curso, en forma presencial, se daran las indicaciones
para la elaboracion del cuadro de calificaciones, la insercion de formulas, el
cambio del ancho de las columnas, la altura de las celdas, el centrado de
informacion, entre otros.

Office, ademas de contener herramientas como Word y Excel, cuenta con un
elaborador de presentaciones “Power Point” , que permite la creacién de
diapositivas y presentaciones, mismas que se pueden animar con efectos de
sonido y de movimiento, el cuadro 26 muestra la primer pantalla que observa uno
cuando abre Power Point.
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Cuadro 26

En esta pantalla puede uno indicar a Power Point, si desea uno abrir una
presentacion existente, esto es previamente elaborada y almacenada en el disco
duro o en un disquete, o bien si decide uno abrir una presentacion en blanco.

[E3 microsoft PowerPoint - [Presentacionz] [HEE]
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Cuadro 27
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Como se aprecia en el cuadro 27, Power Point presenta una serie de diapositivas
diferentes, teniendo uno la opcion de escoger la que mas convenga segun las
necesidades del docente

Una vez seleccionada, se procede a la insercién de fondo, imagenes, texto y
demas elementos que integraran la diapositiva.

& Microsoft PowerPoint - [Presentacidn2] |;||E”§|
5 frchivo  Edicidn  Wer  Insertar Formato  Herramientas Presentacion  Weotana 2 Escriba una pregunta - X

P Sl (2K B 0 T B UE A s -\@

I s s s EEIEIE 1A o E E|A - medic e dspotio, Ji

sR2eedde B G 2 e e 2 B el 120

i Imagenes predisefiadas v x

Buscar:

‘masstru | [Buscar ]

Buscar en:

‘Co\ecclones seleccionadas ~ ‘

Los resultados deben ser:

‘Tudus los tipos de archivos mulkimedia - ‘

Y%

[&] organizar clips. ..

P B 1 L LG L e 2 L Qe 5 1 2 1 1 g L D 1 1 g e

Eﬁ Imagenes predisefiadas de OFfice Cnling

gg = @ Sugerencias para buscar clips
iopr [l | awctormest N N OO A EE| S -L-A-===a 3

Dispositiva 1 de 1 Disefio predeterminado spafiol (Espafia - alfab. internacional 5]

‘iinicio. £ G 2 - o ] | Lo Y E9TE L s

Cuadro 28

22



Tema:
3.- CORREO ELECTRONICO EN LA EDUCACION

¢, Qué es correo electronico?

Como enviar un correo electrénico

Como adjuntar un documento

Como leer los correos electronicos

Como almacenar los documentos adjuntos

VVVYVYY

Objetivo:

Comprender la importancia del funcionamiento y uso del correo electrénico para
intercambiar experiencias que coadyuven en el incremento de su acervo cultural y
académico con base en la elaboracion de diferentes formatos de mensajes y
practicando su envio a otras sedes.

Resumen:

El tema permite al participante conocer el concepto de Correo Electrénico,
aprender y practicar los procedimientos de envio y recepcidon de correos
electronicos, en su formato simple y con documentos adjuntos. Muestra al
participante en forma sencilla la diferencia existente entre el correo postal y el
correo electronico que se presenta de manera sencilla para mejor comprender el
significado de los elementos que integran una direccion de correo electrénico.

Para el logro del objetivo del tema, el participante, debera:

v' Realizar una lectura analitica del tema, poniendo especial atencién en lo
correspondiente a los principales parametros que se deben utilizar para
enviar en forma correcta un correo electronico, en los procedimientos para
adjuntar mensajes y en los procedimientos que debe seguir para leer un
documento adjunto.

v Al término de la lectura, los productos de trabajo seran socializados
mediante una lluvia de ideas en una plenaria propiciando una discusion
grupal que permita aclarar dudas, llegar a conclusiones y retroalimentar el
tema.

v' Con base en las conclusiones grupales y aplicando los ejercicios
propuestos socializara las mismas aprovechando hasta donde sea posible,
dado lo basico del curso, los recursos del aula de Informatica Educativa.

v' Enviara y recibird cuando menos un correo electrénico a otra sede del
Curso.
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CORREO ELECTRONICO EN LA EDUCACION

El correo electronico ("E-Mail" 6 "Electronic Mail" en Inglés) es el segundo servicio
mas usado de la Red Internet (El primero es la navegacion por la World Wide
Web). Dos personas que tengan acceso a una cuenta de correo en Internet
pueden enviarse mensajes escritos desde cualquier parte del mundo a una gran
velocidad. Lo normal es que un mensaje tarde entre unos pocos segundos y unos
pocos minutos, dependiendo de la cantidad de texto que se envie.

Los Proveedores de Internet dan una o dos cuentas de correo a sus clientes
cuando solicitan una conexién a la Red. De este modo, es casi seguro que si
podemos conectarnos a Internet, podamos enviar y recibir correo electronico.

Para manejar el correo electrénico, existen programas como el Eudora o el
Pegasus, que estan especializados en esta tarea. Sin embargo, es mas comodo
usar un navegador como Netscape o Internet Explorer, puesto que incorporan la
posibilidad de gestionar el correo en el propio navegador. Esto ofrece la ventaja de
que con un solo programa tienes acceso a los dos servicios mas usados de la
Red.

Direcciones de Correo Electronico

En el correo convencional hay que indicar de alguna manera la persona a la que
gqueremos mandar una carta. Para ello, escribimos sus datos personales (Nombre
y Direccion) en el sobre que contiene el texto.

En el correo electronico se hace algo parecido. Cada mensaje que se envia por
correo electronico lleva asociado un nombre de usuario, en la que se indican los
datos necesarios para que la carta llegue correctamente a su destino. Uno de
estos datos es la direccidn electrénica de la persona a la que enviamos el
mensaje.

Cada wusuario de Internet que tenga una cuenta de correo, dispone
automaticamente de una direccion de correo. Todo el correo que envia y recibe un
usuario de la Red, pasa a través de su Proveedor Internet. Este dispone de una
computadora dedicada a gestionar el servicio de correo de sus clientes. En esta,
quedan almacenados los correos electronicos que reciben los clientes a cualquier
hora del dia hasta el momento en que el usuario se conecta a la Red y recibe en
su propia computadora el mensaje. Dicha computadora tiene un nombre de
dominio con el que se identifica en Internet. Por ejemplo, si nuestro Proveedor es
Arrakis, el nombre de dominio sera arrakis.es. Las direcciones de correo de los
clientes de Arrakis siempre terminaran por arrakis.es. De este modo todos los
correos que se envien a estos clientes, en primer lugar viajaran hasta el
Proveedor, y luego hasta el usuario.
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Para diferenciar un cliente de otro, hay que anadir un nombre de cliente a la
direccion de correo. Normalmente, este nombre es un alias, o sea, un apodo o
unas siglas, puesto que el Proveedor tiene varios miles de clientes y muchos de
ellos pueden tener el nombre repetido. Asi pues, un cliente que se llame "Fulanito
de Copas", podra escoger, por ejemplo, sus iniciales: "fdc" como alias.

La direccion de correo completa es la union del alias y del nombre de dominio del
Proveedor, separados por una arroba: "@". Por lo tanto, la direccidon de correo de
Luis sera:

luiseinstein@hotmail.com

Normalmente coincide el alias de la direccién de correo con el nombre de usuario
que usamos para conectarnos a Internet por teléfono.

Configuracion

Antes de poder enviar y recibir correo electrénico es imprescindible configurar
nuestro programa cliente de correo, que puede ser un navegador como Netscape
o Internet Explorer, o bien un programa genuino de correo como Eudora o
Pegasus. Todos ellos tienen la posibilidad de que el usuario le indique a la
computadora los datos necesarios para configurar el correo. Estos son los datos
personales, los datos del servidor de salida y los del servidor de entrada de correo.

Los datos personales no son imprescindibles para que el correo funcione. Es
bueno, de todos modos, se configuren correctamente. Estos datos van en el
nombre de usuario de todos los mensajes que se envien. Sirven para que los lea
la persona a la que le llega el correo y ademas pueda identificar a la persona que
se lo envio.

En la seccion de datos personales se suele indicar el nombre completo, la
direccion de correo, y la direccion de correo donde se quiere que se conteste. Esta
ultima es casi siempre la misma que la direccion de correo personal de cada
usuario en cuestion. Sin embargo, hay personas que tiene varias cuentas de
correo y cada una la usa para un tema concreto. De este modo puede indicar que
la respuesta a un correo se la envien a una cuenta de correo determinada.

Servidores POP

El servidor POP (Post Office Protocol) es la computadora de nuestro Proveedor
Internet que nos guarda el correo que recibamos a cualquier hora del dia, para
mas tarde enviarnoslo a nuestro ordenador personal, cuando se le solicite.

Esta computadora tiene un nombre de dominio, que lo ha de indicar el Proveedor

cuando se contrate sus servicios. Normalmente tienen por nombre la palabra pop,
o pop3, o mail y después el nombre de dominio del Proveedor.
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Por ejemplo, en el caso de que nuestro proveedor sea Luis, el nombre de dominio
del servidor POP seria: pop.Luis.es.

En otros proveedores es: mail. proveedores, o pop3proveedores, 0 a veces, solo
el nombre de dominio del proveedor:.es.

Este dato se ha de indicar en la configuracion del servidor POP para poder recibir
correctamente nuestro correo.

Servidores SMTP

El servidor SMTP (Standard Mail Transfer Protocol) es la computadora del
Proveedor Internet por el que pasan todos los mensajes que se envian a Internet.
Este se encarga de conectar con la computadora que se encarga de la recepcion
del mensaje que se envio, 0 sea, de la computadora del Proveedor de la persona
a la que se envio el correo.

Esta computadora tiene un nombre de dominio, que es indicado por el Proveedor
cuando se contrata sus servicios. Normalmente tienen por nombre la palabra
smtp, o mail y después el nombre de dominio del Proveedor.

Por ejemplo, en el caso de que nuestro proveedor sea Luis, el nombre de dominio
de nuestro servidor SMTP seria: smtp.Luis.es.

En otros proveedores es: mail. proveedores, o a veces, solo el nombre de dominio
del proveedor: proveedores.

Este dato se ha de indicar en la configuracion del servidor SMTP para poder
recibir correctamente el correo.

Contraseia

Con el fin de que la correspondencia electrénica sea privada, se impone que para
recibir el correo antes se debe dar un nombre de usuario y una clave secreta. el
servidor POP verificara estos datos.

Si se le proporciona a alguien estos datos secretos, esa persona podria leer el
correo electronico de esa persona, y también enviar mensajes con esa direccion
de correo.

Ademas es frecuente que el nombre de usuario y la clave secreta sean los mismos
datos que para el correo electronico y para establecer la conexion a Internet. Por
lo tanto, es doblemente recomendable que no se proporcionen esos datos.

Algunos Proveedores de Internet ofrecen el servicio de poder cambiar la clave
secreta del correo o de la conexion a Internet, lo cual puede resultar interesante en
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caso de que veamos que hay un intruso en el correo o particular o alguien este
usando la conexién a la Red.

Para enviar un Correo Electronico, se debe contar con alguna compafia que
ofrezca este servicio como Yahoo, T1msn Hotmail, Outlook Express, cuya pantalla
principal, es la siguiente:

Outlook para hoy - Microsoft Outlook ElEE)
iertas  Acciones 2 Escriba una pregunta ~

HE TR IR MERRAN )

artes, 10 de Mayo de 2005

Correo nuevo

@2 virosoft... = [B] outionk pera...

Cuadro 29

Para enviar un correo electronico, se debe dar un clic en el botén Correo
Nuevo, mismo que abrira el formato del correo en donde deberan llenarse de
manera obligatoria: el destinatario, esto es a quien va a ser enviado, el asunto y
por supuesto el cuerpo del mensaje. Lo anterior se ilustra en el cuadro 30.
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74 Inicio = [ > | Fisica B 2 Microsoft.., + [

Cuadro 30
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Terminado lo anterior, se dara un clic en el botén Enviar que se muestra en la
figura anterior.

Para adjuntar un archivo al cuerpo del mensaje, se procede de la misma forma
que para un correo sencillo, y se da un clic en el clip que aparece en la barra de
herramientas del formato de envio, abriendo un cuadro de didlogo que nos
permitira “examinar”, para buscar el archivo, dependiendo de la carpeta en donde
haya sido guardado, puede ser incluso un disquete.

2 MSN Hotmail - Nuevo mensaje - Microsoft Internet Explorer
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Mis siios de ted Nombre: [Infomalica educativa | b
De acuerdn a la conversacidn que tuvimos el dia de
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Cuadro 31

Para después dar un clic en el boton adjuntar, el archivo sera adjuntado al formato
de envio y por ultimo un clic en el botdén enviar para que Hotmail, Outlook Express
5, Yahoo u otro correo, envie el correo electronico conjuntamente con el archivo
adjunto.

2 MSN Hotmail - Nuevo mensaje - Microsoft Internet Explorer;
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Cuadro 32
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Para leer Correos Electronicos

Se procede abrir la bandeja de entrada, en donde aparecen listados los mensajes
que se encuentran en ese momento, se selecciona el que se desea leer y en la
parte inferior de la pantalla, aparece el contenido del correo como se observa en el
cuadro 33.

il - Bandeja de entrada - Microsoft Internet Exploren
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Tema:
INTERNET EN LA EDUCACION

» ¢Qué es Internet?
» Visita bibliotecas virtuales y sitios de interés.

Objetivo:

Proporcionar las herramientas necesarias y suficientes por medio de la
navegacion en Internet para su uso adecuado en el desarrollo de visitas virtuales
a: centros de cultura nacionales e internacionales .

Sinopsis:
Expone de forma clara y sencilla el concepto de Internet
INTERNET EN LA EDUCACION

¢ Qué es Internet?

Algunos definen Internet como "La Red de Redes", y otros como "Las
Autopistas de la Informacion”.

Inter net
r\ e Network = Red de computadoras
» International = Internacional

Con base en lo anterior, se puede decir que Internet, es una Red de
computadoras Internacional.

Efectivamente, Internet es una Red de Redes porque esta hecha a base de unir
muchas redes locales de computadoras, o sea de unas pocas computadoras en
un mismo edificio o empresa. Ademas, ésta es "La Red de Redes" porque es la
mas grande.

Practicamente todos los paises del mundo tienen acceso a Internet. En algunos,
como los del Tercer Mundo, s6lo acceden los multimillonarios y en otros como
Estados Unidos de Norteamérica o los paises mas desarrollados de Europa, no es
dificil conectarse.

Por la Red Internet circulan constantemente cantidades increibles de informacion.
Por este motivo se le llama también La Autopista de la Informacion. Cabe
sefalar que existen aproximadamente 50 millones de "Internautas", es decir, de
personas que "navegan" por Internet en todo el Mundo. Se dice "navegar" porque
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es normal el ver informacién que proviene de muchas partes distintas del Mundo
en una sola sesion.

Una de las ventajas de Internet es que posibilita la conexiéon con todo tipo de
computadoras, desde las personales, hasta los mas grandes que ocupan
habitaciones enteras.

Incluso podemos ver conectados a la Red camaras de video, robots, y maquinas
de refrescos.

INTERNET Y LA EDUCACION
Introduccién

En el siglo XVII, cuando Galileo escribié sus obras, lo hizo en italiano, su lengua
materna.

Sin embargo, hubo que esperar a que fueran traducidas a la lengua universal de la
época (latin) para que tuvieran eco entre la comunidad cientifica de entonces.

Actualmente, en el terreno cientifico ocurre lo mismo; sélo que la lengua universal
es el inglés. Si alguien pretende que su trabajo se haga publico, ha de publicarlo
(valga la redundancia) en alguna revista y, desde luego, en inglés.

Pero este sistema también estda empezando a sufrir un cambio. Y es el siguiente:
para "enterarse" de lo que pasa en el mundo no s6lo hay que saber leer en inglés
sino también a través de la Red.

Por esta razén, se ve la necesidad incluir en el curriculo de la ensefianza, no solo
la informatica o la multimedia, sino de todo lo relacionado con Internet. Los
alumnos del presente y futuros adultos tendran que manejarla como hoy en dia se
maneja un diccionario o una calculadora. Es un contenido que paulatinamente se
tendra que ir incorporando a las aulas.

Existe ya literatura sobre el tema; por ejemplo el libro "Internet en la Educacion” de
Ismail Ali Gago.

A continuacion, se muestra un articulo que aparecioé en la Revista "Educar Hoy",
en el numero 57, que nos puede servir para introducir este capitulo:

Lo que nos queda por ver
Uno siempre pensd que la Administracidon es lenta en tomar partido por la
tecnologia. Y me temo que aunque en ocasiones sea asi, no pueda deducirse

como norma. Como muestra, un botén: demos un paseo por la informacion que
ofrece la Secretaria de Educacion a través de Internet.
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Cuando uno entra, tenemos ante nosotros un servidor de informacién bastante
bien estructurado, aunque se nota que hay grupos diferentes realizando cada una
de las secciones, y todavia falta una cierta homogeneizacion. Navegando por él,
se puede llegar a la base de datos de tesis doctorales en cualquier pais del
mundo, a un centro de documentacion en el que podemos buscar por temas, e
incluso, a unidades didacticas que describen, por ejemplo, como utilizar Internet
para el aprendizaje de lenguas extranjeras ...

Ciertamente, esto solo es el principio. Pensar que la informacion en estos
servidores es acumulativa, y que el crecimiento de los enlaces es exponencial.
Cada vez habrd mas cosas y mejores. Quiza hemos ido demasiado rapido. Para
aquellos que aun no saben lo que es Internet, esta palabra esconde una red de
comunicacion entre varios millones de computadoras repartidas por todo el
mundo. Internet existe desde hace ya varios afnos, aunque hasta hace poco tan
sélo se utilizaba en ambitos universitarios.

La herramienta que popularizé este invento, sin lugar a dudas, fue el WWW (World
Wide Web, o telarafna de ambito mundial). EI Web, que es lo que se conoce
normalmente por Internet, no es, en realidad, mas que una de sus
manifestaciones. Su grandeza reside en su simplicidad: sélo hay que ver lo que
sale en la pantalla y dar clic con el raton en las zonas que veamos resaltadas
(texto subrayado, dibujos, etc.) para pasar a otra pagina con informacién
relacionada. Y la nueva pagina puede estar en una computadora de la India, de
Finlandia, o de México...

Su uso es tan sencillo que, en el peor de los casos, tendremos que escribir en un
rectangulo la direccién de la pagina a partir de la cual queremos comenzar a
navegar (http://...), jy ya esta! Como podemos ver, pocas cosas hay tan sencillas.

Algunas direcciones para que comencemos a havegar:
e http://www.yahoo.com/  Buscador comercial Yahoo.

o http://www.altavista.com Buscador comercial Altavista.
o http://www.sep.gob.mx  Pagina de la Secretaria de Educacién Publica.

h Hiper

t Text

t Transfer
p Protocol

Protocolo de transferencia de hiper texto.
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|[IDESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 1

TEMA: Introduccién a Windows, Office, aplicado a la educacion, (Word)

OBJETIVO: Adquirir habilidades que le permitan el manejo del software para el uso adecuado de ambientes graficos para el desarrollo de
actividades propias del quehacer docente.

Objetivo Especifico: El tema proporciona al participante los conocimientos minimos necesarios para trabajar en un ambiente grafico
(Windows) e introducirlo en el manejo de las herramientas de Office a saber: Word, Excel y Power Point, mismos que
presentan ejercicios en donde el profesor consolidara sus conocimientos.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Observar la pantalla del
escritorio de Windows.
Escritorio ngrlgin;:S:\irst;ﬁtsesobserva0|ones Computadoras, software Manejo del equipo y conclusiones
! j . Windows 98 22 edicion 6 xp. grupales.
Explicar el contenido del
escritorio.
Analizar las participaciones y
dudas de los asistentes.
Observar el contenido de la
carpeta “Mis documentos”
Archivosy carpetas. | Explicar qué es un archivo y Windows 98 22 ed. Conclusiones  grupales.
una carpeta. ]
Realizar una discusién en o Xp
pequefios equipos.
Observar el dispositivo vy
Botones del mouse mostrar su funcionamiento Equipo de computo, Windows | Habilidad en el manejo del  dispositivo
izquierdo y derecho. Ejercitar su uso. 98 22 ed. O xp




DESARROLLO DESAREROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Abrir un archivo o una
carpeta.

Abrir la carpeta “Mis
documentos” y un archivo
contenido en ella.

Comentar los procedimientos
de apertura de archivo.

Windows 98 22 ed.

O xXp

Habilidad y precision en el ejercicio que
realicen en un tiempo determinado y
manejo del mendu, utilizando las teclas
adecuadas.

Copiar un archivo o una
carpeta.

Copiar sobre el escritorio de
Windows un archivo contenido
en la carpeta “Mis
documentos”.

Comentar los procedimientos
del copiado de archivo.

Windows 98 22 ed.

O xp.

Habilidad y precisidn en el ejercicio
que realicen en un tiempo
determinado y manejo del menu,
utilizando las teclas adecuadas.

Crear un acceso directo.

Crear un acceso directo con el
archivo copiado anteriormente
Observar su funcionamiento.
Analizar el procedimiento
aplicado.

Windows 98 22 ed.

6 xp.

Habilidad y precisién en el ejercicio que
realicen en un tiempo determinado y
manejo del mendu, utilizando las teclas
adecuadas.

Crear una carpeta.

Crear una carpeta en el
escritorio de Windows de
nombre “Curso Intermedios”.
Comentar el procedimiento
aplicado.

Windows 98 22 ed.

0 xp

Habilidad y precision en el ejercicio que
realicen en un tiempo determinado y
manejo del menu, utilizando las teclas
adecuadas.

Cambiar de nombre a un
archivo o carpeta.

Cambiar el nombre de la
carpeta “Curso Intermedios”,
por el de ‘“Introduccion a la
Informatica Educativa”.
Comentar y analizar el
procedimiento.

Windows 98 22 ed.

0 xp.

Habilidad y precision en el ejercicio que
realicen en un tiempo determinado y
manejo del menu, utilizando las teclas
adecuadas.




DESARROLLO DEL CURSO

TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Eliminar del escritorio de o . L
o _ Windows, el archivo copiado de _ Habilidad y precision en el ejercicio
Eliminar un archivo o una P » Windows 98 22 ed. que realicen en un tiempo
la carpeta “Mis documentos ] . . .
carpeta. Confirmar la eliminacion O xp delt.ermlnado y manejo del mend,
' utilizando las teclas adecuadas.
Observar la barra de
menus de Word
Word 2000 Presentacion y organizacion
Barra de menus. Explicar los menus y sus ' de la carta elaborada en Word y su
comandos. aplicacion acorde a la docencia.
Observar el contenido de cada
Comandos principales menu (comandos) Presentacién y organizacion de la
" | Investigacion y experimentacién Word 2000. carta elaborada en Word y su
con los comandos. aplicacion acorde a la docencia.
Elaboracién de un Elaborar una carta en Word, Presentacion y organizacion de la
documento. utilizando los conocimientos Word 2000. carta elaborada en Word y su
obtenidos en temas anteriores. aplicacion acorde a la docencia.
Imprimir el documento
Impresién. elaborado. Word 2000. Calidad y claridad del documento.

Analizar el procedimiento por
equipos de trabajo.




DESARROLLO DEL CURSO

TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesion: 2

TEMA: Office, aplicado a la educacion, (Excel y Power Point).

OBJETIVO: Conocer los programas de Office para elaborar documentos que le faciliten sus tareas administrativas (listas de asistencias,

cuadros de calificaciones) asi como realizar diversas presentaciones como apoyo didactico a su practica docente en el aula.

Objetivo Especifico: Proporcionar a los docentes los conocimientos indispensables de las principales herramientas que integran
Office (Word, Excel y Power Point), permitiendo al mismo tiempo aplicar dichos conocimientos en ejercicios
que podran aplicar en su quehacer docente, enriqueciendo significativamente el proceso ensefianza-
aprendizaje al dar presentaciones novedosas y de actualidad a sus documentos y procesos didacticos.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION

Observar el funcionamiento del
menu archivo y el comando

nuevo.
Asistente para la elaboraciéon | Investigar las pestafias en la Offi Calidad, claridad y organizacion del
) ice 2000.
de documentos. ventana correspondiente. documento.
Seleccionar “Curriculo
profesional”.
Elaborar el documento.
Explicar la forma de insertar la
informacion en una hoja de
calculo en Excel.
Creaciéon de graficos. Entrar los datos Excel 2000. Calidad y claridad del grafico.

correspondientes.

Seleccionar el tipo de grafico.
Elaborar la grafica.

Analizar los diversos
procedimientos para la
elaboracion de graficas.




DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Impresién de graficos.

Explicar el procedimiento de
impresion.

Imprimir la grafica elaborada
previamente.

Discutir los problemas
presentados en el
procedimiento.

Excel 2000.

Calidad y claridad del documento.

Elaboracion de un cuadro de
calificaciones, insertando
formulas

Introducir los datos
correspondientes al cuadro de
calificaciones.

Explicar el uso de los comandos
necesarios para la configuracion
de su presentacion.

Excel 2000.

Presentacion y organizacion del
documento.

Creacién de  diapositivas.

Observar un ejemplo de
diapositiva.

Exponer que es Power Point.
Crear una diapositiva con texto
e imagen apegada a la

especialidad del profesor.

Analizar los diversos disenos
existentes.

Power Point 2000.

Presentacion y organizacion de la
diapositiva.




DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Insercion de diapositivas.

Presentar para su observacion
un trabajo elaborado con varias
diapositivas.

Explicar el procedimiento de
insercion de nuevas
diapositivas.

Realizar un ejercicio.

Discutir las formas de insertar
una diapositiva nueva.

Power Point 2000

Calidad, presentacion y organizacion
de las diapositivas

Creacion de presentaciones.

Observar la diferencia en la
ejecucion entre un grupo de
diapositivas y una presentacion.

Crear un nuevo grupo de
diapositivas y grabarlo como
presentacion.

Power Point 2000

Presentacion, organizacién y
aplicacion del producto terminado.

Animacion de presentaciones.

Explicar el procedimiento para la
animacion.

Animar la presentacion
elaborada anteriormente.

Analizar los intervalos entre
movimiento y audio de la
animacion.

Power Point 2000

Calidad de la
organizacién  del
aplicacion

presentacion,
contenido vy
curricular.




DESARROLLO DEL CURSO

TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 3

TEMA: Correo Electronico en la educacion.

OBJETIVO: Que el docente aprenda a comunicarse con otros usuarios y mandar mensajes, fotografias, archivos de sonido y hasta video, asi
como participar en proyectos escolares con otras escuelas que se encuentren en lugares remotos.

Objetivo Especifico: El tema permite al participante conocer el concepto de Correo Electronico, aprender y practicar los procedimientos de

envio y recepcién de correos electrénicos, en su formato simple y con documentos adjuntos. Muestra al participante
en forma sencilla la diferencia existente entre el correo postal y el correo electrénico que se presenta de manera
sencilla para mejor comprender el significado de los elementos que integran una direccién de correo electronico.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Realizar una lectura analitica del
tema “Correo Electrénico”.
¢ Qué es correo electrénico? Archivo “Correo Electrénico” Conclusiones  grupales.
Discutir los diferentes puntos de
vista
Enviar correos electronicos a
otra Sede, con base a las
conclusiones obtenidas en el
Como enviar un correo tema anterior. o Formato de envio del correo
o utlook Express 5. .
electrénico electrénico.
Analizar los resultados
obtenidos asi como los
problemas presentados.




DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

APOYO FORMAS DE

SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION

Concebir un documento
utilizando las herramientas de
Office (Word, Excel o Power
Point).

Elaborar el formato de envio de
Como adjuntar un documento. | un correo electrénico.

Adjuntar el documento.

Enviarlo a otra sede.

Comentar los resultados
obtenidos y los problemas
presentados.




DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

TEMA: Recepcion de correos y documentos adjuntos.

Sesion: 4

OBJETIVO: Comprender la importancia del funcionamiento y uso del correo electronico para intercambiar experiencias que coadyuven en el
incremento de su acervo cultural y académico.

SUBTEMA

ACTIVIDADES

APOYO
DIDACTICO

FORMAS DE
EVALUACION

Como leer los correos
electronicos

Explicar las bandejas de Outlook
Express 5.

Comentar lo expuesto.

Recibir los correos que se
encuentren en la bandeja de
entrada de Outlook Express 5.

Outlook Express 5.

Proceso de consulta.

Como almacenar los
documentos adjuntos.

Exponer el procedimiento.

Leer correos con documento
adjunto.

Abrir y guardar los documentos
adjuntos.

Discutir en equipos de trabajo
los procedimientos encontrados.

Outlook Express 5.

Proceso de grabacion de documentos
adjuntos.




DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 5

TEMA: Internet en la educacion.

OBJETIVO: Proporcionar las herramientas necesarias y suficientes para el uso adecuado del Internet que le permitan desarrollar visitas
virtuales a: centros de cultura nacional e internacional.

Objetivo Especifico: Expone de forma clara y sencilla el concepto de Internet.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Lectura analitica del archivo
“Curso de Internet. Introduccion” Archivo “Curso de Internet.

¢ Qué es Internet? Conclusiones  grupales.

Discusién en grupos de trabajo Introduccidn”, computadoras.
la lectura realizada .

Visita a las paginas de Internet:
http://redescolar.ilce.edu.mx

Consultar la biblioteca, articulos
sobre educacion e Informatica
Educativa.

Visita a bibliotecas virtuales y http://www.yahoo.com/ Internet Explorer 5.0

sitios de interés.

Mecanismo de navegacion para
consultar bibliotecas virtuales.

A través de un buscador, hacer
cualquier consulta de cualquier
materia.

http://www.google.com,

Otras paginas de interés.



http://redescolar.ilce.edu.mx/
http://www.yahoo.com/
http://www.mexicodesconocido.com/

DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 6

TEMA: Navegacion y busqueda de informacion.
OBJETIVO: Proporcionarle las herramientas necesarias y suficientes en el uso del Internet que le permitan dar a conocer a sus alumnos: salas

de museos, lugares de interés, costumbres de otros paises, sin necesidad de estar en el sitio fisicamente, asi como visitar
bibliotecas virtuales.

APOYO FORMAS DE
SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION
Navegar en Internet para
Obtener informacién consultar paginas web que
relacionada a la curricula contengan informacion acerca Mecanismo de navegacion para
. . . Internet Explorer 5.0 " iy
educativa. de la Informatica Educativa. consultar bibliografia virtual.

Discutir el contenido de la
informacién obtenida

Grabar la informaciéon obtenida
en el ejercicio anterior de

navegacion.
Crear un documento utilizando : o
Obtener informacién impresa | las herramientas de Office Internet Explorer 5.0 y Office Mc:eocr?snljlstr;rob(ijsli(r)]a;/:f?:s/li?tzglara
ylo grabada. (Word y Power Point), para 2000. 9 y

) documento impreso.
elaborar un documento final P

acerca de Informatica Educativa.
Formular 'y comentar las
conclusiones sobre Informatica
Educativa




DESARROLLO DEL CURSO
TITULO: Reconocimiento y Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sesién: 7y 8

TEMA: Uso de la videoteca (video casetera) y uso del proyector de cuerpos opacos (acetatos).

OBJETIVO: Adquirir habilidades minimas necesarias que le permitan el manejo de la videoteca y proyector de cuerpos opacos para la
elaboracion de clases tipo para reforzar contenidos vistos en clase.

APOYO FORMAS DE

SUBTEMA ACTIVIDADES DIDACTICO EVALUACION

. . . s Analizar el material de la Videoteca . .
Elaboracion de guion videoteca y el libro guia para Videograbadora Disefio de clase tipo.

preparar un guion.

Elaboracion de material Computadora
didactico por medio de Ia Proyector de acetatos
computadora.

Elaboracion de acetatos Diseno de clase tipo.
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	INTRODUCCIÓN 
	Autor: Domínguez Ramírez Jorge Efrén. 
	Título: Educación, Dependencia Tecnológica y Planificación. Centro de Estudios Educativos, A. C. (CEE) 
	La versión original de este trabajo apareció en inglés como documento de trabajo del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educación de la UNESCO, bajo el título de: Education, Technological Dependence and Planning, (julio 1968).  
	Serie comunicación: educación y tecnología. 
	 
	Estas antologías se estructuran en seis documentos, cuyos textos abarcan algunas aproximaciones o planteamientos de análisis y crítica acerca de la tecnología educativa en México, resumiendo la lucha por definir e impulsar adecuadamente esta tendencia pedagógica en los procesos educativos del país. 
	 
	No se pretende de ninguna manera, abarcar exhaustivamente el espectro del fenómeno comunicacional; sin embargo la preocupante carencia de material que abarque problemas elementales de Comunicación en el Sistema Tecnológico, carencia que comparte todo el sector educativo, ha llevado a la Dirección de Comunicación Social del Consejo del Sistema Nacional de Educación Tecnológica (COSNET) a realizar investigaciones para detectar el tipo de información que requiere las áreas del Sistema Tecnológico, ocupadas del manejo de los procesos comunicacionales, a fin de divulgar y hacer extensiva la cultura científico-tecnológica. 
	 
	Título: La divulgación de la tecnología y la ciencia. Vol. N° 2, (septiembre 1985). 
	Esta compilación  no pretende ser el resultado de una búsqueda exhaustiva. Se basa en la revisión de seis publicaciones que se suponen divulgadoras de la ciencia. Estas son: Naturaleza, Ciencia y Desarrollo, Información Científica y Tecnológica, Avance y Perspectiva, y Acta Mexicana de Ciencia y Tecnología. Los textos reunidos en este volumen tales como: La divulgación de la ciencia, Divulgación de la ciencia y la tecnología, La creatividad en la divulgación de la ciencia, La ciencia es cultura, ciencia, lenguaje, comunicación. La ciencia por televisión entre otros,  es un intento por presentar una selección de lo poco que se ha escrito en el país en torno a la divulgación de la ciencia  
	 
	Los ensayos elegidos fueron buscando la mayor variedad temática y de enfoque. Asimismo, se incluyen algunos textos cuyo título puede parecer equívoco a los fines propuestos, como “Ciencia y Literatura” o “El impacto de la ciencia en la plástica contemporánea”. Se consideran útiles para apoyar lo que se ha dicho antes: los caminos que puede seguir la actividad divulgadora son múltiples. Vincular la ciencia con otras disciplinas como lo hacen estos autores es una propuesta interesante para señalar y demostrar a los lectores cómo la ciencia puede abandonar su matraz o su torre de marfil para serle útil en cualquier otro quehacer. Por otro lado, ayudan también a dilucidar ciertos malentendidos sobre las cualidades del científico y la ciencia. 

	Título: La Tecnología Educativa. Vol. N° 4, (octubre 1985).  
	 
	Uno de los hechos más notables de los procesos educativos en el último cuarto del presente siglo, ha sido sin lugar a dudas el desarrollo, a partir de los 60, de una nueva orientación pedagógica basada en los métodos y técnicas de la llamada tecnología educativa, actualmente conocida como un acto pedagógico cotidiano, pero tan confuso y a veces tan mitificado quizá por el propio desconocimiento existente en este campo. 
	Título: La televisión educativa en México. Vol. N° 5, (abril 1986) 
	 
	El presente documento analiza, critica o establece pautas en torno a la televisión educativa; el uso de la televisión se ha generalizado en áreas tanto institucionales, educativas y de capacitación, como científico-tecnológicas, culturales y de desarrollo de la comunidad. 
	 
	Título: Conocimiento e investigación. Vol. N° 6 (abril 1986). 
	 
	Este libro pretende ser, más que un manual técnico, una invitación a conocer e investigar. Se suele pensar que la investigación se reduce al método y que el método debe ser definido como una serie de pasos por seguir. Nada más alejado de un exhorto a investigar y a contribuir al desarrollo del conocimiento humano. 
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