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Introduccion.

La evaluacién es un tema que actualmente ha cobrado nueva relevancia e
impactado en todos y cada uno de los aspectos de la vida escolar y por lo tanto en
la labor profesional del docente. Gradualmente ésta ha ocupado un lugar
preponderante en todos los ambitos educativos; es parte primordial de cada uno
de los elementos que conforman la gestidn, organizacion y administracion de los
actores de una institucién educativa. Por ejemplo, dentro del aula, la planificacion
y su valoracion estan ligadas tanto a los resultados como a criterios propios en
funcién a desempefios, productos y evidencias de los aprendizajes esperados que

los alumnos demuestran al finalizar un bloque, unidad, proyecto o bimestre.

El quehacer del docente no ha quedado al margen de tal estimacion; multiples
programas de actualizacion profesional, modelos educativos, estandares e
instrumentos implementados intentan valorar de manera integral su desempefio y
guehacer cotidiano. Sin embargo, es preocupante que no haya una continuidad en
la apreciacion, ejecucion, seguimiento y acompafiamiento de dicho proceso,
principalmente debido a la injerencia sindical en los procesos internos y externos

de evaluacion magisterial.

Como objeto de estudio, la evaluacion del desempefio docente en educacién
primaria tiene poca literatura. Sin embargo, algunos de los trabajos e
investigaciones halladas se relacionan principalmente con el aprendizaje de los
alumnos, muy pocos sobre el desempefio docente. Algunos mas consideran la
importancia de establecer indicadores de la practica profesional para asegurar una
calidad del sistema educativo (entiéndase calidad docente). Ademas, en uno de
los trabajos rescatados se toma en cuenta y resalta las caracteristicas de la
personalidad y la capacidad propia del profesorado para el logro de los

aprendizajes de los alumnos, sin embargo, esta cualidad no es valorada.

Este trabajo parte de la premisa de que, no solo los procesos pedagdgicos,
administrativos y organizacionales, pueden ubicar al docente como una entidad

digna de investigar a través de su practica cotidiana a través del estudio de caso.
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Este tipo de indagacion no pretende cosificar el desempefo del profesor; por el
contrario, se prefirio de entre la seleccién de un grupo de categorias de andlisis,
aguellas que permitieron por un lado, caracterizar al docente como un ser humano
con sus fortalezas y debilidades; por el otro, asociarlo con su quehacer profesional
a la par de la mejora de su labor didactica que potencializara su funcion frente al
grupo para la concrecion de su propia dinAmica pedagogica y en este sentido,
encuadrarla en un esquema cuantificable que permitiera verificar sus atributos

profesionales.

La tesis presentada refiere la manera en que los diferentes actores que
participaron, observaron e intervinieron en el proceso educativo, evaluaron el
desempefio profesional de los docentes de educacion primaria. Se fundamento en
un estudio de caso con el propésito de identificar los puntos de mejora
relacionados con los siguientes topicos el quehacer magisterial: dominio de
saberes, perfil de formacién, desempefio didactico y su aportacion en la

organizacion de la escuela.

La implementacion de una investigacion sobre el desempefio profesional y la
dindmica social de los involucrados en este proceso educativo a través del estudio
de caso, sOlo pudo delimitarse en un espacio y tiempo determinado; en el
entendido de que toda sociedad es cambiante y evoluciona, por lo tanto, los
resultados obtenidos son parte de un momento socio-historico determinado,

ubicando este corte metodoldgico entre julio a diciembre del afio dos mil doce.

El estudio se realizd en la escuela primaria “Gregorio Torres Quintero”. En ella, el
personal docente, alumnos y padres de familia permitieron reconocer a su escuela
como un centro dinamico, en donde todos los involucrados son parte de un
proceso académico y social con relevancia para la demarcacion geopolitica y
estructural a la que pertenecen: la Subdireccion de Educacién Primaria en la
Region de Ecatepec, adscrita a los Servicios Educativos Integrados al Estado de
México (SEIEM).
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Con relacion a las preguntas de investigacion que desencadenaron este trabajo de
tesis, se enumeran principalmente las siguientes: ¢De qué forma, pondera el
desempefio profesional de los docentes para determinar sus areas de
oportunidad? ¢Cémo deben ser evaluados los docentes con una perspectiva
integral? ¢De qué manera participan los docentes para co-evaluarse de manera
profesional? ¢Hasta qué punto, el Sindicato ha promovido la evaluacion
permanente e integral del profesorado? Para dar respuesta a estas interrogantes,
se partid6 de la hipotesis de que “una evaluacion formativa permite mejorar el

desempefio profesional de los docentes”.

Los objetivos planteados fueron encaminados a establecer una propuesta que
permitid sistematizar la forma en que, los docentes pudieran ser evaluados a
futuro de forma equitativa. Es decir, se obtuvo, analizé y diferenciaron los
elementos historicos que sobre este tOpico se han escrito para identificar los

factores que en la praxis han favorecido o impedido su evaluacion.

De manera general, la informacion recopilada para esta tesis se organizé en
cuatro capitulos que detallan las particularidades realizadas para conformar esta
nocion sobre la practica docente y su desempefio. El primer capitulo plantea una
panoramica acerca del trabajo educativo. Los documentos revisados permitieron
contextualizar al docente de Educacion Basica como parte y producto de la
globalizacion a través de las politicas educativas de fin de sexenio y de las cuales,

la mayoria de los maestros aun se sintieron ajenos a ellas.

En este sentido, se revel6 ademas ante el docente la forma en que los organismos
internacionales han realizado a 0jos vistos y a la vez, de manera oculta o a contra
cara, una serie de politicas que los afectan directamente no sélo en lo econémico,
sino también en lo educativo. El desempefio docente pasé de ser un reto a través
de la propia evaluacion del profesorado, para convertirse en una estrategia
gubernamental que atenta contra sus derechos basicos, entre ellos, la
capacitacién, actualizacion, profesionalizaciébn continua y permanencia en el

servicio.
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Si bien, los organismos internacionales (OCDE y Banco Mundial, principalmente)
tuvieron una serie de buenos deseos para los profesionales de la educacion, nos
dejan entrever por medio de la implementacién de politicas educativas su
intencidon de educar para la competitividad. En este contexto, México implemento
una serie de medidas para privilegiar la evaluacion en diversos aspectos del
sistema educativo, entre ellos destaca los promovidos por el Secretario de
Educaciéon Alonso Lujambio (2010), al establecer los criterios de evaluacion del

profesorado a través de indicadores de desempefio cualitativos.

En este sentido, el tipo de investigacion presentado es de corte cualitativo, como
se ha mencionado a través de un estudio de caso. Con esta metodologia se tuvo
la ventaja de interpretar los fendbmenos producto de la dinamica social en que se
desenvolvieron los actores principales. No obstante, se recurri6 a métodos
cuantitativos para delimitar a través de datos numéricos algunas cifras que

permitieron cuantificar los porcentajes que intervinieron en tal o cual situacion.

Con la finalidad de tener una secuencia légica, se realizdé un cronograma a partir
de un diagrama de Gantt, con el cual, se marcaron los tiempos de investigacion,
objetivos y acciones especificas para la confecciébn de cada uno de los cuatro

capitulos que conforman esta tesis.

El acercamiento empirico realizado fue sustentado por algunos instrumentos de
recoleccion de informacién (cuestionarios, registros observacionales, material de
consulta y exploraciones documentales), que permitieron identificar (al menos
momentaneamente), los mecanismos que la comunidad escolar establecié para
fortalecer los resultados institucionales derivados en el factor logro educativo y su

relacion con el desempefio docente.

En cuanto al capitulo nimero dos, este se dividid practicamente en tres aspectos
importantes para su investigacion: el docente como objeto de estudio; El
desempeiio de la practica profesional y lo mas importante la evaluacion de los
docentes. Con la informacién revisada, se estableci6 un marco tedrico que

permitié6 delimitar en un primer momento al objeto de estudio y en un segundo
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momento, obtener la informacion suficiente y necesaria para su disertacion,
ademas de demarcar las categorias de andlisis idoneas para evaluar el ejercicio
de los docentes.

Con la revision del estado del arte se identifico la forma en que el desempefio
docente y su evaluacion han sido tratados como parte de un mismo proceso, se
ofrecieron una serie de lineas de accion que empataron con este estudio de caso.
Estas ideas oscilaron desde la postura filosofica del profesionista de la educacion
ideal en un marco legal, hasta el punto de vista social, donde el profesor se
observé como un ser humano, socialmente inmerso en una familia como padre,
madre, hermano (a), esposo (a) y por supuesto, trabajador. Ambas actitudes

estuvieron inmersas en una dindmica juridico-administrativa- socio-laboral.

De igual forma, en este capitulo se establecié la secuencia promovida por el actual
programa sectorial de educacion, entre ellas, la identificacién de las competencias
generales, su origen, historia y la forman en que se convirtieron parte de la
instruccion a través de un enfoque que aun pretende ser modelo de calidad en

nuestro sistema educativo.

Este segundo capitulo cierra con una reflexion sobre la praxis educativa. Desde la
manera en que puede generar alternativas para alcanzar el logro educativo de los
estudiantes hasta la forma que permita fortalecer en cada docente su desempefio

profesional a través de una evaluacidn pertinente, sistematica y objetiva.

El tercer capitulo abordé principalmente la metodologia que se utilizé para llevar a
cabo el estudio de caso. A partir del disefio y elaboracién de las actividades de
exploracion, entre ellas la preparacion, consulta de materiales, elaboracion de los
instrumentos de recolecta de informacién, los espacios para su pilotaje y

finalmente confeccionar los cuadros de captura de investigacion.

Se definio también la importancia del tipo de investigacion por realizar. De igual
manera, se ofrecieron los elementos para una perspectiva interpretativa a través

de la informacion previamente recolectada. En este sentido, mas que utilizar los
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nameros frios, se busco la interpretacion de realidades, como se ha planteado con

anterioridad a través de seguimiento en el estudio de caso.

Es conveniente sefalar que las experiencias vertidas por los sujetos de
investigacion concretaron de manera imparcial puntos de vista y emociones. De tal
suerte que las percepciones de los padres de familia y los alumnos acerca de un
determinado &mbito o estandar de desempefio del profesorado establecido en el
cuestionario respectivo permitié un analisis sobre el docente y su quehacer como

profesional de la educacion.

El cuarto y ultimo capitulo, incluyé los hallazgos de la investigacion a través del
andlisis de los diversos instrumentos aplicados a los docentes, alumnos y padres
de familia. En este sentido, las apreciaciones de los miembros de la comunidad
escolar, develaron una serie de cuestiones ocultas y fueron referentes importantes

desde diversas opticas sobre el desempefio del docente de educacion primaria.

La informacion recabada a lo largo de la investigacion, fue mas que suficiente y
permitio depurar una serie de condiciones que dieron cuenta de la importancia del
docente en una institucion, la forma en que impacto en su trabajo desde las cuatro
categorias seleccionadas para evaluarlos: dominio de saberes, perfil de formacion,

desempefio didactico y su aportacion a la organizacion escolar.

La comunidad aporté informacion relevante sobre cada uno los profesores, su
historia y la forma usual en que realizan su trabajo. En este ultimo aspecto,
sobresale la efectividad de algunos profesores con relacion a los resultados
esperados; Que si bien, no van acorde con los requerimientos de la politica
educativa actual, les han permitido figurar en programas de evaluacion y
rendimiento del aprovechamiento escolar y en la aceptaciéon de la comunidad

escolar.

Es conveniente resaltar que en este capitulo, los profesores se percibieron de una
manera egocéntrica, la comunidad coincide en algunos casos; otros son

diametralmente opuestos a la propia percepcion docente y su aceptacion por los
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padres de familia y alumnos. La triangulacion realizada, tom6 en cuenta las
perspectivas de los docentes, sus aspectos personales y profesionales, esto se
complementé como se ha mencionado con los puntos de vista de los integrantes

de la comunidad escolar (padres de familia y alumnos).

Con esta informacion no solo fue posible tener una evaluacion espontanea sobre
el desempefio de los docentes con mayor aprecio tanto por su trabajo, la forma de
conducir al grupo, la manera de acercarse a los padres de familia y ser aceptados,
ademas de los frutos reflejados en el aprovechamiento escolar, por ende, en el

logro educativo.

En este capitulo se concluye con dos premisas. La primera refleja la relacién entre
los elementos tedrico—-metodolégicos empleados, su verificacion con la
experiencia de los docentes participantes en el estudio de caso y la ratificacién de
los supuestos o hipdtesis que confrontan la praxis del profesor, todas con las

distintas visiones y enfoques otorgados por la comunidad escolar.

La segunda se relaciona con la importancia de evaluar a los docentes, no solo
desde diversos ambitos o estandares de desempefio sino también de manera
sistematica a lo largo del ciclo escolar, con un instrumento que permita detectar
las areas de oportunidad de los profesores y fortalecerlos a través de espacios de
actualizacion y dentro de los mismos espacios del Consejo Técnico Escolar.

Con ello se intenta subsanar prioritariamente sus debilidades, establecer
proyectos de intervencion que permitan a corto plazo una practica docente idonea
y una profesionalizacibn acorde a las politicas educativas en boga. En
consecuencia, una evaluacion metodica del profesorado permitird fortalecer la
practica docente y ademas, el reconocimiento social del maestro, por ende

también su fortalecimiento econémico en el esquema de educacion basica.

Finalmente, en esta tesis se incluyen conclusiones a las que se lleg6 al contrastar
la averiguacion tedrica con la obtenida a través de los cuestionarios; las posibles

lineas de investigacion; algunas consideraciones y una sugerencia para evaluar de
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manera sistematica a los docentes por aspectos a lo largo del ciclo escolar y
otorgarle una evaluacion sumatoria sobre el dominio de saberes, su perfil de
formacién, el desempefio didactico y la aportacion a la propia organizaciéon

escolar.

Por ultimo, se incluyd la relacién de fuentes de consulta y los anexos utilizados
(instrumentos para la recoleccion de informacién) a lo largo de la investigacion, los
cuales son el soporte tedérico metodolégico que permitieron identificar las

categorias de analisis y su impacto en el estudio de caso.
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Capitulo 1. Panorama de la evaluaciéon al desempefio docente en la

Educacion Primaria

El presente capitulo sitia la transformacion del desempefio docente a partir del
posible impacto de las politicas que definen actualmente la orientacion de la
educaciéon basica en México, especificamente en la primaria publica. Para ello, se
abordaron tépicos como la globalizacion, neoliberalismo, politicas educativas,
mercado laboral, movilidad social, educacion bésica, perfil docente, formacion
profesional, clima del aula, dominio curricular, proceso de ensefianza, aprendizaje

y primordialmente evaluacion del docente.

Cada uno de ellos ubica el contexto socio-histérico cuyo propoésito permitié un
primer acercamiento al perfil del docente y su desempefio, para posteriormente
establecer su alcance en el presente inmediato sobre el hecho y proceso
educativo nacional. Por lo tanto, para una comprension mas amplia, se inicia el
capitulo con la revision de los factores de influencia en el marco de la
globalizacion como contexto general, posteriormente con la revisibn de las
politicas educativas, iniciando por el plan de once afios promovido en el lapso de
1959 a 1970, el cual no logré el objetivo de universalizar la educacion primaria en
dicha reforma, hasta la mas reciente sustentada en la Reforma Integral de la
Educacion Bésica (RIEB).

Este documento, no tiene la finalidad ni el interés en si mismo de elaborar una
monografia de la gestion y sus implicaciones en la Educacién Basica. El propésito
es brindar los elementos suficientes y necesarios para tener una visién con las
nociones minimas sobre los origenes del objeto de estudio por investigar en el

ambito educativo.

... lo que ocurre en un contexto socio-histérico determinado... esta sujeto a
la influencia de factores enddégenos y exdgenos... los primeros, refieren
hechos intrinsecos de la propia disciplina...académicos, cientificos y
epistemoldgicos... los segundos, son variables de indole social, politica e
ideologica propias de un contexto social... determinando de forma decisiva
el desarrollo de una disciplina en particular... (Hernandez, G. 2010:17).
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Cabe mencionar que, si bien el discurso de las reformas de los ultimos afios van
encaminados a elevar la calidad de la educacion basica, en la practica cotidiana
existe una agenda parcialmente cumplida, con relacion a la implementacion en las
escuelas de programa de actualizacion docente encaminado a subsanar las fallas

metodoldgicas de la propia Reforma Integral de la Educacién Basica.

Es conveniente recalcar que la vinculacion del esquema de Educacion Basica
pretende dar los primeros pasos para establecer congruencia entre el aprendizaje
progresivo de estos tres niveles: preescolar, primaria y secundaria. Sin embargo,
aun no existe una estrategia especifica y viable para ligar un nivel con el otro a

corto plazo.

En este sentido, la vida social, por ejemplo, en los programas de fortalecimiento a
la formacion civica y ética siguen en espera de aplicacion; asi como los programas
para la vida productiva en secundaria. Ambos no concretan sistematicamente una
cultura cientifica que aliente entre los estudiantes la creatividad desde los primeros
grados de estudio, como es el caso de la educacidon en preescolar, donde la

creatividad es factor caracteristico que este nivel.
1.1 Impacto de la globalizacién en la Educacion Bésica

La globalizaciéon es una nocién que abarca un conjunto de procesos que por una
parte homogeneiza al mundo y por otra, lo fracciona en un nuevo esquema y
forma. Resulta oportuno comentar que de acuerdo a la Teoria del Caos (Barraza,
2003), en este proceso, la globalizacion funciona como un atractor, que hasta este
momento ha sorteado cuatro fractales en forma de obstaculos, los cuales enumero
a continuacién: Basave (2002) considera que en “un nuevo paradigma estato
centrista; el ambiente intelectual anti sistémico; el individualismo metédico o

pragmatismo tecnocrético y la herencia de casi un siglo de ideologismo”.

Sin embargo, se considera que la globalizacién ya transformo6 al mundo (Dabat en
Basave, 2002). Hoy por hoy sigue siendo un referente economico — social

complejo, pero no tan delimitado como debiera contemplarse por los grandes
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temas actuales. Algunos de estos temas, como la educacion, han originado una
gran diversidad de problemas adheridos a la misma globalizacién. Por lo tanto,
contempla, tanto en el campo del conocimiento, como en la universalidad de
intereses nacionales, internacionales y sociales una serie de procesos para que la
gestion le permita por un lado, organizar la informacion de los curriculos
educativos y por otro lado, administrar los recursos para la universalizacion de la
educacion basica y media superior, permitiendo a los usuarios del servicio
educativo, su insercion al mercado laboral con el perfil de competencia acorde a

las exigencias econdmicas respectivas, en este caso, los propios docentes.

La globalizacion puede interpretarse en funcién a cuatro visiones del primer
obstaculo, como el fin del estado nacional (Dabat en Basave 2002). Esto solo
puede ejemplificarse con el caso de la comunidad econémica europea. Sin
embargo, no desaparecen los estados nacionales que la integran y en otro
sentido, no se ha podido establecer una constitucion Unica. Desde esta vision, en
cambio, las relaciones econémicas y sociales son consideradas como los agentes
esenciales para las decisiones del mundo contemporaneo. Una de ellas es la

educacién y los agentes gue intervienen en la misma.

Por otro lado, cabe mencionar que los organismos internacionales fomentan de
manera sistematica sugerencias en materia de politicas educativas en los paises
de varias regiones como Latinoamérica, repercutiendo esas recomendaciones en
México. Hecha la observacion anterior, el paradigma estato centrista no considera
a la globalizacion como un agente de cambio. Sin embargo, esta visién es
producto del desconocimiento sobre este tema y su impacto en las relaciones

internacionales y transnacionales que se vinculan en la comunidad internacional.

La globalizacion en su componente econémico (modelo neoliberal) parte de una
posicion mas alla de lo financiero. Si bien, plantea un discurso sobre el libre
comercio, contempla como opciones fuera de sus fronteras, la movilidad

internacional de capitales, informaciones y personas, es decir el capital humano.
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En este orden de ideas, el financiamiento de los paises mas industrializados hacia
los que estan en vias de desarrollo, van encaminados principalmente a mantener
solo cierto nivel de servicios; como los del sector salud, vivienda y en especial, la
educacion. Por lo tanto, no es su intensibn promover en otras naciones, un

desarrollo cientifico y tecnolégico que les permita superar su condicion periférica.

Ademas, la globalizacion, ha favorecido la movilidad de informacién a través de la
masificacion de la tecnologia (pero sélo en el desarrollo de competencias o
habilidades basicas) con el uso del internet. Sin embargo, unicamente le permite
subsanar el analfabetismo funcional en los paises en vias de desarrollo en
congruencia con la ley de la oferta y la demanda provocando un desequilibrio en la
conformacién de las mismas clases sociales, entre ellas, también las del

magisterio.

Esta inestabilidad produce la movilidad de personas, enfoca sus esfuerzos hacia la
competitividad econdémica, situacion que en el profesorado no ha impactado, por la
zona de confort que la autoridad y el sindicato le han otorgado por varias
generaciones, motivo por el cual, consideran que no deben ser evaluados, por el
simple hecho de estar en servicio y ser maestros. Por lo tanto, como producto de
las sugerencias que los organismos econdmicos internaciones han recomendado
a México, tiene como resultado el impulso de las carreras técnicas. En este se

afirma que

“La globalizacibn como neoliberalismo econdémico retoma como base
histérica y tecno-reproductivas su posicionamiento ideoldgico-politico y
artificialidad considera a la globalizacién como un orden natural y como una
opcidn sin alternativas” (Dabat en Basave, 2002:12).
Finalmente la globalizacion como una nueva etapa de desarrollo historico,
adquiere un caracter complejo e inédito. Este perfil esta determinado por el
fendbmeno de integracion funcional de actividades econdmicas internacionalmente
dispersas; la concentracibn en tiempo espacio de actividades sociales en

diferentes espacios geograficos y las nuevas relaciones internacionales.
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Debido a esto, los tratados comerciales han sido la nueva moneda de cambio; las
fronteras naturales estan desapareciendo a través de las nuevas tecnologias, por
ejemplo el uso mas frecuente de teléfonos celulares y la navegacion en las redes
sociales por internet acercan a los individuos en un espacio geogréafico
virtualmente cercano; finalmente, las relaciones internacionales comparten todo
los fendbmenos sociales: migracion, pobreza, rezago educativo, violencia en todas

su modalidades.

No obstante, cada uno de estos aspectos de la globalizacion no implica puntos de
vista excluyentes, por el contrario, estan considerados como aspectos en un
mismo proceso educativo, de por si, complejo. Desde la perspectiva de Basave
(2002) el plano social y cultural, ha dado un enorme salto en el despliegue
espacial del capitalismo y los procesos de internacionalizacion vy
transnacionalizacion dando lugar a un tipo particular de modernizacion en las
relaciones sociales y culturales. Sin embargo, estos aspectos dejan a un lado, la
funcion social del magisterio para comprometerlo sindicalmente y ser parte del
rezago educativo, principalmente por los mecanismos de evaluacion a los que el

profesorado considera como violatorios de sus derechos laborales.

En la teoria del caos, se insertan elementos para la comprension de la
globalizacion y su relacion estrecha con el proceso educativo. Por ejemplo, a
través de los principios basicos o fundamentales que la sustentan, Barraza (2003)
explica que todos los fenbmenos sociales son sensibles a condiciones iniciales
que le dan origen, aunque no pueden predecirse, son deterministas. De entre su
estructura, la teoria dice que esta conformada por dos nucleos cadticos. Los
atractores, conforman nexos entre las relaciones de poder (globalizacién) y la

propia normatividad.

Los denominados fractales, constituyen la serie de elementos de la realidad y sus
relaciones sociales que permiten recrearla. Por ejemplo, la relacion entre las
sugerencias de los organismos econdémicos internacionales y la implementacién

de politicas para el servicio educativo; necesidades del sector productivo; perfil de
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egreso de los estudiantes del sistema educativo nacional, la evaluacion de los

docentes, entre otros topicos.

No obstante, en atencion a la globalizacién como parte de esta investigacién, se
ubica una vinculacion de manera objetiva con los fractales, los cuales estan
conceptualizados con relacion al ambito curricular, el dominio disciplinar y
didactico, los estandares de logro educativo y la evaluacion del desempefio del
profesorado a partir del proceso educativo. Asi como, parte de una realidad que
estd construida de significados sociales, producto de la implementacién y

aplicacion de las politicas educativas sexenales en nuestro pais.

Con relacion al cruce de culturas, estas aparecen y estan enmarcadas en diversos
contextos, principalmente por el econémico y social, por lo cual, a lo largo de este
trabajo se plantean con relaciéon al objeto de estudio a partir de la revision de los
diferentes contextos, tanto del ambito politico, (productos de los acuerdos de los
diversos foros), como las sugerencias de los diversos organismos econémicos. En
especial de la O.C.D.E.; dichas acciones, aunque son del conocimiento empirico
en la vida escolar, en la practica forma parte de proyectos educativos aterrizados
en el contexto institucional, los cuales, la mayoria de los docentes desconocen y

van en detrimento de su propio desempefio profesional.

1.2 Los Organismos Econdémicos Internacionales y su relacién con las

politicas educativas en Educacion Basica

Recordemos que desde el punto de vista econdmico, los organismos
internacionales que determinan las politicas educativas en México son el Banco
Mundial (BM), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura por sus siglas en inglés (UNESCO), la Organizacion de
Cooperaciéon y Desarrollo Econémico (OCDE), el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y la Comision Economica para América Latina (CEPAL). Aunque
estos organismos internacionales estan sostenidos por diversos paises, carecen

de caracteristicas comunes.
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Dadas las condiciones que anteceden, han redefinido sus posturas con relacion a
sus contradicciones internas, lo que debe tomarse en cuenta al analizar la
corresponsabilidad que tienen en los procesos de cambio de la educacién de los
diversos paises, en especial, en las naciones subdesarrolladas como nuestro pais.

A continuacion se exponen tres de estos organismos econdmicos internacionales.

En primer plano, Alma Maldonado (2000), ubica cuatro ejes de andlisis sobre los
organismos internacionales en especial la relacion del Banco Mundial con la
educacion superior. Actualmente esos ejes siguen vigentes en las politicas
educativas, para el nivel basico como en los modelos de gestion: calidad-
evaluacion; educacion basica vs educacion superior; diversificacion de opciones

educativas y fuentes de financiamiento.

Resulta oportuno considerar como un punto prioritario la cuestién planteada con
relacion a la educacion basica. Esta relacion es importante en el sentido de que
los involucrados, tanto en su funcién como docentes en el sistema de educacion
bésica y al mismo tiempo como estudiantes y parte de la comunidad de educacion
superior, son quienes estan sujetos a esta misma politica con dos aristas

extremas:

“Una de las politicas persistentes del Banco es que debe dar prioridad a las
inversiones en la educacién primaria y secundaria, por encima de la
educacion superior, porque las “tazas de rentabilidad social’, del primer tipo
de ensefianza, son superiores a las del segundo... [Los niveles primario y
secundario continuaran siendo los subsectores de mayor prioridad] en los
préstamos que conceda el organismo...” (Maldonado, A. 2000:63-64).
El Banco Mundial mostré una preocupacion especial por la educacion primaria en
el ambito rural, para apoyarla, implementaron en nuestro pais algunos programas
compensatorios, como el Programa para Abatir el Rezago Educativo (PARE)
cuyos objetivos principales fueron: elevar el nivel de aprendizaje en los alumnos
de educacion primaria; asegurar su permanencia en la escuela; mejorar la

preparacion de los docentes y reforzar la organizacion y administracion educativa.
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También en la época de los noventa, difundié y promovié el Plan de Actividades
Culturales en Apoyo a la Educacion Primaria (PACAEP), el cual rescata los
principios de las Misiones Culturales de la época de Vasconcelos.

Con relacion la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), al
cual pertenece México desde 1994, lo compromete a participar en evaluacion
internacional con la finalidad de promover esencialmente el uso eficiente de los

recursos que propicien el crecimiento econémico de nuestra nacion.

Por lo tanto, tiene entre sus compromisos, apoyar la formacion profesional para
fomentar el desarrollo cientifico y técnico que procuren asegurar el crecimiento
econdmico y financiero en sus dos vertientes: interna y externa. Para conseguir

este propdésito, la OCDE...

“...evalua el primer tramo de escolar a los 15 afios de edad de los
estudiantes, por considerar que define la edad en que determinan su futuro
al incorporarse al mercado laboral...Estas evaluaciones internacionales
buscan determinar el nivel desempefio de competencias basicas: [la
comprension lectora, resolucion de problemas (mateméticas), y
competencias cientificas]...” (Alaniz, C. 2009:11)
Por otro lado, es importante reconocer que como respuesta a dichos
compromisos, nuestro pais establecid un 6rgano evaluador. Con el decreto de
Creacion del Instituto Nacional para la Evaluacion Educativa (INEE) en 2002, este
organismo a pesar de tener el propdsito de aportar los elementos para contribuir a

una evaluacion de calidad (Robles, 2008) en los sistemas de educacion basica.

Sin embargo, debe reconocerse gque estas acciones, aln no repercuten en algin
programa especifico de mejora derivado de la politica educativa nacional, incluso,
la mayoria de los interesados en la educacion estan en espera del andlisis de los
resultados recién obtenidos de los diferentes modelos e instrumentos de
evaluacion aplicados en la educacion basica, como las pruebas ENLACE, PISA y
EXCALE.

Como puede apreciarse, dentro de los compromisos adquiridos por nuestro pais

ante la OCDE, México a través de sus instituciones educativas, esta sujeto a una
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serie de mecanismos de evaluacion externa (nacional e internacional) para medir

la calidad de su educacion.

En este sentido, La Evaluacion Nacional del Logro Académico en los Centros
Escolares (ENLACE) (http://enlace.sep.gob.mx/gr/) ofrece informacion especifica
sobre los avances y limitaciones que sustentan los procesos educativos, entre
ellos, la planeacion, como instrumento para mejorar la calidad de la educacion, su
impacto en el logro educativo a través de mecanismos de transparencia, pero sin

una verdadera rendicion de cuentas.

Sin embargo, la finalidad de los mismos procesos de evaluacion, corren no solo el
riesgo de usar sus resultados para convertirla, no en una herramienta de mejora
educativa, (al aportar elementos que contribuyan a establecer programas
focalizados e implementar proyectos de formacion y actualizacién de maestros) a
partir de un diagnaostico situacional real, sino en un instrumento politico, donde los
intereses de una minoria, perjudique el interés general en contra del mejoramiento
del servicio educativo y por lo tanto, la informacién obtenida sea utilizada como
mecanismo de control discrecional a favor o en contra de los docentes de

educacion basica.

“Enlace, por ejemplo es una prueba que tiene como principal objetivo
proporcionar informacién diagndstica de los temas y contenidos que los
alumnos evaluados no han logrado aprender bien en ciertas asignaturas...
Los educadores deben tomar seriamente sus contenidos tratando de
entender en qué medida la practica educativa puede estar fallando y en qué
puede fortalecerse” (SEP, 2008:23).

Con relacion a “The Programme for International Student Assessment” [PISA]

(pisa.oecd.org/document/) cuya traduccion en espafiol podria ser “Programa

Internacional de Evaluacion de Estudiantes” (por sus siglas en inglés). Este

programa también esta “auspiciado” por la OCDE.

Por lo tanto, tiene como objeto y compromiso, evaluar hasta qué punto los

alumnos cercanos al final de la educacion obligatoria ha adquirido algunos de los
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conocimientos y habilidades necesarios para la participacion plena en la sociedad

del saber o sociedades del conocimiento.

Por tal motivo, cada tres afios, evallan las competencias de los estudiantes, con
énfasis en las areas de matematicas, espafiol y ciencias (esta ultima es diferente
en cada aplicacion). De acuerdo a los resultados de las pruebas PISA, éstas las
cuestiones que ofrecen, son informacion sobre el impacto en la mejora de la
calidad educativa (SEP, 2008)

Es preciso sefalar que aunque el trabajo de PISA es informar a la OCDE sobre
aguellos paises que han alcanzado tanto un buen rendimiento, como el reparto
equitativo de oportunidades de aprendizaje, no establece metas ambiciosas para
todos los paises. Actualmente, los resultados no inciden por igual en las politicas

de mejora educativa planteados en los programas gubernamentales.

Con relacion a la informacion obtenida y equipararlos con los otros paises
miembros de la OCDE, asi como la forma en que los gestores destinan y utilizan el
gasto programado en el sector educativo. De lo anterior, entonces y sélo entonces,
podemos observar la manera en que el gobierno puede dar cuenta del porqué de
los resultados conseguidos, en la educacion béasica al analizar algunos datos,

como los presentados en la siguiente tabla.

Tabla 1 Comparativo entre el PIB, los docentes y el nivel educativo.

Indicadores
PIB Gasto egigcatl,vq en | Gasto pror_nedlo Educacién media
educacion basica por estudiante
México 6.4 % 3.1% 1,694 US $ 24% bachillerato
Paises dela | g5 9.0 % 5,832 US $ Casi universal
OCDE ' ' '

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion del documento de Alaniz, C. (2009). La
influencia del extranjero en la educacion: FMI, BM, OCDE, y todos los demas*

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), de la misma manera, evalla las
aportaciones que en materia de educacioén, pueden vincularse al mercado laboral.
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Por lo consiguiente, aunque, la OCDE considera el crecimiento econ6mico como

una prioridad, para el caso de México, el BID manifiesta lo siguiente:

“En su reporte... plantea que la falta de competitividad, aunada a la falta de
empleos calificados, generaron un circulo vicioso que las politicas
educativas no pudieron romper... el pais necesita equiparar la formacion de
competencias... México debe reorientar su oferta educativa... vinculada al
sector productivo” (Alaniz, C. 2009:13)
Las recomendaciones que hace el BID, intentan impulsar y mejorar la matricula en
educacion secundaria y el bachillerato. Asi mismo, sugiere para este ultimo,
incrementar los recursos y reorientar la oferta educativa hacia carreras de
formacion técnica y evitar saturacion en la demanda de las carreras tradicionales

sin una oferta y demanda en el mercado laboral.

En este sentido, cada uno de los organismos econdémicos internacionales desde
sus respectivas Opticas, dieron prioridad a cada uno de los niveles que conforman
nuestro Sistema Educativo Nacional a través de programas y proyectos que
fortalecieron a cada uno de ellos y pudieron vincularse de manera natural en el

mercado laboral.

Estas prioridades fueron producto de las diversas sugerencias de los diferentes
foros internacionales, que enfatizaron su interés sobre el derecho a la educacién
basica y a la universalidad de la misma, sin que esto se haya concretizado en el
mediano y largo plazo. Sigue habiendo pendientes en la cobertura de los servicios

relacionados a la educacion basica.

Finalmente, una de las recomendaciones de la OCDE fue reforzar la importancia
del papel que juegan los docentes. De la misma manera, determinaron cuéles
debieron ser los estandares que clarificaron la practica docente. Con lo anterior, es
posible, al menos en teoria, garantizar programas de formacién inicial docente

(ITP, por sus siglas en inglés) de alta calidad.

Con todo esto, se pretendio atraer a los mejores candidatos y en esa busqueda,

profesionalizarlos desde la propia seleccion, contratacion, y evaluacién de
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docentes. Todo con la noble finalidad de vincular al docente con su desarrollo
profesional de forma mas directa con las necesidades de las escuelas, sin
embargo, debe hacerse una revisién puntual a los programas implementados en
las instituciones formadores de docentes, para que sea el primer filtro hacia las

escuelas del sistema educativo nacional.
1.3 Los Foros Internacionales y el derecho ala Educacién Basica

Los diversos foros internacionales, globales y regionales conformaron una serie de
acuerdos politicos en materia de educacion, en especial la basica. Estos tienen
una secuencia y relacién con las estrategias y acciones encaminadas, hacia el
rescate de una agenda pendiente. A continuacion, a partir del andlisis respectivo,
son detectados algunos puntos para establecer las bases para una investigacion a

partir de dichos acuerdos.

En este orden de ideas, las sugerencias en cada uno de esos espacios
internacionales pueden explicar las tendencias de la educacion basica en nuestro
pais. Por lo tanto, el analisis versara sobre, si los procesos educativos de los
paises de cada region, entre ellas, Latinoamérica y en consecuencia, México han

sido beneficiados por estos acuerdos.

El primero de los acuerdos internacionales es la Conferencia Mundial sobre
educacion para todos (Jomtien,1990). En esta reunién, los diferentes paises
trataron el tema del derecho a la educacion, como un derecho fundamental para
todos; por lo tanto debiera ser una condicion indispensable hacia los individuos; en
especial la educacion basica, De la misma manera, los docentes en servicio,

obtener una visiébn amplia de este derecho universal de la educacién basica.

“Estos acuerdos toman en cuenta las siguientes esferas de acciéon con
relacion a la educacion basica: la forma de tener acceso universal a la
educacion primaria y terminacién de la misma. Establecer un plan de
mejora en los resultados de aprendizaje. La ampliacion de los servicios de
educacion basica. Para efecto de universalizar el acceso a la educacion
bésica con equidad los participantes (autoridades) establecieron diez
articulos”, (Jomtien, 1990)
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La importancia de este foro, ademas de la universalizacion de la educacion basica,
es el de iniciar un proceso de mejora en donde los docentes no solo la ofrezcan

para todos, sino sea de calidad.

El segundo foro mundial analizado fue elaborado por la “Comision Internacional
sobre la Educacién para el siglo XXI” conocido también como “El Informe Delors”
(Delors, J. 1996) En uno de los apartados, hace referencia a que la educacion
bésica debe ser cursada en todo el mundo, y no sélo para los que estan en edad
escolar, sino ampliar este derecho a los adultos, en especial a los analfabetos. En

el capitulo dos de dicho informe dice que:

“La politica de educacioén debe diversificarse suficientemente y concebirse
de modo que no constituya un factor adicional de exclusion. La
socializacion de cada individuo y desarrollo personal no deben ser dos
factores antagonistas. Hay que tender hacia un sistema que se esfuerce en
combinar las virtudes de la integracion y el respeto de los derechos
individuales”. (Delors, J. 1996:66)
A pesar de los esfuerzos realizados por los diversos involucrados en la educacion,
(Delors 1996) ésta no puede resolver por si sola los problemas que plantea la
ruptura del vinculo social. En cambio, se espera que contribuya a desarrollar la
voluntad de vivir juntos, como factor basico de la cohesion social y de la identidad

nacional.

La escuela s6lo puede llevar a buen puerto esta tarea si, por su parte, contribuye a
la promocion e integraciébn de los grupos minoritarios, para movilizar a los

interesados, cuya personalidad debe respetar.

Sin embargo, la descomposicion de la sociedad mexicana, producto de la
inseguridad, parece ser tomada de manera cotidiana y natural, ajena a las

politicas educativas, entre ellas la promocion de los valores.

En este sentido, los sistemas educativos deben responder a los mdltiples retos
gue la sociedad de la informacion proyecta, sin perder de vista su funciéon: un
enriguecimiento continio de los conocimientos y del ejercicio de una ciudadania

adaptada a las exigencias de nuestra época.
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En el capitulo cuarto de dicho informe, hace referencia a que, los contenidos de la
educacion bésica necesitan fomentar el deseo de aprender a aprender y
manifiesta que: “La educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser”.
(Delors. 1996).

Los pilares de la educacion sintetizan la finalidad de una educacion universal. El
primero de ellos “Aprender a conocer’. Considera que al combinar la cultura
general suficiente y amplia puede llegar a la posibilidad de profundizar los

conocimientos en un pequefio nimero de materias.

Lo que supone ademas: aprender a aprender para poder aprovechar las
posibilidades que ofrece la educacién a lo largo de la vida. Este pilar puede

lograrse a través de una verdadera e integral reforma educativa.

Por lo que respecta al mismo contexto en educacion primaria, ¢de qué sirve
cambiar Planes y Programas, libros de texto y procedimiento de evaluacion si los
mecanismos de asignacion de calificaciones siguen igual? Con la perspectiva del
pilar enunciado con anterioridad, ¢Debe cambiar el mecanismo de promocion,
pasar de un sistema numeérico a un sistema de desarrollo de potencialidades? La
respuesta a esta interrogante implica a su vez, cambiar la manera de evaluar a los

estudiantes.

Con relacion al segundo pilar, “Aprender a hacer”, Establece que la finalidad no
es adquirir una calificacién profesional sino, de preferencia, una competencia que
capacite al individuo para hacer frente a gran nimero de situaciones, entre ellas,
trabajar en equipo. Por lo tanto, en el marco de las distintas experiencias sociales
ofrecidas a los jovenes y adolescentes, debe partir del contexto social o nacional,

producto de la ensefianza por alternancia.

Con respecto a “Aprender a vivir juntos”. Establece que, es pertinente desarrollar
entre los estudiantes la comprension del otro y su propia percepcion, ambas

permiten formas de interdependencia para realizar proyectos comunes.
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En consecuencia, es una invitacion para prepararse para tratar conflictos y
respetar los valores en un marco de pluralismo, comprension mutua y paz. Sin
embargo, si se parte de la idea de no puede darse lo que no se tiene, de igual
manera, se reafirma la idea de que, si el docente carece de alguna competencia o

no la ha desarrollado a pesar de tener un titulo.

Entonces, ¢cdémo puede establecerse la empatia con el sujeto al cual va a
intentarse desarrollar tal o cual competencia? En la educacién basica, una de las
competencias a desarrollar va encaminada al manejo de situaciones y la otra a la
convivencia, ambas, no son académicas, sino de la categoria del orden
observable, las cuales son mas dificiles de evaluar, por ejemplo, el desempefio
profesional en la practica docente.

El dltimo pilar, denominado “Aprender a ser”. Pugna por favorecer la personalidad
del individuo en condiciones para beneficiar su capacidad de autonomia, juicio y

responsabilidad personal.

Sin embargo, considera que no es conveniente menospreciar en la educacion a
ninguna de las posibilidades para que se desarrollen diversas competencias de
cada individuo identificables como las habilidades de: memoria, razonamiento,
sentido estético, capacidades fisicas, aptitud para comunicar, acciones propias de
la planeacion pedagdgica compartida, la centralidad del aprendizaje y la equidad

en oportunidades del mismo.

Al retomar el pilar anterior, los docentes en servicio, parten de la reforma para
desarrollar competencias en los alumnos, obligarse a la autonomia de
aprendizajes esperados de los estudiantes, atender particularidades de ellos, de
cada contexto tanto institucional como personal, dar pauta al fomento para el

perfeccionamiento pedagdgico a través de la planeaciéon pedagdgica compartida.

Por las consideraciones planteadas y mientras los sistemas educativos formales
den prioridad a la adquisicion de conocimientos, en detrimento de otras formas de

aprendizaje, ya no importara concebir a la educacién como un todo.
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En cambio, con esa concepcion es de suma importancia que la inspiracion y
orientacién de las reformas educativas, incidan tanto en la elaboracién de los

programas, como en la definicién de las nuevas politicas o enfoques pedagdgicos.

La educacion ademas de ser universalizada, debe ser pensada para toda la
vida en los siguientes términos: “El concepto de educacion a lo largo de la
vida es la llave para entrar en el siglo XXI. Ese concepto va mas alla de la
distincion tradicional entre educacion primera y educacion permanente y
coincide con otra nocion formulada a menudo: la de sociedad educativa en
la que todo puede ser ocasion para aprender y desarrollar las capacidades
del individuo. (Delors, 1996:121)
La educacion permanente concebida por Delors (1996) va mucho mas alla de lo
que hoy ya se practica. Particularmente en los paises desarrollados a saber. Por
ejemplo, la optimacién de recursos y el fomento a las redes escolares a través de
las actividades de nivelacidon, de perfeccionamiento, de conversion y promocion

profesionales de los adultos para una evaluacion permanente.

Esta forma de ofrecer y recibir educacién a todos conlleva a los mdltiples fines que
la educacion puede realizar. Por lo tanto, los involucrados estableceran las
politicas educativas. Los ejecutores de las mismas, tendran la misma linea con
relacion a las asesorias o talleres para subsanar deficiencias, tanto en la
formacion de los docentes de educacion basica como en las acciones de

seguimiento en el ambito laboral.

En consecuencia, o mismo sucede cuando se trata de brindar una segunda o
tercera oferta educativa. Es decir, al satisfacer la sed de conocimientos, de belleza
o de superacién personal que ha de perfeccionar y ampliar los tipos de formacion
estrictamente vinculados con las exigencias de la vida profesional, incluidos los de
formacion practica. En este sentido, la sociedad es quien debe ser la depositaria
de todas las posibilidades de educacion a lo largo de la vida de todos los

individuos.

El tercer Foro Mundial sobre la Educacién (Dakar, 2000) promueve por una parte,

con el enriquecimiento y la generalizacion indispensables de la educacion basica
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(de ahi la importancia de la Declaracién de Jomtien), por otra, ratifica los Acuerdos
de la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos. Pero a diferencia del
primer foro, establece estrategias de un Marco de Accion con la finalidad de lograr
los objetivos de educacién para todos para el afio 2015 a mas tardar, presentados

en conferencias regionales celebradas entre 1999 y 2000.

“Los participantes en este foro proponen: las necesidades de aprendizaje
basico para todos pueden y deben ser satisfechas de tal suerte que sea
adecuado a las necesidades de la vida cotidiana. Un objetivo es lograr...
los mecanismos necesarios y garantizar parametros mas elevados de
aprendizaje en lectura, aritmética y competencias para que los alumnos se
desenvuelvan en el mundo que les ha tocado vivir.” (Dakar, 2000).
El cuarto acuerdo internacional fue La Declaracion del Milenio de las Naciones
Unidas (2000). En ese acuerdo se elaboré un documento histérico que plasmoé la
aspiracion de los pueblos de las Naciones Unidas para construir un mundo mejor y
mas seguro en visperas del siglo XXI; un mundo mas pacifico, préspero y justo,
unido por los valores comunes de la libertad, la igualdad, la solidaridad, la

tolerancia, el respeto de la naturaleza y la responsabilidad compartida.

La declaracién del Milenio también establecié un proyecto para hacer realidad ese
mundo al que se aspira mediante la seguridad colectiva y una alianza mundial
para el desarrollo. En consecuencia, otro de los objetivos fue la de alcanzar la
universalidad de la ensefianza basica, eliminar las desigualdades de género en la
educacion basica. Para finalizar, la Declaracion del Milenio de las Naciones

Unidas, en su punto tres resume sus buenas intenciones “Un mundo sin miseria”:

“Durante el dltimo medio siglo ha habido ganancias econémicas sin
precedentes... 1200 millones de personas viven con menos de 1 dolar al
dia. La combinacion de extrema pobreza con extrema desigualdad entre los
paises, y frecuentemente dentro de ellos también, es una afrenta a nuestra
humanidad comin. Ademas hace que se agraven otros muchos problemas,
entre ellos los conflictos. ...Tenemos que tomar medidas para reducir la
pobreza extrema a la mitad en todas las partes del mundo antes del afio
2015. (ONU, 2000:64)

Para los participantes en la Cumbre del Milenio, los siguientes sectores son
prioritarios; en especial, los relacionados con el crecimiento sostenido y lograr que
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la poblacion de todos los paises en vias de desarrollo puedan beneficiarse de la
globalizacion. También, considera la creacion de oportunidades para los jovenes,

de los cuales algunos se incorporaran al magisterio.

En otro orden de ideas, este foro tuvo el cometido de establecer puentes digitales.
Las nuevas tecnologias brindan una oportunidad sin precedentes, para que los
paises en vias de desarrollo salten a las primeras fases del desarrollo. Por lo
tanto, es indispensable hacer todo lo posible para maximizar el acceso de sus

pueblos a las nuevas redes de informacion.

En este sentido, la profesionalizacion y certificacion de los docentes en el
programa Habilidades Digitales para todos es parte de, una evaluacion con
relacion a diversos estandares de desempefio que lo obliga a mejorar su practica

docente.

Para finalizar, tiene que promoverse la solidaridad mundial. Los paises ricos
deben abrir sus mercados a los productos de los paises pobres. También, han de
proporcionar un alivio de la deuda mas profundo y r4pido; prestar una asistencia
para el desarrollo mas conveniente. Por lo explicado anteriormente, esto permitira

librar al mundo del azote de la pobreza extrema, desafio de la globalizacion.

Sin embargo, podemos responder a ese desafio con el arma de la educacion, ya
sea tradicionalista o por el enfoque educativo basado en competencias, actual
perspectiva de la politica educativa, la cual tiene el cometido de insertar al
mercado laboral a la poblacién econémicamente activa, en especial, los egresados

de la educacion basica y media superior.
1.4 El reto de la evaluacién del desempefio docente

Por lo que respecta este punto, la informacion presentada acerca del contexto
social puede ubicarse a nivel regional, en la XVIII Conferencia Iberoamericana de
Educacion (El Salvador, 2008). La importancia de este foro regional, radica en la
serie de temas concatenados en el aspecto social. En este sentido, con referencia

a los aspectos sociales, en especial, tanto de Espafia como de Latino América.
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De la misma manera, se define la integracion de las dos agendas educativas para
recuperar el tiempo pasado y avanzar. Los participantes plantean que la

educacion latinoamericana enfrenta dos desafios de enorme magnitud.

El primer desafio, recuperar el retraso acumulado en el siglo XX para responder a
los retos futuros: universalizar la oferta de educacidén infantil, primaria y
secundaria, para llegar a toda la poblacion sin exclusiones, especialmente a las
minorias étnicas. Otro de los aspectos es mejorar la calidad educativa y el
rendimiento académico de los estudiantes. Al mismo tiempo, fortalecer la
educacioén técnico profesional y reducir de forma radical la insuficiente formacién

de gran parte de la poblacion joven y adulta.

El segundo desafio, vincular una educacion sensible a los cambios tecnolégicos, a
los sistemas de informacion y de acceso al conocimiento, a las formas de
desarrollo cientifico, de innovacion y a los nuevos significados de la cultura, con el
logro un desarrollo econémico equilibrado que asegure la reduccion de la pobreza,

de la desigualdad y de la falta de cohesién social.

“La formacién escolar prevalente, como lo han demostrado las pruebas
nacionales e internacionales aplicadas a la educacion basica y en la media
superior, no logra todavia desarrollar plenamente en los estudiantes las
habilidades que les permitan resolver problemas con creatividad y eficacia,
y estar mejor preparados para los desafios que les presentan la vida y la
insercion en el mercado laboral” (SEP, 2007:9)
De la misma manera, dos riesgos acechan particularmente a los gestores de las
politicas publicas al enfrentarse a las dos agendas inexcusables (El Salvador,
2008). El primer riesgo, cumplir los objetivos pendientes del siglo XX con los
mismos esquemas que los paises utilizaron en el pasado. El segundo riesgo,
considerar que los nuevos retos que proceden de la sociedad de la informacion y
del conocimiento pueden abordarse como si la situacion de la region fuera similar

a la de aquellos paises mas avanzados.

Pero la traslacién directa de los modelos de cambio educativo de los paises

desarrollados para resolver la situacion en Latinoamérica seria un error. En
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México, los retos de la educacion basica son principalmente cuatro: la cobertura,
la eficiencia terminal, la calidad educativa y calidad con equidad. E| PROSEDUC
(2007) establece como un criterio para la mejorar de la calidad el proceso de

evaluacion.

Este proceso, como parte de la gestion educativa (SEP, 2008) debe aplicarse
tanto a la capacitacion los profesores; la actualizacion de programas de estudio y
sus contenidos; los enfoques pedagdgicos; los métodos de ensefianza y recursos
didacticos; como a la modernizacion y mantenimiento de la infraestructura

educativa.

“La evaluacién sera un instrumento fundamental en el anélisis de la calidad,
la relevancia y la pertinencia del disefio y la operacién de las politicas
publicas en materia de educacion...los indicadores utilizados para evaluarla
deberan ser pertinentes y redundar en propuestas de mejora continua...
ampliacibn de la cobertura, apoyo al ingreso y permanencia de los
estudiantes, combate al rezago educativo y mejoras a la calidad y
pertinencia...” (SEP. 2008:31)
En este orden de ideas, lograr que todos los alumnos iberoamericanos estudien
durante doce afios en la proxima década (Salvador, 2008) sin duda exige
desarrollar, y ejecutar algunas de las iniciativas sugeridas a partir de enfoques
sistémicos e intersectoriales para la ensefianza en los alumnos. Por lo tanto, dar
prioridad a la educacion inicial como mecanismo estratégico para remover las

desigualdades iniciales y facilitar la vinculacion de los nifios con sus escuelas.

De la misma manera, es pertinente establecer estrategias de ensefianza
innovadoras que mantengan a los alumnos en las aulas; por ejemplo, programas
de refuerzo que eviten el retraso de los alumnos y las bolsas de repetidores que

distorsionan el progreso de la mayoria de los alumnos.

La participacion de las familias para que mantengan a sus hijos en las escuelas y
les acompafien en la medida de lo posible en sus progresos educativos.
Finalmente, el desarrollo de un curriculo adaptado a las nuevas culturas juveniles

y a la diversidad de los colectivos de alumnos.
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Con relacioén a las ideas de Gonzalez, J.F. (2010) con relacion a las competencias
que promueve la RIEB. Asi mismo afirma, “como en toda reforma educativa, el
docente es central para lograr resultados exitosos” (SEP, 2010) coincide con el
planteamiento de la XVIII Conferencia Iberoamericana de Educacion; (El Salvador,
2008).

El objetivo ultimo fue conseguir que mas alumnos aprendan mejor y durante mas
tiempo a conocer, a hacer, a vivir juntos y a ser, sefialado en el informe de Delors.
Sin embargo, esto no ha sido logrado a pesar de los progresos, debido a que

exige aun un esfuerzo sostenido y colectivo para alcanzarlo.

Por lo tanto, es importante mencionar que, sin la competencia y la colaboracion de
la mayoria de los profesores, no sera posible el cambio y la mejora de la
educaciéon. No obstante, actualmente, la situacion de los profesores esta inmersa
en un conjunto de tensiones dificiles de resolver y refleja con nitidez la doble
agenda que marca el desarrollo de los sistemas educativos de la mayoria de los
paises iberoamericanos. Una de ellas, la propia movilidad social de los docentes a

partir de los programas de evaluacion generados en la década de los noventa.

Ademas de generar tension, también es un reto para continuar en el mercado

laboral del servicio educativo en la educacion publica.

“la principal contradiccion con la que se enfrentan los docentes es la que
deriva del nuevo rol que se les exige pero sin que se altere su estatus
profesional. Se pide que sean competentes para dar una respuesta eficaz a
la diversidad de los alumnos, integren su ensefianza en los parametros de
la sociedad de la informacidn, sean capaces de interesar a sus alumnos, de
orientarlos y de colaborar con las familias para que se impliquen en la
accion educadora. Sin embargo, su formacion, sus condiciones de trabajo,
su valoracion social y su desarrollo profesional se mantienen invariables en
la mayoria de los casos” (Salvador, 2008).

Por otra parte; en lo referente a las politicas orientadas a la mejora del
profesorado, no puede olvidarse la agenda pendiente del siglo XX: en especial las
retribuciones, tiempo de ensefianza y dedicacion; abordando al mismo tiempo las

exigencias del presente: nuevas competencias y formas de ensefar, cambios en
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la formacion y el acceso a la profesion, desarrollo profesional, incentivacion y

evaluacion.

Con respecto a la autoevaluacion sobre el desarrollo de sus propias competencias
y el impacto en el ambito profesional, ha dejado una laguna tan grande que, los
docentes asistentes a dichos cursos o diplomados tienen mas dudas, que
certezas, tanto en la interpretacion de los enfoques de cada campo formativo, su
relacion con las asignaturas tradicionales, asi como el establecimiento de lineas
direccionales para registrar el desarrollo de las competencias de los estudiantes y

los mecanismos de evaluacion orientados a una nueva practica docente.

En este contexto de reformas inacabadas con exigencias crecientes e imparables,
docentes y autoridades educativas tienen la responsabilidad de identificar estos
retos, desafios y movilidad social. Con esta informacion obtenida, implementar una
evaluacion de seguimiento para re-direccionar o si es preciso, enfrentarse a los

desafios pendientes con nuevas estrategias.

Por supuesto, sin negar la importancia de muchos de los cambios iniciados en la
formacion inicial y en el desarrollo profesional de los docentes e incluso, partir de
su capacidad para transformar, la cual puede ser interesante para generar otras
estrategias y propuestas que contribuyan a los mismos fines desde ldgicas
diferentes.

Por lo tanto, al establecer diagndésticos situacionales, estos permitirdn implementar
a través de diversas estrategias las acciones pertinentes para mejorar la calidad
del servicio educativo. Por lo consiguiente, el conjunto de propuestas que pueden
presentarse para conseguir un profesorado mejor preparado y motivado, es
benéfico para lograr una ensefianza de mayor calidad, y por ende, es un desafio

necesario.

Por tal motivo, no puede olvidarse la compleja realidad de la profesion docente y
su fuerte componente sociopolitico. En otras palabras, hay poco mas de siete

millones de docentes que trabajan en esta regién en alguno de los niveles del
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sistema educativo, cuyo financiamiento supone un porcentaje significativo del
gasto publico de cada pais, ademas su actividad profesional directa afecta a casi
un tercio de la poblacidn, la gran mayoria de nifios y jévenes, lo que a su vez tiene
repercusiones indirectas en sus familias, en su entorno social y en la esfera
productiva en donde desarrollaran su trabajo al término de sus afios escolares. “La
profesion docente esta, sin duda, en el centro de la sociedad e impacta de una

manera o de otra en todos sus componentes”. (Salvador, 2008).

Sin embargo, la mejora de la educaciéon de todos los ciudadanos, no soélo
contribuye de forma decisiva al desarrollo econémico y social de los paises, sino
también, es una garantia para el fortalecimiento de las instituciones democréticas,
para la liberacion de las personas y para el ejercicio de una ciudadania
responsable y critica. Por lo tanto, la consecucion de los objetivos planteados,
exige incorporar los avances en materia de comunicacion, planeacion y politicas
educativas del siglo XXI para hacer frente a los desafios pendientes. Una forma de
fortalecer las instituciones democraticas: (Salvador, 2008).

“la construccion de la identidad iberoamericana ha de basarse en las raices
culturales, linglisticas e histéricas comunes, pero también en proyectos
colectivos que se proyecten en el futuro y que manifiesten la fuerza y la
solidaridad iberoamericana” (Salvador, 2008).
En este contexto, también ha de interpretarse las once metas (Salvador, 2008)
que constituyen el nucleo fundamental de la educacién que queremos para la
generacion de los bicentenarios. En este orden de ideas, s6lo se mencionaran las

metas 4, 5 y 9; sintetizadas a continuacion.

Meta 4. Universalizar la educacion basica y mejorar su calidad. Para lograrla, es
necesario establecer estrategias que resuelvan el grave problema del rezago
escolar y de iniciativas en mudultiples campos para mejorar la calidad de la
enseflanza. Asi mismo, establecer que los estudios se realicen de forma

equitativa.

Meta 5. Asegurar que todos los alumnos alcancen las competencias basicas. No

s6lo el acceso universal a la educacion basica y las condiciones para su calidad
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son imprescindibles. También, es lograr que todos los alumnos y alumnas
alcancen las competencias basicas para proseguir estudios posteriores,
incorporarse a la sociedad de forma activa y para ejercer sus derechos y deberes

como ciudadanos libres y responsables.

En este sentido, supone ofrecer un curriculo significativo que potencie, la
educacion en valores, la lectura y el uso de la computadora en el proceso de
ensefianza y del aprendizaje. Estas competencias, reflejan las razones del perfil

de egreso de la educacion basica:

“1.- Definir el tipo de ciudadano que se espera formar a lo largo de la
educacion basica. 2.- Ser un referente comun, tanto para la definicion de
contenidos como para las orientaciones didacticas que guian el estudio de
las asignaturas que forman el curriculo. 3.- Servir de base para valorar la
eficacia del proceso educativo... ”. (SEP. 2009:42)
Meta 9. Cuidar el desarrollo profesional de los docentes. Lograr que el
profesorado esté preparado y motivado para ejercer con acierto su tarea
profesional, es sin duda el factor que mas influye en la mejora de la calidad de la
ensefianza. Para ello, es necesario cuidar la formacién inicial y continua de los
docentes, el acceso al trabajo docente y sus primeros afios de desempefio

profesional, sus condiciones laborales y su desarrollo profesional.

Sin embargo, hace falta al mismo tiempo, plantear nuevas estrategias que ayuden
al profesorado, entre las que cabe destacar el apoyo a la creacion de redes de
escuelas y de profesores, la ampliacion de los programas de innovacion,
evaluacion de investigacion educativa, y la formulacién de proyectos de formacion
que relacionen la teoria y la practica y que orienten de forma preferente hacia

equipos de profesores que trabajan en la misma escuela.

El analisis de los textos presentados con anterioridad, buscan soluciones, asi
mismo, determinan que hay tres estrategias que no deben perderse de vista para
lograr un adecuado manejo de los desafios para Ameérica Latina. Estos desafios,
detectados por los organismos internacionales, forman parte de los Acuerdos

Internacionales, recomendaciones y acciones a través de diversos proyectos en el
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entorno nacional y regional, que deben realizarse para modificar los sistemas

educativos, en especial, la educacién basica.

“El proyecto formula estas orientaciones Primero. Utilizar los conocimientos
y las herramientas de la sociedad de la informacién para conseguir con
mas rapidez y eficiencia los objetivos pendientes. Segundo. Implica al
conjunto de la sociedad y no sélo al sistema educativo en los procesos de
cambio. Tercero. Adaptar a la realidad desigual, plurilingiie y multicultural
de la regién los avances tecnoldgicos y cientificos que se estan
desarrollando en el mundo” (Salvador, 2008).
No obstante, la educacibn como proceso social en constante movimiento,
converge desafortunadamente en inestabilidad, pesar de las recomendaciones
sugeridas por los organismos internacionales. Por lo tanto, es en la medida en que
los involucrados en este proceso, establezcan compromisos y esfuerzos
conjuntos indispensables para lograr a mediano plazo el logro de los siguientes

objetivos:

Primero. La universalizacion de la educacién basica (preescolar, primaria y
secundaria) con equidad, no sélo para los alumnos en edad escolar, sino a todos

los adultos a los que les haga falta.

Segundo. Modificar la curricula de tal suerte que no solo sean los conocimientos
parte de los contenidos de aprendizaje, sino también desarrollar las condiciones
pertinentes para fomentar y promover la capacidad de raciocinio, habilidades,
competencias y valores con la finalidad de fomentar el deseo de aprender a

aprender y aprender para la vida.

Tercero. Es necesario mejorar la practica docente, desde el cambio de actitudes,
hasta el desarrollo de aptitudes para que conviertan al profesorado en un
profesional de la educacion. Esto implica diagnosticar sus fortalezas y debilidades
y lo que implica su ejercicio docente en la vida social, politica y por supuesto en lo
econdémico para promover el perfil de egreso de los estudiantes y alcanzar la

movilidad social entre los estudiantes de educacion basica.
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Por consiguiente, para el logro de los objetivos planteados en los foros
internacionales, es imprescindible partir de una serie de estrategias debidamente
encaminadas y ejecutadas por las politicas educativas implementadas en la

educacion basica.
1.5 Politicas Educativas contemporaneas en Educacién Basica

Este apartado pretende hacer un esbozo de las diferentes caracteristicas de la
politica educativa mexicana. Para identificar algunos de los aspectos de la politica
educativa es pertinente identificar los siguientes indicadores (Prawda, 2006:89):
cobertura, financiamiento y acciones de gestion que deben tomarse en cuenta en

el proceso de consolidacion del proceso historico de la educacién en México.

Sin embargo, hay estrategias que posicionan y evallan las acciones de la politica
educativa, ligadas a los aspectos cualitativos sobre los referentes anteriormente
expuestos. En el caso de México, la cobertura actual de la educacion basica
estima sus resultados por separado en los tres niveles que integran la educacion

bésica (preescolar, primaria y secundaria).

La controvertida obligatoriedad de preescolar presentada en el afio 2002 no ha
sido un impedimento para que, aguellos que no lo han cursado, puedan inscribirse

en primer grado de primaria.

Actualmente, en primaria son doscientos dias obligatorios, segun calendario
escolar. Sin embargo, al quitar dias de reuniones de Consejo Técnico Escolar,
asambleas politico — sindical, licencias médicas, entre otras situaciones el

resultado no es acorde con los dias efectivos de clases.

El Estado Mexicano ha realizado esfuerzos por fomentar la investigacion educativa
con la finalidad de establecer decisiones de politica educativa. Entre estas
acciones, una autentica gestion escolar en la escuela primaria y el desempefio del
profesional de la educacion en primaria son dos puntos medulares y destacados

en dicha estrategia gubernamental. “La politica educativa del Estado Mexicano se
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sustenta en el reconocimiento del papel del docente...favorecer el trabajo

magisterial... que reconozca y estimule a los maestros...” (Prawda, 2006:111)

En México, las politicas educativas han transitado por varios modelos (Casassus,
2000) desde el modelo normativo implementado en los afios setenta. En este
establecio los primeros intentos de implementar los planes nacionales. Asi mismo,
entre los setenta y los noventa, la planeacion estratégica como técnica y
herramienta para poner en marcha la proyeccion del pais deseado. Hasta el

modelo actual de calidad.

En América Latina se considera que los procesos de transformacion de los
sistemas educativos tienen aspectos en comun (Braslavsky, 2001). Principalmente
los relacionados con la politica educativa. Estos puntos de vista, suponen e
inducen a la toma de conciencia y el cambio de escenario, ademas de la

potencialidad de la educacién como factor de crecimiento.

Sin embargo, con relacion el Programa de Carrera Magisterial, como sistema de
promocion horizontal, ha dejado algunos signos de que algo estuvo mal desde el

principio.

Con relacion a las ideas plasmadas en las Resoluciones de Chetumal, (SEP.
1974) desde entonces el gobierno federal ha intentado la renovacion del sistema
educativo. Una de las acciones para mejorar dicho sistema ha sido la busqueda de

estrategias de actualizacion del magisterio.

Asimismo sirvio de marco de referencia para la transformacién de los planes y
programas de estudios. En este sentido, la educacion basica orienté sus acciones
en dos direcciones (SEP. 1993).

La primera consistid en el fortalecimiento de los contenidos béasicos. Con esta
accion, determind la conveniencia y factibilidad de acciones para el cambio
curricular. Durante esta etapa del programa, implementaron el Programa

Emergente de Actualizacion del Magisterio (PEAM).
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La segunda accion fue encaminada a la elaboracion del nuevo Curriculum. Esta
fase contemplo ademéas de la consulta de varios miembros de la comunidad
cientifica y también la opinion de los padres de familia. Cabe mencionar que, por
ejemplo, se lanzaron convocatorias para la elaboracion de los libros de texto

gratuitos, sin embargo, no en todos los casos fueron publicados los ganadores.

El Programa para la Modernizacion de la Educacion Basica también busco el
mejoramiento del personal docente a través del Programa de Carrera Magisterial.
Es evidente entonces que, como parte de esa politica, también se pretendia una

remuneracion que reconociera el papel profesional de la labor docente.

“Como respuesta a la dinamica del mundo de la produccién y del trabajo,
en 1995 la SEP y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social crearon un
proyecto para la Modernizacion de la Educaciébn Técnica y la
Capacitacion... para la certificacion de conocimientos, destrezas y
habilidades...” (Prawda, 2006:117).
En este mismo orden de ideas, a través de los contenidos del plan 1993, los nifios
adquiririan una formacion ética mediante el conocimiento de sus derechos y
obligaciones y la practica de los valores. Finalmente, este plan de estudios
desarrollaria las actitudes propicias para el disfrute de las artes y el ejercicio fisico

y deportivo.

“... el término [basico] no alude a un conjunto de conocimientos minimos o
fragmentarios, sino justamente a aquellos que permite adquirir, organizar y
aplicar saberes de diverso orden y complejidad creciente... uno de los
propositos... estimular las habilidades para el aprendizaje permanente...”
(SEP.1993:13)
Significa entonces que, partir del programa para la modernizacion educativa la
vinculacion en lugar de ser pedagodgica, da mas importancia a la esfera
administrativa: numero de docentes, asistencia laboral, nimero de nifios inscritos,
reprobados, eficiencia terminal, cobertura, estadisticas en general, por lo que

descuida la principal dimension: la pedagogica-curricular.

Posteriormente, la Reforma Integral de la Educacion Primaria, (RIEB) cierra un

proyecto ambicioso de vinculacién y articulacién de los tres niveles que conforman
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a la educacion basica: preescolar, primaria y secundaria. Que en la practica aun
no se evalla. En cambio, la politica educativa nacional a partir del proseduc,
establece con relacion a la RIEB que:

“La Reforma Integral esta orientada a la articulacién curricular... elevar la
calidad de la educacion y que los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con los medios para tener acceso a un mayor bienestar
y contribuyan al desarrollo nacional” (Citado del PROSEDUC, SEP. 2009:11).
Sin embargo, los actores en el proceso educativo que pueden darle éxito a esta
reforma no solo son los alumnos, padres de familia, las autoridades educativas,
sino fundamentalmente, los docentes frente a grupo. Por tal motivo, es necesario
qgue los docentes puedan tener los conocimientos basicos (SEP, 2009) sobre: los
contenidos de la reforma, su propuesta pedagodgica; los avances en la
investigacién educativa; su vinculacion con los problemas en la ensefianza y en el
aprendizaje; una vision metodoldgica; y por ultimo, una propuesta pedagdgica que

considere los conocimientos y experiencia de los docentes.

Para lograr los objetivos de la RIEB, les corresponde a los docentes, concretizar
estos fundamentos en el aula a través de acciones propias de la gestion escolar.

“Realizar una planeacion didactica en concordancia con los enfoques de
cada asignatura. Reconocer la forma en que puede instrumentarse en una
escuela... desde la reflexion de su propia experiencia como docente.
Establecer las actividades de aprendizaje y las formas de evaluacién que
articulen este enfoque” (SEP, 2009:2).
Con respecto a la profesionalizacion de los maestros y de las autoridades
educativas, a través de diversas estrategias como el concurso por las plazas para
docentes, la evaluaciéon universal de los docentes de educacion basica, la
profesionalizacion del magisterio en servicio, asi como los programas de

incentivos y estimulos econémicos entre otras.

Es decir, establecer una serie de estrategias, que pueda garantizar a los
responsables del sistema educativo, primero, que los docentes y quienes dirigen

las instituciones del sistema educativo nacional hayan sido seleccionados de
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manera adecuada; segundo, que los docentes estén formados adecuadamente y
por lo tanto, reciban ademas de un sueldo digno, los estimulos correspondientes

con relacion al logro educativo de los estudiantes de educacion bésica.

El dltimo componente, evaluar para mejorar, (ACE, 2008) es una de las bases
para incidir en la calidad educativa. Significa entonces que, para generar politicas
educativas debe partirse de evaluaciones objetivas. Lo anterior, justificd el
establecimiento de estandares de desempefio para todos los actores del proceso

educativo y evaluarlos de manera periddica.

Sin embargo, la realidad cotidiana de los docentes frente a grupo ha sido incierta,
son evaluados con instrumentos obsoletos, en donde todos tienen el mismo valor,
aunque en la realidad, se desempeiien de forma distinta en el ejercicio de sus
funciones. Se pretende articular al Sistema Nacional de Evaluacion y fortalecer la

viabilidad de la educacion a través de un objetivo que dice a la letra:

“El objetivo central de la Alianza es proporcionar e inducir una amplia
movilizacién en torno a la educacién, a efecto de que la sociedad vigile y
haga suyos los compromisos... hacer de la educacién publica un factor de
justicia y equidad, fundamento de una vida de oportunidades, desarrollo
integral y dignidad para todos los mexicanos” (Gobierno Federal. 2008:5).
Sin embargo, la Alianza por la Calidad de la Educacion, ha generado un debate en
torno a las politicas, direcciones y acciones contempladas en este acuerdo
(Navarro, C 2009). Algunas de ellas en torno a la comunidad educativa nacional,
pero sobre todo del propio magisterio de educacion bésica, quienes no la ven
como una alternativa de mejora en el sistema educativo, sino como una estrategia,
para dividir al magisterio nacional, a través de politicas discrecionales de

promocién y distribucién de recursos.
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Capitulo 2. El docente de primaria como objeto de estudio

La finalidad de este capitulo es presentar una revisiébn sobre la docencia como
linea de investigacion. En segundo término, introducirnos a los aspectos que
conforman la labor del profesional de la educacion, analizar la forma en que

ciertas habilidades pueden repercutir en las aulas.

El desempefio de los profesores ha sido estudiado Ultimamente como uno de los
factores de la practica docente que impacta en la calidad de la educacion. Como
objeto de estudio se encuentra asociado a una serie de programas
gubernamentales vigentes relacionados a mejorarla, entre ellos Carrera
Magisterial, Programa Nacional de Formacion Continua para Maestros en Servicio,
Programa Escuela de Calidad, Programa para Atender el Rezago Educativo, entre

otros.

En la revision del estado del arte podemos ubicar varios trabajos que tienen por
objeto analizar el impacto de programas de formacién en el ejercicio profesional de
sus estudiantes o egresados’ También encontramos dos evaluaciones sobre el
desempefio docente, el primero orientado a resultados de aprendizaje (Guzman,

2008). El segundo sobre un proyecto de desempefio docente (Canovas, 2009).

De acuerdo a Morales & Dubs, (2001), los indicadores de calidad del desempeiio
docente sefialan que la motivacion, pedagogia, educacibn permanente y
estrategias metodoldgicas en el desempefio educativo definen la calidad de un
docente. Concluyen que las caracteristicas de la personalidad y las condiciones
profesionales son de mayor importancia que la capacidad personal y la formacion
docente.

' Se tomaron como base los estados del conocimiento del volumen Il del COMIE, relacionado con
las practicas docentes. Para su integracion, se revisaron ademas, otras investigaciones de los
estados del conocimiento. El primero, un articulo de la revista Sapien, sobre indicadores de calidad
en el desempefio del docente del area de educacion para el trabajo (Morales & Dubs, 2001). Las
palabras clave de esta investigacion son: La practica docente, el perfil del docente, desempefio
docente, indicadores de calidad; procesos y criterios de evaluacion del desempefio. Finalmente,
logro de resultados y logro educativo
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Guzman (2008) considera que la calidad de un sistema de evaluacion, ademas de
congruente, es importante porque a través de este, se obtiene informacién sobre
el impacto que la actividad docente tiene en el logro de los resultados de
aprendizaje de cada una de las diversas asignaturas del que conforman el
programa educativo. Ademas se tiene la ventaja de propiciar la toma de
decisiones de indole académica en torno a programas de capacitacion y desarrollo
del personal en funcion de los resultados obtenidos.

Cardenas Jiménez (et al, 1996) hace una revision bibliografica de algunos tedricos
del extranjero que, a decir de los autores Bernard Honoré (1980), Gilles Ferry
(1990) y Donald Schén (1994) se inscriben dentro de una perspectiva practica y
coinciden en el rescate de las nociones de experiencia y la accion. Ambas con la
intencion de reposicionar las experiencias personales y profesionales y

redimensionar al hombre desde contornos de corte ético-filosoéfico.

Por lo que respecta a los trabajos de Alba (1999), presentan los resultados de un
seguimiento a educadoras y directivos que participaron en un programa “para la
formacion de maestros/as y alumnos/as de educacién basica en los valores de la

paz y los derechos humanos”.

La autora reporta avances y dificultades en la formacion y ejercicio profesional de
las practicas de los maestros y en su conocimiento en relaciébn con los temas
revisados durante la formacién, y a las practicas de ensefianza que se
promovieron en el programa. En sus resultados destaca el avance desigual entre
el conocimiento de la tematica por parte de los profesores y la operacion en la

practica de una formacion valoral.

“...Es evidente el desarrollo del conocimiento sobre los temas de paz y derechos
humanos [...] sin embargo [...] deben realizarse de manera permanente un analisis
critico del propio desempefio de la labor docente que derive en un cambio de
actitudes y conductas congruentes con los valores que se pretenden promover. La
mayor dificultad observada en la préctica de las educadoras, pero sobre todo de
las maestras y los maestros de primaria, sigue siendo la aplicacion de técnicas
para llevar a cabo la educacién en valores (Alba, 1999:8).
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Destaca ademas que las relaciones entre el personal de una escuela tiene un
mayor peso que las caracteristicas individuales de los maestros en la promocion
de cambios en la practica docente. Sin embargo, no se encontré alguna evidencia
de que la formacion y actualizacion académica, la edad o los afios de servicio de
las y los docentes determinen alguna diferencia en el proceso de apropiacion de

los valores y en los correspondientes cambios.

En correspondencia con su practica profesional, el tipo de relaciones que se dan al
interior del equipo de trabajo, tiene efecto en los resultados de los maestros y las
maestras; en una de las escuelas donde era muy evidente el conflicto entre el

personal, los maestros no mostraron un cambio positivo en su ejercicio docente.

..."en su avance de investigacion, exponen los cambios que aprecian en la
“vision y practica” de directores de preescolar y primaria que estudian la
licenciatura en educacion plan’94 de la Universidad Pedagodgica Nacional,
asi como los “factores que viabilizan u obstaculizan [su] aplicacién [...] en el
plano de la practica”... (Alba, 1999:9-10).
Por su parte Weiss (2000), realiza una evaluacion de los cursos de capacitacion
promovidos por el Programa de Atencion al Rezago en Educaciéon (PARE). Su
evaluacion considera tanto las opiniones de los profesores acerca de los cursos
como “los indicios de innovacién en la practica”. El autor reporta que entre los
profesores asistentes habia una opinion favorable sobre los mismos. “Las
referencias a la utilidad de los cursos eran menos frecuentes” [...] “después de

algunos meses los contenidos eran menos recordados”.

También, el autor reporta un escaso impacto, el cual lo relaciona con las
caracteristicas de los cursos impartidos con las propuestas de innovacion

educativa.

Aunqgue, la mayoria de los asistentes a los cursos incorporaron nuevos elementos
a su préactica, basados en sus concepciones previas sobre la ensefianza o las
asignaturas. Sin embargo, hubo otros que no mostraron ningun cambio. Por lo
tanto, los cursos de capacitacion no garantizan por si mismo, los cambios

sustantivos e inmediatos en los estilos docentes, maxime cuando éstos, no son lo
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suficientemente practicos, ademas de no llevar un seguimiento y acompafnamiento

a través de una asesoria continua.

“El reto de mejorar el impacto de la capacitacion en la practica sigue
vigente, aun si consideramos que los procesos de cambio son largos,
consiste en articular adecuadamente elementos que permitan: a) Conmover
concepciones arraigadas en los maestros sobre el aprendizaje y la
ensefianza, b) Introducir una nueva concepcion a través de lecturas
accesibles, c) Proporcionar nuevas técnicas concretas, d) Garantizar su
prueba en la préactica y el intercambio de experiencias al respecto, e) Dar
un seguimiento a las nuevas practicas (Weiss, 2000:272).
En lo concerniente a los ultimos trabajos de Lozano, Rodriguez y Valdivia, (2001),
exploran esta tematica desde estudios de opinidén de los egresados respecto de la
utilidad de la formacién recibida para su practica profesional. Su investigacion
reporta informacion cuantitativa sobre los egresados de la Universidad Pedagdgica
Nacional. “de los egresados el 74.5% esta ubicado en el sector de servicios
educativos, y practicamente todos (73.8%) se desempefian como profesores y

orientadores educativos”.

Algunos autores le imprimen a determinados aspectos de su préactica profesional
cotidiana, por ejemplo Ramos y Secundino identifican tres tipos de contenidos que
se trasladan la nueva visién y practica de los profesores como directivos. Estos
contenidos son “la gestion participativa, el sentido moral de la profesion y la
planeacién y evaluacion de las actividades en la escuela” (2001: 4). También,
establecen los “factores que viabilizan u obstaculizan”, “el traspaso de los saberes
adquiridos a la situacion de trabajo” (p.1). Por lo que sefialan tres de esas
incidencias: “historia de las escuelas y agentes educativos; movilidad del personal

y necesidad; claridad en la aplicacion de los proyectos” (2001: 4).

Por otro lado, el trabajo de Avalos (2001) indaga en torno a los efectos en el
ejercicio profesional de los maestros de un programa de especializacion en
matematicas. A diferencia de los anteriores, en éste se explora el impacto en la

transformacién de los significados de los docentes sobre sus practicas.
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La autora reporta que durante la especializacion se apreciaron cambios en los
“significados de los docentes sobre su practica” en tres aspectos: el papel como

docentes, la planeacién did4ctica, y la metodologia de ensefianza.

En los trabajos descritos se aprecian diferentes niveles de logro y aproximacién en
el estudio del impacto en la practica de programas de formacion de maestros. Los
estudios de opinidn, aunque indican aspectos de los programas que los
estudiantes consideran valiosos o inapropiados, muy poco dicen acerca de los

aspectos especificos de las practicas que logran modificar los maestros.

En cambio, los estudios que indagan sobre la tematica a partir de enfocar lo que
dicen y hacen los maestros acerca de su ejercicio profesional, describen aspectos
o0 situaciones concretas donde los programas de formacién logran un cierto efecto

en el ejercicio profesional.

Por lo que respecta a las condiciones materiales en las que los maestros
desarrollan su trabajo cotidiano, han sefalado las formas en que éstas estimulan o
limitan las posibilidades de instrumentar practicas de trabajo como las propuestas
en los programas de formacién, lo cual evita esta formacion y por lo tanto, el
ejercicio profesional para establecer relaciones lineales entre los programas de

formacioén y el desempefio profesional.

No obstante, a excepcion de los trabajos de Weiss (2000) y Alba (1999) en
general los textos tienden a valorar el impacto de los programas desde lo que los
maestros, también en su condicién de estudiantes, reportan como experiencias de

cambio en las que se involucran en sus escuelas.

Las diferencias reportadas por Weiss entre las opiniones favorables de los
maestros sobre los cursos y el escaso impacto de los mismos en las aulas,
sugiere la necesidad de considerar en este tipo de estudios no sélo las opiniones y
experiencias reportadas por los maestros, sino también las practicas concretas de

los maestros tal y como tienen lugar cotidianamente en las escuelas.
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En otros de los trabajos rescatados en el COMIE, (2012) Rosas C. (1996) reporta
parte de una investigacion en proceso, tendiente a analizar el problema de
formacion de los maestros en servicio en escuelas primarias del medio rural
mexicano, a quienes se dirigen algunos de los programas de capacitacion y

actualizacion, con el objeto de apoyarlos para su mejor desempefio.

La autora esboza un panorama sobre la problematica general del campo de la
capacitacion y actualizacion de maestros, estableciendo que con estas
denominaciones se designa la tarea mediante la cual las autoridades educativas
hacen llegar a los profesores, la preparacion necesaria para el desarrollo de los
proyectos educativos nacionales. Por ello —puntualiza— la capacitaciébn se ha
convertido en una accion permanente, de gran trascendencia para el desarrollo del

pais.

En este sentido, la autora revisa varias investigaciones para exponer sobre la
situacibn de los maestros en servicio y de sus necesidades de apoyo Yy
superacion. Estas tienen como denominador comun varios posicionamientos, por
ejemplo: la revelacion de un maestro preocupado por la supervivencia de los
suyos; como docente agremiado cuyo trabajo se encuentra frecuentemente
condicionado a las negociaciones que se realizan en la cupula sindical;, como
profesional devaluado que nunca esta lo suficientemente preparado para ir a la

vanguardia de los cambios.

El profesor se encuentra aprisionado por la normatividad y la cultura escolar. Pero
también, el docente en servicio se reconoce como el personaje imprescindible en
la promocion de los proyectos educativos nacionales, sin los cuales las reformas
no tomarian forma en las aulas ni mucho, menos en las escuelas publicas de

educacion bésica.

Rosas C. (1996) caracteriza la heterogeneidad del problema de la capacitacion y
actualizacion de docentes, a partir de diferentes dimensiones: la formacion inicial
de origen, sus procesos de actualizacion, sus condiciones de trabajo, sus

actitudes ante la profesion, sus relaciones gremiales, sus expectativas, sus
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relaciones con la comunidad y la naturaleza especifica de la funcién docente que

despliega cada uno.

Por lo que respecta a las investigaciones efectuadas sobre calidad de la
educacion ha detectado que no todos los maestros trabajan en las mismas
condiciones. En este aspecto, los docentes que se ubican en zonas rurales e
indigenas son quienes desarrollan sus practicas en condiciones no apropiadas.
También, son los que menos acceso tienen a los programas de actualizacién y

capacitacion continua.

En un tercer topico, la autora revisa las respuestas que, a través de diversos
programas articulados con la formacion y actualizacién, el Estado ha ofrecido para
avanzar en materia educativa, incluyendo el de Carrera Magisterial de 1993. Para
Rosas, la mayoria de las soluciones puestas en practica no son innovadoras, sino

reproducen de manera lineal, el discurso oficialista.

I3

diversos  programas  articulados con la  formacion 'y
actualizacion...reproducen el esquema de cursos y materiales ofrecidos a
los maestros para que cumplan con los nuevos programas, pero sin
hacerlos participes ni del proceso de cambio ni del disefio del proceso de
capacitacion, lo cual no disminuye la brecha entre lo que se espera de los
maestros y el apoyo que se les ofrece mediante los cursos”. (Rosas,C
1996:117).

En la dltima seccion, Rosas (1996), recoge las aportaciones de algunas

investigaciones sobre la vida escolar y el desempefio de los docentes, resaltando

aguellas que conceptualizan las practicas docentes de una manera particular:

como conjunto de relaciones que la convierten en una realidad compleja y

dinamica, conformada tanto por elementos objetivos como subjetivos.

Por lo tanto, se reconocen diferentes dimensiones de la practica docente:
personal, interpersonal, institucional, social, didactica y valoral como base para ser
trabajadas y analizadas por el propio maestro. Ademas se trata de reconocer la
practica en todo su dinamismo, recuperar su historia, sus elementos constitutivos,

situarse en ella y reconocer todas sus dimensiones, lo que implica tomar distancia
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para volcarse después hacia ella con una perspectiva diferente, estableciéndose

un proceso dialéctico y dindmico de comprensién y transformacion.

“‘Desde esta perspectiva [...Jlos maestros se constituyen en grupos de
reflexion, de trabajo, de aprendizaje y de transformacion en torno a sus
practicas, rebasando las actuales nociones de capacitacion y actualizacién.
[...] un proceso de formacién y no sélo de actualizacion y capacitacion, en
donde subyace una epistemologia basada en la construccion del
conocimiento desde la cotidianeidad, por parte de los mismos sujetos que
la viven. Es a partir del conocimiento y construccion acerca de su préactica y
de las dimensiones que la componen que existe la posibilidad de
transformarla.” (Rosas C. 1996:157).

A partir de estas ideas, el desempefio profesional como objeto de estudio en los

docentes de educacién primaria, tiene una importancia fundamental para hacer los

comparativos respectivos con relacion a la propia practica docente, el logro

educativo y la calidad de la educacién publica en México.
2.1. ¢Qué hay sobre el docente de primaria como objeto de estudio?

Si analizamos los discursos de las Ultimas décadas encontramos grandes
semejanzas: “mejorar” tal o cual estrategia del proceso educativo. Ello aplica tanto
a la infraestructura, como a los planes y programas, y finalmente en el

mejoramiento del profesorado.

A partir de estos supuestos se incorporan elementos necesarios para las reformas
educativas que, a través del discurso oficial, sospechan que los trabajadores de la
educacién ignoran su propia profesion. Es decir, para los responsables del
Sistema Educativo Mexicano (SEM), cada implementacion curricular podra
establecerse, siempre y cuando, se establezcan acciones de profesionalizacion.

En cambio, dejan a un lado, las propias experiencias de los docentes.

Con la ejecucion de las tacticas de mejoramiento profesional, en la practica
cotidiana solo efectian una jerga de palabras adecuadas para “subsanar” el
manejo del lenguaje innovador, producto de la nueva politica educativa y

olvidandose de una eficaz recuperacion de saberes de los profesores asi mismo
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de los procesos y criterios de evaluacion del desempefio del docente para

contrastarlos con el logro educativo de los estudiantes a su cargo

Sin embargo, los profesores desde la 6ptica de Sacristan, (2009) tienen algunos
inconvenientes para precisar cual es su funcion dentro del sistema educativo. En
consecuencia, la autoridad respectiva, intenta con calzador, en un relativo corto
plazo, incorporar a su lenguaje, tanto modelos como conceptos de paradigmas
educativos importados de otros paises.

En este sentido, esta perspectiva provoca un estado de latencia, porque, cuando
el docente mexicano en especial, ha encontrado el sentido del |éxico de una
politica “vigente”, la autoridad intenta vincularla a una nueva forma de ensefanza,
sin tomar en cuenta las condiciones idoneas para adquirir, manejar y precisar

dicha politica educativa.

“Las reformas educativas...casi siempre consideran ignorante o incapaz al
profesorado, de ahi que cada ley venga acomparnada de una “novedosa”
jerga de conceptos y modelos especificos para mejorar el trabajo del
profesorado en sus centros...” (Sacristan, 2009:170)

En las ultimas décadas, la politica educativa ha encaminado sus esfuerzos para
que el profesorado se vincule con un nuevo lenguaje especializado: el de las
competencias. En cambio, desde la vision de esta politica orientada en el binomio
calidad—eficiencia, se responsabiliza a los docentes sobre la instrumentalizacion

del conocimiento y su manejo didactico.

Sin embargo durante el proceso de formacion de los docentes, o en su instancia
como profesores en los centros educativos, no hay una actualizacion o

capacitaciéon permanente con los estandares de calidad que pretenden evaluar.

Por lo tanto, es necesario establecer acciones que den seguimiento a los procesos
y criterios de evaluacion del desempefio de los maestros en servicio. Desde esta
Optica, no so6lo es necesario plantear el discurso sobre la educacion basada en el
modelo de competencias, sino también, los procesos y mecanismos de

actualizacion a los que logran acceder la mayoria de los profesores.
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Para ello, es necesario hacer una revision de los perfiles del docente y por ende,
la forma en que inciden en su desempeio profesional. Por lo tanto, es imperante
tomar en cuenta las caracteristicas que distingue a un docente como experto o

novato. (Elliot en Sacristan. 2009)

“...los expertos acumulan un extenso rango de experiencia situacional;
adoptan decisiones basandose en dicha experiencia y en su intuicion;
poseen la habilidad de la interpretacién y comprension profunda de los
contextos de actuacién; emplean una racionalidad deliberada [no
calculadora, ni instrumental], para mejorar sus intuiciones globales; y su
accion no esta desligada de valores y posiciones ético/morales...” (Eliot en
Sacristan, 2009: 199).

Sin embargo, hablar del docente de educacion primaria mexicano, nos remite a

una figura del ambito organizativo, (SEP, 1982) como el personal que labora para

la Secretaria de Educacion Publica y desempeia funciones pedagdgicas en un

plantel. Sin embargo, esta descripcion no lo define con exactitud.

A partir de este vacio, es menester, dar respuesta a las siguientes cuestiones
para determinar al docente como nuestro objeto de estudio. ¢Cuéles son sus
funciones pedagdgicas? ¢Como debe realizarlas? ¢A quién van dirigidas sus
actividades? ¢ Qué implicaciones sociales y culturales repercuten en la sociedad?

¢ Por qué esta figura es necesaria dentro de un esquema politico?

En este sentido, puede ahondarse en las obligaciones vigentes que la SEP
establece con relacion al docente al que soélo lo representa como la figura
vinculada al proceso de enseflanza y aprendizaje dentro de un espacio

denominado aula — escuela.

Gran parte de las obligaciones del profesorado son del dmbito administrativo:
elaborar el plan de trabajo, planificaciones y la documentacién de control escolar,
de igual forma, asistir puntualmente a la escuela, mantener los salones en buenas
condiciones, entre otras funciones. Pero en el ambito organizacional, la mayoria
de los compromisos adquiridos en la escuela, corresponden: cubrir las guardias,

realizar la ceremonia de cada lunes, cuidar la disciplina de los alumnos, entre
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otras cosas. En cambio, con referencia a la funcién pedagodgica del docente, sélo
puede recuperar su desempefio basicamente con relacion a la planeacién

didactica y los instrumentos didacticos para ejercer su labor cotidiana.

Para la comprension del docente como parte del proceso educativo, es necesario
vincularlo primero, a su quehacer cotidiano dentro de la estructura organizativa,
administrativa, comunitaria, pero sobre todo, pedagdgica. Con esta revision, puede
establecerse un perfil de desempefio que responda a las necesidades educativas

en funcion a las necesidades de la institucion a la que pertenece.

Puede concebirse al docente desde la parte oficial, (CONALTE, 1991) como un
agente de cambio social, que apligue esquemas de manera coherente que
respondan de forma particular y/o en situaciones concretas, supuestos de orden

filosofico, moral, social, politico, econémico y cientifico.

Sin embargo, esto significa que el maestro debe ser un individuo que asuma con
responsabilidad el desarrollo en sus alumnos, asi como de las competencias
individuales y sociales que les permitan a ellos, desempefarse satisfactoriamente
ante las diferentes situaciones que se le puedan presentar en una sociedad en

constante transformacion.

En cambio, en la cotidianidad del docente, la falta de sentido de pertenencia hacia
su propia profesién, hace necesario formular un nuevo perfil desde la praxis
educativa del profesional de la educacién para especificar las funciones que
desempefia en su quehacer para contribuir a las necesidades de aprendizaje de
los estudiantes. Por lo tanto, el docente debiera hoy mas que nunca, ser el
protagonista y tomar conciencia de su papel en la toma de decisiones sobre el

proceso educativo.

Para ello, pueden establecerse algunas premisas sobre el docente, asi como,
algunas interpretaciones de su quehacer para finalmente establecer las relaciones

en el proceso educativo.
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“El docente debe ser un profesional cada vez mas preparado para que
ensefiar a sus alumnos a entrar en contacto con el conocimiento y
apropiarse del él. También, este profesional debe generar situaciones de
aprendizaje que permitan a los estudiantes integrar el nuevo conocimiento
al ya obtenido con anterioridad “(Fierro. C, 2010:18)
En este sentido, el docente necesita utilizar un método como herramienta eficaz
para avanzar en la direccibn esperada de manera sistematica. Como se ha
mencionado en el capitulo 1, actualmente debe vincularse a la educacion con los
requerimientos del sistema productivo (Anzaldda, 2004:31) y sirve como un
instrumento de desarrollo econémico. Por lo tanto, esta asociacion busca en la
educacion reconvertirla en una empresa para modernizarla como una planta

productiva.

En este sentido, se busca por parte de los maestros la excelencia y la calidad
necesaria e indispensable para incorporar a la escuela el enfoque empresarial de
calidad comercial hacia un mundo globalizado. Por ende, hay que establecer el
vinculo adecuado que establezca la relacion educativa con el docente.

“...los maestros demuestran que constituyen el factor mas importante para
mejorar el aprovechamiento de los alumnos y la calidad de las
escuelas...sus resultados son muy claros respecto a su practica docente y
sus actitudes... ” (Anzaldua, 2004:43)
Actualmente, la forma en que se ha modelado al profesor de educacion basica
esta integrada por una serie de factores que requieren ademas de un andlisis, un
proyecto de formacion estratégica a partir de los discursos oficiales, la transmision

de saberes y la baja resistencia al cambio para eliminar posibles tensiones.

La educacion basica necesita hoy por hoy de un profesional de la educacion
preparado para realizar varias actividades encaminadas a proporcionar
aprendizajes en los estudiantes. Para dar sentido a esta necesidad, debe
apropiarse del conocimiento y generar situaciones de aprendizaje acorde al nivel

en donde se desenvuelve.
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Por lo tanto, es necesario analizar una y otra vez al docente como individuo y
miembro de una comunidad, de la misma manera, tanto sus acciones como Sus
practicas que lo definiran como un verdadero agente con la capacidad de

trascender en los procesos de su quehacer cotidiano.
2.1.1. Panorama del docente como actor de la practica profesional

El docente es sin duda un agente para relacionar los procesos del hecho
educativo. A través de su vinculacion directa con los reglamentos, disposiciones
administrativas y estrategias tanto pedagogicas como politicas al interior de las
aulas (en el sentido de las relaciones de poder), que han ido estructurando un
complejo disefio burocratico latente en cada momento de la vida de las

instituciones educativas.

Las investigaciones mas recientes sobre las acciones escolares trascienden mas
alld de los docentes en un contexto escolar. En este orden de ideas, se ubican los
profesores dentro del espacio social donde confluyen sus acciones, en virtud a las
intenciones y los significados colectivos.

En forma similar abordan los estados del conocimiento relacionados con aspectos
de indole metodolégicos, por ejemplo, la recuperacion, sistematizacién, reflexion y
transformacion de la practica educativa. Ademas de la descripcion y caracteri-
zacion de algunas practicas docentes que realizan los profesores en educacion

preescolar, secundaria y universitaria.

En las exploraciones referidas, sin embargo, no existe algin tema que precise
investigaciones o referentes de los docentes de educacién primaria. Sin embargo,
hay algunos trabajos relacionados con la intervencion en la préactica docente.
(Bazdresch en COMIE 2012)

Ademas, es importante recuperar de las teorias contemporaneas, la metodologia
para abordar las investigaciones de corte cualitativo. Uno de esos procesos es la
teoria fundamentada. Para explicar de manera oportuna la contribucién de este

paradigma aporta a esta indagacion en proceso, es necesario tomar en cuenta las
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ideas de Sandoval (1997) quien considera que esta metodologia parte de datos
sistematicamente obtenidos y procesados para analizarlos, razonarlos y en una

accion posterior conceptualizarlos.

En torno a este proceso, el estudio de caso por realizar, esta permeado por esta
linea de investigacion cualitativa y mas alla de los datos numéricos, se pretende
ver a través de ellos para encontrar puntos de encuentro acerca de la dinamica en
gue los docentes realizan su praxis docente y tener los elementos para evaluar su
desemperio profesional, no para generar teorias, sino mas bien, para explicar un

hecho social como lo es el proceso educativo.

A través de la teoria fundamentada, se pretende explicar lo que sucede en un
determinado espacio — tiempo. También, a diferencia de una teoria rigurosa como
las de origen positivista, las variables o categorias de andlisis surgen de la
dindmica del corte metodolégico, es decir, no estan impuestas o manipuladas por

el investigador.

“Un estudio de teoria fundamentada comienza con una pregunta general...
A través del proceso de investigacion se siguen intereses, pistas o
corazonadas que se identifican en los datos...combina la generacién
inductiva de categorias con una comparacion simultdnea de todos los
incidentes sociales observados...” (Torre, de la. 2008:8).

Glaser considera que la teoria fundamentada es Util para investigaciones en
campos del conocimiento emergente relacionados con la conducta humana dentro
de las diversas organizaciones y grupos sociales. Por lo tanto, esta metodologia

puede aplicarse de manera puntual a los estudios sociol6gicos que forman parte
de la dinamica de los profesores en sus centros de trabajo:

“La aportacion mas relevante de la Teoria Fundamentada hace referencia a
su poder explicativo en relacion a las diferentes conductas humanas dentro
de un determinado campo de estudio. La emergencia de significados desde
los datos, pero no de los datos mismos, hace de esta teoria una
metodologia adecuada para el conocimiento de un determinado fenémeno
social” (Glaser en Cunat, 2005:2)
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La teoria fundamentada al ser un enfoque de la metodologia cualitativa permite
crear a través de una variedad de datos las propuestas idoneas a partir de la
dinamica de los diferentes actores que intervienen en los procesos sociales donde
interactdan. Por lo consiguiente, un hallazgo empirico puede explicarse a través
de un proceso descriptivo que es validado por la realidad tal y como se presenta,

ofreciendo una manera nueva de ver un fenbmeno social.
2.1.2 Principales aportaciones en la conformacion del campo

La formacion del profesional de la educacién (citado en el COMIE, Safiudo 1997)
se fundamenta en la apropiacion para y a partir de la practica docente, por lo que
da prioridad a la reflexion sobre la experiencia del profesor. En esta perspectiva,
se genera en el proceso individual de conciencia y reflexion de la recuperacion, del
analisis y de la decision de transformacién de parte de un educador. A
continuacion se presenta una tabla de los productos de investigacion sobre

diversas acciones realizadas en diferentes &mbitos por los docentes:

Tabla 2. Productos de investigaciéon por sub-campos

Producciones Acciones Acciones Acciones Total
docentes escolares institucionales
o en el aula
Tesis 40 5 3 48
Investigaciones en RAE 12 3 2 17
Articulos 40 4 3 47
Libros 4 1 1 6
Total 96 13 9 118

Fuente: El estado de la investigacion sobre la practica y las acciones educativas COMIE, Vol 2, 2012, P. 139

Con relacion a la informacion contenida en esta tabla, puede apreciarse, aunque la
mayor produccion corresponde a las acciones docentes o en el contexto del aula,
(81% de los trabajos revisados) la mayoria, no tienen relacion con el perfil docente
de educacién primaria, se enfocan principalmente al nivel preescolar, secundaria

y licenciatura. Asi mismo, las producciones que son consideradas como acciones
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escolares, por parte del COMIE, es casi del 11%, se relaciona con estrategias

implementadas frente a grupo.

Finalmente por lo que respecta a las acciones institucionales es cercano a 8% a
pesar de los avances en el campo, falta profundizar sobre el trabajo docente

como el agente clave para mejorar la relacién educativa.
2.1.3 Lineas por desarrollar sobre la practica docente y su desempefio

Si tomamos como punto de partida los estados del conocimiento del COMIE, al
realizar una revision sobre el proceso de intervencion, Bazdresch (1997) considera
como hallazgos, las aproximaciones tedricas que fundamentan la intervencién
educativa, enfatizando una nueva conceptualizacion de la practica docente a partir
de la aproximacion critica de la misma, donde los elementos constitutivos son el
autoanalisis, la actitud del docente, la resignificacion, la verificacién y la aceptacion
de la existencia de su hacer. El autor, recupera 57 trabajos denominados como

ensayos organizados.

En estos trabajos, estudios o investigaciones, asocia cinco lineas de intervencion.
Aunque las acciones tienen su origen en el pensamiento tedrico sobre la
intervencidn educativa, en este sentido, no afectan sus obras, por lo que es
necesario conocerlas, conceptualizarlas y distinguirlas en su conjunto para intentar

su transformacion.

Por lo que respecta a las diversas investigaciones sobre el docente como actor de
la practica profesional cotidiana, lo sitGan en un posicionamiento en donde
interviene no soélo el contexto cercano, sino las implicaciones que el contexto
internacional realiza de manera conjunta con las politicas educativas sugeridas por
las organizaciones econdmicas y sus politicas institucionales que delimitan la

funcién del maestro en servicio.

En cambio, una permuta en la accion del educador no siempre es definitivo, mas

aun, si su concepcion no es modificada, puesto que esto lo compromete a la
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comprension de su propia practica docente, desde los supuestos de donde se

constituye su propio concepto y accion.

A continuacion se presenta una tabla con las lineas estudiadas y clasificadas en
diferentes grupos tematicos. La mayoria de ellas relacionadas tanto con la practica
docente, como por sugerencias para su transformacioén por medio de procesos de

intervencién en el &mbito de la actualizacion profesional.

Tabla 3 Tematicas de los ensayos

Grupos tematicos Totales

El proceso de intervencidn de la practica y la transformacién 14
La reflexién como una herramienta para la transformacion de la practica 7
Las alternativas y perspectivas metodol6gicas para la recuperacién de la practica 18
La descripcidn o caracterizacion de practicas educativas en varios niveles 11
educativos

El uso de la teoria para la comprensién y/o transformaciéon de la practica 7
Total de ensayos existentes 57

Fuente: El estado de la investigacion sobre la practica y las acciones educativas COMIE, Vol 2. (2012)

“La tematica del proceso de intervencion o transformacion de la practica es
abordada por 14 trabajos; en éstos se prioriza la importancia de intervenir
la practica para mejorar la calidad educativa; para ello se plantea que el
proceso de recuperacion puede llegar a ser un medio para aprender a
observar, reflexionar y mejorar el hacer educativo” (Bazdresch, COMIE,
2012:2).
Antes de terminar este capitulo, se revisan algunos tépicos relacionados con el
desempefio de los docentes de educacion primaria, su correspondencia con el
logro educativo y el seguimiento a que a través de diferentes lineas de accion
deberan tomarse en cuenta para estructurar un plan general de mejora en funcion
a la evaluacion integral de los docentes. Los aspectos que fueron tomados en

cuenta, estan relacionados con sus saberes, el dominio didactico, la participaciéon
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y seguimiento de la normatividad, para hacer un listado con el perfil del docente,

no solo en el aspecto laboral, sino el impacto personal que refleja en su praxis.
2.2 La praxis, conciencia del quehacer del profesional de la educacién.

La perspectiva sobre la reflexion de la practica docente, (COMIE, 2012) puede
clasificarse en tres grandes aspectos a partir de la transformacién social al
considerar al profesor como un profesional autbnomo que reflexiona criticamente
sobre su préactica cotidiana. En ella se ubica al docente en un ambito especifico
para comprender el proceso educativo en su contexto y lograr la emancipacion a
través del compromiso social. Por lo tanto, se incluyen al mismo, en todas las
experiencias de accion socioeducativa de la pedagogia social y todas las

vertientes de la investigacion accion.

Para analizar el significado de la practica docente, es necesario establecer las
condiciones y categorias para su analisis. Si bien, algunos autores como Anzaldla
(2004) la definen como Dispositivo pedagdgico, para una formacion estratégica de
ejercicio del poder; otros la conciben desde la investigacion accion como un

conjunto de dimensiones productos de y para la gestion (Fierro, C. 2010).

Es por tal motivo que la practica docente esta conformada por multiples relaciones
que implican vinculos entre las personas que conforman el colectivo culturalmente
organizado (Fierro, 2010). Por lo tanto, implica una relaciéon oculta con los
procesos econdmicos, politicos y culturales a los cuales debe confrontar en su

trabajo cotidiano, aun cuando, le genere distintos retos y desafios.

No obstante, aunque el docente realiza su funcibn en un marco institucional,
presupone como parte de su actividad profesional su participacion con las
organizaciones sindicales con las que negocia sus relaciones laborales. En este
sentido, la conexién entre lo oficial y lo sindical, también es parte de la practica

educativa, mas alla de las aulas de clase.

En otro orden de ideas, existe una propuesta de analisis que tiene en comun, una

serie de puntos que relacionan a la educacion como un quehacer social. Primero,
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la practica docente se realiza en un espacio delimitado por la propia actuacion de
los individuos y los grupos que lo conforman para el logro de sus propios intereses

y propaositos.

Ademas, Fierro (2010) reconoce en el hecho educativo, una fuerza dual, entre la
forma conservadora que reproduce los aspectos del sistema, asi como, el

potencial para transformar y producir nuevos significados.

Con estos elementos, logra concebirse la practica docente como una actividad que
realiza un sujeto activo, participativo y consciente de su realidad. Por lo tanto, a
través de esta practica formativa, el docente contribuye a mejorar su desempefio

como educador al introducir procesos creativos que incidan en su formacion.

“...los sujetos en sus procesos formativos reconocen la importancia de los
aspectos personales [... ] la reflexion en el procesos de formacion [...] y la
capacidad de reflexionar sobre la propia experiencia [...] supone un analisis
critico que reconozca todos los elementos que se reflejan en ella...” (Fierro,
C. 2010:25).
Como se aprecia, la practica docente deberia considerar tanto los aspectos
normativos como los administrativos que regulan el sistema educativo nacional.
Por una parte, aquellos que son parte de su desempefio profesional: la
planeacion; la gestion de ambientes de clase; la gestion curricular; la gestion

didactica y la evaluacion, entre otras cosas.

De la misma manera, en estas circunstancias, debiera promoverse la forma de
valorar los niveles de logro del propio desempefio docente a partir de una
autoevaluacion, que permita identificar, una aproximacion del profesorado a su

practica docente.

En consideracion de lo anterior, estos conceptos estan pensados como parte de
su formacién continua. Como resultado de esta practica, el profesional de la
educacion debe pugnar por vincular tanto los valores personales como los sociales

e institucionales dentro de un proceso intencional de formaciéon continua.
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La revision de las paginas previas, nos permite recuperar para la presente
investigacion, algunas de las dimensiones de andlisis que plantea Fierro (2010),
con la finalidad de establecer las categorias de analisis que definiran el
desempeiio docente desde la Optica de la investigacion-accion. En este sentido,
las categorias dimension personal, interpersonal, social, institucional, didactica y

valoral mencionadas por la investigadora.

En este caso, se tomaran en cuenta para establecer los criterios metodologicos
propios para un acercamiento al profesional de la educacion con los
requerimientos de la practica docente desde la perspectiva de la investigacion

accion.

Ademas, nos permite vincular las respectivas relaciones que se concatenan con el
guehacer docente. Esas relaciones estan organizadas en seis dimensiones, de las
cuales, tres servirdn como base para el analisis de las categorias por investigar, la

dimension personal, la institucional y la didactica.

Con referencia a la dimensién personal, el docente como individuo, fuera de la
escuela, es un sujeto con ciertas cualidades. En este sentido, es un ser con
ideales, motivos, proyectos y no acabado, que imprime ese bagaje en su vida en
lo profesional determinando su propia orientacion. Por lo tanto, el docente debe
reconocerse como un ser historico, en este sentido, su vida privada influye

también en su trayectoria profesional.

En lo concerniente a la dimension institucional, la practica docente esta engarzada
definitivamente a la nocion y los procesos de gestion. En este sentido, hay un hilo
oficial que permea a partir de la politica educativa hacia la gestion educativa,
pasando por la gestion escolar y actualmente por la gestibn pedagoégica o

curricular.

En sintesis, estos tres niveles de la gestion pueden explicarse como el conjunto de
procesos de decision, negociacion y accion comprometidos en la puesta en

practica del proceso educativo, ubicados en el espacio escolar y por parte de los
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agentes que en él participan. Con relacion a la dimension didactica, es
indispensable para el docente y su préactica cotidiana. En efecto, debido a las
referencias procedimentales que le proporciona, estan relacionadas con el papel

del docente en la forma de desarrollar los procesos de ensefianza.

No obstante, a través de la dimension didactica, el profesional de la educacion
toma un conjunto de decisiones en el ambito de su responsabilidad, constituyendo
un proceso que reduce hacia los estudiantes en una experiencia constructiva y

enriguecedora.

“...el docente es el agente que orienta, dirige, facilita y guia la interaccion
de los alumnos de manera individual con el saber colectivo y culturalmente
organizado para que construya su propio conocimiento.” (Fierro, C.
2010:34).
Finalmente, la practica docente debe conducir su orientacion filosofica hacia el
logro de propésitos que pretendan la formacion de un determinado tipo de hombre
y construir un modelo de sociedad acorde al devenir histérico de la misma. La
reflexion critica de esta actividad conduce inevitablemente a la confrontacion de
ideas, los conocimientos que la sustentan y las convicciones que cada uno tiene

con relacion al campo de la educacion.

“una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los
significados, las percepciones y las acciones de los agentes implicados en
el proceso... asi como los aspectos politicos-institucionales, administrativos
y normativos que delimitan la funcién del maestro”. (Fierro, C. 2010:21).
La reflexiébn critica sobre la practica profesional de los maestros genera
transformaciones en el propio docente; al propiciar un sentido formativo a su
trabajo y valorarlo. Pero, la posibilidad de analizar dicha praxis, transita en el
sinuoso camino de la autoevaluacién, representado por la identificacion de las

habilidades que el docente debe desarrollar.
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2.2.1 Competencias profesionales

En el discurso contemporaneo, las habilidades que posee el profesor para
desempeifiar su labor se denominan competencias profesionales. Al respecto
podemos manifestar que el término puede tener un sentido ambiguo, debido a que
estd en constante evolucién. Por lo tanto aln no existe un criterio univoco para

definir que son o como pueden medirse.

Actualmente, en materia pedagdgica existen diversos posicionamientos sobre las
competencias que deberian tener desarrolladas los docentes de educacion basica,
y en lo especifico, el profesor de primaria publica. Una postura la encabeza
Phillipe Perrenoud, (2004) quien establece una serie de diez competencias que

deberia tener el profesional de la educacion. (Anexo 1).

En este sentido, José M. Fernandez (2009) en su matriz de competencias
docentes de educacion basica hace un parangén con las ideas de Perrenoud
(2004) independientemente de cuél sea el concepto de competencia, la palabra
esta circunscrita en la mayoria de sus acepciones al &mbito laboral y de formacion

para el trabajo (Anexo 2).

En este orden de ideas, el significado méas profundo lo recoge la misma
globalizacion, como el principio fundamental que propone la UNESCO en los
cuatro pilares de la Educacion. Es decir, las competencias recogen una totalidad
de conocimientos, atributos personales, convivencia y ejecuciones que lograran

determinados resultados.

Esta promesa versa en la tolerancia, democracia, paz, satisfaccion y plenitud
humana. En este sentido, las mdltiples definiciones de competencia, tanto de
especialistas en la materia, como de instituciones de cualificacion y formacién
laboral no las define el campo educativo. Sin embargo, es preocupante en el
ambito pedagogico que pueda permear la concepcion laboral en las finalidades de

la educacion.
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“El concepto de competencia es el nuevo paradigma de la Educacion y de
la gestion de Recursos Humanos, de tal forma que se convierte en bisagra,
en moneda de cambio, entre el sector laboral y el formativo” (Fernandez,
J.M. 2009:5).
La competencia de manera esencial implica la capacidad de desarrollar
habilidades las cuales son distintas a conocimiento y comprensién. Con relacion a
la necesidad de conceptualizar la palabra competencias, en México Resnik
(2000), entre marzo de 1996 a octubre de 1998 el Consejo de Normalizacion y
Certificacion de Competencia Laboral (CONOCER), llevé a cabo un Estudio de
Andlisis Ocupacional, (EAO) y con el apoyo de un Comité de Expertos,

representativo de distintos sectores productivos del pais.

Este comité analiz6 de manera transversal las actividades que se llevan a cabo en
la estructura ocupacional mexicana. Este estudio determiné cinco niveles de
desempeiio de las actividades laborales en relacibn a criterios y grados de
complejidad. Ademas, los expertos determinaron una serie de tareas para las
actividades laborales que comprenden en este sentido, la autonomia necesaria
para desempefiarlas (Resnik. 2000). Estas acciones estan comprendidas en

nueve dimensiones laborales, cinco niveles de ejecucidn y nueve escalas.

Sin embargo, aungque estas dimensiones estan contempladas desde un punto de
vista laboral, no hay un vinculo que los relacione en el ambito formativo educativo.
Estas competencias laborales son parte de un perfil del curriculo formal implicito

en la educacién no formal.

En cambio, pueden adecuarse actualmente a las competencias profesionales para
los profesionales de la educacion. Por citar algunos, los relacionados con las
dimensiones de comunicacién oral, en el nivel 4 y 5; relaciones interpersonales, en
la totalidad de sus niveles (1 a 5); entorno organizacional nivel 5 y la toma de

decisiones en el nivel 4.

Actualmente, de manera empirica, los docentes tienen desarrolladas algunas de

estas dimensiones de las competencias de este estudio, principalmente por la
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practica docente, pero no las han desarrollado de manera sistematica y con

seguimiento profesional.

De todas estas formas de concebir a las competencias en paises del primer
mundo, y las propuestas para México a partir del CONOCER, en todas ellas
pueden deducirse los elementos esenciales de las competencias de acuerdo a

Ferndndez (2009), quien los define de la siguiente forma:

“ (1) Son caracteristicas o atributos personales: conocimientos, habilidades,
aptitudes, rasgos de caracter, conceptos de uno mismo;(2)Estan causalmente
relacionados con ejecuciones que producen resultados exitosos. Se
manifiestan en la accion; (3) Son caracteristicas subyacentes a la persona que
funcionan como un sistema interactivo y globalizador, como un todo
inseparable que es superior y diferente a la suma de atributos individuales; (4)
Logran resultados en diferentes contextos...” (Fernandez. 2009:2)

Fernandez (2009), hace lo mismo en Venezuela a partir de una investigacién en

donde compila una matriz de competencias elaborada por docentes de educacion

bésica en Latinoamérica mediante la metodologia de Focus Group a partir de la

comparacion de la informacion proporcionada por las competencias de Perrenoud.

Actualmente y para fortalecer el perfil de los normalistas con planes anteriores a
1987, asi como a los egresados como Licenciados en Educacion Basica, la
Secretaria de Educacién Publica a través de sus organismos descentralizados
impulsé una serie de acciones, como los diferentes diplomados impartidos a los
profesores frente a grupo, en especial el Diplomado de la Reforma Integral de la
Educacion Basica para la nivelacibn pedagdgica de manera oportuna de los

perfiles de desempefio de los docentes en servicio.

Sin embargo, estos no han podido permear en el grueso del magisterio debido a
las inconsistencias en la ejecucién de los proyectos y programas implementados a
través de los talleres generales de actualizacién docente. La falta de los materiales
oportunamente distribuidos y el espacio idéneo para recibir los muy conocidos
Cursos Basicos de Formacion Continua, o la certificacion de Competencias a

través de los Diplomados sobre la Reforma Integral de la Educacion Basica, estos
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carecieron de la pertinencia correspondiente, fundamentalmente por los tiempos

en cuanto a su ejecucion.

2.2.2. Aspectos relevantes del dominio de los campos formativos del

profesional de la educacion y su vinculo con la practica docente

Con relacién a este apartado, recuperamos aspectos concernientes al dominio
disciplinar de los docentes y su nivel de influencia didactica, como elementos
indispensables para alcanzar los estandares de logro educativo, tanto en sus
estudiantes, como en la organizacion de la escuela, para ofrecer a un servicio

educativo de calidad.

“Hay un conocimiento basico de las disciplinas, que debe tener el maestro
para comprenderlas y entender como evolucionan... abordando el
conocimiento desde el didlogo, desde la cooperacién, desde la
investigacion...Hay una actitud de permanente actualizacion que debe
tener el maestro para avanzar desde el conocimiento de la disciplina y
desde la formacion profesional”. (Podkidaylo, 2007:243).
La presente figura representa un constructo tedrico, sobre el ideal desempefio
profesional. Es el resultado del grado de dominio disciplinar y las bases didacticas
de las cualidades innatas del docente, liderazgo académico, dominio de los
contenidos como de conocimiento general, la vocacion de servicio y la habilidad

para ser un facilitador de los aprendizajes a través de la didactica.

Figura 1 Constructo tedrico sobre la relacién dominio disciplinar y dominio didactico

Sin base Con conocimiento Con dominio
disciplinar disciplinar disciplinar
Sin base ™ Con conocimiento Con dominio
didactica didactico didactico

l l

Docente con potencial

L Docente excelente
educativo

Docente con deficiencias

Fuente: Elaboracion modificada con base en el cuadro de Podkidaylo (2007:243)
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Ademas, puede considerarse que el docente que tenga conocimiento disciplinar
asi como dominio didactico, tenderad a realizar una préactica excelente, la cual
impactard en el logro educativo de sus alumnos. Recapitulando, el binomio
desempeiio — logro educativo forman parte de la praxis docente e implica por si
misma, una serie de relaciones que promueven y proyectan el trabajo del profesor

no solo dentro del aula sino en el futuro social de la comunidad donde labora.

En este sentido, establecer parametros para valorar cuando un profesor domina su
profesidbn no es tan aventurado, tomando en cuenta viejas 0 nuevas practicas
educativas, simplemente, puede observarse él mismo en tres dimensiones de la
competencia didactica: dominio cognoscitivo de los contenidos programaticos de
educacion basica, la creacién de ambientes de aprendizaje adecuado y el dominio

de las herramientas de ensefianza y aprendizaje.

De acuerdo a lo anterior, Aebli (2002), realiza una serie de principios para
determinar la competencia didactica de un profesor en el ambito psicoldgico. Estos
parten de la suposicion de que los docentes tienen una serie de medios de
expresion para realizar o proyectar contenidos mentales. De la misma forma,
establece que existen una serie de dimensiones para significar la idea del dominio

que tiene un profesional de la educacion.

En atencion a lo anterior, Aebli, (2002), considera que un profesor domina su
oficio cuando dispone de un lenguaje vivo para hablar e interactuar con el alumno;
asi mismo, debe estar consciente de que su saber se transformara en accion y por
altimo, debe estar alerta con todos sus sentidos para, observar, escuchar y valorar
no solo lo que se dice, sino, por que se dice e introducirlo en una forma de medio

elemental de formacion para si mismo y después para el alumno.

Por lo tanto, la formacion profesional no lo es todo, implica también las cualidades
personales del docente y considera en la praxis, que se refleja en la forma en que
se desenvuelve como un actor de impacto en la comunidad escolar y la forma en

gue aporta sus saberes, ademas, del ambiente donde se genera el aprendizaje.
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“...no existe competencia didactica sin un saber estructurado... no puede
uno convertirse en profesor y serlo sin comprender lo que se comunica...
un error ... de la didactica y una pedagogia es creer que... puede disculpar
al profesor no saber la materia que ha de transmitir, degradandole asi al
papel de mero operador de < medios de ensefianza>". (Aebli, 2002:28)
En este sentido, la sociedad del conocimiento exige, por decirlo de una manera,
que el docente tenga dominio de su profesion. Por la tanto, el uso y manejo de la
didactica en primer plano y del propio conocimiento, que puede o0 no posicionarlo
de acuerdo a su desempefio profesional, pero también, es importante la

sensibilidad social que tenga y su vision como agente de cambio.

Desde una vision psicoldgica, ésta repercute en el papel del profesor. Desde un
posicionamiento conductista, el rol de ensefiar de un profesor seria muy sencillo.
Sin embargo, el verdadero reto del docente es configurar situaciones de
aprendizaje que den cuenta de los conocimientos para construir ademas de
experiencias, modos de comportamiento para precisar una vision clara de dichas

situaciones no solo de ensefianza, sino primordialmente de aprendizaje.

“Los conceptos psicologicos juegan el papel de esquemas... situaciones y
modalidades de actuar y pensar han de construirse... mucho antes de que
puedan ser ejercitadas y reforzadas... de ahi que... una teoria del
aprendizaje estructural con sus caracteristicos conceptos de construccion
solucionadora de problemas, de elaboracion y de aplicacion de las nuevas
estructuras a nuevas situaciones...” (Aebli, 2002:328)
Ademas, de conceptos psicoldgicos también son necesarias las estrategias
didacticas de aprendizaje. De acuerdo a Guillermo Tapia, (2004), las estrategias
son decisiones que orientan las acciones y las practicas en nuestra escuela que
guian el futuro de toda actividad escolar, en este caso, promovidas y orientadas
desde la perspectiva de la gestion educativa y escolar. Las estrategias funcionan
como ideas de nuestro esfuerzo y sefialan la ruta que nos conduciran a los

objetivos propuestos, entre ellos, los de autoaprendizaje.

Las estrategias también son alternativas acerca de como proceder, con qué
secuencia de acciones puede actuarse en la consecucion de objetivos. Las

estrategias son una opcion entre varias posibilidades de accién de acuerdo a las
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necesidades y a la disponibilidad de recursos. Asi mismo, Tapia (2004) enuncia

varias definiciones de estrategias, precisandolas de la siguiente forma:

“Las estrategias es el conjunto de acciones que se desarrollan con la
intencion de lograr el o los objetivos del Plan Estratégico, ello implica
mejorar los procesos educativos. Son los caminos relativamente estables
que permiten lograr los objetivos. Son un conjunto de decisiones y criterios
por los cuales una organizacion (escuela) se orienta hacia el logro de
metas y objetivos. Es una decisién que organiza, y da sentido al conjunto
de lineas de accion que permiten alcanzar del modo mas eficaz los
objetivos planteados” (Tapia, G. 2004:69).
La elaboracién de estrategias, estan relacionadas con una serie de condiciones y
condicionantes del proceso de ensefiar y aprender. Asi mismo considero que el
aprendizaje realizado por el sujeto o beneficiario de este estudio de casos, estara
en funcién a los aspectos que se ha manifestado anteriormente con relaciéon al

desarrollo de competencias.

Por lo tanto, las estrategias estaran precisadas en todas y cada una de
planeaciones didacticas por ejecutar en el proyecto de intervencion, las cuales

atenderan a tres areas basicas: conocimientos, procedimientos y actitudes.
2.3 Calidad educativa y evaluacion del desempefio docente

Adentrarnos al tema de la “calidad educativa” no es una cuestion sencilla si
consideramos que el término surge del medio empresarial. Pero oficialmente la
evaluacion de los docentes desde una perspectiva de calidad pretende garantizar
por si misma, la eficacia de los servicios del sistema educativo nacional. Esta
visibn considera que los profesores son proveedores de servicios destinado a

satisfacer las necesidades de clientes potenciales.

La valoracion de las actividades de los docentes de educacién primaria realizada
en un marco institucional puede considerarse a partir del analisis de los resultados
presentados por profesores al término de un ciclo escolar. Estas consecuencias

parten del modo en que cada uno de los maestros realiza su trabajo desde los
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diferentes ambitos de accion: Pedagdgico, Organizativo, Administrativo y de

Vinculacién con la Comunidad Escolar.

El objetivo del modelo actual de evaluacion propuesto por el Programa Sectorial
de Educacion ademas de visualizar a la educacion como un servicio en donde la
calidad no se refleja en factores de pertinencia, cobertura, eficiencia y eficacia,
sino que, pondera un andlisis riguroso de los procesos internos de las instituciones
en donde, un posible resultado, permitiria implementar un sistema de mejora en

los procesos formativos de los docentes de educacion primaria.

“...en la politica de calidad de la educacion, pensar en una educacién de
calidad no se circunscribe exclusivamente a estudiar los logros de
cognitivos de los estudiantes, o la adecuacion de los procesos de
enseflanza-aprendizaje a los objetivos previstos desde un determinado
modelo pedagdgico... Involucra tener en cuenta las expectativas de las
comunidades... abordar el analisis de los intereses que acomparian a los
diferentes individuos que confluyen en la dinamica escolar...” (Orozco, J.C:
20009. 174).
La intencion de este trabajo de tesis no se basa en la preocupacion de la calidad
del docente como producto o servicio que satisfaga las necesidades de los
clientes a través de una practica docente en donde se privilegie el conocimiento,
sino en identificar las expectativas de la demanda que existe para lograr una
cobertura y una atencién a la demanda que permita a los docentes realizar un

trabajo adecuado y diferente a una empresa.

En este sentido, desde la perspectiva de calidad, los docentes pueden ser
evaluados a partir de un modelo que dé cuenta de su desempefio a partir de una
serie de mecanismos que de acuerdo a su contexto, influyan en los resultados en
términos de eficacia. Esta evaluacion debe satisfacer estandares de calidad
congruentes para tener un punto de partida que determine su viabilidad y por lo
tanto, éxito hacia la satisfaccion de necesidades.

Se desprende del trabajo realizado cinco estandares de calidad para evaluar el
desempeio de los docentes. El primero se relaciona con los conocimientos que

debe tener el docente para trabajar instrumentos y herramientas que permitan
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observar en un inicio su destreza y habilidad, tanto en el dominio de su materia de
trabajo, llAmese asignatura, plan y programa de estudios; asi como su capacidad
para adaptarse a los cambios que el entorno de trabajo requiera.

Ademas, debe tener la facilidad para sugerir e incorporar las innovaciones
didacticas que sean de interés en la practica docente, lo que conlleva a una
capacidad de actualizacion permanente que le permita adecuar los conocimientos

en su practica profesional.

El segundo de los estandares retomado para la apreciacion de los profesores en
su trabajo cotidiano es la orientacién del aprendizaje. Este apartado considera la
metodologia que utiliza para que los alumnos alcancen los objetivos o
aprendizajes esperados; propone ademas de los libros de texto comunes, una
serie de bibliografia complementaria que asegure el éxito de los contenidos;
adecuar el plan y programa de estudio de tal forma que facilite el aprendizaje de
los alumnos a través de otros recursos que refuercen contenidos especificos o con

rezago.

El tercer estandar de desempefio docente estd enfocado hacia la motivacion y
dinamizacién del aprendizaje. A través de este modelo, puede evaluarse la forma
en que los profesores fomentan entre otras cosas, la participacion de los
estudiantes en el aula; orientan y potencializan el autoaprendizaje de los alumnos;
fomentan la critica y la expresion de ideas sobre temas del curriculo oculto que
inciden en temas de actualidad; estimulan la participacion y el seguimiento de la
autoevaluacion, la interaccién y el trabajo colaborativo entre los estudiantes,

consolidando su propio proceso de aprendizaje.

Un cuarto estandar permite averiguar si los profesores realizan una evaluacion
continua, es decir, dentro de su desempefio profesional valora de forma coherente
el aprendizaje progresivo de los alumnos; si adecuan los contenidos a
necesidades reales de los educandos y permiten el desarrollo de las competencias
propuestas en el plan y programa de estudios vigente; ademas, si evalla de

acuerdo a su planeacién, lo vincula entre lo planificado y lo evaluado en un
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examen bimestral, semestral y final; elabora listas de cotejo, rubricas o cualquier

otro instrumento que permite identificar los aprendizajes esperados con rezago.

Finalmente, el quinto y dltimo estandar que puede evaluar el desempefio de los
docentes tiene que ver con la relacion que establece el docente con los otros
miembros del equipo del profesorado; su participacion coordinada con ellos; si
colabora y comparte ideas, documentos, practicas y experiencias de ensefianza;
ademads, si muestra iniciativa y toma de decisiones ante las probleméticas que

surgen como dentro de su quehacer profesional.

En consecuencia, todos y cada uno de los estandares de desempefio
mencionados pueden contribuir a evaluar de manera integral y objetiva a los

docentes.
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Capitulo 3. Aspectos metodoldgicos para la evaluacion del desempefio de

los docentes de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”.

La presente investigacion combina el paradigma cuantitativo y el cualitativo como
producto de un proceso. Corresponde a un estudio de caso que analiza la
percepcion de los diferentes actores con respecto a la evaluacion del desempefio

de los docentes de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”.

Por un lado, la investigacion de corte cuantitativo de acuerdo a LOpez Barajas
Zayas (1994) citado por Albert M. J. (2007) tiene una doble vertiente. Desde la
posicion cientifica o heuristica los investigadores pretenden profundizar en el
conocimiento de la realidad. Por otro lado, la investigacion cualitativa requiere de
una comprension profunda de cada una de las diferencias que la caracteriza al
profundizar a través del razonamiento de cada uno de los datos obtenidos con la
finalidad de interpretarlos y comprender la realidad de un hecho o proceso social.
Cualquiera de las dos posiciones puede utilizarse en todos los campos del

conocimiento.

En este sentido, el investigador tiene una nocion de cémo funciona el mundo; la
relacion que existe entre el conocedor y lo conocido; el papel que desempefan los
valores en la comprension de una realidad: establecer la posibilidad de los
vinculos existentes entre las causas y sus posibles efectos; las posibilidades de
generalizar la interpretacion de un fendmeno social y finalmente, como esos

hallazgos contribuyen en la generacion de conocimientos.

La indagacion cualitativa por la naturaleza de su origen (antropologia cultural),
parte de un contexto centrado en el estudio de grupos humanos pequeiios. Por lo
gue es pertinente para profundizar en el conocimiento de una comunidad escolar.
Este enfoque se interesa por la descripcidén y analisis de comunidades con el fin
de explicar su dinamica y patrones de comportamiento, en nuestro caso referido a

la evaluacion del desempeiio docente.
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Pueden observarse tres caracteristicas de la investigacion cualitativa: 1) Parte de
una actividad habitual y continua como lo es la evaluacion, (la cual no esta
determinada por el investigador); 2) Los datos que se obtienen ofrecen la
oportunidad de seleccionar de esa variedad, aquellos testimonios que puedan
explicar lo que sucede en torno a una comunidad escolar; 3) Durante este proceso
de recoleccion de informacién, también pueden descubrirse nuevas corrientes del

pensamiento que validaran en profundidad nuevos significados encontrados.
3.1 Instrumentos y formas historicas de la evaluaciéon de los docentes.

La evaluacidon es un término genérico (Quesada, 1988) a través del cual puede
emitirse un juicio de valor acerca de cualquier proceso en el area administrativa,

social, educativa o psicolégica.

Este concepto, aplicada a la formacién de los individuos, recibe el nombre de
evaluacion educativa y propone obtener no solo informacion que fundamente
reflexiones sobre el ejercicio de alguna area en especifico, sino las directrices para
la toma de decisiones.

“Dentro del campo educativo se pueden evaluar muchos aspectos:
instituciones, planes y programas de estudio, profesores, alumnos,
problemas politicos, académicos, administrativos...para cada caso, son
multiples los atributos o elementos que se pueden incluir en una
evaluacion” (Quesada, 1988:41)
Los docentes mexicanos cada afio son evaluados por el sistema educativo
nacional a través de varios mecanismos avalados laboral e institucionalmente por
la Comision Mixta SEP—SNTE. Entre ellos esta el instrumento denominado crédito
escalafonario anual, el programa de Carrera Magisterial y actualmente, la
Evaluacion Universal. Todas son valoraciones del profesorado, independientes a

las necesidades de la institucion educativa.

Para establecer algunos criterios para elaborar un dispositivo de evaluacion sobre
los perfiles de desempefio de los docentes de educacion primaria, es necesario

hacer una revisibn en los aspectos filosoficos y explicativos de la politica y
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evaluacion educativa, ademas de la forma en que incide en los diversos modelos

educativos.

“... el concepto de evaluacién educativa es el mayor grado de generalidad
y, por lo mismo, de imprecision. En él cabe todo lo que uno se le puede
ocurrir respecto a la evaluacion...a través del cual se puede observar una
muestra de la cantidad y calidad de las pautas de conducta internalizadas,
para tomar una decision al respecto.” (Quesada, 1988:44)
En este sentido, realizar un instrumento para evaluar a los docentes de educacion
basica de manera integral que reconozca no soélo sus debilidades, sino que
permita establecer lineas de accion para la mejora profesional es prioritario. Por lo
que es necesario hacer una revision historica e institucional para establecer los
criterios que son tomados en cuenta para valorar al profesorado mexicano de

educacion Basica
3.1.1 El crédito escalafonario anualizado.

El crédito escalafonario anualizado permite a la autoridad en suposicion, valorar
las aptitudes que refleja un docente a partir de una visién global acerca de su
cargo durante un afio de practica docente, pero sin la facultad de hacer un andlisis
para la toma de decisiones, este dispositivo se ha convertido en un instrumento

burocratico y basicamente para ascender de manera vertical.

“... objeto de otorgar, automaticamente, los ascensos por el reconocimiento
y evaluacién de los méritos, como un sistema de proteccion de los justos
derechos de los trabajadores de la educacién y como estimulo a sus afanes
y avances académicos, que elevara la calidad de sus servicios, servicios de
calidad que requiere la Nueva Educacion; educacion renovada que trata de
integrar al hombre a la comunidad, para que participe con eficacia en el
desarrollo nacional...” (SEP-SNTE, 1973:1)
El crédito enfoca su valoracién en subcomponentes: Aptitudes: a) Iniciativa, el cual
toman como punto medular los ambitos de la teoria pedagdgica y la propia
practica educativa, tanto en su aspecto cultural como social. b) Laboriosidad,
cubre las condiciones legales y administrativas en el cumplimiento de su funcién

especifica y en el mejoramiento del medio. ¢) Eficiencia, relacionado con los
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aspectos sobre su capacidad de docencia (en el caso de los profesores frente a
grupo), como en la capacidad de direccion y supervision para los directivos de los

diversos niveles de la estructura administrativa. (Anexo 3)

También considera la calidad y cantidad en el cumplimiento de su labor educativa,
asi como la técnica y organizacion en el trabajo. Posteriormente, esta, d)
Disciplina (cuya referencia esta eminentemente relacionada con su participacion

sindical) y finalmente, e) Puntualidad.

Estos sub-factores reunen las especificaciones suficientes y necesarias para
determinar una apreciacion objetiva del profesorado en todos los dmbitos de su
quehacer; aun existiendo una escala estimativa (Anexo 4) especificando los
grados y puntajes que, de acuerdo a la calidad e intensidad del trabajo realizada
por un profesor, el tabulador elaborado para asignarle un valor acorde al

desemperio del trabajador, sin embargo en la practica no es aplicable.

Por lo tanto, el crédito escalafonario anual es obsoleto, primero porque tiene
cuatro décadas de haber sido perfilado y aun, reconociendo su visionaria
confeccion, es letra muerta. Segundo, y en atencion a lo anterior, los docentes sin
importar los resultados obtenidos durante el ejercicio de sus funciones, todos

alcanzan la valoracion maxima de 720 puntos anuales. (Anexo 5)

La representacion sindical se obliga a que todos sus agremiados en un marco de
supuesta equidad, tengan la misma calificacion para participar a través del
escalafén por un ascenso vertical, sin importar el desempefio que el aspirante

haya demostrado en un ciclo escolar para obtener una promocion.

Por otra parte, la posicién oficial (directivos), teniendo en su caso expedientes que
le permitan calificar con menor puntaje a los docentes que no hayan tenido un
desempefio apropiado, esto no siempre es posible, porque en la mayoria de los

casos, no procede el Crédito Escalafonario con puntuacion menor a 720.

Uno de esos factores es el compromiso que la instancia sindical tiene por un lado,

con la autoridad superior y por otro, con la base laboral. Dicho instrumento,
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cuando tiene esta incidencia con relacion al bajo puntaje, la mayoria de las veces
tiene que ser modificado y adecuado a la puntuacibn maxima por la propia
autoridad oficial.

3.1.2 Modelo Educativo, punto de partida para una evaluacion integral del

docente de Educacion Basica.

Uno de los patrones explicativos para evaluar la funcion de los docentes esta
sugerido por el Programa para la Modernizacién Educativa (1991) a través de un
modelo educativo. Solo algunas escuelas piloto lo llevaron, sin haber un
seguimiento, posteriormente se abandond sin cuantificar resultados. De manera
menos practica en la Reforma Integral de la Educacion basica (2009). En ambos
modelos hay diferencias en la forma de valorar a los profesores a través de
estandares de desempefio, los cuales, pueden vincularse y sistematizarse en un

instrumento ex profeso como propuesta de esta tesis.

“...Los perfiles de desemperfio... describen modos de ser y actuar de un
individuo en los diversos ambitos de convivencia, en todo momento en las
distintas esferas de la vida cotidiana, asi como en situaciones
determinadas, extra educativas; es decir, son Perfiles de Desempefio
Social”. (CONALTE A, 1991:9)
El Programa para la Modernizaciéon Educativa (1991) establece un Modelo
Educativo en donde existen diferentes esferas ligadas entre si, a través de las
cuales, los procesos inciden y redimensionan las funciones de los docentes. Estos
términos técnicamente estan representados a través de los perfiles de desemperio
y organizacion escolar establecidos para los profesores en su practica docente.
Estos son: a) Los procesos de ensefianza—aprendizaje de los alumnos; b) Los
procesos de administracion y organizacion a organizacion escolar; y c¢) El proceso

de vinculacion escuela comunidad. (Anexo 6)

Cada uno de estos ambitos tiene una serie de actividades especificas y
observables por parte de los profesores, pueden ser medibles a través de diversas
herramientas elaboradas exprofeso para cada uno de ellos y por lo tanto,

evaluables con instrumentos confeccionados en el Consejo Técnico Escolar del
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centro de trabajo. Dentro de este analisis se toman solo en cuenta las actividades

relacionadas a la practica docente y el perfil de desempefio.

“Los perfiles de desempefio son instrumentos socioeducativos que tienen
alcances, no solamente para definir limites entre los niveles educativos o
contenidos curriculares, sino también permean la organizacion escolar y la
practica educativa cotidiana las necesidades béasicas al ser estructuradas
como desempefios... permiten incorporar explicitamente los procesos
sociales en una respuesta institucional ante el desarrollo de la comunidad”
(CONALTE B, 1991:135)
En este caso, el nuevo modelo educativo (1991) considera dentro de sus
pardmetros del perfil de desempefio del docente de educacién primaria, primero
al individuo como un trabajador y profesional de la educacién, del cual, se
presupone de manera natural, tiene una historia de vida personal antes de ser
maestro, como sujeto y ciudadano, sumando estas cualidades a la coherencia que
debe demostrar en la practica cotidiana y por lo tanto, en el ejercicio de esta

profesion.

Con relacion a lo anterior, se elaboré el presente cuadro con la informacién de un
nuevo modelo educativo (1991), en donde los ambitos, funciones y actividades
especificas pudieran ser una propuesta para que cada docente realice primero
una autoevaluacion y después, hacer una revision en colegiado con la informacion
obtenida a través de los ejercicios de co-evaluacion y heteroevaluacion, para
designar una apreciacion objetiva a cada profesor. En al ambito “Los procesos de
ensefanza aprendizaje”, las funciones estan divididas en cuatro funciones,

presentadas y adecuadas.
3.1.3 Programa de Carrera Magisterial.

Otra forma en que son evaluados los docentes de educacién basica es a través
del Programa de Carrera Magisterial (1992). Este esquema se estableci6 como
una estrategia del gobierno federal y el sindicato para implantar un sistema de
incentivos con salarios diferenciados que permitiera entre otros objetivos, el de

elevar la calidad de la educacion a través de propositos especificos.
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‘Reforzar el interés en la actualizacion profesional...reconocer el
desempenio y la permanencia del maestro en el servicio docente, asi como
la preparacion académica, sus conocimientos y la asistencia a cursos de
actualizacion...promover una participacion amplia del maestro en la
escuela y en la comunidad...” (SEP-SNTE, 1994:5).
El documento rector sobre Los Lineamientos Generales de Carrera Magisterial ha
sido modificado en varias ocasiones, el actual (1998) contiene el disefio de
valoracion para los docentes participantes que, de manera individual y voluntaria
se integran a un procedimiento de promocién horizontal. La plataforma de
evaluacion de Carrera Magisterial tiene como finalidad, entre otros propdsitos,
determinar el perfil del docente para incorporarse 0 promoverse en este esquema
de estimacion a través de diversos factores; impulsar el reconocimiento social y la

profesionalizacion.

“Carrera Magisterial es un sistema de promocién horizontal en el que los
docentes participan de forma voluntaria e individual y tienen la posibilidad
de incorporarse 0 promoverse si cubren con los requisitos y se evalGan
conforme a lo indicado en los lineamientos normativos” (SEP-SNTE,
1998:4).
Los factores que integran el sistema de evaluaciéon tomados en cuenta para la
primera vertiente (docentes frente a grupo) son: a) Antiguedad, b) Grado
académico, c) Preparacion profesional, d) Cursos de actualizaciéon y superacién
profesional, e) Desempefio profesional, f) Aprovechamiento escolar cada uno con

un puntaje determinado por la comision SEP-SNTE. (Anexo 7).

La evaluacién del factor desempefio profesional también ha variado, por ejemplo,
en 1994 tuvo una valoracion maxima de 35 puntos autorizados por el Organo
Escolar de Evaluacién (OEE) e incluyé cuatro aspectos: a) Planeacion del proceso
ensefianza-aprendizaje; b) Desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje; c)
Participacion en el Funcionamiento de la Escuela y d) Participacion en la
Interaccion Escuela-Comunidad valorados en una Cédula de evaluacion. (Anexo
8). Sin embargo, al igual que el crédito escalafonario, la mayoria de los
participantes obtuvo su maximo puntaje debido al nUmero de participantes que

hubo en esa época en el programa en cuestion.
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A partir del ciclo escolar 2011 — 2012 se realiz6 una nueva Reforma a los
Lineamentos Generales del Programa de Nacional de Carrera Magisterial (2012).
Los factores y puntajes establecidos para la primera vertiente fueron:
a) Aprovechamiento escolar, b) Formacién continua, c) Actividades cocurriculares,
d) Preparacién profesional y e) Antigiiedad. Los puntajes maximos variaron, dando
mayor peso a los ambitos pedagodgicos y curriculares (Anexo 9). Dicha
modificacion del esquema tiene la misma limitacion que los lineamientos de 1998:
‘es eminentemente voluntaria, pero queda sujeta institucionalmente a condiciones
de permanencia y refrendo para conservar el nivel del estimulo aplicable a las

incorporaciones o promociones a partir de la etapa XXI (ciclo escolar 2011- 2012).

“...para conservar el nivel de estimulo sera necesario un puntaje minimo
de 70...Ios docentes que no obtengan el puntaje...contaran con la opcion
de inscribirse a un programa personalizado de capacitacion, actualizacion y
superacion profesionales en las areas de oportunidad detectadas...”
(SNTE, 2011:13).
Sin embargo, durante este proceso de investigacion, existe la posibilidad de que
los docentes que no estén dentro de los limites del puntaje de permanencia y por
ende, no logren la promocién o si en su segunda oportunidad no logren obtener la
puntuacion minima, descenderan de nivel, hasta llegar, de ser necesario, a la

plaza inicial para reiniciar su reingreso al programa.

Por lo tanto, no es factible tomar este ultimo tipo de evaluacién, debido a que el
sistema de apreciacién general de los docentes en los centros de trabajo no es
funcional para identificar las fortalezas y debilidades de los profesores, porque en
primera, no todos participan en él. En consecuencia, las valoraciones son externas

al centro de trabajo, lejos las actividades cotidianas que realiza un docente.

A partir de estos mecanismos de evaluacion, pueden establecerse instrumentos
para determinar acciones especificas sobre areas de mejora y fomentar el
ejercicio competitivo de los profesores en las aulas, escuela y comunidad a través
de un instrumento de valoracién aprobado primero por los miembros del Consejo

Técnico Escolar de la Escuela, el Organo de Evaluacion Escolar, las autoridades

86



educativas y sindicales. En segundo término, implantar una escala rigorosa que
permita transparencia en el proceso de asignacion del puntaje, sin intervencion de

autoridades oficiales ni sindicales.
3.1.4 Evaluaciéon Universal de docentes.

De acuerdo al Programa Sectorial de Educacion 2007 — 2012 y la Alianza por la
Calidad de la Educacion (2008) como politicas educativas durante el sexenio 2006
— 2012, la parte oficial (SEP) y la Sindical (SNTE), de nueva cuenta, a través de
una Comision Mixta, establecieron el Acuerdo para la Evaluacion Universal de los

Docentes y Directivos en Servicio de Educacion Basica (2011).

Por medio de este documento, subsanan parcialmente un punto que evitaba
diagnosticar el desempefio de los docentes contenido en el Programa de Carrera

Magisterial: el caracter voluntario de la evaluacion.

La Evaluacion Universal (2012) es un programa orientado no solo a diagnosticar
las competencias profesionales de los docentes, sino también la incidencia en el
logro educativo de sus alumnos para establecer areas de mejora en la calidad del
servicio educativo. La informacién obtenida de este instrumento determind la
oferta de los trayectos formativos focalizados en las llamadas areas de

oportunidad (antes debilidades) para la mejora de la practica educativa.

“Con la Evaluacion Universal, se da un paso histérico, trascendental y de
extraordinaria relevancia en la politica educativa, ya que se evaluara a la
fotalidad de los docentes frente a grupo...con el fin de proporcionarles un
diagnéstico integral de sus competencias profesionales...” (SEP-SNTE
2011:2)
Sin embargo, no solo el Programa de Carrera Magisterial y la Evaluacion
Universal, complementan sus objetivos vinculando el resultado de uno con los
factores del otro, a este se incorpora el Programa de Estimulos Econémicos y
Reconocimientos al Docente de Educacion Basica (PROEEB), de tal suerte que

este acuerdo, se correlaciona con otros programas con un puntaje especifico.
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Tabla 4 Relacion de los programas de reconocimiento con econémico con el programa de

Carrera Magisterial

Programa rector Factor Puntaje Programa vinculado
Carrera Magisterial Aprovechamiento 50 de 100 ENLACE
escolar

Carrera Magisterial Prepargmon 50 de 100 Evaluacion Universal
profesional

Carrera Magisterial Desem.peno 25 de 50 Evaluamop de_Carrera
profesional Magisterial

Carrera Magisterial Formacion continua 20 de 50 SIRACFC

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Acuerdo para la Evaluacion Universal de los
docentes y Directivos en Servicio de Educacién Basica (SEP-SNTE, 2011:4).

Los lineamientos que regulan la Evaluacion Universal (2011) consideran dentro de
su sistema de evaluacion los factores presentados en la tabla anterior. Con
relacion al desempefo profesional, uno de los componentes considerados en la
evaluacion son los estandares de desempefio docente y gestién escolar, los
cuales tienen como finalidad, valorar la practica del profesor en su aula. Puede
deducirse entonces que, la Evaluacion de la Gestién Escolar y sus estandares

contemplan todo lo relacionado a lo que el docente sabe, dice y hace en el aula.

Estos esquemas pueden observarse y valorarse a través del registro
sistematizado de aspectos relacionados a su quehacer profesional, como la
planeacidn, el disefio de estrategias didacticas, la gestion del ambiente de clase ,
relaciones interpersonales, la gestion curricular ademas de las relaciones entre
asignaturas y su conexion en diversos contextos, la gestion didactica y la atenciéon
diferenciada de los estudiantes, el manejo del tiempo y los recursos didacticos asi

como la evaluacién oportuna de los alumnos.

Sin embargo, a pesar de haber estandares generalizados a nivel nacional para

establecer los criterios, evidencias e instrumentos para estimar el nivel de
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desempeiio del profesorado, no se ha elaborado un instrumento para evaluar a

los docentes de forma integral, lo cual, mas que necesario, es indispensable.
3.1.5 Estandares de desempefio y evaluacién docente.

Por lo que respecta a la Reforma Integral de la Educacién Basica (2009), el
servicio docente tiene una transformacién y por lo tanto, una nueva orientacion en
la forma en que puede ser evaluado el profesor de primaria. La RIEB, (SEP, 2010)
considera como puntos de apreciacion estandares que el profesor debe demostrar
en su practica docente. A partir de esta premisa, los estandares de desempefio

designados en el modelo educativo esta basado en el enfoque por competencias.

“A través de los estandares de desemperio se pueden establecer criterios
para evaluar al docente. Estos... permitiran emitir un juicio de valor sobre el
ejercicio docente y tomar decisiones para la mejora de su practica
profesional... reflejan actividades, acciones y actitudes sobre las tareas que
realiza cotidianamente.” (Lujambio, A. 2010:43)
Los aspectos que inciden en la elaboracion de los estandares de desempefio
propuestos inicialmente para evaluar las competencias de los docentes en la RIEB
(SEP, 2010:87) estan relacionados con la planeacion, procedimientos didacticos,
organizacién dentro del aula, productos obtenidos por los alumnos, devolucién
(registro) de resultados, nuevas formas de trabajo, compromisos dentro y fuera del

aula, vincular su planeacion con los programas y proyectos de la propia escuela.

También, otros aspectos que pueden apoyar la elaboracion de estandares son los
relacionados con la participacion del docente como parte de un colegiado,
comunicacion y relacion con los miembros de la comunidad escolar, incorporacion
de estrategias de ensefianza, aprendizaje y de evaluacion a su practica cotidiana,
identificar las necesidades de los alumnos, administrar los recursos humanos,
financieros y materiales a su cargo en funcion las comisiones asignadas en la

organizacion escolar entre otros, los cuales necesitan de una sistematizacion.

A partir de esta informacion, existen dos versiones generalizadas sobre los

estandares de desempefio que deben observarse en los profesores de educacién
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primaria desde la perspectiva de las competencias. Sin embargo, en la
cotidianidad carece de elementos explicativos y referenciales que permitan en la

practica docente, generalizarlos para una evaluacion facil de instrumentar.

En consecuencia se torna dificil realizar un instrumento con la informacion
suficiente y necesaria para establecer las areas de mejora o de oportunidad para
optimizar no so6lo la calidad de la educacion, sino valorar de forma integral a los
docentes abarcando el mayor nimero de ambitos y estandares para reconocerlo

tanto social como econdmicamente de acuerdo a su desempefio real.

Los estandares como instrumentos (Lujambio, 2010) deben perfeccionarse
continuamente de acuerdo a las experiencias particulares en donde seran
instaurados. La orientacion en su construccion debe considerar categorias,
caracteristicas y atributos que los definen como viables, confiables y aplicables. La
version 2010 de los estandares implementados en las primarias del Estado de
México comprende las categorias de a) Planeacion, b) Gestion de ambientes en
clase, c) Gestion curricular, d) Gestion didactica, e) Evaluacion. (Anexo 10).

En la planeacion anual institucional de los Servicios Educativos Integrados al
Estado de México, implementaron para el ciclo escolar 2012 — 2013 una reforma a
los estdndares de desempefio docente asentados en los informes de los ciclos
escolares 2010 — 2011y 2011 — 2012.

Con base en la informacion obtenida, los estandares se modificaron a finales de
2012, comprenden mas categorias, las cuales parten del Modelo de Gestidn
Estratégica Escolar: a) Fomento al perfeccionamiento pedagdgico; b) Planeacion
pedagdgica compartida, c¢) Centralidad del aprendizaje, d) Compromiso de
aprender; e) Equidad en las oportunidades de aprendizaje; f) Redes escolares; Q)
Optimizacion de recursos; y h) Control escolar (Anexo 11). Estos estandares
ademas de estar relacionados con el Programa de Escuelas de Calidad (PEC),
son evaluados en los Consejos Técnicos Escolares por medio de un instrumento
denominado “cuadernillo de seguimiento al Plan Anual Institucional y el Programa
Anual de Trabajo”.
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3. 2. ¢Hacia dénde concretarse la evaluacion de los docentes?

Se presentaron modelos, formas e instrumentos que han dado cuenta de la forma
en que los docentes entre 1973 y 2012 y desde entonces, son evaluados, otros
estan en camino para ser aplicados institucionalmente. Haciendo una revision y su
respectivo andlisis, cada uno de esos procesos, modelos y programas tienen

aspectos rescatables.

En algunos casos adelantados a su época o0 en concordancia con los tiempos
actuales. El problema no es la elaboracion de factores, elementos o estandares de
desemperio, sino es la confeccidbn de un instrumento que permita de manera
viable la ejecucién y recolecciéon de informacion tratar de valorar lo mas

objetivamente posible y de manera confiable el quehacer docente.

En un proceso social cambiante como es la educacion, establecer una forma Unica
para evaluar a los docentes de primaria tiene una serie de angulos que no permite
ajustar los elementos centrales que puntualice la funcion del maestro frente a
grupo. Por lo tanto, es necesario definir los aspectos medulares del cargo que
ostenta desde dos puntos de vista: desde lo laboral, como servidor publico y

desde lo profesional, como mediador entre la cultura y los alumnos.

En este sentido, es importante hacer una revision legislativa que defina las
funciones y responsabilidades juridico — administrativas que tiene un profesor en
el ejercicio de su cargo, promulgadas en las leyes que en materia de educacién o
politica educativa determinaran su situacion laboral a partir de la toma de

conciencia de sus derechos y obligaciones.

En lo profesional, considerar su perfil psicografico y determinar las habilidades,
aptitudes, actitudes y conocimientos minimos requeridos para desempefar la
funcién docente. Ademas, determinar el nivel de conocimiento cientifico y didactico
gque posee para tomar decisiones relacionadas con la ejecucion de un programa o

plan de estudios a partir de un analisis del enfoque en vigencia del mismo.
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Ambos aspectos (laboral y profesional) pueden generar un instrumento que
permita evaluar a los docentes al interior de su centro de trabajo desde la parte
oficial y evitar que la parte sindical pondere su presencia para dar su visto bueno.
Sin embargo, en un marco institucional y de derecho, cabe la posibilidad de una

impugnacion a la valoracion asignada.

Finalmente, en el supuesto que ocurriera este proceso de impugnacion, en
términos juridicos podra llevarse a cabo siempre y cuando, se tengan los
elementos para su revocacion. En su caso, esos mismos factores validaran el
proceso de calificar el desempefio real de los profesores con relacion a las
cualidades propias del docente, su aportacion a la organizacion de la vida escolar,
la base cognoscitiva que posee y la didactica, elementos suficientes y necesarios
determinar desde lo laboral hasta lo profesional la forma en que un profesor se

desemperia en sus funciones.

La presente investigacion combina el paradigma cuantitativo y el cualitativo como
producto de un proceso. Corresponde a un estudio de caso que analiza la
percepcion de los diferentes actores con respecto a la evaluacion del desempefio

de los docentes de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”.

Por un lado, la investigacion de corte cuantitativo de acuerdo a LOpez Barajas
Zayas (1994) citado por Albert M. J. (2007) tiene una doble vertiente. Desde la
posicion cientifica o heuristica los investigadores pretenden profundizar en el

conocimiento de la realidad.

Por otro, la investigacion cualitativa requiere de una comprension profunda de
cada una de las diferencias que la caracteriza al profundizar a través del
razonamiento de cada uno de los datos obtenidos con la finalidad de interpretarlos
y comprender la realidad de un hecho o proceso social. Cualquiera de las dos

posiciones puede utilizarse en todos los campos del conocimiento.

En este sentido, el investigador tiene una nocion de cémo funciona el mundo; la

relacion que existe entre el conocedor y lo conocido; el papel que desempefan los
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valores en la comprension de una realidad: establecer la posibilidad de los
vinculos existentes entre las causas y sus posibles efectos; las posibilidades de
generalizar la interpretacion de un fenémeno social y finalmente, como esos

hallazgos contribuyen en la generacion de conocimientos.

La indagacion cualitativa por la naturaleza de su origen (antropologia cultural),
parte de un contexto centrado en el estudio de grupos humanos pequeiios. Por lo
gue es pertinente para profundizar en el conocimiento de una comunidad escolar.
Este enfoque se interesa por la descripcion y analisis de comunidades con el fin
de explicar su dinamica y patrones de comportamiento, en nuestro caso referido a

la evaluacion del desempefio docente.

Pueden observarse tres caracteristicas de la investigacion cualitativa: Parte de
una actividad habitual y continua como lo es la evaluacién, (la cual no esta
determinada por el investigador); los datos que se obtienen ofrecen la oportunidad
de seleccionar de esa variedad, aquellos testimonios que puedan explicar lo que
sucede en torno a una comunidad escolar; durante este proceso de recoleccién de
informacion, también pueden descubrirse nuevas corrientes del pensamiento que

validaran en profundidad nuevos significados encontrados.

3.3 La evaluacion del desempefio docente desde la investigacion accion, la
teoria fundamentada: una perspectiva para el estudio de caso.

Entre las teorias contemporaneas para abordar las investigaciones de corte
cualitativo estan las relacionadas con la investigacion accion, ademas se pretende
aportar ideas desde el punto de vista de la teoria fundamentada de Flick (2007)
para analizar un estudio de caso. A través de estos puntos de vista, explicamos lo

gue sucede en un determinado espacio—tiempo.

“Un estudio de teoria fundamentada comienza con una pregunta general...
A través del proceso de investigacion se siguen intereses, pistas o
corazonadas que se identifican en los datos...combina la generacion
inductiva de categorias con una comparacion simultdnea de todos los
incidentes sociales observados (Torre, de la G. et al. 2008: 8).
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A diferencia de una teoria rigurosa como las de origen positivista, las variables o
categorias de analisis surgen de la dinamica del corte metodologico cualitativo, no
estan impuestas o manipuladas por el investigador. Acerca de la investigacion
accion, ésta surge del pensamiento de los profesores para que fueran
investigadores; se inicio en la Inglaterra de la década de los sesenta, por cierto a

colacién de una reforma curricular.

La idea de los profesores entre ellos, John Elliot (2005) era la de compartir una
aspiracibn comun, capacitar a los alumnos para que establecieran conexiones
entre una materia del curriculo y su experiencia cotidiana. Este movimiento de
reforma trajo de manera implicita nuevas concepciones de aprendizaje,
ensefianza y por supuesto, evaluacion. Los profesores desarrollaban actividades
cooperativas a partir de sus propias propuestas de cambio basada en la practica

reflexiva.

Por lo tanto, establecer que puede haber desarrollo solo si el profesor se ha
desarrollado; o que la ensefianza es una forma préactica de la investigacion
educativa y que los profesores innovadores tienen una practica mas cercana a la
investigacién que a su propio rol pedagoégico. Estas son ideas que presuponen un

concepto unificado de préctica reflexiva.

En la practica docente puede distinguirse dos tipos de desarrollo reflexivo. El
primero, cuando el profesor emprende una investigacion sobre un problema
practico y decide cambiar algun aspecto de su practica docente: la reflexién inicia
la accién. El segundo, cuando el docente modifica algin aspecto de su practica
cotidiana como respuesta a un problema practico, al revisar la eficacia para
resolverlo, lo evalla modifica y cambia; en este caso, la accion inicia la reflexion,

una estrategia de cambio precede al desarrollo de la comprension.

“El objetivo fundamental de la investigacion-accion consiste en mejorar la
practica en vez de generar conocimientos. La produccion y utilizacion del
conocimiento se subordina a este objetivo fundamental y esta condicionado
por él...aspira a mejorar la concrecion de los valores del proceso...” (Elliot,
J. 2005: 67 y 69)
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La investigacion accion como auxiliar en el estudio de caso, integra ensefianza y
desarrollo del profesor, investigacion y reflexion filoséfica en una concepcion
unificada de practica reflexiva educativa; esta postura no refuerza la idea de que
los profesores deben operar como un conjunto de individuos independientes y
auténomos ajenos a las reflexiones de los demas. El tipo de indagacion que
presenta, intenta promover en los docentes mejorar la calidad educativa a travées
de las experiencias de aprendizaje de los alumnos que requiera reflexionar sobre
la forma en que las estructuras del curriculum configuran la pedagogia. En fin,
obliga a que el individuo aislado (docente), se plantee la idea de impotencia para
efectuar el cambio al darse cuenta de la importancia de las estructuras circulares
que configuran su préactica profesional.

Por otra parte, Flick (2007) considera que el modelo de proceso en la investigacion
de la teoria fundamentada incluye sobre todo los aspectos siguientes: el muestreo
tedrico, la codificacion teorica y la escritura de la teoria. Este enfoque centra
firmemente el interés en la interpretacion de los datos sin importar cémo se
obtuvieron. Aqui, la pregunta ¢qué método utilizar para recoger los datos es
mejor? No es relevante, sino la informacién obtenida. Por lo tanto, la toma de
decisiones sobre la averiguacién y los métodos son parte de una teoria en
desarrollo, puesto que, después de analizar los datos que se tienen a mano en
ese momento van conformando la construccién y comprension del objeto de

estudio.

“el enfoque de la teoria fundamentada da preferencia a los datos y al
campo en estudio frente a los supuestos teoricos. Estos no se deben
aplicar al objeto que se investiga, sino que se "descubren" y formulan al
relacionarse con el campo y los datos empiricos que se encontraran en él.
Su relevancia para el tema de investigacibn mas bien que su
representatividad es lo que determina la manera en que se selecciona a las
personas que se estudiaran”. (Flick, 2007:56).

También Glaser (2005) expone que la teoria fundamentada es util para investiga-
ciones en campos del conocimiento emergente relacionados con la conducta

humana dentro de las diversas organizaciones y grupos sociales. Por lo tanto, esta
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metodologia puede aplicarse de manera puntual a los estudios sociolégicos que

forman parte de la dindmica de los profesores en sus centros de trabajo:

“La aportacion mas relevante de la Teoria Fundamentada hace referencia a
su poder explicativo en relacion a las diferentes conductas humanas dentro
de un determinado campo de estudio. La emergencia de significados desde
los datos, pero no de los datos mismos, hace de esta teoria una
metodologia adecuada para el conocimiento de un determinado fenémeno
social” (en Cunat, R. 2005:2)
Por lo tanto, el enfoque cualitativo desde la perspectiva de Hernandez (2010)
puede definirse como un conjunto de practicas interpretativas que permiten
visibilizan el mundo no solo para el investigador, sino también para la comunidad,
generando una serie de representaciones asentadas en forma de observaciones,
anotaciones, grabaciones y documentos que posibiliten su posterior

transformacion.

La teoria fundamentada al ser uno de los modelos del enfoque de la metodologia
cualitativa permite crear a través de una variedad de datos las propuestas idoneas
a partir de la dinamica de los diferentes actores que intervienen en los procesos
sociales donde interactian. A partir de ello, un hallazgo empirico puede explicarse
a través de un proceso descriptivo que es validado por la realidad tal y como se

presenta, ofreciendo una manera nueva de ver un fendbmeno social.

La teoria fundamentada en el modelo de investigacion de Flick (2007) tiene un
proceso de circularidad como rasgo central del enfoque. Este modelo no es
compatible con el modelo tradicionalista y lineal, el cual, considera que una
investigacibn debiera seguir los siguientes procesos: teoria, hipétesis,
operacionalizacion, muestreo, recogida de datos, interpretacion de los datos y
validacion. Sin embargo, a pesar de este problema, el investigador debe
reflexionar permanentemente sobre el propio sumario y darle respuesta a la
pregunta que se va formulando sobre la utilizacion de determinados métodos,
categorias y teorias utilizadas hacen justicia al objeto de estudio y a los propios

datos obtenidos.
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Figura 2.- Diagrama del Proceso de Investigacion propuesto por Flick (2007)

comparar
Recopilacién, Recopilacion,
interpretacion, interpretacion,
caso caso
Presuposicion Teoria
Muestreo Muestreo
Recopilacién,
interpretacion,
caso
comparar comparar

Modelo circular del proceso de investigacion (Flick, 2007:59)

Para este efecto, un método compartido por la teoria fundamentada es el estudio
de caso. En torno a este proceso, el cual permeé esta linea de investigacion
cualitativa, mas alld de los datos numéricos. Si bien, a través de estos se
descubrieron puntos de encuentro acerca de la dinamica en que los profesores
realizan su praxis docente y tener los elementos para evaluar su desempefio
profesional, esto no tuvo la finalidad de generar teorias, sino mas bien, para
explicar un hecho social como lo es el proceso educativo.

“El caso representa una profesionalizacion especifica (como médico,
psicélogo, trabajador social, ingeniero de la informacion, etc.) que ha
alcanzado y que se representa en sus conceptos y maneras de actuar ... y
los puntos de partida para tratarlos...una subjetividad desarrollada como
resultado de adquirir cierto caudal de conocimientos y de desarrollar
maneras especificas de actuar y percibir...un contexto de actividad
interactivamente hecho y factible (por ejemplo, orientacion, tecnologia en
desarrollo)”. Flick, (2007:85)

97



Por lo anterior, la investigacion se fundamenta también en una perspectiva
interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las acciones de los
docentes y su institucion. Es importante considerar que el estudio de caso hace

referencia a organizaciones o comunidades y sus propias interrelaciones:

En este sentido, Heras (1997) sefiala que el término (estudio de casos o de caso)
se utiliza para denominar el analisis detallado de un proceso individual que explica
la dinAmica organizacional; supone que es posible llegar a conocer el fenémeno
partiendo de la exploracion intensiva de un solo caso, por lo que se ha convertido
en uno de los instrumentos mas utilizados en la investigacion de las ciencias

sociales.

A través de esta estrategia, se observo la vida de la comunidad en la Escuela
Primaria “Gregorio Torres Quintero”, durante el periodo comprendido entre el

primero de junio al quince de diciembre de dos mil doce.

Fue fundamental el papel del observador para anotar los sucesos en el momento
en que ocurrian y de manera cercana. También, para valorar la incidencia de otras
personas que actuaron en la escuela en determinados momentos, por los
contenidos y consecuencias de esta interrelacion en el momento mismo en que

sucedieron.

La escuela ofrecié un escenario ideal para realizar la exploracion de campo, a
partir de un sentido de pertenencia. En este ambito, los docentes permitieron la
observacién directa para observar en ellos, la forma en que se desenvolvieron sin

prejuicio alguno de su praxis cotidiana:

“...el escenario ideal para realizar una investigaciéon de campo es aquel en
el cual el investigador obtiene féacil acceso, establece una relacion
inmediata con los participantes y recoge informacion directamente
relacionada con la tematica que se pretende estudiar...” (Heras, 1997:133)
En concreto, con el estudio de caso, en la concepcion de Heras, (1997) puede
identificarse y comunicarse el caracter distintivo de los fendmenos educativos y

sociales en términos descriptivos. Ademas permite una generalizacion sobre algun
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fendmeno social a partir del analisis de un solo caso. Con la informacion obtenida,
se establece una presuposicion, la cual, al relacionarla con un texto tedrico puede

establecer mecanismos de interpretacion sobre el objeto de estudio.

Por lo que se refiere a las ventajas del estudio de caso como método de
investigacion donde el investigador descubre hechos o procesos a partir de la
misma dinamica en la que es sumergido. El estudio de caso posee una calidad
innegable, debido a que no es hipotético, sino que va rescatando a partir del

trabajo cotidiano, sus propias conclusiones.

“Puede ser dificil hacer declaraciones de validez general basadas sélo en
un estudio de caso individual. Sin embargo, también es dificil dar
descripciones y explicaciones profundas de un caso que se encontrd
aplicando el principio de muestreo aleatorio. Las estrategias de muestreo
describen maneras de revelar un campo. El muestreo puede partir de casos
extremos, negativos, criticos o desviados y, asi, de las situaciones
extremas del campo. Se puede revelar éste desde dentro, partiendo de los
casos particularmente caracteristicos o desarrollados”. (Flick, 2007:85)
Aunque puede realizarse de manera individualizada, cada una de esas
particularidades de los sujetos de investigacion determinan algunas semejanzas
que permitieron identificar la calidad holistica de la problematica por solucionar. En
relacion con los procesos educativos, este método de indagacion se accedio
recoger y presentar informacion de los acontecimientos para ofrecer a partir de

una muestra, una respuesta acorde a una realidad, en este caso, la educativa.

Por lo tanto, de acuerdo a esta postura tedrica — metodoldgica, es posible
establecer una muestra del proceso educativo partiendo de su propia estructura,
integrando en el estudio de caso a docentes con diferentes perfiles sociales. La
combinacion de la muestra se pudo definir de antemano y rellenarse
posteriormente con la recogida de datos, o también se consiguié desarrollarse y

diferenciarse mas paso a paso durante la misma seleccion.

La recoleccion e interpretacion del material obtenido permitié establecer los
mecanismos que pudieron relacionar los supuestos empiricos encontrados en el

diagnostico con los tedricamente constituidos encontrados en el estado del arte.
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Ademas, la decision entre definir por adelantado y desarrollar gradualmente la
muestra estuvo determinada por la pregunta de investigacion y el grado de
generalizacion que se buscaba, en este proceso, sobre la evaluacion del

desemperio de los docentes en la educacion primaria.
3.4 Etapas de la investigacion.

Desde la perspectiva de Flick (2007), la investigacion cualitativa muestra que la
delimitacion de supuestos teoricos incide en el objeto de estudio, desde su
problematizacion hasta la comprension del mismo. Por ello debe exponerse en el
campo de investigacion la visibn empirica del problema a través de una
metodologia que permita indagar en este caso, en un primer momento, la relacion
entre los docentes de educacién primaria y la evaluacion de su desempefio

profesional.

Este vinculo se realiz6 en las cinco etapas que contempla Flick, con algunas
adecuaciones de acuerdo a las necesidades de la propia investigacion. La primera
de ellas, fue la busqueda de informacion, desde el contacto empirico a un
posicionamiento tedrico, asi como, la construccion de un marco teorico que
permitié la comprensién del objeto de estudio, con el acercamiento de la literatura

especializada.

La segunda, denominada planeacion de la investigacion consistio en disefiar el
proceso de trabajo circular en el campo de investigacion. En esta parte del
proyecto, se establecieron las preguntas para delimitar el objeto de estudio, la
delimitacién de la muestra y la forma de conseguir la propia informacion, los
objetivos a desarrollar, la elaboracion del cronograma de actividades, la
confeccion, piloteo, correccidén y aplicacion de los instrumentos de recolecta de
informacion, asi mismo, los tiempos establecidos en el corte metodolégico para el

analisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

La tercera etapa fue la recoleccion de datos verbales, visuales y escritos. En esta

se elaboraron y afinaron cuestionarios dirigidos a los docentes, a los alumnos y
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padres de familia. También se procesaron y aplicaron registros observacionales a
los profesores, los cuales incidian en rasgos acerca del dominio cognoscitivo,
didactico, cualidades del docente y la dinamica de participacion del docente en el

funcionamiento de la escuela.

La mayoria de estos instrumentos se aplicaron en diversos momentos de la
investigacién con la finalidad de establecer una cotidianidad entre los propios
docentes, de tal manera que los datos aportados desde la observacion directa,

permitieron analizar y contrastar la informacion escrita con la visual.

La cuarta etapa, designada del texto a la teoria, describe de manera puntual la
forma en que se analizaron los instrumentos de exploracion, anexando
informacion documental sobre la escuela, el desempefio de los docentes y la

interpretacion de los mismos.

En esta etapa, se escribieron los resultados de la investigacion y los criterios
utilizados para decodificar la informacidon obtenida, se graficé algunas de las
preguntas que conforman las categorias de analisis utilizadas para valorar la

evaluacion del desempefio de los docentes.

La quinta y ultima etapa corresponde al informe del estudio de caso. En esta se
muestra el analisis de los textos recabados y su interpretacion. Es propiamente, el
final de la tesis (ver capitulo cuatro) y a la vez, el avance para investigaciones
futuras. En esta fase, se describen los problemas presentados a lo largo de la
investigacion, las preguntas que no tuvieron respuestas, pero que pueden ser

resueltas en otro momento.
3.4.1 Busqueda de informacion.

Para la preparacion de la investigaciéon confeccionamos un panorama sobre el
desemperio de los docentes de educacion primaria. A partir de esta perspectiva se
establecio el contexto de donde partiria la indagacion. Primero desde el ambito
internacional para identificar posteriormente el impacto generado en las politicas

educativas implementadas en México.
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La preparacion de un marco tedrico permitio establecer los limites de la
investigaciéon y la manufactura del estado del arte, identificar los aspectos
investigados con relacion a temas como el desempefio profesional, la formacion

docente, el perfil de egreso como las lineas por desarrollar.

Dentro de este proceso, se aborda de manera especifica la evaluacion de los
docentes de educacion basica. También a partir del marco teorico, se
establecieron las categorias de analisis y sus dimensiones para elaborar los

instrumentos de recolecta de informacion.

Ademas, es necesario valorar que, durante este momento se construyeron los
acuerdos bésicos, el equipo o recurso humano que particip6 y la forma en que

apoyo en cada etapa de la investigacion.

A través de este primer momento, se consolidaron los compromisos de
colaboracién, se determinaron vy fijaron los objetivos, asi mismo, las limitaciones y

alcances que transformaron el espacio parametral de espacio — tiempo inmediato.

La logistica utilizada fue producto de la gestion realizada entre las diferentes
autoridades de la estructura que conforman la Subdireccién de Educacion Primaria
en la Region de Ecatepec. A partir de la informacion sobre los profesores frente a
grupo hasta apoyos técnico pedagégicos de Supervision General de Sector
Educativo.

3.4.2 Acercamiento al desempefio docente: objetivos y cronograma.

El segundo momento determina los elementos basicos para realizar un
acercamiento a la nocion sobre el desempefio docente y la forma de evaluarlo.
Esta dinamica parte de los datos precisos que den cuenta de las relaciones
existentes entre la organizacion o comunidad donde se llevd a cabo la
investigacién y cuyos resultados se presentan en el capitulo cuatro. En él se
establecen puntos de referencia y ponderan a los actores que participan el estudio

de caso a través de un diagnostico.
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“El diagnostico se define como un proceso analitico que permite conocer la
situacion real de la institucion educativa en un momento dado, para
describir problemas y areas de oportunidad, con el fin de corregir los
primeros y aprovechar los segundos” (Ander en Calixto, 2010:29)
Ademas, el propésito de elaborar este acercamiento empirico, permiti6 generar
informacion béasica para mejorar o transformar un aspecto de la institucion
educativa, a través de la evaluacion de los sistemas y las relaciones existentes

entre los miembros de la comunidad.

Con este proceso en la investigacion pudo conocerse de manera puntual, la
situacion de la escuela y de cada uno de los integrantes del mismo. Por tal motivo,
el diagndstico socioeducativo permitié descubrir una de las aristas que conforman

la evaluacién de los docentes investigados.

Los objetivos exigen un cambio perceptible, por lo tanto, son el motor que impulsa
la transformacion de la rutina cotidiana, en este caso, la practica docente y su

relacion con la evaluacion del desempeifio del docente de educacion primaria.

La razén de ser de este estudio de caso es lograr una serie de objetivos entre los
cuales sobresale la dinamica existente entre el desempefio de los profesores a

través de su evaluacion como profesional de la educacion.
Objetivo General

Identificar las caracteristicas de los profesores de la Escuela Primaria “Gregorio
Torres Quintero” a través de su practica docente para evaluarlo desde una

perspectiva integral de acuerdo a su perfil y desempefio profesional.
Objetivos especificos:

1. Establecer el nivel de desempefio docente desarrollado por los profesores de
la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero” a partir de su formacion

personal y profesional.
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2. ldentificar los factores académicos que favorecen el desempefio docente de los

profesores de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”.

3. Analizar la metodologia y didactica que utilizan los profesores como producto

de su experiencia y practica profesional.

4. Jerarquizar los factores que impiden el desempefio docente de los profesores

de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”.

5. Proponer un perfil docente para subsanar las &reas de mejora de los

involucrados en el estudio de caso, que permita su desarrollo profesional.

Para establecer el logro de los objetivos planteados, se realizé un cronograma de
actividades para darle continuidad y légica a la investigacion. Para este estudio de

caso se utilizé el diagrama de Gantt.

“El Diagrama de Gantt consiste en una matriz de doble entrada en la que
se anotan en las lineas, las diferentes actividades que componen un
programa o un proyecto y en las columnas, el tiempo durante el cual se
desarrollaran esas actividades. Una barra horizontal frente a cada
actividad, representa el periodo de duracién de la misma. La longitud de la
barra indica las unidades de tiempo, sefialando la fecha de inicio y la fecha
de finalizacion de la actividad.”  (Vieytes, M. 2011:2
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Propdsito: Construir un seguimiento acorde para elaborar un proyecto de investigacion a través de un estudio de caso, producto de
la especialidad en gestion y procesos organizacionales de la Maestria en Educacion Basica de la Universidad Pedagogica Nacional,
Unidad 096 D.F. Norte

Junio 2012 Julio 2012 Agosto 2012 Septiembre 2012
s g Actividad a realizar 2 8185 Sl 2| 81818218 S
b 3 & S Q 8 a & N 8 3 S
1 | Andlisis de los acuerdos internacionales X X
2 | Elaboracién de fichas de trabajo X X
3 | Determinar un objeto de estudio X X
4 | Confeccionar el capitulo 1 Marco Contextual X X
5 | Enviar capitulo 1 para su revision X X
6 | Tomar nota de las observaciones X
7 | Corregir Capitulo 1 X X X
8 | Enviar la version preliminar para su aprobacion X X
9 | Investigar sobre el estado del arte X X X X
10 | Elaborar fichas de trabajo X X X X X
11 | Iniciar el Capitulo No. 2 Marco Teorico X X X
12 | Enviar una primera version para revision X X
13 | Identificar los parrafos a corregir X X X
14 | Enviar Capitulo 2 X X X X
15 | Participar en un coloquio X X
16 | Esperar la devolucion de los dos capitulos X X
17 | Realizar entrega preliminar. X X X X
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Octubre 2012 Noviembre 2012 Diciembre 2012 | Enero 2013
o0 D Actividad i S| x| 8| |5 |3 |8 |5]|3]|®:8
> © ctividad a realizar S 2 S 2 = 3 = = 2 = 0 2
Q. o N (o] [Te) N [o)] © [82] o N
— N N o — — N o — —
18 | Identificar las categorias de andlisis X X
19 | Establecer los referentes metodolégicos X X
Realizar el acercamiento empirico al objeto de
20 : X
estudio
21 | Disefiar los instrumentos de captura de informacion X X
Solicitar autorizacion para el pilotaje de
22 | X
instrumentos
23 | Aplicar pilotaje en escuela similar a la investigada X X
24 | Recuperar informacion y redisefiar instrumento X X
25 | Establecer los objetivos de la investigacion X X
26 | Aplicar los instrumentos a docentes X X X
27 | Aplicar los instrumentos a los alumnos X X X
28 | Aplicar los instrumentos a los padres de familia X X
29 | Capturar la informacién en tablas X X X
30 | Analizar la informacién obtenida X X X
31 | Redactar el Capitulo 3 y entregarlo X X X
32 | Establecer puntos de andlisis de informacion X X
33 | Hacer las correcciones pertinentes X X
34 | Elaborar el capitulo 4 X X X X
35 | Entregar capitulo 4 X
36 | Entregar preliminar de borrador de tesis X X X
37 | Participar en el coloquio X
38 | Entrega del borrador final de tesis X X X
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3.4.3 Técnicas e instrumentos para la recoleccién de informacion.

En esta tercera etapa la elaboracion de instrumentos adecuados se tomd en
consideracion que la técnica, es el conjunto de conocimientos especiales de una
ciencia o un arte, (Elliot, 2005), con ella podemos conseguir, la pericia o habilidad
para usar los procedimientos y recursos. La investigacion cualitativa recurre a tres
formas béasicas de obtencion de informacion El cuestionario, el diario de campo y
los registros observacionales. Para comprender cualquier fendbmeno humano hay

gue investigarlo como parte del contexto en el que se produce.

El diario de campo fue usado de manera regular, permitié narrar las indagaciones
a través de los registros de observacion. Ademas, fue necesario recurrir a
determinadas técnicas de observacion, por ejemplo la de la fotografia la cual
posibilitd reconsiderar en su conjunto, los conocimientos especiales del proceso

de investigacion.

Se utilizaron tres tipos de registros observaciones dirigidos a docentes frente a

grupo.

a) El primero de ellos (anexo 12) con la finalidad de observar las acciones y
actitudes manifiestas que refleja el docente durante el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

b) El segundo de ellos (anexo 13) hace referencia a las habilidades educativas
de los profesores con relacion a las dimensiones de la practica docente y
determinar alguna problematica relacionada con la dimensién pedagogica —
curricular especificamente.

c) El tercer instrumento (anexo 14) fue realizado a través de la técnica de la
fotografia, esta permite captar en una mirada, el quehacer de los docentes
in situ detectando situaciones que pudieran considerarse habitos en la

practica docente.

El analisis de documentos facilito la informacion sobre las cuestiones y problemas

sometidos a investigacion. En especial, los archivos de ciclos escolares anteriores,
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permitieron hacer y establecer una cronologia del problema en el centro de trabajo

donde se realiz6 el estudio de caso.

En la elaboracion del instrumento para establecer las necesidades o dinamica del
estudio de caso, se utilizaron las categorias que Fernandez (2009) determina
como competencias docentes, las cuales, en la practica cotidiana del profesorado,

comprueban a la vez, su desempefio y por ende su propia evaluacion.

A partir de ese primer acercamiento teorico, se establecio la viabilidad en torno a
los mecanismos de captura de informacion, de tal manera que la mayoria de las
respuestas a los cuestionamientos presentados centren sus respuestas a través

de una escala tipo Likert.

Los cuestionarios destinados a los docentes corresponden a conceptos del orden
observable del objeto de estudio y dieron cuenta sobre las categorias que estan
delineadas en el estudio de caso. A partir de sus respuestas se derivaron los

indicadores relacionados con el desempernio, la practica docente y su evaluacion.

También se disefiaron cuestionarios para una muestra de veinticuatro Padres de
Familia de la misma comunidad escolar y con la debida autorizacion, para un
tercer modelo de cuestionario aplicado a los alumnos con la finalidad de tener

otras dos panoramicas diferentes de una misma dinamica social.

Cada una de estas técnicas e instrumentos estuvieron orientados a identificar
cuatro categorias de andlisis para evaluar al profesorado: las cualidades del
docente, su aportacion a la organizacion de la vida escolar, la base cognoscitiva y

la didactica.

Finalmente, se aplicé un segundo instrumento de autoevaluacion a los docentes
en el Consejo Técnico para triangular su primer acercamiento sobre su practica,
con un nuevo posicionamiento relacionado con la evaluacion que se realiza
institucionalmente, y los estandares que deben ser tomados en cuenta para una

valoracion integral del desempefio profesional de los maestros en servicio.
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3.5. Exploracion de resultados.

Durante el cuarto momento de la investigacion, se realiz6 propiamente la
contrastacion del acercamiento empirico mostrado en los primeros hallazgos de la
indagacion con la decodificacion de las documentales y datos obtenidos a través

de los instrumentos de recolecta de informacion.

Esta seleccion abrio un abanico de posibilidades de investigacion: la primera,
realizar un proyecto de intervencion, la segunda, un estudio comparativo entre dos
escuela del mismo Sector Educativo y la tercera, un estudio de caso. Esta ultima

fue la que se concretd en el presente documento.

Los resultados obtenidos por algunos grupos con relacion a las evaluaciones
externas realizadas en la escuela, permitieron direccionar la investigacién hacia la
forma en que pueden ser evaluados los docentes de esta institucion. Esta
valoracion parte de algunas caracteristicas propias de cada uno de los
profesores, las cuales pueden comprenderse a través de las interrelaciones
existentes entre los miembros de la comunidad escolar y explicarse a través de las

dindmicas producidas con base a su contexto.
3.6 Contexto.

La escuela primaria urbana federalizada “Gregorio Torres Quintero” es una
institucion con méas de treinta afios de vida escolar, ofreciendo el servicio
educativo a la sociedad de la colonia Novela Mexicana Il y colonias circunvecinas
como Sauces, Sauces Il, Sauces Coalicibn, México Prehispanico y México
Independiente, entre otras. Se ubica en el Municipio de Ecatepec, Estado de
México.

Los sujetos de investigacion fueron los actores principales en el estudio de caso,
fueron conformados por once docentes frente a grupo; treinta y seis padres de

familia y veinticuatro alumnos de tercero a sexto grado.
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Para la seleccion de esta poblacion muestra se realizO de manera aleatoria, y en
el caso de los alumnos, se tomé como criterio la evaluacion del primer bimestre, el
alumno con el promedio mayor, mas bajo y la media del grupo. En el caso de los
grupos de primero y segundo grado no pudo aplicarse el cuestionario, se intentd

estilo encuesta personalizada, sin embargo solo se llenaron tres de ellos.

La estructura grupal como tal, conlleva a las siguientes nociones. Primero se
identifico la forma en que se compone un grupo, si es homogéneo o heterogéneo.
La situacion personal de los integrantes del mismo. También, se dimensiono la

posicion, estatus o rol de los individuos que integran un grupo.

Fue importante ademas, el tamafio del grupo y las redes de comunicacién que
existen e identificar la forma de liderazgo que existe, o la carencia del mismo. En
este sentido, fue obligatorio indagar a través de la observacion directa como los
agentes externos de gestién provocan algun tipo de liderazgo formal o informal o
lo frenan con uno emergente. También se establecieron las lineas imperceptibles

existentes sobre el enfoque tedrico metodoldgico del liderazgo en el grupo.

‘Este enfoque puede ser personalista, situacional, conductual o
interrelacional. Con lo anterior, también hay que considerar algunos estilos
de liderazgo, carismatico, intergrupal, coliderazgo, y el liderazgo de género,
en algunos casos con tendencias de poder manifiestas con respecto al
género opuesto”. (Gonzalez, P. et al 1999:106).
En atencién a lo anterior, los sujetos de investigacion permitieron que la dinamica
fuera tratada con relacién a los siguientes puntos: en primer lugar, como parte del
equipo colaborativo el Apoyo Técnico Pedagdgico; en segunda instancia, los once

docentes de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”.

La seleccion de este escenario para realizar el estudio de caso, permitié indagar
sobre algunos factores del desempefio educativo para acercarnos a comprender
por qué este plantel ha sido reconocido como uno de los mejores de planteles en
la Subdireccion de Educacion Primaria en la Region de Ecatepec por los

resultados cuantitativos a nivel zona, sector y de la propia entidad.
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De los docentes existentes en el centro de trabajo, son un hombre y diez mujeres
(para efectos de esta investigacion y para salvaguardar la confidencialidad de
datos, seran tomados en cuenta y enumerados como docentes del 1 al 11).

Solo los datos proporcionados en la exploracion del objeto de estudio, permitio
elaborar la estrategia adecuada para establecer las lineas de investigacion para
un estudio de caso sefialando la forma en que se evalla el desempefio docente

de los profesores de una escuela primaria ubicada en la Region de Ecatepec.
3.7 Laevaluacion del desempefio docente y la mejora profesional.

Las dimensiones de la practica docente ofrecen una variedad de oportunidades
para que el profesorado se provea de los habitos, habilidades, aptitudes, actitudes
y competencias profesionales que le permitan incidir en la calidad de su
ensefianza y aprendizaje. Estos elementos pueden rescatarse a través de ciertas

acciones gue realizan cada uno de los profesores.

Entre estas actividades, pueden tomarse en cuenta quien entra a los cursos de
preparacion docente y en con qué frecuencia. De qué manera son formados los
docentes en servicio y por quienes. Como obtiene una acreditacion y en qué

condiciones se incorpora a la profesion docente.

También, puede agregarse una serie de situaciones en donde el reto no es
descubrir lo que empiricamente se sospecha, sino también de que manera o quien
define lo que los nuevos profesores deben saber en el dmbito pedagdgico,

administrativo, organizacional y su relacion con la comunidad escolar.

Ademas, en qué areas pueden mejorar los docentes experimentados. ¢Quién
establece los estandares de ensefianza? ¢Quién designa un proyecto
pedagogico? ¢Con que bases el docente ejecuta la propuesta pedagdgica en
boga? ¢ De qué forma se han capacitado o actualizado a los profesores para llevar
a cabo dicha encomienda? y ¢Como se valora y reconoce a los docentes que

alcanzan estandares de mayor exigencia?
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3.8 Categorias de analisis, punto de partida para evaluar a los docentes.

Las categorias de analisis sobre la evaluacion del desempefio docente pueden
determinarse y ser usados con distintos propésitos, entre ellos, la evaluacién de la
propia practica profesional o su impacto en el logro educativo. La forma de evaluar
a los profesores se encamina hacia el dominio cognoscitivo, didactico, su
aportacion a la organizaciéon de la vida escolar y su perfil personal. Estas
categorias ademas de ser evidenciadas en un cuestionario, también pueden ser

observadas directamente en la praxis cotidiana.

Para encuadrar lo que se requiere investigar del ejercicio de los profesionales de
la educacion primaria, la confeccién de un instrumento y la forma de evaluarlos, el
estudio de caso sobre la estimacion de la practica docente estuvo delimitado por
los objetivos antes mencionados para establecer los factores e indicadores que
permitan elaborar una evaluacion acorde con las necesidades del servicio

educativo, desde lo laboral hasta lo profesional.

Para evaluar el desempefio de los docentes, durante esta investigacién se
procedié a establecer las categorias de analisis para determinar la forma en que
han impactado en el logro educativo de los alumnos de la escuela primaria

“Gregorio Torres Quintero”.

Basicamente se retoman las categorias relacionadas entre el cuadro de
Podkydaylo (2007) respecto a la base disciplinar o cognoscitiva de los docentes y
el dominio didactico; las del cuadro de competencias docentes (Fernandez, 2009)
relacionadas con el dominio cognoscitivo de los contenidos programaticos de
educacion baésica, el dominio de herramientas de ensefianza y aprendizaje, y
cualidades personales del docente; y las dimensiones personal, institucional y
didactica de Fierro (2010).

También de manera especifica, la dinamica de participacion del docente en el

funcionamiento de la escuela (relacion laboral — institucional). Finalmente, los tres
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autores de una u otra forma coinciden con una categoria fundamental

contemplada en el estado del arte: las cualidades personales del docente.

3.8.1 Dominio cognoscitivo de los contenidos programéticos de Educacion

Basica. Conocimientos linguisticos.

La categoria se refiere al dominio de la competencia comunicativa basica
(escuchar-hablar, leer-escribir). Conoce y usa adecuadamente la macro estructura
y macro proposiciones textuales. Usa las normas linglisticas, fonéticas, sintacticas
y gramaticales de la lengua espariola.

Igualmente incluye el conocimiento l6gico-mateméatico. Domina con propiedad las
operaciones aritméticas. Conoce los principios fundamentales del &lgebra, la
geometria y la estadistica. Redacta y resuelve problemas relacionados a las
distintas disciplinas matematicas.

Con respecto a los conocimientos de las ciencias experimentales. Conoce los
fundamentos y metodologia del método cientifico. Tiene conocimiento de los
principios basicos de fisica y quimica. Domina los aspectos fundamentales de

ciencias bioldgicas.

A. Conocimiento de las ciencias sociales. Conoce los aspectos fundamentales
de la historia universal, nacional y local. Domina los principios de la
sociologia. Conoce los aspectos fundamentales de la geografia.

B. Conocimiento de expresion plastica. Domina los principios de expresion
plastica. Conoce técnicas relacionadas a las distintas expresiones
artisticas. Conoce aspectos fundamentales de la cultura tradicional.

3.8.2 Dominio de herramientas de enseflanza y aprendizaje. (Anexo 15)

A. Domina las estrategias para el desarrollo de habilidades cognitivas. Disefia
estrategias de aprendizaje. Propicia la divergencia, analisis y produccion de
ideas para resolver problemas. Se atreve a darle rienda suelta a la

creatividad e iniciativa. Discute planteamientos tematicos que se involucre
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en el entorno. Planteamiento de situaciones problematicas a fin de buscar

una solucion.

B. Utiliza herramientas de aprendizaje para la lectura, el célculo, la ciencia y
tecnologia, y la identidad nacional y local. Aborda lectura y calculo a través
de poemas, leyendas, dramatizaciones, adivinanzas, canciones y ejercicios

de material concreto.

C. Aplica estrategias de evaluacion formativa. Resuelve ejercicios de
matematicas a través de formulacion de situaciones de la vida diaria.
Aborda la lectura, escritura y calculo con estrategias dinamicas de la
realidad del nifio con participacion directa (manipulando, ejecutando y
revisando su trabajo). Relaciona el conjunto de acciones docentes con los

acontecimientos de contexto local, regional y nacional.

D. Maneja estrategias de motivacion. Evalla de forma permanente su accion
aplicando instrumentos o técnicas que involucren a todos los actores de su
accion educativa. Tiene destrezas y habilidades de conducciéon de grupos.
Se atreve a darle rienda suelta a la creatividad e iniciativa. Hace uso de
actividades de motivacion: lluvia de ideas, complementacion de frases, etc.

Reconoce los logros de los alumnos de forma verbal en el grupo.

3.8.3 Participacién del docente en el funcionamiento de la escuela (Relacion
laboral — institucional) en un marco juridico — administrativo.

A. Asistencia y puntualidad. Asiste regularmente y cumple el horario fijado por
el centro de trabajo. Organiza su calendario de reuniones internas, externas
y de profesionalizacion para no afectar el tiempo destinado a la ensefanza.
Informa oportunamente sobre sus licencias médicas y permisos con la

finalidad de establecer estrategias de atencion a su grupo.
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B. Observancia de la normatividad institucional, técnico-administrativa.

Explicita la concepcion pedagogica que inspira su labor educativa.
Sistematiza las orientaciones de la institucion escolar para compatibilizar
acciones de corto a largo plazo. Cuenta con informacion estadistica de
manera organizada y actualizada. Cumple en tiempo y forma con la
informacioén requerida: actas, boletas, tramite de becas, certificados,
informes, estadisticas, programa de trabajo y reportes, entre otros.

. Participacion en reuniones de Consejo Técnico. Participa en la realizacion
de actividades civicas, de salud y culturales de la escuela. Interpreta y
aplica flexiblemente las directrices que rigen la vida escolar. Comparte
responsabilidades entre todos los actores en torno a tareas comunes.
Participa en tareas de superacion académica. Participa en tareas de la
administracion institucional. Identifica, analiza y propone soluciones a
problemas académicos, administrativos y organizacionales del plantel
(Anexo 15).

. Buen uso y mejoramiento de las instalaciones y equipo de la escuela.
Mantiene aseado y en buen estado el aula y los bienes muebles del grupo a
su cargo. Utiliza de forma sistematica las instalaciones existentes
(biblioteca, informatica, cancha mdultiple, anexos y laboratorios). Elabora el

inventario de sus activos fijos al inicio y al fin de ciclo escolar.

. Fomento de la relacién escuela — comunidad. Desarrolla con la comunidad
estudios socio-econdmicos Yy culturales de sus alumnos. Identifica
problemas de desarrollo y de necesidades de aprendizaje derivados del
estudio realizado. Promueve la concertacién de acciones con la comunidad
para el desarrollo de actividades educativas. Contribuye a evaluar los
resultados de aprendizaje de las actividades educativas desarrolladas con y

por la comunidad.
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3.8.4 Cualidades personales del docente.

A. Dominio del caracter. Controla sus emociones. Se pone en lugar del otro.
Toma decisiones acertadas. Tiene iniciativa. Colabora efectiva y

espontaneamente. Amable y Tolerante.

B. Concepto de si mismo. Confia en si mismo. Valora sus logros. Se interesa
por los cambios. Estudia e investiga causas. Establece relaciones

adecuadas con los demas.

C. Asertividad. Se comunica con facilidad. Trabaja en equipo. Es organizado.
Confia en el entorno institucional. Tiene sentido de pertenencia y

pertinencia.

D. Actitudes y Valores. Puntual y Responsable. Respeta las reglas y normas.
Asume compromisos y tareas. Es honesto y ético. Es tolerante, democratico

y participativo.

Los documentales obtenidos, sirvieron para elaborar un listado de ideas,
sugerencias, procesos y mejoras deseables con la finalidad de establecer
propuestas de mejora y progreso, con relacion al desempefio de los profesores, su
practica docente y la forma en que puede ser evaluada de forma integral con

equidad.

A través de los diversos documentos precisados en este apartado, puede darse
cuenta de la importancia de la evaluacién de los docentes desde varias directrices,
asi como la importancia de que sean evaluados imparcialmente por la autoridad
inmediata, de manera sistematica y ajena a los compromisos cupulares de las
organizaciones sindicales. Esta valoracion tendra como finalidad obtener los
puntos deébiles para implementar acciones de seguimiento y fortalecer el

desemperio profesional de los docentes de educacién primaria.

116



Capitulo 4. Hallazgos sobre el desempefio de los docentes.

En este capitulo presentamos los hallazgos obtenidos de acuerdo al analisis de los
cuestionarios, registros de observacion y documentales obtenidos en la escuela
primaria “Gregorio Torres Quintero”. El director (quien funge como investigador-
participante), tiene aproximadamente tres meses como integrante de la plantilla
del personal. Por lo tanto, es un escenario ideal para realizar una investigacion de
campo, en tanto que, aun tiene que establecer su sentido de pertenencia y lo mas
importante, la imparcialidad para observar a los diferentes docentes sin prejuicio

alguno de su praxis cotidiana.

Durante el primer recorrido realizado a las instalaciones, se observo de manera
general la existencia de once grupos, uno de ellos, sobrepoblado con relacion a
los demas. Este grupo tenia 44 alumnos. En contraposicidon, existe otro de 17

alumnos. Estadisticamente hay 131 alumnos y 151 alumnas. (INEGI 9.11; 2012).
4.1 ¢De qué manera se perciben los profesionales a si mismos?

Como resultado del diagnéstico encontramos que los docentes consideran que su
trabajo, aunque rutinario, han dado efectos cuantitativos. Sin embargo, se
comprobd que los mecanismos para lograr esos resultados no son los idoneos

para proyectar los elementos de una practica docente adecuada.

Cada uno de los docentes considera que su desempefio profesional es el
adecuado debido a los resultados del aprovechamiento escolar de los alumnos a

Su cargo, sin embargo, no ponen en practica el proyecto pedagdgico actual.

El estudio de caso se inicia formalmente a partir del 26 de junio del afio 2012
durante la reunion de Consejo Técnico Escolar y como seguimiento al cuadernillo
del Programa Anual de Trabajo 2012 (PAT) se aplicé el cuestionario previamente
reformado con los resultados obtenidos en el pilotaje. Se equiparé la informacion
de la autoevaluacion con la solicitada en un cuadro técnico metodologico del PAT

y Su respectiva escala.
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Tabla 5. Autoevaluacién del desempefio docente

Formula:
Indicador de resultado Docentes nivel 3/ Analisis de lainformacién
total de docentes

Cantidad de docentes que

Iy ; Nivel 3
en su valoracién horizontal . o
. s 2dell Indica una préctica que se puede
se ubicaron GUnicamente en _ .
: = considerar una Fortaleza, por ello se
el nivel 3y obtener de la 0 ; . .
18.20 % sugiere que ésta sea compartida con

rabrica de desempefio

los demas Docentes
docente

Fuente: Cuadernillo de seguimiento al programa anual de trabajo (PAT) 2012-2013

El cuestionario aplicado a los docentes frente a grupo (Anexo 16) quedo dividido
en seis rasgos identificables en total de ochenta y siete reactivos: datos generales
(10), habilidades docentes sobre los campos formativos (10), retos y metas de la
practica docente complementarios en respuesta abierta (5x2=10), relaciones

interpersonales (5), desempefio docente (15) y nivel de logro docente (37).

Resulta oportuno mencionar que, la primera y tercera parte de este cuestionario,
forman parte de un compendio denominado: “la percepcion del desempeno
docente en concordancia a las condiciones del profesorado”. Basicamente versan
sobre las cualidades del docente, se incluye, su formacién profesional y factores
sociales sobre su vida laboral y la relacion que tiene cada uno de ellos con los

otros miembros de la comunidad escolar.
a) Dominio de contenidos.

Con relacion al dominio cognoscitivo, esta primera categoria de analisis centra su
analisis en los contenidos programéaticos de Educacion Basica traducidos al
fortalecimiento de los campos formativos. No solo de las asignaturas académicas,
sino también, las cocurriculares o no académicas. El 9.1% de los docentes
identifican de vez en cuando los enfoques propuestos en la Reforma Educativa. El
36.36% regularmente identifica y aplica dichos enfoques. El 27.3 % casi siempre
los aplica y también, el 27.3% los aplica siempre en su practica docente. (Véase
gréfica 1)
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Lo anterior se debe principalmente a que los docentes en su practica cotidiana no
planifican sus actividades. Ellos estan acostumbrados en su mayoria, a la compra
de una planificacion comercial, la cual so6lo la utlizan como cumplimento
burocréatico. Por tal motivo, el dominio que tienen los profesores sobre los
contenidos no los tienen, en primer término, por la carencia de una dosificacion de
contenidos programaticos, la revision de los enfoques de los planes y programas
de estudios vigentes (2011), las sugerencias metodoldgicas y desarrollo de

competencias.

En segunda, por la forma de trabajo habitual que manifiestan, la cual consiste en
la memorizacién de evaluaciones comerciales como parte de una estrategia de

estudio, y asegurar una buena calificacion para los alumnos.

Grafica 1. Dominio de contenidos y aplicacion en la practica docente.
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Con
relacion a los criterios de evaluacién el 27.3 % de los docentes los aplica
regularmente aquellos que son pertinentes y que promueven el resultado de los
aprendizajes esperados como parte del logro educativo, el 27.3% casi siempre los
aplica y el 45.5% siempre en su practica docente. Sin embargo, si no existe un

control sobre el dominio de contenidos programaticos, la forma de evaluar no es
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congruente con los que ellos afirman en el instrumento de recolecta de

informacion.

Esta averiguacion permite determinar que la competencia relacionada con el
dominio de los contenidos programaticos no ha permitido a los profesores a
determinar la informacion necesaria para abordar los temas relacionados con las
competencias comunicativas de los alumnos en lo general, por lo que es
inadecuado afirmar que estas dos categorias de andlisis sean llevadas a cabo en

la practica cotidiana por parte de los docentes de la escuela investigada.

De manera particular el perfeccionamiento de las destrezas relacionadas con el
conocimiento l6gico-matematico, la aplicacion de las ciencias experimentales, los
aspectos fundamentales relacionados con las ciencias sociales: (historia,
geografia, sociologia y recientemente la formacién civica y ética), también son

carentes en los docentes.

La mayoria de los casos, se basan en actividades de memorizacion,
(cuestionarios, resumenes en forma de copia, entre otras cosas) olvidando los
procedimientos basicos para el desarrollo de habilidades, aptitudes y actitudes
para el logro de los conocimientos, por lo que, el dominio de contenidos

programaticos esta en proceso de mejora, pero a largo plazo.

En este ultimo punto, el dominio cognoscitivo de las técnicas relacionadas con la
educacion fisica y artisticas no son del todo adquiridos por los profesores de la
escuela. El 63.6 % de los docentes aunque las incluye y programa en su plan de
clase, no las lleva a cabo. En principio por desconocimiento de la didactica de
ambas asignatura y en segunda por los materiales a utilizar, que en la mayoria de
los casos son subsanados por los padres de familia y a quienes se les hace

gravoso e innecesario este gasto.

Solo el 36.4% las programa y ejecuta, pero ajeno a lo marcado en el plan y
programa de estudios, siendo un punto desfavorable en el dominio de contenidos

del docente de esta institucion. (Véase grafica 2).
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Grafica 2. Dominio de técnicas relacionadas con asignatura no académicas.
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La interpretacion sobre esta parte de la investigacion puede afirmar que, los
docentes de la primaria dedican mas tiempo y estrategias a los campos formativos
relacionados con las asignaturas académicas, en especial espafiol y matematicas,
y aunque carecen de estrategias innovadoras, se observa mas la falta de
habilidades en las materias de ciencias naturales, historia, geografia y formacién
civica y ética. En contrasentido, las asignaturas no académicas no son prioritarias
para los profesores de la Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”, cuyo
informe de aprovechamiento, siempre obtienen los alumnos resultados en su

evaluacion de nueve y diez.
b) Dominio de herramientas didacticas.

La segunda categoria de andlisis relacionada con el dominio de herramientas de
enseflanza y aprendizaje y el logro educativo se pueden detectar bajo los
siguientes resultados: el 9.09 % de los profesores que contestaron el cuestionario,
consideran que de vez en cuando disefian actividades y ponen en practica
estrategias didacticas de aprendizaje a partir de los conocimiento previos para
lograr el desarrollo de los aprendizajes esperados. El 36.36 % regularmente las
disefia. El 27.27% casi siempre disefia dichas estrategias y el 27.27% siempre

disefian actividades y estrategias en su practica docente. (Véase gréafica 3).
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Los criterios tomados en cuenta para este analisis, tuvieron como base la
observacion directa, se realiz6 un seguimiento a los docentes en el aula. A pesar
de gue entregan su planificacion comercial de manera puntual, las actividades que
realizan cotidianamente no tienen nada que ver con lo planificado. En su
autodefensa, explican que las planificaciones son flexibles. En este sentido,
efectivamente, se aplica este principio, sin embargo, las tres o cuatro veces que se
llevé el acompafamiento respectivo, en la mayoria de las veces se recurrio a este
recurso para justificar la ausencia de herramientas didacticas, y por lo tanto, la

carencia de este dominio

Gréfica 3. Docentes que disefian estrategias didacticas
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También el 18.2% de los profesores consideran que elaboran una regular
secuencia didactica para planificar los proyectos marcados en cada asignatura. El
45.5% dice que casi siempre elaboran una adecuada planeacion y el 36.4%
afirman que lo hacen de manera correcta. Sin embargo, se repite la conjetura de
gue la mayoria de los docentes, al no planificar su trabajo y recurrir a materiales

comerciales, no disefian sus propias estrategias didacticas. (Véase grafica 4).

Por lo tanto, la informacion que se presenta, carece de un sustento légico. Por un
lado, al no planificar directamente el docente, deja a un lado lo primordial de su

actividad: el perfil de su grupo, necesidades y carencias, debilidades y fortalezas.
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De igual forma, las estrategias didacticas que utiliza van encaminadas al nifio o

alumno ideal con el que son confeccionados los Planes y Programas de estudio.

En este sentido, es incorrecto afirmar por parte de los propios docentes que sus
estrategias didacticas utilizadas les han permitido mejorar el aprovechamiento de
los alumnos, porque para empezar, no son disefiadas por ellos mismos, y en

segundo término, no las aplican cotidianamente.

Gréfica 4. Perspectiva de los docentes sobre la forma de planificar.
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En esta informacion existe una ruptura técnica — administrativa, el 72.72 % compra
su planeacion didactica sin tomar en cuenta el perfil de su grupo, ni las
caracteristicas propias de cada uno de ellos. Mientras tanto el 27.27 % de los
profesores que planifican su plan de clase, no son los que tienen mejores
resultados cuantitativos en los programas antes mencionados. La olimpiada del

conocimiento infantil y ENLACE. (Véase grafica 5).

Por lo tanto, la perspectiva que tienen los docentes sobre la correcta o adecuada
forma de planificar, simplemente no es posible. El hecho de obtener buenos
resultados, tiene que ver con las formas tradicionales de realizar un trabajo

mecanico.
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Los padres de familia estan conscientes de que las formas en que los docentes
dejan tareas (Iéase resolucion de evaluaciones de manera continua), es una forma
de asegurar una buena evaluacion (examen), sin embargo, han perdido de vista
que la educaciéon primaria es formativa, que al inclinarse por la memorizacion y la
repeticion de situaciones, repercute en el desarrollo presente de las competencias

de los alumnos.

Gréfica 5. Mecanismo de adquisicion de la planificacion.
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En lo que concierne a la busqueda, seleccion, aplicacién de la informacion y los
recursos para el aprendizaje para lograr una adecuada planeaciéon didactica, el
36.4% de los realiza regularmente, el 27.3 % casi siempre lo hace y el 36.4%
siempre lo considera al planear su practica docente.

En este caso, todos a principio del ciclo escolar elaboraron un prontuario con los
materiales mas utilizados en cada grado, ademas, buscaron una guia de apoyo e
invitaron a los padres a adquirirla de manera voluntaria. EI 93% de los padres
hicieron un esfuerzo y la consiguieron. De esta manera han hecho de los textos

escritos un recurso mas para reforzar las actividades realizadas en clase.

En otro orden de ideas, el 36.4% de los profesores elaboran regularmente

instrumentos de reconocimiento que identifiquen, procuran el dominio y ademas
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valoran el desarrollo de los campos formativos. También un 36.4% casi siempre
elaboran dichos materiales, mientras que el 27.3% siempre los elaboran como
parte de sus praxis cotidiana.

Por lo que respecta a esta informacion, aunque hay disposicion para la
elaboracion de los controles escritos, no existe una cultura de registro que
corresponda al desempefio, evidencias y productos de los alumnos que permita
identificar el desarrollo tanto de sus competencias como de los campos formativos.

Por lo que respecta a elaborar evaluaciones escritas que permitan consolidar el
logro de aprendizajes esperados, el 9.1 % comenta que de vez en cuando las
realiza. El 18.2% regularmente las elabora y aplica. El 45.5 % casi siempre
elabora un instrumento escrito para reafirmar los aprendizajes esperados y el
27.3% siempre las elabora previamente a la aplicacion formal de una evaluacién

bimestral.

Uno de los puntos sobresalientes de esta categoria de andlisis son las formas
tradicionales de trabajo entre los docentes de esta escuela, como se ha explicado,
es la continua aplicacibn de ejercicios escritos antes y después de cada

evaluacion formal.

Esto hace suponer que el logro académico de los alumnos, puede también
circunscribirse a una politica de conductismo, en donde los educandos mas alla de
razonar sobre las tematicas de los aprendizajes esperados, se abocan a la

memorizacioén de contenidos, los cuales hacen de manera mecéanica dia a dia.

En atencién a los docentes, quienes dicen considerar dentro de su planeacion
didactica actividades que fomentan la movilizacion de saberes (habilidades,
conocimientos y valores) acorde con los requerimientos sugeridos por la RIEB, el
36.36% la fomenta regularmente, el 27.27 % casi siempre lo hace y el 36.36%
siempre considera dicha accion al elaborar su plan de clase. Lo cual, es también
incorrecto, puesto que si una gran mayoria compra sus planificaciones, no es

posible afirmar este argumento. (Véase grafica 6).
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Grafica 6. Saberes y planificacion.
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En contraposicion con el parrafo anterior, no puede fomentarse las competencias
si sblo existe una forma mecéanica de ver los contenidos del plan y programa. En
este sentido, se pretende desarrollar competencias de indole conductista, debido
al enfoque mismo de los planes y programas de estudios vigentes al considerar
como parte de su estructura a los aprendizajes esperados.

c) Funcionamiento de la escuela.

Los profesores de la escuela investigada tiene como habito llegar algunas veces
tarde, sin embargo, ain existe un vacio en la interpretacién del mismo horario.
Mientras que la compatibilidad de empleos marca un horario de 08:00 a 12:00

horas, el reglamento lo deja abierto con los tipos de retardo existentes.

En el entendido de que la entrada de los docentes debiera ser antes de las 8:00
para iniciar sus labores a esa hora. La informacién presentada se basa en el libro
de entradas y salidas del personal docente, el 9.1% llega antes del horario; el

63.63% algunas veces ha llegado después de la hora del toque y sélo el 27.27%
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regularmente rebasa la hora fijada. Debe institucionalizarse los dos horarios: el

laboral para los docentes y el escolar para las clases. (Véase gréfica 7).

Gréfica 7. Puntualidad del personal docente.
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Con relacion a la observacion de la normatividad institucional, representado por
las actividades técnicas y administrativas asi como a la relacién laboral que
mantiene con la escuela, comparativamente el 54.54% presta atencion a la
normatividad institucional; el 27.27% algunas veces lo hace; el 18.20 % no lo
realiza. De este porcentaje, la mayoria considera que lo administrativo nada tiene
que ver el trabajo profesional de los docentes, sino con la parte directiva y asumen
que lo administrativo es responsabilidad de las autoridades.

Aunque se incluyen actividades habituales, desde confeccionar y entregar su
planificacion semanal, pasar lista de asistencia a los alumnos, revisar tareas,
conocer al grupo, instrumentar la evaluacion formativa acorde con la planificacion;
elaborar y darle seguimiento a sus planes de comision, entre otras actividades.

(Véase grafica 8).
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Grafica 8. Observancia de la normatividad.
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Para terminar con esta categoria de analisis, la participacion de los docentes en el
fomento de sus relaciones con la comunidad, es aceptable, promueven acciones
al interior de sus grupos para identificar problemas de aprendizaje y encauzar a
las instituciones respectivas. En total fueron doce casos, uno de ellos provoco un

problema, la canalizacién de un nifio autista, molesto a su familiar.

Es importante mencionar que los docentes que tienen mayor aceptacion entre los
padres de familia, no son lo que aportan ideas para el funcionamiento de la
escuela. Regularmente estos profesores son individualistas, transmiten este
sentido a sus alumnos y padres. Durante un ciclo escolar sus grupos tratan de
sobresalir de entre todos los demas a cualquier costo. Esto implica que los padres
de familia de los grupos en cuestién, solo rindan cuentas a sus profesores, a nadie
mas, menos aun a la Direccidn escolar, provocando inestabilidad al interior de la

propia escuela.
d) Perfil de formacion.

La forma en que se desempefian los profesores de la escuela primaria “Gregorio
Torres Quintero” esta relacionada con toma de decisiones personales para ejercer

la practica y funcién docente. El 72.70 % afirma que dicha decisién fue por
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vocacion. El 9.10 % por tradicion familiar. El 9.10 % porque no habia otra opcion y

el 9.10 % por contactos en el medio.

El 100% de los que afirmaron que fue por vocacién, son los docentes que tuvieron
un logro académico alto en los dos programas “Olimpiada del Conocimiento infantil
modalidad grupal” y “ENLACE”. (Véase grafica 9).

Sin embargo, los docentes por vocacion curiosamente son los que ejercen un
perfil conductista en los alumnos y padres de familia. Son los menos interesados
en mejorar su practica docente, ni las herramientas didacticas. En este sentido, al
igual que otros docentes de escuelas similares en este sector, también pueden

observarse con esta tendencia.

Los profesores con mayor experiencia procuran la educacion memoristica a través
de cuestionarios para mecanizarlos con sus alumnos y obtener “mejores
resultados académicos” reflejados en una evaluacion escrita bimestral, semestral
o final. Aunque también son los maestros que compran sus planificaciones; no
tienen interés en planificar para su grupo; pero gozan de la mejor aceptacion

solamente entre los padres, aungque no son del agrado de los alumnos.

Grafica 9. Desempefio profesional y decision personal para ejercer el magisterio.
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Las cualidades de los docentes, ademas de su perfil de egreso y la decision para
ejercer la docencia también se suma la experiencia en la praxis cotidiana. Los
docentes tienen una variedad de afios de servicio en distintos grados, sélo una de
los 11 docentes, por situaciones personales y no profesionales, siempre ha
preferido un grado en especifico, sin embargo, no se ha podido determinar de

manera objetiva si el logro de sus alumnos ha sido el esperado.

Esto implica al menos dos cosas: no existe la especializacion en un solo grado por
parte de los educadores y, segundo, la variedad de experiencias de los docentes
en diversos grados les permiten aplicar diferentes estrategias acordes a las
necesidades de sus grupos, aunque como se ha mencionado a lo largo de este
estudio, no han modificado sus formas de trabajo por un buen tiempo. Hacen leyes

didacticas basadas en el uso de fotocopias entre otras cosas.

De manera cuantitativa, el 54.5 % de los docentes que contestaron el cuestionario
son egresados de una escuela normal. El 27.3 % egresaron de alguna Unidad de
la Universidad Pedagogica Nacional. El 18.2 % ejercen la docencia con estudios

de una licenciatura universitaria afin a la educacion. (Véase grafica 10)

Grafica No 10. Formacion profesional.
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Durante, el ciclo escolar 2011 — 2012 el 66.63 % de los normalistas obtuvieron un
logro educativo destacado en el programa “Olimpiada del Conocimiento infantil
modalidad grupal”. El 33.36 % de los egresados de la Universidad Pedagdgica
Nacional también destacaron en el mismo programa. De la misma manera el
33.36 % de los universitarios con carrera afin a la educacidén se posicionaron en

dicho programa. (Véase gréfica 11).

Esto como se ha hecho repetitivo, son las formas tradicionales en que los
docentes de extraccion normalista hacen en su quehacer cotidiano, de los
egresados de la Universidad Pedagogica Nacional, tiene como base de su perfil,
ser normalista, con las mismas caracteristicas: un desempefio educativo basado
en la memorizacion, el fotocopiado, la resolucién de exdmenes previos al examen

oficial y la elaboracion de resimenes en forma de copias.

Grafica 11. Perfil docente y evaluaciones externas.
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Con dicha informacion puede inferirse que 63.63 % de la plantilla docente durante
el ciclo escolar 2011 — 2012 obtuvo un logro educativo significativo. Es decir, los
docentes que tienen un perfil de formacion relacionada con estudios de Normal
basica, la formacién continua se relaciona directamente con los niveles de

aprovechamiento, los cuales estuvieron por arriba de la media obtenida en la
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Supervision General de Sector Educativo No. VIII de la Subdireccion de Educacion
Primaria en la Region de Ecatepec, perteneciente a los Servicios Educativos
Integrados al Estado de México, (SEIEM).

Con relaciéon al programa ENLACE, seis de los ocho participantes obtuvieron un
puntaje mayor o superior al promedio por entidad y pais. Eso representa el
75.00 % de los docentes investigados. De estos profesores, el 50% son egresados
de la Universidad Pedagogica Nacional. El 33.3% de alguna Escuela Normal y el

16.7% de una carrera universitaria afin a la educacion. (Véase grafica 12).

De igual manera, antes de la aplicaciéon de los examenes de Olimpiada del
conocimiento y ENLACE, los docentes invierten bastante recurso financiero de los
padres de familia en el fotocopiado de materiales similares a los antes
mencionados, para que sus resultados sean mas alla de la escala de elemental y

bueno, esto con resultados importantes y relevantes.

Gréfica 12. Perfil docente y resultados de ENLACE.
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Con estos datos, no puede observarse el impacto de la institucién de formacion
inicial de los docentes con relacién con el logro educativo de los alumnos. Esta

grafica es contraria en su interpretacion. Primero, porque el 50% no es una gran
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mayoria, son dos de los egresados de UPN y de la Licenciatura afin es 1, mientras
que el 66.66% corresponde a 4 docentes con estudios de Normal Basica. Sélo dos

normalistas no destacaron y uno no participo.
Dindmica laboral.

En general, los profesores de este centro de trabajo se perciben asi mismo como
un grupo dedicado a su profesion, algunos como se ha presentado en la
informacion anterior, establecen mecanismos y estrategias acordes a las
necesidades del grupo, algunos mas no toman en cuenta, las sugerencias de la
RIEB, otros de manera parcial y s6lo un reducido grupo de profesores si las

considera como parte de su praxis cotidiana.

El trabajo individualista es el que prevalece en la escuela primaria “Gregorio
Torres Quintero”. En este sentido, no consideran el trabajo colaborativo como una
opcion en la mejora del servicio educativo del plantel. Sin embargo, con relacion a
las cuestiones pedagadgicas tienen los retos que a continuacion se hacen mencion

desde dos ambitos del quehacer docente: el pedagdgico y el técnico.

Ambas dimensiones al ser analizadas dan cuenta sobre la forma en que los
docentes se perciben, en algunos casos en tercera persona, ajenos a su propia
dinamica. A través de los retos relacionados a su quehacer con lo pedagdgico y en

lo técnico, difieren del acercamiento relacionado con el &mbito organizacional.

Con relacién al epitome “dominio de herramientas de ensefianza y aprendizaje”.
En esta seleccion de informacion puede observarse que la mayoria de los
docentes no planea directamente sus actividades. Lo que no es congruente con la

informacion de otros items.

Los docentes utilizan como forma de trabajo cotidiano una guia comercial, al
parecer de manera mecanica de la cual, transfiere para tareas en casa una serie
de actividades sugeridas en este apoyo didactico y las adecuan para resolver las
acciones de los libros de texto gratuito.
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Por lo que se refiere a sus acciones didacticas dentro del aula, se les aplico tres
registros observacionales del tipo 1 (Anexo 12) de las cuales se obtuvieron los
siguientes resultados: tres de los once profesores dan las indicaciones frente al

grupo. Los restantes, siempre se les ha encontrado sentados frente al escritorio.

Dos de los once profesores observados, siempre utiliza el pizarron para anotar los
ejemplos, mientras que los otros nueve, dictan desde su lugar. En ninguno de los

once se ha observado que estén entre las bancas revisando o aclarando dudas.

A todos los observados no ha sido posible encontrarlos revisando cuadernos o
libros. La mayoria siempre han estado dando explicaciones de manera general, en
la mayoria de los casos sentados. Los ejercicios no son contestados o revisados

de manera grupal.

De igual manera, se aplicaron once registros observacionales del tipo 2
(Anexo 13). Al realizar el analisis de informacion ninguno de los docentes inicia
con actividades de motivacion. Todos inician con el tipico, saquen su cuaderno,
una platica y mas de la mitad con la pregunta, ¢Donde nos quedamos ayer?...
entonces y solo entonces, mencionan el tema nuevo o la continuacién del tema

anterior.

Por lo regular tratan de explicar las actividades, pero sélo se limitan a “vamos a
leerlas y ustedes las hacen”. Se ignora si hacen adecuaciones oportunas sobre el
tema durante la sesion, debido a que sus planificaciones estan rezagadas, a pesar
de entregarla regularmente de manera burocratica aunque la mayoria casi al

terminar el bloque o bimestre.

Se aprecia que no hay actividades de cierre al término de las sesiones. La

indicacion es “cierren su cuaderno, saquen el de...”. En los referentes a la
evaluacion, la mayoria llevan una lista de cotejo, solo marcando cumple o no
cumple, a pesar de tener los fundamentos metodolégicos definidos en las
sesiones de Consejo Tecnico Escolar de los meses de septiembre, octubre y

noviembre del dos mil doce.
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En el ambito organizativo, dos de tres docentes pasan lista a primera hora.
También en otros dos grupos diferentes trabajan acomodando las sillas en otra
posicion. En cambio, uno de los once, es el que utiliza recursos para el
aprendizaje de la escuela, los demas no lo hacen. Referente a la planeacion,
marcan una serie de estrategias y materiales, pero en la cotidianidad, eso no es
verificable. Por consiguiente, el factor tiempo no es tomado en clase, a tal grado

que en dos de los grupos, solo ven dos asignaturas en todo el dia.

Por lo que concierne al ambito administrativo, lo consideran burocratico. La
planeacidén o avance programatico nunca esta visible en sus escritorios. De igual
manera la lista de asistencia no esta al corriente, solo tres de los once docentes la
lleva a firmar al finalizar el mes. Utilizan los libros de texto como la segunda opcion

de trabajo, dandole prioridad a la guia comercial.

En la dimensiébn comunitaria, la planta docente tiene una tradicion que a veces
provoca conflictos entre el quehacer de los profesores de manera individual con
los propios de la organizacion escolar. La participacion que se les ha dado a los
padres de familia, va mas alla de una delegacién de funciones. Estos actores son

el motor que mueve todo lo que pasa en la escuela.

Ellos son los que dirigen los destinos de las actividades por realizar. Tanto es asi
que, la encomienda permite dar opiniones de tipo pedagdgico a los propios
docentes, mismos que les escuchan, pero sin contravenir o realizar dichas

aportaciones.

4.2 Los beneficiarios del servicio educativo parte 1. La percepcion de los

alumnos sobre los docentes

Para realizar esta parte del trabajo se aplicé a los alumnos de tercero a sexto un
cuestionario (Anexo 17), para identificar cuatro aspectos relacionados a sus datos
generales, su relacion familiar, su relacion escolar y su relacion grupal. Por lo que
respecta a la primera parte de este analisis, de manera cuantitativa se les aplico a

estudiantes entre 8 y 12 afos de edad.
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Los alumnos fueron seleccionados de manera no aleatoria, en funcidon a sus
resultados del primer bimestre. Los grupos estdn conformados entre veintiln a
treinta y cuatro nifios, por lo que se tom6 como muestra el entre el 10% y 15% de
la poblacion, (282 alumnos en la escuela). En la mayoria se tomaron tres nifios por
grupo como muestra, el que obtuvo el mejor promedio en su evaluacion escrita, el
que obtuvo el puntaje mas bajo y uno o dos alumnos que obtuvieron una

calificacion media del grupo.

De las categorias analizadas, s6lo se expone la informacion que atafie a la
relacion escolar. La quinta parte de los que respondieron el cuestionario, sefialan
que su materia favorita es la matematica porque en general, consideran que es
una materia “bonita”. Al 84% de los alumnos les gusta participar, porque “expresan

lo que saben y sienten. El porcentaje restante le da pena hablar en publico.

También el 66% de los alumnos que contestaron el cuestionario consideran que
sus participaciones son de interés para el grupo, sin embargo, no pudieron definir
los criterios para asegurar su afirmacion. En cambio, el 77% considera que sus
participaciones coinciden con los puntos de vista del profesor, y se dan cuenta por
la forma en que los maestros les dicen “estas bien”, “lo mismo pienso yo”, entre

otras cosas.

Por lo que concierne al apoyo que sienten los alumnos, el 88% consideran que
son apoyados por los docentes cuando tienen alguna duda. Pero el resto dice que
la mayoria de veces sienten apoyo de los profesores. En cambio, el 66% de los
participantes considera que el profesor algunas veces hace interesante su clase.
Con respecto a la presentacion de materiales interesantes que el profesor
presenta a la clase el 66% dice que algunas veces, mientras que el resto dice que

nunca.

Con relacioén a la evaluacion que hacen los docentes, el 100% de los participantes
afirma que el profesor revisa sus actividades escolares y estan de acuerdo en la
forma en que los califican, siendo la mas comdudn, una revisién y un ndamero,

seguido por una anotaciéon inadecuada (11%). Finalmente, con relacién a la opcién
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de que el profesor (a) calificara sus actividades escolares de manera diferente, el

66% dice que no, porque asi ya se acostumbraron.

Como puede observarse, a los alumnos no les interesa si el profesor tiene dominio
de su quehacer docente, lo que realmente les motiva es el trato célido y humano
gue tienen para con ellos. También estan conscientes de que todo lo que hacen
tiene una calificacion, situacion que los predispone para cumplir con sus deberes.
La percepcion general de los alumnos es, de que ellos como alumnos tienen

buenos profesores, aunque saquen bajas calificaciones.

4.3 Los beneficiarios del servicio educativo parte 2. La percepcion de los
padres de familia sobre los docentes.

Al igual que en los otros instrumentos de recolecta de informacion, el cuestionario
dirigido a padres de familia (Anexo 18), de cuyo universo (203 padres) se tomé
una muestra entre el 10% y 15%. Dicho instrumento estd conformado por dos

aspectos: datos generales y datos sobre actividades educativas.

La segunda parte del cuestionario, pormenoriza las actividades del docente en el
aula y la percepcion de los padres, consideran que el 66% de los alumnos tienen
una excelente comunicacion, y el resto, piensa que es buena. En este mismo
porcentaje, la postura de los padres es de que tienen una buena relacién con el
profesor (a) y que por lo tanto, el aprovechamiento del alumno, aunque no es

excelente, también tienen conocimiento.

En general, el 100% de los padres considera que los motivos del aprovechamiento
escolar de sus hijos es por el apoyo que les ofrece el profesor (a). De la misma
manera, los padres estan conscientes de la forma en que su hijo (a) obtiene sus

calificaciones.

De la misma manera, el 100% de los padres, asegura que conoce la forma en que
el profesor (a) asigna una calificacion a sus hijos (a), ya que cada uno de ellos, les
explica la forma y aspectos de como se evaltan. Del mismo modo, el 100%

concuerda con la evaluacion y su asignacion numeérica.

137



El 100% considera ademas que, el profesor (a) no debiera cambiar su forma
evaluar, porque estan observando la forma en que trabajan sus nifios y ven los

buenos resultados a través de cada uno de los trabajos solicitados.
4.4 El desempefio docente a través de los resultados del logro educativo

Como se explic6 con anterioridad, este centro de trabajo obtuvo resultados
buenos, tanto en los concursos académicos a nivel Region de Ecatepec, como en
la Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares del ciclo
escolar 2011 - 2012 (Anexo 19).

En este sentido, pudo observarse que existe un seguimiento con los docentes y el
nivel de logro educativo alcanzado por los grupos a su cargo. A continuacién se
presenta el porcentaje sumado los niveles de bueno y excelente.

Con relacion a esta informacion, la mayoria de los grupos tuvo porcentajes de
bueno y excelente superiores a la media estatal y nacional. Solo los grupos de
quinto grado, tuvieron los datos més altos en indice de insuficiente, sin embargo,
los docentes de sexto grado estan adecuando algunas estrategias para subsanar

algunas deficiencias.

El mejor grupo (porque fue unico) fue el de tercer grado del ciclo escolar 2011 -
2012, obtuvo el 16.3% de alumnos con excelencia en espafiol, 27.9% en
matematicas y 97.7 en el indice de bueno y elemental. Es importante mencionar
que, dicho grupo fue el de mayor nimero de alumnos (44 en total). Actualmente
se dividié en dos. Uno tiene continuidad en el trabajo debido a las estrategias que
el docente esta utilizando, ademas de su propio perfil. El otro, tiene rasgos de
rezago educativo, debido también al perfil de la docente titular del mismo.

4.5 La vinculacion del desempefio docente y las categorias de andlisis
desde la 6ptica del Consejo Técnico y la practica cotidiana.

Con relacién al epitome “la percepcion del desempeino docente en concordancia a
las cualidades del profesorado” es importante determinar que, si bien en las

observaciones realizadas al interior de los grupos, efectuadas en cuestion de
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minutos, no pudieron detectarse las diferencias existentes entre las percepciones
del investigador con las de los otros actores. Motivo por el cual, se aplico un
cuestionario de autoevaluacion a los docentes, el cual determin6 desde su pefrfil
como persona (Datos generales), asi como las habilidades docentes sobre los
campos formativos, los retos y metas de su practica docente, las relaciones

interpersonales y su desempefio docente. (Anexo 16).

En este orden de ideas, fue necesario recalcar que la dinamica de la escuela ha
permitido que las pedagogias tradicionalistas sigan permeando en los procesos
educativos actuales, debido principalmente al trato amable y orientador de cada

uno de los docentes de este centro de trabajo.

Por lo que respecta a las acciones emprendidas por el Consejo Técnico, estas
tienen una serie de aristas que deben trabajarse a lo largo del ciclo escolar 2012-
2013 debido al corte metodologico establecido y a las condiciones necesarias para
el estudio de caso. Este corte abarco siete meses de trabajo ordinario de junio a
diciembre de 2012.

Se pretende establecer en las reuniones de Consejo Técnico, una propuesta de
intervencidn para sensibilizar a los docentes sobre la importancia de la
planificacion personal, tomar en cuenta a sus alumnos en su realidad, establecer
los criterios de evaluacion sobre desempefios y productos y la importancia
formativa de la educacion primaria: adquirir las herramientas que le permitan

seguir aprendiendo de manera sistematica durante su vida.

Los resultados concretos retroalimentaron la parte metodolégica de esta
investigacibn y con ellos, mejorar tres aspectos del quehacer docente: el
desemperio profesional, la mejora de la practica docente y alcanzar los estandares
de logro educativo en los alumnos, todos con la finalidad de obtener un

instrumento idéneo para evaluar al profesorado de educacion primaria.
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4.6 Propuesta de mejora con relacion a la evaluaciéon del desempefio

docente y el logro educativo.

A lo largo de la investigacion, procuramos identificar los factores que, aunque no
era motivo de investigacion, si influye en esta investigacion los resultados del logro
educativo y su relacion con el desempefio profesional de los docentes de
educacion primaria. Desde las diversas perspectivas, se establecieron posturas
por parte de cada uno de los actores en el estudio de caso y todas convergen en
situaciones que van mas alld de las relaciones humanas que establecen los
docentes con la comunidad escolar, estos elementos son parte fundamental de

una evaluacion integral del profesorado.

Es necesario hacer una revisién de los criterios que se utilizan en la cotidianidad
para evaluar los estandares de desempefio del docente de educacién primaria, en
virtud de que la informacion cuantitativa no permite vislumbrar la realidad en que
se desenvuelve la dinamica social de la practica docente. Las acciones de
seguimiento hacia los grupos se diluyen en el a&mbito administrativo, las
observaciones deben ser con mayor amplitud de tiempo para constatar de manera
directa y participativa la forma en que los docentes desarrollan su practica

profesional.

No obstante, la comunidad escolar estd en comun acuerdo con los resultados
obtenidos, aunque administrativamente no se lleve a la practica los referentes de
la RIEB, sin embargo, los resultados hasta el momento son buenos y en algunos

casos excelentes.

Mas que propuestas de mejora sobre el desempefio docente, se considera
establecer cuales de los factores personales de los profesores intervienen en un
ambiente de aprendizaje para favorecer el logro educativo y con ellos precisar los
criterios para una evaluacion formativa, continua y objetiva del profesorado de

educacion primaria.
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En este sentido, y a traves de los resultados obtenidos, es pertinente reconsiderar
que el logro educativo va mas alla de la profesionalizacion del docente, de los
afos de servicio que no implica experiencia por si mismo, sino de la forma en que
los alumnos son tratados dentro de las aulas y al mismo tiempo, en la forma en

gue son valorados los docentes de esta escuela.

En este centro de trabajo investigado, existe un logro educativo por parte de los
profesores, quienes a través de estrategias poco convencionales, pueden ratificar
el dicho “no importan los medios, sino el fin”, y si la finalidad es mejorar los
estandares de logro educativo, al menos, eso se refleja en la forma en que los
padres conocen y reconocen la trayectoria de la propia institucion y por ende, de

los profesores de la misma.

El estudio mixto presentado en esta exploracién ha permitido en primer término,
establecer de manera cuantitativa en sus resultados no concluyentes la deteccién
de patrones de comportamiento que los profesores ofrecen en el salén de clases y
en el funcionamiento de la escuela como institucibn que pretende logros

educativos a partir del desempefio docente.

En segundo término, desde un punto de vista cuantitativo, analizar la accién
docente y medirla en términos de servicio para convertirla en un modelo idéneo a
través de este estudio de casos, no ofrece por si misma, elementos para

generalizar el éxito o fracaso de la practica profesional en otro contexto.

En sintesis, ambas formas de indagacion permitieron identificar que una variable,
la relacionada con los rasgos personales de los profesores le dan un semblante
Unico a cada maestro. A partir de esto, la forma en que interactian con el grupo de
manera general y con cada uno de los estudiantes de manera particular permite

establecer sus cualidades didacticas impactan en el proceso educativo.

Esto en cadena, constituye como primer eslabon, un clima de aprendizaje que
permea y facilita su labor cotidiana, la cual se concatena en la conduccion de los

procesos de ensefianza que media entre el plan y programa de estudios con el
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desarrollo de las competencias de los alumnos, los contenidos y aprendizajes
esperados. Lo anterior permite convertirlo en un profesional que muestra una
perspectiva de trabajo participativo que incide en el funcionamiento de su centro

de trabajo.

La complejidad para disefiar un instrumento que sefiale de manera objetiva el
desempefio profesional de los docentes tiene que explicarse a través de los
contextos en donde se valore tal ejercicio. Aunque educar y ensefar debieran ser
procesos complejos inigualables e irrepetibles, la investigacion educativa ha

pretendido estandarizarlos.

Evaluar a los docentes como objeto de estudio tiene que captar la atencién de los
investigadores para establecer no so6lo la relevancia de estudiar los
procedimientos para valorar el trabajo de los maestros, sino identificar las
interacciones de los actores en este proceso que demuestren lo que se espera del
guehacer profesional de los profesores y la forma de optimizar la calidad del

aprendizaje.

Como complemento a esta investigacion y fuera del corte metodolégico de este
estudio de caso, el once de septiembre del afio dos mil trece se expidi6 la Ley
General del Servicio Profesional Docente, entre su objeto tiene la responsabilidad
de establecer los perfiles, pardmetros e indicadores para evaluar el Servicio
Profesional Docente. Entendiendo el perfil como el conjunto de caracteristicas,
requisitos, cualidades o aptitudes que debe tener el personal que desempefia

algun puesto dentro del Servicio Educativo Mexicano.

El pardmetro es el valor de referencia que permitird medir avances y resultados en
el cumplimiento de los objetivos, metas y demas actividades en el ejercicio de una
funcién determinada. En este sentido, los indicadores son los enunciados que
permitiran de manera concreta y univoca, determinar las acciones que puedan en
conjunto, evaluar y dar seguimiento del desempefio profesional de los profesores.

La identificacibn de sus competencias profesionales debe dar cuenta de su
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practica. Con base en las categorias de analisis, se presenta la siguiente

propuesta de evaluacién integral del docente de educacion primaria

Tabla 6 Propuesta para evaluar el desempefio docente de forma integral.

Escala
Perfil del desempefio docente La Algunas
Siempre mayoria veces Nunca
/Todpo de las / casi /no lo
veces los hace
1.- Dominio de contenidos programaticos / parte | conoce
1.1.Conoce el Plan y Programa de Estudios vigente
1.2 Interpreta los enfoques del Plan y Programa de Estudio
vigente
1.3 Vincula el Plan y Programa de Estudio con los materiales
educativos (libro de texto, ficheros, libros de la biblioteca)
1.4 Domina el Plan y Programa de Estudios vigente
1.5 Conoce las sugerencias didacticas del Plan y Programa
de Estudios Vigente
1.6 Aplica las sugerencias didacticas del Plan y Programa de
Estudios vigente
1.7 Elabora su avance programatico
1.8 Toma en cuenta los saberes previos
1.9 Realiza adecuaciones sobre la marcha
1.10 Incorpora innovaciones didacticas a su planificacion
La
2.- Dominio de herramientas de ensefianza y aprendizaje | siempre ":jiy,";;a AL%‘;QQ‘S Nunca

veces

2.1 Establece propésitos claros de aprendizaje para los
alumnos

2.2 Jerarquiza contenidos o aprendizajes esperados de
acuerdo a las caracteristicas del grupo

2.3 Dosifica las actividades para facilitar el aprendizaje de los
contenidos entre los alumnos

2.4 Se detiene en el proceso de aprendizaje para aclarar
contenidos que son basicos en el Plan y Programa vigente

2.5 Fomenta la participacion de los alumnos en el aula

2.6 Promueve la expresion de ideas y la critica constructiva
entre los alumnos

2.7 Fomenta competencias en los alumnos

2.8 Aplica estrategias didacticas innovadoras

2.9 Disefa criterios de evaluacién diversos

2.10 Evalua sistematicamente el proceso de ensefianza y
aprendizaje
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3.- Cualidades personales del docente

siempre

La
mayoria
de las
veces

Algunas
veces

nunca

3.1 Mantiene comunicacion con los alumnos del grupo a su
cargo

3,2 Tiene la habilidad de coordinar actividades con los
alumnos

3.3 Posee la habilidad de controlar al grupo

3.4 Muestra aptitudes para solucionar problemas

3.5 Tiene aceptacion entre los alumnos

3.6 Tiene Aceptacion entre los padres de familia

3.7 Tiene aceptacion entre sus compafieros docentes

3.8 Participa activamente en las reuniones del CTE

3.9 Colabora con los demas docentes en las reuniones del
CTE

3.10 Muestra interés por su desarrollo profesional

4.- Participacion del docente en el funcionamiento de la
escuela

siempre

La
mayoria
de las
veces

Algunas
veces

Nunca

4.1 Respeta los horarios laborales y escolares

4.2 Tiene sentido de pertenencia en la escuela

4.3 Aporta ideas en el Consejo Técnico para la mejora del
servicio

4.4 Lleva sus comisiones de manera sistematica

4.5 Apoya a las comisiones para el logro de sus objetivos

4.6 Entrega la documentacion oficial en tiempo y forma

4.7 Elabora los instrumentos de evaluacién acordes al nivel
del grupo

4.8 Realiza las actividades programadas en los proyectos y
programas institucionales

4.9 Participa activamente en las actividades del Consejo
Escolar de Participacion Social

4.10 Vincula los acuerdos y compromisos de las reuniones
del CTE en sus actividades cotidianas

Propuesta de evaluacion integral de los docentes de educaciéon primaria. Elaboracion propia a

partir de los diferentes estandares revisados (2013).
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Conclusiones.

La evaluacion del desempefio docente en la escuela primaria es un tema no tan
estudiado por los investigadores, estos se han enfocado mas hacia los maestros
de los niveles de educacion media y superior, dejando a un lado, el valioso campo
de estudio que representa el profesorado de educacion primaria para mejorar la
calidad de la educacion basica.

En la practica cotidiana, tal valoracion enfrenta dificultades tales como: identificar
los criterios para su evaluacion integral, establecer los niveles de desempefio
acordes con la funcién que realiza al interior de los grupo, valorar a través de
diversas evidencias y productos, la forma en que impacta tanto en el aula y en la

comunidad escolar como en la organizacién de la propia institucion.

En este sentido, existe una complejidad entre las dimensiones y actores que
desarrollan su funcién con base a la experiencia, principalmente, la cual, deja de
lado la profesionalizacion a la que continuamente se ha invitado a través de los
diversos programas, como el de actualizacion del magisterio, Carrera Magisterial, .
Sistema de Registro, Acreditacion y Certificacion de los Procesos de Formacion
Continua y Superacion Profesional de los Maestros en Servicio. En esta dinamica,
puede situarse al docente como el agente de cambio que curiosamente no quiere

integrarse a la movilidad que la propia profesion requiere.

La identificacion idénea del perfil docente de educacion primaria requiere de un
andlisis que posibilite la estimacion de las variables que este trabajo de tesis
ofrece como futura linea de investigacion. Aunque se pretendié en un principio
darle un caracter desde una perspectiva cualitativa, la realidad es que se
establecieron las relaciones causales entre las variables e indicadores propuestos

en el marco teorico desde un punto de vista cuantitativo.

No obstante, estos resultados permitieron crear categorias y sugerencias
derivadas de la observacion en el estudio de caso que explican de qué forma el

contexto, permite comprender las situaciones aisladas entre los mismos
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profesores como entes Unicos, con sus cualidades y defectos con los procesos de

aprendizaje y la armonia o desestabilizacion de una comunidad escolar.

A través del estudio de caso realizado en la Escuela Primaria “Gregorio Torres
Quintero”, sobre la evaluacion del desempefio docente, pueden destacarse
algunos aspectos El primero de ellos relacionado con el contexto escolar y el
desempefio de los profesores de la escuela. Aunque existe una direccion
institucional también hay una direccidén institucionalizada que promueve u

obstaculiza la vida escolar, entre ello, el desempefio de los docentes.

La tesis desarrollada pretende contribuir al conocimiento de este campo desde la
revisibn de un estudio de caso. Si bien, estamos conscientes que de ninguna
manera puede considerarse representativo de la educacion primaria, si pretende
profundizar en la perspectiva de los diferentes actores que intervienen en el
proceso educativo. Esta quiza sea una de las virtudes del trabajo al dar voz a
quienes generalmente son ignorados en la toma de decisiones sobre el &mbito

educativo.

Con estos datos se constituye una mirada panoramica sobre la forma en que
puede motivarse a los actores del proceso educativo hacia la mejora de sus
practicas en lo profesional. En relacion con su alcance, consideramos que la
investigacion cubrio el objetivo inicial sobre determinar la forma de evaluar el
desemperio de los profesores de la Escuela Primaria “ Gregorio Torres Quintero” a
través de su practica docente cotidiana y su relacién con los @mbitos pedagdgicos,
técnicos, administrativos y organizacionales que realiza de acuerdo a su
compromiso profesional y laboral en funcién a mejorar la calidad de la educacion

gue oferta a la comunidad escolar.

Entre los hallazgos mas relevantes para la comprension de este campo pueden
sefalarse aquellas que se refieren a las practicas costumbristas del quehacer
docente, entre ellas, la planificacion burocratica vs la pedagodgica; la planificacion
comercial vs la planificaciébn adecuada al grupo asignado; la evaluacién de los

alumnos basada en exdmenes vs una evaluacion integral que considere ademas
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de las rdbricas de los aprendizajes esperados, los criterios de desemperfio,
evidencias y productos que deben fomentar el desarrollo de las habilidades
bésicas en el alumno y por ende, de sus competencias; la carga administrativa vs
el sentido de cada documento y su razon de ser, entre ellas, el diagnostico de los
alumnos, el cual va mas alla de un nimero por el de identificar las necesidades de

los propios educandos; entre otras cosas.

Como cierre de esta investigacion, se incluye una propuesta que tratdé de
recuperar los indicadores que se construyeron a partir del marco tedrico. Se
presentan en forma de enunciados que permitiran de manera concreta y univoca,
determinar las acciones que puedan en conjunto, evaluar y dar seguimiento del
desempeiio profesional de los profesores. El objetivo fue tratar de identificar

cudles de sus competencias profesionales deben dar cuenta de su practica.

Si bien actualmente no son obligatorias tales formas de evaluacion, se perfila que
a futuro lo sean, de acuerdo a la dinamica en que se estd desarrollando los
procesos de evaluacion para los docentes. Por ejemplo, a través del propio
Programa de Carrera Magisterial o como el Sistema de Registro, Acreditacion y
Certificacion de los Procesos de Formacion Continua y Superaciéon Profesional de
los Maestros en Servicio (SIRACFC).

Otros de los puntos favorables de este estudio de caso fue permear entre los
profesores la inquietud por conocer y dominar los conceptos sobre aprendizajes
esperados; estrategias; proyectos; secuencias didacticas; situacion didactica y
aplicarlas de forma correcta, darle seguimiento y evaluarlas en un instrumento ad
oc. Lo cual puede dar paso a un proceso de mejora a partir de los propios

docentes.

También, dentro de los aspectos del dominio cognoscitivo los docentes deben
reflexionar sobre buscar informacion con respecto a cuando y doénde pueden
tomar cursos diversos para su actualizacion continua, en especial acerca del uso

de la tecnologia.
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Por lo concerniente al dominio de herramientas de ensefianza y aprendizaje, los
docentes debieran reordenar sus prioridades y dentro de la planeacion, crear
ambientes de aprendizaje para la mejora del trabajo dentro del aula. Evitar los
procesos de mecanizacion y promover el auto aprendizaje en los alumnos con las
herramientas fundamentales de la educacion formativa: la lecto-escritura y los

fundamentos de la l6gica-matematica.

En otro orden de ideas, es necesario que los profesores mediten sobre la
existencia de la variedad de materiales didacticos o recursos para el aprendizaje
gue le permitan hacer de su practica docente innovadora y por lo tanto interesante;

asi como la aplicacion de los mismos como herramientas de aprendizaje.

En cuestidn a las cualidades personales del docente, ademas de la institucion de
egreso, la edad, experiencia profesional, dos aspectos que forman parte para una
evaluacion del desemperio profesional son los aspectos conductuales en especial

el dominio del caracter y la forma en que establece relaciones con los demas.

También, un aspecto investigado (aunque de manera superficial) fue el sentido de
pertenencia, es decir, el sentir de cada uno de los docentes que tiene por su
centro de trabajo, sin embargo, este es un indicador personal que, aungue influye
en los resultados del logro educativo, no puede considerarse como un indicador

para la evaluacion del profesorado.

Después de haber analizado la informacion y contrastarla con la del ambito
tedrico, una parte de los objetivos propuestos se lograron. En este sentido,
establecer una propuesta para sistematizar la evaluacion del desempefio
profesional de los docentes de educacion primaria de manera objetiva seria a
partir del impacto que su acervo cognoscitivo, su dominio didactico, pero mas aun,

el perfil personal es el que impacta en el logro educativo de los alumnos.

Las aportaciones que este estudio de caso puede contribuir a la investigacion
educativa, versan no solo sobre el desempefio de los docentes de educacion

primaria y la forma en que pueden ser evaluados, sino en la forma en que la
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experiencia, vocacion y perfeccionamiento pueden reflejarse en el logro educativo

de los alumnos.

Sin embargo, las limitantes de esta investigacion en cuestion de tiempo, no
permitié6 completar la visién global de la manera en que, cada uno de los docentes
durante un ciclo escolar puede ser evaluado de manera objetiva y con ello,

acreditarse de manera oficial su reconocimiento social y por ende, econémico.

La comprension de la problemética existente entre la evaluacion de los docentes y
su incidencia hacia el logro educativo, ademas de las categorias de andlisis
descritas en los hallazgos, es importante destacar la relacion social y familiar en lo
especifico como limitantes que pone en el centro el desempefio de los docentes,
sin observar otros factores que también inciden es el proceso de logro educativo.

Una de las futuras lineas de indagacion seria ademas de los factores internos (los
recursos para el aprendizaje que utilizan los docentes), los externos
(circunstancias sociales, econdémicas, culturales y religiosas) que problematizan su
desempefio profesional. En especial, la familia como un obstaculo de la practica

docente y por ende del logro educativo.
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Anexo 1. Diez competencias para enseflar de acuerdo a Philippe Perrenoud
(2004) consideradas prioritarias en la formacién continua del profesorado de
primaria.
COMPEDTI'EENC'AS COMPETENCIAS MAS ESPECIFICAS PARA TRABAJAR EN FORMACION

REFERENCIA CONTINUA (EJEMPLOS)

Conocer, a través de una disciplina determinada, los contenidos que hay que

Organizar y ensefiar y su traduccion en objetivos de aprendizaje.
e~ . Trabajar a partir de las representaciones de los alumnos.

situaciones de
aprendizaje

. Trabajar a partir de los errores y los obstaculos en el aprendizaje.

. Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas.

. Implicar a los alumnos en actividades de investigacion, en proyectos de
conocimiento.

Gestionar la
progresion de
los aprendizajes

Concebir y hacer frente a situaciones problema ajustadas al nivel y a las
posibilidades de los alumnos. . Adquirir una visién longitudinal de los objetivos
de la ensefianza. . Establecer vinculos con las teorias que sostienen las
actividades de aprendizaje.

. Observar y evaluar los alumnos en situaciones de aprendizaje, segun un
enfoque formativo.

. Establecer controles periédicos de competencias y tomar decisiones de
progresion.

Elaborar y hacer
evolucionar
dispositivos de
diferenciacion

Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo-clase.

. Compartimentar, extender la gestién de clase a un espacio mas amplio. .
Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con grandes
dificultades.

. Desarrollar la cooperacién entre alumnos y ciertas formas simples de en-
sefianza mutua.

Implicar a los
alumnos en sus
aprendizajes y
en su trabajo

Fomentar el deseo de aprender, explicitar la relacién con el conocimiento, el
sentido del trabajo escolar y desarrollar la capacidad de autoevaluacién en
el nifio.

. Instituir y hacer funcionar un consejo de alumnos (consejo de clase o de

escuela) y negociar con ellos varios tipos de reglas y de acuerdos. . Ofrecer

actividades de formacion opcionales, «a la carta». . Favorecer la definicién de
un proyecto personal del alumno.

Trabajar en
equipo

Elaborar un proyecto de equipo, de representaciones comunes.

. Impulsar un grupo de trabajo, dirigir reuniones.

. Formar y renovar un equipo pedagdgico.

. Afrontar y analizar conjuntamente situaciones complejas. Practicas y
problemas profesionales.

Hacer frente a crisis o conflictos entre personas
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Participar en la
gestiéon de la

Elaborar, negociar un proyecto institucional o Administrar los recursos de la
escuela.

Coordinar, fomentar una escuela con todos los componentes (extraescolares,
del barrio, asociaciones de padres, profesores de lengua y cultura de origen).

escuela Organizar y hacer evolucionar, en la misma escuela, la participacion de los
alumnos.

Informar e ngqrecer reuniones informativas y de debate.

. . Dirigir las reuniones.

implicar a los imoli i Iy :
mplicar a los padres en la valorizacion de la construccion de los conoci-

padres mientos.
Utilizar los programas de ediciéon de documentos.

Utilizar las Explotar los potenciales didacticos de programas en relacion con los objetivos

nuevas de los dominios de ensefianza.

tecnologias

Comunicar a distancia a través de la telematica.>
Utilizar los instrumentos multimedia en su ensefianza.

Afrontar los
deberes y los
dilemas éticos
de la profesién

Prevenir la violencia en la escuela o la ciudad.

Luchar contra los prejuicios y las discriminaciones sexuales, étnicas y
sociales.

Participar en la creacion de reglas de vida comun referentes a la disciplina en
la escuela, las sanciones, la apreciaciéon de la conducta. .

Analizar la relacién pedagdgica, la autoridad, la comunicacion en clase.
Desarrollar el sentido de la responsabilidad, la solidaridad, el sentimiento de
justicia.

Organizar la
propia
formacion
continua

Saber explicitar sus practicas.

Establecer un control de competencias y un programa personal de formacion
continua propios.

Negociar un proyecto de formacién comun con los compafieros (equipo,
escuela, red).

Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o del sistema
educativo.

Aceptar y participar en la formacion de los comparieros.

Fuente: Copiado de lainformacion de Phillippe Perrenoud (2004)
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Anexo 2. Matriz de competencias docentes. José Maria Fernandez (2009).

Competencia

Competencia especifica

Motivacion al
logro.

1.1. Espiritu de superacion y logro de metas.

v
v
v

v

Fija metas, planifica y evalla a corto, mediano y largo plazo.
Establece prioridades.

Organiza recursos en funcién de resultados. Diagnostica, programa,
ejecuta y evalla.

Se evallGia en forma continua para reorientar y cambiar de estrategias.

1.2. Espiritu de trabajo e innovacion.

v
v
v
v

Manifiesta interés por las actividades ejecutadas en la institucion.
Planifica proyectos innovadores.

Planifica y organiza dia a dia su actividad pedagdgica.

Refuerza las competencias dificiles de lograr.

Atencioén
centrada en el
alumno.

2.1 Empatia con el alumno.

v
v
v

Es amigo de los alumnos.

Paciente y tolerante con el proceso de aprendizaje del alumno.

Se preocupa y motiva a los nifios. Flexible con los alumnos. Orienta e
los nifos.

2.2 Diagnostica al grupo de alumnos.

v
v
v
v

Elabora el perfil de entrada de los alumnos del grado.
Parte del conocimiento previo de los alumnos.
Observa fortalezas y debilidades de los alumnos.
Intercambia ideas con los alumnos.

Redacta informes diagnosticos.

2.3 Planifica ejecuta y evalla actividades dirigidas al pensamiento légico
y creativo del alumno.

v

v

Maneja los conceptos basicos de Sicologia y etapas de aprendizaje de
los nifos.

Promueve la aplicacion de procesos: observacion, descripcion,
seriacion, clasificacion, comparacion.

Promueve el desarrollo del pensamiento Idgico y creativo del alumno.
Aplica la resolucién de problemas como herramienta para el
aprendizaje.

Conjuga el uso de estrategias de aprendizaje: memoria, elaboraciéon y
aplicacion.

Adecua el conocimiento al nivel de los nifios.

159




Sensibilidad
social.

3.1 Conocimiento del entorno.

v' Conocer las caracteristicas del nifio, sus dificultades, aspiraciones, su
entorno social econémico, sus condiciones de vida, etc.
v' Demuestra interés, respeto y confianza hacia sus representantes,
propiciando un acercamiento permanente.
v'  Establece reglas claras de convivencia familiar.
3.2 Trabajo en equipo (docente-alumno- representantes- escuela- comunidad).

v'Identidad con la comunidad.

v' Participa y colabora en la solucién de problemas de escuela —
comunidad.

v Establece relaciones que permitan integrarse a todos, de tal forma que
el problema sea de todos y no de uno.

v" Involucra a los representantes a ser parte de la solucion de los
problemas de su escuela.

Agente de
cambio.

4.1 Motivador

v' Tiene un compromiso para quienes la escuela es su mejor posibilidad
de acceso al conocimiento.
Utiliza estrategias novedosas (creativo).
Crea un clima participativo.
v' Estimula y promueve la participacion de todos.
4.2 Actitud de cambio.

v
v

(\

Disposicién a trabajar en condiciones adversas para el logro del fin
ético de la educacion.

Propone hacer de la escuela una comunidad que aprende.
Capacidad para instrumentar cambios.

Utilizacidon adecuada del recurso.

Reflexion permanente sobre su préctica profesional.

Apertura al cambio v la flexibilidad, para enfrentar la incertidumbre.

ASANENENEN

Equipo de
aprendizaje.

5. Equipo de aprendizaje.
5.1 Interdependencia positiva.

v/ Compartir recursos.
v'  Se ayudan entre si para aprender.
v/ Garantizan con su responsabilidad individual el trabajo del grupo.
v' Ensefia sus propios conocimientos a los comparieros.
5.2 Habilidades interpersonales y pequefios grupos.

v' Tiene liderazgo.
v' Toma decisiones oportunas.
v' Crea un clima de confianza y comunicacion.
v' Maneja conflictos.
5.3 Procesamiento grupal.

v Discute sobre el logro de objetivos.

v' Evalla las relaciones de trabajo.

v' Evalla constantemente las acciones positivas y negativas de los
miembros del grupo.

Dominio
cognoscitivo de
los contenidos

6.1 Conocimientos linglisticos.

v' Domina la competencia comunicativa basica (escuchar-hablar, leer-
escribir).
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programaticos
de Educacién
Basica.

v" Conoce y usa adecuadamente la macro estructura y macro
proposiciones textuales.
v/ Usa las normas linglisticas, fonéticas, sintacticas y gramaticales de la
lengua espariola.
6.2 Conocimiento ldgico-matematico.

v" Domina con propiedad las operaciones aritméticas.
v" Conoce los principios fundamentales del algebra, la geometria y la
estadistica.
v" Redacta y resuelve problemas relacionados a las distintas disciplinas
matematicas.
6.3 Conocimientos de las ciencias experimentales.

v' Conoce los fundamentos y metodologia del método cientifico.
v' Tiene conocimiento de los principios basicos de fisica y quimica.
v' Domina los aspectos fundamentales de ciencias biolégicas.

6.4 Conocimiento de las ciencias sociales.

v" Conoce los aspectos fundamentales de la historia universal, nacional y
local.
v" Domina los principios de la sociologia.
v" Conoce los aspectos fundamentales de la geografia.
6.5 Conocimiento de expresion plastica.

v" Domina los principios de expresion plastica.
v/ Conoce técnicas relacionadas a las distintas expresiones artisticas.
v/ Conoce aspectos fundamentales de la cultura tradicional.

Dominio de
herramientas de
ensefanzay
aprendizaje.

7.1 Domina las estrategias para el desarrollo de habilidades cognitivas.

v'  Disefia estrategias de aprendizaje.

v" Propicia la divergencia, analisis y produccién de ideas para resolver
problemas.

v' Se atreve a darle rienda suelta a la creatividad e iniciativa.

v' Discute planteamientos tematicos que se involucre en el entorno.

v' Planteamiento de situaciones problematicas a fin de buscar una
solucion.

7.2 Utiliza herramientas de aprendizaje para la lectura, el calculo, la ciencia y

tecnologia, y la identidad nacional y local.

v' Aborda lectura y calculo a través de poemas, leyendas,
dramatizaciones, adivinanzas, canciones y ejercicios de material
concreto.

Aplica estrategias de evaluacion formativa.

Resuelve ejercicios de mateméticas a través de formulacién de
situaciones de la vida diaria.

v" Aborda la lectura, escritura y calculo con estrategias dinamicas de la
realidad del nifio con participacion directa (manipulando, ejecutando y
revisando su trabajo).

v" Relaciona el conjunto de acciones docentes con los acontecimientos
de contexto local, regional y nacional.

7.3 Maneja estrategias de motivacion.

AN

v' Evalla de forma permanente su accién aplicando instrumentos o
técnicas que involucren a todos los actores de su accién educativa.

v' Tiene destrezas y habilidades de conduccién de grupos.

v/ Se atreve a darle rienda suelta a la creatividad e iniciativa.
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v" Hace uso de actividades de motivacion: lluvia de ideas, completacién
de frases, etc.
v"  Reconoce los logros de los alumnos de forma verbal en el grupo.

8.1 Ambiente fisico y de recursos.

Organiza el lugar para propiciar el intercambio de ideas.

Acondiciona el espacio fisico con materiales informativos apropiados.
Cuida la pulcritud, ventilacion y luminosidad del aula.

Organiza comisiones de trabajo en el aula.

Es organizado y cuidadoso con el material y documentos
administrativos.

Crea un v' Elabora y utiliza recursos.

8.2 Ambiente afectivo.

ANANENENEN

ambiente de

aprendizaje v' Se preocupa por establecer sinergia con los alumnos.

adecuado v' Establece un clima de sensibilidad para nuevos conocimientos.
: v" Promueve un clima seguro, cdlido y confiable para el grupo.

v/ Toma en cuenta los planteamientos de los alumnos.
8.3 Ambiente para la convivencia.

Considera la diversidad de los alumnos como un valor.
Practica y motiva a practicar la tolerancia.

Realiza actividades que ponen en juego la democracia.
Promueve manifestaciones de trabajo en equipo y solidaridad.
Ensalza el valor del trabajo productivo.

ANANENENEN

9.1 Investigador.

v' Manifiesta actitud de esmero y dedicacion por la investigacion.
v' Diagnéstica, programa, ejecuta y evalla los procesos educativo.
v" Pone en practica el proceso de investigacion-accion.

9.2 Evalula el proceso de aprendizaje del alumno.

v' Elabora y aplica instrumentos basados en las competencias e
indicadores trabajados.

Autoaprendizaje. v Registro continuo de las evaluaciones. Sistematiza los aprendizajes.
v Atiende las caracteristicas individuales de los alumnos.

9.3 Formacion permanente.

Aplica loas modalidades de investigacion.

Manejo de herramientas tecnolégicas de aprendizaje.

Uso de documentos bibliogréaficos.

Sistematiza su préctica pedagdgica.

Aplica procesos meta cognitivos.

Planifica, concientiza, regula, supervisa y reorienta su practica y
aprendizaje.

ASANENENENRN

10.1 Dominio del caracter.

v' Controla sus emociones.

v" Se pone en lugar del otro.
Cualidades v" Toma decisiones acertadas.
personales del v' Tiene iniciativa.
docente. v" Colabora efectiva y espontaneamente.

v

Amable y Tolerante.
10.2 Concepto de si mismo.

v Confia en si mismo.
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Valora sus logros.
Se interesa por los cambios.
Estudia e investiga causas.

ANANENEN

10.3 Actitudes.

v" Se comunica con facilidad.

v' Trabaja en equipo.

v" Es organizado.

v" Confia en el entorno institucional.

v' Tiene sentido de pertenencia y pertinencia.
10.4 Valores.

v" Puntual y Responsable.

v'  Respeta las reglas y normas.

v' Asume compromisos y tareas.

v" Es honesto y ético.

v Es tolerante, democrético y patrticipativo.

Establece relaciones adecuadas con los demas.

Fuente: elaboracion propia, con lainformacién de Fernandez (2009)
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Anexo 3. Criterios del Crédito Escalafonario Anual.

Aptitudes Indicadores Actividades especificas
a) Actividades de investigacion cientifico-
pedagdgica, de investigacion estética, de
creacion artistica y de técnicas pedagogicas
A. En el @mbito relacionadas con las especialidades de los
pedagogico diversos niveles educativos;
comprende: b) Actividades de divulgacion cientifico-
pedagdgica o artistico-pedagogica;
- c) Actividades encauzadas a la complementacion
Iniciativa del programa de estudios oficial.
a) actividades creativas o de investigacion
B. Fuera del ambito cientifica, cultural, social, artistica, etc., que no
educacional tengan relacion directa con la educacion;
comprende: b) actividades de divulgacion cultural o cientifica,
en general.
Comprende las actividades sobresalientes y
En el aspecto técnico- | trascendentales de caracter educativo que
pedagdgico redunden en beneficio de la formacién integral del
alumno.
laboriosidad
a) Actividades de caracter extraescolar en pro del
A En el aspecto social mejor:_;\r_niento de la escuela y la comunidad;
. b) Actividades que fortalezcan y coadyuven al
se comprenden: . : ) O
mejoramiento de la vida sindical.
L A. En el aspecto a) Calidad y cantidad en el cumplimiento del
Eficiencia | equcativo trabajo;
comprenden: b) Técnica y organizacién del trabajo

Fuente: Elaboracion propia con informacion de articulo 93 del Reglamento de escalafén (1973
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Anexo 4. Escala estimativa para la calificacién del Crédito Escalafonario Anual.

ESCALA ESTIMATIVA PARA LA CALIFICACION DE LOS TRABAJADORES DOCENTES

I. INICIATIVA

Grado Primero

Grado Segundo

Grado Tercero

Grado Cuarto

Pocas veces,

Los trabajos

Pocas veces, ) Con alguna . )
. . | algunas de cierto . promovidos tuvieron
Indicador A. En el pero no operante: o frecuencia, pero
P . beneficio: . efectos
ambito de la teoria siempre con .
s .. trascendentes:
Pedagogica y de la beneficios, aunque
practica educativa. limitados y
Calif. 20 Calif. 30 modestos: Calif. 40 Calif. 50
Inicié una

Indicador B. En otros
ambitos de la cultura y
de la vida social.

actividad que no
resulté completa:
Calif. 10

Hizo un trabajo
bueno:
Calif. 15

Hizo muy buen
trabajo:
Calif. 20

Hizo un trabajo
sobresaliente: Calif.
25

Il. LABORIOSIDAD

Indicador A. En el
cumplimiento de sus
funciones especificas.

Minima:

Calif. 30

La diligenciay el
esfuerzo
desarrollado
pueden
considerarse
buenos:

Calif. 45

El trabajo realizado
fue muy bueno:

Calif. 60

Las tareas
realizadas fueron
sobresalientes y
contribuyeron al
mejoramiento del
proceso educativo:
Calif. 75

Indicador B. En la
cooperacion para el
mejoramiento del
medio escolar, de la

Ningun esfuerzo.
Ningln interés, se
caracterizé por su

Se realiz6 algin
esfuerzo. Su
cooperacion debio

Prest6 siempre la
cooperacion
necesaria a todo

En todos los
trabajos
provechosos su
cooperacion fue

comunidad, del medio | indiferencia: haber sido mayor: | trabajo realizado: sobresaliente:
fisico y de la vida Calif. 20 Calif. 30 Calif. 40 . ’
. Calif. 50

sindical.
Il EFICIENCIA
Indicador A. Calidad y | Minima: Buena: Muy buena: Sobresaliente:
cantidad del trabajo
desarrollado. Calif. 64 Calif. 96 Calif. 128 Calif. 160
Indicador B. Técnicay | Deficiente: Buena: Muy buena: Sobresaliente:
organizacion del
trabajo. Calif. 48 Calif. 72 Calif. 128 Calif. 120
DISCIPLINA
Observancia de los
reglamentos de . Pocas veces: Con alguna Muy Invariablemente:
trabajo y acatamiento L ]

. frecuencia: frecuentemente:
de las d6rdenes
superiores, fundadas | oo 49 Calif. 72 Calif. 96 Calif. 120

en disposiciones
legales vigentes.

PUNTUALIDAD

Cumplimiento del
horario fijado por el
centro de trabajo.

Del 81 al 85% de
asistencias:

Calif. 48

Del 86 al 90% de
asistencias:

Calif. 72

Del 91 al 95% de
asistencias:

Calif. 96

Del 96 al 100% de
asistencias:

Calif. 120

Fuente: Escala estimativa; Reglamento de Escalafén (SEP-SNTE, 1973:47-48)
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% GOBIERNO DEL
&Y ESTADO DE MEXICO

Anexo 5

SECRETARIA DE EDUCACION

SEIEM SECC. 17-36

COMISION MIXTA DE ESCALAFON
CREDITO ESCALAFONARIO ANUAL

TRABAJADORES DOCENTES

ANO LECTIVO 2011 - 2012 GRUPO ESCALAFONARIO I
Nombre del trabajador:
CONTRERAS DE LA ROSA ROGELIO
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)
MTRO. GPO. PRIM. FOR.
11007150300.0 E0281
Filiacién Clave completa y categoria Especialidad
“ MIGUEL DE LA MADRID “ ECATEPEC, MEXICO
Lugar de servicio Domicilio Mpio. o poblacién
Domicilio particular Calle Colonia
Namero
ECATEPEC ESTADO DE MEXICO 55090
Ciudad Estado C.P. Teléfono
APTITUD
CALIFICACION
INICIATIVA A En el &mbito de la teoria pedagdgica y de la practica 50
educativa
B En otros ambitos de la cultura y de la vida 25
social
LABORIOSIDAD A En el cumplimiento de sus funciones 75
especificas
B En el mejoramiento del
medio 50
EFICIENCIA A Capacidad de Docencia, de Direccién o de Supervision:
a) Calidad y Cantidad en el cumplimiento de la labor 140
educativa
b) Técnica y organizacion en el
trabajo 140
SUMA PARCIAL 480
DISCIPLINA 120
PUNTUALIDAD 120
SUMA TOTAL 720
Lugar y fecha Alfredo del Mazo, Ecatepec, México a 5 de julio de 2012
NOMBRE Y FIRMA OFICIAL NOMBRE Y FIRMA SINDICAL Vo. Bo.

DIRECTOR ESCOLAR SECRETARIO GENERAL

SUPERVISOR ESCOLAR

166



Anexo 6. Modelo Educativo: Ambitos de desempeiio del profesor (1991)

En al ambito “A) los procesos de ensefianza aprendizaje”, las funciones estan
divididas en cuatro funciones, (1991)

Funciones Actividades especificas del docente

Maneja informacién sobre los planes y programas de estudios

Maneja informacion sobre perfiles de desempenfio de los alumnos

Maneja informacion sobre el desarrollo evolutivos de los alumnos

_ _ Maneja informacion del contexto socio-econémico y cultural de sus alumnos
Diagnosticar

Conoce los saberes previos de los alumnos

Conoce los intereses de sus alumnos

Identifica la forma en que pueden motivarse sus alumnos

Identifica las necesidades de aprendizaje de sus alumnos

Selecciona aprendizajes significativos con base en resultados del diagndstico

Articula el diagnéstico con los objetivos, metas y actividades del programa de
estudio.

Planifica situaciones de aprendizaje que aseguren la participacién de los alumnos.

Planifica para asegurar que los alumnos construyan sus propios conocimientos.

Organizar : — —
Selecciona métodos y procedimientos para apoyar los aprendizajes.

Selecciona materiales didacticos idéneos para apoyar los aprendizajes

Establece criterios, formula estrategias de evaluacion para dar seguimiento a los
procesos de aprendizaje de los alumnos.

Disefia instrumentos de evaluacidn acordes con los procesos de aprendizaje de
los alumnos

Promueve un clima de respeto y participacion adecuado para el logro de
aprendizajes en los alumnos

Estimula los esfuerzos y logros individuales y grupales de los alumnos

Contribuye a superar dificultades y obstaculos presentados por los alumnos para

Soaralingy el logro de sus aprendizajes

Favorece en los alumnos el contacto con las diversas fuentes de conocimiento.

Colabora en la integracion familiar en apoyo a los procesos de aprendizaje

Favorece en los alumnos la integracion de sus saberes escolares de manera
critica.
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Funciones

Actividades especificas del docente

Evaluar

Observa sistematicamente los avances y dificultades de sus alumnos.

Analiza y compara los resultados obtenidos por los alumnos con las metas
establecidas.

Determina conjuntamente con los alumnos y la comunidad escolar el impacto de
los aprendizajes propuestos

Identifica los factores que influyeron positivamente en los aprendizajes de los
alumnos.

Identifica los factores que influyeron negativamente en los aprendizajes de los
alumnos.

Propone alternativas de atencién a problemas de aprendizaje de los alumnos

Articula la evaluacion del diagnéstico con los subsecuentes aprendizajes de los
alumnos

Con relacién al ambito de los “B) Procesos de administracién y organizacion
escolar”, se presentan las siguientes funciones y actividades.

Funciones Actividades especificas del docente
Conoce las directrices que rigen la vida escolar
Correspon- | Interpreta y aplica flexiblemente las directrices que rigen la vida escolar
sabilizarse
con la Participa en los consejos técnicos escolares en tareas de superacion académica
administra- | participa en los consejos técnicos escolares en tareas de la administracion
ciony institucional
organiza-Cclon | qentifica, analiza y propone soluciones a problemas académicos del plantel
escolar
Identifica, analiza y propone soluciones a problemas administrativos del plantel
Identifica, analiza y propone soluciones a problemas organizacionales del plantel
Convierte en la razén de ser de la escuela en una tarea comun entre él y los
actores vinculados a ella.
Contribuir a | Explicita la concepcion pedagdgica que inspira su labor educativa
desarrollar el - - - - — — -
proyecto Sistematiza las orientaciones de la institucion escolar para compatibilizar acciones
de corto a largo plazo
escolar

Participa en la conversion de la escuela en un espacio de perfeccionamiento
docente.

EvallGa constantemente las actividades del plan o proyecto institucional
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Contribuir a
conformar
una
comunidad
escolar
activa

Favorece la concertacién en torno a objetivos comunes

Promueve la inclusion de todos los actores en una organizaciéon comun

Comparte responsabilidades entre todos los actores en torno a tareas comunes.

Finalmente, en el ambito de “ C) Proceso de vinculacién escuela comunidad,
se presentan las funciones que el docente en el ejercicio de sus funciones debe

desempeiniar.

Funciones

Actividades especificas del docente

Crear
espacios de
concertacion
de acciones

educativas
entre escuela
y comunidad

Desarrolla con la comunidad estudios socio-econémicos y culturales de sus
alumnos

Identifica problemas de desarrollo y de necesidades de aprendizaje derivados del
estudio realizado.

Contribuye a organizar situaciones de aprendizaje

Promueve la concertacién de acciones con la comunidad para el desarrollo de
actividades educativas

Contribuye a evaluar los resultados de aprendizaje de las actividades educativas
desarrolladas con y por la comunidad.

Promover
proyectos de
servicios ala

comunidad

que
constituyan
ocasiones de
aprendizaje
para los
alumnos

Identifica con los educandos problemas cuya solucién puedan ellos resolver.

Identifica con los miembros de la comunidad problemas cuya solucién puedan
ellos resolver.

Capacita a los alumnos en actividades que desarrollara para el mejoramiento de
la comunidad

Facilita que a través de actividades desarrolladas por los alumnos puedan
construir sus propios aprendizajes

Permite a los alumnos avanzar en el logro de los objetivos y metas de los planes
y programas de estudios.

Evalla en conjunto con sus alumnos el impacto de sus actividades en el
aprendizaje de ellos.

Evalla en conjunto con la comunidad el impacto de sus actividades en el
aprendizaje de los alumnos.

Fuente: Elaboracidn propia con informacién del Nuevo Modelo Educativo (CONALTE A, 1991:65-

72).
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Anexo 7. Factores y puntaje de evaluacion del Programa Carrera Magisterial

(1998).

Factores

Puntajes maximos

Primera vertiente

Segunda vertiente

Tercera vertiente

a) Antigiiedad 10 10 10
b) Grado académico 15 15 15
c) Preparacion profesional 28 28 28
d) Cursos de actualizacién y 17 17 17
superacion profesional
e) Desempefio profesional 10 No aplica No aplica
f) Aprovechamiento escolar No aplica 20 No aplica
Apoyo educativo No aplica No aplica 20

Fuente: Lineamientos General de Carrera Magisterial (SEP-SNTE 1994:8)
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Anexo 8. Factores de desempefio profesional de Carrera Magisterial (1994).

Puntaje asignado a cada aspecto e indicador (Primaria) Rango_de
puntaje
A | Planeacién del proceso ensefianza-aprendizaje 0a20
A.1 | Evaluacién diagnéstica. 0a8
A.2 | Planeacion del curso. 0Oaé6
A.3 | Planeacion sistematica y periddica del trabajo escolar. 0Oab
B | Desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje. 0a50
B.1 | Aplicacién de estrategias didacticas. 0alo
B.2 | Evaluacion de aprendizajes no cognoscitivos de los alumnos. 0a5
B3 Deteccidn, atencién y/o canalizacién de los alumnos con problemas de 0as
"~ | aprendizaje o requerimientos de nivelacion.
B.4 | Vinculacién con padres de familia. Oab
B.5 | Cumplimiento de las unidades programaticas. Oab
B.6 | Aprovechamiento escolar* 0aZ20
C | Participacion en el funcionamiento de la escuela 0a24
C.1 | Asistencia. 0a8
C.2 | Puntualidad. 0Oa4
C.3 | Observancia de la normatividad institucional, técnico-administrativa. 0aZ2
C.4 | Participacién en reuniones técnico — pedagogicas. 0aé6
C5 Participacion en la realizacion de actividades civicas, de salud y culturales 0a2
"~ | de la escuela.
C.6 | Buen uso y mejoramiento de las instalaciones y equipo de la escuela. 0aZ2
D | Participacion en la interaccion Escuela — Comunidad 0ab6
D.1 | Fomento de la relacién escuela — comunidad. Oab6

* El puntaje para este indicador sera otorgado por la autoridad educativa

Fuente: Carrera Magisterial; Prontuario; Educacion Primaria. (SEP-SNTE 1992:17), Nomenclatura
modificada de niUmeros por letras para este anexo.
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Anexo 9.- Factores y puntajes de evaluacion del desempefio profesional del
Programa de Carrera Magisterial (2012).

Puntajes maximos

Factores Brimera
vertiente Segunda vertiente | Tercera vertiente
a) Aprovechamiento escolar 50 40 30
b) Formacion continua 20 20 20
c) Actividades cocurriculares 20 20 20
d) Preparacién profesional S S 5
e) Antigiiedad 5 5 5
Gestién escolar No aplica 10 No aplica
Apoyo educativo No aplica No aplica 20

Fuente: Reforma a los Lineamientos General de Carrera Magisterial (SEP-SNTE, 2011:7)
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Anexo 10. Estandares de desempefio en el Aula (2010).

Categorias

Actividades o referentes

a) BPlaneacion

Selecciona de contenidos

Selecciona de aprendizajes esperados

Disefa estrategias didacticas

Selecciona de mecanismos de evaluacion

b) Gestion de
ambientes de la
clase

Fomenta las relaciones interpersonales

Tiene control y manejo de grupo

c) Gestion curricular

Conoce las asignaturas

Relaciones entre asignaturas

Conexidn asignaturas-contextos

d) Gestion didactica

Presentacioén curricular

Atencion diferenciada

Organizacion del grupo

Relacion de aprendizaje alumno-alumno

Utiliza recursos didacticos

Utiliza recursos especiales

Maneja el tiempo de clase

Da indicaciones al iniciar su clase

Ofrece explicaciones o ejemplos

Contesta preguntas de los alumnos

Realiza actividades dirigidas

Realiza actividades no dirigidas

e) Evaluacion

Autoevaluacion

Valoracién entre alumnos

Valoracion del docente a los alumnos

Retroalimentacion de saberes

Fuente: Elaboracion modificada y adaptada del documento estandares de desempefio (Lujambio,

2010)
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Anexo 11. Estandares de desempefio en el Aula (2012).

Categorias

Actividades o referentes

a) Fomento al
perfeccionami
ento
pedagégico

Busca asistir a cursos de capacitacion

Esta motivado por asistir a la actualizacion profesional

Comparte sus desempefios con los demas

Apoya en la definicién de estrategias de sus colegas

Se retroalimenta de manera profesional

b) Planeacion
pedagdgica
compartida

Conversa para intercambiar experiencias sobre la planificacioén de sus
clases

Comparte modalidades diferentes de su planeacion didactica para
atender diferentes tipos de alumnos.

Da a conocer a sus comparieros la utilidad lograda con algunos recursos
did4cticos

Acuerda el tipo de registro que se lleva de los alumnos con
caracteristicas especiales.

Evalla mutuamente su planeacion didactica.

Analiza los resultados de los alumnos y los cambios que deben aplicar
en su practica pedagdgica.

Disefia sus estrategias para atender eficazmente a los alumnos con
rezago educativo.

c) Centralidad
del
aprendizaje.

La valoracion del nivel de desempefio de los maestros considera los
resultados de aprendizaje de los alumnos.

toman decisiones y acciones para mejorar las condiciones de
aprendizaje de los alumnos.

toman decisiones y acciones para atender eficientemente a los alumnos
con problemas de aprendizaje.

analizan los resultados de evaluaciones externas, asignando prioridad a
las necesidades de aprendizaje de los alumnos.

realizan esfuerzos metodologicos para desarrollar evaluaciones de
desempefio auténtico en los alumnos, trascendiendo examenes
estandarizados o de opcién mdltiple.

Fuente: Elaboracion
(SEIEM, 2012)

propia con informacion modificada de la Planeacién Anual Institucional
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Anexo 11.- (continuacion) Estdndares de desempefio en el Aula (2012).

d) Compromiso
de aprender

Informa a los alumnos sobre sus objetivos de aprendizaje.

Permite disefiar parcial y gradualmente a sus alumnos las estrategias y la
ruta que han de seguir para su propio aprendizaje

Esta disponible para atender a los alumnos cuando piden su apoyo en
alguna tarea o trabajo de aprendizaje.

Promueve entre sus alumnos altas expectativas sobre su aprendizaje.

Motiva a sus alumnos considerando lo valioso que es para su vida
presente y futura su propio aprendizaje.

e) Equidad en
las
oportunidad
es de
aprendizaje

Dispone de actividades especificas, con el fin de atender a los alumnos de
bajos logros académicos.

Dispone de tiempo especial para los alumnos que asi lo requieren.

Dispone de espacios y materiales especiales para los alumnos que
requieren mayor apoyo para el aprendizaje.

Sitla e implementa actividades y ejercicios adaptados a las necesidades
de los alumnos.

Se comunica con los padres de los alumnos con capacidades diferentes
para conversar con ellos sobre sus logros de aprendizaje.

f) Redes
escolares

Platica con colegas de otras escuelas (dentro o fuera de su zona), para
analizar la forma en que han superado los obstaculos de ensefianza y de
aprendizaje.

Usa medios tecnoldgicos para informar de las actividades y resultados de
otras escuelas.

Realiza un trabajo académico colaborativo con las demas escuelas de la
zona.

g) Optimizacion
de recursos

Trabaja los 200 dias de clase establecidos en el calendario escolar.

Respeta los horarios de trabajo y receso establecidos durante la jornada.

Aprovecha eficaz y eficientemente el tiempo dedicado a la ensefianza.

Se coordina con el contraturno (dado el caso) para articular las
planeaciones en los asuntos relacionados con el aprovechamiento de los
recursos.

Establece estrategias de cuidado y mantenimiento del edificio y muebles.

Define estrategias para aprovechar la papeleria y los insumos didacticos.

Organiza su calendario de reuniones internas, externas y de
profesionalizacion para no afectar el tiempo destinado a la ensefianza.

h) Control
escolar

Cuenta con informacioén estadistica de manera organizada y actualizada.

Cumple en tiempo y forma con la informacién requerida: actas, boletas,
tramite de becas, certificados, informes, estadisticas, programa de trabajo
y reportes, entre otros.

Fuente: Elaboracion propia con informacion modificada de la Planeacién Anual Institucional

(SEIEM, 2012)
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Registro observacional tipo 1 para docentes frente a grupo

2012

No.

Dia

Mes Afo

Tema o contenido

Asignatura

Profesor (a)

Grado y grupo

Anexo 12

Propésito: Observar confidencialmente las acciones del docente con relacién a algunas actitudes manifiestas. Para identificar las conductas que refleja durante el
proceso ensefianza — aprendizaje. Con la finalidad de ofrecerle las observaciones y/o sugerencias adecuadas y viables a corto plazo, en beneficio del desarrollo y

aprendizaje del alumno.

Accion realizada

Lugar y modo en donde realiza frecuentemente la accion motivo de observacion

Cuando esta en

Si se encuentra

Cuando esta

Si pasa entre las

Si se encuentra

Durante el recreo

el escritorio e zt:f;ta e ut;)liég?r%c:] e mesas de trabajo fuera del aula 0 en el patio
Al expresar una indicacién (123 ]a]l[2]2]3]a]|[s]2]3]a]||2]2][3]a||[2]2]3]a]]|2]2]3]4]
Cuando repite la indicacién l1]2]3]a||[2]2]3]a]|[s]2]3]a][[2]2]3]a]|[s]2]|3]a]|[2]2]3]4]
Al explicar el tema o clase L1223 ]a]l[a]2]3]al|[e]2]3]a]||2]2]3]a]|[2s]2]3]a]||2]2]3]4]
Cuando califica trabajo de clase (123 ]a]l[a]2]3]a]|[s]2]3]a]||2]2]3]a]||[2s]2]3]a]]|2]2]3]4]
Cuando es tiempo para calificar L1223 a]l[a]2]3]al|[e]2]3]a]||2]2]3]a]|[2s]2]3]a]||2]2]3]4]
Cuando revisa el cuaderno (123 a]l[a]2]3]al|[s]2]3]a]||2]2]3]a||[2s]2]3]a]]|2]2]3]4]
Cuando revisa el libro (123 ]a]l[a]2]3]a]|[s]2]3]a]||2]2][3]a||[2s]2]3]a]]|2]2]3]4]
Al contesta ejercicios grupalmente L1223 a]l[a]2]3]al|[e]2]3]a]||2]2]3]a]|[2s]2]3]a]||2]2]3]4]
Cuando realiza el cierre del tema (123 ]a]l[a]2]3]a]|[s]2]3]a]||2]2][3]a||[2s]2]3]a]]|2]2]3]4]
Acotacion Conducta manifiesta
1 Es tolerante Es tolerante Es tolerante Es tolerante Es tolerante Es tolerante
2 Se molesta Se molesta Se molesta Se molesta Se molesta Se molesta
3 Es indiferente Es indiferente Es indiferente Es indiferente Es indiferente Es indiferente
4 Alza la voz Alza la voz Alza la voz Alza la voz Alza la voz Alza la voz
5 (otra)
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Registro observacional tipo 2 para docentes frente a grupo

2012

Anexo 13

No.

Dia Mes

Afo

Propdsito: Obtener informacion confidencial que permita detectar algunos referentes sobre las practicas educativas de los docentes en las dimensiones de la
practica docente y determinar si existe o no alguna problematica. Ademas, ofrecer observaciones y/o sugerencias viables a corto plazo.

Dimensiones

Pedagdgica — curricular

Organizativa

Administrativa

Comunitaria

¢Inicié con una actividad de tipo
motivacional?

¢ Paso asistencia de los alumnos en su
sesion — clase?

¢ Tiene el avance programatico en su
escritorio?

¢Promovio con los alumnos el trabajo en
equipo?

Si | Dindmica | Platica | No | Si [ Alinicio | Alfinal | No | Si [ Actualizado | rezagado | No | Si | | Forzada |
¢Mencion6 el tema o contenido a tratar ¢ Trabajé con el grupo de otra forma que ¢ Tiene la lista de asistencia en su ¢Mencion6 el tema o contenido a tratar
durante la sesién — clase? no fuera en filas? escritorio? durante la sesién — clase?

. . L En . . . L .

Si No Si individual equipo No Si Actualizado rezagado No Si individual equipo No
¢Explicé las actividades a realizar durante ¢ Utilizo de manera oportuna un recurso ¢ Pidio a los alumnos materiales de apoyo | ¢Propici6 una participacion dirigida para
la sesién — clase? para el aprendizaje? ¢ Cudl? para su clase por anticipado? ¢ Cual? que los alumnos trabajaran?

Si . Durante . . . L . .
i Al inicio No Si No Si No Si individual equipo No Si
la clase
¢ Realiz6 adecuaciones oportunas durante ¢ Considero la clase a través de un trabajo ¢ Tiene seguimiento esta clase con la clase | ¢Foment6 el sentido de pertenencia entre
su explicacion? por proyecto? ¢ Cuél? anterior? ¢ Sobre cudl tema? los alumnos?
. A Algun . . . Lo . .
Si cada gunas No Si No Si No Si individual equipo No Si
momento veces
¢Evalu6 a los alumnos de manera ¢ Realiz6 la conduccion del grupo de ¢ Utilizé el cuaderno de trabajo del alumno ¢ Realiz6 observaciones oportunas acerca
sistematica? manera oportuna y dindmica? para trabajar el tema? de la disciplina entre los alumnos?
Numérico Solo
. No . L Durante . Como - - De
Si del 1 al - No Si Al inicio No Si como No Si Individuales -
numeérico la clase base equipo
10 apoyo
, Desarroll6 alguna competencia N . _ L , L . .
¢ 9 P ¢ Consideré el factor tiempo en el ¢ Registro la evaluacion en algun formato o | ¢Atendi6 a algun padre de familia durante
contemplada en el plan- Programa de . - e -
) . M desarrollo de su sesién — clase? lista de seguimiento? la sesion?
Estudios vigente? ¢ Cual?
. . Menos Mas de ) Solo en el En una . A Durante la
Si No Si de 50 : No Si . No Si Al inicio No
min 50 min. cuaderno lista clase
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Anexo 14

. . 2012
Registro observacional 3
Dia Mes Afo | Grado | Grupo Hora
Técnica de la fotografia Lugar
d Aula | Biblioteca | Sala de informética | Patio

Propésito: Obtener informacion confidencial que permita detectar algunos referentes sobre la formaciéon docente, sus practicas y acciones realizadas a partir de
un momento en especifico del dia, para determinar si existe o no alguna problemaética. Con la finalidad de ofrecer observaciones y/o sugerencias viables a corto

plazo.

Los alumnos Recursos para . .
Docente = | d.p . Autoridades / otros Padres de familia
La mayoria Algunos Pocos el aprendizaje
¢Dbnde se encontraba? ¢, Dénde se encontraban? ¢Habia?, ¢ Estaban presentes? ¢ Estaban presentes?
¢ Qué estaba haciendo? ¢, Qué estaban haciendo? ;Cudl? ¢Que estaban haciendo? | ¢Que estaban haciendo?
o . o . ;,Como lo . . . . . .
¢, Qué actitud reflejaba? ¢, Qué actitud reflejaban? tr(ébajaban’J ¢ Qué actitud reflejaban? ¢ Qué actitud reflejaban?
Al verme, ¢ cual fue su . . . ¢ Se veian Al verme, ¢ cual fue su Al verme, ¢cual fue su
2 Al verme, ¢de qué manera reaccionaron? . L .
reaccion? interesados? reaccion? reaccion?
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Registro observacional de una Reunion de

Consejo Técnico Escolar

Dia Mes

No.

Anexo 15

Tema del trayecto formativo

Propésito: Obtener informacion confidencial que permita detectar algunos referentes sobre la formacién docente y su participacion en las reuniones de Consejo

Técnico Escolar y determinar si existe o no alguna probleméatica. Ademas, ofrecer observaciones y/o sugerencias viables a corto plazo.

Docente Llego Participé en | Sabe dela Aport6 algo | Se muestra | Tiene dudas Toma
puntual lareunién tematica de interés interesado del tema apuntes
Docente 1 [Si [No ||[Si [ No ||[ Si [ No Si [No ||[Si [No]|[Si [No ] |[SsSi]No]
Docente 2 [Si [No ||[Si [ No ||[ Si [ No Si [ No ||[ Si [ No ||[ Si [No ||[Si|No |
Docente 3 [Si [ No ||[Si [No ||[ Si [ No Si | No ||| Si [ No ||[[ Si [ No |[[ Si ] No |
Docente 4 [Si [No ||[Si [ No ||[ Si [ No Si [No ||[Si [No]|[Si [No ] |[SsSi]No]
Docente 5 [Si [No ||[ S [ No ||[Si [ No ||[ S [No ||[[ S [No]|[ S [No]|[Si [No]|
Docente 6 [Si [ No ||[Si [No ||[ Si [ No Si | No ||| Si [ No ||[[ Si [ No |[[ Si | No |
Docente 7 [Si [ No ||[Si [No ]|[ Si [ No Si | No ||| Si [ No ||[[ Si [ No [|[ Si]No|
Docente 8 [Si [ No ||[Si [No]|[ Si [ No Si [ No ||][ Si [ No ||[[ Si[No ||[Si]No]|
Docente 9 [Si [ No ||[Si [No ||[ Si [ No Si | No ||| Si [ No ||[[ Si [ No |[[ Si | No |
Docente 10 [Si [ No ||[Si [No ||[ Si [ No Si | No ||| Si [ No ||[[ Si [ No ||[] Si]No|
Docente 11 [Si [ No ||[Si [No]|[ Si [ No Si [ No ||][ Si [ No ||[[ Si[No ||[Si]No]|
Docente 12 (RAM) [Si [ No ||[Si [ No ||[ Si [ No Si [ No ||[ Si [ No ||[ Si [ No |[[[ Si | No |
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CUESTIONARIO A DOCENTES FRENTE A GRUPO

Grado Actual

Anexo 16

ciclo escolar 2012 - 2013

Estimado (a) compafiero (a) profesor (a), el presente cuestionario esta elaborado por un alumno de
la Maestria en Educacion Basica de la Universidad Pedagogica Nacional, Unidad 096 D.F. Norte,
con la finalidad de obtener informacion confidencial que permita detectar algunos referentes sobre
las practicas educativas y problematicas existentes en este centro de trabajo. Le solicito
amablemente responda este instrumento para elaborar un diagndstico situacional y posteriormente
participar en un Proyecto de Intervencion en beneficio de la comunidad en donde ofrece usted el

servicio educativo

INSTRUCCIONES: Escriba en los espacios que asi lo requieran, los datos que se solicitan,
cologue una X en donde se presentan algunas opciones. En algunas de ellas sélo podra elegir
una respuesta por cada pregunta.

|.- DATOS GENERALES

1.- Edad

2.-Sexo H|M

3.- Aflos de servicio

4.- Aflos de servicio
en esta escuela

5.- Estado civil:

Soltero (a) Separado (a)
Casado (a) Divorciado (a)
Viudo (a) Union libre

6.- Perfil de estudio:

Normal Basica

Normal Superior

Licenciatura UPN

Licenciatura universitaria

Otro (a) especifique

7.- Otros estudios en los ultimos 5 afios

8.- Anote los ultimos grados en el que ha
realizado su practica docente

Diplomados Licenciatura
cICLO 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Cursos Posgrado 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Talleres Ninguno GRADO
Vocacion Tradicién Cambio de
9.- ¢, Qué le hizo tomar la decision de trabajar personal familiar carrera
?
?rzrgro Eeogglrgi.na opcién) No habia A sugerencia cpgrrnactos
q P otraopcion | de un amigo :
en el medio

10.- ¢Ha recibido usted el Diplomado o la asesoria de la Reforma Integral de la Educacion Basica?

Si, el ciclo escolar pasado

Aun no lo he recibido

Si, en este ciclo escolar

No quise recibirlo
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Il.- HABILIDADES DOCENTES SOBRE LOS CAMPOS FORMATIVOS

INSTRUCCIONES: Para completar este instrumento emplee la escala de 1 a 5, de tal manera que
(1) signifigue que la habilidad, conducta o accién en su desempefio docente no se presenta o
escasamente, (2) de vez en cuando, (3) regularmente, (4) casi siempre y (5) siempre en su practica
docente.

N.P Nivel de dominio Escala de valoracion

Conoce, comprende e identifica los enfoques del Plan y Programa |
de Estudios 2011. (RIEB)

Disefia actividades y poner en practica Estrategias Didacticas a
12  partir de los conocimientos previos de los alumnos paralograrel | 1 [ 2 [ 3| 4 | 5 |
desarrollo de los aprendizajes esperados

Conoce e identifica las estrategias mas idéneas para lograr los |
Aprendizajes Esperados de cada una de las asignaturas.
Elabora secuencias didacticas al planificar los proyectos |
marcados en cada asignatura.

Busca, selecciona, aplica informaciéon asi como utiliza los
15 Recursos para el Aprendizaje para lograr una adecuada | 1 [ 2 [ 3] 4] 5|
planeacién didactica.

11 1]2]3]4]5]

13

14

Elabora instrumentos de registro que identifiquen y procuren el

16 ot : . [1]2]3[4]5]
dominio y desarrollo de los campos formativos en los estudiantes.
Elabora instrumentos de registro que valoran y dan seguimiento al

17 . ! [1[2]3[4]5]
desarrollo de las competencias de los estudiantes.
Elabora los criterios de evaluacién pertinentes que promuevan y

18 o e . l1]2]3[4]5]
especifican el logro de aprendizajes esperados en los estudiantes.
Elabora evaluaciones escritas que permitan dar seguimiento y

19 . o l1]2[3][4]5]
consolidar el logro de aprendizajes esperados
Considera en la planeacion didactica actividades que fomenten la

20 movilizacion de saberes (habilidades, conocimientos y valores) | 1 | > | 3 | 2 | 5 |

acorde con los requerimientos sugeridos por la Reforma Integral
de la Educacién Bésica (RIEB)

lll.- RETOS — METAS DE LA PRACTICA DOCENTE
INSTRUCCIONES: Mencione las metas personales que desea alcanzar durante el presente ciclo

escolar y que considere sean retos para mejorar su practica docente. Describalos en funcién a los
siguientes ambitos:

Ambito Reto Meta

21 | Administrativo

22 Comunitario

23 | Pedagégico

24 Social

25 Técnico
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IV.- RELACIONES INTERPERSONALES

INSTRUCCIONES: Emplee de nueva cuenta la escala de 1 a 5, de tal manera que (1) signifique
que la habilidad, conducta o accién en correspondencia con las relaciones interpersonales dentro
de la escuela se presenta escasamente y (5) cuando considere que hay una total relacién.

N.P. Mi relacién interpersonal con Escala de valoracion
26 | Los Alumnos l1[2]3[4]5]
27 | Los Padres de familia 1] 2]3]4]5]
28 | Los Comparfieros Docentes l1]2[3]4]5]
29 | El Apoyo Técnico Pedagdgico l1[2]3][4]5]
30 | Las Autoridades Educativas 1] 2]3]4]5]

V.- DESEMPENO DOCENTE

INSTRUCCIONES: Para completar este instrumento emplee la escala de 1 a 5, de tal manera que
(1) signifigue que la habilidad, conducta o acciéon en su desempefio docente no se presenta o
escasamente, (2) de vez en cuando, (3) regularmente, (4) casi siempre y (5) siempre en su practica
docente.

[ N.P | Nivel de desempefio docente | Escalade valoracién |

Selecciona con anticipacion los contenidos y aprendizajes

31 T
esperados al elaborar su planeacién didactica.

[1[2]3[4a]5]

Utiliza estrategias implementadas por usted para abordar los

32 e l[1]2]3]4]5]
aprendizajes esperados.

33 Seleccpr)a mecanismos de evaluacion previamente al elaborar su (12345 ]
planeacioén didactica.

34 Nivel de manejo del grupo asignado y solucién de situaciones en (12345 ]
el aula.

35 Estabk_ace relaciones entre las asignaturas o los campos | 1 | > | 3 | 2 | 5 |
formativos.
Realiza actividades de motivacion antes de iniciar las actividades

36 l1]2]3[4]5]
de la secuencia didactica.
Utiliza recursos didacticos para cada una de las clase, tanto

37 ; [1[2[3]4]5]
dentro del aula como en el patio.

38 Tler_le control en cuestion de tiempo sobre las actividades (112345 ]
realizadas en el grupo.

39 Comunica las indicaciones cada vez que presenta un tema o una (12345 |

actividad.
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40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

Responde a las preguntas que surgen por parte de los
estudiantes durante la sesion o clase.

Utiliza los resultados obtenidos por parte de los alumnos para
adecuar su planeacion a las necesidades del grupo.

Utiliza la evaluacion bimestral como Unico instrumento para
asignar una evaluacién a sus estudiantes.

Utiliza instrumentos diversos para asignar una evaluacion a sus
estudiantes.

Al finalizar el bimestre y/o el ciclo escolar, realiza una
autoevaluacion de sus logros y pendientes con relacion al logro
educativo del grupo a su cargo.

Comparte su autoevaluacién con los padres de familia.

Busca y estd motivado para asistir a cursos de capacitacion y
actualizacion profesional, relevantes para el contexto de su
escuela.

Conversa sobre los desempefios de los demas, apoya en la
definicion de estrategias de mejora de los desempefios docentes
y se retroalimenta de manera profesional.

Conversa para intercambiar experiencias sobre la planificacion de
sus clases.

Comparte modalidades diferentes de su planeacién did4ctica para
atender diferentes tipos de alumnos.

Da a conocer a sus compaferos la utilidad lograda con algunos
recursos didacticos.

Acuerda el tipo de registro que se lleva de los alumnos con
caracteristicas especiales.

Evalla mutuamente su planeacion didactica.

Analiza los resultados de los alumnos y los cambios que deben
aplicar en su practica pedagdgica.

Disefia sus estrategias para atender eficazmente a los alumnos
con rezago académico.

Considera los resultados de aprendizaje de los alumnos.

Toma decisiones y acciones para mejorar las condiciones de
aprendizaje de los alumnos.

Toma decisiones y acciones para atender eficientemente a los
alumnos con problemas de aprendizaje.

Analiza los resultados de evaluaciones externas, asignando
prioridad a las necesidades de aprendizaje de los alumnos.
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59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

Realiza esfuerzos metodoldgicos para desarrollar evaluaciones de
desempefio auténtico en los alumnos, trascendiendo examenes
estandarizados o de opcién mdltiple.

Informa a los alumnos sobre los objetivos de su aprendizaje.

Fomenta en los alumnos el disefio parcial y gradual de las
estrategias y la ruta que han de seguir para su propio aprendizaje.

Informa a los alumnos sobre sus limitaciones en el aprendizaje y
fomenta en él solicitar apoyo cuando lo necesite.

Esta disponible para atender a los alumnos cuando piden su
apoyo en alguna tarea o trabajo de aprendizaje.

Comunica a los alumnos sobre las altas expectativas en su
aprendizaje

Establece entre los alumnos criterios para su vida presente y
futura con relacion a su propio aprendizaje.

Dispone de actividades especificas, con el fin de atender a los
alumnos de bajos logros académicos.

Dispone de tiempo especial para los alumnos que asi lo
requieren.

Dispone de espacios y materiales especiales para los alumnos
que requieren mayor apoyo para el aprendizaje.

Dispone e implementa actividades y ejercicios adaptados a las
necesidades de los alumnos

Comunica a los padres de los alumnos con capacidades
diferentes sobre sus logros de aprendizaje.

Platica con colegas de otras escuelas (dentro o fuera de su zona),
para analizar la forma en que ha superado los obstaculos de
ensefianza y de aprendizaje, propios de de practica docente.

Usa medios tecnoldgicos para informar de las actividades y
resultados de otras escuelas.

Realiza un trabajo académico colaborativo con las demas
escuelas de la zona.

Trabaja los 200 dias de clase establecidos en el calendario
escolar.

Respeta los horarios de trabajo y receso establecidos durante la
jornada

Aprovecha eficaz y eficientemente el tiempo dedicado a la
ensefianza.
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Se coordina con el contra turno (dado el caso) para articular las

77 planeaciones en los asuntos relacionados con el aprovechamiento | 1 [ 2 [ 3 [ 4 | 5 |
de los recursos.
78 Establece estrategias de cuidado y mantenimiento del edificio y (12345 ]
muebles
79 D'ef,lne. estrategias para aprovechar la papeleria y los insumos (12345 ]
didacticos.
Organiza su calendario de reuniones internas, externas y de
80 profesionalizacién para no afectar el tiempo destinado a la |1 |2 [ 3[4 [ 5 |
ensefianza.
81 Cuenta con informacion estadistica de manera organizada y (12345 ]
actualizada.
Cumple en tiempo y forma con la informacion requerida: actas,
82 boletas, tramite de becas, certificados, informes, estadisticas, | 1 | 2 | 3 [ 4 | 5 |
programa de trabajo y reportes, entre otros.
CONCENTRADO DE INFORMACION PERSONALIZADA
Estandar de desempefio Preguntas Frecuencia mayor
Fomento al perfeccionamiento pedagdgico 46 a 47 1]2]3]4]5]
Planeacién pedagégica compartida 48 a 54 1[2[3]4]5]
Centralidad del aprendizaje 55 a 59 1]2]3]4]5]
Compromiso de aprender 60 a 65 1]2]3]4]5]
Equidad en las oportunidades de aprendizaje 66 a 70 1] 2]3]4]5]
Redes escolares 71a73 1]2]3]4]5]
Optimizacion de recursos 74 a 80 1]2]3]4]5]
Control escolar 81— 82 1[2[3]4]5]
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CUESTIONARIO PARA ALUMNO

No

Anexo 17

Estimado (a) alumno (a), el presente cuestionario esta elaborado por un alumno de Maestria en Educacién
Basica de la Universidad Pedagégica Nacional, Unidad 096 D.F. Norte, con la finalidad de obtener informacién
confidencial que permita mejorar el servicio educativo que esta escuela le ofrece, le solicito, lo conteste con
toda confianza y veracidad.
INSTRUCCIONES GENERALES: Escriba en los espacios que asi lo requieran los datos que se le solicitan, y
coloque una Y en donde se te presentan algunas opciones. Preferentemente, elige una respuesta por cada

pregunta.
I.- DATOS GENERALES
1. Edad 2.Sexo M 3. GRADO 4. GRUPO A B
Il.- RELACION FAMILIAR
1.- ¢Cuantos hermanos y/o hermanas tienes y de qué edad son?
Ninguno 1 2 3 5
2.- ¢Qué familiar se encarga de revisar regularmente tus libros y cuadernos en casa?
a) papa b) mama c) abuela d) abuelo e) hermano f) ninguno
3.- ¢Con qué familiar te gusta realizar las actividades de lectura en casa?
a) papa b) mama c) abuela d) abuelo e) hermano f) ninguno
4.- ¢De las siguientes personas, con cual te llevas mejor? (puedes escoger las que gustes).
a) papa b) mama c) abuela d) abuelo e) hermano f) ninguno
5.- ¢De estos familiares, con quién te agrada mas salir a pasear? (puedes escoger las que gustes).
a) papa b) mama c) abuela d) abuelo e) hermano f) ninguno

6.- ¢A qué lugares te han llevado a pasear? (puedes marcar mas de uno) y agregar alguno (s) que no esté (n)

aqui mencionado.

a) cine

b) parque

c) teatro

d) balneario

e) con familiares

f) ninguno
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[ll.- RELACION ESCOLAR

7.- ¢ Cudl consideras, sea tu materia favorita? Colécale una V (puedes escoger méas de una).

a Espafiol f Formacion Cillica

b MatematicOs g Educacion ArtisOica
c Ciencias Naturales h Educacion Fisica

d Geografia i Todas

e Historia i Ninguna

8.- ¢Por qué?

9.- ¢ Te gusta participar en el salén de clases?:

Siempre La mayoria Algunas veces Muy pocas veces No me gusta
P de las veces 9 yp participar
10.- ¢Escribe por qué?
11.- ¢ Las participaciones que haces en clase, consideras que son de interés para el grupo?
. La mayoria 4
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces No lo sé
de las veces
12.- ¢ Como lo sabes?
13.- ¢ El profesor (a) coincide con tus puntos de vista cuando participas en clase?
. La mayoria 4
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces No lo sé
de las veces

14.- ;De qué forma te das cuenta?
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15.- El profesor (a) ¢ Te apoya o explica cuando tienes dudas en tus actividades escolares?

. La mayoria
Siempre Algunas veces Muy pocas veces Nunca
de las veces
16.- Si la respuesta es diferente a “nunca” ¢Explica de qué manera te apoya?
17.- El profesor (a) ¢ Hace interesante su clase?
. La mayoria
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces Nunca
de las veces
18.- Si la respuesta es diferente a nunca ¢ Escribe por qué?
19.- El profesor (a) ¢, Se presenta en la clase con algun material interesante?
. La mayoria
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces Nunca
de las veces
20.- Si la respuesta es diferente a nunca ¢ Qué material interesante ha traido?
21.- El profesor (a) ¢ Procura que tu participes en clase?
. La mayoria
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces Nunca
de las veces
22.- Si la respuesta es diferente a nunca ¢De qué manera te hace participar?
23.- El profesor (a) ¢ Califica las actividades escolares que realizas
. La mayoria
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces Nunca
de las veces
24.- Si la respuesta es diferente a nunca ¢ Explica de qué manera te califica?
25.- ¢ Estas de acuerdo con la forma en que el profesor (a) Califica tus actividades escolares?
. La mayoria
Siempre Y Algunas veces Muy pocas veces Nunca
de las veces

26.- ¢Explica por qué?
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27.- ¢ Cual es la forma mas comun en que califica el profesor (a)?

Nos revisay
anota una
calificacion
adecuada

Nos revisay
anota una
calificaciéon
inadecuada

Nos asigna un
ndimero sin
revisar el trabajo

Nos anota la
palabra revisado
o una firma

No nos califica

28.- ¢ Te gustaria que tu profesor (a) calificara tus actividades escolares de otra forma?

si no

Si tu respuesta es diferente a la opciéon “no” ¢Escribe una sugerencia?

IV.- RELACION GRUPAL

29.- ¢ Cudl consideras que sea la forma méas apropiada para que tu realices las actividades escolares dentro

del salén de clases?

De maneraindividual

Trabajo por parejas

Equipo de tres

Equipos de 4 0 més

integrantes integrantes
30.- ¢ A cuéntos compafieros de tu grupo, consideras como amigos?
Més de cinco De dos a cinco Sélo uno (a) Ninguno (a)
31.- ¢,Con cuantos comparieros de tu grupo, compartes actividades a la hora del recreo?
Mas de cinco De dos acinco So6lo uno (a) Ninguno (a)

32.- ¢ A quiénes de los compafieros del grupo observas de la siguiente forma? anota su nombre

Triste

alegre

grosero

Amable

callado

Platica
siempre

Agradezco el tiempo dedicado a este cuestionario y la oportunidad de conocer mas acerca de ti y de tus

inquietudes,

iGracia

189




Anexo 18

CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA N°

Estimado Padre de Familia, el presente cuestionario esta elaborado por un alumno de la Maestria en
Educacion Basica de la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 096 D.F. Norte, con la finalidad de obtener
informacién confidencial que permita mejorar la calidad del servicio educativo que ofrecemos a nuestra
comunidad. Por lo que le solicito amablemente informacion veraz y confiable para elaborar un diagnéstico
situacional y posteriormente implementar un Proyecto de Intervencidon que beneficie a los alumnos de esta
institucion educativa. De antemano reciba mi agradecimiento por su entusiasta participacion.

INSTRUCCIONES: Escriba en los espacios que asi lo requieran los datos que se le solicitan, y coloque una X
en donde se te presentan algunas opciones, sélo debe elegir un item por cada pregunta

I.-DATOS GENERALES

1.- Persona que llena el cuestionario a) Padre b) Madre c) Tutor
2.- Nimero de hijos
Jlti Sin Primaria Secundaria Preparatoria o
3.- Ultimo grado de escolaridad equivalente
estudios:
P Carrera . .
Carrera técnica . Licenciatura Posgrado
comercial
4.- ;De qué manera participa
usted en la organizacion de la
escuela?
.- Sefi i i ici De vez en
5.- Sefiale con que regularidad asiste y participa Nunca Pocas veces
en las reuniones convocadas por el profesor del cuando
grupo o por autoridades educativas de su _ . Sélo cuando
Casi siempre Siempre .
escuela me obligan
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II.-DATOS SOBRE ACTIVIDADES EDUCATIVAS

Instrucciones: Para completar este instrumento emplee la escala de 1 a 5, de tal manera que (1) lo realiza
escasamente, (2) de vez en cuando, (3) regularmente, (4) casi siempre y (5) siempre en su casa

N.P Actitudes hacia las actividades que promueve el profesor (a) Escala de valoracion

6 Revisa usted el contenido en las libretas y libros de sus hijo (a). 1] 2[3[]4]5]

7 Estéa usted enterado sobre el aprovechamiento escolar de su hijo (a). 1 ]2[3[]4a]5]
Conoce usted la forma en que el profesor (a) determina la evaluacién de

8 - 1 ]2[3]4]5]
su hijo (a)
Participa en la forma de evaluar a su hijo (a) y conoce los puntos que

9 toma en cuenta para hacer una escala confiable paravalorarasuhijo@) | 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 |

10 Si alggna vez el profesor (a) no le califica la tarea a su hijo (a), ¢su (112345
reaccion es de molestia?

11  Comprende las tareas encomendadas a su hijo fuera de clase. [1]2][3]4]5]

12 Conoce usted los puntos establecidos en el reglamento escolar 1 [2]3]4]5]
Usted se inconforma cuando sancionan a su hijo (a) por incumplimiento o

13 |1 [ 2]3]4]5]
faltas al reglamento

14 P_artlupa en las reuniones bimestrales convocadas por el profesor de su (121345 ]
hijo (a)

15 Permite que su hijo sea orientado por el profesor cuando realiza alguna (121345 ]

accion incorrecta dentro de la escuela

Instrucciones: Sefiale con una “X” en cada rectangulo las opcién que considere como una respuesta acorde
a su punto de vista con relacion a las preguntas planteadas.

16.- ¢ Como considera la comunicacion que tiene usted con el profesor (a) de su hijo (a)?

Excelente ‘ Buena ‘ Regular ‘ No lo sé
17.- ;Como considera usted la comunicacion que tiene su hijo (a) con su profesor (a)?

Excelente | Buena | Regular | No lo sé
18.- ¢ Como considera usted el aprovechamiento escolar de su hijo (a)?

Excelente | Buena | Regular | No lo sé
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19.- ¢ Cudles considera usted que sean los motivos por los que su hijo (a) tenga ese aprovechamiento

escolar?

A laforma de evaluar
del profesor (a)

Al apoyo que el
profesor le ofrece a su
hijo (a)

Al apoyo que le
ofrezco a mi hijo (a) en
la casa

Ignoro porque tiene ese
aprovechamiento

20.- ¢Conoce usted la forma en que su hijo (a) obtiene sus calificaciones cada bimestre?

Si, estoy al tanto de sus
actividades escolares

No, sélo lo que firmo en
cada bimestre

No me preocupa, siempre
y cuando pase

Lo ignoro

21.- ¢ Conoce usted la forma en que el profesor (a) le asigna la calificacion a su hijo (a) cada bimestre?

Si, nos explica laformay aspectos
con que se evallian a mi hijo (a)

No, sélo me dan la
boleta para firmarla

No me interesa, siempre y
cuando pase mi hijo (a)

Lo ignoro

22.- ¢ De qué manera usted apoya en las actividades de evaluacion de su hijo (a) para que obtenga sus

calificaciones cada bimestre?

Le apoyo en sus deberes
escolares la mayoria de
las veces

Lo oriento en casa sobre
las cosas que no entendi6
en laclase

No le apoyo, el sabe
lo que tiene que
hacer

No le puedo apoyar
porque no se lo que
hace

23.- Sefale la calificacién que le asignaria usted a su hijo (a) en el dltimo bimestre de acuerdo a lo que usted
observa en sus libros y cuadernos

5 6 7

8 9 10

24- ¢ Concuerda su asignacion con la que el profesor (a) le asigné a su hijo (a) en el Gltimo bimestre?

R

No lo se aln

¢Por qué?

25- ¢ Considera usted que el profesor (a) debiera cambiar su forma de evaluar a su hijo (a)?

26- ¢ Qué evaluacion le daria usted a la forma en que califica el profesor (a) de su hijo (a)?

Excelente Bueno

Regular Malo

¢Por qué?

27.- ¢ Qué actividades sugiere usted para mejorar la forma en que el profesor (a) deba de evaluar a su hijo

(a)? Anote sus sugerencias

en este recuadro.

Por su entusiasta participacion y valioso tiempo, le doy mi mas sincero agradecimiento.
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Anexo 19. Resultados de enlace 2012 — 2013 obtenidos en la Escuela Primaria
“Gregorio Torres Quintero” Clave C.T.15DPR1845U.

ESPANOL

Porcentaje de Alumnos en cada nivel de logro por grado 2012/2011/2010*

4°

6°

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

INSUFICIENTE
Escuela Entidad Pais
2.3% 13.1% 13.9%
1.9% 12.4% 11.8%
7.8% 11.8% 11.6%
1.9% 11.3% 11.9%
0.0% 17.9% 16.3%
22.7% 20.0% 19.2%
39.5% 11.8% 12.2%
10.3% 13.8% 12.6%
143% 17.4% 16.1%
17.5% 15.5% 16.2%
9.1% 13.3% 11.7%
7.3% 10.1% 9.7%

ELEMENTAL

Escuela Entidad Pais

25.6%

37.0%

39.2%

37.7%

30.4%

34.1%

28.9%

59.0%

46.9%

35.0%

40.9%

48.8%

Puntaje promedio de los Alumnos por

30

4°

5o

6°

Grado 2012/2011/2010**

ESCUELA ENTIDAD PAIS

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

607

589

569

604

630

523

500

536

540

553

573

544

551

550

542

556

533

520

546

520

516

550

542

545

556

560

551

559

546

527

548

533

526

552

557

552

42.3%

41.2%

44.9%

46.4%

44.2%

46.9%

51.2%

60.5%

55.9%

42.0%

48.6%

50.9%

40.0%

38.4%

41.6%

44.9%

40.8%

44.7%

49.7%

56.2%

53.2%

40.3%

44.5%

48.1%

Escuela Entidad

Porcentaje de Escuelas que se encuentran por

BUENO

55.8%

51.9%

35.3%

45.3%

50.0%

38.6%

31.6%

30.8%

36.7%

45.0%

45.5%

43.9%

31.6%

35.6%

35.8%

28.9%

30.2%

27.3%

32.0%

24.3%

24.6%

34.6%

33.2%

36.8%

Pais

30.3%

36.0%

36.7%

28.3%

32.2%

28.7%

32.5%

28.4%

27.3%

34.3%

36.6%

38.8%

EXCELENTE

Escuela Entidad

16.3%

9.3%

17.6%

15.1%

19.6%

4.5%

0.0%

0.0%

2.0%

2.5%

4.5%

0.0%

13.0%

10.7%

7.5%

13.4%

7.7%

5.8%

5.0%

1.4%

2.0%

7.9%

4.8%

2.1%

debajo de mi Escuela por Grado-Asignatura
2012/2011/2010

ENTIDAD

3

40

5o

6°

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

85.7

82.1

79.4

84.6

97.2

59.5

17.7

70.7

80.0

58.1

80.7

54.8

PAIS
80.6
74.2
70.0
81.2
92.5
54.5
22.7
60.4
68.9
57.7
69.0

49.9

Pais
15.8%
13.8%
10.1%
14.9%
10.7%

7.4%

5.7%

2.8%

3.4%

9.2%

7.2%

3.4%
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MATEMATICAS

Porcentaje de Alumnos en cada nivel de logro por grado 2012/2011/2010*

3°

40

5o

6°

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

30

4°

5o

6°

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

INSUFICIENTE
Escuela Entidad Pais
2.3% 11.6% 12.5%
5.7% 17.9% 16.4%
19.6% 17.9% 17.5%
3.8% 11.0% 11.2%
0.0% 18.7% 16.6%
21.3% 21.4% 20.0%
15.8% 10.9% 10.6%
2.6% 13.6% 12.4%
14.6% 21.6% 19.8%
15.0% 12.8% 13.1%
2.3% 15.3% 12.6%
12.2% 10.9% 10.1%

ELEMENTAL
Escuela Entidad
34.9% 41.7%
28.3% 43.6%
37.3% 43.2%
28.3%  45.8%
17.8%  50.5%
38.3% 52.0%
57.9% 49.9%
57.9% 57.7%
47.9% 51.1%
40.0%  49.6%
58.1% 58.5%
61.0% 64.2%

2012/2011/2010**
ESCUELA ENTIDAD
607 563
601 531
551 527
647 568
661 528
538 514
525 563
558 530
550 514
575 566
599 533
530 535

Puntaje promedio de los Alumnos por Grado

PAIS
568
544
536
575
544
526
573
547
528
572
555

552

Pais
39.2%
40.3%
39.9%
43.3%
46.8%
48.6%
46.6%
52.4%
48.1%
46.7%
54.2%

58.2%

BUENO
Escuela Entidad
34.9% 27.4%
49.1% 27.4%
255%  30.7%
35.8% 29.7%
53.3% 23.8%
38.3% 22.0%
23.7%  25.7%
39.5% 23.6%
27.1% 23.2%
37.5% 27.4%
27.9% 20.8%
26.8% 22.2%

Porcentaje de Escuelas que se encuentran por

Pais

26.2%

28.4%

31.5%

29.7%

26.8%

24.4%

26.3%

26.2%

25.4%

28.1%

24.9%

26.3%

EXCELENTE
Escuela Entidad
27.9% 19.3%
17.0% 11.1%
17.6% 8.1%
32.1% 13.5%
28.9% 6.9%
2.1% 4.6%
2.6% 13.5%
0.0% 5.1%
10.4% 4.1%
7.5% 10.1%
11.6% 5.3%
0.0% 2.8%

debajo de mi Escuela por Grado-Asignatura
2012/2011/2010

3

40

5o

6°

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

2012

2011

2010

ENTIDAD

81.6

93.1

78.8

90.5

98.3

77.0

29.9

78.8

85.3

62.7

90.5

52.7

PAIS

76.4
84.8
67.1
87.0
95.1
65.4
29.8
67.1
72.3
58.4
79.2

42.1

Pais
22.1%
14.8%
11.2%
15.8%

9.8%

7.0%
16.4%

9.0%

6.7%
12.1%

8.3%

5.4%
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CIENCIAS

Porcentaje de Alumnos en cada nivel de logro por grado 2012*

INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO

Escuela Entidad Pais Escuela Entidad Pais Escuela Entidad

3° 2012 2.3% 21.5% 20.0% 48.8% 46.7% 48.8%  30.9%

4° 2012 9.4% 37.7% 37.5% 22.6% 28.0% 62.3% 33.6%

5° 2012 50.0% 30.1% 28.7% 40.5% 42.9% 9.5% 29.2%

6° 2012 20.0% 25.3% 26.1% 52.5% 43.0% 25.0% 31.2%
/D: SIN DATOS

Puntaje promedio de los Alumnos por
Grado 2012**

3° 2012

4° 2012

5° 2012

6° 2012

ESCUELA

560

596

474

520

ENTIDAD PAIS

521 524
524 523
518 517
519 515

Pais

31.5%

32.7%

27.6%

29.4%

EXCELENTE
Escuela Entidad
0.0% 1.9%
5.7% 2.7%
0.0% 1.4%
2.5% 1.9%

Porcentaje de Escuelas que se encuentran por

debajo de mi Escuela por Grado-Asignatura 2012

3°

40

5o

6°

2012

2012

2012

2012

ENTIDAD

85.2

92.7

17.2

57.5

PAIS

81.6

92.3

21.1

61.6

Nota: 99.99% de los alumnos evaluados, se ubican en la escala de 200 a 800.

Pais

1.8%

1.8%

0.8%

1.4%
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