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FRASE CELEBRE

“En el control y la comunicacion siempre estamoshando
contra la tendencia natural a degradar lo organinad/ a
destruir los significados... la tendencia de la epteo a
incrementarse. La comunicacion oral es una dindmitsa
cooperacion por parte del que habla y del que dsauen

contra de las fuerzas de la confusién.”

NORBERT WIENER
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INTRODUCCION

Es a veces inédito el papel que tiene la comurdogeara que una persona genere en
otra distintas actitudes: de animo, fracaso, aeyisteza, entre otras mas. Hace cuatro afios
siendo normalista tenfa el grupo de segundo gradmicharia, un grupo de doce alumhos
entre ellos, cuatro con problemas de aprendizaja: de estas alumnas tenia doce afos,
presentaba dificultades de lenguaje y un caractédinumorado, la llevaban por las tardes a

clases especiales.

Esta situacion provocaba en mi desesperacion dabey qué hacer, pero en técnicas
y dinamicas que se inventaba para que tan sélmdipran contenidos académicos, sin
darse cuenta estaba formando uno de los saberebaqoaracterizado hasta la fecha su
practica y ha sido de utilidad. Con cartas esciitaxpresiones orales motivantes como:
vamos, tu puedes, eres muy inteligente, sigueesss, una gran matematica, etc., y abrazos,
besos y apapachos de felicitaciones; la alumna iGambina actitud de aprecio hacia ella
misma y seguridad, ain con las dificultades gn&tdogrando un mejor aprendizaje. Esta

estudiante paso cuatro grados en la educacioniakmarsolo seis meses.

Muchas veces el docente entra al salon querienddaglos sus alumnos adquieran
los aprendizajes que se impartirdn ese dia, oldmaue cada nifio es un mundo distinto;
cada uno con sus propias habilidades, capacidddiestades y problemas, no solamente
fisicos, sino también psicolégicos y emocionalesroP¢Qué se hizo en el papel
comunicativo, para que la alumna aun con sus (dides, lograra un mejor aprendizaje?,
muchos le llaman “autoestima”, peldafio de cadaoperpara lograr lo que se proponga,
concepto muchas veces olvidado en los estudics nlerinal primaria: ¢, Como se fomenta la
autoestima?, ¢Cudles aspectos influyen y se rakatien el fomento de la autoestima? y
¢ Qué papel cumple la comunicacién que se da deefrcaula para el fomento de la
autoestima? Es este el interés por el que comenadvestigacion, con el proposito de

! Durante el presente texto se escribe “alumnos’aestros” u otros sustantivos, en masculino, sirethac
distincion de sexo. En caso contrario se menciamareo o alumna.
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responder a dichas preguntas y cooperar junto toa docentes para una mejor educacion,

ayudando positivamente en la autoestima en losredam

Hoy en dia la escuela se ha convertido en el seghogdar de los alumnos, es quiza
el maestro la persona que mas tiempo pasa corfagltendurante el dia. Por ende, es
ineludible una nueva pedagogia que fomente unaodel educando, que lo lleve hacia un
buen auto-aprendizaje durante la estancia en leelesy la casa; para esto, es necesario que
se sienta motivado y gustoso en el proceso de amsafaprendizaje y capaz de lograr por si

solo sus tareas.

Y como en el caso mostrado anteriormente, la atimogses una de las armas mas
poderosas para hacer sentir a los alumnos que rgdmpueden lograr y estén motivados en
su aprendizaje, pero sobre todo, se propicie uarde® integral y arménico. Un alumno
con una buena autoestima, sera una persona cavs éit su vida y seguridad en la
organizacion de su conducta; y contrariamente,p@nsona con baja autoestima, “no tiene
conciencia en si misma, no cree en sus posibilgla@éeira, 2007, p. 15), posee un
sentimiento de impotencia y de insatisfaccionepdi conflictos emocionales que afectan su
crecimiento fisiolégico y emocional, pudiendo proap el suicidio, la delincuencia,

dificultades de aprendizaje, trastornos alimengiciatro problema mas.

Para cualquier persona sin importar su edad, leeatitna es muy importante, sin
embargo, es trascendental durante la pre-adoléaceriapa que viven la mayoria de los
alumnos de quinto grado, donde se presencian yartonde cambios importantes en el
desarrollo integral del preadolescente, incidierato él aspectos sociales, culturales,
politicos, entre otros; y si no se autoevalla pa@sitente, presentard mas conflictos en el

desarrollo de la “personalidad”, en el surgimiesitauna nueva identidad.

A partir de aqui, surge la pregunta de investigacgQué factores influyen en la
formacion de la autoestima mediante las relaci@@esomunicacion en un aula de quinto
grado de primaria?. Teniendo como objetivo, el cengué influencia negativa o positiva

tienen las relaciones de comunicacion en la aumoastle los educandos, percibiendo
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durante las clases que se desarrollan dentro tellaaicomunicacion entre alumno-alumno
y alumno-maestro, y la presencia y desarrollo denehtos que influyen en la autoestima,
como la capacidad de autocritica, niveles de adpira funcionamiento del yo,
autoconcepto, relaciones de autoridad y pre-adehess; siendo posible con una
investigacion etnografica, que permita observabmumrender lo que realmente sucede en

las relaciones de comunicacién en los alumnos téegeado.

Los alumnos que fueron involucrados en la invesid@gapertenecian a los grupos de
5°A y 5°B; el grupo de 5°A estaba conformado poralidmnos, cinco nifias de diez a 13
afos de edad y nueve nifios de diez a 13 afios deyedhgrupo de 5°B tenia 13 alumnos,
cuatro niflas de nueve a 12 afios de edad y nuevs d&idiez a 13 aflos de edad. En total
fueron 27 estudiantes. El campo en donde se realizas observaciones fue en una escuela
primaria, urbana federal, llamada Francisco J. EHigiturno matutino; ubicada en el

municipio de Jacona de Plancarte en el Estado deddcan de Ocampo.

El trabajo se divide en cinco capitulos. En eingrio, se presenta el estado de la
cuestion sobre la problematica investigada, memacida los modos distintos de concebir la
formacion de la autoestima, de acuerdo a las diseposturas de la psicologia: La
evolucionista, socio-cultural, humanista y preduetsista; distinguiendo en ellos grandes
pedagogos que han dedicado sus estudios en lacétlucAdemas de mostrar las
semejanzas y diferencias de las posturas, va seftalaspectos que se viven de igual
manera dentro del aula de quinto grado.

Después de este capitulo de aportaciones teérigasegponen lo que se ha
investigado y afirmado de la autoestima, en eltahpidos, se habla de la metodologia
utilizada en la investigacion, la cual ha sido: dtaografia, que permite comprender los
hechos tal y como suceden en el medio; y se peestrglanteamiento del problema, los
objetivos de la investigacion, el procedimiento adetégico que se siguio, y los

instrumentos de investigacion utilizados y su agiién.
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Posteriormente, en el capitulo tres “Un acercamiettcontexto escolar y a los
alumnos investigados”, se describe el contextolasdonde se llevé a cabo la observacion,
sefialando algunos aspectos de la comunicacionrbalwsue existen en dicho medio y que
influyen en el fomento de la autoestima. En egp@@e se muestra, también algunas de las
caracteristicas y actitudes observadas en los alsicuando se encuentran dentro del aula y
fuera de ella, relacionando esto con la autoestademas, se mencionan las caracteristicas
propias de la pre-adolescencia, tomadas en cuer gonocer y comprender a los
estudiantes y sus relaciones de comunicacion.

Y ya que la investigacion trata de la comunicacgmasigno un capitulo donde se
describen los tipos de comunicacion y las relacogae se establecen en el espacio
investigado entre alumno-alumno y maestro-alumranociendo la forma en que se
desarrolla la comunicacion entre estos alumnogs ydctores que intervienen y que forman

parte del fomento de la autoestima.

Teniendo ya un conocimiento de la escuela, losatis y la comunicacion, en el
capitulo cinco se aluden los factores que inteeneen la organizacion de las experiencias
para la construccion de la autoestima a travésadeoinunicacion, conceptualizando la
autoestima, el autoconcepto, el funcionamiento y@el los niveles de aspiracion y la
capacidad de autocritica.

Por ultimo, se presentan las conclusiones de diokestigacion, contestando a las

preguntas generadas desde un principio.

Se trata de una investigacion que muestra los Beghe han sido vividos como

docente e investigadora, y los aprendizajes oltersdbre el tema de la autoestima.
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CAPITULO 1

CONCEPTO DE LA AUTOESTIMA DESDE LAS DIFERENTES
POSTURAS DE LA PSICOLOGIA.

El origen y la difusion de ideas rivales en la pkigia que han existido a traves de la
historia, y que han contribuido a dar un entendmoiedel desarrollo del hombre, han
generado diferentes posturas que explican comoeelhamano va construyendo el
conocimiento de si mismo y la autoestima, algunadad mas estudiadas han sido la
evolucionista, la socio-cultural, la humanista y paedeterminista. Dichas posturas
obstaculizan tener una definicion clara sobre tenéxion de la autoestima, por la dificultad
que entrafia conjeturar las diferencias que exisgatre sus autores, y ademas,

conceptualizar un desarrollo tan complejo y diffiglpercibir.

Es menester conocer los fundamentos tedricos de pssturas y de sus autores mas
representativos, es por eso que en seguida, sdaa@iorlas concepciones y procesos de la
autoestima considerando las particulares desdeoséuna evolucionista, socio-cultural,
humanista y predeterminista; con el fin de condé&gr@portaciones que ya se han hecho al
tema de la autoestima, contrastar la teoria cajuéose vive en el trabajo de campo con los
alumnos e ir a la mano con una de ellas o alguoodaimentos, sirviéndonos en los
procesos de investigacion, de acuerdo a su cohareoe lo que se vive dentro del grupo

estudiado.
1.1 POSTURA EVOLUCIONISTA

La postura evolucionista, como su nombre lo indmaite de la idea de que el
desarrollo del hombre se lleva a cabo en progresn, base a sus respectivas etapas

sucesivas o edades, llamadas también “momentostevad’; considerando la herencia de
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la persona determinante para la interactividaddezsr, la comunicacion se constituye a
partir de la genética del individuo.

Es importante considerar esta postura, que aungumeuehas de las escuelas se ha
considerado un paradigma “viejo”, estudios sobrpréaadolescencia han sido basados en
las concepciones de estos autores, con el propdsiteeconocer las caracteristicas que
presenta el preadolescente.

Existen varios autores evolucionistas, en las sigas lineas se ostentan los
fundamentos de los mas destacados como: PiageteByuAusubel, rescatando sus aportes
mas atrayentes de cada uno, sobre el desarrollacatecimiento de si mismo y la

autoestima.

Jean William Fritz Piaget (1896 - 1980), psicolaggerimental, filésofo y bidlogo
suizo, fue famoso por sus aportes en el campo @sitalogia evolutiva y creador de la
epistemologia genéticain sector de la psicologia que estudia las estras logicas de la
mente y los procesos cognitivos mediante los cualetas maduran, enlazando
epistemologia y psicologia evolutiva” (Cambi, 2005160).

Segun Piaget, la mente del individuo esta caracidgai por pasar de un estadio (o
fase) a otro, alcanzando niveles mas elevados deapegento, regulado por procesos de
asimilacion y acomodacion. Cada estadio es unaucbsta propia de determinadas

conductas (llamadas estructuras operatorias deapaeisto), escasamente socializada.

De acuerdo a esta postura, la formacion de la stiite se encuentra dentro de 4
estadios: La fase inicial es llamada sensoriomotdea0 a 2 afos); en ella el nifio logra
pasar del egocentrismo practico “al reconocimigtgsi mismo como un objeto mas entre
otros que esté igualmente sometido a las mismas,|lepnsiderando a las personas y a los
objetos como entidades en si mismas que no depeledgmaccion y que existen aunque no
las perciba ni actie sobre ellas (permanencia @@ta@)” (Mufioz, 2000, p. 137).

Posteriormente se encuentra la fase preoperadided a 7 afos); caracterizada porque el
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individuo aun no ha desarrollado un pensamientacddg‘se distingue del mundo (y
viceversa), pero da del mundo explicaciones arma®igt piensa en modo egocéntrico, sin
reconocer a los demas” (Cambi, 2005, p. 162). dse fsiguiente es la de operaciones
concretas (de 7 a 11 afos), etapa donde se ermnudmdralumnos estudiados de acuerdo a
sus edades; en la presente fase es primordialtéesitma, ya que el educando inicia a
ordenar su conocimiento de si mismo con légicazpmamiento, aunque muy limitado,
todavia no son del todo capaces de manejar idedsaetias, por ejemplo, saben que son
malos para dibujar pero no asimilan con mucho razoento a qué se debe esta
construccién de la imagen que tienen de si misgy®, qué piensan asi?, como se muestra
en el diario de campwiguiente escrito por una alumna:

el juevez hizimos artisticas de la primavera ye@ hina mariquita una maripozas y
una abeja pero siento que estan muy feas... (Vadesaes 11 de marzo de 2010).

La mayoria de los alumnos de quinto grado, al igu& Vanesa, varias de las veces solo
mencionaban que lo que hacian les salia feo yltpger® sabian, a cada momento pedian la
aprobacion del maestro y aun asi, seguian dicigndsu trabajo estaba mal, y cada vez que
el docente volvia a mencionar que estaba muy k@erglumno iba callando su voz,
pareciendo que lo que buscan es la opinion dedosd y sobre todo escuchar algo positivo
sobre ellos. Esto puede ocasionar en algunos gesaeéates un problema en esta etapa de
su vida, por un lado el autoconcepto y la autoestforma parte importante para la
busqueda de identidad, pero cémo construyen un lugoconcepto y fomentan su
autoestima si tienen una logica y razonamientadidu, y dependen de las opiniones de los
demés. En los alumnos estudiados se observa dicieste capacidad de autocritica, y la
que se hace es basada en estandares de compatdaraieitud que establece la escuela o el
medio con el que interactian; y asi, se pudieramafi que tiene mas relacion el
autoconcepto y autoestima con la interaccion soqia¢ procesos evolutivos y genéticos
como menciona Piaget. La fase final que nombraeRjiags llamada operaciones formales

(de 12 afios emdelante),en ella “los individuos evallan preguntas ampliaggntando

> El diario de campo realizado por los alumnos, foa de las estrategias utilizadas en dicha investigala
cual los alumnos tenian que escribir en sus caads, dia a manera de diario personal lo sobresalifenese
dia en la escuela.
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encontrarle un sentido a la vida, a su identidddavidoff, 1989, p. 448), pudiendo suscitar

confrontaciones internas de lo que piensa de shais

Segun este autor, para pasar de un estadio astre@cesario una transformacion de
las categorias del pensamiento, por medio de dosemios: La asimilacion y acomodacion.
En un primer instante, se colocan las estructurastates de nuevos estimulos que llegan
desde el medio que rodea al individuo, surgiendaesequilibrio, posteriormente con la
asimilacion, se edifican y acomodan con el pensamiantes ya dado, usando la ayuda de
“puentes cognitivos”, esto es porque establecequililerio interno, el cual es el balance que

surge entre lo que llega del medio externo y lasigsiras internas de pensamiento.

El fomento de la autoestima es de gran importagcibos alumnos de quinto grado
gue se encuentran entre los 10 y 13 afios de ekt Phenciona que es una etapa donde
comienzan a formar su propia identidad, al prircigon poco razonamiento, pero a través
de procesos de asimilacion y acomodacion el aluim@ocreando su autoconcepto y
agregando o cambiandole aspectos a él en basala exderno; y asi mismo, formando su
autoestima. En el andlisis de sus dibujos de ladigumani(Xandro, 1999, p. 65), se pudo
notar la desproporcion de las partes del cuerpa deayoria de los dibujos (ver anexo 1);
estas desproporciones “evidencian dificultades detacto y relacion con el medio”
(Xandro6, 1999, p. 63), asi como también muestranequuna gran mayoria de educandos
existen desequilibrios de personalidad. Piaget meaajue la formacion de autoestima esta
siempre modificandose en nuestras vidas con preas@ensamientos, y es en esta edad

donde el alumno atraviesa por una etapa de desegude personalidad.

Con base a este autor surgieron mas investigacign®rmaciones de nuevas
teorias, como las de Bruner y Ausubel que aportan@vos conceptos a la teoria de Piaget.

En seguida se indican algunos conceptos de latderBruner.

% Instrumento psicolégico utilizado en la investigacvalidado por Xandré, el propésito de esta adigt fue
la proyeccion de personalidad a través del dibu@ gistinguir y evaluar la autoestima y comuniéacide
cada alumno a través de un dibujo de la figura mama
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Jerome Seymour Bruner (1915), siendo psicologodesatadense fue un gran
impulsador de la psicologia cognitiva, y se intéresr la importancia de la educacion,
especialmente por la formacién de la identidadaate cuenta que uno de los lugares y una

de las actividades primarias donde ésta se coestegyla escuela.

Este autor critica y considera a la escuela com@siimulo homogeneizador del
desarrollo de la personalidad, al cumplir el pagel“plantear contenidos y coordenadas
comunes y exigir el cumplimiento de ciertas regl@dlicia, 2004, par. 1). Dentro del aula
de quinto grado, se observa como en una comunica@éal y no verbal, el docente
expresa que el alumno sera inteligente si se nmntiedenado, callado, manos cruzadas,
etc.; y si no permanece como se le ordena, tenaidsqbrellevar un castigo que se le
asigne, un caso donde se muestra una manera dgé&oemar la personalidad del alumno a
través de la comunicacion oral, es el siguienteshey

Maestra: Otros, disefiaron, pero para poder dise8ar tuvieron que ser bien
cerebritos y poner atencion, disefiaron el vienstedes saben que hay lugares que
hace mucho viento, como el otro dia que hasta tuasbletras y todo, por tanto aire
gue se hizo... (Miércoles 12 de mayo de 2010).
Este es un ejemplo, entre otras mas reglas queexs la escuela, aludiendo como se debe
de actuar y como no, dando el mensaje que el alguagonga atencion (para la docente
es estar atentos a ella y con las manos cruzadasj)ngeligentes y llegan a ser algo
importante en la vida; es por esto que Bruner llarfeaeducacion “compleja”, por el hecho
de “adaptar una cultura a las necesidades de sushbros, y de adaptar sus miembros y sus
formas de conocer a las necesidades de la cul(Braiher, 2000, par. 5). En la escuela
donde se llevo a cabo la investigacion se distifigeagemente, que ésta es la encargada de
establecer estandares comunes de comportamierddemas, vigilar que se cumplan y

evaluar al alumno con base a ellos.

Bruner menciona ademas, que otras de las funciqunescumple la escuela es
propiciar, el éxito o el fracaso, fundamentos dedadrollo de la persona que conforman la
valoracién de si mismo. Segun Bruner, la valora@8nconstruida de un yo interno y

privado cargado de afecto, relacionado con un yohistoria, y dirigido hacia un yo posible
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que regula la aspiracion, la confianza, el optinoism sus opuestos. Dentro del aula una
alabanza al trabajo del alumno o una nota de catibn puede ser una “motivacion”,
siendo también una determinante en la construagbm®exito, que influira en la valoracion
del estudiante, sirviéndole en sus aspiracionesdst “no solo experimentamos al yo como
agente, también valoramos nuestra eficacia enrli@weabo lo que esperabamos o lo que se
nos pidi6 hacer, Bruner llama auto-estima a estaclmede agente, eficiencia y

autovaloracion” (Galicia, 2004, par. 9).

A lo largo de la préactica docente se ha observedimo el darle una calificacion de
diez a un alumno eleva su motivacién, e inclustimesa buenos aprendizajes, favoreciendo
la autoestima. Es decir, una calificacion es imdoke fracaso o éxito en el alumno, porque
asi se le ha ensefado; si es de éxito, el edusmdentira capaz de lograr otros éxitos, y
con esa actitud facil los conseguird, como se mauastontinuacion:

Me gusto sacarme una jugosa, deliciosa, dulce silppmto con una A...(13 de
mayo del 2010, Gilberto)
me gusto trabajar mucho por eso me saque mi 10A; estudio para ser
camarografo de fantasmas, en la academia quecasdanas famoso de méxico
segun que hay una nifia fantasma. (Dibuja un mondosopelos parados diciendo
aaaaaaaaa Y a un lado un fantasma triste) (14 yleaeb2010, Gilberto).
Siendo lo contrario (de fracaso), el alumno serérégcapaz de lograr éxitos, y con esa
actitud dificilmente los alcanzara. Y ademas depiprar (0 lo contrario) la autoestima,
también, como se menciond anteriormente, la escqo@tticipa en la formacion de la
identidad, a través de “una configuracion de acdmientos personales en una unidad
histdrica que incluye no sélo lo que uno ha sidoe $ambién previsiones de lo que uno va a
ser” (Galicia, 2004, par. 45).
Para que la escuela propicie la autoestima erldosnas, Bruner menciona que el individuo
se desarrolla a partir de estructuras operativagatesamiento: La interaccion con el medio
y el lenguaje.
Accion, imaginacion y lenguaje simbdlico deben ker tres trayectorias de la
ensefianza en los diversos estadios del desarmfdmti. Y la escuela debe
organizarse segun una “teoria de la instrucciom®’ tenga en cuenta el “progreso de
la ensefianza”, que se estructura en torno al pitindel “fortalecimiento” (mediante
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procedimientos capaces de lograr un aprendizafgcauectivo), que estimulen la
“voluntad de aprender”, mediante la curiosidad yd#oracion de la competencia y
ademas mediante los intercambios reciprocos eafremiembros activos en la
comunidad de aprendizajf€ambi, 2005, p. 166).

respentando siempre los procesos de crecimientcada persona, procesos (estadios)

mencionados en la teoria de Piaget.

Es por lo anterior que se exige darle una gran itapoia a lo narrativo “tanto como
modo actual de concebir la ciencia o como ‘integmién de la realidad’, activando de esta
manera una mente plural y compleja, en la cuale'sgbhacer’ estan finalmente reunidos,
restituyendo al hombre su papel inteligente y dicaren el mundo” (Cambi, 2005, p. 170).
Propone también, al docente, no ser el juez estictes esto influira en la autoestima, sino
permitir esa autovaloracion del nifio, que se déteude quién es y quién sera, ayudandolo
con discrecion en ese conocimiento de si mismo. dCdme Marifio (Comunicacion
personal, 2009), es necesario que el docente carmztumno y ensefie a éste a conocerse,
para con base a ello llevar ese proceso de apesgadis decir, ensefiar primero al alumno a
que se conozca él mismo y partir de ese conocimipata comenzar con un proceso de
ensefianza-aprendizaje de acuerdo al modo que @hdsprsu ritmo o lo que él quiere
aprender porque le halla un significado. Brunerdatbe que el nifio también debe actuar
como juez, decidir lo que esta mal o bien, pergpando de un guia y apoyo (el docente)

para transitar por ese proceso.

César Paul Ausubel (1918 - 2008), evolucionistaijcoisgo y pedagogo

estadounidense; seguidor de Jean Piaget y Bruner.

El aporte de Ausubel, fue el aprendizaje signifwcat menciona que el nifio va
construyendo su conocimiento de si mismo a traeéapdendizajes significativos, siendo
posible al extraer del medio conocimientos nuevais estructuras cognoscitivas; todo

aquello que es de interés al alumno, ser&a aprendido
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Asi mismo, “desarrollé su teoria de la Asimilacidon base a estudios realizados
sobre aprendizaje verbal significativo” (PaniaguaVi&neses, 2006, p. 162); y menciond
que toda persona “en el medio adquiere: los sigues se convertirAn en simbolos, las
representaciones mentales que se transmitiravéstde la simbolizacion, representaciones
mentales que conforman luego los conceptos y égtagcde conocimiento de lo que extrae
del medio caracterizadas por la posesion de estasctogicas cualitativamente diferentes”
(Baez, Barrios, Orozco, & Villegas, 2008, par. 1B3. decir, el conocimiento de si mismo,
forma parte de un proceso llamado “asimilacionfdio el individuo adapta del medio un
conocimiento significativo sobre él mismo, pudiers#w éste en una primera instancia, un
signo (un mensaje de comunicacion verbal o no Vgrhae posteriormente conformaran

parte de una estructura de conocimiento.

Ausubel propone, para un mejor aprendizaje, “indagdas preconcepciones o ideas
previas que tienen los estudiantes y en la aplidadiy uso de estrategias facilitadoras
como son los mapas conceptuales” (Paniagua & Men266€6, p. 179), asi, se realice un
aprendizaje donde se parta de conceptos generdtess anceptos especificos, para que

exista una nueva adaptacion de los conocimientegasa las estructuras cognoscitivas.

El aprendizaje significativo es otra aportacionsparpostura evolucionista, teniendo
ademas relacion con las teorias de Piaget y Britaea Ausubel al igual que para Piaget,
para construir el conocimiento de si mismo, soresetos los procesos de asimilacion y
acomodacion de las estructuras del exterior, gdatadas; y de igual forma que Bruner, los
aprendizajes significativos se dan a partir deebggeriencias, es decir, la escuela es el
interviniente en la construccion del conocimiente si mismo y su autovaloracion,
influyendo fuertemente la comunicacion entre lasqeas, como aborda Ausubel la auto-
estima desde la vision evolutiva, la comunicaciériaeque dara los signos que seran de
simbolos, y estos seran aquellas representaciosesles que conforman luego el concepto

y las estructuras de conocimiento.

La autoestima, en base a estos autores evolu@snigs la valoracion del

conocimiento de si mismos que se da en base aspsoegolutivos mentales de acuerdo a la
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edad, la manera de percibir y abstraer conocinsetéd medio; influyendo en este proceso
lo que para el sujeto es mas importante (apremdizgnificativos), aquellas historias que
han marcado mas al sujeto porque fueron signifiaaten ese momento, y las reglas que se
establecen en la instituciones (escuelas) quelestabestandares de comportamiento, éxito

y fracaso.

A continuacion se muestran las ideas de otro tppaehsamiento, la postura socio-
cultural, que aunque se considere un aporte disénta postura evolucionista, existen

relacion en ambas.

1.2 POSTURA SOCIO-CULTURAL

La postura socio-cultural es producto de pensadme® Vygotsky, que estudian y
tratan el fendbmeno socio-cultural como responsdbléa identidad y el aprendizaje. Esta
postura sefiala que mediante procesos de socializdas individuos adoptan diversos roles
y establecen mdltiples identidades de acuerdo donometexto y la naturaleza de la

interaccion.

Existen varios autores socioculturales como Alekssfntiev, Jacques Haenen o

Piotr Galperin, sin embargo, el pionero de estsaemento socio-cultural, es Vygotsky:

Lev Semionovich Vygotsky (1896-1934), psicélogoldniriso que sefiala que el

conocimiento de si mismo se adquiere desde unadaeién social y cultural.

Para Vygotsky, todo conocimiento se lleva a tralesin proceso mental que se da a
través de la zona de desarrollo real (ZDR) y ladiéslarrollo proximo (ZDP), el individuo
“supera la distancia entre la [zona de desarr@#l] ry la [zona de desarrollo potencial]”
(Baez, Barrios, Orozco, & Villegas, 2008, par. I83tancia entre el limite de lo que sabe y
el limite de lo que puede saber (aprendizaje saativo), para que posteriormente, exista

un ajuste de nuevos conocimientos en las estrgctagnoscitivas ya existentes (llamado
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andamiaje).

Existen dos tipos de funciones mentales que vaanargndo el conocimiento de si
mismo y la identidad: Las inferiores, que son lasciones con las que se nace, y las
superiores, que se adquieren y se desarrollan véstrde la interaccion social y se
interiorizan en la persona. En el salon de clageguinto grado, se muestra como cada
alumno tiene una distinta manera de percibir y izagl sin embargo a través de la
interaccion con las otras personas los alumnosigaarrollando comunes modos de pensar.
En el siguiente parrafo, que se registré en elali@@ campo de un alumno, respondiendo a
dos preguntas al final del afio, menciona uno degrendizajes, respetar a sus compafieros;
sus docentes estuvieron todo el ciclo llamandalegdncion, algunas veces castigandolos y
otras platicando con ellos, porque les gustaba adachitas.

¢, Qué cosa te gusto de este afio?
me gusto todo maestra Lupita en las fraciones quendi el respeto hamis

compafieros y de la maestra Rosa la energia y Eapeta ganaderia y ino tocar
alembles.

¢, Qué cosas te gustaron? aprender no peliar notiadier respeto a los compafieros.
(Carlos 14 de junio del 2010)

A través de la comunicacion con su docente, el mujuzga y memoriza que ese juego es
“malo” porque falta el respeto a sus compaferos) psto no se debié a solo una charla,
sino un proceso de convivencia que se tiene entrende y alumno, y una interiorizaciéon de
ello. Ya lo mencionaba Bruner cuando aludia la ingmde atribucién que tiene la escuela
para determinar estandares de comportamiento \pgotsky hace mas énfasis en el papel
que tiene la escuela en construir e interiorizarflemciones mentales superiores, funciones
que tomaran su papel al momento en que los alusspseguntan ¢ quiénes son? y mas adn
cuando se valoran a si mismos, preguntas que totacontestar con frecuencia en la
adolescencia, segun Vygotsky, es la etapa donde:

aparece un personaje nuevo, un factor distintoajitativamente peculiar, la propia

y compleja personalidad del adolescente de tan licada estructura; [y] la

busqueda de la autoconciencia... “la conciencia btrasladada al interior”, en este

periodo, el rasgo mas decisivo que marca la ditésezntre el nifio y el adolescente

es el paso del dominio externo al dominio interadas propias funciones psiquicas;
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la atencién voluntaria interna, memoria légica ypelnsamiento en conceptos

(Galicia, 2004, par. 31)
Asi también, al igual que Piaget, en esta poseiseBala la importancia de la autoestima en
la adolescencia, ya que el individuo se encuentrégaebisqueda de la identidad, que se
construye, segun esta teoria, a través de lasaedsmcsociales, marca que en esta etapa se da
la busqueda interna de la identidad, que al priocigon poco razonamiento, pero
posteriormente con proceso de asimilacién y aconiédale nuevos conocimientos se va
formando el autoconcepto. La diferencia entre edtss autores, es que mientras Piaget
habla de procesos que se dan de acuerdo a sucgengtgotsky menciona que es a través

de la interaccién social que llegamos a este pooces

Al momento en que los alumnos interactian van apeado lo que es importante, y
seran los referentes para una buena autoestinteces si se le ensefa que tener un diez
significa que eres “inteligente”, aspecto admirgdo los demas, el alumno ird conociendo
cuales son sus calificaciones y con base a ellasrégando el autoconcepto y formando su
autoestima. Los sujetos investigados en sus dideosampo, continuamente mencionan lo
que son a si mismos, algunas veces cambiando demgs: Un dia el docente les puso
musica para bailar dentro del salén, actividad dajvke para los nifios, ese dia una nifia
escribe en su diario, con alegria, que ella sbhdadiar:

me la pase muy bien en la escuela bailamos yo Maaiadra, Fernanda la cancion la
de veo, veo les tabamo muertas de risa como baavia ay maestro uste sabe
bailar por que llosi en la escuela me la paso pargue juego con todas mis amigas
Adios maestra. (Jazmin 24 de mayo del 2010)
Estar en comunicacién con las personas de su dbeda permitiendo que exista mayor
conocimiento de si mismos en base a estandaressgaanismas personas establecen, como
se manifiesta también, cuando escribe que se deidos pasos de una compariera; asi, el
diario de campo fue una herramienta util donde dlsnnos tenian una comunicacion

interna, cuestionaban, reflexionaban e iban coyestido este conocimiento de si mismos.

La formacion de la identidad del individuo, seg@teeautor, es el resultado de un
proceso historico y social, donde el lenguaje deséa un papel esencial, pues es éste

quien permite tener una relacion con su medio.

22| Pagina



Dicha investigacion sobre el fomento de la autoestde los alumnos de quinto
grado de primaria a través de la comunicacionetjestificaciones importantes relacionadas
a las aportaciones de Vygotsky: Una de ellas, edajautoestima se construye en base a las
relaciones de comunicacion, y entre mas haya camacidn interna (consigo misma) y
externa (con los demas), existira un mayor conasitoi de si mismo; otro mas, es cuando
se habla de la importancia de la autoestima etafzaale la pre-adolescencia, etapa donde

se encuentran la mayoria de los alumnos de acaesds edades.
Después de las contribuciones que hizo Vygotskyry ltase a ellas, han surgido
varios investigadores, psicélogos y pedagogosagoean sus conocimientos y apoyan a la

postura sociocultural, algunos de ellos son logisiges:

Shirley A. Mietlicki, profesora de la Universidad de Massachusettsl¢$h2006).

Menciona que la autoestima es “el conjunto de peigsdos y sentimientos que tiene una
persona de ella misma”, creada a través de lasrierpms diarias y de la gente que le
rodea, influyendo especialmente, el éxito y lecighd. En las siguientes lineas, se muestra
un diario, donde se puede percibir lo que ocasionlagro en el alumno:

hay nifios que aprendieron a usar la calculadorag@mmncomo usar 5/ 1=5

si le echo ganas pasare a sexto (Gilberto)
Gilberto se siente motivado, pudiendo decir conluwrena autoestima, capaz de lograr pasar

a sexto grado, porque aprendi6 a usar la calcudador

Bruner es otro que aunque su corriente perten&cea@stura cognitiva, coincide con
Shirley de la influencia tan grande que tiene @béxfracaso en la autoestima, ya que éstos
factores son un reflejo de la confianza que setiEnsi mismo, haciendo referencia a que la

escuela es el mas grande influyente en el éxitaca$o en los alumnos.

Juana Teresa Marifio Castellanos (Marifio, 2009odaae Santiago de Cuba, que

ha dedicado sus investigaciones sobre “El aprejedigeeativo, una alternativa en la
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formacion del profesional de la educacion”, sustéaten la teoria de Vygotsky, deduce el

valor de la presencia de la autoestima y autocaacEmtro de la ensefianza-aprendizaje.

Esta autora menciona que la educacion debe ingmrtlesde un aprendizaje
creativo, duefio de cuatro pilares de aprendizapo@er, saber conocer, saber convivir y
saber ser), dandose al favorecer el desarrollagipérsonalidades en los nifios a través de
Su reconocimiento, por ende, propiciando una altaestima, substancial para este mismo
aprendizaje. Tiene relacion con autores anterioyasque al permitir que el alumno se
conozca y fomentar sus habilidades, va permitiengoel alumno tenga éxito y forme una
buena autoestima. Como en el ejemplo del diaridadenin, que le dio gusto decir que ella
sabia bailar, ella es una alumna que le cuestajtrabantener calificaciones altas, sin
embargo que el docente haya permitido el espaciobaltar, propicidé en ella un

conocimiento de si misma que influird en la autoestuna habilidad de ella.

Marifio defiende la aceptacion de las diferenciasejisten en los alumnos y afirma
la importancia del conocimiento que el maestro deher sobre las fortalezas y debilidades
de sus educandos para la ensefianza, para un pegodiaaje, fortaleciendo alin mas las
fortalezas que posea. Por conclusion, invita aplamgesores a ensefiar a los alumnos a
conocerse ellos mismos, y al mismo tiempo, que a#stmo los conozca, y con base a la
personalidad de cada nifio, disefiar el proceso defianza-aprendizaje; siendo ademas

fructifero para el aprendizaje y la autoestima.

Angel Rafael Marifio CastellangMarifio C. A., 2009) doctor procedente de Chile,

orientador de la escuela PIBIC y escritor de vditoes, entre ellos: “La teoria y la filosofia
del derecho en el contexto actual’. Basa algunasudeestudios en las escuelas, centrado en
un proceso de aprendizaje para el desenvolvimidatdas potencialidades del alumno.
Considera como potencialidades lo que sabe (locommentos), lo que hace (las
habilidades), y lo que resuelve (las competencias).

Segun este autor, el profesor debe cumplir un pag@earientador, mediador y guia

en el proceso de aprendizaje; dando diferente iatemiidactica a cada nifio, sin limitar su

24| Pagina



desarrollo y partiendo el proceso de ensefianzégsdexpectativas y motivaciones de los

alumnos.

En este proceso del fomento de potencialidadednatbr Angel menciona que debe
existir primeramente, un conocimiento de si misd®/as potencialidades, y se debe dar
prioridad a la autoestima, la cual la define commealyen de si mismo, sustento y propésito
primordial del aprendizaje y de la personalidad lmhbre”, solo ésta podra permitir un

desarrollo de todas las potencialidades de la parso

De tal manera, la postura socio-cultural sefalamportancia de las relaciones
interpersonales (relacién de comunicacién que tigreepersona con otra) e intrapersonales
(relacion de comunicacion que tiene una personaigormisma) para la formacion del
autoconcepto, y de esta forma, para el fomenta detbestima. Nuevamente, al igual que la
postura evolucionista, hace mencion del importpafeel que tiene el proceso comunicativo
para la formacion de la identidad y autoestima; adn sus diferencias, en estas dos
posturas se propone que el maestro sea un gufacipralo el conocimiento de si mismo y
que el proceso de ensefianza-aprendizaje gire dbredel alumno, no obstante existe otra

postura mas que se describird a continuacion decaincide en este aporte.

1.3 POSTURA HUMANISTA

El humanismo se preocupa, en primer lugar, poerehemano; plantea construir un
mundo donde los individuos realicen sus laborefaeor de su libertad y justicia. Sustenta,
que el hombre puede seleccionar por si solo y ttesanedidas necesarias, para asegurar el
cumplimiento de las metas elegidas, y en conse@jeranstituirse en el factor de su propio

destino.

Dentro de esta postura, se habla de dos graretesagiores: Carl Rogers y Paulo

Freire.
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Carl Ransom Rogers (1902-19833jcblogo estadounidense, que junto con Abraham

Maslow fundaron el enfoque humanista en psicologia.

Rogers menciona que las personas tienen una iafirdé problemas personales, y
aunque sean distintos los conflictos, afirma qu#otose deben a que existe un Unico
problema que se encuentra debajo del nivel detgacgin-problema: “Todos se preguntan:
¢ Quién soy yo realmente? ¢(Como puedo entrar ematonton este si mismo real que
subyace a mi conducta superficial? ¢ Cémo puedarli@ger yo mismo?” (Rogers, 2002, p.

104), preguntas importantes para formar la autoesti

Los estudios de este autor, han sido dirigidos anidés terapéuticas “para
convertirse en persona”, un proceso de llegar,alsetual considera como peldafios de los
siguientes pasos (Rogers, 2002, pp. 103 - 146)aslete la méascara, la vivencia del
sentimiento, el descubrimiento del si mismo erxf@gencia, la apertura a la experiencia, la
confianza en el propio organismo, un foco intermoeyaluacion y el deseo de ser un
proceso. Sefiala que es importante como terapéustablecer una “relacion” con la
persona siendo auténtico (mostrar la verdaderapalidad), tener una honesta aceptacion y
agrado hacia el individuo y el deseo de compread#d relacion que encontré de ayuda se
caracteriza de mi parte, por una especie de tregrsga que pone de manifiesto mis
verdaderos sentimientos, por la aceptacion deréap#rsona como individuo diferente y
valioso por su propio derecho, y por una profundi@mmrension empatica que me permite
observar su propio mundo tal como él lo ve” (Rog2@92, p. 42), es decir, aceptar al otro,
pero antes, aceptarnos a nosotros mismo y conwdrtula en espacios de escucha y
aceptacion. La actividad de los diarios de campbzaxos por los alumnos, fueron espacios
donde ellos podian escribir lo que sentian, pemsgblas anécdotas mas importantes que
pasaron durante el dia, y ya que se leian cadsediantian escuchados y escribian gustosos,
cada dia mas abiertos; en el siguiente diaridulara muestra una opinion sobre ellos.

hola maestro hoy a sido un dia dificil por que sgicmi abuelito pero yo me entere
cuando sali de la escuela y a las 12:30 pm se rperio apesar de eso me fue muy
bien en la escuela adios maestra gracias por coagmae (13 de abril del 2010
Alma)
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Al hacer esta actividad, los alumnos tienen quiexieiar sobre lo que estan escribiendo,
unos con mucha légica y otros con menos, en unaumigacion interna los alumnos
conocen aspectos que los identifican, pero tamloiéque escriben tiene un sentido, pues
alguien los lee y pueden sentirse comprendidos, goe eso que para muchos la actividad
de los diarios era agradable. Sin embargo dentfoad@, los alumnos tenian menos
oportunidades de ser escuchados, la mayoria ddadsss quien habla es el maestro y el
alumno es quien escucha con manos cruzadas, gdas que se les pedia su opinién, ésta
era monitoreada por el “levantado de manos”, comnmgestra en el siguiente ejemplo, una
clases de ciencias naturales.

Maestra: fijense bien cuando se cred el mundoeastiba limpio, los arboles los

animales, y crearon pues a los humanos, y los hosrsomos los que hemos

ensuciado todo eso bonito que estaba... (La maégtra explicando sobre la

contaminacién del agua y del aire; les habla tambabre los problemas de capa de

ozono y el cancer en la piel. Mientras los alunprestan atencién a lo que esta

diciendo la maestra.)

(Los alumnos empiezan a inquietarse: juegan cdépszy se mueven en su lugar,

voltear hacia otro lado o como Adridn que estatadossobre su mesa)...

Maestra: vamos a imaginar horita algo... (Contestenpégina de la guia, les

explica lo que van a hacer juntos, ella hace lgpra que esta en el libro y pide la

respuesta a los alumnos)

Alma: nos quedariamos sin oxigeno

Maestra: a ver, pero levanten la mano porque aso\s® quién me esta hablando

(Miércoles 28 de abril de 2010, profesora Rosa).

Rogers afirma que “el desarrollo del ser humanareproceso evolutivo que se da
en forma integral, abarcando aspectos socialestivafeemocionales, cognitivos, fisicos,
fisiologicos. Al modificarse cualquiera de las &egue integran el desarrollo del ser
humano, se modifican todas” (Baez, Barrios, Oro&cWjllegas, 2008, par. 1). Es decir, un
alumno construye su personalidad desde todos sbgemrtes y medios que los rodean;
siendo necesario, el paso y avance de los peldafiescionados anteriormente, para

reconocer su propia identidad.
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Este humanista propone que al alumno hay que esrlencho amenazarlo o
evaluarlo y que la mayoria de las causas de sestdsfse hallan por la falta de estabilidad
familiar u otros problemas que lo incumben. “Elrlrgun cuidado positivo sobre ‘una
condicién’ es lo que Rogers llama recompensa pasitondicionada” (Boeree & Gautier,
1902, par. 21). Este condicionamiento a travéstidaeipo, permitira una autovaloracion
positiva condicionada, desde un ideal “real” dengmo (ideal del yo). Un ejemplo es,
cuando el maestro reconoce el esfuerzo del alumrge Yo da a conocer con una
comunicacion verbal o no verbal (pudiendo ser wta de felicitacion, un gesto carifioso u
otro estimulo), esto a través del tiempo, ensedlaafumno a premiarse y sentirse orgulloso
de lo que hace, asi como lo hacia su profesor.

Asi pues, sustenta que el hombre necesita de Idadns positivos de las personas
de su alrededor, que le permite alcanzar la aumogsDefine la autoestima como, “un
conjunto organizado y cambiante de percepcioneseguefiere al sujeto... o que el sujeto
reconoce como descriptivo de si y que él percibmocdatos de identidad” (Acosta &
Alfonso, 2004, par. 11), y se conforma a partirsotp de aspectos sociales (como lo sefiala
la postura socio-cultural) o cognitivos (como Iéiaea la postura cognitiva), sino ademas de
ellos, de aspectos emocionales, fisicos y fisicldgi es decir, como se siente y se ve la

persona misma emocional, fisica y fisiolégicamente.

Paulo Freire (1921 — 196 umanista, educador brasilefio e influyente tedita

educacion.

“Paulo era un hombre que sabia escughss partia del principio de que el
oprimido sabe, mas no siempre sabe que sabe, deme tonciencia del valor y la
importancia de su saber” (Freire, 2007, par. 3pblél@an sus aportaciones, que debe existir
una liberacion de la conciencia, del ser y del guser, para eliminar la opresion. Para esto,
este educador se dedic6 a fomentar la autoestinasesprimidos, ensefiandoles que “no
hay nadie mas culto que otro, sino que hay cultudigtintas y socialmente

complementarias” (Freire, 2007, par. 3).
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Freire hace hincapié, en que la educacion deberdeagm los intereses de los
alumnos y en donde se encuentran cultural y soergkn menciona: “No puedo entender a
los hombres y a las mujeres, sino como mas qudesimepite viviendo: existiendo historica,
cultural y socialmente, como seres hacedores @arsino que, al hacerlo, se exponen o se
entregan al camino que estan haciendo y que aséhese también” (Cherobim, 2004, p.
10). Propone, ademas de partir de los interesdesdalumnos, que el educador debe ser
sensible y respetar los limites de la otra persgmgue la Unica forma de ensefiar a amar, es
amando, y el amor es la transformacion definitiedal persona, y asi, de la sociedad. De
esta forma, la autoestima se forma desde el rebpeta la persona, y la ensefianza hacia la
valoraciéon de ella misma, habiendo pasado antegjuslador por este mismo proceso para
poder ensefiar, reconociendo que “somos seres rEamaacion y no de adaptacion. No
podemos renunciar a la lucha para el ejercicioudstna capacidad y de nuestro derecho a

decidir y a romper sin el cual no podemos reinvegitanundo” (Cherobim, 2004, p. 98).

En el salébn donde se hicieron las observaciones,alomnos tenian una mejor
convivencia que permitia tener confianza de si mssat enfrentar un trabajo dificil, cuando
el docente se mostraba amable, cariioso o guiaheachvidad agradable para ellos; un
ejemplo es cuando los alumnos se acercaban maaesitnm Juan cuando este los ponia a
bailar, a cantar, a darse abrazos u otra activédmddable para ellos. Sin embargo, en la
mayoria del tiempo dentro de la escuela, se denamestlaciones de autoridad que impiden
la comprension y aceptacion de la persona, encaste, de los alumnos, dificultando el
fomento de su autoestima: Los docente ponen reglasn regafios y castigos hacen
cumplirlas, como se demuestra en el siguiente aided campo de un alumno, escrito
después de haber sido castigado por jugar luctritas recreo.

... en el recreo migue y fredo y branllan me agarrgrme llebaron pajo para que
este no sediera cuenta poreso me llebaron pajagopejaron y desde oy
empesamos a jugar a luchi pero me castigaron yyjujare asi porque luego me
castigan debulta en tonces no qua mas lo bolberdaasscuela me gustaria que

todos los dia gugaramos tansiquera un poqueti todatias asi me gustaria la
Escuela (8 de marzo del 2010 Pepe)
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En este fragmento se puede notar, cobmo el alumadel@or no jugar luchas porque no
quiere que lo vuelvan a regafar, sin embargo a glustaria que en la escuela jugara, sin
importar cuanto tiempo; no existe una relacion demrension y acuerdos entre docente-

alumno, afectando la autoestima del alumno y ebciomento de si mismo.

Para este humanista, a diferencia de los auterestrds posturas, el respeto y la
aceptacion del docente al alumno, son factoresrflugran en la autoestima, permitiendo
que el estudiante se transforme por si solo mativédel amor, ya que es persona de

transformacion y no de adaptacion, como lo perdyogotsky y su seguidores.

McEntee de Madero Elieeloctora humanista y profesora en el ITESM (Institu
Tecnolégico Y de Estudios Superiores de Monterreg)icede especial importancia a la
comunicacion interpersonal e intrapersonal en lasitaccion de la autoestima, el

autoconcepto y asi mismo, en la identidad.

Define el autoconcepto, citando a Gergen comoélgguceso por medio del cual la
persona conceptualiza (o categoriza) su conduatdp tsu conducta externa como sus
estados internos" (McEntee, 1996, p. 135); se valalae acuerdo a la manera en que se
exprese con ella misma y como se expresan los deonaalla.

hayer hice mi ecxamen de ciensias y matematicaarydo terminaramos hicimos
un payasito pero no me gusto ciento que me saiio. {28 de abril del 2010

Vanesa)

Segun este autor, la manera en que se expresal@risyque se habla y opina de si misma,
armonizando también con el modo en que los demdsaldan y opinan de ella, va
construyendo su autoconcepto. En este ejemplo ¥aneaciona que el payasito que dibujo
le quedo feo, por lo tanto, ira construyendo quenessmala dibujante, o que lo que hace esta

mal, etc.

Y asimismo, McEntee define a la identidad como idsas, pensamientos,
sentimientos e impresiones que tengamos de nosuisnsos, €sta es cambiante de acuerdo

a la realidad en que se vive: es diferente cuarehgja, alumna, amiga, etc. Se construye a
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través de la interaccion que tenga con las otrasopas, los medios de comunicacion
masiva, las instituciones sociales a las que pectery la calidad de su propia conducta;
siendo la etapa de la infancia y adolescenciaegtphra la formacion de la identidad, ya que

es donde mas importancia cobran las personas tareasu alrededor.

Este mismo autor define a la autoestima como, traesompetencias fisicas,
sociales y psicoldgicas desarrolladas por nuesttperiencias con nosotros mismos y con
nuestra posicion en un entorno sociocultural efipeti(McEntee, 1996, p.135); segun
Gergen, "es el componente evaluativo del autocdocep refiere a lo que la persona piensa
y siente de si misma” (McEntee, 1996, p.159), cogéhdose a partir de “las expectativas
qgue los demas tienen hacia la persona, y tambiéla farma en que la persona se comunica
consigo misma" (McEntee, 1996, p. 159). Es deaimdtitud de confianza/desconfianza y
aceptacion/rechazo que muestren los deméas hapersana, como la del docente hacia el

alumno, contribuird negativa o positivamente sarelentidad, autoconcepto y autoestima.

Asi pues, la postura humanista en un entendimidatdhombre, menciona que la
autoestima se construye a traves de los nivelesplieacion que se tengan (que propician
también las actitudes de confianza y aceptaciédglyautoconcepto, que es la imagen que
se tiene de si mismo y que se forma por el recaniento del funcionamiento del yo y la
capacidad de autocritica. Una postura que entos @gtortes, propone aceptar y respetar a

cada alumno tal y como es, y ayudarlo en un proceadual para convertirse en persona.

Es sin duda esta postura Gtil en la presente iigaeshn, ya que sus argumentos se
enfocan en la persona, en lo que es, y hace émfiadés importancia de la autoestima para
lograr nuevos aprendizajes y los procesos querseata formarla, habla de entenderlo para
que en ese proceso el alumno vaya formando un andepto con ayuda de la

comunicacioén verbal, no verbal e interior.

Asi también, estos autores muestran el papel qoe &l contexto de la persona, las
relaciones de comunicacion y su papel que tengasenmomento (hija, alumna, amiga,
etc.). En el grupo observado, se puede ver comallosnos a través de las relaciones de

comunicacion van construyendo conceptos y opini@gesi mismos, es por eso que esta
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postura ayudard para conocer como se forma ladinm@ea partir de las relaciones de

comunicacion.

Sin embargo, ayudara también argumentos de otsd8rps pues tienen relacion con
lo que se observa en los alumnos estudiados, argaseue tienen relacién con la
humanista. A continuacion, se nombra otra postuds, i@ postura predeterminista, que ha

tenido igualmente aportaciones de grandes psicélpgedagogos.

1.4 POSTURA PREDETERMINISTA

Los tedricos predeterministas subrayan la impoidathe reglamentada autodireccion
en la educacion infantil y sustentan que la maddmaes la que permite el aprendizaje.
Algunos de los pensadores predeterministas quebselaaan a continuacién, son los

siguientes: Luriya, Leontiev y Bohoslavsky.

Aleksander Romanovich Lariya (1902-1977), neurdjisigo y meédico ruso;

discipulo de Vygotsky y fundador de la neurocieraignitiva.

Para este autor, todo se da a través de procesomlese El desarrollo de la
autoestima del nifio, se forma a través de unaidativconsciente compleja que se va
extendiendo y ocupando de varios elementos exterhasta convertirse en una habilidad
motora automatica, lo cual, comparte relacion cohuenanista Rogers cuando sefala la
“recompensa positiva condicionada” como parte d@tiaacion de una buena autoestima.
Un ejemplo, es la repeticion, que contribuye a @sos complejos del pensamiento, como la
memorizacion, repeticiones a si mismo de fraseiyas de la misma persona contribuyen
favorablemente en la autoestima; dentro del sadbdlakes se muestra situaciones donde el
alumno menciona que su trabajo estd mal o feo gdmal maestro le dice varias veces lo

contrario, el estudiante va cambiando su opinidmeseu trabajo.

Alekséi Nikolayevich Leodntiev (1903-1979), psicdogoviético, dedicado a la

psicologia del desarrollo y fundador de la teogala actividad. Trabajo con Vygotsky y
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Lariya, colaborando en el desarrollo de una psgielomarxista y en el mecanismo
estimulo-respuesta, como explicacion del compogataihumano.

Ledntiev concibe a la personalidad como, “una ndeuaacion psicolégica que se
desarrolla en las actitudes vitales del individomo resultado de la transformacion de su
actividad” (Mag & Alfaro, 2006). Es decir, a travéle actitudes que surgen de las
actividades se va desarrollando la personalidadejeonplo, una pérdida de algun familiar,
puede desencadenar rasgos distintos en la pems®mer eso, que se deberia de cuidar y

tomar en cuenta las actividades que ha vividodaViduo.

Menciona también, la importancia de la autoestiara psumir el &nimo y el fracaso,
para no depender ciegamente de lo que otros piedisam y hacen, y no ser conformistas;
un factor importante, para considerar dentro déh,adonde pudieran tener fracasos en
algunas actividades, aunque no se trata de ewaino de entenderlos en el cambio de
actitudes del individuo.

Rodolfo Bohoslavsky (1971), autor mas destacadta deodalidad clinica, escritor

del libro “Orientacién Vocacional. La estrategitnada” (Rascovan, 2003)

Este pensador predeterminista critica la idea @eedjyprofesor tenga el pensamiento
de que él sabe mas que el alumno, por lo tantopleuet papel de: Proteger al alumno de
cometer errores, juzgarlo, determinar la legitirdidde sus intereses y definir la
comunicacion posible con él, como se ha mostradosregistros de los diarios de campo
de los alumnos de quinto grado.

Bohoslavsky aporta que es importante la recupearated individuo en el proceso de
orientacion, considera al nifio como hacedor y gaeta de su propia historia, y no como
objeto de medicion. La orientacion vocacional deere al entrecruzamiento de distintas
variables intervinientes: Sociales, politicas, €rpicas, culturales y psicoldgicas; estas
deben ser analizadas y respetadas en la complej@asgte campo, permitiéndole al alumno

una comunicacion verbal donde se le escuche hdblaf mismo sobre todos los aspectos
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que lo incumben y una comunicacion interna que ayaud formando un autoconcepto y

autoestima.

Son varias las posturas y distintas, las que handeferencia a la manera en que se
va conformando la autoestima y algunos de susriciatervinientes en ella. No obstante,
al momento de conocer cada una de las posturasenal la realidad de los alumnos de
quinto grado, es notorio un aspecto en los quecm@n todas ellas y es congruente con la
realidad observada, la influencia que tiene el &mbocial y cultural de alumno; unas
posturas lo seflalan de menor rango de importapeia, es sin duda percibido dentro del
aula, como el mayor influyente en la formacionalautoestima.

Piaget, desde la postura evolucionista, alude @aétoestima se va construyendo en
base a procesos mentales que van siendo evoluguesasimilan lo que llega del exterior y
acomodan con lo ya dado, habla también de la impoid que tiene en el estadio de las
operaciones concretas, la formacion de la identigagse proceso (por medio de estadios)
que permite llegar al conocimiento de si mismo;nBrusefala la influencia que tiene la
escuela en la autoestima del alumno, ya que esderas instituciones responsables de
propiciar éxito y fracaso, ademas de generalizaridentidad, personalidad y cultura, y asi,
ser responsable de la autoestima del alumno ast@da@ina mezcla de agente, eficacia y
autovaloracion; Ausubel, otro evolucionista, reaalel valor de los conocimientos
significativos. Por otro lado, desde la posturaicsoaltural, Vygotsky y otros autores,
demuestran el impacto que tiene el fendbmeno sadiaral en la identidad de la persona, y
por ende, en la autoestima. Los humanistas, haiceagdié en la necesidad de libertad y
justicia, es decir, la autoestima se construyeal&sgersona misma, con cuidados del otro y
permitiendo la libertad de si mismo. Y los predeiaistas, mencionan la autoestima como
una reglamentada autodireccién, en un proceso iticEn, memorizacion o estimulo-
respuesta que llegan desde el exterior. Asi, a pleskas diferencias de las posturas, todas
habla de un individuo inmerso en una sociedad, el@sth tiene un papel importante para la
autoestima dentro de un distinto proceso para osadale las posturas, esto da a entender
que no solo se debe de regir en una de ellas,ceimpartir aportes e ideas de acuerdo

siempre a la realidad que se observa.
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Después de conocer los aportes que han dadocantadion de la autoestima, la
pregunta de investigacion que se presenta en drabajo ¢Qué factores influyen en la
formacion de la autoestima mediante las relaciateesomunicacion en el aula de quinto
grado? ha tenido mas importancia, ya que se veetasidad de conocer estos agentes
mencionados que persisten e influyen en la autoadtie los alumnos, pues los docentes,
como personas que estan alrededor de los alunmmopaste importante en la formacion de
la autoestima de cada alumno; ademas, con graiésnea los alumnos de quinto grado, ya
gue segun los evolucionistas y socio-culturalesta @dad se encuentran en una etapa critica
para la formacion de la identidad, la cual es ret@sque los alumnos enfrenten los

desequilibrios internos que pudieran tener conbwesma autoestima.

La sociedad cumple un gran papel pero este esmible cuando se dan las
relaciones de comunicacién, en la pregunta de figaeson se hace hincapié a los factores
que influyen en la autoestima a través de la reftes de comunicacion que se establecen
entre maestro-alumno, alumno-alumno y la interpekes por eso que para responder a
dicha pregunta es ineludible tomar en cuenta emgoriugar, la postura socio-cultural y
humanista, entendiendo las relaciones de comunitacautoridad que se establecen entre
los miembros, asi como el proceso que conllevaradcion de la autoestima, y aspectos
que tienen que ver con ésta, como el autoconcépbajonamiento del yo, niveles de

aspiracion y capacidad de autocritica.

A continuacion se abordara la metodologia utilizadalicha investigacion, surgido
su disefio a partir de conocimiento de este capilmdoaportes de las diferentes posturas de
la psicologia ayudaron como guia en la construod@los objetivos especificos, objetivos a

conseguir en la investigacion.
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CAPITULO 2

LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Distintas posturas psicologicas que han existidoa@és del tiempo, aln con sus
diferencias, muestran la influencia que tiene lamwaicacion verbal, no verbal e interna, en
las relaciones sociales para el fomento de la atito@ del alumno, pero la pregunta ahora
es ¢qué factores en la comunicacion son los gerviehen en el fomento de la autoestima?.
Para reconocer a través de las relaciones de coawigm, los factores que intervienen en el
fomento de la autoestima de los alumnos de quiredogdel nivel primaria, segun las
aportaciones de las posturas mencionadas en éllcaphterior, fue necesario disefiar un

plan de investigacion para llevarlo a cabo.

La investigacion realizada esta fundamentada evb$ervacion participante y no
participante, haciendo uso de herramientas etnogsaf la etnografia surge de la
antropologia cultural, de la sociologia y psicodgy es por eso que forma parte de la

metodologia cualitativa.

La metodologia cualitativa, tiene como objetivanpipal el “estudio de situaciones,
tal y como naturalmente ocurren” (Valenzuela, 1995]); en la investigacion realizada, el
propasito es la descripcion de las cualidadesatgirheno de estudio en su contexto natural,
a través de la utilizacién de entrevistas, regssttest psicolégico y cuestionarios. Esta
metodologia permite también, la “inmersion en kketay datos especificos para descubrir

categorias, dimensiones e interrelaciones imp@&saiValenzuela, 1995, p. 7).

Dicha investigacion se llevé a cabo con los gruge®$°A y 5°B, del ciclo escolar

2009-2010, en la escuela Francisco J. Mugicaaeona, Michoacan.
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2.1 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Para lograr llegar al fin de dicha investigacioe, f®rmularon los siguientes

objetivos:

2.1.1 OBJETIVO GENERAL.

Identificar los factores de la comunicacion quduygn en la formacion de la
autoestima en el aula de los alumnos de quintoog primaria, mediante recursos
etnograficos que permitan observar las relacionescamunicacion entre los que se

encuentran dentro del aula.

2.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Contemplar y contrastar las distintas posturasadgsicologia que han definido el
desarrollo de la autoestima, con lo observado earapo de estudio, descubriendo la forma

en que se desarrolla la autoestima dentro del grig® elementos que influyen en ésta.

Distinguir los rasgos que caracterizan la pre-a@ecia: los aspectos biologicos,
sociales y emocionales, a través de la busquededrdfica y la observacion de las
caracteristicas que presentan los alumnos. Y aheni;empo, entender el papel que tiene la

autoestima en la etapa que se encuentran los atudenguinto grado.

Observar y comprender las relaciones de comunicacide autoridad que se dan
dentro del grupo, ya sea entre docente-educandduoaedo-educando, percibiendo la

influencia que tienen éstas en la autoestima dellosnos.

Percibir y entender el concepto y la relacion quéste entre: Autoestima,
autoconcepto, funcionamiento del yo, niveles derasipn y capacidad de autocritica;
clarificando méas el entendimiento sobre los aspeqiee se relacionan e influyen en el

fomento de la autoestima, categorias de estuditictia investigacion.
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2.2 DESCRIPCION METODOLOGICA

La metodologia utilizada ha sido la etnografia, ofinalidad de comprender el

fendmeno que sucede dentro del aula.

Etimolégicamente “etnografia”, proviene de lagaetnosque significa todo grupo
humano unido por vinculos de raza o nacionalidagkafia que significa descripcion. La
etnografia “estudia los modos de vida de la uniaestudio en el contexto de su entorno
cultural” (Balderas & Ramirez, 2004, p. 72), emastpalabras, “es el trabajo de describir
una cultura. El principal proposito de una etndgrak el entender otra forma de vida desde
el punto de vista nativo... Mas queedtudiar persongda etnografia significaprender de
las persona(Valenzuela, 1995, p. 38).

Dicho tipo de investigacion consiste en un procégido, largo y complejo; requiere
de un plan propio con una diversidad de estratqifies entrar cada vez mas en las esferas
de los contextos implicados; y segun Balderas, tdmvestigar en una triangulacion de
fuentes, métodos de coleccion de datos y an&sisembargo, no asume un proceso unico,
ya que depende del tipo de investigacion y mediwa pcceder a ella; se caracteriza por ser
de caracter circular, es decir, se encuentra estaote interaccion entre la observacion y el

analisis de datos.

Como una forma de investigacion social, se llevéabo desde una modalidad
comprensiva e interpretativa, tratando de estuliiainteraccion de las relaciones de
comunicacion entre los alumnos y alumno-docentel éomento de la autoestima. El grupo
a estudiar fueron los alumnos de quinto grado dsdaela primaria “Francisco J. Mugica”,

en el municipio de Jacona, Michoacan.

La eleccion de la etnografia fue muy atil, permitie la comprension de la
influencia que existe entre las relaciones de caécagion y el fomento de la autoestima en
los acontecimientos tal y como sucedieron en epa@rwsiendo posible gracias a la

triangulacion de la observacién en el trabajo denpma y la investigacion tedrica,
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caracteristica principal de este método: La etritayfaresenta condiciones particularmente
favorables para contribuir a zanjar el hiato entmgestigador y maestro, entre la
investigacion educativa y la practica docente,ectdpria y la practica” (Woods, 1998, p.
18). En el presente estudio, la investigadora tautbién el papel como docente, ya que ella
estuvo a cargo del grupo, con otros dos maestrgs esfo permitié conocer alin mas a los
alumnos y presenciar los hechos desde la postudacinte e investigador; y el hecho que
hubiera mas docentes a cargo del grupo, facili®drgquse perdieran datos en el registro de
observaciones y capturar la informacion en el mismoento observando la comunicacion
no verbal y las distintas posturas tanto de losmabs como del docente, en las clases de
estos maestros se realizaron la mayoria de lagvaloganes, es decir se observo desde

docente e investigador.

Se implementod la observacion participante y la adigpante; la primera con el
objetivo de recabar datos importantes al estaroatacto directo con los individuos, y la
segunda, para observar aspectos donde los indsvzidactienen confianza de comunicar.
Dicha observacion se efectué durante los mese®lterd a junio de 2010, durante las
clases de: Educacion fisica, ciencias naturalesneo, artisticas, durante el recreo, actos
civicos, materias donde la investigadora no pasdlta como docente, con el fin de
transcribir mas datos importantes en ese mismo mimne en actividades que se
desarrollaron con el propdsito de obtener infordrmcobre el tema de estudio, en esta
altima actividad la investigadora participaba codidgente de ellas. En estos espacios se
trataba de observar y registrar los momentos demiitia la comunicacion entre docente-

alumno y alumno-alumno, de manera verbal y no Verba

En la recoleccion de los datos observados, sezanati notas de campo, donde se
registraban los acontecimientos recabados porvekimgador con la ayuda de grabadora,
video y computadora; sometiéndose después, a lisiafidrmal en el cual se analizaron a

través de las categorias de estudio.

La teoria tuvo un gran papel en la triangulacién o observado, sustentando lo

observado y contrastandolo. Siendo asi posibladlafobjetivo general, con la utilizacion
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de la etnografia.

2.3 PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

Como primer momento, se establecieron los objetilok investigacion, creandose
preguntas que guiaran el proceso de estudio, diiisgh conocer los factores que influyen en
la formacion de la autoestima mediante las relasiahe comunicacion en el aula de los
alumnos de quinto grado de primaria; se determiméferente empirico y se seleccionaron
las técnicas e instrumentos de investigacion mésuadlos. Posteriormente, se delimito
mejor lo que se queria observar, de acuerdo aisensiones psicoldgicas y sociales, y se
redacté el proyecto final donde se establecio elecdo, el lugar, el tiempo, y otros aspectos

importantes para el desarrollo de la investigacion.

Después de tener el proyecto, éste se modifico ward@ue habia un acercamiento
mas al estudio. El tema de la investigacion canthiéante el proyecto se tenia como primer
tema “El papel del docente y de la madre que taahsgra del hogar en el fomento de la
autoestima de los nifios de 6 y 7 afios de edadupareejor aprendizaje”, y al estar frente al
grupo de quinto grado, se percatd que no se tradloade un problema de la madre que
trabaja fuera del hogar, sino es también conse@elecotros factores dentro del aula que
van fortaleciendo o disminuyendo la autoestimaodealumnos, posteriormente se percibio
que las relaciones de comunicacion estan siempet @&mla, ya sea comunicacion verbal y
no verbal, pudiendo ser ésta un papel importantla deitoestima, y asi, surgié un nuevo

rumbo de la investigacion.

Al tener claro el objeto de investigacion, se diécigue la etnografia era la mas
adecuada para conocer el papel que tiene la coauidicen el fomento de la autoestima,
por el hecho de que ésta permite poder describindchos tal y como suceden en el aula, y
asi percibir los elementos que influyen en el fomede la autoestima dentro de las
relaciones de comunicacion. Se continio con la ceapion documental sobre los

antecedentes tedricos, tomando en cuenta el ed¢aldacuestion y las diferentes posturas de
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la psicologia. Para poder llegar al conocimientdadediferentes posturas que existen sobre
el fomento de la autoestima, fue necesaria la dtanbibliografica sobre el tema, y asi, este

proceso permitié entrar a una esfera mas del estudi

Sin embargo, se tenia pensado otro momento méasvegtigacion tedrica antes de ir
al campo de estudio, para conocer rasgos sobretdastima, la pre-adolescencia y otros
aspectos, pero en el contacto con la referencidmdpiaficas, es por eso que se elige por
tener primeramente, la observacion en el aula, lpacaial se planed determinar: Quiénes
serian los informantes, como registrar los datésdd y cuando realizar la observacion
participante, y qué otras técnicas utilizar pargeér informacion. Se llevaron a cabo dos
dinamicas donde se pudiera percibir que aspectiisyén en el autoconcepto de los
alumnos, un cuestionario sobre los datos genedaleslios y sus relaciones de afectividad,
un test proyectivo donde se diera a conocer laeatitoa y comunicacion que tiene cada
alumno dentro del aula, siete diarios de campadzeadds por el investigador y un registro de
diarios de campo escritos por los educandos. Bajwaen el campo fue productivo, al poder
conocer las caracteristicas generales de los akjmpoobservar los conceptos que
conforman la autoestima; este paso se fue llevahdasmo tiempo que el acercamiento a

la teoria, y lo que en un principio habia sido asnfpresentaba mas claridad.

En seguida se recolectaron los datos de lo obsereashdo Util la utilizacién de la
camara, ya que ésta permite a la hora de transaliservar nuevamente las expresiones y
actitudes que tomaban los alumnos. Algunas dedasripciones se hicieron el mismo dia,
otras se realizaron en dias después, lo cual hdsaccomplicacién a la hora de recordar. En
los cuestionarios se hizo el vaciado de ellos,amlitando la frecuencia de las diferentes
respuestas y posteriormente analizarlas; a difexeteclos diarios de los alumnos y el test
proyectivo, donde fue necesario primero un anatisiellos y después registrar los datos

importantes que tenian relacion con el objetivingestigacion.

En el registro de los cuestionarios se utilizoctalificacion de respuestas. “Por
codificacion se entiende la asignacion de un nimketoa un simbolo a las distintas

alternativas de respuestas de cada pregunta [.uf gsso indispensable, sea cual fuere el
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método por el procesamiento de la informacion” &pjS., 1997, p. 162). Es decir, se
realizaron los siguientes pasos: Escribir las resias tal y como se exponia en cada uno de
los cuestionarios, observar la frecuencia con gaeegio cada una de ellas, seleccionar las
que presentaron mayor frecuencia, clasificar |apuestas seleccionadas en aspectos y
buscar términos mas amplios para englobar los agton que se referian a un mismo

asunto.

Ya teniendo los datos, se analizo e interpretéa pacer posible esto, se eligieron
ocho categorias de andlisis: Autoconcepto (aspétjoortante para la autoestima),
autoestima (concepto central de la investigacifumcionamiento del yo (base para la
construccién del autoconcepto), niveles de asgina@specto influyente en la autoestima),
capacidad de autocritica (determinante en el antapio), relaciones de comunicacion
(donde se observarian las categorias anteriosdagjones de autoridad (aspecto notable en
las relaciones de comunicacion e influyente erutaestima) y pre-adolescencia (etapa en
que se encuentran los alumnos, de acuerdo a ld.edade éstas mismas, surgieron
subcategorias de la informacion empirica. Postaegate se continud con la triangulacion,
ese analisis de la relacion entre lo observaderripirico y la interpretacion, siendo este un
paso ciclico hasta llegar al objetivo principal ldanvestigacion, donde hay que regresar
continuamente a la teoria, observacion y andlisssiendo uso de instrumentos que
permitan obtener informaciébn para responder a raeptegunta de investigacion,

instrumentos que se describen en los siguienteafpsar

2.4 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

En este apartado se describen los instrumentoseedaboraron para llevarlos a
cabo, con el propdsito de estudiar la influenciee qxiste entre las relaciones de
comunicacion dentro de un grupo escolar y el fomeetla autoestima, con los alumnos de

quinto grado de la primaria federal Francisco Jgidil
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Los instrumentos de investigacion son favorables [ recoleccion de datos y
significativos para el andlisis del tema de estud@ trabajo etnografico se funda
principalmente en registros de observacion y eistt@vsin ignorar otras fuentes de
informacién Utiles para la triangulaciéon y validatiempirica" (Bertely, 2004, p. 50),
registros y entrevistas que se llevaron a cabo @omgrupo con la modalidad de

observacion participante y no participante.

"Para disefar los instrumentos y definir las estiias de recoleccion de datos es
necesario tomar en cuenta el caracter del protarpl@gunta de investigacion, asi como
los tiempos establecidos para el desarrollo delgmto y las condiciones institucionales y
financieras en que se llevara a cabo" (Bertely42p050), es decir, es importante disefiar
un plan donde se muestren los pasos y momentaglizare En el siguiente cuadro se
muestran los procesos Yy las fechas en que sedlewacabo los instrumentos, asi como

las etapas correspondientes de la investigacion:

ETAPA ESTRATEGIAS TIEMPO
Exploracion documental - Consulta de fuentes Febrero 2009 — diciembre
documentales. 2010

- Lectura y fichado.

Andlisis e interpretacion de- Relacion con las fuentes y| Mayo 2009 — febrero 2010

fuentes documentales realidad.

Disefio del proyecto - Redaccion del proyecto. | Febrero — junio 2009
- Construccion de los

apartados del proyecto.

Disefio de instrumentos de - Guia de entrevistas. Octubre- diciembre 2009
campo - Seleccionar los alumnos.
Aplicacion de los - Entrevistas “Caracteristicas1l de marzo de 2010

instrumentos de campo | personales y relaciones
sociales”.
- Diarios de los alumnos 2 de marzo - 15 de junio

- Cuestionario sobre la 2010
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dinamica “Las mejores
experiencias en pareja”
- Cuestionario sobre la
dinamica “Poniendo crema ¢
tus tacos”

- Test proyectivo “Historia y
dibujo de la figura humana”
- Observaciones y realizacid

de registros

14 de abril de 2010

14 de abril de 2010

i}

26 de abril de 2010

rEnero -abril 2010

Recoleccién de datos

- Recoleccién y acomodo
informacion.

dectubre 2009 — julio 2010

Andlisis e interpretacion d
los datos

p- Contraste de teoria y

practica.

Noviembre 2009 - agosto
2010

Redaccion de avances

- Redaccioén de acuerdo ¢

a1 8eptiembre - noviembre

redaccion final

capitulos. 2010
Redaccion del primer - Revision. Noviembre 2010 — febrerg
borrador de tesis 2011
Revision de tesis y - Revision. Marzo 2011 — septiembre

2012

Los instrumentos que se emplearon, fueron los enges:

2.4.1 CUESTIONARIO “CARACTERISTICAS PERSONALES Y RECIONES
SOCIALES”. (Ver anexo 1)

Un cuestionario es una estrategia Util para lastigacion cualitativa, asi como para

la cuantitativa, permitiendo la “exploracion de ddey creencias generales sobre algun

aspecto de la realidad" (Rodriguez, 1996, p. 18&)jas define “cuestionario” como

conjunto de preguntas formuladas tomando en cudosamétodos y reglas, “presupone
seguir una metodologia sustentada en: El cuerpgeaté, el marco conceptual en que se
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apoya al estudio, las hipotesis que se pretendamaply los objetos de la investigacion”
(Rojas, S. 1997, p. 153).

El objetivo del cuestionario sobre “Caracteristipassonales y relaciones sociales”,
fue conocer los rasgos generales de los alumnogsya$pectos relacionados con la
comunicacion que establecen en su familia y coratoigos, los sentimientos y emociones
sobre las relaciones sociales, y las actitudespgreencias de otros temas. Por lo cual esta
constituido con preguntas de tipo abiertas, cofinetle que los alumnos respondieran de
manera mas abierta y libre, de acuerdo a sus gropracteristicas, experiencias, actitudes y
sentimientos.

Dicho cuestionario contiene 46 items abiertos, adeduales 8 se refieren a datos
personales del alumno: Nombre, fecha de nacimieioimjcilio y miembros que viven en su
casa. 5 preguntas aludidas a las relaciones dentoaeion: Apodos que tienen, pandillas a
las que pertenecen y actividades que realizan degel clases. Otros 5 items, que hablan
sobre las relaciones de comunicacion: Miembrosudsasa con los que relacionan mas y lo
contrario, temas que les agrada platicar y lo dagcpn con sus amigos, personas que les
ayudan a peinarse o0 hacer la tarea. Y 28 pregupuasse refieren a los sentimientos y
emociones de los alumnos, permitiendo conocer kggee tiene o ha tenido significado en
su vida y que forma parte de su autoestima: Syussa tener apodos, le gusta pertenecer a
pandillas, actividades que prefieren realizar degtfuera de casa, programa de television
favorito, artista favorito, color favorito, gradealar favorito, materia favorita, lo que les
hace sentir tristes, alegres, enojados, avergoszadogullosos, actividades que les agrada
hacer en la escuela y durante el recreo, y momenéssfelices y tristes que han pasado en

la escuela.

La aplicacion del primer cuestionario se llevaaba@el dia 2 de marzo de 2010, a las
8:00 de la mafnana. Se eligieron los alumnos dddegrupos de quinto grado que asistieron
ese dia, siendo en total 25 alumnos, 16 nifios ¥i&nSe les aplicé en la misma aula, lo

contestaron por ellos mismos durante un periodoxapado de una hora.
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Se les leyo las preguntas de dicho instrumentesiploabria alguna duda, se entrego
para que lo contestaran individualmente, dandoegio suficiente para ello. Cuando lo
contestaban surgieron dudas en ciertas preguntapgrte de los alumnos, estaban en
silencio, pocos fueron los alumnos que estaban w@mdo sus respuestas con otros

compairieros.

Las respuestas permitieron estudiar la relacionexyiste entre el medio social del
preadolescente y la conformacion de la autoestamnas esta informacion es contrastada

con el instrumento que se mencionara a continuacion

2.4.2 TEST PROYECTIVO “HISTORIA Y DIBUJO DE LA FIGRA HUMANA”.

(Ver anexo 2)

El test es un instrumento psicologico, que tiemaa proposito distinguir y evaluar
una caracteristica psicologica especifica. Enaase se refiere al tipo de test proyectivo “la
figura humana”, donde a partir de una proyecci@iiga se observan, de forma intima, la
propia personalidad. Como justificacion tedricdalealidez de este test, Karen Machover
argumenta que: “La personalidad no se desarrolkl gacio, sino a través del movimiento,
del sentir y del pensar de un cuerpo determinadahdro, 1999, p. 67). Y es por eso, que el
individuo tiene siempre "una técnica de expresidiaeque ponemos exactamente nuestra
personalidad, igual que el comportarnos en socielademos nuestro estilo, que muy

dificilmente podemos evadir y disfrazar" (Xandr69Q, p. 17).

Dicho instrumento esta acompafiado con una histjuia se le crea al dibujo,
pidiéndole al educando, después de haber hechibgo,djue le invente una historia en sus
tres tiempos circunstanciales (pasado, presentguyo), con el propésito de proyectar al
alumno en la expresion de las necesidades y cm¥lidel cuerpo, y su medio social; y
ayudar ésta en la interpretacion de los signoslicadores que aparecen en los dibujos.

Para comenzar con el test, se le da una hoja tacwi® a lo alto y se le pide al

estudiante investigado que dibuje una figura humgrEosteriormente relate la historia en
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sus tres tiempos. En dicho dibujo se interpretarebiio del dibujo, la direccion del dibujo,
la situacion en la pagina, la forma y fuerza detadr la continuidad del trazo, extremidades,
aspectos corporales y vestimenta; asociandolo @@elsonalidad del alumno, entre ello,

analizando los aspectos de autoestima 'y comuditaci

Fue aplicado el dia 26 de abril de 2010, a la8 8é)la mafana, dentro del salén. Se
les entregd a todos los alumnos que asistierodias@1 alumnos), una hoja blanca tamafio
oficio, en posicion paralela. Se les pidid a losaahdos que con su lapiz dibujaran a una
persona; posteriormente se les dio la instrucci@ingventaran una historia sobre la persona

que dibujaron, distinguiendo los tres momentosadada: Presente, pasado y futuro.

2.4.3 DIARIOS DE LOS ALUMNOS. (Ver anexo 4)

Este instrumento tuvo gran utilidad porque semljsten en él todas las categorias de
analisis de la investigacion: Autoconcepto, autoest funcionamiento del yo, niveles de
aspiracion, capacidad de autocritica, relaciones coenunicacion interpersonal e
intrapersonal, relaciones de autoridad y pre-adelesa.

Los diarios fueron elaborados por los educandogquileto grado, dia a dia en sus
casas, en estos escribieron todo lo que viven aetdrla escuela, los sucesos que les
gustaron o no les gustaron. El proposito es conalcalumno desde su expresion escrita,
estudiar lo que él piensa sobre los hechos quelesnan la escuela y percibir los rasgos que
influyen en la autoestima de los preadolescentes.

Dicho instrumento fue llevado a cabo en un peridediempo, a partir del dia 2 de
marzo al 15 de junio del 2010. Los alumnos, temima tarea escribir en el diario los
acontecimiento mas importantes que pasaron dulamstancia en la escuela, y se les leia

confidencialmente al dia siguiente.

En un primer momento la maestra les anotaba camestsobre lo que ellos

escribian en sus mismos diarios, esto permitidlgai@lumnos se motivaran por escribir, y
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cada vez tenian mas confianza y expresaban tex&ssgmande; posteriormente, no se
hicieron comentarios en sus diarios, y en algurth&andos, la motivacién para escribir

disminuyo.

2.4.4 CUESTIONARIO SOBRE LA DINAMICA ‘LAS MEJORES
EXPERIENCIAS EN PAREJA". (Ver anexo 5)

Este cuestionario y el siguiente, son resultadogxgerimentos manipulativos, es
decir, estudios en los que el investigador conttatafuentes irrelevantes de variacion,
manipula una variable independiente y luego obsiexwafectos producidos en una variable

dependiente.

En un primer momento se realiza la dinamica, reggist en el libro “Comunicacion
oral para el liderazgo en el mundo moderno” en we$s capitulos que hablan sobre la
formacion del autoconcepto desde la comunicaciécEfMee, 1996, p. 170). Trata de que
los alumnos cuenten, en parejas, una de sus mejpesiencia, y platicar ésta misma a tres
personas distintas; despues de esto, se promuawisgusion de la actividad con base a un

cuestionario.

Dicho cuestionario contiene 4 preguntas, que tratdore la reflexion de cémo se
sintieron al platicar tres veces una de sus mejexggriencias, si cambiaron de alguna
manera su narracion al cambiar de pareja y el lmejue tuvo la dinamica al platicar y al
escuchar. Las preguntas tienen como objetivo, wvhsela influencia que tiene las

interacciones con otras personas para la formagbautoconcepto.

Fue llevado a cabo el dia 14 de abril de 2010] salén de clases, con 22 alumnos,
asistentes ese dia, 8 nifias y 14 nifios. El institor@nstd de dos momentos: Un primero
donde se hacia la actividad, y en el otro habiadis@ision sobre lo que se hizo y anotaban

sus conclusiones en una hoja blanca.
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Se les pidio a los educandos que pensaran en yeaiencia agradable que hayan
tenido. Después se les indicé que cuando se egauchagolpe en la mesa, tendrian que
juntarse en parejas y platicar su experiencia,eposinente, al segundo golpe, cambiarian
de pareja y harian lo mismo, y asi hasta contaxperiencia a tres compaferos distintos.
Todos gritaban al formarse en parejas y haciarosuidlgunos al momento de contar la
experiencia estaban emocionados y escuchaban eocid@at a sus compafieros y contaban
su experiencia contentos (asi fue el caso de @ifhebamian y Javier que se vieron
entusiasmados al contar y escuchar). También hllbonas que no se acordaban de
ninguna experiencia o no querian contarla, se duzdeallados, estaban platicando sobre la
actividad y no de su experiencia, o se reian acplaéan con otras parejas. Cada vez que
avanzaba la actividad, los alumnos tenian mas amadi y se mostraban abiertos para
platicar con sus companeros. Al finalizar se ledfigpgue contestaran y comentaran las
preguntas ¢como te sentiste al platicar tres veoes de tus mejores experiencias?,
¢cambiaste de alguna manera tu narracion al cardbigrareja?, ¢qué beneficio te trae
practicar tus buenas experiencias a diferenteoipas® y ¢qué beneficios te trae escuchar
las experiencias positivas de los demas?, hubopgartaipacion al comentar.

2.4.5 CUESTIONARIO SOBRE LA DINAMICA “PONIENDO CREM A TUS
TACOS”. (Ver anexo 6)

Al igual que el anterior, este instrumento surgedir de una dindmica de McEntee
“Poniendo crema a tus tacos”; la cual trata deagula alumno desde su lugar, mencione en
voz alta alguna cosa que se sienta orgulloso oessio; cuando ya todos hayan dicho algo
se vuelve a repetir, y asi hasta que cada quientdig cosas por las que se siente orgulloso.
Terminando la actividad, se les guia hacia unaudién con cuatro preguntas generales,
sobre lo que sintieron al expresar el aspecto queestian orgullosos, o que pensaron al
escuchar a sus compaferos, qué raro es que lan@emrxpresen las cosas sobre las cuales
sienten orgullo, y lo que aprendieron de la dinamgComo te sentiste cuando le pusiste

crema a tus tacos?, ¢Qué pensaste al escuchac@rtpaiieros ponerle crema a sus tacos?,

4 .ps . . P . ;.
Los nombres utilizados en dicha tesis para distinguir a los alumnos y maestros, son pseudénimos.
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¢Era raro que las personas expresen las cosasla®loteales sienten orgullo?, ¢Por qué? y

¢, Qué aprendiste de esta dinamica?.

Este instrumento le permite al investigador percéspectos importantes en el
desarrollo de la autoestima, como la comunicacida tiene con sus compafieros, su
autoconcepto, funcionamiento del yo y capacidacwecritica. Ademas de distinguir el
proceso en que se fomenta la autoestima y los @aspgae influyen en éste; “La autoestima
se forma por las expectativas que los demas tibaeia la persona, y también por la forma

en que la persona se comunica consigo misma” (MeEA996, p. 159).

Dicho cuestionario se aplico el dia 14 de abri@20, con 22 alumnos, que fueron
los que asistieron ese dia, 7 nifias y 15 nifiodleSaron a cabo dos momentos: En el
primero los alumnos desde su lugar contaron cazaap que se sienten orgullosos, en tres
rondas, ésta la tenian que contar en voz alta gsgachar todos, algunos alumnos no
participaron y se les respetd; en el segundo mansnplantearon cuatro preguntas sobre la
actividad, para que las respondieran y discutis@e ellas, no hubo mucha discusion

porque los alumnos no querian participar y solol@scon las respuestas en una hoja.

El vaciado de informacion y andlisis de dichostrumaentos, este Ultimo y los
mencionados anteriormente, y al igual que el ao@m#o tedrico de las siete posturas
psicolégicas, permitieron pulir y modificar las egbrias de estudio que se tenian
contempladas desde un principio de la investigagid@® aqui surgen las ocho categorias de
estudio que ayudaran a dar respuesta a la preicitd de la investigacion: Autoestima,
autoconcepto, funcionamiento del yo, niveles deirasipn, capacidad de autocritica,
relaciones de comunicacion y relaciones de authridde estas categorias surgen
subcategorias de acuerdo a la frecuencia que sncedilos instrumentos de investigacion,
haciendo un esquema que permitio una mejor organizael analisis: En la categoria de la
autoestima se observo y analizé aquellos momemiodedse podia percibir la autoestiera
la expresion oral de los alumnos, cuando mostrdbda de confianza a si misma y
expresaban de manera escrita u oral lo que penskbahmismos; en el autoconcegt®

distinguié la falta de conocimiento de si mismoslatealumnos, los diferenteslves(si
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mismos que posee un individuo) que tomaban, la eésceomo reformadora del
autoconcepto y el papel que cumplen los éxitosagasos que tienen los educandos en la

escuela; en el funcionamiento del ge analizé el papel que cumple en este aspecto la

escuela y la motivacion propia de los alumnos;anrliveles de aspiraciGse investigo

aquellas aspiraciones que tiene el maestro paatuelno, las que tenia el alumno por él

mismo y en base a los estandares de la escuetapéxridad de autocriticge percibié a

través de los juicios que mostraban los alumnolsase a los reglamentos de la escuela, la
evaluacion que hacian hacia sus compaferos y ledos mismos, asi como aquellas
situaciones donde se mostraba el aprecio que teasmmismos; en las relaciones de
comunicaciorse observaron aquellos momentos que distinguieanteunicacion dentro del
aula y fuera de ella, la que era interna, alumnmab y maestro-alumno, asi como las
expectativas que tenian los compafieros sobre teldaidn de comunicacién; en las

relaciones de autoridagk distinguieron aquellas situaciones donde aatabimaestro como

autoridad y algun alumno; y en_la pre-adolescercjaellas caracteristicas de esta etapa que

tienen relacion con algunas de las categoriasiargsr

Ademas de las categorias, dichos instrumentos peram tener un acercamiento a
los alumnos de estudio y el medio que los rodgaecs importante para conocer y poder
interpretar los hechos. En el siguiente capitulaorestrard datos relevantes al contexto
escolar y a los alumnos investigados, mencionaaslcdracteristicas de la escuela donde se
llevaron a cabo las observaciones, y las carattaissde los alumnos de quinto grado;
caracteristicas sobre la pre-adolescencia, susgjusistorias trascendentes en la escuela,

relaciones de comunicacion y autoestima.
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CAPITULO 3

UN ACERCAMIENTO AL CONTEXTO ESCOLAR Y ALOS
ALUMNOS QUE PARTICIPARON EN LA INVESTIGACION

Es importante considerar las caracteristicas defegto escolar, éstas reciben una
gran influencia en la comunicacion, y asi mismolaesutoestima. “El local puede regular el
impacto de la comunicacion interpersonal asi camsoiéndencias mentales y emocionales

del hombre, personales e interpersonales” (KeR(#6, p. 29).

Durante el proceso de la investigacion fue neoagsantes de iniciar con la
aplicacion de los instrumentos, hacer un acercamigfa escuela y al salon de clases, con
el propdsito de conocer el contexto de los alummesstigados y algunos agentes de él que
influyan en la problematica; y posteriormente, eacion al entorno, conocer las

caracteristicas particulares que presentan losaedos investigados.

En las siguientes lineas, se describe el contestolar donde se llevd a cabo la
investigacion y las caracteristicas de los alumesisdiados, los datos registrados fueron
obtenidos durante las observaciones a ella y sedeglores.

3.1 ESCUELA FEDERAL FRANCISCO J. MUGICA: ESPACIO RDRTANTE EN LA
VIDA DE LOS ALUMNOS.

La escuela primaria, tipo urbana federal, turnoutivad, se encuentra ubicada en la
calle Coahuayana, niamero 20, colonia La Enramadaglemunicipio de Jacona del
Plancarte en el estado de Michoacan de Ocamp@neeiente a la zona 037, sector 21 y
clave 16DPR4643R.
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La Enramada, se encuentra a un costado de laagrarreticional Jacona-Jiquilpan, en
frente de la embotelladora el Aga, en una zona silis calles inclinadas pavimentadas y de
terraceria. Se trata de una colonia de clase Bajaibica aproximadamente a 1.1 km de la
presidencia de Jacona. A causa de la que la esestélan un lugar alto, hace mas frio que
en el centro de Jacona, sin embargo los alumnagiidéo grado asisten s6lo con su suéter

de la escuela u otro, y algunas nifias con mal&schk debajo de la falda.

La mayoria de las casas que se localizan en ekini@son hechas de tabique,
material concreto y cemento, en terrenos pequestids, pocas cuentan con cochera. Su
fuente de trabajo esta en las parcelas, congekgofarreteras que se encuentran cercas;
ademas de estos espacios, hay tiendas y papglegasias, una tortilleria, una capilla que
esta en construccion, un Centro de Salud a laasistien varias personas desde las 7:00 a.m.

hasta las 2:00 p.m., talleres mecanicos, y otrgeaies mas.

La escuela fue llamada Francisco J. MUgica en hajeeneste personaje mexicano,
gran militar revolucionario; Jacona fue el lugande habia vivido y terminado sus estudios

de Seminario.

El plantel cuenta con 190 alumnos, su horario deed es de 8:00 a.m. a 12:30 p.m.,
y en tiempo de invierno de 8:30 a.m. a 12:30 p.nhpeEsonal de trabajo de esta escuela esta
integrado por una directora, con estudios en nosmaérior; 9 titulares, los cuales 6 tienen
el perfil de licenciados en educaciéon primaria, dieonormal superior, otro de maestria y
uno mMas se encuentra en el quinto semestre enelaciatura en educacion primaria; un
maestro de educacion fisica, quien imparte su mades horas a la semana a cada grupo y
es el encargado de la escolta integrada por loaralsi destacados de sexto grado y de
organizar los ensayos para el desfile; y una pargenintendencia, la cual tiene estudios de
normal superior, ésta asume la labor de cuidaimpiéza de la escuela, excepto de los
salones donde cada grupo se encarga de él, y eedeE0s pasa con cajas para que los

estudiantes depositen la basura en ellas, mantengdmpatio limpio.
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Los grupos de 5°A y 5°B han estado en el mismaonspdd mas de un afio, la causa
inicial fue el fallecimiento del profesor que estad cargo del grupo de 4°B y la falta de
personal docente, por lo cual el normalista Jos&gém llegado a la escuela, atendié los
grupos de 4°A y 4°B. Posteriormente el supervisanad a una maestra, ella y el normalista
atendian juntos a los grupos porque habia un sgiérestaba en reparacion, la maestra tuvo
problemas con el normalista y fue corrida del mhrdél normalista volvié a hacerse cargo
de los dos grupos. Después de un afio, en el mdiidenbre de 2009 llego la profesora
Lupita a cubrir el espacio vacante, ella estabardete la bolsa de trabajo y no era seguro
su lugar, asi que la directora decidié6 no separargtupos y entre los dos atenderlos; la
maestra impartia sus clases antes del recreo yorshatista después de él, siempre
respetando el horario. Para el mes de marzo deR@fid se presenté una nueva profesora,
llamada Rosa, ésta si quedaria a cargo del grupéBigero a consecuencia de que el salén
del grupo seguia en reparacion, los 3 educadorparifan clases a los dos grupos en un

mismo salén.

La escuela tiene un terreno grande de 53703@&linededor de ella existe una cerca
de alambre y columnas de concreto, que en sepiemiél 2009 construyeron (datos
obtenidos en una comunicacion personal con latdir@ale dicha escuela, 2010). A un lado
de la escuela, dividido por una malla ciclénica,eseuentra un preescolar federal; a sus
demas alrededores hay casas, en algunas de etasfamilias de la comunidad educativa.
Tiene dos entradas, la principal es de herreriar gyls y esta en la calle Coahuayana, y la
otra es de alambre y se ubica en la calle Cupatita puerta de herreria es utilizada por los
alumnos y padres de familia; en frente de ellan Yaeorilla de la banqueta, hay una malla
protectora de aluminio; y a un lado de la puertia intada una pequefia pared con el
anuncio de “Desayunos Escolares”, que es promgwacel DIF (Desarrollo Integral de la
Familia). La otra puerta, que esta a un costadopoesdonde los docentes entran sus

vehiculos para estacionarlos dentro de la escerelel area del patio.

A causa de la inclinacion de la colonia, la escuedta conformada de varios
escalones y pisos inclinados, esto provoca quealla®nos se caigan facilmente, varios

54|Pagina



alumnos de quinto grado escriben en sus diario® @periencias malas, caerse, como se
muestra a continuacion:

Malas ...qué me cay ... (20 de abril del 2010 Lalo)
Y asi, son otros mas alumnos que se avergienzam mativos de tristeza que se caigan en

el salon.

Después de la puerta principal hay dos escalonesdeenivel inferior; del lado
izquierdo se encuentra un camino de cemento qllevie al patio central de la escuela,
elaborado también de material concreto y un nieeidlinacién, en él se realizan los actos
civicos, eventos especiales y la mayoria de |aeslde educacion fisica. Al frente del patio
se halla una cooperativa de acero, lugar dondemsgen los desayunos y otros alimentos a
la hora del recreo; del lado izquierdo, se encaeamtr edificio de dos plantas, en la primera
planta se sitla la direccion, el salén de 5°A, 3% y una pequefa bodega para guardar el
material de la clase de educacion fisica, y erdmisda planta, el salon de 1°B, 4°A 'y otro
que es usado para cuarto del profesor José, domspensable de 5°A y 5°B. Del lado
derecho de la puerta principal, se localizan mé&smideles inferiores para llegar a otro
edificio, donde estan los bafios de hombres y najjése salones de 1°A, 2°A, 2°B y otro
mas que estd en reparacion, y sera para 5°B. EbBslesgpacio de la escuela y sus
alrededores son espacios para jardin, lo cualtddrabajando en él los dias de la Faena, con
los padres de familia. En el patio los alumnos gumegn todos sus alrededores o cercas de las

aulas.

La escuela dispone de nueve salones para los griggwsuales son de forma
cuadrada y ventanas grandes a sus lados, estotgeumi haya iluminacion y ventilacion.
Cuentan con mesabancos y butacas antiguas (la mascuidadas), y mesas de parejas en
buen estado, a los alumnos les gusta trabajar méss enesas nuevas y pelean sus lugares
para estar en ellas. También, la mayoria de lesisg) tienen computadora y cafion, pero no
todas disponen de la enciclomedia que le correspdedacuerdo al grado; ademas del uso
de la enciclomedia, las computadoras son utilizgo®s escuchar musica durante los
recreos u otros momentos, o0 realizar e imprimirudeentos oficiales. Aparte de los

muebles, los salones cuentan con material didaptimoorcionado por la SEP (Secretaria de

55| Pagina



Educacion Publica), como: Juegos recreativos, dilg rincon y libros de apoyo para los

titulares.

El sal6n, donde se encuentran los grupos de 5°5R B, esta ubicado entre la
direccion y el salon de cuarto grado, para ent@rse tiene que subir cuatro escalones. El
salon tiene forma rectangular, con ventanas erladgs mas largos. Las ventanas tiene
vidrios transparentes, algunos vidrios estan rdelslado izquierdo del salén; tiene sus
cortinas de color verde claro, las cuales estan snuias, éstas a veces se amarran para que
permitan entrar luz, pocos son los dias que sesitada luz eléctrica, ademas permiten que
haya una adecuada ventilacion, en especial degjelésecreo cuando es necesaria. La
iluminacion “tiene una influencia importante en lestados de animo de la gente...
lluminacion controlada, que no encandila y no llageenumbra, incentiva tranquilidad de
los sistemas del cuerpo y promueve el pensamientéavgrece la recepcion del
conocimiento impartido por el hablante” (KeidarP80p. 29). La mayoria del tiempo se da
una iluminacién controlada, aunque depende tam@&rclima: En los dias nublosos se
carece de iluminacion, porque los focos que seemtran en el salén dan una luz de baja
intensidad; y en los dias de verano, el sol raay@s muy luminosos, y por lo cual, es
necesario cerrar las cortinas. Asi mismo, la vacith, la mayoria del tiempo es adecuada,

la cual “estimula las facultades mentales en uni@m de descanso” (Keidar, 2006, p. 31)

Las paredes estan pintadas: De la parte supericoldebeige con pintura de agua y
en la parte inferior de color guinda con pinturaabeite. Estas se encuentran en buen
estado, excepto la del lado de enfrente, dondeskstritorio para el docente, tiene algunos
espacios de pintura descarapelada; ademas se tmousucias y ralladas, lo cual segln
Keidar (2006, p. 29) pueden provocar reducimiengocdeatividad. En las paredes se
observa: En la parte de atras, un mapa de corgirm@nericano, un mapa politico mundi y
una lamina de las tablas de multiplicar (los alusnacuden a estos mapas en horas de
recreo, en especial cuando hay noticias en laisgdevy sefialan un lugar en especifico; la
tabla de multiplicar ayuda a los alumnos que ausentas han aprendido, y acuden en ella
cuando las ocupan en las clases de matematicaks);pamte de enfrente, donde se ubica el

escritorio del profesor, hay ldminas de los climadras de temas que se estén viendo (éstas
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no se cambian con frecuencia). El piso es de ceniisat con color amarillo, el cual tiene
un mal aspecto, pues tiene varias grietas grandesog hoyos que estan rellenos de

cemento blanco.

El aula cuenta con enciclomedia, pero no esta idda y son pocos los libros que
se pueden abrir, ademas que el cafién tiene pocy MWificulta la visibilidad de las
presentaciones. Dispone también de: 11 mesabaigjos de madera, algunos de ellos con
las tablas maltratadas, dando incomodidad a losradg; 6 mesas de madera y acero que
estan en buen estado, cada una cuenta con 2 gill@scritorio de madera y acero, con una
silla que es para el docente, que esté al frenkescldumnos, permitiéndole observar a todos
los alumnos y que éstos lo observen también comautaridad; un pintarron que se
encuentra a un lado del escritorio; un pizarrom yputarron que se encuentra en la parte de
atras, y estdn manchados; y varios libros del ingae se hallan divididos de acuerdo a su

clasificacion literaria, y estdn en un lugar esplezidisposicion de todos los alumnos.

En la parte de enfrente del salon al lado derdalo,que da hacia el patio central, se
encuentra el rincon de lectura, éste esta confanpad dos mesabancos forrados y a su
orilla hay cajas con materiales y laminas educatiglgunas en mal estado; después le sigue
el mueble de la computadora e impresora, y es eenglo donde esta el pintarron, y al lado
izquierdo se ubica el escritorio con una silla.|&parte de atrds de este mismo, del lado
derecho se encuentra la puerta de acceso, posteritg un pizarréon donde encima de él
hay un mapa, le sigue un pintarron que estd mancbad plumon de aceite, en este se
encuentra encima dos laminas educativa; al ladeiérdp se halla un armario, donde se
guardan documentos de los alumnos y los examenesfugwon comprados desde un
principio del afio, encima de él hay cajas vaciashreros del traje tipico de “los viejitos”
que los utilizan para ensayar el bailable, a un @&leste armario hay un bote con escobas y

trapeadores, y cajas para depositar la basura.

En el centro del salon se conforman tres columeasebas y mesabancos, y atras de
ellas, una butaca. En un principio los alumnosesgaban separadas las nifias de los nifios:

Las nifias estaban en las mesas del lado derechn, lgs demas columnas estaban los
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alumnos sentados en mesabancos. Posteriormere canhbid, estando la mayoria con otra
pareja del mismo sexo, pero revueltos en las oksrmas, donde ademas los alumnos con
dificultades de aprendizaje quedaban en las pddesdelante de las columnas, y algunos
alumnos con facilidades de aprendizajes estabao guotros que se les dificulta el trabajo;
este cambio fue motivo de alegria para la maydtfa.la butaca que esta al final, se
encuentra un alumno, al cual lo empezaron a pdrigrax su aptitud ante sus companeros, y
ha seguido ahi por varios meses; éste a vecesef® mprque no alcanza ver las letras que
estan en el pizarron.

Los alumnos tienen un horario, el cual, muchasadeéces no se completa por otros
motivos o circunstancias no previstas; por lo ganantes del recreo se imparte las clases
de espafiol y matematicas. El aseo lo realizan derdg a la columna de lugares que
permanecen, cada dia le toca a una diferente;exe@s\son los nifios que estan castigados,
los que les toca hacerlo toda la semana.

Los materiales educativos que utilizan los alunsas Los libros de la SEP, la Guia
Siglo XXl y libretas (ninguna en especifica).

Se observa llegar, desde quince minutos antes li@dade entrada, a los educandos
gue vienen a pie con amigos o familiares (alumaowtén de la escuela), son pocos los que
acuden con la compafiia de su tutor. También esnlaria de los estudiantes que llega a la
escuela en vehiculo u otro transporte, una dedasas es que los alumnos inscritos en la
escuela son procedentes de la misma colonia uceta. Los alumnos de quinto grado
llegan a la escuela a pie, excepto Javier que \desde Zamora, los demas son de colonias
cercas como: La Enramada 1, La Enramada 2 o LomlaPatliregal. La mayoria llegan
acompafiados de otros amigos de otros grados, deose@rimos o hermanos, pero
alumnos del plantel.

Los alumnos al entrar al escuela, se quedan eatiel platicando o esperando a su
profesor para que abra la puerta del salon; Losattlos esperan el toque de formacion,

dado a las 8:00 a.m., 0 un poco mas tarde poo&tgor que le toca la guardia (este docente
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también es responsable de dar el sonido de tolpseh®ras que son necesarias, formar a los
alumnos para entrar a clases y del acto civicosgueealiza el dia lunes a primera hora).
Dando el toque, se cierra la puerta de la entradia,vuelven a abrir hasta que los grupos
pasen a sus respectivos salones para trabajastaléabor es encargada la intendente, al

entrar al salén piden permiso al docente.

De las 9:00 a las 10:00 horas, los alumnos podaéin & comprar su desayuno o
sacar el que traen de su casa, su desayuno loangle preferencia dentro del salon, ya que
se evita que haya varios grupos fuera de sus slehdesayuno que se les vende a cinco
pesos, estd hecho con los alimentos que le prapar&l DIF a la escuela y consta de dos

tacos de guisados y un vaso con agua de sabor.

Posteriormente, de 10:30 a 11:00 a.m., los edusasaen al recreo, donde los de
quinto grado compran alimentos que se les vendesl emismo lugar del desayuno, otros
salen de la escuela a comprar tacos o salchitdeo$;o de la escuela, en este periodo les
venden: Churros, papas, dulce, tortas, salchitggistas de hielo, agua de sabor, etc. Los
dias lunes se desarrolla a esta hora la Kerméssymimen los desayunos escolares, estos
eventos son organizados por los padres y madriesriiea y los docentes de los grupos que
les toque organizarlo, tienen como proposito sémados para los gastos que requiera la
escuela. Durante el recreo los educandos de ggiatto comen, platican, juegan o terminan
algun trabajo; algunos de los juegos de los nidos kuchas por toda la escuela, por lo
general en lugares que estén fuera de la vistdadeinte (a veces con palos), se suben a los
arboles, fut-bol en el jardin o en la cancha dongigan también a jugar a otros nifios de
otros grados, o la rofia por toda la escuela domndeces participan también las mujeres,
trompos, o platican en los escalones que estamaafieealgunos salones; por la mayoria de
las actividades que realizan los nifios durante@len, son regafiados y castigados por el
profesor. La mayoria de las nifias permanecen celedss salones o adentro de ellos,
platicando, comiendo o escuchando musica que estnsales pone en la computadora, o
ellas mismas con la autorizacion del profesor. Déspde recreo se forman en el patio

central, para pasar posteriormente a sus salamnaisagar.
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A las 12:30 horas dan el toque de salida y cadatnmaes responsable de indicar la
salida a sus alumnos, donde la mayoria se van@asas, solos o junto con otros alumnos, y

a pie. A la 1:00 p.m. aproximadamente, el plantelda desalojado.

Por ende se muestra una escuela con grandes esgamio con la complicacion de
que esta inclinada y los alumnos pueden pasar @ergs y tristezas al caerse. Se observa
también como la iluminacion y ventilacion propor@oun espacio adecuada para la
comunicacion, sin embargo lo sucio de las cortingsaredes, y el material que no era
cambiable y algunos estaban en mal estado, afettprendizaje. Se da poca participacion
y presencia de los padres de familia, y la exiséede varios reglamentos que los alumnos
deben seguir, uno impuesto por la organizacion tetmple la escuela (el uniforme, la
entrada y salida de la escuela, la comida, etoigu éstas no son rigidas) y otro por el
docente encargado del grupo (consentimiento paradtividades durante el recreo y otras
reglas que se desempefian dentro del aula comdigleaa®n de los alumnos para el aseo
del salén y para el acomodo de butacas; dependemdada profesor), de ser lo contrario,

los alumnos son castigados por los mismos docentes.

3.2 CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS.

El grupo de 5°A esta conformado por 14 alumnasfis de 10 a 13 afios de edad y
9 nifios de 10 a 13 afios de edad; y el grupo deti&ie 18 alumnos, por 4 nifias de 9 a 12
afos de edad y 9 nifios de 10 a 13 afios de edathtdrson 32 alumnos, ninguno es

repetidor de quinto grado.

La mayoria de ellos forman parte de familias cas seembros; y les sigue los que
forman parte de cuatro miembros, cinco miembrage aniembros u once miembros. La
mayoria de los alumnos tienen apodos hechos pdasiilkas, sin embargo, algunos no son

ofensivos, los cuales no les desagradan a los akjnsomo: Feyo, chino, champi, chayan,

> La siguiente informacion de este apartado, se ecuen el cuestionario de “Caracteristicas petesna
relaciones sociales” (ver anexo 1)
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sonrisas, pay, segunon, pequefio, chaco y palondlieas no les gustan como: Birola,
gordo, trompa, rora, burrita; es a la mayoria de dducandos que les desagrada tener

apodos.

En sus casas existe una mayor comunicacién comdases, aunque también, otra
parte significativa de educandos, tiene relaciam agolescentes y jovenes de sus familias
(hermanos que se encuentran entre la edad de 3hi@go2 de edad; en especial de 15, 19y
23 afnos de edad). Y con los que se relacionan mesaa®n el papa o con hermanos de 4 a
5 afos y de 25 afos de edad. La escuela forma artadp importante de la vida de los
alumnos, lo que pasan en ella son los temas qoeeineemente platican en su casa, y un

poco sobre ellos mismos.

Dentro de sus casas cumplen las labores de haeetay jugar; solo el 24%yuda

en los quehaceres de la casa o en relacion ajdrdbdos padres. Los alumnos pasan gran
parte del tiempo jugando en la calle: A la mayaiéalos hombres le gusta jugar a futbol,
luchitas (juego que también realizan en la escpeliay son regafiados por ello) o a andar en
bicicleta; y a las mujeres, jugar y platicar (aoe® que también realizan en la escuela). El
28% de los alumnos investigados pertenece a unogsopial o pandilla, llamadas: La
familia pequefia, super-star, los de la calle, tareada; son mas los nifios que pertenecen a
estos grupos que nifas; y ademas éstas forman ganpandilla que no tienen acciones
violentas, como cantar, platicar o jugar, a difef@me algunas pandillas de una minoria de
alumnos que se rednen para pelear con otras @ndiljugar luchitas. Aparte de pasar
tiempo en la calle, les gustan ver en la televisadncaricaturas, las series de comedia, las
novelas, y a una minoria, las luchas y peliculaso Ehuestra en la escuela a los alumnos,
nifios problemas, ya que les gusta jugar “luchitastjén que realizan afuera de la escuela o
también algunos les gusta verlas por la televisyopertenecen a pandillas donde efectdan
esta misma accidén pero con un propoésito difererjtegyar. Las nifias, al igual como en la
escuela, pasan sus tiempos libres platicando ynfa@iegos no agresivos, son pocas las

que pertenecen a pandillas con el objetivo deza@aficciones como cantar junto con otras

6 . ; . . . .
Los porcentajes que se muestran en este capitulo fueron obtenido en base al vaciado del cuestionario
“Caracteristicas personales y relaciones sociales” (ver anexo 1).
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amigas. Esto es una de las cuestiones por lo qiecehte dentro del aula, regafia mas a los

nifios por realizar acciones violentas, las cuaedién las hacen afuera de la escuela.

Algunas de las dificultades que se perciben eneldscandos, al momento de
impartir una clase, son: Retencion, expresion @gbresion escrita, lectura, resolucién de

problemas, célculo, creatividad, entre otras mas.

Cada personalidad del educando es distinta, ausgqupresentan similitudes de
personalidad. Casi la totalidad de los alumnos ste grupo, son independientes en
actividades que se realizan dentro del hogar, monmo, ellos son los responsables del
cumplimiento de sus tareas y asistencia a la esceklaseo y arreglo personal, y otras
dificultades que se les presenten. A diferencialite durante la estancia en la escuela, y
dentro del salén, los alumnos se comportan depetediex las expresiones e indicaciones
del docente a la hora de realizar un trabajo, vesaln problema o recibir un consejo o
regafio; asi mismo, se muestran timidos al momeat@atticipar, e inseguros de sus

trabajos, en el aprovechamiento escolar y en @aalon de si mismo.

De acuerdo al test de la figura humana, la mayt#il®s alumnos se caracterizan por
ser introvertidos, afectivos y sensibles; desconéia los contactos, inhiben sus impulsos y
tienden a tener sentimiento de inferioridad: regmémon un dibujo simple con algunos
rasgos faltantes, como las manos, las cuales sefiatzonfianza en los contactos sociales;
asi como trazaban rasgos suaves, mostrando timidiezpersonalidad; y dibujaron los ojos
sin pupila, significado de inmadurez emocional ooegtrismo.

Algunas de las caracteristicas que presentan lasnals de quinto grado son
también propias de la preadolescencia, en el sitggdineas se habla sobre dicha etapa, con
el propdsito de poder conocer mas a los investigado

3.2.1 CONCEPTO DE PRE-ADOLESCENCIA.

La pre-adolescencia a veces es la etapa mas dvidexiiste poca informacién sobre
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ella. Dicho periodo perdura entre los 9 y 12 afem®dhd, edad de los alumnos de quinto
grado; es por eso que en este apartado, se preslemtancepto de pre-adolescencia,

auxiliando el conocimiento de las caracteristicafod alumnos.

Esta etapa de la vida tiene una gran importangidgogaambios bioldgicos, fisicos y
sociales que tienen los alumnos, y entre elloses@echa influencia que tienen estos
cambios y la formacion de la autoestima; idea cdilpacon Piaget. Este autor menciona
que es necesario el fomento de la autoestima dulapre-adolescencia ya que los alumnos
se preparan para la adolescencia, donde pasampmoceso de confrontaciones internas,
ordenando sus ideas para el conocimiento de sionysevaluando preguntas amplias para
darle sentido a su identidad, al principio con pmnamiento pero a través de proceso de
asimilacion y acomodacion se va formando un autoegio, y es en este proceso donde
surge una autovaloracion positiva o0 negativa; asim Es también Vygotsky quien retoma
el tema de la adolescencia, etapa donde seguargé sn personaje nuevo, los alumnos se
encuentran en una busqueda de la autoconcienagladando la conciencia social al
interior, por ende, en la pre-adolescencia es aeoegue el alumno vaya preparado con una

autovaloracion positiva de si mismo.

Existen complicaciones al momento de conceptual&are-adolescencia. Uno de
los motivos, es que varios autores nombran a laagoéescencia de distinto nombre,
pubertad o adolescencia, no obstante es una etafaufar, no es ni la infancia ni la
adolescencia. Otros la nombran “etapa intermediaf, el hecho de encontrarse entre la
nifiez y la adolescencia; la autora Marco (19929pla considera “edad de la pandilla”, por
ser una etapa donde cobra gran interés las agomescton los comparieros; y Rosemond
(2001, p. 21) menciona que es una etapa con lasasisaracteristicas de un nifio de dos

afnos, sumandoles un transtorno de hormonas.

Otras de las diferencias que tienen los distintbgras, es la edad en que se inicia, se
puede decir que no existe una edad precisa erel@aaience la pre-adolescencia, pero en
general se encuentra entre los 9 y 12 afios de ettad; consideran que en las nifias esta

etapa sucede entre los 10 a 14 afios y en los ailos 14 a 16 afos.
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Estas dificultades del concepto y la edad precisapae-adolescencia se debe
también, a la complejidad de reconocer los rasgoesialumnos cuando se encuentran en
esta etapa; muchas de las veces la edad no influlgs, individuos pasan por inadvertido

dicho periodo.

El concepto pre-adolescencia esta compuesta pquadaisras: Pre y adolescencia. El
“pre” indica que es una etapa previa a la adolesaempor ende, se dan caracteristicas
correspondientes a la nifiez y adolescencia, eefmmue muchos autores la consideran
adolescencia. Toda etapa intermedia es dificiljoeén se encuentra en medio de dos
periodos importantes, por un lado no le interesactssas de los pequefios y por el otro
tampoco la de los adolescentes, y se destaca kenbéisqueda de una nueva identidad,
liberandose de su nifiez y enfrentdndose a nueresstdel crecimiento humano. “El mayor
predicamento del adolescente es confrontar su dfuitucierto; encontrar un camino y
aprender a vivir en un mundo que ya no lo aceptaocnifio y aun no lo acepta como
adulto” (De la Fuente, 1996, p. 120).

Para comprender aun mas las caracteristicas predasnén la pre-adolescencia, se
describen por separado, los cambios en sus asgeotogicos, sociales y emocionales que

la conforman.

Aspectos biolégicasLos cambios biolégicos a veces pueden ser pocos;l@so

algunos de ellos pasan por ignorados. En una nairaeilos educandos estudiados han
comenzado a darse un poco de estos cambios, agaeste el preadolescente no presenta
comportamientos preocupantes por la aparicion d&s,epero una caracteristica del
preadolescente es “ocultar sus pensamientos antedidtos, ha dejado de ‘hablar en voz
alta’, siendo a veces indiferente y, otras, ageesivapasionado en la defensa de sus
intereses, confiando mas en los amigos y compafig@®n los adultos” (Marco, 1992, p.
25).

El cuerpo del preadolescente se prepara para udarezasexual provocando varios
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cambios en su organismo, estos cambios terminda kasdolescencia, algunos de ellos

son los siguientes (Murow & Icaza, 2001, p..22)

En las nifias, comienza:
» Aparecer el vello pubico y axilar.
» Un crecimiento de senos, utero, vagina, labiosnaegs y clitoris.
» La menstruacion (menarquia), que puede inicialedos 10 y los 16 afios y medio,
después de ello surge un periodo que puede deinan dfio a un afio y medio, que
es en donde su cuerpo se adapta a la nueva dispaormal que sus ciclos no sean

de 28 dias y haya irregularidades.

En los nifios, empieza:
* Un cambio en la voz, ésta se hace mas grave.
» Aparece el vello pubico y axilar.

« Un aumento de tamafio de los testiculos y del escrot

Aspectos socialed os cambios sociales que se presentan en estapiagan ser

problematicos, ya que estan en un proceso de bdsgoensciente e inconsciente, de una
nueva personalidad, es decir, una identidad prgpiajo de los aspectos importantes para
ellos, es el ser aceptados. “Este cambio ocurresguesta a nuevas urgencias bioldgicas y
nuevas demandas sociales” (De la Fuente, 1996,9). 1

Sin embargo dentro del aula, no se les ve a lasrada con frecuencia platicando
sobre sus sentimientos o pensamientos, y tampocsusncasas no son temas de
comunicacion con sus familiares o amigos. Cuandosaalumnos de quinto se les pide
participacion sobre aspectos relacionados a swpegrson muy pocos los que participan, e
incluso, dentro de actividades, a los alumnos Boglesta participar. Se menciona que en
esta etapa, “aparece el sentido de ‘privacidadandd, 1992, p. 25); sin embargo las nifias
se muestran mas abiertas para hablar de estos temasu amigas, lo cual lo hacen en
recreo, en sus casas 0 con sus amigas, algunas @mgandillas; pero esto no significa que

no le afecte cuando sus amigas se enteran detunaidn de ellas vergonzosa o las juzgan,
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mostrando, ademas de desconfianza con los docéateien con sus compafieras. Una
alumna en uno de sus diarios escribe que no lalgau$ter en clases, porque se burlaban de
ella, ese dia la maestra le pidié que leyera yrelgucompaferas le arremedaron riéndose de
como leia. A esta edad es comun “la necesidad cmtmar un culpable de sus desventuras.
El sentido de la justicia tan particular y pocuilde y los hechos inventados para apoyar
Sus puntos de vista, suponen que los nifios serjuzgae ellos y a los demas mucho mas
duramente que los propios adultos” (Marco, 19927, es por eso, que “es frecuente que
los chicos de esta edad se sientan observadosotemente y, casi siempre, por los chicos
y chicas de su edad” (Rosemond, 2001, p. 28)skstacteristicas de los preadolescentes,
son observadas de igual manera en los educandestigados, acompafnadas de inseguridad

y temor en las relaciones.

Otra de las caracteristicas que se presentanmeddolescencia al igual que en los
alumnos investigados, es que tienen mayor relac@n los adolescentes, que con los
pequefos: El 28% de educandos que se les apliodestionario, mencionaron que tiene
mas relacion con sus hermanos, que se encuentranaadad de 15, 19 y 23 afios de edad;

y con los que mantienen una menor comunicaciome$fiermanos de 4 a 5 afios de edad.

Aspectos emocionalesos aspectos emocionales van acompafiados de liatesoc

Una caracteristica emocional observada en lo edosaestudiados, es que la mayoria
presenta inseguridad de si mismos; demostrandoseratimidos con sus sentimientos y

pensamientos, menospreciando sus trabajos, demcedafde sus habilidades y preocupados
por lo que digan y piensen los demés de ellos. dgude las caracteristicas propias de un
preadolescente son:

« “una hipersensibilidad psicoldgica: grandes cambies &nimo y de criterio,
inestabilidad emocional, rebeldia, cefiimientosndemprension, rabietas y crisis de
llanto” (Rojas, E., 2006, p. 43). Y sobre todogactiesafiando la autoridad (paternal
0 escolar) y sin decidirse si quisiera ser depenelie independiente. En el grupo son
pocos los alumnos que desafian la autoridad dektnaeaunque sepan que se
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hicieron injusticias los alumnos tienden a callateynostrar su enojo al platicar con

sus compaferos o en sus diarios:

como se llama adon de fue uste me gusto todo Ibigues ora hoy me toca entrenar
lo que no me gusto fue que el maestro el dijo & ynana le no repobaron eso no
sebale por que no deve decir a todos ojala quepwede... ( Jazmin 14 de mayo del
2010)

Algunos que contradicen al docente o le muestranejo son castigados y acusados con
sus padres.

Ademas de lo anterior, “copian las conductas dedospafieros que son mas lideres

y el propio perfil personal va dibujando maticexvigdndose entre luces y sombras que
combinan una imagineria compleja que llevara popo@ consolidar la estructura de la
personalidad” (Rojas, E., 2006, p. 46). Esta caristica solo es observada al momento de
participar dentro del aula, expresiones similares s que se sientan cercas u otras
personas que posean mayor autoridad dentro debgisim embargo, se muestra con
frecuencia en las conversaciones que tienen lasras entre ellos, principalmente las
alumnas, juzgan y critican a compafieros que tiemanbuena imagen ante el docente, es
decir, a los que tienen un buen comportamiento, reaonocidos u obtienen buenas
calificaciones y participaciones. Dentro del adasiwen situaciones donde entre los mismos
alumnos se molestan y nadie actta contra ello, adroaso de Javier, al alumno que tienen
sentado hasta atras, tanto el docente como losakito regafian o se burlan de él:

Maestra: ...imaginense que todas las especies daphlaranimales desaparecieran

de la tierra... nada mas puros humanos, qué pasaoiaces...

Alma: yo, yo, si se extinguen las plantas y lool®nos quedariamos sin oxigeno

Maestra: no podriamos ni respirar porque no ekastiroxigeno

Luis: (levanta la mano y la maestra lo sefialajendtiamos alimentos...

Gilberto: sombra, ni agua...

Javier: nos comeriamos entre nosotros

Maestra: pues si no hay alimentos nos comeriantos eosotros

José: Emiliano tienes hambre (lo tice en tono dgagio, los alumnos se rie, Javier

pone cara de vergiienza y observa a sus compaferesjd)

(Miércoles 28 de abril de 2010. Profesora: Rosa)
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Diversos estudios han demostrado que en toda sacedultura, el preadolescente
tiene caracteristicas similares, aunque, como laciora De la Fuente, el contexto de cada
persona puede facilitar o perjudicar este proc8so. muy diferentes los preadolescentes
qgue viven en la Enramada a los que viven en eleel® Jacona, uno de esos cambios son
los juegos, esto pueda deberse al contexto esdeldos alumnos, y a la estructura y
organizacion de la escuela. En un principio denkestigacion, ésta era basaba en el
contexto de una escuela federal situada en elacdetdacona, posteriormente se eligié por
cambiar a la Enramada, por la facilidad de realesiobservaciones en dicha escuela; y esto
permitio, de alguna forma, comprobar que el cootejte tienen los alumnos influye en

ellos, como se menciona en la postura socio-clijunamanista.

Aparte del contexto de los alumnos, estos presamtarhistoria que ha formado sus
actitudes y sentimientos, y que de alguna manemecgaformando parte importante de la
autoestima. A continuacion, se muestran aquellosntacimientos que han sido

significativos para los alumnos y que han conforonaarte de sus vidas.

3.2.2 HISTORIAS ESCOLARES.

Las historias transcendentes en sus vidas, somagieigportancia para la creacion
del autoconcepto e identidad, y el fomento de taemtima, basandonos en cualquiera de las
posturas, el contexto influye de alguna manera stose aspectos tan valiosos y

fundamentales en la vida del alumno.

A partir de las caracteristicas de la pre-adolesaeny las relaciones que se
establezcan con los demas, seran de importandea\eda del alumno. De igual forma, la
comunicacion es una gran influencia de los acomieaitos trascendentales (como: Burlas,
regafnos, felicitaciones, etc.), a partir de ellagducando percibe momentos agradables y

desagradables en su vida.

68| Pagina



En el cuestionario llamado “Caracteristicas peakny relaciones sociales”, los
alumnos mencionaban los acontecimientos escolarskeq entristecen:

* Ninguno (10 personas)

e Cuando nos peleamos (3 personas)

e La muerte de mi maestro Gerardo (2 personas)

e Que me castiguen (2 personas)

» Cuando se enojan mis amigos conmigo Yy juegan gNasno (2 personas)

* Que me peguen (1 persona)

* No contesté (1 persona)

e Que se burlaron una vez porque me cai (1 persona)

* No hacer trabajos (1 persona)

e Cuando no va el maestro (1 persona)

* Undia que me cai y me salié sangre de la rodiljze¢sona)
A pesar de que la mayoria de los alumnos contagtonQ han pasado ningin momento
triste, existen también algunos alumnos que menobon el tener conflictos con sus
compaferos, y otros mas que se refieren a la éel@cin el docente: sus regafios o ausencia
de él. Los regafos, gritos, caidas y que no leschea, son algunos de los motivos de
verglienza también en los alumnos. En estos dos ntosnéle tristeza y verglienza, el
alumno los recuerda como algo trascendental yahgonedejado una huella en su vida, sea
positiva o0 negativa.

Contrariamente lo que les hace feliz, a la maysoia acciones involucradas en el
trabajo que se realiza dentro del aula (felicitaeg) sacar una buena calificacion,
convivencia con el profesor, etc.); otro nimeraigicativo, menciona que su momento mas
feliz es estar con su amigos (jugar, no peleanse), & otra minoria, alude a que no ha
pasado ningin momento feliz en la escuela. Lagriast que viven acompafiadas de su
profesor o comparfieros, son experiencias signw@astien su persona, sean positivas o
negativas, y hacen sentir al alumno: Feliz, tristegrgonzado, etc. También podemos
observar como para el educando son importanteglEsones de amistades que establecen
en la escuela, y los disgustos entre ellos o leggs, forman parte de la concepcién de una
actitud.
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Para elegir un grado favorito, los alumnos lo riela&n con: si estuvo facil o no, las
actividades que hicieron y los aprendizajes quitar; reflejandose siempre si hubo éxito
en ellos o0 no, y asi mismo es el gusto o el disgudtl mismo modo, al elegir su materia

favorita la aluden a la dificultad y diversion diene.

Asi se demuestra, que entre las caracteristicés ple-adolescencia y los alumnos,
la comunicacién en las relaciones con los deméséxi, es una parte esencial para el
fomento de la autoestima del alumno, tema que sedaben el siguiente capitulo. El
preadolescente o cualquier educando, asiste atlasoon un fin, mas alla de soélo aprender;
la minima relacion con los demas es tan signifiegpiara €l, como el tener éxitos en base a

estandares que marca la escuela.
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CAPITULO 4

LA COMUNICACION EN EL AULA EN RELACION CON EL
FOMENTO DE LA AUTOESTIMA

Dentro del salén de quinto grado se da la comuidican todos sus rincones, a cada
minuto el aula en si misma y los individuos queeseuentran dentro de ella estan
transmitiendo y recibiendo mensajes de manera lanbaverbal o escrita. Y como toda
comunicacion humana, cumple ciertas caracteristitcBs omnipresente, inevitable,
irreversible, predecible, personal, continua, diic@ntransaccional, verbal y no verbal.
Abarca contenido y relaciones personales, y regur@eligibilidad” (McEntee, 1996, p.
93). Es decir, la comunicacidon esta presente siemmr se puede evitar, una vez que el
mensaje se transmite no se puede borrar, tienebjative, es un proceso continuo y
cambiante, tiene historia y futuro, y los elementeslucrados son interdependientes y cada

persona interpreta diferente el mensaje.

Entre las caracteristicas anteriores de la comcidica interesa en dicha
investigacion, el objetivo y las interpretaciones s mensajes que se transmiten,
especificamente, la manera en que la comunicagémife percibir a los demas y a uno
mismo y construye un conocimiento de la posiciénvidia que se tiene y el valor a si
mismo, asi también es Vygotsky quien menciona tlenguaje permite el conocimiento de
si mismo. Un ejemplo de ello es el siguiente: Lastra puso a leer un parrafo a Jazmin
frente a todo el grupo, ella leyo lento, en la batde atras habia una compafiera que se reia
y la arremedaba junto con otra, ese dia Jazmiib&sen su diario lo siguiente:

...estoy a prendiendo muchas cosas como yo no cae€lida y aora “si” se me guste
leer pero en bos alto no por que luego me equigas® brurla de mi... (Mayo del
2010 Jazmin)

Jazmin al escuchar el comentario de su otra cormgaberlandose de ella, decide por no
leer en voz alta, cree que lo hace mal por lo queahsmitié su compariera y por lo tanto,

deduce que no le gusta leer en voz alta porqugual@carse se burlan los demas. Asi pues,
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existen otros ejemplos de relaciones de comunicacionde el objetivo y las
interpretaciones de los mensajes van proporcionandmnocimiento de la persona misma
como la otra. Vieira lo menciona de esta forma: 1&® relaciones que establecemos a
diario, nos descubrimos cada uno de nosotros, amekirnuestras potencialidades y nuestras
limitaciones” (2007, p. 13).

Relaciones de comunicacién de todo tipo mandan ajEns si mismo sobre su
persona, y estos iran construyendo la autoestimes ple acuerdo a los conceptos que
tengamos de si mismos es el valor que le damosestraupersona, se dice que: “Una
persona con una autoestima baja no tiene conciegwissi misma, no cree en sus
posibilidades, quiza porque, a lo largo de su widaca habia recibido mensajes que
apuntaran a su éxito” (Vieira, 2007, p. 15). Apalteeste autor, el predeterminista Lariya y
el humanista Rogers, mencionan la necesidad deakes positivas sobre la persona para el
fomento de la autoestima, estas frases pudiendse éar una comunicacion interpersonal
(interaccion con dos personas 0 mas) o intrapergoaraccion con uno mismo), como se
muestra en el siguiente ejemplo:

...y en el trabajo no es por nada pero me saque Wreaehcierra en un circulo)...
(12 de mayo del 2010 Alma)
Alma menciona esta frase en uno de sus diariosyeimacion intrapersonal), realzadndose

como persona y motivandose a seguir teniendo bwatifisaciones.

En este capitulo, se describe el tipo y la formagee se lleva a cabo la
comunicacion en el aula, ya que es uno de los asppredecibles en toda aula, ademas de
tener un papel importante en el grupo de quintdagrpues los estudiantes tienen a basar la
construcciéon del autoconcepto en las expectativastignen los demas y que expresan en
las relaciones de comunicacion, asi, puede seramigfluyente en la conformacién de la

autoestima de ellos.
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4.1 TIPOS DE COMUNICACION

Existen tres maneras de expresarse, como se méramberiormente: Por medio de
la comunicacion verbal, la no verbal y la esciitata Gltima, en el aula de quinto grado se
observa desde una comunicacion intrapersonal jagfledesde los escritos de los alumnos

en sus diarios personales.

La comunicacion verbal, llamada también comunicacdal, es aquella que se
expresa con signos orales o palabras producidagapweoz. En dicho tipo ademas del
mensaje que se muestra de manera oral; el tonameal, acentuacion, pausas u otros
factores que revelan un distinto significado, coe® la comunicacion no verbal, se
interpreta junto con la verbal. Un ejemplo de edlon las expresiones que usan los docentes;
cada uno tiene una particularidad, la cual losdéstiies aprenden y responden ante ella,
llevando a cabo una comunicacién eficaz. En eliside parrafo se muestra la manera en
que el maestro da un mensaje a un alumno, de meerdya y no verbal:

(José anuncia un hecho vergonzoso de un compd@idos sus compafieros se rien
junto con José)
Maestro: José (lo ve con una expresion seriasesit@ado en la silla del escritorio)
Alma: (se esté riendo, observa al maestro) callasé (lo dice seria)
Maestro: vamos para afuera, traete una cubetitan..of@s ocasiones cuando el
maestro menciona “trdete una cubetita”, manda alloanos a que hagan una labor
para mejorar la escuela fuera del aula, como: exqugdras, regar las plantas, etc.)
José: ¢qué? (serio) (el maestro se para y se dil@@arte de atras del salén) (José
se para de su lugar)
Alma: déjalo hombre ni modo que ti también te ataras, ni modo que él se
aguantara (lo dice seria y regafiandolo)
(Miércoles 28 de abril de 2010.)
La palabra “José” producida por el maestro en &twy de manera seria, hizo que Alma 'y
otros mas, dedujeran que lo que estaba haciendorspafiero era incorrecto y el maestro
estaba molesto por ello; también al pararse deugar lel docente, José entendié que el

castigo era verdadero y se tenia que parar de gar lpara ir con €él. Asi pues, la
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comunicacion verbal siempre es dependiente de ieerimal, y se deben de tomar en cuenta

las dos como tal; a diferencia, que puede existitumicacién no verbal sin la verbal.

La comunicacion no verbal es aquella que transmnitemensaje sin utilizar las
palabras habladas, se manifiesta a través de: $tarrpo sonidos, expresiones faciales, uso
del espacio, movimientos, el tacto, el paralenguajeomunicacién ambiental, apariencia
externa, vestimenta, etc. Asi "la apariencia egteetrata la persona asi como otros tipos de
energia, poder, debilidad, seguridad, inseguridadlibilidad, amistad, privacidad, estrictez,
apertura, honestidad, vulnerabilidad y una cantiaatros acompafiamientos no verbales
del lenguaje verbal, el cual el hablante deseasndin.” (Keidar, 2006, p. 33). En el caso
anterior, si el maestro hubiera dicho “José” valtEaa su libreta y no al educando, tendrian
un significado distinto, de igual manera, si loraidicho en un volumen mas bajo; también
cuando el docente se para de su lugar, los aluelogan las risas y José se para de su
lugar. Esta es una muestra de comunicacion no lvétbparalenguaje y los movimientos

del maestro transmitieron un mensaje.

La comunicacion intrapersonal se refiere a lascief@s de comunicacion de una
persona consigo misma, “la persona recibe las eefigle representan las propias
sensaciones 0 sentimientos. Estas sefales provienearias fuentes” (McEntee, 1996, p.
132), pueden ser verbales, no verbales o escyitasn personales, pues cada persona las

interpreta de distinta manera.
En dltima instancia, todas las respuestas de caacion ocurren dentro de una
persona cuando reacciona a varias sefiales de amuidm. Es decir, la
comunicacion intrapersonal puede ocurrir sin la woicacion en los demas niveles
[...], pero la comunicacién que ocurre en los demdsles no puede existir sin la
comunicacion intrapersonal. Por eso, la comunicaairapersonal es la base de
todos los demés niveles de comunicacion.
Toda comunicacion es personal. No podemos pertlmiente nuestra perspectiva
cuando nos comunicamos con los demas; la faseaberianicacion intrapersonal en
las transacciones de la comunicacion no puederseitaunca. (McEntee, 1996,
p.132)
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Y es por esto mismo, que tiene gran importancia @comunicacion interpersonal
(comunicacién de una persona con otros). Es necgsara una buena autoestima, que el
alumno en una comunicacioén intrapersonal se vayaaiendo, y aceptandose fisica, mental
y espiritualmente; comunicacion que influye de greanera con el autoconcepto, este se va
construyendo con la perspectiva que se tenga demiemo, y a la vez, edifica la
autoestima. “Un docente que, en su aula, fomernepsceso de retroinformacion puede
facilitar la comunicacion interpersonal, en la ndedéen que favorezca la construccion de la

autoestima y la participacion de los alumnos endeesas” (Vieira, 2007, p. 14).

Estos tres tipos de comunicacion se llevan a cabel @ula, algunas de las veces
juntas; es decir, se da un mensaje primeramerggersonal de manera verbal y no verbal,
para posteriormente actuar ante el otro en una ©i@aeion intrapersonal (interpretacion
del mensaje), cada uno de ellos influye en la comdigion de la autoestima, pero es la
comunicacion intrapersonal quien organiza e inggolos mensajes. Comunicaciones que

se dan entre maestro-alumno, alumno- alumno yetra mismo, descritas en seguida.

4.2 LA INTERACCION EN LA COMUNICACION

En el aula de quinto grado se llevan a cabo Iastipps de comunicacion, por lo
general en relaciones de interaccion entre alunmagstro, alumno y alumno, y el alumno

mMismo en una comunicacion intrapersonal, relacignesse expondran en este apartado.

La comunicacién entre el alumno y docente tienea particularidad; a primera
vista de la observacién, pareciera que el docent# principal transmisor de mensajes, sin
embargo, en los registros se perciben interacci@meee los alumnos, distintas a la
interaccion alumno-docente, de manera discretaelmieofesor o en ausencia de él. Estas
diferencias de relaciones que presentan los edasahdn sido aspectos importantes en la
investigacion, ya que se muestra la autoridad gesepta el docente y su impacto ante el

grupo, asi como la relacion de estas interacciooeda conformacion de la autoestima.
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Uno de los rasgos caracteristicos en la comumicatél grupo, es la presencia de
autoridad en los maestros y en algunos alumnos.reélasiones de autoridad, de igual
manera que la comunicacion, influyen en cierta megnsobre la autoestima, éstas se
establecen en la socializacion con los otros. 8Ehino socializacion designa al proceso
por el cual el individuo adquiere las conductasgncias, normas y motivos apreciados por
su familia y por el grupo cultural al que pertemgc@choa, p. 30). Los nifios adquieren
estas conductas a través de los castigos y recaeamda observacion, la identificacion y la

comunicacion.

Es por todas estas interacciones que se desarenilehgrupo de quinto grado, que
en este apartado se decide por hacer dos espdeida] manera se pueda observar las
diferencias que existen entre las relaciones deusmacion que se establecen entre
maestro-alumno y alumno-alumno, percibiendo lagratciones que se constituyen y las

relaciones de autoridad.

4.2.1 LA RELACION PROFESOR- ALUMNO.

El docente tiene un papel importante en la comgiboapara el fomento de la
autoestima, “al poder ayudar a sus alumnos a eonstna posicion de vida positiva”
(Vieira, 2007, p. 30). Durante las clases y lodbdjas de los alumnos éste les puede
transmitir mensajes positivos de confianza o edtinque los motiven o fomenten su
autoestima, “el ser humano esta avido de estinyudbglesarrollo del nifio depende, en gran
parte, de las gratificaciones que recibe de su angaltial” (Vieira, 2007, p. 31). Palabras
como: Tu puedes, sigue adelante, sigue asi, emdgy@nte, me encanta tu trabajo, etc., son
fundamentales para la construccion de una autcegiositiva, y por ende, una posicion

existencial eficaz.

Existen tres docentes encargados del grupo deoggiatio; al principio era sélo el
maestro Carlos, después llegd la maestra Lupith final, la maestra Rosa, cada uno
impartia distintas materias. Cada docente estahiraerelacion de comunicacion con los

alumnos distinta, dependiendo de la autoridadg\astla disciplina) que posee cada uno de
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ellos. El maestro Carlos quien tiene mayor tiempgargo del grupo, cumple como un papel
mas estricto, se encarga de reprender y castid@s alumnos, aun cuando él no esta al
frente de ellos, aunque los educandos cuidan ngasadiiudes cuando si estd presente. La
maestra Lupita, tiene menos autoridad que el n@a€strlos y tiene mayor interaccion con
los diarios que los alumnos escriben, es por lbalganos de los alumnos la consideran una
amiga comprensible. La maestra que tiene menogdti@on el grupo, es la maestra Rosa, y
gue por lo cual, presenta menos autoridad, aunguién los alumnos le tienen mas
confianza en aspectos donde pueden equivocarsed@ias alumnos quebrantan las reglas,
el maestro es quien los regafia y pone castigossewisos, aln cuando la situacién haya
pasado cuando no estaba enfrente del grupo, lesnakli muestran mas temor en las

expresiones del maestro José.

La mayoria de las observaciones registradas fuerotas clases que impartid la
maestra Rosa, ya que ella daba clases la maya garidia, por lo cual, en la siguientes

lineas se muestra la interaccion que se estalbieeésta docente y los alumnos.

La maestra Rosa, imparte las clases de cienciasated, historia, geografia y
civismo, después del receso. En la mayoria delptieralla es la que habla y los alumnos
escuchan. Muestra simpatia con los educandos, eit@sdazones puede ser la manera en
gue les habla, ella se expresa en tono fuerte ydetgada, y con palabras en diminutivo,
como se muestra en las siguientes lineas:

Maestra: ...En la tierra hay muchos arbolitos, mudlussjues, por lo tanto hace mas
frillesito, entonces si se acaban los arboles, im&e va a destruir el equilibrio de
los ecosistemas (Miércoles 28 de abril de 2010).
Aparte de esto, la maestra es mas flexible en akyteglas como para tener el salon callado,
incumplimiento de tareas, etc.; y este es uno sl@aspectos que les gustan a los alumnos de
sus clases, porque se sienten en confianza patigigsr y equivocarse, 0 preguntarle

alguna duda.
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Otra de las caracteristicas en su expresion, egmlee mayoria de las instrucciones
que da a los alumnos, las dice de manera precsagpaso, para que las sigan tal y como
las menciona, a continuacion se muestra un ejedg#ilo:

Maestra: ahora vamos a definir qué es la eneriggasé bien lo que vamos a hacer,

vamos a hacer un cuadrito parecido a este quesestdte libro, ¢si? Entonces yo

VOoy a empezar, si yo empiezo en el centro, usteaggezan en el centro, si yo me

voy para un lado ustedes se van para un lado y @sjaecio para el otro lado (la

maestra sefiala en el pizarron, la mayoria de lowrals la observan, otros estan

escribiendo)

Maestra: fijate bien, si tienes otro color

(Carlos le pide permiso para ir al bafio)

Maestra: pues rapido porque acuérdense que esfivésborrando

(Carlos se va corriendo)

Maestra: Si tienes otro color lo vas a usar, v@seribir en el centro energia, con

mayusculas, energia ¢ ya esta?, energia en el ¢lentnaestra sigue anotando y a la

vez dictando y dando instrucciones sobre la formaue se hara.

(Miércoles 12 de mayo de 2010)
Pareciera que las instrucciones son muy sencili&spudiera predecir de ellas, no obstante,
existen alumnos que prestan mayor atencion cuandweéstra estd dando muy especificas
las instrucciones y presentan menos dificultadedi@ndose deber a que los alumnos estan
acostumbrados a actuar dependientes de lo quesldin@estro y no critican o analizan lo
gue se les expresa con lo que ellos piensan. ptesentar dificultades, permite tener logros
en las actividades, y asi, los alumnos se sieritandonsigo mismos Yy tienen gusto de la
actividad y la materia.

Aunque la maestra tiene menos autoridad en laptiisaiy es flexible en algunas
reglas, es rigida en otras normas, una de ellasosopermisos para ir al bafio, la mayoria
son negados, mas cuando la maestra estd dandmdicacion o explicando un tema, o
cuando los estudiantes estdn empezando un tragbajmndo se les deja ir se le pide que
sean rapidos; no a todos los dejan salir, solaallg que ve que estan poniendo atencion y
estan trabajando como pide la maestra. Esta noanm&db necesaria, ya que los alumnos

tienden a pedir permisos al bafio, y quedarse afu@mranas tiempo u otros motivos. En las
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siguientes lineas se observan dos casos de lamiside esta norma: En el primero, se le
da permiso a una alumna mientras contestan gruptémaa pagina de la guia, ella ha
estado poniendo atencion a las indicaciones qua dwestra, sin embargo se le pide que
vaya rapido; en el segundo, es un alumno que sieda el permiso en el momento en que
copiaban en su libreta un texto del pizarron, étvasado en su escrito.

Maestra: Lo estan anotando porque luego se lesiser harde para irse... (Alma se

acerca a la maestra para pedirle permiso para salir

Maestra: rapidisimo para que no te me tardes ¢ el voz baja)

(Alma sale con la cara agachada)

(La maestra sigue dando otros ejemplos). (Miérchede mayo de 2010).
A Alma, una alumna “distinguida”, se le deja salim la condicién de que sea rapida, lo
dice en tono bajo; por lo contrario, a Javier, qaesido etiquetado como el nifio inquieto, se
sabe que ha estado distraido en clases, se le yisgde dice en voz alta, alcanzando a
escuchar otros compafieros:

Maestra: los seres humanos, estamos hablando dblus&no o sea nosotros (la

maestra esta explicando)

(Javier pide permiso para ir al bafio)

Maestra: no hasta que termines, porque te me vdmfa y luego no anotas,

entonces anoétale mejor (lo dice en volumen alto)

(Javier dice que si con la cabeza y regresa su, lagachado). (Miércoles 28 de

abril de 2010).
Estos dos parrafos muestran las diferencias deiédae la maestra con un alumno y otro;
para que el docente mande mensajes positivos, Ugamportante que él primero se libere
de preconceptos y estereotipos y que mantenganeaxpestativas positivas y adecuadas
con todos los alumnos, pues sin duda, cada untadepedra ofrecer uno 0 mas aspectos a

esa relacion, que se quiera positiva y construc{Wieira, 2007, p. 12).

Las actitudes que toman los dos alumnos ante estaan es una muestra de pena,
Alma va al bafio con la cabeza abajo, y Javier sageesu lugar también con la cabeza
agachada, es de vital importancia saber escuchaner la disponibilidad para hacerlo,
percibir el estado con el que se comunica el edlaecgnactuar de manera positiva, tener

empatia con el otro sobre lo que se estd hablamdsirar interés, eliminar juicios
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inmediatos (no interrumpir), utilizar la reformuiéec y estar atento a la comunicacion no
verbal.

Otra de las normas que se presentan, es el caletnpérticipaciones. La maestra es
quien abre los espacios para que los alumnos pysd#oipar de manera oral, y regula las
participaciones por medio del alzo de la mano se@lalamiento de ella misma; cuando los
alumnos participan, la maestra tiende a repetitdgioria de las expresiones de los alumnos,
y es por lo cual estos las repiten las veces ngasshasta que la maestra vuelve a decirla,
forma que asegura que su respuesta fue correctdzdde la mano, tiene la finalidad de
controlar la participacion y poder escuchar a losnaos. A continuacion se muestra, un
momento de la clase donde la maestra pide partiocipes:

(La maestra hace la pregunta a los alumnos: ¢ gefipasi todas las especies de
plantas y animales desaparecieran de la tierra?)

Alma: nos quedariamos sin oxigeno

Maestra: a ver, pero levanten la mano porque asoys® quién me esta hablando
Alma: yo, yo, si se extinguen las plantas y lool®nos quedariamos sin oxigeno
Maestra: no podriamos ni respirar porque no ekdstiroxigeno

Luis: (levanta la mano y la maestra lo sefalajendtiamos alimentos

Maestra: pues no tendriamos alimentos, si acasa, agpero ustedes creen que
podriamos existir tomando pura agua?

Alumnos: no

Gilberto: (levanta la mano) maestra, maestra (imtepe lo que esta diciendo la
maestra) (Miércoles 28 de abril de 2010).

Algunos alumnos no aceptan esperar sus turnosyantien la mano hablando, en estos
momentos la maestra llama la atencion en voz wlen lugar de propiciar un ambiente

agradable de aprendizajes se convierte en un esgadinterrupciones y/o represiones al
alumno ante todo el grupo, lo cual algunas vecewitn puede ser regafiado por su
comparieros. Aparte de ser delatado en voz alta einggupo cuando no espera turno,

también se le llama la atencion cuando no acudes adrmas establecidas por la maestra,
como: Guardar silencio, observarla mientras elfgiex (como se muestra en las siguientes

lineas), o realizar los trabajos que ella indica.
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Maestra: todas las cosas estan hechas de materdad? Todas las cosas estan
hechas de materia, y entonces la materia, fijelese bavier pon atencion, la materia
(la maestra continua con la explicacion sobre lern& (Miércoles 12 de mayo de
2010).

La maestra esta explicando un tema, Javier estéaidis y no la esta viendo, la maestra

interrumpe la explicacion, y en el mismo volumervde, regafia a Javier.

En varias de las ocasiones, el cuidar una de estamas, se convierte en un
distractor para los alumnos, pues voltean a veduahno que es regafiado o se pierde la
conexion con el tema; ademas de influir en la atim@ y en la construccién de la
personalidad, generalmente los estudiantes regafibd@n la cabeza o voltean a ver quién
los esta viendo. Algunos alumnos, observadoresegelio hacia otro, adoptan las actitudes
que quiere la maestra que tengan, algunas veaesidstra de manera oral, como es en el
siguiente caso:

Maestra: bueno. Entonces los humanos necesitanevgiarde los alimentos para
poder realizar todas nuestras funciones...

Maestra: hay una nifia que no tiene los brazos daszgos alumnos voltean a ver a
Fernanda y cruzan las manos, nuevamente José temiasruzadas, se acomoda de
posicion en su silla y sigue sin cruzarlas) (carginon la exposicion)

Maestra: otro que también, (interrumpe) hay un nijfi@ no tiene las manos
cruzadas (José las cruza, los alumnos voltean baotm atras a Javier) (José le dice
algo a Javier y éste serio y triste le sefiala cotabeza que no, después mira hacia
la camara y se rie) Otro, otra parte de la enéagiaal podemos sacar energia, es el
agua... (Miércoles 12 de mayo de 2010)

La maestra pide a los alumnos que crucen las mamesjras ella explica, con la
finalidad de que puedan escuchar mejor sin disteaen otra cosa. De lo contrario, llama la
atencion al alumno frente al grupo. Pero ademésr® sus manos cruzadas, deben estarla
observando. En el siguiente parrafo se observdaguraestra, en este caso delata de manera
positiva a un alumno, interrumpiendo la explicaci@uando lo hace, los alumnos
rapidamente voltean a ver a su comparfiero y criasamanos, el nifio que fue “felicitado”

pone mas atencion en clases.
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Maestra: los humanos necesitamos una energia alsp¢gy manos que ya no estan
cruzadas, Pepe se me hace que es el Unico querastuzadas (cruzadas lo dice
con volumen bajo). (Miércoles 12 de mayo de 2010).

Estas comparaciones motiva al alumno felicitaddo$osus comparieros la ven, y los que no

tenian las manos cruzadas las cruzan.

Otro de los factores que entran dentro de la navidat, es cuando la maestra
apresura el trabajo, ella utiliza palabras comoret®, dense prisa, rapido o ir parejitos. En
el siguiente péarrafo se observa que la maestraswapres| trabajo, dandoles a entender
también en sus mensajes, que todos deben de ir igeh que no, tendrd como castigo
guedarse hasta que termine; la maestra lo hacdacamtencion de que trabajen, pues
algunos educandos se distraen y no anotan losespunt

Maestra: denle prisa y vayan anotando como tilal,fuentes de energia. Todos
parejitos, no hay pretextos para tardar. (Los absysiguen sacando su libreta o
buscando la hoja en donde escribiran, haciendo rod sus cosas o platicando con
sus compafieros) (la maestra anota en el pizartitnle) Corranle porque se borra
(la maestra va anotando y lo va dictando en vag glincita a los alumnos a que le
den prisa diciéndoles que va a borrar)
Maestra: cérrale joven, jcérranle! Porque acuémlense aqui nadie se sale si no
tiene los apuntes completos (alza sus hombros ynanes), ya borré el titulo, ayer
nadie se fue hasta que terming, asi que nadie isdasta que termine el apunte.
Renata: y si lo tengo asi feo
Maestra: no, yo no lo estoy haciendo feo, usteddighen que hacer mejor que yo,
lo estoy dictando, lo estoy escribiendo, ya nada faléa que yo se los escriba en la
libreta, jno!, lo estan escuchando con sus oidosstan viendo con sus ojotes, ya
nada mas les toca escribirlo. jOrale!. (Miércol2slé mayo de 2010).
La maestra no da otras opciones en el trabaje B#aen que terminar a tiempo, y hacerlo
con bonita letra, por lo contrario tendria un gstiEn estos mensajes también, la maestra
expresa consciente o inconsciente que la alumnamalizar su trabajo bien, como lo hace
la maestra, es decir que aun con sus debilidades @lizar un mismo trabajo que el
docente; en otro momento mas, la maestra sefallsjaumnos que prestan atencion, son
inteligentes:

Maestra: Otros, disefiaron, pero para poder disefiar esortuvigue ser bien
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cerebritos y poner atencion, disefiaron el vienstedes saben que hay lugares que
hace mucho viento, como el otro dia que hasta tuasbletras y todo, por tanto aire

gue se hizo. (Miércoles 12 de mayo de 2010)

Asi, el grupo se relaciona con ciertas indicacioseshace lo que la maestra hace y

dice, y de acuerdo a esto, es como seran inteligent

Aparte de la maestra Rosa, como se menciona amemnbe, el maestro Carlos y la
maestra Lupita establecen relaciones de autoriladmaestra Lupita, tiene normas
parecidas a la maestra Rosa, una de ellas es Utac&Em de participaciones y regafios,
interrumpiendo las relaciones de comunicacion. Bésiro Carlos tiene mas normas y es
menos tolerante con la indisciplina, él con unaaddr da a conocer que lo que hace el
alumno no es aceptable para él; mas que llamadastetheion, castiga a los alumnos
poniéndoles trabajos para la escuela, como el daide los jardines u otro; y aunque no
esté presente en el aula, el maestro es quienagaBa a los alumnos, €l se da cuenta de las
actitudes negativas de los estudiantes, por expreside los mismos alumnos y también
tiene una alumna, como autoridad, que cuida lospoar@mientos de sus comparieros, ella
es la “jefa de grupo”. En las siguientes lineamgestra la percepcion que tiene el maestro
ante esta realidad:

(Javier se sienta delante para ver lo que estd@soriel pizarrén)
Alma: Javier qué te dijo el maestro (El maestrdesly Javier lo observa) (Javier
regresa a su lugar, agachado)
Maestro: Usted se asigno su lugar
(El maestro me comenta en ese momento, escuchégdws de los alumnos que
estaban cerca de nosotros, que la jefa del grupdims, asignada por sus
comparieros, ésta es la encargada de cuidar al, griupm “asi le va”). (Miércoles 28
de abril de 2010).
Después de que la jefa de grupo acusa o regafia deusus compafieros, y posteriormente
el maestro castiga a ese mismo alumno, toma uitacade seriedad ante su profesor y otra
de risa con sus compafieros. Asi, las relaciones % alumnos y los docentes se llevan a
cabo con las relaciones de autoridad, provocanlagi@lumnos actien de dos maneras

diferentes o escondan algunas actitudes enfrehteagstro.
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Esta relacion que se establece entre maestro ynalues la que algunos autores
evolucionistas, socio-culturales y humanistas haticado, ya que ademas de que el
profesor evalla al alumno en su manera de ser, aange y el cuanto aprende, lo hace de
acuerdo a los criterios que €l establece, afectamdprimer lugar el conocimiento de si
mismo, sus aspiraciones, la capacidad de aut@cntita autoestima. Sin embargo, se
observa en el grupo de quinto grado, que estasiopkEs de autoridad, asimismo se

establecen entre los alumnos, como se muestraedaeg

4.2.2 LA RELACION ALUMNO — ALUMNO.

Ademas de la vigilancia que mantiene el maestristesx también educandos que
cubren este papel, se llaman la atencion cuandtblesen conductas inadecuadas, como
bostezar, dormirse en el aula, que no se sienta duigar, por las participaciones, por las
expresiones u otras. Un ejemplo es el siguiente:

Luis: Lalo no te duermas (Lalo voltea a ver a L{)ércoles 28 de abril de 2010).
La mayoria del tiempo se llevan a cabo cuandolagigesencia del profesor, algunas de sus
intenciones es que el docente escuche, y otrag pacer conversaciones con sus

compafieros, como en el mencionado ejemplo.

Las llamadas de atencién por parte de los mismosrals se regulan también por
los lideres que se encuentran en el grupo, untiatees Alma, que por ser la jefa de grupo,
los demas saben que tiene autoridad, ya que eltnmdearios se ha encargado de que ella
cumpla el papel de cuidar las conductas de sus adenps y que la respeten, caso que se
menciono en el apartado anterior. También existers @ue se van estableciendo, como es
el caso de José que continuamente esta reprendieialoer. Esta actitud de los estudiantes
que se encargan de cuidar y regafiar se da de mses#a aunque después cuando el
maestro no los escucha, causa risas por partelate Eh una ocasién se le coment6 al
maestro lo que ocurria, él respondio (riendose i@mpque Alma se reia porque se le hacia

muy “tonto” lo que hacian sus compafieros, ya gloe shbian lo que tenian que hacer.
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Es por esta vigilancia, que los alumnos cuandcetiaima participacion, cuidan lo
que los demas expresen sobre ellos, o participarpeaa; en una actividad donde se les
pedia que dijeran las cosas por las se sentiatlasgs de si mismos (ver anexo 5), un
72.72% de los alumnos que participaron en la agdtise sintieron incOmodos con la
actividad, los alumnos se sintieron avergonzado®m@iosos pues pensaron que estaban

presumiendo y temian lo que dijeran los demas.

También, cuando el docente no los esta viendoasdas burlas o apodos. Ante la
situacion los educandos no dicen nada, pero emif®s (comunicacion intrapersonal)
algunos de ellos muestran sus sentimientos quiersintcuando escucharon la burla o el
apodo. Una alumna en su diario escribe.

No me gusto que Maria me difiera guesos poreswljage y sintifeo (Renata)
A pesar de que Renata se dice a si misma que agtdeigada (.y el dia que el Maestro dijo
que los que comian Mucho pero que no engordandeadlariana que llo era un esqueleto. Rénata

no le agrada que una de sus amigas le diga conuw &boesos”

Una de las actividades agradables para algunosiakison las “peleas o luchitas”,
cuidadndose siempre que el profesor no los vea,ugaeg una actitud no aprobatoria, sin
embargo, los alumnos responden ante ella con gpata, ellos es un juego, como se
muestra en los siguientes escritos:

Maestra Lupita me gusto matematicas me gusto myieimoel recreo tanbien con

mis amigos y jugamos a que los nifias los corefiabes pues lo sotros a ellas

maestra Lupita. (9 de marzo del 2010 Carlos)
Para los estudiantes, las relaciones que se establentre sus compaferos, son de gran
importancia, motivos de alegrias y tristezas, asiala relacion que tienen con su maestro.
En el cuestionario que se les aplicod (ver anexel24% de los alumnos mencionan que el
momento mas feliz que han pasado en la escuetadbdaquellos que tienen relacion con el
trabajo que se realiza dentro del aula (felicitaeg) sacar una buena calificacion,
convivencia con el profesor, etc.); y un 32% dedlsnnos dice que su momento mas feliz

es estar con su amigos; jugar, no pelearse, etc.
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Uno de los aspectos importantes en estas relaciesela actitud que toman los
alumnos ante la autoridad del maestro, entre aliseos se cuidan, sélo importa el trabajo
que estén realizando con el docente. Cuando ndaeptésencia del maestro las relaciones
entre ellos, tienen gran significado en sus vidas;amistades, burlas, peleas y juegos

influyen de manera positiva o negativa en el agd®a escuela o el dia.

4.3 ALGUNAS EXPECTATIVAS DE LOS EDUCANDOS SOBRE SUEELACIONES
DE COMUNICACION

Que los alumnos mantengan dos actitudes distimt@seh profesor y sin €l, muestra
que las expectativas son distintas entre estapatesnas. Cuando los alumnos muestran su
comunicacion intrapersonal en sus diarios, puedmsergarse las perspectivas que tienen
ante la comunicacion que se lleva a cabo en e] aslpor eso que los diarios han sido una
forma util de conocer la manera en que los edusamlerpretan los mensajes que se

transmiten en el aula.

Por un lado, a los alumnos les entristecen lasapejediscusiones que tienen, en
especial con sus comparieros; también les desagl@slaeganos que les hacen, aun mas
cuando son en voz alta. Por lo contario, a los absies gusta algunas relaciones con los
docentes y con sus compafieros, como: jugar coaceinte, que les lean el diario, que los
ayuden cuando tienen dificultades, que les cueciéstes, que canten junto con ellos y
“que los traten bien”. En las siguientes lineasnsestran algunos diarios donde expresan
sus gustos ante las actitudes del docente:

hola maestro hoy a sido un dia dificil por que sgicnmi abuelito pero yo me entere
cuando sali de la escuela y a las 12:30 pm se rperio apesar de eso me fue muy
bien en la escuela adios maestra gracias por coogmae (13 de abril del 2010
Alma)
Aunque la maestra no responde ante lo que espidba la alumna el que lean su escrito es
signo de que alguien la escucha y la comprendejiasio en los diarios, los alumnos dan a
conocer la importancia que tiene la comunicaciora @yudarse, darse un consejo 0 se
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escuchen; ayuda que no estd basada en regafograemlde para los estudiantes y
significativa para escribirla en un diario, comarsgestra a continuacion:
Me gusto
Que usted me alludara a her el paso del Biejitceygustaria que melo bolviera a
ensefiar el vaile y me gusta aser las tareas ge@ nss pono ola Lupita lo mejor es
que lla se tu nombre y llo quiero que Me en sefibaike adios Lupita... (Renata)

Existen otras actividades que les gusta a los edosarealizar, estas son por lo
general, no comunes dentro del aula, pues en laniaaglel tiempo el alumno esta sentado
escuchando al profesor, haciendo un apunte o ¢antks una pagina de la guia ocupando
s6lo con un lapiz. Alma escribe en su diario lasasajue le gustaron del afo:

uhf muchas cosas me gusto salida fisica porsupuastiegada de usted a esta
escuela los actos de la bandera jugar basquethb#jar con usted artisticas y me
gusto tambien que no dejara los ensallos el magsirdos y la maestra Rosa
tambien y tambien que el maestro nos cantara y umsme asia sentir muy bien
con la de jun dia noe a la selva fue reunio a mirmales alrededor de el! estamos
muy bonita y tambien nos ensefo las cuentas mugrlaagas mis (15 de julio del
2010 Alma)

Principalmente la musica (canciones que ellos ®)igggrada a los alumnos, en estos
momentos cualquier actividad es positiva, los alsntienen un mayor desenvolvimiento

cuando hay musica dentro del aula, en ese mismcemony en horas después.

Con estas perspectivas de comunicacion, es prédeirmbmo de manera escrita y
primeramente intrapersonal, el alumno decide y dabque quiere y lo que no. Sin
embargo, en clases se calla ante lo que dice dgtroae cuando es ofendido o insultado
por un comparfiero, como se muestra en el diariaude L

...y vela me metio el pie y me pegue en la cabezafbey me haguante y salimos
al recreo y le hicimos bolita a vela y el maeswe castigo pero ni a Julian a
Leonardo y hicimos el haceo. (13 de mayo del 204i8)L
En clases los alumnos no se expresan de maneradibrendo lo que sienten, les gusta y lo
que viven, ni tampoco actian como realmente sonsemmencias de las relaciones de

autoridad que se establecen y los mensajes nolegrpae transmiten los docentes ante la
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conducta y actitudes que deben tener los educanassalumnos se desarrolla en un
ambiente de dependencia ante lo que dicen lasnasspe tienen autoridad sobre ellos (el
docente u otro alumno), pudiendo afectar estoradiftnamiento del yo, las aspiraciones del
yo, la capacidad de autocritica que no se desarallel aula, el conocimiento de lo que en

verdad es, y por ende, afectarian a la autoestniascalumnos.

En este capitulo se observa la comunicacion iafidg de manera significativa en la
comunicacion de los alumnos, pero qué factoredaoque intervienen para el fomento de
la autoestima y en qué procesos. En el siguiemtiéuba se habla sobre la funcion que tienen
el funcionamiento del yo, niveles de aspiraciomepacidad de autocritica y autoconcepto,
en la formacién de la autoestima, para comprendemadnera mas precisa como la
comunicacion actia en la autoestima de los alunminfisyendo también en los aspectos

mencionados anteriormente.
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CAPITULO 5

FACTORES DE LA COMUNICACION QUE INTERVIENEN EN LA
ORGANIZACION DE LAS EXPERIENCIAS PARA LA
CONSTRUCCION DE LA AUTOESTIMA

En el proceso de la comunicacion existen varianeteos que son influidos por ésta
y que conforman la autoestima. Es por esto, qimalabr de la formacion de la autoestima
no se percibe ésta por si sola, sino un complenwmniatros factores de la persona que la
van construyendo positiva 0 negativamente, factopes se describiran en el presente

capitulo.

La autoestima es muy importante para todo alumsajrecomponente elemental
para el aprendizaje y el éxito. Existen muchasndefines de este concepto, sin embargo
todas giran en que son los juicios que se haceraacks si mismos y las actitudes que

adoptan respecto a ellos; en las siguientes Iseasuestran algunas de las definiciones.

Gergen expone que "la autoestima es el compoeegateativo del autoconcepto. Se
refiere a lo que las persona piensa y siente déssna... se forma por las expectativas que
los deméas tienen hacia la persona, y también pforiaa en que la persona se comunica
consigo misma" (McEntee, 1996, p. 159), cumpliemthoimportante papel los apodos,
burlas, regafios, ofensas, alabanzas, etc. Lasséxpes de los demas y de si mismos hacia
la persona que manifiesta actitud de confianzaeptacion, tendran una influencia positiva
en el desarrollo del autoconcepto; sin embargananifiestan expresion de rechazo y
desconfianza hacia si mismos podria tener unaeiméia negativa sobre el autoconcepto, y
esto causa una baja autoestima. Estas expresiomesgrtir de lo que somos, actuamos o
hacemos, como se muestra en el siguiente caso:

el juevez hizimos artisticas de la primavera yehina mariquita una maripozas y

una abeja pero siento que estan muy feas ... (Jiaressa)
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Asi, la alumna al hacer en el salon una mariposegstra inconformismo con ella y por lo

tanto se expresa de manera negativa sobre lo qoe. l@ada espacio donde hay
comunicacion ofrece algo sobre lo que somos, nfserdamos con personas Yy situaciones
que levantan el animo y otras que lo aplastanpeg®o que Rogers y Luriya dicen que la
persona necesita de cuidados positivos para quee uray autovaloracion positiva. McEntee
menciona el valor de identificar y diferenciar dtpgemensajes que hacen sentir bien y los
que hacen sentir mal a la persona misma, para ecidadcuales son los mensajes que
permitird que influyan sobre ellos mismos, aspetiaode es necesario que los alumnos
tengan una autocritica. Este mismo autor sefialalajfautoestima se refiere a lo que

piensas y sientes de ti mismo, y se desarrollaotpot la forma en que los demas se
comunican contigo, como por los mensajes con querteinicas contigo mismo” (1996, p.

160), es por eso que las relaciones con los deatAarc gran importancia y a los alumnos

de quinto grado les entristecen las peleas y dmoes con sus comparieros.

Otro concepto mas que agregar de la autoestimal g@ge ya se mencionaba por
Bruner en capitulos anteriores, la autoestima asmercla de agente, eficacia (los logros o
fracasos) y autovaloracion de un yo interno cargiafectos con un yo historia y dirigido
hacia un yo posible, regulado de aspiracidon, camfiay optimismo. Idea coincidente con
McEntee que dice que son las competencias fisstasales y psicologicas, desarrolladas

por las experiencias de si mismo y su posiciénneentiorno sociocultural especifico.

Toda definicion de autoestima muestra que éstarsgruye en base a otros factores
intervinientes en la comunicacion, como el autoeptm, funcionamiento del yo, niveles de
aspiracion y capacidad de autocritica; existe jar@rquia ascendente de estos aspectos,
primero predomina el concepto de si-mismo, postaegate el autoconcepto, luego el yo y
al final, la personalidad que es un término madugieo que el "yo", son todas las
caracteristicas de un individuo en un momento didsu vida.

El si-mismoes una constelacion de percepciones y recuerdbgidnales que
constan de la imagen visual de la propia apariefisiea; la imagen auditiva que
evoca el sonido del propio nombre, las imagendasigensaciones kinestésicas y de
la tension visceral, los recuerdos de acontecimgnpersonales, etc. el

autoconceptpopor otro lado, es una abstraccion de las cafatiters esenciales y
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distintivas del si mismo que establecen una difgaeantre la existencia consciente
de un individuo, por una parte, y el ambiente, p®si-mismos por la otra. En el
curso del desarrollo, se vinculan con el autocatocdjversas actitudes evaluativas,
valores, aspiraciones, motivos y obligacionesyd#s el sistemas organizado de las
propias actitudes, motivos y valores interreladitmza que resulta de dicha
vinculaciéon (Ochoa, p. 1).

Sin obviar la participacion que tienen en este gsoclos niveles de aspiracion y la

capacidad de autocritica, para la formacidon de gpeiones y abstracciones de

caracteristicas propias.

En este capitulo se definira los términos de auoepto, funcionamiento del yo,
niveles de aspiracion y capacidad de autocriticse gnalizaran dentro de las relaciones de

comunicacion que se observaron dentro del aula.

5.1 AUTOCONCEPTO

El autoconcepto, el conocimiento que se tiene denisimo, ha tenido vital
importancia para la rama de la psicologia, potrd@ucion que existe en la construccion de
la identidad, el desarrollo del yo, el si mismonyl@& autoestima; por lo tanto tiene un gran
valor durante la etapa de la pre-adolescencia,cmnento que servira posteriormente para
la autovaloraciéon, como se muestra en el ejemplo;

... cada dia soy mas veloz para escribir.... (18 deondel 2010 Gilberto)

Es por esto, que es de gran interés en dicha igaeiin definir el proceso que conlleva la
construccién del autoconcepto y reconocer aquédicteres que influyen en éste, y que de

igual forma, estan influyendo en la autoestima.

Es dificil conocer el autoconcepto que tienen lagnaos, una de las razones es que
éstos toman varios papeles de acuerdo a la posicgituacion en que se encuentran. Es
decir, ya sean hijos, alumnos, tios, o que se eti@redentro del aula con el docente, dentro

del aula sin el docente, etc. James menciona quédmbre tiene tantos si mismael{e3
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sociales como individuos ahi que le conocen y tienea imagen de él en su mente”
(Moreno, 2003, p. 45). McEntee coincide y retomaingportancia de que la persona
reconozca suselvespara construir de manera adecuada el autoconéepioel cuestionario

de Caracteristicas Personales y Relaciones Sosmlesta el cambio de la casa y la escuela,
los alumnos actian mas independientes vy libresigagares; juegan a lo que les agrada
(ya sea luchitas u otro pasatiempo), tienen unauoaacion mas abierta con sus amigos y
realizan actividades que muchas de las veces lggena realizar dentro del aula, como
bailar, cantar, e incluso hasta reir a carcajab@asbién dentro del aula, se puede observar
los distintossi mismosuando los alumnos actian de manera distinta cuestd el maestro
presente y no lo est4, en una comunicacion verba oerbal, como se muestra en las

siguientes lineas:
(Luis se echa un pedo, y se queda serio)
José: jahhy Luis! (se rie, al igual que otros caiapos). Se hecho un pedo (se tapa
la nariz con la blusa) (se escuchan muchas risas)
Maestro: José (lo ve con una expresion seriasesti@do en el escritorio)
Alma: (se esté riendo, observa al maestro) callagé (lo dice seria)
Maestro: vamos para afuera, traete una cubetita...
José: ¢,qué? (serio) (el maestro se para del egritee dirige a la parte de atras del
salén)
Alma: déjalo hombre ni modo que tu también te atparas, ni modo que él se
aguantara (lo dice seria y regafiandolo)
(El maestro se sale con José y le va diciendo queaer una cubeta y le pone a
hacer otro trabajo. Me comenta que José no renegde ese ha sido un cambio
positivo en él, porque antes si renegaba)
(Cuando sale José y el maestro, Roman se rie @ gug manos y las mueve
alternandolas hacia adelante y hacia atras)
Alma: jHay Roman por qué haces esa cara! (lo dica § reganandolo) (Roman se
pone a trabajar)
(El maestro esta afuera con José)
(Alma esté platicando con Mariana sobre José gtgm eiendo)
Alma: por andar de hablador... (se rie)
(Luis se recuesta en su mesa. Y después de eftmdatra continua dando la clase y
Alma, Sandra y Mariana riéndose de lo que pasér@ddies 28 de abril de 2010)
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Uno de los factores intervinientes para la constémc de distintos si mismos, son las
relaciones de autoridad. En el ejemplo anterios, dumnos actlan con risas ante una
situacion que puede ser vergonzante para un alummaode ellas observa el mensaje no
verbal que da el maestro, y cambia su actitud esta acorde con él, aunque cuando éste
no esta presente vuelve a su otra postura. Laidela@e autoridad que tiene el maestro es
importante en la comunicacién de los alumnos yaetohstruccion del autoconcepto, pues
es ésta quien rige lo que esta bien y lo que nguéose puede hablar, cdmo se debe actuar,
etc. En el ejemplo, ademas de la autoridad del tnegeslma, como jefa del grupo, tiene
autoridad en los alumnos y éstos, asi mismo, acHi@ sus mensajes verbales y no

verbales.

El modo de actuar de los alumnos dentro del awtal@presentarse por obligaciones
que se tienen que cumplir, o por procesos imitativBaldwin menciona, que el
autoconcepto se va dando a partir de las sugesedeidos otros, pues “él mismo, en cada
estadio, es en parte otra persona, igual que uoppensamiento acerca de si mismo.”
(Moreno, 2003, p. 47). Es un pasar de las condutalficadas por influencias externas a
conductas ya aprendidas y adquiridas; visto arpdetla perspectiva evolutiva, sin embargo
toma en cuenta también las relaciones que existetos demas. Durante las clases existen
burlas hacia los mismos compafieros, burlas quejeria de las veces son ignoradas por el
profesor, ya que los alumnos cuidan que no losceégcalguna persona como autoridad,
como se muestra en el siguiente caso:

Estaban viendo la diferencia de especies, empezardecir que Gilberto estaba
jorobado, Gilberto no dijo nada se puso serio insknd hacia delante, después de
eso ya no habld, sélo prestaba atencion. EI maestrooment6 nada al respeto.
(Miércoles 17 de marzo de 2010).
En este caso, las opiniones fueron negativas, geegutores como Asubel, Rogers y otros,
son opiniones que se van incluyendo a la preguoian@ somos?, pudiendo afectar su
autoconcepto y a la vez, a la autoestima del alufastas relaciones de comunicacion para
Ausubel, son factores importantes para el conoaitmide si mismo, que se da por medio de
un proceso de asimilacion donde adopta conocingesignificativos sobre si mismo, y

también para Rogers, éste menciona que el autguongae se construye a partir de todos
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sus ambientes y medios que lo rodean, pero ne@stazar en peldafios para conocerse,
primeramente desde la vivencia del si mismo podénel propio organismo, la experiencia

y los sentimientos.

Aparte de esas relaciones, en las clases de lasiasatse reciben mensajes por parte
del maestro sobre el modo en que debe ser unanperéstos pueden darse de manera
consciente o inconsciente por parte del docentendmera en que el profesor se exprese,
determina los estandares paradelvesde los educandos, como se muestra a continuacion:

(Clase de ciencias naturales: Diferencias y sermaga@ntre los humanos)
El maestro menciona que la mujer no se expresahasiablando de las diferencias
sociales, y que el hombre si tenia esa habilidadjye la mujer es mas callada; y
que esa es una de las diferencias que existenl@nteombres y mujeres. Los
alumnos no comentan nada. (17 de marzo de 2010)
El mensaje que da el maestro, es una percepcifmapiin embargo, no quiere decir que
sea una caracteristica general de la mujer, coma Bhce entender. Los alumnos van
absorbiendo todo lo que se les presente en ckisesingun analisis, y lo van incorporando
en su identidad; uno de los alumnos este mismeedéaibe lo siguiente en su diario:
Hoy fue un dia muy divertido haprendi de que el bansegln es inteligente y la
mujer asia hai veces cosas de hombre y el hombceses de mujer....
(22 de marzo de 2010 Gilberto)
Asi pues, las clases son también factores intemies para la construccion del

autoconcepto, por lo general, el curriculum ocglie se establece en el aula.

De tal forma la escuela actlia, también referidoNdoEntee (vea p. 19), Gimeno y
Bruner (vea p. 15), como una institucion que pigien la formacion de nuestra identidad:
Reforzando los valores socioculturales y la calidadnuestra propia conducta, como el
componente evaluativo del autoconcepto; presentanelopre una “identidad modelo”,

aquella que se quiere generalizar en los educawigfiada por las autoridades.

Se observa cdmo las relaciones de autoridad rides educandos, pero también es
perceptible, como los alumnos ocupan de las opasiate los demas sobre ellos mismos,

presentan la preocupacion por conocer lo que lozddepiensan de ellos a través de las
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relaciones de comunicacion. James sefiala que etamdepto se constituye de dos
elementos: ElI Yo y el Mi. El Yo es el conocedor| &gente activo responsable de la
construccién del Mi” (Moreno, 2003, p. 44); el Mi I® conocido, sinénimo del si mismo, es
decir, es “el conjunto de cosas objetivamente cdascsobre uno Mismo” (Moreno, 2003,
p. 44). Un ejemplo es el siguiente:
Algunos de los alumnos ayudaron a la maestra degatipo durante el acto civico, a
pasar por el patio con banderas, presentandolzs demas. Javier caminaba con la
cabeza agachada, y miradas sin mover su caraswagiaipo; no dio toda la vuelta,
ya que antes de pasar en frente de su grupo 8& painiéndose en frente, en donde
todos los alumnos con las banderas se iban acowhoddia enfrente, a Javier le
daba risa y dirigia una mirada discreta hacia suspafieros, los cuales estaban
observando atentos las demés banderas.
(24 de febrero de 2010)

En este caso pudiera ser una comunicacion verbal yerbal que Javier esperaba de sus
compafieros, que posteriormente los usaria en Erogoion del concepto de si mismo. Asi
también, el autoconcepto “se basa, de forma direataus experiencias, en su relacion con

los demas y en sus propias atribuciones.” (Laortie5, p. 171).

El que se encuentren varios si mismo y que pendasarelaciones de autoridad en la
construccién del autoconcepto, son partes impa@taata la formacion de la autoestima. En
el primer caso, nos encontramos con educandosiguentmas confianza de si mismo
dependiendo del lugar y situacién en que se enarenen el segundo, vemos las
autoridades como reguladoras de la autoestima,ugaap estas situaciones, existiran
alabanzas, regafos, etc., que la favoreceranantoacio.

Siendo la pregunta inicial ¢cdmo se construye &lcancepto?, se responde a ella
con base en lo anterior, es decir, el autoconceptea construyendo primeramente, a partir
de procesos sociales de comunicacion que aporéaneatos en el autoconcepto. En el
grupo de quinto grado se dan procesos de comuaitaxipartir de las relaciones de
autoridad que cuidan, vigilan y castigan: el reglata institucional, curriculum oculto del
docente, relaciones de comunicacién entre maekinara y alumno-alumno y los procesos

imitativos que se dan a partir de las sugerencaksl otros. Y posteriormente, procesos
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internos que conceptualicen el si mismo, abarc&ndestras competencias fisicas, sociales
y psicolégicas desarrolladas por nuestras expeéagmon Nnosotros Mismos y con nuestra

posicion en un entorno sociocultural especificotBvitee, 1996, p. 135).

5.2 FUNCIONAMIENTO DEL YO

El funcionamiento del yo cumple un papel decisivo la organizacion de la
personalidad, como su nombre lo dice, se refiefaraionamiento que le da la persona asi
misma; “funcionamiento” quiere decir la realizacidel “yo”, es decir, de un “sistema
organizado de las propias actitudes, motivos yrealonterrelacionados que resultan de
dicha vinculacion” (Ochoa, p. 1). En el siguients@ se muestra, qué actitud toma una
alumna, vinculando sus motivos y valores:

lo pense me gor boy a estubiar an que me sent&/anasa no paltico con Pau si
palticada pero llano me sinto con ella Hora si alatequieu ... (9 de mayo del 2010
Jazmin)
Jazmin menciona que estudio ese dia porque salgkr@o, y es que con su compariera de
mesa no platica mucho, y es por eso que decideajastudiar. En este parrafo, ademas de
notarse el funcionamiento del yo de la alumna, isendue como el irle bien un dia, es
motivo de echarle ganas y sentirse capaz de hagezbde lo que se hablaba anteriormente:
La autoestima se construye a partir de los éxipmsque en los éxitos se forma un

autoconcepto positivo y de confianza de si mismo.

Asi como la autoestima y el autoconcepto, el fumioiento del yo se construye a
través de las experiencias interpersonales y postente intrapersonales, las cuales son
llamadas también variables del yo: Sociales (ea®rrenddgenas (internas) y perceptuales
(mediadoras).

Las variables sociales comprenden todos los aspeidtolas relaciones y la
organizacion institucionales, intergrupales, inwpgles e interpersonales que
afectan el curso del desarrollo del yo. [Ejemptoekdiario 1 anterior, es el contacto

gue tiene el alumno cortando el zacate, y sacandes&A” dentro del aula]
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Las variables enddgenas (o internas) constituyemddriz de crecimiento del
desarrollo del yo. Son un producto de las interas anteriores entre la herencia y
el ambiente y predisponen o limitan selectivamdatalireccién del cambio en
respuesta a la experiencia actual. [En el primgo ehalumno actio para un motivo
de los otros alumnos; en el segundo, entiende apar 40 0 A es signo de un buen
aprendizaje, y quiere ser camaroégrafo]

Las variables perceptuales incluyen los rasgosedsopalidad y temperamento, el
nivel de la capacidad motriz y cognitiva, los faeto fisioldgicos y el estado
prevaleciente de la propia organizacion del yo Hoeerdo al test de la figura
humana el alumno tiene delicadeza en el contaagtola® demas y mantiene una
continuidad en los afectos; habla acerca de susiengs de manera abierta y excita

su natural emotividad] (Ochoa, p. 3).

Los diarios han permitido a los alumnos realizaranalisis del dia a través de una
comunicacion intrapersonal, y asi conocerse masianto a las actitudes, valores y motivos
de su persona. Un ejemplo de ellos es el siguiente:

...lo que no me justo fue que perdi porge no pusesate. y ese fue mi dia. (4 de
marzo del 2010 Mariana)
Mariana, a través del diario en una comunicacidrapersonal, recuerda el dia y registra
que perdio porgue no puso atencion. Aparte de lvawdn que tienen los alumnos, dentro
del aula funcionan de acuerdo a criterios de cdaadestablecidos en la escuela, el
funcionamiento del yo se conforma a través de “@maplia gama de experiencia

interpersonal (tanto actual como internalizadaaguersonalidad)” (Ochoa, p. 3).

En el aula de quinto grado se observa continuangritecionamiento del yo de los
alumnos regulado por las organizaciones que sertidantro del grupo (reglas), y hablar de
reglas se esta hablando de autoridades que digtao debe ser el alumno y como debe de
actuar. Muy recalcado se nota, en un dia cuandallmsnos estuvieron jugando luchas en
todo el recreo, ese dia el maestro no habia acwdidoescuela; al entrar, la maestra les
habl6é de que no deberian de pelear, porque egr@adi y les conto varios accidentes que se
han ocasionado por jugar asi. Ese dia y durantesessana los alumnos escriben en sus

diarios (ver anexo 4) que ya no lo volveran haoer distintas razones: habian comprendido
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que no debian faltar el respeto a sus compafeomdarp ocurrir accidentes, luego los
castigaban y regafiaban, y para que su maestraugu@m mucho no se enojara. La accién y
comunicacion de la docente fue el motivo para camhiactitud de los alumnos e hicieran
una autocritica aunque basada en lo que queriadante, y motivo para la creacién de
nuevas aspiraciones futuras, pues ellos mismosogeipen no jugar mas a luchas. El juego
de las luchas es otro tema interesante, se obgaeva diferencia de que en la escuela esta
prohibido, en sus casas y calles son las activilgde les gusta realizar, ademas de que les
gusta ver el programa de television de las luchasra los educandos jugar con otros este
juego significa aceptacion y amistad; aunque lasnabs no quieran, juegan para convivir
con los compaferos, porque para ellos es tan gddar” (como se muestra en el diario 1

del anexo 4).

De las pocas motivaciones propias del funcionamidet yo, se observa cuando los
alumnos quieren hacer un bien para sus amigosraolpajue quieren hacer en el futuro,
aunque este aspecto es tocado por muy pocos aluocorms se muestra en los siguientes
diarios:

Diario 1

el Jueves le eche ganas para cortar sa cate ptmdog los nifios querian que le
construyeran su campo de futbol. (Dibujan nifiosaqap en una cancha) (14 de
junio del 2010 Gilberto)

Diario 2
me gusto trabajar mucho por eso me saque mi 104/ mi
estudio para ser camarografo de fantasmas, enaderia que en la casa mas
famoso de méxico segun que hay una nifia fanta®itaujé un mono con los pelos
parados diciendo aaaaaaaaa y a un lado un fantasitea (14 de mayo del 2010
Gilberto)
En el primer diario el alumno actda con una firedidjue es creada por él mismo, ayudar a
sus compaferos; en la segunda, es propia tamh#ém,sp ha construido en base a que ha
formado el concepto de que una buena nota es un bpeendizaje, asi también el
funcionamiento del yo es “el grado en que los iitdigs toman en cuenta su desempefio
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pasado para establecer su nivel de aspiracioneslgsifuturas realizaciones” (Ochoa, p.
27), como es el caso.

Otra de estas relaciones observadas, es cuandwmkxros no permiten alternativas,
es por eso que algunos alumnos se mantienen Ereéadue marca el docente. Una muestra
es la siguiente, Damian y Pepe no trabajan porgpesar de traer casi todo el material,
excepto un bote, y la maestra habia dado una tidital dia anterior, que el que no trajera
su pomito no le daria pegamento, ejemplo siguiente:
La maestra observa a Damian que solo esta vierstis aomparieros y él tiene sus
cosas guardadas. Le llama y le pregunta por quéstéd haciendo su dibujo, él
menciona que porque no habia traido la corchdla@anaestra le pregunta que si
trae el deméas material, él dice que si; ella le dige se ponga hacerlo y que le dara
pegamento en una hoja, ademas le ayuda a desetaditga pues la tenia en rollo.
Més tarde se presenta el mismo caso, Pepe tampbabaehaciendo nada que
porque no sabia qué hacer y que no traia corcBolatamaestra lo llama y le da
pegamento en una hoja. (Jueves 11 de marzo de.2010)

La docente da la orden de que no daria el pegamgntembargo posteriormente ella les

ayuda en varias acciones; este suceso limita qalereho desarrolle otras habilidades, y en

otros casos, perjudica la autoestima y libertachtlehno, como en el caso siguiente.
José estaba haciendo un corazdn con las hojadates;da maestra le dice que eso
no debe de hacer, sino mariposas o flores paraadet sal6n por la primavera, y
José deja de hacer el corazén. Posteriormentaiésiée comenta a la maestra en su
diario, que se puso triste porque €l queria sexzooes porque las flores no le salian

y la maestra le habia dicho que tenian que haoresfl (Jueves 11 de marzo de
2010).

Los alumnos tratan de seguir las reglas del salastyar acorde a ellas, para esto, son
observados entre ellos mismos para recordarlagsados con algun docente:

Luis: Lalo no te duermas (Lalo voltea a ver a Liié¢rcoles 28 de abril de 2010.
En esta observacion se mantienen las relacionesitdeidad. Alma, como jefa del grupo,
ella es una de las alumnas que mas cuida a lossd&mnél siguiente hecho, Alma recuerda
a Javier que no se debe de sentar adelante, palrqueestro le habia dicho:

(Javier se sienta delante para ver lo que estéicesaorel pizarrén)
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Alma: Javier qué te dijo el maestro (El maestrdemly Javier lo observa) (Javier
regresa a su lugar, agachado)
Maestro: Usted se asigno su lugar
(EI maestro me comenta que la jefa del grupo esaAlasignada por sus
comparieros, ésta es la encargada de cuidar al, griupo “a si le va”) Miércoles 28
de abril de 2010.
O también el maestro es quien dirige esta obs@mala posicion del escritorio, al frente de
los alumnos, expresa que él esta ahi para obser@ios. La mayoria de los casos esta
observacion se realiza interrumpiendo la clasejqmando obstaculos en el aprendizaje:
Maestra: otro que también, hay un nifio que no tlaeemanos cruzadas (José las
cruza, los alumnos voltean a ver hacia atras @r)gJiosé le dice algo a Javier y éste

serio y triste le sefiala con su cabeza que noudespira hacia la cAmara y se rie)

Ademas de la observacion, existen otros medios @araolar las actitudes de los
alumnos, una de ella es la técnica de perforacianes consiste en que los alumnos con
buena conducta y altas notas reciben una perforasioun pedazo de carton, al final son
contadas las perforaciones y reciben premios lespyieron juntar mas. A partir de esta
estrategia los alumnos organizan sus sentimiecdoso se muestra a continuacion:

el dia rio de oy en la escuela yo me gusto la glasas por que nos ponian per

borasiones en clases con los trabajos que nosspan{d5 de mayo del 2010 Pepe)
En esta estrategia, los alumnos tienden a comparalrslesarrollo del conocimiento de si
mismo se construye también, por medio de la dif@aeion: Diferenciar el yo de los otros,
adquiriendo un sentido del si mismo como una perseparada, fisica y psicologicamente
distinta de cualquier otra; llamada por otros agpla autoconciencia, sobre lo que se sabe
de si mismo y su entorno fisico y social, paragramimente llegar a autoevaluacion, y al

altimo una autorregulacion.

Resumiendo, el funcionamiento del yo (la toma céugles y la postura de alumno)
esta sujeta a las relaciones de autoridad, mataguariables perceptuales, son las sociales
y enddégenas que van organizando las actitudesyaesoyi valores que forma cada alumno;
pudiendo implicar en este sometimiento, dificulgad el autoconcepto y por ende, la

autoestima serd variable también a estos aspedoseldciones de comunicacion y
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autoridad, el alumno se sentira con confianza de@sho si logra los ideales de las personas
que tienen la autoridad.

5.3 NIVELES DE ASPIRACION

Los niveles de aspiracion son de gran importaneea ga construccion de la
personalidad en un proceso de llegar a ser “pamaectirse en persona”; son también un
concepto importante cuando se habla del funcionamigel yo, ya que son las aspiraciones,
y entre otros elemento, que se encargan de orgagliz@; y sin duda, presenta una gran
relacién con la autoestima, aspiraciones logradaseficiara la autoestima y una buena
autoestima ayudaré a construir aspiraciones altaglgs. En el siguiente diario se muestra
como el lograr algo, hace sentir bien a la alumnaso le hace sentir bien y pensar
positivamente de si mismo:

...la maestra nos dijo que sacaramos el libro de métteas y nos pusimos a

contestar y mi saco la maestra muchas bien y mendtho gusto... (4 de marzo
del 2010 Alma)

Los niveles de aspiracion se refieren a las coagucklacionadas con las
aspiraciones futuras de su yo que contemple ureop&r responde a la pregunta ¢quién
quiero ser?, se dice que:
Los nifios con un caudal adecuado de autoestima @uaptado y exitoso en sus
estudios) responden a la presion cultural quearaitendimiento aspirado a niveles
ubicados un poco por encima del de su rendimiergeiqa Sin embargo, como no
tiene aspiraciones compensatorias elevadas paya,do responden mas alla del
campo de su capacidad presente ni se aferrangidezia grandes aspiraciones tras
haber experimentado un fracaso. De este modo, ead@c un minimo los
sentimientos de fracaso asociados a una discrepararicada entre la aspiracion y
los niveles de rendimiento. (Ochoa, p. 28)

Por ejemplo Alma es una alumna que ha logrado yaxitos como: Haber ganado en un

campeonato de carreras, tener buenas notas, baditgpcion en los actos civicos; ella es

una alumna con una buena autoestima, en el téatfideira humana, dio como resultado de
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su dibujo: A una persona afectiva y sensible, aua exacta valoraciéon de uno mismo, tiene
control, caracter firme, seguridad en si mismo esina aspiracion; ella se muestra en la
mayoria de las situaciones, segura de si mismanyuooautoconcepto positivo. Por lo

contrario, en los individuos con escasa autoestmoalogran tener éxitos pues las altas
aspiraciones de su yo los obligan a mantener mwageaspiracion muy elevados y/o poco
realistas. Los adolescentes o pre-adolescentesayerciben valorados extrinsecamente
con elevadas necesidades de prestigio y ambiciusasalistas, tienden a mantener niveles

altos de aspiracion.

Es importante que el maestro conozca las aspiegide los alumnos y en base a
ellas se lleve a cabo la ensefianza-aprendizaje) denera, se apoye al alumno a lograrlas
y mantenga una buena autoestima. Sin embargo, & @oservable que el docente
construya la planeacion a partir de los alumnos]jgoontrario se recibe de los estudiantes

expresiones de suefio, inquietud, y sobre todograd@prendizajes significativos.

Una de las aspiraciones de los alumnos es ir sclaeta para aprender mas cosas, asi
lo mencionan en sus diarios personales, otro efeplcuando Alma mejora su letra para
gue la maestra pueda leer mejor su diario, u dmr@o Mmenciona que le gusta la materia de
ciencias naturales porque quiere ser doctor. Pagradl sus aspiraciones, en una
comunicacion intrapersonal se motivan con frasesocdEspero mafiana nos aliviemos”,
“seguiré subiendo mi perfil paso a paso”, “creo gupasamos afio”, etc., como se muestra
enseguida:

Hoy o mafiAna sera un dia feliz con recreo y clasaber mas cosas.

siempre me gusta estudiar para pasar a “6” seXtdg¢Imarzo el 2010 Gilberto)
Otras de las aspiraciones de su yo, han sido basadestandares que marca la escuela. Un
ejemplo de ello, se muestra cuando la maestra ltablael grupo sobre las peleas, suceso
mencionado en el apartado anterior; los alumnasbescen sus diarios que “aprendieron” a
que no deben de pelear o se arrepintieron demigue: Es malo y la titular los regafo,
deben respetar a los demas, porque la maestrage puneden perder amigos o lastimarlos
o los castigan los maestros (Ver anexo 4).
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Con una pequeiia conclusion de este apartado, séadanatribucion que tiene
nuevamente, las relaciones de comunicacion y pogtente la comunicacién intrinseca,
en los niveles de aspiracion. Ademas se observarealominio como las autoridades en las
relaciones, son las que sefialan lo que el alumbe g@uede hacer, son muchos los hechos

observables, donde el alumno crea aspiracioneasnaesto.

5.4 CAPACIDAD DE AUTOCRITICA

Otro de los factores que influyen en la autoestisiéa capacidad de autocritica, ésta
es la capacidad intelectual para elaborar juiciiiticas y se madura con la aptitud para

apreciarse y evaluarse la persona a ella mismapa® a los demas.

Piaget menciona que la capacidad autocritica se debna caracteristica de los
preadolescentes; una de las caracteristicas daldosnos es que mas que criticar una
situacion en voz alta, se esfuerzan por hacerdoetjdocente indica. Ya que la capacidad de
autocritica se refiere a la realizacion de juictoiicos, es por lo que “tiene evidente
importancia en lo que respecta a la implementad#&abligaciones morales" (Ochoa, p. 29),
es decir, los juicios se basan en los estandaressperan los otros, de acuerdo a cada
cultura y sociedad. En el salon de clases los abgnoonstruyen juicios de comportamiento
en relacion a estandares que marca el reglamehtaute e incluso cuidan entre ellos

mismos, que se cumplan en el aula.

Los alumnos se fijan en los trabajos de los den@smparan o critican, igualmente,
ellos mismos necesitan de la aprobacion del doaeotea persona con autoridad, y que se
muestra en las altas calificaciones, felicitaciopesforaciones, etc. Una madura capacidad
de autocritica llevada a cabo de manera congrueritene, contribuye a mejorar: Las
aspiraciones del yo, el funcionamiento del yo, @oeoncepto, y por ende, una buena
autoestima. “En el nivel operativo del funcionamedel yo, una facultad de autocritica
muy severa reduce el caudal de autoestima de gperd el individuo, mientras que una

autocritica demasiada leve propicia un realce fificedo de los sentimientos de
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adecuacion” (Ochoa, p. 29). En las siguientes diseamuestra partes del diario de la jefa de
grupo, la cual, es una de las alumnas que preseatanejor capacidad de autocritica, ella
vive en su familia una situacion desagradable,ugasg muri6é su abuelito:

hola maestra hora no fui a la escuela porque lwohibmos a enterrar y como no

estaba mama yo me fui a alludarle a papa ... y lerexrhos y me dio mucho tristesa

pero voy a hacer todo lo posible por salir adelguniéo con mi mamita porque ella

estaba sufriendo mucho asta mafiAna (14 de abrdGd€l Alma)
Primeramente, Alma reconoce lo que le causa leezas sin embargo se motiva a salir
adelante para ayudar a su mama, que percibe dueedelido mucho el fallecimiento de su
abuelo. Esta comunicacion intrapersonal e integmeis refleja la capacidad de autocritica
que desarrolla. Alma es una alumna con una buetzcrética, no obstante, en unas
ocasiones le afectan algunas relaciones de coauidit pero siempre intenta, en una
comunicacion intrapersonal, salir adelante, nGéeskes siguientes ejemplos:

hoy yo voy a decirles la poesia lamentos de laloeb@n y sortiaron los boletos y

mi me toco #12 y me dio mucho gusto hair las psesigeriores y cuando me toco

mi turno y pase a decir la poesia y acabe y el rmp® felicito... y aprendi que

tener seguridad de mi misma en lo mas importaf@ele marzo del 2010 Alma)

...nos dio el maestro primero nos puso las 10 paaieeo el no nos dijo donde
llevava el acento y mesaque un 8 pero a mi no mexjgeeso ... (12 de marzo del
2010 Alma)

...¢ QuUé cosas no te gustaron? ...que esta Ana avecesdkevada tambien que
algunas nifia del sal6n me hisieran malas caras &amdra, Ana Maria y Jazmin no
Ser porque pero pues eso ya paso y creo que gd@adios (15 de julio del 2010
Alma)
Esta capacidad de autocritica, es por lo cualrtgpoitante para un mejor aprendizaje, ya
que ayuda en el fomento de la autoestima; un iddovicon alta autoestima acepta juicios

negativos sobre su persona sin dafiarlo, ademaswnsn elevado autoconcepto.

Asi pues, la autoridad que se da en las relacideesomunicacion, ya sea entre
maestro-alumno y alumno-alumno, influye fuertemeate los aspectos que forman la

autoestima. Estas transmiten conocimientos de sinas, las actitudes que deben tomar
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como “alumnos”, las aspiraciones que pueden tenkrgiar, etc., y Si no se tiene una
capacidad de autocritica, que lo ayude a apreciamaluarse adecuadamente y no sélo

sobre los estandares que marca la escuela, déitigse fomentara una buena autoestima.

Con esta observacion y analisis que se ha hedhgrg®o de quinto grado sobre la
autoestima y los elementos que la conforman, sabgeun aula llena de autoridades y la
relacién que tiene ésta con la autoestima: El maest quien piensa, analiza, cuestiona,
decide, manda, da ordenes a otros, etc.; y el awsapasivo, sentado en una butaca junto a
todos sus compaferos y viendo en frente de él aiesor, donde para participar debe
autorizarlo el maestro con el alzo de la mano ¢ aespectos mas, como el tan sélo las
expresiones del maestro que mandan otros mensajes:
Maestra:... jAnota! Saca tu lapiz, cérrele sacapizléle dice a José, él empieza a
escribir lo que esta en el pizarrén)
Maestra: ¢ya? (La maestra pasa los lugares pac@wer estan trabajando)
(Miércoles 28 de abril de 2010)

Quién decide y manda, y qué actitud toma el aluame esta situacion:
el diario de oy me gusto la clase por que me pusidos perborasiones y por que no
dejaron unos dias pero como son poquitos diasdgslecharles mas ganas... (4 de
junio del 2010 Pepe)

1 ayer hicimos las diez palabras
2 y me gusto sacar diez...(15 de abril del 2010 ¥ane

Para la mayoria de los alumnos nada es grave,g/amienden que asi debe de suceder, es
mas comodo que otros decidan y piensen por ellssag, a la mayoria le cuesta trabajo el
analisis por si solos; también las perforacior&s,bluenas calificaciones, y otros aspectos
mas, son para ellos indicio de un positivo conceima de si mismo, y motivo también de

alegria y sentirse bien.

Las autoridades van interrumpiendo un proceso dagldalumno fomente la
autoestima, ya que afecta su capacidad de autacritiportante entre otras cosas, para
analizar situaciones negativas sin afectarles;dg & como una escalera, al no tener una

buena capacidad de autocritica no se construyeabwapiraciones, que permitan crecer a la
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persona al lograrlas; y por ende, el funcionamietéb yo, actia de acuerdo a las
perspectivas que tenga el maestro como autoridagngtruye un autoconcepto lleno de
“selves sin saber como actda o quién es realmente, pagacgn base a ella construya la

autoestima.

Asi, podemos concluir que la escuela es una iogitsignificativa en toda persona,
por las relaciones de comunicacion que se establéeetro y fuera de ella, ya que éstas
influyen en la autoestima, contribuyendo en la towosion del autoconcepto,
funcionamiento del yo, los niveles de aspiraci@agacidad de autocritica. Sin embargo, en
espacios donde existen relaciones de autoridads éstanipulan todos los aspectos
necesarios para formar una buena autoestima, aypmjuea parte pueden servir para dar
créditos positivos a lo que hace el alumno den&rdad relaciones de comunicacion, y el
alumno ira creyendo y afiadiendo ese aspecto pmstigu autoconcepto, pero también,
como se muestra en este caso, puede perjudicapkcidad de autocritica y todos los

elementos que van conformando la autoestima.
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CONCLUSIONES

El fomento de la autoestima, expectativas que tiangersona de si misma, tiene
gran importancia para la vida de todo ser humasanediante una buena autovaloracion
que la persona se considere capaz de realizaryatgdrente desafios, por ende tiene un

papel primordial en el aprendizaje.

Existen diferentes posturas de la psicologia queasededicado al estudio sobre el
fomento de la autoestima, entre ellas: La evolusian socio-cultural, humanista y
predeterminista. Estas posturas reflejan lo gueasavestigado sobre este tema y contrastan
el desarrollo de la autoestima y los factores quervienen en ella, siendo necesarias
durante la investigacion para guiar en un princigioho trabajo e ir entrelazando lo
observado con las diferentes posturas que existen.

Para la postura evolucionista, autores como Pi&yeher y Ausubel, considera el
fomento de la autoestima, procesos cognitivos gque/asy dando de acuerdo a etapas
evolutivas a traves de la asimilacion y acomodadidituyendo su historia, aprendizajes
significativos, y una mezcla de agentes, eficaciauyovaloracion; Bruner menciona la
escuela como una institucion homogeneizadora dsopalidad, cultura e identidad de los
alumnos. En la postura socio-cultural, con su argpresentativo Vygotsky, se alude a un
fendmeno social-cultural responsable de la autoastdonde el lenguaje cumple un papel
importante por ser transcendente en la socialinaé&ia la postura humanista, autores como
Rogers y Freire, se refiere al fomento de la atitnasdesde un proceso interno a favor de
su libertad y justicia, interviniendo fuertemenés Irelaciones entre las personas. Y por
altimo, la postura predeterminista, Luriya, Ledwtig Bohoslavsky, menciona que la
autoestima se va formando a través de una actividedciente automatica de varios
elementos externos. Asi también, dichas postuessar de sus rivalidades, consideran la
importancia que tiene la autoestima para la vidaige persona, especialmente, para los
preadolescentes, etapa de busqueda de una nuetidadey ademas coinciden en el gran

papel que cumple la comunicacion interpersonal teapersonal en el fomento de la
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autoestima, y aunque unas posturas marcan masl@y @a todas se habla de que las
relaciones de comunicacién cumplen un papel saatifio para el concepto de si mismo y

para la formacion de la autoestima.

En el transcurso de la investigacion, el conocitoiate estas distintas posturas que
han existido en la psicologia, permitieron reconolee escuela como una institucion
significativa por ser espacios de socializaciongeeerar en los alumnos una buena imagen
de si mismos de sus capacidades y habilidadescialspente en los alumnos de quinto
grado, que atraviesan por una etapa llamada plesmgmcia, periodo de surgimiento de un

nuevo personaje con sus cambios bioldgicos, sscyadenocionales.

Estos alumnos, de acuerdo a esta etapa que atnraviegun su edad, presentan
rasgos distintivos que influyen en el fomento dadtoestima, y asi también la autoestima la
base de su autovaloracion, confianza de si mismanguctalos aspectos biolégicos aun
no presentan mucha influencia, pues son pocosgnpgasr inadvertidos; solo ciertas nifias
comienzan con su menstruacion y a pocos nifios d&s aambiando la voz y creciendo
bigote, pero nadie se percata de eso, las nifagisoretas y los nifios toman una actitud de
no importarles. En los aspectos emocionales, lammabs presentan actitudes de estar
callados y no expresar lo que sienten por la poégeate alguna autoridad, estos aspectos
eran reflejados en sus diarios que escribian; asle@anuestran inseguros, timidos y con
poca valoracion de si mismos, especialmente sabepmovechamiento escolar. Y en los
aspectos sociales, es transcendente como se ratmifigreocupados por lo que los demas
compafieros piensan de ellos y como los vean, smtadbs por las burlas. Es por esto que
las relaciones de comunicacion tienen gran valoa [ws alumnos, ademas que para ellos la
escuela es importante, es el tema de conversaciéaug casas y la oportunidad de

reconocerse como son a través de los demas, dos gxXracasos.
Asi, se investigaron y analizaron con apoyo detmhagrafia situaciones presentes

dentro del aula, teniendo como objetivo el conadeno se fomenta la autoestima en los

alumnos de quinto grado de primaria a través derdisciones de comunicacion; este
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método fue Util por su caracter circular, que pgémina interaccion entre la observacion y

analisis de los hechos, sustentado con lo tedrico.

Sin embargo, al inicio de la investigacién se cipia s6lo estaba en decir "cosas
bonitas" a los alumnos para crear una buena imagesi mismo, y asi fomentar la
autoestima, y en este estudio se queria ver lainfdaéncia que tiene y su proceso; pero
después de estar observando y analizando los rosgistliarios, test proyectivos y
cuestionarios, es como se percibe que el fomeatantoestima no es un papel sencillo, ya
que existe un factor muy fuerte que esta en lastsconde se llevaron las observaciones y
principalmente, dentro del aula, las “relaciones algoridad”, relaciones que causan
represion en los alumnos y un mensaje oculto gllevsea cabo: "Los alumnos deben hacer
y ser lo que el maestro diga". Y esto fue sefatseule que se observo el diferente papel
que tenian los alumnos ante el maestro y sin éliafgo diferente en qué pensar sobre la
manera de actuar de los alumnos, y de esta forsiagomo empieza el trabajo de
investigacion a tomar otros rumbos y subrayar nadsrélaciones de comunicacion vy

autoridad y como éstas iban influyendo en los dspegue conforman la autoestima.

Las relaciones de comunicacion maestro-alumndéumreo-alumno, tanto verbal
como no verbal, cumplen una vital influencia enalgoestima y principalmente en los
preadolescentes que estan al pendiente de lo des diee, asi como también lo expresaban
los autores que se abordaron en las distintasnasstin todo didlogo se expresan aspectos
sobre si mismos, que con una comunicacion interr@pacidad de autocritica, se va
construyendo el autoconcepto, mismo que serviraugssde una autoevaluacion de él, para
la autoestima; asi, las relaciones de comunicasi@m las que permiten que se vaya
formando el concepto de si mismos, a través dedgpiensan los demas sobre si mismos y
lo que nosotros pensamos, construyéndolo en relagid la capacidad de autocritica,
ademas del funcionamiento del yo y los nivelesgtgracion que tenga cada alumno y sus

logros de ellos, mismos que se van construyendota ge las relaciones de comunicacion.

Es decir, que a partir de estas relaciones se mdodana cadenita hasta llegar a la

autoestima y a la manera de ser de cada persaneeléciones de comunicacion y entre
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ellas la de autoridad influyen en la capacidad dwaiitica, la cual e ird creando el
autoconcepto, y posteriormente el funcionamientbydey niveles de aspiracion de la
persona, y todo esto, dara cuenta a la autoestirea.menciona las relaciones de autoridad,
por que éstas en el grupo estudiado, se muestras eglaciones de comunicacion maestro-
alumno y alumno-alumno; siendo el maestro, el mglao del salén, la organizacién de la
escuela u otro alumno con mas autoridad, el qua damo debe ser y actuar una persona, y
califica al otro. En las siguientes lineas se miaestpecificamente, como es esta influencia
de las relaciones de comunicacion y autoridad ecoifdormacion de la autoestima y sus

aspectos que la componen.

La autoestima es la valoracién del autoconcepte, &sel concepto que se tenga de
la propia persona, sin embargo cada alumno tieskntis si mismos, actia de manera
distinta dentro del aula en presencia con el deceniando este esta ausente y en sus casas,
esto ocasionado por la autoridad, ya que rige onducta modelo; afectando la autoestima
cuando el alumno se encuentra en la busqueda akestidad, como el caso de los pre-
adolescentes y de los alumnos investigados “¢ @&epbdo de si mismo real o el que rige el
maestro?”. En dicha investigacion se observa gsi@llamnos actian de distinta manera de
acuerdo al lugar donde estan y con quién se emrenern la escuela siempre dependientes
al maestro para no ser castigados, de manera guevaluando lo que son o creen que son,
a partir de estandares de la “persona modelo” carearconsciente e inconscientemente el
maestro, a través del reglamento y la organizadiénla escuela, y las relaciones de

comunicacion.

El autoconcepto se va formando por el funcionamieet yo, funcionamiento de las
actitudes, motivos, valores e interrelaciones d#agaersona; y que dentro del aula, se
encuentran dirigidas por reglas estrictas y coitstsu por autoridades, ya qué éstas,
acompafiadas del reglamento, mencionan cémo deherael alumno de manera
homogeneizadora: Deber ser ordenado, no jugareameadruzar las manos y esta callado
para aprender y para hablar levantar una mang, le.alumnos van dirigiendo estas
actitudes para ser realzados ante los demas @s gue los feliciten delante de los demas y

ademas ser bien vistos por el profesor), sin enabalgunas veces, son actitudes que toman,
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aun sin estar de acuerdo, sélo en momentos dondecsesite, es decir, donde se les esté
observando, y también otras veces, caen a la donfysse evallan de acuerdo a ellas,
haciendo hincapié en que son malos para ciertags a@10 son como quisieran ser. El
funcionamiento del yo, es influido por los nivetEsaspiracion que tiene cada persona, pero
se observa dentro del aula, que las mismas audesdaon las que van influyendo los
niveles de aspiracion de los alumnos; a travéosi€Xitos y fracasos que tenga el alumno
va motivandose en los niveles de aspiracion, peito®y fracasos que permite el mismo
docente, dando los estandares para distinguir cugséxito. La mayoria de los alumnos de
quinto grado actuaban con inseguridad al realinarabajo o participar en voz alta, algunos
menospreciaban sus trabajos diciendo que “no salibajar’, “eran malo”, y ademas, se

mostraban alertas de las opiniones que dieranosugarieros y maestros.

Existe otro elemento importante, relacionado casolos anteriores, la capacidad
de autocritica, que permite ir analizando los asgeque llegan del exterior y los que se van
formando a través de la comunicacion interna, peroreglas estrictas que marcan como se
debe de actuar, qué es lo que esta correcto,l@calumnos critican de acuerdo a lo que
para el docente esta bien y estd mal, siendo ldxacones y felicitaciones indicios de

esto.

Esta autoridad presentada, provoca que los alunwagysn construyendo un
autoconcepto, autocritica y aspiracion del yo, deesdo a estandares que marca dicha
autoridad, ademas de influir en el funcionamiergbyd. Aunque no todas las relaciones de
autoridad ocasionan el problema: por un lado ematu ocupa ver al maestro como
autoridad que lo guie en el proceso de ensefianeadipaje, y también siendo el maestro la
autoridad, se refuerzan los mensajes que se erpnesason mensajes positivos sobre los
alumnos, favorece su autoestima; y por el otro,lddoforma en como el docente se
aprovecha de esta autoridad para limitar lo qualemno realmente es, afecta a la
autoestima.

No obstante, algo mas se muestra en dicha invegtigalos alumnos estan

acostumbrado a actuar de acuerdo a lo que dicaettro, se observa el agrado de que el
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maestro sea la autoridad, porque les gusta segsiinstrucciones, y cuando se les pide
participacion en acuerdos, expresion de sus opsicgtc., a los alumnos les cuesta trabajo,
no tienen confianza para hacerlo y muestran apdiauna parte los alumnos se encuentran
oprimidos en la formacion de la autoestima, pemop@, es una “normal” forma de vivir, la
cual se sienten comodos al ser regidos por reglaatgdos como alumnos sin muchas
habilidades, para que el maestro les ayude restbekr problema. Acaso ¢vivir en la
escuela en opresién es una forma de vivir comaua lyay problema regir la autoestima de
acuerdo a estandares de la escuela?. Es momentoltdar hacia atrds preguntandonos
¢para qué las reglas escolares? ¢ qué fin tiemgr?es o que queremos con ellas?, si la
autoestima es un elemento clave para el aprendizdge vida de toda persona, como
docentes, se debe ver por ello; en la oportunidaatda investigacibon me gustaria dar
cuenta las estrategias para lograr fomentar laeatitoa en los preadolescentes, pero siendo
un proceso donde el alumno se sienta seguro y aynadi@mas de ver esta transformacion
de sus vidas durante la adolescencia y otros aijpeyisres, observando como ayudé ese

proceso de fomento de la autoestima.

Para fomentar la autoestima hace falta ensefiatosuj€iudadanos, democraticos,
informados, reflexivos y activos. Una ensefianzaddoel verbo “ensefar”, es entendido
como la interaccion entre docente y alumno en ibsatad y justicia, involucrarlos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en opinionescigiares; dejar ser al alumno, no
homogeneizar, conocerlos y ensefiar a que se cangzeayan construyendo un buen
autoconcepto; los alumnos no saben quiénes saqu@e@stan una lucha de querer ser y ser

lo que otro dice.

Sin embargo, antes de concluir, es importante @Nque dicha investigacion fue
dirigida hacia los espacios que se viven dentroad&, y ahi se percibi6 la escuela (sus
relaciones de comunicacién y autoridad) un factopartante en la construccion de la
autoestima. No obstante, si la autoestima se ecgmstnas que con procesos psicolégicos
del individuo con sociales, no se quita del rendg®gran importancia que tendria también
la comunidad de La Enramada, o si eres nifia o miiii@ o nifio hijo de una madre que

despata fresa o de un padre camionero o comerciam@emunidad de La Enramada aunque
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pequefia y rural seguro que exalta, promueve y ceneiertas diferencias sociales,
econOmicas y politicas que hacen que el individeissienta diferente en este mundo e
influyan en la construccion del autoconcepto, piddraente incluso en la construccion de la

autoestima, autoconcepto y funcionamiento del yadeaestra.
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ANEXOS

1 CUESTIONARIO “CARACTERISTICAS PERSONALES Y RELAONES
SOCIALES”

CARACTERISTICAS PERSONALES Y RELACIONES SOCIALES

Judit Patricia lzguerra Ochoa
Maestria: Educacién, con Campo en Préactica Docente

Universidad Pedagogica Nacional
Este cuestionario forma parte de un estudio aceptadla Universidad Pedagdgica Nacional con gb@sdo
de conocer algunas de las caracteristicas deuomak de 5°A y 5°B de la escuela Francisco J. Mjcsus

relaciones sociales.

INSTRUCCIONES: Escribe con un lapiz lo que se tieepde manera completa y con sinceridad.

Ejem:
Actividad de preferencia: Nadar or Bué: porque si, o0 porque me gusta
MActividad de preferencia: Nadar r Boé: porque me relaja y ademas hago ejercicio
Nombre:
Tienes algun apodo: Cuél: Te gusta:
Por qué:
Fecha de nacimiento: Edad:
Domicilio:
Perteneces a un grupo social o pandilla: ual:C
Te gustaria pertenecer a un grupo social o pandilla Cual:
Por qué:
Religion:

Padecimiento de alguna enfermedad:

Miembros que viven en tu casa: Edad: Ocupacion:
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Miembros de tu familia desde el que te relacionas hasta el que te relacionas menos:

Cosas de ti que te agrada platicarles a tu familia:

Actividades que realizas después de clases:

Persona que te ayuda hacer tus tareas:

Persona que te ayuda a peinarte:

Actividad(es) de tyreferencia que realizas dentro de casa:

Por qué:

Actividad(es) de typreferencia que realizas fuera de casa:

Por qué:

Programa de televisién favorito:

Por qué:

Artista favorito:

Que te gusta de él (ella):

Color favorito: Por qué:

Lo que te ha hecho sentir alegre:

Lo que te ha hecho sentir triste:

Lo que te ha hecho sentir enojado:

Lo que te ha hecho sentir avergonzado:

Lo que te ha hecho sentir orgulloso:

Grado escolar favorito: Por qué:
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Materia favorita: Por qué:

Actividad que te agrada hacer dentro de la escuela

Actividades que te gusta hacer durante el recreo:

Cosas de ti que platicas con tus amigos(as):

Momento mas triste que has pasado en la escuela:

Momento més feliz que has pasado en la escuela:

VACIADO DE LOS CUESTIONARIOS

A continuacién se mostraran los resultados de diciestionario, empezando por los

nombres de los alumnos que contestaron el instriamen

NOMBRE EDAD APODO ¢ TE GUSTA?

Alma 10 Birola en la casa No, es muy feo y me hace sentir triste

Luis 10 Tengo tres Solo dos, porque uno me hace enojar

Fabian 11 Feyo en la escuelaSi

César 12 Chino en todos Si, me acostumbré a que me digan asi desde
lados nifio

Alejandro 11 Gordo No

Ana 13 Guilley Trompa No, es muy feo

Julian 11 Ninguno No

Javier 10 Champi Si, me agrada

Lalo 10 Ninguno No tengo porgue no me gustan

Carlos 10 Ninguno No

Vanesa 10 Ninguno No

Sandra 13 Ninguno -

Gilberto 11 Ninguno No

Mariana 10 Rora No, esta bien feo
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Joseé 12 Chayan Si, se oye bien

Julio 12 Burrita No, es nombre de un animal en la calle
Jazmin 12 Sonrisas Si, me gusta coOmo me rio

Roman 11 Vela No

Pepe 11 Gordo No, me gusta que me digan por mi nombre
Fernanda 10 Pay Si, me lo dice mi papéa en la casa

Mauricio 11 Segunon Si, poquito

Damian - Pequeiio Si, es bonito

Luis 13 Chaco Si, me lo puso un amigo

Karla 10 Palomilla Si, corres para arriba y para abajo

Meri 11 Ninguno -

De los 25 estudiantes que son, 18 tienen apoduoaleria puestos en sus familias,
de estos 18 educandos a 10 les gusta su apod@| elacces ofensivo. En estas respuestas se
puede ver también, el significado que le dan a egadao, es decir, el apodo “burrita”, es

para ellos el nombre de un animal de la calle.

De la pregunta si perteneces aguapo social o pandilla entendiendo como “grupo
social” un grupo de personas que se reune paraealgespecial, se obtuvo las siguientes
respuestas: de los 25 nifios(as) que contestarcestiliantes dijeron que no pertenecian a
ninguno. De los 7 que dijeron que si, mencionaasrsiguientes pandillas o grupos sociales:
la familia pequefia, super-star, los de la calleerieamada, una que habian hecho con sus
amigos. Son mas los nifios que pertenecen a pandillee nifias, y ademas éstas forman
parte de pandilla que no tienen acciones violentas.

Algo referente a la pregunta anterior, fue sjdes gustaria pertenecer a un grupo
social o pandillg 15 personas contestaron que no; y 10 que si.résgsuestas son las
siguientes:

* No (5 personas)
* No, porque andan haciendo maldades o pelean $mer

* No, porque no me gustan las pandillas (2 personas)

122 |Pagina



No, porgue a unas pandillas se las agarra (1 pgrson

No, porqgue hacen maldades, toman y fuman (1 persona
No, porgue si estas en una pandilla te golpearerdopa)

No, porque son de esos que fuman o venden drogesgdna)
Si, a una de Trassierra (1 persona)

Si, porque es muy divertido (1 persona)

Si, porque me gusta los emos (1 persona)

Si, porque me gusta jugar luchitas (1 persona)

Si, porque son buenos se prestan todo (1 persona)

Si, en un coro porque me gusta cantar (1 persona)

Si, porque me la paso con mis amigos (1 persona)

Si, jugar con mis amigas porque jugamos a pelofe(dona)
Si, porgue nos gusta pelearnos con otras pan(lilipsrsona)
Si, porque a veces leemos y hacemos casas deitasttfirpersona)

Cada sujeto dependiendo a su medio, le dageifisado de “pandilla’, para siete

alumnos que contestaron el cuestionario, panddlare grupo donde realizan actividades

juntos y divertidas, sin dafiar a nadie; y paraesta de los alumnos, pandilla en un grupo

donde realizan juntos acciones violentas.

Lareligion que profesan los alumnos(as): 16 estudiantesadtions, 3 cristianos, y

los demds no contestaron la pregunta.

La pregunta sobre quenfermedadespadecen, la mayoria contestd que ninguna,

excepto algunos alumnos(as), que mencionaban daieaesenfermos de la tos, gripa o de

bacterias.

El conocer losniembros que viven en su casara otra de las preguntas, de las

cuales se obtuvieron los siguientes datos:
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NUMERO DE NUMERO DE

EDUCANDOS MIEMBROS QUE
VIVEN EN SU CASA

1 persona 2 miembros

1 persona 3 miembros

3 personas 4 miembros

3 personas 5 miembros

6 personas 6 miembros

3 personas 7 miembros

2 personas 8 miembros

1 persona 9 miembros

2 personas 10 miembros

3 personas 11 miembros

La mayoria forma parte de seis miembros que vivela enisma casa. Y le sigue los

que forman parte de cuatro miembros, cinco miemlisiege miembros u once miembros.

Otra de las preguntas relacionada a la anterigr daeribir losmiembros de su
familia con los que se relacionan mashablando de comunicacion: 11 alumnos(as)
contestaron que con su mama, 7 estudiantes menmiogae con sus hermanos (que se
encuentran entre la edad de 11 a 23 afios de edladjr® con una hermana de 4 afios; la
mayoria dijo que de 15, 19 y 23), dos personasestatbn que con ninguno tenian
comunicacion, y los que fueron en minoria fuemmdue mencionaron que con su padrino,
su sobrino (de 16 afos), la abuela, un amigo oapapla mayor parte de estos
preadolescentes tienen mas comunicacion con suesyaitra parte también significativa
tiene relaciébn con adolescentes y jovenes. Sélopamsona tienen mas relacién con un
nifios mas pequefio que él, Mauricio, él tiene vahesmanos, en el cuestionario sélo
registro edades de dos, uno de 14 y otro de 4 ddieslad, este pequefio no va al escuela y

es con quien se relaciona mas.

Y por ende, también se les pidid registrarftaembro de su familia con quien se

relacionan menos la mayoria, 9 alumnos, contestaron que con su@;pi@g demas, 6
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alumnos que con sus hermanos (de edad de 4 a byaf®25 afos de edad), 5 alumnos que

con su mama, 2 contestaron que con sus abuelogs2mancionaron que ninguno y una

persona menciond que con su prima. Como se pu@w aotla anterior pregunta, el papa

sigue teniendo un papel menor en la comunicacidnsts hijos; otra parte de alumnos

investigados mencionaron que sus hermanos, pers esh edades de 4 a 5 afios de edad.

Los alumnos(as) de quinto grado, se relacionanam@$a mama y con personas que son de

su edad o mas grandes.

Otra de las preguntas, era escribir cosas de egiedes agrada platicarle a su familia

las respuestas fueron las siguientes, algunos akiestribieron dos respuestas:

Como me fue la escuela (9 personas)

No platico (8 persona)

Lo que hago (3 persona)

De lo que me pasa en la calle (2 personas)

De lo que juego (1 persona)

Lo que hice antes de que ellos lleguen de tralfhjpersona)

Que cuando cumple 15 afos voy a querer que me lagainesta (1 persona)

Que me gusta ir al Cerro, a la charreadas y lgsefas, y me gusta los caballos (1

persona)

La mayoria de los alumnos, el tema de la escudlagsrtante en la comunicacion con

su familia. Pero también existe una gran partdutarsos del grupo que no les gusta platicar

de ellos.

Lasactividades que realizan después de classsn:

Hacer tarea, cambiarme, comer, bafarme, ver t&ayisalir a la calle, cenar,
ponerme piyama y dormir (6 personas)

Hago tarea y después me voy a jugar o ver televi{@dpersonas)

Jugar futbol (2 personas)

Tareas (2 personas)

Dormirme (1 persona)

Me salgo a jugar (1 persona)
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e Iralas maquinitas (1 persona)

* Jugamos a las luchas (1 persona)

» Fisica, trabajar e ir casa (1 persona)

« Como y me voy a bafar (1 persona)

* Hago tareas y me voy al karate (1 persona)

* Hago la tarea, cuidé a mi hermano (1 persona)

» Como, repelo el lote de mi papé y salgo en bigdlsona)

* Recojo la casa, hago la tarea, me bafo, salgo tonarda calle, me meto y me

duermo (1 persona)
Esta pregunta permite conocer mas a los alumneseg estan investigando, saber las

actividades que se realizan después de clasesalaria pasan gran tiempo jugando en la

calle, después de hacer la tarea.

También se les pide que escribam@inbre de la persona que les ayuda hacer sus
tareas y a peinarsecon el fin de percibir momentos de comunicacion sus familias y la

independencia. Los alumnos contestaron lo siguiente

PERSONA QUE LES AYUDA PERSONA QUE TE AYUDA A
HACER TUS TAREAS PEINARSE

Nadie (7 personas) Nadie (21 personas)

Mama (6 personas) Mama (3 personas)

mama a veces (1 personas) Mama o a veces nadie (1 personas)

Hermano(a) (4 personas)

A veces ni hermano (1 personas)

Papé (3 personas)

A veces papa (1 personas)

Tio (1 personas)

Abuelo (1 personas)

La mama tiene un papel importante en los alumnosuamto a comunicacion,
ayudas en la tarea o para peinarse. Sin embargon egran porcentaje de alumnos

investigados, que son independientes de estasascio
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Otra pregunta es, latividad(es) de su preferencia que realizas dentme casa y
las que realizas fuera de elldas respuestas fueron diversas:
a) Dentro de casa.
* Nada (3 personas)
* No respondié (2 personas)
* Regar las plantas y recoger porque me gusta aguaiarhama (1 persona)
» Mirar la television y hacer la tarea porque me gusticho (1 persona)
» Ver television y bafiarme (1 persona)
e Correr porque es muy divertido (1 persona)
* Hacer tarea y recoger mi cuarto porque me ponegr hago eso (1 persona)
* Jugar porque me divierto mucho (1 persona)
* Regar las plantas porque es facil (1 persona)
* Ver la tele porque me agrada (1 persona)
« Bafiarme en la alberca porque me gusta jugar coamigas (1 persona)
* Ver television y hacer la tarea (1 persona)
* Ver television, dormir, hacer mis tareas (1 persona
* Le ayudd mi papa a lijar los carros para ensefigrmara echarle una mano (1
persona)
» Jugar pelota con mi sobrino y hacer ejercicio pengol me dejan salir tanto a la calle
(1 persona)
« Barro, friego y traped porque me gusta ayudar (dque)
* Verlatele yjugar (1 persona)
« Barro y lavo el bafio porque tengo que hacer queliaqeersona)
* Hago la tarea o me bafio porque estoy sucio (1 p&yso
* Jugar al Nintendo con mi hermana (1 persona)
* Hacer la tarea e ir a jugar porque tengo que ha¢knpersona)
» Hacer dibujos porque me gusta dibujar (1 persona)
Aun cuando hay una gran diversidad de respuestamterio que los que los quehaceres
de los alumnos son, hacer la tarea y jugar. Sdanéres que contestaron, que ayudan en las

labores de la casa o los padres.
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a) Fuera de casa.

* Jugar con mis amigos(as) porque son divertidogBasg¢rsonas)

e Jugar porque es divertido (2 personas)

e Irajugar fatbol (1 persona)

« Jugar porque hago ejercicio (1 persona)

« Jugar futbol porque es el ejercicio y te ayudadispna)

* Traer mandados a mi mama y abuelo porque me mani@datienda (1 persona)

* Ver latele (1 persona)

« Patinar en las calles porque estan de bajada glaja (1 persona)

* Nada (1 persona)

* Iral campo y hacer un convivié porque me gustdaeaturaleza (1 persona)

e Voy a visitar a mi prima porque me gusta estareltan(1 persona)

e Jugar, platicar y caminar (1 persona)

e Jugar, platicar y gritar (1 persona)

« Me voy en la bicicleta para el Opefio para distr@esmpara hacer ejercicio (1

persona)

» Iral campo y jugar futbol para distraerme y juffapersona)

« Jugar en las maquinitas e ir a la doctrina (1 pexso

» Jugar con mi mejor amiga Blanca (1 persona)

* Jugar o sentarse para ver los trabajadores tralmajdrpersona)

» Jugar fatbol o luchitas porqué me pas6 mas ratavderamigos (1 persona)

» Jugar escondidas y al avion porque brincamos dopaj

La actividad frecuente que realizan los alumno$aetsalle, es jugar, una gran mayoria
de los hombres juegan a futbol, otros a luchitasamdar en bicicleta. A la mayoria de las

nifias, ademas de jugar, les gusta platicar.

En las siguientes lineas se muestran los aspebtatios y actividades que les

agradan/agradaban o no a los alumnos, estandsam @n la escuela:
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1.- Elprograma de television, el artista y el color favdto de los alumnos:

NOMBRES PROGRAMA DE

Alejandrc

Alma

Luis

Fabiar

Jost

Ana

Juliar

Javie

Lalo

Carlos

Vanes;

Sandri

Gilbertc

TELEVISION
FAVORITO

Bob esponj

iCarly, los personajes st
muy divertidos

Hasta que el dinero ni
separe, esta emocionante
El chavo, es divertic

Los Simpson YTimmy
Turner, me hacen reir

DK quis 68, pasan m

cosas bonitas

Las luctas por qué pele.

El chavo, me divier!

La lucha, sale mi luchad
favorito

los Simpson, me gust:
mucho

Disney Channel, me gus
ver las peliculas

El ochc

Tomas y sus amigos,
chavo, Bob esponja, son

las caricaturas mas

ARTISTA FAVORITO

Valentin Elizalde porqu
cantaba bonito

Fidel Rueda, por st

COLOR FAVORITO

Rojo porgue es el color «
la sangre
Azul porque es el color d

canciones y mas la de “Pazielo

en este amor”
Pedro Fernandez, car
bonito

El recodo, canta boni

Cértel de Santa, por cor

canta

Daddy Yankee y Nigge

Azul

Rosa, es muy boni
Rosita, es el color que u
mas

Morado, es colorido

cantan bonito y tienen voz hermoso

y talento

Eminem, por su
canciones

Nigga, canta bie

Triple H., pelea muy bie
y es fuerte

Homero, me hace re
mucho

Nadie

Daddy Yankee, por con
canta

Ningunc

Rojo, se ve m:

Negrc
Azul, se ve muy bien
oscuro

Rojo, pinta bonit
Verde, es el color de I¢
arboles

Rojo, me gusta mucl

Azul, es brilloso como ¢

cielo
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Mariane

Jost

Julic

Jazmii

Romar

Pepe

Fernand

Mauricic

Damiar

Betc

Karla

Meri

divertide

79 porque esta bie
divertido

Las luchas, se avient:
bien chido y se golpean
Drake y Josh, son mt
divertidos sus capitulos
Atrévete a sofar, es mi
bonita

No veo televisié

Bob esponja, esta chistc

Atrévete a sofar, ¢
divertido y sale patito,
Mateo y Antonela
Pokemor

Las novelas, me gusi

Gocu y el chavo, hay cos
gue aprendo

Atrévete a sofiar y la ro:
de Guadalupe, esta bien
bonita

el chavo porque me ha

reir

William Levi, esta bier
guapo

Mago de Oz, me gus
como canta

Espinoza Paz, s\
canciones estan bonitas

Wauisin y llandel, son mu

guapos y canta muy chido

Cuisillos, por como canti
Michael Jackson, pc
como canta y el pasito
para atras

Fanny Luu, canta bonito

es muy bonita

Los que pelean luch
Los quecantal

El diablo y Espinoza pa

por como cantan

Carreritas

No contestc

Rosa, me gusta como pi

Rojo, se ve igual que
sangre

Verde, asi esta pintado |
mono favorito

Rojo, es muy boni

ni uno porque no me gu:
Rojo, pinta bien chid:

Rojo, es el color del am

Rojo

Azul, es muy bonito y €
del cielo

Ninguno, no me gusta !
color nomas como cantan

Rojo, es color subic

Rosita, me llama |

atencion lo Rosita

De los alumnos que contestaron el cuestionari@r8omas les gustan las caricaturas,

a 5 las series de comedia, 5 les gesta ver no&lgersonas las luchas, a una le gusta ver

peliculas, otro mas dijo que no ve la televisi@nyotros su respuesta no es especifica.

En el apartado de su artista favorito, una granomaymenciond a cantantes por

como cantan, tres nifias hicieron hincapié en lezeldos de ellas a la de un hombre y otra

a la de una mujer).

130|Pagina



Y respecto a los colores: el color rojo es el ctdoorito de 9 alumnos, porque es el
color de la sangre o es subido; a 5 alumnos leta glscolor azul, algunos mencionaron
porque era el color del cielo y otros porque eBoso u oscuro; a 4 nifios(as) les gusta el
color rosa; 3 personas dijeron que ninguno, y ditasl verde, porque es el color de los
arboles; y a una persona le gusta el color negaoptya el morado porque colorido. En este
apartado algunos de los alumnos contestaron, peémsam sus colores para pintar, por lo
cual unos nifios dijeron que no les gustaban losreslporque no le gustaba dibujar; otro,

crey6 que se referia la color de su artista favorit

2.- También se les pidié que escribielague les ha hecho sentir alegria, tristeza,

enojo, verguenza y orgullo:

NOMBRES LO QUE TE HA LO QUE TE HA LO QUE TE HA LO QUE TE HA LO QUE TE HA
HECHO SENTIR HECHO SENTIR HECHO SENTIR HECHO SENTIR HECHO SENTIR
ALEGRE: TRISTE: ENOJADO: AVERGONZADO ORGULLOSO:

Alejandro | leg6 una Quesevaire Queme Nadz Hacer las tare:
maestra nueva maestro castiguen

Ama Ir por primera La muerte de mi Cuando me Semealzéla Sacarme 4
vez ala playa madrina Ticha pegaban falda en el mar diplomas y de

Ochoa y me vieron primer lugar

Cuando sac6 Cuando me pel6é Cuando mi Cuando me Cuando saco

Luis diploma con mi familia  hermana pelea gritan delante  diploma

de alguien
Fabian Que juego Que me caiga Que les Muchas cosas Que gand cosas

peguen a mis

hermanas
César No contestd6 Que me Que les Que me caiga Tener novia
castigue mucho peguen a mis
hermanos o a
mis primas
Conocer Saber cosas Que hablen de Que hice cosas Que hice las
Ana personas tristes mi mal y no puedo cosas bien
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Julian

Javier

Lalo

Carlos

Vanesa

Sandra

Gilberto

Mariana

José

Julio

Jazmin

Abuelo

Tener a mi
hermano

Patinar por las
calles
Nada

Que mi familia
de México me
viene a visitar

No contesté

Pasear, salir y
jugar a armar
rompecabezas
Saliry
divertirme

Que viniera mi
papay mi
hermano, y me
compraran la

yegua

cuando se muri
mi abuela
Haberme
descalabrado

Que me quiten
la patineta
Nada

La muerte de mi

hermano Isaac

Cuando me

regafan

Cuando no me

dejan salir

Nada

Que le robaron
la bicicleta mi
hermano pero
ya me
compraron otra

Cuando estaba Los regafios de

chico me
trajeron una

moto

mis hermanos

Cuando no mi
llevan a un lado
Pelear con mi

prima

Que no me

dejen salir

Mis amigo:

Que mi
hermano diga
groserias

Que me caiga

Que me peguen Nada

los nifios

Mi hermano
Josué me quita
las cosas

Que me
regafian por la
culpa de mi
hermano y no
me dejen salir
Cuando me

hacen enojar

Mis sobrinos

no entienden

Que me griten Que me cayera

Mi hermana me

avento y me cai

Que por fin me Cuando me pelé Que me

soltaron la
camioneta

con mis amigas

agarren mis
cosas

No contestd

Que mi mama
me regarie
cuando ésta

unatia

Cuando me

toman una foto

Que no me

escuchen

de la bicicleta

En el fut bol el
balén se fuera
contra mi cara

y se rieron

Que me

tumbaron

Mi mamé

Nada

Salir

Jugar

Cuando sac6
10

No contesté

Ninguno

Nada

Que mi abuelo
me ensefiara a

manejar

Meter 5 goles
en el equipo
que estaba en
un partido
Queyale séa

la moto
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Roman

Pepe

Fernanda

Mauricio

Damian

Beto

Karla

Meri

Que me deje
ir a donde yo

quiera

Cuando
fuimos al viaje

a San Juan

Fuimos a la
caldera con
mis papas, mi
hermana y mi
prima

La television

Jugar, correr o
ver la
television

Que nadie de
mi familia me
ha faltado

Ir a la feria

Cuando vamos
a lugares que
me divierten

mucho

Cuando no m:

dejan salir

Cuando se
murié mi tio

Felipe

Cuando me fui

Cuando me Nada

regafian y no

me dejan hacer

nada

No contesto Cuando me
mandan a cada
ratito a los
mandados
porqué se les
olvida

Cuando llega Cuando me cai

Nada

Hacer la
primera

comunién

Cuando supe

de campamento Julisa del norte y estaban todas que iba a tener

dos dias y no vi

a mi familia

Que pelé
mucho
Noirala
escuela ,jugar o
ver la television

No contestd

Que no me da
mi mama para
comprar
Cuando
recuerdo cosas
feas que

pasaron

y mis amigas  mis tias

Karen no me

hablan

Que me peguen gue no me
peguen

Que me pegue Jugar con las

mi mama nifas
y jugar
Que mi No contesto

hermana pelé

conmigo

Que cuido a mi Cuando voy
hermana con mi madrina
chiquita

Cuando me Cuando me
mandan alos dicen mis
mandados amigas que le
muchas veces y diga a su papa
a mi hermana que silas dejan

no ir a jugar

una hermanita

Mi papa

Ver lateley

jugar

Mama y papa
porque me han
dado mucho
carifio

Que voy a
jugar con mis
amigas
Cuando saco
buenas
calificaciones
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Los paseos en los alumnos(as) son sucesos qugréelaa a los alumnos, 2 alumnos
contestaron algo referente sobre la escuela; quéhdee sentir alegres que tienen una

maestra nueva y cuando se sacan un diploma.

Las cosas que los hacen sentir tristeka mayoria contesté que los castigos que les
ponian o las muertes de un conocido. Las cosas tmenayoria los hacen sentir enojados,
es cuando les pegan. Caerse es para 5 alumnordetiergiienza, los regafios o gritos es
para 3 personas, y para otros su motivo de vergismdebe a: que haga algo mal, que no lo
escuchen, jugar con las nifias, etc. En las cosateguorgullece: a 5 personas les orgullece
ir bien en calificaciones en la escuela, a 4 allsmmaa les orgullece, a 3 les orgullece sus

padres, y a una minoria: tener novia, meter gbkser algo bien, manejar, etc.

3.- El grado escolar favorita

» Jardin de nifios porque me gusta cdmo nos tratparébna)

« El kinder porque haciamos figurita chistosas y adeestaban muy facil las cosas (1
persona)

« El kinder porque coloredbamos con crayolas, jugébanhaciamos masa de colores
(1 persona)

« El kinder porque era muy divertido (1 persona)

» Tercero de kinder porqué se saben muchas candibpessona)

e Primer grado porque tuvo la mejor maestra (1 pefson

* Primer grado porque son cosas faciles (1 persona)

* Primer grado porque te ensefan a leer y escribaalehiquito (1 persona)

* Primer grado porque me gustaba leer el cuento &lat@to (1 persona)

e Tercer grado porque no daban artisticas (1 persona)

» Tercer grado por qué se me hizo facil lo que ngsbd@ (2 personas)

» Tercer grado porque la divertido cdmo trabajabarnbmaestro (1 persona)

* Cuarto grado porque haces cosas muy divertidasrébpa)

e Cuarto grado porque aprendi muchas cosas (1 pgrsona

e Quinto grado (2 personas)
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Quinto grado porque es muy favorito y divertidgpésonas)

Quinto grado porgue nos enseflan muchas cosass@ps)

Quinto grado porgue es facil y conoci mas compaidrpersona)

Quinto grado porque la maestra es bien chida yaelktno casi no (1 persona)
Sexto grado porque es para salir y entrar a lanskecia (1 persona)

Francisco porque la méas bonita (1 persona)

A 5 de los alumnos les gusto el nivel de preescal@ncionan que porque es facil, los

tratan bien, cantan o dibujan; a otros 4 les gakf@yimer grado de primaria, por el motivo

de que aprendieron a leer y escribir, porque seastaciles, y otra persona dijo que porque

tuvieron a su mejor maestra; 4 personas mencionardercer grado, pues les daban

artisticas y eran cosas faciles; a 2 les gustaato grado, pues aprendieron muchas cosas

y era divertido; a 8 personas les gustd quinto@ratencionaron el motivo de que tenian

dos maestros, que conocieron mas compafieros yrgukvertido; Ana de 13 afos dijo que

sexto, porque era para salir de la primaria, yperaona mencioné que Francisco.

De las 25 personas, en esta misma respuesta, fi@dumencionaron sus respuestas

respecto a que es “facil” ese grado y 8 alumnogumoes muy “divertido”.

4 .- La materia favorita:

Espafiol (8 personas)

Espafiol en porque nos dictan (1 persona)

Espafiol porque no dejan hacer historietas (1 payson
Matematicas porque tiene muchas cuentas y nimegmergonas)
Historia porque que ayuda a saber mas de los azteqeersona)
Ciencias naturales (1 persona)

Ciencias naturales porque quiero ser doctor (lopeds

Ciencias naturales porque nos habla de nuestrpe(&mpersona)
Ciencias naturales porque aprendo cosas nuevasqana)

Ciencias naturales porque habia mucho de los ¢eosis (1 persona)

Todas porque son divertidas (1 persona)

135|Pagina



* Laguia (1 persona)

A 10 educandos les gusta la materia de espafiola @& matematicas por las cuentas y
los numeros, a 5 la materia de ciencias naturalesia la de historia, a otra la guia, y uno
mas menciond que todas. En el horario de clasds da mas tiempo a las materias de
espafol y matematicas, las otras tienen poco tiepgrdo tanto se dan de manera rapida.

5.- Actividad que les agrada hacer dentro de la escuela

» Estudiar (5personas)

e Jugar (5 personas)

* Dibujar (3 personas)

* Nada (2 personas)

» Hacer las 10 palabras (2 personas)

e Leer (1 persona)

e Correr (1 persona)

* Hacer trabajos (1 persona)

* Matematicas y fisica (1 persona)

» Matematicas y espafiol (1 persona)

» Educacion artistica (1 persona)

» Cuentas y problemas (1 persona)

» Salir al recreo o salir a fisica (1 persona)

Nétese como a dos personas del grupo, contestaimma les agrada nada de lo que
hacen dentro de la escuela. La mayoria de los a@simmencionaron actividades que se

realuizan dentro del aula.

6.- Actividad que les gusta hacer durante el recreo
» Jugar futbol (7 personas)
* Jugar (8 personas)
» Platicar con mis amigas (3 personas)
e Jugar y platicar (2 personas)

e Jugar al cuartita (2 personas)
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Andar en amigos (1 persona)
Jugar cachibool (1 persona)

Nada (1 persona)

De las 9 niflas que son en el grupo, 4 contestarenugar, 3 que platicar y 2 niflas que

las dos cosas, platicar y jugar. De los 16 nifiesapntestaron el instrumento, ninguno puso

la opcion de platicar durante el recreo.

7.-Las cosas de ellos que platicas con sus amigos(as)

Nada (8 personas)

Como me va en la escuela (4 personas)

Mis suefios (2 persona)

Que no me gusta ser presumido (1 persona)

De que juguemos (1 persona)

Cosas muy hermosas (1 persona)

Cdomo me siento y que me gusta (1 persona)

De aviones de guerra (1 persona)

Que quien es tu artista que mas te gusta (1 pgrsona
De Roman (1 persona)

Platicar (1 persona)

Lo que paso cuando vamos a una fiesta (1 persona)
Chistes (1 persona)

A dénde va air y que voy a ir a su casa (1 pejsona

El 32% de los alumnos no platica nada sobre edldst % platica cosas sobre lo que les

sucede en la escuela, el 32 % platica sobre IGigméen o piensas, y el 20% platica de otros

asuntos que no se refieren a su persona.

8.-Momento mas triste que has pasado en la escuela

Ninguno (10 personas)
Cuando nos peleamos (3 personas)

La muerte de mi maestro Gerardo (2 personas)
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Que me castiguen (2 personas)

Cuando se enojan mis amigos conmigo Yy juegan ghasno (2 personas)
Que me peguen (1 persona)

No contest6 (1 persona)

Que se burlaron una vez porque me cai (1 persona)

No hacer trabajos (1 persona)

Cuando no va el maestro (1 persona)

Un dia que me cai y me salid sangre de la rodillgefsona)

El 40% no ha pasado ningin momento triste, el 28uU% momentos ha sido tener

conflictos con sus compafieros, un 8% de los alurt@sosntristece los castigos que les han

puesto los profesores, otro 8% les entristecio leerte de su maestro Gerardo cuando

estaban en cuarto grado, un 4% les entristeceabajér, a otro 4% que se vaya el profesor,

otro 4% que se cayo en la escuela, y el resto nizsio.

9.- Momento mas feliz que has pasado en la escuela

Ninguno (5 personas)

Que jueguen conmigo (3 personas)

Que lleg6 una maestra nueva (1 persona)

Cuando llegue el primer dia de la escuela me gastdanera de trabajar con los
maestros (1 persona)

Cuando me felicitan (1 persona)

Cuando salgo al recreo (1 persona)

Sacar 10 en casi todas las materias (1 persona)

Platicar con mis maestros (1 persona)

Cuando pasamos de afio (1 persona)

Cuando dicen que no hay clases (1 persona)

Cuando conoci a todo los del salon (1 persona)

Hacer una cosa sobre los sus océanos, mares petes (1 persona)
Cuando estaba con la maestra Dolores (1 persona)

Cuando jugamos a cachibool (1 persona)
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* Que no pelelfl persone

» Estudiar y leefl persone

* Que van mis maestr(1 persona)

» Cuando estaba lloviendo y nos prestaron materialgpas(1 persone

* Uno (1 persona)

El 44% sus respuestas estan en relacion con djdragjoe se realiza dentro del at
felicitaciones, sacar una buena calificacion, ceencia con el profesor, etc.; un 32% de
alumnosdice que su momento mas feliz es estar con su amjggar, no plearse, etc.; el
20% mencion6 que no ha pasado ningun momento; felian 4% dijo que uno, Si

mencionar cual.

2 TEST PROYECTIVO (con su histor
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3 FOTO DE LA DESPROPORCION DE LAS PARTES LA FIGURA HUMANA

4 DIARIOS DE LOS ALUMNOS

1» ...y en el recreo Julio y Fabian y Julidn me agarrgrane llebaron pajo para q
este no sediera cuenta poreso me llebaron pajagoe ypejaron y desde ¢
empesamos a jugar a luchi pero me castigaron yoygujare a: porque luego me
castigan debulta en tonces no qua mas lo bolberelasscuela me gustaria ¢
todos los dia gugaramos tansiquera un poqueti ttmoslias asi me gustaria
Escuelg8 de marzo del 2010 Pe

2»hoy me castigaron y no sali en el eo andabamos jegando aluchas i abrel
Nno juegemos asi porque es muy peligroso porquemms y nos podem
lastimarnos ya no bolvere a jugar (8 de marz®@&D Fabiar
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3» vuelvea pasar lo siento muchooooo. la quierchmgomo amigos y lla me voy
aportar bien y la verdad lo siento mucho maestriasAd (8 de marzo del 2010

Julian)

4» Hoy aprendi muchas cosas en la escuela comebents peliar en el salon ni en
el recreo, por qué puedes gol piarlos en la camaadonde nodebe o tanbien puedes
perder atodos tus amigos porque los golpeas deadwfiierte y también que pueden

castigar los maestros. (8 de marzo del 2010 César)

5» Querido diario hoy la maestra nos castigo poeguel recreo jugamos a las
luchas y esto hay de acuerdo en que nos hayaa@dstygnos o mereciamos porque
como ella dice las llevaderas son muy malas y ndemos golpear muy fuerte, y
nos puso a escribir diez veses lo que nos dicte glegro que si lo termine y le juro

a mi maestra faborita que no buelvo hacer... (8 deardel 2010 Julio)

6» ...tanbien en el requeo igual guego pero llanempbrque lla a pendique eso es
malo... (11 de marzo del 2010 Pepe)

7» ...¢,Qué cosas te gustaron? aprender no peliaftantener respeto a los
compaferos. (14 de junio del 2010 Carlos)

8» ... y lo siento por pelear aller ya no lo vuehazer y perdon por hacerla enojar lla
no
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6 PONIENDO CREMA A LOS TACO
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7 REGISTRO DE OBSERVACION

Fecha: Miércoles 28 de abril de 2(

Escuela: Francisco J. Mlgica.

Localidad: La Enramada.

Municipio: Jacona de Plancarte.

Profesor: Mariana

Grado: Quinto.

Tiempo de observacion: 10:30 a.m. a 11:00 a.m.
Observadora: Judit Patricia lzguerra Ochoa
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Hora

10:33
AM

Inscripcior Interpretacio
(Los alumnos entran al recreo, la mae
durante el receso hizo unas anotaciones en el
pizarrén. Desde antes del recreo, los alumnos FUNCIONAMIENTO DEL YO
la maestra estan contestando paginas de la gui@s alumnos trabajan con el fin de realizar
en la materia de civismo, aunque en el horarioun examen para el dia siguiente. La escuela
de clases este dia no les tocaba civismo, s6lo gamo objetivo para tener buenas notas.
al dia siguiente tendrian examen de ello.)
Maestra: ¢ ahorita ustedes sienten calor?, esta
haciendo calor; y en las noches, a veces esta
haciendo mucho calor y nos tenemos que bafar
otra vez, aunque ya nos hayamos bafado en la
mafiana o en el dia para poder refrescarnos.
Ustedes saben que entre mas arboles haya en
una region, ese lugar es mas fresco. En la tierra
hay muchos arbolitos, muchos bosques, por lo
tanto hace mas frillesito, entonces si se acaban
los arboles, también se van a destruir el RELACION DE COMUNICACION
equilibrio de los ecosistemas (Luis esta La maestra les habla en diminutivo, ¢puede
volteando hacia la Camara, los demas alumno#fluir hablarles en diminutivo para que
ponen atencién a la maestra, y otros estan  exista en el salén un ambiente de
escribiendo o haciendo dibujos en su libreta) Yeonfianza?.
comentabamos también que los arboles, los NIVELES DE ASPIRACION
bosques, son el habitat de muchos animales (I&l que los alumnos se dediquen a otras
investigadora se aleja de la Camara, Luis le actividades, mientras la maestra explica,
comenta a Mariana sobre la Camara). Un puede deberse a que las aspiraciones sean
habitad es donde ellos habitan, donde ellos  distintas a las que considera la maestra.
viven. Se destruyen los bosques y ya no van a
tener casas esos animalitos, muchos se van a
morir, otros van inmigrar a otros lugares donde
si hayan bosques, donde si hayan arbolitos
donde si puedan vivir (la maestra se mueve pdRELACION DE COMUNICACION
las filas, eso hace llamar la atencion de los  Cuando la maestra se aproxima al lugar de
alumnos) (existen problemas con el audio de ldos estudiantes, éstos se disponen para
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grabacién, ya que hay ruidos afuera, los grt  escuchar y ver mas a la maestra, poni¢
pequefios estan ensayando una ronda para baitgts interés en la clase.

en el festival del dia de las madres, y el kinder

esta celebrando el dia del nifio y tienen musica

con volumen alto) (Mariana le dice a José sobre

la Camara, ya que él estaba bostezando, JoséRELACIONES DE AUTORIDAD

voltea y mira la Camara) (la maestra continlla Mariana le dice a José sobre la camara para
explicando sobre la importancia de cuidar las que cuide su actitud. Parece que los
plantas y el suelo) alumnos empiezan a actuar normal cuando
Pepe: ¢ qué pagina maestra? no hay adultos o autoridades cercas de
Maestra: ¢ si lo estan anotando? (sefala lo queellos.

esta escrito en el pizarrén) Ya lo voy a borrar,

voy ocupar el pizarrdn para otra cosa RELACIONES DE AUTORIDAD

Alumno: ¢,qué pagina es? Ellos estan en sus butacas escuchando a la
Maestra: 372, 372, cérrele porque ya se va a maestra y haciendo lo que ella les pide.
borrar (dice la expresion rapido) (José voltea RELACIONES DE COMUNICACION

hacia la Camara) La maestra utiliza expresiones, como
Maestra: (contindia con la explicacion, algunos‘“cérrele”, para apresurar a los alumnos en
nifios estan anotando lo del pizarrén) Las un trabajo.

personas que siguen matando a las tortugas y

robando sus huevos, van a terminar extinguiendo

las especies de tortugas. Ustedes saben que hay

diferentes tipos de tortugas, ¢ verdad? (José dice

que si, moviendo su cabeza. Pepe esta movieddTOESTIMA /CAPACIDAD DE

la ventana). Hay tortugas bien grandototas queAUTOCRITICA

pueden soportar el peso de un humano, hay ofraspoca participacion de los alumnos,

mas pequefias (la maestra mueve sus manos, 3lgunos deciden por contestar en silencio,
la vez ensefian la pagina del libro donde estanpuede deberse a la escasa autoestima o la
Hay en las torturas que son de mar, otras falta de capacidad de autocritica

tortugas que son de tierra

Alma: otras de rio CAPACIDAD DE AUTOCRITICA
Maestra: mande Alma es una de las alumnas que mas
Alma: de rio participacion tiene en clases.

Maestra: si ¢ verdad?, si siguen cometiendo esas
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AM

acciones, que no se pueden seguir hacier

gue se hacen, pues escondidas (la maestra utiliza

cambio de voz, de movimientos y expresiones

faciales). jAnota! Saca tu lapiz, cérrele saca tu

lapiz (le dice a José, él empieza a escribir lo qURELACIONES DE AUTORIDAD

esta en el pizarrén) La maestra vigila que los alumnos tengan
Maestra: ¢ya? (La maestra pasa los lugares pat@s apuntes, si no los tienen, les pide que lo
ver cOmo estan trabajando) hagan y utiliza la expresion “correle”.

(José esta cantando la cancion que esta afuer@grece que es por eso que los alumnos
mueve su cuerpo al ritmo de ella) ocupan que el maestro les diga qué hacer,
Maestra: Haga mas derechita la letra porque cémo hacer y su evaluacion. El maestro
mafiana es su examen y luego no va saber quéignifica una gran autoridad para el nifio, lo
estudiar (le comenta a un alumno) (La maestracual incite que no exista, al menos en el
vuelve a pasar por la misma fila, entre la salon, una identidad propia. Autoridad de
columna uno y la dos, observa a los alumnos) maestro.

(Luis y José mueven su cuerpo al ritmo de la

cancion que se escucha, cuando terminan los NIVELES DE ASPIRACION /

nifios(as) se ponen a platicar) RELACION DE COMUNICACION

(Mariana le comenta a Alma sobre la Camara.José se mueve con la musica de afuera, ya
Algunos alumnos hablan baijito) la maestra le dijo que se pusiera a trabajar.
José: ya maestra José se ve alegre, sin embargo parece que

Maestra: ya, a ver levanten la mano los que yano esta atendiendo los intereses de la
terminaron (medio grupo la levanta) los que yamaestra, sino los de él, aunque creo que es
terminaron levantenla, bajenla normal la actitud de José por los

Luis: Lalo no te duermas (Lalo voltea a ver a distractores que existen afuera. Actlla no
Luis) acorde a lo que se le pide, y la musica es
(Javier se sienta delante para ver lo que esta elemento importante para que esté contento.
escrito en el pizarrén) CAPACIDAD DE AUTOCRITICA/

Alma: Javier qué te dijo el maestro (El maestroRELACIONES DE AUTORIDAD Y

voltea y Javier lo observa) (Javier regresa a SUCOMUNICACION

lugar, agachado) Mientras la maestra esta revisando, los
Maestro: Usted se asigno su lugar alumnos aprovechan para platicar con sus
(El maestro me comenta que la jefa del grupo esmparieros, en temas fuera de la clase o de
Alma, asignada por sus comparieros, ésta es lalla. También se observa que un alumno le
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encargada de cuidar al grupo, sino “asile  comenta a otro sobre lo que no debe h
(Cuando Javier se sienta José le dice a Javier,en el salén y éste acepta el comentario.
con expresion de enojado, que no debe irse a CAPACIDAD DE AUTOCRITICA/

sentar adelante porque el maestro ya le habia RELACIONES DE AUTORIDAD Y

dicho. Javier le comenta algo en tono bajito) COMUNICACION

(Alma se rie de Javier y esta platicando con Alma le llama la atencion a Javier, ya que
Sandra que fue la culpa de él porque lo pusieretfia es la jefa de grupo. Al principio del afio
hasta atras) fue elegida jefa de grupo, el maestro

Ma: Los que ya terminaron vayanse la pagina deposita su confianza en ella, sin embargo
373. (Mariana le pide a la maestra permiso parsi no cuida bien al grupo, el maestro dice
ir al bafio) que “a si le va”. El maestro comenta que
Ma: rapidito porque... quiere decir, que si algin alumno(a) se
(La maestra pasa por la misma columna a porta mal y ella no hace nada, a la que
observar a los alumnos) regafian es a ella, aunque su deber sea la

Maestra: ¢ ustedes han escuchado a hablar sobrayoria de las veces, dar la queja a algun

la contaminacion? maestro. Arriba de la autoridad de Alma,
Alumnos: si esta la autoridad del maestro.

César: que se contamina el mundo CAPACIDAD DE AUTOCRITICA/

Maestra: ¢y qué es contaminar? A ver RELACIONES DE AUTORIDAD Y

Miguel: como los camiones que contaminan el COMUNICACION

aire José también aprovecha la situacion para
Alumno: que queman llantas regafar a Javier, lo hace en discrecién con

Maestra: (cierra la puerta de afuera) que quemam papel de padre, y los maestros no lo ven.
llantas, si, y con eso que sacan humo, qué  Javier lo acepta como papel del hijo.
Miguel: el aire

César: y que contaminan el agua las fabricas...

Maestra: todo los desechos de las fabricas

contaminan el agua, pero me vuelven a repetir

contaminen, ¢ qué es?. Se ensucia ¢,verdad?. El

aire se puede ensuciar, el agua se pueden

ensuciar (cambia el tono de voz y se dirige hacia

los alumnos), la tierra se puede ensuciar.

Nosotros contaminamos también ¢,verdad?, nos

limpiamos con el agua el sudor, el polvo o la
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tierra, el helado, o cuando utilizamos el res

Entonces voy a leer lo que esta en este recuadro

gue tienen alli (sefiala la guia), ustedes vayan

siguiendo con su dedo para qué no se pierdan.

Se llama contaminacion... (La maestra lee y los

alumnos siguen la lectura en sus guias, excepto

Roman que esta tomando agua. Mientras lee CAPACIDAD DE AUTOCRITICA

pasa por los lugares de los alumnos(as) Después de que los alumnos no contestan la
Maestra: fijense bien cuando se cre6 el mundgregunta, la maestra la contesta y les dice
todo estaba limpio, los arboles los animales, y ¢, verdad?. Los alumnos tienen poca
crearon pues a los humanos, y los humanos reflexién, las respuestas que dan se deben a
somos los que hemos ensuciado todo eso bonaoontecimientos que han vivido.

que estaba. Pensamos que nunca se ibaa RELACIONES DE COMUNICACION
terminar todo eso bonito que habia, y hora  Me parece que la maestra trata a los
podemos ver como el agua limpia que podemasumnos(as) cono si tuvieran menos edad.
usar es poquita. (La maestra sigue explicando

sobre la contaminacién del agua y del aire; les

habla también sobre los problemas de capa de

ozono y el cancer en la piel. Mientras los

alumnos prestan atencion a lo que esta diciendo

la maestra. Mariana regresa del bafio)

(Los alumnos empiezan a inquietarse: juegan

con su lapiz, se mueven en su lugar, voltear

hacia otro lado o como José que esta acostado

sobre su mesa. La maestra sigue explicando)

(La maestra les explica sobre las quemaduras RELACIONES DE AUTORIDAD

son ejemplos de lo que nos podria pasar en urLa clase se ha llevado de la misma manera,
futuro por los rayos solares, los alumnos estanlos alumnos empiezan a distraerse, sin

mas atentos y participan, José se levanta de laembargo saben que deben estar sentados y
mesa) en silencio. De esta manera la autoridad del
Maestra: vamos a imaginar horita algo, fijense maestro influye, una parte, en la identidad
bien, aqui en el libro dice que vamos a imaginatel alumno(a).

y a contestar, ahi nos pusieron cuatro recuadros

de color beigsecitos y al lado de esos cada uno
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tiene tres renglones para contestar 1, 2, 3

los contaron? (algunos nifios(as) los cuentan).

Estoy viendo que algunas personas ya lo tienen

contestado, los que ya lo tienen contestado nada

mas revisen que esté escrito mas o menos lo @APACIDAD DE AUTOCRITICA

nosotros vamos a contestar. Los que no lo tieneos alumnos(as) vuelven a participar en
contestado, pues lo van a contestar ¢,si?, buerlzase a situaciones que han vivido, cada
Imaginate, imaginense que todas las especiesdigeto tiene algo distinto que les gusta
plantas y animales desaparecieran de la tierra,contar y también escuchar. Participacion
hubiera ninguna plantita, ni siquiera asi de positiva

chiquita y, ni siquiera la hormiga, menos un

elefante, nada ni plantas ni animales, y el ser AUTOCONCEPTO

humano se quedaria solito sobre la tierra, nad&Cuando la maestra les dice que cuenten los
mas puros humanos, qué pasaria entonces (larenglones, algunos alumnos si los cuentan
maestra lee lo que esta en la guia, y al mismo con su dedo, hace falta mas reflexién y que
tiempo, explica con otras palabras) conozcan sus habilidades y confiar en ellas.
Alma: nos quedariamos sin oxigeno

Maestra: a ver, pero levanten la mano porque asi

YO no Sé quién me esta hablando

Alma: yo, yo, si se extinguen las plantas y los

arboles nos quedariamos sin oxigeno

Maestra: no podriamos ni respirar porque no

existiria el oxigeno

Luis: (levanta la mano y la maestra lo sefiala) no

tendriamos alimentos

Maestra: pues no tendriamos alimentos, si acaso

agua, ¢ pero ustedes creen que podriamos existir

tomando pura agua?

Alumnos: no

Gilberto: (levanta la mano) maestra, maestra RELACIONES DE COMUNICACION
(interrumpe lo que esta diciendo la maestra) Dentro del aula existe la regla, de levantar la
Gilberto: sombra, ni agua mano cada vez que quieran participar, con el
Maestra: no tendriamos ninguna sombrita, fin de ubicar quién quiere hablar y cederle la

estariamos todos encerrados en nuestras casgsalabra.
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Javier: nos comeriamos entre nosc

Maestra: pues si no hay alimentos nos

comeriamos entre nosotros...

José: Javier tienes hambre (lo tice en tono de

enojado, los alumnos se rie)

Maestra: entonces le van a anotar ahi, ya todos

llegamos a la conclusion, de que no podriamos

sobrevivir AUTOESTIMA

Alma: yo ya lo tenia contestado maestra A Gilberto le gusta patrticipar, y cuando lo
Maestra: si nada mas revisen que este algo hace se esta riendo. Sus participaciones son
parecido a lo que nosotros vamos escribir en base de lo que vive, algunas veces, estan
Maestra: fijense bien como se escribe esta  fuera del tema.

palabra, es una palabra larga, no podriamos

sobrevivir

Luis: sobrevivir

Maestra: ¢ quiénes?

Alma: nosotros RELACIONES DE AUTORIDAD

Maestra: los seres humanos, estamos hablanda José no le parece el comentario de Javier,
del ser humano o sean nosotros en cambio, la maestra si la aprueba.

(Javier pide permiso para ir al bafio)

Maestra: no hasta que termines, porque te me

vas al bafio y luego no anotas, entonces anoétale

mejor

(Javier dice que si y regresa su lugar, agachado)

Maestra: ahorita que ya tenga todo completito se

va ¢,si?

Maestra: copien rapido porque lo voy a borrar eh

(los alumnos estan anotando). ¢ Queda claro asi

como lo escribi?, no podriamos sobrevivir sin

las plantas y animales, son indispensables para

el ser humano

(Luis se echa un pedo, y se queda serio) RELACIONES DE

José: jahhy Luis! (se rie, al igual que otros AUTORIDAD/AUTOESTIMA

comparieros). Se hecho un pedo (se tapa la ngPor qué la maestra niega la salida al bafio a
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con la bluse Javier?. Hasta este momento,

(Luis continda trabajando mientras sus participaciones que ha tenido Javier en la
comparieros se rien) clase, han sido negativas para la maestra y
Maestro: José (lo ve con una expresioén seria) sus comparieros, a causa de esto, Javier

Alma: céllate José inclina su cuerpo hacia adelante y se agacha
Maestro: vamos para afuera, traete una hacia su trabajo.
cubetita...

José: ¢qué? (se levanta de su lugar)

Alma: déjalo hombre ni modo que tu también te

aguantaras, ni modo que él se aguantara (lo dice

seria y regafiandolo)

(El maestro se sale con José y le va diciendo (RELACION DE AUTORIDAD Y

va traer una cubeta y le pone a hacer otro COMUNICACION

trabajo. El maestro me comenta que José no En este hecho suceden varios aspectos
renego) importantes. Todos los nifios(as) se rien de
(Cuando sale José y el maestro, Roman se rielg que le pasoé a Luis, pero es José quien lo
junta sus manos y las mueve alternandolas hac@municé, cuando el maestro voltea para
adelante y hacia atras) ver lo que sucede, Alma actla de otra
Alma: jHay Roman por qué haces esa cara! (lananeray le llama la atencién a José.

dice seria y reganandolo) (Roman se pone a

trabajar)

(El maestro esta afuera con José)

(Alma esta platicando con Mariana sobre José y

se estan riendo)

Alma: por andar de hablador... (se rie) RELACION DE AUTORIDAD

(Luis se recuesta en su mesa) Cuando el maestro se sale con José Alma se
(la maestra sigue con el trabajo y les indica queie, posteriormente ve a otro reirse y le
deben hacer la letra pequefia para que les qudpama la atencion, después nuevamente se
en los espacios) rie que lo hayan descubierto.

(El maestro regresa el salén) FUNCIONAMIENTO DEL YO/

(Los alumnos siguen contestando la pagina coBAPACIDAD DE AUTOCRITICA

ayuda de la maestra, porque su examen es paRara Alma es importante la actitud que te
el dia siguiente) vean los maestros, ella ha sabido ocultar las
(Son pocos los alumnos que participan) actitudes que no son aceptables por los
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(José regresa al salén. La maestra esta anc maestros, mas que el regafio ella s

en el pizarrén y no voltea) porque si tuvo la culpa y lo descubrieron.
José: ¢donde esta el maestro? RELACION DE COMUNICACION Y

Alma: alla (se rie a carcajadas) (También Sandx& TORIDAD

voltea y se rie) José acepta el regafio sin escusas, puede
Maestro: ¢ya? deberse a la autoridad que tiene al maestro
José: ya la llené y a la alegria que sentia por lo que habia
maestro: vaya a vaciarla y se regresa hecho y la musica que estaba escuchando.
José: ¢qué? También la maestra no comenta nada,

Alma: (se rie) que la vayas a vaciar y te regresgespetando la participacion del maestro.
(lo dice seria). RELACIONES DE COMUNICACION

(La maestra les anota en el pizarrén lo que  Después de esto, los alumnos olvidan el
tienen que escribir, y aln asi los alumnos hecho y se concentran en el regafio que le
voltean a ver los trabajos de otros compafierosdjeron a José, sin embargo Luis se mantiene
(Sandra le dice a Alma que si no lo van a callado y con el cuerpo inclinado hacia
apuntar, no se escucha lo que Alma le contestabajo.

pero Sandra se rie)

(La maestra pide en los alumnos que participen,

son pocos los que hablan. No se escucha mucR&ELACION DE AUTORIDAD/

lo que esta diciendo la maestra porque alguno€APACIDAD DE AUTOCRITICA/
alumnos estan platicando y ademas hay muchdUTOCONCEPTO

ruido afuera del salén) Nuevamente, se observa la autoridad que
(El maestro esta viendo los sombreros y tiene el maestro, que es causa de que los
bastones del bailable) alumnos mantengan una actitud que
Alma: ¢vamos a ensayar? (le pregunta al apruebe en frente de él.

maestro?

Maestro: alla, conmigo no (Alma se voltea y se
rie con sus comparieros)

(regresa José)

(Desde que regresa José, Alma observa al
maestro y después a sus comparieros y se rie)
Alma: eh (se rie, junta sus manos y las mueve
alternandolas para adelante y hacia atras) ...
vuelve a decirle otra vez (le dice a José)
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(José le dice algo pero no se escL RELACION DE COMUNICACION

Alma: eh (se sigue riendo) qué te pusieron a Alma se burla de José, pero alavez lo

hacer regafa riéndose, José no se enoja, lo acepta.
(José le dice algo pero no se escucha) Risas

Alma: ¢ de qué?

(José le dice algo pero no se escucha y Alma

hace expresiéon de que esta mal)

(la clase continua, los alumnos, junto con la

maestra siguen contestando la guia)
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