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Introduccion

La presente investigacion denominada: Gestion de Aprendizajes Inclusivos para
los alumnos que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE),
Integrados en el aula regular. Fue realizada en la escuela primaria Sebastian Lerdo
de Tejada, perteneciente a la Zona 25 del Sector VII, ubicada en el Municipio de
Ecatepec de Morelos, Estado de México. La cual, se realizé durante el ciclo escolar
2010/2011, mediante un estudio cualitativo bajo un enfoque hermenéutico-
interpretativo, a través de un estudio de caso, con el objeto de indagar “si la
predisposicion y significados de los profesores de educacion regular sobre la
integracion Educativa (IE) de los alumnos que presentan Necesidades Educativas
Especiales (NEE), son un factor condicionante para lograr u obstaculizar aprendizajes

inclusivos para estos alumnos”.

De esta manera, se pretendié poner de manifiesto las ventajas y desventajas que se
encontraron en esta indagacion, con la idea de poder modificar las percepciones y
conceptualizaciones de los Docentes de Escuela Regular acerca de la Integracion
Educativa de los alumnos que Presentan NEE, a su vez, para responder a la Gestion
de Aprendizajes Inclusivos que realizan los docentes de la escuela regular y de esta

forma, lograr la Integracion Educativa de dichos alumnos.

Planteamiento de la investigacion

La IE, tal como se conceptualiza actualmente, fue un movimiento mundial iniciado en
la década de los cincuenta y sesenta. Segun los autores Avila & Esquivel (2009), la IE
surgi6 a partir de la presion ejercida por algunos grupos de personas discapacitadas y
académicos especializados defensores de los derechos de las personas que
presentan NEE, principalmente de aquellas con discapacidad. De esta forma, pusieron

de manifiesto que la segregacion educativa, practicada hasta entonces por la

-1-



Educacion Especial, era uno de los signos que evidenciaban los prejuicios de la
sociedad contra las personas con discapacidad, (p.5). Este movimiento ideolégico
social fue relacionado con un nuevo enfoque que dio un paso del modelo medico e
individual a un enfoque de valores sociales y de derechos, dando un giro positivo a la

conceptualizacidon de la discapacidad de las personas.

Es por ello, que a partir de estos movimientos, diversos organismos mundiales
reconocieron que las personas con discapacidad tenian los mismos derechos que los
demds y que no podian seguir en escuelas separadas, se comprometieron a garantizar
sus derechos y su integracion social. Dentro de este marco en el pais de Dinamarca
surge la corriente normalizadora que tuvo como fin la integracion, que parte del
principio de que todas las personas deben participar en la sociedad. De esta forma,
surge en 1978 un nuevo concepto el de Necesidades Educativas Especiales (NEE),
suscrito en el informe de Mary Warnock, dicho informe constituy6 la ruptura del

movimiento segregacionista y dio comienzo a la corriente integradora.
Entre las concepciones generales que se presentan en el informe se destaca que:

Todos los nifios son educables. Ningun nifio sera considerado ineducable.

e Las NEE son comunes a todos los nifios.

e Yano existirdn dos grupos de nifios: los discapacitados que reciben educacion
especial y los no discapacitados que reciben simplemente educacion.

o Para describir algunos nifios que necesitan de alguna ayuda especial se
empleara la expresion de dificultad de aprendizaje, (Garcia y colaboradores,
2000:49).

Como se puede apreciar los conceptos de normalizacion y NEE, constituyeron la base
para reconocer a la educacion como un derecho y a la diversidad como un valor. De
esta forma, sus principios fueron difundidos en todo el mundo a través de diferentes

declaraciones mundiales, principalmente en las conferencias mundiales de Educacion




para Todos, en la declaracién de Salamanca y su marco de accion, la cual pone en el

centro el término de NEE, suscrito en el informe de Mary Warnock.

En la Declaracion de Salamancas se especifica que un alumno presenta NEE cuando:
sus necesidades se derivan de su discapacidad o sus dificultades de aprendizaje”, (UNESCO 1994: 6).

Ademaés, propuso el derecho fundamental de todos los nifios a la educacion y que esta

debe reconocer que cada uno de ellos: “posee caracteristicas, intereses, capacidades y

necesidades de aprendizajes que le son propios”, [y que} “los sistemas educativos deben ser disefiados,

los programas aplicados de modo que tengan en cuenta toda la gama de esas diferentes caracteristicas

y necesidades”, (UNESCO, 1994: VIII). ES decir, en esta disposicién queda especificado que
la educacion es para todos sin distincion alguna, ello implico necesariamente que todos
deben ser incluidos en los procesos de aprendizaje con sus caracteristicas

diferenciales y potencialidades.

Con base en lo anterior, se puede expresar que la integracion de los alumnos con NEE
en el ambito de la escuela regular, empezd a cambiar viejos modelos existentes, de
practicas pedagogicas segregacionistas, que se realizaban para estos alumnos. De
igual forma, establecid que todas las diferencias humanas son normales y que el
aprendizaje debe adaptarse a las necesidades de cada nifio.

Por lo tanto, la IE impuso cambiar esquemas existentes, en donde la escuela debia
“acoger a todos los nifios independientemente de sus condiciones Fisicas Intelectuales o Sociales”,

(UNESCO, 1994: 59). En este sentido, los docentes debian desempenfar un rol diferente,
es decir, el docente de la escuela regular debia abrirse a nuevas formas para llevar a
cabo el acto educativo, en donde considerara las diferencias individuales de cada uno

de los alumnos.

Sin embargo, en México antes del siglo XX aun no se establecia la educacion como
un derecho y como una obligacion para las personas con discapacidad, estas personas
eran acogidas en casas hogar, en hospitales, en orfanatorios etc. Posteriormente, en
1921 se crea la Secretaria de Educacion Publica (SEP), la cual, no intervino en la
educacion de alumnos con discapacidad sino hasta 1935. En el afio 1924, durante el
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Primer Congreso Mexicano del Nifio, el Dr. Rafael Santamaria, que era el jefe del
Departamento de Psicopedagogia e Higiene Escolar, sugirié orientar la educacién de
los nifios diferentes y anormales de diversos tipos, sobre bases cientificas. Para ello,
propuso educarlos en clases anexas especiales, bajo el cuidado de maestros

especializados, propuesta que se concretizé en ese mismo afio.

En el afio de1932, cuando se cred la Escuela de Educacion Especial para nifios
anormales, donde aceptaban al alumnado en situaciéon de discapacidad diversa,
simultdneamente se creaban centros especiales publicos, ademas, la iniciativa privada
fundaba Instituciones de esta indole, en su mayoria con una atencion especializada

ante alguna situacion de discapacidad en especifica.

A partir de la creacion de estas Instituciones, surge la necesidad de formar
profesionales para atender a estos alumnos, es por ello, que en el afio de 1943, se
cred la Escuela Normal de Especializacion, con la finalidad de formar profesores
preparados para atender a un alumnado atipico, deficiente mental, sordomudo y ciego,
conformandose asi diferentes especialidades como son: audicion y lenguaje,
deficiencia mental, infraccion e inadaptacion social, trastornos neuromotores, ceguera,
debilidad visual y problemas de aprendizaje, (SEP.2010: 63). Cabe sefialar que
actualmente contintia funcionando dicha Institucion y brinda estudios de posgrado en

torno a las mismas especialidades.

Posteriormente, en la década de los70’s, en funcion de las recomendaciones de la
UNESCO, nuestra nacion reconoce la necesidad de incorporar a la Educaciéon Especial
dentro del contexto de la Educacién General. En consecuencia, por decreto del
presidente Luis Echeverria Alvarez, se estableci6 la Direccién General de Educacién
Especial (DGEE), hecho que significO un logro importante en la evolucion de la
integracion de las personas con discapacidad (en ese tiempo eran considerados como

atipicos, deficientes, minusvalidos, invalidos), en nuestra nacién.




A partir de los afios ochenta, los servicios de Educacion Especial se clasificaron en
dos modalidades: los indispensables y los complementarios. Los primeros eran las
escuelas de Educacién Especial, en estas escuelas se daba atencion a los alumnos
que presentaban discapacidad sensorial: audicion y visual, discapacidad: mental o
paralisis cerebral, considerados como alumnos con requerimientos especificos. En
esta modalidad también estaban comprendidos los grupos integrados B para nifios con
deficiencia mental leve y los grupos integrados para Hipoacusicos, que funcionaban

en las escuelas primarias regulares.

Los complementarios fueron los centros Psicopedagdégicos y los Grupos Integrados A,
estos permitieron ampliar la cobertura de la Educacién Especial, los cuales brindaban
apoyo a los alumnos inscritos en la educacion basica que presentaban dificultades de
aprendizaje o de aprovechamiento escolar, lenguaje y conducta. En el afio 1981, se
elabor6 el Manual de Operacion de la Unidad de Grupos Integrados, donde se

establece su estructura y funcionamiento.

La existencia de escuelas y maestros de Educacidn Especial, propicid que los
profesionales de educacién regular no se sintieran capaces para atender grupos
heterogéneos, entre otros aspectos, a demandar que los profesores especializados
fueran los que estaban obligados a atender a los nifios que presentaban NEE. En
consecuencia, se inicid una separacion entre las escuelas regulares y las de

Educacion Especial, buscando en ambos casos, la homogenizacién de los grupos.

En mayo de 1992 se promueve la Renovacion de la Educacion, en donde se puso de
manifiesto la necesidad de elevar la calidad educativa, reformar asignaturas en
educacién basica y descentralizar los servicios educativos que presta el Estado. En
este mismo afo, se firma el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Basica (ANMEB), el cual provoco un gran impacto en la Educacion Especial, pues,
fue considerada en la Legislacion Educativa, especificamente en el articulo 3°

constitucional y en la Ley General de Educacion (1993).




Con la puesta en marcha del ANMEB y la Ley General de la Educacion, por primera
vez en la historia de México se hace explicita la atencidn de los alumnos que presentan
NEE en el ambito de la escuela regular. De igual forma, se decretaron las condiciones
de como llevarla a cabo, ya que anteriormente estos alumnos estudiaban en planteles

separados, con un curriculo paralelo.

A partir de ello, se impuso una transformacion profunda de los servicios de la DGEE,
gue eran los que tradicionalmente atendian a estos alumnos. Desde ese momento, los
programas de desarrollo educativo, Federales y Estatales, establecieron las acciones

y estrategias que orientaron la fundamentacion legal de la IE.

En este sentido, para la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la EE (2002), la IE
significo:
El proceso que implico que los nifios y los jévenes con necesidades educativas especiales
asociadas a alguna discapacidad, con aptitudes sobresalientes o con otros factores, estudiaran

en las aulas y escuelas regulares y recibieran los apoyos necesarios para que accedieran a los

propositos generales de la educacion, (p.36).

Es decir, la IE consisti6 en la incorporacion de los nifios con discapacidad a la escuela
regular, para favorecer su integracion social. Por lo tanto, la IE, fue promovida en los
contextos escolares como una de las acciones que dio inicio la igualdad de
oportunidades para todos los nifios del pais. De esta forma, en este proceso se
establecio que los docentes de Educacién Regular y Educacién Especial, trabajaran

conjuntamente para lograr la IE.

A partir de la IE, se han desarrollado continuas modificaciones que han sido
encaminadas a lograr que la escuela regular sea una escuela que abra sus puertas a

la diversidad.




Justificacién

Como se explico anteriormente, en el afio de 1992, como consecuencia del ANMEB,
la reforma del articulo 3ro y la promulgacion de la Ley General de Educacién, se
promovié que los alumnos que presentaban NEE estudiaran en las escuelas y aulas
de educacion regular, con los apoyos curriculares, organizativos y materiales
necesarios. Asimismo, se establecié combatir la discriminacién y la segregacién que

permeaba la atencidén de estos alumnos, (SEP, 2006:8).

Ante ello, durante el periodo comprendido entre el afio 1995 al afio 2000, se llevo a
cabo una Investigacion sobre la IE en diferentes entidades del pais, realizada por la
Direccion General de investigacion Educativa de la Subsecretaria de Educacion Basica
y Normal, que dio origen al Programa de Fortalecimiento de la Educacion Especial y
de la Integracion Educativa (PNFEEYIE), en el afio 2002, documento que contiene las
lineas generales de organizacion y operacion de la EE. En igual forma, muestra las

fortalezas y debilidades que se observaron en el proceso de la IE.

Entre las debilidades que se suscriben en este documento, se evidenciaron algunas
limitaciones que han dificultado el cumplimiento de los objetivos que persigue el
proyecto de la IE, entre estos se destaco, que los docentes de Educacion Regular y
Educacion Especial, persisten en trabajar bajo el modelo Médico o rehabilitador, bajo
una posicion asistencialista, que aborda a la discapacidad como una enfermedad o
problema de salud que puede curarse o repararse para volver a la normalidad, lo cual
provoco que la Gestion de Aprendizajes Inclusivos que realizaban los profesores para
estos alumnos, obstaculizaran una respuesta acorde a sus necesidades educativas,

negandoles la posibilidad de participar en las actividades escolares y aulicas.

En esta exploracidn, se observé que el mayor problema que se generaba en la gestion

de aprendizajes inclusivos, era la resistencia de los docentes a abandonar los




conceptos de anormalidad y normalidad. Por lo tanto, la discapacidad de los alumnos

era un buen pretexto para no incluirlos en las actividades escolares.

Desde esta perspectiva, el presente trabajo intenta hacer una lectura de la puesta en
marcha de la IE de los alumnos que presentan NEE, en el ambito de la escuela primaria
regular, a partir del quehacer docente en la “Gestién de los Aprendizajes Inclusivos”,
enfocandonos en sus practicas, interacciones y en sus percepciones. Para que, a partir
de ello, se pueda lograr un cambio conceptual y actitudinal por parte de los Docentes
de Escuela Regular, que les permita considerar la atencion a la diversidad de alumnos
y les permita tomar en cuenta sus diferencias para implementar nuevas formas de

Gestionar Aprendizajes Inclusivos para estos alumnos.

Planteamiento del problema

Como se ha mencionado anteriormente, en el 2002 se presento el Programa Nacional
de Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la Integracion Educativa (PNFEEIE),

el cual tuvo como propésito central:

promover la igualdad de oportunidades en el acceso, la permanencia y logro educativo
de los nifos, las nifias y los jovenes con necesidades educativas especiales otorgando
prioridad a los que presentan discapacidad y/o aptitudes sobresalientes, mediante el
fortalecimiento del proceso de atencion educativa de estos alumnos y alumnas en el
Sistema Educativo Nacional, (PNFEEyYIE: 31).

En este propésito, se determind el acceso al que tienen derecho los alumnos con
discapacidad, al curriculo basico y la satisfaccion de sus necesidades basicas de
aprendizaje, el cual debe orientarse a la transformacion de las préacticas educativas
para lograr los propésitos formulados en el PNFEEYIE y en el ANMEB.

Sin embargo, sabemos que transitar de la teoria a la practica no es facil, pues esto

implica modificar viejas estructuras y practicas tradicionales. No obstante, los alumnos




gue presentan NEE ya se encuentran en el contexto de educacion regular y esperan

contar con una propuesta educativa acorde a sus necesidades especificas.

Ademas, la realidad social que construyen los sujetos, representa un proceso
complejo en el que convergen diversos factores, asi como condiciones especificas de
desarrollo y de accion, en este contexto los docentes hemos vivido diversas
experiencias escolares que conllevan a configurar una vision particular de la IE de los

propios sujetos que participan en ella.

Asimismo, han surgido dudas y actitudes negativas frente al proceso de la IE de los
alumnos que presentan NEE, las cuales obedecen al desconocimiento del tema, la
falta de socializacion y de sensibilidad frente a la tematica, las bajas expectativas en
cuanto al aprendizaje de estos alumnos, ya que las NEE siguen representando un

importante problema que resolver.

Algunos teoricos como Marchesi & colaboradores (1990), afirman que el temor a lo
desconocido, al no saber enfrentar y manejar las diferencias, constituyen fuertes

obstaculos para llevar a cabo este proceso. Es decir, estos autores describen que:

Las expectativas de los profesores respecto al rendimiento de sus estudiantes y los
argumentos que se emplean para explicar el éxito o fracaso académico, condicionan
los resultados de los estudiantes. [..] La baja expectativa hacia los alumnos con
necesidades educativas especiales en el campo del aprendizaje o de la conducta social

va tener influencia en sus ritmos de aprendizaje, (p. 29).

En este sentido, las actitudes favorables o desfavorables que manifiestan los
profesores por la IE, dependen mucho de los conocimientos que se tengan de las
personas con necesidades especiales. Es decir, de las representaciones sociales que

manejen en torno al tema, segun su socializacion y experiencias vividas.

Por lo tanto, los cambios en la predisposicion inicial y las actitudes de los profesores

hacia la diversidad, son fundamentales para llevar a cabo la IE y para avanzar en los
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procesos de atencion a la diversidad. Es por ello, que es necesario proporcionar a los
profesores herramientas conceptuales y metodologicas que les permitan modificar sus
esquemas previos, sus representaciones simbolicas, primordialmente las que han
establecido sobre los alumnos que presentan NEE, de esta forma, reemplazar sus
visiones por nuevos enfoques, centrados en la diversidad. Soélo asi, se podran lograr
cambios en la mejora de las practicas en el aula y en la gestion de los aprendizajes

inclusivos para estos alumnos.

Es por ello, que la presente investigacion, que surge a partir de la experiencia laboral
en el ambito de Educacion Especial, en donde se desempefia la funciéon de maestra
de apoyo en la escuela regular, en donde se ha tenido la oportunidad de conocer a un
gran numero de menores que presentan NEE y a docentes que enfrentan al reto de
trabajar con estos alumnos, tiene como finalidad conocer las practicas, interacciones
y significados de los docentes, que preceden a la gestién de aprendizajes inclusivos

para los alumnos que presentan NEE.

Ante ello, se hace necesario plantear algunos cuestionamientos acerca del quehacer
docente permeado de sus conceptualizaciones acerca de las NEE, de la Discapacidad
y de la Integracion Educativa y como éstas impactan en su labor docente,

principalmente en la “Gestién de Aprendizajes Inclusivos”.

Como estrategia para conocer en realidad la labor del docente acerca de la integraciéon
educativa y de la gestion de aprendizajes inclusivos que llevan a cabo para los alumnos

con NEE, nos enfocamos en las siguientes preguntas de investigacion:

Preguntas centrales
e ¢;Como el docente Gestiona Aprendizajes Inclusivos para los alumnos que
presentan NEE? y

e (A qué obstaculos se enfrenta para llevar a cabo esta labor?
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Preguntas particulares
e ¢CbOmo conciben los docentes a los alumnos que presentan NEE?
e (/COmo participan los alumnos que presentan NEE en las actividades
educativas realizadas en la escuela y en el aula?
e ¢ Como perciben los padres de familia y alumnos la integracién Educativa? y
e ¢ Como conciben los padres de los alumnos que presentan NEE, la integracion

de sus hijos en la escuela regular?

A partir de dichas preguntas, se plantearon tanto el objetivo general, como los

especificos, de la presente investigacion:

Objetivo General:
¢ |dentificar si las percepciones y conceptualizaciones de los Docentes son un
obstaculo o un facilitador para lograr gestionar aprendizajes inclusivos para los

alumnos que presentan NEE.

Objetivos Especificos:
e Identificar las conceptualizaciones de NEE y discapacidad en los discursos de
los docentes, alumnos y padres de familia
e Conocer la opinion y percepcidon de los docentes, padres de familia y alumnos
sobre la IE
e Describirlas précticas, interacciones y significados de los docentes, que
caracterizan a la gestion de aprendizajes inclusivos para los alumnos que

presentan NEE
Para identificar esta realidad, se parte de la siguiente Hipotesis:
Las percepciones y significados del docente de educacién regular, sobre la IE de los

alumnos que presentan NEE, son un factor condicionante para lograr u obstaculizar

aprendizajes inclusivos de estos alumnos.
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En consecuencia, para realizar esta indagaciéon, nos basamos en la siguiente

metodologia.

Metodologia

Para lograr los propdsitos de la presente investigacion, se utiliz6 la metodologia
cualitativa bajo el marco hermenéutico-interpretativo, a través de un estudio de caso,
gue consistié en develar, si la predisposicion y significacion del docente de educacién
basica sobre la IE de los alumnos que presentan NEE, son un factor condicionante

para lograr u obstaculizar aprendizajes inclusivos de estos alumnos.

La Investigacion se llevé acabo en la escuela primaria Sebastian Lerdo de tejada
durante ciclo escolar 2010-2011 en el turno matutino, que pertenece a la Zona Escolar
25, Sector VII, ubicada en la colonia Nuevo Paseo de San Agustin 3ra seccion B, en

el Estado de México, en el Municipio de Ecatepec de Morelos.

Durante el desarrollo de este estudio, en la recoleccién, clasificacion y analisis de
datos, se utilizaron diversas técnicas como entrevistas en profundidad a 9 docentes,
observaciones reiteradas y la aplicacion de cuestionarios dirigidos a los 9 docentes
que participan en la integracién educativa, a 30 padres de familia de la comunidad
educativa, a 30 alumnos de los diferentes grados y grupos, a los 12 alumnos que

presentan NEE, y a sus padres de familia.

De esta forma, el presente trabajo esta conformado por diversos elementos tedricos,
practicos y metodoldgicos, encaminados a explicar la forma en que se esta operando
la integracion educativa de los alumnos que presentan NEE, asi como la mediacion
de la practica del docente y la gestion de aprendizajes inclusivos para ellos. Para tal

efecto, se consideré pertinente exponerlos en seis capitulos, de la siguiente manera.
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En el Capitulo I. Titulado Politicas Publicas Internacionales y Nacionales para la
atencion de los alumnos que presentan NEE, se expone el Marco Contextual, el cual,
esta conformado por dos apartados, el primero presenta una vision general de las
conferencias Internacionales que culminan en una serie de acuerdos a favor de los
alumnos que presentan NEE, en el segundo apartado se describen las Politicas
Plblicas Nacionales que México implementd en congruencia con los compromisos
asumidos internacionalmente, para dar respuesta a la integracion educativa de los

alumnos que presentan NEE.

El Capitulo Il. Que se titula: La provision de los servicios educativos: de las escuelas
de perfeccionamiento a la integracion educativa. Se presentan dos aportados. El
primero Ofrece un panorama general de las lineas que han definido la atencién de la
educaciéon especial, que dieron origen a la formacién de profesionales especialistas
para desempefiar su labor en la atencion de los alumnos con NEE, a partir del siglo
XIX Hasta el siglo XX. En el segundo apartado se hace referencia a los distintos
modelos de atencién de la Educacion Especial, que son; el médico-asistencialista, el
médico-terapéutico y el educativo, con el objetivo de sefalar su repercusion
manifestada en las actitudes y en la gestion de la atencion ofrecida a las personas que

presentan NEE.

El Capitulo Ill. Denominado: Construcciéon Conceptual de la gestion de aprendizajes
inclusivos para los alumnos que presentan NEE, integrados en el aula regular, contiene
dos apartados. el primero denominado: El docente de educacion regular ante la
Integracion Educativa y las NEE, este presenta investigaciones realizadas por
diferentes autores orientados a la practica del docente ante la integraciéon de los
alumnos que presentan NEE, que constituye la fase heuristica, que manifiesta la
recopilacion de fuentes de informacién en revistas, tesis de posgrado y postulados
tedricos. Las investigaciones corresponden al periodo que se ubica entre el aiio 2000
y el afio 2009.
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En el segundo apartado, denominado: Perspectiva Tedrica de la Gestion de
Aprendizajes Inclusivos para los alumnos que presentan NEE, se plasman los
elementos conceptuales que sustentan a la presente Investigacion, entre los cuales se
plantearon los siguientes: Problemas de Aprendizaje, Discapacidad, Integracion
Educativa, Necesidades Educativas Especiales, Diversidad, Inclusion & Exclusion,
Diferente & Diferencia, Otredad & Alteridad, Identidad, Interculturalidad y Gestion de

aprendizajes inclusivos.

Dichos conceptos se van integrando de acuerdo con los hechos histéricos, ya que en
este proceso se incorporan de acuerdo con la etapa en que se contextualizan de
acuerdo con las concepciones prevalecientes, de la Discapacidad hacia las
Necesidades Educativas Especiales. Para lograrlo, se parte de los autores,
especialistas e investigadores que han desarrollado la conceptualizacion de la IE y las
NEE. Garcia, Marchesi, Blanco, Mel Ainscow, Tony Booth, Arnaiz, Egea y Sarabia,

Palacio, S., Avila & Esquivel, entre otros.

En el Capitulo IV, denominado: Integracion Educativa (IE), de los alumnos que
presentan NEE desde la mirada del docente de educacién regular, se presenta el
proceso metodologico llevado a cabo, en el que se especifica el tipo de estudio, el
macro y micro-contexto de la escuela, asi como las técnicas e instrumentos utilizados
para recoger la informacion, tales como la observacion participante, técnica en donde
se utilizé el diario de campo y el registro de observacion, que fueron aplicados en
diferentes &mbitos de la escuela, en el salén de clases y en el Consejo Técnico. De
igual forma, se aplico un cuestionario a nueve docentes que atienden en sus aulas a
los alumnos con NEE, a 30 padres de familia, a 30 alumnos de la escuela, a los 12
alumnos con NEE vy a sus 12 padres de familia. El cuestionario fue dirigido a través
de una conversacion informal. Por dltimo, para triangular la informacion recopilada,
se implemento la entrevista a profundidad a los 9 docentes que participan en la IE de

los alumnos que presentan NEE.
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El Capitulo V. En esta parte, se realiza la presentacién del caso: Predisposicion y
Significado del docente de educacion regular sobre la Integracion Educativa y la
gestidén de aprendizajes inclusivos, ademas se presenta el andlisis y la interpretacion
de los resultados obtenidos, en donde se ponen de manifiesto los ejes de dicho
analisis, asi como las categorias y sub categorias surgidas durante el trabajo de

campo.

Asimismo, se presentan las conclusiones finales de este estudio de caso, producto del
analisis y de la reflexion de todos los elementos que conformaron el mismo. Se
evidencié si las predisposiciones y significados de los docentes de la escuela
Sebastian Lerdo de Tejada, sobre la integracién educativa de los alumnos que
presentan NEE, son un factor condicionante para lograr u obstaculizar los

aprendizajes inclusivos para estos alumnos.

Finalmente, se presentan los referentes bibliograficos, las fuentes de consulta que

apoyaron esta investigacion, asi como los anexos respectivos.
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Capitulo I. Politicas Publicas Internacionales y Nacionales para
la atencion de los alumnos que presentan Necesidades
Educativas Especiales (NEE)

Porque todos somos iguales...No importa nuestras diferencias...No andar, ni ver, no escuchar, ni sentir...esto no es
una limitacion, es no tener una oportunidad.
Eduardo Galeano

En este capitulo se hace mencion de los acuerdos internacionales y de gobierno que
dieron pauta a la atencion de los alumnos que presentan NEE. Por su parte el Sistema
Educativo mexicano se adhiere a algunos de estos acuerdos internacionales, en
especial a aquellos que implicaron la atenciéon de los alumnos presentan NEE,
principalmente los de discapacidad. A partir de ello, se reconoce la necesidad de
impartir una ensefianza que permita integrar en el sistema de educacion regular a

estas personas.

Por consiguiente, este capitulo est& dividido en dos apartados. El primero refiere a los
acuerdos internacionales que dieron pauta a la atencion de los alumnos que presentan
NEE. El segundo menciona los Acuerdos Nacionales que México implementd, con

base en los acuerdos internacionales para dar atencién a estos alumnos.

1.1 AMBITO INTERNACIONAL: Acuerdos Internacionales en
Atencion a las NEE

Hace mas de 60 afos las naciones del mundo, a través de la Declaracién de los
Derechos humanos expedida en 1948, en su articulo 26 afirmaban que “Toda persona

tiene derecho a la educacion, independientemente de sus diferencias individuales o condiciones

particulares, ademas la educacion debe ser gratuita”, (declaracion universal de los derechos humanos:

15). En este sentido, como puede entenderse la frase del articulo 26 de la Declaracion
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Universal de Derechos Humanos afirma que: “Todas las persona tiene derecho a la educacion:

15”, declaracion que fue emitida hace mas medio siglo.

No obstante, en las décadas de los afios cincuenta y sesenta del siglo XX,
especialmente en el contexto de Estados Unidos, Gran Bretafia y paises
escandinavos, aparecen diversos movimientos sociales, grupos organizados de
persona de raza negra, minorias étnicas, padres, profesionales, personas con
discapacidad, que denuncian su situacion de exclusion, marginacion y discriminacion,
luchan por reivindicar sus derechos en situacion de igualdad social, (Avila & Esquivel
2009:8).

Ademas, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), al inicio del siglo XX detectd un panorama educativo critico,
caracterizado por millones de nifios sin acceso a la educacién primaria principalmente
las nifias, un namero indeterminado de nifios sin haber aprendido los conocimientos
basicos, millones de adultos analfabetos, esencialmente las mujeres, un numero
inestimado y creciente de analfabetos funcionales, una tercera parte de adultos en el
mundo al margen de informaciones y conocimientos elementales necesarios para
mejorar su vida y la de sus familias. Asimismo, de la existencia de millones de nifios
con discapacidad que no logran ingresar, ni completar la escuela primaria y sus

derechos se encentraban seriamente limitados o totalmente negados.

Detectado el incumplimiento del derecho universal de la educacion, asi como la
urgente necesidad de hacer efectivo este derecho, a finales del siglo XX y principios
del siglo XXI diferentes organismos internacionales convocaron a dictar diferentes
conferencias, convenciones, declaraciones y proyectos (ver imagen No.l), para
modificar esta realidad. De esta forma, ofrecer a su poblacion el derecho a la

educacion.
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Imagen No.1

— POLITICA EDUCATIVA INTERNACIONAL —

is ccmn
de las ecesidades
:::as.

ap rendiz =N
Declaracion de
Jomtien, Tailandia—
1EIIEIIIZII
DECLARACIONES DE NACIONES UNIDAS: Normas Unformes Dakar- 2000

sobrelalgualdad de Oportunidades paralas Personas con
\ Discapacidad /

Fuente: recuperado del documento de la Direccion General de Operacién de Servicios Educativos en
el D.F.

En relacion a lo anterior, la imagen No. 1, muestra las diferentes conferencias,
convenciones que se llevaron a cabo por autoridades mundiales para enfrentarse a los
problemas de exclusién, marginacion y discriminacion que enfrentan nifios, jovenes y

adultos.

En este sentido, para fines de esta investigacion, nos enfocaremos principalmente en
aguellos acuerdos internacionales que dan lugar a la atencién de las personas que
presentan NEE. De esta forma iniciamos con la Conferencia Mundial sobre Educacion

para Todos (EpT).
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1.1.1 Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos (EpT) y su Marco de
Accion para Satisfacer las Necesidades Béasicas de Aprendizaje NEBAS, 1990,
(Tailandia)

La conferencia EpT tuvo lugar en Jomtien, localidad cercana a Bangkok en Tailandia
entre los dias 5 y 9 de marzo de 1990, fue convocada por cuatro organismos
internacionales: Organizacién para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las
Naciones Unidas (UNESCO), Organizacion de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Banco
Mundial (BM).Posteriormente, se agregd el Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas (FNUAP). La base principal de esta conferencia fue “a Educacion para Todos (EpT)”
y su Marco de Accion para Satisfacer ‘as Necesidades Basicas de Aprendizaje, NEBAS”,

(UNESCO 1990).

El evento tuvo como premisa importante realizar un estudio del estado mundial de la

Educacion Bésica. Esto permitié diagnosticar tres problemas principales:

1. Las oportunidades educativas se encontraban limitadas, muchas personas
tenian poco o ningun acceso a la educacion

2. La educacion basica estaba concentrada en la alfabetizacion y el calculo, poco
en los aprendizajes para la vida

3. Algunos grupos marginales, como las personas con discapacidad, grupos
étnicos, minorias linglisticas entre otros, enfrentaban el riesgo de ser excluidos
de la educacion, (UNESCO 1990: 6)

Como resultado de este andlisis, se acentu6 una gran preocupacion general por las
insuficiencias de los Sistemas de Educacion en todo el mundo, se reconoce que “a
educacion que hoy se imparte adolece de graves deficiencias”, (UNESCO 1990: 8). Ademas, se

insistio en el reconocimiento de la vital importancia de la educacion basica para el
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progreso social. Es por ello, que surge asi la necesidad de ofrecer una Educacion

Béasica para Todos (EpT).

Ante la situacion esbozada, se plante6 una educacion de calidad a través de la
“satisfaccion de las Necesidades Basicas de Aprendizaje (NEBAS)” (Ibidem: 8), bajo este concepto
se incluye conocimientos, destrezas y valores indispensables para sobrevivir,
participar y ejercer plenamente la ciudadania, desarrollar las propias capacidades,
estar informado y capacitado para tomar decisiones, de esta manera, continuar
aprendiendo dentro de un marco de educacion y aprendizaje permanente, como se

muestra en la imagen No. 2.

Imagen No. 2. Satisfaccién de las Necesidades Basicas de Aprendizaje (NEBAS)

satisfaccion de Necesidadss
bizicas d= aprendizajs

|

Herrami=sntas Bisicas d= cont=nidos Bisicos d=

Aprendizajs

Aprendizajs
N P J
i
Lectura . sscritura Sonocimizntos teoricos,
expresidnoral, cdlouln, practicos, walores, actitudss

re=olucion d=
problemas

| Fara |

l

aus los =eres humanos pusdan s=obrevivir, Qus desarrollen plenamsents sus
capacidadss, Qus pusdan Wivir wtrabajarcon diznidad, dus paricipsn plEnamsnt=
=n =l de=arrollo, Qus pusdan mejorar sucalidad d= vida Qus pusdantomar
decisionss fundamsentadas, Qus pusdan sszuir aprendisndo

Fuente: elaboracion propia con base en el Documento UNESCO, 1990: 75

La Imagen No. 2, muestra las NEBAS, que son las herramientas basicas de
aprendizaje esenciales para el desarrollo integral y autbnomo del ser humano. Es
importante mencionar que estos son los conocimientos primordiales, no obstante, la

Educacién Basica debe centrarse en el aprendizaje significativo y ofrecer
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oportunidades educativas, en donde el alumno aprenda eficazmente. Es por ello, que
el docente debe enfocarse principalmente en las NEBAS de cada uno de los alumnos,
del mismo modo, debe guiarse en los métodos, las técnicas, los estilos de ensefianza,
los modos de interaccion, la organizacion del espacio, que incidan significativamente

en el aprendizaje de las NEBAS.

Asi pues, la centralidad de las NEBAS fue un elemento clave en la conferencia de
Jomtien. No obstante, en esta conferencia se evidenci6 que la educacion impartida por
los Estados presentaba grandes deficiencias, por lo tanto, era necesario mejorar su
calidad y ponerse al alcance de todos, particularmente de las nifias, mujeres y los
discapacitados. De esta forma, los expertos determinaron que debian de extenderse

las oportunidades basicas para todos los alumnos y esto era una cuestion que:

...requiere mas que un nuevo compromiso con la educacion tal como existe hoy. Lo que se
requiere es una “vision ampliada” que vaya mas alla de los actuales niveles de recursos, de
las estructuras institucionales, del curriculo y de los sistemas convencionales de ensefianza y
al mismo tiempo construir sobre lo mejor de las précticas actuales, (UNESCO 1990: 9).

Desde esta concepcion, mas que enfocarse a la educacién, se dirigié al Aprendizaje
Significativo y al reconocimiento y promocion de asociaciones donde los recursos se
articulan y se aprovecharan para satisfacer las NEBAS, de todos los miembros de una
comunidad: los nifios, os jévenes, los discapacitados, los adultos, tanto a nivel

individual como a nivel colectivo.

Es decir, la conferencia Mundial de EpT, puso de manifiesto una renovada estrategia
en materia de educacion, consagro las bases de un nuevo estilo de desarrollo en
practicas educativas donde se promoviera que los individuos aprendieran
verdaderamente conocimientos Utiles, con una capacidad de racionalidad para
mejorar su calidad de vida. Por lo tanto, las NEBAS debian ser entendidas con un

sentido dinamico.
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En tal sentido, se enfatizO en cambiar las estrategias tradicionales, los viejos
esquemas de pensamiento y aspirar a una verdadera EpT, a través de un nuevo
enfoque. De esta manera, plantearon los principales componentes de una vision

ampliada:

e Universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad
e  Prestar atencion prioritaria al aprendizaje

e Ampliar los medios y el alcance de la educacion basica

e Mejorar el ambiente para el aprendizaje

e Fortalecer la concertacion de acciones, (lbidem: 9)

A hora bien, provistas las condiciones que anteceden, esta conferencia se preocupé
por la EpT, precisé que para satisfacer las NEBAS, era necesario que la educacion se

difundiera en todos los sectores de la poblacion, para ello, era preciso:

Empefarse activamente en modificar desigualdades en materia de educacion y suprimir las
discriminaciones en las posibilidades de aprendizaje de los grupos desasistidos: los pobres,
los nifios de la calle y de los que trabajan, las poblaciones de las zonas remotas y rurales, los
ndmadas y los trabajadores migrantes, los pueblos, indigenas, las minorias étnicas, raciales y
linglistas, los refugiados, los desplazados por la guerra y los pueblos sometidos a un régimen

de ocupacioén, (ibidem: 10).

Es decir, este movimiento invitd a todos los paises a combatir las desigualdades
educativas, enfatizé que se debia lograr una EpT, los nifios, jévenes, ancianos, pobres,
ricos, desvalidos y de las personas con discapacidad. Debido a esto, en su articulo
3roUniversalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad, en su apartado 5, de

la declaracion final, planteé que: ‘“Las necesidades basicas de aprendizaje de las personas
impedidas precisan especial atencion. Es necesario tomar medidas para garantizar a esas personas,
en sus diversas categorias, la igualdad de acceso a la educacion como parte integrante del sistema
educativo”, (Ibidem: 10).

Este planteamiento deduce que la Educacion Basica, no significa simplemente que

haya escuelas disponibles para aquellos que ya tienen acceso a ella. Implica ser
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proactivos en identificar las barreras que algunos grupos encuentran cuando intentan
acceder a las oportunidades educativas. También, implica identificar los recursos
disponibles, tanto a nivel nacional como de la comunidad y ponerlos en accion para
superar dichas barreras.

La Declaracién Mundial sobre EpT y el Marco de Accidn para Satisfacer las NEBAS,
constituyeron el comienzo de un consenso internacional, el cual, sefialo las NEBAS de
“minorias desfavorecidas”, (Ibidem: 10), donde se acentla la importancia no sélo el

acceso a la escuela, sino a la calidad de los aprendizaje.

Por sobre todo, reconoci6 a la educacién como el elemento mas importante en la lucha
contra la pobreza, la potenciacién de las mujeres y la promocion de los derechos de

todas las personas.

Finalmente cabe agregar, que en la vision ampliada y el compromiso renovador,
destaca la EpT con equidad y establece que se deben modificar las desigualdades,
suprimir las discriminaciones y la satisfaccion de las NEBAS de los alumnos que
presentan NEE, pues ellos, precisan de una especial atencién, ya que tradicionalmente
han experimentado exclusion, discriminacion y segregacion de la Educacién General,
asi como de sus pares que con frecuencia han sido ubicados en clases o escuelas

separadas e incluso se les ha negado el acceso a cualquier tipo de educacion.

Otro instrumento internacional que surge para la atencion de las personas que
presentan NEE, son las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para
las personas con discapacidad y tienen repercusiones en la definicién de las politicas

de México.
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1.1.2 Las Norma Uniformes obre la Igualdad de Oportunidades para la
Perona con Discapacidad (ONU), 1993

Las Naciones Unidas (ONU), abordo6 la problematica de la discapacidad desde la
perspectiva de los derechos humanos, ya que estos sujetos carecian de las mismas
oportunidades que tiene la poblacion en general, ademas, de que se enfrentaban a
un cumulo de obstaculos fisicos y sociales para recibir educacion, conseguir empleo,
a tener acceso a la informacion, a desplazarse, a ser aceptados e integrarse en la

sociedad.

En consecuencia, se crearon las Normas Uniformes sobre la Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, fueron aprobadas por la
asamblea general de las Naciones Unidas en su cuadragésimo octavo periodo de
sesiones, “mediante la resolucion 48/96 del 20 de diciembre de 1993, entro en vigor el 3 de mayo de
2008”, (ONU 1994: 1). Fue el primer tratado que centrd su atencion en las personas que
presentan NEE, debido a una discapacidad, en lo relativo a su interacciéon y a su

entorno.

El fundamento politico y moral de estas Normas Uniformes, se encuentra en la Carta
Internacional de los Derechos Humanos, que vislumbra la Declaracion Universal de
estos Derechos, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales
y el Pacto Internacional de Derechos Civiles, Politicos, asi como en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio y la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra la mujer, como el Programa de Accion Mundial para los

Impedidos.

Estas Normas Uniformes estdn conformadas por 22 pautas de operacién, que resumen
el mensaje del programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad, e
incorporan la perspectiva basada en los derechos humanos desarrollada a lo largo del

Decenio.
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En cuanto a su estructura, las normas constan de cuatro partes:
1. Requisitos para la igualdad de participacion.

2. Esferas prioritarias para la igualdad de participacion.

3. Medidas de ejecucion.

4. Mecanismo de supervision, (ONU 1994).

En ellas, se reflejan las soluciones y principios orientadores en lo relativo a los

aspectos medulares del modelo social, entre los que se destacan:

1. El garantizar a las personas con discapacidad los mismos derechos que al resto de
las personas.

2. Reconoce la existencia de las barreras sociales y las consecuencias que éstas
tienen para el logro de la plena participacion.

3. Se toman previsiones respecto a la necesidad de que las organizaciones no
gubernamentales que trabajan en la esfera de la discapacidad se encuentren
involucradas en todos estos procesos.

4. Se destaca el concepto de igualdad de oportunidades, el cual involucra el proceso
por el que los diversos sistemas de la sociedad se ponen a disposicion de todas las

personas, (ibidem).

Es decir, las Normas Uniformes establecen la igualdad de oportunidades tanto fisicas,
sociales como educativas, para todas las personas con discapacidad. Es por ello, que

establece como objetivo fundamental el garantizar: “que nifias y nifios, mujeres y hombres

con discapacidad, en su calidad de miembros de sus respectivas sociedades, puedan tener los mismos

derechos y obligaciones que los demas”, (ONU 1994: 3-4).

Es por ello, que en este documento se establece el término de la ‘“igualdad de
oportunidades”, (ibidem: 4), como el proceso mediante el cual los diversos sistemas de la
sociedad, como el entorno fisico, los servicios, las actividades, la informacion y la
documentacion, se ponen a disposicion de todos, especialmente de las personas con

discapacidad.
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Del mismo modo, el principio de la igualdad de derechos significa que las necesidades
de cada persona tienen igual importancia y esas necesidades deben constituir la base
de la planificacion de las sociedades y de todos los recursos han de emplearse para

garantizar que todas las personas tengan las mismas oportunidades de participacion.

El logro de la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad
constituye una contribucion fundamental al esfuerzo general y mundial de la

movilizacion de los recursos humanos.

De esta forma, se debe prestar especial atencién a grupos tales como: las mujeres,
los nifios, los ancianos, los pobres, los trabajadores migratorios, las personas con dos
0 mas discapacidades, las poblaciones autoctonas y las minorias étnicas. Ademas, se
debe tomar en cuenta que existe un gran namero de refugiados con discapacidad que

tienen necesidades especiales, a los cuales se debe brindar atencién.

No obstante, en este documento no soélo se afirma la igualdad de oportunidades sino

gue también declara que la educacidon debe darse en ‘“contextos escolares integrados”y en

el “contexto de la escuela regular”, (ibidem: 4).

En este sentido, en su articulo 6 de educacion manifiesta que las personas con
discapacidad puedan integrarse en el sistema de ensefianza general, los Estados

deben:

a) Contar con una politica claramente formulada, comprendida y aceptada en las
escuelas y por la comunidad en general

b) Permitir que los planes de estudio sean flexibles y adaptables y que sea posible
afadirles distintos elementos segln sea necesario

c) Proporcionar materiales didacticos de calidad y prever la formacidén constante de

personal docente y de apoyo, (ibidem: 4).
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Como podemos apreciar las pautas que se plantean en el articulo sexto son de gran
aportacion, debido a que, se proponen acciones como la igualdad de oportunidades
en entornos integrados, la gestion escolar, la infraestructura de los establecimientos y
la flexibilidad en los planes de estudio.

En igual forma, las normas uniformes también apuntan a la conexién entre el sistema
de educacion inclusivo y programas mas amplios con base en acciones comunitarias
para personas con discapacidad, ambos estan orientados a movilizar los recursos de
la comunidad para impartir servicios econémicamente viables y mantener el derecho

de las personas con discapacidad a permanecer en sus comunidades.

Con referencia a lo anterior, en el documento del Consejo Nacional para el desarrollo
y la inclusién de las personas con discapacidad (CONADIS), refiere que las Norma
Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para la Perona con Discapacidad

instituyen:

...Que la discapacidad se presenta cuando la sociedad no toma en cuenta el potencial de las
personas con discapacidad. También, sefialaron categéricamente que la sociedad no deberia
brindar caridad, sino mas bien debia actuar para incluir y ofrecer sus derechos humanos. De
esta forma, pusieron de manifiesto la necesidad de que las personas con discapacidad y las
organizaciones que las representan desempefiaran una funcién activa como coparticipes en
ese proceso, (CONADIS: 23).

Como se puede apreciar, el logro de estas Normas Uniformes es la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad, favorece el modelo social al
reconocer que estos personajes son parte de la sociedad y deben recibir el apoyo que
necesiten en los Ambitos de educacién, salud, empleo y servicios sociales. Asimismo,
establecen una contribucién fundamental del esfuerzo Nacional y Mundial de movilizar

los recursos humanos.

En este sentido, las Normas Uniformes constituyen un instrumento normativo y de

accion para las personas con discapacidad y para sus organizaciones. Por lo tanto,
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registraron las bases para la cooperacion técnica entre los Estados, las Naciones

Unidas y otras Organizaciones Internacionales.

Finalmente, las Normas Uniformes fueron retomadas por muchos paises, los cuales
basaron su legislacion en las mismas. Sin embargo, estas Normas no son
juridicamente vinculantes, no obstante, muchos gobiernos, como México, optaron por
aplicarlas, pues, conforman la base de otros acuerdos Internacionales y Nacionales
para garantizar que los nifios, nifias, mujeres y hombres, en situacion vulnerable

tengan los mismos derechos y obligaciones que los demas.

Otro documento internacional que establece la atencion de los alumnos que presentan
NEE es:

1.1.3 Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y
Calidad (UNESCO 1994)

En junio de 1994, se llevo a cabo la Conferencia Mundial sobre las NEE: Acceso y
Calidad, realizada en Salamanca, organizada por el departamento de Necesidades
Educativas Especiales del gobierno de Espafia en colaboracion con la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la cultura (UNESCO), asi
como de la participacion de mas de 300 representantes de 92 gobiernos y 25
organizaciones internacionales. En ella, se aprobd la Declaracion de Salamanca
principios, politica, practica y el Marco de Accion sobre Necesidades Educativas

Especiales.

La conferencia reafirma que todas las personas tienen derecho a la educacion,
conforme al documento de la declaracion universal de los derechos humanos
proclamados en 1948 y renovada por la comunidad mundial. Su propdsito principal fue
analizar las deficiencias presentadas en todo el mundo en relacion con la Educacion

Especial y promover el objetivo de la EpT.
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Ya que al igual que su antecesora la Conferencia de Jomtien, enfrentaba a una
situacion donde la EpT, estaba lejos de ser una realidad, si bien, los nifios que
presentan NEE, eran uno de los muchos colectivos que experimentan barreras para
su educacion. A los efectos de este, se establecidé que los problemas no se podian
resolver simplemente con las politicas tradicionales. Concretamente, las barreras que
enfrentan muchos grupos diferentes no podian superarse con el mero desarrollo de

sistemas y escuelas separadas para estos sujetos.

Con base en lo anterior, la conferencia se propuso atender dos preocupaciones:

1. Garantizar a todos los nifios, en particular a los nifios con necesidades especiales, el acceso
a las oportunidades de educacién y

2. Actuar para conseguir que esas oportunidades estén constituidas por una educacion de
calidad, (UNESCO, 1994: 21).

Bajo este marco, en este evento se vuelve a reafirmar a favor de la Escuela
Integradora. En ella se establecié un mayor énfasis en la EpT a través del siguiente

enfoque:

...con el fin de promover el objetivo de la Educacion para Todos, examinando los cambios
fundamentales de la politica necesarios para promover un enfoque de la educacién integradora,
concretamente capacitando a las escuelas para atender a todos los nifios, sobre todo a los que

tienen necesidades educativas especiales, (UNESCO 1994: iii).

A partir de la escuela integradora, se plantea como requisito indispensable una
perspectiva muy distinta, donde se valora la diferencia como algo normal que
responde a desarrollar sistemas educativos que asume toda la gama de

caracteristicas capaz de reconocer efectivamente la diversidad, pues:

Cada nifio tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades que le son propias; si el

derecho a la educacién significa algo, se deben disefiar los sistemas educativos y desarrollar
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los programas de modo que tengan en cuenta toda la gama de esas diferentes caracteristicas
y necesidades, (UNESCO, 1994: viii).

Ahora bien, el concepto de diversidad, pone de manifiesto que todos los nifios tienen
necesidades comunes basicas de aprendizaje, expresadas en el curriculo escolar, a
Su vez existen pautas generales del desarrollo que se deben tomar en cuenta, pues,
cada alumno tiene una manera propia y especifica de aproximarse a las experiencias
y al conocimiento. Es decir, todos los alumnos tienen necesidades educativas
individuales para acceder a los aprendizajes que son fruto de la procedencia social,

cultural y de factores personales.

Segun se ha visto, el origen de las necesidades educativas pueden estar presentes en
las diferencias personales, culturales, sociales o linguisticas, o bien porque la escuela
no tiene en cuenta dichas diferencias. Como menciona Rosa Blanco (1999), los
diversos grupos sociales, etnias y culturas tienen normas, valores, creencias y
comportamientos distintos que en general no forman parte de la cultura de las

escuelas, (p. 55).

Por lo tanto, las diferencias individuales en cuanto a capacidades, motivaciones, estilos
de aprendizaje, intereses y experiencias de vida, son inherentes al ser humano se
desarrollan a nivel individual como en colectivo, los cuales establecen gran influencia
en sus procesos de aprendizaje, convirtiéndolos en Unicos e irrepetibles en cada caso.
Muchos de los nifios que experimentan dificultades de aprendizaje y participacion en
la escuela son capaces de superarlos, si se tienen en cuenta sus necesidades y se les

proporciona oportunamente la ayuda que requieren.

Con esta orientacion, en su marco de accion establece el concepto de NEE, el cual

expresa: “todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan de su capacidad o sus dificultades

de aprendizaje, muchos nifios experimentan estas Ultimas en algin momento de su escolarizacion”,
(UNESCO 1994: 59).
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De lo anterior se desprende que el concepto de NEE, no se preocupa por el déficit de
los nifios con discapacidad, ni en encontrar una alternativa a la escuela especial
segregada, sino que toma en cuenta que muchos otros grupos nifios viven en la
pobreza, de minorias étnicas o linguisticas, de las nifias y mujeres, de nifios que se
encuentran en localidades remotas y que pueden experimentar dificultades para

aprender en la escuela regular tal como sucede hoy en dia.

De igual forma, pueden encontrar que el curriculo es poco significativo, la ensefianza
es poco motivadora, sentirse alienados por la cultura de la escuela, no ser capaces de

entender el lenguaje de instruccion o experimentar otras muchas barreras.

Es por ello, que los expertos acentlan que debe ampliarse el término de NEE, con el
fin de incluir a todos los sujetos, es decir, a todos los que tienen problemas de
aprendizaje temporales o permanentes, los que no tienen interés por aprender,
aquellos que viven en la calle, los que viven en condiciones de pobreza, los que
padecen desnutricion, lo que son victimas de las guerras, los que trabajan, los que

sufren de malos tratos fisicos y emocionales etc.

De esta misma forma, incorporan los principios de las NEE conforme a:

Una pedagogia razonable de la que todos los nifios y nifias se pueden beneficiar, da por sentado
que todas las diferencias humanas son normales y que el aprendizaje debe adaptarse a las
necesidades de cada nifio, mas que cada nifio adaptarse a los supuestos predeterminados en
cuanto al ritmo ya de la naturaleza del proceso educativo. Una pedagogia centrada en el nifio

es positiva para todos los alumnos y como consecuencia para toda la sociedad, (ibidem: 60).

Desde esta perspectiva, se conduce a una valoracion positiva de las diferencias
humanas, da por sentado que cada nifio tiene diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje, por consiguiente, todos los alumnos deben ser atendidos en un mismo
centro y en una misma aula, mas que separar a los alumnos segun sus capacidades,

hay que ajustar lo que se ensefa a las capacidades de cada uno y proporcionarles las
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ayudas necesarias para que cada alumno desarrolle al maximo sus capacidades,
(ibidem: 60).

Aunado a esto, la conferencia en su politica concerniente a la integracion, solicita a
todos los gobiernos a adoptar con caracter de ley o como politica el principio de
educacién integrada que permita matricular a todos los nifios en escuelas ordinarias.
Asimismo retoma los principios adoptados en la conferencia mundial sobre la EpT, los
cuales fueron la base de sus debates:

e Todo nifio tiene derecho a recibir educacion en una escuela ordinaria

e La ensefianza se debera organizar de acuerdo con la necesidad del alumno y
no en funcion de su discapacidad

e Losrecursosy los servicios deben basarse en la escuela

e La adopcién de decisiones debe hacerse en colaboracion

e Todos los nifios pueden aprender y a todos se les puede ensefiar

e Laintegracion es un aspecto del programa de estudios, (ibidem: 29).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se establece que la educacién basica
no significa simplemente que haya escuelas disponibles para aquellos que ya tienen
acceso a ella, implica que como docentes deben tener la iniciativa para el desarrollo
creativo e identificar las barreras que algunos alumnos encuentran cuando intentan
acceder a las oportunidades educativas. Igualmente implica identificar los recursos

disponibles y ponerlos en accién para superar dichas barreras

De esta manera, en su principio rector establece que la escuela integradora:

Debe acoger a todos los nifios independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales,
sociales, emocionales, lingiisticas u otras....las escuelas tiene que encontrar la manera de

educar con éxito a todos los nifios, incluidos aquellos con discapacidades graves...
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El principio fundamental que rige las escuelas integradoras es que todos los nifios deben
aprender juntos, siempre que sea posible, haciendo caso omiso de sus dificultades y

diferencias.

Las escuelas integradoras deben reconocer las diferentes necesidades de sus alumnos y
responder a ellas, adaptarse a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje de los nifios y
garantizar una ensefianza de calidad por medio de un programa de estudio adecuado, una
buena organizacion escolar, una utilizacion atinada de recursos y una asociacion con sus

comunidades, (ibidem: 59).

El modelo de escuela integradora promueve la integracién de todos los alumnos con
NEE, esta deberd tomar en cuenta la diversidad de estilos de aprendizaje y del
desarrollo fisico e intelectual de estos alumnos. Es por ello, que los sistemas
educativos deben ofrecer oportunidades de aprendizaje a cada nifio, donde se cultive
la diversidad de capacidades y estilos, particularmente de sus necesidades educativas.
Por consiguiente, todas las escuelas deben ser ambitos de integracion de nifios,
cualesquiera que sean sus condiciones fisicas, intelectuales, afectivas y de esta forma,

lograr la inclusion educativa.

No obstante, el desarrollo de escuelas integradora representa un gran desafio para

todos los paises, la conferencia argumenté en su favor de la siguiente manera:

Las escuelas comunes con una orientacion integradora representan el medio mas eficaz para
combatir las actitudes discriminatorias, crear comunidades de acogida, construir una sociedad
mas inclusiva y lograr una educacion para todos. Ademas, proporcionan una educacion efectiva
a la mayoria de los nifios y mejoran la eficiencia y en definitiva, la relacién costo-beneficio de

todo el sistema educativo, (Ibidem: ix).

Es decir, los expertos consideran que la escuela es el espacio ideal contra la
discriminacion, cuyo propésito es la inclusion social de personas y grupos que han sido
colocados en situacion de desventaja social. El principio rector de la educacion para

la no discriminacion es la igualdad en derechos y oportunidades.
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Para lograr este principio rector, se debe tener en cuenta que todos los alumnos tienen
los mismos derechos a la educacion y cualesquiera que sean sus caracteristicas o
dificultades particulares, la escuela tiene que idear modalidades de ensefianza para
estas diferencias individuales.

Asimismo, se exhorta a todos los Estados a cambiar el modelo médico-asistencial, el
cual identifica a la persona con la patologia y enfatiza el déficit, el tratamiento y la

terapia, es preciso cambiar al modelo socioeducativo, pues, “las dificultades de aprendizaje

ya no son consideradas caracteristicas de los individuos, sino que resultan de la interaccion entre los

alumnos y los recursos humanos y materiales disponibles para apoyar su aprendizaje”, (UNESCO 1999:
21). Para ello, los expertos establecen la capacitacion de todos los docentes: ‘la

preparacion adecuada de todos los profesionales de la educacion también es uno de los factores claves

para propiciar el cambio hacia las escuelas integradora”, (UNESCO 1994: 70).

Pues, los expertos consideraron que la mayoria de los docentes fueron formados y
siguen formandolos desde una perspectiva de educacion centrada en la
homogeneidad, centrada en la transmision de conocimientos fragmentados. La
formacion inicial y en servicio de los docentes se caracteriza también por una escasa
relacion con los problemas y situaciones que enfrentan estos en su practica cotidiana.
Es decir, la formacion no se articula en torno al desarrollo profesional de los docentes

en cuanto al rol y las funciones que han de desempefiar.

En tal sentido, los expertos consideraron que la preparacion de los docentes ayudara
a perfeccionarse, desde el punto de vista teorico y practico, en lo tocante a los mejores
métodos, tanto para los sistemas escolares como para cada docente, de atender a
las necesidades de todos los alumnos que se tropiezan con problemas en el

aprendizaje y en particular a los alumnos con discapacidad.

De todo esto se desprende que la conferencia de salamanca, fue la promotora de la

Educacion Inclusiva, pues, planteo la necesidad de un cambio radical en la manera
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en que las escuelas debian responder con equidad y calidad a la diversidad de los

alumnos.

De igual forma, plasmé la idea de que no se podian mantener espacios distintos y
segregados para la diversidad de alumnos, por lo cual, era necesario convertir las
escuelas donde las diferencias fueran vistas como algo normal, asi pues, construir una

sociedades mas justas.

Es decir, en esta Declaracién que encierra la educacion integradora con caracter de
Educacién Inclusiva, defendio el valor de la diversidad y el respeto a las diferencias
como formas de fomentar sociedades equitativas, a través del desarrollo de escuelas

ordinarias que satisfagan las necesidades de todos los alumnos.

Finalmente, podemos mencionar que el propaosito de la conferencia de Salamanca fue
promover la educacién inclusiva como un proceso que desafia las politicas
excluyentes. Ademas, la inclusion educativa en la Gltima década se ha convertido en
el enfoque de actualidad para satisfacer las necesidades de aprendizaje de todos los

alumnos en escuelas y aulas ordinarias.

Posteriormente, en el afio 2000 en Dakar-Senegal, se llevo a cabo el Foro Mundial de
la Educacion, donde se invito a cada pais a reexaminar su situacion con respecto a las
NEBAS, mediante la evaluacion de los acuerdos establecidos en la conferencia EpT,

realizada en Jomtien en 1990.

En este foro se analizaron los compromisos adquiridos diez afios atras. Como
resultado de esto, los expertos aluden que los paises no habian cumplido los
compromisos y estaban muy lejos de alcanzar las metas establecidas. Asimismo, se

patrocinaron nuevas medidas, como a continuacién se muestra.
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1.1.4 Foro Mundial: Educacion para Todos, Marco de Accion de Dakar
(UNESCO 2000)

En el aflo 2000, en Dakar-Senegal, se llevé acabo el Foro Mundial de la Educacion,
estuvo a cargo del foro consultivo internacional de la EpT, organismo creado en 1991,
para dar seguimiento a la EpT, compuesto por representantes de los cinco organismos
internacionales que promovieron esta iniciativa, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), El Fondo de Naciones

Unidas para la Infancia (UNICEF), El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), El Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP) y el
Banco Mundial (BM), asi como representantes de agencias bilaterales de cooperacion,

gobiernos, la organizacion no gubernamental (ONGS) y de algunos especialistas.

Esta reunion fue la primera y mas importante de los eventos mundiales celebrados al
comienzo del nuevo siglo, pues, asentd en el mas amplio balance de la educacion
basica realizado hasta ahora. Su proposito fue presentar los resultados globales de la
evaluacion prevista desde la conferencia mundial sobre EpT celebrada en 1990, por
ende, elaboraron un analisis de los compromisos adquiridos diez afios atras, donde se

subray6 que:

Se ha avanzado considerablemente en muchos paises. Sin embargo, resulta inaceptable que
en el afio 2000 hay todavia méas de 113 millones de nifios sin acceso a la ensefianza primaria y
880 millones de adultos analfabetos, que la discriminacion entre los géneros siga impregnando
los sistemas educativos y que la calidad del aprendizaje y la adquisicién de valores humanos y
competencias disten tanto de las aspiraciones y necesidades de los individuos y las sociedades
niegan a los jévenes y adultos al acceso y conocimientos necesarios para encontrar empleo

remunerado y participar en la sociedad, (Foro Mundial sobre Educacion, UNESCO 2000).

Por lo tanto, el resultado de esta evaluacion resaltd la falta de acceso a la educaciéon
primaria, analfabetismo, discriminacién de género y deficiencia en la calidad de la

educacion.
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Por consiguiente, los expertos delimitaron el seguimiento de dicha iniciativa, en virtud
de que las metas establecidas en la conferencia de Jomtien no se habian cumplido,
elaboraron una nueva declaracion y un nuevo marco de accion: EpT, donde ratifica las
metas establecidas en Jomtien. Asimismo, fijo su atencién a los procesos de exclusion
que continban experimentando los grupos desaventajados y solicitd una accién
positiva para superarlos. En especial, identifico las barreras que afectan
particularmente a las personas con discapacidad, a las nifias, las mujeres y a las

minorias étnicas, considerandolas como un sintoma de un problema mayor.

A pesar de la potente agenda de equiparacion de oportunidades del movimiento de
EpT, de los gobiernos y las agencias, se observé una tendencia a focalizar las politicas

en aquellos “faciles de alcanzar” y en el abandono escolar, tales como:...de aquellos

excluidos de la educacion basica, ya sea por razones sociales, econémicas o geograficas, (Marco de
accion Dakar- Foro Mundial sobre Educacion, UNESCO 2000, Notas: 16).

Es por ello, que en este Foro se expresoé que la EpT es aquella que:

... toma en cuenta las necesidades de los pobres y los desaventajados, incluyendo a los nifios
y nifias trabajadores, que viven en areas rurales remotas y némadas, nifios y nifias, jovenes y
adultos afectados por conflictos, por VIH/SIDA, hambre y mala salud y aquellos con

necesidades especiales de aprendizaje, (Ibidem, Notas: 19).

En este sentido, se exhortar a todos los participantes a llevar a cabo la integracion de
los alumnos con NEE, de minorias étnicas desfavorecidas, poblaciones migrantes,
comunidades remotas asiladas y de otros excluidos de la educacion, los cuales
deberan ser parte de las estrategias para lograr la EpT. Ademas, enfatiza que los
docentes deberan atender las necesidades de aprendizaje de todos los nifios, los
jévenes, mediante el acceso a un aprendizaje adecuado, que promuevan el derecho a

una educacién para todos.

A continuacion se presenta el cuadro No 1. Metas de educacion para todos en Jomtien

1990 y Dakar 2000. Este muestra los objetivos que realizaron en la proclamacion de
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la EpT ejecutada en 1990 y los cambios que se efectuaron después de 10 afios, en la

conferencia Dakar del 2000:

Cuadro No1l.

METAS DE EDUCACION FARA TODOS EN JOMTIEN 1330 Y DAKAR 200

JOMTIEM TAILANDIA

DAKAR

1. Expansion de la aststencia y las actvidades de desamali
de |3 prmera infancis, incluias las intervenciones de s
familia yla comunidad, especiaiments para los nigs pobres,
desasistidos e impedidos.

1. Expandiry mejorarelcusdsda nfantily la educacion inisl
integrales, especiaimente para los ninos y ninas mas
vulnerables y en desventajs.

2. Acceso universal s la educacion pamana (0 8 cuskguier
nivel mas afto considersda "hasica”) y temninacion de ls
rmisma, para el ana 2000,

2. Azeqursrque, para el ang 2019, todos oz ninas, y
especialments las ninas y oz ninos en circunstancias
dficiles, tenganaccesoy complelenunaeducscion primania
gratuits, obligatona y de buens calidad.

3. Mejorsmientode los resuftsdos del aprendizag de moda
que un parcentaje canvenido de una muestra de edad
determinada (porejernplo, 80% de los mayores de 14 arios)
alance o sobrepase un nivel dado de logros de aprendizaje
considersdos necassnos,

3. Azequrarls satismeoonde las necesidades de sprend g
de jovenes y aduttos g traves del acceso equitativo @
programas spropisdos de sprendizeje de hebilidades para ls
vids y para la ciudadania.

4. Reduccionde ls tase de ansabetismo aduta 8 s miad del

nivelde 1990 paraelaria2000. Elgrupa de edad sdecuada

debe deteminarse en cada pais y debe hacerse suficents

hincapie en la sffabetzacion femenina & fin de modificar la

desigualdadfrecuerteentre indices de alfabetizacion de los
harmbres y de las mujeres.,

0. Eliminar a5 dispandades de genera en |3 educacion
primania y secundsnia paraelano 2008, y lograr la equidad
de generos para el 2015, en particular asegurando s las
nifas accesa 8 una educscion baskca de buens calided y

rendimientos plenas e igualtaris.

b. Aurnentade la sdquisicion por partede los indwiduos y las
familias de los conocimientos, capacidades y valores
Necesarios par vivirmejory canseguirun dessmalio racionsl
vsastenida parmediode todas los cangles de | educacion -
incluidos los medinsde infomacian modemas, otras famas
de comunicacionradicionglesy modemas, y la sccion sacial
evalusndoze la eficaciade ectas intervendones enfuncion de
la modificacion de |s conducts,

b. Mejorartodos los aspectos de la calidsddels educacon y
azequrarls excelencis detodos, demoda que todos logren
resuttsdos de aprendizaje, recanacidos y medibles,
especialmentaen toma a la affabetizacion, el caleulo y las
habildades esenciales pars la vida,

Fuente: Torres R. M (2000) el derecho a la educacion es mucho mas que acceso de nifios y nifias a la

escuela (P. 7). Recuperado en http://www.fronesis.org el 16 de julio 2012

En el cuadro No.1. Se observan las metas establecidas en la conferencia de Jomtien

y los cambios que se realizaron en la de Dakar:
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http://www.fronesis.org/

e En Jomtien se acordd una meta especifica referida al aprendizaje, a la
necesidad de mejorarlo y evaluarlo, buscandose establecer ciertos parametros
cuantitativos para medir los avances en este campo. En Dakar, el aprendizaje
quedé diluido en la “satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje”,
renunciandose a todo intento de dar seguimiento a su cumplimiento y avance.

e En Dakar se agregd una meta especifica sobre la equidad de género, la cual
aparecia como un tema transversal en varias metas de Jomtien. En Dakar se
elimind la ultima meta fijada en Jomtien, referida al uso de los medios
convencionales y modernos de informaciéon y comunicacion para fines de
informacion y educacion publica y ciudadana. Esta meta en gran medida
vinculada con los propésitos de la “educacion fundamental” de los afios 50 y 60.
De igual forma uno de los pilares del derecho a la educacion en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos fue ignorada en la implementacion de la

EpT y en la evaluacion de fin de década, (Torres R. M. 2000: 7).

Entonces, en la conferencia de Jomtien EpT, se enfoc6 Unicamente en el tema de la
cobertura y no en los aspectos cualitativos de la educacion. Mientras que en el Marco
de accion de Dakar, los postulados apuntan a dar un paso mas alla a lo expuesto en
Jomtien, ya que enfatiza en la formacion integral en torno a las habilidades para la
vida, la preocupacion por el cuidado de los nifios y nifias, recalca asi la importancia de
responder a las necesidades y de equiparar las oportunidades sobre todo con aquellos
grupos mas desprotegidos. Ademas, enfatiza principalmente a los valores del respeto

y la igualdad.

No obstante, las seis metas de EpT, en muchos paises terminaron reduciéndose a una
principal: la universalizacion de la educacion primaria, centrada anicamente al acceso
y la matricula, es por ello, que en la conferencia de Dakar se realizaron algunos
cambios. De igual forma, extendi6 el plazo a quince afios mas para el cumplimiento de

los objetivos acordados, fecha tope 2015.
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Posteriormente de la conferencia Dakar, en el 2006 se establecié la Convencion de los
Derechos de las Personas con Discapacidad, que refuerza y promueve las
oportunidades educativas de los alumnos que presentan NEE, como a continuacion se

muestra.

1.1.5 Convencioén Internacional de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (ONU 2006)

La asamblea Nacional de las Naciones Unidas, adopt6 la convencién internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la cual fue negociada durante
ocho periodos de sesiones entre 2002 y el 2006. México tuvo un papel importante en
la iniciativa y preparacion de este convenio, ya que fue el primero en promoverlo, a
través del liderazgo de Don Gilberto Rincén Gallardo, presidente del Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED) hasta su muerte reciente.

Este convenio representd una herramienta juridica que asumié como finalidad hacer
valer los derechos de las personas con discapacidad. Ademas, fue el primer convenio
que surgio en el siglo XXI, que ratifica los derechos humanos. De esta manera, en su
propdsito establecié promover, proteger y garantizar los derechos civiles, culturales,

politicos, econdmicos y sociales de esta poblacion, (ONU 2008, protocolo facultativo: 5).

El texto facultativo de esta declaracion lo conforman: el preambulo y 50 articulos, el
articulo 2°, estd compuesto por definiciones tales como: comunicacion, lenguaje,

discriminacion, ajustes razonables, disefio universal.

En el articulo 3°, establece los principios generales de esta convencion como: el
respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar
las propias decisiones y la independencia de las personas, la no discriminacion, la
participacion e inclusion plena y efectiva en la sociedad, el respeto por la diferencia y

la aceptacion de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y
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condicion humana, la igualdad de oportunidades, la accesibilidad, la igualdad entre el
hombre y la mujer, el respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias

con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

El articulo 34°, establece la creacién de un comité y por dltimo el articulo 49° es la
publicacién en formato accesible en diferentes idiomas.

Por su parte, en su articulo 1° afirma que: El propésito de la presente Convencion es promover,

proteger asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad y promover el respeto de su dignidad

inherente, (ONU 2008, protocolo facultativo: 5).

Asimismo sefiala que: Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias

fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras,
puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demas, (ibidem: 5).

Igualmente, especifica en el preambulo parrafo “e)”. que la discapacidad es un concepto que

evoluciona y que resulta de la interaccion entra las personas con deficiencias y las barreras debidas a
la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con los demas, (ibidem: 2).

Es decir, define a la discapacidad desde un enfoque social, entendiéndolo desde una
perspectiva que relaciona el déficit de salud de la personas con las condiciones que
presentan los entornos en que viven y se desarrollan, los cuales provocan obstaculos
de restricciones de participaciéon y limitaciones para desarrollar actividades de la vida

diaria.

Bajo esta concepcion, se explica que la discapacidad es una respuesta inadecuada de
la sociedad, cuyas préacticas impiden los desempefios y la participacién de las
personas con deficiencias. El cambio sustancial de este modelo es que las causas de

la discapacidad no son individuales sino que son preponderadamente sociales.

-41 -



En tal sentido, la convencion los derechos de las personas con discapacidad,
instauran un cambio radical en la visién de la diversidad funcional, que deja de ser una
cuestion relacionada con la salud y la sanidad, para convertirse en una cuestion de
igualdad, de respeto a la diversidad y a los derechos humanos de personas que son

discriminadas por su diferencia.

De esta forma, se parte de nuevos principios de respeto a la diversidad humana, a la
no discriminacion e igualdad de oportunidades, que dan lugar a nuevas politicas
sociales orientadas a mantener a las personas en su comunidad, en lugar de
institucionalizarlas. Asimismo, se establece una nueva vision sobre la capacidad
juridica que le permite desarrollar herramientas de apoyo en la toma de decisiones y
mecanismos de control que aprueben a la sociedad civil denunciar las infracciones de

la Convencion.

Ahora bien, en México la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos de las
personas con discapacidad, fue firmada el 30 de marzo de 2007, ratificada el 17 de

diciembre de 2007 y entra en vigor el 3 de mayo de 2008.

Por otro lado, nuestro pais se integra a las propuestas internacionales en la década de
los 90 asisti6 a la conferencia de ETP y la declaracion de salamanca, a partir de ello
asumio diferentes acuerdos internacionales, los cuales representaron un esfuerzo
para ratificar el derecho universal a la educacién, y concretar estos convenios en el
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica y reajustar los

servicios de la Educacion Especial (EE), como a continuacién se muestra.

1.2. AMBITO NACIONAL: Acuerdos Nacionales en Atencién a las
NEE

Para promover la atencion educativa de las personas que presentan NEE, México ha

reconocido los acuerdos internacionales como los convenios derivados de la
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Conferencia Mundial sobre EpT “Satisfaccion de las Necesidades Basicas de
Aprendizaje”, realizada en Jomtien, Tailandia, en 1990, las Normas Uniformes sobre
la lgualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad (ONU, 1993), la
Declaracion de Salamanca de Principios, Politica y Practica para las Necesidades
Educativas Especiales de 1994. Ademas, la Convencion Internacional de los Derechos

de las Personas con Discapacidad, aprobada en el 2006.

A partir de ello, en nuestra nacion se impulsaron una serie de Politicas Publicas
Nacionales, con la finalidad de llevar a cabo la Integracion Educativa de los alumnos
que presentan NEE, fundamentalmente de aquellos con discapacidad en la Educacion
Basica. Estas acciones se encuentran en el Acuerdo Nacional para la Modernizacion
de la Educacién Basica (ANMEB), la sustitucion de la Ley Federal de Educacion por
la Ley General de Educacion, donde la reforma constitucional del articulo 3° y
establece el Proyecto General para la EE y su articulacion con la Educacion Basica

manifestado en los articulos 39° y 41°, (ver imagen No. 3).

En coherencia con estos planteamientos, se realizaron importantes esfuerzos para
otorgar atencion a las personas que presentan NEE, con una orientacion que trato de

igualar las oportunidades educativas y garantizar sus derechos a la educacion.

Imagen No. 3

POLITIC A EDUCATIVA NACIONAL ——

ACUERDO
HACKDIHAL FARA

La
MDD ER NIZ&ACHIYN
DE L&

EDCACHYN
BASICA

ARTICULO 5
COMSTITMCIOMAL
MODIFICADO

LEY GENERAL DE
ECLMCACHOMN
FROYECTO
SEMERAL PARA

LA EDIMCACKDN
ESPECIAL 1994

CONFERENCILA FROGRANME
HACKINAL: HACKIYHAL DE

EQNDAD FARA EDLMCACKSN
L& DIERZIDAD 2001- 2008

N\

Fuente: recuperado del documento de la Direccidon General de Operacién de Servicios Educativos en
el D.F.
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Como se aprecia en la imagen No. 3, para cumplir los acuerdos internacionales,
México realizd la reorganizacién y estructuracion de todo el Sistema Educativo
Nacional, a través del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Bésica
(ANMEB 1992), el cual, tuvo un gran impact6 en la Educacion Especial (EE), ya que
impulso a que este servicio paralelo a educacion basica, se reorganizara y
reestructura sus servicios para formar parte de la educacion basica, como se muestra

a continuacion.

1.2.1 Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica,
(ANMEB 1992) y la Reorientacidn de los Servicios de la Educacién Especial

Como se menciond anteriormente, nuestro pais en congruencia con los compromisos
asumidos internacionalmente promueve la Modernizacion de todo el Sistema
Educativo a través del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica
(ANMEB), llevado a cabo en mayo de 1992, durante la gestion del Dr. Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn Secretario de Educacion, junto con Autoridades Educativas Federales,
los gobiernos de los 31 Estados de la Republica y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE), los cuales, firmaron el Acuerdo Nacional para

la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB).

En este acuerdo se manifiesta la necesidad de reformar planes y programas,
descentralizar los servicios educativos que presta el Estado. A partir de ello, dichas
autoridades se comprometieron a reorganizar el sistema escolar, a través del traspaso
del control de los Servicios Federales de Educacion Basica: preescolar, primaria,
secundaria, incluyeron también la educacion normal, indigena y la Educacion Especial
(EE), al ambito Estatal.
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Con base en los planteamientos del Federalismo Educativo, los gobiernos de las
Entidades Federativas quedaron como responsables del funcionamiento de todas las

escuelas de su competencia. Es por ello que:

El gobierno federal, los gobiernos estatales, el magisterio nacional y la sociedad se proponen
transformar el sistema de educacion basica —preescolar, primaria y secundaria- con el propoésito
de asegurar a los nifios y jévenes una educacion que los forme como ciudadanos de una
comunidad democratica, que les proporcione conocimientos y capacidad para elevar la
productividad nacional, que ensanche las oportunidades de movilidad social y promocién
econdmica de los individuos y que, en general, eleve los niveles de calidad de vida de los
educandos y de la sociedad en su conjunto, (SEP 1992, ANMEB: 4).

Es decir, el ANMEB constituyo un profundo cambio en la reestructuracion del sistema
educativo nacional, el cual fue mas alla de la transformacién. Por su parte, Sanchez
(2004), manifiesta que este cambio tuvo como punto de partida “elevar la Calidad Educativa
y fortalecer la equidad en la presentacion de sus servicios educativos” (ibidem: 4). De esta forma, el
ANMEB se enfoc6 en dar oportunidad de acceder a la educacion a todos los alumnos
“especificamente a grupos de poblacién marginada”, (ibidem: 4), sin ningdn tipo de

discriminacion.

En este sentido, el autor manifiesta que el reto del acuerdo fue: “asegurar que todos los
nifios tengan oportunidad de acceder a la escuela y tengan la posibilidad de alcanzar los propdsitos

fundamentales de la educacion basica para desarrollar todas sus potencialidades”, (ibidem: 4). A partir
de ello, se desarrollaron continuas modificaciones no sélo en educacién basica, sino

también en la educacién especial.

En este contexto, la Direccion General de Educacion Especial (DGEE), redujo su
ambito de accién al Distrito Federal. Sin embargo, contindia con la orientacion técnica
y consultoria a los equipos técnicos Estatales. De igual forma brinda materiales
educativos a las entidades federativas. A partir de este cambio, la DEE comenz6 a
desarrollar el Proyecto General para la EE, que dio paso a la transformacién técnica y

operativa de esta modalidad de atencion.
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Es decir, la Direccion de Educacion Especial (DEE) fue concretada como: “la unidad
técnico, operativa y administrativa, adscrita a la Direccion General de Operacién de Servicios Educativos

en el Distrito Federal”, (SEP 2006:8), la cual es responsable de atender a los educandos
que presentan alguna discapacidad de manera adecuada a sus condiciones con
equidad social. De igual forma, es la responsable de propiciar la integracién a los

planteles de Educacion Basica Regular.

En este sentido, la DEE reajusto sus servicios existentes desde los 80’ catalogados
como complementario e indispensable, para constituirse en elemento de la Educacion
Béasica y brindar atencion a los alumnos que presentan NEE, con ello, favorecer su
integracion educativa (IE), ya que en ese momento se encontraban fuera de la

educacion regular.

A partir de ello, la Educacién Especial buscé generar las condiciones técnicas y de
infraestructura, asi como la elaboracién de materiales y recursos necesarios para dar
respuesta a los nuevos retos de la integracién educativa, de esta forma, reorientar su
quehacer educativo y transforma sus servicios de la siguiente manera:

a) Los servicios indispensables de EE, se transforman en Centros de Atencion
Multiple (CAM), en sus dos modalidades basicas y laborales, con la finalidad de
ofrecer atencion de educacién basica y formacion para el trabajo de acuerdo a
la discapacidad predominante en el centro.

b) Los servicios complementarios se transformaron en Unidades de Servicio de
Apoyo a la Educacién Regular (USAER), con el propésito de promover la
integracion de los alumnos que presentan NEE principalmente con
discapacidad en el aula regular.

c) Se promueve la transformacion de los Centros de Atencion Psicopedagogica de
Educacion Preescolar (CAPEP) en servicio de apoyo a la integracién educativa
en los jardines de nifos, (SEP 2006: 8).

Con la reestructuracion de los servicios de la EE, se pretendié cambiar las

concepciones de su funcionamiento, ya que anteriormente se desempefiaba como un
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sistema separado y la atencion que brindaba a estos alumnos se caracterizaba por
ser médica y terapéutica. Por tanto, se procurd dar un giro a una educacion cada vez
mas incluyente al sistema regular, bajo un enfoque educativo psicopedagogico. Con
ello, mejorar la calidad de la educacién y fortalecer la equidad en la prestacién del

servicio educativo.

La reorganizacion y estructuracion de los servicios de la DEE, fue una estrategia, que

tuvo como proposito: “combatir la discriminacion, la segregacion y el etiquetaje derivado de la
atencién de los alumnos con discapacidad, que se encontraban separados del resto de la poblacién de

la educacion basica en general”, (SEP 2006:8). ES decir, este cambio produjo un importante
avance que posibilito que los alumnos con NEE recibieran otro tipo de atencion y se

incorporaran al &mbito social, escolar y cultural

Conjuntamente, en 1993 se reemplaza la Ley Federal de Educacion vigente desde
1973, por la Ley General de Educacion, la cual regula el papel educativo que debe

realizar el Estado, ademas, se modifica el articulo 3° Constitucional.

En el articulo 3°, se establece que: ‘todo individuo tiene derecho a recibir educacion, el Estado-
Federacion, Estados y Municipios, impartirdn educacion en el nivel de educaciéon bésica. La educacion
preescolar, primaria y secundaria conforman la educacién basica obligatoria”, (SEP, articulo 3°

constitucional de educacion 1993).

En este articulo, incluye a todo individuo, sin importar la edad, sexo, condicion social,
religion, ni disfuncionalidad, esto es que, también estan considerados todas aquellas

personas que presentan una discapacidad, ya sea fisica o intelectual.

Asimismo, en este articulo, se declara que: “La educacion que imparta el Estado tendra a

desarrollar armdnicamente todas las facultades del ser humano y fomentar en él, a la vez, el amor a la

Patria y la conciencia de solidaridad, en la independencia y en la justicia”, (SEP, Articulo 3°

constitucional de educacion. 1993). Es decir, se reitera que la educacion en México es un

derecho fundamental de todos los nifios, los adolescentes y los jévenes mexicanos.
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De igual forma, en esta misma Ley, se sefala la oportunidad de cambio de innovacion
y transformacion del proceso de atencion de la EE, conjuntamente, promueve la IE de
los nifios que presentan NEE, principalmente los de discapacidad en todo el sistema
educativo, emitiéndola en los articulos 39°y 41° de la siguiente manera:

Articulo 39°;

En el Sistema Educativo Nacional queda comprendida la Educacion Inicial, la Educacion

Especial y la Educacion para Adultos.

De acuerdo con las necesidades educativas especificas de la poblacién, también podra
impartirse educaciébn con programas o0 contenidos particulares para atender dichas
necesidades, (SEP- Ley General de Educacién 1993: 14).

En el Articulo 41°, establece que la Educaciéon Especial (EE) es aquella que:

Esté destinada a individuos con discapacidades transitorias o definitivas, asi como a aquellos
con aptitudes sobresalientes. Atenderd a los educandos de manera adecuada a sus propias

condiciones, con equidad social.

Tratandose de menores con discapacidades, esta educacién propiciara su integracion a los
planteles de educacion bésica regular, mediante la aplicacién de métodos, técnicas y materiales
especificos. Para quienes no logren esa integracién, esta educacién procurara la satisfacciéon
de necesidades basicas de aprendizaje para la autbnoma convivencia social y productiva, para

lo cual, se elaboraran programas y materiales de apoyo didacticos necesarios.

Esta educacion incluye orientacién a los padres o tutores, asi como también a los maestros y
personal de escuelas de educacién basica regular que integren a alumnos con necesidades

especiales de educacion, (ibidem: 15).

Los postulados en estos articulos tienen gran importancia, ya que por primera vez en
la historia, se reconoce por la ley a las personas con discapacidad en la distribucion
del gasto publico, pues, marca la necesidad de proporcionar recursos especificos
como: métodos, técnicas, materiales y programas, para asegurar su participacion,

tonto de la educacion regular como de la EE, (SEP 2002: 31).
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Como parte de este proceso de cambios, en 1994 se propicia la IE de los alumnos
con NEE principalmente los que presentan una discapacidad en la escuela regular. De
esta forma, la primera actuacion que guio a la D.E.E, fue promover la integracién de
estos alumnos en las aulas de educacién regular, bajo los principios filoséficos de la
IE como: “el respecto a las diferencias, derechos humanos, igualdad de oportunidades y escuela para

todos”, (ibidem: 42), propuestos en las diferentes declaraciones internacionales.

Conjuntamente, se establecieron los Principios Generales que conducirian la

operacion y desarrollo de los servicios educativos para la IE como:

a) la Normalizacion: que tiene como metas esenciales, una buena calidad de vida, el

disfrute de sus derechos humanos, la oportunidad de desarrollar sus capacidades.

b) la Integracion: Consiste en que las personas con discapacidad tengan acceso al
mismo tipo de experiencias que el resto de su comunidad. El objetivo de la integracion
es coadyuvar al proceso de formacion integral de las personas discapacitadas en
forma dindmica y participativa, aceptando sus limitaciones y valoracién de sus

capacidades.

c) la Sectorizacion: Implica que todos los nifios puedan ser educados Yy recibir los
servicios de apoyo necesarios cerca del lugar donde viven. Para ello, es necesario

descentralizar los servicios educativos.

d) la Individualizacion de la ensefianza: se refiere a la necesidad de adaptar la
enseflanza a las necesidades y peculiaridades de cada alumno, mediante
adecuaciones curriculares. Se fundamenta en el reconocimiento de que en el aula no
debe existir una respuesta educativa Unica, ya que el grupo es un conjunto
heterogéneo y diverso de alumnos en cuanto a intereses, forma de aprender y manera

de actuar, (Ismael Garcia y colaboradores 2000: 43-44).

De acuerdo con estos principios, los alumnos con discapacidad deben ser educados

cerca de sus casas, en un ambiente lo mas normal posible y con las adaptaciones
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necesarias para que accedan a todas las experiencias educativas. A partir de ello,
lograr integrarlos a la sociedad. Asimismo, la DGEE consider6 que mientras mas
oportunidades tuvieran los alumnos con alguna discapacidad de convivir con otros

nifios en clases regulares mejor seria su proceso educativo y social.

Ademas, se propuso que se sustituyeran las categorias diagnosticas tradicionales
como: disminuidos, deficientes, minusvalidos o alumnos con requerimiento especifico
que se referian a estos alumnos, por un enfoque mas humanista enfocandolo por la
expresion de Necesidades Educativas Especiales (NEE), término que fue
desarrollado por Mary Warnock en 1978 y difundido en la conferencia mundial de
Salamanca sobre necesidades educativas especiales (1994).

Con respecto al concepto de NEE, se puede apreciar que en el documento
denominado Proyecto Nacional de Fortalecimiento y de la Integracion Educativa

(2000), describe que los alumnos que presentan NEE son aquellos que:

Tiene dificultades mayores, (bien por causas internas, por dificultades o carencias en el entorno
socio familiar o por una historia de aprendizaje desajustado), que el resto del grupo para

desarrollar el aprendizaje de los contenidos establecidos en el curriculo, por lo cual requiere
que se incorporen a su proceso educativo mayores recursos y/o recursos diferentes, para que

logre los fines y objetivos educativos, (p: 14).

Es decir, las NEE son aquellas dificultades serias que presentan los alumnos por
diversas causas: discapacidades, trastornos graves de conducta, altas capacidades
intelectuales o por integracion tardia en el sistema, por tanto, los servicios de EE y
regular debe atender sus necesidades educativas a través de los apoyos y los

recursos que necesiten.

Desde esta perspectiva, Guajardo R. ( 1994), refiere que el concepto de NEE ‘“no se
remite a una dificultad en particular del alumno, sino a las caracteristicas enfrentadas tanto por el alumno
durante su proceso de aprendizaje, asi como a las que enfrenta el profesor en el desarrollo de la

ensefianza de los contenidos escolares”, (p, 18).
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Es decir, con el término de NEE se buscoé eliminar las etiquetas del déficit y superar la
atencion medica-terapeuta que prevalecia, centrandose asi en la capacidad de la
escuela para proporcionar los apoyos y recursos que los alumnos necesitaban en el

aprendizaje.

Finalmente, se puede decir que en la década de los 90’ nuestro pais asumio diferentes
acuerdos internacionales establecidos en la conferencia Jomtien-EpT de 1990, en la
Declaracion de Salamanca 1994, entre otros, los cuales sirvieron de base para la
modernizacién del sistema educativo nacional, la reorganizacion y restructuracion de
los servicios de la EE, propiciandose asi, la integracion educativa de los alumnos que
presentan NEE en la escuela regular. Estos cambios se encuentran sustentados en
el ANMEBA, la Ley General de Educacién en el articulo 3°, 39° y 41°.

No obstante, la IE en nuestro sistema educativo tuvo como punto de partida la insercion
de los alumnos que presentan NEE, principalmente con discapacidad, en las escuelas
regulares, lo cual condujo a que los docentes de EE y regular disefiaran estrategias
pedagogicas para lograr su adecuada insercidon en la escuela regular y en las aulas,
de tal manera que provoco conflictos tanto para los docentes de EE, como los

educacioén regular en la atencidn de estos alumnos, (SEP-2002: 15).

Posteriormente, en el sexenio de 1995-2000, se lleva a cabo la realizacion de un
proyecto de investigacion sobre el proceso que ha llevado la integracion educativa,
este fuecoordinado por la Direccion General de Investigacion Educativa de la
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal, como resultado de este estudio surge
el Programa Nacional de Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la Integracién
Educativa (PNFEEYIE).
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1.2.2 Programa Nacional de Educacion 1995-2000

En el sexenio de 1995-2000, Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, como Presidente de la
Republica, sefiala como aspecto prioritario establecer mecanismos que favorezcan la
integracion de las personas con discapacidad al proceso de crecimiento econémico y

social de la nacién mexicana.

En tal sentido, el 10 de enero de 1995, el presidente de la republica realizé un
encuentro con el DIF y un amplio sector representativo de las personas con
discapacidad y sus organizaciones. Como resultado de este evento, por primera vez
en la historia de México se crea un Plan Nacional denominado Programa Nacional
para el Bienestar y la Incorporaciéon al Desarrollo de las Personas con Discapacidad
(CONVIVE), basado en las “normas uniformes para la igualdad de oportunidades para
las personas con discapacidad”, (SEP-ANUIES: 24).

Como responsable de este programa, se designo al Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF), el cual, disefio el programa orientado a generar politicas
transversales e interinstitucionales en diversos campos, para transformar el modelo
asistencial que habia prevalecido hasta entonces y cambiarlo por un modelo de

desarrollo social. EI programa tuvo como obijetivo: “Promover la integracion de las personas

con alguna discapacidad y su incorporacion al desarrollo, a fin de garantizar el pleno respeto y ejercicio

de sus derechos humanos, politicos y sociales”, (Soberdn, Kumate y Laguna citados en INEGI 2004:5).

De esta forma, dar continuidad al proyecto de la IE.

Conjuntamente, en el periodo de 1995 al 2000, la Subsecretaria de educacion basica
y normal, conformaron un proyecto de investigacion e innovacion que pudiera llevar a
cabo un diagndstico del proceso de la IE establecida en 1994 y disefiar estrategias
gue contribuyera al éxito de su consecucién. Esto se llevo a cabo en 28 Estados de la
Republica. El estudio fue apoyado por el Fondo Mixto de Cooperacién Técnica y

Cientifica México-Espana.
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El resultado de este analisis, demostré que en general, en las escuelas regulares, no
consideraban las medidas pertinentes para promover el proceso de integracion.
Ademas, los docentes realizaban acciones aisladas, asistematicas, sin claridad
conceptual ni plan rector que les diera coherencia y continuidad.

Conjuntamente, se detectdé que el proceso de la IE, adolecia de una planeacién

estratégica ya que, “en los inicios del proceso no se conté con una instancia que coordinara las
acciones a nivel nacional [por lo que] se generd incertidumbre y confusién en la mayoria de las

instancias estatales y el personal que atendia estos servicios”, (SEP, 2006:10).

Este desacierto gener6 una reaccion en cadena de un Estado a otro y en una misma

entidad, como:

imprecision en la mision de los servicios de la EE

La falta de lineamientos sobre la organizacion y funcionamiento de los

servicios de Educacion Especial

e Ambigledad en el término de NEE, en consecuencia, promovié que en
ocasiones simplemente se sustituyera por el termino de discapacidad

e Dificulta de deteccion de la poblacion que debia ser atendida

e Dificultad en cuanto a las funciones de los docentes de educacion espacial y
regular

e Dificultad en la distribucion y cobertura de los servicios

e La IE se concibi6 como una tarea exclusiva de Educacién Espacial, (SEP.

PNFEEyIE 2002:18-19)

A partir de este andlisis, en el 2002 se elabor6 el Programa Nacional de Fortalecimiento
de la EE y de la IE (PNFEEYIE), en €l se establecieron los lineamientos generales que
norman el funcionamiento y operacion de los servicios de la EE. En este documento

se instaura como objetivo:

Favorece el acceso y la permanencia en el sistema educativo de nifios, nifias y jovenes que
presentan necesidades educativas especiales, otorgando prioridad a aquellos con

discapacidad, proporcionando los apoyos indispensables dentro de un marco de equidad,
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pertinencia y calidad, que les permita desarrollar sus capacidades al maximo e integrarse
educativa, social y laboralmente”, ( SEP. PNFEEyIE 2002: 31).

En este sentido, se establece que los servicios de la educacion especial seran los
encargados de lograr la integracion educativa de los alumnos que presentan NEE,

principalmente los de discapacidad.

En consecutivo, sedisefid un programa de actualizacion para docentes de educacion
regular y especial, a través de seminarios de actualizaciones permanentes e

intensivas, en ellos, participaron alrededor de 20,000 docentes.

De igual forma, se integraron a 4000 nifios que presentaban NEE asociadas a una
discapacidad, en 690 escuelas de Educacion Basica. Ademas, se ofrecio elementos
para sensibilizar a los padres de familia, orientar y asesorar a directivos, maestros de
escuelas regulares y personal de EE y para evaluar a los nifios que presentaban NEE,
Asi como el seguimiento de su experiencia de la IE en cada escuela involucrada con
el proyecto la IE. Conjuntamente, se planted la ampliacién de la cobertura en las

escuelas de educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria.

Se puede decir que en este sexenio, se da respuesta educativa a la poblacién con
discapacidad a través del PNFEEYIE, ya que en este documento se establecen las

lineas de accion de la EE y de la integracion educativa de estos alumnos.

Ademas, el PNFEEYIE estd sustentado basicamente en dos compromisos
fundamentales establecidos en las Declaraciones de las conferencias de EpT y de
Salamanca: el primero, referido a que las personas con NEE deben tener acceso a las
escuelas ordinarias, su integracion debe estar centrada en una pedagogia capaz de
satisfacer esas necesidades. El segundo, indica que las escuelas ordinarias con
orientacion integradora, representa el medio mas eficaz para combatir las actitudes
discriminatorias, crea comunidades de acogida, contribuye a la creacion de una

sociedad integradora y logra la educacion de todos los alumnos.
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Finalmente, en la actualidad se cuenta con seis Programas Estatales de
Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la Integracion Educativa distribuidos en
los Estados de Aguascalientes, Coahuila, Colima, Guerrero, Jalisco y Tlaxcala, asi
como 113 Centros de Recursos e Informacion para la Integracion Educativa (CRIE).

Por otro lado, en el afilo de 1997 la SEP y el Sindicato Nacional de los Trabajadores
de la Educacion (SNTE), Convocaron la conferencia Nacional: “Atencion educativa de

Menores con NEE. Equidad para la diversidad”.

Este evento fue convocado con el propésito de evaluar el proceso de reorientacion de
la Educacion Especial. A partir de ello, precisaron las normas y condiciones para su

desarrollo como Modalidad de la Educacién Béasica.

1.2.3 Conferencia Nacional sobre la Atencion Educativa de Menores que
presenta NEE: Equidad para la Diversidad (1997)

En 1997 en Huatulco, Oaxaca, se convoco entre la SEP y el SNTE una Conferencia
Nacional sobre la Atencion Educativa de los Alumnos que presentan NEE, como una

atencion a la “diversidad”.

En este evento se reunieron autoridades de preescolar y primaria de las 32 Entidades
Federativas con los Secretarios de Trabajo y Conflictos de las 55 Secciones Sindicales
del pais, junto con autoridades centrales de la SEP y del Comité Ejecutivo Nacional
del SNTE.

El objetivo de este evento, fue hacer una revisibn conceptual, metodoldgica y
organizativa del desarrollo de la Educacion Especial del pais. Es establecieron como
propositos fundamentales de la educacion: la equidad, la calidad y la pertinencia (SEP

2006:12), principalmente de aquella poblacién con discapacidad que ha tenido
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menores posibilidades educativas. Por sobretodo, se busc6 fomentar la participacion
y responsabilidad de los principales agentes educativos y potenciar el desarrollo de los
nifios en los ambitos: social, cultural, econémico, politico y laboral. Asimismo, se
marcé atencioén preferente a grupos mas vulnerables, como la poblacién con
discapacidad, las zonas urbano marginadas, la poblacion rural emigrante, la poblacion

indigena y la mujer.

En este sentido, el parlamento fue conformado por mesas de trabajo, en donde se
abordaron temas referentes a los alumnos que presentan NEE. Asi como de la
operacion de las Unidades servicios de apoyo a la escuela regular (USAER) y de los
centros de atencion multiple (CAM). Igualmente, abordaron temas como la
actualizacion de los maestros de Educacion Basica y Especial y la formacion inicial en
las normales, el trabajo que desempefiaria la Educacion Especial, el cual se enfocaria
en la atencion de los alumnos que presentan NEE. De igual forma, abordaron temas
referentes a la asesoria de los maestros de la escuela regular y la orientaciébn que
debian dar a los padres de familia.

Con base a lo anterior, la conferencia tuvo como premisa realizar una evaluacién del
proceso de reorientacion y estructuracion de los Servicios de EE y conocer el estado
de la IE en diferentes entidades del pais. A partir de ello, se definieron las siguientes

lineas de accion:

1) poblacién: en la que se reiteré el compromiso de ofrecer educacion basica a todos
los alumnos, independientemente de su condicion fisica o social, centrando la atencion
en aquellos en situacion de vulnerabilidad

2) operacion de servicios educativos: donde se definié la necesidad de tender puentes
entre los sistemas de educacion especial y los de educacion regular para evitar
sistemas educativos duales, asi como la necesidad de involucrar a las familias en el

proceso educativo de los nifios
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3) actualizacién y formacion del magisterio: donde se sefialé que una de las
condiciones necesarias para la integracion educativa es la formacion y actualizacion
de los maestros, por lo que es importante considerarlo en los planes de estudio de las
escuelas normales y en los cursos que se ofrecen a los maestros

4) materia de trabajo: en la que se aclaré que la reorientacion de los servicios de
educacién especial no conduce a su desaparicion, sino a su ampliacion de cobertura
en funcién de las necesidades, (SEP 2006: 11).

Como resultado de este evento, se propiciaron cambios trascendentales en la
legislacién, en la educacién, en las oportunidades de trabajo y en las actitudes
sociales. En tal sentido, los representantes de la SEP y el SNTE, se comprometieron
a realizar las acciones especificas para asegurar una educacion basica de Calidad
para todos los alumnos que presentaran NEE, principalmente los de discapacidad.
Finalmente, concluyeron el evento con la lectura de la Declaracién de los Principios de

la IE 'y de las recomendaciones establecidas.

Se puede decir, que la Conferencia Nacional sobre la Atencion Educativa de Menores
gue presenta NEE: Equidad para la Diversidad (1997), esta basada en el contenido de
la Declaracion Mundial de Salamanca adecuada a las condiciones de nuestro pais,
(SEP 2006: 11).

Ahora bien, alineados a los postulados heredados de los sexenios anteriores, el

Programa Nacional de Educacion (PNE) del 2001-2006, da continuidad al PNFEEYIE

2002 y establece nuevos escenarios, que a continuacion se describen.

1.2.4 Programa Nacional de Educacion (PNE) 2001-2006

El Programa Nacional de Educacion 2001-2006 (PNE), el presidente de la republica

Vicente Fox de Quezada, dio continuidad a las acciones establecidas en los sexenios
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anteriores. De esta forma, planteé tres grandes desafios en cuanto a la educacion:
cobertura con equidad, calidad de los procesos educativos y niveles de aprendizaje e

interaccion y funcionamiento del sistema educativo.

En este sentido, los objetivos estratégicos del Programa Nacional de Educacion,
congruentes con las estrategias del Plan Nacional de Desarrollo son:

» Avanzar hacia la equidad en educacion.

* Proporcionar una educacion de calidad adecuada a las necesidades de todos los
mexicanos.

* Impulsar el federalismo educativo, la gestion institucional y la participacidn social en

la educacion.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, el PNE 2001-2006 reconoce que las
personas que presenta alguna discapacidad, son grupos en situacion de
vulnerabilidad, con respecto al acceso, permanencia y egreso del Sistema Educativo

Nacional.

Bajo este planteamiento, en el documento del PNE, en la parte de subprogramas
apartado 1.1.1 subraya que: “La falta de equidad es una caracteristica presente en todo el sistema
social, politico y econdmico del pais y necesariamente pasa también por el ambito educativo”, (PND
2001-2006:104). Pues, reconoce que la educacion de nuestro pais enfrenta problemas
graves que impiden que esta poblacion ejerzan plenamente su derecho a una
educacién con equidad y calidad, (SEP-PNFEE y IE, 2002:9).

Ante la situacion plantada, el PNE2001=2006, sefiala que:

Con frecuencia, la incapacidad para identificar oportunamente a estos menores vulnerables en
marginacion extrema tiene efectos adversos sobre sus oportunidades educativas, puesto que
dejan de recibir la atencion especial que requieren durante un tiempo que puede resultar

decisivo para su desarrollo.

Por otra parte, la integracion de estos menores al sistema regular no siempre funciona de la

mejor manera, entre otras razones porque los profesores carecen, con frecuencia, de la
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preparacion para identificarlos y tratar las discapacidades especificas que padecen. La atencién
a esta problemética reclama acciones decididas por parte de las autoridades educativas”, (PNE
2001-2006: 107).

Es por ello, que se puntualizé la necesidad de poner en marcha acciones encaminadas
a alcanzar la justicia y la equidad educativa, con el fin de promover y fortalecer el
desarrollo de las personas mas vulnerables. En relacion con este ultimo, en el PNE
2001-20086, se reconoce a los mas vulnerables como: la poblacion indigena, poblacion
rural de marginacion extrema, los hijos de trabajadores migrantes, los menores que
trabajan o viven en la calle, los nifios y jovenes con algun tipo de discapacidad. A partir
de este reconocimiento, el PNE propone lograr su integracion plena en todos los
ambitos de la vida social.

En este sentido, el 4 de diciembre del 2000, bajo la direccién del presidente Vicente
Fox de Quesada, decretd la creacion de la Oficina de Representacion para la
promocion e integracion social de las personas con discapacidad (ORPIS), la cual,
desarrollé un programa de accidn con diversas Secretarias de Estado en los campos
prioritarios de atencién de las Personas con Discapacidad. Asimismo, en el seno de
esta Oficina, el 12 de febrero de 2001 se integré el Consejo Nacional Consultivo para
la Integracion de las Personas con Discapacidad (CODIS), con el propdsito de
impulsar, orientar y vigilar los programas sectoriales e institucionales a cargo de las

dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, (ver anexo No.1).

Segun la INEGI (2001), describe que el programa de ORPIS, fue disefiado con la
finalidad de dar continuidad al Proyecto de la IE. Este programa considerd la creacion
de ocho subprogramas, los cuales se definieron con base en las Normas Uniformes

sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad de 1993:

1. Salud, Bienestar y Seguridad Social
2. Educacion

3. Rehabilitacion Laboral, Capacitacion y Trabajo
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Cultura, Recreaciony Deporte
Accesibilidad, Telecomunicaciones y Transporte
Comunicacion

Legislacion y Derechos Humanos

© N o g &

Sistema Nacional de Informacion sobre Poblacién con Discapacidad, (INEGI:
6).

Paralelamente, se crearon oficinas de promocion de servicios para esta poblacion en
todo el Pais, cada jefe de oficina fue llamado el promotor y era una persona con
discapacidad quien podia bajar a la sociedad los programas. A partir de ello, se

establecid como reto: “Garantizar el derecho a la educacién expresado como la igualdad de
oportunidades para el acceso, la permanencia y el logro educativo de todos los nifios y jovenes en
situacion de vulnerabilidad”, (PNE 2001-2006: 126).

En este sentido, se planteé como uno de los objetivos estratégicos para la Educacion
Basica, "la justicia educativay la equidad”, (ibidem: 126). Para ello, entre sus lineas de acciéon

Se propuso:

Implementarlos mecanismos de seguimiento y evaluacién que habrd de normar los procesos
de integracion educativa en todas las escuelas de educacion béasica del pais, garantizar la
disponibilidad, para los maestros de educacion basica de los recurso de actualizacién y apoyos
necesarios para asegurar la mejor atencion de los nifios y jévenes con atipicidades fisicas, con

discapacidades o sin ellas, que requieren educacion especial, (ibidem: 129).

Para cumplir esta tarea, se implant6 como meta para el 2004, “extender el proyecto de IE a
todas las entidades federativas”, (ibidem, p, 129), a través del PNFEEYIE 2002. Pues, en él

se especifica la meta a lograr: “garantizar una atencion educativa de calidad a los nifiosy jovenes

con Necesidades Educativas Especiales, otorgando prioridad a los que presentan discapacidad,

mediante el fortalecimiento del proceso de la Integracién Educativa y de los servicios de educacién
especial”, (SEP 2006: 13). De esta misma forma, se puntualiza que los servicios de EE
son los encargados de: “favorecer el acceso, permanencia y el egreso en el sistema educativo de

estos alumnos, proporcionando los apoyos indispensables dentro de un marco de equidad pertinencia
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y calidad”, (Ibidem, p.13). A partir de ello, estipula como meta para el 2006, ampliar al
menos en un 50% la cobertura de educacién béasica de los grupos de poblacion

vulnerables.

Asimismo, se elabor6 el documento de Orientaciones Generales para el
Funcionamiento de los Servicios de la Educacién Especial (2006), en conjunto con el
PNFEEYIE, se establecieron como los documentos rectores que contienen los
objetivos, estrategias y lineas de accion para guiar a los profesionales de este servicio.
De esta forma, lograr la igualdad de oportunidades para los alumnos que presentan
NEE.

Seguidamente, en el 2005 se publico la Ley General para las Personas con
Discapacidad, por lo que se dan por concluidas las sesiones del CODIS, se anula la
creacion de la Oficina ORPIS y se crea la del Consejo Nacional para las Personas
con Discapacidad (CONADIS), integrado por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, de Desarrollo Social, de Educaciéon Publica, Hacienda y Crédito Publico,
de Trabajo y Prevision Social y el DIF, ademas, de seis integrantes del Consejo
Consultivo para las Personas con Discapacidad, quienes conformarian el Consejo
Nacional. Asimismo, se otorga la responsabilidad del tema de atencidn de estos
personajes a la secretaria de salud, la cual, creo el Consejo Nacional de las Personas
con Discapacidad, bajo la direccién técnica del DIF. Estas dependencias emiten la

clasificacion nacional de las discapacidades.

Por su parte, esta Ley constituye un paso fundamental en el reconocimiento de los
derechos de las personas con discapacidad en nuestro pais. Establece las bases que
permiten su inclusiéon, en un marco de igualdad, dignidad, integracién, respecto,
accesibilidad y equiparacion de oportunidades, reconocimiento de las diferencias en
los diversos contextos de la vida. De esta forma, sefiala que la educacion que imparta

el Estado debera: “contribuir a su desarrollo integral [....] para participar y ejercer plenamente sus

capacidades, habilidades y aptitudes”, (DOF-2011-Ley General para las personas con discapacidad: 5).
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Con la implementacion de esta ley, se sustituyeron los principios que dieron origen a
la IE de los afos 80’. En este sentido, la Ley General de las Personas con
Discapacidad, retoma nuevamente los derechos de las personas con discapacidad y
establece los principios sobre los que deberan fundamentarse las politicas publicas en
este campo.
Estos principios son:

a) La equidad

b) La justicia social

c) La equiparacion de oportunidades

d) El reconocimiento de las diferencias

e) La dignidad

f) Laintegracion

g) Elrespeto y

h) La accesibilidad, (Ley General de Educacion, Articulo 5).

En esta linea, uno de los ejes que dieron sentido al de PNFEEYIE, fue el principio de

la equiparacion de oportunidades. En la Ley General, este principio se defini6 como
“el proceso de adecuaciones, ajustes y mejoras necesarias en el entorno juridico, social, cultural y de
bienes y servicios, que faciliten a las personas con discapacidad una integracioén, convivencia y
participacion en igualdad de oportunidades y posibilidades con el resto de la poblacién”, (Articulo 2,

Fraccion V).

Con base en estos principios la SEP, propuso promover el derecho a la educacion de
las personas con discapacidad y prohibié cualquier tipo de discriminacion en todos los

niveles de educacion béasica, a partir de las siguientes acciones:

Impulsar la inclusién de las personas con discapacidad en todos los niveles del Sistema
Educativo Nacional, desarrollando y aplicando normas y reglamentos que eviten su
discriminacion y las condiciones de accesibilidad en instalaciones educativas, proporcionen los
apoyos didacticos, materiales y técnicos y cuenten con personal docente capacitado, (ley

General para la inclusion de las personas con discapacidad 2011: 8)
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Simultaneamente, la Direccién General de Acreditacion Incorporacién y Revalidacion
(DGAIR), establece las Normas de Inscripcion, Reinscripcion, Acreditacion y
Certificacion para las escuelas oficiales y particulares incorporadas al sistema
educativo nacional y los criterios para asegurar la atencién de los alumnos que

presentan NEE.

En estas Normas de Control Escolar, se definen las acciones especificas que se han
de realizar para apoyar la atencién educativa de los alumnos que presentan NEE en
las escuelas de educacion béasica. Al mismo tiempo, incluye a los servicios de
educacion EE, con el propésito de dar cumplimiento de lo estipulado en el articulo 41
de la Ley General de Educacion. De esta manera, lograr que todos los nifios y jovenes
del pais tengan las mismas oportunidades educativas y logren concluir con éxito la

Educacion Basica.

Basicamente, estas normas contemplan las disposiciones minimas necesarias para
garantizar la calidad y eficiencia en el control escolar y garantizar la atencién de los

alumnos con criterios de igualdad para todo el pais, en ellas se destaca lo siguiente:

Sera responsabilidad del personal directivo, personal docente, de los padres de familia y del
personal de educacién especial, en caso de que lo haya, realizar al inicio del ciclo escolar una

Evaluacion Psicopedagogica y con base en las fortalezas y necesidades identificadas, elaborar

una Propuesta Curricular Adaptada para estos alumnos”, ((Normas de control escolar 2007: 24).

Ante este hecho, la educacion bésica realizé acciones especificas para apoyar la
atencion educativa, por ende, el alumno con NEE se beneficio, al contar con una
propuesta de trabajo individual conformada por un diagndstico, metodologia para la

ensefianza y evaluacion flexible.

Por su parte, la Direccion General de Planeacion y Programacion (DGPP), incorporo,
en las escuelas de Educacion Inicial, Basica, Media Superior y Normal del Sistema
Educativo Nacional, los cuestionarios estadisticos de la serie 911, para recuperar

informacion acerca de la poblacion que presenta NEE y la condicién con la que se
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asocian, con el propoésito de impulsar acciones que logren elevar la calidad de

respuesta educativa que se ofrece a estos alumnos.

A hora bien, para lograr la calidad educativa y la igualdad de oportunidades, se
propuso la articulacion de educacion preescolar, primaria y secundaria, a través de la

Reforma Integral de Educacién Basica (RIEB).

1.2.5 Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB) y su impacto en la
Educacién Especial

En el sexenio siguiente, como Presidente de la Republica Felipe de Jesus Calderon
Hinojosa, impulsé la continuidad de las Politicas de Educacion de los sexenio
anteriores, con ello, propuso como objetivo fundamental elevar la calidad de la
educacion, para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo y cuenten con
mejores medios para tener acceso al bienestar y de esta forma, puedan contribuir al

desarrollo del pais.

A partir del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y los objetivos sefialados en el
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 (Prosedu), se disefi6 el marco normativo
que oriento6 el rumbo y sentido de las acciones de politica educativa que se impulsaron

en nuestro pais.

El PND, instaur6 como eje rector el “Desarrollo Humano Sustentable con una vision

hacia el 20307, la cual reside en: “crear una atmosfera en que todos puedan aumentar su
capacidad y las oportunidades puedan ampliarse para las generaciones presentes y futuras”, (PND

2007-2012:23). Es decir, el Desarrollo Humano Sustentable significo la creacion de
oportunidades adecuadas para que todos los mexicanos pudieran tener el privilegio de
disfrutar de educacion, salud, alimentacion, vivienda y protecciéon a sus derechos

humanos y estas puedan ampliarse para las futuras generaciones.
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A partir de ello, la estrategia plasmada en este plan fue propuesta en 5 ejes

1. Estado de Derecho y seguridad.
2. Economia competitiva y generadora de empleos.
3. lgualdad de oportunidades.

Sustentabilidad ambiental.

o &

Democracia efectiva y politica exterior responsable, (PND 2007-2012: 12).

Cabe destacar que el eje 3, "lgualdad de Oportunidades”, incorpora como objetivo
"Elevar la calidad educativa”, que comprende los rubros de: “cobertura, equidad, eficacia,
eficiencia y pertinencia”, (ibidem, p.182). A través, de la formacién de los alumnos a partir de
su desarrollo en: “destrezas, habilidades, conocimientos y técnicas que demanda el mercado de

trabajo”, (ibidem, p.36).

De igual forma, implanta la necesidad de actualizar los programas de estudio, en sus
contenidos, materiales y métodos, para elevar su pertinencia y relevancia en el
desarrollo integral de los estudiantes y mejorar su productividad y competitividad al

insertarse en la vida econdmica, les permita contribuir al desarrollo nacional.

A su vez instituye elevar: “las capacidades de los maestros para la ensefianza, la investigacion, la
difusion del conocimiento y el uso de nuevas tecnologias”, (ibidem, p.323), con ello, favorecer un
verdadero desarrollo curricular, mediante el cual, los docentes desemperiien un papel
mas activo y aprovechen de manera eficiente y eficaz los recursos didacticos

disponibles y a partir de ello, logren elevar la calidad educativa.

En concerniente a la atencién de los alumnos con NEE, el PND en el Eje 3 denominado

“‘igualdad de oportunidades” plantea que:

Es obligacion del Estado propiciar igualdad de oportunidades para todas las personas y
especialmente para quienes conforman los grupos mas vulnerables de la sociedad, como los
adultos mayores, nifios y adolescentes en riesgo de calle, asi como a las personas con

discapacidad.
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La igualdad de oportunidades debe permitir tanto la superacién como el desarrollo del nivel de
vida de las personas y grupos mas vulnerables. Estas oportunidades deben incluir el acceso a

servicios de salud, educacién y trabajo acorde con sus necesidades, (PND 2007-2012: 214).

Para lograr la igualdad de oportunidades para estos sujetos, establecié como
estrategia:

Otorgar apoyo integral a las personas con discapacidad para su integracion a las actividades
productivas y culturales, con plenos derechos y con independencia. Se implementaran acciones
diferenciadas segun tipos de discapacidad, que permitan a las personas tener un mayor acceso
a los servicios educativos y de salud, asi como oportunidades de recreacion y de insercién en
el mercado laboral. Es fundamental incluir a las personas con discapacidad en el disefio de

politicas publicas.

Asimismo, se estructurara un proceso de armonizacion legislativa y programatica a fin de que
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad tenga una mejor
oportunidad de implantacion en el pais para beneficio de este colectivo y de la sociedad

mexicana, (lbidem, p.216).

Para atender todas estas exigencias, se puso en marcha la Reforma Integral de
Educacion Basica (RIEB) 2009. De esta manera, en el Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012, apartado 1.1 sefiala la necesidad de realizar una Reforma

Integral de la Educacion Basica, “centrada en la adopcion de un modelo educativo basado en

competencias, que responda a las necesidades de desarrollo de México en el siglo XXI”, (PSE 2007).

Asimismo, establecid entre sus lineas de accion: estdndares y metas de desempefio
en términos de logros de aprendizaje esperados en todos sus grados, niveles y

modalidades

No obstante, La reforma curricular antecedié a la actual Reforma Integral de la
Educacion Basica (RIEB), que tuvo lugar en el afio 1993, en el marco de una politica
de mayor alcance en el pais con el ANMEB, cuyos componentes fue la formulacion de

nuevos planes y programas de estudio para la educacién basica. Con ello, conseguir
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gue los estudiantes mejoraran su nivel educativo y contaran con medios para tener

acceso a un mayor bienestar, (PSE 2007:11).

Por lo tanto, dicha Reforma Integral culmina con el proyecto de articulacion curricular
impulsado desde la reforma de preescolar en el 2004 y de secundaria en el 2006, entre
2009 y 2011 en primaria. A partir de ello, el 19 de agosto de 2011 se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo niumero 592 por el que se establece la

Articulacion de la Educaciéon Basica.

Con la RIEB, se insiste en establecer como objetivo: “Elevar la calidad educativa’, la
cual, puso en el centro de la accion “el aprendizaje de los estudiantes” como primer
instancia. De este modo, concibe a la pedagogia activa y cooperativa, como una
herramienta fundamental para potenciar el aprendizaje, por ende supuso, que los
docentes se involucren creativamente en el disefio de situaciones desafiantes para los
alumnos, sensibles a sus intereses y conocimientos previos y a la diversidad de sus

procesos de aprendizaje.

A partir de lo anterior, se enfatiz6 que el trabajo del docente debe orientarse hacia la
gestién de aprendizajes inclusivos que incorporen, de manera preponderante, la
inclusion de todos los alumnos, el trabajo colaborativo y la atencion a la diversidad. Es
decir, la funcion del docente implica asistir y mediar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, por medio del cual los nifios y los jovenes desarrollen sus conocimientos,
sus capacidades, sus habilidades, actitudes y valores, en el marco de un
comportamiento que valora a los otros y que respeta sus derechos individuales y
sociales, (PSE, 2007).

En este sentido, en el proceso de la RIEB, asumié el fortalecimiento de escuela para
todos en un marco de atencion a la diversidad, bajo los principios de la Educacién
Inclusiva, como claves en la articulacion de los niveles de preescolar, primaria y

secundaria, mismos que constituyan referentes soélidos para elevar la calidad
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educativa, para ampliar las oportunidades para el aprendizaje y ofrecer una educacion
integral que equilibre la formacion en valores ciudadanos y el desarrollo de sus

competencias para la vida.

A partir de estas transformaciones del sistema educativo, la Administracion Federal de
Servicios Educativos en el Distrito Federal (AFSEDF) de la SEP, planteé las lineas
estratégicas que posicionan a la escuela como el centro de las acciones educativas y
de la mejora de su gestion escolar y pedagdgica, donde las practicas educativas, la
cultura de trabajo y las politicas escolares permitan el acceso, la permanencia y sobre

todo el logro educativo, principalmente de:

Aquellos grupos en riesgo de ser excluidos o de abandonar la escuela, como es el caso de los
alumnos con discapacidad, aquéllos con capacidades y aptitudes sobresalientes, los que
enfrentan retos especiales en el acceso a los diferentes campos de formacion de la educacion
bésica, los migrantes, los indigenas, los nifios en condicion de calle, las jovenes embarazadas,
los jornaleros, los trabajadores y la poblacion con VIH/SIDA, (SEP-MASEE 2009: 9).

Con base en estos planteamientos, la Direccion de Educacion Especial (DEE) asumi6
la responsabilidad y compromiso institucional, para sumarse a la consecucion de estos

objetivos y lograr las metas implantadas. A partir de ello, se comprometio a:

Ofrecer apoyos técnicos-metodoldgicos a las escuelas de educacion basica, que atiende
alumnos y alumnas que presentan necesidades educativas especiales con discapacidad y/o
aptitudes sobresalientes, favoreciendo su integracion a través de la orientacién a docentes y
padres de familia, promoviendo con equidad y pertinencia la calidad de la educacién, (DEE,
Guia Técnica: 21)

Finalmente, la direccion de educacion especial, pone a disposicion los materiales de
la RIEB, que permite a directivos, docentes y personal de apoyo técnico atender los
retos ya planteados, desde los diferentes niveles educativos que conforman la

educacion basica.
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Conclusion

Al hacer este recapitulado de las Politicas Publicas Internacionales y Nacionales, se
pudo constatar que a partir de estos eventos se reconocen los derechos de las
personas con discapacidad e inician su IE en la escuela regular, bajo un enfoque de
educacion para todos, en un marco de atencion a la diversidad y bajo los principios de
educacion integradora. Con ello, la educacién regular y la educacion especial dejan
de ser dos sistemas separados, se integran para trabajar en colaboracion, con un fin

en comun.

Sin embargo, a pesar de que el Proyecto de IE tiene 20 afios de vigencia en nuestro
pais, existen todavia diversas dificultades para brindar atencion a los alumnos con
discapacidad con base en sus derechos, igualdad de oportunidades y equidad. Pues,
en la revision realizada acerca de las politicas nacionales, se detectd que en el
discurso persisten entramados de significados y representaciones simbdlicas que
corresponden a la cultura de los grupos dominantes, basada en el modelos médico
terapéutico, los cuales, originan concepciones y por ende acciones ambiguas, que
obstaculizan la plena participacion de estos alumnos con NEE, debido a que en dicho
discurso la conceptualizacion y la comprension de la discapacidad y las NEE,

representan serias dificultades.

Por ejemplo, en el término de discapacidad se detectan una infinidad de atributos o
categorias como: minusvalido, deficientes, débiles mentales, persona con trastornos
sensoriales, personas con requerimientos de educacion especial, personas con
limitaciones sensoriales, discapacitados, ciegos, sordos, personas con capacidades

diferentes, etc.

En documentos oficiales se encontré que la discapacidad es conceptualizada de

diferentes formas como: la interaccion de las personas con discapacidad y las barreras
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de actitud y el entorno que evita su participacion plena en la sociedad, en igual de

condiciones que los demas.

Alumnos con discapacidad: es aquel o aquella que presenta una deficiencia fisica,
motriz, intelectual, mental y/o sensorial (auditiva o visual), de naturaleza permanente
o temporal, que limita su capacidad para ejercer una o mas actividades de la vida

diaria y que puede sera agravada por el entorno econémico y social.

Persona con Discapacidad. Toda persona que por razon congénita o adquirida
presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya
sea permanente o temporal y que al interactuar con las barreras que le impone el
entorno social, pueda impedir su inclusion plenay efectiva, en igualdad de condiciones

con los demas.

De igual forma, en las nociones de NEE, existe una gran confusién, pues, son
utilizadas de diferentes maneras, como: dificultades de aprendizaje, ritmos diferentes,
desempeiio escolar diferente, apoyos que se requiere para lograr participar en el
contexto educativo, barreras de aprendizaje manifestados en los diferentes contextos,
o simplemente se expresan como las NEE que presentan las personas con

discapacidad.

Por ejemplo en diferentes documentos de la SEP y la DEE, las NEE son expresadas
de la siguiente manera: alumno con NEE: Es aquel o aquella que presenta un
desempefio escolar significativamente distinto en relacion con sus compafieros de
grupo, por lo que requiere que se incorporen a su proceso educativo las ayudas para

lograr los contenidos establecidos.

Las NEE aparecen cuando un alumno presenta un ritmo muy distinto para aprender

y requiere de ayudas y apoyos para acceder a los contenidos del curriculo.
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En igual forma, en el término de la Integracidén educativa e inclusion educativa se
encontraron diferentes definiciones: proceso que plantea que los nifios, las nifias y los
jovenes con necesidades educativas especiales, asociadas con alguna discapacidad,
con aptitudes sobresalientes o0 con otros factores, estudien en aulas y escuelas
regulares, recibiendo los apoyos necesarios para que tengan acceso a los propésitos

generales de la educacion.

Inclusion Educativa

Se refiere a la atencion de los alumnos que presentan necesidades educativas
especiales, con o sin discapacidad y/o aptitudes sobresalientes, implica un cambio en
la escuela en su conjunto que beneficia al resto de los alumnos y a la comunidad

educativa en general.

Las Escuelas Integradoras, son en aquellas en las que se ha promovido la

integracion de los alumnos que presentan NEE, con y sin discapacidad.

Integracion Educativa y/o Inclusion implican identificar y minimizar las barreras,
maximizar los recursos existentes o asegurar los que se requieren para apoyar la

participacion y el aprendizaje de todos los alumnos.

Como dice Arnaiz (1993): “la inclusién no es la etiqueta moderna para la educacion especial, ni un

sinénimo de integracion tal y como ésta ha venido desarrollandose en los ultimos afios”, (p.3).

Como se pudo observar, los conceptos de Discapacidad, IE, NEE, e inclusion
educativa, existe ambigledad en sus conceptos, por lo cual, han sido utilizados como
sinbnimos, enfocandolos Unicamente a las personas con discapacidad. No obstante,
en los acuerdos internacionales cada uno de ellos, son expresados con una vision y
un fin distinto, pero como en los discursos nacionales se puntualiza la atencion de los

vulnerables principalmente de los de discapacidad desde un enfoque medico
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terapéutico, ha creado desconcierto en sus significados. De esta manera, se envia a
la sociedad mensajes de discriminacién, opresion, miedo a tener una discapacidad o

a convivir con una persona con discapacidad.

Por lo tanto, si queremos lograr una escuelas integradora/inclusiva, que brinde
atencion a la diversidad con una pedagogia acorde a las necesidades de cada alumno,
es necesario romper con muchas barreras simbdlicas como: las creencias, las
ideologias y las actitudes negativas, que han obstaculizado su desarrollo, pues la IE y
la inclusion educativa no son solamente un cambio dentro de nuestras escuelas, sino

sobre todo, un cambio en nuestra forma de vivir.
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Capitulo II. La Provision de los Servicios Educativos de la
Escuela del Perfeccionamiento a la Integracion Educativa y los
Modelos de Atencion de la Educacion Especial

iLa ensefianza especial se cred porque no sabiamos como ensefiar a esos nifios junto con los otros y hasta ahora

parece que todavia no sabemos!

Glat y Da Silva, 2000

Este apartado, se encuentra dividido en dos. El primero expone los origenes
deformacion del docente que brindo atencién a los alumnos considerados como
especiales o diferentes. Es un recorrido historico, que trata de describir de forma
general los procesos y practicas que definieron la institucionalizacion de la formacion

del docente de EE. Se consideré como punto de partida el siglo XIX-XX.

En la trayectoria histérica de esas primeras experiencias, se propuso como proposito
develar la concepcion que sobre los sujetos “discapacitados”, se ha construido en el
devenir de la historia y de sus diversas formas de intervencién. De esta manera,
comprender y explicar como se fue perfeccionando paulatinamente la constitucion y
consolidacion de la formacion del docente en la educacion especial. Asimismo,

comprender la situacion actual.

En el segundo apartado, se describe de manera general los distintos modelos de
atencion que ha brindado la EE a los sujetos con diferencias fisicas, sensoriales y
mentales. Cabe aclarar, que la atencion a los sujetos, categorizados como diferentes,
anormales, lisiados, idiotas, imbéciles, especiales, o discapacitados, en nuestro pais
data de tiempo atras, no asi la formacion de docentes. Sin embargo, la trayectoria
histérica de esta atencion, es construida en el devenir de la historia y de sus diversas
formas de intervencion, consoliddndose en tres modelos: asistencial, médico-
terapéutico y el social, que contribuyeron al fortalecimiento de la formacién del docente
de la EE.
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En este sentido, se considerd necesario mantenerse alerta sobre los avances y los
retrocesos del proceso de la integracion educativa e identificar donde estan esos
agentes del cambio y del retroceso, si queremos avanzar mas rapido en la no-
exclusiéon de los alumnos que presentan NEE. Mas ahora, que los retos son mayores
en la busqueda de logros en pos-primaria y en la integracion laboral de los jovenes
con discapacidad. Se podria decir que dadas las condiciones y caracteristicas que
originaron la creacion de estas instituciones, en la mayoria podria estar presente una
atencion clinica-terapéutica. Es por ello, que al realizar este analisis, quizas se pueda
abrir alguna puerta hacia la necesaria reconstruccion y reedificacién de los programas
formativos de todos los profesionales de la EE, desde la identidad formativa propia que

se constituye en torno a la diversidad.

Si bien, la atencion de los sujetos con diferencias fisicas, sensoriales y mentales, se
remonta hasta tiempos de la cultura prehispanica, en este caso y para fines de este
trabajo de investigacion, solo se retomara el momento especifico en que se inicia una
practica educativa formal y cientifica con estos sujetos, que condujo a la necesidad
de contar con maestros formados en este oficio. Es por ello, que se situara en el siglo
XIX-XX, momentos en que se crea la Escuela Normal de Sordo-Mudos que fue la

plataforma que permitié la creacion de la Normal de Especializacion.

2.1 Primeras instituciones que Brindaron Educacion Especial
Diferenciada a Personas con Discapacidad

Los antecedentes de la educacion especial en México se remontan en la segunda
mitad del siglo XIX, en este periodo se crearon las primeras instituciones que brindaron
atencién a las personas consideradas como diferentes. Son tres los grupos de
poblaciones con que se da inicio a la atencion de la EE:

¢ Inadaptados sociales

e Sordomudos

e ciegos
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A partir de esta poblacion se fundaron las siguientes instituciones para su atencion: el
departamento de costumbres creado en 1806, la casa de correccion creada en 1841,
el asilo para jovenes delincuentes fundado en 1850, la escuela de sordomudos
establecida en 1861 y la escuela de ciegos instaurada en 1870.

En 1869 se decreta la segunda ley organica de educacion, en ella se instaura la
instruccion primaria como gratuita para los pobres y obligatoria para todos, a su vez el
presidente Benito Juarez decreta el laicismo de los establecimientos que dirigia el
clero, todos los establecimientos educativos y de beneficencia, pasaron a ser parte de

este decreto.

En este mismo afio y con base en esta ley organica, Gabino Barrera crea la primera
escuela de carrera de instruccion de sordomudos, con la finalidad de formar a
profesores que atendiera a esta poblacion. Dos afios después, se formuld el
reglamento educativo que establecid la educacion de ciegos de ambos sexos y el

programa que se impartiria.

Posteriormente, en 1880 el ministro de justicia Ignacio Mariscal formulo el reglamento
educativo, cuyos primeros capitulos describen la educacion de los alumnos sordos, en

él se especifico la ensefanza de oficios, hoy conocida como capacitacion laboral.

En este sentido, Sanchez y colaboradores (2003) refieren que este tipo de ensefianza

tenia como objetivo “elevarlos de su condicion de invélidos, con el logro de conocimiento semejante
a la de instruccidn primaria y entrenamiento ocupacional para que lograran ser personas utiles y

productivas”, (p, 203). Este nuevo trato hacia las personas sordas se origina cuando el
clero pasa a formar parte del Estado y la educacion de estos sujetos se transfiere a los
profesionales principalmente de los médicos, propiciandose asi su rehabilitacion y

educacion.

En este contexto, se lleva a cabo la consolidacion de una nueva nacién a cargo de

Benito Juarez en el gobierno y establece un proceso de cambio ideolégico como
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educativo. Para la consolidacion de estos cambios implementa la ley organica de

educacioén para el Distrito Federal y los territorios pertenecientes al Ejecutivo Federal.

En 1890 se convoca el Congreso Nacional de Instruccion Pdublica, en el cual, se
exterioriza la preocupacion por atender a un sector de la poblacién que debido a sus
caracteristicas no asistia a las escuelas y el 3 de marzo de 1891, se concluye la
necesidad de aumentar el nimero de escuelas especiales que atendiera la educacion
de los ciegos, sordomudos y delincuentes jévenes. Sin embargo, la cuestiéon sobre la
formacion de los profesionales quedd pendiente. No obstante, esta necesidad cobro
mayor relevancia en 1908, a partir de la promulgacién de la ley de educacion primaria,

COmo se vera a continuacion.

2.2 Las Primeras Clasificaciones y el Perfeccionamiento Educativo

En el siglo XX se da un auge de los servicios de EE, pues, en 1905 se crea la SEP y
Bellas Artes como érgano independiente de la administracion de justicia, la cual, cobré
mayor relevancia en la Ley de Educacion Primaria, promulgada en 1908, en ella se
establece la educacion o ensefianza para los nifios con desarrollo fisico deficiente,
mental o moral. En este sentido, Sdnchez, Acle, De Agtero, Cupich, & Rivera (2003)
refieren, que a partir de este hecho, se implementa la ley reglamentaria donde se
instaura: “la educacion laica, gratuita y obligatoria”, (p.203). A la par de estos eventos, se
le reconoce al doctor oftalmdélogo José de Jesus Gonzélez, la creacion de los servicios

para las personas con deficiencia mental.

De igual forma, al surgir la necesidad de abrir mas escuelas de educacion especial
también, nace la necesidad de formar docentes en las disciplinas médicas,
psicolégicas y pedagogicas, Los cursos dirigidos particularmente a maestros
normalistas, se referian a psicologia educativa y del adolescente, higiene escolar,
higiene mental, desarrollo mental y mediciébn psicométrica, cuya responsabilidad

generalmente recaia en los médicos.
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En enero de 1925 se crea el Departamento de Psico-Pedagogia e Higiene escolar.
Dicho instituto tuvo el propdsito de hacer investigaciones de caracter cientifico para el
conocimiento de la poblacién escolar urbana. Con el tiempo este departamento se
convirtié en el instituto Nacional de pedagogia, de esta jurisdiccion dependieron las

Escuelas Especiales.

De los estudios realizados en el instituto Nacional sobre los anormales fisicos y
mentales, se obtuvieron seis tipos de necesidades:

Nifios con Trastornos de lenguaje

Nifios Duros de oido

Nifios débiles mentales

Nifios invalidos locomotores

Nifios epilépticos

Nifios tuberculosos, (SEP-Plan 2004:13).

o gk wbdE

Afios mas tarde, en 1932 el doctor Santamaria concreta el suefio del doctor José de
J. Gonzélez, abriendo la escuela de grupos experimentales de nifios anormales, la
cual lleva su nombre, esta es ubicada en el local anexo a la policlinica numero 2 del
DF.

Tres afios después, en 1935 el doctor Solis Quiroga, quien fuera gran promotor de la
educacién especial en nuestro pais y América, plantedé al entonces Ministro de
educacion publica Licenciado Ignacio Garcia Téllez, la necesidad de institucionalizar
la Educacion Especial, en ese mismo afio el Ministro especifico en la Ley Organica de

Educacion, “a proteccién de los deficientes mentales y menores infractores del Estado”, (Sanchez y

colaboradores 2003:207).

En esta ley organica se establecen cuatro tipos de clientela:
1. Retrasados mentales

2. Anormales fisicos y mentales
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3. Menores en estado de peligro social o infractores de leyes penales

4. Adultos delincuentes, (Sanchez y colaboradores 2003:207).

Ese mismo afio, se cred el Instituto Medico Pedagogico (IMP), para atender a los
menores con deficiencias mentales profundas y problemas fisicos. Con ello, se da el
inicio de la institucionalizacion los sujetos deficientes mentales. De este modo, el
doctor Solis Quiroga crea la escuela Normal de Especializacién conformandose asi
dos especialidades:

e Educacion de débiles mentales y

e La educacion de menores infractores

En 1937, se agregaron las especialidades de ciegos y sordomudos. Asimismo, en el
Estado de Jalisco crea la Direccion de Instituciones Especiales encabezada por el

profesor Enrique Garcia Ruiz.

Conjuntamente, se abrieron la clinica de la conducta y la de ortologia con el “objetivo

de realizar una evaluacion interdisciplinaria y brindar atencion médica especializada a los nifios con

problemas en el desarrollo o la conducta, asi como atencién pedagdégica a los nifios con problemas de

audicion y lenguaje”, (SEP-Plan 2004:26). Durante casi 20 afios funcionaron en el pais

solamente estas dos instituciones con caracter oficial.

2.3 Creacion de la Escuela Normal de Especializacion

En 1940 se reforma la Ley Organica de Educacion por decreto del General Lazaro
Céardenas, como consecuencia de esta reforma en 1942 por primera vez se incluy6
de manera formal la Normal de Especializacion y las escuelas de Educacion Especial.
Esta ley es muy importante ya que en ella se establecié como requisito para ingresar
a la Normal de Especializacion, que los aspirantes hubieran cursado la educacion
normal para profesores de primaria, ademas de haber ejercido el magisterio dos afos

por lo menos.
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En este mismo periodo, se sefiald6 como condicion fundamental ser maestro con
experiencia, considerando que ingresarian a un programa de especializacién personas
que, por haber desempefiado una practica pedagdgica con alumnos normales,
adquiririan una formacién técnica superior a la de los demas maestros. Esta capacidad
técnica se avalaria con un crédito oficial, en funcién del cual, podria aspirarse a un
ingreso econdémico mayor que el resto de profesores, acompafiado de un alto

reconocimiento social.

En septiembre de 1942, el Departamento de Estudios Pedagdgicos de la Direccion
General de Ensefianza Superior e Investigacion Cientifica de la SEP, aprobo el plan
de estudios para la carrera de Maestro Especialista para Anormales Mentales y
Menores Infractores. En 1943, la Escuela Normal de Especializacién (ENE) inicié sus

labores, siendo director fundador el doctor Roberto Solis Quiroga.

El primer Plan de Estudios de la Normal se disefi6 a partir del rescate de la practica
cotidiana que se realizaba en el Instituto Médico Pedagdgico 1935, que paso a ser un
anexo de la Escuela Normal de Especializacion en 1943, este instituto atendia
exclusivamente a los anormales mentales, que se seleccionaron con base en un

diagnéstico médico, psicologico y social.

En 1945 se agregaron las carreras de” Maestro Especialista en la Educacion de Ciegos
y Sordo-Mudos, diez afios mas tarde en 1955 se incorporaron la de Maestro
Especialista en la Educacion de Lisiados y Deébiles Visuales”, (Sanchez vy
colaboradores 2003: 63).

En 1949 se cred un servicio para la atencién de las personas con impedimentos
motores, con la fundacion de la Central Pedagogica Infantil, dependiente de la
Secretaria de Salubridad y Asistencia (SSA), la cual atendia a nifios con secuelas de

poliomielitis
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Un afio mas tarde, en 1951 se fundo el instituto mexicano de audicion y lenguaje para
la atencion de nifios y la formacién de maestros especialistas. En 1953 se creé la
Direccion General de rehabilitacién dependiente de la SSA, organizandose los centros
de rehabilitacion para las personas con trastornos neuromotores, ciegos, sordos y
débiles mentales. Dos afios mas tarde se establece la carrera de maestro especialista

en la educacion de nifios lisiados del aparato locomotor.

En 1964 se separaron las carreras de Maestro en la Educacién de Deficientes
Mentales y la de Educacién de Inadaptados e Infractores. "Durante los primeros 20 afios
(1943-1962) de labor de la Escuela Normal de Especializacion, su propdsito y curriculo no presentaron
cambios sustanciales”, (SEP, Plan 2004: 14). La preocupacion central al elaborar los planes
de estudio era determinar qué técnicas debian aprender y aplicar los maestros de
educacion regular para desempefiar su funcion en Educacion Especial. En
consecuencia, la especializacion de los profesores consistia, precisamente, en cursar
ciertas materias a traveés de las cuales aprendieron técnicas especificas para ensefiar

a los alumnos con discapacidad.

En este periodo surgieron y se desarrollaron principalmente escuelas destinadas a la
atencion de nifios con deficiencia mental. Sin embargo, también se identificaron cuatro

situaciones que obstaculizaban el desarrollo de la Educacion Especial:

1. la carencia de investigaciones que permitieran identificar el limite entre lo normal y
lo patoldgico

2. la falta de datos estadisticos precisos respecto al nimero de personas que
requerian este tipo de educacion, pues los que no presentaban un problema
organico severo pasaban desapercibidos
la carencia de personal especializado en la educacion de estas personas y

4. la falta de estrategias especificas de diagnéstico y de tratamiento, (Ibidem: 15).

Esta problemética originé la reorganizacion y ampliacion del sistema de Educacion

Especial, emprendida por la SEP en los afios 60, lo cual, favorecié el incremento de la
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demanda de ingreso en la ENE, de tal forma que en cuatro afios triplic6 su matricula
de inscripcion. Tal incremento hizo necesario que en la institucion se realizaran

modificaciones académicas, técnicas y administrativas.

Un aspecto sustancial de esta reorganizacion fue la reforma a los planes de estudio,
asi que se integré una comision encargada de implementarla. Los principales cambios
fueron: apertura de dos modalidades en la inscripcion y en los perfiles de ingreso y
egreso. El aspirante podia optar por ser estudiante regular o especial. Para inscribirse
como regular debia tener titulo de maestro normalista, de educadora u otro
equivalente, ademas, dos afios de ejercicio profesional en educacién regular o estar
en servicio y pasar los exdmenes de admision. Para inscribirse como estudiante
especial, sélo debia acreditar el bachillerato o una carrera profesional de nivel medio,

la diferencia estribaba en que, al egresar, no podia optar por estudios de maestria.

Las principales innovaciones curriculares en este periodo fueron: la inclusion de un
aflo comun para todas las especialidades, mismo que se consideraba propedéutico y
la apertura de los cursos intensivos impartidos durante el verano los meses de julio y
agosto, dirigidos a maestros de todas las entidades del pais. Esta modalidad de cursos
permitid que un namero considerable de maestros de los Estados se especializara y

posteriormente se responsabilizara de la educacion especial en sus entidades.

En 1962 se inaugurd la Escuela para nifios con Problemas de Aprendizaje en Cordoba,
Veracruz. El mismo afio inicié sus actividades la Escuela Mixta para Adolescentes y
en 1963 se separO la de Adolescentes Mujeres. En 1964 comenz6 a funcionar el
Centro por Cooperacion namero 2, tanto el centro niumero 1 como el nimero 2 fueron
creados para recibir aquellos casos que por sus caracteristicas no podrian ingresar en

las Escuelas de Perfeccionamiento.

En 1966 se crearon dos escuelas mas: una en Santa Cruz Meyehualco y la otra en

San Sebastidn Tecoloxtitldn. Durante los siete afios en que la Profesora Mayagoitia
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estuvo al frente de la Coordinacion de Educacion Especial logro la apertura de diez
escuelas en el Distrito Federal y 12 en el interior del pais: Monterrey, Aguascalientes,
Puebla, Tampico, Coérdoba, Saltillo, Culiacan, Mérida, Colima, Hermosillo, Chihuahua
y San Luis Potosi.

En Septiembre de 1966 la profesora Mayagoitia, se hizo cargo de la direccién de la
Escuela Normal de Especializacién, realizd una reforma en los planes y programas de
esta institucion. La sustituyd en la Oficina de Coordinacion la profesora Guadalupe
Méndez G. La larga secuencia de esfuerzos por consolidar un sistema educativo para
las personas con requerimientos de educacion especial alcanzé su culminacion con el

decreto de fecha 18 de diciembre de 1970 como a continuaciéon se muestra.

2.4 La Reforma Educativa de los afos setenta y su impacto en la
Educacion Especial

La Reforma Educativa de 1970, incluyo a la Educacién Especial, en este marco, en el
Decreto Presidencial se ordend la creacion de la Direccion General de Educacion
Especial (DGEE), dependiente de la Subsecretaria de Educacion Basica. De acuerdo
con el decreto, en el Articulo 18 del reglamento interior de la Secretaria de Educacion

Publica (SEP), a la Direccion General de Educacion Especial (DGEE) le correspondié:
“organizar, dirigir, desarrollar, administrar y vigilar, el sistema Federal de educacion de alumnos

“atipicos” y la formacién de maestros especialistas”, (SEP, Plan 2004: 16).

La creacién de la DGEE respondié a las demandas de los profesionales y familiares
gue cotidianamente planteaban la necesidad de un tratamiento educativo especial para
estas personas. Asimismo, se abrié una via institucional para sistematizar y coordinar
las acciones que hasta esa fecha se habian dado de manera dispersa y fragmentada.
Los principios de normalizacion e integracion definieron las acciones de la Educacion

Especial.
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De 1970 a 1976 se expandieron y diversificaron los servicios de Educacion Especial,
entonces surgieron:

» Grupos Integrados (Gl)

» Centros Psicopedagogicos (CPP)

» Centros de Atencidn Psicopedagodgica para la Educacion Preescolar (CAPEP)

» Centros de Rehabilitacién y Educacion Especial (CREE)

Cabe destacar que en 1973, con la finalidad de optimizar los recursos para brindar una
atencion integral en rehabilitacion y educacion, asi como proveer los apoyos técnicos
necesarios para los nifios con trastornos neuromotores, de audicion, de visién y con
deficiencia mental, se firmo un convenio entre la Secretaria de Salubridad y Asistencia
(SSA), la SEP y el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) para

crear Centros de Rehabilitacién y Educacion Especial en las entidades.

En 1976, se estableci6 su organizacion y funcionamiento en el Diario oficial. En esta
época se inicié un incremento notable de servicios de EE, aunque reducido si se
compara con la dimensién del sistema educativo y con las necesidades de atencion
de los nifios y los jévenes con alguna discapacidad. A partir de esa fecha la Escuela
Normal de Especializacion se adscribio a la Direccion General de Educacion Especial
(DGEE) y en 1978 se transfirio la formacion de maestros especialistas a la Direccion

General de Educacion Normal.

La doctora Margarita Gomez Palacio en 1978 se hizo cargo de la Direccion General
de Educacion Especial, desarroll6 importantes investigaciones que actualmente son la
base tanto de la atencién educativa en la misma Educacion Especial como en la

educacién primaria.
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2.5 La Educacién Especial en el contexto de la Educacién Béasicay
su trascendencia en la formacion de profesores

A partir de 1979, se inicid un nuevo proyecto de organizacion de la DGEE y de sus
servicios, con objeto de sistematizar y regular el subsistema para hacerlo compatible
con la normatividad técnica, operativa y administrativa de la SEP y contar con las bases
para su expansion. Asimismo, se realizaron diversas investigaciones orientadas a
conocer las caracteristicas de los alumnos y a desarrollar modelos de atencion

educativa.

En 1984, se hicieron modificaciones al Reglamento Interior de la SEP, entre las que
destaca el cambio del término “atipicos” por el de “nifos con requerimientos de
educacion especial’ (SEP-Plan 2004: 17). Ademas, se clasificaron los servicios como:
indispensables y complementarios. Los grupos indispensables estaban conformados
de la siguiente manera:

e Centros de Intervencion Temprana

e Escuelas de Educacion Especial

e Centros de Capacitacion de Educacion Especial, (ibidem: 17).

Educacion Regular:
e Grupo Integrado para la Atencion de la Discapacidad Intelectual Leve

e Grupo Integrado para alumnos Hipoacusicos

Los complementarios:
e Centros Psicopedagdgicos
e Unidades de Atencidn a Nifios con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes
(CAS)

e Centros de Orientacion, Evaluacion y Canalizaciéon (COEC)
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e De la Direccion de la Educacion Preescolar, dependian los Centros de Atencion
Psicopedagdgica (CAPEP) también organizados en servicios indispensables y

complementarios.

Los servicios indispensables incluian a nifios con trastornos neuromotores, de
audicion, vision y deficiencia mental, que eran atendidos en: Centros de Intervencion
Temprana, escuelas de preescolar y primaria que contaban con un maestro que
atendia a los nifios que pudieran integrarse a las escuelas regulares, Centros de
Capacitacion para el Trabajo, para los nifios egresados de las escuelas de educacion
especial que no podian tener una formacion laboral en instituciones regulares,
Industrias Protegidas, para los alumnos que requerian un entorno laboral protegido,
Grupos Integrados de Sordos y Grupos Integrados B, para nifios con deficiencia mental

leve, que operaban en las escuelas regulares.

Los servicios complementarios estaban dirigidos a nifios con problemas de
aprendizaje, lenguaje y conducta y se atendian en Centros Psicopedagoégicos y

Grupos Integrados.

En el marco del programa denominado Primaria para Todos los Nifios, los Grupos
Integrados se expandieron en todo el pais, de tal manera que a ellos se incorporaron

numerosos profesionales con distinta formacién:
e pedagogos,
e psicélogos,

® maestros de educacion primaria,

trabajadores sociales,

especialistas en aprendizaje y lenguaje, entre otros

A partir de la incorporacion de este personal, el perfil de los profesionistas que podia

adscribirse a la EE, se modificd radicalmente.
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Para la atencion de los alumnos de los grupos integrados se desarrollaron y operaron
programas especiales para la ensefianza y el aprendizaje de la lectura, la escritura y
la matemética, mismos que derivaron en el proyecto de 1984 a 1988 en EE y de 1988

en adelante manejados por Educacion Primaria.

Otros programas que promovio la DGEE, durante el periodo de 1978 a 1988, fueron el
proyecto de atencion a nifios y jovenes con capacidades y aptitudes sobresalientes y

los modelos de atencién educativa en medios rurales.

La expansion y diversificacion de la EE, significé un cambio de actitud del Estado hacia
la atencion de estos alumnos. Igualmente, se reconocio la necesidad de brindar EE,
dentro del contexto educativo regular. Estos cambios fueron promovidos después de
que México se suscribe a los acuerdos internacionales e implementa las
recomendaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO). A partir de ello, acentu6é su compromiso de brindar

atencion a los alumnos con discapacidad.

Sin embargo, la expansién acelerada de los servicios, aunada a la poca claridad en
los criterios para ubicar qué nifios debia recibir en Educacion EE, provocé que los
maestros de grupos regulares identificaran cada vez mas a un mayor numero de nifios
con “problemas para aprender” o con “problemas de conducta’, pero no
necesariamente con caracteristicas que debieran ser atendidos por EE, ocasionando
que esta Ultima se convirtiera en la opcion para solucionar problemas educativos como

la reprobacion y la desercion escolar.

Por otro lado, como se sefialé en parrafos anteriores, de 1943 a 1969 la Escuela
Normal de Especializacion del Distrito Federal fue la Gnica institucion normalista que
form6 maestros de EE en México y en consecuencia, acudieron a ella profesores de

todo el pais, algunos de ellos impulsaron la formacion de maestros de EE en sus
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entidades. Especificamente, en 1969 se cred la Escuela Normal de Especializacién en

Monterrey, Nuevo Leodn, que ofrecid las carreras de:

Trastornos en la Audicién y el Lenguaje

Ciegos y Débiles Visuales

Deficiencia Mental

Menores Infractores e Inadaptados Sociales.

Como puede observarse, se incrementd considerablemente el niumero de escuelas
Normales. La oferta en cuanto a las especialidades se orientd en primer lugar a
Problemas de Aprendizaje, en segundo a Audicidon y Lenguaje y en tercer lugar a
Deficiencia Mental y se de lado la formacion de profesores para los Trastornos
Neuromotores, Cegueray Debilidad Visual, e Infraccion e Inadaptacion Social. A pesar
de la diversificacion e incremento de los servicios de EE, la formacion del docente se

inclind preferentemente en la especialidad de Problemas de Aprendizaje.

Ahora bien, la reorientacién de los servicios de la EE, se produjo no solamente para
realizar cambios en la Legislacion Nacional, sino que también, mediaron las politicas
internacionales, derivadas de las reconsideraciones y andlisis de los enfoques y de las
practicas que se concretaron en el informe de Mary Warnock, de la declaracion de los
derechos del nifio, la declaracion de los derechos de los impedidos, la declaracion de
la educacion para todos, la declaracion de salamanca entre otros. Con base en ello,
se reconoce el derecho de todas las personas a recibir una educacion de calidad. Por
consiguiente, se trazan las medidas para dar atencion a los nifios, a los adolescentes

gue requieren apoyos distintos.

En los afios 90 se abrieron otras escuelas Normales, tanto en entidades que ya
formaban maestros en EE, como en algunas que por primera vez impartirian esta

licenciatura. Tal es el caso de:

-87-



e Problemas de Aprendizaje: Aguascalientes, Campeche, Durango, Hidalgo,
México San Luis Potosi, Tamaulipas y Veracruz.

e Audicion y Lenguaje, Deficiencia Mental y Problemas de Aprendizaje: Yucatan
y Zacatecas.

e Audicion y Lenguaje y Problemas de Aprendizaje: Baja California, Jalisco,

Oaxaca y Puebla.

Para finales de la década de los 90, casi en todos los Estados ya se contaba con, al
menos, una instituciéon Normalista que impartia la Licenciatura en EE, a excepcion de
siete: Colima, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Michoacéan, Morelos y Tlaxcala, las
cuales mantenia la tendencia de formar maestros en las especialidades de Problemas

de Aprendizaje, Audicidn y Lenguaje y Deficiencia Mental.

De esta misma forma, la EE en Ciudad Juarez brindo atencién a personas con
deficiencia mental, trastornos de audicion y lenguaje, impedimentos motores y

trastornos visuales, a través de los siguientes centros de atencion:

e Centros de Intervencion Temprana
e Escuelas de Educacion Especial
e Centros de Rehabilitacion y Educaciéon Especial

e Centros de Capacitacion de Educacion Especial

Por su parte, las organizaciones de la sociedad civil continuaron su colaboracion de
manera relevante en la atencién de las personas con discapacidad y en los ultimos
afos se consolidé su participacion en el ofrecimiento de servicios de salud y

educacion.

Cabe destacar que ademas de brindar esta atencion, se dieron a la tarea de capacitar
al personal e incluso, en algunos casos, ofrecieron estudios especializados en el

ambito de la atencion de las personas con discapacidad. Sin duda, la experiencia
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educativa de las organizaciones de la sociedad civil en el nivel comunitario es muy
amplia. Actualmente ofrece atencidén a grupos y asesoran a las escuelas regulares de
la comunidad para favorecer la IE de los nifios con discapacidad. Ademas, participan
en la formacion de maestros de EE, ya que en algunas de estas organizaciones se
recibe a estudiantes de las escuelas Normales para realizar sus practicas pedagogicas

O Su servicio social.

En este sentido, se podria decir que durante el gobierno del presidente Benito Juarez
se iniciaron las instituciones pioneras de la educacién publica en nuestro pais, la cual,
no fue ajena al compromiso de la educacién de las personas con discapacidades y a

la formacion de profesionales para la atencion de estos sujetos.

Fue asi como el Gobierno Federal, expidi6 los decretos que dieron origen a la Escuela
Nacional para Sordos en 1867 y posteriormente la Escuela Nacional para Ciegos,
vigente hasta la fecha. Desde entonces a la fecha, ha habido una serie de avances

cientificos de la EE, a la par con el desarrollo del sistema educativo nacional.

De igual forma, a lo largo de todos estos afios se conformaron distintos modelos de
atencion en la EE, que han ido evolucionado desde el modelo asistencial,
posteriormente el modelo médico terapéutico, en la actualidad impera el modelo

educativo. A continuacion se hace una descripcion general de cada uno de ellos.

2.6 Los Modelos de Atencion de la Educaciéon Especial

La historia de la humanidad ha sido testigo de como las personas diferentes o
especiales, han sido excluidas, rechazadas y marginadas por los miembros de su
propio grupo social. Es por ello, que el presente aportado esta orientado a una serie
de reflexiones y conceptualizaciones que se les han dado a las personas consideradas
como diferentes. Para ello, se hara un reconocimiento historico de como se ha

comprendido y se ha dado atencion a las personas con alguna diferencia fisica,
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sensorial 0 mental, a partir del siglo XV, hasta el siglo XX, basandonos en los
elementos que dieron origen a los cambios de atencion educativa de las personas con

alguna diferencia.

Es por ello, que al hablar de personas diferentes casi siempre se le asocia con
estereotipos arraigados en la sociedad, como por ejemplo con imagenes de
incapacidad, tristeza, abandono, anormalidad, enfermedad, contagio y hasta temor.
Todo esto porque a lo largo de la historia se han desarrollado distintas concepciones
y enfoques al respecto de las diferencias individuales de todo tipo, entre ellas las
discapacidades fisicas, sensoriales o intelectuales. Esta valoracion de la capacidad
individual de las personas ha generado distintas expectativas y una conciencia social
al respecto, de ahi la necesidad de evidenciar cdmo estos acontecimientos y
concepciones cientificas han influenciado la educacion en general y particularmente la

educacién de las personas con discapacidad.

De manera semejante, Aguado (1995) afirma que:

cada sociedad tiene en cada momento histérico unas determinadas necesidades y unos valores
sociales (contexto social), en funcién de los cuales se establece lo que es adecuado
socialmente y lo que resulta inadecuado (diferencia), unos encargados (expertos) que
precisan la forma de distinguir (criterios de seleccidn) a los sujetos (diferentes), el calificativo
con que se les ha de reconocer (terminologia), la funcion que han de desempefiar en la

sociedad (papel social) y el trato que se les ha de otorgar (tratamiento), (p. 20).

Es decir, ante el reconocimiento de este proceso historico podemos identificar como
en la sociedad se van implantando ciertas representaciones simbdlicas sobre las
personas con discapacidad y determinan el grado de conciencia social, en ella, se
establece lo adecuado o inadecuado, lo normal o lo diferente y por supuesto, las
Instituciones que se encargarian de esta etiqueta. Para ello, se cuenta con unos

encargados, unos expertos que acuerdan criterios de seleccion para distinguir a los

-90-



sujetos diferentes, la terminologia, los calificativos con los que seran tratados y

clasificados y el papel que han de cumplir en la sociedad.

Por ejemplo, en la antigliedad se pensaba que las personas con diferencias fisicas
sensoriales y mentales, estaban poseidas por alguna fuerza maligna a consecuencia
de un pecado, por ello, debian ser eliminadas. Posteriormente en la Edad Media
predominé la idea de que las discapacidades fisicas, sensoriales o intelectuales,
estaban relacionadas con alguna fuerza divina y con el pecado y su atencion se
abordaba desde la caridad. En México en la Edad Moderna podemos identificar tres
modelos de atencién para estos sujetos: el asistencial, posteriormente el médico-
terapéutico y finalmente el modelo educativo. A continuacion se describen cada uno
de ellos

2.6.1 El Modelo Asistencial

Segun Garcia y colaboradores (2000), mencionan que en el periodo del Renacimiento
la Optica de los valores cristianos relacionados con el orden social gané fuerza y
estableci6 un modelo de atencién asistencial. De esta manera, la intervencién
religiosa, los nifios y adultos con discapacidad clasificados como anormales, fueron
recibidos en asilos y hospitales adoptando medidas desde la proteccion en

instituciones, hasta la expulsion o prision cuando eran de otras regiones, (p: 21).

En este sentido, Palacios A. (2008), refiere que en este modelo asistencialista, la
iglesia cristiana con el fin de controlar y preservar los principios morales difundio la
explicacion de las discapacidades a través de una perspectiva sobrenatural
denominandola “las anormalidades que presentaban los sujetos”. Asimismo, hizo creer
que el origen de la anormalidad era causado por el “enojo de los dioses, por un
pecado que cometieron los padres o las personas con discapacidad”, lo cual produjo

el rechazo de la sociedad y el temor a esta personas, (Palacios 2008:26).
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De esta manera, la iglesia se dio a la tarea de curar a las personas con alguna
anormalidad al perdonar los pecados, a partir de ello, implement6 una estrategia de
atencién en espacios destinados para los anormales y las clases pobres, donde fueron

tratados con caridad y asistencia.

El concepto de anormalidad fue implantado por la iglesia conforme a sus percepciones
morales, de esta forma, clasifico lo normal de lo anormal bajo los principios religiosos,

ademas, establece el concepto de infancia anormal.

Segun Bernal D. & Alarcon M. E., afirman que el concepto de anormalidad fue
implantado por la iglesia, la cual, clasifico a los sujetos por sus caracteristicas de:

“Huérfanos, abandonados, mendigos, indigentes, ciegos, sordomudos, pequefios criminales e
indigenas”. Informacion recuperada el 7 de julio de 2012 en:

http://revistarayuela.ednica.orga.mx/sites/defai;t/files/art.daniel

Asimismo, estos autores afirman que a los sujetos considerados como huérfanos,
abandonados, mendigos e indigenas fueron clasificados como anormales ya que la
iglesia consideraba que al no contar con sus padres quienes eran los responsables de
la transmision de valores basicos para la vida, carecian de esta instruccion, por lo
tanto fueron etiguetados como anormales. Ademas, los ciegos y sordomudos al
carecer de capacidades biologias, que les impedian desarrollarse y aprender de forma

normal, también fueron clasificados como anormales, (ibidem).

Como se puede observar, en esa época aun no existia el término de discapacidad, las

personas eran clasificadas segun su defecto o enfermedad, fisica, sensorial 0 mental.

Segun Garcia y colaboradores (2000), afirman que posteriormente en los siglos XVI'y
XVII, se originG un avance significativo dentro de este modelo asistencial para las

personas con discapacidad, gracias a la sistematizaciéon de los primeros métodos
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educativos para los nifios sordo, a través “del método oral, desarrollado por el monje Pedro

Ponce de Ledn”, (p:21).

De igual forma, estos autores refieren que estos hechos fueron importantes debido a
que: “durante muchos siglos habia prevalecido la concepcion Atristotélica de que las personas {...}
eran incapaces de aprender”, (p.21). Con ello, se impuso una marcada vision de que las
personas con algun defecto eran inhabiles, lo cual género en las personas actitudes

de compasién y caridad.

Posteriormente, en el siglo XIX, Edouard Séguin, contribuyé al modelo asistencial con
la creacion de una pedagogia para la ensefianza de las personas con discapacidad
intelectual. Con este nuevo enfoque se admitioé que los nifios con discapacidad, mental,
sensorial, fisica, eran capaces de aprender, pero debian permanecer en internados,

separados de sus familias y de su comunidad.

En este sentido, Garcia y colaboradores, resaltan que durante esa etapa “prevalecio
el punto de vista médico”, (p.22), pues, eran considerados como personas enfermas,
motivo por el cual, era necesaria su hospitalizacion con el fin de compensar sus

deficiencias sensoriales para que posteriormente se pudieran incorporar a la sociedad.

Asimismo, Avila A. L & V. E. Esquivel (2009), refieren que bajo este modelo médico

asistencialista:

El nifio deficiente fue considerado enfermo y por ello, la atencién que se le brind6é fue
exclusivamente médica, en instituciones cuya organizacion no distaba mucho de la de un
hospital o asilo. En este contexto el enfoque era asistencial y de caridad, se atendia en forma
permanente a todo nifio, cuya conducta se alejaba de la normay se le mantenia recluido, aislado
y separado del resto de la sociedad, (p.4).

En este tipo de atencion asistencial y de caridad, no existia un proceso de diagndstico

y la aceptacion de los alumnos se centraba en la observacion de su comportamiento
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o de su defecto fisico, lo que hacia que solamente aquellas personas con problemas
notorios recibieran la atencién. Asimismo, se considerd la discapacidad como un

atributo personal, una condicion patologica de la persona.

Esta conceptualizacion de discapacidad como enfermedad es la que mas ha marcado
la atencion profesional hacia las personas con diferencias fisicas sensoriales y
mentales, que un preexiste en algunos &mbitos de nuestra sociedad, principalmente

en la familia y la escuela.

Sin embargo, a pesar de la atencion asistencial y segregacionista que se les brindo a
estas personas marca un hecho histérico muy importante, se inicia la
institucionalizacion, de modo especifico de quienes tienen una discapacidad mental.
Esto se debio a la idea de que habia que proteger a las personas normales de la no-
normal. A partir de ello, las personas con discapacidad fueron, separadas, segregadas

y discriminadas.

2.6.2 Modelo Terapéutico

En el siglo XX y hasta la década de los setentas surge una nueva concepcion sobre
las personas con discapacidad, ya no se habla de dioses divinos o malignos, las
causas que justificaban a la discapacidad ya no eran religiosas, sino pasaron a ser
cientificas y aluden a la diversidad funcional en términos de salud o enfermedad,
conforméandose asi un modelo organicista y psicométrico sustentadas en un modelo

“Médico-Terapéutico”.

Este modelo terapéutico considera al sujeto de educacion especial un atipico que
requiere de un conjunto de correctivos, es decir, de una terapia para conducirlo a la

normalidad.
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Igualmente, Garcia y colaboradores, describen que el modelo Médico-terapéutico
creian que ‘todas las discapacidades tenian origen en una disfuncion organica producida al comienzo
de su desarrollo pre y post-natal”, (p.24). A través de esta percepcion, se implementaron
pruebas e instrumentos de evaluacion, por consiguiente se brinddé una atencion
especializada que implicaba la realizacion de un diagnostico individual, por el cual, se
definia un tratamiento en sesiones, cuya frecuencia se determinaba en funcién de la

gravedad del dafio o atipicidad.

En el modelo médico-terapéutico el concepto de “normalidad” en el aprendizaje, fue
relacionado con la capacidad intelectual y s6lo se podia medir con instrumentos que
permitieran evaluar la inteligencia, como son los test psicométricos de Alfred Binet y
Théodore Simén. A través de estos test, las escuelas comunes buscaron la
Homogeneidad en los grupos y la escuela especial también se organiz6 de acuerdo a

la discapacidad.

De esta forma, la implementacion de estos instrumentos influyeron para que se
formalizara la creacion de las escuelas de EE, las cuales fueron organizadas de
acuerdo con el tipo de discapacidad, mismas que fueron consolidandose
paralelamente con el desarrollo del Estado moderno. A demas, para la formacion de
estas escuelas se elaboraron materiales didacticos especiales y se conformaron
equipos de docentes especialistas segun el trastorno, (Marchesi, Coll y Palacios,
1990, p 15).

De este modo, Garcia Yy colaboradores, refieren que la creacion de las escuelas
especiales fue a través de la concepcidon de que los sujetos con discapacidad “eran
educables y la respuesta educativa apropiada era la apertura de escuelas especiales

con una organizacion similar a la de las escuelas regulares”, (p.24).

Bajo esta l6gica, se crearon escuela para los nifios con problemas visuales, auditivos

y mentales, esta separacion fue justificada bajo el referente de todos los nifios con
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discapacidad tenian derecho a la educacion y a una ensefianza adecuada, la cual, la
escuela comun no podia ofrecer equipamiento técnico, clima pedagdgico, docentes

especiales, asi como un acercamiento mas individualizado.

Es importante mencionar, que con la aparicion de los test y escalas de inteligencia se
comienza a hablar de torpes y retrasados o retardados. Segun se avanza en el tiempo,
se usan expresiones como deficiencia mental, minusvalia, desventaja, discapacidad
psiquica. Finalmente, hacia fines del siglo XX surge un nuevo enfoque conceptual se
prefiere usar los términos de discapacidad mental o discapacidad intelectual y en

términos genéricos, se empieza a usar la expresion de personas con discapacidad.

No obstante, el modelo médico terapéutico y la nueva concepcién de discapacidad
que sirvieron de sustento en la creacion de escuelas de educacion especial, fueron
cuestionados, debido a que el diagnéstico que realizaban identificaba a la
discapacidad como enfermedad a veces incurable, también fue cuestionada porque
origino una escolarizacién segregada de la escuela regular. A partir de ello, surge una

nueva manera de concebir a la discapacidad, que dio, origen al modelo educativo.

2.6.3 Modelo Educativo

A partir de la década de los setentas surge una manera diferente de concebir la
discapacidad, la corriente normalizadora. Este nuevo enfoque aboga por el derecho
de las personas con discapacidad de llevar una vida tan comun como el resto de la
poblacion en los ambitos familiar, escolar y social. La estrategia para el desarrollo de

esta filosofia se denominé integracion.

Segun Garcia y colaboradores (2000), mencionan que la corriente normalizadora
considero que el lugar de estudio de los alumnos con discapacidad deberia ser en

medida de lo posible, la escuela regular. Asimismo, sefialan estos autores que el
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mayor indice del fracaso escolar en las escuelas regulares, estaba relacionado con
aspectos de tipo social, cultural y pedagdgico, lo que implicd, reconocer que los
responsables de los problemas no eran sélo los alumnos. A partir de ello, se gener6
un cambio hacia el modelo educativo, que modificd el trabajo que el personal de
educacion especial realizaba, por medio de un diagndstico y la categorizacion de los

alumnos, este fue orientado hacia el disefio y estrategias de atencién en la escuela,
(p: 30).

De esta forma, en nuestro pais en el afio de 1980, en la EE se comienzo a dar los
primeros inicios del modelo educativo basados en los principios de normalizacion e
integracion a partir de los Grupos Integrados y los Centros psicopedagdgicos. La
integracion fue reconocida en diversos planos, en el aula regular con ayuda de un
maestro complementario, en aula regular con asistencia pedagogica en turnos
opuestos, en clases especiales en escuela regular y en escuelas de educacion
especial, estas ultimas fueron reorientadas en 1993, a través de la aplicacion de los
planes y programas de primaria regular, (SEP 2006: 7).

Garcia y colaboradores (2000), sefialan que en este modelo educativo asumié que las
personas con discapacidad son sujetos con NEE, (p: 32). Bajo esta concepcion, se
deja de ver a la persona por su déficit, sus dificultades no dependen solo de ellos, sino
que tienen un origen interactivo con el medio. Esto no significa negar las limitaciones
al cambiar Unicamente el nombre por el de Necesidades Educativas Especiales (NEE),
sino resaltar que la discapacidad no es un destino, por ello, es muy importante lo que
la educacion regular y especial pueden hacer para que estos nifios logren desarrollar

su potencial y se integrarse a su comunidad.
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2.6.4 Modelo Actual de la Educacion Especial

A partir de 1992-1993, como consecuencia de la suscripcion del Acuerdo Nacional
para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), se inici6 un proceso de
reorientacion y reorganizacion de los servicios de EE. De igual forma, se modifica el
articulo 3° constitucional y promulga la Ley General de Educacién cuyo punto de

partida fue:

Combatir la discriminacion, la segregacion y el etiquetaje derivado de la atencion a las nifios y
nifios con discapacidad, que se encontraban separados del resto de la poblacién infantil y de la
educacion basica en general y por otro lado: dada la escasa cobertura lograda hasta el 93,
busco acercar los servicios de Educacion Especial a los alumnos y alumnas de educacién

béasica que lo requerian, (SEP, 2002: 8).

Es decir, esta reestructuracion implico el trdnsito del modelo de atencién clinico-
terapéutico, al modelo de atencién psicopedagogico. Asimismo, se hace énfasis en el
reconocimiento del derecho de las personas con discapacidad a la integracién social
y a una educaciéon de calidad. A partir de ello, se inicia la integracién educativa en
educacion regular, de los alumnos que presentan NEE principalmente con

discapacidad.

Este hecho, impulso la adopcién del concepto de NEE, el cual, fue proclamado en la
Declaracion de Salamanca en 1994. A partir de este evento, en México se definié que

un niflo presenta NEE cuando: “En relacién de sus comparieros de grupo, enfrentaba dificultades

para desarrollar el aprendizaje de los contenidos en el curriculo escolar, requiriendo que a su proceso
educativo se incorporen mayores recursos o recursos diferentes, a fin de que se logren los fines y
objetivos curriculares”, (SEP 2002: 9).

En esta perspectiva, en las NEE se pone de manifiesto que no son inherentes del
alumno y que la responsabilidad no recae Unicamente en él, sino en el entorno

educativo como: en la administracion, en los profesores y en las familia, que han de
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adaptar las condiciones, los objetivos y los contenidos de la ensefianza a las

necesidades individuales de cada alumno.

De esta forma, al reconocer el término de NEE, se sustituye las categorias
diagnésticas tradicionales como: alumnos disminuidos, deficientes o minusvalidos. Se
evita, por tanto, las connotaciones negativas o despectivas y se favorece a la
normalizacion de la vida escolar de estos alumnos. Ademas, se reconoce que todos
los alumnos son iguales, pues todos tienen necesidades educativas, aunque éstas

sean diferentes entre si.

Aunado a lo anterior, el proyecto general de la EE, se propuso como estrategia terminar
con un sistema paralelo que resultaba inadecuado para lograr la nueva concepcion de
la calidad educativa y la IE, constituyéndose asi dentro de la modalidad de educacion
bésica en los niveles educativos de educacion preescolar, primaria y secundaria. De
esta manera, abandonar su situacion de segregacion, reajustandose de la siguiente

manera.

a) Los servicios indispensables de EE, se Transforman en los Centros de Atencion
Multiple (CAM), adoptando los programas de los diferentes niveles educativos.

b) Los servicios complementarios se transforman en las Unidades de Servicios de
Apoyo a la Educacién regular (USAER) con el propésito de promover la
integracion de las nifias y nifios con necesidades educativas especiales a las
aulas y escuelas de educacion basica regular.

c) Los centros de orientacion, evaluacion y canalizacion (COEC) y los centros de
orientacion para la integracion educativa (COIE), se transforman en Unidades
de Orientacion al Publico (UOP).

d) Los centros de atencion Psicopedagogica de Educacion Preescolar (CAPEP)
en servicios de Apoyo a la Integracién Educativa en los jardines de nifios, (SEP,
PNFEEIE 2002: 14).
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En este sentido, los servicios de la EE, dejaron de entenderse como una educacion

distinta para alumnos diferentes, para transformarse y conceptualizarse en: “el conjunto

de medios personales [profesionales de la EE], asi, como en los medios materiales referente a los
instrumentos que mediaran o facilitaran los procesos educativos, para hacer posible el acceso al
curriculo de los alumnos que presentan NEE”, (SEP 2009:200).

De esta forma, para lograr la IE de los alumnos que presentan NEE, la SEP estableci6
como accion prioritaria extender la cobertura de los servicios de EE a todos los
municipios y zonas escolares de la educacion basica y con ello, promover las acciones
gue fortalezcan el vinculo con las escuelas e instaurar los procesos de la IE. En la
actualidad en todo el pais se cuenta con 4,379 servicios de la EE. En este sentido, en

el cuadro No. 2, se muestra los servicios que han existido a lo largo de las dltimas

décadas.
Cuadro No. 2. Servicios de Educacion Especial (EE)

< — v T 2 (&) w =9

2 5 S S 83|%8 |2 w E

8 =) e 9 % |0 QO M

% O 3 8 9| O 5 9

©C & %

1970 96 250 36 2 10 18

1980 | 298 | 736 224 27 29 91

1990 | 764 | 328 340 49 60 172
2000 | 1,198 | 17 26 6 24 212
2002 | 1,316 22 8 8 262
2004 | 1,282 41 15 256

CAM  Centro de Atencion Multiple

COEC Centro de Orientacion, Evaluacion y Canalizacion
CECADEE Centro de Capacitacion de Educacion Especial

CAPEP Centro de Apoyo Psicopedagdgico de Educacion Preescolar
USAER Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular

UOP Unidad de Orientacion al Publico

CRIE Centro de Recursos e Informacién para la Integracion Educativa

Fuente: recuperado del documento de la SEP-PNFEEyIE 2002: 17

Como se observa en la cuadro No. 2. A partir de la creacion de la Direccién General

de Educacion Especial (DGE), en 1970, el nimero de sus servicios aumento
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constantemente en los dltimos 12 afios, pese a las dificultades, se incrementé
considerablemente. Sin embargo, este nimero es aun insuficiente para atender a la

poblacién que presenta NEE, particularmente a quienes tienen discapacidad.

Ademas, en el cuadro se observa que su distribucion fue de forma desigual, pues, se
concentré en zonas urbanas y en los municipios mas grandes. De igual forma, se
observa que en la mayoria de las entidades, los servicios de EE, no tienen cobertura

en la modalidad indigena, ni en la modalidad comunitaria.

Como se puede observar, en la organizacién y funcionamiento de los servicios de la
EE, se adopto la ideologia de la integracion educativa de las NEE, bajo los principios
de normalidad, del cual, se transitd de un modelo medico a un modelo
psicopedagdgico, con ello, se procuré combatir la segregacion y etiquetacion de estos
alumnos e integrarlos en la educacion basica, bajo un marco de equidad, pertinencia

y calidad, que les permita desarrollar sus capacidades e integrarse socialmente.

Por otro lado, para fines de este trabajo se describira de forma general el servicio de
la USAER, ya que se forma parte del personal de educacion especial, adscrito en
USAER 21, donde se desempenia la funcién de maestro de apoyo. Motivo por lo cual,

surge la inquietud por realizar esta investigacion en la escuela regular.

2.7 Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER)

En nuestro pais, el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica,
la Ley General de Educacion y la Declaracion de Salamanca, sirvieron como base para
elaborar el Proyecto General para la Educacion Especial en México (1994), de esta
forma, la Educacion Especial busco crear las condiciones técnicas, materiales y de

infraestructura, para dar respuesta a la integracion, fue asi como creo las USAER.
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A partir de ello, las USAER se concibieron como:

La instancia técnico-operativa y administrativa de la educacién especial que se crea para
favorecer los apoyos tedricos y metodoldgicas en la atencion de los alumnos con necesidades
educativas especiales dentro del ambito de la educacién regular, favoreciendo asi la integracion
de dichos alumnos y elevando la calidad de la educacion que se realiza en las escuelas
regulares, ( SEP, 2010: 202).

En este sentido, las USAER fueron establecidas como instancias encargadas de
apoyar la IE en la educacién basica y ofrecer apoyos teéricos y metodoldgicos a los
docentes, para que ellos, respondan satisfactoriamente a las necesidades educativas
de los alumnos integrados.

Es decir, la intencién de las USAER, es lograra que el personal de la escuela regular,
principalmente los docentes adquieran los elementos técnico-pedagdgicos necesarios
para dar respuesta de manera auténoma a las necesidades educativas especiales de
los alumnos. Por consiguiente, la permanencia de este servicio en las escuelas se

establecido como un apoyo temporal.

Los propositos centrales de las USAER son:

Promover la IE de los nifios que presentan NEE, en las escuelas de Educacion Bésica

2. Proporcionar educacion basica a los alumnos con y sin discapacidad que presentan NEE,
realizando las adecuaciones pertinentes para lograr el acceso al curriculo

3. Proporcionar el desarrollo integral de los alumnos que presentan NEE para favorecer su
integracion escolar, laboral y social conforme a sus requerimientos, caracteristicas e
intereses

4. Orientar a los padres de familia de la comunidad educativa acerca de los apoyos que
requieren los alumnos con NEE, para propiciar su integracion familiar y social, (SEP 2010:
207).

De acuerdo a estos objetivos, las principales funciones de la USAER fueron: trabajar
de manera conjunta con el docente de grupo en la elaboracién de estrategias acordes

al alumno con NEE, mismas que apoyaran al grupo en las tematicas presentadas
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durante el dia, asi como la orientacion a padres de familia y la comunidad escolar,
(SEP, 2006: 41). De esta forma, el apoyo que brinda las USAER se dirigen a la
escuela, enfocAndose en los maestros que la integran, la familia y al alumno que
presenta NEE. De igual manera, los apoyos y estrategias a las que recurre, favorecen

al resto de los alumnos, familias y comunidad educativa en general.

Para favorecer la atencion de los alumnos que presentan NEE en la escuela regular,
las USAER conformaron su estructura y organizacion como se muestra en la imagen
No.4.

Imagen No. 4. Estructura organizativa de una USAER.

Director Secretaria

[ Equipo Multi-Profesional }
_A._
s I
Personal Docente Personal Técnico
ubicado en la escuela itinerante: Psicélogo,
regular Trabajo Social y Docente
de Lenguaje

Fuente: elaboracidn propia con base en el manual de la USAER

Como se puede observar, en la imagen No. 4, se muestra la estructura organizativa
de una USAER, conformada por un director, secretaria, docentes de apoyo del area
de pedagogia, equipo técnico formado por un Psicologo, Docente de Lenguaje Yy
Trabajo Social. El personal es adscrito en la USAER, misma que es su centro de

trabajo, pero su lugar de desempefio son las escuelas de educacién regular.
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Cada USAER trabaja con cinco escuelas en promedio. Su organizacion es flexible y
su funcionamiento se determina de acuerdo a las necesidades de las escuelas donde

se encuentran los alumnos que presentan NEE.

De esta forma, la escuela regular, debe condicionar un espacio denominado “aula de
apoyo”. De acuerdo al manual de la USAER, este espacio es considerado como el
centro de recursos humanos, materiales, tedricos y metodolégicos, asi como el
espacio fisico para apoyar a los alumnos que presentan NEE y a los padres de familia

de estos alumnos.

No obstante, esto seria un ideal pero la realidad es otra ya que las escuelas no cuentan
con este espacio y a los docentes de apoyo los ubican en lugares como la biblioteca,
el area de la tecnologia o en un rincén de alguna aula disponible, como es el caso de
la escuela Sebastian Lerdo de Tejada, donde al maestro de apoyo es ubicado en un

rincon de la biblioteca.

Conclusion

Mediante la presente revision historica se pudo constatar que las instituciones de
educacién especial surgieron en la segunda mitad del siglo XIX, con las instituciones
pioneras de educacion publica en el pais, momento en que se crearon las escuelas
para los sordos y los ciegos, posteriormente se diversifico la atencién para nifios y
jovenes con diferentes discapacidades como la intelectual, trastornos de audicion y

lenguaje, impedimentos motores y trastornos visuales.

Posteriormente, durante la primera década del siglo XX se concibio a la Educacion
Especial en funcidén de las categorizaciones que respondian al contexto cientifico y
social del momento, a medida que se desarrollé dicho campo de conocimiento, surgio

la necesidad de formar personal especializado por areas, situacién que enfatizé aun

-104 -



mas la categorizacion del alumnado. De esta forma, la EE se consolido, como un
sistema paralelo a lo largo de 127 afios, por lo que se podria decir, que su tradicion

es centenaria.

Conjuntamente, se establecieron diferentes modelos para la atencion de los alumnos
gue presentaban diferencias fisicas, sensoriales y mentales, como se muestra en el

siguiente cuadro No. 3:
Cuadro No.3.Modelos Educativos de la EE

Modelo de atencion Caracteristicas Tipo de atencion

Asistencialista discapacidad igual a
enfermedad, concepcién que
implicaba la necesidad de
atencién médica y sobre todo

de cuidado y asistencia

Cuidados y proteccién en casas
hogar, hospitales, orfanatorios

Uso de escalas métricas de la

Medico terapéutico

Modelo educativo

La persona es portadora de un
defecto con un tipo y grado de
déficit que es llamado a
corregirse o a curarse. El
problema era considerado
como inherente al sujeto

los sujetos fueron
considerados como
minusvalido enfermo atipicos

Rechaza los términos de
minusvalido, enfermo y atipico,

inteligencia. Atencion separada
y distinta de la escuela regular,
las personas fueron agrupadas
en escuelas especiales para su
rehabilitacion.

Surge el término de
normalizacion y el concepto de
NEE, con ello, la integracion
educativa y curriculo comudn de
educacion basica, con apoyo
del profesor regular vy
especialista. Apoyo con
estrategias didacticas.

Fuente: elaboracién propia con base en el documento de la INEGI 2004

Como se puede apreciar en el Cuadro No. 3, alo largo del tiempo las formas de pensar
hacia las personas que presentan NEE, principalmente de los que tienen una
discapacidad generaron estereotipos y prejuicios sociales, imagenes
predominantemente negativas que han dependido del contexto historico social,
imponiendo las ideas de caridad y proteccion presentadas por la iglesia y de la vision
individualizada y medica de la salud, que en conjunto, han llevado a construir una

percepcion distorsionada de la discapacidad.
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Si bien, en México parece prevalecer una comprension individual y medica de la
discapacidad, al encontrarse posiblemente arraigada dentro de la visidon tradicional
hacia la discapacidad, la sociedad desconoce su papel en las transformaciones
necesarias para llevar a cabo su integracién social, perpetuando asi una orientacion

negativa y segregacionista.

Es posible que este problema se deba a que su atencion desde sus inicios ha estado
estrechamente vinculada con las ciencias de la medicina y la psicologia, pues, desde
estas perspectivas sus estudios se enfocaron en la descripcion de los déficits, los
cuales, establecieron amplias y detalladas categorias clasificatorias, en funcion de la
etiologia, con el propdsito en un principio de curar o corregir la situacion deficitaria o
patologica (modelo médico) y mas tarde, basado en el enfoque psicologico, de adaptar

las intervenciones a las particularidades del déficit diagnosticado y definido.

Estos enfoques basados en una concepcion determinista del desarrollo, tu vieron su
mayor auge entre los afios 40 y 60, época en la cual se define y origin6 una modalidad
de atencién de caracter segregado, que consistio basicamente en dar atencion
educativa individualizada a los nifios y jovenes con discapacidad en centros y escuelas

especiales separadas de las escuelas regulares.

Por lo tanto, mediante dicha revision historica de los diferentes modelos y conceptos
en que se ha enmarcado la discapacidad, se demuestra como dichas concepciones
han determinado la forma de concebir a las personas con discapacidad, que incluso

determinaron un gran impacto en diferentes movimientos pedagogicos.

Finalmente, se pudo observar que las personas con NEE principalmente aquellas con
discapacidad historicamente han sido uno de los grupos que ha sufrido la mayor
discriminacion en el sistema social, educativo y laboral. No obstante, a pesar de los
importantes avances alcanzados en las Ultimas cuatro décadas en la atencion

educativa de esta poblacion, actualmente en el siglo XXI, alin se encuentran nifios y
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jovenes que presentan NEE, que no han encontrado la oportunidad de asistir a un
establecimiento educativo 0 no cuentan con los apoyos técnicos necesarios para

aprender en igualdad de condiciones que el resto de los alumnos para lograr su plena
integracion social.
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Capitulo III. Construccion conceptual de la Gestion de
Aprendizajes Inclusivos para los alumnos que presentan NEE,
integrados en el aula regular.

La verdadera aventura del descubrimiento no consiste en descubrir nuevas tierras, sino en mirar con nuevos ojos

Proust.

Esté capitulo esta conformado por dos apartados, el primero, denominado: el Docente
de Educacidén Regular ante la Integracion Educativa y las NEE, que integra algunas
investigaciones realizadas por diferentes autores,orientadas hacia la Practica del
Docente ante la Integracion de los alumnos que presentan NEE, lo cual constituye la
fase heuristica y que represento la recopilacion de fuentes de informacion en revistas,
tesis de posgrado y textos bibliograficos de autores de teorias representativas al

respecto.

El segundo apartado denominado: Perspectiva Teorica de la Gestion de Aprendizajes
Inclusivos para los alumnos que presentan NEE, presenta la conceptualizacion, base
de la presente investigacion, en donde se analizan las siguientes: Problemas de
Aprendizaje, Discapacidad, Integracion Educativa, Necesidades Educativas
Especiales, Diversidad, Inclusion & Exclusion, Diferente & Diferencia, Otredad &

Alteridad, Identidad, Interculturalidad y Gestion de Aprendizajes Inclusivos.

Dichos conceptos se van entrelazando en funcion de los acontecimientos historicos,
ya que en el devenir del desarrollo historico se contextualizan de acuerdo con las
condiciones que enmarcan una concepcion diferente, por ejemplo, se habla de la
discapacidad o de las Necesidades Educativas Especiales. Para tal efecto, se
retomaron posturas tedricas que abordan la IE y las NEE: Garcia, Marchesi, Blanco,
Mel Ainscow, Tony Booth, Arnaiz, Egeay Sarabia, Palacio, S., Avila & Esquivel, entre

otros.
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3.1 El Docente de Educacion Regular ante la Integracién Educativa
y las NEE

En este apartado, se presenta el Estado del Conocimiento actual sobre la temética. El
periodo que se considero para la investigacion corresponde al periodo que comprende
del afio 2000 al afio 2009. Se parte de precisar los conceptos clave: Practica Docente,

Integracion Educativa, Necesidades Educativas Especiales.

Basicamente, se puede asumir que la Integracion Educativa depende, principalmente,
de lo que los profesores hagan en las aulas. Ademas, lo que hacen los profesores en
las aulas depende de su formacién, experiencia, creencias y actitudes asi como de la
situacion de la clase, de la Institucion Educativa y de los factores externos, como son:
la intervencion local, regional, politica y financiera. Por lo tanto, el profesor es el factor

decisivo para hacer posible la integracion en la practica escolar diaria.

Sin embargo, debido a que la investigacion acerca de la Integracion Educativa en
relacion con la Practica Docente se encuentra en una fase inicial en nuestro pais,
existe poca investigacion al respecto, por tal motivo, se carece de informacién

documentada del proceso de Integracion Educativa en las escuelas regulares.

Al respecto, Sanchez, Acle, De Agulero, Jacobo & rivera (1990- 2001), sefialan en el

Consejo Mexicano de Investigacién Educativa (COMIE), que en el &mbito Nacional:

Son relativamente pocos los trabajos ubicados que poseen los elementos para ser clasificados
como proyectos de investigacion, a saber:

1) un objetivo definido, una pregunta de investigacion, o una hipétesis identificable

2) que contengan una descripcién de una metodologia replicable

3) que identifigue una poblacién especifica la cual, los resultados puedan ser generalizados y
4) que contengan conclusiones derivadas de procedimientos, hallazgos y tratamiento de los
resultados, (p. 242).
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Asimismo, estos autores refieren qgue en muchos casos, lo que se presenta como un
reporte de investigacion son relatos de experiencias profesionales, investigaciones
documentales, revisiones teoéricas, reportes de casos, estudio de caso o0

prescripciones pedagdgicas, enfocados hacia una practica determinada.

No obstante, en la informacion obtenida, tanto a nivel nacional como internacional, fue
posible identificar algunas investigaciones realizadas al respecto de la IE en México,
que presentan como eje central el objeto de este estudio: las Percepciones de los
Docentes en relacion con su Practica Educativa ante los alumnos que con NEE, lo cual

se presenta a continuacion:..

» Articulos de Divulgacion:

Garcia, I., Escalante, I., Escandon, M., Fernandez, L., Mustri, A. & Puga, I. (2000),
presentan el libro de la integracion educativa en el aula regular. Principios, finalidades
y estrategias. México: SEP-Cooperacion espafiola.

El texto aporta una vision general acerca de las razones que han orientado los cambios
recientes en la EE. Define los conceptos principales en relaciéon con el proceso de
integracion educativa. Sugiere algunas estrategias para la deteccion y la evaluacion
psicopedagdgica, asi como para la atencion de los alumnos con necesidades
educativas especiales. Cabe destacar, que algunos de los principios que orientaron
este trabajo se refieren a la necesaria articulacion entre la educacion especial y la
educacion regular, que durante mucho tiempo han funcionado como subsistemas

paralelos.

Ezcurra, M. y Molina, A. (2000), realizaron una investigacion en las escuelas
regulares de la Ciudad de México, cuyo objetivo general fue el de aportar elementos
para realizar un diagndstico de la forma en que se lleva a cabo la integracion educativa

de nifios con discapacidad y necesidades educativas especiales. En este estudio, las
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autoras revisaron documentos internacionales que dan fundamento y soporte al
proyecto de integracion educativa, estudiaron los antecedentes del proyecto en México
y también consideraron los documentos juridicos, normativos y propositivos que
sustentan y describen el modelo de integracion en el pais. Asimismo, consultaron las
investigaciones que se han realizado, desde diferentes perspectivas y con distintas
herramientas metodolégicas sobre la integracién educativa en el Distrito Federal, y
fundamentalmente, dieron seguimiento puntual a doce casos de integracion en las
aulas de educacion regular de alumnos con diversos tipos de necesidades educativas

especiales.

Arnaiz y colaboradores (1999-2000), presentan un estudio con un disefio cuasi-
experimental pretest-postest, desarrollado en el marco del Proyecto Unesco,
"Necesidades Educativas Especiales”, dirigido por Ainscow (1995), con el titulo
Evaluacion del cambio de actitud del profesorado tras su participacion en un programa
de atencion a la diversidad. En este estudio, los autores indagaron, en una escuela
primaria y en una secundaria, si, como consecuencia de un programa de formacion,
se produce un cambio de actitud hacia la atencion a la diversidad en el profesorado.
El programa consistio en la aplicacion de cinco estrategias que facilitan el aprendizaje

de los Docentes:

a) Aprendizaje activo

b) Negociacion de objetivos

c) Demostracion préactica y retroalimentacion
d) Evaluacion continuay

e) Apoyo

Los resultados, en términos generales, ponen de manifiesto un efecto positivo, que
implica que la participacion de los Docentes en la experiencia de formacion, supone

un cambio positivo en la actitud de los profesores hacia la atencién a la Diversidad.

-111-



El estudio de Barraza, M. (2001), consistié en descubrir la problematica que enfrentan
los maestros de educacion regular ante la integracién escolar en Durango. En esta

investigacion participaron 151 alumnos de la Universidad Pedagogica de Durango.

Los objetivos de este estudio fueron:

e Conocer la opinion de los docentes a cerca de la integracion escolar

e Determinar el grado de aceptacién por parte de los maestros de educacion
regular ante la integracion escolar

e Reconocer la opinibn de los profesores de educacion regular sobre los
resultados de la integracion escolar, e

¢ Identificar la opinion de los maestros de educacién regular, sobre el nivel de
preparacion de los distintos agentes involucrados en la atencién de alumnos

con discapacidad.

Barraza elabor6é un marco conceptual a partir de tres ejes: el sistema en donde se
inserta el concepto de integracion, los contextos de uso del término y su definicion. Los
resultados mostraron que, por lo general, los maestros tienen una actitud favorable

hacia la integracion escolar, pero los datos no fueron concluyentes.

Por su parte, Alemany A. & Villuendas G., en el 2004, realizaron una investigacion
de corte cualitativo-interpretativa acerca de la integracion de los alumnos con NEE.
Las autoras, exponen en sus resultados de investigacion, que los profesionales de
educacién especial exponen actitudes positivas hacia la integracién educativa de los
alumnos con NEE, al contrario, los docentes de educacion regular muestran actitudes

negativas hacia este proceso de integracion.

En esta investigacidon, se considera que, en general, todos los docentes consideran
que la integracion educativa es positiva, pero que llevarla a la practica cotidiana

representa muchas dificultades, ellos refieren que existen algunas asignaturas en
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donde si se pueden integrar a los alumnos, tales como educacion fisica y posiblemente
educacioén artistica, pero que en otras no es posible, por ejemplo, en matematicas y
espafol. Asimismo, mencionan que los docentes cuando hablan de alumnos con NEE
hacen referencia a alumnos con deficiencias, ademas, mencionan que ellos ensefian

no educan.

Ante ello, las autoras determinaron que la actitud de los docentes es un factor
condicionante para lograr u obstaculizar aprendizajes inclusivos de estos alumnos.
Igualmente, identificaron la necesidad de cambiar la idea de educar y aceptar la
diversidad del alumnado, asi como la de admitir que no hay alumnos normales y otros
con deficiencias, que es necesario su actitud y reconocer la diversidad del aula como
una experiencia enriquecedora. Ademas, manifestaron que los docentes deberian
construir conocimientos y actitudes humanistas que les permitieran atender las

Necesidades educativas de todos los alumnos.

Mares, M., e Ito, S., en el 2005, realizaron un estudio de corte institucional en dos
escuelas primarias, de turno matutino y vespertino, en donde participo toda la
comunidad educativa, basandose en la posicion que ocupan los integrantes de la
estructura escolar: supervisor de la zona escolar, director, docentes, personal técnico

de apoyo, personal de educacion especial y algunos padres de familia.

Su estudio consistié en develar las perspectivas de los actores sobre el proyecto de la
integracion educativa. Los hallazgos de estos autores, mostraron que la practica que
cumplen estos actores, esta orientada a partir de la posicion que ocupan en la
estructura escolar, ademas de su perfil personal y académico. Esto es, que su practica
dependia de su posicién jerarquica, no de su formacioén. Es decir, que los docentes de
educacion especial, desde suposicidn como promotores de la integracién educativa,
estan a favor, y ademas, admitian que la integracion educativa es un derecho de todos
los alumnos y no Unicamente de los alumnos con NEE. Por lo tanto, la integracion

educativa es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.
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En cambio, en los docentes de educacion primaria predominaba una gran confusion
acerca de los conceptos de integracion educativa y el de necesidades educativas
especiales, ya que consideraron a la escolarizacion de los alumnos con discapacidad,
como sindénimo de integracion, basaron su postura en funcion sélo del derecho a la
educacién, aunque precisaron que los alumnos con NEE, poseian capacidad para
aprender, pero no en un ambiente curricular de la escuela regular, incluso,
mencionaron que era una falta de respeto hacia estos alumnos integrarlos en la
escuela regular, ya que no contaban con las condiciones necesarias para acceder a
un ambiente académico comun y determinaron que la integracion educativa era

Unicamente responsabilidad de los docentes de educacion especial.

Por otro lado, las madres que participaron en este estudio, mencionaron que nunca
habian escuchado del proyecto de integracién educativay desconocian que la escuela
participaba en este proyecto, que habian escuchado por otros medios de
comunicacién, que las escuelas de educacion regular tenian que aceptar a todos los

alumnos.

En este sentido, los padres de familia manifestaron que desconocian que existieran
maestros de educacion especial en las escuelas y que eran los encargados de llevar

a cabo la integracién educativa.

Otro hallazgo en esta investigacion, fue que no existia una practica colaborativa entre
los docentes de escuela regular y de apoyo de educacion especial, con relacion a la
atencion de los alumnos con NEE. Ademas, que de forma unilateral, cada uno de ellos
se concretaba Unicamente a su labor, el docente de escuela regular a recibir a los
alumnos con NEE vy el docente de apoyo a buscar una oportunidad de atencion a los
menores con NEE, con los docentes mas accesibles, que les permitieran intervenir de

acuerdo con sus criterios y funciones.
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De esta manera, las condiciones del aula para los alumnos con NEE, eran las de
adaptarse a la dindmica del profesor. Ademas, la mayoria de los actores involucrados
en este estudio, admitieron que tenian que cumplir con esta politica educativa, por

normatividad.

Finalmente, las autoras concluyeron que en todo proyecto educativo, son los propios
actores quienes precisan y configuran un proceso de integracién educativa especifico,

que determina su logro o su fracaso.

Vega, G., en el 2009, realizo una investigacion a través de un estudio de caso, para
develar las representaciones simbolicas de los profesores de educacion regular sobre

la integracién de alumnos con necesidades educativas especiales.

Sus resultados evidenciaron que los docentes bajo estudio manifestaban un discurso
respecto de la integracion educativa que contrastaba rotundamente con su practica
pedagdgica, lo cual, dependia de prejuicios y estereotipos profundamente
internalizados por ellos. Estos prejuicios y estereotipos, aun sin ser reconocidos en
si mismos, repercutian directamente con su quehacer docente al respecto de la

atencion que brindaban a los alumnos con necesidades educativas especiales.

Vega identificé que las profesoras observadas, manifestaban un discurso que no era
coherente con sus practicas pedagdgicas, ya que ellas afirmaban abordar la
integracion con estrategias centradas en los alumnos, tales como: explicaciones
adicionales, actividades diversas segun las necesidades de las alumnos, adaptaciones
curriculares, etc., sin embargo, al poner de manifiesto sus practicas se revelé un
proceso pedagogico tendiente a la homogeneizacion, caracterizado por una
transmision de conocimientos, desarrollando estilos de ensefianza centrados en
habilidades y destrezas en general, desconociendo el caracter diverso, variado y

diferente de todos los individuos que conforman el contexto aulico.
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En esta linea, el autor reflexiono que el tipo de préacticas pedagdgicas que
desarrollaban las profesoras, estaba estrechamente vinculado con sus procesos de
socializacion y con sus creencias, generando pautas de su quehacer docente,
caracterizadas por una ensefanza tradicional y academicista, en donde se concibe al
docente como el portador del conocimiento, quien organiza y selecciona los contenidos
a transmitir. Desde esta perspectiva, el quehacer de las profesoras obstaculizaba la

participacion efectiva de sus alumnos.

De igual forma, Vega observd que las profesoras bajo estudio, desconocian a la

diversidad, manifestandolo por medio de la discriminacion y la negacion del otro.

Ademés, puso en claro que si los docentes no eran conscientes de sus
representaciones y creencias hacia los alumnos con NEE dificilmente podrian lograrse

cambios o modificaciones en su practica pedagogica.

En esta investigacién el autor consider6 que para lograr una integracién educativa
exitosa de los alumnos con NEE, era necesario reflexionar y modificar el contenido de
las representaciones simbdlicas de los profesores, de esta forma, reconstruir sus

significados.

Mares M., Martinez LI. & Rojo S., en el 2009, llevaron a cabo una investigacion en
México en una escuela de educacion primaria, con el objetivo de develar el concepto

y las expectativas de los docentes sobre sus alumnos con NEE.

Los hallazgos de estos autores indican que un alumno con NEE, que manifiesta
conductas de indisciplina, era etiquetado por los maestros como antisocial e
inadaptado y sin posibilidades de beneficio académico, mientras que un alumno con
NEE, que presenta conductas dociles, era identificado por los profesores como un
alumno con menos dificultades para mantenerlo en el aula independientemente de su

aprendizaje académico. Por lo cual, concluyeron, que tanto el concepto de las NEE
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como las expectativas del docente estaban en funcién de la posibilidad de conduccién

disciplinaria de dichos alumnos.

Romero, Inciarte, Gonzalez & Garcia en el 2009, realizaron una investigacion
cualitativa-descriptiva, en cuatro escuelas de Venezuela, que participaba en el
programa de integracion educativa en el 2009, el objetivo de su estudio fue conocer
como se llevaba a cabo la integracion educativa y descubrir la vision que poseian los
docentes ante ella.

Los descubrimientos de estas autoras, revelaron que las escuelas de Venezuela daban
respuesta a las diversas necesidades de los alumnos, pues, estas escuelas,
consideraban que el ser humano es un ser diverso, lo cual constituye una base soélida

y una referencia positiva para cambiar la cultura escolar y a la sociedad en conjunto.

Muestra de ello, es que en estas escuelas existia la apertura del docente hacia el
proceso de integracion educativa, debido a que consideraban que la educacién es un
derecho universal. Ademas, los profesores tenian una formacion adecuada, realizaban
trabajo en equipo y colaborativo, implementaban un curriculo flexible, en donde
realizaban adaptaciones curriculares de acuerdo con las necesidades de los alumnos,
fomentaban valores, tales como: el amor, el respeto, la solidaridad y la aceptacion de
todos los nifios en el aula, sin discriminacion; estos valores estaban estrechamente

ligados con su practica pedagdgica, que les permitia brindar una educacién de calidad.

Como se puede apreciar, al analizar el funcionamiento de todas estas escuelas fue
posible exponer un amplio panorama sobre las practicas de integracién educativa en
el sistema educativo mexicano, y en el de Venezuela, considerando que todas las
instituciones educativas poseen las mismas posibilidades de convertirse en una
escuela para Todos, que atiende a la diversidad, bajo la premisa de la aceptacion de
lo diverso, de la construccion de lazos solidarios, de la interaccion con toda la

comunidad educativa y social, del cambio de las actitudes hacia el respeto y valoracion
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por las personas, y, sobre todo de una formacion permanente de todos los docentes

sobre la atencion a la diversidad.

Por otro lado, Booth T. & M. Ainscow, en el 2000, publicaron el index for Inclusion,
una guia desarrollada originalmente en el Reino Unido, en 22 escuelas durante los tres
primeros afos, posteriormente, fue distribuido en 26.000 centros de Primaria,
Secundaria y Educacion Especial. Ademas, esta guia se difundié en diferentes paises,
tales como: Australia, Brasil, India, Noruega, Portugal, Rumania y Sudéfrica.

Recientemente, fue sido traducido y adaptado al espafol por el grupo denominado
"Consorcio Universitario para la Educacion Inclusiva”. En esta guia, los autores
proponen generar culturas, politicas y practicas, que faciliten la creacién de escuelas
inclusivas. Su proposito se centra en derribar las dificultades o barreras que impiden
el aprendizaje y la participacion de todos los integrantes de la comunidad, sea quien

sea el que las experimente. Parten de dos principios basicos:

1) La diversidad se interpreta como un recurso de enriquecimiento que puede apoyar
el desarrollo de la ensefianza y del aprendizaje
2) La creacion de una cultura de resolucién de problemas, extrayendo las posibilidades

para aprender alli, en donde se encuentren, sean o0 no, las convencionales.

Ademas, en el index se establece un proceso flexible de cinco fases interrelacionadas,
con el propésito de hacer progresar la cultura hacia interacciones mas inclusivas. De
igual forma, Impulsa la investigacion participativa, en la que se implica tanto a los
profesionales como a los investigadores, con la intencién de ejercer un impacto en la
reflexion y en la practica. En este proceso, se incluye a todos los actores del contexto
educativo, que son los profesores, los alumnos, los directores, los padres de familia y

otros miembros de la comunidad escolar.
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» Estado del Conocimiento en Tesis de posgrado

A continuacion, se presentan algunos de los principales hallazgos de los trabajos de
posgrado, relacionados con la integracion educativa, con la finalidad de identificar

lineas, tendencias y temas de investigacion al respecto.

Rodriguez, L., en el 2004, realiz6 una investigacién de tipo hipotético-deductivo,
basada en un estudio no experimental, en las escuelas regulares No0.38 del Sistema
Estatal y la No. 46 del Federal, en donde participaron 236 docentes. Su tema de
investigacion tuvo como propoésito fundamental revelar la conducta de los docentes en
la integracion escolar de nifios con NEE. Este estudio, consider6 como categorias, la
edad, los afios de servicio de los docentes, su nivel académico, su experiencia en la
atencion de los alumnos con NEE, sus procesos de actualizacion, su dindmica de

trabajo y la metodologia empleada en su practica docente.

El autor de esta investigacién, menciona que los resultados de su estudio corroboran
la idea de que los docentes niegan que la formacion de los maestros sea adecuada
para hacer frente a la educacién de los nifios con NEE. Pues, consideran que no es
un requisito para llevar a cabo la integracion de estos alumnos. Sin embargo,
expresaron como importante considerar las carencias e incertidumbres en la que se

llevaria a cabo el proyecto de integracion educativa.

En lo referente a la actitud de todos los integrantes de la comunidad educativa, el autor
refirid que era bastante positiva, benéfica e inteligente hacia la integracion, lo cual
conducia a los docentes a expresar una fuerte intencion para la integracion. No
obstante, en su estudio refiere que para lograr la integracion educativa no basta con
una buena intencion, sino que se requeria de la preparacion constante de los
profesores, del trabajo en equipo, del reconocimiento de las carencias y de las
posibilidades de la integracién. Condiciones ineludibles para mantener el compromiso

personal de los maestros para integrar en el aula regular a los alumnos con NEE.
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De Ledn N., en el 2006, realizé una investigacion cualitativa, a través de un estudio
de caso, denominado: De la Educacién Especial al Paradigma de la Cultura de la
diversidad y la Educacion Inclusiva. Fue llevada a cabo en el Instituto de Educacion
Especial Herbert, de financiamiento particular, ubicado en el Distrito Federal, en donde

asisten alumnos con diferentes discapacidades.

El objetivo de su estudio fue describir la manera en la que el colegio realizaba su labor
educativa, con la finalidad de ofrecerles alternativas y propuestas de trabajo en su

labor docente, bajo el marco de una Educacién Inclusiva y Cultura de la Diversidad.

La autora, en sus hallazgos, relata que el colegio fue fundado hace 22 afos, por una
madre de familia que tenia un hija con sindrome de Down y no encontraba un lugar
para su educacion, motivo por el cual decidio crear esta escuela, con la finalidad de
gue su hija y otros nifios, bajo circunstancias similares, tuvieran un lugar en donde
estudiar, y que a la vez, se les brindaran terapias de lenguaje y terapias fisicas, de tal
forma que se evitara que asistieran a diferentes lugares para recibir la atencion

necesaria. Cabe destacar que la duefia no administra el colegio, lo realiza su hijo.

Durante el proceso, ella observd que la formacion profesional de la mayoria del
personal del Instituto no estaba muy relacionada con la pedagogia, pues se contaba
con psicologos con carreras no concluidas, trabajadores sociales, otros con una
maestria en educacion secundaria, por lo que carecian de bases pedagdgicas que
guiaran su labor docente, por lo tanto, subsanaban sus carencias al respecto, con

lineas de trabajo variadas que ellos creian que funcionaban.

A partir de esta observacion, De Le0n, preciso que en el Instituto no era determinante
el perfil académico del personal, lo que se requeria era la disposicion, el compromiso
y la sensibilidad hacia el alumnado con NEE. Asimismo, refirid que la mayor parte del
personal consideraba que su trabajo era de gran entrega y aunque no habia una

gratificacion econodmica, existia una de mayor valor para ellos, la afectiva, creian que
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lo que se debia tener, mas alla de los conocimientos, era una profunda vocacion, amor
y gusto por lo que se hacia, pensaban que todos los alumnos eran normales, pues, en

ellos no veian al especial o al diferente.

Otros hallazgos que destacd la autora, fueron que la escuela no contaba con el equipo
necesario, que su infraestructura no era acorde con las necesidades de los alumnos,
que el instituto no contaba con un capital destinado para capacitar y para actualizar a
los docentes. Ademas, no se contaba con el expediente de cada alumno, pues, ellos

no eran evaluados en sus logros.

Observé también, que la labor educativa del colegio no era clara, pues, no contaban
con un proyecto escolar y los profesores no elaboraban una planeacién que permitiera
guiar su labor y evaluar los logros de los alumnos, por lo cual, que era notoria la
improvisacion de actividades individuales con material concreto. Que su estilo de
ensefanza estaba enfocado al desarrollo de habilidades de auto cuidado, pues, relata
la autora, que los docentes consideraban que primero debian desarrollar dichas

habilidades, antes de intentar que aprendieran contenidos académicos.

Con base en lo anterior, De Ledn percibié que la escuela brindaba atencion a los
alumnos bajo el modelo medico asistencialista. A partir de ello, propuso que el Instituto
Herbert deberia replantear su practica docente y modificar sus acciones hacia un

modelo educativo.

Asimismo, propuso que el instituto deberia ser mas estricto con el perfil académico de
los maestros y establecer medidas que promovieran la capacitacion y actualizacion del
personal, para que adquirieran los conocimientos necesarios para enfrentar el reto de
innovar sus practicas, transitar hacia una cultura de la diversidad y promover una
educacion inclusiva. Finalmente, propuso adecuar la infraestructura del colegio acorde

con las caracteristicas de los alumnos.
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Al concluir su investigacion De Leon, relatd que nunca se imagind que existieran
escuelas como el Instituto de Educacién Especial Herbert, que marginaba

evidentemente a los alumnos con NEE.

Estas investigaciones dan cuenta de algunas condiciones que permean las multiples
formas en que se ha estado llevando a cabo el Proyecto de Integracion Educativa en
nuestro pais y demuestran lineas de trabajo diversas, que no han concretado un
proceso cabal de integracion de los alumnos NEE en las escuelas regulares, razén por
la cual, se hace necesaria una reflexion del Paradigma de la Integracion Educativa que

dé cuenta del marco idéneo para la Integracion.

3.2 Perspectiva Tedrico-Conceptual de la IE de los alumnos que
presentan NEE

El objetivo central de este apartado, es analizar los conceptos clave que han
sustentado el proceso de IE, con la finalidad de sistematizar este conocimiento que
sustenta el presente proyecto de investigacion: “Gestion de Aprendizajes Inclusivos

para los alumnos que presentan NEE, integrados en el aula regular”.

En este sentido, los conceptos clave que se analizardn a continuacion son:
Discapacidad, Integracion Educativa, Necesidades Educativas Especiales, problemas
de aprendizaje, Inclusién & Exclusion, Diferente & Diferencia, Diversidad Otredad &
Alteridad, Identidad, interculturalidad, a partir de esta conceptualizacion estar en
posibilidades de construir el de gestion de aprendizajes inclusivos para los alumnos

gue presentan NEE.

Para lograrlo, se utiliza una metodologia de tipo documental, en donde se realizé un
analisis de las posturas tedricas pertinentes, las cuales han desarrollado los conceptos

que sustentan teéricamente el objeto de investigacion del presente trabajo. Los autores
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son; Garcia, Marchesi, Blanco, Mel Ainscow, Tony Booth, Arnaiz, Egea y Sarabia,

Palacio, S., Avila & Esquivel, entre otros.

Se Inicia el andlisis conceptual con las Definiciones basicas:

e Discapacidad

A lo largo de la historia de la humanidad, siempre han existido personas con
caracteristicas fisicas, mentales o sensoriales particulares. Tales caracteristicas
usualmente les han generado dificultades para desempefiarse en actividades
esenciales de la vida. Para denominar a estas personas se han utilizado una gran
variedad de términos que inequivocamente se han destacado por denotar condiciones
de inferioridad. En general, se ha hablado y se habla aun, de: “personas invalidas,
incapacitadas, lisiadas, limitadas, impedidas o minusvalidas”, (Garcia y colaboradores
2000:47).

De acuerdo con los planteamientos de C. Egea y A., Sarabia (2001), existen
concepciones muy variadas sobre la discapacidad, segun las iniciativas sociales
emprendidas y las politicas desarrolladas. Para ello, han intervenido no solo familiares
y afectados, sino profesionales e investigadores, que buscan el mejorar

progresivamente la calidad de vida de estas personas.

Dichos planteamientos, dieron origen a diferentes modelos de atencion hacia las
personas con discapacidad, entre estos destacan, el Modelo Médico y el Modelo
Social. El modelo médico considera que la discapacidad es de origen bio-médico, en
donde, las consecuencias de la enfermedad son determinadas como deficiencias,
fueron interpretadas y clasificadas, bajo el modelo de enfermedad tradicionalmente

utilizado en las ciencias de la salud.

En el modelo médico la discapacidad adquirio la connotacion de sintoma, siendo por
lo tanto, descrita como una desviacion observable de la normalidad bio-médica de la

estructura y de la funcién corporal-mental, que surge como consecuencia de una
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enfermedad, trauma o condicién de salud, ante la cual se debe recurrir a medidas
terapéuticas o compensatorias, generalmente de caracter individual. Esto significa que
el tratamiento de la discapacidad se realiza mediante una intervencién individual de

caracter médico.

En los afios 70°s, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), plante6 la necesidad de
traspasar las barreras del proceso de la enfermedad en su secuencia: Etiologia-
Patologia-Manifestacién, al considerar las consecuencias que la enfermedad deja en

el individuo, asi como las repercusiones en su actividad y en su relacion con el entorno.

Bajo este enfoque, en 1980 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), presento la
Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM),
que sirvié de base para definir a las personas con discapacidad, no por las causas de
la discapacidad, sino por las consecuencias que éstas les generaron, como se observa

en el cuadro No. 4.

Cuadro No. 4. Modelo de Discapacidad del CIDDM

[ Enfermedad ] > Deficiencia

Discapacidad I
4—

Fuente: elaboracion propia con base al modelo de la CIDDM

De acuerdo el cuadro No. 4, muestra el modelo de la CIDDM enfermedad -
deficiencia - discapacidad - minusvalia, se “tratd de mostrar al individuo como

persona y no como sujeto de una situacion limitante”, (C. Egeay A., Sarabia, 2001).
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En el cuadro No. 5, se

términos antes mencionados:

ilustra de manera resumida la vinculacién entre los tres

Cuadro No. 5. Modelo del CIDDM

Deficiencia(dimension

orgénica)

Discapacidad (dimensién

individual)

Minusvalia (dimension

social)

-Piernas amputadas
=Pérdida parcial de la
vista
=Perdida
sensibilidad de los dedos

de la

=Paralisis de los brazos o
piernas

=Retraso mental

-Dificultades para andar

-Dificultades para leer
paginas impresas

-Dificultades para coger
objetos pequefios
=Limitaciones de

movimiento

-Desempleo
-Incapacidad para asistir
a la escuela

-Subempleo

-Hay que quedarse en
casa

-Aislamiento social

=Aprendizaje lento

Fuente: recuperada del documento de INEGI “Presencia del tema de discapacidad en la informacion
estadistica 2001: 2”. Rescatado en la pagina: www.inegi.gob.mx-atencion.usuario@inegi.gob.mx el
16 de julio del 2012.

De esta forma, la CIDDM, conceptualiza a la discapacidad como “aquella persona que

sufre restricciones en la clase o en la cantidad de lo que puede realizar debido a sus dificultades
causadas por una condicion fisica, mental o problemas de salud a largo plazo”, (INEGI, 2001:3).

En este modelo bio-médico se considera que la discapacidad es un problema de la
persona, causado por una enfermedad, trauma o condicion de salud, por lo cual
requiere de cuidados médicos, prestados en forma de tratamiento individual por
determinados profesionales. Dicho tratamiento estad encaminado a conseguir la cura,

un cambio en su conducta y una mejor adaptacion de la persona.

A partir de ello, la CIDDM realiz6 la clasificacion de la discapacidad en diversas
tipologias, como audicion, vision, habla, movilidad, aprendizaje, lo cual origin6é que en

muchos paises, como México, se crearan escuelas para cada una de las
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discapacidades, de esta forma, se dio inicio a la escolarizacion y segregacion de los

alumnos con NEE.

Sin embargo, este modelo fue duramente criticado por su enfoque médico y su
causalidad lineal, lo cual origino el inicio de una lucha a favor de los derechos de las
personas que presentaban alguna discapacidad y sento las bases para el reemplazo
del modelo medico por el modelo social de la discapacidad, representado en la nueva
“International Classification of Functioning, Disability and Heath (la ICF, en castellano,
CIF), aprobada por la OMS en 2001, (C. Egea y A. Sarabia, 2001).

Egea y Sarabia, afirman que la nueva version del Modelo Social de la Discapacidad,
conocida en algunos ambitos como ICIDH-2 intentd superar tos déficits observados en

el Modelo Médico, con las premisas siguientes:

1. Se eliminaria la vinculacién entre deficiencia y minusvalia, “en lugar de la triada
insuficiencia-discapacidad-minusvalia, se establecera ahora el trio funcionamiento-
discapacidad-salud”, (Egea y Sarabia, 2001), el primero refiere la funcionalidad del
ser humano, el segundo representaria una sucesion relativamente baja en algun

aspecto, mientras que el término salud sera el puente de conexion entre ambos.

2. Se adoptaria una terminologia positiva, en lugar de oponer la discapacidad a la
«normalidad», se quedaria como un grado relativo del funcionamiento humano y asi,
los tres niveles de la ICIDH se transforman ahora en: estructuras y funciones-
actividad-participacion, (Egea y Sarabia, 2001), que consideran en términos
positivos, la esencia biolégica antes insuficiencia, el nivel individual antes

«discapacidad» y el colectivo antes minusvalia.

3. Se estableceria una aplicabilidad de caracter universal: en lugar de una clasificacion

de las minusvalias, se implanta una tipologia de los estados de salud, aplicable a
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cualquier ser humano, siendo las personas con discapacidad una parte de ese

espectro de referencia

4. Por ultimo, se tomarian en consideracion factores medioambientales como
significativos en la forma de catalogar dicha funcionalidad, de manera que podrian
incluso considerarse como situaciones de discapacidad algunas en las que no

concurrieran factores biolégicos de ningun tipo, (Egea y Sarabia, 2001).

La Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud
(CIF), fue aprobada en “la 542 Asamblea Mundial de la Salud del 2001”, (Egea y
Sarabia, 2001), y se baso en la presentacién e integracién de modelo social, en donde
se concibi6 a la discapacidad como un fendmeno universal, es decir, se acentud que
dentro del fendmeno universal cualquier ser humano podria estar en riesgo de adquirir

algun tipo de discapacidad, en cualquier momento de la vida.

Bajo este enfoque universal, la discapacidad deja de ser una condicién que sélo afecta
a un grupo minoritario y se admite como resultado de la interaccién entre la condicion
de salud de la persona y sus factores personales, asi como de las caracteristicas
fisicas, sociales y actitudinales de su entorno. Por consiguiente,” la CIF utiliza un
enfoque “biopsicosocial” e incorpora conceptos, estdndares y meétodos, desde una

perspectiva bioldgica, individual y social”, (CONAPRE 2007 Convencién Internacional sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad). Recuperado el 7 de julio de 2012
en:http://www.ordenjuridico.gob.mx/TratInt/Derechos20Humanos/D39TER.pdf

De igual forma, confirma que la interaccion entre los diversos componentes es
dinamica, ya que las intervenciones en un componente especifico tienen el potencial
de modificar uno 0 mas de los otros y no siempre se dan en una relacion reciproca

predecible, como podemos observaren el cuadro No. 6.
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Cuadro No. 6.Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud

Interaccion entre componentes

Condicion

de salud

Funciones Participacion

y Actividad
estructuras

Factores

Factores Factores

ambientales personales

contextuales

Fuente: elaboracion propia con base en el documento del CONADIS 2009

Como podemos apreciar, el término discapacidad proviene del &mbito de la salud, la
Clasificacion Internacional de la Funcionalidad de la OMS de 1980 clasifico a la
discapacidad como aquella restriccibn o ausencia debido a una deficiencia de la
capacidad de realizar una actividad dentro del margen que se considera normal para

un ser humano.

En cambio, la CIF de la OMS en el 2001, definio a la discapacidad como un término
genérico que abarca las distintas dimensiones que engloba las deficiencias de funcién
y las deficiencias de estructura: las limitaciones en la actividad y las restricciones o

barreras en la participacion.

De esta forma, la CIF, considerd que el problema no se ubicaba en el individuo, sino,
que era de origen social, centrado principalmente en la integracidn de las personas en
la sociedad. De esta forma, establecio que la discapacidad no era un atributo de la
persona, sino un complicado conjunto de condiciones, muchas de las cuales eran
creadas por el entorno social. Por lo tanto, el manejo del problema requeria de la

actuacion social y era su responsabilidad colectiva, hacer las modificaciones
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ambientales necesarias para la participacion plena de las personas con discapacidad
en todas las areas de la vida social, pues, es en ella en donde encuentra las barreras

para su participacion e interaccion.

A partir de ello, la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD), abandono el enfoque de salud-rehabilitador y reconocio la universalidad de
los derechos humanos, con ello, gener6 un cambio de paradigma, de un modelo
estrictamente médico y asistencial hacia un modelo social, basado en el
reconocimiento de los derechos humanos, en donde consideré que las personas con
discapacidad, son sujetos con capacidad de lograr su pleno desarrollo, mediante el
ejercicio de sus derechos econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos, (CDPD).

Esta ley entr6 en vigor en México el 3 de mayo de 2008,

En un sentido amplio la CDPD, reconoce que la discapacidad no es: “una enfermedad, un
problema o una anormalidad que hay que prevenir o corregir, sino que por el contrario debe ser
entendida como una manifestacion de la pluralidad y de la diversidad humana y como tal debe ser
protegida y respetada”, (CONAPRE: CDPD, 2007).

De igual forma define:

La igualdad de oportunidades, entendida como el proceso mediante el cual la sociedad adopta
las medidas necesarias para responder a las necesidades particulares de las personas con
discapacidad y para asegurarles el goce pleno de todos sus derechos y libertades
fundamentales. La igualdad de oportunidades lleva implicito el respeto por la diferencia y la
aceptacion de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y la condicién
humana, (CONAPRE: CDPD, Espafia 2007).

Asimismo, la CDPD establece que las personas con discapacidad: “son aquellas que
presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, pueden impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas”, (articulo 1).
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Conjuntamente, el instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI 2001), define

a las personas que presentan una discapacidad como:

aquellas que sufren restriccion en la clase o en la cantidad de actividades que puede realizar
debido a dificultades corrientes causadas por una condicion fisica, una condicién mental o un
problema de largo plazo. Se excluye las discapacidades de corto plazo debidas a condiciones
temporales como piernas rotas o enfermedades, solamente debe incluirse las enfermedades

gue duren més de seis meses, (p. 14).

De igual manera, la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad
2011, en su apartado de disposiciones generales, define a estas como:

aquella persona que por razén congénita o adquirida presentan una o mas deficiencias de
caracter fisico, mental o intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al
interactuar con las barreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusién plenay

efectiva, en igualdad de condiciones con los demas”, ( articulo 2, parrafo XXI).

Como podemos observar, los aportes Internacionales y Nacionales implican un cambio
conceptual hacia las personas con discapacidad, bajo un término genérico que incluye
déficits, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion. Los déficits, son
problemas que afectan a una estructura o funcién corporal, las limitaciones de la
actividad, son dificultades para ejecutar acciones o tareas y las restricciones de la
participacion, son problemas para participar en situaciones vitales. Estos aspectos,
consideran la interaccion entre un individuo con una condicion de salud y sus

condiciones contextuales, ambientales y personales.

En este sentido, en la actualidad el concepto de discapacidad ha cambiado, de un
enfoque médico-rehabilitador a un enfoque social, en donde se acentla que la
discapacidad, no es una cuestion del sujeto o una tragedia personal, sino un asunto

de interaccion en los contextos escolar, comunitario y social, en donde se desenvuelve.
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Por lo tanto, es posible mencionar que la discapacidad es un término “que evoluciona y

gue resulta de la interaccion entre las personas con discapacidad y las barreras debidas a la actitud y
al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con

las demas”, (ley general para la inclusion de las personas con discapacidad: 2).

Es decir, la discapacidad es una desarmonia entre la persona y el entorno social,
politico, econémico y cultural, en la cual, ambos son responsables de los esfuerzos

que se hagan para atenuarla o compensarla.

En este sentido, se puede decir que la discapacidad surge en el momento en que una
persona presenta una condicion particular en su mente y cuerpo, que al momento de
interactuar con su entorno, le genera conflictos, puesto que no existen los ajustes

necesarios para que se desenvuelva libremente.

Como hemos visto, la discapacidad es un concepto que puede ser visto desde
diferentes perspectivas, algunos autores la ven como un déficit, otros la abordan desde
una vision social, de modo tal, que las diversas percepciones de discapacidad van a

diferir en términos de actitudes, creencias, orientacion, disciplina y cultura

Es asi como, a partir del andlisis de las diferentes perspectivas, y por ende, sus
definiciones, es evidente que al hablar de discapacidad se establecen ideas, actitudes
y conciencia social, respecto de las personas con discapacidad, por lo tanto, mas que
un concepto, es un camino que deja atras las deficiencias y supone la integracién de
las personas en todos los ambitos: familiar, escolar, social, como se verad a

continuacion.

e Integracion educativa (IE):

Segun L. Avila y Esquivel V. (2009), la IE surgi6 en las décadas de los afios 50's y

60’s, periodo en donde surgieron importantes cuestionamientos acerca de las
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conceptualizaciones, del trato y del ambiente escolar, en que habian sido consideradas
y atendidas las personas con discapacidad. Movimiento que fue originado por grupos
organizados de padres, profesores y personas con discapacidad, quienes
reflexionaron acerca de la segregacién que se llevaba a cabo a través del sistema
paralelo de educacién, el cual, a pesar del avance que representé en su momento,
mostraba resultados negativos respecto de la integracion laboral y social de las

personas con alguna discapacidad, (ibidem: 5).

Estos autores, relatan que estas personas iniciaron una lucha por:

Reclamar los derechos de las personas con retraso mental, se cuestiona el concepto de
coeficiente intelectual y se menciona entre otros, el entorno como un factor enriqguecedor. De
igual manera se cuestiona lo establecido hasta entonces sobre los conceptos de normal y

anormal término que por ser constructo social, son cambiantes y subjetivos, (ibidem: 5).

Asimismo, D. Richler (2009), en su proyecto de investigacion de inclusién

internacional, relata que:

Los padres se esforzaron para que las escuelas especiales fueran lo mejor posible. Pero a
medida que observaban el aprendizaje y crecimiento de sus hijos, se dieron cuenta que la
educacion en una escuela separada a menudo conduce a un taller protegido asi como también

a una vida separada del resto de la comunidad, (p.2).

A partir de ello, el Sistema de Educacién Especial fue cuestionado por las personas
con discapacidad, sus familias, docentes y asociaciones civiles, que lucharon para que
se pusiera fin a la segregacion y se reconociera el derecho de la educacién como los
demas. De esta forma, comenzaron a exigir que los alumnos con discapacidad fuesen

atendidos en las mismas aulas.

Como respuesta a estos movimientos de rechazo a las practicas que segregan a los
alumnos con NEE, en los paises escandinavos, especificamente en Dinamarca, en el

afo de 1959, tedricos como Nirje director ejecutivo de la asociacién Sueca pro- nifios
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deficientes y Bank-Mikkelsen difundieron el principio de la Normalizacion, que
posteriormente se extendié hacia Estados Unidos, Canada, Francia, Espafa, Italia e

Inglaterra.

A continuacion se presenta un pequeiio fragmento del texto de Nirje, sobre el concepto

de Normalizacién citado por Garcia y colaboradores (2000):

Normalizacidn significa un ritmo normal del dia, levantarse de la cama a la hora que lo hace
el promedio, aun cuando sea un retrasado mental profundo o un minusvalido fisico, vestirse
como el promedio, salir para la escuela o el trabajo (no quedarse en casa). Hacer un proyecto
para el dia por las mafianas. Por la noche recordar lo que se ha hecho durante la jornada.
Almorzar a la hora normal (no més temprano, ni mas tarde) y en la mesa como todo el mundo
(no en la cama). Normalizacion significa un ritmo normal de la semana. Vivir en un sitio, trabajar

0 ir a la escuela en otro, (p. 29).

Es decir, todo ser humano independiente de su condicion ya sea fisica, sensorial 0
mental, tiene los mismos derechos que sus iguales, en respeto a sus diferencias
individuales, en el derecho a educarse y a desarrollarse en su entorno, asimismo, a

aprender a ser un ciudadano mas.

Conjuntamente, en relaciéon con el principio de normalizaciéon, se encuentra el de
sectorizacion que se define como la necesidad de acercar los servicios a la comunidad,
sin tener que separar a la persona de su entorno. Con estos principios de
normalizacion y sectorizacidon, se da inicio al proceso de integracion en las escuelas

de educacion regular.

De esta manera, la IE puso énfasis en los principios generales normalizacion,
integracion, sectorizacion e individualizacion de la ensefianza (lbidem: 43-44). A
través de estos principios, se establecié que se debia brindar a las personas con
necesidades educativas en condicién de discapacidad, los recursos y los apoyos

necesarios, con base en la valorizacion de sus caracteristicas personales y sociales,
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en la elaboracion de planeamientos individuales y en la aplicacién de las adecuaciones
curriculares y adecuaciones de acceso, asi como, en la creacion de servicios de apoyo

en Educacion Especial.

Es por ello, que a patrtir de los afios 60°s, en diferentes paises se inicié un movimiento
a favor de la “IE” de los estudiantes con algun tipo de minusvalia. Grupos organizados
de padres, apoderados, personas con discapacidad y agrupaciones como la National
Association of Retarded Children, en E.E.U.U, lucharon por reivindicar los derechos de
las personas con retardo mental, reclamaron condiciones satisfactorias para todos los
nifos y nifas dentro de la escuela ordinaria (Marchesi, Coll y Palacios 1990: 22., L.
Avila y Esquivel V. 2009: 5).

De esta forma, se logr6 que la IE, estableciera un cambio fundamental en el
funcionamiento del Sistema Educativo en su conjunto, que se logré a través de la
integracion de los alumnos con discapacidad a la escuela regular, basandose en la
creciente conviccion social de que toda persona es merecedora del reconocimiento de
sus aspectos distintivos, al mismo tiempo, susceptible de participar activamente en el

mundo social.

Por lo tanto, el argumento principal para llevar a cabo la IE fue admitir que todos los
alumnos tienen derecho a educarse en un contexto normal, mismo que asegura su

integracion y su participacion social.

En este sentido, Blanco (1999), afirmo que la integracion educativa florecio bajo:

la consecuencia del principio de normalizacion, es decir, el derecho de las personas con
discapacidad a participar en todos los ambitos de la sociedad recibiendo el apoyo que necesitan
en el marco de las estructuras comunes de educacion, salud, empleo, ocio y cultura y servicios
sociales, reconociéndoles los mismos derechos que el resto de la poblacién. La integracion
educativa debe formar parte de una estrategia general cuya meta sea alcanzar una educacion

de calidad para todos, (p. 5).
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De igual forma, Garcia y colaboradores (2000), sefialan que en nuestra nacién la IE
consistié en la incorporacién familiar, escolar y social de los alumnos que presentaban

NEE en situacion de discapacidad, manifestandola de la siguiente manera:

Las personas con NEE en situacion de discapacidad tengan acceso al mismo tipo de
experiencias que el resto de su comunidad. Se busca su participacion en todos los dmbitos
(familiar, social, escolar) y por tanto la eliminacién de la marginacién y la segregacion. El
objetivo de la integracién es coadyuvar al proceso de la formacion integral de las personas
discapacitadas en forma dindmica y participativa, aceptando sus limitaciones y valorando sus

capacidades, se brinda asi, a cada individuo la posibilidad de elegir su propio proyecto de vida,
(p- 44).

Otro argumento que describe el origen de la IE, es la de Marchesi, Coll & Palacios

(1990), los cuales, afirman que esta surgio a partir de:

Un movimiento que propicio la incorporacion a la escuela ordinaria a los alumnos de los centros
especificos (educacion especial), junto con todos los recursos técnicos y materiales que en ellos
exista: ausencia de barreras arquitecténicas, sistema de comunicacion, etc. La educacién

especial se trasladaria sin mas a la escuela normal, (p. 23).

En consecuencia, es posible afirmar que la |IE, fue una estrategia que permitié que los
nifios y jovenes que presentaban NEE en situacion de discapacidad, se incorporaran
a la educacion regular, en donde se les proporcionarian los apoyos curriculares,
organizativos y materiales necesarios que les permitieran acceder a los propdsitos
generales de la educacion. En este proceso la educacion especial fue la encargada

de promover su integracion.

Por su parte, Garcia y colaboradores (2000), sefialan que la IE, se inici6 con la finalidad
de hacer cumplir los derechos humanos de las personas con discapacidad.
Con ello lograr que estos sujetos tuvieran una vida tan normal como fuese posible, a

partir de ello, se consideraron los siguientes fundamentos filosoficos de la IE:
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e Respeto a las Diferencias: Se establece la necesidad de aceptar las
diferencias y poner al alcance de cada persona los mismos beneficios y
oportunidades para tener una vida normal.

e Derechos Humanos e Igualdad de Oportunidades: la integracién educativa
es un derecho de cada alumno con el que se busca la igualdad de
oportunidades para ingresar a la escuela por el simple hecho de existir y
pertenecer a un grupo social todos tenemos derechos y obligaciones de su
cumplimiento y respeto depende en buena medida el bienestar de la sociedad.

e Escuela para Todos: sefala que cada persona deben de contar con
posibilidades de educacién para satisfacer sus necesidades de aprendizaje una
escuela para todos seria aquellas que: se asegura que todos los nifios
aprenden, sin importar sus caracteristicas. Reduce los procesos burocraticos.
Favorece una formacion o actualizacion mas completa de los maestros. Atiende

de manera diferente la organizacion de la ensefianza, (p, 42).

Con base en lo anterior, se puede decir que el propésito de la IE, fue lograr que los
alumnos con discapacidad se incorporaran a la escuela regular y recibieran el apoyo
que necesitaban a través de los ajustes curriculares, pues, la IE no era s6lo un cambio
técnico o de organizacion, sino que también fue un movimiento con una clara
orientacion filosofica fundamentada en el derecho humano a la educacion y a no recibir
discriminacion alguna, en consecuencia, impuso eliminar las etiquetas y la clasificacion

que se realizaba con estos alumnos.

Ahora bien, a partir de la IE, se introduce el concepto de Necesidades Educativas
Especiales (NEE), una nueva forma para eliminar el estigma de la discapacidad,
desde el punto de vista de la educacion, el cual intenta, substituir a los tradicionales
conceptos de la deficiencia y la minusvalia, por lo cual, en los afios 70’s surge el

concepto de “NEE”, que se describe a continuacion.
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e Necesidades Educativas Especiales (NEE)

En la década de los 70's, en el Reino Unido, se convocdé a una asamblea de
especialistas cuyo proposito central fue analizar y revisar la situacién de la Educacion
Especial de ese momento. El resultado de esta investigacion fue el “informe de Helen
Mary Warnock, el cual fue publicado en 1978 por la Her Britanica Mejety’s Stationary
Office de Londres, (Marchesi, Coll & Palacios 1990: 19), en este informe, se da a
conocer el concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE), que tuvo un gran

impacto a nivel internacional, principalmente en el &mbito de la educacion especial.

Garcia y colaboradores (2000), sefialan las premisas de este informe:

a) Ninguna persona es ineducable, a pesar de la gravedad de su dificultad, por lo

gue debe ser incluido en un sistema de educacion especial.

b) Los fines de la educacién deben ser los mismos independientemente de las

diferencias del alumnado.

C) Las necesidades educativas especiales las poseen todos los alumnos, lo cual
implica hacer adaptaciones que van desde cuestiones temporales hasta
permanentes. De esta forma, la educacion especial es entendida desde una
perspectiva amplia, no como un proceso independiente de una educacion

regular.

d) Un alumno puede necesitar ayuda especial en cualquier momento de su

escolarizacion, (p. 49).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, Helen Mary Warnock y su comité,
en 1978, acentuaron el derecho de todo nifio a asistir a las escuelas de educacion
regular, concibiéndola como una sola, misma que proporciona los fines educativos
para todos los alumnos, aunque el grado de dificultad sea distinto. Por consiguiente,
la escuela debia establecer el tipo de ayuda requerido con los ajustes respectivos que

den respuesta a la diversidad de necesidades que pueden presentar los alumnos.
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De esta forma, Warnock y colaboradores precisaron, que los alumnos con NEE son:

“aquéllos que presentan dificultades de aprendizaje que hacen necesario disponer de recursos
educativos especiales para atenderlos en un momento determinado o en un periodo de escolarizacion”,
(Garcia y colaboradores 2000: 48). Aqui, puntualizan que cualquier nifio puede presentar
necesidades educativas especiales en algiin momento de su escolarizacion y que

requieren de alguna ayuda especial

O bien las NEE son:

aquellos que presentan un ritmo de aprendizaje significativamente distinto en relacion con sus
compafieros de grupo, por lo que requiere que se incorporen a su proceso educativo mayores
y distintos recursos a los que la escuela ordinaria ofrece al alumnado para que logre los fines y

propositos educativos, (ibidem, p. 49).

De igual forma, Marchesi, Coll & Palacios (1990), definen a las NEE como:

..Las dificultades de aprendizaje, pero también a los mayores recursos educativos que son
necesarios para atender esas necesidades y evitar estas dificultades. El sistema educativo
puede dotarse de los medios que permitan dar una respuesta ante las especificas necesidades
educativas de los alumnos, o por el contrario, no proporcionar ningun instrumento valido que

ayude a resolver estos problemas, (p. 20).

Concretamente, en el Libro Blanco para la Reforma del Sistema Educativo, publicado

por el MEC., define en el capitulo X, las NEE de la siguiente forma:

Partiendo de la premisa de que todos los alumnos precisan a lo largo de su escolaridad diversas
ayudas pedagdgicas de tipo personal, técnico o material, con el objeto de asegurar el logro de
los fines generales de la educacion, las necesidades educativas especiales se predican de
aquellos alumnos que, ademas y de forma complementaria, puedan precisar otro tipo de ayudas
menos usuales. Decir que un determinado alumno presenta necesidades educativas especiales
es una forma de decir que para el logro de los fines de la educacién precisa disponer de

determinadas ayudas pedagdégicas o servicios.
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Recuperado de http://ruc.udc.es/dspace/bitstream/2183/6675/1/RGP_3-6.pdf el 20 de agosto
de 2012

Por su parte, en la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales:
Acceso y Calidad realizada en 1994, se integra el concepto de NEE, con base en el

informe Warnock, puntualizandolo de la siguiente manera:

Las NEE se refieren a todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan de su capacidad
o sus dificultades de aprendizaje. Muchos nifios experimentan dificultades de aprendizaje y
tienen por lo tanto necesidades educativas especiales en algun de su escolarizacion. Las
escuelas tienen que encontrar la manera de educar con éxito a todos los nifios, incluidos

aquellos con discapacidades graves, (UNESCO 1994: 15).

Es decir, a partir de que surge el concepto de NEE, se despoja a las distintas
alteraciones atribuidas a los individuos y se determinan los apoyos que una
determinada persona pudiera requerir para aprender. De este modo, las NEE,
refieren a que cualquier alumno podria presentarlas alo largo de su proceso educativo
y pudiera requerir apoyos adicionales. Ademas, con este concepto se eliminan los
términos recurrentes en los distintos modelos adoptados: deficientes, inadaptados,

discapacitados o minusvalidos.

Blanco (1997), refiere que: “Mas alla de las modificaciones terminoldgicas, es asumir que el nifio

independientemente de su condicion fisica, intelectual o sensorial, tiene una necesidad particular, por

lo tanto, se entiende a la persona, no a la etiqueta”, (p. 58).

En este sentido, el reconocimiento de las NEE, suponen una nueva concepcion y una
vision distinta de las personas que tradicionalmente, han sido clasificadas en funcion
de sus distintas alteraciones, actualmente las NEE hacen referencia a todos aquellos

alumnos que precisan una o varias de las siguientes prestaciones educativas:

e Profesionales: maestro de apoyo, especialistas

e Materiales: mobiliario especifico, protesis, material didactico
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e Arquitecténicos: construcciébn de rampas y adaptacion de distintos espacios

escolares

e Curriculares: adecuacion de las formas de ensefiar del profesor y de un curriculum
especial o modificado, (Garcia et at, 2000: 50).

Por todo esto, se desprende que las NEE, ya no se definen por las categorias
diagnosticas tradicionales, sino por las diversas ayudas y recursos pedagogicos,
materiales y humanos que se les deben de proporcionar para facilitar el desarrollo

personal y proceso de aprendizaje de los alumnos.

Por lo tanto, se concibe por NEE al conjunto de medidas requeridas, que se ponen en
marcha, para compensar las dificultades que presenta un alumno al acceder al
curriculo que le corresponde por su edad cronoldgica. Dichas dificultadas son
superiores al resto de los alumnos, por diversas causas. Garcia y colaboradores

(2000), mencionan tres condiciones que podrian generar las NEE:

1. Ambiente social y familiar en que se desenvuelve el nifio.
e Familias con padre o madre ausente.
e Pobreza extrema.

e Descuido o desdén hacia la escolarizacion y otros factores que inciden seriamente

en su aprendizaje y propiciar las necesidades educativas especiales
2. Ambiente escolar en que se educa el nifio.

e |aescuela esta poco interesada en promover el aprendizaje de los alumnos.

e Relacion deficiente entre profesor — alumno

e El maestro no esté bien preparado.

3. Condiciones individuales del nifio.

e Existe algunas condiciones individuales, propias del sujeto, que pueden influir en
sus aprendizajes, de tal forma que requiere de recursos adicionales o diferentes
para acceder al curriculo:

Discapacidad, problemas emocionales, problemas de comunicacion, otras

condiciones de tipo medico como epilepsia, artritis etc., (ibidem: 52).
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Asimismo, Ainscow (1995), describe que las NEE son interactivas, relativas,

cambiantes, se pueden producir y son de caracter individual.

e Interactivas: se definen en funcion del contexto educativo, radica en que la necesidad
viene dada en relacion con el medio donde se desarrolla el individuo, es decir que las
NEE dependen tanto de las deficiencias propias del nifio como de las del entorno en el
que se desenvuelve y de los recursos disponibles en el centro escolar y la comunidad.

e Relativas: su grado depende de las condiciones de ensefianza, es relativo que la
necesidad hace referencia a un espacio y tiempo determinados, no siendo ni universal
ni permanente.

e Cambiantes: se pueden disminuir, compensar, superar, agudizar

e Se puede producir: a causa de multiples factores y en cualquier momento de la vida

escolar.

e Son de caracter individual: se determina en relacién con el curriculo y la oferta

educativa, (p. 9).

Es decir, el concepto NEE no pretende sustituir términos como Discapacidad u otros
términos que tradicionalmente se han usado, no niega la terminologia clinica de las
diferentes discapacidades, ni mucho menos que los alumnos tengan problemas
vinculados a su desarrollo, su objetivo basico es ubicar una respuesta educativa a
estos alumnos, asi como el establecer responsabilidades y compromisos del sistema
educativo, (Marchesi, Coll & Palacios 1990: 19)

En este sentido, y con base en los planteamientos de Rosa Blanco (1999), refiere que
el sistema educativo debe modificar su discurso para considerar que las necesidades
educativas son diversas, es decir, hay necesidades educativas comunes, las que
comparte todo el alumnado y son esenciales para su desarrollo personal y social, hay
necesidades educativas individuales, que dependen de los conocimientos y
experiencias previas de cada alumno, asi como la forma irrepetible de cada uno de
los procesos de aprendizaje y las necesidades educativas especiales que precisan de

una atencion diferente a las que cominmente prestan a la mayoria de los educandos,
(p.2).
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Dentro de las necesidades educativas especiales se encuentran alumnos con
alteraciones sensoriales, cognitivas o fisicas, asi como también se encuentran
alumnos en desventaja sociocultural o alumnos con sobre dotacién intelectual. Es
decir, los alumnos con NEE, son todos aquellos nifios que no pueden acceder a los
aprendizajes escolares del mismo modo que la mayoria, por lo que necesitan una serie

de recursos que les ayuden, una serie de adaptaciones.

La autora sefiala que el concepto de NEE, implica que cualquier alumno puede
presentar dificultades para progresar en relacion con los aprendizajes escolares, por
la causa que fuere y debe recibir las ayudas y apoyos especiales que necesite, ya
sea de forma temporal o permanente, en el contexto educativo lo mas normalizado
posible, (Ibidem:2). Para ilustrar esta nueva terminologia de las NEE, se muestra a
continuacion la imagen No. 5.

Imagen No. 5. Diversidad de Necesidades Educativas
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Fuente: recuperado Gobierno de Panama, 2005. Documentos desarrollados para Capacitacion
Profesional como parte del Plan Nacional de Inclusién Educativa en 65 centros pilotos del pais.
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Como se puede apreciar en la imagen No. 5, ya no se mencionan las diferentes
categorias de alumnos, sino una diversidad de personas que presentan diferentes

necesidades, unas comunes, otras individuales y algunas especiales.

No obstante, este concepto, en el sistema de educacion regular, es utilizado como un
sinbnimo de discapacidad o como una nueva categorizacién centrada en los sujetos,
mismo que es manifestado en la escuela Sebastian Lerdo de Tejada, ya que es
frecuente escuchar a los profesionales referirse a los alumnos integrados como
aguellos que presentan discapacidad o necesidades educativas especiales sin

ninguna distincion de ambos términos.

En este sentido, Blanco (1999), afirma que en el &mbito educativo:

Se sigue considerando como alumnos con necesidades especiales solo aquellos que presentan
una discapacidad, porque se sigue utilizando como criterio el origen del problema en lugar de
considerar el tipo de ayudas o recursos que hay que proporcionar a ciertos alumnos para facilitar

su proceso de aprendizaje y su progresion en relacion con el curriculo, (p. 58).

Esto muestra que en general, las NEE y la discapacidad siguen atribuyéndose
basicamente a las condiciones fisicas, sensoriales e intelectuales, inherentes
Gnicamente alumno y no a factores del contexto y de la respuesta educativa que se les

debe ofrecer.

En este sentido, se hace necesaria la difusion de este concepto, que aparece como
una alternativa viable a las conceptualizaciones que se habian utilizado como:

trastorno, deficiencia, minusvalia, discapacidad.

No obstante, este hecho no debe ser entendido como un cambio Unicamente en el
lenguaje, sino que es preciso comprenderlo y desarrollarlo como un cambio conceptual
mas profundo, en relacién a los apoyos adicionales que algunos nifios, con 0 sin

discapacidad, necesitan para acceder al curriculo.
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Es decir, las NEE hacen referencia a un planteamiento de caracter educativo, como
tal, supone que cualquier estudiante puede presentar, durante su proceso educativo,
dificultades para acceder al curriculo, ya sea de forma temporal o permanente. Asume
que las causas de dichas dificultades tienen un origen interactivo, por lo que dependen
tanto de las condiciones particulares del estudiante, como de las caracteristicas del

entorno en que se desenvuelve.

Desde esta perspectiva, al conceptualizar el nuevo enfoque de las NEE, nos
enfocamos en aquellos alumnos que presentan dificultades en el aprendizaje, que en
consecuencia, no dependen de ellos, sino que tienen un origen interactivo con el

medio, por tanto, demandan una respuesta educativa acorde con sus necesidades.

Por otro lado, como se pudo observar en el esclarecimiento de las NEE aparece una
condicion estrechamente relacionada con este concepto, el de dificultades de

aprendizaje, que continuacion se detalla.

e Dificultades de Aprendizaje

Marchesi & colaboradores (1996), consideran que el término de dificultades en el
aprendizaje es muy amplio, pues, abarca cualquier dificultad notable que un alumno
encuentra para seguir el ritmo de sus compaferos de edad, sin importar el factor
determinante, desde la perspectiva social dichos problemas ya no se atribuyen al
déficit de una habilidad determinada sino a la respuesta que el sujeto reciba a sus

propias necesidades, (p. 19).

Dichos autores mencionan que es necesario evitar el lenguaje del déficit, pues la nueva
concepcion de las NEE o dificultades en el aprendizaje, no niega que los sujetos
pudieran tener problemas especificos vinculados a su propio desarrollo, cuando un

sujeto que presentan dificultades sensoriales, fisicas 0 mentales muestra ciertos
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conflictos o limitaciones que le impiden acceder a los aprendizajes de forma natural,
gue en muchas ocasiones les causa un rezago en su aprendizaje, sino que esta

relacionado con el entorno al no considerar sus conflictos o limitaciones.

Asimismo, refieren que la nueva concepcion de dificultades de aprendizaje, ya no se
debe enfocar al déficit, el cual considera que las dificultades en el aprendizaje son
inherentes a los sujetos debido a factores patolégicos personales, sino que las
dificultades en el aprendizaje pueden ser causadas por diferentes situaciones
medioambientales, tales como el entorno familiar, escolar, social y cultural, los cuales,
al no ser considerados, pueden provocar aplazamientos en el aprendizaje que se
manifiesta en diferentes formas: dificultades en la comprension lectora, trastornos
emociénales, problemas de conducta, abandono escolar y aislamiento social,
(ibidem:19).

En este sentido, el concepto de dificultades en el aprendizaje se centra en la capacidad
de la escuela para ofrecer una respuesta acorde con sus necesidades, asi como en
los recursos que se ofrecen para atender estas necesidades y disminuir las

dificultades.

Ademas, como afirma Blanco (1997), los docentes deben conocer bien las
posibilidades de aprendizaje de todos los alumnos, los factores que facilitan el mismo
y sus necesidades educativas mas especificas. Sélo a través de este conocimiento
ser& posible proponer y brindar los recursos educativos requeridos para el proceso de

aprendizaje personal del alumno.

Al respecto, Marchesi y colaboradores (1996), se refieren al concepto de recursos

educativos, como: “el referente mas inmediato de profesores capacitados, la ampliacién de material
didactico, adaptacion del material didactico, la aplicacion de una evaluacion psicopedagodgica, la
realizacion de una propuesta curricular, la implementacién nuevas formas de organizacion escolar”
(p,20).
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Asimismo, Marchesi y colaboradores (1996), afirman que: “La conjuncion vy

complementariedad de todos estos recursos permite que las necesidades educativas o dificultades en

el aprendizaje, una vez detectadas sean abordadas de una manera mas eficaz”, (p, 20).

e Inclusion & Exclusién

Para referirnos al concepto de Inclusion, es necesario mencionar que desde hace mas
de cuarenta afios, la mayoria de las naciones del mundo se sumaron a los postulados
de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que proponen que: “toda persona
tiene derecho a la educacion” (UNESCO 1990). No obstante, pese a los importantes
esfuerzos realizados por la mayoria de los paises, para asegurar el derecho a la

educacion para todos, en la actualidad persisten las siguientes précticas de exclusion:

e Muchos nifios y nifias enfrentan barreras para lograr su pleno aprendizaje y
participacion en la educacion: nifios en situaciébn de pobreza, de pueblos
originarios niflos trabajadores y de la calle, nifios de familias migrantes,

portadores de VIH/SIDA, adolescentes embarazadas y nifios con discapacidad.

Lo que ha originado, a lo largo de casi tres décadas, la puesta en marcha de diversas
estrategias tendientes a promover la inclusién educativa, para garantizar que todos los
nifios y niflas accedan a una educacion basica de calidad y que completen su
escolaridad, tales como: conferencias, convenciones, declaraciones, tratados, planes,

programas y diversos proyectos.

Entre los acuerdos internacionales que se han elaborado, destacan los siguientes:

La “Declaracion Mundial sobre educacion para todos”, realizada y aprobada en
Jomtien, Tailandia, en 1990, que fue reafirmada en el Foro Mundial de Dakar en el
afio 2000, la cual instituye la prioridad de satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje de todos los nifios, en el marco del reconocimiento y el respeto por las

diferencias, no importando cuales, ademas, en la “Declaracién y Marco de Accion de
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la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales, Acceso y Calidad”,
celebrada en Salamanca, Espafia, en 1994 en colaboracion con la UNESCO, las

cuales orientaron el camino hacia la Inclusién Educativa.

En consecuencia, la UNESCO (2009), afirma que la Educacion Inclusiva:

Es un proceso orientado a responder a la diversidad de necesidades de todos los estudiantes
incrementando su participacion en el aprendizaje, la cultura y las comunidades y reduciendo y
eliminando la exclusion en y desde la educacién. Aspira a lograr una educacion de calidad para
todos asegurando el pleno acceso y permanencia, la participacion y los logros de aprendizaje,
con especial énfasis en aquellos que, por diferentes razones, estan excluidos o en riesgo de ser
marginados, constituyendo un impulso fundamental para avanzar en la agenda de Educacion
para Todos, (p. 10).

Por lo tanto, la Inclusion Educativa, representa la estrategia fundamental para
garantizar la igualdad de oportunidades para todos los alumnos independientemente
de sus diferencias, por tanto, la inclusién educativa manifiesta que la escuela debe dar

respuesta a la diversidad de necesidades.

Sin embargo, debido a que la estrategia de Inclusién Educativa se ha considerado en
nuestro pais muy recientemente, aunado a que aparece desde la perspectiva de la
escuela Integradora, se observa una gran confusién entre los Docentes, respecto a
dichos términos, al grado que en algunos ambitos educativos, se ha llegado a
considerar como una nueva forma de denominar a la Educacion Especial, o como un
sinbnimo de integracién de nifios y jovenes con discapacidad, asi como de otros
alumnos que presentan NEE, que es la situacion que existe en la escuela en donde se

realizo esta investigacion.

Por lo cual, se hace necesario considerar que el enfoque de la Inclusion y el de la
Integracion educativa presentan importantes diferencias, en cuanto a la finalidad que

persiguen y al tipo de atencién que ofrecen.
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Al respecto, cabe destacar que el movimiento de integracion educativa surge en los
afos 60°s, a través de los movimientos sociales en pro de los Derechos Humanos
para evitar la segregacion educativa de ciertos grupos sociales, entre ellos, el de las

personas con discapacidad.

El movimiento de la integracidbn representa la concrecion del principio de
normalizacion, formulado por Bank Mikkelsen, que pretende que las personas con
discapacidad tengan una vida lo mas parecida posible al resto de los ciudadanos, en
cuanto a opciones y oportunidades en las diferentes esferas de la vida: educacion,

trabajo, vivienda, ocio, etc.

No obstante como dice Echeita (1994):

.....El problema no es la Integracion Escolar en si misma. El problema somos nosotros, nuestros
propios limites conceptuales, nuestra capacidad para disefiar un mundo diferente, un sistema
escolar diferente y no homogéneo, en el que cada cual pueda progresar, junto con otros, en
funcion de sus necesidades particulares y que puede adaptarse para satisfacer las necesidades
educativas de cada alumno, de la mano de un profesorado que acepte y esté preparado para
enfrentarse a la diversidad. El problema es, en definitiva, nuestra fuerza y disposicion para

transformar la realidad que nos rodea”, (p.67).

Por otro lado, el movimiento de Inclusion Educativa constituye un paso mas hacia el
pleno ejercicio del derecho a una educacion de calidad, ya que no se trata s6lo de que
los estudiantes, tradicionalmente excluidos o segregados, se eduquen en las escuelas
comunes, sino que estas transformen sus culturas, politicas y practicas educativas

para favorecer la plena participacion y el aprendizaje de todos los alumnos.

La Inclusion pretende avanzar en el proceso iniciado por el movimiento de la

Integracién Educativa transformando la educacién general y el sistema educativo en
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Su conjunto, con la finalidad de ofrecer una educaciéon de calidad sin exclusiones, que

dé respuesta a la diversidad del alumnado.

En este sentido, Blanco (1999), afirma que: “el movimiento de la inclusion ha surgido con fuerza

en los Ultimos afios para hacer frente a los altos indices de exclusion y discriminacion y a las

desigualdades educativas presentes en la mayoria de los sistemas educativos del mundo”, (p. 8).

Lo anterior, hace énfasis en la atencidn a la diversidad, ya que existen muchos nifios
gue presentan dificultades en el aprendizaje y la participacién en la escuela, debido a
que no se han considerado sus diferencias individuales, como consecuencia del

modelo de la homogeneizacién de los sistemas educativos.

De tal forma, la UNESCO (2007), establece que la inclusién educativa:

.....no es un mero cambio técnico u organizacional, sino un movimiento con una clara filosofia,
cuya principal aspiracion es asegurar para toda la poblacién el derecho a una educaciéon de
calidad, pues existe un alto porcentaje de nifios, nifias y jévenes, ademas de aquellos con

discapacidad, que tiene negado este derecho.

La inclusion esta relacionada con el acceso, la participacion y logros de todos los alumnos, con

especial énfasis en aquellos que estan en riesgo de ser excluidos o marginado (p. 41).

Desde esta perspectiva, la UNESCO declara que las escuelas:

deben acoger a todos los nifios, independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales,
sociales, emocionales, lingliisticas u otras.... Procurando atender las necesidades educativas
de todos los nifios, jovenes y adultos, centrandose especialmente en los vulnerables a la
marginacion y la exclusion. Este principio fue aprobado en la Conferencia Mundial de
Salamanca sobre las Necesidades Educativas Especiales, UNESCO, 1994 y se reafirmo en el

Foro Mundial de Educacioén de Dakar en el afio 2000.

De este modo, se pretende alcanzar una Educacion para Todos mediante la Educacion

Inclusiva, la cual establece que todos los nifios y nifias, independientemente de sus
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condiciones biolégicas, psicoldgicas, culturales, econdémicas, religiosas y étnicas,
deben aprender todos juntos en la escuela comun, sin ser discriminados o segregados,
asimismo, parte del supuesto de disefiar y desarrollar un curriculo comun, diverso y
flexible, cuyos fundamentos se derivan de la atencion a la diversidad de capacidades,
intereses y ritmos de aprendizaje, de la flexibilidad en el alcance y logro de los objetivos

de aprendizaje y de la concepcidn holistica y constructivista del aprendizaje.

De acuerdo con Blanco, R (2010), esta nueva forma de educacion se caracteriza por

los siguientes elementos:

El foco de atencién no son ciertos grupos de alumnos sino todos los estudiantes. La finalidad
de la inclusion es garantizar una educacién de calidad para todos, prestando especial atencion
a aquellas personas o grupos excluidos o en mayor riesgo de ser marginados o de tener
rendimientos menores a los esperados, los cuales pueden variar de un pais a otro y de una
escuela a otra.

b. Las acciones estan orientadas a transformar la cultura, la organizacion y las practicas
educativas de las escuelas y otros entornos de aprendizaje para dar respuesta a diversidad de
necesidades educativas de todo el alumnado. La inclusidon se preocupa de identificar las
barreras que limitan el acceso y permanencia en la escuela, la participacion y el aprendizaje y
buscar la mejor manera de eliminarlas o minimizarlas.

c. Los recursos y sistemas de apoyo estan disponibles para todas las escuelas y estudiantes
gue los requieran.

d. Los docentes se responsabilizan del aprendizaje de todos los estudiantes,
independientemente de su origen social y cultural y sus caracteristicas individuales.

e. Implica una transformacion de los sistemas educativos y de la educacion general basada en
la diversidad y no en la homogeneidad, enfoques, curriculo, sistemas de evaluacion, formacién
de los docentes. La atencion a la diversidad y la inclusion han de ser un eje transversal de las
politicas educativas generales y una responsabilidad del conjunto del sistema educativo, (p.
29).

Bajo estas condiciones, la Inclusién Educativa consiste en habilitar a las escuelas para
que atiendan a toda la comunidad como parte de un sistema inclusivo, incidiendo en
las politicas en general, hasta en la reestructuracion educativa y del contexto

sociocultural.
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En este sentido, Blanco, R (2008), puntualiza que los docentes deben tener presente
que los estudiantes en el proceso educativo manifiestan:
e Diversidad de ideas, actitudes y experiencias previas.
e Estilos de aprendizaje heterogéneos, caracterizados por diferentes formas de
aprender, debido a:
» Los estilos del pensamiento (inductivo, deductivo y de pensamiento critico)
> Las estrategias de aprendizaje (competencia del docente para favorecer el
conocimiento)
» Las relaciones de comunicacion establecidas y los procedimientos
linglisticos que mejor domina
> Ladiversidad de ritmos de aprendizaje
> Los Intereses, las motivaciones y diversas expectativas, en relacion con
los contenidos y métodos para estimular el aprendizaje de los alumnos

» La diversidad de ritmos de desarrollo y de capacidades, (p. 17).

Esto supone, educar con respeto de las peculiaridades de cada estudiante y con la
conviccion de que las diferencias son el resultado de un complejo conjunto de factores,

tanto individuales, como de origen sociocultural que interactdan entre si.

En este sentido, es posible afirmar que los alumnos aprenden cuando participan en
proyectos y actividades cotidianas, lo cual implica eliminar los criterios de seleccion de
ingreso en las escuelas y de acercar, de la mejor forma posible, el curriculo comun,
especialmente a los nifios que presentan NEE, pues, un proceso de ensefianza y
aprendizaje justo, equitativo y de participacion, reduce la exclusion en las culturas, en

los curriculos y en las comunidades locales.

De lo anterior, se observa que la Inclusion Educativa va mas alla de la integracion de
los alumnos que presentan NEE, que surge como un medio para garantizar la igualdad

de oportunidades para todos los alumnos y no simplemente como un medio de acceso
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a la educacioén, sino una transformacion de fondo para promover el desarrollo y el

éxito de todos, independientemente de sus caracteristicas y de su condicion patrticular.

De esta forma, se considera que la escuela inclusiva se basa en la aceptacion e
integracion de todos los alumnos independientemente de sus peculiaridades y fomenta

la igualdad de oportunidades para todos.

Finalmente, la inclusién educativa se manifiesta como una interaccion que favorece el
respeto hacia las diferencias individuales y considera las condiciones de participacion
desde una perspectiva de igualdad y equidad de oportunidades sociales, culturales y
educativas, independientemente de la raza, el sexo, la edad y la condicién de la

persona o grupo de personas.

En esta perspectiva, surge el concepto de las Barrera para el Aprendizaje y la

Participacion (BAP), que a continuacién se describe:

e Barreras para el aprendizaje y la participacion (BAP).

El concepto de BAP, es un término nuevo que surge en los afios 90°s, con el proposito
de superar la terminologia de la patologia, de origen médico, centrado en el déficit y
en el tratamiento, este término de BAP parte del hecho de que todos los alumnos son
diferentes, tanto en sus capacidades, sus motivaciones, intereses, ritmos y estilos de

aprendizaje y que las dificultades de aprendizaje son contextuales y relativas.

De acuerdo con Booth y Ainscow (2000), las BAP: “aparecen en la interaccion entre el
alumno y los distintos contextos: las personas, politicas, instituciones, culturas y las circunstancias

sociales y econoémicas que afectan sus vidas”, (p.24). Recuperado el 16 de julio 2012 en:

http://www.isftic. mepsyd.es/formacion/materiales/126/cd/glosario.htm#barreras

Ademas, puntualizan que las BAP, pueden coexistir en tres dimensiones:
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e En el contexto escolar: valores, creencias y actitudes compartidas. En los
procesos de planificacion, coordinacion y funcionamiento del centro educativo
(proyectos educativos y curriculares, comisiones y equipos, direccion y consejo
escolar, horarios, agrupamientos, distribucion de recursos, etc.

e En el contexto aulico: metodologia de ensefianza, tipo de interdependencia
entre los alumnos, practicas evaluadoras, recursos, etc.

e En el contexto socio familiar: familias con padre o madre ausente, pobreza
extrema, descuido o desdén hacia la escolarizacion y otros factores que inciden
seriamente en su aprendizaje y propiciar las necesidades educativas
especiales, (p.24). Recuperado el 16 de julio 2012 en:

http://lwww.isftic.mepsyd.es/formacion/materiales/126/cd/glosario.htm#barreras

En este sentido, las BAP, se refieren a los obstaculos que se presentan en las
escuelas, en la cultura, en las politicas y en las practicas, las cuales impiden que los

alumnos participen en las distintas actividades y logren los aprendizajes previstos.

También, estos autores recomiendan que al identificar las barreras para el aprendizaje
y la participaciéon de los alumnos, se identifican también las NEE, a partir de ello, es
posible determinar los apoyos y los recursos especificos que los alumnos requieren

para avanzar en su proceso de aprendizaje.

En consecuencia, cuando se utiliza el término de BAP, se refiere a que un alumno
presenta NEE, cuando se enfrenta con barreras en el contexto escolar, familiar y social

que limitan su aprendizaje y el acceso a los propdsitos generales de la educacion.

En México, el término de Barreras para el aprendizaje y la participacion, se utilizé por
primera vez en el Programa Nacional de Educacion 2001-2006. En donde, establece
como objetivo estratégico eliminar las BAP y alcanzar la justicia educativa y la equidad,

bajo los siguientes términos: “Garantizar el derecho a la educacion expresado como la igualdad
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de oportunidades para el acceso, la permanencia y el logro educativo de todos los nifios y jévenes del
pais en la educacion basica”, (PNFEEyIE 2002: 10).

No obstante, las BAP es un término de uso reciente, que desconocen bastantes
docentes de educacion basica y de educacion especial, situacion que fue identificada
en la Escuela Primaria Sebastian Lerdo de Tejada, en donde se realiz6 esta
investigacion, ya que, en dicha escuela, prevalecen las creencias, las barreras
sociales, los prejuicios e ideologias y predomina el modelo médico, que ha conducido
por un camino de intolerancia e incomprension, no sélo hacia a las personas con

discapacidad, sino a las diferencias en general.

En este sentido, Cynthia Duk (2001), afirma que: ‘ya no tiene sentido hablar de diferentes

categorias o tipologia de estudiantes, sino de una diversidad de estudiantes que presentan una serie
de necesidades educativas, muchas de las cuales son compartidas, otras individuales y algunas

especiales”, (p. 3).

Estas consideraciones en la actualidad, han promovido al uso del término diversidad,

qgue de acuerdo con Arnaiz (1999), intenta:

Acabar con cualquier tipo de discriminacion, expresiones peyorativas y malsonantes, asi como
abrir un amplio espacio y rico abanico respecto al ser diferente. Indudablemente, no basta con
que se produzcan solamente cambios en el vocabulario y las expresiones, sino que lo
verdaderamente importante es que el cambio se produzca en el pensamiento Yy las actitudes
y se traduzca en nuevos planteamientos de solidaridad y tolerancia en nuestra sociedad y en
nuevas practicas educativas que traigan consigo una nueva forma de enfrentarse a la

pluralidad y multiculturalidad del alumnado, (p.3).

Por lo tanto, las practicas inclusivas sientan sus bases en los conceptos de Diversidad

y Diferencia, que se mencionan a continuacion:
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e Diversidad & diferencia

El concepto de diversidad remite al hecho de que todos los alumnos son diferentes,
gue presentan necesidades educativas comunes que son compartidas por la mayoria
y otras necesidades propias, individuales y entre ellas, algunas que podrian
considerarse especiales. A partir de la incorporacién del término de Diversidad, se
establece un nuevo enfoque, integrando en el sistema educativo, alumnos con

diferencias personales, culturales, econdémicas y sociales.

Al respecto, Arnaiz (2003), afirma que la diversidad es aquella que caracteriza a la
sociedad y por consiguiente al Sistema Educativo, el cual esta constituido por un
conjunto de personas diferentes, debido a varios factores: “la lengua, la cultura, la
religion, el género, la preferencia sexual, el estado socioeconomico, el marco

geografico, la capacidad fisica, psiquica, o sensorial, la situacion afectiva, (p.137).

En este orden de ideas, Silva S. (2007), describe como diversidad a:

Todas aquellas caracteristicas excepcionales del alumnado, provocadas por diversos factores
gue requieren una atencién especializada, para que todo el alumnado alcance un mismo nivel
de aprendizaje. Es decir, la diversidad que se produce en el &mbito educativo tiene su origen
en factores diversos como son los sociales, econémicos, culturales, geograficos y religiosos,
asi como las diferentes capacidades intelectuales, psiquicas, fisicas, sensoriales y motrices, (p,
12).

Entonces, es posible afirmar que la diversidad esta presente en el ser humano desde
el momento en que cada persona posee Sus propias caracteristicas evolutivas,
distintos intereses académicos-profesionales, expectativas y proyectos de vida.
Ademas de estas manifestaciones, se pueden encontrar otras de caracter individual,
como pueden ser las deficiencias intelectuales, fisicas, sensoriales, altas capacidades
y otras que se manifiestan en contextos socioculturales desfavorecidos o relacionados

con las minorias étnicas y culturales.
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Asi, el concepto de atencion a la diversidad esta asociado con las NEE, pues la
diversidad implica el planteamiento de proyectos y actividades que atiendan las
peculiaridades y necesidades del alumno, para que, de esta manera, se logre que la
educacion de calidad se proporcione a todo el alumnado. Entonces, la diversidad

implica el reconocimiento de la diferencia que respeta a cada quien como es:

Con sus caracteristicas biolégicas, sociales, culturales y de personalidad y dando a cada
persona un trato justo que no atente contra su dignidad. La educacion en la diversidad es un
medio fundamental para aprender a vivir juntos, desarrollando nuevas formas de convivencia
basadas en el pluralismo, el entendimiento mutuo y las relaciones democraticas. Por su parte,
la percepcion y la vivencia de la diversidad permiten construir y reafirmar la propia identidad y

distinguirse de los otros, es decir aprender a ser, (UNESCO 2007: 12).

Desde esta perspectiva, se espera que los docentes aprendan a valorar y respectar a
cada alumno, con sus propias caracteristicas biologicas, sociales y culturales, sus
diferentes capacidades, motivaciones, intereses y ritmos de aprendizaje, de esta
forma, brindarles a cada uno un trato justo, que no atente contra su dignidad,
especialmente a los alumnos con NEE, ya que ellos han sido el grupo social mas

marginado y discriminado por los entornos educativo y social.

Al respecto, Ainscow (1998), citado por Blanco, afirma que en la educacion basica:

Existe una tendencia muy arraigada a percibir las diferencias en funcién de criterios normativos,
de tal manera que aquellos alumnos que no se ajustan a los criterios establecidos como
normales o estandares, son considerados diferentes, con dificultades o anomalias y en
consecuencia, han de ser objeto de programas o servicios diferenciados, o simplemente son
excluidos del sistema. Otra forma distinta es considerar que cada alumno tiene unas
capacidades, intereses, motivaciones y experiencia personal Unica, es decir, la diversidad esta

dentro de lo “normal”, (p. 10).
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Desde esta concepcidon y de acuerdo con Bootht. & Ainscow (2002): “a diversidad no
debe ser vista como un problema a superar, sino como un recurso enriquecedor para apoyar el

aprendizaje de todos”, (p. 23). Mediante la aplicacion del termino de diversidad, se hace
énfasis en la promocion de una educacion que valore y respete las diferencias,
asumiéndolas como oportunidades para optimizar el desarrollo personal y social y no

como un obstaculo en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Al reconocer recientemente, que nuestro pais es una nacion intercultural, plural-étnica
y pluricultural, se consideran diferentes grupos: los indigenas, los sujetos con
discapacidad, los homosexuales, los menores de edad, los enfermos cronicos, los

ancianos, las mujeres, entre otros.

En consecuencia, se desarrollaron diversas politicas encaminadas a superar la
exclusion y la marginacion de los grupos mas vulnerables. Se establece como meta,

lograr una sociedad intercultural, através de: “aigualdad de condiciones de vida, el derecho

a una educacion de calidad para todos y la construccion de condiciones de convivencia propicias para
el desarrollo armonico e integral de todas las personas”, (SEP- 2010: 7).

Por lo tanto, se hace necesario incorporar el concepto de:

e Educacion Intercultural

Que surge como un movimiento, cuyos pilares implican no jerarquizar las culturas,
hablar de diferencias y no de desigualdades tendiendo a revalorar a las diferentes
culturas como fuente de enriquecimiento y de desarrollo. Asi, es posible trascender
de las conceptualizaciones de educacion multicultural, pluricultural o transcultural

hacia una de educacion intercultural.

Al analizar la conceptualizacion de educacion "intercultural”, segun Delvalle & Vega

(2006), es necesario considerar que:
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1. El prefijo "inter" destaca la connotacién de interaccion, intercambio, ruptura del
aislamiento, reciprocidad, solidaridad
2. el término "cultura" es considerado en sentido amplio e incluye el reconocimiento
de la diversidad:
» de los valores,

de los modos de vida,

de las representaciones simbdlicas presentes en los vinculos con los otros,

>
>
» de la cosmovision o la aprehension del mundo,
>

de las interacciones entre los multiples registros de la misma cultura y entre diferentes
culturas, (p. 14-15).

Por lo tanto, la educacion intercultural, de acuerdo con Arnaiz (2002), se ubica en la
respuesta a las necesidades y problemas de las sociedades multiculturales, ya que su
finalidad prioritaria es fomentar el respeto por la diversidad, la convivencia entre los
ciudadanos del Estado y sobre todo, la superacion del etnocentrismo, formando
personas abiertas y criticas que puedan participar de la riqueza que proporciona la

diversidad cultural, (p. 1).

En este sentido. Banks (1993), citado en Arnaiz (2002), define la Educacion
Intercultural como una idea, un movimiento de reforma educativa y un proceso cuyo
principal propdsito es cambiar la estructura de las instituciones educativas. Se rechaza
el racismo, cualquier tipo de discriminacion y se defiende el pluralismo. Su filosofia
subyacente es la pedagogia critica y se centra en el conocimiento, la reflexion y la

accion como bases para el cambio social, (p. 1).

En este sentido, Arnaiz (2002), afirma que los planteamientos interculturales no van
dirigidos exclusivamente a los alumnos mas vulnerables sino a todo el alumnado.
Ademas, reconoce que en la educacién basica se recibe y se atiende a una poblacion
educativa diversa, tanto los nifios de la misma comunidad, los alumnos que presentan

NEE, los migrantes, los indigenas y no indigenas provenientes del interior de la
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Republica Mexicana, como nifios de origen extranjero, todos ellos cuentan con

caracteristicas individuales, culturales, cosmovision y estilos de aprendizaje diversos

Al respecto, la SEP (2010), identifica que muchos alumnos vulnerables, principalmente

los que presentan NEE:

son atendidos en las aulas en condiciones educativas poco favorables para el desarrollo de sus
aprendizajes, es decir, que transcurren con serias dificultades en su desempefio escolar porque
muchos de los profesores evaden que en las aulas existe una diversidad de alumnos y que su
préactica pedagdgica e intervencion puede favorecer o dificultar los aprendizajes de los alumnos,
esto significa que si el profesor puede generar dificultades y barreras para el aprendizaje
también esta en la posibilidad de poder evitarlas, permitiendo la participacion, rescatando los

conocimientos de los alumnos y diversificado los apoyos en la ensefianza, (Ibidem: 5).

De esto se desprende que la respuesta educativa a la diversidad y la equidad en
educacion, son quiz4, los retos mas importantes que enfrentan el sistema educativo y
los docentes en la actualidad. Su logro implica cambios profundos en las
concepciones, en las actitudes y en las practicas educativas, para garantizar que todos
los alumnos, sin ningun tipo de discriminacion, tengan las mismas oportunidades de
aprendizaje, desarrollen plenamente sus capacidades y participen en igualdad de

condiciones en las situaciones educativas.

Hasta el momento, se ha evidenciado un andamiaje social, en el que las personas
consideradas diferentes, debido a su apariencia o déficit, transitan por un camino
diferente, en donde ya se considera necesario un analisis contextual especifico, en
donde aparece una perspectiva distinta condicionada por manifestaciones politicas,
sanitarias, econOmicas, culturales y sociales, que han permitido transformar ambitos
que segregaban hacia ambitos que integran, ambitos inclusivos, que conducen hacia
significados sociales distintos, cuyo resultados es la construccion de la alteridad, que

se analiza de la manera siguiente:
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> Alteridad& otredad

La alteridad es un término fisioldgico, su uso actual se debe al autor Emmanuel
Levinas, recuperado a través de una compilacion de ensayos bajo el titulo de alteridad
y transcendencia. El autor describe la alteridad como el descubrimiento que el Yo hace
del otro, por medio de una amplia gama de imagenes que se forma de él. Esto
significa, que las personas en su vida cotidiana y en la interaccion con los otros
establecen imégenes, considerando solo su visibn y los pardmetros que ha
desarrollado acerca del sujeto. De esta manera, se crean imagenes propias del otro,
a partir sélo de sus conocimientos propios, sin tener en cuenta el conocimiento del

desarrollo del otro.

Es decir, la alteridad se origina en la sociedad “normal” y posteriormente se extiende
a la sociedad “atipica”, asi, antes de que el sujeto “atipico” cobre conciencia de si
mismo, la sociedad sefiala a aquellos, que por sus caracteristicas fisicas, sensoriales
y mentales, pueden encontrarse en desventaja para su propia sobrevivencia en el
medio cultural que les corresponde, en tal sentido lo identifica, lo califica y lo trata como

tal, segun el significado que tenga de tal condicion.

Cuando nos referimos a la sociedad, estamos reconociendo a ese aparato ideoldgico
que clasifica y categoriza a los individuos, los centrifuga y los expulsa si estos no se
ajustan a sus formas, a sus normas, es el otro quien define las formas, las maneras de
interactuar, pero ademas es quien le dota de identidad de una alteridad de un
reconocimiento de la otredad del otro.

Como afirma Goffman citado por Diez (2004): “El analisis nos permite considerar que, a partir
de la categorizacién que cada sociedad hace de los sujetos y de los atributos que se supone le
corresponden, vemos al discapacitado como portador de un estigma, es decir, que posee un atributo

incongruente con la categoria a la que pertenece”, (p. 165).
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Es a partir de la categorizacion, en donde se reconoce la alteridad, cuando el
observador obtiene una percepcién del observado, del otro que esta en plena accion,
lo enjuicia como alguien inferior, igual o superior, en funcion de si mismo, de su historia,
de sus valores y de su temporalidad. Es decir, que la nocién del otro esta determinada

por el contexto sociocultural en el que habita.

El principio de alteridad implica el reconocimiento del otro, se hace necesario
considerar que a lo largo de la historia, en la sociedad, se han asignado ciertos
atributos negativos a las personas diferentes, que han conducido a clasificaciones
como: anormales, retrasados, atipicos, discapacitados, alumnos con NEE, que
implican necesariamente, el grado de conciencia social de esa formacion social en un
contexto histoérico especifico, las cuales, han establecido tanto la forma de tratarlos,

como el papel que han de cumplir en esa sociedad.

Entonces, es de gran trascendencia considerar que la alteridad y la otredad pueden
jugar un papel importante en nuestra practica docente, ya que dentro de las
instituciones educativas y del aula, se encuentra la diversidad en el alumnado, que

sé6lo es posible entender atender a partir de la propia identidad personal.

La educacion entonces, tendria que permitir los procesos necesarios para construir la
libertad al partir de la otredad y la alteridad, nuestro rol como docentes y facilitadores,
tendria que partir del reconocimiento, de la experiencia personal y profesional, de esta
forma, aplicar los principios de Alteridad y manejar los contenidos con una
metodologia acorde a cada necesidad, que implique un desarrollo progresivo y

secuencial de los alumnos, que a su vez, les permita acceder a sus metas.

Ademaés, al considerar que la alteridad les permitira aumentar sus fronteras culturales,
extraer las ideas de diversas corrientes tedricas y cientificas, formandolos como

personas mas sensibles y mas preparadas.
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Asi, se hace necesario que los Docentes se fundamenten en el principio de alteridad,
que implica necesariamente, el reconocimiento del otro, para organizar de manera
efectiva los aprendizajes nuestros alumnos deben alcanzar, sin excluir ni discriminar
a ninguno, sin dejar de lado, las expectativas, que se refieren: Al tipo de ciudadano
que se quiere formar, las experiencias que desarrolla a lo largo de su crecimiento

personal y los métodos y técnicas idoneas para lograr mayor eficacia.

En este orden de ideas, surge la necesidad de incorporar el concepto de Gestion de

Aprendizajes Inclusivos de la manera siguiente.

» Gestion de Aprendizajes Inclusivos

Como se ha mencionado, las clasificaciones y representaciones simbdélicas acerca de
las personas con NEE vy principalmente aquellas con Discapacidad, quienes
histéricamente fueron y han sido consideradas sujetos de la educacion especial. han
evolucionado en los ultimos afios, en particular en el periodo comprendido entre
mediados del siglo XX y principios del siglo XXI, en muchos paises del mundo, entre
ellos, México, estas recientes representaciones simbdlicas, se entrelazan con los
cambios politicos, sociales, econémicos y culturales, que se han reflejado en reformas

educativas orientadas a mejorar la calidad educativa de estos sujetos.

Segun Blanco, citada por Moreno (2011), menciona al respecto del logro de la calidad

educativa que: “respetar la diversidad debe constituir uno de los ejes de la educacion. Brindar calidad

educativa no es dar a todos lo mismo, de la misma manera y en el mismo tiempo, sino dara cada uno

lo que necesite”, (p. 22).

Es decir, la calidad educativa implica que todos los alumnos adquieran conocimientos,
a través de proporcionarles los recursos personales, organizativos y materiales

ajustados a sus necesidades, para propiciar su participacion y su aprendizaje en todas
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las actividades escolares, lo cual les permita desarrollar su maximo potencial, para

alcanzar el éxito escolar y salir adelante en la vida.

Estos planteamientos, fueron reconocidos y confirmados por distintas organizaciones
internacionales y nacionales, a traves de una serie de reuniones y declaraciones, que
permitieron determinar una serie de iniciativas, recomendaciones, acuerdos Yy
orientaciones en beneficio de las personas que por su condicion social, etnias,
diferencias fisicas, mentales y sensoriales, son excluidas del contexto social y

educativo.

Mediante estos importantes acontecimientos, se promoviéo que todos los nifios,
independientemente de su condicién social, fisica e intelectual, tuvieran la oportunidad
de acceder a la educacién regular, asi como la de participar en los procesos educativos

gue les permitan alcanzar los objetivos fundamentales de la Educacion Bésica.

En consecuencia, se pone en marcha, en México, el Programa Nacional de
Modernizacion Educativa 1989-1994, el cual define la politica educativa de nuestra
nacion. En esencia, este programa promovio la reestructura del sistema educativo
nacional, el mejoramiento de la calidad educativa, la retencién de los alumnos, la
atencion pedagogica adecuada por parte del docente, la formacién y actualizaciéon
docente, la actualizacion de planes y programas y un modelo pedagdgico de corte

constructivista.

Al respecto, Arnaiz (1999), afirma que estos eventos tuvieron como base fundamental:

Acabar con cualquier tipo de discriminacion, expresiones peyorativas y malsonantes, asi como
abrir un amplio espacio y rico abanico respecto al ser diferente. Indudablemente, no basta con
que se produzcan solamente cambios en el vocabulario y las expresiones, sino que lo
verdaderamente importante es que el cambio se produzca en el pensamiento y las actitudes y
se traduzca en nuevos planteamientos de solidaridad y tolerancia en nuestra sociedad y en
nuevas practicas educativas que traigan consigo una nueva forma de enfrentarse a la pluralidad

y multiculturalidad del alumnado”, (p. 3).
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En consecuencia, el reto emanado de esta reforma, fue hacer efectivo el derecho que
todos los nifios, los jovenes, independientemente de sus condiciones fisicas,
intelectual, sociales, emocionales, linglisticas o cualquier otra, tienen a la educacion
y beneficiarse de esta, conforme con sus necesidades de aprendizaje, (UNESCO:

Declaracion de Salamanca 1994: 6).

Para lograrlo, sugiere la promocion de la Educacion Inclusiva, que establece un
proceso de cambio continuo que afecta profundamente y de forma global a la
institucion educativa, en sus tres dimensiones: cultural, politica y practica de
ensefianza, (Booth & Ainscow 2002: 17). Este proceso involucra necesariamente a
los directivos, a los docentes, al personal de educacion especial, a la familia y a la
comunidad, con la intencién de favorecer la plena participacién y el aprendizaje de

todos los alumnos, (ibidem: 17).

En este sentido, Dukc, C. (2007), a firma que la inclusion educativa, prioriza la Gestion

del docente centrandose en el Aprendizaje de los alumnos a partir de:

Un conjunto de acciones, recursos y apoyos que buscan la participacion y el maximo
aprendizaje y desarrollo de todos y cada uno, favoreciendo la interaccion y

enriquecimiento mutuo.

Sus Dimensiones son:

1. Organizacion de la ensefianza

2. Accesibilidad: Fisica, a la informacion y al curriculo

3. Recursos de apoyo (materiales y humanos) para atender la diversidad

4. Liderazgo y desarrollo institucional, (p. 6).

De igual forma la UNESCO (1994), recomienda que en las escuelas, los docentes

deben gestionar aprendizajes inclusivos a través de: ‘una pedagogia razonable centrada en

el alumno, capaz de educar con éxito a todos incluidos los de discapacidad”, (p. 6).
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De esta forma, la inclusion educativa en su propuesta de gestion de aprendizajes
inclusivos, marca un camino a seguir a través de un curriculo flexible y diversificado,
bajo una estructura curricular comun a todos, que a la vez, considera las

caracteristicas y necesidades individuales.

En tal sentido, la gestion de aprendizajes inclusivos se sustenta en diferentes
corrientes pedagogicas, como son: constructivismo, socio histdrica, socio cognitiva, las
cuales pretenden potenciar el aprendizaje de los alumnos a través de la accion y de la

experimentacion, guiados por el docente.

De esta forma, la gestion de aprendizajes inclusivos implica que los docentes deben
poseer los conocimientos de la diversidad de sus alumnos, a partir de ello, atender las
necesidades educativas de cada uno, de tal manera, que los alumnos,
independientemente de sus condiciones y diferencias, consigan acceder y participar

en todas las actividades del curriculo y de la vida escolar.

Con respecto del enfoque didactico, la gestion de aprendizajes inclusivos no soélo se
enfoca en el disefio y en la ejecucion de la planeacion, ni en los recursos e
interacciones dentro del aula, sino también, se enfoca en la gestion del docente como
facilitador y mediador del aprendizaje para que los educandos construyan su propio

conocimiento.

Para ello, se requiere que los docentes desarrollen competencias para interpretar los
productos y las interacciones de los educandos, para leer sus representaciones y

retroalimentarlas.

Al respecto, Gasteiz, V. (2012), refiere que para lograr la gestion de aprendizajes

inclusivos el docente debe:

a) Tomar conciencia de la diversidad del alumnado existente en el aula.

b) Revisar el contenido del curriculum y los disefios de las actividades del aula.
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c) Replantearse la utilizacién de los espacios y de los tiempos segun sus objetivos.

d) Motivar al alumnado y reflexionar sobre sus necesidades.

e) Partir de los conocimientos previos para dar sentido a la practica y al trabajo del aula.

f) Trabajar con proyectos amplios, flexibles, que impliquen la colaboracién del equipo docente.
g) Organizar el aula de manera que se favorezca la autonomia y el trabajo colaborativo entre el
alumnado.

H) Potenciar el aprendizaje y la participacion de todos los alumnos en especial de quienes se

encuentran en situacion de vulnerabilidad y por lo tanto en riesgo de ser excluidos. (p. 18)

Por consiguiente, al tener en cuenta estos principios, el docente facilita y promueve la

participacion y el aprendizaje de todos los alumnos, entre ellos, los alumnos con NEE

Asimismo, Marchesi citado por Moreno y colaboradores (2012), sefialan que las
caracteristicas del docente inclusivo implican una actitud de apertura y replanteo.
Apertura a no ser individualista, sino que cuente con un equipo que lo respalde en la
tarea de la educacion inclusiva. Ademas, debe ser un lider alegre, saludable en lo
mental y espiritual, para poder desempeiiarse de acuerdo con las exigencias de la

sociedad actual, (p. 43).

De la misma forma, estos autores establecen cinco competencias basicas necesarias

en un docente inclusivo, mismas que faciliten la atencion educativa de la diversidad:

1. Ensefiar a los estudiantes, es decir que el docente sea capaz de gestionar un aula
para que todos los estudiantes alcancen las competencias que se esperan para
culminar los niveles primario y secundario.

2. Organizar el aula para que todos sus estudiantes aprendan con igualdad de
oportunidades. Siendo sensible a la diversidad de los estudiantes, lo que supone
adecuar la metodologia, para trabajar en grupos diferenciados y estar dispuesto a
ayudar.

3. Favorecer el desarrollo social y emocional de los estudiantes y en consecuencia,
generar entornos de convivencia equilibrados y tranquilos. Esto supone participacion,
dialogo, representacion de los estudiantes. Para una sana convivencia.

4. Trabajar en equipo ya que la colaboracion es vital para afrontar el reto de atender a

la diversidad. Dentro del trabajo en equipo hay dos niveles:
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a. La colaboracién, que es conversar con el otro, compartir ideas, charlar; es
cooperacion mutua, abriendo y viendo puntos en coman.

b. El proyecto en equipo, es desarrollar entre varios un proyecto, una estrategia y
ponerse de acuerdo. La funcién de los docentes ya no es solo trabajar y ensefiar en un
aula con los nifios, nifias y/o adolescentes, implica mucho mas que eso.

5. Trabajar con las familias es fundamental en el progreso educativo; exige preparacion,

comprension, empatia, cooperar con ella 'y saber entender sus problemas y dificultades,
(p. 42).

Como podemos observar, la gestion de aprendizajes inclusivos depende de la actitud,
del conocimiento y de las competencias que los profesores deben poseer para crear
contextos de aprendizaje que satisfagan las necesidades y el potencial de cada uno

de los alumnos y en consecuencia, innovar su practica educativa.

Conclusion

Analizar el Estado de Conocimiento anterior, nos ha brindado la oportunidad de
conocer los avances y las restricciones de la integracion educativa en diferentes
ambitos educativos, asi, como la forma en que se han gestionado aprendizajes
inclusivos para los alumnos que presentan NEE. Asimismo, fue posible verificar que,
aunque la integracion educativa abarca normativamente los diferentes contextos
educativos, la IE de los alumnos que presentan NEE no se ha logrado plenamente,
pues, los docentes enfrentan grandes dificultades para brindar atencion a estos

alumnos., entre ellas se pueden mencionar las siguientes:

e La poblacién que presenta NEE, no accede en igualdad de condiciones a la
educacion que el resto de la poblacion
e Las escuelas no cuentan con la infraestructura y el material pedagogico, acorde

a las diferentes discapacidades
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e En los contextos educativos existe un enfoque centrado en el déficit, en donde
prevalece el modelo Medico- terapéutico

e Los docentes carecen de claridad sobre los criterios para su atencion y
evaluacion

e La formacion de los docentes limita la atencion de las necesidades educativas
especiales

¢ En el quehacer de los docentes prevalece el enfoque de la homogeneidad, por
lo cual los alumnos que presentan NEE, tienen que adaptarse a la dinamica

comun del aula.

A partir de lo anterior y con base en los hallazgos de dicho estado del conocimiento,
se considera que el proceso de la integracién educativa llevado a cabo en las
diferentes instituciones ha sido muy limitado, por lo que se requiere una innovacion en
las escuelas regularesy en la educacién especial, en funcién de una respuesta acorde
a la diversidad del alumnado, a aquellos que presentan las necesidades educativas
especiales, esto es, adaptar el curriculo para todos los alumnos y rebasar el enfoque

médico-terapéutico que todavia prevalece.

Por lo tanto, no basta con formular un conjunto de politicas y medidas legales que
legitimen los derechos de las personas con necesidades educativas especiales, es
preciso, informary capacitar a los miembros de las comunidades educativas para que
modifiquen sus actitudes y tomen conciencia de su responsabilidad ante la Integracion
Educativa de estos alumnos, y que, de esta forma, logren el desarrollo de sus
potencialidades en un ambiente menos restrictivo. Ademas, es necesario buscar
nuevas formas de gestionar aprendizajes inclusivos para lograr una educacion basada

en la diversidad en las aulas.

La Perspectiva Tedrica de la gestion de aprendizajes inclusivos para los alumnos que
presentan NEE, supone una serie de reflexiones y un cambio importante de las

conceptualizaciones, como se pudo apreciar en de este recorrido tedrico conceptual,
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que permitié constatar que las personas que presentan NEE, han transitado por una
infinidad de condiciones histéricas, que dieron origen a infinidad de términos como:
:anormales, dementes, retardados, minusvalidos, discapacitados, de requerimientos
especificos, con capacidades diferentes, significados que condujeron a diferentes
modalidades de atencidn, ya sea para su curaciéon o rehabilitacion social, fisica,
intelectual, se constituye como la perspectiva capaz de trascender la idea de la escuela
Gnicamente como receptora de significados y acciones obsoletas, hacia una
encaminada a construir nuevos significados que permitan desarrollar una cultura

inclusiva, que atienda a la diversidad, con calidad.

Finalmente, es posible mencionar que esta revision conceptual acerca de problemas
de aprendizaje, Discapacidad, Integracion Educativa, Necesidades Educativas
Especiales, Diversidad, Inclusibn & Exclusién, Diferente & Diferencia, Otredad &
Alteridad, Identidad, interculturalidad y gestion de aprendizajes inclusivos, por medio
del analisis de documentos que contienen lineamientos filoséficos, tedricos,
conceptuales de teoricos, especialistas e investigadores que han trabajado en la IE y
las NEE, tales como: Garcia, Marchesi, Blanco, Mel Ainscow, Tony Booth, Arnaiz,
Egea y Sarabia, Palacio, S., Avila & Esquivel entre otros, en relacion con la gestion de
aprendizajes inclusivos para los alumnos que presentan NEE, conduce a la ubicacion
en una perspectiva diferente, respecto de la atencidén que requieren los alumnos que
presentan NEE, basada en una educacién para todos, que considera a la diversidad
de alumnos, mediante una ensefianza que atienda a todas las diferencias individuales,
pues, cada alumno posee caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades que
le son propias. Asimismo, plantea necesario desarrollar una educacion que incluya a
todos los alumnos, cualesquiera que sean sus caracteristicas y dificultades.

De esta manera, es posible presentar las siguientes conclusiones

e Hablar de discapacidad en nuestro pais, resulta que genera confusién, debido
a que este término surgid en el &mbito de salud, durante mas de 70 afios
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clasifico a las personas que la presentan de invalidos, minusvalidos, es decir
consider6 a las personas con discapacidad como aquellas que tienen
restricciones en sus facultades y limitaciones para desarrollar actividades. Esta
percepcion creo en la sociedad y en los contextos educativos discriminacion,
rechazo y exclusion.

La perspectiva social dio origen al concepto de NEE, que integra a todos los
alumnos que presentan Necesidades Educativas Especiales, con/sin
discapacidad y permite determinar los apoyos especificos que requieren.

A partir de los afios 90°s, inicio la integracion educativa de nifios, jovenes y
adultos que presentan NEE, principalmente los que presentan discapacidad, en
la escuela regular

La IE, se inici6 bajo diferentes modelos, los cuales determinaron diferentes
conceptos y significados en la atencion brindada. Actualmente, se observa un
proceso de transicién, de una educacion integradora hacia una inclusiva, en
donde, nuestro sistema educativo enfrenta el reto de dar respuesta a la
diversidad en las aulas, incluyendo a los alumnos que presentan necesidades

educativas especiales, con o sin discapacidad.
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Capitulo IV. La Integracion Educativa de los alumnos que
presentan NEE desde la mirada del docente de educacion
regular: Estudio de Caso

Habiendo hecho un descubrimiento, nunca volveré a ver el mundo de nuevo como antes. Mis ojos se han
convertido en diferentes, me he convertido a mi mismo en otra persona que ve y piensa diferente. Yo he atravesado
el vacio Heuristico que se extiende entre el problema y el descubrimiento.

Polany

El presente capitulo describe el proceso metodoldgico de la investigacion, la cual se
realizé durante el Ciclo Escolar 2011- 2012, en la Escuela Primaria Sebastian Lerdo
de Tejada, ubicada en el municipio de Ecatepec de Morelos en el Estado de México.

El criterio fundamental de eleccion de esta escuela es que se consider6 como una
importante fuente de andlisis de los significados particulares y compartidos que los
profesores han construido, en un contexto particular, al haber sido participes del
proyecto de integracion educativa, pues, en sus aulas se encontraban integrados 12
alumnos con NEE, ademas de haber sido asesorados por la Unidad de Servicios de

Apoyo a la Educacion Regular No. 21.

4.1 Disefio Metodoldgico

La presente investigacion se enmarca dentro del paradigma cualitativo con un enfoque
hermético-interpretativo, llevado a cabo a través de un estudio de caso. Se ubica como
una investigacion de tipo cualitativo, porque se concreta en la realidad y permite al
investigador, estar presente en los hechos reales. Como lo describe Rodriguez G., Gil,

F., Garcia, J. (1996), el investigador cualitativo:

Estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar sentido de o

interpretar los fendmenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas
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implicadas. La investigacion cualitativa implica la utilizacién y recogida de una gran variedad de
materiales, entrevista, experiencia personal, historias de vida, observaciones, textos histéricos,
imagenes, sonidos , que describen la rutina y las situaciones problematicas y los significados

en la vida de las personas”. (Rodriguez y colaboradores, 1996: 32).

En este sentido, la investigacion cualitativa es una metodologia multi- método, permite
al investigador utilizar una variedad de materiales para estudiar a su objeto de estudio.
Conjuntamente, toma como punto de partida su realidad, en ella, descubre, explica y

predice aquello que lo lleva a un conocimiento.

También, se optd por esta metodologia, porque el investigador cualitativo trata de
entender a las personas dentro del marco de ellas mismas, de esta forma, se puede
experimentar la realidad que otros experimentan. Con base en esta perspectiva, se
tom6 como punto de partida la practica del docente, en la gestion de aprendizajes
inclusivos para los alumnos que presentan NEE. De esta forma, indagar los hechos

en su forma real y asi interpretar sus puntos de vista.

Ademéds, la investigacion cualitativa, estd vinculada al enfoque hermenéutico-
interpretativo, que es una metodologia que encuentra sus bases, principalmente en los
discursos, las percepciones, las vivencias y las experiencias de los sujetos, por lo
tanto, permite al investigador interpretar como definen su experiencia y asi,
comprender los significados que conducen su actuaciéon dentro de su proceso

pedagdgico.

EL ENFOQUE HERMENEUTICO

Para los fines de la presente investigacion, se parte del enfoque hermenéutico, que
constituye una actividad interpretativa, para abordar el texto oral de los docentes
sujetos a la presente investigacion, con esta vision, se analiza concretamente un texto
con su autor, con su propia historia de vida, sus contenidos y significados en el

contexto del mundo histérico del que procede, en donde el intérprete establece un
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dialogo que involucra multiplicidad de significados, puntos de vistas y concepciones
para interpretar el todo, de tal manera, implica la posibilidad de interpretar, detectar
nuevas direcciones y extraer conclusiones en horizontes de comprensién mas amplios

Arrdez, M. y colaboradores (2006).

Asimismo, afirma Geertz (1993), que la inferencia tedrica permite analizar las
consecuencias tedricas de los conocimientos obtenidos en un estudio de caso, a
saber, esa inferencia comienza con una serie de significantes (presuntivos) e intenta
situarlos dentro de un marco inteligible, que aborda actos simbdlicos que permiten el

analisis del discurso social.

En esta posibilidad, se buscé dar sentido y significado a la realidad que estan viviendo
los docentes, padres de familia y alumnos, con respecto de la integracion educativa de
los alumnos que presentan NEE, mediante el analisis de los constructos simbdélicos

que permean sus acciones y originan diversas formas de interaccion en consecuencia.

Como estrategia para la recoleccién, ordenacion, andlisis y la presentacion
estructurada de informacién sobre la unidad de andlisis seleccionada, se opté por un

disefio metodoldgico basado en el Estudio de Caso, que a continuacion se presenta.

4.2 Método de Estudio de Caso

La metodologia del estudio de caso, tiene sus origenes en la investigacion médica,
psicoanalitica y en algunas de las investigaciones que han realizado sociélogos como
Herbert Spencer, Max Weber, Robert Merton e Immanuel Wallerstein. Su utilizacién
en investigaciones educativas, se inicia con la revaloracion de la llamada investigacion
cualitativa, aquella que no se reduce a la informacion numérica, de datos o de
estadisticas, sino que se centra y se amplia a las descripciones-interpretaciones y

evaluaciones que los investigadores pueden elaborar sobre una unidad.
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Al respecto Stake, R. (1998), considera que la determinacién de una unidad se enfoca
en: “un sujeto, un programa o una institucion”, (Stake, R 1998:12). A partir de precisar la
intencionalidad que ellos tienen sobre lo que investigan. Es decir, se trata de

investigaciones holisticas y plenamente focalizadas.

Es decir, el estudio de caso puede: “ser una persona, una organizacion, un programa de
ensefianza. En el entorno educativo, un alumno, un profesor, una clase, un claustro, un centro u
proyecto curricular, la practica de un profesor, una determinada politica educativa, etc.,” (Stake, R.
1998: 27).

Desde este planteamiento, el estudio de caso procur0, identificar y conocer, las
acciones que realizaban los docentes de educacion basica, para lograr aprendizajes
inclusivos de los alumnos que presentan NEE y a la vez, develar, Interpretar y

comprender los significados simbdlicos que las permean.

Para llevar a cabo el estudio de caso, se consideraron las tres categorias que propone
Stake (1998):

1. Intrinseco, es cuando el investigador esta interesado en el caso.
2. Instrumental, cuando el caso es utilizado para entender mas alla de lo que se puede
observar.

3. Colectivo, cuando se estudia un grupo de casos, (p. 13-14).

En este estudio de caso, las categorias que se consideraron fueron el estudio
intrinseco, pues se parte del interés del caso a investigar, con ello, contribuir para que
los Docentes de la escuela regular pudieran incorporar conceptualizacion de la
educacion inclusiva y de la atencion a la diversidad, por medio de la gestion de
aprendizajes inclusivos, en su quehacer educativo. También, se opté por el
Instrumental de casos, debido a la necesidad de profundizar mas en la practica

docente ante la integracion de los alumnos que presentan NEE.
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En este sentido, el estudio de caso nos permitido seleccionar de forma general la
practica educativa de los docentes y de forma particular, la gestién de los aprendizajes

inclusivos que los profesores utilizaron para atender a los alumnos que presentan NEE.

Por estas caracteristicas el estudio de caso seleccionado es un caso Unico, complejo
en su funcionamiento y especifico en su aplicacion, lo que generd una mayor riqueza

interpretativa.

Por lo antes mencionado, Stake sugiere que:

El cometido real del estudio de casos es la particularizacion, no la generalizacion. Se toma un
caso en particular y se llega a conocerlo bien y no principalmente para ver en qué se diferencia
de los otros, sino para ver que es, qué hace. Se destaca su unicidad y esto implica conocimiento
de los otros casos, de los que el caso en cuestién se diferencia, pero la finalidad es la

comprension de este Ultimo, (Ibidem: 29).

Asi, mediante el estudio de caso, fue posible identificar y analizar la practica de los
docentes en la escuela regular y la forma como ellos conduce los aprendizajes

inclusivos para los alumnos que presentan NEE.

En el siguiente cuadro No. 7. Se muestran los aspectos que se consideraron en este

estudio de caso
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Cuadro No. 7. Aspectos considerados en el estudio de caso

Padres
Contexto Docentes Alumnos Alumnos Padres de | delos
escolar NEE familia alumnos
que
presentan
NEE
e Aspe |e Infraestru |e Alumno |e Concept | e Conoce |e Concept |e actitud
ctos ctura S con os de r su os de y
e Organiza NEE NEE vy sentir NEE vy compro
cion del | ¢ Aula discapa en la discapa miso
personal regular cidad escuela cidad e expecta
e Compro y e opinibn | e Trabajo | ¢ opinion tivas
miso con dinamic de la que de la|e particip
el a integraci realiza integraci acion
proceso | e Concept on e Su on en la
de la o NEE y educativ particip educativ escuela
integraci discapa a acion a y en la
on cidad en la educaci
educativ | ¢ Mediaci escuela 6n de
a on su hijo
docente e apoyos
que le
brinda
la
escuela

Fuente: elaboracion propia

Asimismo, el estudio de caso, permiti6 efectuar una lectura hermenéutico-
interpretativa, para interpretar, explicar y comprender los componentes simbdlicos, en
significados, que subyacen en las acciones de los sujetos en estudio. Para finalmente,
favorecer la reconstruccion de significados que permitiera reorientar las actuaciones

dichos docentes ante la integracion de los alumnos que presentan NEE.
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4.2.1 Contexto y sujetos: 12 alumnos integrados en la escuela regular, que
presentan NEE, asi como la atencidn que reciben en el ambito escolar

Delimitacion Institucional: La presente investigacion se realiz6 en la Escuela
Primaria Sebastian Lerdo de Tejada, la cual se encuentra ubicada en la Colonia Nuevo
Paseo de San Agustin 3ra Seccién, del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de
México. Por tal motivo, a continuacion se presenta la descripcion general de dicho

Municipio, del contexto en donde se ubica la escuela y de sus caracteristicas.

El nombre del Municipio de Ecatepec de Morelos, incluyela palabra Ecatepec, que

etimolégicamente proviene de la lengua Nahuatl y significa:

En el cerro del viento, Eheca-tl - viento, tepé-c - en el cerro, este significado es un titulo al dios
mexica Quetzalcoatl. Los historiadores Rébelo, Olaguibel y Pefiafiel proponen también en el
cerro consagrado a Eheca-tl, que es el apelativo en honor a José Maria Morelos y Pavon, héroe
de la guerra de independencia quien murio fusilado en la cabecera municipal, San Cristébal.
Fuente: (Recuperado del portal de Ecatepec.com.mx
http://www.ecatepec.com/historiaecatepec.htm#ubicacion, el 18 de agosto 2012)

Posteriormente, incorpora, las palabras “de Morelos” en virtud de haber sido el lugar
de nacimiento de un prominente personaje histdrico de nuestro pais, José Maria

Morelos y Pavon.

Con respecto a su contextualizacion, el Municipio de Ecatepec de Morelos, segun
datos del censo de poblacién y vivienda del Instituto Nacional en Estadistica y
Geografia INEGI (2010), Ecatepec de Morelos, posee una extensién de 22 351
kilometros cuadrados, ocupa el lugar 25 a nivel nacional, posee aproximadamente
15,175 862 habitantes, de los cuales 7, 778 876 son mujeres 'y 7,396 986 son hombres.

Parte de su poblacion proviene de diferentes lugares de la Republica Mexicana y del
Distrito Federal, la mayoria de sus habitantes trabaja en la agricultura, el comercio y

en la industria, ya que Ecatepec de Morelos se constituye como un nucleo industrial
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de gran importancia en el nororiente de la capital del pais. Sin embargo, una gran
cantidad de dicha poblacion se ve obligada a trasladarse al Distrito Federal, para
realizar sus actividades laborales o académicas, ya que este municipio enfrenta graves

problemas de insuficiencia en los servicios.

También, INEGI sefala que Ecatepec de Morelos, colinda en la zona norte con el
municipio de Tecamac, al sur con Nezahualcdyotl y el Distrito Federal, al oriente con
los municipios de Acolman y Atenco, finalmente, al poniente colinda con Tlalnepantla
y con el Distrito Federal. Asimismo, pertenece también al area metropolitana de la
Ciudad de México, (Ver imagen No. 6). Informacion Recuperada el 18 de agosto del

2012 en la pagina del Instituto Nacional en Estadistica y Geografia INEGI 2010

http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/poblacion/educacion

Imagen No. 6. Ubicacion Geogréfica del Municipio de Ecatepec, Estado de México
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Fuente: mapa Estado de México, (recuperado de http://www,mapasmexico.net/mapaestadodemexico
18 de agosto del 2012)

Del mismo modo, INEGI (2010), refiere que la economia y calidad de vida de los
habitantes de Ecatepec de Morelos, esta conformada por un total de 385670 hogares.
De estos hogares 389315 son casas normales o departamentos. 8791 hogares tienen

piso de tierra y 23074 poseen solo un cuarto. Ademas, hay 357955 viviendas que
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cuentan con instalaciones sanitarias, 346135 viviendas que se encuentran conectadas
a la red publica y 360420 viviendas tienen acceso a la luz eléctrica. De los hogares de
Ecatepec de Morelos aproximadamente 92272 tienen una o mas computadoras,
273497 cuentan por lo menos con una lavadora y 357316 viviendas tienen uno o mas
televisores. Ahora bien, con respecto de la poblacion que presenta NEE asociadas a
una discapacidad y que habitan en Ecatepec de Morelos, se obtuvieron los siguientes

datos:

4.2.2 Datos de Personas en situacion de discapacidad en México

Segun la INEGI (2010), las personas en situacion de discapacidad en México, son 5
millones 739 mil 270, de los cuales el 49% son hombres y 51% mujeres. Lo que
representa 5.1% de la poblacion total. A continuacion muestro la tabla No. 1, con el
porcentaje de la poblacion con determinado tipo de discapacidad, segun la dificultad
en la actividad, (INEGI 2010).

Tabla No. 1. Diferentes tipos de discapacidades, segun la dificultad en la actividad

&

Ir e@@ .
Pee D

Caminar Wer Es-::u-::har Hal::-larc: Atender Poner Mental

Fuente: recuperado el 3 de noviembre 2012

http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/discapacidad.aspx?tema=P
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Los factores que producen discapacidad en las personas pueden ser variados, INEGI,
los clasifica en cuatro grupos de causas principales: nacimiento, enfermedad,

accidente y edad avanzada. Ver la siguiente tabla No. 2.

Tabla No. 2. Factores de discapacidad

39.4
23.1
16.3 14.9
7.6
2.1
gy oo
4[]

Macimiento Accidente  Edad Otra
Enfermedad avanzada causa especificado

Fuente: recuperado el 3 de noviembre 2012
http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/discapacidad.aspx?tema=P

Como podemos observar, la tabla No. 2, muestra el 39%, que es el mas elevado de
personas que presentan discapacidad debido a causas por enfermedad, le sigue con
un 23% discapacidad causada por la edad, el 16% causado en el nacimiento, después

el 14% causada por accidentes.

Es notorio que el mayor porcentaje de personas con discapacidad se debe a las
enfermedades y mas aun, se observa que el lugar, con discapacidad, es la edad, que
se ubica entre 15 y 50 afios y que la cantidad de poblacién infantil o en edad escolar
con discapacidad, es menor, lo cual contradice los datos estadisticos que manifiestan
la atencién de las personas con discapacidad en edad escolar como se muestra en la

tabla No. 3, que se muestra a continuacion:
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Tabla No. 3. Poblacion con discapacidad

México: Distribucion porcentual de la poblacion con discapacidad,
por grupos de edad y tipo de discapacidad, 2000

Porcentaje

60

30 1

40 1

30 o 5

20 1

10

0a14 afos 15a 29 afos 30 a 59 anos &0 anos y mas

|l Motriz O Auditiva O Lenguaje B Visual mMental |

Fuente: recuperado el 3 de noviembre 2012

http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/discapacidad.aspx?tema=P

No obstante de los datos mostrados anteriormente, se sabe que México carece de
datos fidedignos acerca de la cantidad exacta de personas con discapacidad, ya que
se observan importantes variaciones entre la informacion proporcionada en el XIl
Censo General de Poblacion y Vivienda realizado en el afio 2000, que sefialé una
prevalencia de discapacidad de 1.84% de la poblacion total del pais, con respecto de
la informacién generada por medio de la Encuesta Nacional de Evaluacion del
Desempefio realizada en el afio 2003 por la Secretaria de Salud, que revel6 que
aproximadamente el 9% de la poblacién total del pais presentaba en ese momento
algun grado de dificultad en los dominios de movilidad, funcidn mental, estado de
animo, actividades usuales, dolor y funcién social, por lo cual se estima que el nimero
de personas con discapacidad podria llegar a ser de alrededor de 9.7 millones en todo

el pais.
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Sin embargo, a pesar de que en nuestro pais se han realizado diversos esfuerzos para
conocer la prevalencia de la discapacidad en la poblacién, desde hace varias décadas,
se desconoce la verdadera dimension y comportamiento historico de este indicador,
ya que se han utilizado diferentes conceptos, clasificaciones y fuentes de informacion.

Ademas, no se realizado una evaluacion con respecto del impacto de los programas y
de las estrategias que se han implementado en el pais, lo que dificulta el disefio y la
orientacién adecuada de politicas publicas de atencién a personas con discapacidad.

Finalmente, se menciona que la poblacion que presenta NEE asociadas a
discapacidad y con base en los datos reportados en el portal de INEGI 2010, se
encontré que de todo el pais, Ecatepec de Morelos es uno de los Municipios que
concentra el mayor niumero de personas con discapacidades y se estima, segun el

INEGI, un total de 240,498 personas con diferentes discapacidades. : recuperado el 3

de noviembre 2012 en http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/discapacidad.aspx?tema=P

A continuacion se presenta la poblacion que esta incorporada al sistema educativo y

que presenta NEE asociadas a una discapacidad.

4.2.3 Poblacién con discapacidad que recibe educacion en el Municipio de
Ecatepec, Estado de México

Ante este aspecto, el Programa Nacional de Fortalecimiento de la Educacién Especial
y de la Integracion Educativa [PNFEEIE] (2002), se afirma, que los servicios de
educacion especial, instancias Estatales, prestaron atencion al inicio del ciclo escolar
2001-2002, en sus diversas modalidades a 525,232 estudiantes de educacion inicial y

basica, de los cuales, aproximadamente 112,000 presentaban alguna discapacidad.
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Segun las estadisticas de la SEP, en ese ciclo, en las escuelas de educacion inicial y
basica se inscribieron 381,895 alumnos con alguna discapacidad, ello indica que por
lo menos 269,895 de estos alumnos no recibieron atencion o apoyo especifico de los

servicios de educacion especial.

Asimismo, el PNFEEYIE atestigua, que gran parte de la poblacion atendida por los
servicios de educacién especial no presenta discapacidad alguna (aproximadamente
413,000). De hecho muchas USAER y CAPEP contintan la tradicion de los servicios
complementarios de atender principalmente a alumnos con dificultades de aprendizaje
en lectura, escritura, matematicas o con problemas de conducta, pues sélo 10% en el
primer caso y 6 % en el segundo de la poblacion atendida presenta alguna
discapacidad. Ver tabla No. 4

Tabla No. 4. Poblacion atendida por los servicio de Educacion Especial

Porzntae aproximado por discapacidad

S | Total | At st | AMNGS € Tianacifad | Dscapacdad | Dscapacdad | Discapaciid

Getzpercd | dscegeciad viual audiva motora nigkctual | Autsmo
USSR | 3083 | W% | 1% | T% 14% 1% 51l i
CAM [ 1me | W% | TR | 27H 1% 15% Bk 04k
CRPEP | W [ W | 6% % 16% 1 i

Otossenics | 4113 | b | 40k

0% I
TOTAL | 500732 | Promedio | Promedi

Fuente: recuperada del PNFEEyIE, Informacion aportada por los responsables de los servicios de educacion especial de las

entidades federativas.

Como se puede observar en los datos aportados por la SEP y los servicios de

educacidon especial existen grandes diferencias en el nUmero de poblacion que es
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atendida, esto se debe a la ambigledad del concepto de necesidades educativas
especiales, el cual permitid incluir entre los casos atendidos a estudiantes con

problemas en el aprendizaje o en el aprovechamiento escolar, pero sin discapacidad.

De igual forma, en los Centros de Atencion Multiple (CAM), existe un alto porcentaje
de alumnos sin discapacidad (30%), los cuales deberian estar inscritos en la educaciéon

bésica, pues, asi lo marca los principios de la integracion educativa.

En consecuencia, para resolver este grave problema, el sistema educativo nacional se
propuso como reto, en el Programa Nacional de fortalecimiento de la educacion
especial y de la integracion educativa, en coordinacion con otras dependencias,
establecer mecanismos y elaborar instrumentos que permitieran obtener informacion

confiable con respecto de la poblacién que presenta NEE asociadas a discapacidad.

Otro importante elemento de anlisis, se refiere al contexto y a las caracteristicas
particulares de la comunidad en donde se encuentra ubicada la Escuela Primaria

Sebastian Lerdo de Tejada, que se describe a continuacion.

4.2.4 Contextoy Caracteristicas de la Colonia Nuevo Paseo de San Agustin 3ra
seccion B

La informacion que a continuacion se detalla, fue recuperada de documentos oficiales
que nos facilitd el director escolar, asi como de los cuestionarios aplicados a los
docentes y padres de familia, de los expedientes de los alumnos, de informacién
obtenida de internet y de los registros de observaciones que se realizaron dentro de

la escuela y de las aulas en estudio.

La colonia San Agustin, nombre por el cual es identificada por los habitantes de esta
comunidad, aungue su nombre oficial es Nuevo Paseo de San Agustin, esta dividida

en tres secciones: primera seccion A, segunda seccioén B, tercera seccion C.
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La colonia posee dos espacios recreativos: el deportivo San Agustin ubicado en la 1ra
seccion A, entre las avenidas San Agustin y Sta. Teresa y las Calles Sur 28 y Brasil;
y el deportivo Valle de Santiago, localizado en las avenidas Piedad y San Felipe, entre
las calles Guillermo Meza y Zapotecas en La 2da seccién B, posee una delegacion

propia, que colinda con la seccion C.

La colonia colinda con varias comunidades que se encuentran rodeandola, por el sur
se encuentran las Colonias Olimpica y Zapata, al norte, con las Colonias: Ciudad
Azteca 12. Seccion, Campifia de Aragon y Valle de Santiago, al este con la avenida
Carlos Hank Gonzalez, identificada como avenida central y la colonia Laderas del
Pefndn, finalmente, al oeste con la Avenida R1 y la Colonia Jardines de Santa Clara,

ver imagen No. 7. Informacion recuperada del portal de internet el 18 de agosto 2012:

san agustin-ecatepec http://es.wikipedia.org/wiki/Sanagust-ecatepec y del portal de vista satelital.

Imagen No. 7. Vista satelital de la colonia Nuevo Paseo de San Agustin, donde se encuentrala
escuela Sebastian Lerdo de Tejada

Fuente: recuperada por via internet en la pagina Ecatepec San Agustin 3ra seccién,
http://www.google maps.com.mx 18 de agosto 2012
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Con respecto a las caracteristicas geofisicas, la colonia Nuevo Paseo de San Agustin
estda situada en un contexto urbano, cuenta con todos los servicios publicos, como son:
luz eléctrica, agua, drenaje y medios de comunicacion. Como lo reporta el censo de
poblacion y vivienda de INEGI, (datos obtenidos del portal de INEGI: 2010).

En contraste, a pesar de que la colonia se encuentra en un contexto urbano, en las
diferentes visitas que realizamos en la escuela, pudimos observar que la colonia y
algunas aledafias a esta, carecen del servicio de agua. Ademas, estas comunidades,
se ven continuamente afectadas por inundaciones, en temporada de lluvia, debido a

que el sistema de drenaje se encuentra en malas condiciones.

La colonia Nuevo Paseo de San Agustin, cuenta con servicio de transporte publico,
como el metro linea B, con direccion Ciudad Azteca-Buenavista, la cual tiene una
conexion con el Mexibus que presta servicio de Ecatepec a Tecamac. Ademas, tiene
centros comerciales, como son Plaza Aragén y el Mexipuerto, conformado por un
centro comercial, hospital, biblioteca virtual, escuela particular de inglés y locales

comerciales.

También, la colonia Nuevo Paseo de San Agustin brinda asistencia médica en el
centro de salud ubicado en calle: Ciudad Santa Rita y en el hospital Regional Fidel

Velazquez y la clinica 92 del IMSS, situados en la avenida central.

Ademas, podemos encontrar escuelas de los niveles educativos de preescolar,
primaria y secundaria, en donde se ubica la Escuela Primaria Sebastian Lerdo de

Tejada, que a continuacion se describe de forma general.

4.2.5 Origen e infraestructura de la escuela Sebastian Lerdo de Tejada

La escuela Sebastian Lerdo de Tejada, turno matutino, con C.C.T. 15DPR2256M,
pertenece a la Zona escolar 25 del Sector VII. Esta ubicada en la colonia anteriormente

mencionada, en la calle Sur 98, cerca de las avenidas San Felipe y Ciudad San
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Felipe, entre las calles: sur 90 y sur 98, ( ver imagenes No. 8 y 9). De acuerdo a los
datos obtenidos del portal de INEGI (2010)

Imagen No. 8. Escuela Sebastian Lerdo de Tejada, avenida San Felipe

| S. Felipe / Sur 94, Ecatepec de Morelos, State of Mexico, México

La direccion es aproximada,

Fuente: portal de Ecatepec San Agustin 3ra seccion, http://www.google maps.com.mx 18 de
agosto 2012

Imagen No. 9. Avenida Ciudad San Felipe

Fuente: Ecatepec San Agustin 3ra seccion, http://www.google maps.com.mx 18 de agosto 2012
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La escuela fue creada en 1985, tiene 27 afios de construccion. En una conversacion
informal con la sefiora de intendencia del turno vespertino, menciond que el terreno
fue donado por el municipio de Ecatepec, por medio de la gestion que realizo un
director en colaboracion con su comité de padres de familia, los cuales, solicitaron el
apoyo del municipio, que les otorgo el terreno y el apoyo para su construccion. De igual
forma, la sefiora comentd que al abrir la escuela por primera vez, fue identificada con
el nombre de Cuauhtémoc. No obstante, al registrarla en la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), se le otorg6 el nombre de Sebastian Lerdo de Tejada, (conversacion
informal 8 de septiembre de 2012).

» Infraestructura de la primaria

La “primaria cuenta con una superficie de 27 m?, esta delimitada por una barda de
ladrillo, de aproximadamente 2.50 m de altura, con reja en la parte superior de 1m,
tiene dos entradas: una es un porton ubicado del lado de la avenida Ciudad San
Felipe, el cual, es utilizad para el ingreso y la salida de los alumnos y de los padres de
familia, el otro acceso, situado del lado de la avenida San Felipe, se usa para la
entrada y salida del personal de la escuela. También, colinda con la escuela, en la

calle sur 96, la parroquia nombrada Nuestra sefiora de Guadalupe.

El interior de la escuela, cuenta con cuatro &reas de salones, la primera esta
localizada de lado este, en donde se ubican, tanto el salon de usos mdltiples, como el
grupo de 6to grado, el aula de computacion y la casa que ocupa el personal de
intendencia. Al norte estan los salones de 4to y 5to grados, asi como la oficina de la
Direccion Escolar. De lado oeste, se ubican los salones de 2°y 3° grados, ademas
una bodega de material deportivo de educacion fisica, finalmente, de lado sur, estan

el salén de 1° grado, la biblioteca escolar y los modulos de sanitarios.

El salén que esta destinado para la Direccion Escolar, esta dividido en dos partes: la
primera, es el area administrativa conformada por dos escritorios, dos sillas de bufete,
una mesita, dos computadoras, dos impresoras de uso administrativo, un librero con

material de papeleria, enviado por la SEP y 5 grabadoras.
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Ademas, hay un teléfono y una television. La segunda parte es el area de reunion de
los docentes y el director, estd conformada por 10 sillas plegables, dos mesas largas
que son utilizadas para colocar el material didactico de la escuela, un librero en donde

guardan el material de papeleria y el material de aseo, de intendencia.

Los salones destinados para los alumnos, tienen adecuada iluminacion y ventilacion.
Todos poseen mobiliario moderno, compuesto por mesas binarias y sillas individuales,
lo complementan un escritorio, una silla y un estante para los maestros. Hay poco
material didactico en los salones, a excepcién de los grupos de primero y segundo

grados.

La biblioteca escolar, esta conformada por material bibliografico enviado por la SEP,
mesas y sillas, 2 libreros grandes, ademas, cuenta con una pantalla de enciclomedia,
en proceso de instalacion. Esté salon también, es utilizado por la docente de apoyo de

la USAER No. 21, responsable de la presente investigacion.

Por otro lado, el aula de computacion cuenta con 20 computadoras, cada una con su
escritorio y cada una de éstas, es utilizada por dos alumnos simultaneamente, para
qgue no pierdan la clase, ademas, tiene 30 sillas individuales para uso de los alumnos,

en este saldén hay otro equipo de multimedia.

La escuela cuenta con un patio en donde se realizan las ceremonias civicas, los dias
lunes de cada semana, también es utilizado para la formacion de los alumnos, para
realizar eventos culturales y para las clases de educacion fisica. De la misma manera,
es el espacio recreativo de los alumnos durante el receso escolar y se utiliza como

estacionamiento de los docentes, (ver imagen No.10).
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Imagen No. 10. Estructura de la escuela

Fuente: elaboracion propia con base en documentos oficiales y al diario de campo

4.2.6 Poblacién de alumnos inscritos en la escuela

El documento de la estadistica oficial de la escuela primaria, muestra que la matricula
total es de 281 alumnos, de los cuales, 134 son nifias y 147 son nifios. La edad de
ellos, oscila entre los 6 a los 12 afos, en algunas ocasiones hay alumnos, entre 13y

14 afos de edad, que son repetidores de algunos grados.

De los 281 alumnos, 12 presentan NEE con y sin discapacidad, que representan el
sujeto de estudio de la presente investigacion y su atencién, el objeto de estudio, como

se describe a continuacion:

4.2.7 Poblacién de alumnos que presentan NEE

Los datos estadisticos de la poblacion de la escuela y de la USAER 21, indican que
son 12 alumnos que estan inscritos en la escuela y forman parte del proceso de

integracion educativa, de los cuales 9 son hombres y 3 son mujeres, ellos presentan
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NEE, con y sin discapacidad. De ellos, 7 alumnos presentan NEE asociadas a una
discapacidad, como son la Intelectual, la Visual y la Auditiva, asi como 5 presentan
NEE asociadas al trastorno del déficit de atencion con Hiperactividad. Estos alumnos
estan distribuidos en los grupos de 2do a 6to grados, conforme a su edad cronolégica.

De esta manera, la distribucion de dichos alumnos, se muestra en el cuadro No. 8.

Cuadro No. 8. Alumnos que presentan NEE con y sin discapacidad

Grado 12 | 2° 32 | 4e 52 | 62 | Total | Grupos | Profesores/as.
Alumnos 40 | 48 59 | 57 45 | 32 | 281 10 10
Alumnos con necesidades educativas con y sin discapacidad
Grado 12 | 2° 32 | 4e 52 | 62 | Total | Grupos. | Profesores/as.
NEE 2 3 5 9 9
TDH NEE
D. | D.I | D.A 7
Discapacidad D.A | D.A D.l
D.V 12
D.V Discapacidad Visual D.A Discapacidad auditiva D.I Discapacidad Intelectual
DM Discapacidad Motora,
NEE Necesidades Educativas Especiales, TDH Déficit de atencion con hiperactividad.

Fuente: elaboracidon propia con base al documento oficial de la escuela 911,
Estadistica y expedientes de la USAER y al diario de campo.

El cuadro No. 8, muestra la distribucion de los alumnos con NEE, asociadas o no a
Discapacidad, en los diferentes grados y grupos En el grupo de 2° grado, se
encuentran dos alumnos que presentan NEE asociadas al TDA-H, en los grupos de
3r grado, se encuentran dos alumnos con NEE, asociadas a Discapacidad Visual y
Auditiva, en los grupos de 4to grado, se encuentran los alumnos con discapacidad
intelectual, auditiva y visual, en los grupos de 5to estan los alumnos con NEE y
Discapacidad Intelectual. Por tltimo, en el grupo de 6to grado, se encuentra un alumno

con Discapacidad Intelectual.

Con base en lo anterior, es posible afirmar que en la mayoria de los grupos que
conforman la escuela Sebastian Lerdo de Tejada, hay alumnos con distintas NEE con
y sin discapacidad, quienes, de acuerdo con la Normatividad de la SEP, son alumnos

gue presentan NEE, entendidas como aquellos alumnos:
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Que presenta un desempefio escolar significativamente distinto en relacion con sus compafieros
de grupo, por lo que requiere que se incorporen a su proceso educativo, mayores y/o distintos
recursos con el fin de lograr su participaciéon y aprendizaje y alcanzar asi los propésitos

educativos.

Estos recursos pueden ser: profesionales (personal de educacion especial, de otras instancias
gubernamentales o particulares), materiales (mobiliario especifico, prétesis, material didactico),
arquitectonicos (rampas, aumento de dimensién de puertas, bafios adaptados) y curriculares
(adecuaciones en la metodologia, contenidos, propoésitos y evaluacion). Las necesidades
educativas especiales que presente el alumno pueden ser temporales o permanentes y pueden
0 no estar asociadas a una discapacidad o aptitudes sobresalientes, (Glosario de educacion
especial: 1y 2).

De igual forma, define al alumno con discapacidad, como aquel alumno:

Que presenta una deficiencia fisica, motriz, intelectual, mental y/o sensorial (auditiva o visual),
de naturaleza permanente o temporal, que limita su capacidad para ejercer una 0 mas
actividades de la vida diaria y puede ser agravada por el entorno econémico y social. Estos
alumnos o alumnas pueden o no presentar necesidades educativas especiales, dependiendo

del contexto y de la atencién educativa que se les brinde, (Ibidem: 2).

Al respecto, la Asociacion Americana sobre Retraso Mental AARM (2002), define ala

Discapacidad intelectual (D.l), como: “una discapacidad caracterizada por limitaciones

significativas en el funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa tal como se ha manifestado en
habilidades practicas, sociales y conceptuales. Esta discapacidad comienza antes de los 18 afios”, (p.
6).

Esta definicién implica que la D.I, esta relacionada con el contexto en el que participa
el sujeto, lo cual, abarca su aprendizaje, trabajo y desarrollo social. Ademas, como
responde ante los mismos, por lo tanto, las limitaciones que presenta el sujeto, son

relativas en funcién del medio ambiente en el que interactla.
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De los tres alumnos que presentan DI, uno de ellos, tiene Sindrome de Down, ademas,
carece de su mano izquierda, porque no logro desarrollarse durante su proceso de

gestacion.

La SEP (1997), define al Sindrome de Down como:

Una alteracion genética causada por la triplicacién del material genético correspondiente al
cromosoma 21. Se caracteriza” por alteraciones cromosomicas morfolégicas especialmente de
rostro y detencién del desarrollo mental psiquico. La sintomatologia consiste en un retraso
mental y caracteristicas morfolégicas tales como rostro plano, ojos salientes, tallo pequefio, ojos
de forma oblicua hacia abajo, lengua gruesa y rugosa, las manos cortas con lineas poco

definidas, nariz pequefia y respingada, (p.20).

Ademas, el menor presenta problemas de lenguaje oral, ya que sélo realiza el

balbuceo, que corresponde a un nifio de aproximadamente 18 meses de edad.

Por Discapacidad Auditiva-Hipoacusia (D.A-H), la SEP define que: “es la dificultad o
imposibilidad de utilizar el sentido del oido; en términos de la capacidad auditiva, se habla de hipoacusia
y de sordera” “Hipoacusia. Pérdida auditiva de superficial a moderada; no obstante, resulta funcional

para la vida diaria; aunque se necesita de auxiliares auditivos”, (p. 5).

Asimismo, define a la Discapacidad Visual (D.V) como: “una condicién que afecta
directamente la percepciéon de imagenes en forma total o parcial. Para entender el significado de esta

discapacidad es necesario saber acerca de agudeza visual y campo visual”, (p. 6).

Finalmente, define al Trastorno de déficit de atencion con hiperactividad (TDH) como:

Una condicién neuroldgica que tiene manifestaciones en la conducta y el aprendizaje. Existen
tres subtipos de Trastorno por déficit de atencion (TDA): predominantemente inatento,
predominantemente hiperactivo-impulsivo y mixto. A los alumnos que presentan un TDA
asociado a una conducta hiperactiva se les identifica con Trastorno por déficit de atencién con
hiperactividad, (TDAH).
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Los rasgos de la conducta de los alumnos que presentan TDA o TADH no son igual en cada
caso, éste puede presentarse en todos los niveles de inteligencias pero afecta las funciones
ejecutivas responsables del aprendizaje, la memoria, la modulacién afectiva y emotiva y la

actividad fisica, por lo que su repercusion es notoria en la vida escolar, (p. 2).

De esta manera, en la Escuela Primaria Sebastian Lerdo de Tejada, se encuentran
integrados 12 alumnos que presentan NEE, con y sin discapacidad, distribuidos en los
diferentes grados y grupos mencionados, que reciben atencion y apoyo por parte de 9
Docentes de escuela regular y una Docente de Apoyo que participan en dicho proceso

de integracion educativa.

4.2.8 Personal que integra la escuela

El personal de la escuela estd compuesto por 13 elementos: un director, 10 maestros
frente a grupo, un maestro de Apoyo Técnico Pedagdgico (ATP), una docente de

apoyo de USAER vy la sefiora de intendencia, ver tabla No. 5

Tabla No. 5. Plantilla docente. Ciclo escolar 2011-2012

E S Grado Antigiedad
Cad. Grado d e maximo en Afios/ Tipo de Institucion Nivel/
y grupo a X de escuela servicio Contrato donde estudié carrera
d o] estudios
Esc. Normal
o1 Dir. H Ngrmal 3 afios 28 10(BASE Oficial. Dora D
Bésica ) Madero
Esc. Normal
Licenciatur Particular
02 1°A M aen 5 afio 7 10 Ignacio Manuel 07
Educacion Altamirano
Profesora Esc. Normal
03 20 A M de 2 afios 28 10 México B
educacion Independiente
primaria
Licenciatur
04 2°B M aen 9 afio 11 10 UPN 153 A
Educacion
L|cean(ce::]atur . Esc. Normal
05 3°A M Educacion 9 afios 11 10 n-2. A
o Nezahualcoyotl
Primaria
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E S Grado Antigliedad
Ccad. Grado d e maximo en Afios/ Tipo de Institucion Nivel/
y grupo a X de escuela servicio | Contrato donde estudio carrera
d 0 estudios
. . Esc. Norma
Licenciatur valle del
06 3°B 53 M aen 8 afios 11 10 - 07
L Mezquital.
Educacion
Licenciatur
07 | A 30 M aen | gafos 1 10 Esc. Normal A
Educacién Justo Sierra
Primaria
Licenciatur Benemérita. Esc. 07
08 4°B 30 M aen 3 afios 20 10 Normal de
Educacion Maestros.
Profesor
de
Educacion Escuela Normal
9 50 A 33 H Media 15 28 10 Superior de C
Especializ México
acién en
Historia
L|ceané::1atur Escuela Normal
10 5°B 37 H L 3 aflos 3 aflos 10 Rural Radul Isidro 07
Educacion
8 ) Burgos
Primaria
Licenciatur
11 6°A 41 M aen . 3 meses 10 afios 10 UNAM ',:ES B
Pedagogi Acatlan
a
Licenciatur
12 ATP 29 M aen 2 afos 16 afios 10 UPN 098 07
Educacién
14 Intende 49 F Ca”e“'?‘ 15 afios 15 afios 10 Grupo ISES 07
nte Comercial

Fuente: elaboracidon propia con base en la plantilla docente de la escuela

En la tabla No. 5, es posible observar que en la escuela Sebastian Lerdo de Tejada, el

80% del personal docente, cuenta con licenciatura en educacion, sélo dos docentes

tienen estudios de Normal Basica. Ademés, 7 profesores participan en carrera

magisterial. La antigiiedad en el servicio de los docentes oscila entre los 3 y 15 afios

de servicio, con ello, se puede deducir que la escuela ha sufrido, en diferentes

momentos, cambios de personal, lo cual, posiblemente, ha originado que no se posea

un proyecto de escuela definido colaborativamente, (la informacion, es recopilada de

la plantilla docente, del cuestionario IC No.1 y de la entrevista realizada a los

profesores).

Por otro lado, dentro de la escuela, alos docentes, ademas de impartir sus clases, se

les asignan otras actividades, tales como la comisién de puntualidad y asistencia,
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vigilancia y conservacion del edificio, seguridad y asistencia, comercializacién,
secretario de actas, accion social, que afectan el tiempo y la dedicacion destinados a
la imparticion de clases. Finalmente, las actividades de rincones de lectura y de
computacion, son llevadas a cabo por el Maestro de Apoyo Técnico.

4.2.9 Padres de familia de la escuela Sebastian Lerdo de Tejada

Los padres de familia que forman parte de la comunidad de la escuela, son 260,
(informacién recuperada del PETE). Pertenecen a un nivel socio econémico y cultural
medio—bajo. Trabajan como comerciantes, choferes o como empleados de algun
departamento. En el caso de las madres de familia la mayoria son amas de casa,

algunas, tienen un trabajo asalariado.

En promedio, el grado académico de la mayoria de los padres y madres de familia, es
de educacion secundaria, sélo algunos alcanzaron nivel de educacién superior. La
edad de los padres y madres de familia, oscila entre los 35 y 40 afios. (Datos

recuperados de los cuestionarios IC, No. 4y 5).

Finalmente, las familias de los alumnos que presentan NEE, en su mayoria, viven con
algun familiar o rentan vivienda y no son originarios de la Colonia Nuevo Paseo de San
Agustin. Algunas de las madres de familia, son madres solteras, cuentan con grado
académico de primaria o secundaria terminada. La edad de ellas, fluctia entre los 30
y los 35 afios de edad (Datos obtenidos de los expedientes de los menores y del
cuestionario IC, No. 5, dirigido a los padres de familia).

4.3 Etapas de la investigacion

Ahora bien, con el propésito de aplicar las técnicas e instrumentos de investigacion en

la Escuela Sebastian Lerdo de Tejada, fue necesario disefiar un plan de actividades,
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“gue es el esquema de accion previamente determinado”, (Rodriguez y colaboradores 1996: 62), que
contemplara la intervencion en el campo de estudio, para ello, nos enfocamos en el
proceso que establece Rodriguez y colaboradores, el cual consiste en las siguientes

4 etapas de la investigacion:

Primera etapa: denominada fase preoperatoria, en este periodo se conformé el marco
tedrico conceptual de la investigacion, el disefio, la planificacion de las actividades que
se ejecutarian en las etapas posteriores.

Segunda etapa: denominada acceso al campo que es: “un proceso por el que el

investigador va accediendo progresivamente a la informacion fundamental para su estudio”, (ibidem:
72).

Asimismo, estos autores describen dos estrategias para el acceso al campo:

El vagabundeo es un acercamiento al escenario de caracter informal donde lleva a cabo
la recogida de informacion previa: opiniones, caracteristicas de la zona. La segunda
estrategia es la construccién de mapas: caracterizada por un acercamiento formal, el
investigador construye esquemas sociales, interaccion entre los individuos,

organigramas de funcionamiento, horarios, tipologias de actividades, (ibidem: 72).

En este sentido, el acceso al campo, estuvo comprendida entre los meses de agosto
a octubre del Ciclo Escolar 2010-2011, en donde, se defini6 el proyecto de
investigacion,se elaboraron: las preguntas de investigacion, la justificacion, los
objetivos, los protocolos de los cuestionarios, la estructura de las entrevistas, asi como
las gestiones para la autorizacion y la realizacién de este estudio de caso, por parte
de la docente investigadora, considerando al director, a los docentes, a los alumnos y

a los padres de familia.

Durante los primeros dias de Noviembre, se llevo a cabo el necesario reconocimiento

de la comunidad educativa, ya que, de acuerdo con estos autores es: “una estrategia que

el investigador utiliza en las primeras fases de su estudio como parte de sus contactos iniciales de
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entrada al como. Es un proceso para iniciar los contactos informales con las personas que van a formar

parte del estudio, (p. 110).

De esta forma, iniciamos nuestro acercamiento en la escuela al visitar al director de
manera informal, con el fin de exponerle los motivos de nuestra presencia y solicitarle
la autorizacidn para realizar esta investigacion, el director accedié a que se realizara

este estudio e informar a su personal.

En el mes de noviembre, el director llevo a cabo una reunién donde estuvo presente
el colectivo docente del plantel, se formalizé la realizacion de la presente investigacion
y se les explico en qué consistia y que curso llevaria. También, se les comunico, que
la investigacion se realizaria a través de un estudio de caso, de tal forma, que se les
expuso que no representaba una evaluacion de su practica educativa, sino un intento
por comprender el proceso de la integracién educativa en su escuela y como era la

vivencia de cada uno de ellos.

De igual forma, se explico tanto al director escolar, como a los profesores, que sujetos
de estudio serian considerados, asi como los criterios que se tomarian en cuenta para
la seleccion, es decir, se informd que los criterios para considerar a los participantes
(docentes), fue el de trabajar la integracion educativa y que en sus aulas se
encontraran integrados alumnos con NEE, con y sin Discapacidad, Asimismo, se
comunicé la participacion de otros sujetos del contexto educativo(padres de familia y
alumnos regulares) , con base en el criterio de que convivieran e interactuaran con
dichos alumnos,. Al mismo tiempo, se les solicité a los profesores su participacion y
autorizacion para llevar a cabo el presente estudio, a la cual, accedieron y se
comprometieron a motivar a los padres de familia y a los alumnos para que

participaran.

En el mes de diciembre del 2010, se realizé el acercamiento con los padres de familia
y con los alumnos, reunion se llevo a cabo, con el apoyo de los docentes, quienes,

hicieron un llamado a los padres de familia para que asistieran a la escuela, en cuya
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reunion, se hizo la invitacion para participar en el proyecto, y asi, algunos padres y

alumnos confirmaron su participacién como voluntarios.

Posteriormente se llevé a cabo la recogida productiva de datos, la cual consistié en la
seleccidn de los personajes de estudio y la aplicacion de las técnicas e instrumentos,
como la observacién con la cual utilizamos el diario de campo y listas de conductas de
los profesores, el cuestionario y la entrevista a través de un protocolo de preguntas
abiertas, a su vez se lleva a cabo la transcripcién y sistematizacion y reduccion de los

datos y la triangulacion de los datos con diferentes fuentes.

Tercera etapa: denominada es la fase analitica, donde se realiza el analisis cualitativo
bajo un marco hermenéutico-interpretativo de los datos, este andlisis nos permitio
tener un mayor conocimiento de la realidad interna y externa que vivian los profesores,

padres de familia y alumnos.

Cuarta etapa: en esta fase concluimos con la presentacion y culminacion de los
resultados de la investigacion, en este se ofrece los hallazgos y los resultados que

apoyan las conclusiones, (Rodriguez y colaboradores 1996: 75).

4.4 Sujetos del estudio de caso

Los actores que participaron en este estudio de caso fueron: 9 docentes frente agrupo,
quienes atendian a los alumnos que presentan NEE con y sin Discapacidad, 30 padres
de familia, que se propusieron como voluntarios, 30 alumnos de diferentes grados
escolares, los 12 alumnos que presentan NEE, asi como sus padres, todos ellos
considerados como informantes, con la clave (IC), que de acuerdo con Rodriguez y
colaboradores, son aquellas personas que pueden tener informacién valiosa sobre el

elemento de estudio, (p.127), ver cuadro No 9.
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Cuadro No.9. Sujetos participantes (IC)

Clave Relacion
IC1 Docentes
IC2 Alumnos
IC3 Alumnos con NEE
1C4 Padres de familia
IC5 Padres de los alumnos con NEE

Fuente: elaboracion propia, con base en Rodriguez & colaboradores: 127.

4.5 Técnicas e instrumentos de la investigacion

Para indagar sobre el tema de las percepciones y significados de los docentes acerca
de la integracion educativa de los alumnos que presentan NEE, con 0 sin
Discapacidad, asi como de las implicaciones que estas percepciones tienen en su
actuar en el &mbito educativo, principalmente en la gestion de aprendizajes inclusivos
que realizan para los alumnos que presentan NEE, con o sin Discapacidad, fue
necesario implementar como estrategia de recoleccién, ordenacion y analisis de la

unidad seleccionada, diferentes técnicas e instrumentos

La aplicacion de estas técnicas e instrumentos se llevo a cabo en el periodo que abarca

de enero a junio, se organizé de la siguiente manera:

Del mes de enero a mayo, se aplico la técnica de observacién en los diferentes
contextos aulicos, en donde interactuaban los docentes. En los meses de febrero a
marzo, se aplicaron los cuestionarios a 9 docentes participes de la integracion
educativa, a 30 padres de familia de los alumnos regulares, a 30 alumnos, a los 12
padres de los alumnos que presentan NEE, con o sin Discapacidad, y a estos 12

alumnos. En el mes de abri, se aplicaron las entrevistas a los 9 docentes.

Al iniciar el estudio de campo, en los meses de enero a mayo, se utilizé como primera

técnica, la observacion, que en opinién de Sabino, citado por Méndez (1999):
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Es una técnica antiquisima, cuyos primeros aportes seria imposible rastrear. A través de sus
sentidos, el hombre capta la realidad que lo rodea, que luego organiza intelectualmente. La
observacion puede definirse, como el uso sistemético de nuestros sentidos en la bdsqueda de

los datos que necesitamos para resolver un problema de investigacion, (p. 135).

Tradicionalmente se habla de dos técnicas de observacion, la primera es la
observacion no participante y la segunda es la observacion participante. En nuestro
caso, para llevar a cabo esta investigacion, se intervino como observador participante,
que de acuerdo con Taylor y Bogdan (1986), que es una forma de actuar considerada

como la: “estrategia de indagacion a través de la cual el investigador o investigadora vive y se

involucra en el ambiente cotidiano de los sujetos e informantes, recogiendo datos de un modo

sistematico y no intrusivo”, (p. 31).

La observacion se llevo a cabo en varios contextos como: el aula, en reuniones de
los profesores y en reuniones de consejo técnico, lo cual permiti6 una mejor
vinculacion con la situacion que se observaba, asi como formar parte del grupo que se
investigaba. Para realizar los registros de campo se utilizé como instrumento el diario

de campo, que segun la definicién de Velazco & Diaz (1997), es:

Un Instrumento de registro del proceso y procedimiento de investigacion, en el que desde los
primeros momentos del estudio, incluso antes de entrar propiamente en el campo, se inscriben
las acciones del investigador/a. Dada la vulnerabilidad y fragilidad de nuestra memoria (como
artefacto de almacenaje de informacion) en el tiempo, el diario se convierte en "la memoria del

investigador/a®, (p. 29.).

Es decir, el diario campo, es la expresion cronoldgica del curso de la investigacion,
gue muestra no solo datos formales y precisos de la realidad concreta, sino también,
preocupaciones, decisiones, fracasos, sensaciones, valoraciones del investigador y
del propio proceso desarrollado, que permite, ademas, captar las interacciones en su

escenario.
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No obstante, aunque el diario de campo no puede contenerlo todo, ni puede mostrar
todo cuanto sucede a la experiencia como investigador (el ver, escuchar, sentir, tocar),
constituye una importante fuente de informacién y representa el espacio en donde

permanecen con vida datos, sentimientos y experiencias.

Al respecto, Spradley (1980), expone que el diario de campo:

Contendra un registro de experiencias, ideas, miedos, errores, confusiones, soluciones, que
surjan durante el trabajo de campo. El diario constituye la cara personal de ese trabajo, incluye
las reacciones hacia los informantes, asi como los afectos que uno siente que le profesan los

otros, (p. 71).

En este sentido, para hacer posible la implementacién del diario de campo, primero
se disefi6 en un cuaderno, de tipo profesional, el procedimiento a seguir utilizando los

3 niveles que propone Avila (2003), los cuales son: “El nivel Descriptivo (objetivo), el nivel

interpretativo- reflexivo (subjetivo) y el nivel de intervencién (toma de decisiones para prever cambios y
mejora)”, (p. 124).

Durante la observacion, en la primera hoja se escribi6, el objetivo de la observacion,
los datos generales que nos permitieran conocer como estaba organizado el grupo.
Posteriormente, se dividi6 la hoja en dos partes, enla primera, se anotd la informacion
de tipo cualitativo (observacion) requerida, y en el segundo espacio, se realizé la

reflexion propiamente acerca de la observacion realizada, (anexo No. 2).

También, para llevar a cabo el registro del diario de campo, se traz6 un cronograma
de visitas (ver anexo No. 3), durante los meses de enero a mayo del 2011, con la
finalidad de no perder de vista lo que se pretendia obtener, como observador
participante, que ademas, permitiera la adecuada toma de decisiones para prever

cambios y proponer las mejores alternativas.

-202 -



Una vez realizada la sistematizacion y la organizacion del diario de campo, se procedio
a su aplicacion en varios contextos: los 9 salones en donde se ubicaban los docentes
que atendian a los alumnos que presentan NEE, con o sin Discapacidad, en las clases
de computacion, en las clases de danza, de educacion fisica, en las reuniones de los
docentes y en las reuniones de consejo técnico, con la finalidad de no perder ningun
detalle de las préacticas educativas de los profesores, pues de acuerdo con Stake
(1998), un estudio de caso es un terreno en el que un investigador se relaciona y se

encuentra con sujetos cuyas acciones y relaciones van a ser analizadas.

Simultaneamente, se elabor6 el registro de observacion (anexo No. 4), en el que se

determinaron ciertas categorias, que segun Rodriguez et al, (1996), son: “una

construccion conceptual en las que se operativizan las conductas a observar”, (p, 153).

Con base en lo anterior, se seleccioné como categoria central, observar las conductas
del profesor relacionadas con la gestion de aprendizajes inclusivos que realiza para
integrar, en las actividades del aula a los alumnos que presentan NEE, misma que
permitié establecer las subcategorias: relacion y trato que establece el docente hacia
los alumnos que presentan NEE, la dindmica de aula, las actividades y los ajustes
curriculares que realiza para atender las necesidades educativas de estos alumnos.

Ver cuadro No. 10

Cuadro No. 10 Observacion

Categoria Sub categorias

Relacion y trato
Gestion de aprendizajes inclusivos Dinamica del aula
Actividades

Ajustes curriculares

La segunda técnica aplicada fue el Cuestionario que se llevé a cabo en los meses

de febrero a marzo. Se aplicé a los participantes de este estudio de caso: docentes,
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padres de familia y alumnos pertenecientes a la escuela, padres de los alumnos que

presentan NEE y a dichos alumnos.

De acuerdo con Rodriguez et al (1999), el cuestionario es: “una técnica de recogida de

informacién que supone un interrogatorio en el que las preguntas establecidas de antemano se plantean

siempre en el mismo orden y se formulan con los mismos términos”, (p. 186).

Por su parte, Alvarez-Gayou (2003), entiende el cuestionario como:

Una de las pocas herramientas con las que cuentan los investigadores cualitativos para obtener
informacién sin estar cara a cara con la persona interrogada... Mediante un cuestionario abierto
se puede llegar a una mayor cantidad de personas... si en la investigacion cualitativa se busca
ingresar a la subjetividad mediante cuestionarios, se requiere una muy cuidadosa y delicada
planeacion de éstos y sus preguntas, sobre todo por la dificultad para el analisis de mas de diez

preguntas abiertas, (p. 150 - 151).

En este sentido, el cuestionario es un instrumento de investigacién, el cual esta
integrado por un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables a medir, las

preguntas son claras y comprensibles sobre el tema que se quiere investigar.

Por lo anterior, se contempld para el disefio del cuestionario un objetivo y una breve
explicacion de lo que se esperaba del contenido, a partir de esto, se precisaron las
categorias que permitieron conocerlos conceptos y las opiniones, sobre la integracion
educativa de los alumnos que presentan NEE. A partir de esto, se elabor6 un
instrumento para cada actor: 9 docentes (IC. 1, anexo 5), 30 alumnos (IC. 2, anexo No.
6), 12 alumnos con NEE (IC. 3 anexo No. 7), 30 padres de familia (IC. 4, anexo No. 8)

y 12 padres de los alumnos que presentan NEE (IC. 5, anexo No. 9).

El cuestionario dirigido a los docentes (IC1), contempla: datos personales como: sexo,
edad, estado civil, antecedentes de formacion y laboral como: grado maximo de

estudios, antigliedad en el sistema educativo y el guion de preguntas, que sefalan
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aspectos como conceptos sobre discapacidad, NEE, como preguntas relacionadas a

las opiniones y percepciones de los docentes en relacion con la integracion educativa.

El cuestionario de los alumnos (IC. 2), se establecio por los siguientes apartados: datos
generales, edad, sexo, grado escolar, preguntas sobre el concepto de discapacidad y
NEE, asi como interrogantes sobre la integracion de los alumnos que presentan NEE

y de las actividades escolares que realizan sus comparieros presentan NEE.

El cuestionario de los alumnos que presentan NEE (IC. 3), se cred con los siguientes
apartados: datos generales, edad, sexo, grado escolar, preguntas sobre su integracion
en la escuela, actividades que realizan dentro del saldén, sus amiguitos y trato que
reciben de los docentes.

El cuestionario para los padres de familia (IC. 4), se estructuro con los siguientes
apartados: datos generales, edad, sexo, nivel académico, ocupacion, numero de hijos
que asisten a esta escuela, conceptos de discapacidad y NEE, asi como preguntas
relacionadas a su opinion sobre la integracion educativa de los alumnos que presentan
NEE.

El cuestionario de los padres de los alumnos que presentan NEE (IC. 5), se organizo
por los siguientes apartados, datos generales, percepcidn sobre la integracion
educativa de sus hijos, expectativas en cuanto a la educacién de su hijo, participaciéon

en la escuela y hogar en relacion a la educacion de su hijo. Ver cuadro No.11
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Cuadro No.11. Cuestionario

Categorias Subcategorias

Datos personales de los docentes, Edad, SEx0, nivel académico.

padres de familia, alumnos regulares, ocupacion

padres de los alumnos con NEE, y

Expectativas en cuanto a la integracion
estos alumnos

de su hijo en la escuela regular

Participacion dentro y fuera de la

escuela

Integracion educativa Conceptos, ideas, definiciones,

Discapacidad y NEE percepciones

Para profundizar mas sobre las percepciones y significados de los docentes sobre la
integracion de los alumnos que presentan NEE y como estas impactan en su ambito
educativo, en el mes de abril, se aplico la tercera técnica: la entrevista focalizada

(ver anexo No. 10).

En este sentido, Alvarez —Gayou (2003), detalla que La entrevista Focalizada: “se

centra en determinados temas, no esta estrictamente estructurada con preguntas estandarizadas, pero

tampoco es totalmente desestructurada”, (p. 110).

De igual forma, afirma que la entrevista es: Una conversacion que tiene una estructura y un
proposito, [...] esta busca entender el mundo desde la perspectiva de los entrevistados y desmenuzar

los significados de sus experiencias”, (p. 109).

Como podemos observar, la entrevista es una técnica directa para obtener informacién
en un contexto de relacion de cara a cara entre iguales, donde se lleva a cabo una
conversacion, su principal instrumento es el propio investigador. Asimismo, la

entrevista recoge testimonios y accede a un nivel mas profundo de los datos.

- 206 -



Para la aplicacién de esta técnica, primero se seleccion6 el tema de la entrevista, con
la intencion de realizar una clasificacion conceptual y un analisis tedrico, (ibidem:
110).

Después se formuld el propdsito de la entrevista, pues, esto permitiria tener claro el
motivo de la investigacion. Posteriormente se elaboré un guion de preguntas que
permitieran conocer: ideas, creencias, pensamientos, acciones y sentimientos, Acerca
de la gestidén de aprendizajes inclusivos que los docentes realizan para integrar en las

actividades escolares a los alumnos que presentan NEE

Esto se realiz6 con la finalidad de no perder el objetivo de la entrevista. Pues, como

afirma Alvarez-Gayou (2003):

Para realizar una buena entrevista es necesario tener un plan previo bien detallado para
hacer las preguntas adecuadas y dirigir a los entrevistados hacia los temas elegidos; ya
que ellos tienen sus propios temas y generalmente desean ser escuchados. Por tanto,
el entrevistador se encarga de elaborar previamente una lista de preguntadas

orientadas a los temas a investigar, (p. 109).

Concluido el guion de la entrevista, el siguiente paso que se efectuo fue el pilotear el
instrumento con diez compafieros docentes que no pertenecian a la escuela, esto se
llevé a cabo, con la finalidad de detectar si las preguntas estaban planteadas con

claridad y si eran comprensibles para el entrevistado.

Después de este pequefio ejercicio, se procedié a la implementacién de la entrevista
en el periodo de abril del 2011, con los 9 docentes pertenecientes a la escuela
Sebastian Lerdo de Tejada, que fueron seleccionados para esta investigacion.
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Aplicacion de la entrevista

Para formalizar la entrevista, se hizo el acercamiento con cada profesor, de esta forma,
se le presenté el propdsito de la entrevista, seguidamente, se pidié su autorizacién y
consentimiento para usar una grabadora y poder registrar la informacion, situacion a
la que accedieron. Al concluir la entrevista, nos retiramos del espacio en donde se
realizo la entrevista y se procedi6 a su transcripcion e interpretacion. Cabe sefialar que
para proteger la identidad de las personas, los nombres fueron sustituidos por un
cédigo con numero y letra: entrevistado 1, Grupo y Grado: E1-G=G: 1/A,

sucesivamente. Ver cuadro No. 12

» Transcripcion de la entrevista

Cuadro 12. Entrevista

Categorias Subcategorias

Gestion de aprendizajes inclusivos Organizacion del aula
Actividades que realizan el docente
para integrar a estos alumnos

Ajustes curriculares

Al mismo tiempo que se elaboraron e implementaron las técnicas de observacion, el
cuestionario y la entrevista, se recurrio a la Investigacion Documental, que es sin duda
la técnica mas utilizada en el campo de la investigacion social. De manera muy sencilla,
se puede definir a esta técnica de investigacion como un conjunto de distintas
herramientas, estrategias y recursos que permiten a un sujeto investigador obtener y
construir, informacion y conocimiento, respectivamente, sobre algun fenémeno de la

realidad u objeto de estudio, a partir de consultar diversos tipos de documentos.

Al respecto, Rojas S (1989), ha dicho que la Investigacion Documental es el conjunto
de:

...procedimientos o medios que permiten registrar las fuentes de informacién, asi como

organizar y sistematizar la informacioén tedrica y empirica (ideas, conceptos, hipétesis, datos,
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etc.) que contiene un libro, articulo, informe de investigacion, censo, u otros documentos, para
utilizarla a fin de tener un conocimiento preliminar del objeto de estudio y/o plantear el problema
de investigacién, el marco teérico y conceptual y las hipétesis. Entre las principales técnicas de
investigacion documental se encuentran la ficha bibliogréfica y hemerogréfica, la ficha maestra

y la ficha de trabajo, (p.179).

Por lo tanto, en esta técnica de investigacion documental, se recurrié a diferentes
fuentes de informacion, como: politica nacional sobre educacion, expedientes de los
alumnos, postulados tedricos, articulos de investigacion, tesis etc., que permitieron el
enriquecimiento de la practica docente y la Gestion de aprendizajes inclusivos para los
alumnos que presentan NEE., de esta manera, construir un saber pedagdégico.

Al concluir la aplicacion de los instrumentos anteriormente mencionados, en los meses
de mayo a junio del 2011, se procedié a la captura y sistematizacién en tablas
elaboradas en el programa de Word, (anexo No. 11), en donde se transcribieron todas
las respuestas de los informantes clave. Conjuntamente, al ir transcribiendo las
preguntas y respuestas, se observaba la frecuencia de cada una y se marcaba, de
esta forma, elegir las que tenian mayor periodicidad o que eran semejantes. Asi, como
afirma Alvarez-Gayou, (2003): el sistematizar y reducir datos es el trabajo de un

detective que busca pistas. (p.187).

Cabe destacar, que al transcribir todas las respuestas, también se realiz6 un analisis
hermenéutico-interpretativo, que nos permitio identificar los conceptos y significados
de cada uno de los sujetos y el porqué de su postura. No obstante, el realizar esta
actividad fue un proceso muy dificil, ya que no se contaba con esta experiencia, ni se
tenia laidea de como hacerlo, aunque, también fue una experiencia fascinante, porque
al transcribir los datos, se descubrieron respuestas que no se esperaban.
Conjuntamente, con la transcripcion de los instrumentos aplicados y para otorgarle

mayor credibilidad a la investigacion, se utilizé la triangulacion metodoldgica
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4.6 Credibilidad de lainvestigacion

La credibilidad se realiz6 a través de la triangulacion metodoldgica, combinandose las
técnicas de recogida de datos empleados en este estudio de caso. Segun Stake (1998)

afirma que la triangulacion de las fuentes de datos: “es el esfuerzo por ver si aquello que
observamos y de lo que informamos contiene el mismo significado cuando lo encontramos en otras
circunstancias”, (p, 17). He aqui la encrucijada de interpretacion hermenéutica que busca
comprender y darle sentido a la informacién producida durante el trabajo de campo y

develar el actuar de los docentes.

Esta triangulacion se llevd a cabo a través de la confrontacion de los testimonios que
se obtuvieron de la observacion, el cuestionario, la entrevista, interpretacién de otros
estudio de caso, con el cotejo de la hipotesis y con la revision de algunas aportaciones
tedricas del caso estudiado, la practica del docente, (ver imagen No. 11). De esta
forma, obtener la validez durante la interpretacion de los resultados. Cada una de estas

técnicas permitioé corroborar que no hubo contradicciones en la informacion recogida.

Imagen No. 11: Triangulacién metodol6gica

Entre diferentes fuentes de datos

Entre investigadores/as

o Con los sujetos

TRIANGULACION

Con otras investigaciones
0 técnicas

CON METODOS

/ \

En la misma perspectiva Entre perspectivas diferentes

Fuente: elaboracion propia con base en Stake (1998)
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En este sentido, es posible afirmar que no se encontré discrepancia, ya que cada una
de las fuentes de informacion, permiti6 precisar los datos, ampliar la vision y
profundizar en los significados atribuidos por parte de los docentes, frente al proceso
de integracion y la gestion de aprendizajes inclusivos, observando que son abordados
negativamente por las representaciones estereotipadas y prejuicios que manejan con

respecto de los alumnos que presentan NEE.
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Capitulo V. Presentacion del Caso: Percepcion y Significado del
Docente ante la Integracion Educativa y las NEE

Los hechos no son perceptibles por el hombre de manera directa, sino que los recibimos en nuestra mente
mediante los conceptos e ideas que obre los mismos nos proporciona la cultura. De este modo, los comunicadores
reciben y transmiten las estructuras y acontecimientos concernientes a la discapacidad segun las claves que les
facilitan las concepciones, visiones, ideologias y paradigmas disponibles en sus medios culturales.

Demetrio Casado

El presente capitulo, muestra elandlisis e interpretacion de los datos recogidos a partir
de los técnicas e instrumento aplicados, tales como: las observaciones, los
cuestionarios y las entrevistas realizadas, asi como la revisiébn de documentos, cuya
finalidad consisti6 en develar, por medio del andlisis del discurso hermenéutico-
interpretativo, las representaciones y significados que han construido, los padres de
familia, alumnos y profesores de educacidén regular sobre la integracién de los
alumnos que presentan NEE, con o sin Discapacidad.. Al mismo tiempo, descubrir si
estos significados de los profesores podria ser un factor que predispone su quehacer
educativo para lograr el éxito o fracaso en la gestion de aprendizajes inclusivos, que a

su vez, condiciona el éxito o el fracaso escolar de los alumnos.

El presente andlisis e interpretacion de los datos, que parte de un estudio de caso, se
propuso explicar los hechos humanos y sociales, con un proceso participativo en la

solucion de problemas.

A partir de ello, se confrontaron con los datos empiricos desde el punto de vista de los
padres de familia y alumnos, asi como de la valoracién de la mediacion del docente
ante la gestion de aprendizajes inclusivos, que realiza en atencion a los alumnos que
presentan NEE, con o sin Discapacidad, lo cual permitié realizar las inferencias o

confirmaciones con los supuestos teéricos de los que se parte. De esta manera, la
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informacion que se obtuvo, son las que indican las conclusiones obtenidas en esta

investigacion.

Por otro lado, es posible comentar que el analisis e interpretacion de los datos fue la
tarea mas dificil, ya que, no se contaba con la experiencia para realizar una
investigacion como esta. En este sentido, se tratd de responder al siguiente
cuestionamiento: ¢,qué caracteristicas deberia tener un investigador? ... Para poder
responder la Inquietud, que nos condujo a buscar diferentes bibliografias de
investigacion, Astucia, Ingenio e Imaginacion, aspectos que se han ido desarrollado
en esta maestria (no en su totalidad) y que nos permitieron identificar los hallazgos de
este estudio, rasgos que, como lo mencionan Rodriguez y colaboradores, permiten

detectar las pistas que conducen a los resultados.

Asimismo, es posible comentar que, al tratar de esclarecer los datos obtenidos
mediante los instrumentos aplicados, se leia y se volvia a leer, preguntdndonos
¢cuantas veces se deben de leer las respuestas para descubrir lo que quieren decir?,
hasta comprender que, que de acuerdo con Alvarez-Gayou (2003), para lograr revelar

las respuestas, deben repasarse varias veces hasta apropiarse del texto. (p.192).

Con base en lo anterior, la informacion seleccionada fue examinada, para identificar
las percepciones y las conceptualizaciones de los sujetos que participaron en esta

investigacién, como a continuacién se muestra.

5.1 Analisis e Interpretacion de los datos obtenidos

Para el analisis e interpretacion de la informacién obtenida, se parte del objetivo de
esta investigacion, el cual fue: Conocer de qué manera el docente gestiona

aprendizajes inclusivos para los alumnos que presentan NEE.

-213-



Asimismo, para delimitar el analisis, se considerd la hipotesis de la que parte la
presente investigacion: La predisposicion y significados del docente, sobre la
integracion educativa de los alumnos que presentan NEE, son un factor condicionante

para lograr u obstaculizar aprendizajes inclusivos para estos alumnos.

A partir de lo anterior, se procedio a evidenciar las ideas, creencias, pensamientos,
acciones y sentimientos de los actores que participaron en este estudio de caso,
mediante el andlisis y la interpretacién de la informacién que proporcionaron mediante
los instrumentos aplicados. En consecuencia, la informacion obtenida de las diferentes

técnicas e instrumentos, se estructurd en tres niveles de analisis:

1. Primer Nivel: Se muestran los datos socio-econdmicos-culturales de los padres
de familia, obtenidos en los cuestionarios (IC.4 y 5), Estos cuestionarios fueron
destinados Unicamente a las madres de familia, ya que por lo general, son
ellas quienes llevan a sus hijos a la escuela. (Las gréaficas se encuentran en los
anexos No. 8y 9).

2. Segundo Nivel: Se detalla el andlisis y la interpretacion de los discursos, de los
docentes, de los padres de familia y de los alumnos, con respecto de sus
conceptualizaciones acerca de la discapacidad, de las NEE y de la integracién
educativa de estos alumnos.

3. Tercer nivel: Se analiza y se interpreta la informacion obtenida a partir de las
entrevistas a profundidad, que se aplicaron los 9 docentes de la escuela, en
donde se recurre al proceso de la triangulacién hermenéutica-interpretativa, de
las técnicas de observacién, los cuestionario y los soportes tedricos que
sustentan la presente investigacion, con la finalidad evidenciar a través del
discurso: sus conceptualizaciones, significados, ideas, reconocimiento de sus
practicas docentes y expectativas, con respecto de la gestion de aprendizaje
inclusivos que llevan a cabo. De esta forma, contrastar si este bagaje
sociocultural, representa un factor que puede incidir en el logro o en la
obstaculizacion de los aprendizajes inclusivos de los alumnos que presentan

NEE, con sin Discapacidad.
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Primer Nivel: Datos socio econdmico-cultural de los padres de familia

El 82 % de los padres de familia pertenecen a la Colonia Nuevo Paseo de San Agustin
y el 18 % restante, a la colonia de Ciudad azteca. Se puede observar que pocos
padres de familia viven en otra comunidad, sin embargo llevan a sus hijos a la escuela
ubicada en la colonia Nuevo Paseo de San Agustin. Esta informacion resulta relevante,
ya que los alumnos que presentan NEE, no pertenecen a la comunidad, lo cual, en
ocasiones dificulta la asistencia de dichos alumnos, debido, por un lado, a la falta de
recursos econémicos destinados al transporte, o porque asisten a terapias adicionales,

en otras instituciones, por el otro.

También, se observa que el 54 % de las madres de familia, que contestaron el
cuestionario, constituye un hogar nuclear, constituido por mama, papa e hijos, el 29 %
vive en union libre, constituyendo también un hogar nuclear, y sélo el 11 % son madres
solteras, constituyendo un hogar uniparental, en una familia extensa, ya, como se pudo

observar, viven en un hogar ampliado, con los abuelos o tios.

Pudo observarse que la mayoria de los padres estdan casados formalmente y
conforman una familia estable constituida por papa, mama, e hijos, lo cual coincide
con los datos del instituto Nacional de Estadisticay geografia INEGI, 2010, que define
gue un hogar estable es aquel en el que al menos uno de los integrantes tiene
parentesco con el jefe o jefa del hogar. A su vez se divide en hogar: nuclear, ampliado

y compuesto.

a) Hogar nuclear: formado por papda, la mama y los hijo o solo la mama o el papé con
hijos; una pareja que vive junta y no tiene hijos también constituye un hogar nuclear.
mas otros parientes

b) Hogar ampliado: estan formados por un hogar nuclear mas otros parientes (los,
primos, hermanos, suegros, etc.).

c) Hogar compuesto: constituido por un hogar nuclear o ampliado, mas personas sin
parentesco con el jefe del hogar.

(http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/sistemas/perspectivas/perspectiva-
mex.pdf)
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Otro aspecto a considerar, fue la edad de los padres de familia, ambos padres fluctia
entre los 30 a 45 afos, por lo que, se observa que los padres de familia se ubican en

edad adulta.

Respecto de la escolaridad de los padres de familia, se observa que el 11% sélo
estudio la educacion primaria, el 47% alcanzo los estudios de secundaria y el 21%

cuenta con un nivel medio superior o superior.

En cuanto a su situacion laboral, se observo que el 68% de las madres de familia, en

estudio, se dedican al hogar y que el 32 % cuentan con un empleo sencillo.

Ante esto, se hace evidente que la mayoria de las madres de familia son amas de
casa, lo cual puede interpretarse como una posibilidad para brindar a los hijos mayor
atencion y apoyo a su educacion. Sin embargo, lo anterior contrasta con la realidad,
ya que la mayoria de estos alumnos asisten a la escuela sin tareas y sin el material
educativo suficiente para realizar las actividades escolares. Ademas, se observa que
ellas, son muy demandantes y que delegan toda la responsabilidad educativa en la
escuelay en los docentes. Ademas, que algunas, encomiendan dichas tareas a otras

personas, como son los abuelos, los tios o los hermanos mayores.

Con respecto de la situacién econémica, se observa que 75% de los padres de familia
son los proveedores del hogar, la mayoria de ellos, son empleados en fabricas 0 son
comerciantes, debido a su bajo nivel de escolaridad, que es el de primaria o
secundaria, motivo por el cual su preparacion no es suficiente para contar con un

trabajo bien remunerado.

En cuanto al nUmero de integrantes de la familia, se observé que el 54% de los padres
de familia, solo tienen un hijo, el 35% dos hijos y el 11% tres hijos., lo cual permite
identificar que los padres de familia conforman una familia pequefia para poder

garantizar a sus hijos, una mejor calidad de vida.
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Por otro lado, se observé que el 68% de los hijos se encuentra en un nivel de

escolaridad de educacién primaria, lo cual empeora su precaria situacion econémica.

Respecto de la Vivienda, se observa que el 46% de las familias, habita en una casa
prestada por algun familiar, el 29% renta la vivienda y el 25% tiene casa propia. En
este sentido, es evidente que la mayoria de los padres viven con algun familiar, ya sea
con los abuelos o con los tios, que les prestan un espacio en su hogar, para que
puedan habitar. La mayoria de los padres no tiene una vivienda propia, lo cual
representa un problema de hacinamiento y falta de manejo adecuado de los menores

en casa, con problemas de disciplina, falta de una figura de autoridad, etc.

Cabe destacar, que se observa que la mayoria de las familias cuenta con todos los
servicios publicos, como son: drenaje, luz, agua, pavimento, centros deportivos,
basura, transporte y linea telefénica. Sin embargo, el 3% no cuenta con vigilancia, el
2% con bomberos y el 8% con recolector de basura. No obstante, todas las familias

cuentan con los aparatos electrénicos indispensables en el hogar.

En cuanto a los medios de transporte que utilizan los padres de familia para llevar a
sus hijos a la escuela, se observo que el 98% los llevan caminando, ya que su hogar
esta cerca de la escuela y no requieren de algun transporte publico, solo el 2% de
ellos, utiliza el metro, metro bus 0 una combi., no obstante, su hogar se encuentra en
comunidades cercanas a la escuela. Cabe destacar que las graficas se encuentran

en el dltimo anexo.
Segundo nivel de analisis:
Categoria

1. Conceptualizacion de discapacidad y de NEE que tienen los docentes, padres

de familia y alumnos
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2. Opinion y percepcion de la integracion educativa que tienen los padres de

familia docentes y alumnos

3. Gestion de aprendizajes inclusivos que realiza el docente en su préactica diaria

para los alumnos que presentan NEE

Categoria 1: Conceptos de discapacidad y NEE

Respecto a las conceptualizaciones que tienen los informantes clave se observaron

las siguientes expresiones:

Discurso de los Docentes

Discapacidad:
Al cambio del ritmo y el estilo de aprendizaje [IC1]

Respuesta de la entrevista Cuando el alumno no adquiere los conocimientos propios a su nivel y
edad [IC 1]

Respuesta de la entrevista: Bueno yo creo que la discapacidad es aquella que presentan las
personas cuando alguna parte de su cuerpo no funciona normalmente, tienen dificultades para estar

en su entorno social [E1-G=G: 1/A]

Respuesta de la entrevista: Las personas con discapacidad son aquellas que desde el nacimiento
tienen diferencias en su forma de aprender, caminar o hablar, requieren de atencién médica y de
especialistas [E3-G=G: 3/B]

NEE

Respuesta de la entrevista: Cuando el problema del nifio es fisico [IC 1]
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Respuesta de la entrevista: Las NEE son aquellos chicos que tienen una discapacidad y que deben
recibir atencién médica y educacién especial [E2-G=G: 2/A]

Respuesta de la entrevista: Bueno yo creo que las NEE son aquellas que presentan los alumnos
debido a una discapacidad fisica, visual 0 al no poder caminar, les resultan problemas para aprender
normalmente [E6-G=G: 4/B]

Discurso de los Padres de familia

Discapacidad:
Respuesta del cuestionario: No poder realizar actividades normales por problemas de salud [IC 4]
Respuesta del cuestionario: Es una enfermedad que algunos nifios tienen en su cuerpo [IC 4]

NEE:

Respuesta del cuestionario: Una capacidad diferente [IC 4]
Respuesta del cuestionario: Los que usan silla de rueda, no estan bien de la vista, los que no
aprenden [IC 4]

Respuesta del cuestionario: Personas diferentes en cuerpo y mente [IC4]

Discurso de los Alumnos:

Discapacidad:
los que estan enfermos [IC 2]
los que no pueden ver ni escuchar ni hablar [IC 2]

NEE:

YO pienso que son personas que tienen problemas [IC 2]
cuando un nifio casi no puede hacer algo [IC 2]

yo creo que estos nifios por su condicién fisica no aprenden y necesitan de una escuela especial [1C
2]
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Al realizar el analisis del discurso, mediante las citas antes expuestas, es posible
interpretar que la concepcion prevaleciente, tanto de los docentes como de los padres
de familia acerca de la discapacidad y de la necesidades educativas especiales, es la
que representa el modelo médico terapéutico, que hace énfasis en la anormalidad, y
representa un discurso del modelo de salud de la CIDDM, que define como una
deficiencia o pérdida de una estructura o funcion psicoldgica, fisiolégica o anatémica,
y que por lo tanto, Unicamente se pueden atender en un espacio o lugar especial,
clinicas o escuelas especiales, con terapias o pedagogia diferencial, respectivamente
(Egea y Sarabia: 2). En consecuencia, estas conceptualizaciones refieren bajas
expectativas de logro, en cuanto a su desempefo escolar y social, al clasificarlas como
enfermedad y las consecuencias que esta causa en las personas. Ademas, se hace
posible revelar que los significados y representaciones simbdlicas referidos, acerca de
la discapacidad y de las NEE, son concebidos y, por ende, utilizados como sinébnimo

de enfermedad, la cual, requiere un tratamiento especial.

En consecuencia, significados de discapacidad y de NEE, por parte de los alumnos,
se observan estrechamente relacionados con las representaciones simbolicas y
construcciones intersubjetivas de los adultos, tales como enfermedad, deficiencia
fisica y déficit, las cuales son propias de los alumnos que las presentan. De esta forma
se observa que estos significados se han desarrollado en contextos cercanos a ellos
como: la familia, la escuela, y en aquellos que forman parte de su vida cotidiana, como
con amigos, vecinos, y otros miembros de su comunidad. En este sentido, es posible
develar que los discursos de los alumnos también tienen una gran correspondencia
con el modelo médico-terapéutico, el cual ha sido construido socialmente por los
adultos.

No obstante, se observa, en los discursos que manifiestan algunos de los alumnos de
escuela regular, sobre el concepto de discapacidad, es que la discapacidad no es un

obstaculo o limitacion para aprender. Con lo cual se interpreta que los alumnos que
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presentan NEE, con o sin discapacidad, son parte del aula y son aceptados por sus
compaferos. De esta manera, se hace evidente, que algunos de los alumnos de
escuela regular, comprenden que la educacion es un derecho y que so se deberia de
discriminar ni segregar a los alumnos con NEE, con o sin discapacidad, lo cual implica
la posibilidad de relacionarse y convivir con ellos, respetando su nivel cognitivo, fisico

y personal.

Por lo tanto, es posible afirmar que el paradigma del que parten los docentes, padres
de familia y algunos alumnos, corresponde al modelo médico-terapéutico, el cual se
centra en el aspecto de la deficiencia fisica, en donde se percibe a la discapacidad y
a las NEE, como enfermedad y por lo tanto, el tratamiento se plantea como un proceso
terapéutico. Modelo que ubica a los alumnos como enfermos y con pocas posibilidades

de ser educados.

De acuerdo con Blanco (1999), las respuestas proporcionadas, estan condicionadas

por la percepcion que se tenga respecto de las diferencias.

Es decir, es posible que los docentes y padres de familia, participaron en procesos de
socializacion en un modelo de la atencidn a la Discapacidad, de tipo tradicional, en el
cual los nifios con discapacidad o necesidades educativas especiales, eran incluidos
en escuelas especiales, con estrategias diferenciales y tratamientos de rehabilitacion
alternos, Asi, endicho proceso de socializacion, internalizaron modelos de aprendizaje,
adquiridos como alumnos de antafio, con pautas, creencias, experiencias,
expectativas, modos de ser y de percibir a la educacion de una forma muy diferente a

la que se refiere en la actualidad.

Muestra de ello, es que desde mediados del siglo XX y principios de siglo XXI, el
modelo de atencién a la discapacidad ha cambiado, y por la tanto la conceptualizacion
de las necesidades educativas especiales también, y ha evolucionado, de una

perspectiva de atencion meédica-terapéutica a una perspectiva social y con respeto de
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los derechos humanos, la cual hace énfasis en que la interaccion de las personas con
NEE, con o sin discapacidad, puede dar lugar a barreras conceptuales, de
comunicacion, de practica y de actitud, entre el entorno y las personas alrededor de
dichos alumnos, que obstaculizan aprendizaje y su participacion plena y efectiva en la

sociedad, en igualdad de condiciones y en equidad.

Al respecto, Blanco (1999), afirma que las necesidades educativas individuales
emergen en los procesos educativos como consecuencia de las diferentes
capacidades, intereses, ritmos y estilos de aprendizaje que caracterizan a los alumnos
y alumnas, y que, cuando las necesidades educativas individuales no pueden ser
resueltas a través de los recursos metodolédgicos habituales, surgen las necesidades
educativas especiales, las cuales requieren medidas pedagdgicas especificas. Este
planteamiento, supone que cualquier nifio puede, en forma temporal o permanente,

experimentar dificultades de aprendizaje, en algin momento de su formacion escolar.

Es decir, el concepto de necesidades educativas especiales apunta hacia una
concepcion pedagodgica mas heterogénea, en donde la propuesta de los apoyos
requeridos por cada alumno, se ha convertido en el elemento fundamental del
planteamiento actual, ya que considera la evaluacion psicopedagdégica, que permite
llevar a cabo la evaluacion de los contextos y de las caracteristicas del alumno, en un
analisis complejo con respecto de las condiciones contextuales, la participacion de los
entornos para la oferta de un servicio de calidad acorde con los requerimientos
especificos para el alumno. Por lo tanto, las necesidades educativas especiales se
refieren a aquellas que representan los ajustes, recursos o medidas pedagogicas
especiales o de caracter extraordinario, distintas a las que requieren comunmente la
mayoria de los estudiantes, y son identificadas en los contextos en donde dichos se

desenvuelven
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Categoria 2. Opiniéon y percepcién de la integracion educativa

De la misma forma, a continuacion, se describen la Opinidon y la percepcion que
tienen los docentes, padres de familia y alumnos acerca de la integracién

educativa

Opinidn de los padres de familia

Al solicitar a los padres su opinién sobre la integracion de los alumnos que presentan
NEE, en sus discursos podemos encontrar opiniones positivas y negativas, tal como

se muestra a continuacion:

Positiva:
gue estaria bien porque son seres humanos y no se deben hacer a un lado [IC 4]
Me parece bien porque tienen el mismo derecho y respeto de los demas [IC 4]

Pues creo que esta bien ellos nos ensefian a valorar la vida y la salud [IC 4]

Negativa:
deben tenerlos en escuelas especiales en donde realmente les den especial atencion [IC 4]
Que trabajarian mas lento con los nifios y se atrasarian los demas [IC 4]

Al estar los alumnos en la escuela es un problema, los maestros al darles atencion desatienden al

grupo [IC 4]

no creo que sea bueno que estén en la misma escuela que mi hijo, necesitan cuidados especiales [ci
4]

El discurso que se observa en los enunciados anteriores, muestra una tendencia, aun
cuando algunos padres de familia mencionan que los alumnos con NEE, con o sin
discapacidad, deberian seguir en la escuela, parten de un imaginario de la concepcién
tradicional, basada en el Modelo médico-terapéutico, ya que manifiestan razones
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basadas en la minusvalia o carencia de salud de dichos alumnos y seria “humano” que
estuvieran con los alumnos “normales”, para ayudarlos, por un lado. La mayoria de
los padres de familia, manifiestan abiertamente una actitud de rechazo hacia la
integracion educativa de los alumnos que presentan NEE, basada en argumentos, de
velada discriminacion y abierta segregacion, pues, manifiestan que estos alumnos
requieren atencién especial, al considerar que deben ser atendidos por docentes de
educacion especial, no por docentes regulares, ya que ademas de requerir apoyos
especializados, constituyen un problema para el docente en el aula, en los aspectos

disciplina y de rendimiento académico.

Ademas, se considera que, aunque algunos padres de familia perciben vagamente,
gue la integracion educativa es necesaria porque representa el respeto del derecho a
la educacion de dichos alumnos, consideran que la debe realizar el subsistema de
educacion especial, con docentes especialistas y en entornos especiales.

Por otro lado, en referente a la Informacién que reciben los padres por parte del
docente, sobre la integracion educativa los alumnos NEE, los padres de familia

refieren que:

No he recibido informacién [IC 4]
NingUn pero conocemos a unos compaiieritos con capacidades diferentes [IC 4]

no he recibido informacion pero he observado cuando llevo a mi hijo a la escuela que también estos

alumnos entran a la escuela [IC 4]

Asi, se observa que, mediante la informacion obtenida de los cuestionarios aplicados
a los padres de familia, no han recibido informacion acerca de la integracion de dichos
alumnos dentro de la escuela, asimismo, refieren que solo saben de la presencia de

estos alumnos, porque los han visto dentro del grupo con sus hijos.

No obstante, a pesar que los padres de familia refieren que no han sido informados

acerca de la integracion educativa de los alumnos que presentan NEE, con o sin
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discapacidad, al solicitarles su opinién sobre el hecho de que sus hijos trabajen o
convivan con estos alumnos, algunos de ellos, refieren que es bueno, pues, aprenden

a respetarlos, a valorarlos y en ocasiones, a brindarles apoyo.

El discurso anterior, nos permite reflexionar sobre la profundidad del compromiso de
algunos de los padres de familia, en donde el respeto, la cooperacién y la solidaridad,

les permite involucrarse en el proceso de integracion educativa de los alumnos.

Con respecto de las opiniones de los padres de los alumnos que presentan NEE, con
o sin discapacidad, acerca de la atencion de la docente en la integracion de su

hijo o hija en la escuela regular, refieren que:

Es muy buena siempre que quiero hablar o preguntarle algo me atiende [IC 5]

Si apoya a mi hijo, lo importante es que lo acepte [IC 5]

En esta linea, al indagar sobre los avances que han logrado sus hijos al

integrarlos en la escuela regular manifiestan que:
Yo he observado que mi hijo es mas independiente, es sociable [IC 5]
He visto grandes logros ya aprendi6 a escribir y a contar [IC 5]

Ha sido muy bueno conviven con otros nifios y aprenden de ellos

Respecto de las expectativas en cuanto al aprendizaje de sus hijos mencionan

que:
Lo Unico que Yo quiero es que mi hijo a prenda a leer y escribir [IC 5]
Que aprenda a convivir con los demas [IC 5]

Que aprenda hablar bien [IC 5]
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No obstante, aunque los padres de los alumnos que presentan NEE manifiestan que
sus hijos estdn muy bien en la escuela regular y que los maestros los tratan bien, tal
como se describid en la lineas anteriores, mediante la informacion que se obtuvo en el
diario de campo y en los registros de observacion, se considera que los docentes
brindan escasa atencién hacia los alumnos que presentan NEE, con o sin
discapacidad, que son excluidos de las actividades escolares que se realizan en el
salon de clases y que los alumnos que presentan alguna discapacidad (intelectual,
auditiva, visual), son los que reciben mayor discriminacion y exclusion de las

actividades escolares que realizan la mayoria de los alumnos.

De lo anterior se desprende que, en los discursos manifiestos de los padres de los
alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad, se observa un temor oculto de
gue sus hijos no sean aceptados en la escuela regular, por los docentes, por los
alumnos, incluso por sus padres de familia, debido al gran nimero de experiencias
negativas que han vivido anteriormente, durante el desarrollo escolar de su pequefios,
que han vagado de una a otra y a otra escuela, hasta lograr que finalmente, los

recibieran en esta escuela.

Ademas, su baja expectativa en cuanto al aprendizaje de sus hijos, les ha conducido
a un estilo de crianza caracterizado por la sobreproteccion, que impide que dichos
alumnos se desenvuelvan con autonomia e independencia. AUn mas, se considera,
gue es posible, que algunos de estos padres de familia, no hayan superado el duelo

ante las NEE, y/o Discapacidad, de sus hijos.

En esta linea, entre las Opiniones de los alumnos con respecto a la integracion
Educativa de los alumnos que presentan NEE, se observan las siguientes:

Con respecto de la opinién que tienen los alumnos acerca de que los chicos con NEE,
con o sin discapacidad, estudiaran en su misma escuela y en su salon de clase,

IﬂGﬂdOﬂ&ﬂN]QUGZ
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pus si pueden aprender tienen derecho [IC 2]
aun que estan enfermos pueden estudiar [IC 2]
Aunque tengan discapacidad le echan ganas porque quieren ser alguien en la vida [IC 2]
Tienen derecho a estudiar en miescuela, ellos también aprenden poquito [IC 2]

A mi megusta porque aprenden y tienen muchos amigos [IC 2]

De acuerdo con lo anterior, se observa que los alumnos aceptan la integracion
educativa, conciben que su integracion en la escuela es buena, pues, es su derecho,

conciben que ellos pueden aprender y pueden convivir con ellos.

Sin embargo, al igual que con los docentes y con los padres de familia, prevalece la
percepcion de los alumnos con NEE, con o sin discapacidad, como personas
enfermas y aunque la conceptualizacion de la discapacidad y de las NEE se ha venido
transformando, tanto en la comunidad educativa, como a nivel familiar, se encuentra

muy arraigado el modelo médico-terapéutico.

Que, como afirma Garcia y colaboradores (2000), que el modelo médico-terapéutico
supone que todas las discapacidades tenian origen en una disfuncién organica, el cual,
definia un tratamiento en sesiones, llevadas a cabo en funcién de la gravedad del

dafo o atipicidad, (p. 24).

En lo que se refiere a la opinion de los docentes sobre la incorporacion de los

alumnos en la escuela regular, ellos expresaron que:

Respuesta de la Entrevista: seria mejor que los atendiera un profesor especialista, ya que

requieren de atencion mas especifica [E5-G=G: 6/A]
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Respuesta de la entrevista: Sinceramente la integracion de los estudiantes especiales con el resto
de los alumnos no seria recomendable, ya que estos estudiantes requieren de un trato especial y
metodoldgico [E3-G=G: 2/B]

Respuesta de la entrevista: Estos chicos deben seguir en su sistema de educacion especial
[E1-G=G: 1/A]

Respuestas en los cuestionarios
Uno esté acostumbrado a trabajar con nifios normales [IC 1]

Creo que aungue los docentes queramos ponerle toda la atencion que se requiere es imposible
porgue necesitan un apoyo mas especializado y ponerles atencion requiere tiempo lo cual haria que

descuidaramos al grupo [IC 1]
Que es bueno para que esté integrado pero si necesita de una atencién de un especialista

[IC 1]

El discurso evidente, en las lineas anteriores, pone de manifiesto que los docentes
perciben a la integracion educativa como la integracion de nifios con problemas de
aprendizaje, los denominados nifios especiales, nifios con diferentes discapacidades,
intelectuales, fisicos y sensoriales, nocion central del modelo médico terapéutico. La
concepcion implicita en este discurso es la exclusion, en tanto que son especiales y
por ende, deben ser atendidos en instituciones necesariamente, especiales. Se
considera que la categoria tradicional de especiales, implica un abordaje educativo
totalmente distinto, al de los no diferentes, no en vano se habla de educacion especial

y en funcion de ello, los docentes razonan de esta manera.

Asi, si conciben a la educacion de estos alumnos, en funcion de la educacion especial,
y ellos, no han recibido este tipo de preparacion en su formacion, consideran que si se
trata de educarlos en el aula regular, requieren, que se les debe de asignar docentes

especializados en este tipo de educacion, pues, son ellos quienes conocen y pueden
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aplicar estrategias y metodologias adecuadas, que ellos como docentes de escuela

regular desconocen.

Ademés, manifiestan que se debe tener a los alumnos con NEE en aulas especiales,
bajo la atencion de profesionales especializados, ya que esto alumnos en el aula
regular representa para ellos un problema para su quehacer docente, en debido a que

carecen de las estrategias adecuadas para atenderlos.

Derivado de lo anterior, se hace evidente que los docentes y padres de familia
expresan desconfianza dela integracion educativa, por ende, se hace necesario un
proceso sistematico de informacidn y sensibilizacién, que promueva el compromiso
por parte de dichos actores, para llevar a cabo un proceso pleno y exitoso de
integracion educativa. Y no obstante, de que el docente haga una exposicion muy
clara de los obstaculos que le impiden llevar a cabo la integracion de los alumnos que
presentan NEE, se observan barreras conceptuales, de comunicacion, de practica y
de actitud, que deberian ser abatidas, a través del conocimiento y de la practica en
una perspectiva distinta, que favorezca el compromiso y la toma de conciencia para
superar los obstaculos, en una actitud manifiesta de cambiar como persona y como

profesional.

Sin embargo, los alumnos con NEE ya se encuentran dentro de la escuela regular y
todos los docentes deben de atender sus necesidades educativas. Al respecto, la
UNESCO (1994), establece que la educacion es un derecho de todos y la escuela
debe acoger a todos los nifios, independientemente de sus condiciones fisicas,
intelectuales, sociales, emocionales, linglisticas u otras. Ademas, menciona que el
docente debe buscar y aplicar una pedagogia centrada en los alumnos, considerando
que cada nifio tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje que le son propios, asi, los sistemas educativos deben ser disefiados y los

programas aplicados de modo que tengan en cuenta toda la gama de caracteristicas
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y necesidades de todos los alumnos, principalmente de los mas vulnerables, como

es el caso de los alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad.

Nivel tres. Gestién de aprendizajes inclusivos que realiza el docente para los
alumnos que presentan NEE

Este apartado se enfocara Unicamente al proceso de integracion educativa que se
realiza en el aula. Es decir, en esta parte se consideran los aspectos de la gestion de
aprendizajes inclusivos que el docente implementa para lograr aprendizajes inclusivos
de los alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad, mediante la triangulacion
metodoldgica de la informacidn obtenida a través de los cuestionarios, la entrevista a
profundidad, el diario de campo y los registros de observacion, con la finalidad de
develar si en los discursos observados por parte de los participantes en esta
investigacion, se comparte la misma perspectiva del modelo médico terapéutico. Asi
como, si la practica educativa de los profesores influye en el logro o en el fracaso

educativo de los alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad.
Para lograrlo, se consideraron dos categorias:
Proceso inicial que el docente realiza para identificar a los alumnos que presentan NEE

1. Integracion de los alumnos que presentan NEE, en el aula regular
2. Practica Docente: Gestidon de Aprendizajes inclusivos para los alumnos

que presentan NEE

1. Integracién de los alumnos que presentan NEE, en el aula regular

Como identifican a los alumnos que presentan NEE:

En ocasiones con el trabajo diario su bajo aprovechamiento [E5-G=G: 2/A]
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su atencion dispersa e hiperactividad [IC 1]
Por su apariencia fisica e intelectual [IC 1]

Repuesta de la entrevista: Yo identifico a los alumnos porque no ponen atencién, juegan y molestan a
sus comparfieros, todos los dias hacen lo mismo [E1-G=G: 1/A]

Identifico a los alumnos con NEE en las pruebas diagnésticas, donde ellos no resuelven ningan

ejercicio [IC 1]

Tenia conocimiento de que en mi grupo habia un alumno con NEE por que un compafiero docente me
informo [IC 1]

En el discurso anterior, se observa que el docente identifica a los alumnos a través de
su comportamiento, de su bajo aprovechamiento escolar, por su apariencia fisica o por
los comentarios de otros docentes. Por lo anterior, se considera que en la identificacion
de los alumnos que presentan NEE, existen dos criterios que utilizan los docentes para
referirse a estos alumnos: 1. el rendimiento académico, 2. la caracterizacion organica
y psicolégica. En la primera describen su apariencia fisica [Down, motriz] y su
comportamiento de hiperactividad, en la segunda expresan que presentan dificultades
para su integracion debido a su bajo rendimiento escolar, a su inmadurez social e

intelectual.

Se interpreta entonces, que los docentes de la escuela, desconocen las necesidades
educativas de los alumnos, su estilo y su rimo de aprendizaje, su competencia
curricular, por ende, los apoyos técnicos y pedagogicos que se requieren para lograr

su aprendizaje y su participacion en el aula.

Al respecto, Garcia y colaboradores (2000), refieren que para iniciar el trabajo con los
alumnos que presentan NEE, es necesario realizar una evaluacion inicial o diagnostica
del grupo, al detectarse dificultades mayores de aprendizaje en algun alumno, se
recomienda realizar una evaluacion mas profunda con los alumnos como la evaluacion

psicopedagdgica, (p, 77).
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Asimismo afirma que este tipo de evaluacion permitira determinar lo siguiente:

e principales habilidades y dificultades del alumno
¢ Naturaleza de sus necesidades educativas y

¢ los apoyos que requiere para satisfacer sus necesidades

Cuestiones que los docentes desconocen y que como se pudo observar mediante la
informacion obtenida por medio del diario de campo y el registro de observacion, no
realizan, ademas que la dinAmica que establece el docente dentro del grupo es un
trabajo de clases, de forma homogénea, que impide llevar a cabo la gestién de
aprendizajes inclusivos para los alumnos con NEE, con o sin discapacidad, con base
en la premisa tradicional, de que todas las personas eran iguales, pensaban y
actuaban de la misma manera, aprendian de la misma manera. Por consiguiente, se
detect6 que el método utilizado por el docente en su proceso de ensefianza
aprendizaje es estandar, el mismo para todos los estudiantes, los mismos recursos

educativos etc.

Esta situacion también es observada en el cuestionario [IC 1] y la entrevista [E-G-G=]
¢,De qué forma trabaja en clase la diversidad de los alumnos?
Como se puede porque no hay tiempo [IC 1]
Por lo regular en equipos en donde cada equipo tenga nifios con diferente aprovechamiento [E-G=G:]

trabajo uniforme [IC 1]

Esto también, esta relacionado con las siguientes respuestas, en donde los docentes

describen a los alumnos por su comportamiento.
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Describa de manera general las caracteristicas del grupo que atiende

Es un grupo imperactivo un poco flojo y muchos problemas de conducta [IC 1]
Existen problemas severos de conducta [IC 1]

Es un grupo hetereogeneo en donde se encuentra todo tipo de alumnos [IC 1,]
¢Hay alumnos con NEE integrados en su clase?

Si son aquellos alumnos que presentan una discapacidad, presentan problemas de conducta, son
lentos para trabajar, déficit de atencion. [E5-G-G 5/ A]

Con ello, se observa que los docentes desconocen las caracteristicas de los alumnos,
sus necesidades e inquietudes, esto también, se relaciona con la siguiente pregunta,
en donde mencionan que las necesidades educativas que ha enfrentado en su practica

educativa es trabajar con los alumnos con discapacidad o con problemas de conducta.

Mencione las necesidades educativas (NE) que se han presentado en su practica

docente
Motora - discapacidad intelectual déficit de atencion con imperactividad [IC 1]

Tengo un nifio down que requiere un aprendizaje diferente ya que no alcanza el mismo nivel que sus

compaifieros [IC 1]

problemas de conducta [IC 1]

Se hace evidente que los profesores no identifican lo que es una Necesidad Educativa
(NE), confundiéndola con problemas de la conducta, la apariencia fisica o el nivel
intelectual del alumno. De acuerdo con Blanco (1999), la cual menciona que en la

escuela existe una tendencia muy arraigada a percibir las diferencias en funcién de
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un criterio normativo, de tal manera que a aquellos alumnos que no se ajustan a los

criterios establecidos como normales, son considerados como diferentes, (p, 9).

Asimismo, Blanco citada por Avila & Esquivel (2009), afirma que las diferencias entre
los seres humanos es lo comun y no lo excepcional. Sin embargo, al igual que ocurre
en la sociedad, las diferencias en el &mbito educativo se obvian, se niegan y se valoran
negativamente, lo que ha dado lugar a la creacion de estructuras y propuestas
educativas diferenciadas para los distintos colectivos (p. 16).

En igual forma, con los datos obtenidos en el diario de campo, los registros de
observacion que se realizaron dentro del salon, los cuestionarios y las entrevistas
sobre su quehacer cotidiano, es posible evidenciar que la dinAmica que lleva a cabo el
docente para impartir su clase, es Unicamente la utilizacion del libro de texto y el
cuaderno de los alumnos forzando a los alumnos que presentan NEE a adaptarse a

la dinamica del docente, aun cuando sus posibilidades de realizarlos sean minimas.

Se considera que, es posible que la dinamica que se lleva dentro del aula y el discurso
de los docentes es producto contexto y de la época en que estos fueron formados, con
la concepcion dominante del modelo medico terapéutico, dando como consecuencia

un modelo pedagogico tradicional.

Nociébn que se encuentra confirmada, mediante los datos personales que
proporcionaron los docentes en cuanto a su edad, que oscila entre los 30 y 40 afios
de edad, lo cual indica que los profesores cuentan con una importante antigiedad,
con gran experiencia y conocimiento del sistema educativo, y que, disponen de ciertas
habilidades y estrategias, las cuales les sirven de base para poder definir qué
paradigma seguir en el desarrollo de su préactica educativa.

De acuerdo con Avila & Esquivel (2009), el actuar del profesor depende de:

e La preparacion profesional

e Predisposicion de los docentes respecto de las personas que presentan NEE
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Al sefialar que no estan preparados para el trabajo con alumnos con dificultades o que
estan acostumbrados a trabajar con nifios normales, se evidencia que los docentes se

marginan del proceso de integracion.

La integracion y la atencion a la diversidad no la asumen como parte de su quehacer
pedagdgico, sino que la vinculan a especialistas 0 a escuelas especiales, a
instituciones y profesionales muy distintos de ellos, no perteneciendo a su sistema de
vida o a su mundo cotidiano. Los docentes otorgan significado a su quehacer
pedagogico de acuerdo con situaciones vividas, de acuerdo con su entorno y con su

realidad.

Con respecto de la preparacion profesional de los docentes, es posible afirmar que, a
partir de los tres modelos de atencion hacia los alumnos que presentan NEE,
desarrollados histéricamente, en el campo educativo, esos modelos han moldeado
en los educadores, verdaderas ideologias o sistemas de creencias que los orientan

en el desempefio de su labor diaria..

Generando a su vez, la predisposicion del docente ante los alumnos con NEE, que
origina, en consecuencia, una actitud poco favorable hacia la integracion educativa,

COmo se muestra a continuacion por medio de sus comentarios;

Discurso de los docentes:
El trabajo con estos nifios es dificil debido a que es mas personalizado y lento [IC 1]
Los alumnos no aprenden [IC 1]
Su aprovechamiento escolar es muuuy bajo [IC 1]

Estos alumnos requieren atencién de un especialista [IC 1]
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Repuesta de la entrevista: para poder sacar adelante a estos alumnos se requiere del especialista
[E4, G-G 4/A]

De lo anterior, se desprende que los docentes fijan sus expectativas en los alumnos
que presentan NEE, a través del criterio de que todos los alumnos deben aprender y
trabajar al mismo ritmo, cuando se percatan de las NEE de algunos alumnos, sus

expectativas cambian hacia ellos.

De acuerdo con Marchesi (1990) se considera que las expectativas de los profesores
hacia el aprovechamiento escolar de los alumnos que presentan NEE, es un factor
enormemente condicionante para obstaculizar o facilitar el éxito de los aprendizajes

de estos alumnos, (p, 29)

2. Practica docente: Gestion de aprendizajes inclusivos que realiza el docente

paralos alumnos que presentan NEE

¢, Qué estrategia didacticas implementa para lograr aprendizajes inclusivos?

Respuestas:

En coordinacién con el maestro de apoyo, se propones algunas actividades de visualizacién y

atencion [IC 1]
en algunas ocasiones realizan actividades pero el nivel mas bajo
Trabajan en un cuaderno especial [IC 1]

Respuesta entrevista: en educacion fisica y computacion le pido a un alumno lo ayuden, dentro del
aula implemento6 diferentes materiales, para que trabaje ya sea recortado, iluminar, rasgar o que haga
una plana de su nombre. [E2-G-G 2/B]
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Con base en el andlisis vy la interpretacion del discurso manifiesto en las lineas
anteriores, se considera que los alumnos que presentan NEE, no participan en las
actividades que el docente realiza dentro del salon, la manera de gestionar el
aprendizaje y la participacion de dichos alumnos, es solicitar un nivel minimo de
exigencia en la complejidad de las actividades escolares, por lo que solo realizan
actividades de motricidad fina como iluminar, puntear, recortar, escribir su nombre o

hacer una plana de los numeros del 1 al 20.

Ademas, esta informacion se corrobora en la practica docente de los profesores de
esta investigacion, ya que, mediante las observaciones que se realizaron en cada uno
de los grupos asignados, se hace evidente que los docentes promueven el aprendizaje
de los alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad, a través, de actividades,
en el nivel mas bajo o con material didactico concreto, de tal forma, que el docente

limita y/o evita que participen en las actividades destinadas al grupo regular.

Ademas, algunos de los alumnos con NEE cuentan con un cuaderno personalizado,
que revela que los docentes no realizan ajustes curriculares en su planeacion
didactica de acuerdo con las necesidades educativas especiales de dichos alumnos,
y los excluyen del proceso educativo de su grupo, individualizando una actividad

minima para ellos.

Con ello, se hace evidente que los docentes de la escuela sujeta a la presente
investigacion, no aplican los principios pedagogicos establecidos en el Plan de
Estudios 2011 que postula la RIEB y que son retomados de la conferencia mundial

sobre las NEE, en donde se establece que:

En las escuelas integradoras, los nifios con necesidades educativas especiales deben
recibir todo el apoyo adicional necesario para garantizar una educacion eficaz...Los
programas de estudios deben adaptarse a las necesidades de los nifios y no al revés.
Por consiguiente, las escuelas deberan ofrecer opciones curriculares que se adapten a

los nifios con capacidades e intereses diferentes”. (Marchesi: 19)
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Por lo tanto, la escuela debe asumir como meta indiscutible el desarrollo de formas de
ensefianza que acepten y respondan positivamente a la diversidad y que asuman la
necesidad de individualizar la enseflanza como algo valioso y deseable
profesionalmente, Lo cual representa opciones de modelos comprensivos de la

ensefianza y el abandono de planteamientos elitistas o excluyentes.

No obstante, se pone de manifiesto que en la realidad que se vive en la escuela
primaria Sebastian Lerdo de Tejada, sucede todo lo contrario, ya que esta situacion
también se revela mediante la informacién que aportan los cuestionarios aplicados a

los alumnos de los grupos regulares, como se describe a continuacion:

¢ Como participan en la clase tus compafieros que presentan NEE?
que lo pone aser trabajos en su cuaderno [IC 2]
lo pasa a sefialarsunombre y lo pone hacer dibujos [IC 2]
asiendo dibujando le pone a que escriba su hombre [IC 2]

Nada jegan debajo de la mesa [IC 2]

Como se observa, los alumnos responden que las actividades realizan sus
comparfieros que presentan NEE son en un cuaderno especial de ejercicios de
psicomotricidad fina, en donde también realizan otros ejercicios simples, como dibujar,

recortar, escribir su nombre etc.

Asimismo, los alumnos responden que la ayuda que les brindan los docentes a los

alumnos que presentan NEE, es a través de:

aplicandole trabajos faciles [IC 2]

ensustrabajos le dice quehacer [IC 2]
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Igualmente, los alumnos que presentan NEE, responden que las actividades que
realizan dentro del aula son actividades de psicomotricidad fina, e incluso, algunos

manifiestan que no realizan ninguna actividad.
Pintar, pegar [IC 3]
Cuaderno, pongo nombre [IC 3]

Los alumnos con discapacidad intelectual responden que las actividades que realiza

en el salon, son dibujos en el cuaderno, pintar, escribir su nombre.

Por lo anterior, es posible afirmar que el docente enfrenta amplias dificultades para

gestionar aprendizajes inclusivos para los alumnos que presentan NEE.

Para que los docentes puedan gestionar aprendizajes inclusivos para estos alumnos,
Garcia et al (2000), afirma que es necesario realizar una evaluacion psicopedagoégica
y de esta manera determinar las ayudas y apoyos que los alumnos requieren para su

progreso en el curriculo, (p 131).

También, es posible observar que en las estrategias pedagdgicas que los docentes
implementan en la clase predomina el modelo tradicional, en donde ellos llevan el
control de la clase, ya que por lo regular las actividades que realizan los alumnos son
en sus libros, con algunas actividades ludicas y el trabajo en equipo es escaso. Al

respecto, los docentes manifiestan que:

Los alumnos no saben trabajar en equipo [diario de campo]

El trabajo en los libros les permite tener el control del grupo [diario de campo]
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5.1.1 Resultados de la investigacion

Hay demasiada ausencia del otro en nosotros
Carlos Skliar

Con base en lo anterior, es posible afirmar, en el estudio de caso realizado en la
escuela Sebastian Lerdo de Tejada, demostré condiciones poco favorables para llevar
a cabo la integracién educativa de los alumnos que presentan NEE, con o sin

discapacidad.

Particularmente, se develo que existe una serie de problemas relevantes en la

dinamica de gestion de aprendizajes inclusivos, entre los que cabe sefalar:

e Los docentes manifiestan ideas poco precisas acerca de los conceptos de
discapacidad y las NEE

e La escasa o nula planificacion previa para gestionar aprendizajes inclusivos
para lo alumno que presentan NEE

e La existencia de una metodologia didactica basada exclusivamente en la
utilizacién del libro de texto y que considera a los alumnos como un grupo
homogéneo.

e Enelaula, se aprecia un clima de poca tolerancia e inadecuada atencion hacia
los alumnos que presentan NEE, los cuales son percibidos como un problema

e El docente carece de formacion especifica para atender a estos alumnos

e El docente desconoce estrategias didacticas especificas para responder a las
necesidades de los alumnos que presentan NEE,

¢ En los docentes prevalece la idea de que el personal de apoyo debe atender a

los alumnos que presentan NEE

® No asumen a la integracion y a la atencion a la diversidad como parte de su

guehacer pedagogico, sino que la vinculan a especialistas o0 a escuelas
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especiales, a instituciones y profesionales muy distintos de ellos, no

perteneciendo a su sistema de vida o0 a su entorno cotidiano.

De lo anterior, se desprende que los discursos antes develados, estan conformados
por esquemas de significaciones y representaciones simbdlicas que corresponden a
la cultura de los grupos dominantes de la sociedad. Lo que implica una situacion de
violencia simbdlica, debido a la falta del reconocimiento de la diversidad,

desencadenada en la discriminacion y en la negacion del otro.

Tal como lo describe Moscovici (1981), existen tres elementos que constituyen los
significados y la representacién simbolica, los cuales, se observan intimamente

relacionados en la escuela primaria Sebastian Lerdo de Tejada, a saber:

® |a actitud: bajas expectativas en cuanto a su aprendizaje

® |ainformacion: no cuentan con informacién de la integracion educativa, ademas,

el docente no se auto capacita

® ¢l campo de representacién. modelo medico terapéutico, en donde perciben a

los alumnos como enfermos.

Aqui, el primer elemento que es la actitud, se manifiesta como la disposicién positiva
0 negativa que tiene una persona hacia el objeto de la representacion. Este elemento
dinamiza y orienta las conductas hacia los alumnos con NEE, el cual ocasiona una
serie de reacciones emocionales e implicando a las personas con mayor o menor
intensidad. Se puede considerar el componente mas aparente, real y conductual de la

representacion.

En el segundo elemento que es la informacion, se refiere al volumen de
conocimientos que los docentes tienen de los alumnos con NEE, de la integracion
educativa, modelos pedagogicos vigentes, es decir, la organizacion o suma de

conocimientos con que cuenta el docente
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Finalmente, el tercer elemento, el campo de representacion, da a conocer la
organizacion del contenido de la representacién en forma jerarquizada, variando de un
grupo a otro e inclusive al interior del mismo grupo. Permite visualizar el caracter del
contenido, las propiedades cualitativas o imaginativas, en un campo que integra

informaciones en un nuevo nivel de organizacién en relacion a sus fuentes inmediatas.

Por todo lo anterior, es posible afirmar que la predisposicién y el significado del docente
ante los alumnos que presentan NEE, ha jugado un papel fundamental en la gestion
de aprendizaje inclusivos, mismos que han obstaculizado el éxito académico de dichos

alumnos.

El reto al que se enfrentan los profesores y que se integra en las dimensiones que se
acaban de sefalar, es como llevar a la practica la gestién de aprendizajes inclusivos
para lograr el aprendizaje y la participacién de los alumnos con NEE: cémo organizar
el aula, como propiciar su aprendizaje y participacion, como satisfacer eficazmente las
distintas demandas que plantean estos alumnos y sobre todo cémo trabajar con la

diversidad.

Se considera, que la orientacion a seguir para superarlo, coloca en un primer plano,
la necesidad de formacion, capacitacion y actualizacion de los docentes, lo cual debe
centrarse en aprehender la forma en como trabajar en el aula, de tal manera que
incluya la gestion de aprendizajes, de todas aquellas habilidades y estrategias para
planificar, desarrollar y evaluar, el trabajo en el aula, en funcion de las necesidades
de aprendizaje de los alumnos que presentan NEE, con o sin Discapacidad.

En un segundo plano, es de fundamental importancia, desarrollar la confianza y la
actitud positiva y comprometida del docente en su tarea, considerandose como un
detonador que favorezca a su vez, las actitudes positivas de toda la comunidad
educativa, hacia la integracion, con el proposito esencial de lograr repercusiones

favorables en el progreso educativo de dichos alumnos.
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Conclusion

En conclusién, es posible afirmar que en la escuela primaria Sebastian Lerdo de
Tejada, la Gestion de aprendizajes Inclusivos que realizan los docentes para los
alumnos que presentan NEE, esta situada en una perspectiva tradicional, del modelo
médico terapéutico, utilizado en educacion especial, hace mas de un siglo y medio,
modelo que esta centrado en el déficit del propio alumno y en consecuencia, su
atencion corresponde al docente de educacion especial, no obstante, que en la
actualidad, existe una clara y explicita normatividad por parte de organismos
internacionales y nacionales, particularmente la SEP, con relacibn a la
conceptualizacion de atencién a la diversidad, con un enfoque social y una practica
diversificada, que atienda a las necesidades de todos y cada uno de los alumnos en el
grupo, principalmente, de aquellos alumnos con NEE, con o sin discapacidad, la cual,
es ignorada por parte de los actores educativos encargados de llevarla a cabo en su
practica docente.

Ademas, no obstante, de que los alumnos que presentan NEE comparten los mismos
espacios escolares con los alumnos de los grupos regulares, carecen de un trato
equitativo y de respeto a sus diferencias individuales, tal se revela en el discurso de
los actores, sujetos a la presente investigacion, asi como lo manifiestan sus practicas
caracterizadas aun por la discriminacion y la segregacion de dichos alumnos, motivo
del presente estudio de caso, en el que, reiteramos, se manifiesta, que los docentes
contindan realizando préacticas de distincion y etiquetacion, producto una educacion

tradicionalista, con una fuerte tendencia a la homogeneizacion de la ensefianza.

Ademas, la conceptualizacién basada en un paradigma afiejo, del modelo medico
terapéutico, acerca de los alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad,
contina vigente, lo que dificulta significativamente un significados sociales
trascendentes que impacten en practicas que atiendan a la diversidad y en

consecuencia, en la gestion de aprendizajes inclusivos. Se considera que, para lograr
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la integracion educativa exitosa, de alumnos con NEE, asociadas o no a la
discapacidad, habra que trascender ese paradigma obsoleto, hacia un enfoque social
y de atencion a la diversidad, construyendo una cultura inclusiva, que permita una
comprension distinta, con un amplio significado social, que implica no solo considerar
las dificultades de aprendizaje de los alumnos, sino también a las implicaciones del
contexto familiar, educativo y social, en donde es posible identificar las ayudas y
recursos pedagogicos, materiales y humanos que se requiere proporcionar a dichos
alumnos, para favorecer su aprendizaje y su participacion social y asi, promover su

desarrollo personal, social de forma integra.

Sugerencias

e Trascender la perspectiva del modelo médico terapéutico.

e Cambios conceptuales y significados distintos acordes con el paradigma actual
de atencion a la diversidad

e Aplicacion de la metodologia que propone la RIEB, que contempla estrategias
didacticas flexibles en la educacion basica, que incluye a la diversidad.

e Elaboracion de la evaluacion psicopedagodgica y en consecuencia, de los
ajustes curriculares, materiales y profesionales, acordes con las necesidades
del alumnos

e Adecuacion de los criterios de evaluacion, en funcion de las caracteristicas y
evolucion personal de cada alumno

e Capacitacion y actualizacion adecuadas delos docentes para enfrentar con
éxito los retos de la integracién educativa de los alumnos con NEE, con o sin
discapacidad.

e Conviccidn, Disposicién y compromiso del docente hacia el cambio

e Promover en el aula un ambiente inclusivo a través del trabajo colaborativo,
finalmente,

e Implicar a los padres de familia en el proceso de integracion educativa.
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En definitiva, se requiere revolucionar los esquemas tradicionales de los docentes, lo
que repercutiria significativamente en el mejoramiento de la atencion de estos
alumnos, a partir de conceptualizaciones mas acordes a la realidad educativa actual,
asi como de una sensibilizacion a la comunidad escolar acerca de la atencion a la
diversidad y del significado de las NEE, solicitando un trato digno y respetuoso hacia
los alumnos pero sobre todo, favorecer el logro de aprendizajes inclusivos para los

alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad.

Se reitera, que es necesario abandonar el modelo del déficit, que marca y resalta las
limitaciones de los alumnos que presentan NEE, y/o discapacidad, creando
predisposicion negativa de los docentes en su atencién. En su lugar, destacar sus
posibilidades y capacidades, lo que conduciria a una exitosa gestién de aprendizajes

inclusivos en el ambito del aula regular y con ello a una escuela abierta a la diversidad.

Todos estos factores, permitirian consolidar las condiciones necesarias para valorar la
viabilidad y la efectividad del programa de integracion educativa, asi como desarrollar
la investigacion educativa en este campo, ademas, promover la toma de decisiones
por parte de los docentes y con ello, mejorar su practica educativa con base en, la
gestion de aprendizajes inclusivos para los alumnos que presentan NEE, con o sin

discapacidad.

Para finalizar, cabe destacar que consolidar una escuela abierta a la diversidad, no es
s6lo responsabilidad del maestro de apoyo, ya que es una tarea que exige el
compromiso de todas las autoridades educativas, docentes de escuela regular, padres
de familia y la sociedad en su conjunto, por lo que es se hace necesaria su
incorporacion, su reflexion, en torno a la forma de ver, comprender y actuar en funcion

de la integracion de los alumnos que presentan NEE, con o sin discapacidad, en el
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ambito de la educacion regular, y en la sociedad en general, por lo tanto, es una tarea

de todos y no Unicamente, de la educacion especial (UNESCO 1994).

Conclusion General del proyecto de investigacion

Durante el desarrollo de la presente investigacion denominada gestion de aprendizajes
inclusivos para los alumnos que presentan NEE, integrados en el aula regular, nos
pudimos dar cuenta que a través de la historia de la humanidad, las personas con
diferencias fisicas, psicologicas y sensoriales, han sido clasificadas y etiquetadas de
acuerdo a ciertos rasgos, caracteristicas 0 comportamiento, que originaron un trato y
atencién correspondiente a estas categorias. Ademas, fueron aislados, rechazados y
marginados de los demas.

No obstante, a partir de la presion ejercida por grupos de personas discapacitadas y
académicos especializados defensores de los derechos de las personas que
presentan NEE, principalmente de aquellas con discapacidad, los cuales pusieron de
manifiesto la segregacidn socioeducativa, que padecian y que era uno de los signos

gue evidenciaban los prejuicios de la sociedad contra ellos.

Este movimiento ideologico social fue relacionado con un nuevo enfoque que dio un
paso del modelo medico e individual a un enfoque de valores sociales y de derechos,

dando un giro positivo a la conceptualizacion de la discapacidad de las personas.

Es por ello, que a partir de estos movimientos, diversos organismos mundiales
reconocieron que las personas con discapacidad tenian los mismos derechos que los
demds y que no podian seguir en escuelas separadas, se comprometieron a garantizar

sus derechos y su integracion social
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Como referente explicativo de esta situacibn En el Capitulo I. Titulado Politicas
Pudblicas Internacionales y Nacionales para la atencion de los alumnos que presentan
NEE, logramos hacer un pequefio recorrido de forma general de las conferencias
Internacionales que se llevaron a cabo a favor de los alumnos que presentan NEE,
asi como de las Politicas Publicas Nacionales que México implementd en congruencia
con los compromisos asumidos internacionalmente, que promueve origen cambiar
viejos modelos existentes, practicas pedagodgicas segregacionistas, e impulsa asi la

integracion educativa de estos alumnos.

Conjuntamente, pudimos visualiza que a pesar de que se ha logrado grandes avances
en cuanto a la atencion de los alumnos que presentan NEE, aln no se ha logrado un
impacto significativo, pues, alun existen en nuestro sistema educativo practicas
segregacionistas, que no permiten que los alumnos que presentan NEE aprendan y

participen con su compafiero de aula.

Es posible que estos cambios no se hayan logrado debido a la atencién que recibieron
estos sujetos en épocas anteriores, los cuales se ha atravesado desde la
conformaciéon de profesionales especiales y los modelos educativos que son; el
médico-asistencialista, el médico-terapéutico y el educativo que permearon su
atencion, los cuales pudimos rescatar en el Capitulo Il., denominado: La provision de
los servicios educativos: de las escuelas de perfeccionamiento a la integracion

educativa.

Con base a los tres modelos educativos, nos dimos cuenta que a partir de su contexto
histérico social han generaron estereotipos, prejuicios e imagenes predominantemente
negativas. Pues, a pesar que de que a nivel internacional y nacional ha habido eventos
importantes que marcan una nueva vision social de las personas que presentan NEE,
en nuestro pais parece prevalecer una comprension individual y medica de la
discapacidad, al encontrarse posiblemente arraigada dentro de la vision tradicional

hacia la discapacidad marcada dentro del modelo asistencialista y terapéutico.
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Ademas la sociedad desconoce su papel en las transformaciones necesarias para
llevar a cabo su integracion social, perpetuando asi una orientacion negativa y

segregacionista.

Cabe destacar que se hace necesario que la sociedad desarrolle una vision distinta
acerca de los menores con NEE, con o sin discapacidad, cambios que se reflejen en
sus valores, sus actitudes y sus practicas, congruentes, con los planteamientos

actuales de la educacion, en generales y de las escuelas en particular.

Dichos cambios implican necesariamente el reconocimiento:
e de los nuevos enfoques de la discapacidad y de las NEE
e explicito del derecho de todos, a la educacion y de que ésta se desarrolle en
igualdad de oportunidades, en donde la diversidad sea un valor enriquecedor y

positivo para todos.

En este sentido, EI Capitulo Ill. Denominado: Construccion Conceptual de la gestion
de aprendizajes inclusivos para los alumnos que presentan NEE, integrados en el aula
regular, pudimos rescatar investigaciones realizadas por diferentes autores orientados
a la practica del docente ante la integracion de los alumnos que presentan NEE. En
estas investigaciones nos dimos cuenta que estos autores rescatan aspectos positivos
y negativos de algunos contextos educativos donde se ha llevado la integraciéon

educativo.

De esta forma visualizamos que la integracion educativa en estos contextos educativos
es positiva, sin embargo, las escuelas no cuentan con un proyecto de la integraciéon
educativa, ni con el equipo necesario, que su infraestructura no era acorde con las
necesidades de los alumnos, que las no cuentan con un capital destinado para

capacitar y para actualizar a los docentes.
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En referente al apartado Perspectiva Teorica de la Gestién de Aprendizajes Inclusivos
para los alumnos que presentan NEE, que establece los conceptos: problemas de
aprendizaje, Discapacidad, Integracion Educativa, Necesidades Educativas
Especiales, Diversidad, Inclusion & Exclusion, Diferente & Diferencia, Otredad &

Alteridad, Identidad, Interculturalidad y Gestion de aprendizajes inclusivos.

Aprendimos que dichos términos cambiaron de acuerdo con la etapa en que se
contextualizaron, del déficit a la Discapacidad y este hacia las Necesidades
Educativas Especiales, actualmente barreras para el aprendizaje y la participacion de

los alumnos que presentan NEE.

Hoy conceptualizamos a las personas con discapacidad como:

...aquellas que sufren restriccidn en la clase o en la cantidad de actividades que puede realizar
debido a dificultades corrientes causadas por una condicidn fisica, una condicién mental o un
problema de largo plazo. Se excluye las discapacidades de corto plazo debidas a condiciones
temporales como piernas rotas o enfermedades, solamente debe incluirse las enfermedades

que duren mas de seis meses, (INEGI 20010: 14).

Por otro lado, en el Capitulo IV y V, en donde presentamos el proceso metodoldgico,
el analisis y la interpretacion de los resultados obtenidos, estos aportados nos ha
brindado la oportunidad de conocer los avances y las restricciones de la integracion
educativa en la escuela de esta investigacién, asi, como la forma en que se han
gestionado aprendizajes inclusivos para los alumnos que presentan NEE. Asimismo,
fue posible verificar que, aunque la integracion educativa abarca normativamente los
diferentes contextos educativos, la IE de los alumnos que presentan NEE no se ha
logrado plenamente, pues los docentes de la de la Esc. Sebastian Lerdo de Tejada,
enfrentan grandes dificultades para brindar atencion a estos alumnos., entre ellas se

pueden mencionar las siguientes:
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e La poblacién que presenta NEE, no accede en igualdad de condiciones a la
educacion que el resto de la poblacion

e Las escuelas no cuentan con la infraestructura y el material pedagogico, acorde
a las diferentes discapacidades

e En los contextos educativos existe un enfoque centrado en el déficit, en donde

prevalece el modelo Medico- terapéutico

Por todo lo anterior, es posible afirmar que la predisposicion y el significado del docente
ante los alumnos que presentan NEE, juega un papel fundamental en la gestion de
aprendizaje inclusivos, mismos que han obstaculizado el éxito académico de dichos

alumnos.

Los resultados del presente proyecto de investigacion, evidenciaron que aun cuando
los alumnos con NEE, con o sin Discapacidad, ya se encuentran dentro de la escuela
Sebastian Lerdo de Tejada, el trabajo del docente no se ha orientado hacia la gestion
de aprendizajes inclusivos que incorporen, de manera preponderante, la inclusion de
todos los alumnos, la atencion a la diversidad. Cuya funcion implica asistir y mediar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, por medio del cual los nifios y los jovenes
desarrollen sus conocimientos, sus capacidades, sus habilidades, actitudes y valores,
en el marco de un comportamiento que valora a los otros y que respeta sus derechos

individuales y sociales.

Ademas, en el presente proyecto de investigacion, se hizo evidente que, el ingrediente
fundamental para transitar en practicas que atiendan a la diversidad en las aulas
regulares, es la construccion social de las NEE, con o sin Discapacidad, Es decir,
proporcionar a los profesores herramientas conceptuales y metodolégicas que les
permitan modificar sus esquemas previos, sus representaciones simbdlicas,
primordialmente, las que han establecido sobre los alumnos que presentan NEE, de
esta forma, reemplazar sus visiones por nuevos enfoques, centrados en la diversidad,

asi como sus actitudes hacia la atencién de la diversidad, solo asi, se podran lograr
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cambios en la transformacion de las practicas en el aula y en la gestion de los

aprendizajes inclusivos para estos alumnos.

Se puede decir, que el reto al que se enfrentan los profesores consiste en llevar a la
practica la gestion de aprendizajes inclusivos para lograr el aprendizaje y la
participacion de los alumnos con NEE: cédmo organizar el aula, cobmo propiciar su
aprendizaje y participacion, como satisfacer eficazmente las distintas demandas que
plantean estos alumnos y sobre todo como trabajar con la diversidad.

Se considera, que para superarlo, es necesaria la formacién, capacitacion y
actualizacion de los docentes, lo cual debe centrarse en aprehender la forma en como
trabajar en el aula, de tal manera que incluya la gestién de aprendizajes, de todas
aguellas habilidades y estrategias para planificar, desarrollar y evaluar, el trabajo en el
aula, en funcion de las necesidades de aprendizaje de los alumnos que presentan

NEE, con o sin Discapacidad.

Ademas, desarrollar la confianza y la actitud positiva y comprometida del docente en
su tarea, considerandose a si mismo, como un detonador que favorezca a su vez, las
actitudes positivas de toda la comunidad educativa, hacia la inclusion educativa, con
el proposito esencial de lograr repercusiones favorables en el progreso educativo de

dichos alumnos.
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ANEXOS

ANEXO No.1. PROGRAMAS DE ACCION PARA LAS PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

Nombre del programa

Institucion
responsable

Objetivo

Programa de Atencion a Personas
con Discapacidad

Sistema Nacional DIF

Prestar servicios de rehabilitacién integral a la
poblacién con discapacidad o en riesgo de
presentarla, con el propésito de contribuir a su
integracién social.

Programa de Integracion Laboral
para Personas con Discapacidad,
2001-2006

Secretaria de Trabajo y
Previsién Social

Lograr a nivel nacional la integracion o la
reintegracion de las personas con discapacidad
en actividades productivas, a través de la
coordinacion de las diferentes instancias de los
sectores.

El Programa Nacional de

Secretaria de Educacion

Garantizar una atencién educativa de calidad

Fortalecimiento de la Educacion Publica para los nifios, las niflas y los jovenes con

Especial y de la Integracion necesidades educativas especiales, otorgando

Educativa prioridad a los que presentan discapacidad,
mediante el fortalecimiento del proceso de
integracion educativa y de los servicios de
educacioén especial.

Programa de Emprendedores con ORPIS Incorporar a alguna actividad productiva o de

Discapacidad (ECODIS)

empleo a las personas con discapacidad y con
ello crear condiciones que fortalezcan el acceso
a un proyecto de vida sustentable de derechos
humanos y que fomente un cambio cultural en la
poblacién.

Programa de Accion para la
Prevencién y Rehabilitacion de
Discapacidades (PreveR-Dis)

Secretaria de Salud

Atender la discapacidad
emergente de salud publica.
Impulsar y fortalecer el desarrollo de los
programas de prevencion y de atencion a la
discapacidad mediante la participacion de las
instituciones de los tres 6rdenes de gobierno y de
la sociedad civil en general.

como problema

Programa de Apoyo a Personas con
Discapacidad en el Medio Rural

Secretaria de
Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca

y Alimentacién

Lograr la incorporacion de las personas con
discapacidad a proyectos productivos en
igualdad de oportunidades.

Programa Nacional de Accesibilidad
a Inmuebles Publicos Federales

Secretaria de
Comunicaciones y
Transportes

Lograr la adecuacion e implementacion de
accesibilidad tanto fisica, como al transporte y a
las comunicaciones.
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ANEXO No. 2. DIARIO DE CAMPO

Fuente: elaboracion propia

Objetivo:

Observador. E=cuela: Fecha de: Fecha de transchpcion:
El riismao dis

Frofesora Edad: M de alumnaos:
Harade.._.._. B

Gredo..... Grupo........ -
Expenencia delprofesor Enzenanza directs:
FPoca- Mucha
Oh=ervacion Heflexion

DCiescrpcion delaula

Cnentacion pedsgogica

Ohbjetivo del profesar

Heferencia a:

Paoca mucha

poco rmucha

Paoco-rnucho

Zonade sprendizaje Libro de texto Didactico Metodo-—cientifico
Micha-poca Paoca-mucho Paoco-rucho Paoco-mucho
FJona de cienciss Ejercicios estandar Heurnztico Tecnalogia
Poca-mucho Poco-mucho Poco-mucho Poco-mucho
Zona de competicion Heszolucion de problemsas Filetico Etica

Paoco-mucho

ANEXO No. 3. CRONOGRAMA DE VISITAS EN EL AULA

Fuente elaboracion propia.

Docente:

MN® de alumnos:

Fecha:

[[Gradoy [ Hora
grupo

lunes Martes

Miercoles

Jueves

Viernes

2°A

2'B’

3 A

3'B"

4"A

4"B’

A

2'B"

6°A
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ANEXO No. 4. CEDULA DE REGISTRO DE OBSERVACION

REGISTRO DE OBSERVACION REGISTRO N°

OBJETIVO: (aQué, para que, como y/o a través de qué?)

FECHA:

ITUACION:
LUGAR
CONDUCTA

NOTAS:
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ANEXO No. 5. CUESTIONARIO AL DOCENTE

No

Objetivo: conocer las percepciones y conceptualizaciones del docente ante la integracién de los
alumnos que presentan NEE

Fecha de nacimiento: Edad: Sexo:

Estado civil: Formacién docente:

Ultimo grado de estudio: Fecha de ingreso al sistema: Afios de servicio
en esta  institucion: Grado escolar  que atiende actualmente:

DATOS GENERALES

Clave/s o nimero de horas:
Nivel de carrera magisterial: Grados que ha impartido en los dltimos 2
afos: Necesidades Educativas Especiales con las que trabaja:

PRACTICA DOCENTE

1.

2.

10.

11.

12.

Por favor describa su préactica docente

Describa de manera general las caracteristicas del grupo que atiende

¢,De qué forma trabaja en clase la diversidad de los alumnos?

Mencione las necesidades educativas (NE) que se han presentado en su practica docente

En el grupo que tiene actualmente a su cargo, ¢qué tipo de discapacidades y/o necesidades
educativas especiales (NEE) observa?

¢,Como identifica a los alumnos y alumnos que presentan discapacidad y/o necesidades educativas
especiales (NEE)?

¢, Qué tipo de seguimiento realiza a los alumnos que presentan esta situacion?

Describa la actitud que asume ante los alumnos con discapacidades y/o necesidades educativas
en su rendimiento escolar.

¢A qué dificultades se ha enfrentado al trabajar con los alumnos con discapacidad y/o necesidades
educativas?

Defina los conceptos de discapacidad y de necesidades educativas especiales

¢,Cudl es su opinién acerca de que los alumnos con discapacidad y/o necesidades educativas
especiales estén dentro de la escuela regular?

¢, Cudles son las necesidades educativas (NE) con las que ha trabajado a lo largo de su practica
docente?
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13.

14.

15.

Mencione cuales son los ajustes que realiza en su planeacion educativa, para promover los
aprendizajes de los alumnos con discapacidad y/o necesidades educativas especiales (NEE)

¢ Qué estrategias didactico-pedagdgicas utiliza usted en el trabajo con los alumnos/as con
necesidades educativas especiales (NEE)?

¢, Qué tipo de capacitacion o asesoria ha recibido para trabajar con los alumnos con discapacidad
y/o necesidades educativas especiales (NEE)?

DESEMPENO DE LOS ALUMNOS CON DISCAPACIDAD Y/O NECESIDADES EDUCATIVAS

16

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24

. ¢,Como es el desempefio escolar de los alumnos con discapacidad y/o necesidades educativas
especiales?

Describa la participacién del alumno con discapacidad y/o necesidades educativas especiales en la
clase

Narre las actividades escolares que realizan los alumnos con discapacidad y/o necesidades
educativas especiales en el aula

¢, Qué acciones realiza para promover la participacién en clase de los alumnos que presentan
discapacidad y/o necesidades educativas (NEE)?

¢,Cudles son las dificultades educativas que presentan los alumnos con discapacidad y/o
necesidades educativas al trabajar la curricular de educacioén basica?

Mencione cual es el ritmo y estilo de aprendizaje de los alumnos con discapacidad y/o necesidades
educativas especiales

¢, Cual es su opinién al respecto de que las personas con discapacidad y/o necesidades educativas,
deberian estudiar en las escuelas de educacion especial?

Describa el interés y la actitud que tienen los padres respecto a sus hijos en este nivel escolar.

. ¢, Qué recomendaciones ofrece a las familias para que apoyen el aprendizaje de sus hijos?

TRABAJO INTERDICIPLINARIO CON LA UNIDAD DE SERVICIO DE APOYO A LA ESCUELA
REGULAR (USAER)

25.

26.

27.

28.
29.

30.

¢ Con qué frecuencia se retne con el profesorado de USAER?

¢, Qué actividades realiza en conjunto con el maestro de USAER, para la atencién de los alumnos
con discapacidad y/o necesidades educativas especiales?

¢, Cudles son las estrategias de trabajo que el maestro de USAER le ha sugerido para implementar
con los alumnos de discapacidad y/o necesidades educativas especiales (NEE) en el aula?
¢ Cual es su opinidn al respecto de las orientaciones que le da el maestro de USAER?

¢, Qué le gustaria trabajar con el maestro de USAER?

¢, Qué opinion tiene al respecto del servicio que da USAER?
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Gracias por su colaboracion.

ANEXO No. 6. CUESTIONARIO AL ALUMNO

No

Hora inicio: Hora final:
OBJETIVO: como conciben los alumnos regulares la integracion de los alumnos que presentan NEE.

Este cuestionario es un Instrumento de Investigacién Educativa, por lo que los datos que se
obtengan seran totalmente confidenciales.

INSTRUCCIONES: Lee con atencidn las siguientes preguntas y por favor contesta lo mas
preciso y claro posible.

1. ¢Quién eres? 2. ¢Cuantos afios 3. ¢ Qué afio cursas?

N tienes?
AN

4. ¢Como se llaman tus amigos de la escuela?

5. ¢Por qué te gusta venir a la escuela?

6. ¢Qué piensas de los alumnos que tienen dificultades para ver, caminar, escuchar?
7. Parati ¢Qué significa la palabra discapacidad?

8. ¢Qué opinas de los alumnos que presentan discapacidad asistan a tu escuela?

9. ¢Qué te han comentado tus papas de los alumnos con discapacidad?

10. ¢Qué te ha comentado tu maestro de los alumnos con discapacidad?

11. ¢ Qué dificultades crees tu que tienen tus compafieros que presentan discapacidad?
12. ¢(Como les ayuda tu maestro a los alumnos que presentan discapacidad?

13. ¢En tu familia cuantas personas hay con una discapacidad?

14. Dentro de la escuela y de tu salén de clases ¢ Cémo ayudas a tus compafieros que presentan
discapacidad?

15. (Qué hace tu maestro cuando uno de tus compafieros molesta a los alumnos con
discapacidad?

16. ¢ Como participan en la clase tus compafieros que presentan discapacidad?
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Las actividades que haces en tu salén ¢son las mismas que realizan tus compafieros que
presentan discapacidad?

¢ Cémo reaccionan tuy tus compafieros cuando el maestro les pide que trabajen en equipo con
los alumnos que presentan discapacidad?

A qué juegas con tus comparfieros que presentan una discapacidad?

¢ Qué haces cuando uno de tus compafieros molesta a otro de tus compafieros que presenta
discapacidad?

¢, Qué actividades si pueden realizan tus compafieros que presentan discapacidad?

¢, Qué te gustaria hacer en la escuela para que tus compafieros con discapacidad participen en
todas las actividades escolares?

Gracias por tu colaboracién
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ANEXO No. 7. CUESTIONARIO AL ALUMNO CON NEE

No

OBJETIVO: Identificar como los alumnos que presentan NEE, son integrados en las actividades
escolares, asimismo, conocer cdmo son sus interacciones con el docente y comparieros.

Este cuestionario es un Instrumento de Investigacién Educativa, por lo que los datos que se
obtengan seran totalmente confidenciales.

INSTRUCCIONES: Vamos a platicar de lo qué haces en la escuela.
1. ¢Cuantos afios tienes?
2. ¢Qué te gusta de tu escuela?
3. ¢Qué haces en tus cuadernos ' libros?
4. ¢Qué te ensefia tu maestra?
5. ¢A qué juega tu maestra contigo?
6. ¢Qué haces en el salon?
7. ¢Con quién juegas en la escuela?
8. ¢Cdmo se llaman tus amigos de la escuela?

9. ¢Qué sucede cuando haces un berrinche en la escuela?

Siempre Casi siempre Pocas veces Nunca

No pasa nhada
Me pegan

Me castigan

Me regafian
Platican conmigo

10. ¢Qué haces con el maestro de apoyo?

11. ;/Qué actividades te gustaria hacer en clase?
Mucho Mas o menos Poco Nada

Jugar

Bailar

Cantar

Dibujar

Colorear

Escuchar a mi maestra todo el tiempo
Que todos platiguemos con mi maestra
Resolver problemas

Hacer obras de teatro

Trabajar en equipos
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12. ¢Quién te ayuda a hacer tu tarea?
13. Cuéando no estas en la escuela ¢,qué haces?
14. ¢ Con quién juegas en tu casa?

15. ¢ Qué sucede cuando haces un berrinche en casa?

Siempre Casi siempre Pocas veces Nunca

No pasa nada
Me pegan

Me castigan

Me regafian
Platican conmigo

16. ¢A que le ayudas a tu mama en la casa?

17. ¢Quién te cuida cuando no estas en la escuela?

Gracias por tu colaboracion
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ANEXO No. 8. CUESTIONARIO A PADRES DE FAMILIA DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

1
e e e LR LS S SR L L N N-

OBJETIVO:
El presente instrumento, tiene como objetivo: conocer como perciben los padres de familia la

integracion Educativa de los alumnos que presentan NEE
NOTA: Este cuestionario es un Instrumento de Investigacion Educativa, por lo que los datos

que se obtengan seran totalmente confidenciales.

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente y conteste de la manera mas sincera posible, puede extender
Su respuesta como considere necesario.

Datos del nifio(a)
Fecha de nacimiento
Domicilio

Teléfono

Escuela

Grado y grupo

Datos personales
Sexo
Edad
Ultimo grado de estudios
Ocupacion
¢,Cuantos de sus hijos (as) N- 10 20 3° 40 50 6°
asisten a esta escuela y en qué
grado se encuentran?

Estructura Familiar
1. Escriba los datos de todos los integrantes de la familia

Integrante Parentesco Edad Ocupacion Escolaridad Vive con el
nifio
SI/NO

2. Marque el estado civil de los padres segun corresponda
a) Casados
b) Unioén libre
c) Divorciados
d) Otro

-275-



Datos socioecondmicos. Tache la respuesta que corresponda a su situacion.

3. Lacasa donde vive su familia es:
a) Propia b)Rentada c)Prestada d) Otra. Especifique

4. Material del techo de la vivienda (si esta hecho de mas de un material, marca el que predomine)
a) Lamina (cartén, asbesto, madera) b) Firme de concreto (colado)
¢) Incluye teja o algun otro material sobrepuesto
d) Otro. Especifique

5. Material del piso de la vivienda (si esta hecho de mas de un material, marca el que predomine)
a) Tierra b) Cemento ¢) Mosaico, loseta, madera laminada
d) Parquet o duela de pino e) Otro. Especifique

6. Sefale el numero de los siguientes muebles y aparatos con que cuenta en casa (escriba cantidad)

Camas Teléfono celular

Lavadora de ropa Estéreo 0 minicomponente
Secadora de ropa Horno de microondas
Calentador de agua (Boiler) Estufa con horno
Televisor Refrigerador
Computadora personal DVD

Teléfono fijo Video juegos

Gas de tanque (estacionario o Televisién de paga o cable
cilindrico)

7. ¢Cuales son los servicios con que cuenta en su casa? (puede tachar mas de una opcion)

Agua Potable Transporte publico
Luz Eléctrica Linea Telefénica
Drenaje Internet
Pavimento Gas natural
Centros deportivos Vigilancia
Recolector de basura Bomberos

8. Marque con una X el medio por el que se transporta para ir a la escuela. Pueden ser mas de uno

MEDIO DE TRANSPORTE

METRO Automdvil particular
MexibUs Caminando

Camion Bicicleta

MicrobuUs Bici taxi

Taxi Otro

Informacioén escolar

9. Para usted ¢Qué significa la palabra discapacidad?

10. Para usted ¢ Que significa la palabra necesidades educativas especiales (NEE)?
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11. Qué opina usted de que los alumnos (a) con discapacidad y/o necesidades educativas especiales (NEE),
estudien en la misma escuela que su hijo (a)

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢,De qué manera la escuela o el maestro (a) de su hijo(a) le han informado sobre la integracion en el
colegio de los alumnos con discapacidad y/o necesidades educativas especiales (NEE)?

¢, Qué tipo de informacion ha recibido por parte del maestro (a) de su hijo (a) o del maestro de educacion
especial, sobre los alumnos (as) con discapacidad y/o necesidades educativas especiales?

Mencione usted qué tipo de acciones o0 actividades realiza el maestro(a) de educacién especial y el
maestro (a) regular para promover la participacion de los alumnos con discapacidad y/o necesidades

educativas en la escuela.

¢, Como percibe la actitud de los maestros (as) para trabajar con los alumnos(as) con discapacidad y/o
necesidades educativas especiales?

Mencione usted ¢Qué ventajas y desventajas hay al integrar a los alumnos (a) con discapacidad y/o
necesidades educativas especiales (NEE) en el mismo sal6n donde estudia su hijo (a)?

Comente usted ¢,Qué opina de que su hijo (a) juegue en la escuela con los alumnos (as) que tienen una
discapacidad y/o necesidades educativas especiales?

Comente usted ¢Qué opina de que su hijo (a) trabaje en equipo con los alumnos (as) que tienen una
discapacidad y/o necesidades educativas especiales (NEE)?

A qué dificultades cree usted que se enfrentaria su hijo (a) al trabajar o convivir con sus comparieros
que presentan una discapacidad y/o necesidades educativas especiales?

Mencione usted ¢Qué recomendaciones le da a su hijo sobre la convivencia con los alumnos con
discapacidad y/o necesidades educativas?

Mencione usted ¢Como los alumnos (as) con discapacidad y/o necesidades educativas pueden
participar en la vida social como los demés alumnos (as)?
¢ Qué opina usted de las personas con discapacidad y/o necesidades educativas especiales, que

participaron en los juegos olimpicos y ganaron medallas para México?

¢, COmo apoyaria usted en la escuela a los padres de familia que tienen un hijo(a) con discapacidad y/o
necesidades educativas especiales?

Gracias por su colaboracion

-277 -



ANEXO No. 9. CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA DE LOS
ALUMNOS CON DISCAPACIDAD

El presente instrumento, tiene como objetivo: identificar cémo conciben los padres de los
alumnos que presentan NEE, la integracién de sus hijos en la escuela regular.
Este cuestionario tiene fines de Investigacion Educativa, por lo que los datos que se obtengan,

seran totalmente confidenciales.

Instrucciones: Le agradeceré responda a las siguientes cuestiones.

Datos del nifio

Nombre

Fecha de nacimiento

Domicilio

Teléfono

Escuela

Grado y grupo

Necesidad Educativa

Especial detectada

Estructura familiar
24. Escriba los datos que a continuacion se le piden y marque con una X los que asi se requieran.

Integrante Parentesco Edad Ocupacion Escolaridad Vive con el
nifio
SI/NO

25. Estado civil de los padres:
a) Casados
b) Unién libre
c) Divorciados
d) Otro

Datos socioecondmicos

26. La casa donde vive es:
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Propia

a) Rentada

b) Prestada

c) Otra

27. Material de construccién de su vivienda (puede tachar mas de una opcion)
Lamina (de cartén de asbesto madera) Madera
Firme de concreto (colado) Otro:

28. Material del piso de su vivienda (puede tachar mas de una opcién)

Tierra Madera

Cemento Piedra

Mosaico Alfombra

Loseta Otro (especifique):

29. Muebles y aparatos que hay en su casa (escriba cantidad)

Cama Computadora personal
Lavadora de ropa Automovil

Secadora de ropa Estéreo

|Calentador de agua Estufa con horno
Televisor Refrigerador

DVD Video juegos

7. Servicios en su colonia (puede tachar mas de una opcién)

Agua Potable Teléfono

Luz Eléctrica Centros deportivos
Drenaje Vigilancia

Pavimento Recoleccion de basura
Transporte publico Bomberos

Gas natural Internet

8. Medio por el que se transporta a la escuela. Pueden ser mas de uno.

MEDIO DE TRANSPORTE

METRO Automdvil particular
Mexibus Caminando
Camién Bicicleta
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Microbus Bici taxi

Taxi Otro

Situacién académica

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

¢ Qué significa para usted la integracién educativa de su hijo en la escuela regular?

¢, Qué espera que su hijo (a) desarrolle en la escuela?

¢,Como apoya usted la educacion de su hijo?

Mencione de qué forma la escuela la integra en la educacion de su hijo

Explique cudl considera usted que es la dificultad mas grande de su hijo.

¢, Qué cambios ha detectado en el desarrollo educativo de su hijo?

¢Entre padre y madre como toman las decisiones para educar a su hijo?

Ante un problema en la escuela o la casa, padre y madre ¢como corrigen a su hijo (a)?

Describa el espacio del que dispone su hijo para estudiar en casa.

El docente

Describa como percibe usted, el apoyo que la escuela brinda a la educacion de su hijo.
¢, Qué opina usted de la atencion que le dan a su hijo los profesionales de USAER?

Describa como es la coordinacion de trabajo de la profesora con usted para la educacién de su
hijo

¢, Qué es lo que mas le agrada en la atencién que el profesor realiza en beneficio de la educacion
de su hijo?

Describa como es la orientacidon que recibe por parte del docente en lo referente a la educacion y
trato de su hijo.

¢ Cuales son las expectativas que tiene respecto a la atencién de su hijo en USAER?
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

Desarrollo social y afectivo

Relate como se lleva su hijo con sus hermanos.

¢, Qué actitud adoptan los hermanos ante las Necesidades educativas especiales de su hijo(a)?

Describa la actitud de su hijo cuando debe realizar una tarea escolar.
Narre la relacion de su hijo con sus comparieros-
¢, Qué conoce acerca del mejor amigo de su hijo?

Describa la relacién existente entre su hijo y su maestro o maestra-

Gracias por Su Colaboracion
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ANEXO No. 10. ENTREVISTA AL DOCENTE

Caddigo:

Esta entrevista tiene como objetivo conocer su opinién con respecto a la gestion de aprendizajes
inclusivos que realiza como docente para atender a los alumnos que presentan NEE. La informacion

que se proporcione sera confidencial y se utilizara Gnicamente para efectos de esta investigacion
Fecha:

1. ¢En su clase hay alumnos integrados con NEE?

2. ¢Tiene alguna experiencia en cuanto al trabajo con alumnos que presentan necesidades
educativas con y sin discapacidad?

3. ¢Cbmo acostumbra usted, trabajar con los alumnos que presentan NEE?

4. ¢Qué estrategia didacticas implementa para lograr aprendizajes inclusivos?

5. ¢Cbmo organiza Usted su clase para trabajar con los alumnos que presentan NEE y sus
compafieros regulares?

6. En la integracion de los alumnos con NEE ¢Trabaja usted los mismos contenidos que
implementa con los alumnos regulares?

7. ¢Enalgun momento realiza usted alguna actividad dirigida para que los alumnos que presentan
NEE se integren?

8. ¢Cree usted que la integracion de los alumnos que presentan NEE, es perjudicial para los
alumnos regulares?

9. ¢Qué cree usted que se necesita para que estos alumnos logren mejores aprendizajes?

10. ¢Ha recibido algun tipo de orientacién para trabajar con estos alumnos?

11. En funcién de su experiencia ¢qué cosas se le dificultan para integrar a los alumnos que
presentan NEE?

Gracias por su colaboracion
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ANEXO No. 11. TABLA WORD, TRANSCRIPCION DE LOS
CUESTIONARIOS

NO
cu IONRIO (En este espacio escribi la pregunta correspondiente)

IC

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

Fuente: elaboracién propia
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ANEXO No. 12. GRAFICAS: DATOS SOCIO-ECONOMICO-CULTURAL
DE PADRES DE FAMILIA

Las grafica fueron elaboradas con base en los cuestionarios que se le aplicaron a los
padres de familia (IC 4y 5)

Grafica No. 1.

LA COLONIA

M CD. AZTECA
i SAN AGUSTIN
Gréafica No.2
ESTADO CIVIL
3% 3%
§ CASADO
& UNION LIBRE

& MADRE SOLTERA
M OTRO
& DIVORCIADOS
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Gréafica No. 3.

EDAD DE LOS PADRES

m 24 A 30 ANOS
m 31 A35ANOS

m 36 A 40 ANOS

GréaficaN. 4

ESCOLARIDAD DE LOS PADRES

H PRIMARIA
M SECUNDARIA
il PREPARATORIA

kd SUPERIOR
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Grafica No. 5. Participacion de las madres en el &mbito laboral

MAMAS

& NO TRABAJAN
4 TRABAJAN

Grafica No. 6. Padre en el ambito laboral

PAPAS

E NOTRABAJAN
i TRABAJAN
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GréaficaN. 7

NUMERO DE HIJOS

& CON 3 HIOS.
i CON 2 HJOS
L CON1HIO

Gréafica N. 8

ESCOLARIDAD DE LOS HIJOS

3%

7%

B PREESCOLAR

& PRIMARIA

M SECUNDARIA
i PREPARATORIA
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Grafica No. 9

CASA

M PRESTADA
H PROPIA
&l RENTADA

Gréafica No.10

. SERVICIOS PUBLICOS

3%

\ 2k WLz
4% H DRENAE

H PAVIMENTD

W TRANSPORTE

W LINEA TELEFONICA

W AGUA

H CENTROS DEPORTIVOS
H BASURA

M INTERNET

¥ VIGILANCIA

HTV.POR CABLE

& BOMBEROS
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Grafica No. 11

APARATOS ELECTRONICOS

W SECADORA

W VIDEO JUEGODS

W COMPUTADORA

M CALENTADOR DE AGUA
L)

WESTERED

W HORNO DE MICROONDAS
WBOILER

W AVADORA

WESTUFA

W TELEVISION

Gréfica No. 12

MEDIOS DE TRANSPORTE

% 0%
¥ WETRD

¥ MEXIBUS

H CAMION

i AUTO PARTICULAR
HTAX

4 CAMINANDO
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