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INTRODUCCION

La presencia de Tecnologias Digitales (TD)* en los salones de clase ha generado
nuevos retos a la educacion y a sus diferentes actores; la educacion basica en
México no es la excepcion. El sistema educativo ha impulsado su incorporaciéon en
cuestiones centrales como en las politicas y practicas educativas. Sin embargo, la
evidencia hasta ahora (por las referencias consultadas), muestra que el proceso
de integracidn de las tecnologias en el aula es menos fluido de lo esperado debido
a factores asociados a las condiciones de infraestructura (condiciones favorables
para su uso), acceso (recursos tecnoldgicos, actualizacién de los equipos y
obsolescencia), conexion a internet asi como el papel o rol de diferentes actores

como el profesor y los estudiantes.

Resultados de investigaciones (como se muestran en los antecedentes) sefalan
gue la concepcion didactica que tenga el profesor sobre la utilidad de TD para la
ensefianza va a determinar si se usa o no, asi como el modo en que lo hara. Estas
concepciones y creencias inciden en la incorporacion, integracién® e interaccion
con estas nuevas herramientas, de manera que puedan considerarse como

elementos favorecedores del proceso de ensefianza y aprendizaje y hacia los

! La nocién de Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) se ha usado para referirse a las herramientas y
procesos para acceder, recuperar, guardar, organizar, manipular, producir, intercambiar y presentar informacién por
medios electrénicos, estos incluyen hardware, software y telecomunicaciones (Sunkel, 2006; OCILAC, 2004). Este
término genérico ha sido incorporado en el dmbito educativo, en las politicas educativas y principalmente en el curriculo
convirtiéndose en uno de los temas centrales en este sector. Por ello las “TIC en las escuelas se ha centrado en el uso de
software genérico como procesadores de texto, hojas de calculo y herramientas de presentacion, junto con
herramientas de comunicacién digital, como el correo electrénico e Internet” (Sutherland, Clark-Wilson & Oldknow,
2011, p. 4). En este trabajo se usara Tecnologia Digital (TD) para referir a la convergencia de los dispositivos que
combinan los elementos tradicionales de hardware (los componentes que integran la parte material de una
computadoral) y software (sistema operativo, programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar una amplia
gama de tareas). Estos incluyen: aplicaciones técnicas, aplicaciones de comunicacidon y aplicaciones educativas
(Sutherland, Clark-Wilson & Oldknow, 2011).

? Consideramos que la incorporacién y la integracion no son sindnimos. La incorporacion se utiliza, segiin Gémez (2008),
para referirse a la infraestructura tecnoldgica y de cumplimiento de politicas educativas que responden a necesidades
sociales (“disminuir la brecha del acceso”). Mientras que el término “integracion” de tecnologias, segun Sunkel (2006),
se refiere a un proceso mas complejo que sélo la incorporacion y gestion de los recursos tecnoldgicos a las aulas debido
a que se cruzan obstaculos de naturaleza histdrica, politica, econdmica, cultural y pedagdgica. Asimismo Sanchez (2003,
p. 1) sefiala que “la integracidn curricular de las tecnologias de la informacion implica el uso de estas tecnologias para
lograr un propésito en el aprender de un concepto, un proceso, en una disciplina curricular especifica”. Es en este
sentido que utilizaremos estos dos términos en este trabajo.
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procesos de innovacion educativa. Lo anterior, sefiala al profesor como un

elemento central en el proceso de integracion de tecnologias.

Resultados en otros paises indican que cuando hay sefiales de efectos de uso de
las tecnologias en los aprendizajes, no necesariamente se refiere a un uso mas
intensivo sino a las caracteristicas de los contextos en los que se integre la
tecnologia como son lo econémico, social, politico, institucional, didactico, entre
otros (Assude, Buteau & Forgasz, 2010). Surge, entonces, la relevancia de
analizar los factores que inciden (en el contexto mexicano) el proceso de
integracion de TD al aula pues no s6lo debe abordarse o comprenderse desde lo
técnico, sino desde una perspectiva mas global. Es asi, que en la investigacion
que aqui se reporta se ha considerado necesario el andlisis de competencias
docentes en tres dimensiones: tecnolégico, didactico-pedagdgico y conceptual y
su interrelacion para comprender este fendmeno; sin perder de vista, condiciones

escolares mas globales que inciden en este proceso.

Aunqgue en los programas nacionales y en los planes de estudios de las escuelas
de educacion basica (y en particular, en primaria) se reconoce la potencialidad de
las TD como herramientas beneficiosas para el aprendizaje; y se cuenta con
mayor infraestructura en los salones de clase y escuelas, por ejemplo, con los
proyectos Enciclomedia® y Habilidades Digitales para Todos*; hace falta mayor
investigacién que dé cuenta de lo que esta sucediendo actualmente en las aulas

de educacion primaria y en particular, en las clases de matematicas.

Por lo tanto, es necesario investigar las practicas de ensefianza de los profesores

en sus clases cotidianas, en relacion con los procesos de integracion de

* Este es un proyecto mexicano a gran escala que se inicid en 2004. Esta herramienta pedagdgica relaciona los
contenidos de los libros de texto gratuitos (de quinto y sexto de primaria) con el programa oficial de estudios de todas
las asignaturas, y diversos recursos tecnolégicos como audio, videos, animaciones, fotografias, simulaciones,
interactivos, a través de enlaces de hipermedia que conducen al estudiante y al maestro a un ambiente atractivo,
colaborativo y organizado por temas y conceptos. Esta plataforma tecnoldgica sirve de referencia con otros recursos
pedagdgicos relacionados con el curriculum de educacién basica (SEP, 20044, p. 4).

“El programa de Habilidades Digitales para Todos (HDT), es la transformacion del programa Enciclomedia. Su diferencia
radica en que Enciclomedia el mayor esfuerzo se centré en el equipamiento tecnoldgico mientras HDT tiene como
propdsito la “certificacién de los docentes en el uso y aplicacién de las TIC. El propdsito del programa y de sus aulas
telematicas, es mejorar el proceso de aprendizaje a partir de instrumentos informdticos que puedan ampliar las
competencias de los alumnos y empezar a generar un entorno educativo digital” (Navarro, 2011, p. 707).
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tecnologias. Ante esta situacion se requiere valorar las posibilidades didacticas de
aquellos profesores que integran las TD en relacion con objetivos y fines

educativos.

Por todo lo anterior, en la investigacion que aqui se reporta, se pretende

responder:

- ¢Cbomo integran profesores de primaria en su practica, las Tecnologias
Digitales para ensefiar matematicas?

- ¢Qué factores inciden en la integracion de la tecnologia para la ensefianza
de las matematicas?

- ¢Cudles son los usos que los profesores de primaria dan a los recursos en
sus practicas de enseflanza de las matematicas y qué caracteristicas
tienen?

- ¢Como se interrelacionan las dimensiones Tecnoldgica, Didéactico-
pedagogico y Conceptual (TDC) en el proceso de ensefianza de las

matematicas?

El presente trabajo se encuentra estructurado en seis capitulos. En el capitulo 1,
se describe la problematica abordada en esta investigacion, los objetivos vy
preguntas que lo guian y se justifica su pertinencia. Se finaliza con una descripcion

general del contexto en el que se realiz6 la investigacion.

En el capitulo 2, se presentan tres apartados: 1) Proyectos educativos en los que
se integran las TIC; 2) resultados de estudios relacionados con la integracion de
éstas en el aula y 3) factores que inciden en el proceso de integracion. En cuanto
a los proyectos educativos se presenta de forma sintética el proceso de uso e
integracion de las TIC en las escuelas, que se han venido desarrollando en
América Latina, para identificar los cambios generados en el sector educativo, en
particular, en el proceso de ensefianza. En relacion al segundo apartado, se hace
referencia a investigaciones en el aula donde se lleva a cabo una integracion de
las tecnologias para la ensefianza. En el ultimo apartado, se esbozan los factores

gue se han identificado en otras investigaciones y su incidencia en la integracion



de las tecnologias en el salon de clases tratando de explicar la contradiccion de lo
planteado en las politicas educativas y la escasa aplicacion de éstas en el aula,
desde estos estudios.

En el capitulo 3, se presentan los elementos tedricos que dan sustento a la
presente investigacion y se organizan en dos grandes tematicas: 1) El papel de las
Tecnologias Digitales y 2) el Conocimiento Matematico para la Ensefianza. En la
primera se presentan elementos de la teoria de la actividad instrumentada
desarrollada por Rabardel (1999). En esta teoria el uso del artefacto e instrumento
influyen en la construccion del saber y en los procesos de conceptualizacion sobre
la actividad cognitiva de los usuarios. Para analizar el papel del profesor en las
clases en las que se usan las TD, se retoman los diferentes tipos de usos
pedagdgicos de las tecnologias que hacen los docentes en su practica de
ensefianza planteados por Hughes (2005), a saber: reemplazo, amplificacion y
transformacion. Con ellos, se caracteriza la dimension tecnoldgica en relacion a la

integracion de las tecnologias en la clase de matematicas.

En la segunda temética, se presentan elementos tedricos relacionados con la
importancia de los conocimientos matematicos del profesor para su practica
docente, tomando como base elementos del Conocimiento Matematico para la
Enseflanza (CME) propuestos por Ball, Thames & Phelps (2008). Estos autores
consideran que en este conocimiento implica la capacidad del profesor para
planear actividades matematicas con una secuencia didactica conveniente y
escuchar los razonamientos de los estudiantes siendo capaz de responder de
manera apropiada las inquietudes y dudas de sus alumnos gracias al
conocimiento matematico que posee. La importancia de retomar e identificar los
dominios del conocimiento para la ensefianza de las matematicas, es con el

objetivo de caracterizar la dimension Didactica-pedagdgica y Conceptual.

En el capitulo 4, se presenta el proceso metodolégico seguido en este trabajo.
Dado que el objeto de estudio requiere de observaciones de los profesores en su
realidad educativa para obtener informacion clara y precisa sobre sus acciones de

ensefianza de las matematicas mediadas con Tecnologia Digital (TD), se ha

4



decidido utilizar el enfoque cualitativo. Este capitulo se ha subdivido en cuatro
apartados: 1) Contexto de la investigacion en la que se dara cuenta de las
caracteristicas del escenario y de los participantes; 2) Disefio del estudio en el que
se da cuenta de las fases de su desarrollo; 3) Recoleccion de datos en la que se
describen los instrumentos y técnicas utilizadas para la obtencion de la
informacion y 4) Analisis de datos en los que se presentan las categorias de
andlisis que permitirdn hacer la reduccion, disposicion y transformacion de datos
para obtener las conclusiones del estudio y responder a las preguntas de

investigacion.

En el capitulo 5, presenta la descripcion y resultados de esta investigacion y esta
organizado de la siguiente forma: 1) Descripcion general de los dos casos de
estudio, centrando la atencion en la formacidén académica y experiencia con el uso
de las tecnologias (resultado de la entrevista); 2) Analisis de los factores que
inciden en la integracién de las Tecnologias Digitales (TD) en la clase de
matematicas (resultados de la entrevista); 3) Analisis de las clases grabadas en
video en relacibn a las dimensiones Tecnoldgica, Didactico-Pedagodgica y
Conceptual (TDC) en cada uno de los casos de estudio (resultados de la
observacién en clase y de las notas de campo); y se cierra el capitulo con 4)

Diferencias y coincidencias entre los casos de estudio.

Y finalmente, se encuentra el capitulo 6 donde se presentan los resultados
encontrados que permiten dar respuesta a las preguntas de investigacion asi
como algunas recomendaciones para la formacion y desarrollo profesional y

futuras investigaciones.

El documento concluye con las Referencias bibliograficas consultadas y citadas

en el texto y con los Anexos.



APITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el presente capitulo se describe la problematica abordada en este proyecto de
tesis, los objetivos y preguntas que lo guian y se justifica su pertinencia. Se finaliza
con una descripcion general del contexto en el que se realizo la investigacion, esto

es, las escuelas donde se tomo el dato y las caracteristicas de los participantes.

1.1 Presentacién de la problemética

La expansion generalizada de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) ha contribuido a modificar de manera significativa, la vida de los paises y la
experiencia de las personas. Como lo plantean Sunkel & Trucco (2010), estas
tecnologias han modificado el tiempo y espacio en el que se desarrolla la vida en
sociedad, asi como la manera de pensar y articular los procesos educativos

generando una nueva forma de organizacion e integracion de las TIC.

La presencia de estas tecnologias en los salones de clase, ha generado nuevos
retos a la educacion y a sus diferentes actores, la educacion basica en México no
es la excepcién. El sistema educativo ha impulsado su incorporacion en
cuestiones centrales como en las politicas y practicas educativas, sin embargo,
podemos decir que la evidencia hasta ahora (referencias consultadas), muestra
que el proceso de integracion de las tecnologias en el aula es menos fluido de lo
esperado, presentando diversos factores asociados a las condiciones de
infraestructura (condiciones poco favorables para su uso), acceso (recursos
tecnoldgicos, actualizacion de los equipos y obsolescencia), conexion a internet

asi como el papel o rol de diferentes actores como el profesor y los estudiantes.

Diversos estudios han mostrado evidencias de impactos en el aprendizaje y
desempeiio de los estudiantes cuando las tecnologias se consideran como una
parte integral de la experiencia en el aula (Condie & Munro, 2007 citado por Claro,
2010). Sin embargo, no depende sélo de la tecnologia, sino hay otros factores que

inciden como capacidades, actitudes y creencias pedagdgicas de los profesores.



Estos elementos que interactian en el marco del proceso de ensefianza, y en la
integracion de las tecnologias relacionadas con el uso y apropiacion de estas,

también implican otros factores como lo menciona Gomez (2008, p. 82-83):

[...] el conjunto de habilidades y destrezas para el uso de las TIC, las estrategias de
organizaciéon y planeacion de las actividades en el aula, asi como una serie de
conocimientos clave para la seleccién de la informacién mas destacada en el tratamiento de
una temética; ademas de condiciones creativas y de innovacién por parte de los docentes en
la perspectiva de un esquema de trabajo que permita al alumno incorporarse en una

dinamica de busqueda de informacién y conocimiento...

Del mismo modo Passey et al., (2004) citado por Claro (2010) sostienen que, para
que exista un uso de las TIC, esté “debe ir acompafiado de tareas de aprendizaje
y orientaciones apropiadas de parte del profesor” (p. 13). La concepcion didactica
que tenga el profesor sobre la aplicacion de la tecnologia para la ensefianza,
determina su uso o no, asi como el modo en que lo hara. También Iglesias (s.f.),
Ping-Lim & Sing-Chai (2008) y Chavez (2007) dan cuenta de la incidencia de la
vision pedagdgica de los profesores y el tipo de uso de las tecnologias en el aula.

Por ejemplo, Chavez (2007) sostiene que el uso de las tecnologias por parte del

docente esta relacionado con:

a) con sus concepciones de aprendizaje y ensefianza;
b) el conocimiento y dominio que tienen del contenido matematico que se aborda y;

c) la familiaridad y habilidad para manejar la computadora (p. 179).

Esta autora menciona que un reto que tienen las autoridades educativas es
preparar a los profesores, tanto en aspectos de contenido disciplinar (en su caso,
matematico) como pedagdgico, pero sin dejar de lado el desarrollo de habilidades
de cOmputo, para asi obtener un mejor provecho del recurso y promover

interacciones en términos de reflexién entre maestros y alumnos.

Con referencia a lo anterior, Gonzalez (2010) expone que, para modificar las
formas de ensefianza dentro del aula, es necesario que haya una capacitacion

permanente de los docentes sobre el uso (técnico-pedagogico) de las TIC



disefiadas como apoyo en el aula, asi como la creacion de espacios de reflexion y
trabajo colegiado, en donde se compartan experiencias, estrategias de ensefianza

y aprendizaje y otros programas que las involucran.

En forma similar, en la segunda reunion de la Conferencia Ministerial sobre la
“Sociedad de la Informacion de América Latina y el Caribe: desarrollo de las
tecnologias y tecnologias para el desarrollo”, celebrada en EI Salvador en febrero
de 2008, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) expone
como un elemento central sobre el uso de las TIC, la necesidad de ampliar y
profundizar las estrategias de capacitacion mediante modelos integrales. En este
sentido se espera que los docentes puedan adquirir gradualmente las capacidades
y destrezas indispensables para el uso de las tecnologias en el proceso de

ensefanza.

Al respecto, la UNESCO (2008) desarrollé los “Estandares UNESCO de
Competencias en TIC para Docentes” (ECD-TIC) dirigido a profesores de
educacién basica (primaria y secundaria) cuyo proposito es fomentar el desarrollo
profesional que permitan a los docentes integrar las TIC en sus actividades de
ensefanza y aprendizaje, para “mejorar su practica en todas las areas de su
desempeiio profesional, combinando las competencias en TIC con innovaciones

en la pedagogia, el plan de estudios (curriculo) y la organizacién escolar” (p. 8).

Los estandares referidos aluden a la necesidad de la formacion de los docentes
para ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje apoyadas en las TIC.
Para ello, deben de poseer “las competencias y recursos necesarios en materia de
TIC para que puedan enseflar de manera eficaz las asignaturas exigidas,
integrando en su ensefianza conceptos y habilidades de éstas” (p. 2). Es decir, la
integracion requiere que el profesor pueda organizar un ambiente de aprendizaje,
en el que pueda fusionar las TIC con nuevas pedagogias (no tradicionales) y
promover clases dinamicas, estimulando la interaccién cooperativa, el aprendizaje
colaborativo y el trabajo en grupo. De esta manera el proyecto (ECD-TIC) atiende

tres enfoques principales en el plano de las politicas educativas para el cambio en



el desarrollo profesional del docente y para la mejora de su practica: nociones

bésicas de TIC, profundizacion del conocimiento y generacién de conocimiento.

En México desde hace mas de veinticinco afios y con diversos fines, se han
implementado distintos programas educativos para incorporar las TIC en la
escuela, como: Secundarias para el siglo XXI (Sec 21), Portal Sepiensa,
Ensefianza de las Matematicas con Tecnologia (EMAT), Ensefianza de las
Ciencias con Tecnologia (ECIT), Ensefianza de las Ciencias a través de Modelos
Matematicos (ECAMM), Proyecto de Ensefianza de la Fisica con Tecnologia
(EFIT), Enciclomedia, Habilidades Digitales pata Todos (HDT) entre otros (SEP,
2009). Todos estos proyectos han propuesto integrar las TIC en el aula con el
objetivo de mejorar los aprendizajes de los alumnos. (En el capitulo 2 se describen

con mayor detalle estos proyectos educativos).

Sin embargo, los resultados de las evaluaciones nacionales (EXCALE® y
ENLACE®) e internacionales (como el caso de PISA’, en 2009), muestran
resultados insuficientes del aprendizaje de los alumnos a nivel basico en nuestro
pais, y en matematicas en particular. Los resultados sefialan que México
representa estadisticamente la “media de 419" (INEE, 2010, p. 104) en el
desempefio en matematicas, puntaje menor al establecido por la OCDE cuyo
pardmetro es de 500 puntos, y con los que se realizaran comparaciones en el
futuro. En este sentido, el nivel de desempefio de los estudiantes de acuerdo con
la escala de matematicas, México agrupa “el 5% de sus estudiantes en los niveles
altos, 44% en los niveles intermedios (Niveles 2 y 3), y 51% en los niveles
inferiores (Nivel 1 y Debajo del Nivel” (op. cit.). Estos resultados conllevan a
preguntarse si en estas evaluaciones se indagan por las habilidades matematicas

desarrolladas por los estudiantes en ambientes digitales.

> Examenes de la Calidad y el Logro Educativo. Esta prueba se aplica a muestras representativas de alumnos de tercer
grado de educacidn primaria; la prueba incluye las asignaturas de espafiol, matematicas, ciencias naturales, geografia,
historia y educacidn civica.

® Evaluacién de Logro Académico en Centros Escolares. Esta prueba en educacién primaria, evalla las asignaturas de
matematicas y espafiol; se aplica a todos los alumnos de tercero a sexto grado de primaria de nuestro pais.

7 Programa para la Evaluacién Internacional de los estudiantes (Programme for International Student Assessment, PISA)
es promovido y organizado por la OCDE. Esta prueba incluye una evaluacién de lectura, ciencias y matematicas y se
aplica a estudiantes de paises de la OCDE que tengan 15 afios de edad.
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Como una alternativa para el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes
en educacion basica, se ha impulsado la introduccién de las TIC en el aula, siendo
estas reconocidas por sus potencialidades desde las Politicas Publicas, asi como,
en los Programas Nacionales de Desarrollo. Desde los ultimos tres sexenios se ha
puesto especial interés en impulsar el uso de las tecnologias en los espacios
escolares a través de los Programas Sectoriales de Educacion y Programas de
Estudios estableciendo objetivos y estrategias de accibn encaminados a

implementar la tecnologia en las escuelas.

Por ejemplo en el Programa de Desarrollo Educativo (PDE) 1995-2000, en el
apartado “3.5 Los medios electronicos en apoyo a la educaciéon”, se observa la
iniciativa de integracion de los medios electronicos, audiovisuales, de
telecomunicacién y de informatica como: “agentes de socializacion, orientacion y
difusiéon de informacion de conocimientos” (PDE, 1996, p. 1) acreditando su
potencial como medios auxiliares didacticos que facilitan y enriquecen el proceso
de ensefianza y aprendizaje, ofreciendo la posibilidad de atender con servicios
educativos a poblaciones dispersas y de dificil acceso, para apoyar y completar la
tarea educativa en las modalidades escolarizadas, mixta y no escolarizada. En
este mismo apartado se hace referencia a la computadora como un “valioso
instrumento de apoyo a la ensefianza que propicia el desarrollo del pensamiento
l6gico, y permite al alumno introducirse en escenarios que facilitan y mejoran su
aprendizaje” (PDE, 1996, p. 2). Se contempla la introducciéon de la computadora
como una meta factible en el mediano plazo, para elevar la calidad de la

educacion.

En el Programa Nacional de Educacion (PNE) 2001-2006, la integracion de las
TIC se pone énfasis en la “Politica de fomento al uso educativo de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion en la educacion basica” (SEP, 2001a, p. 145),

donde se establece como objetivo particular:

Desarrollar y expandir el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion para la

educacion béasica e impulsar la produccion, distribucién y fomento del uso eficaz en el aula y
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en la escuela de materiales educativos audiovisuales e informaticos, actualizados y

congruentes con el curriculo (p.145).

Este uso, expansion y desarrollo de las TIC, asi como la produccion de materiales
audiovisuales e informaticos que favorezcan el aprendizaje, se llevdé a cabo por
medio del desarrollo y expansion del programa Enciclomedia para la Educacion
Primaria (SEP, 2001a).

Finalmente en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012, se establece
como eje de Politica Publica, la “Transformacion Educativa”, que tiene como

objetivo:

Impulsar el desarrollo y utilizacion de nuevas tecnologias en el sistema educativo para
apoyar la insercion de los estudiantes en la sociedad del conocimiento y ampliar sus
capacidades para la vida (PND, 2007, p. 187).

Asimismo, se describen estrategias para lograr el uso de las TIC como:

Fortalecer el uso de nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza y el desarrollo de
habilidades en el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién desde el nivel de

educacioén basica.

Impulsar la capacitacién de los maestros en el acceso y uso de nuevas tecnologias y
materiales digitales. De poco o nada sirve la adquisicién de aparatos, sistemas y lineas de
conexion, asi se trate de los mas avanzados, si no se sabe cémo manejarlos. [...] propiciar
una nueva cultura de uso y aprecio por las nuevas tecnologias de la informacién entre el
profesorado y directivos, y estimular su capacitacion en el manejo de ellas asi como su
permanente actualizacién, para que puedan aprovecharlas mejor en el proceso de

ensefianza aprendizaje y el desarrollo de habilidades de los alumnos (p. 188).

En este mismo sentido, en el Programa Sectorial de Educacién (PROSEDU) 2007-
2012, se establecen objetivos particulares que contempla la integracién de las TIC

como:

Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion en el
sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias

para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento (SEP, 2007, p. 11).
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El reconocimiento de las TIC, asi como las intenciones y acciones que se
establecen desde las politicas publicas y educativas, descritas anteriormente,
hacen referencia a la incorporacion/integracion de las tecnologias en el sector
educativo, permitiendo observar que el impulso dado a éstas en México, esta
centrado en la incorporacion de TIC al aula y no en una verdadera integracion de
las mismas. Como se explicara en el siguiente capitulo, estos dos conceptos no
son sinonimos. De igual manera, se favorece un uso como reemplazo y
amplificador y no como transformador de la practica educativa, de los modelos
pedagogicos y de los contenidos curriculares como lo propone Rojano (2003).

Esta distincién de usos se describira en el capitulo 3.

Entonces, en el proceso de integraciéon de las TIC como un mediador en la
enseflanza y aprendizaje de los estudiantes, en particular de matematicas,
intervienen otros factores ademas de los politicos, que permiten la integracion de
estas tecnologias en la practica educativa (Assude, Buteau & Forgasz, 2010). Este
proceso de integracion, es mucho méas complejo que la incorporacion de las
tecnologias a las aulas, ya que existen diversos factores de naturaleza cultural,
institucional, politica, conceptual, pedagogica, didactica y resistencias personales
de las matematicas, entre otros, que intervienen en el proceso de integracion de la
tecnologia en el aula. Estos factores se describiran en el siguiente capitulo con el
fin de explicar la contradiccion entre la politica educativa y la escasa aplicacion en
el aula como ha sido sefalado por autores, en investigaciones a nivel internacional
y contrastarlo con los datos que se obtengan en esta tesis. Como lo menciona
Granados (2010, p. 36):

El hacer un uso apropiado de las tecnologias en el salén de clases requiere tener en claro el
objetivo de la clase, los contenidos a abordarse, la secuencia didactica para desarrollarlos, el
papel del maestro, del alumno y de los recursos tecnologicos asi como el tiempo que se

dispone para lograr dicho objetivo.

Por todo lo anterior, emerge la necesidad de indagar cOmo se estan
implementando estas politicas publicas y educativas en el aula, es decir, en las

practicas cotidianas de los maestros. En particular: 1) Identificar cobmo es que el
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profesor lleva a cabo la integracion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en su préactica de ensefianza de las matematicas y 2)
reconocer implicaciones y posibles cambios de organizacibn de su practica
generada por estas tecnologias. Por ello, se requiere valorar las posibilidades
didacticas de aquellos profesores que integran las TIC en relacién con objetivos y

fines educativos.

1.2 Preguntas de investigacion

En este estudio, se pretende dar respuesta al siguiente cuestionamiento: ¢Cémo
integran profesores de primaria en su préctica, las Tecnologias Digitales

para ensefiar matematicas?
Para ello, se ha subdivido en las siguientes preguntas:

- ¢Qué factores inciden en la integracion de la tecnologia para la ensefianza
de las matematicas?

- ¢Cudles son los usos que los profesores de primaria dan a los recursos en
sus practicas de enseflanza de las matematicas y qué caracteristicas
tienen?

- ¢Qué tipo de conocimiento matematico se evidencia y requiere el profesor
para integrar las TD en la ensefianza de las matematicas?

- ¢Como se interrelacionan las dimensiones Tecnoldgica, Didéactico-
pedagogico y Conceptual (TDC) en el proceso de ensefianza de las

matematicas?

1.3 Objetivos de investigacion

Para dar respuestas a los cuestionamientos anteriores, se pretende alcanzar el

siguiente objetivo general:

- Identificar y analizar como los profesores de educacion primaria, estan

integrando las TD para la ensefianza de las matematicas.
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Para lograrlo, se ha desagregado en los siguientes objetivos particulares:

Identificar practicas de ensefianza de las matematicas en la que los

profesores integren las TD.

- Describir los elementos que caracterizan su practica de ensefianza de las
matematicas con integracion de las TD.

- Analizar la integracion que hacen los profesores de las TD, en sus practicas
de ensefianza de las matematicas.

- ldentificar y describir las dimensiones Tecnologica, Didactico-pedagogico y

Conceptual (TDC) en préacticas de ensefianza de las mateméticas.

1.4 Justificacion

En las politicas educativas y planes y programas de educacion en México (PDE,
1996; SEP, 2001a; PND, 2007 y SEP 2007) se reconoce el papel de las
Tecnologias Digitales como agentes de cambio en la educacién. El objetivo en el
gue se sustenta su incorporacion en las aulas es el de mejorar los aprendizajes en
los alumnos. Es por ello, que desde hace varios afios y con distintos fines, se han
implementado distintos proyectos educativos (véase apartado 2.1.4, capitulo 2).
No obstante, las lineas de accion propuestas desde las politicas educativas son
generales para todas las disciplinas curriculares en sus diferentes niveles
educativos; de igual manera, son pocos los proyectos educativos que estan
orientados especificamente a la ensefianza de las mateméaticas en primaria. Como
se evidencia en los planes y programas educativos, las matematicas son un eje
formativo de los ciudadanos desde el preescolar y sus habilidades son
continuamente evaluadas por diferentes instancias como referente de los sistemas
educativos: Secretaria de Educacion Publica, Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Economico, por ejemplo (véase apartado 1.1, en este capitulo).

Resultado de estudios relacionados con las TD en la educacion, en general y en la
enseflanza de las matematicas en particular, se reconoce el papel que
desemperfian los profesores como mediadores al usar estas tecnologias en sus

practicas de ensefianza (Passey et al., 2004; Becker, 2000 citados por Claro,
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2010; Chavez; 2007; Pin-Ling & Sing-Chai, 2008; Gémez, 2008; Claro, 2010;
Gonzélez, 2010 y Granados, 2010).

La mayoria de los estudios que se han realizado, como se mostrara en el capitulo
2 (apartado 2.3 Factores que inciden en la integracion de las TIC en el aula),
muestran las carencias de los profesores para integrar/incorporar las TD en sus
clases; sin embargo, hace falta dar cuenta de las acciones que realizan los
profesores en sus practicas diarias, los factores que estan incidiendo en éstas y
asi, identificar las é&reas de oportunidad en los que deberia incidir la

formacion/capacitacion docente.

Por lo anterior, se hace necesario conocer lo que los profesores hacen con estas
tecnologias cuando son incorporadas/integradas en sus practicas de ensefianza
de las matematicas, siendo esta una linea de investigacion en la actualidad. Este
proyecto forma parte de una investigacion mas amplia que se lleva actualmente en
la Universidad Pedagdgica Nacional con participacion de investigadores de México
y Espafia, un proyecto #145735 financiado por SEP/SEB-CONACYT “Practicas de
ensefianza de las matematicas en la educacion primaria con mediacion de
tecnologias digitales: relacion entre las competencias tecnoldgica, conceptual y
didactico-pedagdgica” y que se realiza en cuatro estados de la republica: Estado

de México, Distrito Federal, San Luis Potosi y Oaxaca.

La caracteristica innovadora de la tesis que aqui se reporta, consiste en la
contribucion a esta linea de indagacion centrando la atencion en la interrelacion
entre las dimensiones: Tecnoldgica, Didactico-Pedagdgica y Conceptual (TDC)
que profesores ponen en juego en sus practicas de ensefianza cotidianas, en el
Estado de México. Los resultados de este estudio permitiran identificar la
integracion de las TD por parte de los profesores en educacion primaria (nivel
educativo con pocas evidencias de este proceso), dando cuenta de la realidad de
practicas de ensefianza de las matematicas mediadas con TD, asi como de
centros escolares. De esta manera, se podra tomar como referente para proponer
procesos de formacién continua de docentes interesados en integrar las TD a la

ensefanza de las matematicas.
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1.5 Contexto de lainvestigacion: Una mirada general

El campo de accién esta enfocado en educacién basica (primaria) en la que se
observaron las préacticas de los maestros de 6° grado, para identificar, describir y
analizar como se lleva a cabo la integracion de las TD en la ensefianza de las
matematicas, en sus tres dimensiones: Tecnologica, Didactico-Pedagdgica y
Conceptual (TDC).

De manera general, este estudio es de corte cualitativo puesto que se enfoca en
comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de
los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010) ya que se pretende documentar la realidad educativa
de las practicas de ensefianza de las mateméticas que se lleva a cabo en las
aulas. La flexibilidad propia de este enfoque permitié el andlisis mediante la
observacion, el dialogo y la descripcion de lo que los profesores hacen cuando
ensefian matematicas integrando las TD, qué cambios surgen en su aula y qué
tipo de interacciones se generan. Las observaciones se realizaron en dos
escuelas publicas del Estado de México, pertenecientes al municipio de Ecatepec

(para mayor detalle véase Capitulo 4. Metodologia).
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CAPITULO 2. ANTECEDENTES

Este capitulo se ha subdivido en tres apartados: 1) Proyectos educativos en los
que se integran las TIC; 2) resultados de estudios relacionados con la integracion
de éstas en el aula y 3) factores que inciden en el proceso de integracion. En
cuanto a los proyectos educativos se presenta de forma sintética el proceso de
uso e integracion de las TIC en las escuelas, que se han venido desarrollando en
Ameérica Latina, para identificar los cambios generados en el sector educativo, en
particular, en el proceso de ensefianza. En relacion al segundo apartado, se hace
referencia a investigaciones en el aula donde se lleva a cabo una integracion de
las tecnologias para la ensefianza y finalmente, en el Ultimo apartado, se esbozan
los factores que se han identificado en otras investigaciones y su incidencia en la
integracion de las tecnologias en el salon de clases tratando de explicar la
contradiccion de lo planteado en las politicas educativas y la escasa aplicacion de

éstas en el aula.

2.1 Una exploracién de proyectos educativos en la integracion de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en educacion
basica

La expansion generalizada de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) ha contribuido a modificar de manera significativa, la vida de
los paises y la experiencia de las personas, alterando el tiempo y espacio en la
que se desarrolla la vida en sociedad, asi como la manera de pensar y articular los
procesos educativos, donde se genera una nueva forma de organizacién cuyas
transformaciones se dan con base en el uso e integracion de estas tecnologias
(Sunkel &Trucco, 2010). Desde hace un par de décadas las TIC han sido
incorporadas en los sistemas educativos del mundo entero con la promesa de
brindar mejoras en el sistema escolar, proyectando sus beneficios desde las
politicas y programas educativos orientados a la incorporacién de las TIC a las

practicas educativas, en particular Sunkel & Trucco (2010) sefialan que:
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Se plantea la necesidad de que las escuelas preparen sus futuras generaciones en un
conjunto mas amplio, diverso y complejo de capacidades, entre las que destacan las de

utilizar tecnologias (p. 5).

Este proceso, como lo mencionan estos autores, ha estado guiado por la vision de
que las TIC alteran el escenario donde se introducen y, por tanto, que pueden
facilitar la revision y reformulacion de practicas prevalecientes, impulsando
cambios y mejoras en las condiciones estructurales del sector. Las expectativas
han sido que las TIC contribuirian a enfrentar los desafios més importantes que

tienen los paises en el campo educativo.

Hoy en dia el uso de las tecnologias es aplicable en todos los contextos, en la
escuela, hogar, trabajo, empresas e investigacion. Su incidencia en el proceso
educativo, no ha tenido una incorporacion inmediata. Como se ilustrara en este
capitulo, se han desarrollado diversos programas a nivel mundial para resaltar las
bondades que las tecnologias ofrecen a la educacioén, en la practica educativa
dentro del aula y con ello un nuevo modo de actuar en los procesos de ensefianza
gue se concretan en la realidad escolar. En efecto, a lo largo de este tiempo, se
han realizado importantes esfuerzos por no permanecer al margen de esta

tendencia global.

A continuacion se describiran algunos proyectos educativos latinoamericanos a los
que se ha tenido acceso y que dan cuenta de su proceso de

incorporacion/integracién de TIC en la Educacion.

2.1.1 Santiago de Chile: Chile@aprende

En el marco de investigaciones realizadas sobre las tecnologias en Educacion, en
Santiago de Chile, del 2006 al 2009, se llevé a cabo un proyecto de integracion de
tecnologia digital en el aula denominado Chile@prende. Este proyecto se
implemento en seis instituciones educativas a nivel basico (primaria y secundaria),
con la participacion de 112 maestros y 18,814 estudiantes. En este marco, se crea
el Area de Educacion llamada “Fundacién Pais Digital” que se encarga de definir

objetivos y lineas de accion como:
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- Implementar experiencias piloto de incorporacion de tecnologia en
educacién, que sirviera de base para el desarrollo de politicas publicas y
toma de decisiones por parte de sostenedores y otros autores educativos.

- Difundir ejemplos de buenas practicas y nuevos liderazgos en educacion,
donde la tecnologia genere un valor agregado... (Fundacion Pais Digital,
2010, p. 5).

Durante sus cuatro afios de implementacion y seguimiento, el informe menciona
gue se encontrd informacion relevante que da cuenta sobre la integracion de estas
tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, no se dan
evidencias. En este periodo, se “desarroll6 y fortalecidé una relacién virtuosa en el
aula, donde profesores y estudiantes interactuaban de una manera distinta por la
integracion de la tecnologia en el aula, pasando esta a ser un actor mas en la sala

de clases” (Fundacién Pais Digital, 2010, p. 22).

En el documento se sefialan 7 claves para incorporar tecnologia digital al proceso
educativo. Para ello se desarrollaron dos acciones centrales: Talleres de
formacion y acompafiamiento dentro y fuera del aula. Estas acciones tenian por
finalidad la apropiacion tecnoldgica y pedagoégica de los recursos por parte de los
docentes. Este modelo de implementacion y seguimiento da cuenta de una
metodologia planeada que involucra a profesores, alumnos, tutores y directivos tal
y como se muestra en la Figura 2.1.

Semestral

PROFESOR Semanal
Mensual I Quincenal
.......................... RECURSOS TIC
Bimensual I
.......................... Mensual
ALUMNO —  freermmm
( EVALUACION
<Competencia TIC DocenteD CAprendiza]es Estudiantes>

Encuesta Diagndstica Obs. Aula Lenguaje Matematicas

Figura 2.1. El proceso de implementacion de Chile@prende.

19



Los talleres de formacion se realizaban sistematicamente durante los cuatro afios
del proyecto, la periodicidad de ellos dependia de los afios de participacion de los
profesores en el mismo. Por ejemplo: durante el primer afio el acompafiamiento
era semanal y los talleres mensuales; en el segundo afo, el acompafiamiento era
quincenal y los talleres bimestrales y para los que participaban tres o cuatro afos,

el acompafamiento era mensual y los talleres semestrales.

El acompafiamiento dentro y fuera del aula, se realiz6 cuando el profesor utilizaba
la tecnologia, y estaba orientado al apoyo constante por parte del tutor
chile@prende para que el profesor pudiera integrar los recursos en sus clases.
Fuera del aula, el objetivo era reforzar contenidos estudiados en los talleres y
fortalecer competencias® TIC en docentes que lo requiriesen (Fundacién Pais
Digital, 2010).

Cabe agregar que el compromiso de los directivos permiti6 en cierta medida,
garantizar la presencia de los profesores en los talleres. Sus acciones se
orientaron a coordinar un horario en comun que conviniera a la mayoria. Asimismo
garantizaron el uso de los equipos por parte del docente dentro y fuera del aula,
facilitando asi la apropiacion de los recursos utilizados en el acompafamiento, y
garantizar que el tutor de su establecimiento pudiese moverse libremente por las

salones de clases (Fundacién Pais Digital, 2010).

Estos ciclos de formacion y acompafiamiento fueron fortalecidos por un proceso
de evaluacion para docentes y estudiantes que permitiéo entregar insumos para la
toma de decisiones que permitieron mejorar y fortalecer la implementacion del
proyecto. Las evaluaciones realizadas a los docentes consideraron los siguientes

aspectos:

- Encuesta competencias TIC: Realizada anualmente con el objeto de situar
a los docentes de acuerdo a sus niveles de desempeiio y en base a ello

organizar el proceso de acompafamiento.

& Los competencias que se necesitaban fortalecer en el desarrollo de este proyecto son: seleccién pertinente de
materiales digitales (que les permitiera ensefiar un contenido), habilidades tecnoldgicas (uso de software como
hardware), software de productividad (utilizacién de software y aplicaciones) y reflexion sobre la préactica docente
(reflexion sobre sus practicas pedagdgicas con TIC, para irlas mejorando y fortaleciendo).
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- Observaciones de aula: Tenfan por finalidad evaluar la integracion del Kit®
Chile@prende en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es decir, se
identificaba como se integraba en las estrategias instruccionales de los
profesores, en las relaciones al interior del aula, asi como, en el dominio

tecnoldgico que tenia el profesor en relacion a los recursos.

En consecuencia a este proceso de integracion de la tecnologia, se plantea la
necesidad que los profesores tengan una actitud positiva para ser acompanados
en el proceso de su ensefianza, ya que deberan estar dispuestos a recibir
sugerencias y a ser observados en el aula, asi como trabajar en conjunto con el
tutor en el proceso de integracion de TIC. Asimismo para realizar un buen
acompafamiento, los profesores deben entregar al tutor las planificaciones de sus
clases con anticipacion, y de esta manera poder obtener una retroalimentacion
mas pertinente. De igual manera, se requiere tiempo y un lugar “donde el tutor y el
profesor puedan interactuar y reflexionar sobre el proceso de integracion
desarrollado por el docente” (p. 27). En el caso de Chile@prende se realizaba
después de la hora de clase, ocupando la misma sala de clase para realizar esta

actividad.

Como resultado de este proyecto se concluye que:

- El kit tecnoldégico impacta positivamente en aprendizajes, ya que pone a
disposicion del profesor tecnologia para el proceso de su ensefianza. De
igual manera, resulta beneficioso para los estudiantes y se evidencia que
genera un aumento en sus usos. Como resultado, favorece mayores
niveles de apropiacion de estos recursos tecnolégicos y mayores
resultados de aprendizaje en los alumnos en lenguaje y matematicas.

- Se fortalecen las competencias TIC en los docentes con los procesos de

formacion y acompafnamiento.

% Bl kit tecnoldgico estaba conformado por: una notebook (computadora portatil), un proyector, un equipo de sonido y
materiales digitales -Unidades Didacticas Digitales (UDD)-para los subsectores de lenguaje, matematica y ciencias. Cabe
destacar que no se tuvo acceso a los materiales digitales.
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- Se consolida el compromiso de los directivos para facilitar la integracion de
las tecnologias por parte de sus docentes dado que flexibilizan los horarios

para los procesos de formacion y acompafiamiento.

En el marco de las observaciones anteriores la transferencia TIC en el aula, es
producto de la experiencia de Chile@prende, donde Fundacion Pais Digital
colabor6é con el Ministerio de Educacion a través del Centro de Educacion y
Tecnologia-Enlaces. La implementacion de esta estrategia en aula tiene por
objetivos (Fundacién Pais Digital, 2010, p. 41):

- Apoyar y mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje de nifios de educacion basica,
mediante la incorporacién del kit tecnoldgico y recursos pedagdgicos digitales al interior de
la sala de clases de 1° a 8° bésico, para los subsectores de Lenguaje, Matemética y
Comprensién del Medio Natural de acuerdo a las propuestas didacticas de las estrategias
LEM (Lectura, Escritura y Matemética) y ECBI (Educacién en Ciencias Basada en la
Indagacion).

- Apoyar el mejoramiento de las practicas docentes en los cuatro dominios del “Marco de la
Buena Ensefianza”, siguiendo el ciclo completo del proceso educativo; desde la
planificacién y preparacion de la ensefianza, la creacion de ambientes propicios para el
aprendizaje, la ensefianza propiamente tal, hasta la evaluacién y la reflexion sobre la

propia practica docente, necesaria para retroalimentar y enriquecer el proceso.

El uso pedagdgico de los recursos hizo que los profesores Chile@prende
centraran su accionar en el aprendizaje de los estudiantes y la tecnologia pasara a
ser un recurso didactico mas en el aula, generandose una relaciéon virtuosa entre

profesor-tecnologia-alumno.

2.1.2 Costa Rica: Programa Nacional de Informéatica educativa
(PIE-MEP-FOD)
El Programa de Informatica Educativa (PIE) es un proyecto nacional de integracion
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion de Costa Rica. Este
programa se inicié en el afio de 1988 vy es desarrollado conjuntamente con el
Ministerio de Educacion Publica (MEP) y la Fundacion Omar Dengo (FOD). En ese
tiempo fue cuando Costa Rica tomé una decision fundamental de invertir en el

avance y actualizacion de las oportunidades educativas de la nifiez y la juventud,
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introduciendo en las escuelas la tecnologia informatica como una herramienta de
aprendizaje, y por el cual se pone en marcha el programa de informética educativa
denominado: PIE MEP-FOD.

El PIE MEP-FOD esta dirigido a estudiantes de zonas socialmente vulnerables y
areas rurales, por lo que constituye una oportunidad educativa para estudiantes de
preescolar hasta el noveno afio de la educacion basica (primaria y secundaria).

Este programa esté orientado por los siguientes objetivos:

- Lograr equidad en el acceso a tecnologia computacional.

- Contribuir al desarrollo de capacidades cognitivas y sociales de los nifios y jovenes.

- Fomentar una nueva cultura en los profesionales de educacién.

- Contribuir a mejorar la calidad del sistema educativo, propiciando ambientes de

aprendizaje que favorezcan en los estudiantes y educadores (RedEtis, 2011, parr.2).

Su linea de accién es orientar la practica pedagogica en el uso de la computadora
como un recurso para el aprendizaje creativo y expresivo de los estudiantes y
educadores. La insercion de la informética en la educacion en Costa Rica marco
una fuerte distancia respecto de las politicas de informatizacion vigentes para la
ensefianza, que era pensada para la alfabetizacion computacional con un fuerte
énfasis en la capacitacion laboral (Landau, 2001, p. 32). En la Figura 2.2 se
muestra como, en los afios 80°s, la insercion de la informatica estaba mas
enfocada a la alfabetizacion para el mundo laboral mas que a su articulacion

curricular y pedagogica.

Esquema comparado de implantacion de la informatica en el sistema educativo

Modelo mas generalizado | Modelo Costa Rica 1988 |

Tendencia mundial predominante en
los afios 80 Universidad
Secundaria

-~

Secundaria

Comunidad

e Enfasis en alfabetizacién e Enfasis en informatica educativa,

computacional para el mercado desarrollo de Ila creatividad vy
laboral procesos de aprendizaje.

e Vinculacién al curriculum.

Figura 2.2. Implementacion de la informatica en el sistema educativo en Costa Rica.
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En este propdsito y para generar una innovacion pedagoégica y enriquecer los

ambientes de aprendizaje el PIE MEP-FOD incorpora una serie de recursos

tecnolégicos que son:

Herramientas de programacion, como un entorno que potencia la
organizacion de ideas, la exploracion, el disefio y el aprendizaje de
proyectos, construidas inicialmente en las estructuras mentales de los nifios
y, posteriormente, se transforman en construcciones concretas a partir de la

comunicacion ludica con la computadora.

Herramientas de productividad, que se integran por recursos que aportan
posibilidades para el procesamiento de palabras como son las hojas
electrénicas, editor de documentos y que posibilitan en tratamiento de los

contenidos curriculares que son abordadas por los maestros.

Red telematica educativa, que permite promover el intercambio de
informacion utilizando las tecnologias digitales, de manera que los maestros

participan en procesos interactivos de construccién de conocimiento.

Biblioteca digital, que procura el enriquecimiento del contenido de los
proyectos, la aplicaciébn de los medios tradicionales de consulta y el

fortalecimiento de mayores aprendizajes.

La cobertura de este programa permite ofrecer servicios en dos modalidades en

atencion a las escuelas. La primera que consiste en laboratorios de informatica

educativa, que cuentan con equipo basico de nueve a diez computadoras

conectadas en red, impresora, digitalizador de imagenes y acceso a Internet. Cada

centro educativo cuenta con un tutor de informatica educativa especializado en

este ambito y capacitado permanentemente por el programa. Los alumnos

recurren a estos centros para llevar a cabo lecciones de espafiol y matematicas.

En este contexto los alumnos “no reciben lecciones de codmputo, sino que disfrutan

de espacios desarrollados con apoyo de herramientas computacionales, en los

gue se integran el maestro de grado, el tutor de informatica educativa y los
estudiantes” (FOD, 2011, p. 9).
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Los laboratorios de informatica se convierten en el espacio productor de cambio al
interior de las escuelas. El maestro o tutor de informatica facilita los procesos de
aprendizaje, en los cuales los alumnos son el centro de atencion del proceso
educativo. A su vez, los maestros son apoyados y capacitados por asesores del
Programa preparados para este fin, asi como expertos nacionales e
internacionales'® (FOD, 2011).

En segundo lugar el sistema educativo de Costa Rica extiende sus servicios a las
comunidades més apartadas del territorio nacional, entrelazando una vasta red de
informatica educativa en el aula de escuelas “unidocentes o multigrado” en las que
se atiende de diez a ochenta alumnos y donde uno o dos educadores tienen la

responsabilidad de trabajar simultdneamente con varios grados escolares.

La experiencia del PIE MEP-FOD en este contexto escolar se inicia en el afio 1998,
instalando un equipo basico que incluye de 1 a 4 computadoras (de acuerdo a la matricula)
conectadas entre si, impresora, digitalizador de imagenes, acceso a correo electrénico y
servicios Internet donde es posible la conectividad. En este contexto multigrado, la
computadora es un recurso permanente para apoyar los procesos de aprendizaje en la
escuela. La orientacion metodologica propuesta busca un abordaje integral entre las

disciplinas curriculares y la exploracion de otras areas de interés de los escolares (FOD, s.f.,
p. 9).

La cantidad de trabajo en una u otra modalidad se define de acuerdo con la
matricula total de alumnos de la escuela y la matricula promedio de alumnos por
grupo. Cada laboratorio debe poder atender grupos completos en una distribucién
de pares por computadora. En este orden de ideas el programa se sustenta en
equipos de profesionales que tienen como finalidad proponer e investigar formas
innovadoras de replantear la funcién social de la escuela y el maestro. Este equipo
de asesores son especialistas en informatica educativa con “amplios
conocimientos en tecnologias digitales, cognicién, aprendizaje, evaluacion,

epistemologia e investigacion” (FOD, s.f., p. 9).

% pesde sus origenes hasta la actualidad, el PIE MEP-FOD ha contado con la colaboracién permanente de la Universidad
de Costa Rica, la Universidad Nacional, el Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT), la Universidad de Rio Grande del
Sur de Brasil, con el objetivo de capacitar permanentemente a los docentes que laboran en el Programa, asi como
reconsiderar la importancia del docente como mediador de procesos de aprendizaje, revalorizando su trabajo y
potencial (capacidad) como una condicidn clave.
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Los resultados de este programa hasta el afio 2010 da cuenta de una atencion a
“492 escuelas publicas, de las cuales 420 trabajan en la modalidad de laboratorio
de informatica educativa, mientras que 72 escuelas unidocentes lo hacen en la

modalidad de informéatica educativa en el aula” (RedEtis, 2011, p. 1).

2.1.3 Buenos Aires Argentina: Como integras las TIC en el aula

En el 2007 el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia (MECyT) presenta un
material con sugerencias y reflexiones para el trabajo didactico con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Este documento
nombrado Tecnologias de la informacién y de la comunicacion en la escuela:
trazos, claves y oportunidades para su integracién en el aula, se elabor6é para
responder a la preocupacion relacionada con la inclusion de las tecnologias a la
educaciéon y su propésito es conformar, capacitar y coordinar a equipos técnicos,
supervisores, directivos docentes y auxiliares para favorecer la integracion
pedagdgica de los recursos audiovisuales e informéaticos que se distribuyen en las

escuelas de educacion media.

La propuesta que se presenta en este material entiende que el aprendizaje de los
alumnos en tecnologia requiere del fortalecimiento de los equipos de docentes,
directivos, supervisores y técnicos. Un fortalecimiento que permita un
acercamiento a nuevos lenguajes y a las “nuevas culturas”, repensado estrategias
de ensefanza y disefiado nuevas propuestas didacticas, ademas en esta tarea, el
docente no puede trabajar en forma aislada sino conformando equipos. Entre sus

principales objetivos se encuentra:

[...] definir y contar con un marco conceptual que oriente la mirada y la seleccién del uso y la
intervencién pedagdgica de las TIC en el aula y en la institucién, como contenido disciplinar
y como herramienta de contenido transversal, aceptando también diversidad de produccion y

apropiacién de estos recursos (Batista, Celso & Usubiaga, 2007, p. 14).

En esta propuesta de trabajo, la conformacién de equipos en las escuelas juega
un rol central. Estos equipos estan integrados por parejas técnicos-pedagogicos

gue actuan como facilitadores del trabajo en las aulas con las tecnologias. Sus
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roles estan vinculados a la capacitacion de los profesores, asesoramiento y

asistencia en disefio, etc. Por ello en este trabajo emitido por el MECyT proponen

claves para integrar las TIC en las escuelas, que son:

Primera clave: construir la relacion con las tecnologias: Las percepciones y
expectativas (de los profesores) que se tengan de la tecnologia influira en el

acercamiento y utilizacion (uso) que se haga de ellas.

Segunda clave: el volumen de la informacion. Enfasis en el desarrollo de
habilidades complejas: cémo desarrollar en los estudiantes habilidades para
el manejo de la informacion, es decir, criterios que permitan evaluar la
informacion que se encuentra en internet. El objetivo es distinguir lo atil, lo
creible, interesante, importante y descartar la informacién poco seria. Al
respecto Nicolas Burbules y Thomas Callister (2001, p. 62-72) citado por
Batista, Celso & Usubiaga (2007, p. 45) enfatizan en “la capacidad critica
para leer la informacién en forma selectiva, evaluarla y cuestionarla es uno
de los desafios educativos fundamentales que generan las nuevas

tecnologias”.

Tercera clave: otras formas de organizar la informacion, de presentar y de
narrar. Lo audiovisual, lo multimedia y lo hipermedia. La incorporacion de
medios audiovisuales facilita las tareas porque supone trabajar sobre otras
l6gicas: “lo afectivo, la sensibilidad, el cuerpo”. Las imagenes son utilizadas
como fuente de informacion, como modo de conocer lo que implica
potenciar las facetas de la actividad mental como la analogia, la intuicién, el
pensamiento etc. (Batista, Celso & Usubiaga, 2007). Asimismo la llegada de
los medios audiovisuales y las TIC implica reorganizar tiempos y espacios,
rutinas, contenidos, formas de abordaje del conocimiento, esto es, se trata
no solo de reunir y combinar las viejas tecnologias (pizarron, tiza, libros,
cuadernos y lapiceras) con las nuevas con el fin de que surja un mejor
modelo (en general), sino que permitan construir el conocimiento de otras

maneras (op. cit.).

27



2.1.3.1 Recursos educativos en el portal de educacién Argentina:
educ.ar

El portal educativo de educ.ar proporciona recursos educativos por areas
curriculares que son: Economia y gestion de las organizaciones; educacion
artistica; lenguas extranjeras; ciencias naturales; educacion fisica; orientacion y
tutoria; humanidades; tecnologia; ciencias sociales; educacion; formacion ética y

ciudadana; lengua y matematica.

Los recursos por area curricular se dividen en:

- Tipo de recursos: Presentacion, planificacion de unidades didacticas,
proyecto, conferencia exposicion, sugerencia metodologica, enlace,
webquest, generador de actividades, archivo, informe técnico, actividad de
ejercitacion, juego, investigacion y entorno digital colaborativo.

- Destinatario: comunidad, docentes y alumnos.

- Nivel Educativo: Educacion superior, secundaria, primaria e inicial.

En el apartado de educacion primaria; se dispone de 168 recursos agrupados en
interactivos, actividades y videos. Para fines de esta investigaciébn se mencionaran
algunos ejemplos de los recursos de matematicas: Figura en 3D, Valor posicional;
Suma y resta de fracciones; Suma y resta decimal; Tratamiento de datos;
Introduccion de los ndmeros; Fracciones comunes; Factores diversos; Razon;
Partes decimales; Enteros; Division; Nameros primos y compuestos; Volumen;

Poligonos; Area entre otros recursos.

Este portal proporciona, ademas, actividades para el docente para apoyar cOmo

explicar un tema en particular de las materias curriculares a nivel basico (primaria).

2.1.4 Proyectos educativos en México

En México se han desarrollado e implementado diversos proyectos educativos que
se basan en el empleo de tecnologias de la informacion y comunicacién, como
recursos para incrementar la calidad de la ensefianza y para aumentar la
cobertura mediante la incorporacién de estas tecnologias en el sector educativo.

Cabe destacar que desde la década de los 80’s se han desarrollado e
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implementado proyectos y propuestas educativas que vinculan las tecnologias con
la Educacion Bésica en particular. A continuacion, se describirdn los que se

consideran con mayor relevancia para esta investigacion.

2.1.4.1 COEEBA-SEP

Computacion Electronica en la Educaciéon Basica (COEEBA), es un proyecto
orientado a utilizar la computadora en el aula como apoyo didactico para reforzar
el proceso ensefianza y aprendizaje en los momentos que lo requiera el profesor.
Este programa se implementa inicialmente en educacién basica (secundaria)
como herramienta de célculo para lo cual se requiere la ensefianza de la
computacion. Posteriormente, se implementa en primaria pues se considera que,
“los estudios en este campo deberian tender a su utilizacion como medio didactico
y su posible empleo como herramienta de calculo sélo a partir del 6° grado de

primaria”*’.

En su fase inicial, el proyecto contempla la introduccion de la
computacion en el tercer afio de secundaria, en cuatro areas de aprendizaje:

espafiol, ciencias sociales, matematicas y ciencias naturales.

En términos generales, sus objetivos consisten en incorporar los medios electrénicos como
apoyo del proceso ensefianza-aprendizaje, introducir la ensefianza del computo en los
planes y programas correspondientes, apoyar al proceso educativo en las zonas menos
desfavorecidas y de dificil acceso, extender y revertir el indice de reprobacion (Gabela,
1989, p. 8).

El proyecto COEEBA-SEP tiene un periodo de duracion entre 1985-1993, un
proyecto que surge del sector educativo mexicano de la Secretaria de Educacion
Plblica (SEP), contemplado asimismo en el Plan Nacional de Desarrollo. El
Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE), fue el responsable
de desarrollar la investigacion y metodologia general para su aplicacion, disefio y
elaboracion de los programas computacionales educativos y de los materiales

didacticos de apoyo a la capacitaciéon de los profesores y alumnos.

n Recuperado el 03 de enero de 2012 en http://investigacion.ilce.edu.mx/stx.asp?id=2391&db=&ver=
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Basicamente el programa COEEBA-SEP*? operaba de la siguiente forma:

Salén de clase. La operacion del equipo computacional como auxiliar

didactico para reforzar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Laboratorio de computaciéon. Los alumnos de tercer grado de secundaria
utilizaban las instalaciones del laboratorio, como un recurso
retroalimentador del proceso de aprendizaje, coadyuvando éste a su

formacion integral.

- Talleres de computacion. Su objetivo fue que los alumnos adquieran
habilidades en la toma de decisiones, resolucion de problemas, manejo y

comunicacién de informacion a través de computacion electronica.

- Centros COEEBA-SEP. Capacitacion para profesores, instructores de
talleres y laboratorios, supervisores, personal de desarrollo de sistemas y

directivos que requieran utilizar el equipo.

El programa COEEBA-SEP crecio convirtiéendose en un proyecto importante que
inicia la introduccién de computadoras en primaria y secundaria, aunque soélo

cubrié una parte de las escuelas.

Entre 1985 y 1992, el ILCE llev6é a cabo un amplio proyecto a escala nacional conocido
como Computacién Electrénica en la Educacion Basica (Coeeba), orientado a utilizar la
computadora en el aula y a familiarizar a los maestros en el uso de este instrumento como
apoyo didactico. En este programa participaron 16 mil escuelas y 138 500 docentes, y se
distribuyeron 26 750 equipos de computo en todo el pais (SEP, 2000 citado por Chéavez,
2007, p.18).

El programa COEEBA resulté un antecedente importante de introduccién de las
TIC en la escuela, aunque la implementacién de las computadoras no llegé a
todas las escuelas de Educacion Basica a nivel nacional. Fue un proyecto cuya
experiencia dio paso a una nueva cultura y a nuevas formas de construir la
educaciéon, aunque desaparecié rapidamente. Este proyecto se considera como la

simiente de los proyectos que se desarrollaron posteriormente.

1 Recuperado el 03 de enero de 2012 en http://investigacion.ilce.edu.mx/stx.asp?id=2391&db=&ver=
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2.1.4.2 Red Satelital de Television Educativa (Edusat)

Otro proyecto educativo liderado por la Secretaria de Educacion Publica y el
Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa en 1995 es la Red Satelital
de Television Educativa (Edusat). Con éste se buscé incorporar el medio televisivo
a los procesos de ensefianza-aprendizaje y crear un sistema de television que
integrara diversos programas para dar atencion a los contenidos curriculares en
los tres niveles de educacion béasica (preescolar, primaria y secundaria) (ILCE,
2006).

Este programa nacional de televisidbn educativa basado en tecnologia satelital
digital, se transmite por medio de “13 canales que se reciben en escuelas, centros

de maestros y de capacitacién profesional™?.

La transmision de Edusat se transfiere en dos secciones, la primera es la
Actualizacién y formacion de docentes; programacion que apoya la formacion
profesional, la actualizacién de conocimientos y el desarrollo de habilidades de

docentes de distintos niveles y diversas modalidades educativas™.

La segunda seccién es el Espacio Edusat; que busca estimular nuevos habitos de
exposicion al medio televisivo, ofreciendo contenidos que apoyan programas de
educacion a distancia, actualizacion docente y formacion continua. A través de
esta programacién se busca promover la divulgacién de la ciencia, la difusion del

arte y las culturas universales.

Entre su barra de programacién®> cuenta con los siguientes canales como se

muestra en la Tabla 2.1:

Canal Areas de atencion
11 Transmite la programacion curricular de la modalidad de Telesecundaria, cuyo sistema
escolarizado es certificado por la SEP.
Contiene programas curriculares a distancia como: Educacion Secundaria a Distancia (SEA),

12 Educacion Media Superior a Distancia (EMSAD), con reconocimiento oficial de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP).

13 Ofrece temas de interés para la Educacion Media Superior, Superior Formacion Continua.

14 Incorpora contenidos referentes a la Actualizacion Docente y Capacitacion para el trabajo.

13 Recuperado el 03 de Enero de 2012 en http://www.ilce.edu.mx/sunrise/es/plataformas tecnoldgicas/proyectos/edusat
14 Recuperado el 03 de Enero de 2012 en http://multimedia.ilce.edu.mx/transmision_vivo13/
1 Recuperado el 03 de Enero de 2012 en http://multimedia.ilce.edu.mx/transmision_vivo16/
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15 Incluye programas de interés para la Educacién Basica, Educacién Normal y Educacion para la

Sociedad.

16 Ofrece programas de interés para todo el publico con propésitos culturales y educativos, estos
programas también se transmiten por las mafianas en el canal 22 de la zona metropolitana.

17 Los contenidos de este canal estan dirigidos a la Educacién Superior y Educacion Continua.

18 Atiende las necesidades de Actualizacion Profesional y Capacitacion laboral para los servidores

publicos del gobierno federal.
Sigamos aprendiendo... en el hospital.
21 Emisiones en cooperacion con dependencias del sector educativo nacional o del servicio publico
federal y estatal.
El Canal de las Artes.

23 Nutre sus contenidos programaticos de las actividades y eventos artisticos y culturales que se
realizan en el Centro Nacional de las Artes (CENART), de México.
Aprende TV.

24 Emisiones de las sesiones del Congreso de la Union, ademas de noticias y programas especiales
relacionados con el quehacer del Poder Legislativo en México.

25 La oferta programatica de Canal Educativo de las Américas, abarca diversas tematicas y topicos

de la cultura que pueden ser de interés para todo el publico.
Canal Cultural de los Universitarios.

27 Emisiones televisivas que relnen la expresion de la diversidad y riqueza cultural, artistica,
cientifica del pensamiento universitario.

Tabla 2.1. Red de canales del programa Edusat.

La sefial de la Red Edusat cubre practicamente todo el continente, desde Canada
hasta Argentina. Después de mas de quince afilos de su primera transmision,
actualmente Edusat emite 14 canales de television via satélite, abarcando no solo
la educacion bésica, sino que se ha ampliado su cobertura para cubrir otros
niveles educativos como medio superior y superior. Asimismo la red trajo consigo
otras posibilidades como la retransmision de sefiales de television educativa como
Discovery Kids, History Channel, Canal Cl@se, National Geographic Channel,
entre otras (ILCE, 2006).

Para poner en marcha este proyecto, el ILCE se encargé de dotar con el equipo™®
a las escuelas que conforman a la Red Edusat. En su primera etapa se equiparon
telesecundarias y secundarias, mas adelante se integraron los demas niveles

educativos del pais. Cabe mencionar que en afos recientes se ha venido

16 | equipo que se instala en cada centro educativo estd compuesto de los siguientes elementos: Antena parabdlica:
ésta sirve para captar la sefial procedente del satélite. Bloque amplificador de bajo ruido, también llamado LNB: capta la
sefial que refleja el plato parabdlico y la modifica para que pueda ser recibida por el decodificador. Decodificador:
convierte la sefal captada por el LNB para que pueda observarse en el televisor. Permite ademas seleccionar los canales
de la Red Edusat. Control remoto: para mayor facilidad de manejo de sintonizacién de canales. Cableado y accesorios:
sirve para optimizar el uso del equipo. Televisor: permite observar la sefial Edusat. Videograbadora: permite el
almacenamiento en cinta del programa de interés. Ademas de este equipamiento técnico, a cada escuela de nivel
secundaria y en la modalidad de Telesecundaria se les entrega una coleccion completa de un acervo videografico
llamado Videoteca de Aula, que es un material audiovisual cuyo propdsito es servir de complemento curricular a las
asignaturas que se imparten en este nivel educativo (ILCE, 2006, p. 43).
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ampliando el niumero de usuarios, asi como se ha diversificado el perfil académico
de las audiencias de Edusat, debido a que se han sumado instituciones educativas
de nivel superior, centros de formacion de maestros, centros de capacitacion y

formacion continua, asi como

[...] instituciones gubernamentales que requieren formar a sus grupos de funcionarios en
areas diversas del servicio publico, asi como centros de salud y de atencién a la
comunidad que han encontrado en Edusat un medio propicio para llevar educacién a
diversos grupos poblacionales, especialmente aquellos en situacion de riesgo (ILCE, 2006,
p. 42).

Por ejemplo:

De septiembre de 2006 a agosto de 2007, la Red Satelital de Televisién Educativa (Edusat)
llegé a mas de 37 mil puntos de recepcion nacionales y extranjeros. Edusat produce y
transmite material audiovisual educativo para 13 subsistemas, desde educacion preescolar
hasta el nivel de licenciatura (principalmente para telesecundaria: 17 mil puntos de recepcion
y cobertura de 1,2 millones de alumnos en mas de 17 200 planteles en las zonas de menos
indice de desarrollo social y humano). Asimismo, se coordina con diferentes instituciones
educativas para la produccion y realizacién de barras de programacion (Revista AZ, 2007, p.
32).

2.1.4.3 Red Escolar

El proyecto Red Escolar se instrumenté en 1996 como parte del Programa de
Educacion a Distancia de la Secretaria de Educacion Publica de México con el
propésito de contribuir al mejoramiento de la calidad educativa a través del
enriguecimiento del acervo de informacién para alumnos y profesores (Red
Escolar, 2004). Red Escolar es una comunidad conformada por alumnos,
profesores, directivos y técnicos-pedagdgicos y padres de familia, que se

comunican a través de redes a Internet.

La finalidad es llevar a las escuelas oportunidades educativas y materiales
relevantes, sustentados con el plan y programas de educacion a distancia de
educacion basica, con el objetivo de ayudar a mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje con apoyo de las tecnologias de informacion y comunicacion y

promover el intercambio de propuestas educativas y de recursos didacticos.
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Red Escolar ofrece proyectos colaborativos dirigidos a alumnos de primaria y
secundaria, a través de los cuales se atienden contenidos curriculares y cursos y
talleres en linea con el fin de llevar a los participantes a elaborar propuestas que
hagan uso de recursos de las TIC en los procesos educativos, asi como educacién
continua que apoya los contenidos especificados en los programas de estudios.*’
Los proyectos colaborativos de Red Escolar representan el trabajo en equipo
como una estrategia de “cuya finalidad es apoyar los temas del plan y programas
de estudio con el uso de la tecnologia; fomentan la investigacion, la busqueda de
informacion y la confrontacion de diversas fuentes de informacion y la

comunicacién entre los participantes” (Red Escolar, 2004, p. 3).

Los cursos y talleres en linea estan dirigidos a profesores de educacion basica y
busca actualizar la formacion y préactica de los docentes, aprovechando los
recursos tecnologicos, como el correo electronico, los foros de discusion,
materiales de lectura en linea, entre otros, brindando a los docentes la posibilidad
de capacitarse y actualizarse desde su lugar de residencia, rompiendo las barreras
de tiempo y distancia. Estos cursos y talleres en linea cuentan con valor
escalafonario, es decir, proporciona a los profesores un reconocimiento que es
valido para ascender de nivel en un programa de carrera magisterial o que

implica, un incremento en su salario.

La actualizacién que propone Red Escolar se convierte en un proceso permanente

y que consta de las siguientes etapas:

- Coémputo Educativo; el maestro aprende los fundamentos basicos de la Informética, como
el conocimiento y manejo del procesador de palabras, de la hoja de calculo, del correo
electrénico y la construccion de paginas Web, por medio de tareas dirigidas.

- Actualizacion Docente; se inicia al maestro en informética educativa basica, es decir, el
maestro comienza a crear estrategias para la ensefianza de las diferentes asignaturas, que
conforman el programa de educacion basica utilizando desde un enfoque didactico las
nuevas tecnologias.

- Tecnologia Educativa; el maestro se involucra directamente con la informética educativa y

comienza a profundizar en la fundamentacion tedrico-metodolégica de la tecnologia

v Recuperado el 03 de enero de 2012 en http://redescolar.ilce.edu.mx/pdfs/preguntas_frecuentes.pdf
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educativa, convirtiéndose a su vez en un asesor de educacién a distancia y disefiador

conceptual de proyectos educativos y cursos en linea (Red Escolar, 2004, p. 4).

La oferta de los cursos y talleres en linea atiende al personal de educacion basica:
especificamente a maestros frente a grupo, responsables del aula de medios,
autoridades (directores o supervisores), apoyos técnico-pedagodgicos, orientadores

vocacionales, prefectos, trabajadores sociales y padres de familia.

La oferta de los cursos y talleres en linea de Red Escolar abarca también la
modalidad presencial (Red Escolar, 2004) a través de cursos generales de
actualizacion, aprobados por la Direcciébn General de Formacién Continua de
Maestros en Servicio (DGFCMS). Los cursos ofertados en la actualidad son los

siguientes:

- El uso de la tecnologia en el aula (nivel primaria).

- Un proyecto didactico con tecnologia (nivel preescolar, primaria, secundaria y
telesecundaria).

- Elaboracién de proyectos colaborativos en Internet (nivel primaria, secundaria y
telesecundaria).

- Aplicaciones de Red Escolar (primaria regular e indigena, secundaria general y
técnica).

- La incorporacioén de las TIC en la ensefianza de las ciencias naturales en la escuela
primaria.

- El uso educativo de material audiovisual por computadora (preescolar, primaria regular
e indigena, secundaria y telesecundaria).

- Ensefar con tecnologia en la escuela secundaria (secundaria y telesecundaria)

Los servicios educativos de Red Escolar cuentan con un modelo pedagdgico
flexible e integral, y los docentes son quienes deben adaptarlos a sus intereses y
necesidades por lo que es indispensable su participacion en los cursos ofertados

por Red Escolar.

Esta red esta constituida por mas de catorce mil (14,000) escuelas en todo México
y atiende, segun lo registrado en el portal www.ilce.edu.mx, a mas de 200,000

estudiantes y 4,000 docentes al semestre.
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2.1.4.4 Biblioteca Digital de Red Escolar

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Latinoamericano de la
Comunicacion Educativa (ILCE) puso en operacion la Biblioteca Digital de Red
Escolar para apoyar principalmente a la educacion basica, mediante la produccion
de publicaciones digitales integradas en servicios de consulta por medio de
internet a través de bases de datos y del administrador de bibliotecas digitales
(SEP, 2009). Esta biblioteca es una coleccién de libros digitales de libre acceso en
Internet, fomentando la lectura en linea y abarcan temas de: “didactica,
divulgacién cientifica, literatura, historia y educaciéon ambiental’*®. Cuenta con
otras dos secciones: una infantil con el propésito de ofrecer opciones de lectura y
otra, de didactica, para apoyar el trabajo y la formacion del docente. El acervo
bibliogréfico ofrece apoyo al programa de Red Escolar y al Portal educativo
SEPiensa.

Actualmente, se trabaja en el disefio de productos editoriales y la meta sigue

siendo el fomento a la lectura, al trabajo académico y la difusiébn de conocimiento.

2.1.4.5 Secundarias para el siglo XXI (SEC 21)

Este proyecto inicio en 1999 bajo la conduccion de la SEP y el ILCE (Gonzalez,
Santilllan, & Gallardo, 2003), el propésito del proyecto es aprovechar experiencias
y materiales de otros proyectos como Red Escolar y Edusat, que han incorporado
las TIC como herramienta para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje
de la educacion basica. Asimismo ser un proyecto en la produccién de contenidos

y materiales relacionados con las asignaturas del curriculo.

Con el paso del tiempo SEC 21 “se ha conformado gradualmente como un modelo
educativo basado en el uso integral —e intensivo— de las TIC” (Gonzalez, Santillan
& Gallardo, 2003, p. 63). El desarrollo de este proyecto se ha realizado de acuerdo

a dos lineamientos principalmente que son:

'8 Recuperado el 03 de Enero de 2012 en http://www.ilce.edu.mx/sunrise/es/acervos-educativos/acervos-del-ilce/biblioteca-digital
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1.

2.

Creacion de las condiciones minimas para garantizar la continuidad del
proyecto, cuyas acciones han sido: el establecimiento de compromisos con
las autoridades federales y estatales, comunidades escolares, maestros
participante en el proyecto, la instalacion y operacion de los equipos

electronicos, la capacitacion de los maestros y administrativos (p. 63).

Convergencia de cuatro lineas de accion que conforman el desarrollo del
proyecto:

a. Modelo pedagdgico y plataforma de equipamiento. Se refiere al uso
de las TIC en apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje de las
materias curriculares. En este modelo convergen varias tecnologias
como: Edusat, redes informaticas, uso de interactivos en CD,

herramientas de medicion como sensores y simulaciones.

b. Produccién de contenidos y servicios. El objetivo es generar
contenidos, materiales y servicios relacionados con el curriculo. Los
contenidos producidos en capsulas de video digital y multimedia que

son transmitidos por los canales de Red Escolar.

c. Organizacion escolar. “Implica que maestros y alumnos dispongan de
un ambiente de aprendizaje especial para distintas asignaturas, lo
cual se logra al destinar aulas para la ensefianza de materias
especificas” (p. 64) como son: Fisica, Bilogia, Geografia, Espafiol,

Formacion civica y Etica, Matematicas, Quimica e Historia.

Dentro de este rubro que impacta y modifica la estructura de la
organizacion escolar un factor importante es el “acompanamiento”
gue se proporciona a los maestros con el fin de no dejarlos solos
para enfrentarse en el uso de las tecnologias. Por ello un elemento
importante es que en las secundarias debe existir personal con
conocimientos en sistemas informaticos para ayudar al profesor

cuando presente problemas.
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d. Capacitacion para maestros y directivos. Se refiere a “cursos de
coOmputo basico, manejo de software en Internet y talleres para el
uso didactico de las TIC” (p. 65). El logro de estos cursos se basa en

el desarrollo de didacticas disefiadas para disciplinas especificas.

Este proyecto hace uso de las TIC como herramientas para la ensefianza de las
distintas asignaturas y proporciona materiales educativos especificamente
disefiados para las materias, ademas estos son transmitidos via satélite, Internet o
en videos digitalizados, con el propdsito que estén disponibles en consulta. Por
ejemplo, los videos son construidos bajo ciertos parametros en estricto apego a
las materias, los cuales “deben ser ludicos, descriptivos, y breves y no deben

rebasar 10 minutos de duracion” (p. 65).

También hace uso de software especializado como es el de los sensores y
simuladores, herramientas disefiadas para el apoyo didactico de la Fisica,
Quimica y Biologia (SEP, 2009); calculadoras gréficas con procesador algebraico
empleadas para la ensefianza de las matematicas. El portal SEC 21 aparte de
representar un instrumento de difusion de contenidos, se “conforma como una
herramienta de informacion y comunicacion entre las instancias que coordinan el

proyecto y las escuelas participantes (Gonzalez, Santillan & Gallardo, 2003, p. 66).

Su operacion funcional de este programa esta orientada mediante los siguientes

requisitos:

- Las escuelas secundarias deben contar con aulas en las que solo se
imparta una materia especifica, ademas de contar con Red Escolar y
Edusat lo cual facilite al maestro el uso de las tecnologias (herramientas
informaticas, computadora y diversos materiales audiovisuales).

- Capacitacion adicional para el uso de las tecnologias dependiendo de las
dificultades presentadas en cada escuela.

- Aulas equipadas para impartir las materias de educacion secundaria
(Biologia, Espafiol, Historia, Formacion civica y Etica, Fisica y Matematicas)
(p. 67).
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- Aulas equipadas con 20 a 25 computadoras multimedia y se conecten en

una red local (LAN) y tengan acceso a internet.

Al respecto Gonzélez, Santillan & Gallardo (2003, p. 72) sefialan que los maestros
se apropian de los medios y producen sus propios contenidos, “cuando se
conforma un ambiente de aprendizaje participativo y enriquecedor con la ayuda de
las tecnologias”, asi como una actitud diferente por parte de ellos y directivos. En
relacion a los alumnos presentan mayor motivacion cuando tienen acceso a estas
tecnologias. También otro factor importante en este proyecto es la “permanente
supervision y acompanamiento de los responsables del proyecto” SEC 21,
ademas por que los usuarios perciben el proyecto como un esfuerzo serio por
buscar el mejoramiento en la ensefianza de educacion secundaria. “En general, el
modelo educativo de SEC 21 hace de las TIC un elemento de cambio, no
sustitutivo del proceso de ensefianza-aprendizaje y quizd en ello resida su

principal mérito” (p. 73).

2.1.4.6 SEPiensa

SEPiensa es un portal educativo que difunde una extensa gama de informaciéon a
la disposicién de adolescentes, docentes de educacion basica y padres de familia.
En el portal se integran “contenidos de instancias publicas, privadas y sociales y
de los proveedores de materiales educativos para la educacion basica” (SEP,
2009, p. 29). Este portal educativo fue desarrollado por el ILCE, con el objetivo de
poner a disposicion de la comunidad educativa de nivel basico, una amplia gama
de contenidos que contribuyan a la construccibn de conocimientos. De igual
manera, favorecer la educacion no formal a través de formatos digitales y propiciar
la construccion de redes de aprendizaje a partir de temas de interés general para
los usuarios por medio del intercambio de opiniones, de resultados de
investigaciones personales y reflexion sobre los contenidos (para mayor

informacion puede consultarse http://www.sepiensa.org.mx/).

Los recursos disponibles para los docentes, en el caso particular de matemaéticas,

estdn relacionados con el dominio del contenido en el cual se encuentran
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actividades de matematicas de primero a sexto de primaria’®. Estas actividades

apoyan la labor docente para explicar temas especificos.

Este portal forma parte de la Red Latinoamericana de Portales Educativos
(RELPE), constituida en el 2004 por acuerdo de los ministros de Educaciéon de 16
paises latinoamericanos. Cabe destacarse que esta red de portales incorporados
son autbnomos, nacionales, publicos y gratuitos, esto es, cada pais designa su
portal lo desarrolla de acuerdo a su proyecto educativo e intereses aprovechando
la experiencia de otros socios. Los contenidos desarrollados por los portales son
de libre circulacion en la red. Es decir, cada pais pone a su disposicion su
produccion con otros paises y cada quien aprovecha lo que considere

conveniente.

2.1.4.7 Ensefianza de las Matematicas con Tecnologia (EMAT)

En 1997 se inicia el proyecto de Ensefianza de las Matematicas con Tecnologia
(EMAT), promovido por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), los propésitos
generales del proyecto se enmarcan en el Programa de Modernizacion Educativa.
Para el disefio y la puesta en marcha del proyecto EMAT se cont6 con la
colaboracién de investigadores nacionales e internacionales expertos en el uso de
la tecnologia computacional para la ensefianza de las matematicas. Con base en
la sugerencia de los expertos se tomaron decisiones acerca de las herramientas y
los paquetes computacionales mas idéneos para apoyar la enseflanza y

aprendizaje de las matematicas en educacion secundaria.

Este proyecto se propone incorporar de forma sistematica y gradual el uso de las
TIC a la escuela secundaria publica para la ensefianza de las matematicas, con
base en un modelo pedagdgico orientado a mejorar y enriquecer los contenidos
curriculares, asimismo explorar el uso de las TIC para la ensefianza de
contenidos, que van mas alld del curriculo. La utilizaciobn que se hace de las
herramientas computacionales en este modelo permite acercase a areas

especificas de las matematicas que se trabajan en secundaria relacionadas con

1% Recuperado el 03 de Enero de 2012 en http://www.sepiensa.org.mx/sepiensa2011/docentes.html
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‘el pensamiento numérico, el pensamiento algebraico, las figuras geométricas y
sus propiedades, la presentacion, interpretacion y tratamiento de la informacion y

la modelacion matematica” (Ursini, 2006, p. 26).

Para apoyar la ensefianza de las matematicas que se integran en el curriculo, se

decide emplear los siguientes programas:

- Hoja electronica de calculo para apoyar la ensefianza de la aritmética, el pre-algebra y el
algebra, esta hoja permite el aprendizaje del algebra a través de la modelacién y la
resolucién de problemas aritméticos-algebraicos.

- Cabri Géométre para la ensefianza de la geometria, con el que se puede manipular las
figuras geométricas, que permite ayudar al alumno a descubrir y probar principios
geomeétricos a través de la experimentacion directa.

- SimCalc MathWorlds para acercar a los alumnos a la idea de variacion y el cambio.

- Stella, permite la exploracién a través de la modelacién.

- Calculadora TI-92 ofrece una alternativa para trabajar ideas aritméticas, pre-algebraicas y

algebraicas, asi como la traficacién y combinacién de célculo (op. cit.).

El aula EMAT se compone de 16 computadoras, considerando que los alumnos
trabajan en parejas y es atendido por un maestro quien también dispone de una
computadora. El trabajo que se propone tiene un caracter colaborativo que parte

de los siguientes principios:

a) principio didactico, se disefian actividades para el aula, siguiendo un tratamiento
fenomenol6gico de los conceptos que se ensefian; b) principio de especializacién, se
seleccionan herramientas y piezas de software de contenido, esto parte de criterios
derivados de las didacticas especificas en mateméticas (Geometria Dinamica, Hoja de
Célculo, SimCalc, Stella y Calculadora Gréfica); c) principio cognitivo, se seleccionan
herramientas que permiten la manipulacion directa de objetos matematicos, a través de
representaciones ejecutables; d) principio empirico, se seleccionan herramientas que han
sido probadas en algun sistema educativo; e) principio pedagégico, se disefian las
actividades de uso de las TIC para promover el aprendizaje colaborativo y la interaccion
entre alumnos y entre maestro y alumnos; f) principio de equidad, se seleccionan
herramientas que permitan a los alumnos de secundaria el acceso temprano a ideas

poderosas en matematicas (por ejemplo, la matematica de la variacion y el cambio).

2% Recuperado el 28 de noviembre de 2011en http://efit-emat.dgme.sep.gob.mx/emat/ematmodelos.htm
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Después de una revision del curriculo, los encargados del proyecto, decidieron
incorporar la tecnologia en los tres afios de secundaria, de manera escalonada,
empezando a usar la Hoja de célculo en 1° grado; Cabri-Geometre en 2° grado;
SimCalc MathWorlds y Stella en 3° grado y Calculadora TI-92 en 1°, 2° y 3 grado

de secundaria.

El éxito del proyecto EMAT estuvo fuertemente ligado con la disposicién al cambio
por parte de los maestros y su capacidad para implementar los materiales
propuestos a su practica docente. De igual manera, los talleres que se impartieron
permitieron que los maestros aprendieran a usar las calculadoras y uno de los
paqguetes computacionales propuestos. Para la capacitacion se requiri6 de
instructores que ademas de ensefiar a usar las tecnologias supervisaran el trabajo
de los maestros con el fin de brindarles ayuda en aspectos pedagdgicos. Lo
anterior implico que el instructor debia estar familiarizado con el curriculo de

matematicas de secundaria.

Los resultados de la evaluacion del proyecto sefiala que “se observa un progreso
significativo de la poblacién estudiada en el lapso de un ciclo escolar, en cuanto al
uso de un lenguaje simbdlico mas abstracto que el que se registra al inicio del
estudio, en el que predominaba el lenguaje natural y numérico” (SEP, 2009, p. 30),
ademas un porcentaje alto en relacion a los alumnos que tenian un historial de
fracaso en matematicas y que habian logrado acreditar el curso con mejores
resultados. En cuanto a la asimilacion de uso de la tecnologia para la ensefianza
de las matematicas se encontré que “al cabo de un ciclo escolar los maestros
descubrieron un modo de intercambio de ideas matematicas o cientificas con los
alumnos a través de la tecnologia y de las actividades disefiadas, ademas de

percatarse de sus propias deficiencias conceptuales en materia de ensefanza”

(op. cit.).

Este proyecto se considera exitoso ya que ha tenido aceptacion por parte de los
profesores, alumnos y padres de familia. Aunque ha pasado por resistencias en su
inicio y dificultades para su implementacion, los docentes han ido adaptandose a

los requerimientos del proyecto y han modificado el enfoque original del proyecto
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con el propdsito de adaptarlo a sus conocimientos y experiencia pedagoégica y a

las necesidades reales del aula de clases (Ursini, 2006).

2.1.4.8 Ensefianza de las Fisica con Tecnologia (EFIT)

El proyecto de Ensefianza de la Fisica con Tecnologia (EFIT) surge por el interés
de la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal de la Secretaria de Educacién
Publica, y se implementa en educacion secundaria; es resultado de la adaptacion
del modelo canadiense Technology Enhanced Science Secondary Instruction
(TESSI), desarrollado en la Universidad de British Columbia, de Vancouver, por

Janice Woodrow y colaboradores (Tonda, 2006).

El ILCE fue el encargado de poner en practica y administrar el proyecto a nivel
nacional, para ello prepar6 a equipos de instructores de la SEP-ILCE, quienes
recibieron capacitacion para conocer el modelo TESSI y asi poder adaptarlo a las
escuelas del sector educativo mexicano. El modelo EFIT consiste en incorporar las
tecnologias como herramientas de ensefianza y aprendizaje para mejorar la

educacién secundaria. Sus objetivos son:

- Formar un equipo de profesores de secundaria que mejoraran la ensefianza de la fisica a
nivel secundaria con la incorporacion de las nuevas tecnologias.

- Tomar en cuenta las condiciones de los maestros de fisica de secundaria en México, para
incorporar el modelo EFIT.

- No dejar de lado las condiciones especificas y de disponibilidad de tiempo de los maestros
de EFIT, para llevar adelante el modelo EFIT.

- No imponer a los maestros de fisica de secundaria el modelo EFIT, sino convencerlos en la
practica, de que el modelo EFIT les aporta beneficios a su forma usual de ensefianza.

- Colaborar, desde un equipo académico, no autoritario, para que los maestros de
secundaria de educacién publica en fisica, vieran los beneficios de experimentar con un

nuevo modelo, sin creer que es la panacea universal (Tonda, 2006, p. 51-52).

Para establecer el modelo EFIT era indispensable que los maestros de fisica
estuvieran adecuadamente preparados en la disciplina y conocieran bien el
programa de estudios, asi como la disposicion para aprender sobre el uso de
estas nuevas tecnologias, con el objetivo de que ellos y sus alumnos aprendan
fisica de manera diferente. EFIT emplea tecnologia que permite a los estudiantes
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a “simular fendbmenos que no podian ver, como la trayectoria de los planetas,
ahorrarles trabajo en mediciones que resultaban muy tediosas, como medir la
temperatura del agua hasta que hierve...” (Tonda, 2006, p. 51-52). Esta tecnologia
permite a los estudiantes hacer experimentos con ayuda de las simulaciones,
facilitando tabular datos y tomar cientos de mediciones utilizando los sensores y

computadoras.

Para llevar a cabo el proyecto se instalaron en los salones de clase el siguiente
equipo:
- 13 computadoras, la razon es formar grupo de tres o cuatro alumnos por
computadora.
- Conexion a Internet.
- Conexion a distancia via Red Escolar, para tener una amplia gama de
contenidos educativos, sobre todo videos.
- Equipo multimedia, con conexién a la computadora del maestro para que
todos los alumnos puedan tener accesos a la presentacion.
- Videocasetera o lector de DVD.
- Impresora, para la impresion de las actividades y escaner.
- Software como: Interactive Physics (programa de simulacion de fisica); Data
Studio, Science Workshop (programa que maneja una interface a los

sensores).

A través de la computadora, los estudiantes exploran, simulan y toman datos; con
los videos pueden acceder a explicaciones de conceptos fisicos de manera visual
para luego experimentar con ellos. Como sefiala Rojano (2003) citado por Tonda
(2006, p.53) “las investigaciones realizadas sobre el uso de las tecnologias en el
aspecto cognitivo son fundamentales. No es la tecnologia la que modifica el
proceso de ensefianza-aprendizaje, sino la tecnologia junto con el entorno social y

cultural la que enriquece el ambiente de aprendizaje”.

Los resultados de la evaluacion EFIT, muestran que los alumnos que participaron
en el proyecto con desempefio académico bajo, lograron desarrollar habilidades

en la fisica, cambiaron su percepcién ante ella y lograron una mayor dedicacién al
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estudio. Se observo que la apropiacion del modelo de uso de la tecnologia para la
ensefianza, por parte de los profesores, gener6 cambios en su papel dentro del
aula y resultd ser un factor decisivo en los resultados de los alumnos. Los alumnos
cuyos profesores superaron el obstaculo de la ensefianza tradicional, obtuvieron
mejores resultados en cuanto al aprendizaje significativo de los conceptos de la
fisica (SEP, 2009).

Junto con EFIT se ha implementado otros modelos mas generales como ECIT
(Ensefanza de Ciencia con Tecnologia) que incorpora a la biologia y a la quimica;
EMAT (Ensefianza de Matematicas con Tecnologia) y ECAMM (Ensefianza de
Ciencias a través de Modelos Matematicos), que han venido operando en gran

namero de secundarias publicas del pais.

2.1.4.9 Programa Enciclomedia

El programa Enciclomedia es una iniciativa de tecnologia en educacion basica
(primaria), incorporada en aulas de quinto y sexto grado en escuelas publicas en
toda la Republica Mexicana. Este proyecto educativo nacional se llevo a cabo en
la administracion del gobierno federal durante el periodo de 2001-2006, cuyo
énfasis desde la politica educativa fue en una educacion de “buena calidad,

equidad y de vanguardia como eje principal del pais” (SEP, 2001a, p. 16).

Para afrontar el reto de una educacion de vanguardia se define en el Programa
Nacional de Educacion 2001-2006 la “Politica de fomento al uso educativo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacién basica” (p. 145) y
en ella se establece impulsar el “uso, expansién y desarrollo de las TIC, asi como
la produccion de materiales audiovisuales e informaticos que favorezcan el
aprendizaje”. En este marco se desarrolla y define el programa Enciclomedia

como:

Herramienta pedagdgica,...que relaciona los contenidos de los libros de texto gratuitos con
el programa oficial de estudios, y diversos recursos tecnolégicos, como audio, videos,
animaciones, fotografias etc., a través de enlaces de hipermedia que conducen al estudiante

y al maestro a un ambiente atractivo, colaborativo y organizado por temas y conceptos que
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sirven de referencia a recursos pedagdgicos relacionados con el curriculum de educacion
basica (SEP, 2004a, p.4).

Este proyecto constituyé un esfuerzo para la integracion de las TIC en educacion
basica y poder promover la “produccién, distribucion y fomento del uso eficaz de
materiales educativos, audiovisuales e informaticos” (SEP, 2004a, p. 8),
congruentes con el plan de estudios y los contenidos de los libros de texto,
contribuyendo a:

- Proporcionar a maestros y estudiantes fuentes de informacién actualizada, asi como
nuevas herramientas para la construccién de los aprendizajes con el apoyo de recursos
tecnolégicos multimedia.

- Sugerir al maestro estrategias didacticas innovadoras para el tratamiento de los temas, que
refuercen el aprendizaje de los contenidos curriculares en las distintas asignaturas de
educacion primaria.

- Promover el desarrollo de habilidades cognitivas y competencias comunicativas en los
alumnos y los maestros a través de la convergencia de medios, tecnologias de la
informacién e instrumentos de comunicacién asociados con el uso de Enciclomedia (p. 8).

El objetivo general del programa fue contribuir a la mejora de la calidad de la
educaciéon que se imparte en las escuelas publicas de educacidon primaria e
impactar en el proceso de ensefianza y aprendizaje por medio de la
experimentacion y la interaccion de los contenidos educativos incorporados a
Enciclomedia, convirtiéndola en una herramienta de apoyo a la actividad docente y
estimular nuevas practicas pedagogicas en el aula para el tratamiento de los
contenidos de los libros de texto (SEP, 2006).

La creacién del programa Enciclomedia fue idea general del Doctor Felipe Bracho
Carpizo, siendo en ese momento el director de Investigacion Orientada en el
CONACYT, ided un sistema que pudiera tener mayor impacto en la educacion,
aprovechando al mismo tiempo la experiencia educativa de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), el objetivo era optimizar los materiales educativos
existentes e integrar con éstos, un importante acervo informativo junto con los

libros de texto de educacion primaria.
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Para el desarrollo del proyecto y la creacion del acervo informativo de
Enciclomedia se solicitd la colaboracion del Instituto Politécnico Nacional (IPN) y
del Instituto Tecnoldgico Autonomo de México (ITAM) para el desarrollo del primer
prototipo. Con el paso del tiempo se sumarian al proyecto otras instituciones como
la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM), la Secretaria de Educacion Publica (SEP), entre otras, para la
construcion del programa. Asimismo se incorporaron contenidos de enciclopedia
digital Encarta, y recursos de otros proyectos como RedEscolar, Sepiensa,
Biblioteca Digital, SEC 21, Ensefianza de la Fisica con Tecnologias (EFIT) y

Ensefianza de las Matematicas con Tecnologia (EMAT).

Este programa es considerado como una estrategia didactica que permite al
profesor establecer una forma diferente de presentar y organizar los contenido
curriculares, asi como sugerir al docente nuevas estrategias didacticas para la
ensefianza de los temas de los libros de texto, a fin de enriquecer los procesos de
aprendizaje con recursos que propicien una mejor compresion y apropiacion de los

contenidos curriculares.

La estructura pedagdgica de este programa se compone de dos partes: el sitio del
alumno; donde se encuentran los libros de texto en su version digitalizada y
cargados en el disco duro de la computadora (en el software) y se encuentran
organizados por grado escolar y asignatura. Los libros digitalizados son de quinto
y sexto grado. Cada leccion de los libros esta hipervinculada con ligas a nivel
conceptual, con la Enciclopedia Encarta, imagenes con movimiento, audio,
animaciones, simulaciones, espacios virtuales, mapas, galerias, lineas del tiempo
y actividades interactivas que explican con mayor detalle los conceptos y poder
profundizar en algun contenido para llevar a cabo los procesos de aprendizaje
implicitos en los libros de texto (SEP, 2004a). Los vinculos integrados a las
lecciones de los libros se clasifican en tres tipos que son: Medios?}, Recursos® y

Herramientas?:.

2 Visuales (fotografias, pinturas, grabados, ilustraciones, mapas, etc.,); sonoros (textos en audio, musica, efectos
sonoros); audiovisuales (segmentos de video y de peliculas); libros de texto gratuito (52 y 62 grado); imdgenes creadas
digitalmente (animaciones, interactivo, realidad virtual).
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La segunda parte es el sitio del maestro, donde se encuentran los libros para el
maestro en version digitalizada asi como el plan y programa de estudios de cada
asignatura y sugerencias didacticas para abordar los contenidos de los libros de
texto. También se encuentran diversos recursos como son: ficheros, sugerencias
didacticas y papeleria donde se puede encontrar esquemas y mapas para utilizar
en la clase. Esta estructura le permite al maestro y al alumno acceso a todos los
recursos vinculados a cada leccion, desde el libro de texto o de otras fuentes,

como el curriculo mismo.

La incorporacion del programa Enciclomedia (computadora, software, cafion y
pizarron electrénico) en las aulas, asi como los cursos de formacién docente,

comprendieron las siguientes etapas, como se muestra en la Tabla 2.2.

Primera Etapa Segunda Etapa
Ciclo escolar 2004-2005 Ciclos escolares 2005-2006 y 2006-2007
21434 Aulas instaladas 150000 Aulas instaladas
548 Centro de maestros 375 Plazas comunitarias
7211 Escuelas 2048 Bibliotecas publicas
Poblacién escolar beneficiada Formaci6n docente
Cursos impartidos 2004-2008*
685711 Alumnos 676 Cursos en 32 entidades
670062 En primaria general 10 Mas en 8 paises de América
15649 En primaria indigena 13458 Latina**
25000 Profesores Participantes***

10289 Aulas con pizarrones
electronicos

*Cursos impartidos por la direccién de Superacion Académica del ILCE, adicionales a los impartidos por el PRONAP.
**Panama, Costa Rica, El Salvador, Honduras, Guatemala, Republica Dominicana, Nicaragua y Bélice.
*** | 0s participantes de estos cursos en su mayor parte han sido Asesores Técnico-Pedagdgicos.

Tabla 2.2. Equipamiento y formacién docente®.

Algunos beneficios de este programa, es que los nifios aprenden de forma
divertida, al comprender mejor los contenidos de las lecciones cuando se usa
algun recurso interactivo, permitiendo entender mejor los temas y conceptos que

pueden considerarse dificiles. También pueden conocer “museos, ruinas

2 RedEscolar, Sepiensa, Encarta, Galeria, Audioteca, Mapoteca, Actividades interactivas y animaciones.

2 Grabador de sonido (hace las funciones de una grabadora de audio, reproduce sonidos, graba, inserta efectos, musica,
eco y otros recursos expresivos); Cronémetro, (es un reloj que mide con precision pequefias fracciones de tiempo y que
puede apoyar en la duracién de juegos y concursos etc.); Paint (permite realizar dibujos, esquemas, ilustraciones en la
pantalla de la computadora, darles color, etc.,); Bloc de notas (permite registrar textos escritos sin necesidad de dominar
las funciones de un procesador de texto, éstos se pueden guardar y archivar en carpetas de la computadora) y el teclado
(permite escribir textos desde el pizarron electrénico).

2 Recuperado el 13 de mayo de 2011 en http://www.enciclomedia.edu.mx/Conoce_Enciclomedia/Numeralia.htm
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arqueoldgicas, monumentos historicos y demas sitios de interés de México y de
otros paises sin salir del salén de clases” (SEP-SEB, 2007, parr. 7)%. El maestro
ejercita nuevas practicas y aprovecha mejor las que siempre ha utilizado en el
salon de clases, haciendo uso de recursos audiovisuales para ensefar, ya que
con ello “facilita la comprensidon de situaciones complejas o abstractas

particularmente en matematicas” (parr. 18).

2.1.4.10 Habilidades Digitales para Todos (HDT)

El programa de Habilidades Digitales para Todos (HDT), es la transformacion del
programa Enciclomedia. Su diferencia radica en que Enciclomedia el mayor
esfuerzo se centr6 en el equipamiento tecnologico, mientras HDT tiene como
propésito la “certificacion de los docentes en el uso y aplicaciéon de las TIC. El
propdsito del programa y de sus aulas telematicas, es mejorar el proceso de
aprendizaje a partir de instrumentos informaticos que puedan ampliar las
competencias de los alumnos y empezar a generar un entorno educativo digital”
(Navarro, 2011, p. 707).

Al respecto Navarro (2011), sefiala que HDT obedece a una tendencia de
acciones colaborativas propuestas a nivel mundial, donde la meta es lograr que
todos los nifios tengan acceso a una computadora como herramienta de
aprendizaje, por ello la Secretaria de Educacién Publica inici6 la fase piloto a partir
del ciclo escolar 2008-2009. Asimismo este proyecto educativo tiene por objetivo
‘impulsar el desarrollo y utilizacién de tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercién en la
sociedad del conocimiento” (SEP, 2007, p. 14).

Para atender el objetivo del Programa Sectorial de Educacion Bésica, se lleva a

cabo la iniciativa del proyecto “Aula Telematica” que apoya de manera transversal

> Recuperado el 17 de septiembre de 2007 en http://www.enciclomedia.edu.mx/Conoce_Enciclomedia/Que_es/Beneficios.htm
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a la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB) en la que se busca integrar y

articular el uso de las tecnologias en este nivel.

En este proyecto de aulas telematicas el docente encuentra materiales educativos
digitales y herramientas que apoyen su trabajo de planeacion didactica, gestion
escolar y seguimiento al aprendizaje de sus alumnos (SEP, 2010a). La propuesta
de formacion docente promueve el desarrollo de las HDT (uso) que necesitan
tener para interactuar y aprovechar las TIC, de tal forma que sea el docente quien
a través del uso pedagdgico, genere el cambio de la dinamica de las aulas. La

estrategia de HDT considera cinco componentes:

- Componente de gestion: considerado como las herramientas necesarias
para lograr que la escuela se organice con el propésito de lograr el
aprendizaje de los alumnos.

- Componente de operacion: son las acciones de coordinacién, planeacion y
de direccion del proyecto.

- Componente de infraestructura tecnolégica: son los modelos de
equipamiento tecnoldgico y conectividad de las escuelas y profesores.

- Componente de acompafiamiento: son las acciones de capacitacion y
asesoria permanentes necesarias para los docentes que van a implementar
el modelo.

- Componente pedagogico: es el conjunto de acciones para ensefiar y

aprender en el aula tematica (SEP, 2010a).

Segun los informes consultados y publicados, se han efectuado capacitaciones a
docentes Unicamente de las asignaturas espafiol, matematicas y ciencias, tanto en
aspectos tecnoldgicos como pedagdgicos (SEP, 2010a). Sin embargo, no hay
evidencias del tipo de capacitacion que se ha dado y como ha sido orientado.
También a los directivos, supervisores y al equipo técnico encargado de coordinar
el proyecto, con respecto a la gestion escolar, aspectos tecnolégicos vy
pedagogicos asociados no soOlo al uso de materiales y recursos, si no a la

construccion y publicacion de contenidos (op. cit.).
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2.1.4.11 Sintesis de los proyectos educativos

En la Tabla 2.3 se sintetizan los proyectos que fueron descritos anteriormente con

el propdsito de hacer un balance de estos y resaltar aquellos elementos que

permitan

identificar si,

desde su disefio e

incorporacion o integracion de las TD a las clases.

Programa

Chile@prende

PIE-MEP-FOD

“..TiCenel
aula”
COEEBA-SEP

Edusat

Red Escolar

Biblioteca
Digital de Red
Escolar

SEC21

Nivel
educativo

Primaria.
Secundaria.

Preescolar.
Primaria.
Secundaria.

Media
superior.
Primaria (6°.
Grado).
Secundaria
(3er. Grado).

Preescolar.
Primaria.
Secundaria.

Primaria.
Secundaria.

Educacion

Basica.

Educacion
Basica.

Estrategia de
implementacion

Apropiacién
tecnoldgica y
pedagogica de los
recursos por parte de
los profesores.

Uso de la
computadora como
recurso para el
aprendizaje.
(Laboratorio y red de
Informatica educativa).
Orientaciones para
integrar las TIC.
Utilizar la
computadora en el
aula como apoyo
didactico.

Uso del Medio
televisivo en los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje (transmite
material audiovisual
educativo).

Apoyar (Asesorar) los
temas del plan y
programa de estudio
con el uso de
tecnologias, mediante
cursos y talleres en
linea y presenciales
(centros Red Escolar).
Portal educativo
(repositorio) para la
produccion de
publicaciones digitales
(coleccion de libros
digitales de libre
acceso en Internet).

Apoyo bibliogréafico al
programa de Red
Escolar.

Portal educativo
(repositorio) de
produccién de
contenidos y
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Disciplina

Lenguaje.
Matematica.
Comprension
del Medio
Natural.
Espariol.
Matematicas.

Disciplinas
curriculares
Espariol.
Ciencias
sociales.
Matematicas.
Ciencias
Naturales.
Contenidos
curriculares.

Contenidos
curriculares.

Lectura en linea
(didactica,
divulgacion
cientifica,
literatura,
historia 'y
educacion
ambiental”.

Sugerencias
didacticas (para

apoyar el trabajo

y la formacion
del docente).
Disciplinas
curriculares.

implementacion,

Periodo en el
seguimiento/
implementacion

2006-2009

1989-2010

2007-

1985-1993

1995-

1996-

1996-

1999-

favorecen

Orientacion

Integracion

Incorporacién

Incorporacién

Incorporacién

Incorporacién

Incorporacion

Incorporacion

Incorporacién

la



materiales
relacionados con las
asignaturas del
curriculo. Aprovecha
las experiencias y
materiales de otros
proyectos como Red
Escolar y Edusat.
SEPiensa Educacion Portal educativo con Disciplinas Incorporacion
Basica. actividades para curriculares.
apoyar la labor
docente para explicar
temas especificos.

EMAT Secundaria. | Uso de la tecnologia Matematicas. 1997- Incorporacion/
computacional parala | Areas Integracion.
ensefianza de las especificas
matematicas. (pensamiento

algebraico, las
figuras
geométricas y
sus

propiedades, la
presentacion,
interpretacion y
tratamiento de la
informacion y la

modelacion
matematica.
EFIT Secundaria. Incorporar las Fisica 1997- Incorporacion/
tecnologias como Integracion.
herramientas de
ensefianza y
aprendizaje.
Programa Primaria. Incorporar el PE en Disciplinas 2001-2006 Incorporacion.
Enciclomedia (5°y 6° los salones de 5°y 6° | curriculares.
(PE) Grado). grado como
herramienta
pedagdgica que
apoyara los
contenidos de los
libros de texto.
Habilidades Primaria. Certificacion de los | Disciplinas 2007-2012 Incorporacion.
Digitales para docentes en el uso y | curriculares.

Todos (HDT) aplicacioén de las TIC.

Tabla 2.3. Sintesis de proyectos educativos.

En estos proyectos se reconoce la importancia de las TD en la educacion en sus
diferentes niveles educativos. Sin embargo, en la mayoria de estos, dicho
reconocimiento se fundamenta en proponerlas como apoyo para los profesores en
sus tareas de ensefianza y no como herramientas integradas a dicha tarea (en

términos de lo descrito en el apartado 2.4.1).

Proyectos como Chile@prende, PIE-MED-FOD, COEEBA-SEP, EMAT y EFIT
tienen mayor énfasis en temas planteados en el curriculo de mateméticas asi

como a otros aspectos generales (capacitacion en el uso de TD, repositorios de
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recursos educativos y estrategias didacticas). Sin embargo, de estos proyectos,

los dos primeros (que no son en México), estan enfocados en secundaria.

En el caso de México, los proyectos (COEEBA-SEP, EMAT, EFIT, Enciclomedia,
HDT) tienen reconocimiento en las politicas educativas y en el propio curriculo. Sin
embargo, el cambio de periodos federales (sexenales) interfieren en el
seguimiento continuo de su implementacion y su integraciéon desde los propios
planes y programas para Matematicas. Por estos motivos, se podria considerar
que el uso que se le estan dando a las Tecnologias Digitales en las aulas se
considere como incorporacion/integracion. Sin embargo, hace falta investigar la

realidad de las aulas para sustentarlo.

Lo anterior, muestra la necesidad de reconocer lo que hacen los profesores (de
primaria) para integrar las TD en su practica de ensefianza, los usos que se les
estan dando y los factores que estan incidiendo en este proceso de integracion,
objetivo de esta tesis.

2.2 Impacto educativo del uso de las TIC en la ensefianza

En el trabajo de Claro (2010) en el marco del impacto de las tecnologias menciona
que se ha realizado una gran inversion de al menos quince afios en relacion a la
integracion de las TIC en los sistemas educativos, y hoy exige resultados. Los
avances que se han logrado en algunos casos refieren al acceso de las TIC por
parte de los estudiantes lo cual ha permitido a los paises mas desarrollados,
superar de manera importante las desigualdades de acceso de computadoras e
Internet. Sin embargo, como menciona esta autora, los logros que se han obtenido
con respecto al acceso son mas evidentes que el logro de mejorar el rendimiento

escolar de los estudiantes.

Por ello, en el analisis de su investigacion sobre el “impacto de las TIC en los
resultados de aprendizajes de los estudiantes” (p. 5) y debido a la complejidad de
sus diferentes dimensiones, hace una separacion para poder avanzar en la
distincién y precision sobre el impacto de estas tecnologias en los aprendizajes,

que son:
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- Tipos de usos de las TIC e impacto en los aprendizajes: vinculado a las diversas
posibilidades de uso asociadas a las caracteristicas especificas de las distintas
aplicaciones TIC.

- Condiciones de uso de las TIC e impacto en los aprendizajes: asociado a las
caracteristicas del colegio como entorno de uso de las TIC.

- Quién usa las TIC e impacto en sus aprendizajes: vinculado a las caracteristicas

personales y socioculturales del estudiante (Claro, 2010, p. 6).

La autora sefiala que las TIC no son instrumentos homogéneos (iguales),
aludiendo a que se han encontrado en diversas investigaciones que algunos usos
son mas beneficiosos para ciertas asignaturas que para otras. En este sentido, los
estudios realizados por Condie & Munro (2007); Trucano (2005); Kulik (2003)
citados por Claro (2010) dan cuenta que “el uso de software de simulaciones y
modelos ha demostrado ser mas efectivo para el aprendizaje de ciencias y
matematicas, mientras que el uso del procesador de textos y software de
comunicacién (e-mail) ha probado ser de ayuda para el desarrollo del lenguaje y

destrezas de comunicacion de los estudiantes” (p. 7).

Igualmente en las investigaciones realizadas por Passey et al., (2004); Livingstone
& Condie (2003); HMIE (2005) en Condie & Munro (2007) citado por Claro (2010),
dan cuenta que la visualizacion de animaciones, simulaciones e imagenes
mdaviles, originan que el alumno se involucre mas y refuerce la comprensién de los
conceptos. Asimismo, también esta autora menciona que las mayores evidencias
de este impacto de tecnologias se encuentran en las asignaturas de lenguaje,

matematicas y ciencias.

Por otra parte en el estudio ImpaCT2 realizado por Condie & Munro (2007);
Balanskat et al., (2006); Cox et al., (2003) citados por Claro (2010) muestran que
el “uso del procesador de textos favorece el aprendizaje de estudiantes de
educacion primaria cuando estan en etapas de desarrollo del lenguaje temprano, y
cuando tienen la oportunidad de componer y reflexionar sobre sus composiciones”
(p. 8). Del mismo modo Cox et al., (2003) citado por Claro (2010) encontré que las
animaciones y simulaciones reforzaban la comprension de conceptos, ademas se

podian crear representaciones graficas de conceptos y procesos gue no son
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posibles con recursos tradicionales (papel y lapiz). Por ejemplo “Logo ayuda a
aprender conceptos y destrezas geométricas asimismo permite desarrollar
habilidades de resolucion de problemas, especialmente destrezas como la

descomposicion de problemas y habilidades meta-cognitivos” (p. 9).

Un impacto evidenciado que tienen las TIC esta relacionado con la motivacién y la
concentracion del alumno, debido a las posibilidades dinamicas e interactivas para
presentar conceptos. De acuerdo a Passey et al.,, (2004) citado en Condie &
Munro (2007); Becta (2006); Balanskat, Blamire & Kefala (2006); OECD (2005);
Trucano (2005); McFarlane (2000) citados por Claro (2010) “la motivaciéon es
relevante ya que un estudiante motivado se involucra y concentra mas en la clase
y ello favorece el aprendizaje” (p. 13). Sin embargo, Passey et al., (2004) citado
por Claro (2010) observa que la sola presencia de la computadora no es suficiente
para lograr la motivacion pues “Para que el acceso a las TIC sea motivante en la
escuela, su uso debe ir acompafado de tareas de aprendizaje y orientaciones

apropiadas de parte del profesor” (p. 12).

Como resultado de los estudios mencionados en parrafos anteriores, se concluye
que los efectos positivos del uso de TIC en los aprendizajes estan vinculado no
necesariamente al acceso 0 a un uso mas intensivo sino a ciertos tipos de uso de
las TIC y también a las caracteristicas del contexto o capital de contexto (capital
econdémico, social y cultural) del estudiante. Claro (2010) menciona que “El
problema aqui es que los analisis de este tipo de estudios no logran esclarecer de
forma consistente cuéles son esos tipos de uso o las razones detras de la relacién
positiva 0 negativa entre ciertos tipos de uso y resultados de aprendizaje.” (p. 11).
En este sentido, el trabajo que aqui se presenta pretende dar algunos indicadores
al respecto, es decir, identificar tipos de uso de TIC y la enseflanza de las

matematicas en primaria.

2.3 Factores que inciden en la integracion de TIC en el aula

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
como parte de politicas publicas, tendientes a combatir la brecha digital y las
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desigualdades de oportunidades de sectores desfavorecidos de la sociedad, son
concebidas como un problema no solo econémico, sino también social, cultural y
educativo. Sin embargo, la integracion no so6lo debe centrarse en lo técnico, debe
considerar una perspectiva pedagdgica lo que exige el desarrollo de habilidades
analiticas, creativas y cognitivas de alumnos, docentes y directivos. De igual
manera, requiere de ciertas condiciones escolares que favorezcan los procesos de
ensefianza en los que juegan un papel central las tareas de aprendizaje y las

orientaciones apropiadas de parte del profesor (Batista, Celso & Usubiaga, 2007).

Ademas se debe tomar en cuenta en cada contexto los diferentes aspectos
organizativos, didacticos, culturales, profesionales, con el objetivo de crear las
condiciones mas favorables para la integraciéon de las tecnologias en el ambito
educativo. En la actualidad, se ha generado un creciente interés por identificar los
factores que inciden en estos contextos y procesos (Assude, Buteau & Forgasz,

2010). A continuacion se presentan los resultados de algunos estudios al respecto.

El aprendizaje con TIC en el salén de clases ocurre, segun lo plantean Selwyn
(2004) y Condie & Munro (2007) citados por Claro (2010), si se cumplen, por lo

menos, las siguientes condiciones escolares:

- El acceso a recursos tecnolégicos y condiciones favorables para su
uso. Se refiere a la disponibilidad de recursos fisicos existentes en la
institucién (salén de clase, laboratorios, aula de medios, etc.) y a la calidad
en cuanto al lugar de acceso para realizar una actividad, el tiempo
adecuado para usar estas tecnologias, asi como, la calidad de los mismos

equipos (conexién a Internet, actualizacion de los equipos).

- Condiciones institucionales. Estan relacionadas con la infraestructura
necesaria, asi como apoyo a los profesores en sus distintas disciplinas para
gue integren las tecnologias que tienen a su disposicion. Al respecto Claro
(2010) también sefala que estas condiciones son necesarias para que usen

las TIC y para ello se necesita de:
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[...] acceso adecuado de infraestructura y recursos digitales (Andrew, 2004; Becta,
2005), apoyo Yy liderazgo para el uso de TIC del director del colegio (Law et al.,
2008; Becta, 2005), apoyo técnico permanente (Trucano, 2005), tiempo para
aprender (Andrew 2004; Cox et al., 2004) y oportunidades de desarrollo profesional
(Trucano, 2005; Cox et al., 2004) (p. 17).

El contexto institucional es fundamental para el desarrollo de las condiciones y

orientaciones requeridas para el uso de las TIC y su integracion en las escuelas ya

que estar al dia con la tecnologia permite entender y trabajar efectivamente con

todo el personal. Al respecto Chavez (2007) menciona que el reto que tienen las

autoridades educativas en relacion a la integracién de las tecnologias es preparar

a los profesores para obtener mayor provecho del recurso, fortaleciendo la

actualizacion en aspectos disciplinares, como el pedagdgico, sin dejar de lado el

desarrollo de habilidades de computo.

Las caracteristicas sociales e individuales de los estudiantes y maestros
influyen en el tipo de uso que le dan a las tecnologias y por ende, afectan el
beneficio que pueden obtener de ellas. Este uso no sélo depende del

acceso sino de la relacion cognitiva, cultural y socio-demograficas.

Las politicas también son un elemento principal de guia y apoyo a las
practicas del profesor. Los resultados obtenidos de la investigacion
realizada por Hinostroza (2009) citado por Sunkel & Trucco (2010) sefialan
que un tercio de 18 paises® considerados en su estudio, han publicado
oficialmente una politica que incluye a las TIC en educacion. Acordes a
estas, han orientado iniciativas al “desarrollo profesional de docentes
(principalmente a competencias TIC), mejorar la gestién escolar, mejorar el
aprendizaje de los alumnos y lograr la innovacion y/o cambio en las

practicas de ensefianza y aprendizaje” (p. 24).

% Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panamd, Paraguay, Pery, Uruguay y Venezuela.
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Sin embargo, muchas de las politicas educativas no incorporan estrategias que
faciliten la integracion de las TIC en las practicas pedagdgicas. Estas politicas
vistas desde la perspectiva de cambio e innovacién como lo sefiala Huberman
(1992) citado por la Comision Economica para Ameérica Latina y el Caribe (2008)

describe la innovacion como:

[...] proceso de “injertar” lo nuevo en lo viejo, entendiendo por “viejo” un contexto local
diferenciado, con su propia historia y configuracion. Olson (2000) también define el proceso
de cambio como el reto que las nuevas practicas bien concebidas plantean a las practicas ya
existentes, y no como la mera sustitucion de una practica por otra. Ambas definiciones
abordan el proceso de cambio de manera gradual, no radical, partiendo de la hipotesis de

que, de algun modo, “lo nuevo” debe basarse en “lo viejo. (p. 192).

En México se han creado politicas, programas y proyectos en el desarrollo de
competencia TIC como una asignatura independiente, en la mayoria de los casos
orientada a fomentar capacidades funcionales que luego son objeto de
certificaciones oficiales, mientras que en otros casos se incorpor6 como objetivos
transversales dentro de diversas asignaturas lo que significa que “Ello implica la
presuncion de que los docentes sabran como y cuando utilizar las TIC en la

ensefianza de sus respectivas asignaturas” (Peres & Hilbert, 2009, p. 236).

- Los Sistemas de monitoreo y evaluacion consistentes con las précticas,
permiten promover el uso de las TIC. Lo que implica desarrollar “indicadores
cuantitativos que permitan evaluar y comparar los avances de las politicas con
respecto a la incorporacion, uso, [integracién] y efectos de las TIC en
educacion” (CEPAL, 2008, p. 194).

- Las reformas curriculares en las que se haga una verdadera integracién de
las tecnologias disponibles, en términos de Hinostroza (2009) citado por
Sunkel & Trucco (2010, p. 25) “menos de la mitad de los paises desarrolla
iniciativas que apunten a desarrollar modelos de uso curricular de TIC”. Por ello
es necesario “formular y ejecutar estrategias que integren el uso de las TIC en
el curriculo de forma tal que su aprovechamiento en el aula sea congruente

con las estrategias pedagogicas de cada pais” (CEPAL, 2008, p. 194).
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La administracion es un aspecto importante para que las tecnologias tengan
un alcance en el aula (Carnoy, 2002 citado por Sunkel & Trucco 2010). Este
autor menciona que una de las ventajas de las TIC es recolectar y procesar
informacion asi como disgregar resultados, sin embargo no ha sido para
mejorar el desempeno de los estudiantes. Sefiala que las TIC “son una
herramienta que sirve para hacer seguimiento sistematico sobre cuanto esta
aprendiendo cada alumno o monitorear la aplicacion del curriculo por parte del

profesor a través de analizar los resultados de las pruebas” (p. 17).

Por ello el escaso uso de la informacién proporcionada por las tecnologias
para lograr un mejor resultado en el trabajo docente, es por la falta de
destrezas y habilidades de analisis entre los administradores y profesores.
Bajo estas condiciones son pocos los directores y profesores que estan
capacitados para usar herramientas basicas como Excel y aplicarlos para
evaluar el desempefio de sus estudiantes. El andlisis de datos esta
centralizado (a nivel nacional y estatal) pero no a nivel escolar (Sunkel &
Trucco, 2010).

La gestion estratégica es necesaria para que las autoridades de la escuela
realicen un diagnéstico de las necesidades reales de los alumnos y de los
docentes. Algunos de los obstaculos para la integracion de las tecnologias en
el aula, en muchos casos, se debe a los procesos administrativos de las

mismas autoridades.

Otro aspecto importante es la capacitacion que debe desarrollarse por medio
de acciones para el uso de TIC tanto en la formacion inicial de los profesores
como en su educacion continua donde sean capacitados en el uso de estas
para apoyar la gestion escolar (Carnoy, 2002; Hinostroza, 2009 citados por
Sunkel & Trucco, 2010). Estos autores sefialan que las iniciativas mas
recientes parten de la complejidad y enriquecimiento de la oferta en la red, ya
gue se busca certificar las competencias de los docentes, debido a que la
capacitacién basica se muestra insuficiente para la incorporaciéon efectiva en

las practicas docentes.

59



Es decir, la formacion basica se complementa con capacitacion para la
navegacion en la red (web) para hacer un uso educativo de las tecnologias,
debido a que “los profesores manejan personalmente las TIC, pero no cuentan
con las estrategias para traducir ese conocimiento basico en metodologias
innovadoras en la escuela” (Sunkel & Trucco, 2010, p. 29). De la misma
manera la CEPAL (2008) considera necesario ampliar las estrategias de

capacitacion

[...] para que los docentes puedan adquirir gradualmente las capacidades y destrezas
necesarias para el uso de las tecnologias en su practica, asimismo es necesario formular y
poner en practica estrategias orientadas a la aplicacién de esas tecnologias en el proceso de
ensefianza por parte de los docentes, mediante modelos integrales de uso de las TIC (p.
194).

Esta capacitacion debe propiciar situaciones que optimicen el aprovechamiento
escolar de la tecnologia disponible; que incentiven los usos a nivel personal de
la computadora y por ende, se puedan atender a los actuales desafios de la
formacion de las nuevas generaciones. La formacién de los docentes debe
favorecer la produccion de mayores grados de familiaridad con las tecnologias
y estimular una actitud positiva hacia sus usos. En otras palabras, se requiere
de una capacitacion permanente sobre el uso técnico y pedagdégico (Gémez,
2008; Gonzalez, 2010 y Granados, 2010).

Como se evidencia en los resultados de los estudios mencionados anteriormente,

para que un profesor integre las TIC a sus practicas, se entretejen varios

elementos como son: Docentes con capacidad de adaptacién a nuevos esquemas

de trabajo, de desarrollo cognitivo, creativo y técnico para el uso de TIC; ejecucién

y orientacion de las practicas formativas de sus alumnos para adquirir y desarrollar

conocimientos y competencias docentes que le permitan ensefiar de nuevas

maneras y promover el desarrollo cognitivo de sus alumnos (Gomez, 2008;
Gonzalez, 2010 y Granados, 2010).

Es decir, se requiere de profesores que integren las TIC al curriculum ya que la

tecnologia resulta ser mas efectiva cuando esta acorde a las necesidades de la
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clase lo que permitird dar un uso mas significativo por parte de los estudiantes. Sin

embargo, como lo afirma Claro (2010), poder integrarlas “no depende solo de la

tecnologia sino también de las capacidades, actitudes y creencias pedagdgicas de

los profesores” (p. 17).

A continuacion se enlistan algunas de las condiciones pedagogicas que involucran

directamente al profesor:

La experiencia en el aula; es un factor importante ya que autores como
Condie & Munro (2007) citado por Claro (2010) han encontrado mayores
evidencias de impacto en el aprendizaje y en el desempefio de los estudiantes
cuando las tecnologias se transforman como una parte integral de la
experiencia en el aula, originando practicas pedagdégicas que desarrollan el
potencial cognitivo, técnico y axiolégico de los estudiantes frente al inminente

cambio social.

Las condiciones mencionadas anteriormente sefialan al profesor como un
elemento central en el proceso de integracion de tecnologias. Estudios
realizados por Becker (2000) citado por Claro (2010); Ping-Lim & Sing-Chai
(2008) y Chavez (2007) dan cuenta de la incidencia de la visién pedagodgica
de los profesores y el tipo de uso de estas tecnologias en el aula. Estos
autores plantean que es necesario vencer las resistencias propias de los
profesores para poder utilizarlas en el aula de manera reflexiva y sin abuso. De
igual manera, el profesor debe: a) identificar y seleccionar el recurso
tecnologico pertinente para abordar un contenido especifico, b) reconocer la
finalidad de su uso y las representaciones que potencia cada herramienta, c)
identificar las habilidades cognitivas que se persiguen con estas actividades y
d) dominar la herramienta tecnolégica para poder prever las dificultades que
puedan presentarse durante su uso (Gonzalez, 2010).

En este sentido Claro (2010) recupera el estudio realizado en Estados Unidos,
por Becker (2000) donde encontré una relacion estrecha entre la filosofia
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pedagogica de los profesores y el uso o no de las TIC para sus clases. Al

respecto menciona que,

[...] profesores que tenian una vision pedagdgica constructivista -que en contraste con
una visién pedagdgica transmisiva o tradicional, se caracteriza por conceptualizar el
aprendizaje de una persona como el resultado de integrar nuevas ideas y argumentos a
las propias creencias y conceptos y darle por lo tanto al estudiante un rol mas activo en

el aprendizaje-eran mas proclives a usar las TIC durante sus clases (p. 17).

Lo anterior coincide con los resultados de una investigacion realizada por
Chavez (2007) sobre el uso del programa Enciclomedia en primarias en el
Distrito Federal para la ensefianza de las matematicas. En particular, en los
resultados sefalan que la forma en que los docentes usan esta tecnologia esta
estrechamente relacionada con “sus concepciones de aprendizaje vy
ensefianza; el conocimiento y dominio que tienen del contenido matematico
qgue se aborda, y la familiaridad y habilidad para manejar la computadora” (p.
178).

En este mismo sentido, en estudios realizados por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), sefiala en sus resultados que
el uso de la computadora puede hacer una diferencia en el desempefio
educativo del alumno y [maestro] si estan habilitados “con las competencias,
habilidades y actitudes correctas. Si ellas no estan presentes, no importa cuan
intensivos sea el uso que se le dé al computados, sus beneficios esperados
seran perdidos” (OCDE, 2010, p. 168 citado por Claro, 2010, p. 10).

En este mismo orden, los resultados mostrados por Iglesias (s.f., p.1), en
relacion a las concepciones de los profesores de La Corufia (Espafia),
permiten afirmar que las concepciones del profesorado sobre la aplicacion
didactica de los medios audiovisuales para la ensefianza, determinan su uso
asi como el modo en que lo hara. Teniendo como consecuencia que exista una
incorporacion e integracion hacia los nuevos medios que puedan surgir en el

ambito educativo como elementos que favorecen el proceso de ensefianza-
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aprendizaje y, en consecuencia, los mecanismos y procesos de innovacion

educativa.

Estudios hechos por Wenglinsky (1998) citado por Claro (2010, p. 9)
relacionados con los usos de la tecnologia y los resultados en mateméaticas da
cuenta que las mayores desigualdades no estan en la frecuencia con que se

usan las computadoras sino en cOmo se usan. En particular encontr6 que:

[...] cuando las computadoras eran usadas para desarrollar algunas tareas, como aplicar
habilidades de orden superior (andlisis, evaluacion, sintesis) y cuando los profesores
estaban lo suficientemente capacitados para dirigir a los estudiantes hacia usos mas
productivos, las computadoras si parecian estar asociados con mejoras significativas en

el logro en matematicas (op. cit.,).

Por ello para el avance de integracion de las TIC en la escuela, la CEPAL ha
adoptado el modelo de integracion de las TIC propuesto por Selwyn (2004), el
cual distingue cuatro etapas que son:

[...] acceso (implica la disponibilidad de TIC), usos (implica cualquier tipo de contacto
con TIC), apropiacion (implica un uso significativo de las TIC en el cual la persona ejerce
un control y elecciéon sobre la tecnologia y los contenidos) y resultados (implica

consecuencias inmediatas de corto plazo) (Sunkel & Trucco, 2010, p. 29).

Este modelo parte de una concepcién lineal del proceso lo que supone niveles.
Sin embargo, para estos autores, en México el proceso de “integracion de las
TIC no puede ser concebido en términos evolutivos, deben ser consideradas

como brechas que operan de manera simultanea y se superponen” (op. cit.).

Una manera de propiciar este proceso por parte de los diversos actores
educativos es incorporar en el curriculo los objetivos y contenidos relacionados
con ellas. De hecho, uno de los elementos basicos para el uso efectivo de las
TIC en el aula no guarda relacion con la calidad ni con la cantidad de las
nuevas tecnologias disponibles, sino con su uso en el marco de una estrategia
de ensefianza coherente y sostenible en el tiempo, tanto a nivel de los
establecimientos educativos como de las aulas. Tal y como sucede con los

demas recursos didacticos, las computadoras deben integrarse de manera
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congruente con la estrategia pedagodgica definida por el docente y expresada
en una adecuada planificacion y gestion del tiempo y de los medios
disponibles (CEPAL, 2008).

- Crear un espacio de reflexion y trabajo colegiado, donde se compartan
experiencias, estrategias de enseflanza y aprendizaje y otros programas que
involucran a las tecnologias digitales para generar alternativas de integracion

de las tecnologias.

Al respecto, Kinelev, Kommers & Kotsik (2004) citados por la CEPAL (2008)
mencionan que la integracion de las TIC en el sistema educativo tendra
impacto si su incorporacién se produce dentro de un sistema coherente, es
decir, en el cual “el resto de las condiciones (curriculo, recursos educacionales
y evaluacion) estén correctamente alineadas y orientadas hacia un objetivo

comun” (p. 191).

La integracion de las tecnologias a las aulas es un proceso que con mayor o
menor fortuna se ha desarrollado en las uUltimas décadas en todos los sistemas
educativos de muchos paises. Las razones Yy justificaciones esgrimidas para
incorporar e integrar las tecnologias en las practicas educativas por parte de los
profesores han sido explicadas desde diferentes perspectivas. Sin embargo, este
proceso es mas complejo que solo incorporar la tecnologia en los centros
educativos, pues su implementacion en el trabajo docente cruzan obstaculos de
naturaleza politica, econémica, cultural y también, pedagdgica (Assude et al,
2010). Por ello se requiere valorar las posibilidades didacticas de aquellos
profesores que integran las TIC en relacién con objetivos y fines educativos. En
este sentido, estos autores reagrupan y categorizan en cuatro niveles los factores
que inciden en el proceso de integracion mencionados en parrafos anteriores,

vinculados especificamente, a la ensefianza de las matematicas.

Assude y colegas (2010) eligen varios niveles de analisis con el propdsito de
identificar algunos factores que influyen en la integracién de las tecnologias en el

curriculo de matematicas. Sin embargo, éstos guardan una estrecha relacion y se
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interrelacionan entre si, es decir, estos niveles no son independientes, por ejemplo
un elemento que pertenece al nivel de la escuela, puede ser relevante a nivel
social, 0 un elemento que pertenece a matematicas también puede ser parte del

nivel social y cultural. Estos niveles son:

El nivel social, politico, econémico y cultural.
El nivel de matematicas y epistemologia.

La escuelay el nivel institucional.

A

El salon de clases y el nivel did4ctico (p. 406)

Primer nivel. Se refiere a una voluntad politica para la integracion de las
tecnologias que se presentan como herramientas poderosas y eficientes en la
ensefianza y el aprendizaje reflejando sus lineas de accion en los planes y

programas de educacion.

Segundo nivel. Destaca el papel del conocimiento matematico (saberes
especificos) para su ensefianza y aprendizaje, asi como la representacion de
conceptos matematicos y su referencia del conocimiento matematico con las
tecnologias. En este sentido, se menciona que las tecnologias pueden o no estar
presentes dentro de la construccion de la propia matematica, en espacios como
centros de investigacion y en universidades. Lugares donde se forman

matematicos y se desarrollan las matematicas.

Tercer nivel. Es el medio ambiente en el que se llevara a cabo las lineas de accién
de los planes y programas de estudios implementados y postulados en las
politicas. Los autores mencionan que se pueden encontrar diferentes factores que
son condicionantes para la integraciéon de las tecnologias como, por ejemplo:
materiales, financiamiento, voluntad politica, culturales, concepciones acerca de

los recursos, practicas de evaluacion con TIC, etc.

Cuarto nivel. En este nivel, se considera que un salén de clases es un sistema
didactico conformado por el maestro, estudiantes y los conocimientos
matematicos. En este espacio se interrelacionan otro tipo de factores como:

personales (concepcion acerca de la tecnologia en si misma o funcion en el aula),
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dinamica del aula (confluyen nuevos roles, debate sobre como desarrollar un
entorno de ensefianza y aprendizaje con las tecnologias), asi como que tipo de
transformacion es necesaria para adaptar el conocimiento matematico al utilizar la

tecnologia en el aula.

2.4 Uso e integracion de las TIC en la educacion de México: ensefianza
de las matematicas en el aula de clases

Después de lo expuesto anteriormente, en este apartado se mencionan algunas
investigaciones relacionadas con el uso e integracion de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacién en la ensefianza de las matematicas.

El estudio realizado por Chavez (2007), en relacion a los usos que se han dado al
programa Enciclomedia en la clase de matematicas, identifica cuatro tipos de uso
a los que denomina como: transmisionista, amplificador, andamiaje y resolucion de
problemas. Con referencia a la ensefianza transmisionista, menciona que el
“docente utiliza este recurso para presentar los contenidos de manera expositiva,
es decir, introduce los conceptos a partir de definiciones sin posibilidad de
contextualizar y dar significado a la informacion” (p. 115). Es decir, si la
informacion sélo se presenta como Unico medio y fin de la ensefianza de los
conceptos o los procedimientos, dificilmente puede favorecer el aprendizaje. En
ese mismo sentido también identifica un uso de Enciclomedia al que denomina
amplificador, en el que “el maestro se limita a presentar el libro de texto
amplificado en la pantalla” (p. 130) utilizandolo como guién para desarrollar la
clase. En este caso, el profesor no hace uso de otros recursos para profundizar el
conocimiento matematico, cabe destacar que en cada leccibn hay conceptos
hipervinculados con mas recursos digitales a los que puede acceder el maestro.
Otro tipo de uso es el de andamiaje, donde el maestro hace uso de los diversos
recursos de Enciclomedia creando diferentes tipos de ayuda para que los alumnos
accedan al conocimiento matematico. Lo importante en este proceso, segun la
autora, es la interaccion del maestro ya que serd éste quien proporcione los
apoyos necesarios para facilitar el aprendizaje de los alumnos. El Ultimo tipo de

uso es la resolucion de problemas, donde el maestro inicia la clase de
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matematicas a partir de plantear situaciones problematicas a los alumnos y son
ellos quienes interactlan entre si para que a partir de sus saberes recreen las

matematicas.

En este mismo sentido, Gomez (2008) aborda los usos de Enciclomedia en la
clase de matematicas e historia, desde la perspectiva de la incorporacion de las
TIC en el sistema educativo, con la intencion de posicionar una reflexion de las
practicas en el aula respecto al uso de este programa. Menciona que el uso por
parte de los docentes “representa la transformacion en los procesos de seleccion,
uso y contextualizacion de la informacién para la construccion de conocimiento
significativo, por medio de estrategias didacticas apoyadas en los recursos
disponibles en el programa” (p. 34). El autor menciona que estos usos dependen

de dos condiciones centrales:

1. El conocimiento previo o percepcion de las competencias (del profesor) en el uso de TIC.
2. El nivel de aprovechamiento que se considere obtener de incorporar las TIC en sus

procesos de ensefianza (p. 63).

Entonces, se podria suponer que las condiciones de uso y apropiacion de
Enciclomedia, implican una serie de factores o elementos que interactian en el

marco del proceso de ensefianza, como lo son:

- Conjunto de habilidades y destrezas para el uso de las TIC.

- Estrategias de organizacion y planeacion de las actividades en el aula, asi como una
serie de conocimientos clave para la seleccion de la informacion mas destacada en
el tratamiento de una tematica.

- Condiciones creativas y de innovacion por parte de los docentes en la perspectiva
de un esquema de trabajo que permita al alumno incorporarse en una dinamica de

busqueda de informaciéon y conocimiento (p. 83).

Estos elementos, obligan al docente a vincular el uso del programa con el
desarrollo de su clase, lo que implica toda una transformacion didactica y
pedagogica, en comparacion con los esquemas tradicionales que se desarrollan
sin la existencia de la computadora y el programa. En las observaciones

realizadas, Gomez (2008) concluye:
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[...] que las clases de matematicas se caracterizan por un uso constante del programa... sin
embargo este uso se basa...en la reproduccion de un modelo de trabajo tradicional,
centrado en el desarrollo de la clase a partir de las actividades sugeridas en el libro de texto,
asi como recursos orales del docente hacia el alumno que implica una transmision lineal de
la informacion, sin conformarse un esquema de trabajo que permita evaluar el desarrollo

cognitivo del alumno, de manera que pueda cerciorarse de un aprendizaje (p. 33-34).

Dadas las condiciones que anteceden al docente, el maestro utiliza el programa
como una proyeccion del libro de texto, “sin que exista la incorporacién de
elementos pedagdgicos y didacticos que desarrollen estrategias que involucren de

manera activa el desarrollo cognitivo del alumno” (p. 35).

Otros estudios realizados por Sanchez (2006), en relacion a los docentes, destaca
que “[...] cuando se incorpora el uso de Enciclomedia, los docentes llevan a cabo
sus clases cumpliendo con el orden de los contenidos que se presentan en el libro

de texto y pocas veces recurren a la planeacion de la misma” (p. 188).

En el marco de las observaciones anteriores, Granados (2010), considera que la
integracion de las tecnologias en la clase de matematicas no solo es utilizar los
recursos de las clases como un fin en si mismo, sino observarlos como un medio
que posibilita mejorar la ensefianza y el aprendizaje de los contenidos

matematicos puesto que:

Hacer un uso apropiado de las tecnologias en el salén de clases requiere tener en claro el
objetivo de la clase, los contenidos a abordarse, la secuencia didactica para desarrollarlos, el
papel del maestro, del alumno y de los recursos tecnolégicos asi como el tiempo que se

dispone para lograr dicho objetivo (p. 36).

En el andlisis de las practicas educativas del docente, relacionadas con los usos
de los recursos tecnolégicos, la autora concluye que hay una deficiencia en la fase
de la planeacién para apoyarse de Enciclomedia u otra herramienta digital; los
maestros se limitan a conocer el contenido que se trabajara el dia siguiente.
Aunque la planeacién pueda contar con algunos elementos que permitan al
docente trabajar las actividades, estas a su vez no estan acordes al enfoque de la
asignatura y mucho menos a la propuesta metodoldgica de la SEP. Por ello es
necesario elaborar una planeacién estructurada que permita al profesor usar y
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explorar todos los recursos del programa para su integracion. Por lo que esta
autora sugiere observar algunos aspectos como: ldentificar las herramientas que
emplea el profesor, en la realizacion de su quehacer docente y caracterizar el uso
gue les dan en relacion con las tareas que propone, para generar un mayor uso de
las tecnologias por parte de los maestros, asimismo caracterizar cOmo usan
dichas herramientas y vincularlas con su practica para posteriormente generar
evaluaciones sobre los usos de estas tecnologias en el proceso de su ensefianza

de las matematicas y poder mejorar su integracion.

Por otra parte Ursini (2006); Conde (2009) y Castelan (2009) mencionan que el
uso de la informéatica como herramienta integradora y cognitiva en la ensefianza y
el aprendizaje de las matematicas se puede utilizar en distintas formas; pues su
potencial estd en que ayuda al alumno a comprender y operar en ese dominio
conceptual y por ende, tener una mejor comprension de los conceptos
matematicos. Estas herramientas son utiles para resolver problemas matematicos,
pero para hacer uso de ellas es necesario “capacitar al docente en las teorias
constructivistas, fomentar en los educandos las habilidades, aptitudes, destrezas,
actitudes, capacidades cognitivas para obtener aprendizajes cognitivos y se vean
reflejados en el aprendizaje y ensefianza de las matematicas” (Castelan, 2009, p.
37).

Con respecto a la informatica, Mosquerra (1996, p. 16) citado por Conde (2009, p.
37) la define como una herramienta cognitiva debido a que:

[...] todo aquel instrumento del que pueden servirse las personas para amplificar su
capacidad de comprender y operar en el mundo. La cualidad de herramienta cognitiva no es
intrinseca a un instrumento. En el caso de la computadora tenemos que ésta no es por si
sola un medio cognitivo: para llegar a serlo tiene que ser utilizada dentro de un cierto
dominio conceptual de manera que ayude al usuario a comprender mejor dicho dominio y
actuar con mejor eficacia en el mismo. Si consideramos la matematica como un dominio
conceptual, entonces utilizar la computadora como herramienta cognitiva en la ensefianza y
aprendizaje de esta disciplina significa que la maquina se utiliza en formas que ayuden al
aprendiz a comprender y operar en ese dominio conceptual. Se supone que esta
comprension de la matematica ayudara al estudiante a comprender mejor el mundo y a

operar mas efectivamente en ése...
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En otras palabras, el autor resalta el hecho que estudiar los contenidos de un area
escolar mediante una propuesta interdisciplinaria resultaria de alta complejidad,
sin embargo, es viable hallar algunas relaciones conceptuales que posibiliten el
engranaje de contenidos integrados entre las disciplinas involucradas para
favorecer procesos de ensefianza y aprendizaje. Retomando a Gonzalez (2010),
el profesor tiene gran importancia en este proceso de ensefianza y aprendizaje
porque es el responsable de mediar entre las herramientas, el conocimiento y los

alumnos.

En sintesis, los resultados esbozados en este apartado dan cuenta de un
panorama general sobre los posibles impactos de las TIC en la forma como se
procesa, administra y organiza la educaciéon. Sin embargo, hay escasa evidencia
respecto al impacto real de las tecnologias en clases de matematicas cotidianas
en las que se analice, dentro del proceso de ensefanza, tres dimensiones: la
tecnologica, didactico-pedagogica y conceptual. Como se ha visto a lo largo de
este capitulo, integrar tecnologias digitales requiere de una trasformacion en aula
y sus actores, y para ello el docente necesita desarrollar e interrelacionar estas

tres dimensiones.

2.4.1 Incorporacion vs Integraciéon de TIC en el aula

En este estudio se considera que incorporar e integrar las tecnologias no son
sinbnimos. Para fundamentarlo se retoman conceptos de integracion de diferentes
autores con el fin de compararlos y establecer las diferencias entre ellos y

proponer una postura propia.

Para Batista, Celso & Usubiaga (2007) sefialan que “la incorporacion de TIC en el
trabajo pedagdgico de las instituciones escolares es entendida por el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia (MECyT) como parte de politicas inclusivas
tendientes a disminuir las brechas” (p. 13). Mientras que Gomez (2008), sin
explicitar el concepto de incorporacion, coincide con lo planteado por los autores
anteriores, sefialando la importancia de “reducir la brecha digital” (p. 21) y como

“uno de los retos fundamentales en la consolidacién de un nuevo entorno
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educativo, capaz de propiciar las condiciones y caracteristicas mas pertinentes
para el desarrollo de los procesos pedagogicos” (p. 60). Para este autor, si existe
diferencia entre incorporacion y uso aunque no la explica: “La incorporacion y uso
de recursos basados en TIC dentro del aula, genera un nuevo entorno de

trabajo...”.

Como se evidencia en los autores referidos previamente, la incorporacion es
entendida mas como la parte de infraestructura tecnoldgica y de cumplimiento de
politicas educativas que responden a necesidades sociales (“disminuir la brecha

del acceso”).

Sin embargo Suérez, Almerich, Gargallo & Aliaga (2010, p. 3) sefialan que la
“‘integracion es la incorporacion plena de las TIC (recursos tecnoldgicos que
permiten la creacion, almacenamiento, tratamiento de la informacion y la
comunicacién) en el proceso de ensefianza y aprendizaje, de tal modo que se cree
un ambiente en el cual las TIC se conviertan en recursos educativos que

conformen la actividad diaria del profesorado y el alumnado”.

Al respecto Sunkel (2006) sefiala que la integracion de las tecnologias es un
proceso mas complejo que soélo la incorporacion y gestion de los recursos
tecnologicos a las aulas debido a que se cruzan obstaculos de naturaleza
histérica, politica, econémica, cultural y pedagdgica. Asimismo Sanchez (2003, p.
1) senala que “la integracién curricular de las tecnologias de la informacion implica
el uso de estas tecnologias para lograr un proposito en el aprender de un

concepto, un proceso, en una disciplina curricular especifica”.

En este estudio, se comparte lo afirmado por los autores anteriores en el sentido
de que la integracion de las tecnologias no s6lo comprende la ampliacién de la
oferta tecnolégica como politica inclusiva a la propuesta pedagogica, sino al
desarrollo de habilidades técnicas, cognitivas, creativas y comunicativas
necesarias para el desempefio en distintos campos disciplinares como lo plantean
Batista, Celso & Usubiaga (2007).
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2.5 Comentarios finales

En este capitulo se ha mostrado un panorama general de proyectos educativos
realizados en América Latina, con el propdésito de integrar las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en educacién, poniendo énfasis en sus politicas
publicas, objetivos, asi como sus fundamentos para su integracion a las aulas
educativas. Como primer resultado en relacion a los proyectos educativos en la
integracion de las tecnologias, algunos de ellos estan orientados a la educacion

(primaria, secundaria o ambas, otros a nivel medio y superior).

Estos proyectos presentan el proceso de su implementacion y los resultados, sin
embargo, no todos presentan los procedimientos que se llevaron a cabo para
conseguir dichos resultados. La mayoria de ellos estan orientados al desarrollo de
habilidades como: seleccién de materiales en red, blusqueda de informacion de
fuentes confiables, uso de software (computadora) y hardware, software de
productividad, capacitacion para tutores o0 asesores técnico-pedagogicos,
actualizacion en linea para maestros frente a grupo, asesores, directivos,
supervisores etc. Otros mas so6lo presentan materiales como repositorios en sus
portales educativos como son: videos, recursos interactivos, propuestas de como

abordar un tema en especifico del curriculo o por disciplina.

Los resultados de investigaciones relacionados con estos proyectos, muestran
como se deberia trabajar para integrar las tecnologias, algunos se enfocan a los
maestros vinculados con las habilidades necesarias que deberian tener y
desarrollar para integrarlas al proceso de ensefianza. Algunas de estas
competencias son: habilidades técnicas, conocimiento de la disciplina
(conocimiento matematico) y asesoria por parte de los tutores. Los tutores no solo
deben tener conocimiento del uso técnico de las tecnologias sino también de la
disciplina para asesorar a los maestros. Otras investigaciones se enfocan a los
tres (maestro, alumno y tutor) con el objetivo de trabajar en conjunto para integrar

las tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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En relacion a la incorporacion de las TIC para cubrir las desigualdades de acceso
hay resultados favorables, sin embargo, en el aprendizaje no hay muchos
resultados, y mas aun en educacion primaria en la ensefianza de las matematicas.
Por el contrario, no se puede omitir que las tecnologias tienen potencialidades
como es el uso del software de simulaciones para educacién (secundaria),
modelos que han demostrado ser mas efectivas para el aprendizaje en ciencias y
matematicas como son EFIT y EMAT, SEP (2009); Condie & Munro (2007);
Trucano (2005) y Kulik (2003) citados por Claro (2010). Otros potenciales estan
vinculados con la visualizacidon de animaciones que originan que el alumno se
involucre mas en las actividades, mayor concentracién del alumno y refuerce su

comprension de los conceptos.

Como resultado de los estudios, se indica que cuando se observan sefiales de
efectos de uso de las tecnologias en los aprendizajes, no necesariamente se
refiere a un uso mas intensivo o a cierto tipos de usos, sino a las caracteristicas de
los contextos en los que se incorpore en integre la tecnologia como son el
econdémico, social, politico, institucional, didactico etc. (Assude et al, 2010). Se
resalta el hecho de analizar los factores que inciden en su integracion pues no
s6lo debe abordarse o comprenderse desde lo técnico, sino desde una
perspectiva mas global. Para el caso de esta tesis, se considera necesario el
andlisis de tres dimensiones referidas con lo tecnoldgico, didactico-pedagoégico y
conceptual y su interrelacion para comprender este fenédmeno. Sin perder de vista

condiciones escolares mas globales que inciden en este proceso de integracion.
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CAPITULO 3. ORIENTACIONES TEORICAS

En este capitulo se presentan los elementos teéricos que dan sustento a la
presente investigacion y se organizan en dos grandes tematicas: 1) El papel de las
Tecnologias Digitales y 2) el Conocimiento Matemético para la Ensefianza. En la
primera se presentan elementos de la teoria de la actividad instrumentada
desarrollada por Rabardel (1999). En esta teoria el uso del artefacto e instrumento
influyen en la construccién del saber y en los procesos de conceptualizacion sobre
la actividad cognitiva de los usuarios. En este marco, para el profesor el artefacto
como “objeto material hecho por el hombre” es considerado como variables de las
cuales pueden surgir diferentes concepciones y control de las situaciones
pedagdgicas, originando el proceso de la instrumentacion, favoreciendo la
produccién de nuevas representaciones que dicen algo. Para analizar el papel del
profesor en las clases en las que se usan las TD, se retoman los diferentes tipos
de usos pedagogicos de las tecnologias que hacen los docentes en su practica de
ensefianza planteados por Hughes (2005), a saber: reemplazo, amplificacion y
transformacion. Con ellos, se caracteriza la dimension tecnoldgica en relacion a

la integracion de las tecnologias en la clase de matematicas.

Asimismo, en esta discusion, se ha encontrado que la instrumentacion tiene

estrecha relacion con el uso transformador descrito por Hughes.

En la segunda temética, se presentan elementos tedricos relacionados con la
importancia de los conocimientos matematicos del profesor para su practica
docente, tomando como base elementos del Conocimiento Matematico para la
Enseflanza (Mathematics Knowledge for Teaching) propuestos por Ball, Thames
& Phelps (2008). Estos autores toman como fundamento el “Conocimiento
Didactico del Contenido” trabajo realizado por Shulman (1986) e interpretan el
conocimiento profesional del profesor y los enfocan hacia los contenidos

matematicos.
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Ball y colegas consideran que el Conocimiento Matematico para la Ensefianza
(CME) implica la capacidad del profesor para planear actividades matematicas con
una secuencia didactica conveniente y escuchar los razonamientos de los
estudiantes siendo capaz de responder de manera apropiada las inquietudes y
dudas de sus alumnos gracias al conocimiento matematico que posee. La
importancia de retomar e identificar los dominios del conocimiento para la
ensefianza de las matematicas, es con el objetivo de caracterizar la dimensién

Did&ctica-pedagogica y Conceptual.

3.1 Teoria de la actividad instrumentada

Pensar en tecnologia educativa como destino, es decir, como creacion y finalidad,
ofrece una mirada a la relacion de su significado entre artefacto e instrumento que
se encuentran en la intencion que los sujetos le otorgan al conjunto de
circunstancias relacionadas con su practica. Por lo que vale la pena recuperar el
valor del instrumento ligado a la accion y reflexion sobre si la tecnologia contribuye
a la creacion de nuevas experiencias, entendidas como nuevas significaciones.
Conocer el rol que juega la tecnologia en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, puede permitir justificar si la tecnologia hace una diferencia

importante en la ensefianza o se puede prescindir de estas.

Por ello, Rabardel (1999) busca explicar cémo la tecnologia influye en el
aprendizaje de los sujetos mediante la mediacion de una herramienta tecnoldgica.
Es decir, la mediacion instrumental “aparece como un concepto central para
pensar y analizar las modalidades por las cuales los instrumentos influyen en la
construccion del saber” (p. 204). En este sentido él propone y desarrolla la teoria
de la actividad instrumentada en la que describe los elementos para una
aproximacion instrumental en la didactica de las matematicas, distinguiendo dos

conceptos: el artefacto e instrumento.

Antes de explicar la teoria de la actividad instrumentada es importante mencionar
su antecedente de est4, la cual, toma como fundamento la perspectiva de la teoria

Vigotskyana, basada en que el aprendizaje se construye de manera social. Es
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decir, la naturaleza historica de la experiencia humana esta doblemente mediada.
Tal mediacidn esta circunscrita por una parte, por la intervencion del contexto
sociocultural que permite a los seres humanos emplear conocimientos y
experiencias con otros en su entorno social, y, por otra, por los artefactos
socioculturales que usa el sujeto cuando conoce al objeto (Kozulin, 2000 citado
por Ballestero, 2007; Hernandez, 2010).

En este planteamiento, al actuar sobre su objeto, el sujeto utiliza instrumentos de
naturaleza sociocultural, los cuales Vigotsky (1979, citado por Herndndez, 2010),
pueden ser de dos tipos: los instrumentos (materiales) y los instrumentos
(psicoldgicos). Cada uno de estos instrumentos orienta de un modo distinto la

actividad del sujeto.

El uso de instrumentos materiales solo tienen una influencia indirecta sobre los
procesos psicolégicos humanos porque se dirige a los procesos de la naturaleza,
es decir, no existe como usos individuales sino que “presuponen un empleo
colectivo, una comunicacion interpersonal y una representacion simbolica”
(Ballestero, 2007, p. 128). Los instrumentos psicoldgicos, por otro lado, dominan
los procesos cognitivos y conductuales en el sujeto que realiza la actividad. Es
decir, “se orienta hacia el interior y transforman los procesos psicoloégicos
naturales internos en funciones mentales superiores” (Kozulin, 2000, p. 29 citado
por Ballestero, 2007, p. 128). Los instrumentos psicolégicos son: los sistemas
numéricos desarrollados para contar, la escritura, los simbolos algebraicos, las
notas musicales, los sistemas de comunicacién de diferente tipo (lenguaje de
signos y oral), los mapas, las gréficas, las tablas de multiplicar, entre otros
(Rabardel, 1999; Ballestero, 2007; Hernandez, 2010).

Con referencia a lo anterior, la diferencia entre instrumento psicolégico y material
no radica en el instrumento en si mismo, sino en los procesos. Es decir, todo
instrumento tiene un fin para el cual fue construido, por el cual fungird como
instrumento material en la medida en que sea utilizado por el sujeto para controlar

los procesos naturales asociados al instrumento. Sin embargo, si este mismo
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instrumento ayuda a controlar procesos de la mente como las funciones

psicoldgicas, entonces el instrumento no serd material, sino psicolégico.

Dadas las condiciones que anteceden, la teoria de la actividad instrumentada, es
importante destacar que para Verrillon y Rabardel (1995) define el artefacto como
un “objeto material hecho por el hombre” (p. 84). Sin embargo no necesariamente
es material, puede ser simbdlico, por ejemplo: mapas, gréficas, abaco, tablas de
multiplicar, métodos, etc., y el instrumento es considerado como “constructo
psicoldgico” (op. cit.) que constituyen las formas que estructuran y mediatizan los

registros de las situaciones y saberes.

Verrillon y Rabardel (1995) afirman:

El punto es que no existe instrumento en si mismo. Una maquina o un sistema técnico no
constituyen la herramienta de inmediato para los sujetos. Incluso explicitamente construida
como una herramienta, no es, como tal, un instrumento para el sujeto. Se convierte asi que
cuando los sujetos ha sido capaz de apropiarse de €l para si mismo ha sido capaz de
subordinar como un medio para sus fines y, en este sentido, ha integrado con su actividad.
Por lo tanto, se produce un instrumento de la creacion, por parte del sujeto, de una relacion
instrumental con un artefacto, ya sea material o no, ya sean producidos por otros o por si
mismo (p. 84-85).

En este sentido el “artefacto como medio de accion por el sujeto no constituye la
totalidad del instrumento, en realidad, el instrumento es una entidad mixta que
comprende parte artefacto [conocimiento de la herramienta] y por otra los
esquemas cognitivos o de utilizacion que se emplean y lo hacen un instrumento”
(Rabardel, 1999, p. 210). Es decir, el instrumento no es algo dado, este debe ser
elaborado por el sujeto en el curso de un proceso de génesis instrumental que trae
consigo el artefacto y los esquemas de utilizaciéon en el constructo psicoldgico del

instrumento.

Por lo tanto, este proceso de génesis instrumental se compone de dos
dimensiones: la instrumentalizacion y la instrumentacion. La primera
(instrumentalizacion) esta dirigida hacia el artefacto, donde el sujeto conoce las
bondades y potencialidades de este y donde eventualmente puede transformar

esas potencialidades hacia usos especificos, partiendo de sus necesidades.
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Posteriormente, se desarrolla la segunda (instrumentacién) que esta orientada
hacia lo interno que conduce al “desarrollo o0 apropiacion de los esquemas de la
accion instrumentada, la cual progresivamente, toma forma de técnicas que
permite una respuesta efectiva hacia las tareas dadas” (Artigue, 2002, p. 250
citado por Ballestero, 2007, p. 132).

Se puede afirmar entonces, que la tecnologia mas alla de ser un artefacto se
puede convertir en un instrumento para la accion. En el proceso de
instrumentalizacion, se inicia este proceso para el desarrollo de los procesos de
conocimiento en el proceso de la instrumentacion. Desde esta perspectiva, la
tecnologia es el saber que conjuga el conocimiento producto de la reflexion y de
las practicas humanas, en la que se distinguen dos funciones: como mediacion
instrumental para llevar a cabo la acciéon humana (por medio del instrumento) y
como objeto de conocimiento, sobre el cual se funda su propio desarrollo

(mediante la instrumentacion).

Ademas de que “Las tecnologias no son solo recursos externos, también son
transformaciones de la conciencia” (Fuentes & Antonio, 2010, p. 106). Es decir, la
interpretacion y conexion que el maestro hace de la tecnologia no es una accioén
autbnoma, siempre esta inmerso en un juego de disposiciones culturales, sociales
y politicas como sujeto de una sociedad y comunidad profesional, su practica se
establece en una tension permanente con los marcos interpretativo de su propio

contexto.

Por ello, para integrar la tecnologia se requiere de una génesis instrumental, en el
que se genere el proceso de instrumentalizacion (uso de la tecnologia) para ser
integrada a su practica de ensefianza como proceso de instrumentacion. Es decir,
se requiere de conversiones de conocimiento para desplegar su eficacia como

instrumento de creaciéon en la acciéon educativa.

En este sentido, “la utilizacion del instrumento incrementa las capacidades de
asimilacion del sujeto y contribuye a la apertura del campo de sus acciones

posibles” (Rabardel, 1999, p. 208) sobre la actividad cognitiva y la
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conceptualizacion del artefacto e instrumento. Es decir, los artefactos pueden
proveer al sujeto de nuevas posibilidades de accion, las cuales son producidas por
el mismo usuario, conduciéndolo a nuevos esquemas de utilizacién del
instrumento, originando la instrumentacion o mejor dicho, la actividad

instrumentada.

3.2 Usos de tecnologia en el proceso de ensefianza y aprendizaje

En esta investigacion se retoman los diversos tipos de usos pedagogicos que
propone Hughes (2005) para la integracion de las tecnologias. La importancia de
reconocer estos usos de la tecnologia que hacen los docentes en su practica de
ensefianza, permite identificar como estan integrando la tecnologia para apoyar su
ensefianza de las matematicas y asi caracterizar la dimensién tecnoldgica que

guia esta investigacion.
Los tipos de usos pedagdgicos que se retoman para esta investigacion son:

- Reemplazo: consiste en remplazar una tecnologia por otra, pero de ninguna
manera existe el cambio de las practicas establecidas y en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

- Amplificacion: aprovecha la capacidad de la tecnologia para realizar las
tareas de manera eficiente y eficaz, sin embargo las tareas o actividades
siguen siendo las mismas.

- Transformacion: desde esta perspectiva la tecnologia puede cambiar las
rutinas de aprendizaje incluyendo el contenido, los procesos cognitivos y

poder llevar a los alumnos a la resolucién de problemas.

Se reconoce que los usos de las tecnologias en educacion tienen el potencial para
innovar en las practicas de ensefianza como uso transformador. Sin embargo es
importante mencionar que estos usos pueden prevalecer en reemplazo o
amplificacion o pasar por los tres tipos, dependiendo de la intencién pedagdgica

gue le asigne el profesor.
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El uso de la tecnologia como tipo transformador de ensefianza y aprendizaje
requiere de reflexion y conocimientos sobre la didactica y el contenido para
generar estrategias de ensefianza. Por ello, es importante reconocer los
elementos que interactian en el proceso de su enseflanza cuando utilizan las
tecnologias en el aula, asi como el Conocimiento Matematico para la Ensefianza
(Ball et al., 2008) para integrar las tecnologias en sus clases. En esta tesis, el uso
de la tecnologia no esta desligado del conocimiento que posee el profesor sobre la
disciplina que se ensefia, es decir, esta estrechamente ligado el uso dado a las TD

y su conocimiento matematico para la ensefianza.

3.3 Conocimiento Matematico para la Ensefianza (CME)

La importancia de indagar e identificar los conocimientos matematicos de los
profesores en sus actividades que realizan en el aula cuando ensefan
matematicas, asi como, las demandas matematicas que son requeridas en su
trabajo cotidiano, nos permite prestar atencion en los diferentes dominios
matematicos que los profesores utilizan o necesitan en su practica docente para

ensefar.

Por ello, en esta investigacion se centra especial atencion en el profesor,
especificamente en el Conocimiento Matematico para la Ensefianza (CME), el
cual va mas alla del Conocimiento Didactico del Contenido (CDC) concepto que ha
sido abordado en la investigacion educativa desde la perspectiva de Shulman
(1986).

En este sentido se presenta de forma sucinta algunos aspectos relevantes del
Conocimiento Didéactico del Contenido (CDC) desde la perspectiva de Shulman
(1986), trabajo que ha resultado trascendental para la investigacién en relacién al
conocimiento del profesor para la ensefianza de las matematicas que interseca
contenido y pedagogia. Posteriormente, se abordara el Conocimiento Matematico
para la Ensefianza (CME) desde la perspectiva de Ball, Thames & Phelps (2008).
Estos autores parten del marco referencial del conocimiento profesional de los

profesores descritas por Shulman (1986) e intentan precisar la naturaleza y
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estructura del conocimiento para la ensefianza de las matematicas. Cabe sefalar
que esta teoria sigue en construccion, dado que se requiere de mayor
investigacibn en las aulas para precisar y describir todos los dominios

identificados.

3.3.1 Conocimiento del contenido para la ensefianza

Shulman (1986) citado por Ball, Thames & Phelps (2008) propone el término
“Conocimiento Didactico del Contenido” como el conocimiento que vincula el
contenido y la pedagogia, conocimientos del dominio del maestro. Aqui se
reconoce la necesidad de que el profesor poseyera este conocimiento didactico
ligado a los contenidos de ensefianza y de temas particulares.

Al respecto, Shulman centra su atencion en tres componentes fundamentales en
la ensefianza del Conocimiento Didactico del Contenido: 1) conocimiento del
contenido, 2) conocimiento curricular y 3) conocimiento didactico del contenido.
Este autor “argumentd que el conocimiento de un tema para la ensefianza
requiere algo mas que saber sus hechos y conceptos” (Shulman, 1986 citado por
Ball et al., 2008, p. 391) es decir, que el maestro también debe comprender los
principios de la organizacion y estructuras para el establecimiento de lo que hace y
dice en un campo disciplinar. A continuacién se describira cada uno de estos

componentes:

1) Conocimiento del contenido: Si bien inscribe su relacion con el
conocimiento de la materia, va mas alla del conocimiento de conceptos de
una disciplina, requiere comprender la estructura de la misma, es decir, “el
maestro no sélo debe comprender por qué un tema en particular es
especialmente fundamental para una disciplina, mientras que otro puede
ser algo periférico” (Shulman, 1986, p. 9 citado por Ball et al., 2008, p. 391),
también debe comprender diferentes formas que promuevan su

aprendizaje.
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Conocimiento curricular: Incluye el conocimiento de los programas de
estudio diseflados para la ensefianza de una disciplina y temas a un grado

escolar, asi como los materiales didacticos disponibles para su ensefanza.

Es decir, que este conocimiento est§;

representado por el conjunto de programas diseflados para la enseflanza de temas
especificos y temas a un nivel determinado, la variedad de materiales educativos
disponibles en relacién a los programas, y el conjunto de caracteristicas que sirven tanto
como las indicaciones y contradicciones para el uso del plan de estudios particulares o los
materiales del programa en determinadas circunstancias (Shulman, 1986, p. 10 citado por
Ball et al., 2008, p. 391).

Ademas de este conocimiento, Shulman (1986 citado por Ball et al., 2008)
considera que el maestro debe tener habilidad para relacionar el contenido de un
curso, leccion o plan de estudios que se imparte con aquellos que estan siendo
tratados en otras clases, para lo cual, debe tener familiaridad con lo que sus
alumnos estan estudiando en otras asignaturas, a lo que denomina como

conocimiento lateral.

Desde esta perspectiva, el maestro también debe tener un conocimiento vertical
que incluye “la familiaridad con temas y cuestiones que han sido y seran
ensefiados en la misma materia durante los afios anteriores y posteriores en la
escuela, y los materiales que los encarnan” (Shulman, 1986, p. 10 citado por Ball
et al., 2008, p. 391).

2) Conocimiento didactico del contenido: Es el conocimiento que va mas alla
del conocimiento del contenido, pues incorpora los aspectos relacionados a
su ensefanza. Comprende “las formas mas utiles de representacion de
esas ideas, las analogias, ilustraciones, ejemplos y explicaciones y
demostraciones mas adecuadas —en una palabra, las formas de
representar y formular el tema para hacerlo mas comprensible para los
demas...” (Shulman, 1986, p. 9 citado por Ball et al., 2008, p. 391).

Ademas, Shulman sefiala que el conocimiento didactico del contenido

‘incluye también la comprension de temas especificos facil o dificil: las
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concepciones y preconcepciones que los estudiantes de diferentes edades
y procedencias traen para el aprendizaje de los temas y lecciones

frecuentemente mas ensefiadas” (Idem).

Cabe mencionar que este conocimiento didactico del contenido es una “especie de
amalgama del conocimiento del contenido y el didactico” (Shulman, 1987, p. 8
citado por Ball et al., 2008, p. 392) necesaria para la enseflanza de una
asignatura, la cual representa la categoria de conocimiento que permite distinguir

entre la comprension del especialista de una disciplina y la del maestro.

El término conocimiento didactico del contenido introducido por Shulman, llama la
atencién de investigadores y educadores, debido a que el conocimiento del
contenido y la didactica comunmente habian sido considerados por separado en la
formacion de maestros y en la investigacion educativa. Es decir, que a lo largo de
los dltimos 20 afos, los investigadores han utilizado el conocimiento didactico del
contenido para referirse a una amplia gama de aspectos de conocimiento de
materias y la enseflanza de esta misma. (Ramirez, 2008; Andrade, 2009; Mochoén
& Morales, 2010).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, Shulman y sus colegas (1986)
citado por Ball et al., (2008) no buscan construir una lista de conocimientos de lo
que los profesores necesitan saber en cualquier campo, sino mas bien, es
proporcionar una orientacion conceptual y un conjunto de distinciones analiticas
gue se centren en la atencion de los conocimientos necesarios para la ensefianza

de una asignatura.

3.3.2 Conocimiento Matematico para la Ensefianza (CME)

Ball, Thames & Phelps (2008) interpretan el conocimiento profesional del
profesor?’ y los enfocan hacia los contenidos de la ensefianza de las matematicas
con el fin de identificar, analizar, estudiar y conceptualizar el conocimiento

matematico que posee el profesor, asi como el conocimiento matematico que

%7 Se considera “[...] conocimiento profesional como una conjugacion de saberes y experiencia que el ensefiante posee y
de los que hace uso en el desarrollo de su trabajo docente” Climent (2005) citado en Sosa (2011, p. 28).
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deberia poseer para el ejercicio de su practica docente. Ball y sus colegas definen
este tipo de conocimiento como el Conocimiento Matematico para la
Ensefianza (Mathematics Knowledge for Teaching), avanzando respecto a la

aportacion de Shulman (1986) del “conocimiento didactico del contenido”.

En el “conocimiento didactico del contenido” se reconocia la necesidad de un
conocimiento vinculado intimamente a los contenidos de ensefianza, esto es,
‘ligado a representaciones del contenido, recursos para la ensefianza de los
contenidos concretos y conocimiento de como los estudiantes aprenden dichos
contenidos” (Climent, 2011, p. 1). Sin embargo este “conocimiento didactico del
contenido” no es la interseccion del conocimiento de contenido y del conocimiento
didactico, es un conocimiento distinto de ambos, que no proviene de
conocimientos didacticos generales, sino de la consideracion de situaciones de
ensefianza y aprendizaje de contenidos matematicos concretos (ldem). En este
sentido, Ball et al., (2008) deciden centrarse en “los conocimientos matematicos
necesarios para llevar a cabo la labor de la ensefianza de las matematicas” (p.
395). Refiriéndose por ensefianza a todo lo que los profesores deben hacer para
apoyar el aprendizaje de sus estudiantes, es decir, se estudia dicho conocimiento

a partir de la practica del profesor.

Ball y su grupo de investigacion presentan y diferencian una propuesta centrada
en el Conocimiento Matematico para la Ensefianza (CME). En esta se analizan
dos dimensiones, cada una de las cuales se subdivide en tres dominios, como se

muestra en la Figura 3.1.

El Conocimiento del Contenido, se divide en tres dominios de conocimiento: 1)
Conocimiento Comun del Contenido; 2) Conocimiento del Horizonte Matematico y
3) Conocimiento Especializado del Contenido.

El Conocimiento Didactico del Contenido se divide en: 1) Conocimiento del
Contenido y los Estudiantes; 2) Conocimiento del Contenido y la Ensefanza y 3)

Conocimiento del Contenido y el Curriculo.
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\_/

Figura 3.1. Dominios del “Conocimiento Matematico para la Ensefianza” (M KT)28 (Ball et al., 2008)

- Conocimiento Comun del contenido (CCC): Se refiere al conocimiento
matematico comdn con otros que saben y usan matematicas. Los
profesores deben ser capaces de hacer el trabajo que asignan a sus
estudiantes (Ball et al., 2008; Climent, 2011).

Este conocimiento no necesariamente es Unico de los profesores,

“puede ser que mucho del conocimiento matematico de los contenidos sea comun entre los
profesores y otros, como los matematicos, ingenieros, arquitectos, fisicos, etc. Mas auln,
puede ser comun con cualquier persona que sea capaz de realizar correctamente las

tareas matematicas” (Sosa, 2011, p. 31).

- Conocimiento del Horizonte Matematico (CHM): Se refiere al conocimiento
0 compresion de “...como los topicos matematicos estan relacionados con
otros del curriculo” (Climent, 2011, p.3), en relacion a los diferentes grados
escolares y mas alla del propio curriculo, de tal forma que lo que ensefie un
maestro en determinado grado sirva como base para lo que los estudiantes

aprenderan en ciclos posteriores (Andrade, 2009).

- Conocimiento Especializado del Contenido (CEC): Es el conocimiento

matematico y habilidades Unicas del profesor para ensefiar. Este

% MKT por sus siglas en inglés: Mathematics Knowledge for Teaching
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conocimiento incluye conocer con profundidad los conceptos principales de
cada uno de los tépicos, conocer no sélo el como, sino el porqué de lo que
se va a ensefar, desglosar ideas y procesamientos matematicos para
hacerlos mas simples en niveles comprensibles de los estudiantes (Climent,
2011; Mochon & Morales, 2010).

Este conocimiento circunscribe a los profesores conocer la naturaleza
matemética de los errores que cometen los alumnos y valorar si alguna de
las soluciones que dan podria funcionar en general o no; los profesores
tienen que hacer un tipo de trabajo matematico que otros no hacen
(Climent, 2011; Sosa, 2011). “Muchas de las tareas cotidianas de
ensefianza requieren de ese tipo de trabajo distintivo” (Climent, 2011, p. 3)
(entendimiento y razonamiento matematico) Unicas de su profesion para

realizar sus tareas escolares dia a dia.

- Conocimiento del Contenido y los Estudiantes (CC-Es): se refiere al
conocimiento que conjuga el saber sobre los estudiantes (saber lo que los
alumnos pueden pensar o hacer matematicamente) y sobre la mateméatica
(entendimiento del contenido). En este sentido, Ball et al., (2008) menciona
que “los profesores deben anticiparse a lo que los estudiantes tienden a
pensar y lo que van a encontrar confuso” (p.401). Ademas, el profesor,
‘cuando elige un ejemplo, necesita predecir lo que los estudiantes
encontraran interesante y motivante, o cuando asignan una tarea, necesitan
inferir y deducir lo que los estudiantes haran y la dificultad que tendran para
resolver la actividad” (Climent, 2011, p. 3).

En este conocimiento los profesores “deben ser capaces de escuchar e interpretar
el pensamiento emergente e incompleto de los estudiantes tal como se expresa
(en el lenguaje de los estudiantes)” (Ball et al., 2008, p. 401; Climent, 2011, p. 3),
asi como entender, analizar y evaluar sus métodos y soluciones a los profesores

matematicos planteados en la clase.
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Conocimiento del Contenido y la Ensefianza (CC-En): combina saber sobre
la ensefianza y sobre las matematicas. Muchas de las tareas matematicas
de la ensefianza requieren de un conocimiento mateméatico del disefio de
instruccion. Es decir, los profesores secuencian contenido particular del
trabajo que se realizara en el aula, para saber que representaciones,
meétodos y procedimientos son mas adecuados para ensefiar un contenido
especifico (Ball et al., 2008; Climent, 2011). Asimismo, los profesores eligen
con qué ejemplos empezar y cuales usar para que los estudiantes
profundicen en el contenido; evallan las ventajas y desventajas para la
instruccion de representaciones usadas para ensefiar una idea especifica, e
identifican y determinan qué diferentes métodos y procedimientos interesan
para la instruccion (op. cit.). Cada una de estas tareas requiere una
interaccidn entre una comprension especifica del contenido y una
comprension de aspectos pedagogicos que afectan al aprendizaje del
estudiante. De igual manera, incluye también la capacidad que tiene el
profesor para decidir cuando hacer una pausa durante una discusién en el
aula, “para aclarar una idea, cuando usar un comentario de un estudiante
para sefialar una cuestion del contenido, y cuando hacer una nueva
cuestion o proponer una nueva tarea para ampliar el aprendizaje del
estudiante” (Ball et al., 2008, p. 401).

Conocimiento del Contenido y el Curriculo (CC-Cu): Es el conocimiento
propio del curriculo de las matematicas. asi como la habilidad para
relacionar los contenidos del curso y programas de estudios con temas que
han sido y seran ensefiados en la misma asignatura durante otros ciclos

escolares.

Es importante sefialar que el trabajo que ha realizado Ball et al., (2008) en torno a
la estructura del Conocimiento Matematico para la Ensefianza (MKT) representa
un refinamiento del trabajo propuesto por Shulman (1986) el Conocimiento
Didactico del Contenido. En este sentido, la presente investigacion retoma el

marco de analisis del MKT para evidenciar los elementos de este conocimiento en
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las practicas de ensefianza de las matematicas por parte de los maestros de
educacion primaria, conocimientos necesarios para la ensefianza y aprender a

integrar las tecnologias en sus clases.

3.4 Relacion entre los usos de la tecnologia, la actividad instrumentada
y el conocimiento matematico para la ensefianza

Integrar la tecnologia en las actividades de ensefianza de las matematicas
requiere saber de su aplicacion y uso, asi como conversiones de conocimiento
para desplegar su eficacia como instrumento de creacion en la accidén educativa.
Lo anterior implica, bajo el supuesto de esta tesis, hacer uso de la tecnologia
como transformador en términos de Hughes (2005) y de génesis instrumental
desde la perspectiva de Rabardel (1999). Para ello es necesario generar un
proceso que requiere, por una parte, la instrumentalizacion dirigida al
conocimiento del artefacto donde el maestro conoce sus potencialidades y por
otra, transformar para y hacia usos especificos de sus propias necesidades en el
desarrollo de la instrumentacion; esta parte del proceso esta orientada hacia la
apropiacion de esquemas cognitivos, que permiten transformar el artefacto en
instrumento. Este proceso se da de manera extrinseca, donde la persona aprende
a utilizar el artefacto en si mismo. El nivel de logro que obtenga el profesor estara
vinculado con el tipo de uso de la tecnologia, en términos de Hughes (2005), y con
la fase de instrumentacion. Esta Gltima estara condicionada por el nivel de manejo
del artefacto desde el punto de vista operativo o funcional que el sujeto haga
(reemplazo o amplificador) o si genera un uso transformador (que implica la

instrumentacion).

Por ello bajo este modelo de actividad instrumentada, los profesores deben
conocer las propiedades fisicas de la herramienta e ir generando un proceso de
apropiacion del instrumento, tanto en su actividad cognoscitiva como practica
(proceso de génesis instrumental). No obstante, para integrar las TD en términos
de instrumentacion/transformador en una disciplina como son las matematicas, el
profesor también requiere de dominio en el conocimiento del contenido y el

didactico. Este tipo de conocimiento le permite al profesor profundizar en los
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contenidos a ensefiar, segmentarlos de modo que le facilite organizarlos y
presentarlos a sus alumnos adecuadamente con el objetivo de generar
aprendizajes. Ademas, se considera que el profesor también necesita conocer las
potencialidades y restricciones de las TD a utilizar para predecir posibles
relaciones entre la experiencia de aprendizaje (uso de la tecnologia) y la
comprension de un concepto. Todo lo anterior, le permitird al docente proponer

ideas y alternativas para el uso de la tecnologia en su préctica de ensefianza.
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CAPITULO 4. DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se presentara el proceso metodoldgico seguido en este trabajo.
Dado que el objeto de estudio requiere de observaciones de los profesores en su
realidad educativa para obtener informacion clara y precisa sobre sus acciones de
ensefianza de las mateméaticas mediadas con Tecnologia Digital (TD), se ha
decidido utilizar el enfoque cualitativo. Este capitulo se ha subdivido en cuatro
apartados: 1) Contexto de la investigacion en la que se dara cuenta de las
caracteristicas del escenario y de los participantes; 2) Disefio del estudio en el que
se da cuenta de las fases de su desarrollo; 3) Recoleccion de datos en la que se
describen los instrumentos y técnicas utilizadas para la obtenciébn de la
informacion y 4) Andlisis de datos en los que se presentan las categorias de
analisis que permitiran hacer la reduccion, disposicion y transformacion de datos
para obtener las conclusiones del estudio y responder a las preguntas de

investigacion.

4.1 Contexto de la investigacion

Como se present6 en los capitulos 1 y 2 de este documento, este estudio surge
por el interés que ha originado la incorporacion e integracion de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién (TIC) a las aulas educativas en México y que
estdn replanteando la concepcion de ensefianza, de aprendizaje y su
transformaciéon, asi como las formas de concebir los contenidos y objetivos
curriculares. Las nuevas exigencias en la accion docente desde las politicas
educativas y la sociedad asi como los cambios que se estan gestando por el uso
de las TIC en la vida cotidiana requieren de estudios, como el que se presenta en
este documento, que se focalicen en reconocer que estamos frente a procesos y
fendbmenos educativos emergentes que conmocionan las practicas de ensefianza.
En este sentido, el valor de transformacion que se alcanza con estas nuevas
tecnologias no depende de la tecnologia en si misma, como se evidencié en los

resultados de investigaciones presentadas en el capitulo 2, sino cémo se logran
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relacionar con el resto de las variables curriculares: los contenidos, objetivos y

como las integramos a las estrategias didacticas especificas.

El interés en este trabajo, como ya se menciond en el capitulo 1, es responder a la
pregunta ¢Como integran profesores de primaria en su practica, las Tecnologias
Digitales para ensefiar mateméticas? Como se discutié en el apartado 2.4.1, la
integracion de las tecnologias en las practicas de ensefianza, difiere
conceptualmente del significado de incorporacion dado que no son sinénimos. En
este estudio, la integracion se refiere a un uso transformador de estas
herramientas (en términos de Hughes, 2005), es decir, implica concebirlas para
“lograr un propdsito en el aprender de un concepto, un proceso, en una disciplina
especifica” (Sanchez, 2003, p. 1). No obstante la integracién de las TIC no sélo
comprende la ampliacion de la oferta para su uso, sino también como sefiala
Batista, Celso & Usubiaga (2007) al desarrollo de habilidades técnicas, cognitivas,
creativas y comunicativas necesarias para el desempefio en distintos campos
disciplinares. En particular, en este proyecto se identifica la manera en que el
docente relaciona las dimensiones: Tecnoldgica, Didactico-pedagoégica vy
Conceptual (TDC) en el proceso de ensefianza de las matematicas para lograr los

objetivos de ensefianza de las matematicas propuestos en su clase.

Para dar respuesta a las preguntas y alcanzar los objetivos propuestos en este
estudio, se considera necesario y adecuado hacer uso del enfoque cualitativo®®.
Segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) y Rodriguez, Gil & Garcia (1999)
este enfoque metodoldgico permite comprender y profundizar los fenémenos
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y
en relacion con el contexto. De igual manera, permite acercarse a la realidad
educativa de las practicas de ensefianza de las mateméaticas que se lleva a cabo
en las aulas para documentarlas y tratar de comprenderlas. La flexibilidad propia
de este enfoque permite el andalisis mediante la observacién y la descripcién de lo
gue hacen los profesores cuando ensefian matematicas integrando las tecnologias

disponibles, los cambios que surgen en su aula y el tipo de interacciones que se

» Este enfoque utiliza la recoleccidn de datos sin medicidon numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion
en el proceso de interpretacién (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010, p. 7).
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generan. Esto es, “La accidon indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos
sentidos: entre los hechos y su interpretacién, y resulta un proceso méas bien
“circular” y no siempre la secuencia es la misma, varia de acuerdo con cada

estudio en particular’ (Hernandez et al., 2010, p. 7).

Como estrategia del disefio de este tipo de investigacion y para delimitar su campo
de accion, se utiliza el método de estudio de casos lo que implica un proceso de
indagacion que se caracteriza por el estudio detallado, comprehensivo, sistematico
y en profundidad del objeto de interés. Es decir, “...implica la recogida y registro
de datos sobre un caso o0 casos, y la preparacibn de un informe o una
presentacion del caso” (Stenhouse 1990, p. 644 citado por Rodriguez, Gil &
Garcia, 1999, p. 92). Para ello, se hard una descripcion de como dos maestros
integran las tecnologias en sus practicas de ensefianza de las matematicas en
sexto grado de primaria. Para realizar dicha descripcion se realizan diferentes

acciones:

1. Registro de las observaciones por medio del video con la finalidad de
conservar lo que se percibe como un todo en movimiento.

2. Transcripcion de segmentos de video para producir el contexto en el que se
desarrollan dichas préacticas y asi facilitar la reflexién y andlisis sobre la

problematica de investigacion.

Dentro de la multiplicidad de disefio del estudio de casos, se ha seleccionado el de
casos multiples, porque la muestra es de dos profesores cada uno de escuelas
diferentes. Esta seleccion responde a que este tipo de disefio permite “contestar y
contrastar las respuestas que se obtienen de forma parcial con cada caso que se
analiza” (Rodriguez, Gil & Garcia, 1999, p. 96) de manera que se podra ampliar el
conocimiento de las practicas educativas de profesores de primaria considerados
en su sector educativo, como profesores que integran las TD en sus clases (para
mayor detalle véase el siguiente apartado). De acuerdo a Stake (1994) citado por
Rodriguez, Gil & Garcia (1999) este disefio posibilita alcanzar mayor comprension
de cada caso en base a la observacion y descripcién, lo que permite lograr una

mayor claridad sobre el fendmeno de estudio. Cada caso permite profundizar en la
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comprension de un tema (op. cit.), en este caso, como estan integrando las TD en

las clases cotidianas.

4.2 Participantes y su rol en el estudio

El campo de accion de esta investigacion esta enfocado en educacion basica
primaria. Las escuelas donde se realizaran las observaciones de las practicas de
ensefianza de los maestros son publicas y estan ubicadas en el Estado de México.
Como se menciond en el apartado 1.4., este estudio forma parte de un proyecto
de investigacion mas amplio que incluye datos de otros tres estados de la
republica mexicana (San Luis Potosi, Oaxaca y el Distrito Federal). Los resultados
de esta investigacion seran aportaciones para dicho proyecto de mayor cobertura.

Los profesores participantes cumplen con los siguientes requisitos:
- Experiencia (minima de un afio) en el uso de TIC para la ensefianza de
matematicas.
- Interés en participar en el proyecto, disponibilidad y tiempo para ser

observado en sus clases (ser video-grabado) y entrevistado.

De acuerdo a lo establecido en el objetivo general de este estudio, se considera
adecuado trabajar con un grupo reducido de profesores, para poder profundizar en
el analisis y categorizar sus practicas de ensefianza mediadas con TD en la

ensefianza de las mateméticas en primaria en las tres dimensiones TDC.

La seleccion de las escuelas y profesores participantes, se hizo a través de un
banco de datos facilitado por la Subdireccion de Educacion Primaria en la Region
de Ecatepec de Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM).
Esta Subdireccién proporciond las direcciones de los centros educativos en base a
los informes realizados y entregados por los Asesores Técnicos Pedagdgicos
(ATP). En estos informes se identifican a maestros que hacen uso de la tecnologia
en su salébn de clases asi como su disponibilidad para ser observados,

entrevistados y su interés en participar en el estudio.
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Por lo anterior, y dadas las facilidades otorgadas por las autoridades educativas,
se decide tomar los datos en dos escuelas primarias del Estado de México
pertenecientes al municipio de Ecatepec®.

- En la escuela Margarita Maza de Juarez C.C.T. 15DPR1466K de la zona
Escolar No. 49, con direccién en Villas de Alberche y Valle del Picomayo,
Colonia Valle de Aragon Norte, Municipio de Ecatepec de Morelos. Estado
de México. C.P. 55280.

- Enla escuela 18 de Marzo C.C.T. 15DPR1452H de la zona Escolar No. 69,
con direccion en Antimonio s/n Colonia Lazaro Cardenas, Municipio de
Ecatepec de Morelos. Estado de México. C.P. 55190.

En la Tabla 4.1 se presenta informacion de cada uno de los participantes referente
a datos personales y su formacion profesional, proporcionada por ellos mismos.
Por cuestiones éticas se nombraré a cada profesor con el seudénimo de Gil y Mar.

Participantes

Profesor Edad Formacion académica Escuela Primaria

- Licenciatura en matematicas por la Normal

Gil 51 Superior. Margarita Maza de

Juarez’

- Licenciatura en Educacién por la UPN.
Mar 50 - Maestria en Educacion, especialidad en “18 de Marzo”
matematicas por el CINVESTAV.

Tabla 4.1. Datos generales de los profesores participantes.

Cabe sefalar que los profesores de Educacion primaria trabajan en una jornada
de seis horas diarias y son encargados de impartir las nueve asignaturas
(Espafiol, Asignatura Estatal: lengua adicional, Mateméticas, Ciencias Naturales,
Geografia, Historia, Formacion Civica y Etica, Educacion fisica y Educacion
Artistica) planteadas en el Plan y Programas de Estudio de Educacion Bésica

(SEP, 2009). En algunas ocasiones, deben cumplir con otras tareas fuera de la

30 Ecatepec de Morelos es un municipio del Estado de México, integrante de la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México. Se ubica al noreste de la Ciudad de México, colindando con la Delegacién Gustavo A. Madero (Distrito Federal),
al norte con los municipios de Coacalco de Berriozabal, Tecamac y Tultitlan; al sur con los municipios Nezahualcdyotl y
Texcoco; al este con Acolman y Atenco; al oeste con Tlalnepantla.
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docencia, por ejemplo: Reunidon de Consejo Técnico (RCT), Programas
Institucionales de Apoyo (PIA), atender eventos socioculturales, comision de

cooperativa escolar, reuniones extraordinarias con padres de familia, entre otras.

4.3 Disefo del estudio

El proceso de la investigacion se desarroll6 en cuatro fases, retomando lo
planteado por Rodriguez, Gil & Garcia (1999): Preparatoria, Trabajo de campo,
Analitica e Informativa. Es importe sefialar, como estos autores lo mencionan, que
cada fase no tiene un principio y final claramente definidos, sino que se
superponen y combinan unas con otras. En la siguiente Figura 4.1 se muestran

estas fases y sus respectivas etapas.

PREPARATORIA
PROYECTO DE

INVESTIGACION
{ Reflexiva Disefio TRABAJO DE CAMPO
——

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Recogida
productiva de
datos

Reduccién /\ ANALITICA
de datos Disposicion y
transformacion
C de datos e .
— * RESULTADOS |
Obtencién de e ;
resultados y
verificacion de
conclusiones

Elaboracién del INFORMATIVA
) informe

Figura 4.1 Fases y etapas de la investigacion cualitativa (Rodriguez, Gil & Garcia 1999, p.64).
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En la fase preparatoria se realizé un redisefio del anteproyecto presentado para el
ingreso a la maestria y la insercién a un proyecto de investigacion. Este redisefio
se complementa con la reflexion sobre los problemas de la practica educativa y su
posible vinculo con los resultados de evaluaciones nacionales e internacionales
relacionadas con el aprendizaje de las matematicas en primaria. De igual manera,
por la formacion inicial de quien escribe esta tesis en Administracion Educativa, el
interés de este estudio pretende vincular las préacticas de ensefianza y las
cuestiones administrativas o de gestion que permitan integrar las TIC. Es asi como
se precisa el objeto de estudio y se decide documentar la realidad educativa, a
partir de observaciones no participantes para su posterior analisis que permita
generar lineas de accidn que posibiliten mejorar dichas practicas.

En esta primera fase se hace una revision de la literatura para identificar estudios
y proyectos educativos que involucran las TIC y la ensefianza de las matematicas.
De igual manera, se identifican y se hace un primer acercamiento a los elementos

tedricos para el disefio del proceso de investigacion y analisis de los resultados.

La fase de trabajo de campo, inicié con el contacto y solicitud de permiso a las
autoridades educativas, en este caso a la Subdireccion de Educacion Primaria en
la Region de Ecatepec de Servicios Educativos Integrados al Estado de México
(SEIEM), para ingresar a las escuelas. Posteriormente, se reunié y expuso el
trabajo de investigacion a los directivos y maestros de las escuelas autorizadas
para realizar las observaciones en su practica cotidiana de ensefianza (en el
apartado 4.5 se hace una descripcion detallada de este proceso). Una vez
acordado con los directores y profesores de las escuelas asignadas, se inici6 la
recoleccion y registro de datos utilizando las técnicas e instrumentos que se
describen en el apartado 4.4. Se dejan los escenarios de estudio el 16 de julio de
2011 (primaria “Margarita Maza de Juarez”) y el 25 de noviembre del mismo afio

(primaria “18 de Marzo”).

La fase analitica se desarrolla de manera paralela a la recoleccion de datos, dado
gue se hace un primer analisis de las practicas observadas para tomar decisiones

gue modifican el propio disefio de la investigacion. Esto es, se van refinando las
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categorias de observacion para el analisis asi como el protocolo de entrevista, es

decir:

- Se observan en un primer momento las practicas de ensefianza de los
temas propuestos por los profesores participantes en su planeacion
semanal; posteriormente, se les propone que realicen una planeacién que
contenga una secuencia didactica de una leccion del libro de texto que ellos
consideren que es dificil de ensefiar y aprender para los nifios usando TD,
con el fin de observar e identificar a mayor detalle las dimensiones del
marco tedrico descritos en el capitulo 3.

- Las preguntas de la entrevista se estructuran de acuerdo a las
observaciones realizadas y se divide en cuatro apartados que son: Datos
generales/personales (del entrevistado), aspectos institucionales
(infraestructura de TIC), formacion continua (programas o cursos de
capacitacion para integrar las TIC) y didactica (en relaciéon a las clases
observadas). El objetivo es identificar con mayor detalle los factores que
inciden en la integracibn de las tecnologias y las dimensiones TDC.
Posteriormente, se transcriben estas entrevistas para vincularlas con las

categorias de analisis sustentadas en el marco tedrico.

- Para reducir los datos obtenidos se seleccionan aquellos segmentos de
video que permiten identificar las categorias del marco de analisis de
acuerdo a las dimensiones TDC y contrastarlas con las entrevistas. Para
ello, se realiza la identificacion de codigos que permitan asociar unidades
de informacién para comenzar un proceso de agrupamiento de los
segmentos de videos seleccionados y las entrevistas que se refieren sobre

una misma cuestién y a una misma categoria.

- Una vez que los datos textuales se han transcrito y reducido en
segmentacion, categorizacion y codificacion, se procede con un nuevo
analisis para la extraccion de conclusiones de la informacion generada por

los datos recabados en cada estudio de caso.
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La fase informativa se inicia presentando un primer analisis de aquellos
segmentos de videos de las clases de los maestros de ambas escuelas, con el
objetivo de explicar sus practicas educativas en relacién a la integracion de las
tecnologias para ensefar matematicas. Esto es, un resumen de los principales
hallazgos y resultados que apoyan las conclusiones del primer analisis.
Posteriormente, se presentaran los resultados de cada caso esperando identificar
posibles lineas de desarrollo que permita construir o proponer propuestas futuras
de formacidén y desarrollo profesional para docentes, asi como generar mayor
integracion curricular de las tecnologias en las practicas de ensefianza de las
matematicas para alcanzar un propésito en el aprender de un concepto
matematico. Esta fase también incluye la difusion de resultados en foros al interior

de la UPN y fuera de ella.

4.4 Recoleccion de datos: instrumentos y técnicas

En este proyecto se utilizan varios instrumentos para recolectar la informacion:
observaciones no participantes, notas de campo y entrevista semiestructurada.
Para identificar como los profesores estan integrado las TIC en sus clases se
llevaran a cabo observaciones® que permitiran “obtener informacién sobre los
acontecimientos tal y como éste se produce” (Rodriguez et al., 1999, p. 149). La
observacion se centra en la actividad de ensefianza del profesor que permita
identificar sus acciones en las tres dimensiones TDC y se registran por medio de
videograbaciones. La finalidad del registro es conservar lo que se percibe como un
todo en movimiento para, posteriormente, realizar las transcripciones y analizar a
detalle cada una de las observaciones. El nivel de implicacion por parte del
observador es no participante, es decir, no se interactda con los sujetos durante la

observacién ni se intervienen en sus practicas de ensefianza.

3! Entendida como un proceso sistematico por el que un especialista recoge por si mismo informacion relacionada con
cierto problema. Como tal proceso, en él intervienen percepciones del sujeto que observa y sus intenciones de lo
observado. También constituye un proceso deliberado y sistematico que esta orientado por una pregunta, propdsito o
problema, este problema da sentido a la observacidon en si y determina aspectos como qué se observa, quién es
observado, cémo se observa, cudndo se observa, donde se observa, cuando se registran las observaciones, qué
observaciones se registran, cdmo se analizan los datos procedentes de la observacién o qué utilidad se le da a los datos
(Rodriguez et al, 1999, p. 150).
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Se elige registrar en videograbaciones dado que permite al investigador revelar
situaciones que no son evidentes en imagenes estéticas, es decir, posibilita
enfocarse y registrar las interacciones entre el profesor y los alumnos. Ademas
permite al investigador reproducir el video cuantas veces sea necesario, es decir,
“yuxtaponer segmentos de video que se producen en diferentes momentos para
evidenciar (patrones, regularidades o tendencias) que de otra forma serian
ignorados” (Lesh & Lehrer, 2000, p. 672).

Cabe sefialar, que los horarios de observacion fueron acordados con los maestros
participantes en relacion a sus tiempos de disposicion para ser observados. Cada
observacion abarca el desarrollo de una clase de matematicas en la que se trabaja
el tema correspondiente a su planeacion didactica semanal. Por ello, la clase
puede abordar una lecciébn completa, el inicio de una leccion o la continuacién de
una clase previa. Las observaciones realizadas se describen de manera general
en la siguiente Tabla 4.2.
Tiempo de Observacion

Profesor Meses Horario Horas de
observacion

. Lunes .
Gil 3 meses (9:00-10:30 a.m.) 7 horas y media
Mar 3 meses Viernes 10 horas y media

(9:00-10:30 a.m.)

Tabla 4.2 Sintesis de las observaciones realizadas.

También se hizo uso de las notas de campo para registrar apuntes breves de lo
observado, como apoyo para recordar detalles de las observaciones realizadas.
Estas notas aluden, entre otros, a informacién, datos, opiniones o croquis

espaciales.

Con el fin de conocer a mayor profundidad algunos aspectos, se utiliza la técnica
de entrevista semiestructurada entendida como una “guia de preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados (es decir no
todas las preguntas estan predeterminadas)”’ (Hernandez, Fernandez & Baptista,

2010, p. 418). Con la entrevista se indagé sobre: 1) Datos personales del
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entrevistado; 2) Aspectos institucionales; 3) Formacion continua; 4) Concepcion

sobre la tecnologia para la ensefianza; 5) La didactica de las mateméticas y 6)

Factores que inciden en la integracion de las TIC. Las entrevistas se realizaron a

los dos maestros (Gil y Mar).

4.5 Sintesis del trabajo en campo

La recoleccion de datos inicia desde el primer contacto con el personal de la

Subdireccion (SEIEM) y termina con la entrega de los resultados del proyecto. En

la Tabla 4.3 se describen las actividades realizadas y las fechas correspondientes.

Contacto

Subdirector de Educacion Primaria
de la Region de Ecatepec.

Subdirector de Educacion Primaria
de la Region de Ecatepec.

Maestra Mar
Escuela “18 de Marzo”.
Nota:1l

Directora |
“18 de Marzo”.
Nota:1
Nota:2

Maestro Gil
Escuela “Margarita Maza de
Juarez”.

Nota 1

Fecha

04/03/11

11/03/11

15/03/11

16/03/11

28/03/11

Actividad

- Entrevista para solicitar permiso para realizar la
investigacion en las escuelas y observar a los maestros.

- Exposicién del proyecto de investigacion.

- Recoger oficios de permiso para ingresar a las escuelas
asignadas y acceder a observar las clases de los
maestros de quinto y sexto afio.

- Ubicacion de las direcciones de cada una de las escuelas
para entregar los oficios y asi tener acceso para realizar
la investigacion.

- Entrega de oficio expedido por la Subdireccion de
Educacion Primaria de la Regién de Ecatepec.

- Presentacion con la maestra Mar.

- Exposicién de la investigacion a realizar.

Nota 1: Solo se realiza la presentacién con la maestra Mar

quien fue asignada a participar en el proyecto por la

Subdireccion, sin embargo en ese momento impartia primer

ano.

- Entrega de oficio expedido por la Subdireccion de
Educacion Primaria de la Region de Ecatepec.

- Entrevista y exposicion de la investigacion a realizar en la
escuela que esta a su cargo.

Nota 1: La entrevista con la directora se decide realizar

después de la presentacion con la maestra Mar, ya que en

ese momento la directora no estaba en la primaria.

Nota 2: La directora decidi6 asignar a otra maestra

participante en reemplazo de la maestra Mar, esto es, a la

maestra Ros>’. Como se menciond la Maestra Mar no
impartia sexto grado en ese momento.

- Entrega de oficio expedido por la Subdireccion de
Educacion Primaria de la Region de Ecatepec.

- Entrevista y exposicion de la investigacion a realizar en la
escuela.

Nota 1: No se realizo la presentacion del proyecto con la

Directora debido a que no estaba el dia que se asisti6 a la

escuela.

32 0 i, . . . L

Se inicid con las observaciones de la profesora Ros el 18/03/11, sin embargo en el proceso de esta investigacion se
suspendieron dichas observaciones el 09/04/11 debido a que la maestra Ros sufrid un accidente, por lo cual no fue
posible continuar con las observaciones. En este sentido sélo se continlio con las observaciones de las clases de Gil y

Mar.
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Directora ll - Entrega de oficio expedido por la Subdireccion de

Escuela “Margarita Maza de 31/03/11 Educacion Primaria de la Region de Ecatepec.
Juarez”. - Entrevista y exposicion de la investigacién a realizar en la
escuela que esta a su cargo.
Maestro Gil 04/04/11 - Se inici6 con las observaciones de las clases de
Escuela “Margarita Maza de ensefianza de matematicas.
Juarez’. 13/06/11 - Finalizaron las observaciones de las clases de
ensefianza de matematicas.
02/09/11 - Se inici6 con las observaciones de las clases de
Maestra Mar ensefianza de matematicas.
Escuela “18 de Marzo”. 11/11/11 - Finalizaron las observaciones de las clases de

ensefianza de matematicas.

Tabla 4.3 Actividades realizadas para acceder al campo e iniciar con las observaciones.

4.6 Analisis de datos: Descripcion de categorias e indicadores

En este apartado se presenta el proceso de tratamiento y analisis de la
informacion de las entrevistas grabadas en audio y de las observaciones no
participantes de las clases video grabadas. Las notas de campo se usan para
obtener impresiones mas completas de las observaciones, es decir, estas

constituyen una fuente secundaria en la obtencion de la informacion.

La primera actividad que se realiza en el proceso de andlisis es la transcripcion de
las entrevistas de los profesores Gil y Mar. En el ANEXO | se presenta el guién de
las entrevistas y en el ANEXO Il y Il las transcripciones respectivamente de cada

entrevista realizada a cada profesor.

El tratamiento de la informacién de las entrevistas se preserva en su naturaleza
textual y posteriormente, se realiza una reduccion de datos teniendo en cuenta
criterios tedricos, en este caso, los factores que inciden en la integracion de las TD
desde la perspectiva de Assude, Buteau & Forgasz (2010). Estos autores los
organizan en cuatro niveles interrelacionados, a saber: Nivel 1) social, politico,
econdémico Yy cultural; 2) matematicas y epistemologia; 3) la escuela e institucional
y 4) el salon de clases y la didactica de las matematicas. En este sentido se
retoma esta “tipologia de factores que favorecen o impiden la puesta en practica
de las tecnologias en la ensefianza de las matematicas”, factores descritos y

presentados en el apartado 2.3 del capitulo 2 de esta tesis.
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Es importante sefalar que esta division es Unicamente para fines del andlisis dado
gue los niveles se superponen y entrelazan unos con otros. Como los autores lo
sefalanesta division facilita la identificacion de estas primeras categorias de
analisis en el proceso de integracion de las TD en las practicas de ensefanza de
las matematicas. Por ello a continuacion se esquematizan las sub-categorias que
se desprenden de cada nivel (véase Figura 4.2), los cuales se han interpretado y
adaptado a la realidad educativa de México.

Tipologia de niveles: factores que inciden la integracion de las tecnologias.

’
. . I Las TIC se presentan como herramientas poderosas y
Programas Nacionales: RIEB, Plan de estudios. |
1
1
\

eficientes (aqui el discurso se basa fundamentalmente en la
utilidad y el poder de las TIC) programas y proyectos.

Voluntad politica para la integraciéon de las
Tecnologias Digitales (TD) (politico): Desarrollo, o

Pranrama Narinnal de Fdiiracian) ' . .
1 Los beneficios de las TIC para el aprendizaje aparecen en los
: programas nacionales y planes de estudio.
\

Programas y proyectos Locales: Subdireccion de .
la 70na escolar v esciiela Demandas de la sociedad actual

El profesor y las TIC: identidad, formacién, SNTE,
= participacién en programas y proyectos.

\ J
Nivel 1: r 3
a rae | Cambios sexenales: profesor, programas, proyectos,
So,ual, POIIt'co' libros de texto.
Econémico y Cultural \ J

Masificacion/diversidad étnica: de proyectos.

Figura 4.2.a. Nivel 1: Social, Politico, Econémico y Cultural

Saber el contenido matematico: las
representaciones.

l Representacion de conceptos matematicos. ]

l Experiencias en practicas matematicas. ]

Nivel 2:

Matematicas y Conocimiento de las matematicas toma como

. L, referencia "viejas" matematicas y la integracién
Epistemologia de las TD/menos conocimiento de las nuevas
matematicas.

La integracion de las TD en la
ensefianza de las matemaéticas se
legitima en el plano social y
epistemol6gico "algunas practicas
de matemaéticas de referencia”

_‘ Aproximacion a las matematicas:

concenpciones.
matematicas para la ensefianza y

l Experimentacion, tradicional, etc. ]
el aprendizaje en el aula.

N e ——————— -
Destaca el papel de conocimientos
especificos de las matematicas para la

ensefianza y el aprendizaje en el aula.

Figura 4.2.b. Nivel 2: Matematicas y Epistemologia.
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[ Existencia de computadoras.

Acceso a la sala de computadoras.

Disponibilidad de electricidad.

Finar

—

Dinero para comprar software. ]

TTT

7

Disponibilidad de redes digitales.

[ Asistencia Técnica.

Fomento de la escuela (Institucional).

Requisitos en la escuela o los
sistemas de educacion son factores
importantes de los usos de las TD.

Concepcién de los profesores
acerca de la tecnologia en si
misma o funcién en el aula.

Desarrollo profesional en el uso de
™

T T—TT

Materiales

Posibilidades econémicas.

]

Voluntad politica

Nivel 3:

Escuela e Institucional

Realidad y toma de decisiones. ]

Culturales

?

g
a

La forma de trabajar
juntos/comunidades de précticas o
formacién en servicio.

‘—\

Précticas de evaluacién con

D

Disponibilidad/concepcion
es acerca de los recursos

H

Material pedagdgico con sugerencias
para los profesores (aunque no es
una condicién suficiente)

Figura 4.2.c. Nivel 3: Escuela e Institucional.

-I Personales |

Familiaridad con el Software.

PR

Cambio de rol de profesor:
tradicional mas facilitador/guia.

T T 7T

_
-

=

Dinamica del aula

]

Transposicién didactica

Papel activo del alumno

Debate sobre cémo desarrollar un entorno de
ensefianza abierta (en la que los alumnos formulen
preguntas y propongan sus propias conjeturas).

Qué tipo de transformacion es necesaria
para adaptar el conocimiento matematico al
utilizar la tecnologia en el aula.

Nivel 4:

Saldn de clases y
Didactica de las

matematicas

|

Relacionadas con el aprendizaje sobre el uso
de las herramientas y la relacién entre
matematicas y conceptuales que se deben
tener en cuenta.

| | Instrumentales ]

Este punto tiene que ver también con las
matematicas y epistemoldgica.

H

Papel de la dialéctica entre las
précticas antiguas y nuevas para

fomentar la aplicacién de las TD en las

matemaéticas.

Como puede el maestro organizar el trabajo
en el aula.

De qué manera el maestro organiza el
trabajo de matematicas para el alumno.

Qué tipo de tareas hace ély propone.

I R N B

Cudles son las técnicas disoonibles.

Cuadl es la relacion entre la obra del lapiz y
papel y el trabajo instrumentado.

Qué pasa con la evaluacion.

_[

)
)
]
)

Figura 4.2.d. Nivel 4: Salon de clases y Didactica de las matematicas
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Para seleccionar la informacion de cada una de las entrevistas de tal manera que
permita encontrar las respuestas a las preguntas de investigacion se segmenta en
unidades de analisis, en funcién de los factores mencionados (categorizacion), y
se codifica. Los criterios para esta seleccion son de tres tipos: temporales,
conversacionales y tematicos. Rodriguez, Gil & Garcia (1999) consideran que los
criterios temporales son utiles en el proceso de transcripcion dado que “podrian
definirse los segmentos o unidades estableciendo una duracién en minutos” (p.
207). En este proyecto, se utiliza este criterio como fuente secundaria para ubicar

los tiempos de las preguntas y respuestas en la grabacion de audio.

Asimismo, se toman en cuenta criterios conversacionales, como otro punto de
referencia para segmentar, porque estamos interesados en las declaraciones de
los maestros y directivos. Los criterios tematicos son utiles porque en un conjunto
de datos textuales en “conversaciones, sucesos, actividades que ocurren en la
situacion estudiada es posible encontrar segmentos que hablan de un mismo

tema” (p. 207) aunque no dentro de la misma pregunta.

La segunda actividad del proceso de analisis son las observaciones no
participantes. Este analisis se inicia una vez recopilada toda la informacion de las
clases video grabadas con el objetivo de hacer una serie de ciclos de andlisis de
video, retomando elementos de los “Ciclos de refinamiento reiterativo para el
cambio conceptual en el analisis de videos” propuestos por Lesh & Lehrer (2000).
De acuerdo a estos autores, grabar en video puede ser una estrategia para
enfocarse y registrar las interacciones entre el profesor y los alumnos, asimismo,

gue permite al investigador:

1. Reproducir el video cuantas veces sea necesario;
2. Ir y venir entre los segmentos de video para observar cambios a
través del tiempo, asi como encontrar relaciones que no fueron

observadas previamente.

Estos ciclos de analisis permiten la reflexion y verificacion de los datos, asi como

la integracion y contrastacion de toda la informacion disponible (transcripcion de
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los segmentos de video y transcripcion de las entrevistas) con el fin de extraer
significado sobre las practicas de ensefianza, y construir una vision global y
detallada de cada caso.

El andlisis tiene dos niveles: a nivel macro (factores que inciden en el proceso de
integracion) y el nivel micro (lo que sucede en el salon de clase). Para el analisis y
tratamiento de la informacion de las clases grabadas en video se utilizan los
criterios del marco tedrico respecto a las dimensiones TDC, es decir, tomando
como referencia los usos pedagdgicos de las tecnologias: reemplazo, amplificador
y transformador desde la perspectiva de Hughes (2005) que en este caso tiene

relacion con la dimension Tecnoldgica.

Ademas, se retoma el modelo del Conocimiento Matematico para la Ensefianza
(CME) propuestos por Ball, Thames & Phelps (2008), que como se describe en el
capitulo 3, apartado 3.3.2, esta divido en dos grandes dominios. Por una parte, el
Conocimiento Pedagodgico del Contenido que incluye al Conocimiento del
Contenido y los Estudiantes (CC-Es), Conocimiento del Contenido y la Ensefianza
(CC-En) y el Conocimiento del Contenido y el Curriculo (CC-Cu) que se relaciona
con la dimension Didactico-pedagogico. Y por otra, el Conocimiento del
Contenido que incluye el Conocimiento Comun del Contenido (CCCQC),
Conocimiento del Horizonte Mateméatico (CHM) y Conocimiento Especializado del
Contenido (CEC) que tiene relacion con la dimensién Conceptual. Paralelamente,
se retoman los factores que inciden en la integracién de las TD en relacion al nivel
del salén de clases y la didactica de las matematicas, desde la perspectiva de

Assude et al., (2010), descritos en el apartado 2.3.

Para el andlisis de los videos, se utilizan tres ciclos retomados de Lesh & Lehrer

(2000) y adaptados para este estudio:

El primer ciclo, inicia con una descripcion de las clases de cada profesor (Gil y
Mar) con el propésito de identificar patrones, regularidades o tendencias en sus
practicas de enseflanza en relacion a la integraciéon de las TD, asi como las

caracteristicas que tienen las mas usadas en sus clases.
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En el segundo ciclo, se selecciona un video representativo de cada caso, esto es,
aguel que muestre mayor evidencia respecto a las dimensiones TDC con el
objetivo de realizar un analisis detallado de elementos especificos de estas
dimensiones y su interrelacion. lgualmente, que permita identificar el cuarto nivel
de los factores que inciden en la integracién de las TD (salon de clase y la

didactica de las matematicas) desde la perspectiva de Assude et al., (2010).

Para organizar la informacién de los videos se procede de la siguiente manera:
- Se divide cada clase en episodios, cada episodio corresponde a uno de los

tres momentos de la clase: 1) inicio 2) desarrollo y 3) cierre.

- Para dividir la clase en episodios, se retoman las estrategias de ensefanza
respecto a Diaz-Barriga & Hernandez (2002) que diferencian tres: inicio
(preinstruccionales), durante (coinstruccionales) y término

(postinstruccionales).

- En el inicio de la clase se consideran las acciones del profesor
encaminadas a “preparar y alertar a los estudiantes en relacion con qué y
como va aprender; fundamentalmente tratar de incidir en la activacion o la
generacion de conocimientos y experiencias previas’ (Diaz-Barriga &
Hernandez, 2002, p. 143).

- En el desarrollo (durante) se consideran funciones relacionadas con el logro
de un aprendizaje, que apoyan los contenidos curriculares en el proceso
mismo de ensefianza y aprendizaje como son: deteccion de la informacién
principal, codificacién y conceptualizacion de los contenidos de aprendizaje,
estructura e interrelacion entre dichos contenidos. Aqui pueden incluirse
estrategias como: ilustraciones, redes semanticas, mapas conceptuales,

cuadros sindpticos, y analogias (op. cit.).

- En el cierre (término) del episodio de ensefianza se presentan después del
contenido que se ha de aprender, y permiten al estudiante formar una vision
sintética, integradora e incluso critica del material. Aqui pueden incluirse

algunas estrategias como: “resumenes finales, organizadores graficos
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(cuadros sindpticos simples y de doble columna), redes y mapas

conceptuales” (p. 143-144).

Cada episodio se vinculara con “el objetivo declarado por el profesor o
interpretado por el investigador referente a lo que el profesor pretende
ensefiar y moldeado por las acciones que el profesor desarrolle para la
ensenanza” Ribeiro (2008) citado por Sosa (2011, p. 52).

En cada episodio, se transcriben segmentos de videos, apegandose lo mas
fielmente al contexto y a la realidad de las clases elegidas como
representativas. Dichas transcripciones se presentan en el ANEXO IV, Vy
VI, respectivamente. Para su analisis se utiliza un instrumento que ha sido
resultado de una integracion y adaptacion al modelo propuesto por Ribeiro
(2008) citado por Sosa (2011, p. 52- 54); Sosa (2011, p. 54-55) y Climent
(2002, p. C3-60).

En cada episodio se destaca los momentos en los que se utilizan los
recursos tecnoldgicos durante la clase, tomando como referencia: los usos
de reemplazo, amplificador y transformador; los subdominios del
Conocimiento Matemético para la Ensefianza (CME) que son evidenciados
en las acciones del profesor cuando integra las TD y que dan cuenta del
nivel salén de clases y la didactica de las matematicas. Para identificar
estos subdominios se toma como referencia los descriptores del CME en

Bachillerato por Sosa (2011, p. 63-70) presentados en el anexo VII.

Cada episodio puede subdividirse en sub-episodios considerando
principalmente aquellos momentos en los que, en términos de Climent
(2002), hay “cambios de la actividad y/o de los objetivos que se persiguen”
(p. 201, C3-58). En cada una de estas partes, el andlisis se hace tan micro
como se considere necesario. En este sentido, el modelo que se usa queda

representado en la Tabla 4.4
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Numero de la clase observada:
Tema: Fecha:
Objetivo general: Indicar la intencion declarada por el profesor o interpretada por el investigador para esta
parte de la clase.
INICIO:
Objetivo particular: Intencion del profesor ante una accién determinada.
Evento desencadenante: La accion del profesor que da inicio al episodio. Puede ser una frase o una
accion que indiquen cambio de actividad.
Acciones: Realizadas por el profesor que evidencian sus conocimientos, recursos utilizados y contenido
especifico abordado. Estas acciones permiten interpretar y comprender el objetivo que tiene el profesor
para ensefiar el contenido matematico en cuestion.
[1.1]: Numero indicativo del episodio y sub-episodio. Por ejemplo, 1.1 que indica el episodio 1, sub-episodio
1.
— Objetivos particulares: Intencién del profesor ante una accién determinada.
— Accién particular
o Recurso utilizado.
o CME evidenciados:
= Conocimiento Pedagdgico del Contenido:
e CC-Es, CC-EnyCC-Cu
= Conocimiento del Contenido:
e CCC,CHMyCEC
= Factores evidenciados: salon de clases y didactica de las matematicas
e Personales, Dinamica de la clase.
Evento de término: La accion del profesor que da cierre o fin al episodio.
[Tiempo]: De inicio y fin del episodio. Por ejemplo, (Video MOV001, min.00:25-02:25).
DESARROLLO:
Objetivo particular: Intencion del profesor ante una accion determinada.
Evento desencadenante: La accion del profesor que da inicio al episodio. Puede ser una frase o una
accion que indiqguen cambio de actividad.
Acciones: Realizadas por el profesor que evidencian sus conocimientos, recursos utilizados y contenido
especifico abordado. Estas acciones permiten interpretar y comprender el objetivo que tiene el profesor
para ensefiar el contenido matemético en cuestion.
[2.1]: Numero indicativo del episodio y sub-episodio. Por ejemplo, 2.1 que indica el episodio 2, sub-episodio
1.
— Objetivos particulares: Intencion del profesor ante una accioén determinada.
— Accion particular
o Recurso utilizado.
o CME evidenciados:
= Conocimiento Pedagdgico del Contenido:
e CC-Es, CC-EnyCC-Cu
= Conocimiento del Contenido:
e CCC,CHMyCEC
= Factores evidenciados: salon de clases y didactica de las matematicas
e Personales, DinAmica de la clase.
Evento de término: La accion del profesor que da cierre o fin al episodio.
[Tiempo]: De inicio y fin del episodio. Por ejemplo, (Video MOV002, min. 08:46-09:09).
CIERRE:
Objetivo particular: Intencion del profesor ante una accién determinada.
Evento desencadenante: La accion del profesor que da inicio al episodio. Puede ser una frase o una
accion que indiqguen cambio de actividad.
Acciones: Realizadas por el profesor que evidencian sus conocimientos, recursos utilizados y contenido
especifico abordado. Estas acciones permiten interpretar y comprender el objetivo que tiene el profesor
para ensefiar el contenido matematico en cuestion.
[3.1]: Numero indicativo del episodio y sub-episodio. Por ejemplo, 1.1 que indica el episodio 3, sub-episodio
1.
— Objetivos particulares: Intencion del profesor ante una accion determinada.
— Accién particular
o Recurso utilizado.
o CME evidenciados:
= Conocimiento Pedagdgico del Contenido:
e CC-Es, CC-EnyCC-Cu
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= Conocimiento del Contenido:
e CCC,CHMyCEC
= Factores evidenciados: salon de clases y didactica de las matematicas
e Personales, Dinamica de la clase.
Evento de término: La accion del profesor que da cierre o fin al episodio.
[Tiempo]: De inicio y fin del episodio. Por ejemplo, (Video MOV003, min.11:44-13:52).

Tabla 4.4 Modelo para el analisis de las clases en profundidad.

En el tercer ciclo, se triangulara la informacion de los resultados de cada caso. Ello
implica “hacer un contraste transversal de los hallazgos y consecuencias
derivadas de cada caso, donde los ejes horizontales vienen a coincidir con las
categorias utilizadas que dan forma y formato a cada caso” (Kidder & Fine, 1987
citado por Rodriguez, Gil, & Garcia, 1999, p. 312). Este analisis permitira la
reflexion y comprobacién de las conclusiones previas derivadas de las
observaciones con el fin de extraer significado sobre las practicas de ensefianza y
por el cual se persigue alcanzar un mayor conocimiento de la realidad estudiada.

En la Figura 4.3 se muestra los ciclos para el analisis de los videos.

Segundo ciclo

*Seleccién de un video de
cada caso, en el que se
evidencie las dimensiones
TDC.

*Descripcion de las clases
grabadas, tomando en
cuenta sus acciones en el
uso de TD.

Primer ciclo

*Transcripcion de
segmentos de video,
respecto a los episodios
de la clase.

*Analisis de elementos
especificos de las
dimensiones TDC y su
interrelacion.

*Triangular la informacion
de los resultados de cada
caso.

Tercer ciclo

Figura 4.3. Proceso para el andlisis de video.
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CAPITULO 5. DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se presenta la descripcion y resultados de esta investigacion y
esta organizado de la siguiente forma: 1) Descripcion general de los dos casos de
estudio, centrando la atencién en la formacién académica y experiencia con el uso
de las tecnologias (resultado de la entrevista); 2) Analisis de los factores que
inciden en la integracion de las Tecnologias Digitales (TD) en la clase de
matematicas (resultados de la entrevista); 3) Analisis de las clases video grabadas
en cada uno de los casos de estudio. En cuanto a este apartado se realizan tres
ciclos de andlisis de la informacién, en el primero se describen las clases de
matematicas mediadas con TD (patrones de actuacion sobre los usos de las
tecnologias en las clases de cada profesor); en el segundo se realiza un analisis
(clases seleccionadas) en relacion a las dimensiones TDC, en el que se describen
las caracteristicas de los recursos tecnologicos utilizados por los profesores en su
clase, su vinculacion de estos con los planes y programas de educacion primaria
(1993 y 2009) y se describe como integra los recursos en su clase. El capitulo se
cierra con el tercer ciclo en el que se destacan las diferencias y coincidencias

entre los casos de estudio.

5.1 Formacion académica y experiencia con el uso de las tecnologias

Los dos profesores de educacién primaria (Gil y Mar) entrevistados,
proporcionaron informacion suficiente para identificar su formacion académica y

experiencia en el uso de Tecnologias Digitales (TD).

5.1.2 El profesor Gil

Gil es un profesor de educacién primaria®®* que trabaja dos turnos en el mismo

plantel (matutino y vespertino) porque la escuela pertenece al “Programa Escuelas

33 Los maestros de educacién basica (primaria) son encargados de impartir las nueve asignaturas (Espafiol, Asignatura
Estatal: lengua adicional, Matematicas, Ciencias Naturales, Geografia, Historia, Formacidn Civica y Etica, Educacion fisica
y Educacion Artistica) planteadas en el Plan y Programas de Estudio de Educacion Basica (SEP, 2009b). Ademas no
siempre tienen a su cargo el mismo grado escolar.
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de Tiempo Completo” (PETC)*. El tiene una licenciatura en matematicas de la
Normal de Ecatepec, cuenta con treinta afios de experiencia docente en este
sistema educativo y casi siempre ha impartido clases en sexto grado. Su
experiencia de aprendizaje en tecnologias digitales inicio en su aula de clases
cuando se incorpor6 el Programa Enciclomedia (PE) en su escuela en el 2004. Su
formacién tecnolégica ha sido de manera formal e informal. La primera a partir de
cursos de capacitacion para aprender a usar dicha plataforma y la segunda, sobre
la practica también para darle continuidad el desarrollo de habilidades
tecnolégicas (de manera informal). Ello demuestra un interés y motivaciéon por

aprender. A continuacion se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢ Cuanto tiempo le ha llevado aprender a usar e integrar las tecnologias en
sus clases?

Gil: [...] Desde el inicio del programa, [Enciclomedia] [...] entonces mas o menos tendra
unos ocho afios que esto comenzd y no he terminado de aprender, este es un proceso
continuo. [...] tuvimos cursos hace tiempo, para conocer el manejo de Enciclomedia, y
posteriormente, pues el uso de la maquina nos ha ido llevado a conocerla mas.

Investigadora: ¢Ha participado en programas o cursos de capacitacién para el uso de las
TIC?
Gil: Ya tiene mucho tiempo que no, ya ahorita tiene tiempo que no hay un curso.

Investigadora: ¢Hace cuanto fué?
Gil: [...] Tendra unos 6 o 7 anos que fue cuando se dio esto. Al principio del programa, fue
cuando se dieron algunos cursos pero de ahi en fuera ya no ha habido ninguna capacitacion.

Como se evidencia en la respuesta del profesor, este proceso de formacién ha
sido escaso Yy sin continuidad en estos ocho afios. Se puede deducir entonces que
su formacion docente, en relacion a la integracion de TD para la ensefianza, es
escasa. Una de las dificultades por las que pasan los profesores es el poco
seguimiento que se le dan a los proyectos que se implementan y por ende, no se
logra consolidar los objetivos propuestos en los mismos. Este es el caso del PE

cuya capacitacion se priorizd en aspectos técnicos y del manejo del programa

A partir de 2007, con base la Iniciativa Presidencial que se enmarca en las acciones del Programa Sectorial de
Educacién y de la Alianza por la Calidad de la Educacidn, la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en coordinacion con las
autoridades educativas estatales, puso en marcha el PETC, con la “finalidad de contribuir a elevar la calidad de la
educacién que reciben los nifios mexicanos”. Dicha iniciativa, “tiene como principal detonador la ampliacién del tiempo
dedicado al horario escolar y una propuesta pedagdgica a partir de seis Lineas de Trabajo, estd dirigida a las escuelas
publicas de educacion basica que decidan ampliar la jornada escolar, preferentemente las de organizacién completa y
un solo turno ubicadas en zonas urbanas”. Para mayor informacién visite la  pagina
http://basica.sep.gob.mx/tiempocompleto/
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(navegacion y uso de periféricos como impresora, cafion y pizarron electrénico)
pero no de como utilizar los recursos disponibles para lograr las intenciones
didacticas de cada asignatura, segun sus comentarios. Mas aun, la capacitacion
fue general del programa sin entrar al analisis de los recursos digitales disponibles
para el caso de matematicas, por ejemplo. Es decir, su capacitacion fue orientada

a un uso de reemplazo de tecnologias mas que a un uso transformador.

Para el profesor Gil conocer y aprender a usar el PE para ensefiar matematicas
fue a partir de su exploracion y uso de los recursos en sus clases. Es decir, por
iniciativa propia.
Investigadora: ¢ Cuanto tiempo le llevd aprender a usar e integrar las tecnologias en sus
clases de matematicas?
Gil: Siento, que practicamente un ciclo escolar porque estaba en el desconocimiento,
entonces parte de ese avance grande que se dio fue precisamente por ese contacto

directo con la méaquina va uno buscando y descubriendo muchas cosas, porque los
cursos no son tan completos y este... en base a la practica va uno aprendiendo.

Como se muestra en el extracto anterior de la entrevista con el profesor Gil, la
actitud abierta al cambio y su concepcién sobre la tecnologia son elementos
importantes para que los profesores inicien este proceso de integracion. Sin
embargo, se evidencia la necesidad de un acompafamiento permanente en el

desarrollo profesional de los docentes para que se consolide este proceso.

5.1.3 La profesora Mar

Mar es una maestra de educacion primaria y también de secundaria, tiene una
licenciatura en educacion y una Maestria en Educacién con énfasis en
matematicas. Ella cuenta con diez afios de experiencia impartiendo clases. Su
experiencia de aprendizaje sobre las tecnologias en su aula dio inicio cuando se
incorpor6 el Programa Enciclomedia (PE) en su escuela y por requisitos
administrativos. Mar tenia que entregar todo tipo de documentacion por medio
electronico, requisito solicitado por la directora de su escuela, por lo que se veia
obligada a utilizar la computadora como maquina de escribir. Sin embargo, su

iniciativa y su necesidad de conocer el PE la llevé a explorarlo e intentar integrarlo
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al curriculo porgue era un requisito, desde las politicas educativas. A continuacion

se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢Cuales han sido las condiciones que le han permitido integrar las
tecnologias en sus practicas de ensefianza?

Mar: jBueno! primero, [...] cuando instalaron [...] [el] programa de Enciclomedia [...] y
entonces la necesidad ¢no? me hizo irme interesando y me intereso explorar el material,
me di cuenta que pues es una valiosa herramienta ;no?,[...] Eh también la directora que
estaba anteriormente como que nos obligo un poco, de alguna manera al empezar a
pedirnos las cosas este... pues ya de una manera electrénica y a... en esas fechas pues yo
no usaba la computadora mas que como una maquina de escribir si bien me iba, pero
normalmente pues no, no la utilizaba, aunque si contaba yo con ella, pero no, no me
metia a mas, entonces este... esa necesidad de tenerlo que aplicar, pues porque tenia
que, era parte de la curricula, he... pues me hizo entrar...

Su formacion en tecnologia la recibié en cursos de capacitacion para aprender a
usar la computadora y conocer sus componentes (énfasis en lo técnico) y en sus
estudios de posgrado. Sin embargo, como se evidencia en sus respuestas, en
esta formacién se le ha mostrado que la tecnologia funge como auxiliar en el
proceso de aprendizaje y no, necesariamente, como mediador del mismo. Su
formacion, también ha sido informal centrado en un trabajo autodidacta. La

profesora Mar expresa lo siguiente:

Mar: [...] nuestro taller que nos dieron nos ensefiaron a prender, apagar la maquina y de
manera muy general cuales eran los elementos que la componen, eso fue nuestro taller
de Enciclomedia, no mas, fue una sola vez, fue unas dos horas las que nos dieron y se
acabo. Entonces cada uno por su parte tuvo que explorar y pues conocer el material,...

Investigadora: ¢Ha participado en programas o cursos de capacitacion para el uso de las
TIC?

Mar: En Cinvestav [Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del Instituto Politécnico
Nacional] nada mas.

Investigadora: ¢Y le han sido Utiles?

Mar: Si, lo poco que manejo la computadora, o la calculadora, dijéramos aunque ahi no nos
dieron especificamente un curso de calculadora o como utilizar, pero pues si nos
abrieron el panorama de integrar la tecnologia como una herramienta, como un medio, no
como la panacea, como de resolucion de problemas pero si como una herramienta tanto
para nuestro trabajo de uso personal o para integrarlo didacticamente, aunque no fue
muy especifico se enfocé a las matematicas, pero si este... jsi claro! que si me ayudo
mucho,...

Como se muestra en las respuestas de la maestra Mar, el proceso de formacién
ha sido escaso desde que inicio con la incorporacion del PE a sus clases hasta su

propia formacion profesional cuando estudio la maestria. Sin embargo para ella,
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conocer y aprender a usar el PE para ensefiar matematicas fue a partir de su
exploracion individual asi como de su experiencia de haber estudiado la maestria.
Esta ultima, le permitié conocer y analizar los interactivos de forma mas critica
para reconocer sus potencialidades y debilidades del propio disefio del recurso
digital y asi, poder integrarlos en sus clases de ensefianza de las matematicas. A

continuacion se cita parte de la entrevista:

Investigadora: ¢Cuanto tiempo le llevd aprender a usar e integrar las tecnologias en sus
clases de matematicas?

Mar: [...] un afio, el ciclo escolar que ya me meti de lleno tanto ya en la maestria y ya ir
explorando este... porque yo lo que trabajo mas es Enciclomedia porque es un mundo, un
mundo de informacién lo que tenemos ahi, entonces lo tiene uno que conocer, tiene uno que
aprender, como entra a las ligas y demas, yo creo que unos seis meses yo creo para poder
conocer el programa, analizarlo, tener alguna visiébn. Por ejemplo en la Maestria
analizdbamos los interactivos muy en especificos de fracciones ¢no?, tanto su
lenguaje, su manera de representacion, de animacién, que podia causar confusion en
los nifios, que cosas estaban muy bien hechas, para que las podiamos utilizar, en qué
contexto estaba, este... o sea los analizabamos, pocos pero si los analizabamos; y ya de
esto, me ayuda para poder ver un material y ser un poco mas critico ¢no? saber qué
mirar, saber en qué me ayuda éste y en que no.

Con lo anterior, se puede evidenciar que la formacion docente de Mar, en relacién
a la integracion de Tecnologias Digitales (TD) para la ensefianza, ha sido
intermedia. Por un lado, la capacitacion que recibié cuando se incorporé el PE se
priorizd en aspectos técnicos y de reemplazo de las tecnologias (p.ej. el uso del
pizarron verde y el gis por el Pizarrén electronico, libros digitalizados, interactivos y
videos). Dicha capacitaciébn no prioriz6 en la exploracién de los recursos y su
andlisis desde la didactica y los contenidos, de manera que permitiera a los
docentes utilizar los recursos disponibles para conocerlos y asi lograr las
intenciones didacticas de cada una de las asignaturas. Sin embargo, durante la
formacién profesional de la profesora Mar en la maestria se abordaron aspectos
que le posibilitan la integracion de las tecnologias digitales para la ensefianza de
las matematicas. Por sus palabras, parece que dicha experiencia estuvo mas
orientada a un uso de reemplazo y amplificador de tecnologias mas que a un uso

transformador en términos de Hughes (2005).
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5.2 Factores que inciden en la integracion de las Tecnologias Digitales
(TD) en las clases de matemaéticas

En este apartado, se presentan los factores que inciden en la integracion de las
tecnologias en el aula. Primero se describen los factores que fueron identificados
en las entrevistas; y segundo, las que se identificaron mediante las observaciones

de las clases grabadas en video de cada profesor.

Para el primer analisis que aqui se presenta, se toma como referencia la “tipologia
de factores” que Assude, Buteau & Forgasz (2010) han identificado como
centrales en la integracion de la tecnologia en el curriculo de las mateméaticas y de
las practicas. Se retomaran los tres primeros niveles que son: 1) social, politico,
econdémico y cultural; 2) matematicas y epistemologia y 3) la escuela y el nivel
institucional para identificarlos en las respuestas de los profesores en la entrevista.
El cuarto nivel que hace referencia al salén de clases y la didactica, se analizara
en el apartado 5.4 de este mismo capitulo. Alli se har4 énfasis en el analisis
detallado de las clases video-grabadas de cada uno de los maestros (Gil y Mar) en
el proceso de su ensefianza de las matematicas, con el objetivo de identificar y
describir las dimensiones: Tecnoldgica, Didactico-pedagogica y Conceptual (TDC).
Cabe mencionar que estos cuatro niveles se interrelacionan unos con otros, no
son excluyentes pero para efectos de analisis se han separado. Por ejemplo: un
factor que incide o favorece en la integracion en la escuela y el nivel institucional
también puede ser relevante a nivel salon de clases y la didactica de las

matematicas.

5.2.1 El profesor Gil

El primer nivel relacionado con lo social, politico, econémico y cultural, se
refiere a la voluntad politica para la integracion de las tecnologias que se
presentan como herramientas poderosas y eficientes en la ensefianza y el
aprendizaje, reflejando sus lineas de acciébn en los planes y programas de
educacion (Assude et al., 2010). Esta voluntad politica de integracion de las TD
muestra que las decisiones son necesarias para el desarrollo social, econémico y

cultural de los paises, donde se reconoce el papel central que la educacion
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desempenia en los procesos de desarrollo. Sin embargo, reconocerlo no es pues
en el aula concurren muchos factores que intervienen en este proceso que hace
complicado explicar y entender el discurso de lo politico y su escasa aplicacion en

el aula.

En México, uno de los proyectos tecnoldgicos que ha tenido mayor impulso en
esta década es Enciclomedia. Dicho programa se implementé en el periodo
presidencial 2001 al 2006, donde el gobierno puso énfasis en “una educacion de
buena calidad, equidad y de vanguardia como el eje principal del pais” (SEP,
2001a, p. 16). El término de “vanguardia” se utilizé con el propésito de conformar
una educacion de innovacion incorporando el uso de las nuevas tecnologias en la

practica pedagogica.

En este sentido, los beneficios de las TD aparecian en el Programa Nacional de
Educacién 2001-2006, en la “Politica de fomento al uso educativo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la Educaciéon Basica” (SEP,
2001a, p. 145), con el objetivo de “impulsar el uso, expansion y desarrollo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como la produccion de
materiales audiovisuales e informaticos que favorezcan el aprendizaje por medio

del programa Enciclomedia” (p. 145).

En este mismo sentido, en el Programa Nacional de Educacion 2001-2006, se
consider6 como meta, capacitar a todos los profesores en el uso del Programa
Enciclomedia (PE) en donde se habia incorporado. Al respecto, el maestro Gil
menciona que los capacitadores no tenian experiencia docente frente a grupo ni
sobre el mismo PE sino mas bien era personal de supervision encargados de
funciones administrativas, por lo que la capacitacién se orientd a ser demostrativa
con sus escasos conocimientos. Es decir, su papel fue de receptor dado que sélo
se les mostr6 como funcionaba el programa y cuéles eran las componentes del
equipo tecnoldgico [cafidn, pizarron, computadora, impresora, libros de texto,
significado de iconos, manejo de hipertexto], y en ningln momento estuvo
orientado a las estrategias didacticas de cada una de las asignaturas que se

imparten en educacion primaria.
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Investigadora: ¢Han sido (tiles [la capacitaciéon] para mejorar sus practicas de ensefianza?
Gil: Si, parte si, nos fueron diciendo cémo utilizar, aunque los que nos estaban
capacitando tampoco lo conocian bien, entonces en algunos cursos posteriores resulta
que uno sabia mas que los mismos que nos estaban capacitando porque uno esta en
contacto todo el dia con la maquina ¢si? y ellos no, pues son gente que estan en la
supervision o en el sector y se dedican a actividades administrativas y no estan frente al
agrupo, entonces desconocen muchas cosas de lo que contiene este programa de
Enciclomedia.

Se le preguntd a Gil qué elementos tendrian que tener estos cursos de
capacitacion y hace notar la necesidad de que sean impartidos por personal
especializado en el manejo técnico del PE asi como la integracion de los recursos
en las estrategias didacticas, ya que asignar personal que no conoce las
tecnologias digitales dificulta aun mas que el maestro lo conozca més alla de lo

técnico. Al respecto se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢ Qué elementos tendrian que tener estos cursos?

Gil: [...] que una persona especializada eh no el maestro que esta en la supervisiéon ¢ no,
sino una persona especializada que nos dé un buen curso para conocer mas, porque
eh... lo que hace el gobierno, en este caso el SEIEM [Servicios Educativos Integrados al
Estado de México] pues nada mas es mandar un folletito y solo lo va multiplicando [...]

Otro aspecto identificado es que los libros de texto (Plan 1993) digitalizados para
el Programa Enciclomedia (PE) ya no coinciden con la RIEB (Reforma Integral de
Educacion Basica, 2009), por lo que el maestro se apoya de los libros que aun
estdn en el PE para explicar los temas que contienen los nuevos libros de la
reforma. Gil adapta los contenidos de los libros RIEB con los recursos que tiene el
PE (pues los ocupa como apoyo en sus clases), sin embargo menciona
reiteradamente la importancia de actualizar el PE con los nuevos libros, es decir,

hipervincularlos. A continuacion se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢Cuales son las principales dificultades y beneficios de relacionar los
contenidos de los libros del plan 93 con los nuevos la RIEB?
Gil: Dificultades no encuentro muchas, no encuentro, si lo conoces pues lo vas adaptando

L.

Investigadora: ¢Como ha vinculado los libros de texto (plan 93) con los nuevos libros de
texto (Reforma RIEB)?

Gil: Eh... (?) los temas deciamos que son muy parecidos e iguales, asi que [...] no es dificil
porque inclusive se puede [usar] como antecedente tomar los temas que estan en
Enciclomedia, [...] depende del tema eh. Hay ocasiones que los libros tienen algunas
preguntas generadoras, entonces debemos partir de esas preguntas generadoras, no hay
informacidon si no Unicamente esas preguntas que el alumno al leerlas, pues se va
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introduciendo a los temas, y estos nuevos libros [RIEB] precisamente contienen esas
preguntas generadoras, lo cual al plan 93 no las tienen, van directamente al tema ¢si?
agarran y abordan el tema rapidamente, y los nuevos libros de matematicas de la RIEB,
vienen a partir de esas preguntas generadoras y poco a poco va introduciendo el tema,
aunque son muy elevados algunos conceptos matematicos, muy elevados que a veces
digo: hay en la torre, y ahora como le hago yo maestro para contestarlo me pusieron en un
dilema en ese momento asi que hay que prepararse y leer y entonces [...] conocer
Enciclomedia, de los libros de quinto y sexto grado del plan 93 y poder vincularlos y en
donde estan, en donde se encuentra esa leccion para poder este... retomarlo y apoyarnos.

Investigadora: ¢Qué tan favorable para el aprendizaje de sus alumnos ha sido integrarlas?
Gil: [...] es una buena herramienta para los alumnos, es un buen manejo, porque...
inclusive uno como docente si no sabes algo, ahi esta, nada mas hay buscarlo eh... y lo
repasas ¢no? y ya en lugar de irte a buscar en un libro, y pues agarras y ahi estéa todo.

En este primer nivel (social, politico, econémico y cultural) se ha intentado
identificar factores que influyen en la integracion de las TD, tratando de explicar lo
que se expresa en la politica, en los planes y programas de estudios y la realidad
de la practica educativa a la que se enfrenta el maestro Gil. Cuando no se le da
continuidad a programas educativos que intentan innovar practicas dentro del
aula, no es factible hacer evaluaciones que midan el impacto real de los mismos.
Este es el caso del Programa Enciclomedia, que a pesar del cambio de gobierno y
de la Reforma educativa a los planes y programas aun continda en salones de
clase (por lo menos, el equipo o parte de este) y es utilizado por algunos
maestros. Una de las dificultades es que los libros vinculados a los recursos
digitales son los del Plan 1993 y los que se utilizan en las aulas son los de RIEB.
Estos ultimos tienen cambios en la organizacion y secuencia de los contenidos
ocasionando que algunos recursos del PE queden fuera de contexto. Por estas
razones, el profesor Gil en ocasiones los utiliza como apoyo de los nuevos libros y
de sus contenidos haciendo un uso de reemplazo o amplificador de los recursos

digitales que tiene el PE.

Un segundo nivel que esté relacionado con las matematicas y la epistemologia,
en el que se destaca el papel del conocimiento matematico (saberes especificos)
para su ensefianza y aprendizaje, asi como la representacion de conceptos
matematicos y su referencia del conocimiento matematico con las tecnologias
(Assude et al., 2010). En este sentido, y en relacién a la entrevista, este nivel no

se evidencidé quiza por la propia formacién del profesor Gil, por los cursos que no
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han sido centrados en la exploracion sobre el contenido tematico. Ademas, este
nivel estd mas relacionado con la construccion de la propia matematica, en
espacios como centros de investigacién y en universidades. Lugares donde se
forman matematicos y se desarrollan las matematicas, o los que forman a los

profesores de matematicas y no en el desarrollo profesional de los docentes.

El tercer nivel relacionado con la escuela e institucional esta vinculado con el
medio ambiente en el que se llevan a cabo las lineas de accion de los planes y
programas de estudios implementados y postulados en las politicas educativas.
Assude y colegas (2010) mencionan que en este nivel se pueden encontrar
diferentes factores como: recursos materiales (computadoras, sala de computo,
instalaciones de electricidad, redes digitales); recursos técnicos (asistencia
técnica); financiamiento para comprar equipo tecnoldgico o software; culturales (la
forma de trabajar juntos/comunidades de practicas); disponibilidad y concepcion
acerca de los recursos (material pedagogico con sugerencias para los profesores)
aunque este no es una condicion suficiente y las practicas de evaluacién con
Tecnologia Digital (TD) (requisitos en la escuela o en los sistemas de educacion).

Estos son algunos factores condicionantes para la integracion de las TD.

Con base en la entrevista, al profesor Gil se le pregunté cuales eran las
tecnologias disponibles en su escuela y en su aula de clases, respondiendo que
en su escuela hay un aula de informéatica donde los nifios acceden dos veces por
semana, sin embargo, esta no cuenta con Internet y carece de material de
matematicas. Es decir, que no existe un programa (software) que le ayude al
profesor fortalecer los contenidos de matematicas, por lo que so6lo ocupan la sala
de codmputo para la asignatura de espafiol. Y en su salon de clases sélo tiene el

Programa Enciclomedia®. A continuacién se cita parte de la entrevista:

5 El Programa Enciclomedia (PE) comprende la estructuracion de la base de datos que se lleva a cabo una vez
digitalizados los libros de texto (quinto y sexto grado) y establecidos los acervos, los cuales se ordenaron y vincularon a
través de programas informaticos de manera que permitiera su acceso en forma organizada, haciendo que la edicién
digital de los libros de texto de educacidn primaria se hicieran manejables con el establecimiento de hipervinculos con
otros acervos como interactivos, videos, mapas etc. (SEP, 2006). En este sentido el PE se instalo en el disco duro de la
computadora y esta no requeria de conexion a internet para su funcionamiento debido a que todos los recursos estaban
en el software del equipo. Las escuelas primarias a las que se integro el PE recibieron el siguiente equipo de computo:
computadora, proyector, impresora, bocinas, mueble para computadora, pizarrén interactivo y fuente de poder
interrumpible.
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Investigadora: ¢Cudles son las tecnologias disponibles en su escuela y en su aula de
clases?

Gil: Se maneja el aula de informatica donde los nifios pasan dos veces a la semana,
este que es por la tarde, que es el tiempo complementario para la escuela de tiempo
completo y dentro del aula tenemos lo que es el equipo de Enciclomedia.

Investigadora: ¢ El aula de informatica tiene conexién a Internet?

Gil: No, carecemos de esa informacion de Internet. Carece de muchas cosas de
matemaéticas, el aula de informética la ocupamos para espafiol para que los nifios hagan
cuestionarios, hagan mapas mentales, lluvias de ideas, pero no hay un programa pleno en
informética que ayude a fortalecer las matemaéticas.

Al respecto, se puede decir que aunque existen los recursos materiales
(computadoras) en su aula de clases y en la sala de computo, no tiene acceso a
Internet, factor que en términos de Assude et al., (2010) corresponde a las
“disponibilidades de redes digitales”. Esta falta de Internet ocasiona que no se
pueda descargar programas especializados para la ensefianza de las matematicas
y fortalecer los contenidos como lo sefiala el profesor Gil. Esto causa que sélo se
apoye de los recursos que tiene el Programa Enciclomedia (PE). El prefiere usar la
sala de computo y el PE. Sin embargo durante el periodo de observaciones el

maestro no ocupo la sala de computo (notas de campo).

El robo del equipo de Enciclomedia (impresora, computadora, bocinas, proyector,
pizarron) es parte de la realidad de muchas escuelas como es el caso de la
escuela donde labora el maestro Gil. Sin embargo, este hecho no fue limitante
para que se volviera a gestionar, gracias a la iniciativa del profesor.
Desafortunadamente, las autoridades educativas no fueron quienes lo reinstalaron
sino fue él mismo quien consiguié un equipo obsoleto de la escuela y acudié
directamente a la Subdireccion de Educacion Primaria en la Regién de Ecatepec
de Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM) para que
cargaran el software de Enciclomedia. En este sentido, se evidencia como el factor
‘existencia de computadoras” que pertenece al nivel “escolar e institucional” se
hace presente, asi como el nivel “salén de clases y didactica de las matematicas”
con el factor “personal”’. Para Gil, la tecnologia cumple una funcién importante en

el aula.
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Desafortunadamente, ademas del interés personal se requiere el apoyo de las
autoridades educativas que en el caso del profesor Gil ha sido escaso. En
particular, el factor “Fomento de la escuela” relacionado con el apoyo que reciben
los maestros por parte de los directivos para capacitarse también aparece, como

lo manifiesta Gil.

Investigadora: ¢Qué tipo de apoyo recibe de sus autoridades para asistir a cursos de
capacitaciéon?
Gil: El apoyo es minimo.

En este mismo sentido, otro factor que se identificé es la “asistencia técnica” que
el profesor recibe cuando presenta problemas con el uso de las tecnologias. Al
respecto, el profesor Gil sefiala que cuando se trata de fallas técnicas acude a los
teléfonos de asistencia técnica del PE, donde lo guian sobre los pasos a realizar
para solucionar el problema que enfrenta con el equipo. Y en otros casos, los
alumnos son quienes le ayudan ya que ellos son mas habiles con el uso de las
tecnologias. También se apoya de los padres de familia para que lo ayuden a
actualizar los programas, o en otros casos, el profesor tiene que pagar de su
propio dinero a otra persona para que pueda solucionar el problema. Por ejemplo,
la reparacion de la impresora para las actividades de los libros de texto del PE que
trabaja en clase. En las clases observadas el maestro Gil siempre imprimia las
actividades para que sus alumnos las resolvieran y después pegaran en su

cuaderno. Lo anterior se hace evidente en el siguiente extracto de la entrevista:

Investigadora: Cuando presentan problemas al utilizar TD en sus clases, ¢Cémo lo
resuelve? ¢ Quién le ayuda?

Gil: En el caso de que sea un desperfecto, se acude a un teléfono, en donde da el
servicio y por medio de ellos pueden ir diciendo que tiene la maquina y qué hacer.
Pero los alumnos también nos ensefian mucho, ellos son muy habiles para el manejo
de la computadora y [...] cuando algo no le sé bien, ellos me ayudan, jpero bueno! se va
aprendiendo sobre la practica, entonces hay cosas que ya sabe uno abrir y en donde
se encuentran y acceder a lo que uno necesita.

Gil: [...] me falta mucho, yo no sé muchas cosas, no lo sé, si la maquina se descompone no
sé como este... reparar no?, o si se traba no sé como hacerle, entonces [...] puedo acudir
al nimero telefénico y ellos me dicen: jsabes que!, guarda la informacién, jrescata
esto! este... para que puedas volver a iniciar, vamos a borrar todo, y me dicen paso a
paso como lo voy hacer, y cuando veo que no puedo, pues pago porque venga
alguien a reparar la maquina ¢no? y asi [0] apoyarme con el padre de familia, que se
que lo hace, entonces... jsabe que sefior, no funciona esto, la maquina estad muy lenta,
venga a actualizar mis programas eh alguna vacuna por ahi para los virus! y jpues! si es un
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desembolso, porque uno paga de uno ¢no?, paga de uno, 6sea, se descompuso
recientemente la impresora y la mande a reparar y es gasto de uno, pero bueno al final
viene un concepto que dice para uso de material didactico ¢no?, y pues lo estoy
empleando de alguna forma, es el concepto del cheque que nos llega.

Cabe agregar que en este extracto de la entrevista nuevamente surge el factor
“‘personal” y el de “desarrollo profesional en el uso de las TD”. Gil aprende de
estas tecnologias (medios, recursos y herramientas del PE) sobre la préactica a
pesar de haber asistido unicamente a los cursos de capacitacion que se

impartieron al inicio de la incorporacion del PE.

Otro factor que se evidencié en este nivel de la “escuela e institucional” es el poco
apoyo que recibe el profesor Gil por parte de su directora cuando presenta
problemas con el equipo debido a que debe justificar el gasto que debera realizar
la institucion y ser evaluado por la misma y por la asociacion de padres de familia

para autorizar el presupuesto y poder reparar la computadora o la impresora.

Investigadora: ¢tiene el apoyo de su director cuando enfrenta estos problemas técnicos?
Gil: No, salvo gque lo solicite, pero hay cosas que luego no son justificables, [para] la
direccién o la asociacidon de padres de familia pues a lo mejor dice: bueno es que hay
mas cosas urgentes que reparar en la escuela que la computadora del maestro.

El factor “cultural” relacionado con las diferentes formas de trabajar conjuntamente
[directivos, maestros y alumnos] en la escuela como en comunidades de practicas
o en formacion docente para fomentar la integracién de las tecnologias en las
clases de matematicas (Assude et al., 2010), surge en la entrevista a Gil que él no
pertenece a una comunidad de practica o que tenga cursos de formacion
relacionados especificamente con el uso de las TD y la ensefianza de las
matematicas, en su lugar de trabajo actual. Pero si menciona que en otras
escuelas donde ha trabajado y esta el equipo de Enciclomedia se apoyaba entre
compafieros para resolver problemas o dudas referente al uso de PE. En este
sentido, la movilidad de los profesores entre instituciones, parece contribuir a la
discontinuidad en el desarrollo profesional de los profesores y por ende, en los
procesos de integracion de TD. En la observacion de sus clases se corresponde
con lo mencionado en los fragmentos de entrevista, relacionados con la forma

como resuelve los problemas técnicos. Al respecto, el profesor reconoce sus
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necesidades de continuar aprendiendo. A continuacion se cita parte de la

entrevista:

Investigadora: ¢Se apoyan entre comparieros para resolver los problemas? ¢ De qué forma
lo hacen?

Gil: En este caso, nada mas es el Unico grupo que tenemos Enciclomedia, pero en otras
escuelas que este... he trabajado y donde esta [el programa Enciclomedia] con todos
los compafieros también, nos apoyamos joye no le entiendo aqui! ya sea uno u otro,
entre unos nos vamos apoyando. [...] me decia un maestro porque tu este... en el
pizarron tienes una cosa y aca otra en la maquina, jAh! es que congele la imagen, ¢y como
lo haces? jAh! pues mira con este botoncito, con el control lo congelas, jcon esto!, y ¢como
lo aprendiste?, pues otro compafiero me lo ensefid, 0 sea que uno se va apoyando unos con
otros, ¢si? yo lo aprendi de otro compafiero y lo mismo me pas6, entre al salon y jah!
¢,Como le hiciste aqui? y ya me dijo, y a él también le dijeron o sea nos vamos apoyando
unos con otros j¢,no?!.

Gil: En este ciclo escolar tuve un alumno que es muy héabil para la computadoray con
él me estuvo ensefiando, y ¢como le hago para trabajar este programa?, cémo le
hago para pasar esto a otro formato? y él fue el que me fue diciendo; sobre todo tenia
tiempo que no utilizaba yo Enciclomedia, deje de utilizar como dos afios porque en las
escuelas en donde antes trabajaba no lo habia y el ciclo pasado aqui también no estaba la
Enciclomedia hasta que fuimos a cargar el quipo y otra vez se instal6.

Al respecto, se puede deducir, que Gil ha tenido experiencias de aprendizaje
colaborativo entre compafieros (profesores) y alumnos. Ademas se evidencia una
actitud abierta al cambio y disposicion para aprender de sus alumnos. Esto tipo de
experiencias le permiten el transito entre el proceso de instrumentalizacion
(dirigida hacia el conocimiento del artefacto material) a la instrumentacion, dénde
eventualmente el maestro puede transformar esas potencialidades hacia usos
especificos, para integrar las TD a su ensefianza (Verillon & Rabardel, 1995;
Rabardel, 1999).

Assude y colaboradores (2010) mencionan que la “Disponibilidad de materiales
pedagogicos” con sugerencias didacticas para los profesores en la escuela, es
también un factor que incide en la integracion de las TD, aunque no es una
condicion suficiente. En el caso del profesor Gil, menciona que en su escuela hay
materiales que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha entregado, sin
embargo estan incompletos. Pero los que aun existen los usa para apoyarse de
las sugerencias asi como del material didactico para integrarlo en sus clases. Al

respecto se cita parte de la entrevista:
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Investigadora: ¢Y qué elementos considera usted al momento de ensefiar matematicas?
Gil: [...] aparte de Enciclomedia, tenemos este, muchos materiales, [...] tenemos un
prontuario donde vienen todos los materiales que ha dado la SEP y algunas
sugerencias para utilizarlos, entonces cuando veo ese prontuario y veo que ese
material me sirve para un tema de matemaéaticas, voy por él y lo comenzamos a
manejar, eh los nifios lo manejan, la matemética debe ser mas objetiva ¢si?, entonces
cuando el alumno maneja estos objetos, pues para él, sabe de lo que estamos hablando, y
no decirle ¢no?, jpues miral, un milimetro esto es, no sabe y se lo dibujamos, pero si lo tiene
en la mano, lo esta palpando, lo estda manejando le queda mas claro lo que es. [También]
tenemos nosotros un libro, que nos va diciendo en dénde se encuentra dicha
informacién, entonces si yo tengo un tema y lo checo en mi libro... de apoyo al
maestro, él me va diciendo en donde encuentro esos apoyos como es Enciclomedia,
gué partes puedo abrir, este eh..., en [también] libros del aula, o en libros del rincén,
este... también me va guiando, en donde puedo encontrar ese material, pero aqui mas
que nada es, estar estudiando la maquina ¢no? y viendo que temas vienen, pero bueno, si
ya tuve varios afios el mismo grado pues ya sabes en donde estan las cosas, donde esta lo
que necesitas.

Lo anterior da cuenta de los factores “concepciones acerca de los recursos y
materiales pedagogicos” del nivel de “escuela e institucional” y el “personal’
factores que se interrelacionan con el nivel “salon de clases y la didactica”. Para el
profesor, el uso de material concreto es indispensable para el aprendizaje de las
matematicas, pero todo ello, al parecer lo ha aprendido en los recursos disponibles
en su escuela (libros y demas materiales). Sin embargo, en las clases observadas
se contradice con sus acciones, esto es, los alumnos no participan activamente
con los materiales concretos para explorar y construir aprendizajes sino para
comprobar resultados (véase el apartado 5.3.1.1 y 5.4.1.3). Como Gil lo menciona,
€l se apoya de las sugerencias didacticas y de los recursos visuales e interactivos
del PE porque son Utiles para explicar sus clases, sin embargo, necesita tener
tiempo para leer las sugerencias didacticas y analizarlas todas. Mas auln, si se
tienen diferentes actividades a realizar en su escuela (en la mafiana imparte
clases y en la tarde se encarga de las comisiones administrativas que tiene a su
cargo) como es el caso de Gil. Lo anterior se hace evidente en los siguientes

extractos de la entrevista:

Investigadora: ¢Siempre recurre a las sugerencias didacticas de los libros de texto del
Programa Enciclomedia?

Gil: Algunas ocasiones, aqui en Enciclomedia vienen unas sugerencias muy buenas,
hay que tener tiempo de poder estar leyendo y estar analizando y la verdad uno anda
bien atareado, ¢si? si corres de una escuela a otra este... es dificil, el fin de semana no
tienes esta maquina en tu casa, asi es que tienes que hacerlos en ratos que por ahi van
guedando libres y es complicado estar viendo las sugerencias didacticas que aparecen en
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Enciclomedia, sin embargo jbueno! Pues tienes que buscarle y de ahi que si tu sabes
manejarlas y conducir pues vas a tener un buen éxito, pero hay que dedicarle tiempo.

Investigadora: ¢ Consideré que le seria Util apoyarse en ellas? ¢ En qué sentido?

Gil: Es muy util, para mi es muy dutil, porque no es lo mismo estar explicando
vagamente a los nifios, que se estén imaginando ahi en su mente, jimaginate! ¢no?
pues es dificil, a que lo estén visualizando, si recordamos una forma de aprendizaje, la
mejor es la manipulacién de los objetos, la segunda es la visual ¢si? y ya el habla es lo
menos que se puede aprender, es donde menos tenemos la oportunidad de aprender algo
cuando es nada mas leer o hablar, es dificil, ¢,no? por eso la comprension lectora luego no
se da, el nifio lo lee pero no lo imagina muchas veces lo que lee, entonces llegar a la
imaginacion es dificil, y aqui es un recurso que tenemos muy bueno porque es visual,
interactivo y pues nos ayuda a que el alumno comprenda un poquito mas y le quede
mas mejor y en ocasiones cuando dejamos de manejar un tema y lo volvemos a retomar
dicen los nifios: si, yo me acuerdo que en Enciclomedia vimos esto, venia esta actividad,
entonces ya quedo algo, en cambio cuando le decimos al nifio pues imaginense ustedes por
ahi un cubo, pues no, no queda nada en ellos.

El papel que Gil le otorga a la tecnologia es de reemplazo y amplificador, lo cual
es coherente con sus acciones en sus clases (véase 5.3.1.1). Pues ademas de
manipular el material concreto, el uso de recursos digitales que ilustren los temas,
segun sus concepciones, permitirAn mejores aprendizajes en sus alumnos. El
papel de los sentidos prepondera al de las exploraciones. Por otro lado,
nuevamente se evidencia que el interés personal y la motivacion del profesor Gil
han influido para usar y ensefiar con las Tecnologias Digitales (TD), a pesar que
durante su formacion como maestro no tuvo acceso a las tecnologias. Lo anterior
se hace mas evidente en el siguiente extracto de la entrevista realizada. Se resalta

con negrita el texto que refiere a la concepcion que tiene Gil sobre TD:

Investigadora: ¢ Su interés o motivacion personal ha influido para usar las TD?

Gil: Si [...] me ha entusiasmado, yo no creci con esta tecnologia [Programa
Enciclomedia], ya mi edad, mis afios de servicio pues éramos de todavia de pizarrén verde y
de gis j¢verdad?! [...] pues fue mi inicio como docente, y asi aprendi con esa de nifio y asi
comencé a ensefiar, asi es que, pues yo no sabia que era una computadora, [...] para mi
fue novedoso, y si me costé trabajo y me ha costado trabajo y sigo preguntando cé6mo
mejorar el manejo, entonces si me ha parecido fabuloso el manejo, pero sobre todo el
poder ensefiar con ellas.

Investigadora: ¢Después de conocer un poco mas de las TD estd dispuesto a seguir
trabajando con ellas e incorporarlas a su planeacién de una manera mas contintia?

Gil: [...] las TIC son muy importantes con el buen uso que se les pueda dar, y los nifios
de quinto no tienen Enciclomedia entonces me dicen: jmaestro! ¢Usted nos va a tocar en
sexto?, jya queremos empezar a trabajar con el pizarron!, y hay nifios de otros grupos, que
se meten y i;,Me da permiso de escribir en el pizarron!? [0] y si ponemos un video se
asoman tratando de ver lo que estamos manejando, entonces ellos estan muy interesados
en conocer este material ¢,si?, y yo si lo voy a seguir utilizando, eh... te digo, tanto asi que
la escuela no tiene la Enciclomedia porque se la robaron, pero ya fue iniciativa propia
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volverla a instalar y para mi es muy valioso, ya me ensefié a trabajar con Enciclomediay
mientras tenga la oportunidad lo voy a seguir haciendo.

Como se mostro a lo largo de este apartado en el nivel “escuela e institucional” se
han identificado y expuesto los factores que inciden en la integracion de las TD en
este contexto que es la escuela y donde los planes y programas de estudio son
implementados. De igual manera, se identificé una estrecha relacion de este nivel
con el del “salon de clases y la didactica de las matematicas” en particular, con el
factor “personal” que de acuerdo a Assude et al., (2010) se refiere a la concepcion
acerca de la tecnologia en si misma o su funcién en el aula. Por lo que se puede
decir que la disposicién y concepcion acerca de las tecnologias y su funcion en el
aula ha permitido que el profesor Gil inicie un proceso de integracion de las TD en
sus préacticas de ensefianza. Aun cuando hay carencias de capacitacion, trabajo
colaborativo, apoyo institucional y acceso a TD, no ha sido limitante para que Gil
por iniciativa propia lo resuelva. Su iniciativa y disposicion de aprender a
integrarlas, le han permitido romper la resistencia (propia y de su contexto laboral)
a los cambios a los que se ha enfrentado, desde su poca experiencia en el uso del
PE.

5.2.2 La profesora Mar

En este apartado se exponen los factores que fueron identificados mediante la
entrevista que se realiz6 a la maestra Mar. En este sentido se identificd la
“‘complejidad de articular los contenidos” de la RIEB con los medios y recursos que
aun existen en el Programa Enciclomedia (PE). Este factor tiene relacién con el
nivel social, politico, econémico y cultural que en términos de Assude et al.,
(2010) tiene que ver con la creciente expectativa de tener que integrar las
tecnologias en la educacion, mostrandose una fuerte voluntad politica en los
planes y programas, sin embargo las reformas al propio curriculo no tienen mucha
relacion con los recursos que aun estan en el salon de clases como es el caso del
PE.

Al respecto, la maestra Mar sefiala que la Reforma (RIEB) a los programas

educativos es una propuesta novedosa y contiene cosas interesantes, sin
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embargo, es compleja y dificil de trabajar porque implica un cambio en todo el
material que tiene de apoyo, refiriéndose al equipo de Enciclomedia y a sus
medios, recursos y herramientas que estan aun en su salon de clases. De la
misma manera, menciona que necesita conocer los materiales que contiene el PE
para asi articular los contenidos de la RIEB. Pues usar Enciclomedia, le permite
presentar de diferente forma los conceptos de matematicas de manera facil y
rapida, asi como ahorrar tiempo para hacer otras actividades en la misma clase
(uso como reemplazo y amplificador). Lo anterior se hace evidente en el siguiente
extracto de la entrevista realizada. Se resalta con negrita el texto que refiere a la

complejidad de articular los contenidos y la importancia de conocer el PE:

Investigadora: ¢Cuales son las principales dificultades y beneficios de relacionar los
contenidos de los libros del plan 93 [Programa Enciclomedia] con los nuevos de la RIEB?
Mar: Ay es..., una propuesta este..., novedosa, contiene varias cosas interesantes
buenas, eh si, porque ya la trabaje, ya tuve contacto, pero si también con muchos
espacios, muchas lagunas, que si uno como docente no estéa preparado, no tiene claro
que es lo que se persigue, se pierde uno, se pierde uno muy facilmente, porque
implica un cambio en todo eh, en todo el material que tiene uno de apoyo, en la
manera de trabajar, entonces es complejo, es dificil, nos cambian incluso el lenguaje
de un... de una sesion una a otra no? [...] la guia articuladora que se supone que nos
dieron es muy limitada, muy limitada entonces nos dice el enunciado pero no nos dice
especificamente como para que o en qué momento lo puedo usar; obviamente ya no son
los mismos libros ¢no? [...] aunque si los problemas vienen siendo los mismos o este
muy parecidos, 0 en algunas ocasiones son los mismos, este... ya no hay como en la
reforma anterior, en qué momento lo uso, para qué me sirve ¢no? o cuando uso el
recurso, aqui no, esa es la dificultad que uno tiene que decidir qué, como y cuando,...

Investigadora: Y, ¢como beneficios?

Mar: ¢ Como beneficio?, pues eso, que el material esta ahi, que si uno lo conoce leva a
permitir hacerlo... precisamente lo que la reforma pide, [...] por ejemplo ahorita que
estoy viendo proporcionalidad pues se me ocurre revisar algunos, a lo mejor un
rompecabezas ¢no?. En el libro viene ahi la fotografia pero a lo mejor con Enciclomedia la
animacion y viendo igual este... escalas ¢no? que viene a lo mejor agarramos uno de ahi y
elaboramos un rompecabezas, pero con Enciclomedia me va a permitir presentarles de
manera muy rapida como va cambiando ¢no? la escala y como esta la
proporcionalidad y entonces ese tiempo lo utilizo para elaborar a lo mejor el rompecabezas
¢no?, ahora si a echarle mano con la calculadora, que ellos lo apliquen, que lo vean, que lo
hagan, [...] para mi es un beneficio que si lo puedo conectar me va a ahorrar tiempo.

Este factor que esta relacionado con el nivel de lo “social, politico, econémico y
cultural” (Assude et al., 2010) se ha intentado explicar la realidad educativa a la
gue se enfrenta la maestra Mar. Ella expone la dificultad del cambio curricular
(generado a partir del 2004 con preescolar y 2009, en primaria) planes y

programas de educacion basica, que aun en la actualidad siguen modificandose,
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todo ello conlleva, en palabras de Mar, que sea dificil articular y usar el PE. Por
estas razones, ella utiliza el PE como apoyo de los nuevos libros y de sus
contenidos haciendo un uso de reemplazo o amplificador de los interactivos y

videos.

Otro factor que se identificé y que esta relacionado con el nivel de la escuela e
institucional es el de los “materiales” y que de acuerdo con Assude et al., (2010)
son una condicién esencial para el uso de las Tecnologias Digitales (TD). En este
sentido, se le preguntd a la maestra Mar cuales eran las tecnologias disponibles
en su escuela y en su salon de clase, respondiendo que en su escuela hay una
sala de cdmputo, sin embargo los maestros y alumnos no tienen acceso a ella
debido a que no hay quien se encargue de la sala de computo [entrevista y notas
de campo]; en la direccién escolar hay una computadora portatil y un proyector
para el uso de los maestros. Y en su salon de clases esta instalado el Programa
Enciclomedia (PE) sin embargo, no funciona. De acuerdo a las observaciones y
notas de campo, ella lleva su computadora personal (laptop) para las clases de
matematicas. En su computadora tenia algunos recursos interactivos del PE que
usa, asi como del proyector del equipo de Enciclomedia que era lo Unico que
funcionaba, en ocasiones hace uso del proyector de la direccion de la escuela

para sus clases.

Al igual que Gil, la maestra report6 a la direccibn de su escuela el mal
funcionamiento del equipo de Enciclomedia. El personal de asistencia técnica llego
a la escuela pero no resolvieron el problema y generaron otro, pues el proyector
del PE dej6 de funcionar. El factor que se evidencia se relaciona con la poca
“asistencia técnica” que reciben los maestros cuando presentan problemas
técnicos con el equipo (impresora, cafion, programa Enciclomedia, luz,
conexiones, etc.) y las restricciones que tienen para acceder a otros técnicos,
dado que es la SEP quién puede autorizar dichas revisiones y composturas. A

continuacion se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢Cuéles son las tecnologias disponibles en su escuela y en su aula de
clases?
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Mar: En la escuela, pues tenemos una aula de computo y tenemos Enciclomedia en
cinco grupos, de los cuales los Ultimos afios pues ya no funciona; en mi aula no tengo
disponible, esta el equipo pero no prende, no funciona, se ha estado este... pues
reportando constantemente eh... yo hago pues la peticién ;no? a mi direccién y demas,
pero pues simplemente..., por ejemplo vinieron la semana y pues no me hicieron nada,
funcionaba el proyector por lo menos, ahorita ya no se que movieron en conexiones
porgue que ya no prende, se apaga automaticamente, o sea trabajaba yo con mi maquina
pero ahorita ya ni con mi maquina puedo trabajar ¢no? no pude ya prender el monitor, ya
cambie las conexiones pero se apaga, no sé lo que se movié; eh también contamos con
una laptop para uso de la escuela, de los profesores y con un proyector, 0 sea es una
opcidon que también tenemos, [...] el aula de computo por ejemplo no hay quien la
atienda y pues nos dicen que ya esta, pero no esta en uso, todavia no la abren, eh
ignoro lo que le falte para que pueda estar en uso, el afio pasado si entrabamos todavia con
los grupos, ahorita ¢,no? pero en lo que va del afio no la hemos utilizado.

Cabe mencionar, que se volvié a solicitar ayuda (asistencia técnica) para reparar
el equipo de Enciclomedia, sin embargo, cuando se presentd nuevamente el
personal técnico no pudo resolver el problema porque en el reporte que habia
gestionado la direccion escolar no correspondia con lo que se habia solicitado en
el mismo, asi como el niumero de registro del procesador del sistema informatico y
demas componentes no correspondian con el informe, ocasionado que los
técnicos no resolvieran el problema hasta que se hiciera correctamente el reporte
y coincidieran los numeros de registro del equipo de Enciclomedia. Lo anterior se
hace evidente en el siguiente extracto de la entrevista realizada. Se resalta con

negrita el texto que refiere al problema “asistencia técnica” del PE:

Investigadora: Cuando presentan problemas al utilizar TIC en sus clases, ¢Cémo lo
resuelve? ¢ Quién le ayuda?

Mar: ¢En lo tecnolégico? Pues a lo poquito que sé€, pues le busco, este si es por conexién
nada mas, pero si es por ejemplo de programacion, el otro dia que acudi a otra aula que
aparentemente prende, que si sirve, pero al entrar me di cuenta que no carga los libros, o
sea el programa esta desconfigurado, entonces pues yo no sé configurarlo, entonces pues
estamos supeditados a que venga la parte técnica, el apoyo y pues nos ayuden en ese
espacio. jPero yo no entiendo como es ese reporte! porque ellos vienen con cierto
reporte y a veces no coincide con lo que uno necesita, si uno reporta y haber jmi
maquina no prende!, ellos vienen y pues no que el ratén, y si no esta que no lo puedo
cambiar y no hacen otra asesoria mas, o sea por lo menos que ellos no digan: que
esta maquina tiene esto, repdrtelo asi, para que vengan, pero a lo mejor solo es la
configuracién, pero no, nada.

Ademas de este factor, el cual ha ocasionado que el equipo del PE no se haya
reparado durante el periodo de observaciones de esta tesis (3 meses), se
identifico la falta de conexion a Internet que en términos de Assude et al., (2010)

pertenece a la “disponibilidad de redes”. Debido al incumplimiento de la escuela en
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los pagos correspondientes, no se cuenta con el servicio en la sala de computo.
Por ello, Mar no puede hacer uso de Internet desde su propia maquina (laptop) y
buscar més recursos para integrarlos en sus clases. Lo anterior se hace evidente

en el siguiente extracto de la entrevista realizada:

Mar: [...] es una tecnologia [Enciclomedia] que tenemos a la mano pero que estamos
sujetos al pago de... (¢?) por ejemplo para utilizar el internet ¢no? y entonces pues
tenemos que pagar y ahorita eso ha sido una complicaciéon de que si paga, que si el
turno, si la supervision, y todo eso nos va alargando y el afio se va...

Un factor mas que se identifico es el “cultural” en el que Assude y colegas (2010)
se refieren a la forma de trabajar juntos o pertenecer a una comunidad de practica,
como ya se menciond para el caso de Gil. Esto es, la forma de apoyarse entre
compafieros para resolver problemas en relacién a su labor docente. En este
sentido, se ha identificado el escaso trabajo colaborativo que hay entre los
maestros, debido a que los deméas maestros no usan el PE en su salén de clases,
por lo que Mar expresa que debido a esa falta de uso de Enciclomedia genera que
no haya dudas entre comparieros o que cada quien resuelva sus problemas dentro
de su propia aula. No obstante, cuando los maestros tienen dudas, la maestra Mar
los apoya con sugerencias en relacion a qué tipo de recurso podrian usar en su
clases para ensefar un tema. La profesora, dada su formacién académica y sus
conocimientos tecnoldgicos, funge como una especie de “experta” en su escuela,
pero adolece del trabajo colaborativo con otros colegas, que le permitan a ella,
continuar con su propio aprendizaje, no soélo en lo tecnolégico sino en lo didactico

y matematico. A continuacion se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢ Se apoyan entre compafieros para resolver los problemas? ¢De qué forma
lo hacen?

Mar: [...] yo siento que aqui se utiliza muy poco, entonces como que cada quien en su
aula pues resuelve a su medida, he con el cambio, con la reforma siento que se ha
olvidado mas la tecnologia, [...] mi percepcién es de que se ha dejado de utilizar, se ha
dejado de lado pues el programa de Enciclomedia, y hay muchas cosas que vienen
sugeridas, jla guia articuladora vienen!, entonces es poco lo que llegan a tener pues dudas
los compafieros, por ejemplo cuando a mi me comenta la maestra de sexto que en ella si
funciona su programa de Enciclomedia y me comenta jeste tema esta muy dificil! O algo,
entonces le digo pues échale mano de tal interactivo ¢no?, yo que he entrado més, a
lo mejor este te puede ayudar a aclarar ciertas cosas o te ayuda hacer mas explicito el
tema, que lo entiendan més, mas atractivo, pero en realidad es muy poco, casi no se
puede, casi no hay preguntas pues, porque no se utiliza y si no se utiliza pues no hay
dudas.
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En este nivel de la “escuela e institucional” se ha intentado identificar y exponer los
factores que inciden para integrar las tecnologias. Sin embargo, como se ha
descrito en este punto, los escasos recursos con los que cuenta la maestra Mar y
dificultades relacionadas con el buen funcionamiento del equipo ha ocasionado
gue haga uso de los pocos interactivos que tiene en su computadora (laptop). En

este caso, la integracion de las TD ha sido como amplificador o reemplazo.

El nivel de las mateméticas y la epistemologia en el que Assude y colegas
(2010) destacan el papel del conocimiento matematico, refiriéndose a los saberes
especificos de esta disciplina para su ensefianza y aprendizaje, asi como las
representaciones de conceptos matematicos y su construccién con el uso de
tecnologias. En este sentido, en la entrevista con Mar, Gnicamente surge el factor

relacionado con la “concepcién sobre los contenidos matematicos”.

Para ella, las mateméticas son un lenguaje asi como las diferentes maneras de
representar usando este lenguaje, su papel para resolver problemas, asi como la
importancia para analizar situaciones y asi poder tomar decisiones. Es decir, las
matematicas como una forma de comunicacion y de resolver problemas, no
solamente del contexto matemético sino de la vida diaria. A continuacién se cita

parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢ Qué son las matematicas para usted?

Mar: Pues es un lenguaje, una manera de poner también el pensamiento, este..., las
maneras que uno tiene de resolver problemas, de poderlo poner por escrito, poder
ponerlo en signos en lenguaje, para mi este es un lenguaje una manera de pensar,
porque este..., es eso lo que se persigue en las matematicas, resolver situaciones,
resolver problemas,[...] y puede uno resolver situaciones pues de la vida normal ¢no?,
incluso hasta para tomar decisiones a veces este personales, pues las matematicas, la
manera de pensar en las matematicas, el analisis que se hace de una situaciéon pues se
lleva a la vida cotidiana, aprende uno a ver eso, a que una decision puede afectar otras ¢ no?
[...] yo no me imaginaba a lo mejor que la estadistica, la probabilidad, a mi se me hacia
sumamente fastidioso, aburrido ¢no?, este..., mucho trabajo, pero yo no le veia conexion
con la vida, con lo practico, y ya este..., haciendo analisis, eh trabajando un poco con estos
problemas pues se da uno cuenta que es parte de nuestra vida y de toma de decisiones
¢no?, como afecta una decision a otra, entonces yo creo que si aprendemos a resolver he a
ver la matematica de otra manera no nada mas como ejercicios o ligados a la escuela,
este..., nos va ayudar hasta nuestra vida comun, cotidiana.

Asimismo se evidencido en la entrevista el “Conocimiento del Contenido y la

Ensefianza” en el que Ball, Thames & Phelps, (2008) se refieren a las tareas que
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el profesor debe hacer para la ensefianza de las matematicas, es decir, que
realizan una secuencia de un contenido particular para su instruccion, para saber
que ejemplos poner y que permitan clarificar aspectos del contenido deseado, asi
como identificar que diferentes métodos y procedimientos interesan para la
instruccion de un contenido concreto. En este caso, la maestra Mar menciona que
para ella es dificil ensefiar, pero busca recursos que le sean faciles de explicar
para que sus alumnos entiendan los conceptos, pues las matematicas para ella no
s6lo son para resolver problemas de las matematicas escolares, sino deben ser
empleadas en su vida cotidiana. A continuacion se cita parte de la entrevista

realizada:

Investigadora: ¢ Cémo ensefias matematica?

Mar: [...] viendo las necesidades de los nifios, mias ¢no?, si veo que el tema es muy dificil
pues tengo que investigar, tengo que buscar, o sea para mi es dificil ensefarlo, darme a
entender que los nifios me entiendan, darme a explicar, entonces tengo que buscar
recursos, recursos que sean eh tanto lidicos para ellos, como atractivos, pero que también
me ayude a explicar ese contenido, muchas veces abstracto, dificil de entender, y pues ir
poco a poco este acercandolos, haciéndolos a ellos que también se interesen, y ver que no
nada mas es préactico en la escuela, que no es nada mas para resolverlo aqui, sino que
también que les puede ayudar afuera, que es una herramienta, una herramienta para toda la
vida.

También se evidencio el “Conocimiento del Contenido y los Estudiantes” en el que
Ball et al., (2008) se refiere al conocimiento que conjuga el saber sobre los
estudiantes (saber lo que los alumnos pueden pensar o hacer matematicamente) y
sobre la matematica (entendimiento del contenido). En este sentido “los profesores
deben anticiparse a lo que los estudiantes tienden a pensar y lo que van a
encontrar confuso” (p.401). En este caso, la maestra Mar centra su atencion sobre
lo que los alumnos saben para iniciar con la explicacién de un tema o reforzarlo
dependiendo de lo que los propios alumnos puedan encontrar dificil para resolver

la actividad. Lo anterior se hace evidente en el siguiente extracto de la entrevista:

Investigadora: ¢En qué centras tu atencion cuando esta ensefiando matematicas?

Mar: [...] pues trato de ir, [...] viendo a los muchachos de lo que dicen, lo que hacen,
para ver la problematica, para ver su proceso pues, a ver si puedo continuar el tema,
el que sea mas complejo, o bien, les tengo que dedicarle otra sesiéon o otras
experiencias a lo mismo ¢no?, o sea cada vez que trabajan, ya sea el libro o la
actividad, la actividad a mi me sirve tanto..., dijéramos, para ver c6mo van avanzando,
pero también para ver que probleméticas vamos teniendo, diriamos que me sirve como
nuevo diaghostico ¢no?, me puede servir de evaluacion pero también de diagnostico,
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tanto..., me centro en eso, en los procesos de ellos, en escucharlos y en ver que es lo
que hacen, porque; pues esa es la parte central, o sea, yo quisiera llevar a todos al
parejo ¢no?, que todos vayamos este..., avanzando igual, jno se puede!, algunos
tienen mas dificultad que otros, igual y si yo me centro a lo mio ¢no?, si yo hago mi
aca con el pizarron mi comunicaciéon y mi lenguaje pues ahi me voy a quedar, y ellos
quien sabe ¢no?, como dicen, jyo, ya voy en tal leccion! j¢y ellos?! jquién sabe en
donde se quedaron!, entonces pues /no?, me centro a lo que ellos, a cdmo van, como
van ellos, y ellos mismos me dicen ¢no?, o los veo, hasta los que no me contestan,
contestan, algo me dicen, su dificultad que tienen, o simplemente que no pasan ¢ho?,
de cierto concepto, de cierto nivel, entonces tengo que hacer caso a lo que ellos me
van diciendo de cierta manera, no puedo ir mas alla, o sea no tiene caso que me vaya
yo a cubrir la curricula; a veces..., o sea siendo honestos, tenemos todo un sistema, y yo
tengo que cubrir, y a veces jsi! por cubrir, ¢jsaben que muchachos!? jVamos a contestar
esto y vamonos!, pero realmente el proceso en donde van, eso es lo que a mi me interesa
mas y pues a lo mejor un bimestre lo hago en dos ¢no?, realmente en el contenido, pero sé
que se van a ir con un poquito mas de conocimiento mas perdurable, y eso pues les va
ayudar a lo largo.

Asimismo, se evidenci6 el “Conocimiento del Contenido y el Curriculo” (Ball et al.,
2008) que tiene conexion con el conocimiento del curriculo de las matematicas,
asi como la habilidad para relacionar los contenidos con temas que han sido y
seran ensefiados en la misma asignatura durante otros ciclos escolares. En el
caso de la maestra Mar, trata de articular los contenidos de los libros de la RIEB
con los contenidos de los libros del PE por lo que ella toma en cuenta el curriculo
de los planes y programas para ensefiar matematicas con el apoyo de
Enciclomedia. También se evidencié el factor del uso de los “materiales
pedagdgicos con sugerencias didacticas” y que esta relacionado con el nivel de la
“escuela e institucional” Assude et al., (2010). Por otro lado, se evidenci6 el
“Conocimiento del Contenido y los Estudiantes” (Ball et al., 2008) ya que la
maestra selecciona los recursos dependiendo de las dificultades que tienen sus
alumnos y asi utilizar el recursos y demas temas para ensefiar los contenidos de

matematicas. Lo anterior se hace evidente en el siguiente extracto de la entrevista:

Investigadora: ¢ Que tomas en cuenta para preparar tus clases de matematicas?

Mar: Bueno..., si veo la curricula, si veo, si echo mano de mis libros, de los programas
[...] de los libros que tengo yo, por ejemplo: se me hacen excelentes los ficheros, que
teniamos ya, este..., yo los consulto continuamente [...] pero sobre todo planeo pues
mm..., tomandolos en cuenta a ellos, viendo las dificultades, como una leccién esta
ligada a otra, a lo mejor estan asi como que estan salpicadas y entonces yo tengo que
decidir ¢no?, las reviso y ja ver! esta se junta con esta, 0 de esta puedo seguir con esta,
entonces tomo en cuenta eso, que se conecten y que a lo mejor las actividades pues les
ayuden a ellos, de esto me voy a pasar a aca y también pues la experiencia no? [...] por
ejemplo [...] perimetro y &rea, jah! se que exactamente esto lo confunden mucho, aun
cuando ya tienen mucha experiencia, lo confunden, jah! jBueno! entonces voy a echar
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mano de, reviso mi fichero y entonces hecho mano del geoplano o de cualquier otra
cosa este que me ayude a ver esa problematica ¢no?, eso es lo que tomo en cuenta, o
sea si voy con lo que me va dictando los programas, pero me centro mas a las dificultades,
al menos que la experiencia ya me haya dado de que aqui es donde van a tener esta
problemaética, jah! jBueno! entonces le voy a dedicar una o dos lecciones a esto, aunque no
me lo marque asi la curricula ¢no?, aunque no termine yo el bimestre de los temas o
contenidos que me estd sefialando ahi o las secuencias, porque a veces son largas o
muchas, este..., pues yo le doy mas peso alo que creo que les va a servir a la larga.

En este nivel se ha intentado explicar el factor que esta relacionado con la
concepcion de las matematicas desde la perspectiva de su propia practica de
ensefianza. Por lo tanto, este nivel incide en el “salén de clases y la didactica de
las matematicas” por lo que se analizara con mayor detalle en el siguiente

apartado del andlisis de las clases grabadas en video.

Otro factor que se identifico es el “personal”’ el cual pertenece al nivel salén de
clases y la didactica de las matematicas (Assude et al., 2010). En este sentido,
la maestra Mar alude que la tecnologia le permite realizar dibujos con mayor
precision, ahorrar tiempo para hacerlos, ademas de que las tecnologias le
permiten que los interactivos sean mas ludicos y atractivos para los nifios. Lo

anterior se hace evidente en el siguiente extracto de la entrevista:

Mar: [...] la tecnologia [...] nos resuelve, [...] varias cosas... como hacerlo mas.... como a
tenerlo més cerca de nosotros, como visualmente, lo podemos manipular ¢no?, o sea es
mas interactivo, [...] Mm.., que lo puedan mirar los nifios, que se pueda como tocar ¢no? [...]
Aqui en la escuela nuestro mayor enemigo es el tiempo, siempre estamos contra el
tiempo, entonces para mi la tecnologia es una ayuda en ese sentido, me ahorra el
tiempo de estar disefiando ¢nho? o dibujando a lo mejor en el pizarrén que a lo mejor
me va a salir mal hecho, chueco y demas, y pues la tecnologia me da esa oportunidad,
de que ya estd hecho ahi, de que puedo modificar [...] me ahorra el tiempo, entonces
tanto la computadora como la calculadora, también me ayuda, me ahorra el tiempo, [...] y
meternos mas al analisis ¢no?, a poder hacer méas preguntas y a pensar mas o a deducir, o
cosas que ellos mismos ven ¢no?, en las clases hemos estado, y ellos mismos se dan
cuenta de cosas, o dicen una y en seguida se dan cuenta de que jah! jNo, no, no es cierto!
iEs asi!, entonces ya no lo digo yo, ellos; es un recurso que me ayuda, me ahorra tiempo
y ademas es ludico y visual,...

Igualmente se evidencio el factor “tiempo” que es un condicionante que atribuye a
lograr un resultado, en este caso, la integracion de las tecnologias en la
ensefianza de las matematicas. En este sentido, para ella integrar las TD en sus
clases le permite ahorrar tiempo. Cabe sefialar, que los maestros de educacion

primaria tienen delimitado el tiempo para ensefiar un tema completo en una sesion
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de clase, ya esta estipulado en el avance programatico de cada asignatura de
sexto grado. Por ejemplo: las horas semanales que el maestro debe dedicar a la
asignatura de matematicas es de 5 horas semanales (SEP, 2009) es decir, una

hora diaria.

En cuanto al factor “personal” relacionado con la concepcién del uso de la
tecnologia, menciona que permite acceder a contenido de dificil compresion
(abstracto) para sus alumnos y para ella misma, dado que hay recursos
interactivos del PE para ello. Lo anterior se hace mas evidente en el siguiente
extracto de la entrevista realizada. Se resalta con negrita el texto que refiere al

factor tiempo y la importancia del uso del PE:

Investigadora: ¢ Con qué objetivo integra las TIC para la ensefianza de las mateméticas?
Mar: Con el objetivo de ahorrar tiempo, y de hacerlo mas [...] real, que no sea tan
abstracto ¢no? porque hay temas o relaciones que son muy abstractas, por ejemplo
hablamos de la equivalencia ¢no?, muchos dicen que es muy sencillo, que esté presente en
todos lados, y jes que la equivalencia...! [...] Para mi es muy abstracto, o sea construirlo en
relacion de esto del nimero racionales, el uso donde quiera podemos hacer uso de la
equivalencia pero construir esa relacion se me hace muy abstracta y muy dificil de ponérsela
a los nifios ¢no?, porque normalmente lo hacemos con ndmeros nada mas, pero darles una
cantidad de experiencias que a ellos les permita ver equivalencias en diferentes contextos
eso lleva tiempo, por ejemplo: el hacer material ¢no? o que ellos lo hagan pues es muy
dificil, el tiempo se nos va, aqui vamos contra el tiempo, pedirles el material ya hecho, a
veces ellos lo hacen no acertadamente ¢no?, lo que uno les pide o que a ellos les pueda
servir, y entonces se van a quedar con ideas equivocadas ¢no?, y lo que los interactivos
me permiten hacer, es mostrar modelos diferentes que hablan de lo mismo,
rapidamente puedo pasar de un modelo a otro ¢no?, este... de una recta numérica
puedo pasar a una representaciéon de pastel o puedo pasar a un rectangulo ¢no?,
este... en fin, o sea me permite modelos rapidos bien estructurados que puedo usar
para todos y que ademas son interactivos,...

Para comprender lo anteriormente mencionado por Mar, se le preguntd sobre
como han modificado las tecnologias la forma de impartir sus clases, por lo que
vuelve hacer referencia que estas tecnologias (los interactivos) le permiten
presentar los contenidos de matematicas de diferente manera los cuales son mas
lidicos y ademas de que los nifios pueden ver varias veces las misma
representaciones. Al parecer, la formacion recibida en su maestria le ha permitido
notar la importancia que los alumnos accedan a diferentes representaciones para

la comprensién de los objetos matematicos. Asimismo, mencioné que estas
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tecnologias han hecho sus clases mas divertidas y atractivas. Lo anterior se hace

evidente en los siguientes extractos de la entrevista:

Investigadora: ¢ Cémo han modificado las TD la forma de impartir sus clases?

Mar: La clases son mas divertidas, a los nifios se les hace mas atractiva y también les
da mucha informacion, o sea ellos pueden ver varias veces la misma representaciéon en
un mismo interactivo y puedo tener la representacién grafica pero también estan
presentes los nameros, o sea también lo formal estd ahi, ya lo convencional dijeran.
Entonces esta presente muchas cosas, el juego lo ladico que a ellos que les encanta,
esta presente la representacion grafica que es un poco mas cercano a ellos, pero también
esté presente lo formal, los nimeros a los que queremos llegar, y todo integrado en un solo
espacio, entonces este... los mismos nifios a través diferentes ocasiones, en diferentes
ciclos, ellos mismos me han dicho ¢no?: jAh!, jahora si ya le entendi! jYa sé lo que
quiere decir! A parir de que estan trabajando con el interactivo, entonces ellos este...,
es la opinion de ellos mismo y no la mia, de que les ayuda a ellos ¢ no?,....

De acuerdo a las notas de campo y observaciones, el uso de los interactivos
estuvo mas orientado a un uso amplificador. Es decir, el uso de los interactivos fue
con la intencion de integrarlos durante el desarrollo o cierre de la clase, asi como

motivar a los alumnos y después resolver los ejercicios del libro de texto.

Assude y colegas (2010) mencionan que en el nivel del “salén de clases y la
didactica de las matematicas” influyen diferentes factores uno de ellos es la
“transposicion didactica” que esta relacionada con el tipo de transformaciones que
son necesarias realizar para adaptar el conocimiento matematico al utilizar la TD
en el aula, sin embargo, en este trabajo no se abordard dado que ello conlleva
todo un marco tedrico que se sale de los objetivos de esta tesis. En cuanto a la
“evaluacién”, otro factor que esta en este nivel Mar utiliza los interactivos para a)
identificar si los nifios han entendido algin concepto visto en clase; b) monitorear
cuando los alumnos resuelven las actividades propuestas y c) identificar si se
necesita reforzar con otras actividades el concepto. Estas acciones son
coherentes con lo que hace en su clase (véase apartado 5.3.1.4). A continuacién

se cita parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢ Como identifica que los alumnos si estan aprendiendo?

Mar: En la resolucién, o sea ahi, pues ahi en la resolucion me pueden decir que si, pero en
el momento de resolver [en el interactivo] es donde los veo ¢no?, los escucho, los veo que
hacen, como interpretan y ahi es donde sus propias acciones de lo que hacen, lo que me va
a decir si van avanzando o no. [...] y también hacemos analisis /no?, a veces cuando es
solo la animacion pues la vemos y voy preguntando, me sirve también para saber que
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saben, de que se imaginan, de que va a tratar, o sea desde antes de ponerla ya me sirve
para darme una idea, que idea tienen ellos ¢ no? del tema que vamos a iniciar.

Otro factor que se logro evidenciar es la “familiaridad con el software” que Mar
tiene tanto con el PE como con portales de informacion: “Mi ayudante” de la
UPN®*, PUEMAC®', ILCE®® que le han permitido revisar las sugerencias didacticas
y ver cuales le pueden ser Utiles para sus clases. Cabe mencionar que estos
recursos los conocié durante su formacion en la maestria. A continuacion se cita

parte de la entrevista realizada:

Investigadora: ¢ Qué actividades le ah servido para integrar las tecnologias?

Mar: Pues el tener que... primero el uso de la computadora que es necesario y después
aprender a navegar ;no? en la red,[...] se requiere tener la habilidad de analisis y sintesis
para poder elegir entre todo ese mundo de recursos que hay.[...] en internet hay muchos
sitios interesantes, [...] hay también un sitio de este... illuminator que trae una de recursos
para diferentes actividades, trae muchas, por ejemplo en fracciones, trae juegos, son
muchos interactivos y recursos que vienen, y ese viene por niveles,...

Investigadora: ¢Y esos recursos como los conocid usted?

Mar: Por la maestria. [...] pues nos dejaban que anduviéramos por ahi, perdiéndonos
¢no?, ddndonos grandes topes, investigando y dandonos cuenta que pues que no todo
sirve, que no todo funciona, que hay una gran cantidad de informacién [...] y tampoco
es nada més de ponerle el interactivo al muchacho y ya, entonces ahi llegamos hacer...
llegabamos en el grupo [...] Y ya lo empezdbamos a ver, y ya veiamos si, si 0 no, 0 Si
lo que estaba ahi era repetitivo y no nos iba ayudar a mas ¢no?, pero si se hicieron
también anadlisis de algunos videos, pocos pero si de algunos sitios, y ya en la
necesidad de seguir buscando, creando las secuencias, pues se mete uno a buscar y
empieza uno a conocer diferentes sitios.

Como se ha ilustrado a lo largo de este apartado, en el nivel del “salon de clases y
la didactica de las matematicas” se han descrito los factores que han incidido en la
integracion de las TD en la clase de matematicas de la maestra Mar. Intentando
describir lo que ella hace, para integrar las TD en su salén de clases, asi como
evidenciar la realidad educativa a la que se presenta la maestra en relacién a
factores de nivel social, politico, econdmico, -cultural, institucional, y las
matematicas en su practica educativa. Por este motivo se puede decir que el uso
de las tecnologias por parte de la maestra Mar esta orientado a un uso de

amplificador y de reemplazo, y adn no se evidencia un uso transformador debido a

38 Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).
7 Proyecto Universitario de Ensefianza de las Matematicas Asistida por Computadora (PUEMAC).
%8 |nstituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE).
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la incidencia de los factores que fueron identificados. No obstante, conocer el PE y
tener familiaridad con algunos recursos de este programa y conocer portales
educativos de los cuales ella puede retomar sugerencias para sus clases son

inicios del proceso de integracion de las TD.

5.3 Analisis de las clases video grabadas

En este apartado se presentan los tres ciclos de analisis de los datos obtenidos en
las observaciones no participantes de las clases de cada profesor (Gil y Mar). El
primer ciclo consiste en realizar una descripcion®® de las clases para identificar las
tendencias de sus précticas de ensefianza en relacion a la integracion de las
Tecnologias Digitales y las caracteristicas que tienen los recursos que mas usan.
El segundo ciclo, consiste en seleccionar un video de cada caso que presente
mayor evidencia respecto a las dimensiones TDC y hacer el analisis de elementos
especificos de éstas y su interrelaciéon. Y finalmente el tercer ciclo es realizar una
triangulacion de los resultados derivados de cada caso, para extraer significado

sobre las practicas de ensefianza de la realidad estudiada.

5.3.1 Primer ciclo: Descripcion de las clases de matematicas
mediadas con TD

En este primer momento se realiza una descripcion de las clases de cada uno de
los profesores (Gil y Mar) respecto al uso de las TD para identificar tendencias en

sus practicas de ensefianza de las matematicas y en el uso de las tecnologias.

5.3.1.1 Patrones de actuacion del profesor Gil

De la informacién obtenida a través de las observaciones video grabadas en las
clases de matematicas del profesor Gil, predominan los siguientes patrones de

actuacion:

En el inicio de sus clases usa el Pizarron Interactivo (PIl) para escribir la fecha, el

tema de la clase y preguntas indagatorias para recuperar los saberes previos de

° la investigacion descriptiva, busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier
fenémeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010, p. 80).
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los estudiantes en relacion al tema de la clase, como se muestra en la Imagen 5.1.
Esta accion estd orientada a un uso de reemplazo de tecnologia (pizarron
verde/pintarron por el pizarron interactivo/electronico), de instruccion (actividad
que replica al dictar la fecha, tema y preguntas las cuales escribe en el PI) estas

acciones no representan cambios en sus acciones de ensefianza.

Imagen 5.1.
Clase N° 1: Gil escribe la fecha, el tema y las preguntas

El profesor indaga a cada una de estas las respuestas a dichas preguntas. Una
vez que los estudiantes han expresado sus respuestas, indica a sus estudiantes
gue pasen a escribir su respuesta en el Pl, como se muestra en la Imagen 5.2 y
5.3. Estas acciones que realizan los estudiantes al escribir sus respuestas en el PI
esta orientado a un uso de reemplazo, debido que replican la actividad que
pueden realizar en su cuaderno sin que exista un cambio en los estudiantes al

leerlas y apreciarlas en el pizarron electrénico.

Imagen 5.2. Imagen 5.3.
Clase N° 1: El alumno escribe su respuesta en el Pl.  Clase N° 3: El alumno escribe su respuesta en el PI.
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En el desarrollo, el profesor retoma estas respuestas para explicar, misma que
escribe en el Pl como se muestra en la Imagen 5.4. En esta actividad reemplaza la
instruccion, pues el profesor escribe la explicacion del tema, misma que puede
dictar a sus estudiantes o explicar verbalmente. Estas acciones no posibilitan
cambios en el aprendizaje de los estudiantes, Unicamente se favorece la lectura y

visualizacion de las respuestas que Gil escribe.
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Imagen 5.4.
Clase N° 1: Gil escribe la explicacion en el PI

En este momento de la clase el profesor proyecta el libro de texto (sexto grado)
del Programa Enciclomedia (PE), para leer las instrucciones de las actividades de
la leccion correspondiente a su planeacion. Conjuntamente las resuelven en el
pizarron como se muestra en la Imagen 5.5 y 5.6. Estas acciones generan un
reemplazo de tecnologia (libro de texto impreso por el libro digitalizado) actividad
gue no genera cambios en las practicas de ensefianza ni del aprendizaje en los
estudiantes. Ademas, el papel de los estudiantes es leer las actividades y

resolverlas individualmente.

Imagen 5.5. Imagen 5.6.
Clase N° 3: Gil proyecta la leccién del libro de texto Clase N° 4: El alumno escribe su respuesta en el PI.
en el Pl
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En el proceso de las clases, se identifica el uso de herramientas® virtuales del PE

como son:

- El cronbmetro para administrar el tiempo de una clase de matemaéticas y
para controlar el tiempo de las actividades que debian realizar los alumnos

dentro o fuera del salén de clases.

- La calculadora se utiliza para operar con mayor rapidez (sumar o multiplicar
cantidades). Por ejemplo, en la clase No. 1 el profesor la usé para sumar
los resultados del juego disparejo, como se muestra en la Imagen 5.7 y 5.8

&L
Sy 1

Imagen 5.7. Imagen 5.8.
Clase N° 1: Gil ocupa el cronometro del PE. Clase N° 1: Gil ocupa la calculadora del PE.

— Y la Ruleta la uso para seleccionar la participacion de sus alumnos de
manera aleatoria y participaran en el salén de clases como se muestra en la

Imagen 5.9.

Imagen 5.9
Clase N° 4: Gil ocupa la Ruleta del PE para seleccionar la participacion de sus estudiantes.

40 . . . . . . .

Las herramientas “son instrumentos virtuales que sirven para realizar diversas funciones y tareas” entre ellas
encontramos el cronémetro que “es un reloj que mide con precisidon pequefias fracciones de tiempo”. Puede apoyar en
el control de “tiempo de duracidn de juegos y concursos” que se realizan durante la clase. (SEP, 2004b, p. 7).
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El profesor usa las tecnologias digitales del PE como reemplazo-amplificador, es
decir, remplaza las tecnologias convencionales por las digitales. Las TD usadas le
permiten amplificar sus actividades de instruccion o administrativas para medir el
tiempo, calcular nimeros, o seleccionar un alumno para que participe, mismas
acciones que puede hacer con las convencionales. Al parecer, el profesor las usa

porque tiene acceso inmediato a estas en el PE.

Asimismo en el desarrollo de las clases, el profesor entrega a sus estudiantes una
copia de la leccién del libro de texto para que ellos copien las respuestas de las
actividades que ya habian sido contestadas en grupo y escritas en el Pl para que
después los estudiantes la peguen en su cuaderno, como se muestra en la

Imagen 5.10.

Imagen 5.10
Clase N°. 1: Gil reparte copias de la leccion (libros de texto)
a sus estudiantes.

También se utiliza Encarta para buscar definiciones alusivas al tema, por ejemplo:
en la clase en la que se abordaba el tema de “area de cuadrilateros” se uso para
consultar el teorema de Pitdgoras, de igual manera uso el Glosario para buscar
definiciones mateméticas, por ejemplo en la clase en la que se abordaba el tema
de “Multiplos y divisores” la uso para buscar la definicion de multiplo, como se
muestra en la Imagen 5.11 y 5.12. Esta accion esta orientada a un uso de
amplificador en su ensefianza, pues utiliza esta herramienta para complementar la

explicacion del tema abordado.

143



Clase N°. 2: Gil consulta Encarta para saber sobre

Imagen 5.11

Pitagoras.

Imagen 5.12
Clase N°. 3: Gil consulta el Glosario para saber el
concepto de multiplo.

El cierre de las clases consistia en pegar las copias de las actividades realizadas

en el desarrollo para, posteriormente, revisar el trabajo hecho por los estudiantes.

Cabe mencionar que las copias de las actividades las podia entregar en el

desarrollo de las clases o al cierre de la misma.

5.3.1.2 Tecnologias usadas por el profesor Gil

A continuacién se sintetizan, en la Tabla 5.1, las cinco clases observadas del

profesor, para identificar en relacion con cada tema abordado, las TD usadas y su

propaosito.
Clases observadas: El profesor Gil
No. Fecha Tema Recursos utilizados Propésito
Para escribir, la fecha, tema
Pizarron Interactivo (PI). y preguntas.
Medir el tiempo de la
Cronémetro. actividad.
1 04/Abril Prediccion y Sumar los resultados de los
azar Calculadora. equipos en el juego de
“disparejo”.
Libro de texto. (Digitalizado Proyeccion del Libro de
en el PE) texto. Matematicas, sexto
grado. Leccion 14 “El juego
disparejo: registro de
experimentos aleatorios”
(SEP, 2001b) para resolver
las actividades.
Pizarrén Interactivo (PI). Para escribir la fecha, tema 'y
preguntas.
; Material concreto. Para armar un cuadrilatero
2 , Area de (4 tiras de fomi (para los
11/Abril cuadrilateros vértices) y 3 tachuelas.
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irregulares Glosario de Enciclomedia. Consultar la definicion de
cuadrilatero.

Encarta. Consultar sobre el teorema
de Pitagoras).

Calculadora. Para multiplicar y sumar.

Pizarrén Interactivo (PI). Para escribir la fecha, tema 'y
preguntas.

Libro de texto. (Digitalizado Proyeccion del Libro de

en el PE). texto. Matematicas, sexto

09/Mayo Multiplos y grado. Leccion 36 “Collares y
divisores pulseras” (SEP, 2001b).
) Glosario de Enciclomedia. Consultar la definicion de
(primera parte) maltiplo.

Crondémetro. Controlar el tiempo de la
clase (solo dispone de 1
hora de clases de
matematicas).

Ruleta. Para seleccionar participenla
participacion de sus alumnos
en las actividades de la
clase.

Pizarron Interactivo (PI). Para escribir, la fecha, tema
y preguntas.

Maltiplos y Proyeccion de las
divisores actividades. Leccion 36
“Collares y pulseras” (SEP,
16/ Mayo (segunda parte) Libro de texto. (Digitalizado 2001b) para leerlas y escribir
en el PE). las respuestas sobre ellas,

es decir, en los espacios de
cada pregunta. [Resolucion
de ejercicios diferentes a la
clase anterior].

Ruleta. Para seleccionar a sus
estudiantes y participen en la
resolucion de las actividades
del PE.

Pizarron Interactivo (PI). Para escribir, la fecha, tema
y preguntas.

Para contestar las preguntas
Decimet sobre el libro de texto.
i%'bn?ceoro l\/_latgrial concreto: cubo de Para .ilustrar. la relacion de
vidrio de 10 cm; botella de capacidad vy litros.
13/3unio Ici)tlfotl.co con capacidad de 1

Material didactico: cubos de Para ilustrar la relacion de

1 centimetro. capacidad y volumen.

Nota: L?b_ro _ de texto (Libro Proyeccion dfel_ Libro _ de
Clase que se digitalizado en el PE) texto. Mate_r,natlcaﬁ, quinto
analiza en grado. Leccién 65 “La pared

profundidad en el
apartado 5.4.1.3

sin ventana” (SEP, 2000),
para resolver las actividades.

Recurso interactivo: Medidas Ejemplificar el tema

de capacidad. capacidad, volumen y
decimetro cubico.
Conversién de unidades.

Animacion: Unidades Ejemplificar medidas de

métricas de volumen.

volumen.

Tabla 5.1. Nimero de clases observadas, uso y propésito de los recursos.
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En la tabla anterior se puede observar que los recursos mas usados por el

profesor en sus practicas de ensefianza, son:

- El Pizarron Interactivo (Pl) para escribir (fecha, tema, preguntas, su propia
explicacion).

- El libro de texto para proyectarlo y leer las instrucciones de cada actividad,
contestar conjuntamente el maestro y alumnos las preguntas de las
actividades.

- Las herramientas del PE como son: la calculadora para sumar y multiplicar, es
decir, facilitar el calculo de numeros; el cronOmetro para administrar el tiempo
de las actividades y de la misma clase de matematicas para realizar las
observaciones y la Ruleta para seleccionar de forma aleatoria la participacion
de sus alumnos; Encarta y glosario para consultar la definicion de algun

concepto.

En el apartado 5.4 se analizara con mayor profundidad una clase (la de decimetro

cubico) en la que se explicitaran las relaciones entre las dimensiones TDC.

5.3.1.3 Tendencias y usos de las TD en las clases de
matematicas del profesor Gil

En las practicas de ensefianza, el profesor Gil usa TD con diferentes propdsitos:

El pizarrén electronico es utilizado para registrar informacion al inicio de la clase y
proyectar el libro de texto y registrar las respuestas a las actividades (desarrollo de
la clase). El uso dado al Pl es de reemplazo ya que hace la misma funcién de un
pintarrén. En términos de Hughes (2005), hay un sustituye de una tecnologia por
otra, sin que impliqgue un cambio en las practicas establecidas y en los procesos

de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

En el desarrollo de las clases, el profesor es quien controla todas las acciones a
realizar (qué hacer, quién participa y como participa). El uso de las herramientas
digitales del PE como es la calculadora, la ruleta y el cronémetro, esta orientado a

un uso de reemplazo y amplificador. Como reemplazo dado que sustituye los
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recursos sin modificar la dinamica de la clase (cronGmetro y ruleta), en este caso
las tecnologias digitales por las tradicionales; y como amplificador dado que
aprovecha la capacidad de la tecnologia para realizar las tareas de manera
eficiente y eficaz (calculadora), sin embargo no hay impacto en las actividades a
resolver, siguen siendo las mismas (Hughes, 2005). Al parecer, estos recursos se
usan porque estan a su alcance en ese momento de su clase, es decir, estan
digitalizados. También usa otros recursos como animaciones e interactivos a nivel
de amplificador. Cabe mencionar que durante el uso de estos recursos el profesor
no promueve la reflexion sobre las respuestas que los alumnos dan a las

actividades.

En las observaciones se pudo identificar que el profesor tiene dominio técnico en
el uso de las TD que hay en su salén, como es el Pl y sus herramientas. Por
ejemplo, pasa de una hoja interwrite a otra del Pl y muestra lo que ha escrito
antes; selecciona las herramientas virtuales y navega con facilidad y soltura en la
plataforma de los libros digitalizados (Enciclomedia) tanto del sitio del maestro

como del alumno.

5.3.1.4 Patrones de actuacién de la profesora Mar

En esta seccion se describen las primeras cuatro clases de la profesora Mar, con
el proposito de ubicar en qué momento (inicio, desarrollo y cierre) usa las TD para
ensefiar matematicas. A diferencia del profesor Gil, las observaciones realizadas
dan cuenta de que las sesiones no necesariamente corresponden al desarrollo de
un tema completo sino a ejercitacion de un tema visto con TD. Resultado de este

primer analisis destacan los siguientes patrones de actuacion.

Clase 1: Célculo mental.

En la primera clase “calculo mental”, la profesora inicia recordando que trabajaran
igual que la clase anterior [Utilizar el calculo mental, los algoritmos y la calculadora
para realizar operaciones con numeros (SEP, 2009, p. 84)]. Ella usa el interactivo
jArma el namero! que estad en la base de datos de su computadora personal

(laptop) y lo proyecta con ayuda del cafion que solicitd prestado en la direccion,
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debido a que el equipo del PE (computadora y cafién) no funciona, como se

muestra en la Imagen 5.13 y 5.14.

Imagen 5.13 Imagen 5.14
Clase N° 1: Mar proyecta el interactivo en el PI. Clase N° 1: Mar usa su laptop y el proyector de la
direccion.

En el desarrollo, la profesora comenta a sus estudiantes que trabajaran con el
interactivo, pero antes de seleccionar la respuesta ellos deberan realizar el célculo
de los numeros (preguntas y numeros que se muestra en el interactivo) en su
cuaderno sin ayuda de la calculadora, y una vez que tengan el resultado deberan
levantar la mano para poder participar y comunicar la estrategia utilizada para
encontrar la respuesta y asi pasar a seleccionar (ordenar) los nimeros correctos

en el interactivo (véase la Imagen 5.15 y 5.16).

Estas acciones dan cuenta de cambios en la instruccion de la profesora, pues este
interactivo le permite que sus estudiantes visualicen diferentes ejemplos (uso
como amplificador). Ella aprovecha estas potencialidades del recurso en cuanto a
la variedad y cantidad de ejemplos (en sus diferentes niveles de dificultad) para

ejercitacion de calculo mental, antes de corroborar la respuesta en el interactivo.

Imagen 5.15 Imagen 5.16
Clase N° 1: Los estudiantes exponen sus estrategias  Clase N° 1: Los alumnos resuelven los ejercicios del
de resolucion. interactivo.
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Después de terminar de resolver las actividades en el nivel “sencillo” del
interactivo, se inicia con otra actividad cuando la profesora indica a sus
estudiantes que saquen su libro de texto para resolver las actividades de la pagina
19 (Bloque I. “Calculemos con naturales”) (SEP, 2011, p. 19). La actividad
propuesta en el libro es realizar los ejercicios de manera individual (hacer los
calculos mentalmente y anotar sus respuestas en su cuaderno) y posteriormente,
usar la calculadora para corroborar su resultado. Durante el tiempo que los
estudiantes realizan la actividad, la profesora supervisa el trabajo como se

muestra en la Imagen 5.17.

Imagen 5.17
Clase N° 1: Mar supervisa el trabajo de sus estudiantes.

Al finalizar la actividad, revisan conjuntamente (maestra y estudiantes) las
respuestas. Luego, formar equipos de dos integrantes para que resuelvan los
ejercicios siguientes de la leccién (pagina 20 de su libro) y después de un tiempo,

corroboran los resultados.

El cierre de esta primera clase consiste en usar nuevamente el interactivo por diez
minutos, los cuales fueron asignados por la profesora para que los alumnos
jueguen, pero ahora resolviendo los ejercicios del nivel “medio” como se muestra

en la Imagen 5.18.
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Imagen 5.18
Clase N° 1: Los alumnos resuelven mas ejercicios del interactivo.

En esta clase, se evidencia el uso del interactivo en dos momentos de la clase y
con diferente intencion: al inicio para recordar lo visto en la clase anterior, y en el
cierre como complemento del desarrollo. Sin embargo, no se evidencia

retroalimentacién sobre el tema visto.

Clase 2: NUmeros decimales.

En la segunda clase la profesora inicia presentando el tema a tratar “Numeros
decimales” y pregunta a sus estudiantes sobre:1) qué recuerdan de estos
nameros, 2) doénde los han visto y utilizado. Después, la profesora usa el
interactivo NUmeros decimales y comenta a sus estudiantes que este recurso

permite jugar con decimales.

Ella usa el interactivo desde su computadora y lo proyecta con el cafion del PE
sobre el PI. Pide a sus estudiantes que lean las instrucciones, que observen el
interactivo y que comenten sobre las partes que conforman el recurso, como se

muestra en la Imagen 5.19 y 5.20.
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il | B
Imagen 5.19 Imagen 5.20
Clase N° 2: Mar proyecta el recurso en el Pl para Clase N° 2: Los estudiantes observan las partes que
iniciar con la clase. conforman el interactivo.

En el desarrollo de la clase, se resuelven actividades propuestas en el interactivo
en cada uno de sus niveles (sencillo, medio y avanzado) como se muestra en la

Imagen 5.21y 5.22.

Imagen 5.21 Imagen 5.22
Clase N° 2: Los estudiantes resuelven las Clase N° 2: Los estudiantes resuelven las
actividades del interactivo. actividades del interactivo.

La profesora termina la clase una vez que los estudiantes han contestado los
ejercicios de los tres niveles del interactivo y por actividades del plantel (se tenia
gue hacer honores a la bandera), la clase termind antes de lo previsto. Por lo
anterior, no se pudo video grabar el cierre de la clase, como se muestra en la

Imagen 5.23.
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Imagen 5.23
Clase N° 2: Mar cierra el interactivo para dar por terminada la clase.

En esta clase se usan TD en el desarrollo de la clase, sin embargo no se pudo
evidenciar el desarrollo del tema y profundizacion de los conocimientos de los
alumnos sobre el mismo, debido a que la actividad central fue resolver los
ejercicios del interactivo, sin discusion y reflexion sobre procesos realizados. Se
puede decir que el tipo de uso que la profesora Mar asigné al interactivos fue
como amplificador debido a que: a) se apoya en el recurso para que sus alumnos
accedan a diferentes ejemplos que requeriria de mucho tiempo realizarlo en el
pizarron y, b) le permite indagar sobre los conocimientos previos de sus
estudiantes mediante los componentes (signos, numeros, puntos) que muestra el
interactivo para ubicar y seleccionar los nimeros decimales. Sin embargo, las
acciones de la profesora no evidencia reflexion sobre el contendido, solo se
enfoca a resolver los ejercicios que muestra el recurso y aprovecha la

retroalimentacion inmediata que ofrece para validar las respuestas introducidas.

Clase 3: Circulo y circunferencia

La profesora inicia, solicitando a sus estudiantes leer las instrucciones para
realizar una circunferencia, proyectadas en el Pl. En este momento de la clase,
Mar explica la actividad que realizaran para ver el tema de “circulo y
circunferencia” y reparte el material (tiras de rafia) a cada uno de los estudiantes,

como se muestra en la Imagen 5.24 y 5.25.
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Imagen 5.24 Imagen 5.25
Clase N° 3: Mar proyecta las instrucciones de la Clase N° 3: Mar entrega el material (tiras de rafia) a
actividad en el PI. cada uno de sus estudiantes.

La actividad consiste en utilizar la tira de rafia para que los estudiantes marquen
en su cuaderno un punto de referencia y desde ese punto varios alrededor del
mismo y asi sucesivamente hasta conformar una circunferencia como se muestra

en la Imagen 5.26 y 5.27.

Imagen 5.26 Imagen 5.27
Clase N° 3: Los estudiantes marcan varios puntos Clase N° 3: Los estudiantes unen los puntos para
con su tira de rafia. conformar la circunferencia.

Después de esta actividad, la profesora proyecta la animacion de Circulo y
circunferencia para ver que es un circulo, la circunferencia y sus partes, como se

muestra en la Imagen 5.28
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Imagen 5.28
Clase N° 3: Mar usa la animacion circulo y circunferencia

En el desarrollo de la clase, la profesora deja una tarea de indagacion para la
siguiente clase: cuantas veces cabe el diametro alrededor de la circunferencia. La
clase se termina debido a que la profesora debia acudir a la direccion porque
necesitaba entregar los reportes del Programa Nacional de Lectura** por parte de
la SEP (notas de campo). No se videograba el cierre de la clase por cuestiones

administrativas que debe realizar la profesora.

Se considera que el uso de la animacion se puede tipificar como reemplazo-
amplificador dado que aprovecha la capacidad de la tecnologia para adaptar
actividades de papel y lapiz sin replantearlas para ambientes digitales. Mar explica

el tema utilizando el material concreto repitiendo lo que aparece en la animacion.

Clase 4: Perimetro y area.

La clase inicia cuando la profesora recupera lo visto en la clase anterior, esto es,
el trabajo de figuras con el geoplano como el cuadrado y rectangulo para calcular
su perimetro y area. Después, les indica que resuelvan las actividades de su libro
de texto (Bloque I. Si aumento al doble, ¢duplico el area?) (SEP, 2011a, p.37). El

4 Programa de Educacién Basica con el propdsito de mejorar las competencias comunicativas (lectura y escritura) en los
estudiantes de educacién basica. Este programa tiene como objetivo: “garantizar las condiciones de uso y produccion
cotidiana de materiales escritos en el marco de los proyectos de ensefianza y aprendizaje para hacer posible la
formacion de lectores y escritores autonomos; Desarrollar los mecanismos que permitan la identificacidn, produccién y
circulacién de los acervos bibliograficos necesarios para satisfacer las necesidades culturales e individuales de todos los
miembros de las comunidades educativas”. SEP-SEB, Recuperado en
http://basica.sep.gob.mx/seb2010/start.php?act=programas
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desarrollo de la clase consiste realizar los ejercicios del libro y en revisar las

respuestas de esta actividad, como se muestra en la Imagen 5.29.

Imagen 5.29
Clase N° 4: Mar y los estudiantes revisan
las respuestas de la actividad del libro.

Después de dicha revisién, la profesora asigna diez minutos de la clase para usar
el interactivo Perimarea que ella tiene en su computadora personal y que proyecta
en el Pl. Conjuntamente, maestra y estudiantes, resuelven las actividades del
interactivo en relacion al perimetro de las figuras que este recurso muestra, y
después con el &rea de otras figuras (como se muestra en la Imagen 5.30 y 5.31).
No se profundiza sobre el tema dado que el tiempo de la clase de matematicas

termina y porgue la propia profesora sefiala que deben ver otra materia.
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Imagen 5.30 Imagen 5.31
Clase N° 4: Mar y los estudiantes obtienen el Clase N° 4: Mar y los estudiantes obtienen el area de
perimetro de las figuras. las figuras.
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En esta clase se evidencié dos tipos de usos de la tecnologia (Perimarea): La
primera, como reemplazo puesto que consiste en reemplazar una tecnologia por
otra, en este caso, es el geoplano con el interactivo. No se evidencia cambio de
las practicas de ensefianza o en las actividades para generar aprendizaje. Por otro
lado, se usa como amplificador pues se aprovecha la capacidad de la tecnologia
para complementar las actividades del geoplano de madera y ligas con el
interactivo. Este tipo de recursos tiene una variedad de figuras, se pueden generar
nuevos ejercicios y hay una retroalimentacion inmediata a las respuestas
ingresadas por los estudiantes. Esto es, el recurso valida las repuestas y no es
Unicamente el profesor. Con este recurso, el alumno puede seguir explorando para

ingresar la respuesta correcta.

5.3.1.5 Tecnologias usadas por la profesora Mar

Con referencia a las observaciones realizadas a la profesora Mar, se identifican

las TD usadas y su propdsito y se evidencian de manera general en la Tabla 5.2.

Clases observadas: La profesora Mar

No. Fecha Tema Recursos utilizados Propésito
Pizarrén Interactivo (PI). Proyectar el interactivo.
Recurso interactivo: jArma Ordenar los nUmeros en
el nimero! cada uno de los niveles
(sencillo, medio y
avanzado) de dificultad.
. Libro de texto (impreso). Resolver los ejercicios del
1 02/Septiembre | Calculo mental Sexto grado. libro de texto. Mateméticas,
sexto grado. (Bloque |I.
Calculemos con naturales)
(SEP, 20114, p.19 -20).
Calculadora (convencional) Comprobar los resultados
de las actividades del libro
de texto pag. 19-20.
> 09/Septiembre NGmeros Pizarrén Interactiyo (PI).. Proygctar el intgrgctivo.
decimales Recurso interactivo: Realizar las actividades del
Numeros decimales. interactivo en sus tres
niveles de dificultad.
Pizarrén Interactivo (PI). Proyectar las instrucciones
de la actividad que escribio
en Word.
Proyectar el interactivo.
3 | 23/Septiembre Circuloy Material concreto: tiras de Construir una

circunferencia

rafia.

Animacion: Circulo vy
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circunferencia, a partir del
material concreto, en su
cuaderno.

Visualizar lo hecho en su



4 07/Octubre Perimetro y

area

Equivalencia

5 21/Octubre (Primera parte)

Nota:
La clase N° 5, 6
se analizan en
profundidad en
el apartado 5.5

Equivalencia
(Segunda
parte)

6 04/Noviembre

Equivalencia

7 11/Noviembre (Tercera parte)

circunferencia.

Libro de texto.

Pizarrén Interactivo (PI).

Recurso interactivo:
Perimarea.

Pizarrén Interactivo (PI).

Recurso interactivo:
Fracciones propias.

Libro de texto (impreso).
Sexto grado.

Pizarrén Interactivo (PI).

Recurso interactivo:

NUmeros mixtos.

Pizarrén blanco (pintarron).

cuaderno con la tira de
rafia.

Resolver las actividades
sobre perimetro y area:
(Bloque I. Si aumento al
doble, ¢duplico el area?)
(SEP, 2011a, p.37).
Proyectar el interactivo.
Calcular el perimetro y area
de las figuras geométricas.
Proyectar el recurso
interactivo.

Reafirmar qué es una
fraccion, sus partes y coémo
se escribe.

Resuelven los ejercicios del
interactivo.

Lo utiliza para que sus
alumnos respondan los
ejercicios (Leccion
13:¢Dénde quedan las
fracciones y decimales)
(SEP, 2011a, p. 52). con el
propésito de introducir este
tema y su relacion con el
interactivo

Para proyectar el recurso
interactivo.

Resolver los ejercicios con
fracciones y su
equivalencia, usando
también ndmeros mixtos.
Resolver ejercicios para
consolidar lo visto en
clases anteriores (clase 5y
6) y evaluar lo visto.

Tabla 5.2. Nimero de clases observadas, uso y propdésito de los recursos.

En esta tabla se sintetiza las clases observadas, con el propdsito de evidenciar el

uso de las TD y su propésito de uso, y asi dar paso al segundo ciclo de analisis de

los datos en relacion a las dimensiones TDC y su interrelacién. Este segundo

analisis se describe con mayor detalle en el apartado 5.4 en el que se realiza un

analisis en profundidad.

5.3.1.6 Tendencias y usos de las TD en las clases de matematicas de la

profesora Mar

Como resultado de las primeras cuatro clases de la profesora Mar se evidencia

gue los recursos que mas usa en sus practicas de ensefianza son interactivos que
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tiene a su disposicion, es decir, en su computadora personal. Estos recursos los
usa en los diferentes momentos de la clase: inicio, desarrollo o cierre. El tipo de
uso mas frecuente es como amplificador pues se aprovecha lo que aporta estos
recursos para realizar las tareas de manera eficiente y eficaz, sin embargo las
actividades siguen siendo las mismas. Asimismo, se evidencio un mayor
conocimiento sobre el artefacto (conocimiento de la herramienta) como medio de
accion en su proceso de ensefianza y aprendizaje, que en términos de Rabardel
(1999), comprende la instrumentalizacién que esté dirigida a el artefacto, donde el
sujeto conoce las bondades y potencialidades de este y donde eventualmente
puede transformar esas potencialidades hacia usos especificos, partiendo de sus
necesidades.

5.4 Segundo ciclo: Analisis de las clases video grabadas: relacion de
las dimensiones TDC

En este segundo ciclo de analisis se hizo la seleccibn de una clase de cada
profesor (Gil y Mar) para detallar en profundidad la relacion entre las dimensiones
Tecnologica, Didactico-pedagdgica y Conceptual (TDC). Para ello, como se hizo
en el capitulo 4 apartado 4.6, cada clase se divide en episodios identificando los
tres momentos (inicio, desarrollo y cierre). En cada episodio se identifican aquellas
actividades en las que se utilizan recursos tecnoldgicos, tomando como referencia
los usos de: reemplazo, amplificador y transformador desde la perspectiva de
Hughes (2005) para la dimension Tecnoldgica. Para ello, se presenta el andlisis de
cada recurso tecnoldgico utilizado en la clase y posteriormente, se analiza la forma
en que el profesor lo utilizé. Los dominios del Conocimiento Matematico para la
Ensefianza (CME), retomando a Ball et al., (2008), que se evidencian en las
acciones del profesor cuando integra las TD. En particular, Conocimiento
pedagdgico del contenido, se relaciona con la dimensién Didactico- pedagdgica y

el Conocimiento del Contenido se vincula con la dimension Conceptual.
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5.4.1 La clase del profesor Gil. El decimetro cubico

Esta clase tiene una duracion de 1 hora con 24 minutos, el profesor utiliza
diferentes recursos como material concreto (cubos de 1dm®y 1cm?) y tecnolégicos
(la animacion unidades métricas de volumen, el interactivo medidas de capacidad,
el pizarron interactivo). La dinamica de clase, como se mencioné en el apartado
5.3.1.1, sigue el mismo patron de actuacién, es decir, inicio, desarrollo y cierre de

la clase.

A continuacion se presentard la descripcion y un breve analisis de cada recurso

tecnoldégico empleado en la clase, segun el orden de aparicion en la misma.

5.4.1.1 Descripcion del recurso interactivo: Medidas de
capacidad

El interactivo de Medidas de Capacidad es un recurso disefiado para los
contenidos de los libros de texto (de quinto y sexto grado) de la SEP 1993 en el
Programa Enciclomedia 2.0, especificamente para Matematicas. Este interactivo
permite determinar la capacidad de varios recipientes, utilizando diferentes
unidades de medida como: decalitros, litros, hectolitros, Kkilolitros, decilitros,
centilitros y mililitros, en tres escenarios diferentes 1) Establo; 2) Procesadora de
leche y 3) Casa. Estos escenarios y medidas son elegibles por el usuario, y
representan parte del proceso mediante el cual se lleva la leche desde el establo

hasta la casa.

A continuacién se hace una breve descripcion de cada escenario, pero el andlisis

se centrard en el escenario 2 que fue el utilizado por el profesor Gil en la clase.

En el escenario 1) Establo se presenta el recorrido para enviar la leche a la

planta procesadora. En este escenario el usuario puede seleccionar:

1) El bote lechero que va a utilizar para llevar la leche a la procesadora. Estos
botes estan representados por las medidas de capacidad de 20, 40 y 60

litros, respectivamente.
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2) La medida de capacidad de la cubeta para llenar el bote lechero. La

capacidad de las cubetas estan representadas por 8 y 16 litros.

3) El nimero de cubetas que se requieren para llenar el bote lechero. Se
puede utilizar nimeros enteros entre 0 al 99 y fracciones como 3/4, 1/2 y

1/4 Unicamente.

En la Figura 5.1 se presenta la descripcion de los botones y menus de este
escenario.

Regresa ala pantalla de y Representalas medidas del
o . Permite pasara otro
inicio para seleccionar X bote yde la cubetaque
. escenario. 3
entre los tres escenarios . fueron seleccionados.

;l

Representaelnimerode
cubetas que se vacianen
elbote.

Permite seleccionarla
cantidad de cubetas que
serequieren parallenar
Escala numéricaque elbote.
indicala cantidadde  ___ |
leche que se vacia en

elbote. Representa

graficamente (imagen)

se podra enviar las cubetas que se vacian

laleche a la

Planta. enelbote durante el
. procesode llenado.
||
¢Cuantas cubetas necesitas ' i
Vacler pare oA o) how res| Pe;rsntlge S: Ire":r':"I:nar
u [
Indicala unidad de lechero? ' puestaysete
N un nimero distinto de
medidacon la que se .
. cubetasy repetirel
estatrabajandoy )
ejercicio.

permite seleccionar otra
unidad.

Permite evaluar
(comprobar) la
respuesta.

Regresaalinicio Muestraindicaciones
de la actividad. generalesde cémo
utilizar botonesy menus.

Figura 5.1. Descripcién de botones y menus interactivos del Establo.

El interactivo permite la retroalimentacién inmediata a las acciones del usuario
validando la respuesta que ingrese con frases como: Falta leche para llenar el
bote, inténtalo de nuevo; Sobra leche, inténtalo de nuevo y Muy bien, ahora se
podra enviar la leche a la planta. En caso de que la respuesta sea incorrecta, el
interactivo (para los tres escenarios) permite borrar la respuesta anterior con el
boton Eliminar todo y seleccionar una nueva cantidad para llenar el bote lechero y

evaluar la respuesta con el botdén Probar.

En el escenario 2) Procesadora de leche, el usuario puede seleccionar el tanque

de almacenamiento que quiere llenar representado por Hectolitros y Kilolitros asi
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como la unidad de medida que desea utilizar para ello, representado por litros. El
usuario debe calcular el nimero de viajes (cantidad de veces) que debe hacer con
el tanque transportador para llenar el de almacenamiento. Es decir, calcular
cuantas veces cabe la leche de los tanques transportadores, en el tanque de
almacenamiento para llenarlo. En la Figura 5.2 se presenta la descripcion de los

botones y menus del interactivo.

Indicala medidadel
tanque transportador
seleccionado.

Regresa ala pantalla de
inicio para seleccionarlos
tresescenarios.

Permite seleccionarentre
lostres escenarios.

Indicanuméricamente
los tanques
transportadoresenel
procesode llenado.

Indicala medidadel
tanque allenar
seleccionado. |

Permite seleccionarla

i respuesta.
Escala numéricaque [
indicala cantidad de s
leche quesevierteen | .,

eltanque de
almacenamiento.

Inicia el proceso de
llenado.

Permite borrarla

Indicala capacidad del
tanque de
almacenamiento.

Kilolitros |~

(

Permite seleccionar la unidad

de medida (capacidad del

tanque de almacenamiento).

Regresaala seleccién de los
tanques de almacenamiento
ytransportadores.

respuestay seleccionar
unanueva cantidad.

Muestraindicaciones
generales de cdmo utilizar
botonesymends.

]

Indica graficamente
(imagen) los tanques
transportadoresenel

procesode llenado.

Figura 5.2. Descripcion de botones y menus interactivos de la Planta procesadora.

En este escenario la retroalimentacion inmediata a las acciones del usuario
Gnicamente se hace con dos frases: Falta leche en el tanque, inténtelo de nuevo;

Muy bien, se llené el tanque.

En el escenario 3) La casa, el usuario debe medir la leche para preparar un
postre de haciendo los calculos en funcién de los ingredientes de una receta y un
cierto niumero de personas, dado. Este escenario permite al usuario seleccionar
diferentes unidades de medida de acuerdo al nimero de personas a elegir, entre
2,4y6.
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Para 2 personas el usuario debe indicar (seleccionar) la cantidad de ingredientes y
son: la cantidad de leche representada por: 425, 375, 325 y 275 mililitros; el
namero de huevos entre 1 al 100 y la cantidad de azucar representado por la

unidad y fracciones de 3/4, 1/2, 1/4.

Para 6 personas las cantidades cambian: la de la leche esta representada por:
1100, 950, 1125 y 925 mililitros; el niumero de huevos no cambia y las cantidades
de azlcar estan representados por: 1 %, 2 %, 1 Yay 2 %. En la Figura 5.3 se
presentan la descripcion de los botones y menus cuando se seleccionan los

ingredientes para 2 y 6 personas.

Indicael nimerode
personas paralas que se

escenario. .
preparardla receta.
= 6 -
Cnlacaa |
OMenu 0

Dulce de leche

Permite pasara otro

Permite seleccionarlas Para 4 personas utilizas 750 ml de leche, 4 huevos y 1 1/2
cantidades de los " tazas de azucar. Ahora indica las cantidades que se requieren de acuerdo

ingredientes de acuerdo al nimero de personas que seleccionaste:

al nimerode personasa Permite evaluar
Leche l Huevos l Azucar

(comprobar) la
respuesta.

las que se prepararala
receta. |l @ Personas

6 personas | Seleccione 3 Seleccione

Indicael nimerode 7‘ 1100 mi  pr— 11/2
personas para las que se 950 mi 21/2
prepararala receta. - 1125 ml 13/4

- 925 mi 21/4

= s °
= ¢Para cuéntas personas I | 6 Q
quieres preparar esta receta? =

0o Muestraindicaciones
generalesde cémo
utilizar botonesy

menus.

Permite elegirelnimero
de personas paralas que
se prepararala receta.

Figura 5.3. Seleccion de cantidades de ingredientes para 6 personas.

Para 4 personas, la légica de funcionamiento varia dado que no se eligen los
ingredientes sino en el recipiente para medir la cantidad de la leche. En este caso,
las unidades de medida estan representadas por: Decilitros: 5dl, 2.5dl y 1dI;
Centilitros: 50cl, 25cl y 10cl y Mililitros: 500ml, 250 ml y 100ml. Se debe
seleccionar el nimero de veces que se requieren vaciar la unidad de medida
elegida para completar la cantidad de leche indicada en la receta. Esta seleccion

se puede realizar con numeros enteros del 1 al 100 preestablecidos por el propio
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interactivo y con fracciones igualmente establecidas como son: 3/4, 1/2 y 1/4. En

la Figura 5.4 se presenta la descripcion de los botones y menus del interactivo.

Regresa ala pantalla de 5 Indicael numero de Indicala medidadel
o - Permite pasara otro .

inicio para seleccionar escenario personas paralas que se recipiente que se esta
entre los tres escenarios . : prepararala receta. utilizando.

‘ |
P =
—ij Enlacaa 5 éﬁ ® 75!07"“ { Indicanuméricamente los
+

recipientes que se utilizaron
paratenerla cantidad de
leche que indica la receta.

Menu 158

([ 15
2

=

g

3

=i Muy bien, - de
=, ahora se podra - leche
= prepa{rz-lr el Indica la cantidad de leche
S postre. que se requiere para
Escala numéricaque =" prepararla receta.
indicala cantidad de =
lechequesevaciaen — == . .
la licuadora. ] Permite seleccionar el
%““‘ numero de veces que se
o requiere paratenerla
= cantidad de leche que indica
= la receta.
S
%m ¢Cuantas veces necesitas Indicagraficamente
= vaciar el vaso en la licuadora il . | ipient
Indica la unidad de =, Pparatenerla cantidad de leche ! (imagen) los recipientes
medidacon la que se L=  Queindicala receta? ' que se utilizaron para tener

la cantidad de leche que
indicala receta.

estatrabajandoy
permite seleccionar otra
unidad.

Mililitros =l

i i Muestraindicaciones .
Permite evaluar Pe"F"F? redngsar s de cé Permite borrarla respuestay
(comprobar) la alinicio de la ge:l_era ebs te como seleccionar un nimero
hzar n P .
respuesta. actividad. utilizarbotonesy distinto de vasosy repetirel
menus.

ejercicio.

Figura 5.4. Receta para 4 personas.

La retroalimentacion es similar a los escenarios descritos anteriormente: Revisa la

receta e inténtalo de nuevo y Muy bien, ahora se podra preparar el postre.

Generalidades del interactivo

Este interactivo permite determinar (seleccionar) la capacidad de varios
recipientes, utilizando diferentes unidades de medida como el litro, sus multiplos
(hectolitro y kilolitro) De igual manera, posibilita experimentar con diversas
medidas de capacidad en tres escenarios elegibles por el usuario. Estos
escenarios representan parte del proceso mediante el cual se lleva la leche desde

el establo hasta la casa.

En todo el interactivo hay un boton de instrucciones que proporciona indicaciones
generales de como utilizar (navegacion) los botones y menus en cada momento.

Dichas instrucciones se van adecuando a cada escenario.

163



El recurso esta disefiado de tal manera, que permite al usuario ver tres distintas
formas de representacion: numeérica, grafica (barra indicativa de llenado del tanque
transportador y de almacenamiento) y de la realidad simulada (visualizacién del
proceso de llenado). En la Figura 5.5 se presentan los tres tipos de

representaciones para el usuario.

Indicanumeéricamente los tanques
transportadores (numeros enterosy
decimales) en el proceso de llenado.

Escala numéricaque
indicala cantidad de
leche quesevierteenel
tanque de
almacenamiento

Muestraeltanque de almacenamientoyel
tanque transportador en elprocesode
llenado.

Figura 5.5.Tres representaciones en el interactivo: numérica (enteros y decimales), grafica (escala
numeérica) y realidad simulada (proceso de llenado).

Las limitantes que tiene la programacion de este recurso es que el usuario debe
seleccionar entre opciones dadas (unidades de medida, nUmeros de personas,
namero de veces para el lllenado de tanques, etc). Los numeros utilizados, en
cada escenario, estan preestablecidos y las opciones son pocas. Se ilustrara estas
limitaciones con el escenario de la Procesadora de la leche, dado que fue el

empleado en la clase objeto de analisis.

En este escenario Unicamente se puede seleccionar dos unidades de medida para
los tanques de almacenamiento: 114 y 57 Hectolitros y 11.4 y 5.7 Kilolitros. Las
unidades de los tanques transportadores, independientemente de la capacidad
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seleccionada para el de almacenamiento, estan representadas por 950 y 1200

Litros. Estas limitaciones se ilustra en la Figura 5.5a y 5.5b.

L

BlLX)

=

57K ——
0

¢ Cuél de los dos tanques de ¢De qué tamafio es el tanque
almacenamiento te gustaria llenar transportador que quieres llevar en tu
camioneta?
Kilolitros n

en esta ocasion?
Kilolitros v
Hectolitros
Kilolitros
g 11.4
Kilolitros

Selecciona un tanque de almacenamiento

i ‘(; mu - ﬂ 1 jl @.. wu -

Flgura 5.5a. Figura 5.5b.
Seleccién de unidades de medida. Seleccién de tanques transportadores.

Otra limitacién es que sOlo se puede seleccionar ciertos numeros enteros (1 al
100) y fracciones (1/4, 1/2 y 3/4) previamente establecidos para calcular el nimero

de tanques transportadores (véase Figura 5.5c).

1/4
12

2
\J |
o1 S : g |
|Kilolitros [A|
h—e 0

Figura 5.5c. Seleccion de nimeros enteros y fracciones.

obar

Este interactivo esta vinculado con el curriculo de educacion basica (primaria) en
los contenidos del plan y programa 1993 en la materia de matematicas de quinto y
sexto grado en el tema de medicién de capacidad, peso y tiempo. En quinto grado
tiene como propésito diferenciar la relacion entre capacidad y el volumen asi como
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entre el decimetro cubico. Y en sexto grado su objetivo es la relacion entre
unidades de capacidad y peso del sistema métrico decimal y el sistema inglés (litro
y galdn, kilolitro y libra) (SEP, 1993). Ademas tiene vinculacion con los contenidos
del programa de estudio de sexto grado de la RIEB 2009 aunque su estructura y
orden han cambiado con los programas de 1993 los contendidos siguen siendo los

MiSmOs aunque su estructura se abordan en diferentes bloques.

Para finalizar este apartado, se presenta una tabla (véase Tabla 5.3) donde se
sintetiza la finalidad del interactivo y su vinculacién con los planes y programas de
educacion primaria, especificamente en la materia de matematicas con el
propésito de identificar su estrecha relacién con el tema abordado en la clase

(decimetro cubico) del profesor Gil.

Medidas de Capacidad

Finalidad del recurso:
Este interactivo permite determinar la capacidad de varios recipientes, utilizando diferentes unidades de
medida como el litro, sus multiplos y submultiplos y conversiones entre ellos. Ademas, permite experimentar
con diversas medidas de capacidad (decalitros, litros, hectolitros, kilolitros, decilitros, centilitros y mililitros),
en tres escenarios diferentes (Establo, Procesadora de leche y Casa) elegibles por el usuario. Estos
escenarios representan parte del proceso mediante el cual se lleva la leche desde el establo hasta la casa.

Curriculo: Educacion Basica (Primaria)
Contenidos del plan y programa (SEP, 1993).

Quinto afo Sexto afio
- MATEMATICAS - MATEMATICAS
— Los nuUmeros, sus relaciones y sus | — Los numeros, sus relaciones y sus operaciones.
operaciones. o Medicién
o Medicion = Longitudes, areas y volimenes.
= Longitudes, areas y volumenes. — Planteamiento y resolucion de problemas
— El centimetro cibico como unidad sencillos que impliquen el célculo del
de medida del volumen (p.66). volumen de cubos y de algunos prismas
= Capacidad, peso y tiempo. mediante el conteo de unidades cubicas
— Relacion entre capacidad y el (p.68).
volumen; relacion entre el —  Formula para calcular el volumen del cubo y
decimetro cubico y el litro (p.66). de algunos prismas (p.68).

— Profundizacién en el estudio del sistema
métrico decimal: mudltiplos y submdltiplos
del metro; algunos mudltiplos del metro
cuadrado y del metro cubico (p.68).

= Capacidad, peso y tiempo.

— Profundizacién en el estudio del sistema
métrico decimal: mdltiplos y submdiiltiplos
del litro y del gramo (p.68).

— Relacioén entre las unidades de capacidad y
peso del sistema métrico decimal y el
sistema inglés (litro y galon, kilolitro y libra)
(p-68).
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Contenidos del Programa de Estudio. Sexto grado. Matematicas [RIEB] (SEP, 2009).

Bloque: |

Aprendizajes esperados: Construye y calcula la superficie lateral y total de prismas y piramides (p.93).

Eje

Tema Subtema

Conocimientos y
habilidades

Orientaciones didacticas

Forma,
espacioy
medida
(p.95).

Medida (p.95). Estimacion y

calculo (p.95).

Calcular el volumen
de prismas rectos
construidos con
cubos (p.95).

Aprovechando el trabajo con los
desarrollos planos se puede pedir
a cada alumno que construya
cierta cantidad de cubos de 3 cm
de arista y con este material
plantear diversas situaciones para
intuir el volumen como medida.
Por ejemplo, se construye un
prisma al que se le deja visible la
base y una parte de la altura. Cual
puede ser el volumen del prisma?
O bien, con 48 cubitos, cuales
prismas se pueden construir?

(p.95).

Bloque: V

Aprendizaje

diferentes unidades de medida (p.108).

s esperados: Utiliza las propiedades de la proporcional

idad para resolver problemas con

Eje Tema Subtema Conocimientos y Orientaciones did4cticas
habilidades
Forma, Medida (p.110). | Unidades Relacionar el | Experimentar concretamente la
espacio 'y (p.110). decimetro cubico y | relacién entre decimetro cubico y
medida el litro. Deducir | litro y deducir, por ejemplo, la
(p.110). otras equivalencias | relacién entre centimetro cubico y
entre unidades de | mililitro (constatar su uso en
volumen botellas, en productos
capacidad para | medicinales, etcétera). Relacionar
liquidos. Conocer e | volumen y peso, por ejemplo,
interpretar unidades | cuanto pesa un decimetro cubico
culturalmente de agua. .Y si se trata de otros
usuales para | materiales? (arena, por ejemplo).
diferentes Interpretar unidades como la del
magnitudes (p.110). | caudal de liquido: tantos metros
cubicos por segundo. Conocer
otras unidades en diferentes
magnitudes:  barril  (petréleo);
quilates (oro); quintales (café),
entre otras (p.110).
Programacion del recurso: Escenario de la “Procesadora de leche”
Posibilidades Dificultades
— Permite al usuario elegir entre 3 escenarios
diferentes: Establo, Procesadora de leche y
Casa.
— Muestra 2 tanques de almacenamiento de — Las unidades de medida de los tanques de

diferente capacidad:

almacenamiento, es Unicamente de:

o 11. 4 Hectolitros y 11.4 Kilolitro. — 114y 57 Hectolitros;
o 57 Hectolitros y 5.7 Kilolitros. - 11.4 y 5.7 Kilolitros.
No hay otras unidades de medida diferentes en este
escenario. Las cantidades esta preestablecidas.
— Permite seleccionar entre dos unidades de — En este escenario Unicamente se puede seleccionar

medida (tanques de almacenamiento ) en:

dos unidades de medida:

o Hectolitros o Hectolitros
o Kilolitros. o Kilolitros.
— Permite seleccionar entre 2 tanques | — La capacidad de los tanques transportadores es la

transportadores de diferente capacidad:

o

950 Litros

misma para los 114 y 57 Hectolitros y 11.4 y 5.7

Kilolitros.
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o 1200 Litros
Permite seleccionar al usuario entre
nameros enteros del 1 al 99 vy fracciones
entre 1/4, 1/2 'y 3/4 para calcular el
llenando del tanque de almacenamiento.
En la barra (Escala numérica) indica la
cantidad de leche que se vierte en el tanque
de almacenamiento con nimeros enteros.
En la barra graficamente (imagen) presenta
el nimero de viajes (enteros y decimales)
gue se realizan con el tanque transportador
en la camioneta.

No permite ingresar otras fracciones diferentes por el
usuario debido a que estas estan establecidas por el
recurso.

Didactica®™ ( ensefianza y aprendizaje): Escenario de “procesadora de leche”

Posibilidad

El propésito es entender, identificar y
distinguir el concepto de capacidad como
espacio creado (espacio vacio) (p. 519). Es
decir, el interactivo muestra y permite
seleccionar el tanque de almacenamiento
(este como espacio vacio) para ser llenado
por los tanques transportadores.

El llenado es una técnica que permite medir
capacidades y por tanto posibilita llegar a
deducir las formulas de la capacidad de los
recipientes en funcién de las dimensiones.
(p. 525). En este caso, el interactivo permite
realizar procedimientos de llenado con los
tanques transportadores.

Las medidas de capacidad se usan para
hablar de cantidad de liquidos o referirse a
la cantidad de grano que cabe en un
recipiente. (p. 519). En este caso, el
escenario de la procesadora de leche
muestra la unidad de medida de los
tanques de almacenamiento y las veces

que cabe (llenado) de los tanques
transportadores.
Conceptos y representaciones que
permite el interactivo:

o Percepcién:

= Actividades de llenado: vaciar

liqguidos o en distintas vasijas (p.
521).
o Comparacion:
Capacidad-capacidad  (mediante
un liquido o grano) (p.523). La
capacidad de los tanques de
almacenamiento y de los tanques
transportadores.
o Capacidad-volumen:
Cudl de los dos tanques
transportadores (capacidad de 950
y 1200 L) pueden llenar el tanque
de almacenamiento de 11.4
Kilolitros.
o Medida:
=  Procedimientos unidimensionales:
Si se trata de medir liquidos o

Dificultades
La representacion que realiza en interactivo es
Unicamente de dos unidades de medida: Hectolitros
y Kilolitros.

“La proporcionalidad inversa que existe entre el
tamafio de la unidad de medida y el resultado de las
medidas realizadas con ella, suele ser una dificultad
para los escolares; les cuesta comprender si cambia
la unidad por otra mayor la medida de un mismo
objeto respecto a esta nueva unidad ser4 menor.
Para prevenir esta dificultad es conveniente
reflexionar sobre la relacion entre el tamafio de
unidad y los resultados de la medida.” (p. 525).

42 Este analisis se basa en lo presentado por los autores Moreno, Gil & Frias, (2001) del libro de Didactica de la
matematica en la Educacién Primaria y se indica la pagina de donde se sustrajo la informacion.
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capacidades se utiliza como
unidad de medida el litro (1 o L)
con sus correspondientes multiplos
y divisores. Los divisores de la
unidad surgen de sucesivas
divisiones en 10 (1dI=0,1 I,
1cl=0,001 I; 1ml=0,0001 I) y los
multiplos de sucesivos
agrupamientos de diez en diez (10
I=1dal; 100I=1hl...). (p. 524).

o Estimacién:

= Para estimar el volumen casi
siempre se recurre al uso de
alguna estrategia de estimacion de
longitudes, tal es el caso del agua
que hay en una botella, o el
volumen de una pila de hormigén.
(p.528).

o Materiales:

*= El interactivo muestra actividades
relacionadas con la capacidad,
usando materiales como los
tanques de almacenamiento para
ser llenados con liquido (leche).

Tabla 5.3. Finalidad del recurso y su vinculacién con los programas de estudio de Educacién
primaria.

5.4.1.2 Descripcion de la animacion: Unidades métricas de
volumen

La animacion de Unidades métricas de volumen muestra las unidades del sistema
métrico decimal y hace una relacion visual con las unidades de capacidad, en un
contexto cotidiano. En este sentido, dado que las ilustraciones simulan la tercera
dimensién de objetos reales permite mostrar, entender, identificar y distinguir entre
volumen como “espacio ocupado” y capacidad como “espacio vacio”. (Moreno, Gil,
& Frias, 2001, p. 519).

En el recurso se ilustra como calcular el volumen de ciertos objetos como producto
de sus tres longitudes. En este caso la unidad es el centimetro cibico (cm?), por lo
gue se evidencian diferentes relaciones y diferencias con otras unidades de
medida y con sus multiplos. Por ejemplo, con las de longitud (una dimensién, cm),
area (dos dimensiones, cm?) y volumen (cm?®, dm® m?®y dam?). En este sentido la
animacion hace una comparacion de volumen-volumen (cuerpos construidos con

cubos, cuya comparacién puede realizarse por recuento) y capacidad-volumen
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(por comparacion del complementario de un volumen sumergido y el liquido que

cabe en el recipiente) (Moreno, Gil, & Frias, 2001, p. 528) (véase Figura 5.6).

Figura 5.6. Animacion de unidades métricas de volumen.

Esta animaciéon muestra las diferentes unidades de volumen y su relacion con las
unidades de capacidad que posibilita llegar a deducir las formulas (uso de la
equivalencia) de los recipientes en funciébn de las dimensiones en tercera

dimensién con contextos reales, con una adecuada mediacion del profesor.

5.4.1.3 Descripcién y analisis de la clase: “Decimetro cubico”

En este apartado se presenta la descripcién y analisis de la clase “Decimetro
cubico” (tabla 5.4) con el propdsito de evidenciar el uso de las TD y los CME en la

practica de ensefianza vy la interrelacion de las dimensiones TDC.

Numero de la clase observada: N° 5 (Gil)
Tema: Decimetro cubico Fecha: 13 de julio de 2011
Objetivo general: Relacionar el decimetro cubico y el litro. Deducir otras equivalencias
entre unidades de volumen y capacidad para liquidos. Conocer e interpretar unidades
culturalmente usuales para diferentes magnitudes” (SEP, 2009, p. 110).
1. INICIO:
Objetivo particular: Recuperar los saberes previos de los estudiantes en relacion con
la equivalencia entre el decimetro cubico y centimetro cubico.
Evento desencadenante: Indica a sus estudiantes el tema de clase, esto es, decimetro
cubico y lo escribe en el PI. (Gil: Tenemos en esta leccion 42, dice deduce equivalencias entre
unidades de volumen y capacidad para liquidos de decimetro cubico nos dice aqui. Vamos a ver,
hoy es dia 13... 13 de junio del 2011, nuestro tema se llama decimetro cubico.) (L1-4).
Acciones:
[1.1]: El profesor inicia la clase recuperando los saberes previos de los estudiantes en

relacion al decimetro cubico y centimetro cubico. (Gil: E1, un decimetro a cuantos
centimetros equivale?; E1: Un decimetro?; Gil: jMande! ¢Un decimetro a cuantos centimetros
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tiene?; E2: 10?; Gil: {10! Si estas de acuerdo con tu comparfiera?! Un decimetro es igual a diez
centimetros mijal, jno te escucho!; E3: si; Gil: Y td qué opinas E4? ¢;Un decimetro equivale a
cuantos centimetros Eduardo? Decimos, [el profesor escribe 1dm sobre el Pl y pregunta a
cuantos centimetros equivale] un decimetro a cuantos centimetros equivale, ¢ cuantos son?, jno
te escucho!; E4: A 10?; Gil: A 10 que, jno te escucho!, fuerte!; E4: A 10cm?...; Gil: Es igual a diez
centimetros [escribe en Pl 1dm=10cm]) (L12-29).

Recurso utilizado:

— Pizarrén Interactivo (PI) para escribir la fecha y el tema de la clase y la respuesta

en relacion a 1dm?® es igual a 10cm?.
CME evidenciados:

— Conocimiento del Contenido y Estudiantes (CC-Es5): Habilidad para prever
(anticipar) que los estudiantes no saben o no recuerdan un concepto o propiedad
matematica (Sosa, 2011, p. 66). Por ejemplo: Gil anticipa que los estudiantes no
saben o0 no recuerdan a cuanto equivale un decimetro cubico (Gil: E1, un
decimetro a cuantos centimetros equivale; E1: Un decimetro?) (L-12-14).

— (CC-En9): [Gestion de la participacion]: Capacidad para ir haciendo preguntas a
los estudiantes sobre cierta idea, no necesariamente a cierto estudiante (p.66).
(Gil: Y ta qué opinas E4? ;Un decimetro equivale a cuantos centimetros E4...; E4: A
107?; Gil: A 10 que, jno te escucho!, fuerte!; E4: A 10cm?...) (L-22-28).

— (CC-En1l): Habilidad para involucrar a estudiantes pasivos, en particular para
hacer preguntas sobre el contenido a un estudiante [que normalmente no
participa] en clase (p. 66). (Gil: [...] Entonces quiere decir que si yo formo un cubo
¢si?, si yo formo un cubo que mida 10 cm por lado ¢si? este mide 10 cm. [Dibuja un
cubo en el PI]. 10 cm a que es igual? Cuantos decimetros es igual E5?; E5: 10
centimetros a 1 decimetro) (L32-36).

Evento de término: El profesor confirma que 1 decimetro es igual a 10 centimetros.

2. DESARROLLO:

Objetivo particular: Representacién de medidas de capacidad-capacidad.

Evento desencadenante: Deducir si la capacidad del cubo de 1dm® es igual a la

capacidad de la botella de 1 litro y contestar las preguntas del libro de matematicas

(SEP, 2010b, p. 155).

Acciones:

[2.1]: EI profesor comienza con la comparacion de capacidad-capacidad: la capacidad

del cubo (1decimetro cubico) y la capacidad de la botella (1 litro). Realiza la actividad

mediante la representacion de llenado, vaciando el agua en el cubo. (Gil: [...] A este

decimetro cubico yo quiero saber qué cantidad de agua le va a caber. Este equivale a un litro

[muestra una botella de 1 litro con agua] dice un litro amigo [acerca la botella a un estudiante

para que compruebe que la botella es de 1 litro] voy a vaciarlo aqui, haber si no se tira,... [...] ¢a

cual le cabra méas agua? [Muestra la botella y el cubo]. [...] ¢A la botella o al cubo? La botella la

vacié aqui de un litro y aqui ya me quedo comprobado, de acuerdo. Entonces ya podemos

contestar la primera pregunta, haber que nos dice. Cudl fue la respuesta a la primera pregunta.

[...] E6 por favor lee la primera pregunta y su respuesta; E6: Un decimetro cubico tiene una

capacidad de... litros; Gil: De uno, porque, exactamente aqui fue lo que cupo aqui verdad, uno,

de acuerdo, muy bien.) (L-45-76).

Recurso utilizado: Material concreto (cubo de vidrio de 1dm®y una botella de 1 litro).

CME evidenciados:

— Conocimiento del Contenido y la Ensefianza (CC-En2): Aprovechar el ejemplo
para hacerles notar, explicitamente al desarrollar el ejemplo, los aspectos relevantes

del contenido matematico que pretende ensefiarles ese dia en clase (Sosa, 2011, p.

66). Es decir, representacién de medidas de capacidad-capacidad.

[2.2]: Comparacion de medidas de capacidad-volumen. El profesor comienza a repartir
a sus estudiantes cubos de 1cm® y representarlos mediante el conteo de cuantos cubos
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caben en las bases de 10cm®. Y saber si el volumen del cubo de 1dm® es a 1000 cm®
(Gil: Pero ahora vamos a ver lo que es 1cm cubico también. A ustedes les estoy entregando un
cubo a cada uno de ustedes...[...] un centimetro, esto es lo que vale nuestro cubo que les acabo
de entregar, cual es su volumen del cubo entonces. Es: Un centimetro...Gil: Un centimetro qué?
Es: clbico Gil: Un centimetro cubico. El volumen sera igual a un centimetro cubico, cuantos
cubos... vamos a ver en la primer base cuantos cubos creen que entren. Es: 10... Gil: 10. Vamos
a ver si es cierto, vamos a ver si es cierto que caben 10. Haber miren ustedes [muestra una base
de 10 centimetros cubicos] esto sera un cubito, en un cada cuadrito hay un cubo, un centimetro
cubico aqui, el grosor nos dice. Joven cuantos cubos crees que hay aqui,.. [...] En el primer
nivel, haber chécanos cuantos hay mija, [el profesor comienza a entregar a cada alumno una
base para que corroboren la capacidad de los cubitos en estas bases] chécanos cuantos hay,
joven. Gil: Cuantos hay, 10. jAh! 100, su compafiero dice que 100. Entonces en el primer nivel
cuantos cabran. Es: 7100... Gil: 100, préstame los otros. Nada mas en el primer nivel llevamos
100 centimetros cubicos y si yo pongo el segundo nivel [hace la demostracion de las bases] 200,
300, 400, 500, 600, 700, 800, 900 y 1000 ahi estan. Entonces decimos nosotros que un
decimetro cubico, cuantos centimetros cubicos valdra. Es: 7000..., 100...; Gil: Un decimetro
cubico a cuantos centimetros cubicos valdra. Es: A 1000.... Gil: A 1000. Entonces es igual a
1000 centimetros cubicos [esto lo escribe en el PI: vzldm3:10000m3]. Y efectivamente formé un
cubo... arista de un decimetro, o sea de 10 centimetros, ahi esta.) (L76-110).

[2.3]: El profesor comenta a sus estudiantes que se apoyara en el libro de texto de
quinto grado para abordar el tema que se ve en clase (decimetro cubico) del libro de
texto de matematicas de la RIEB (SEP, 2010b). Ademas de que ellos ya han trabajado
con los libros de quinto del PE.

Recurso utilizado: Libro de texto de quinto grado del PE (Bloque IV_lecci6n65: Pared
sin ventana, p. 144-145).

CME evidenciados:

— Conocimiento del Horizonte Mateméatico (CHMS5): Saber como un contenido esta
relacionado con otros de cursos anteriores. (Sosa, 2011, p.455). El profesor recurre
a la leccién del libro de quinto grado (SEP, 2000, p. 144-145) del PE para abordar el
tema de decimetro cubico del libro de matematicas (SEP, 2010b, p. 155). (Gil: Voy a
ver que puedo rescatar de Enciclomedia con todo lo que estoy viendo, en sexto grado no hay
mucho material en Enciclomedia sobre este tema, jah! pero en quinto grado si lo hay, asi es
que me voy a ir a Enciclomedia en... y voy a ver qué ocurre en mi libro de quinto grado que
ustedes ya manejaron el ciclo anterior, todavia estdbamos trabajando con el programa
anterior hace un afio) (L111-116).
[2.4]: El profesor busca en las sugerencias didacticas de la lecciébn 65 el recurso
interactivo de “medidas de capacidad”. El comienza a leer las instrucciones del
interactivo que se muestran en cada una de sus pantallas y al mismo tiempo el profesor
y los estudiantes van seleccionando las unidades de medida de capacidad. Cabe
mencionar que el profesor es quien selecciona los menus del interactivo. (Gil: [...] aqui
hay un interactivo de medidas de capacidad y dice... [...] Bienvenidos a la planta procesadora en
la procesadora hay tanques de almacenamiento que se deben de llenar usando los tanques
transportadores que vienen del establo. Puedes elegir entre distintos tamafios de tanques.
Tanques de almacenamiento y tanques transportadores, son estos, comenzar: ¢ Cuél de los dos
tanques de almacenamiento te gustaria llenar en esta ocasion. El grande o el pequefio?! Es: El
grande..., el chico....Gil: El grande dicen sus compafieros. Sabes cuanta leche le cabe a tu
tanque de almacenamiento? Elige la unidad de medida que deseas utilizar, kilolitro o hectolitros)
(L130-145).
Recurso utilizado: Interactivo de “medidas de capacidad”
[2.4.1]: EIl profesor incorpora la equivalencia entre el litro (unidad de capacidad) y
el decimetro cubico (unidad de volumen) en funcion de las opciones de unidad de
llenado que da el recurso en el contexto elegido que es Kkilolitros. (Gil: ¢1 litro
cuantos decimetros cubicos tiene?...; Es: Uno...?; Gil: 1decimetro cubico, entonces si yo
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me fuera a decalitros, cuantos litros serdn de un decalitro; Es: 10...; Gil: No. Es: 1007...
Gil: No. auménteles de 3 en 3 ceros para las medidas de capacidad, sale el volumen. Es:
100... 1000... Gil: 100,000 y 1.000,000 en caso de que sea kilolitros. Entonces kilolitros
serian un millén de litros y hectolitros serian 100, 000.) (L147-159).
[2.5]: El profesor junto con los estudiantes escogen la respuesta que creen que es la
que podran llenar el tanque, (primero consideran que se puede llenar el tanque de
almacenamiento de 11.4 Kkilolitros con: 2 %; después con 6 % y por altimo 8 ¥ sin
embargo, en el intento de seleccionar la respuesta el interactivo sigue indicando que es
incorrecta. Es decir, Gil no toma en cuenta: 1) Escala numérica que indica la cantidad
de leche que se vierte en el tanque de almacenamiento durante el proceso de llenado y
2) El nidmero y la imagen que los tanques transportadores en el proceso de llenado.
Por lo que decide cerrar el interactivo sin comprobar el nUmero de veces (tanque
transportador con capacidad de 1200 litros) caben en el tanque de almacenamiento de
11.4 Kkilolitros. ([...] Vamos a ver que nos dice aqui, cual seleccionamos, en cual de las dos
medidas [se refiere a la medida del tanque de almacenamiento] cudl creen que sea conveniente
hacerlo en hectolitros o kilolitros. Es: Hectolitros... kilolitros.... Gil: Entonces la capacidad de
kilolitros es la capacidad que ustedes eligieron, vamos a ver, y tenemos litros 950 y 1200 [se
refiere a la capacidad de los tanques transportadores] y dice le caben 11.4 kilolitros, con cual te
gustaria llenarlo de los dos, con el grande, ya esta [selecciono el tanque transportador grande
con capacidad de 1200] cuantas veces cabra. Es: 2...!I Gil: Creen que quepan dos, con eso lo
hariamos, sale, y aqui que serian, enteros o qué pondriamos. Es: un medio... Gil: Dos y un
medio. Vamos a comprobar [el interactivo inicia con el proceso de llenado]. Vean en donde llego
[el interactivo indica que falta leche] Entonces quiere decir que le cabe mucho més. Es: 5..., 6...,
Gil: En orden. Voy a eliminar, cudnto me decian. Es: 5..., 10..., Gil: 6 y aqui. Es: Medio..., tres
cuartos... Gil: Vamos a ver si es cierto, le voy a poner un medio [La respuesta es incorrecta. El
profesor vuelve a seleccionar otra numero] Es: 8..., 70... Es: un cuarto. [El profesor selecciona 8
y Y e inicia el proceso de llenado. El interactivo indica que la cantidad es incorrecta y
nuevamente los alumnos comienzan a decir nuevas cantidades para llenar el tanque de
almacenamiento]) (L159-202).
[2.6]: El profesor consulta nuevamente las sugerencias del PE de la leccion 65 y
selecciona la animacién “Unidades métricas de volumen” para que los estudiantes la
observen. Al parecer, el profesor la utiliza para ilustrar visualmente, con ejemplos
cercanos a la realidad de los estudiantes, las unidades del sistema métrico decimal y su
equivalencia con las unidades de capacidad (L204-212).
[2.7]: Una vez que se establecen esas relaciones, el profesor vincula estos datos con el
problema del interactivo “Medidas de capacidad”. En este caso, relaciona el hectometro
cubico con hectolitros (Gil: Un millén de metros cubicos, imaginense ¢cuantos litros son? [...]
Si me voy a un hectémetro cubico perdon, un... kilometro cubico, imaginense un kilometro cubico
tendriamos que medir el agua de los océanos nada més, verdad. Es un nimero gigantesco, en
que estamos midiendo la leche hace un rato..., en kilolitros, entonces creen que haya un tanque
de capacidad de la leche para kilolitros. Es: No? Gil: Pues no, por eso le vaciaban 10 pipas y no
se llenaba, 8 pipas no se llenaba verdad, porque era demasiadol...])(L268-283).
[2.8]: Proyecta huevamente la animacion para que sus alumnos observen las unidades
de medida, sin embargo no hay retroalimentacion [Video MOV003, min. 23:26-25:30]
(L290-292).

Evento de término:

Indica el profesor que va a regresar a la leccion del libro de matematicas [Leccion 65:
“Pared sin ventana” (SEP, 2000, p. 144-145)]. Y entrega a sus alumnos una copia de
esta leccion para que lean las actividades antes de contestarlas conjuntamente y el PI.
(Gil: Muy bien jovenes, vamos nosotros jovenes a regresar a la leccion del libro de matematicas
de quinto grado para que nos aparezca la leccion de apoyo, muy bien, vamos a ver, les voy a
repartir una hoja que se imprimié de Enciclomedia que se llama la “pared sin ventana” y lo van
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leyendo en silencio) (L293-297).

Nota: Durante el desarrollo de la clase, y después de haber integrado el recurso y la
animacion la clase consistio en resolver las actividades de la leccion del libro de texto.
CIERRE:

El profesor reafirma que para saber cuantos litros le caben a un recipiente primero
deben obtener el volumen y después convertirlo en litros.

Evento de término: El profesor pregunta si alguien tiene dudas sobre el tema y
ejercicios gue se resolvieron en la clase.

Tabla 5.4. Descripcion y andlisis de la clase (Decimetro cubico)

En su clase, el profesor Gil abordo la leccion 42 de sexto grado del libro de la
Reforma Integral de Educacién Basica RIEB cuya intencién didactica es Deduce
equivalencias entre unidades de volumen y capacidades para liquidos (SEP,
2010b, p. 155).

La clase inicia con el uso del Pizarron Interactivo (Pl) para sefalar el tema,
“Decimetro cubico” y la lectura de las instrucciones de las actividades a realizar
del libro de texto para el alumno. Posteriormente, utiliza materiales concretos
como un cubo de vidrio de un decimetro cubico y una botella de plastico con
capacidad de un litro y hace preguntas indagatorias sobre el contenido. Por
ejemplo: ¢un decimetro, a cuantos centimetros equivale? ¢Qué cantidad de agua

le cabe a ese cubo? ¢ A quién le cabra mas agua? ¢ A la botella o al cubo?

Después el profesor muestra las equivalencias entre estos dos materiales usando
agua, los alumnos participan como observadores. El profesor busca un recurso en
Enciclomedia en sexto grado y no lo encuentra, este tema esta en quinto grado. Lo
anterior se debe al cambio curricular que se inicié en México en 2009 y que se ha
venido implementando gradualmente hasta la fecha. El tema que el profesor esta
abordando en sexto grado, en la reforma de 1993 esté en quinto grado. Este es un
factor que hace que los diferentes recursos digitales del PE vayan quedando en
desuso por parte de los profesores por que los contenidos que se abordan con los
planes y programas 2009 han sufrido cambios en su estructura, es decir, algunos
recursos que estaban en sexto grado ahora estan en quinto, ocasionando escaso

uso de estos recursos que aun estan en el programa Enciclomedia.
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El profesor, revisa la leccidon 65: “Pared sin ventana” de quinto grado (SEP, 2000,
p. 144) pero desde las sugerencias didacticas del profesor que brinda el PE. Esto
muestra carencias en la planeacion de la clase. Posteriormente, Gil selecciona el
recurso de “Medidas de capacidad” y lee las instrucciones del mismo, lo que
reafirma la falta de planeacion y exploracion previa del recurso. Inicia nuevamente
con preguntas indagatorias y utiliza el recurso para verificar los resultados. Los
alumnos no participan en la exploracion del recurso. El uso de este recurso es
como amplificador aprovecha la capacidad de la tecnologia para realizar las tareas
de manera eficiente, sin embargo las actividades siguen siendo las mimas, debido
a que no considera ni relaciona las representaciones del recurso. Ademas el
apoyo visual (grafico) y numérico que ofrece el recurso no se contrasta con las
magnitudes que incluyen en la leccibn y las que el profesor agrega.
Posteriormente, el profesor Gil utiliza la animaciéon “Unidades métricas de
volumen” para que los alumnos la observen sin vincularla con el tema que se
aborda (decimetro cubico). En este caso, el tipo de uso dado al recurso esté entre
reemplazo (uso del PI por el uso del pizarron blanco) y amplificador de los

recursos. A continuacion, la Tabla 5.5 muestra una sintesis de lo abordado en la

clase.
Decimetro cibico
Recurso Propésito de uso
— Libro de texto: Mateméticas — Proyecta el Libro de texto (quinto
Sexto grado Quinto grado grado) para abordar el objetivo del
(SEP, 2010b) (SEP, 2000)[Plan 1993] libro de sexto grado: Deduce
Bloque V: Leccion 42: | Bloque IV: Leccién 65 Pared equivalencias entre unidades de
Decimetro cubico (p. 155) | sin ventana (p. 144-145). volumen y capacidades para liquidos

(SEP, 2010b).
— Para escribir la fecha, tema vy
Pizarrén Interactivo (PI). preguntas.
— Para contestar las preguntas sobre el
libro de texto (SEP, 2000).
Para comprobar la relacién entre

—  Material concreto: cubo de vidrio de 10 cm; botella de

plastico con capacidad de 1 litro. capacidad vy litros.

— Material didactico: cubos de 1 centimetro. — Para ilustrar la relacion entre
capacidad y volumen.

— Recurso interactivo: Medidas de capacidad. — Ejercitar el tema de la clase:
capacidad y volumen. Conversién de
unidades.

— Animacién: Unidades métricas de volumen. —  Ejemplificar medidas de volumen.

Tabla 5.5. Actividades realizadas por Gil en la clase “Decimetro Cubico”.
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Como se mostro en la sintesis anterior, los recursos seleccionados eran
adecuados para el tema que se abordaba. Sin embargo, los usos dados a los
mismos y la poca participacion de los alumnos en la exploracion de esos recursos,
no permiten que se logre la integracion de estas tecnologias a la clase. Este uso
se puede clasificar como de reemplazo y amplificador pero en ninguno de los
casos, como transformador (véase Figura 5.7). Lo que hace el profesor esta
acorde con la misma formacion recibida y en el papel que él le da a la tecnologia
(apartado 5.1.2 de este capitulo). Lo anterior parece reafirmar que si los cursos de
capacitacion se centran en mostrar lo que hace un recurso digital, el profesor lo

reproduce en su clase.

Reemplazo

- El profesor reemplaza una tecnologia por otra, es
decir, el pizarrén verde/pintarrén por el Pizarron
Interactivo (PI).

- Reemplaza su actividad de instrucciéon de
enseflanza al escribir la fecha, tema y las
respuestas de las preguntas indagatorias
(conocimientos previos) de los estudiantes (véase
Tabla 5.4, accién [1.1]).

- Reemplaza el libro impreso (SEP, 2010b) por el
libro digitalizado del PE para proyectarlo sobre el
Pl y amplifica su actividad de ensefianza al leer las
instrucciones del libro digitalizado asi como
apoyarse de las sugerencias didacticas y ejemplos
como se describe en la Tabla 5.4, acciones [2.3] y
[2.4]. Sin embargo, no se evidencia cambio en sus
practicas establecidas, es decir sus actividades de
accion siguen siendo las mismas.

Amplificador

- El profesor usa el recurso (Medidas de capacidad) para
amplificar acciones de visualizacidn en sus estudiantes.
Esto se observa en la actividad de ensefianza que
realiz6 en la accién [2.1] (véase la Tabla 5.4) con el
propésito de relacionar las unidades de medida de
centimetro cubico con hectolitros y kilolitros. En estas
acciones no se establecen relaciones entre el contenido
(unidades de medida) con el uso del recurso. Por lo
anterior, se considera que no hay cambios en sus
procesos de ensefianza y aprendizaje en sus alumnos
por poca exploracion que se hace del recurso,
ocasionando problemas en la navegacion de los menus
y sobre el contenido haciendo que no seleccione la
respuesta correcta para el llenado de los tanques y
decida cerrar el interactivo (véase acciones [2.4.1] y
[2.5] en la tabla 5.4).

Bl R s
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Amplificador

- Proyecta el interactivo para aprovechar su

Unidades Métricas capacidad visual (amplificacion) , sin embargo no
existe retroalimentacion con el tema que se
de VOIU'“en aborda en clase. La actividad del profesor sigue

siendo la misma, no se evidencié cambio debido
gue esta animacion se utilizo sélo para observarla.
Este uso amplifica sus acciones de ensefianza por
gue accede inmediatamente a estos recursos
disponibles en el PE como se describe en la
accion [2.6] (véase la Tabla 5.4), sin embargo, no se
vincula el tema y el uso del recurso de “Medidas
Inicipr de capacidad” como se evidencia en la accion
[2.7].

Figura 5.7. Tipo de usos sobre los recursos digitales en la clase del profesor Gil.

En conclusién, el maestro reemplaza el uso del gis y pizarrén verde por el Pizarrén
Interactivo (PI) y plumon. Es decir, Gil reemplaza una tecnologia por otra, pero no
existe el cambio de la practica en el proceso de ensefianza de los estudiantes
(Hughes, 2005). En el transcurso de la clase y actividades realizadas por el
profesor también se evidencia otro tipo de uso, el de amplificacion. En este caso,
el profesor aprovecha la potencialidad del interactivo “Medidas de capacidad” para
gue los alumnos observen las diferentes formas de representacion de capacidades
de liquidos, sin embargo no hubo retroalimentacion respecto al recurso usado.
Posteriormente hace uso de la animacién de “Unidades métricas de volumen”,
para que los alumnos observen diferentes medidas de volumen. No obstante, las
tareas siguen siendo las mismas que con papel y lapiz pero sin reflexion sobre las
acciones que se realizan y ausencia de interaccion de los alumnos con el recurso

y poca reflexién sobre el contenido mismo.

Durante la observacién de la actividad realizada en esta clase, como ya se
menciond, no se llega al uso de transformacién, entendido como “la tecnologia
puede cambiar las rutas de aprendizaje incluyendo el contenido, los procesos
cognitivos y poder llevar a los alumnos a la resolucién de problemas” (Hughes,
2005, p. 281).

177



5.4.2 La clase de la profesora Mar: Equivalencia de numeros
fraccionarios

El tema de equivalencia de numeros fraccionarios se abordé durante tres sesiones
diferentes, dado que la profesora lo considera como un tema dificil de aprender en
los estudiantes de sexto grado y por ende, desarrolla una secuencia didactica
extensa. La clase tiene una duracion de tres horas y media. La profesora utiliza
diferentes recursos interactivos en esta clase, como es el de Fracciones propias y
NUmeros mixtos. A continuacion se presentara la descripcion cada recurso
tecnologico empleado en la clase y un andlisis del mismo (potenciales y
restricciones), segun el orden de uso en la misma clase y, posteriormente, el

analisis de la clase en su conjunto.

5.4.2.1 Descripcion del recurso interactivo: Fracciones propias

El interactivo de Fracciones propias es un recurso igualmente disefiado para los
contenidos de los libros de texto (de quinto y sexto grado) de la SEP 1993 en el
Programa Enciclomedia 2.0, especificamente para Matematicas. En este
interactivo los estudiantes trabajan el concepto de fraccién propia y comparacion,
usando representaciones numérica y grafica. Con este interactivo se puede
relacionar la representacion grafica con una situacion de reparto o division de un
entero en partes iguales (en el contexto de escudos de defensa de los romanos) y
vincularla con su representacion numérica. La representaciéon numeérica se hace
sobre situaciones que tienen que ver con material continuo, es decir, se presenta
mediante una sola pieza (el escudo) (Castro & Torralbo, 2001). (En la Figura 5.8

se presenta la descripcidon de los botones y menus de este recurso).

En este recurso, el usuario debe ademas decidir si el escudo tiene reparaciéon o
no, y para ello debe tomar en cuenta si la fraccion representada (las partes
oxidadas) es mayor o menor que la mitad. En este sentido, el recurso muestra una
recta numérica que puede servirle para ubicar las fracciones dadas (no
interactivamente) y tomar dicha decision. Las representaciones utilizadas en este

recurso, promueven identificar el significado de la fraccion como parte todo, esto
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es, el denominador indica las partes en que se han divido la unidad (todo el

escudo) y el numerador (las partes oxidadas) las que se han elegido.

Permite seleccionarlos
niveles de dificultad en
las operaciones.

Indica las instrucciones
de cémo usar los menus.

- B 4
propias L - Muestralas posibles

)
q r respuestas aseleccionar
(representacion delescudo).

Sencillo
Medio
Avanzado

Representaelescudoy
sus partes oxidadas.

I

Permite ubicar (arrastrar) la
fraccidn que representa la
parta oxidada del escudo.

Permite arrastrarel escudo
aljarrénde reparacionessi
la parte oxidada cubre
menos de lamitad del
escudo.

Permite arrastrarel escudo a
la carretadela basurasila
parte oxidada cubre mas de la
mitad delescudo.

Regresaala pantalla de
inicio.

{

Rectanumérica que sirve como
referencia para seleccionarla fraccién
que representaelescudo.

Figura 5.8. Descripcion de botones y menus interactivos del recurso.

Las fracciones que se muestran en cada uno de los niveles de dificultad (sencillo,
medio y avanzado), son dadas por el propio programa, esto es, son aleatorias.
Este recurso permite al usuario arrastrar tres veces la fraccion hacia la

representacion grafica en cada uno de los niveles.

Al momento de arrastrar la fraccion al signo de interrogacion, el interactivo permite
la retroalimentacion inmediata a las acciones del usuario validando la respuesta
con un signo que le indica si esta correcto o incorrecto en cuanto a la
representacion numérica elegida para las particiones de los escudos que se
muestra. Cuando la respuesta es correcta, y el usuario arrastra el escudo al jarrén
de reparacion o a la carreta de la basura, el recuso cambia automaticamente a
otra representacion grafica. En caso que la respuesta sea incorrecta, el interactivo

muestra la frase de jInténtalo de nuevo! Para que seleccione una nueva fraccién.
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Las fracciones que presenta el recurso estan asociadas a situaciones de “medidas
de comparacion”, por ejemplo, la representacion de la fraccién de 2/3 como dos de
cada tres, es decir, 2 partes oxidadas del escudo, de 3 que es en lo que se ha
dividido. Asimismo fomenta estrategias de calculo mental y estimacion e identifica
el significado de la fracciones mediante la representacibn numérica y grafica,
presentando la fraccion a/b como “un todo o unidad que ha sido dividido en b
partes iguales de las que se consideran a de dichas partes” (p. 288). El interactivo
representa el “modelo de area”, este modelo “considera una parte del area de una
region plana que se denomina unidad y se divide la figura en tantas partes iguales
como indique el denominador y se sefiala tantas como indique el numerador” (p.
294).

Este interactivo esta vinculado con el curriculo de educacion basica (primaria) en
los contenidos del plan y programa 1993 en la materia de matematicas de quinto y
sexto grado en el tema de los niumeros, sus relaciones y sus operaciones. En
quinto grado, se propone utilizar diversos recursos para mostrar la equivalencia de
algunas fracciones; y en sexto se continua abordando el tema de equivalencia y
orden entre las fracciones no necesariamente con el uso de un recurso, pero si la
continuidad de este tema (SEP, 1993). Asimismo tiene relacidén con los contenidos
de los planes y programas (2009), aunque su estructura y orden han cambiado
con los planes anteriores, los contenidos siguen siendo los mismos abordandose

en diferentes bloques.

Para finalizar este apartado, se presenta una tabla (véase Tabla 5.6) donde se
sintetiza la finalidad del interactivo y su vinculacion con los planes y programas de
matematicas de educacion primaria, con el propoésito de identificar su estrecha

relacion con el tema abordado en la clase (equivalencia) de la profesora Mar.

Finalidad de recurso: Fracciones propias
Este interactivo permite observar la representacion gréafica de los escudos y poder determinar que fraccion
corresponde a dicha representacion. Asimismo permite tomar como referencia la recta numérica para
identificar la fraccion que esta representada por el escudo y decidir si dicha representacion numérica y
gréafica es mayor o menor y determinar si tiene reparacion o no el escudo. Esta accién se representa con los
nuameros en forma de fraccion, en este caso el denominador indica las partes que se han hecho de la unidad
(todo el escudo) y el numerador (las partes oxidadas).
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Curriculo: Educacion Basica (Primaria)

Contenidos del plan y programa (SEP, 1993).

Quinto afio

Sexto afio

-  MATEMATICAS

— Los nlUmeros, sus
operaciones.
o Numeros fraccionarios

= Utilizacion de diversos recursos para
mostrar la equivalencia de algunas

fracciones.

= Ubicacion de fracciones en la recta
numeérica.

= Planteamiento y  resolucion
problemas de suma y resta de

fracciones con denominadores iguales
y diferentes, mediante la equivalencia

de fracciones.

= Algoritmo de la suma y de la resta de
equivalencias.

fracciones utilizando

(p.65).

relaciones y sus

de

-  MATEMATICAS
— Los numeros, sus relaciones y sus operaciones.

O
[

Numeros fraccionarios

Ubicacién de fracciones en la recta
numérica.

Equivalencia y orden entre las fracciones.
Planteamiento y resoluciéon de problemas
de suma y resta de fracciones mixtas.
Conversiébn de fracciones mixtas a
impropias y viceversa (p.67).

Simplificacién de fracciones (p.68).

Contenidos del Programa de Estudio. Sexto grado. Matematicas [RIEB] (SEP, 2009).

Bloque: Il

Aprendizajes esperados: Lee, escribe y compara niUmeros naturales y decimales. Conoce el valor de sus

cifras en funciéon de su posicién (p.94).

Eje Tema Subtema Conocimientos y Orientaciones did4cticas
habilidades
Sentido Significado y NUmeros Representar Ademas de wusar la recta
numerico y uso de los fraccionarios fracciones y numerica para verificar
pensamiento | numeros. (p.94). decimales en larecta | anticipaciones sobre orden y
algebraico (p.94). numeérica (p. 94). equivalencia, los alumnos
(p.94). pueden abordar variantes en

las que no se da el origen (el

cero) o no se da la unidad.

Estas variantes constituyen

nuevas ocasiones para

reflexionar sobre el papel del
numerador y del denominador

y sobre la nocion de unidad,

entre otros aspectos.

— Dado el origen (cero) y la
fraccion 3/4, localizar el
numero 1 (o mas dificil,
localizar otra fraccion).

— Dada la fraccion 3/4 y el 1,
localizar el origen.

— Dada la fraccion 1/2 localizar
el origen y el 1 (hay infinitas
soluciones).

— El segmento de 0 a 2
aparece dividido en tres
partes iguales, asignar a
cada parte la fraccion que le
corresponde (este ejercicio
es dificil, requiere considerar
que 2: 3 =2/3).

Con decimales se pueden

plantear ejercicios similares,

por ejemplo, dado el nimero

0.3 y el origen, localizar el 1;

dado el 0.3 y el 0.7 localizar el

0.75. (p.94).

181




Bloque: IV

Aprendizajes esperados:
— Ordena, encuadra, compara y convierte niumeros fraccionarios y decimales.
— Divide nimeros fraccionarios o decimales entre niUmeros naturales (p.103).

Eje Tema Subtema Conocimientos y Orientaciones didacticas
habilidades
Sentido Significado y NUmeros Convertir fracciones Los alumnos deben lograr
numéricoy | uso de los fraccionarios y decimales a pasar con fluidez de la
pensamien | numeros. decimales escritura decimal y notacién decimal (nGmeros
to (p.104). (p.104). viceversa. con punto) a la notacion
algebraico Aproximar algunas fraccionaria y viceversa, por
(p.104). fracciones no ejemplo, 23.075 = 23 +

decimales usando la
notacioén decimal.

7/100 + 5/1000 o bien 23 +
75/1000. Algunas fracciones
que no tienen como
denominador una potencia
de 10 (10, 100, 1000,...) son
equivalentes a una fraccion
decimal, por ejemplo, 2/5 =
4/10, mientras que para
otras no hay ninguna
fraccion decimal
equivalente, por ejemplo
1/3. Aunque la razon de ser
de esta diferencia se estudia
en secundaria, en sexto
grado los alumnos pueden
tener experiencia en buscar
la expresion decimal de
distintas  fracciones. Lo
anterior se puede observar,
por ejemplo, cuando se
recurre a la division del
numerador entre el
denominador: 2/5 = 2+5 =
0.4 02/3=2+3=0.666...

Considerando que para los
alumnos de sexto grado
puede no ser evidente
todavia que una fraccion es
equivalente a una division,
vale la pena plantear
situaciones en las que ellos
vean la pertinencia de
dividir; por ejemplo: “Una tira
de dos metros se va a dividir
en tres partes iguales,
jcuanto mide cada parte?
Dar un resultado con
fraccion y con notacion
decimal”. Al hacer la division
de dos metros entre 3, aun
convirtiendo los metros a
centimetros o a milimetros,
los alumnos notaran que, a
diferencia de otras
divisiones, lo que obtienen
es una aproximacién. Una
conclusién a la que pueden
llegar en este grado es que
hay fracciones (o divisiones)
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gue se pueden expresar con
decimales “que terminan” y
otras que solamente se
pueden aproximar. En este
Gltimo caso conviene
identificar el periodo, esto
es, el conjunto de cifras que
a partir de cierto momento,
se repite. (p.104).
Programacion del recurso: Fracciones propias

Posibilidades Dificultades

— Muestra diferentes fracciones propias
(el  numerador es menor que el
denominador) es decir, con ndmeros
naturales y enteros en sus diferentes
niveles de dificultad.

— Las fracciones se presentan de forma
aleatoria en cada uno de sus niveles.

— La representacién de las fracciones se
hacen sobre situaciones en un contexto
continuo, es decir, se representan mediante
una sola pieza (escudo).

Didactica®™ (ensefianza y aprendizaje): Fracciones propias

Posibilidades Dificultades
— Presenta fracciones que permiten la | — Un error detectado en los estudiantes se deriva de la
comparaciéon de dos cantidades de comparacion entre las partes en vez de la
magnitud y poder expresar con mayor comparacion de la parte con el todo (p. 289).

exactitud la medida.

— Las fracciones que presenta el recurso esta
asociado a situaciones de “medidas de
comparacion: dos de cada tres” (p. 286).
Por ejemplo 2 partes oxidadas del escudo
de 3 que es en lo que esta dividido el
escudo y que representa la fraccion 2/3.

— Fomenta estrategias de célculo mental
mediante la representacion grafica de los
escudos que permite al profesor vy
estudiante realizar mediante la expresion
numérica

— Muestra diferentes fracciones con numeros
naturales y enteros en sus distintitos niveles
de complejidad.

— Muestra el significado de las fracciones
mediante la representacion numérica y
grafica en cada uno de los escudos,
presentando la fraccién a/b como “un todo o
unidad que ha sido dividido en b partes
iguales de los que se consideran a de
dichas partes” (p.288). Este hecho se
representa con los nimeros en forma de
fraccion, en este caso el denominador
indica las partes que se han hecho de la
unidad (todo el escudo) y el denominador
(las partes oxidadas).

— En todas las representaciones numéricas y
gréficas de las fracciones se presenta como
partes iguales de un todo.

“3 Este analisis se basa en lo presentado por los autores Castro & Torralbo (2001) del libro de Didactica de la
matematica en la Educacion Primaria y se indica la pagina de donde se sustrajo la informacion.
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— El interactivo presenta el “modelo de area”.
En este modelo “se considera una parte del
area de una region plana que se denomina
unidad” (p.294). Se divide la figura en
tantas partes iguales como indique el
denominador y se sefialan tantas como
indique el numerador” (op. cit). Por ejemplo
se considera como unidad el circulo
(escudos) y las fracciones representan las
partes oxidadas.

Tabla 5.6. Finalidad del recurso (Fracciones propias) y su vinculacién con los programas de estudio
de Educacion primaria.

5.4.2.2 Descripcion del recurso interactivo: NOmeros mixtos

El interactivo de “Numeros mixtos” es otro recurso del Programa Enciclomedia 2.0
y con el mismo estilo del recurso anteriormente descrito (apartado 5.4.2.1). Este

interactivo permite ubicar fracciones (nUmeros mixtos) en la recta numérica.

El interactivo indica en la recta, el 0 y tres particiones en las que se ha divido la
unidad para que el usuario ubique un nimero mixto dado. En la Figura 5.9 se

presenta la descripcion de los botones y menus de este recurso.

Muestra las indicaciones
de como usar los mends.
Permite seleccionarelnivel
de dificultad para ubicar la

fraccién en larecta i v 777*1»7.'77 A
on en Numeros 7 Instrucciones \ ﬂﬂ
numérica. mixtos { . j o
Tablero (1) queindica la
fracciéon que debe ser
n ubicadaen la recta numérica.
j='4
5
. e T Tablero (2) que indica las
Permite moverlarecta -——!’L fracciones (con diferentes
numérica a la izquierda T s colores ) que indican las
¥ i I 1 distintas particionesenla
'j L { =4 — rectanumérica.
| 4 BK
1]
i
Regresaalinicio dela
actividad. Inici E n Permite moverlarecta
R0, | : i 1 i 1 numérica a la derecha.

Rectanumérica que permite
ubicar la fraccién que se indica en
eltablero(1).

Figura 5.9. Descripcién de botones y menus interactivos del recurso (NUmeros mixtos).
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El interactivo permite la retroalimentacién inmediata a las acciones del usuario
validando la respuesta con la frase jBuen tino! y en caso que la respuesta sea
incorrecta, muestra la frase jInténtalo de nuevo! Este recurso representa el modelo
lineal, en el que “consideran las fracciones como puntos de una recta numérica,
cada fraccion tiene una representacién en la recta y sélo una” (Castro & Torralbo,

p. 293).

La unidad en la recta numérica se divide en tantas partes como lo indique la
fraccion del numero mixto que aparece en el recurso, cada divisidbn se muestra con
diferentes colores. En la Figura 5.9a y 5.9b se presenta las diferentes divisiones

de la recta numérica.

. r—— — —*h . r— — &
Nimeros 7 Instrucciones ﬂ & Nimeros 7 Instrucciones ﬂ ﬁ
mixtos f - \ ixtos { -

L Sencillo
| Medio
i!Avanzndu

120 |

!
|

{m i 1 i 1 L (ﬂ_u i i i 1 I
Figura5.9a. Diferentes particiones en la recta Figura5.9b. Diferentes patrticiones en la recta
numeérica (medios, cuartos y octavos) numeérica (tercios, sextos y doceavos)

El usuario debe establecer la relacion entre los colores para representar cada
particion y su ubicacion en la recta, y de esta lectura, deberd tomarla en cuenta
para ubicar el nUmero mixto cuando lance la jabalina que simula el punto donde

debera caer.

Este interactivo estad igualmente vinculado con los planes y programas de
educacion basica (primaria) de 1993, vinculacion con el tema ubicacion de
fracciones en la recta numérica en quinto y sexto grado. Asimismo con los

programas de estudio (2009) con el propdsito de “conocer el valor de sus cifras en
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funcién de su posicidon” y “representar fracciones y decimales en la recta numérica”
(p. 94).

A manera de resumen final, se presenta la Tabla 5.7 donde se sintetiza la finalidad
del interactivo y su vinculacion con los planes y programas de educacion primaria,
con el proposito de identificar la relacion con el tema abordado en clase

(equivalencia).

Finalidad de recurso: NUmeros mixtos
Este interactivo permite ubicar fracciones en la recta numérica (nUmeros mixtos) asi como la equivalencia de
las mismas mediante la observacion de las fracciones y su representacién grafica.
Curriculo: Educacién Basica (Primaria)
Contenidos del plan y programa (SEP, 1993).

Quinto afio Sexto afio
- MATEMATICAS - MATEMATICAS
— Los numeros, sus relaciones y sus |- Los numeros, sus relaciones y sus
operaciones. operaciones.
o Numeros fraccionarios o Numeros fraccionarios
= Utilizacion de diversos recursos para = Ubicacion de fracciones en la recta
mostrar la equivalencia de algunas numeérica.
fracciones. = Equivalencia y orden entre las
= Ubicacién de fracciones en la recta fracciones.
numeérica. = Planteamiento y resolucion de

= Planteamiento y resolucion de
problemas de suma y resta de
fracciones con denominadores
iguales y diferentes, mediante la
equivalencia de fracciones.

problemas de suma y resta de
fracciones mixtas.

= Conversion de fracciones mixtas a
impropias y viceversa (p.67).

=  Simplificacion de fracciones (p.68).

= Algoritmo de la suma y de la resta de
fracciones utilizando equivalencias.
(p.65).
Contenidos del Programa de Estudio. Sexto grado. Matematicas [RIEB] (SEP, 2009).
Bloque: Il
Aprendizajes esperados: Lee, escribe y compara numeros naturales y decimales. Conoce el valor de sus
cifras en funcién de su posicién (p.94).

Eje Tema Subtema Conocimientos Orientaciones didacticas
y habilidades
Sentido Significadoy | Numeros 2.2. Representar | Ademés de usar la recta numérica para
numeérico y uso de los fraccionarios | fraccionesy verificar anticipaciones sobre orden y
pensamient | numeros. (p.94). decimales enla | equivalencia, los alumnos pueden abordar
0 algebraico | (p.94). recta numérica variantes en las que no se da el origen (el
(p-94). (p. 94). cero) o no se da la unidad. Estas variantes

constituyen  nuevas ocasiones para
reflexionar sobre el papel del numerador y
del denominador y sobre la nocion de
unidad, entre otros aspectos.

— Dado el origen (cero) y la fraccion 3/4,
localizar el numero 1 (o mas dificil,
localizar otra fraccion).

— Dada la fraccion 3/4 y el 1, localizar el
origen.

— Dada la fraccion 1/2 localizar el origen y
el 1 (hay infinitas soluciones).
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— El segmento de 0 a 2 aparece dividido
en tres partes iguales, asignar a cada
parte la fraccion que le corresponde

(este ejercicio es dificil, requiere
considerar que 2: 3 = 2/3).
Con decimales se pueden plantear

ejercicios similares, por ejemplo, dado el
ndmero 0.3 y el origen, localizar el 1; dado
el 0.3y el 0.7 localizar el 0.75. (p.94).

Bloque: IV

Aprendizajes esperados:
— Ordena, encuadra, compara y convierte nimeros fraccionarios y decimales.
— Divide numeros fraccionarios o decimales entre nimeros naturales (p.103).

Eje

Tema

Subtema

Conocimientos
y habilidades

Orientaciones didacticas

Sentido
numerico y
pensamient
0 algebraico
(p.104).

Significado y
uso de los
nameros.
(p.104).

Ndameros
fraccionarios
y decimales
(p.104).

4.2. Convertir
fracciones
decimales a
escritura
decimal y
viceversa.
Aproximar
algunas
fracciones no
decimales
usando la
notacion
decimal.

Los alumnos deben lograr pasar con
fluidez de la notacion decimal (ndumeros
con punto) a la notacion fraccionaria y
viceversa, por ejemplo, 23.075 = 23 +
7/100 + 5/1000 o bien 23 + 75/1000.
Algunas fracciones que no tienen como
denominador una potencia de 10 (10, 100,
1000,...) son equivalentes a una fraccion
decimal, por ejemplo, 2/5 = 4/10, mientras
gue para otras no hay ninguna fraccion
decimal equivalente, por ejemplo 1/3.
Aunque la razén de ser de esta diferencia
se estudia en secundaria, en sexto grado
los alumnos pueden tener experiencia en
buscar la expresion decimal de distintas
fracciones. Lo anterior se puede observar,
por ejemplo, cuando se recurre a la division
del numerador entre el denominador: 2/5 =
2+5=0.402/3=2+3=0.666...

Considerando que para los alumnos de
sexto grado puede no ser evidente todavia
que una fraccibn es equivalente a una
division, vale la pena plantear situaciones
en las que ellos vean la pertinencia de
dividir; por ejemplo: “Una tira de dos
metros se va a dividir en tres partes
iguales, ¢cuanto mide cada parte? Dar un
resultado con fraccion y con notacién
decimal”. Al hacer la division de dos metros
entre 3, aun convirtiendo los metros a
centimetros o a milimetros, los alumnos
notaran que, a diferencia de otras
divisiones, lo que obtienen es una
aproximacion. Una conclusion a la que
pueden llegar en este grado es que hay
fracciones (o divisiones) que se pueden
expresar con decimales “que terminan” y
otras que solamente se pueden aproximar.
En este ultimo caso conviene identificar el
periodo, esto es, el conjunto de cifras que a
partir de cierto momento, se repite. (p.104).

Programacion del recurso: Nimeros mixtos

Posibilidades

Dificultades

— Permite representar las fracciones en la recta | —
numeérica, esta representacion permite sefialar

La representacion de una fraccion sobre una
linea recta ofrece dificultad cuando en la recta se
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un punto 0 que indica el punto de partida y la tiene representados varios numeros y sus
unidad que se divide (partes iguales) como particiones.
indique el denominador de la fraccion.
— La recta numérica se divide en tantas partes
dependiendo de la fraccion que el interactivo
muestre de manera aleatoria. Cada particion se
sefiala con diferentes colores, que permita
facilitar la ubicacion (representacion) de las
fracciones. Muestra diferentes fracciones mixtas,
estas son representadas por un nimero entero y
una fraccién.
Didactica® (ensefianza y aprendizaje): NGmeros mixtos

Posibilidades Dificultades

— Presenta fracciones que permiten la —  Muestra fracciones con niumeros mixtos.
comparacion de dos cantidades de — La representacién y ubicacién de una
magnitud asi como expresar con mayor fraccibn sobre una linea recta ofrece
exactitud la medida. dificultad cuando en la recta se tiene

— El modelo que representa el interactivo es representados  varios nimeros. Esta
“Lineal”. En este modelo se “consideran las dificultad se presenta cuando los alumnos
fracciones como puntos de una recta son los que han de decir cual es la ubicacion
numérica, cada fraccion tiene una (representacion) de la fraccion en la recta
representacion en la recta y solo una” (p. numeérica.

293).

Tabla 5.7. Finalidad del recurso (Nimeros mixtos) y su vinculacién con los programas de estudio
de Educacion primaria.

5.4.2.3 Descripcion y analisis de la clase: Equivalencia de
numeros fraccionarios

La profesora Mar integra en su clase el recurso interactivo de Fracciones propias
para ensefiar el significado de la fraccién y la equivalencia entre fracciones. La
finalidad, entonces, es que los alumnos identifiquen y conceptualicen que las
fracciones pueden ser diferentes y estar formadas con distintos nimeros, no
obstante, la cantidad que representan es la misma. A continuacion se presenta

una descripcion de su clase (Tabla 5.8):

Numero de la clase observada: N° 5 (Mar)
Tema: Equivalencia (fracciones) Fecha: 21 de octubre de 2011
Objetivo general: El alumno debe saber leer, escribir y comparar la equivalencia entre
los niUmeros fraccionarios.
1. INICIO:
Objetivo particular: Recuperar los saberes previos de los estudiantes en relacién con la
equivalencia de los numeros fraccionarios.
Evento desencadenante: La profesora comenta a sus estudiantes que aplicara
nuevamente una prueba de diagnostico en relacion a la equivalencia de los numeros

* Este andlisis se basa en lo presentado por los autores Castro & Torralbo (2001) del libro de Didactica de la matematica
en la Educacion Primaria y se indica la pagina de donde se sustrajo la informacion.
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fraccionarios.

Acciones:

[1.1]: La profesora aplica la prueba para identificar los conocimientos previos de los
estudiantes en relacion a la equivalencia de los nimeros fraccionarios. (Mar: Vamos a ver
problemas de equivalencia, ya les habia yo aplicado un pequeiiito este... diagnostico para ver
como andabamos en fracciones y vimos que habia por ahi algunas dificultades. Voy a darles
ahorita una hojita que trae un sélo problema este..., no nos tardamos mas de cinco, diez minutos
a lo maximo para resolverlo si, para que esto me hable o0 me diga de una manera mas especifica
este...; cual es nuestra dificultad de las fracciones, entonces les voy a dar una hoja y les pido que
lo resuelvan...) (L1-7).

[1.2]: Mar explica a sus estudiantes que el tema de la equivalencia de las fracciones es
un tema complicado, y esta es una dificultad que los estudiantes se encuentran en las
pruebas de ENLACE. (Mar: jMiren! este problema es sacado originalmente de ENLACE y una
gran cantidad de alumnos en los afios anteriores han tenido problema con esto de la equivalencia
de fracciones,...) (L13-15).

CME evidenciados:

— Conocimiento del Contenido y la Enseflanza (CC-En): La profesora Mar
secuencia contenido particular del trabajo que realizara en el aula, para saber que
representaciones, métodos y procedimientos son mas adecuados para ensefar
un contenido especifico (Ball et al., 2008; Climent, 2011). Asimismo, elige con qué
ejemplos empezar y cuales usar para que los estudiantes profundicen en el
contenido; evalian las ventajas y desventajas para la instruccion de
representaciones usadas para enseflar una idea especifica, e identifican y
determinan qué diferentes métodos y procedimientos interesan para la
instruccion.

- Conocimiento del Contenido Curricular (CC-Cu): Saber que los estandares
curriculares de matematicas en relacién al “sentido numérico y pensamiento
algebraico” (SEP, 2009) es importante en esta disciplina, pues los alumnos deben
saber comunicar e interpretar cantidades con niameros naturales, fraccionarios y
decimales. Por ejemplo: Mar reconoce la importancia de que el alumno lea,
escriba y compare nameros naturales, fracciones y decimales. (Mar: hay muchos de
los niflos o de los alumnos que ven los nimeros fraccionarios como si fuera un niimero
natural, o sea hacen comparaciones de acuerdo a la cantidad que tienen los nimeros en
si al valor absoluto y no a lo que nos esta representando cada fraccién en si.) (L16-19).

Evento de término: La profesora indica (anuncia) a sus estudiantes que haran uso de un
interactivo que les permite recordar que es una fraccion, cémo se escribe y representa.

2. DESARROLLO:

Objetivo particular: Identificar las representaciones gréaficas (modelo de area) de las
fracciones sobre situaciones continuas, es decir, las fracciones se representan mediante
la division de los escudos que muestra el interactivo “Fracciones propias”.

Evento desencadenante: La profesora enuncia que veran el interactivo para saber y
recordar que es una fraccién y que representa cada una de las divisiones de la fraccion
(Mar: Vamos a recordar pues qué es una fraccién y como se escribe y qué nos dice cada una.)
(L29-30)

Acciones:

[2.1]: Mar solicita a un estudiante que lea las instrucciones del interactivo para comenzar
con las actividades que muestra este recurso. (L37-46)

— Recurso utilizado: Interactivo “Fracciones propias”

[2.2]: El interactivo muestra la fraccion 3/5. La profesora retoma la participacién de un
estudiante para explicar (la definicién) y significado de la fraccion. Evidenciandose los
siguientes CME:

— Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:
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= (CC-ENn27): Capacidad para retomar la aportaciéon hecha por un estudiante
anteriormente. (Sosa, 2011, p. 67). Mar dice: (Haber, su compafiero por aqui
decia que la fraccién se escribe de acuerdo a la unidad y a la parte que nos esta
indicando jverdad! ¢;/Qué parte es lo que esta indicando lo oxidado?) (L89-94)

respondiendo todos los estudiantes que la parte que indica el escudo es 3/5.
Ella comenta que son tres partes oxidadas de cinco, por lo que vuelve a
preguntar qué parte ocupa el niumero tres en la fraccién, evidenciandose otro
dominio del CME.

(CC-En30): Capacidad para explicarles el contenido matematico en
lenguaje usual o bien, explicarles el contenido matematico de una manera
mas explicita o detallada (p. 67). En este sentido la profesora explica el
significado de la fraccion en relacion a “partes de un todo” (Mar: Esto se
llama numerador [sefiala el nimero 3 en el PI] esto que estamos escribiendo [la
profesora comienza a escribir la fraccion 3/5 en el pintarron] esto es la parte que
se llama numerador [el numero 3] y el nimero que se escribe abajo [5] es la
unidad completa, es el todo, las partes en las que esta partido el entero o el todo
le podemos decir, o unidad si...) (L95-100).

(CC-En22): Capacidad para orientar una respuesta correcta a un lenguaje
matematico aceptado en la matematica escolar, es decir, atendiendo o
enfocado a una convencion matematica. (p. 67). Mar pregunta a sus
estudiantes sobre cémo podrian saber numéricamente si la fraccién 3/5
(representado graficamente por el escudo) es mayor a la mitad. Un
estudiante responde y lo argumenta (E7: Si porque no hay mitad entre el cinco
y se pasa, si fuera dos quintos seria menos de la mitad.) (L122-113). En este
sentido Mar retoma esta respuesta para enfocarlo a términos
matematicos, con el propoésito de explicar que 3 (numerador) es mas de la
mitad de 5 (denominador) que indica mayor partes oxidadas en las que se
ha dividido la unidad (escudo). (Mar: Fijense que es lo que esta diciendo su
compafiero E7. Dice E7 el 3 es mas de la mitad del cinco si, entonces lo esta
comparando numéricamente, dice el 3 es mas de la mitad del cinco, si fueran 2
entonces fuera menos de la mitad, se dan cuenta como hay una relacién jverdad!
entre la parte y el todo, y numéricamente él lo esta haciendo. Visualmente ¢si
puedo ver aqui que es mas de la mitad?) (L114-119).

[2.2.1]: La profesora enfatiza sobre el significado de la fraccion “partes de un
todo” retomando un ejemplo de los que muestra de forma aleatoria el recurso,
evidenciandose otro CME.

(CC-ENn33): Saber cuando remarcar, enfatizar, destacar, aclarar o reforzar
cierta idea acerca del contenido a ensefiar (p. 68). La profesora enfatiza
sobre el significado de la fraccion partes de un todo, donde se interpreta la
expresion de cada fraccion (1/3 y 2/9) como representante de un todo o
unidad que se han dividido en partes iguales de las que se considera el
numerador como la parte de las particiones de las que se han hecho del
denominador.

Conocimiento del Contenido y los Estudiantes (CC-Es2): Prever las
dificultades de aprendizaje que puede tener un estudiante sobre el
contenido matematico que esta ensefiando (p. 64) y (CC-Es3): Prever que
los estudiantes pueden suponer una idea errénea sobre alguna propiedad
matematica sobre ese contenido (Op. cit.). La profesora enfatiza que entre
mas grande es el denominador, las particiones se hacen mas y mas
pequefias, esto es, la fraccion unitaria es menor. Este conocimiento lo
requieren sus alumnos para comparar fracciones. (Mar: A ver, si se dan
cuenta por ejemplo que aqui nos habia salido 1/3 igual y aqui tenemos 2/9 ¢como
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son estos numeros? si compararamos nada mas los denominadores E11, el 3y el
9, ¢coémo son entre si?, ¢quién es mas grande? [...] ¢Qué es mas grande, un
tercio o un noveno?[...] Un tercio es mas grande la parte. Y entonces nos decia
E11 que las partes son mas pero son mas pequefiitas. Entonces algo que
debemos de tener presente es cuando el todo se va partiendo mas, las partes son
mas pequefiitas aunque el nimero vaya siendo mas grande el denominador.
Vamos hacer esa anotacion: cuando el denominador va aumentando ¢Qué pasa
con las partes? Se van haciendo mas pequefiitas y son mas.) (L170-183).

= Conocimiento Comun del Contenido (CCC): En el dialogo L170-183 y
L188-210, Mar sabe cémo resolver el ejercicio, esto es, identificar cuando
una fracciébn es menor o mayor que la mitad de la unidad. Este hecho, lo
utiliza para enfocar la atencion de sus estudiantes en estrategias para
poder hacer estas comparaciones no solo desde lo visual sino desde lo
numeérico.

[2.3]: En el proceso de resolucion de los ejercicios que muestra el recurso de fracciones
propias, se evidencian tres subdominios que estan entrelazados en la explicacién del
concepto de “equivalencia” de numeros fraccionarios que se pretende ensefar en la
clase estas son:

(CC-Enl10): Capacidad para introducir una nueva pregunta [y asi incluir o
identificar] un nuevo concepto o una nueva propiedad [acerca del contenido a
ensefar] (Sosa, 2011, p. 66). Por ejemplo, la profesora incorpora una nueva
pregunta para introducir el tema de equivalencia (Mar: [...] quiero hacerles una
pregunta [proyecta el interactivo con la fraccién 4/6 y divide una sexta parte en dos y
sefiala una de estas dos nuevas partes (1/12) (véase minuto 30:36)] ¢Qué nombre
recibiria [...]j¢ Haber este...E20?! E20: 1/12 Mar: 1/12 ¢ Por qué E20? E20: Porque son 6
partes y se dividié y multiplica por 2...?7) (L236-246).

(CC-En22): Capacidad para orientar una respuesta correcta a un lenguaje
matematico aceptado en la matematica escolar, es decir, atendiendo o enfocado
a una convencion matematica (p. 67). En este sentido la profesora retoma la
respuesta de su estudiante (E20) para introducir desde el lenguaje de las
matematicas el concepto de equivalencia. (Mar: Este... se parti6 en 2 y dice él se
duplicé y se hizo en mas partes.... [...] 1/6, el entero es todo, son 6 partes y este completo
seria un sexto. Haber muchachos, eso que hizo su compafiero no esta olvidando esto que
originalmente era un sexto, [...], extendemos las particiones esto afecta todo el entero,
todo lo que le pase a una parte automaticamente le pasa a todos, entonces de ahi viene el
nombre y la relacién parte todo, [...] si extendemos las particiones a cada uno de ellos y
ahora mi nuevo nombre sera 1 de 12 [...] lo que hicimos aqui [el escudo] en la acciéon fue
partir pero escrito se escribe como multiplicacién, el 1 se multiplico por dos y entonces el
todo [6] también se tiene que multiplicar por dos y esto 1x2=2, 6x2=12 y entonces a €so
gue pasa ahi se le va a llamar equivalencia jverdad!.) (247-264).

(CC-ENn33): Saber cuando remarcar, enfatizar, destacar, aclarar o reforzar cierta
idea acerca del contenido a ensefar (p. 68). Finalmente Mar enfatiza sobre el
tema para reforzar el concepto que pretende ensefar, que es la equivalencia
entre los nimeros fraccionarios. ([...] Un sexto también es igual a dos doceavos, un
sexto también es igual a dos de doce, lo que paso ahi es que se multiplicaron, en la
accion nosotros partimos, es como dividir pero escrito jverdad! numéricamente es una
multiplicacion lo que hicimos por eso a veces resulta dificil las fracciones porque son
como muchas cosas las que suceden ahi dentro y que representamos con los mismos
numeros j jverdad!, estos nimeros que los conocemos que los usamos para contar el 1,
2, 3, pero estos ya en conjunto y con esta representacion nos estan hablando de otras
cosas, nos estdn hablando de cosas que suceden con la unidad, j¢sSi me explico?!...)
(264- 273).
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Evento de término:

La profesora indica que el interactivo sirvié para ver que no se puede separar la parte de
la unidad, es decir, que la expresién de a/b es representante de un todo o unidad que se
ha dividido en b partes iguales de las que se consideran a de dichas partes (Castro &
Torralbo, 2001, p. 288).

CIERRE: La profesora indica la tarea, que consiste en terminar de ordenar las fracciones
numéricamente (menor a mayor) utilizando sus rectas. Siempre y cuando no pierdan de
vista que las particiones que hagan de sus rectas deben representar la unidad esta debe
ser igual a las particiones (L407-415).

Tabla 5.8. Descripcién y andlisis de clase: Equivalencia (primera parte).

En su clase, la profesora Mar abordd el tema de equivalencia de numeros
fraccionarios tema que tiene relacion con el curriculo de educacion basica
(primaria), sobre el eje tematico de Sentido numérico y pensamiento algebraico, y
su relacion con el subtema significado de los numeros fraccionarios (SEP, 2009)
asi como correlacion con los planes y programas de 1993 sobre los nimeros, sus
relaciones y sus operaciones, equivalencia y orden entre las fracciones (SEP,
1993) donde el tema que aborda la profesora tiene correlacién con el propio

disefio del recurso (fracciones propias) del PE.

La prueba de diagnéstico (Anexo VIII) le permite a la profesora identificar
rapidamente las dificultades de sus alumnos respecto a la equivalencia de
fracciones. Cabe mencionar que esta prueba no se revisa en conjunto (maestra y
alumnos) por el tiempo limitado de la propia asignatura de mateméticas. Para
Mar, es importante que los alumnos sepan como se va a abordar dicho tema, esto
es, a partir de la representacién grafica y numérica, pues en pruebas como
ENLACE los estudiantes deben leer, escribir y comparar nimeros fraccionarios.
Ademas, dicho tema esta determinado en los estandares curriculares de los
planes y programas (SEP, 2009; SEP, 2011b).

Cuando la profesora integra el recurso “Fracciones propias”, una vez que el
interactivo propone un ejercicio, los alumnos son los que seleccionan (arrastran) la
respuesta correcta (al signo de interrogaciéon que representa el escudo) y explican
por qué esa fraccion numérica corresponde a la representacion grafica (modelo de
area) de cada uno de los escudos. Ademas, si la parte oxidada es mayor o menor
gue la mitad de la unidad que representa la fraccion para tomar la decision si se va
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a reparacion o no. En consecuencia de las respuestas de sus alumnos, la
profesora las retoma para sefalar y explicar el significado de la fraccion en

relacion a “partes de un todo”.

Asimismo, analizan conjuntamente procedimientos para comparar la fraccion dada
con la mitad de la unidad para la toma de decisiones. Enfatiza el significado de las
particiones y su relacion con el denominador, esto es, “entre mas grande el
denominador estas se hacen mas y mas pequefias, por lo que la fraccion 1/3 es

mas grande que 2/9”.

El recurso también se aprovecha para abordar el tema de equivalencia. Para ello,
la profesora retoma el ejemplo de una fraccién que muestra el interactivo (4/6), un
escudo dividido en 6 partes para hacer preguntas sobre el tema a ensefiar. Ella
incorpora sus propias preguntas y genera nuevos ejercicios a partir de lo que
presenta el interactivo. Por ejemplo, la profesora realiza una division sobre la
imagen que representa un escudo (en el interactivo) para preguntar sobre cual es
la fraccién que ahora representa la nueva division, como se muestra en la Imagen
5.32 y 5.33. Ella retoma la respuesta y explicar, haciendo uso del lenguaje
matematico, que la representacion del escudo es 1/6 (visualmente) y escrito
numéricamente el uno se multiplica por dos y la unidad representada por seis
igualmente. Es decir, aunque las fracciones 1/6 y 2/12 son diferentes y estan
formadas con distintos numeros, la cantidad que representan es la misma y por

ello son fracciones equivalentes.

Imagen 5.32 Image,n 5.33_,
Mar divide el escudo para representar 1/6 Mar pregunta sobre quedfracuon representa el
escudo.
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Otra actividad en la que se aprovecha el recurso, es para la tarea. Para ello,
retoma las fracciones (que salieron de forma aleatoria en el interactivo) para que

las ordenen de menor a mayor.

En esta clase se puede decir, que el uso que la profesora realiza sobre el recurso
es de amplificador-transformador, dado que ella aprovecha la capacidad de esta
tecnologia digital para realizar las tareas de ensefianza de manera eficiente y
eficaz, pero las tareas y actividades siguen siendo las mismas (Hughes, 2005).
Por ejemplo, la actividad propuesta en el interactivo es identificar numéricamente
las fracciones por medio de la representacion grafica de los escudos, no obstante
Mar en cada ejemplo introduce a los estudiantes en el concepto que pretende
ensefiar. El uso del recurso estd enfocado a posibilitar la comprension de la
fraccion, su significado y representacion, evidenciandose el subdominio del
conocimiento del contenido y la enseflanza que pertenece al dominio de

conocimiento didactico del contenido.

En general se puede decir que el tipo de uso que la profesora asign6 a la TD
empleada fue como amplificador-transformador en sus acciones para explicar el

tema de equivalencia se da a partir de:

- La profesora usa el recurso (Fracciones propias) para diversificar ejemplos
para sus estudiantes (favorecer la visualizacion) y apoyarse en la
explicacion del tema. Es decir, amplia su actividad de instruccion de

ensefianza con otros ejemplos complementando los del libro de texto.

- Amplifica su explicacion (significado de la fraccién y sus partes que la
integran) aprovechando las imagenes que el interactivo muestra en sus
diferentes niveles de dificultad (sencillo, medio y avanzado). Las tareas
(ejemplos) que la profesora puede realizar en el pizarron los amplifica dado
gue el interactivo le ahorra tiempo para hacer construcciones en el pizarron
y ademas, el propio disefio del recurso valida la respuesta que los alumnos
seleccionan con el arrastre de la representacion numérica. Esta funcion del

recurso le facilita la evaluacién sobre las acciones que los estudiantes
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hacen con el arrastre de la fraccion (numérica) para representar la fraccion

grafica del escudo.

- Se encontraron algunos indicadores que permiten inferir que ella transforma
sus acciones para explicar el contenido. Mar utiliza los ejercicios (que
muestra el interactivo) para a) explicar e introducir el tema; b) recuperar los
saberes previos de sus estudiantes; c) generar conflictos cognitivos a través
de preguntas que lleven a la reflexion en cada ejercicio que el recurso
plantea; y d) enfocar la atenciébn de los estudiantes para encontrar las
relaciones entre las representaciones gréaficas y numéricas de los escudos.
Esta ultima, es mas compleja de realizar en un ambiente de lapiz y papel.
Por lo anterior, se considera que el uso del interactivo le posibilité a Mar
cambios en el proceso de aprendizaje del significado de fraccion y su
equivalencia (véase Tabla 5.8).

- El uso que Mar hace de la TD en su ensefianza, entre amplificador-
transformador es coherente con lo que ella dice en la entrevista (nivel salén
de clases y la didactica de las matematicas, factor personal) (véase
apartado 5.2.2) sobre la concepcion que tiene de los interactivos. Para ella,
los interactivos son ludicos y atractivos para sus estudiantes, y son un
apoyo para el proceso de ensefianza como se muestra en sus acciones en
sus diferentes clases (véase apartado 5.3.1.4). Es importante mencionar
gue estos usos sobre las acciones de la profesora prevalecen en
amplificacion, sin embargo pueden pasar por los tres tipos de uso
(reemplazo, amplificador y transformador) dependiendo de la intencién
pedagogica que le asigne el profesor. En cuanto al uso transformador se

puede decir que esta transitando hacia este.

A continuacion se describe (Tabla 5.9) otra sesion de clase relacionada con este

mismo tema de ensefianza: Equivalencia.
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Numero de la clase observada: N° 6 (Mar)
Tema: Equivalencia (fracciones) Fecha: 04 de noviembre de 2011
Objetivo general: El estudiante debe ubicar fracciones en la recta numérica (nUmeros
mixtos) para descubrir la equivalencia de las mismas, observar y nombrar las diferentes
representaciones (grafica y numérica).
INICIO:
Objetivo particular: Utilizar la recta numérica para representar las fracciones.
Evento desencadenante: La profesora recapitula la actividad que realizaron en la clase
anterior (las representaciones gréaficas por medio de los escudos) con el interactivo de
fracciones propias.
Acciones:
[1.1]: Mar resume los aspectos relevantes del contenido que se abordd en la clase
anterior, que es la comparacion de las fracciones por medio de la representacion gréfica
(escudos), numéricas (denominador y numerador como partes de un todo) y con
rectangulos (modelo de area) (L1-18).
Evento de término: Comenta a sus estudiantes que otra manera de representar las
fracciones es por medio de nimeros decimales. Solicita a sus estudiantes que obtengan
los decimales (con ayuda de la calculadora) de cada una de las fracciones que anotaron
en su cuaderno cuando vieron el recurso de fracciones propias y ver si es mas sencillo
ordenarlas de menor a mayor. (L18-21)
2. DESARROLLO:
Objetivo particular: Convertir las fracciones a la notacion decimal para comparar y
ordenar los niumeros de menor a mayor.
Evento desencadenante: La profesora indica que obtengan el resultado (valor decimal)
de cada una de las fracciones y las pasen a escribir en el pintarron (pizarrén blanco) (L.
23-33).
Acciones:
[2.1]: La profesora junto con los estudiantes comienzan a ordenar las fracciones por
medio de la notacién decimal, asi como la explicacion de las mismas (L34-116).
[2.2]: Mar indica a sus estudiantes que ubiquen la “leccién 13: ¢En dénde quedan las
fracciones y decimales? (SEP, 2011a, p. 52) para resolver los dos primeros ejercicios
que tienen relacién con la recta numérica, con el propésito de introducir este tema con el
recurso de nimeros mixtos. (L177-194).
CME evidenciados:

— Conocimiento del Contenido Curricular (CC-Cul): Saber los contenidos que
vienen en el libro de texto.

— Obijetivo particular: Ubicar las fracciones en la recta numérica usando el
interactivo de NUmeros mixtos.

— Evento desencadenante: La profesora enuncia que veran el recurso Niumeros
mixtos para ver otra representacion diferente de las fracciones y sus particiones
para ubicarlas en la recta numérica.

— Recurso utilizado: Interactivo NUmeros mixtos.

— Acciones:

— [2.3]: Mar enuncia la intencién de usar el interactivo y su relacion con el
tema de equivalencia. ([...Jvamos a ver un interactivo precisamente con la recta
numérica [...] que tiene particiones, vamos a ver si agui le entendemos un
poquito, qué hacer con esas particiones [...] ver de manera diferente la expresion
de la fraccién tanto en la recta como numéricamente si, a ver [...] después del
interactivo le entendemos para poder resolver estos problemas que tenemos en el
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libro, y que son de recta numérica que nos estan metiendo expresiones
decimales, fraccionarias y que esta inmersa ahi este...la equivalencia...) (L196-
203).
CME evidenciados:
Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:
= (CC-Enl): Capacidad para decidir con qué ejemplo o [recurso]
empezar, [...] y [...] usar para enfatizar, reforzar o generalizar
cierta idea matemética. (p. 66). Por ejemplo otra forma de
representar las fracciones mediante la recta numérica.

[2.4]: Mar solicita a un estudiante que lea las instrucciones que muestra el

interactivo para comenzar con las actividades de este recurso (L206-214).

Y posteriormente explica de qué trata el ejercicio.

CME evidenciado:

Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:

= (CC-Enb): Habilidad para explicarles [...] en lo que quiere que

hagan [en los ejercicios que muestra el recurso de nimeros mixtos]
[...] [y de] que trata el [...] ejercicio o problema (p. 66) (Mar:
Bueno..., de lo que se trata es de [...] prever antes de que este
competidor tire la jabalina pues nosotros debemos prever en dénde va a
caer si, [...] nos da aqui un numero fraccionario en donde nos dice que lo
esta llamando con nimeros mixtos. [se refiere a la fracciébn que muestra
el interactivo de NUmeros mixtos] Bueno..., nos dice aqui a donde va a
llegar [...] y nos dice que podemos mover [...] este la recta ya sea a la
derecha o a la izquierda para poder sefalar el lugar donde va a caer este
la jabalina) (L215-222).

[2.5]: La profesora indica al E29 que ubique una fraccion en la recta
numeérica, pero antes de seleccionar la fracciébn debe explicar por qué
considera que es el punto correcto para representar la fraccion. Aqui se
evidencia un subdominio méas del Conocimiento didactico del contenido.
CME evidenciado:
Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:

» (CC-En38): Capacidad para hacerles hincapié en que observen

primero el problema [...] antes de hacer nada. (p. 68) (Mar: 1 entero
5/8 haber E29 pasale. Antes de tirarle nos explica eh,... Antes de tirar dinos cual
crees que es. Haber con este nos sefialas [se refiere a la pluma laser] en que te

estas fijando y cual tu crees que es) (L261-263).

— [2.5.1]: Mar pregunta qué otro elemento se podria tomar como
referencia de la recta numérica para representar la fraccion en ella.
— CME evidenciado:
— Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:
= (CC-En37): Habilidad para hacer notar o explicar [...] O

aspectos relevantes en los datos de un problema. (p.68). (Mar:
Qué otro elemento nos podria ayudar muchachos para saber que [1
entero 5/8, esta representado en la recta numérica] [y] [...] de qué nos
serviran esos colores) (L267-268).

Respondiendo el E30 que las fracciones representadas de color
blanco representan un medio, la fracciébn de color rojo representa
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un cuarto y las de color amarillo un octavo. (E30: jah!, de que los
blancos son mas que los rojos que es un medio, los rojos menos que los
blancos y los amarillos mas [no se escucha la respuesta, pero él se fija en
las fracciones que estan representadas numéricamente y con color
blanco, rojo y amarillo en el tablero. Véase video MOV002 min: 9:37])
(L269-272). Estas fracciones son representadas en el tablero del
recurso indicando las diferentes particiones de la recta numérica.
= (CC-ENn27): Capacidad para retomar la aportacion hecha por un
estudiante anteriormente [y utilizarla para explicar algin
aspecto del contenido de la recta numérica] (p. 67). (Mar: Si,
i¢,se fijaron en eso?! Dice su compafiero E30 que estos colores... [...]
Dice él [E30] los colores nos dicen el entero ¢si?, esta partido en
medio s6lo deben de ser dos y los blancos son los que nos indican
jverdad! este espacio es un medio, este otro espacio es el otro medio
Sisi'? ¢Un mismo entero puede contener muchas particiones?[...]
iClaro que si!, el entero incluye todas las particiones puede ser parte
de otro entero, como en este caso una recta que esta este...partida
en dos pero que a su vez tiene particiones dentro de ella ¢si?, ¢ya se
fijaron en lo que E30 decia?) (L273-293).

[2.6]: La profesora genera preguntas para introducir o enfatizar el tema de
equivalencia con uno de los ejemplos que muestra el interactivo.
Evidenciandose acciones sobre el CC-En del dominio del Conocimiento
didactico del contenido y que se interrelacionan en la explicacion del tema
0 concepto que pretende ensefiar Mar en su clase y con el uso del
recurso.

CME evidenciados:

Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:

(CC-En38): Capacidad para hacerles hincapié en que observen
primero el problema antes de hacer nada (p. 68) (Mar: Haber E34. 1
entero 1/3... Haber E34 antes de que le muevas dime tu en donde crees
que va a caer la lanza y por qué) (L321-322).

(CC-En2): Aprovechar el ejemplo para hacerles notar, [...] los
aspectos relevantes del contenido matematico que pretende
ensefiarles ese dia en clase (p.66). (Mar: Esa es la primera particion
gue hay. Y qué querra decir esto muchachos, aqui en donde ella sefala
[véase min 16:36] también hay color morado. [...] Haber E35 [...] ¢Qué
dicen ustedes? ¢ Sera lo mismo? [...] Es lo mismo 1/3, 1/6 y 1/12 [estas
fracciones las escribe en el Pintarron] ¢si o0 no?...) (L325-337).

(CC-En): Estrategia de pregunta-respuesta para sefialar a los
estudiantes algun dato del ejemplo que no aparece explicito y que
luego se ocupard para introducir el contenido matematico que
pretende ensefar en clase (Sosa, 2011). (Mar: Tu qué dices ¢si o
no?; E36: No; Mar: ;Por qué?; E36: Porque la cantidad se reduce pero...
el tamafio se reduce pero la cantidad sigue siendo la misma; Mar: 1/3 no
es lo mismo que 1/6 son particiones mas pequeiitas jverdad! y entonces
no puede ser, hay algo ahi pero no es esto. Quién nos explica esto [...]
quién nos dice qué quiere decir esto de los colores. Haber E37 [...] ¢qué
significa eso?, aqui esto donde ella sefalo por ejemplo 1 1/3 [...] Haber
E37 tu qué dices, qué significa esto de los tres colores. Haber E38) (L341-
352).

(CC-En24): Aprovechar la respuesta de un estudiante y la utiliza
[...] para explicar algun aspecto del contenido (op. cit.). (E38:
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Evento de término:

Porque dice que los colores significa las partes y entonces esto si
contamos el amarillo que es un doceavo que son cuatro lados [min: 19:30-
19:33] y es igual que dos sexto y un tercio; Mar: jAh! jVerdad! dice su
compafiera jsi hay equivalencias ahi!, pero no es igual que un tercio, un
sexto jNo! Tenemos que fijarnos en las particiones que hay y entonces el
tercio también va a ser igual dice ella a dos sexto y también es igual a
cuatro doceavos [1/3=2/6=4/12]) (L353-359).

(CC-En9): Capacidad para ir haciendo preguntas a los estudiantes
sobre cierta idea [...] (algunas veces las contesta ella misma y
otras los estudiantes) (p. 66). (Mar: Qué paso en las particiones ahi
muchachos!... A cada particién que le hicieron [...] ¢ Qué pas6 ahi con las
particiones, que le hicieron a cada una de la particiones?[...] Si. Aqui
tenemos el tercio que dijo E34 este es un tercio, ella se guio por el color,
ya nos explico E38 dice: jah! pero este también equivale a dos sextos y a
cuatro doceavos, dice aqui hay cuatro: uno, dos, tres y cuatro [...] tengo
cuatro doceavos pero también tengo dos sextos) (L-359-371).
(CC-ENn33): Saber cuando enfatizar, destacar o aclarar cierta idea
acerca del contenido a ensefar (Sosa, 2011). (Mar: [...] ¢Qué paso
con el tercio para hacerlo sextos? Bueno..., numéricamente se multiplica
pero aqui se parte [...] este tercio se partié en dos y entonces son sextos
[...]y si se parte en cuatro ahora ¢,son? No se olviden de todo el entero, lo
gue le pase a uno le va a pasar a todo el entero, si el tercio se partié en
dos también estos para poder llamarlos sextos uno, dos, tres, cuatro,
cinco y seis y si se parte en cuatro también estos dos tercios se tienen
gue partir en cuatro, por eso son: uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete,
ocho, nueve, diez, once y doce, jah! y nunca debemos olvidar del entero
también, dijimos que todo lo que le pase a una parte le pasa al entero...)
(L371-382).

(CC-En): Habilidad para comentar aspectos relevantes del
contenido que se han realizado y hacerles notar otras estrategias
para poder hacer comparaciones sobre las fracciones equivalentes
no solo desde lo visual sino desde lo numérico. Mar pregunta a sus
estudiantes sobre los ejemplos que muestra el interactivo, de que
otra manera se puede representar las fracciones equivalentes.
(Mar; cémo podriamos leer esta misma 2 enteros 4/6 con otras
particiones, con las equivalencias [...] Haber [...] E40 [...]; E40: 2 enteros
son 8 doceavos; Mar: 8 doceavos jverdad! también, contamos los
doceavos a ver los amarillos, uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete,
también lo podemos llamar 2 enteros 8/12. De qué otra manera E41;
E41: 2 enteros 2/3; Mar: 2 enteros 2/3, aqui tengo 1/3 y aqui esta el otro
tercio jverdad! color azul no se qué color tiene [los colores no se
distinguen por la poca resolucién que tiene el proyector, pero se refiere a
las particiones de la recta numérica] nos sefiala los tercios si. Nos
estamos fijando como una misma particion puede contener otras estar
escrita de manera diferente pero nos dice o mismo si.) (L396-410).

El interactivo muestra que ha finalizado el nivel “medio” por lo que la profesora decide no
continuar con el siguiente nivel (avanzado) porque se resolveran ejercicios de
comparacion de fracciones antes de resolver las actividades del libro de texto. (Mar:
[termina el nivel “medio” del interactivo]. Bueno..., [...] les voy a dar unas copias en donde vamos
hacer unas particiones antes de resolver lo del libro,...) (L431-433).

Se inicia con la resolucion de los ejercicios (comparacion de fracciones) sobre las copias
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gue la profesora Mar repartié a cada uno de sus estudiantes con el objetivo de evaluar el
contenido que se vio con el recurso y ahora con lo que solicita la actividad a resolver.
CME evidenciado:

— Conocimiento del Contenido y la Ensefianza:

— (CC-En42): Habilidad o capacidad para prepararles distintos recursos a los
estudiantes, materiales para que los estudiantes puedan comparar sus soluciones
paso a paso (fotocopias con ejercicios propuestos)... (p. 68). (Mar: Bien. Hasta ahi,
se trata de hacer comparacion, [...] y podemos ver lo que estdbamos viendo en el
interactivo la equivalencia si, particiones en la recta que podemos ver partes dentro de
otras particiones). (L439-445).

Tabla 5.9. Descripcién y andlisis de clase: Equivalencia (segunda parte).

En esta clase, la profesora continué con el tema de equivalencia de numeros
fraccionarios, mismo que tiene relacion con los planes y programas de educacion
basica primaria 1993 y 2009 del eje Sentido numérico y pensamiento algebraico.
En este eje se aborda el significado de los numeros fraccionarios y la
representacion de fracciones en la recta numérica. En este sentido, el recurso
Numeros mixtos del PE es acorde con dicha tematica. El uso de este recurso esta
orientado a amplificar su actividad de enseflanza con diferentes ejemplos y
representaciones de las fracciones. De igual manera, lo utiliza para diversificar
visualmente con los ejercicios propuestos en el interactivo. A Mar el interactivo le
ahorra tiempo para hacer construcciones en el pizarron y le permite evaluar de
manera inmediata las respuestas de los estudiantes con ayuda del recurso; sin
embargo las tareas o actividades siguen siendo las mismas que podria realizar en

el pizarrén.

Mar recapitula los aspectos relevantes abordados en la clase anterior
(representacidn gréafica (escudos) de las fracciones con el interactivo Fracciones
propias). Después, indica a sus estudiantes que representen o conviertan las
fracciones (que se habian anotado la clase anterior y quedado como tarea de
ordenar de menor a mayor) a escritura decimal, usando para ello la calculadora.
La nueva actividad consistia en ordenarlas nuevamente pero analizando la
notacion decimal. Posteriormente, se usa el interactivo (Nameros mixtos) para

representar diferentes fracciones en la recta numérica.
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Este recurso lo introduce con el objetivo de conocer otro tipo de representacion de
las fracciones e identificar la equivalencia de estos numeros fraccionarios. Ella
cuestiona a sus estudiantes cuando responden en ddénde estd ubicada una
fraccion sobre por qué consideran que es el punto correcto en la recta numérica
para representarla, evidenciandose en cada cuestionamiento el CC-En en relacion
a la capacidad para hacerles hincapié en que observen primero antes de hacer
algo. Asimismo les hace notar que las diferentes divisiones de la recta representan
el entero de la fraccion o unidad, mediante el modelo lineal y las divisiones que se
hagan de esta unidad deben ser iguales. En este caso, se hace plausible la
habilidad para hacer notar o explicarles aspectos relevantes del contenido y de las
representaciones gréaficas que el interactivo muestra en la recta numérica, como
son los diferentes colores que representan las partes en las que se ha dividido la
fraccion (unidad) y que estan representadas en la recta numérica (véase Imagen
5.9ay 5.9b).

De igual manera, Mar hace preguntas a los estudiantes para introducir el tema de
equivalencia mediante los ejemplos que muestra el recurso numéricamente y su
representacion (grafica) en la recta numérica sobre el contenido matematico a
ensefar. En esta clase se puede decir, que el uso que la profesora realiza sobre el
recurso es de tipo reemplazo-amplificador. Ella aprovecha la capacidad de la
tecnologia para realizar las tareas de manera eficiente y eficaz, para motivar a los
alumnos y ejercitar procedimientos como es la representacion de las fracciones en
la recta numérica. Sin embargo, las tareas siguen siendo las mismas, pues adapta
las actividades de papel y lapiz y aprovecha las ventajas de las TD en cuanto a la
variedad de ejemplos. Cierra la sesion con actividades en el cuaderno y libro de
texto para reafirmar lo que se comprendié con los ejercicios del recurso y asi

realizar la evaluacion del tema.

5.5 Tercer ciclo: Diferencias y coincidencias

En este apartado se presentan las diferencias y coincidencias de cada caso, con

el proposito de observar en conjunto cada uno de los apartados expuestos
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anteriormente e identificar qué factores han incidido en la integracion de las
tecnologias en las précticas de ensefianza de las matematicas. Esta exposicion se
hace sin la intencion de comparar a los profesores pues cada uno tiene su propia
personalidad y experiencia como docente, sin embargo, en esta investigacion
interesa obtener conocimiento sobre las practicas de ensefianza de cada caso y

sus factores en la incidencia de la integracién de las TD.

En este sentido, se puede decir que la formacion de cada profesor es diferente asi
como su experiencia en la ensefianza en educacion primaria. Gil es un profesor
con formacion en la escuela normal y cuenta con treinta aflos de experiencia
impartiendo clases en educacion primaria; y Mar tiene una formacion (licenciatura)
en educacion y una maestria con especialidad en mateméaticas y tiene diez afos

de experiencia impartiendo clases en este sector.

La experiencia de aprendizaje sobre las tecnologias de ambos profesores se dio a
partir de la incorporacion del Programa Enciclomedia (PE) en su escuela y salon
de clases en el 2004. El aprendizaje sobre este programa fue a partir de los cursos
de capacitaciéon que impartié la Secretaria de Educacion Publica (SEP), cursos
que estuvieron orientados al uso de los componentes tecnolégicos de
Enciclomedia (cafién, impresora, Pizarron Interactivo (Pl), asi como la navegacion
de la plataforma sobre los menus, botones y sobre los libros de texto y sus
sugerencias didacticas). Esta capacitacion, segun lo externado por ambos
profesores, se priorizd en aspectos técnicos y de reemplazo de las tecnologias (p.
ej. el uso del pintarrén y el gis por el PI; los libros de texto digitalizados) mas que a
un uso transformador. Es decir, no se priorizé en la exploracion de los recursos y
su andlisis desde la didactica y los contenidos, de manera que permitiera a los
docentes utilizar los recursos disponibles para conocerlos y asi lograr las
intenciones didacticas de cada una de las asignaturas. Desafortunadamente,
como ellos lo externan, no se ha dado continuidad a procesos formativos
encaminados a un aprovechamiento de estos recursos tecnolégicos para la
ensefanza de las matematicas y en el disefio de actividades que los integren para

generar aprendizajes en sus alumnos.
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Por otra parte, su experiencia en el uso de las tecnologias ha sido desde su propia
experiencia de ensefianza en el aula (de manera informal) resultado de la
exploracion y uso en sus clases. Ademas en el caso de Mar, el haber estudiado la
maestria le permitio familiarizarse con interactivos y le dio herramientas para
analizarlos de forma critica y reconocer sus potencialidades y debilidades del
recurso digital. Esta formacion, le ha facilitado integrarlos a sus clases de
matematicas. Sin embargo, el uso dado a los mismos (véase apartado 5.3.1.4) ha
estado orientado como reemplazo y amplificador de tecnologias mas que a un uso

transformador en términos de Hughes (2005).

En ambos casos, referente a los factores que inciden en la integracion de las TD
se evidencian en el primer nivel relacionado con lo social, politico, econémico y
cultural y que alude a la voluntad politica para la integracion de las tecnologias, se
presentan como herramientas poderosas y eficientes en la ensefianza y el
aprendizaje. Lo anterior se refleja en sus lineas de accion en los planes y
programas de educacion (Assude et al., 2010). En este sentido, los beneficios de
las TD aparecen en el Programa Nacional de Educacion (2001-2006) con el
objetivo de impulsar el uso, expansion y desarrollo de las tecnologias que
favorecieran el aprendizaje por medio del programa Enciclomedia (SEP, 2001a) y
en el que se contemplaba como meta, capacitar a todos los profesores en el uso
de este programa en donde se habia incorporado. Al respecto para ambos
maestros la capacitacion consisti6 en mostrarles como funcionaba el programa,
cuales eran los componentes tecnoldgicos (cafién, Pl, computadora, impresora,
libros de texto digitalizados, iconos) que conformaban el programa de
Enciclomedia, y en ningln momento estuvo orientado a las estrategias didacticas
de cada una de las asignaturas que se imparten en educacién primaria. Asimismo
los capacitadores que impartian los cursos no tenian experiencia sobre el manejo
del PE y experiencia docente que permitiera orientar el uso del programa con las
estrategias didacticas, por lo que la capacitacion se orienté a ser demostrativa con

SUS escasos conocimientos.
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También se identifico otro factor en este nivel que es el cambio curricular de los
planes y programas (1993), los libros de texto que fueron digitalizados para el PE
asi como su disefio en las estrategias didacticas que la Reforma Integral de
Educacion Béasica (RIEB) 2009 ha generado. Gil y Mar utilizan los libros de texto,
recursos interactivos, animaciones y videos del PE como apoyo a los nuevos
contenidos de los libros de la RIEB. Para ambos profesores es complejo articular
los contenidos de los planes y programas (1993) con los actuales (2009) porque
implica un cambio en toda la estructura de los temas que tienen los libros de texto
del programa Enciclomedia, con los que actualmente se trabajan (programas de
estudio, 2009). Ello ocasiona que algunos recursos del PE queden fuera de
contexto, por estas razones Gil y Mar los utilizan como apoyo de los nuevos libros
y de sus contenidos haciendo uso de reemplazo o amplificador (como se ha
descrito en el apartado 5.3.1.1 y 5.3.1.4 de este capitulo).

Para Gil es importante actualizar el PE con los nuevos libros (RIEB) e
hipervincularlos con todos los recursos, y para Mar es importante conocer todos
los recursos del PE para facilitar la vinculacion de estos con los contenidos de los
nuevos libros. Para ella, estos recursos le permite ahorrar tiempo para realizar
otras actividades en la misma clase. Como se ha descrito en el apartado 5.3.1.4
ella utiliza los recursos como reemplazo y amplificador en el inicio, desarrollo o

cierre de la clase para la explicacion de un tema.

En el segundo nivel de las matematicas y la epistemologia, en el que se destaca el
papel del conocimiento matematico (saberes especificos) para su ensefianza y
aprendizaje, asi como la representacién de conceptos matematicos y su referencia
del conocimiento matematico con las tecnologias (Assude et al.,, 2010), no se
evidencidé en la entrevista del profesor Gil quiz4 por la propia formacién del
profesor, por los cursos que no han sido centrados en la exploracion sobre el
contenido tematico. Sin embargo, en la entrevista de Mar, ella destaca el papel de
“conocimientos especificos de las matematicas para la ensefianza y el aprendizaje
en el aula”. Para ella, las matematicas son un lenguaje asi como las diferentes

maneras de representarlas como medio para resolver problemas, analizar
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situaciones y poder tomar decisiones no s6lo en contextos matematicos sino en la

vida diaria (cotidiana).

Asimismo, en la entrevista y en la practica de la profesora Mar, se identifica el CC-
En dominio que de acuerdo a Ball et al., (2008) se refieren a las tareas que el
profesor debe hacer para la ensefianza de las matematicas, por ejemplo,
secuenciar un contenido particular para su instruccion, es decir, ejemplificar de
manera que posibilite clarificar aspectos del contenido que se pretende ensefar en
clase asi como identificar los diferentes métodos y procedimientos que interesan
para la instruccion de un contenido concreto. En este caso Mar expresa que es
dificil ensefar algunos contenido matematicos, sin embargo, busca recursos que
le permitan explicar e introducir el tema para que sus estudiantes comprendan e
identifiguen el tema, mismo dominio que se evidenci6 en la clase donde ella

abordo el tema de equivalencia (véase apartado 5.4.2.3).

El tercer nivel relacionado con la escuela e institucional identificado como el medio
ambiente en el que se llevan a cabo las lineas de accion de los planes y
programas de estudio postulados e implementados en las politicas educativas
(Assude et al.,, 2010). Estos autores mencionan que en este nivel se pueden
encontrar diferentes factores. En este estudio se identificaron, por medio de las
entrevistas, observaciones y notas de campo, por ejemplo el factor relacionado
con los recursos materiales (computadoras, sala de computo, instalaciones de
electricidad, redes digitales) nos evidencia que son escasas en las escuelas donde
laboran actualmente los profesores. En el caso de Gil, cuenta con el PE en su
salon de clases y en su escuela hay una sala de cOmputo pero esta no tiene
conexién a Internet ocasionado que el profesor no pueda consultar otros recursos
diferentes a los del Enciclomedia. Ademas, dicha no cuenta con programas
(software) relacionados con matematicas, debido a esto Gil s6lo usa la sala de

computo para la asignatura de espariol.

En el caso de Mar, hay una sala de computo, sin embargo ella y los demas
profesores no tienen acceso debido a que no hay una persona responsable de la

misma sala de cémputo y, ademas, carece de servicio de Internet por falta de
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pago. En su salon de clases tiene el programa de Enciclomedia (equipo
tecnologico) pero este no funciona, por lo que usa en sus clases de mateméticas
su computadora personal (laptop) donde tiene algunos recursos (interactivos,
animaciones y videos) de esta materia. También se apoya del equipo tecnoldgico
gue tiene la direccién (computadora y cafién) para uso de todos los profesores,
por ejemplo en la clase de célculo mental la profesora solicita prestado a la
direccién el cafidén para proyectar el interactivo jArma el nUmero! y asi impartir la

clase (véase apartado 5.3.1.4).

Con referencia a los recursos técnicos o asistencia técnica, en ambos casos
deben reportar cualquier problema técnico a la direccién de su escuela para que
esta realice los tramites correspondientes, sin embargo la respuesta no ha sido
favorable en ambos casos. En el caso de Gil cuando se trata de arreglar por
ejemplo la impresora del PE, él debe reportarlo a su directivo y a su vez debe
justificar el gasto que debera realizar la institucion y ser evaluado por la misma y
por la asociacion de padres de familia para autorizar el presupuesto y reparar el
equipo tecnolégico. Y en el caso de Mar, debe informar a sus directora el
problema técnico y esta a su vez elaborar el informe correspondiente al personal
de la subdireccion que se encarga exclusivamente de reparar el PE, sin embargo,
cuando llego el personal técnico no arreglé la falla del programa y ocasioné otro
mas, ademas de que los reportes no coinciden con lo que el técnico debe reparar
y por consiguiente el técnico no accede reparar el equipo hasta que se haga
correctamente el reporte. Asimismo la direccibn no permite que personal externo
repare el PE debido a politicas de propio programa, dado que es la SEP quién

puede autorizar dichas revisiones y composturas.

El factor esta relacionado con las diferentes formas de trabajar conjuntamente
[maestros, directivos y alumnos] en la escuela como en comunidades de practicas
o en formacion docente para integrar las TD en las clases de matematicas o
culturales como las describe Assude et al., (2010) surge en el caso de Gil que se
apoya de sus estudiantes para resolver problemas o dudas referente al uso de PE.
En la escuela que trabaja actualmente no necesariamente hace esto, debido a que
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solo existen dos grupos en los que esta el PE por lo que ocasiona que no haya
dudas. En otras escuelas donde ha trabajado, si se apoyaba entre sus
compaferos como se ha descrito en el apartado 5.2.1. En este sentido la
movilidad de los profesores entre instituciones, parece contribuir a la
discontinuidad en el desarrollo profesional de los profesores y por ende, en los

procesos de integracion de TD.

En el caso de Mar, se identific6 un escaso trabajo colaborativo entre profesores,
debido a que los demas no usan el PE en su salon de clases, por lo que Mar
expresa que debido a esa falta de uso no hay dudas entre compafieros o que cada
quien resuelva sus problemas dentro de su propia aula. No obstante cuando
existen dudas, Mar los apoya con sugerencias didacticas. La profesora, dada su
formacién académica y sus conocimientos tecnolégicos, funge como una especie
de “experta” en su escuela, pero adolece del trabajo colaborativo con otros
colegas, que le permitan a ella, continuar con su propio aprendizaje, no solo en lo

tecnoldgico sino en lo didactico y matematico.

Finalmente el nivel del sal6n de clases y la didactica de las mateméticas, en el que
se considera al salon de clases como un sistema didactico conformado por el
maestro, estudiantes y los conocimientos matematicos. En este se interrelacionan
otro tipo de factores como el personal que se refiere a la concepcion de la
tecnologia (y material didactico) en si misma y su funcion en el aula. Para el
profesor Gil, el uso de material concreto es indispensable para el aprendizaje de
las matematicas, sin embargo, en las clases observadas se contradice con sus
acciones, esto es, los alumnos no participan activamente con los materiales
concretos para explorar y construir aprendizajes sino para comprobar resultados
(véase 5.4.1.3). Como Gil lo menciona, €l se apoya de las sugerencias didacticas
y de los recursos visuales e interactivos del PE porque son utiles para explicar sus
clases, sin embargo, necesita tener tiempo (otro condicionante que incide en este
nivel) para leer las sugerencias didacticas y analizarlas todas, por ello el papel que
le otorga a la tecnologia es de reemplazo y amplificador, lo cual es coherente con

Sus acciones en sus clases (véase 5.3.1.1).
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Las observaciones realizadas evidenciaron un gran interés personal y motivacion
del profesor, que han influido para usar y ensefar con las TD, a pesar que durante
su formaciéon como maestro no haya tenido acceso a las tecnologias, permitiendo
que Gil inicie un proceso de integracion de las TD en sus précticas de ensefianza
aun cuando hay carencias de capacitacion, trabajo colaborativo, apoyo

institucional y acceso a TD.

En este sentido Mar alude que la tecnologia le permite acceder a contenido dificil
de aprender en sus estudiantes por lo que recurre a recursos interactivos del PE
para ello y porque son mas ludicos y atractivos para los estudiantes, ademas que
le permiten presentar los contenidos de mateméticas de diferente forma. Como se
muestra en apartado 5.4.2.3 la profesora usa los recursos interactivos (Fracciones
propias y Numeros mixtos) para abordar el tema de equivalencia de numeros
fraccionarios, y le permitieron mostrar diferentes representaciones de las
fracciones. Al parecer, la formacion recibida en su maestria le ha permitido notar la
importancia que los alumnos accedan a diferentes representaciones para la

comprension de los objetos matematicos.

De acuerdo a las observaciones, el uso de los interactivos estuvo orientado a un
uso de amplificador, es decir, el uso de los interactivos fue con la intencién de
integrarlos en los diferentes momentos de la clase (inicio, desarrollo o cierre) asi
como motivar a los alumnos y después resolver los ejercicios del libro de texto.
Estas acciones son coherentes con lo que hace en su clase (véase apartado
5.3.1.4y5.4.2.3).

Se identificd6 que ambos maestros, tienen familiaridad con el software del PE, es
decir, conocimiento sobre el artefacto (conocimiento de la herramienta) como
medio de accién en su proceso de enseflanza y aprendizaje, en términos de
Rabardel (1999) esta parte del proceso es la instrumentalizacion, esta dirigida al
artefacto (objeto material hecho por el hombre), donde el sujeto conoce las
bondades y potencialidades de este y donde eventualmente puede transformar

esas potencialidades hacia usos especificos, partiendo de sus necesidades, como

208



es el caso de Mar. Sin embargo ambos maestros usan las TD como reemplazo y

amplificador mas que transformador en el desarrollo de las clases.

A partir de este analisis se ha esbozado una descripcién preliminar de acciones
que podrian dar cuenta del tipo de uso de TD cuando los profesores de primaria

las integran a sus clases de matematicas (véase Anexo 1X).
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CAPITULO 6. CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS DE LA
INVESTIGACION

Para finalizar este documento de tesis, se dara respuesta a las preguntas que
guiaron el estudio y posteriormente, se daran algunas recomendaciones para la
formacion y desarrollo profesional asi como preguntas para futuras

investigaciones.

6.1 Respuestas a las preguntas de investigacion

¢, Qué factores inciden en la integraciéon de la tecnologia para la ensefianza

de las matematicas?

En esta investigacion, los resultados coinciden con los cuatro niveles encontrados
por Assude et al., (2010). Sin embargo, en la realidad de México estudiada, se

encontraron otros factores en los niveles descritos.

Los niveles se pueden agrupar en dos grupos: macroescolar (fuera del aula, el
contexto) y lo micro (al interior del aula). En cuanto a lo macro se evidencia un
impacto negativo en el proceso de integracion de las Tecnologias Digitales en las
practicas de ensefianza de los profesores Mar y Gil. En este caso, se relacionan
con el nivel Social, politico, econdmico y cultural, pues estos profesores se han
enfrentado a la dificultad de articular los nuevos contenidos de los libros de texto
(2009 y 2010) asi como los planes y programas de educacion primaria (2009) con
los recursos y libros de texto (digitalizados) del Programa Enciclomedia de la
reforma de 1993. Esta falta de seguimiento y continuidad de los proyectos y
programas que intentan integrar TD a la ensefianza y aprendizaje, impide que los
profesores se apropien de los proyectos y logren tener impacto en las practicas de

ensefanza.

En el caso de Mar y Gil, como ellos lo expresaron, esta falta de articulacién hace

que estas TD (recursos digitales) queden fuera de contexto y por estas razones,
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posiblemente es que ambos maestros utilizan la tecnologia (interactivos,
animaciones, herramientas virtuales, sugerencias didacticas, repositorios de
informacion (Encarta, Glosario) y libros de texto del PE) como reemplazo y
amplificador en sus clases. Se puede decir, que este uso se debe en por un lado,
a la capacitacion que tuvieron los profesores cuando se incorporo el PE en su
salon de clases, capacitacion que estuvo orientada al uso de los componentes
tecnologicos del programa (conocimiento de la herramienta) y en ningdn caso
estuvo encaminado a estrategias didacticas en relacion a las diferentes disciplinas
gue imparten los profesores de educacion primaria. Por otro, a la propia formacion
que tienen los profesores y que se considera que influye en la manera como
integran la tecnologia en diferentes momentos de sus clases de matematicas. Si
bien es cierto, algunos recursos del Proyecto Enciclomedia (tanto en matematicas
como en otras asignaturas) se recuperan en Habilidades Digitales para Todos,
para acceder a ellos, si no se dispone del equipo de Enciclomedia tiene que
hacerse via internet. Como se menciondé en los resultados, ninguna de las
escuelas observadas tiene internet. Lo que sucede en este pais es que con cada
cambio de gobierno, se impacta en la educacion en cuanto a proyectos educativos

y cambios curriculares.

Estos hallazgos refuerzan lo mencionado en los antecedentes en cuanto a la
brecha que existe entre lo que se plantea en las politicas educativas y la realidad

en las escuelas y aulas.

Otro nivel que tiene un fuerte impacto en este proceso de integraciéon es el de la
escuela e institucional. Como se mencioné en parrafos anteriores, falta de acceso
a Internet y a la sala de computo, asi como el escaso apoyo que reciben los
profesores por parte de sus autoridades educativas (director escolar) para
gestionar los tramites correspondientes en tiempo y forma hacia la Secretaria de
Educaciéon Publica para resolver problemas técnicos de los equipos (hardware y
software). Como instancia responsable, la SEP es quien autoriza las revisiones y
composturas del programa, asi como el envio del personal técnico a realizar

dichas tareas. Sin embargo, este personal no siempre soluciona el problema y
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puede ocasionar otros (como en el caso de Mar), o no realiza dicha reparacion
porque el conjunto de documentos no corresponde con los tramites solicitados. En
otras ocasiones, cuando la asistencia técnica no responde a las necesidades que
enfrentan los profesores, se gestionan los tramites a la direccion escolar y se
justifican los gastos de reparacion ante esta y hacia la comitiva de padres de
familia para evaluar y autorizar dicho gasto como es el caso de Gil. Entonces, lo
gue se puede inferir, es que se requiere de apoyo a nivel institucional no solo para
lo que corresponde al acceso a la tecnologia sino también a la capacitacion de los
docentes. En este estudio, queda evidencia de la movilidad de los profesores entre
instituciones y al interior de la escuela. De manera que si un profesor recibe
capacitacion para los contenidos de un grado, para el siguiente ciclo escolar,
puede ser removido y no hay continuidad en la misma. De hecho, cuando un
profesor tiene un grado de “experto” pueden cambiarlo de “profesor frente a grupo”
a labores mas administrativas como “Asesor Técnico Pedagdgico”, o a algun cargo
directivo. Tanto en el caso de Mar como Gil, se evidencia que los profesores
deben atender no solo a sus labores de docencia sino a otras tareas

administrativas que interrumpen su trabajo de ensefanza.

En este estudio, a nivel micro, se hace presente el nivel del sal6n de clases y la
didactica de las matematicas. Al respecto la concepcion de las TD que ambos
maestros tienen se vinculan a una mirada como “auxiliar” para su labor docente.
Los profesores observados, las consideran Gtiles (en particular, los recursos para
matematicas del Programa Enciclomedia) en sus clases como apoyo de los

contenidos de los nuevos programas de estudio de la RIEB.

En ambos casos, los maestros tienen una actitud abierta al cambio y un interés
por integrar las TD a sus clases de matematicas. Sin embargo, se evidencia que la
falta de articulacion entre lo tecnoldgico, lo didactico-pedagdgico y lo conceptual
(contenido matemético a ensefiar) impiden que la tecnologia sea usada como
transformadora de las practicas educativas, del disefio y ejecucion de las rutinas
de aprendizaje y generar cambios en las acciones de los estudiantes al resolver

los problemas. Si bien es cierto, ambos profesores utilizan tecnologia en sus
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clases, la intencionalidad diverge. Para el caso de Gil, mas centrado en el uso de
reemplazo y amplificador en la instruccion, mientras que para Mar, usa las TD
como amplificadores tanto para los procesos de aprendizaje de los estudiantes

como para su labor docente.

¢, Cuéles son los usos que los profesores de primaria dan a los recursos en

sus practicas de ensefianza de las mateméticas y qué caracteristicas tienen?

Los recursos usados por los profesores observados obedecen a diferentes
propésitos en el transcurso de la clase, para esta sintesis, se hara referencia a la

tipificacion dada por Hughes (2005).

En el caso del profesor Gil, dadas las condiciones que le anteceden y lo
evidenciado en las observaciones se pudo identificar que tiene dominio técnico en
el uso del PE y sus herramientas virtuales, navega con facilidad en la plataforma
del mismo programa. El usa el pizarron interactivo (PI) para registrar informacién
en los diferentes momentos (inicio, desarrollo y cierre). El uso dado es de
reemplazo debido a que realiza la misma funcion de un pintarron (pizarrén blanco).
En el progreso de las clases, el profesor es quien controla todas las acciones a
realizar tanto con el PI como con otras TD. Por ejmplo, el uso de las herramientas
digitales del PE como es la calculadora, ruleta y crondmetro estan orientados a un
uso de reemplazo-amplificador. Por un lado, Gil acude a ellos para facilitar la
gestibn en la clase (asignacion de participacion y medir el tiempo de las
actividades a realizar) esto es sustituye lo tradicional o convencional por la version
digital; por otro lado, se usan como amplificador pues aprovecha lo que estos
recursos ofrecen (p.e., calculadora) para comprobar resultados de operaciones
pero no se evidencian cambios en las actividades a resolver, estas siguen siendo
las mismas. El uso dado a otros recursos como animaciones e interactivos se
clasifican como amplificador, dado que en la dinamica de la clase no se promueve
la reflexion sobre las respuestas que los estudiantes dan a las actividades que

muestra cada recurso.
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Como resultado de las clases de la profesora Mar, se evidencio que los recursos
que mas usa en sus practicas de ensefianza son interactivos que tiene a su
disposicion en computadora personal (laptop). Los usos que promueve con estos
recursos es de tipo amplificador porque aprovecha la capacidad de la tecnologia
para realizar las tareas de manera activa, sin embargo, esta dinamica no obedece
a la presencia de las TD sino a su manera de ensefar. Las actividades consisten
en resolver los ejercicios que promueve cada interactivo, sin embargo, aprovecha
las potencialidades de los recursos elegidos por la variedad de ejercicios que
propone. A lo largo de las observaciones, se evidencia que se apoya en ellos para
ejercitar lo visto en clase, esto es, es un auxiliar en el proceso de

conceptualizacion de sus estudiantes.

Asimismo, se evidencié un mayor conocimiento sobre el artefacto (conocimiento
de la herramienta) como medio de accion en su proceso de ensefianza y
aprendizaje, que en términos de Rabardel (1999), comprende Ia
instrumentalizacion que esta dirigida al artefacto (objeto material hecho por el
hombre), donde el sujeto conoce las bondades y potencialidades de este y donde
eventualmente puede transformar esas potencialidades hacia usos especificos,

partiendo de sus necesidades.

De los dos casos analizados en esta tesis, las evidencias sefialan que en una
clase la tecnologia digital puede transitar entre usos propuestos por Hughes
(2005) y es la intencién didactica, la dinamica de la clase y el mismo contenido
matematico que determinaran el tipo de uso mas adecuado para lograr los
aprendizajes de los alumnos. Pero aprender a usar un recurso tecnolégico como
transformador requiere de procesos formativos enfocados a ello donde se
desarrollen las competencias de los profesores en las tres dimensiones:

Tecnologica, Didactico-pedagogica y conceptual.

En cuanto a las caracteristicas de los recursos utilizados en la clase se evidencia
gue la interactividad no es un elemento que consideren relevante los profesores
observados, pues la mediacién entre los recursos, el contenido y los estudiantes

siempre estuvo dado por el profesor. Si bien es cierto, en el caso de Mar ella
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permite que los alumnos interactiien con los recursos digitales, los alumnos solo
corroboran las respuestas “correctas” (previamente discutidas en colectivo). En el
caso de Gil, los alumnos dan las respuestas “correctas o incorrectas” y no se
aprovecha la retroalimentacion inmediata que ofrece para reflexionar sobre el
contenido. Para el caso de las animaciones, son recursos que permiten, en los dos

casos, reafirmar las explicaciones dadas.

¢,Colmo se interrelacionan las dimensiones Tecnologica, Didactico-
pedagogico y Conceptual (TDC) en el proceso de enseflanza de las

matematicas?

En esta investigacién se considera que la integracion de la TD no es Unicamente
la ampliacion de la oferta tecnolégica como politica inclusiva a la propuesta
pedagogica, sino como lo plantean Batista, Celso & Usubiaga (2007), el desarrollo
de habilidades técnicas, cognitivas, creativas y comunicativas necesarias para el
desempefio en distintos campos disciplinares. La integracion de la tecnologia en
las actividades de ensefianza de las matematicas, requiere reconocer
posibilidades de aplicacion y uso, asi como para desplegar su eficacia como
instrumento para la creacion de acciones educativas. Lo anterior implica hacer uso
de la tecnologia como transformador (Hughes, 2005) y que en el profesor se esté
gestando el proceso de génesis instrumental desde la perspectiva de Rabardel
(1999). Este proceso requiere tanto la instrumentalizacidon dirigida al conocimiento
del artefacto donde el maestro conoce sus potencialidades como la
instrumentacién para transformar hacia usos especificos de sus propias
necesidades, orientada hacia la apropiacion de esquemas cognitivos, que le
permitan transformar el artefacto en un instrumento tanto para la instruccién como

para los aprendizajes de sus educandos.

De los resultados evidenciados en la informacién obtenida a través de las

observaciones se infiere que:
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1) en la dimensién Tecnologica los profesores tienen un manejo técnico de las TD
usadas, sin embargo, su uso es reemplazo-amplificador en ambos casos (Mar y
Gil).

2) En cuanto a la dimensién Didactico-pedagdgico se evidencia en las practicas de
los profesores el Conocimiento Matemético para la Ensefianza (CME) en sus
diferentes subdominios, como es el Conocimiento del Contenido y la Ensefanza
(CC-En), en el que se combina saber sobre la enseflanza y sobre las
matematicas. Muchas de las tareas matematicas de la ensefianza requieren de un
conocimiento matematico del disefio de instruccion. Es decir, los profesores
secuencian contenido particular del trabajo que se realizara en el aula, para saber
que representaciones, métodos y procedimientos son mas adecuados para
ensefar un contenido especifico (Ball et al., 2008; Climent, 2011). Asimismo, los
profesores eligen con qué ejemplos empezar y cuales usar para que los
estudiantes profundicen en el contenido (como fue el caso de Mar); evaltan las
ventajas y desventajas para la instruccibn de representaciones usadas para
ensefiar una idea especifica, e identifican y determinan qué diferentes métodos y
procedimientos interesan para la instruccion (Op. cit.). lgualmente se evidencio el
Conocimiento del Contenido y el Curriculo (CC-Cu) que tiene relacién con el
conocimiento propio del curriculo de las mateméticas, asi como la habilidad para
relacionar los contenidos del curso y programas de estudios con temas que han
sido y seran ensefiados en la misma asignatura durante otros ciclos escolares

como fue el caso de Mar y Gil.

En esta investigacion, la interrelacion de las dimensiones TDC deben estar
orientadas sobre un uso transformador o instrumentacion de la tecnologia. Este
desarrollo de la instrumentacién estara condicionada por el nivel de manejo del
artefacto desde el punto de vista operativo o funcional que el profesor haga
(remplazo o amplificador) o si genera un uso transformador soportado por la
instrumentacion (dimensién Tecnologica). Es decir, Conocer la tecnologia y su
papel en el proceso educativo, que sea un instrumento para la instruccion y para

los procesos de aprendizaje. Esta dimension a su vez debe guardar estrecha
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relacion con la dimensién Didactico-pedagogica que comprende el Conocimiento
didactico del contenido y la dimension conceptual que se relaciona con el
Conocimiento del contenido, estas dos ultimas dimensiones, en sus seis dominios

que fueron descritos en el capitulo 3 de esta investigacion.

Se sostiene en esta tesis que aprovechar las potencialidades de las TD requiere
de las tres dimensiones integradas. El que el profesor conozca el contenido a
ensefiar y su didactica, le ofrecerd un despliegue de criterios para seleccionar los
recursos mas acordes con el contenido, que a) ponga en juego los conocimientos
de sus alumnos y les permita construir nuevos conocimientos, a partir de su
interaccidon mediada con estas tecnologias; b) enfrente a los estudiantes a las
dificultades mas frecuentes en el aprendizaje de dicha tematica y c) poder
aprovecharlos para un aprendizaje mas significativo. En el caso de Mar, con
preguntas reflexivas pero quizas aprovechando la retroalimentacion que ofrecen
las TD, esto es, permitir que sus estudiantes encuentren formas de validacion del
conocimiento en otras fuentes que no sea Unicamente en el profesor como son en

ellos mismos y en las tecnologias con sustento en los conocimientos matematicos.

Las tres dimensiones no fueron evidenciadas en su totalidad, quizas se deba a la
propia formacion de los profesores, a los factores que inciden en el sal6n de
clases y al tipo de uso que se hace sobre los recursos. Postulamos que aprender
a usar un recurso tecnolégico como transformador requiere de procesos
formativos y/o de desarrollo profesional, asi como acompafiamiento en el que se
asuma el rol de apoyarlos en sus practicas cotidianas de ensefianza y no sélo en
cuestiones de capacitacion sobre el uso de las TD, si no en la relacién con los

contenidos matematicos.

¢,Como integran profesores de primaria en su practica, las Tecnologias

Digitales para ensefiar matematicas?

La integracion de las TD en las practicas de ensefianza de los profesores (Gil y
Mar) esta en un proceso intermedio, coherente con lo que saben, su experiencia y

sus propias creencias sobre el papel de las TD para la ensefianza. Por ello, se
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conjetura que el uso dado a las tecnologias en sus clases esta vinculado a los
cursos de formacion que han recibido y que han estado orientados al uso de la
tecnologia y no a la integracion de la misma sobre los contenidos de una
disciplina en especifico, como son las matematicas. Asimismo, han incidido los
diferentes factores como es el factor de la escuela e institucional (acceso a los
recursos materiales), politico (vinculacién de los planes y programas de estudio
con los de la RIEB); la didactica donde aparece la planeacion como elemento
central y permite identificar, como se va a integrar las TD, asi como las actividades

que el profesor debe generar.

6.2 Algunas recomendaciones para la formacién y desarrollo
profesional

De los resultados obtenidos en esta tesis, se considera que para integrar las TD a
las aulas y que tengan impacto en las practicas de ensefianza de las matematicas,

se debe tomar en cuenta:

- Un seguimiento a los proyectos de innovaciéon tanto en la infraestructura
como en la capacitacion. Esto es, que el equipo esté en buenas
condiciones (garantizar el acceso) y sea suficiente para la demanda
educativa como en la formacién continua de los profesores y comunidad
educativa en general. Esto es, que no so6lo obedezcan a una politica
educativa transitoria, sino que sean a largo plazo y con una planeacion de

seguimiento y evaluacién de los posibles impactos.

- La realidad educativa de las aulas y las necesidades reales de los
profesores. Esto es, generar programas de formacion y desarrollo
profesional que fomenten competencias en las tres dimensiones:
Tecnoldgica, Didactico-Pedagdgica y Conceptual, de manera articulada y
equilibrada. Lo anterior implica, considerar otras estrategias de capacitacion
gque no sean de manera masiva Yy lideradas por capacitadores que
desconocen del contenido, de su didactica o de la propia tecnologia. Se
requiere de formacién que le permita a los docentes construir situaciones

didacticas en las que la TD medie el aprendizaje. Se sugiere cultivar
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comunidades de practica, donde el trabajo colaborativo entre pares y

expertos sea una realidad.

Acompafiamiento al inicio, durante y después de los programas de
formacién, con el propédsito de evaluar lo que sucede en las practicas
cotidianas y apoyar para que haya un uso efectivo de estas herramientas
tecnoldgicas. Asimismo los acomparfantes en el desarrollo profesional debe
ser personal especializado en el manejo técnico de las TD asi como la
integracion de los recursos en las estrategias didacticas, ya que asignar
personal que no conoce las tecnologias digitales dificulta aun més que el

maestro lo conozca mas alla de lo técnico.

Las experiencias de los proyectos anteriores relacionados con la integracion
de TD y analizar los aciertos y desaciertos para tomarlos como referente e
incluirlos como sustento para nuevos proyectos. Hay mucha experiencia en
los casi 30 afios de integracion de TD pero falta continuidad en las politicas
y en las acciones, para recapitalizar los recursos humanos ya formados y

los desarrollos tecnoldgicos obtenidos.

Experiencias de proyectos exitosos (a nivel nacional e internacional) y
adaptarlos al contexto educativo, politico, econémico y social para obtener

mejores resultados.

Generar capacitaciones en el uso de las TD vinculadas con cada disciplina
no sélo tedrico sino con una verdadera practica. La diversidad en cuanto a
recursos digitales implica habilidades en la toma de decisiones y la
discriminacion de la informacion. Hay programas que pueden ser muy utiles
para una asignatura pero no pertinentes para otra. Los profesores deben
aprender a seleccionarlos, mas ahora, con toda la informacion que hay en

internet.
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6.3 Sugerencias para futuras investigaciones

Las préacticas de ensefianza de las matematicas mediadas con TD en clases
cotidianas es un hecho que requiere de otros estudios y con otras miradas
tedricas. Se considera que a medida que se reconozca lo que los profesores
hacen y como lo hacen, se pueden proponer mejoras en sus practicas desde sus
propias realidades. En esta tesis quedan preguntas que pueden ser utilizadas

como base para siguientes investigaciones:

¢, Qué indicadores permiten categorizar los tipos de uso (especificos) de las
TD?

- ¢ Como podemos generar estrategias de ensefianza para integrar las TD en

las clases de matematicas?

- ¢Qué caracteristicas deben tener los cursos de capacitacion para lograr
una integracion de las TD en las practicas de ensefianza de las
matematicas?

- ¢Qué tipo de apoyos deben proporcionar las autoridades escolares para
integrar las TD en la ensefianza de las mateméaticas?

- ¢Qué tipo de estrategias deben desarrollar los ATP para lograr la

integracion de las TD junto con los profesores en el aula de clases?
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ANEXO [: Guién de entrevista semi-estructurada (Profesores)

Primera parte: Datos generales

6.

A A

Nombre:

Edad:

Formacion académica:

Afos de servicio:

¢ Trabaja doble plaza?

5.1. Especificar en donde

Grado escolar que atiende y ¢ Por qué?

Segunda parte: Aspectos institucionales

1.

¢, Cuales son las tecnologias disponibles en su escuela y en su aula de clases?

1.1 ¢ Cual prefieren para sus clases? Aula de medios (varias computadoras)o una
computadora por aula

1.2 ¢ Cuales han sido las condiciones que le han permitido integrar las TIC en sus
practicas de ensefianza?

1.3 ¢(Qué tipo de apoyo recibe de sus autoridades para asistir a cursos de
capacitacion?

¢ Qué estrategias implementa el director de su escuela para que puedas usar estas
tecnologias disponibles en la institucién?

Cuando presentan problemas al utilizar TIC en sus clases, ¢Cémo lo resuelve?
¢ Quién le ayuda?

3.1 ¢ Se apoyan entre compafieros para resolver los problemas? ¢ De qué forma lo
hacen?

¢,Cémo ha sido el apoyo por parte de los ATP (Asesores Técnicos Pedagdgicos) para
integrar la tecnologia en la clase de matematicas?

4.1 ¢ Qué tan importante ha sido su participacion?

Tercera parte: Formacioén continla

1.

¢ Ha participado en programas o cursos de capacitacion para el uso de las TIC? ¢ Por
qué?

1.1. ¢Han sido Utiles para mejorar sus practicas de ensefianza? ¢Por qué?
1.2. ¢ Requiere de mas cursos? ¢ En qué aspectos (con qué caracteristicas)?

¢ Cuanto tiempo le llevé aprender a usar e integrar las tecnologias en sus clases de
matematicas?

2.1. ¢ En qué materia se le facilitan mas? ¢,Por qué?
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Cuarta parte: Didactica

1. ¢Por qué considera que los alumnos deben aprender mateméticas?
1.1. ;Qué son las matematicas para ti?
2. ¢Qué implica para usted ensefiar matematicas?
2.1. Si usted va a ensefiar a identificar y comparar volimenes, ¢,qué hace?
2.2. ¢ En qué centra su atencion cuando esta dando sus clases de matematicas?

2.3. ¢ Qué tema (s) es mas complicado ensefar?
2.4. ;Qué tema (s) identifica que es mas dificil aprender a los alumnos?

3. ¢Con qué objetivo integra las TIC para la ensefianza de las mateméticas?
3.1. ¢ Considera importante el uso de las TIC en sus préacticas de ensefanza? ¢Por
que?
3.2. ¢ Como han madificado las TIC la forma de impartir sus clases?
3.3. ¢ Qué tan favorable para el aprendizaje de sus alumnos ha sido integrarlas?
3.4. ¢ Su interés o motivacion personal ha influido para usar las TIC? ¢ Por qué?
4. ¢Cuanto tiempo le ha llevado aprender a usar e integrar las tecnologias en sus clases
y aun mas en las de matematicas?
4.1. ¢ Qué tipo de recursos digitales (si puede dar algunos ejemplos) son los que
prefiere usar en sus clases de matematicas? ¢Por qué?

5. ¢Qué habilidades/conocimientos técnicas ha requerido para integrar las TIC a sus
practicas de ensefianza de las matematicas?

5.1. ¢Qué habilidades/conocimientos pedagogicas le han servido para integrar las
TIC a sus practicas de ensefianza de las matematicas?

5.2. ¢ Qué conocimiento matematico ha requerido para integrar las TIC a sus préacticas
de ensefanza de las matematicas?

6. ¢Realiza usted su planeacion (avance programatico) para impartir su clase?

6.1. ¢qué elementos considera importantes para la misma?

6.2. ¢ Necesita adaptar las actividades al momento de la clase para poder cubrir los
objetivos?

7. ¢Considera que es necesario integrar la tecnologia en todos los ejes de la asignatura
de matematicas?, ¢,Por qué?

7.1. ¢ En qué eje/temas son los que es mas dificil integrar TIC? ¢ Por qué?

8. ¢Qué tan importante es preparar a los alumnos para las diferentes pruebas de
matematicas (entre otras materias) que tienen que presentar a lo largo del afio?
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9.

8.1. ¢Las tecnologias que tiene a su disposicidbn pueden ayudarle en ese proceso?
¢, Cuales?

¢ Como ha vinculado los libros de texto (plan 93) con los nuevos libros de texto
(Reforma RIEB)?

9.1. ¢Le son tiles los recursos de matematicas de Enciclomedia para los temas de
quinto grado de la nueva Reforma?

Quinta parte: Clase observada (integracién de TD)

Tema: Equivalencias y capacidades para liquidos (libro RIEB)

1.

El tema de “equivalencias y capacidades para liquidos ¢ya habia sido abordado
anteriormente?, ¢ Cual leccion?

¢ Como realiza la planeacion de los temas a ensefar?

2.1. ¢ Realiza la secuencia o cambia al momento de dar la clase?

2.2. ¢ Qué tipo de planeacion realizé para abordar los contenidos de este tema?
2.3. ¢ Qué temas o contenidos tenia como propdsito abordar en esta leccién?

2.4. Recurre a las actividades de la leccion 65 “la pared sin ventana” del libro de texto
de la reforma 1993, para ejemplificar el tema. ¢, Por qué?

2.5. ;Como sabia que esta leccion (La pared sin ventana) serviria para explicar
Ireforzar el temas?

2.6. ¢La relacion de los contenidos de los libros de texto (93) con los de la nueva
Reforma son iguales? ¢ Por qué?

2.7. Como relaciona los contenidos?
En la observacion, al inicio de su clase mostré el interactivo “Cubicula”,
3.1. ¢con qué intencion?

3.2. s considerd que le seria de utilidad para el tema de “equivalencias y capacidades
para liquidos?

3.3. ¢ Por qué finalmente no lo utiliz6?

Después de no usar el interactivo de “cubicula” ¢ porque decidid usar el de “medidas
de capacidad”?

¢ Siempre recurre a las sugerencias didacticas de los libros de texto del Programa
Enciclomedia?

5.1. ¢considerd que le seria Gtil apoyarse en ellas? ¢ En qué sentido?
¢,Con que objetivo selecciona los interactivos y videos del PE?

6.1. ¢ Son de utilidad? ¢ por qué?
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6.2. ¢como percibe la actitud de sus alumnos cuando utiliza algun interactivo, video,
diccionario, calculadora, etc.?

7. ¢Con que intension hace preguntas a los alumnos cuando se ve un tema?
8. ¢Usted siempre ha impartido clases en sexto grado?
9. ¢Siempre se apoya en el uso del PI? ¢ Es mas facil? ¢ Por qué?

10. ¢ Cuales son las principales dificultades y beneficios de relacionar los contenidos de
los libros de la Nueva Reforma con los anteriores?

11. ¢ Después de conocer un poco mas de las TIC, esta dispuesto a seguir trabajando con
ellas e incorporarlas a su planeacion de una manera mas continda?

Tema: “Fracciones y equivalencias”. Libro de texto (SEP, 2011a).

El tema de “fracciones y equivalencias ¢, Ya habia sido abordado anteriormente ese tema?
¢ Como realizé la planeacion de ese tema a ensefiar?

¢ Este tema se toca en muchas lecciones?

¢Y cdmo escogid esos recursos para explicar lo que eran fracciones, equivalencias y el
significado del nimero?

¢ Siempre recurre a las sugerencias didacticas de los libros de Enciclomedia?
¢,Coémo percibe la actitud de sus alumnos cuando utiliza un estos recursos en sus clases?
¢, Con que intenciones hace preguntas a los alumnos cuando ve un el tema?

¢ Cudles son las principales dificultades y beneficios de relacionar los contenidos de los
libros del plan 93 con los nuevos la RIEB?

¢, Después de conocer un poco mas de las TIC, esta dispuesta a seguir trabajando con
ellas e incorporarlas a su planeacion de una manera mas continda?

iGracias!
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ANEXO II: Transcripcion de la entrevista (Profesor Gil)

Fecha: 06 de julio de 2011
Persona entrevistada: Gil
Entrevistador: Liliana (L)
Tiempo: 1 hora, 15 minutos.

Datos generales

L: Nombre (00:05/09)
Gil: Gil.

L: Edad (00:10/13)
Gil: 51

L: Formacion académica (00:14/19)
Gil: Normal Superior. Licenciatura en matematicas.

L: Aflos de servicio (00:19/22)

Gil: 30

L: ¢Trabaja doble plaza? (00:23/24)
Gil: Si

L: Especificar en donde (00:25/29)
Gil: Como es escuela de tiempo completo, aqui mismo.

L: Grado escolar que atiende y ¢ Por qué? (00:30/44)
Gil: Sexto Grado. Porque me asignaron, en si, los 30 afios de servicio que tengo casi
siempre he tenido sexto grado.

Aspectos institucionales

L: ¢Cuales son las tecnologias disponibles en su escuela y en su aula de clases?
(00:45/1:11).

Gil: Se maneja el aula de informatica donde los nifios pasan dos veces a la semana,
este... que es por la tarde que es el tiempo complementario para la escuela de tiempo
completo y dentro del aula tenemos lo que es el equipo de Enciclomedia.

L: ¢Cual prefiere para sus clases? Aula de medios (varias computadoras) o una
computadora por aula (01:14/01:32).

Gil: Ambas, aunque el equipo de Enciclomedia tenemos todo el programa de los libros,
aunque ya no van acordes con los libros nuevos, pero los contenidos son casi iguales en
algunas materias.

L: ¢Cuéles han sido las condiciones que le han permitido integrar las TIC en sus
practicas de ensefianza? (01:32/01:58).

Gil: Primeramente pues un curso, tuvimos cursos hace tiempo, para conocer el manejo de
Enciclomedia. Y posteriormente, pues el uso de la maquina nos ha ido llevado a conocerla
mas.
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L: ¢Qué tipo de apoyo recibe de sus autoridades para asistir a cursos de
capacitacion? (01:59/02:39).

Gil: El apoyo es minimo, es minimo ¢,si? en la mayoria de las escuelas se han robado el
equipo de Enciclomedia y hasta la fecha casi ninguna esta instalada. Aqui tenemos el
equipo de Enciclomedia pues porgue se fue a cargar directamente a la subdireccién, y se
contaba con un candn este... que se compré y fue como se volvio a instalar, pero si no
hubiera sido por esa iniciativa propia no estuviéramos trabajando con Enciclomedia.

L: ¢Es mas por iniciativa propia de usted?
Gil: Aja.

L: El apoyo por parte del director para que usted se capacite (02:40/03:03).

Gil: Eh... capacitacion, casi no lo hay, hubo hace algunos afos, hubo algun curso raro por
ahi, pero que haya capacitacion no la hay ¢no?, inclusive de los grados de quinto y sexto
nada mas el grupo que se tiene Enciclomedia es aqui

L: Cuando presentan problemas al utilizar TIC en sus clases, ¢(Cémo lo resuelve?
¢Quién le ayuda? (03:04/03:51).

Gil: En el caso de que sea un desperfecto, se acude a un teléfono, en donde da el
servicio y por medio de ellos pueden ir diciendo que tiene la maquina y qué hacer; Pero
los alumnos también nos ensefian mucho, ellos son muy habiles ya para el manejo de la
computadora y cuando algo no le sé bhien, ellos me ayudan, pero bueno, se va
aprendiendo sobre la practica, entonces hay cosas que ya sabe uno abrir y en donde se
encuentran y acceder a lo que uno necesita.

L: ¢Se apoyan entre compafieros para resolver los problemas? ¢De qué forma lo
hacen? (03:51/04:17).

Gil: En este caso, nada mas es el Unico grupo que tenemos Enciclomedia, pero en otras
escuelas que este... he trabajado y donde esta con todos los compafieros también, nos
apoyamos joye no le entiendo aqui! ya sea uno u otro, entre unos nos vamos apoyando.

L: ¢Cémo ha sido el apoyo por parte de los ATP (Asesores Técnicos Pedagdgicos)
paraintegrar latecnologia en la clase de matematicas? (04:18/05:06).

Gil: Pues aqui no... (?) hay un comparero de ATP pero no funcionan, es que los AT se
convierten en administrativos practicamente, o sea ATP de espafiol, ATP de matematicas,
de historia o de informatica se convierten en apoyos administrativos, entonces ya la
funcién para la cual estan, ya se pierde, se pierde y este... y se olvidan de atender el
apoyo, ellos iban a capacitacién y deben de multiplicar, deben de bajar la informacion,
pero bueno, se dedican a otras cosas administrativas y se olvidan de lo académico.

Formacién continla

L: ¢Ha participado en programas o cursos de capacitaciéon para el uso de las TIC?
¢Por qué? (05:08/06:17)
Gil: Ya tiene mucho tiempo que no, ya ahorita tiene tiempo que no hay un curso,..

L: solamente acudié cuando...?

Gil: Nada mas hace algunos... tendra unos 6 o 7 afnos que fue cuando se dio esto; Al
principio del programa, fue cuando se dieron algunos cursos pero de ahi en fuera ya no
ha habido ninguna capacitacién. Es mas a lo que se refiere con Enciclomedia siento yo
que se esta perdiendo, los compafieros nuevos que no tuvieron la oportunidad de tener
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€s0s cursos, pues este... ahi tienen Enciclomedia pero estd empolvandose, no se ocupa
practicamente, me ha tocado ver en algunos grupos que yo he tenido en la tarde, llego en
la mafiana y lo que deje un dia antes esta igual, no lo ocupan, casi no abren
Enciclomedia por falta de desconocimiento también.

L: ¢Han sido Utiles para mejorar sus practicas de enseflanza? ¢Por qué?
(06:18/07:00).

Gil: Si, parte si, nos fueron diciendo como utilizar, aunque los que nos estaban
capacitando tampoco lo conocian bien, entonces en algunos cursos posteriores resulta
que unos sabia mas que los mismos que nos estaban capacitando porque uno esta en
contacto todo el dia con la maquina ¢si? y ellos no, pues son gente que estan en la
supervision o en el sector y se dedican a actividades administrativas y no estan frente al
agrupo, entonces desconocen muchas cosas de lo que contiene este programa de
Enciclomedia.

L: ¢Requiere de méas cursos? ¢En qué aspectos (con qué caracteristicas)?
(07:00/07:10).
Gil: Se requieren mas cursos, hay mucho que aprender.

L: ¢En qué aspectos y caracteristicas? (07:11/08:09).

Gil: En varios, para el uso de algunas partes de la maquina, o sea la computadora
contiene muchas cosas, aparte de Enciclomedia, contiene muchas cosas que uno
desconoce el manejo, y con eso nos pueden ayudar bastante. En este ciclo escolar tuve
un alumno que es muy habil para la computadora y con él me estuvo ensefiando, y
¢,como le hago para trabajar este programa?, ¢cémo le hago para pasar esto a otro
formato?, y él fue el que me fue diciendo; sobre todo tenia tiempo que no utilizaba yo
Enciclomedia, deje de utilizar como dos afios porque en las escuelas en donde antes
trabajaba no lo habia y el ciclo pasado aqui también no estaba la Enciclomedia hasta
pues que fuimos a cargar el quipo y otra vez se instalo.

L: ¢Cuéanto tiempo le llevé aprender a usar e integrar las tecnologias en sus clases
de matematicas? (08:11/08:46).

Gil: Siento, que practicamente un ciclo escolar porque estaba en el desconocimiento,
entonces parte de ese avance grande que se dio fue precisamente por ese contacto
directo con la maquina va uno buscando y descubriendo muchas cosas, porque los cursos
no son tan completos y este... en base a la practica va uno aprendiendo.

L: oY referente a las matemaéaticas? (08:47/10:22).

Gil: En las mateméticas es muy dificil y complicado, si hay buenos ejercicios, hay algunos
videos, algunas ventanas que nos ayuda a que el alumno se entusiasme mas pero al final
Unicamente es un uso mas didactico, pero no lo es todo, o sea ojala abriéramos
Enciclomedia y con el trabajaramos matematicas y los nifios lo aprendieran pero ino!,
nada mas es una herramienta, es una herramienta que si la sabemos utilizar, sabemos
correctamente ir a todo lo que se tiene, bueno, nos auxilia bastante, pero la realidad es
de que el maestro debe conocer el programa, debe de conocer y manejar todos los
contenidos porque muchas veces le huimos a las mateméticas y lo que hacemos es dejar
de tarea las cosas ¢,jno!?, y mas cuando llegan a sexto grado jdices! jEste nifio no sabe
nada!, jNo sabe absolutamente nada y esta en sexto! y hay que comenzar desde el inicio,
dar los contenidos, o pues un antecedente completamente y pues el uso de Enciclomedia
si fortalece pero no lo es todo, aqui la preparacion del maestro que sepa manejar
perfectamente los contenidos.
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L: ¢Y por ejemplo el aula de informética? (10:23/10:44)

Gil: Carece de muchas cosas de matematicas, el aula de informatica la ocupamos para
espanol para que los nifilos hagan cuestionarios, hagan mapas mentales, lluvias de ideas,
pero no hay un programa pleno en informatica que ayude a fortalecer las mateméticas.

L: ¢Tiene conexion a Internet? (10:45/10:49).
Gil: No, carecemos de esa informacion de Internet.

L: ¢En qué materia se le facilitan mas? ¢Por qué? (10:50/11:48).

Gil: La Enciclomedia en todas materias fortalece mucho, pero en una que yo siento que
esta muy completa es historia, en historia hay muchos videos que nos ayudan, que el
alumno, remonta a las peliculas, esas pequefias partes que vienen, se remontan a la
historia, vienen muchos cuadros sinopticos, diagramas, este... (?) sugerencias didacticas
y sobre todo de la UPN, de la UPN vienen varias ventanas por ahi, lo cual va haciendo
muy ameno el trabajo, y lo puedo imprimir, puede uno utilizar los cuestionarios que vienen
ahi, o sea dentro de ello, lo que mas siento yo, es que viene mas cargado el programa,
viene muy bien en historia.

L: ¢Y de que careceria mateméaticas? (11:49/12:38).

Gil: En mateméticas, a lo mejor podria ser en ejercicios similares porque vienen algunos
pero son muy repetitivos, por ejemplo en lo que es “la balanza” el alumno quiere
interpretar otro valor, sea en el sistema métrico decimal o en el inglés, las conversiones
todo esto, y nada mas, es el mismo texto, nada mas cambia los numeros, entonces el
alumno hace un ejercicio y vuelve a repetirse lo mismo, casi el mismo enunciado nada
mas cambiaron los valores entonces el alumno dice: jes que otra vez estoy haciendo lo
mismo! jya no!, le resulta ya no un reto.

Didactica

L: ¢Por qué considera que los alumnos deben aprender matematicas? (12:39/13:39).
Gil: jBueno! las matematicas estan en todas partes del mundo y todo lo que manejamos
siempre hay matematicas, y las matematicas son... al llevarlas a cabo son desgastantes,
es muy cansado trabajar con mateméticas, es como realizar un trabajo fisico, se puede
comparar, la € mas energias que se gastan en un trabajo fisico, lo mismo se gasta en las
matematicas, estar pensando, es desgastante. Aqui cuando trabajamos matematicas una
hora u hora y media los nifios se cansan. Es mas en el Ultimo curso que estuve en
matematicas que fue apenas hace mas o menos un mes y medio estdbamos de 8 a 3 de
la tarde y saliamos todos cansados porque cada resolucion de problemas se requiere
mucho pensamiento.

L: ¢Y esos cursos de matematicas, es pura matematica, nada que ver con...?
(13:40/14:44).

Gil: Pura matematica, son los cursos estatales que se dan y también nacionales, aunque
nacionales no hay cursos, Unicamente examen, pero parte de lo estatal es bueno se
apuntan cada afio y hay diferentes cursos diferentes temas y bueno, por el que yo opté
fue por el de matematicas, hicimos un trabajo, inclusive hicimos una secuencia didactica
en matematicas, que yo quise presentar al final nada mas que ya no tuvimos la
oportunidad, yo disefie una secuencia a partir de una lectura, disefie una secuencia en
matematicas, inclusive una presentacion que hicimos también en el trabajo tanto impreso
como visual, lo comparamos con los demas trabajos y estaba muy bien y con los cursos
de los sabados que tomamos y se comparo cinco puntos.
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L: ¢Y esta did4ctica tiene una alguna relacién con las tecnologias o solo con las
matematicas? (14:45/15:38).

Gil: Se adhiere a las tecnologias porgque aparte, se lo entregamos por escrito, yo lo hice
en PowerPoint, se imprimié aqui mismo. Es mas, los comparfieros del quipo estuvimos
aqui en el aula trabajando, utilizamos la maquina y a partir de una lectura que nos dieron
alld que fue el “indice de poblacion en México” a partir de eso hicimos lo que fue el
promedio, la mediana, la media, la frecuencia, todo esto lo manejamos y con todo los
datos que nos daba los graficos hicimos uso de todas las TIC’s.

L: ¢Qué implica para usted ensefiar matematicas? (15:39/17:51).

Gil: A mi me encantan las mateméticas. Bueno yo de pequefio hunca me gustaron las
matematicas, es mas, yo creo que hasta la fecha soy torpe para las matematicas porque
hay muchas cosas que aprender y cuando se deja de manejar algunas cosas, otra vez
hay que estar repasando. Yo tengo la licenciatura en matematicas pero yo senti que no
fue un buen programa que llevamos a cabo, yo estudie en la Normal Superior de la unidad
pedagdgica de Ecatepec pero jcdmo! que le falta para aprender mas matematicas, yo
senti que los programas estaban muy simples y pues para mi siempre fue un reto las
matematicas y de ahi que me entusiasmo por aprenderlas y mas para ensefiarlas porque
no es tan facil, yo conozco mucha gente que sabe matematicas pero el problema es saber
ensefiar y saber transmitir y siento que me falta, faltan eh... todavia muchas cosas que
aprender para ensefiarlas bien. Me acuerdo de un compariero que decia es que no debe
de ser la materia de matematicas debe ser laboratorio de matematicas. Y ahi en la
escuela, bueno, estabamos estudiando en la Normal Superior él nos ensefio varias
formas de ensefar matematicas, de una... a nivel secundaria, a nivel secundaria, nos, el
tenia grupos de secundaria y decia no, para mi es un laboratorio de matematicas y de
esta forma es como yo veo que los nifios aprendan matematicas, ¢,si?, entonces... este,
es muy importante y al final es importante saber ensefar.... y lamentablemente es donde
tanto en la prueba de ENLACE como exdmenes bimestrales o algunas que nos hacen
aqui como es el semestral y el final en la materia en que salen mas bajos es en
matematicas y eso se debe a que el maestro no sabe manejarlas bien, y si no sabemos
manejar matematicas pues no ensefiamos bien esa asignatura.

L: ¢Y gué elementos considera usted 6 al momento de ensefiar matematicas?
(17:52/18:52).

Gil: Mira, tenemos aparte de Enciclomedia, tenemos este, muchos materiales, materiales
gue la SEP nos ha entregado ya estan incompletos ya no, va uno, ahi a donde, a la
bodega y ya no encuentra uno lo que necesita no, tenemaos un prontuario donde vienen
todos los materiales que ha dado la SEP eh.., y algunas sugerencias para utilizarlos,
entonces cuando veo ese prontuario y veo que ese material me sirve para un tema de
matematicas, voy por él y lo comenzamos a manejar, eh los nifios lo manejan, la
matematica debe ser mas objetiva, ¢si?, entonces cuando el alumno maneja estos
objetos, pues para él, sabe de lo que estamos hablando, y no decirle no, pues mira, un
milimetro esto es, no sabe y se lo dibujamos, pero si lo tiene en la mano, lo esta
palpando, lo estda manejando le queda mas claro lo que es.

L: Si usted va a enseflar a identificar y comparar volimenes, ¢(qué hace?
(18:53/20:38).

Gil: Mm... (?) manejar con objetos, lo vimos la vez pasada, que, traje algunos este...
algunos prismas y en base a eso los nifios fueron comparando j¢,no?!, entonces es (?)...
pues de aqui son muchos temas, uno de ellos seria la superficie de los cuerpos
geomeétricos, ¢,si?, eh, saber cudl es el area de esas caras, y trazar y recortar y armar el
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cuerpo geométrico, porque vamos a la papeleria y compramos un album, y le ponemos 10
a los nifios j¢,no?!, nada mas por recortar y pegar, pero cuando el nifio utiliza su juego de
geometria y hace los trazos se le complica mucho, se le complica, los hace todos
chuecos, no tienen simetria, jpero! los hizo al final, y es que el aprendizaje que esta
llevando a cabo, entonces este (?)... para esto ya una vez que tiene bien el concepto de
un cuerpo geométrico, pues de ahi, este (?)... y la construccién de él, conocer las areas
de las caras y ya para llegar al volumen, pues este (?)... se, hay materiales que nos va
mostrando j;,como es el centimetro cubico?!, cuantos cubos caben en “X” objeto, este
(?)... lo van ellos valorando, al final tenemos que llegar a una formula lamentablemente
i¢no?! pero el alumno, jbueno! descubrié un camino cual para €l es mas facil, y bueno
tenemos que dar una secuencia de este... de férmulas y todo, para que el alumno
también sepa manejarlas.

L: ¢En qué centra su atencion cuando esta dando sus clases de matemaéaticas?
(20:39/21:24).

Gil: Pues... la atencion a que el alumno eh... (?) se motive, se motive es dificil, motivar a
los nifios en matematicas, pero cuando se manejan materiales, recortan, este (?)...
construyen ellos eh... manipulan, bueno, es la mejor herramienta que puede uno tener,
pero la concentracion es.... (?) es esta, de que el alumno se motive y ponga atencion,
porque cualquier distractor, en matematicas, que el alumno tenga 6 uno mismo, pues ya
no se lleva bien, como debe de ser.

L: ¢Qué tema (s) es mas complicado ensefiar? (21:25/22:28).

Gil: Los temas mas complicados que yo eh encontrado en matematicas, pues, de estos,
para mi son, eh... (?) el sistema decimal, parte de ello, porque es muy amplio, y también
el sistema inglés, en la cuestion de todas las medidas, siento que el alumno se le
complica, eh... mucho, este... (?) poder a prender tantos nimeros ahi, tantos valores,
valores ¢.cuanto es una yarda? ¢ un pie?, en el momento el nifio lo aprende, pero los deja
de manejar y después ya no se acuerda, eso es parte de lo que siento que se complica
mas en las matemaéticas, y también en los nimeros fraccionarios, j¢si?! siento que en la
comparacion a pesar de que lo manejamos, pues lo deja uno de ver un tiempo y después
se les olvida facilmente.

L: ¢Con gué objetivo integra las TIC para la ensefianza de las matematicas?
(22:29/23:20).

Gil: Bueno, este... (?) tenemos nosotros un libro, que nos va diciendo en ddénde se
encuentra dicha informacion, entonces si yo tengo un tema y lo checo en mi libro... he de
apoyo al maestro, él me va diciendo en donde encuentro esos apoyos como es
Enciclomedia, qué partes puedo abrir, este eh..., en libros del aula, o en libros del rincon,
este... también me va guiando, en donde puedo encontrar ese material, pero aqui mas
que nada es, estar estudiando la maquina ¢no? y viendo que temas vienen, pero bueno,
si ya tuve varios afios el mismo grado pues ya sabes en donde estan las cosas, donde
esta lo que necesitas.

L: ¢Considera importante el uso de las TIC en sus practicas de ensefianza? ¢Por
qué? (23:21/25:35).

Gil: Son importantes, el uso de la tecnologia son muy importantes, jmira! que me lleve
una sorpresa al final del ciclo escolar dentro de la materias de Naturales, los alumnos
tenian que hacer una exposicion, pero nada mas marcaba una exposicién sobre uno de
los temas que mas le haya agradado durante todo el ciclo escolar, mm... (?) el proyecto
que hicimos fue que lo hicieran unicamente con uso de TIC’s, jno mas!, no queriamos
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ningun papel escrito, ninguna maqueta, todo con uso de TIC’s y ocupamos también el
horario de informatica en donde los nifios iban haciendo sus trabajos, lo hicimos por
equipos, y los nifios fueron buscando informacién en diferentes fuentes, como Encarta,
como en otros documentos de internet que ello traian de sus casas y fueron formando
todo esto, pero lo mas sorprendente fue que los equipos fueron pasando y fueron
armando su exposicion y también utilizaban Enciclomedia, ja ver!, esta Enciclomedia,
ustedes ya vieron algunos temas, estan viendo a contaminacién, vallasen a ver algun
tema de Enciclomedia de contaminacién y también pueden pasar los videos que ahi
vienen entonces los nifios fueron armando y estudiando, si nos llevamos como dos
semanas para poder armar el trabajo, pero el dia de la exposicion yo si me quede
sorprendido como los nifios utilizan estas TIC’s, eh inclusive una alumna el dia de ayer
(se refiere a la clausura del ciclo escolar de alumnos de sexto grado) presentd un video
que formo con fotografias de sus compafieros de como ya salieron de sexto grado, ella
hizo un video muy bonito, eh... utilizando todo lo que es la TIC’s a mi me sorprendio
porque lo hemos manejado y lo habia pedido también en informéatica pero el dia que lo
presentd, le puso fondo musical, jmuy padre!, y nadie la ayudo, en su casa no tienen la
habilidad, es la nifia mayor de casa, entonces todo lo que aprendidé aqui, lo utiliz, y te
digo mas que nada me gusto mucho la exposicidn este eh... que hicieron, porque
inclusive lo hicieron interactivo.

L: ¢Cémo han modificado las TIC la forma de impartir sus clases? (25:38/26:32).

Gil: Bueno pues... (?), eh... si ha ayudado mucho, ha ayudado mucho, el alumno maneja
bastante..., él es mas habil que uno, ellos conocen mucho sobre las TIC’s entonces
este... les entusiasma, cuando por alguna razén se ha ido la luz o esta fallando este...
Enciclomedia, utilizamos el pizarron comudn, pero ellos ya quieren que volvamos al
pizarrén ¢ no? de estar manejandolo, sobre todo porque utilizan es interactivo, este..., el
pizarron eh... podemos guardar informacién de muchas semanas, y cuando algo
queremos repasar pues... acudimos a las paginas anteriores que estan guardadas y
podemos dar un repaso.

L: ¢Qué tan favorable para el aprendizaje de sus alumnos ha sido integrarlas?
(26:34/28:15).

Gil: Mira, eh... yo siento que este programa no se debe de perder, nos dicen que se esta
perdiendo y ya te explique una razén, porque se las han robando ¢no? este..., y no han
hecho caso, y es tan facil que la vuelvan a instalar, hacer un reporte todo lo que
documentacién y en poco tiempo las instalan, pero bueno no lo hay, el &nimo por hacer
las cosas, yo eh... escuchado que este programa esta por terminar a su fin, eh... por
parte de lo que es la atencion al servicio, o que es el seguro a todo este equipo, este...
no debe de perderse, debe de estar vigente siempre, y debe actualizarse porque ya
ahorita estamos manejando el programa anterior, ya no la nueva reforma, la RIEB ya no
se esta manejando con lo que se refiere a Enciclomedia, entonces debe de actualizarse,
eh... porque si vemos que es una buena herramienta para los alumnos, es un buen
manejo, porque... inclusive uno como docente si no sabes algo, ahi esta, nada mas hay
buscarlo eh... y lo repasas ,no0? y ya en lugar de irte a buscar en un libro, y pues agarras
y ahi esta todo.

L: ¢Su interés o motivacién personal ha influido para usar las TIC? ¢Por qué?
(28:17/29:14).

Gil: Si, mira eh... me ha entusiasmado, yo no creci con esta tecnologia, ya mi edad, mis
afos de servicio pues éramos de todavia de pizarrén verde y de gis j¢,verdad?! y todos
los dia estdbamos respirando todo ese polvo eh... pues fue mi inicio como docente, y asi
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aprendi con esa de nifio y asi comencé a ensefiar, asi es que, pues yo no sabia que era
una computadora, este... asi es que, para mi fue novedoso, y si me costo trabajo y me ha
costado trabajo y sigo preguntando como mejorar el manejo, entonces si me ha parecido
fabulosos el manejo, pero sobre todo el poder ensefiar con ellas.

L: ¢Cuanto tiempo le ha llevado aprender a usar e integrar las tecnologias en sus
clases y aun mas en las de matematicas? (29:16/29:42).

Gil: Mira tenemos desde el inicio del programa, este... recuerdo que fue implementado
por Vicente Fox pero no al inicio de su gestidn, entonces mas 0 menos tendra unos ocho
afos que esto comenzoé y no he terminado de aprender, este es un proceso continuo.

L: ¢Qué tipo de recursos digitales (si puede dar algunos ejemplos) son los que
prefiere usar en sus clases de matematicas? ¢ Por qué? (29:44/30:36).

Gil: Pues esta... (?) dentro de la Enciclomedia encontramos algunos interactivos, donde
el nifio pasa, compara, maneja graficas, balanzas, este.... algunos videos por ahi de
animacion que hay, siento que los nifios en matematicas este... lo manejan, y hay
algunos que vienen de figuras geométricas y aqui instalamos un sistema que se llama
Cabri, este programa nos ayuda mucho en geometria, en geometria, trazar lineas, los
nifios juegan este... haciendo figuras geométricas sobre todo, entonces yo siento que
para ellos es mas facil inclusive para uno, ya no tienes que utilizar las, el juego de
geometria de madera para hacer algunos trazos ahora ya puedes hacerlo directamente
con este programa.

L: ¢Qué habilidades/conocimientos técnicas ha requerido para integrar las TIC a
sus practicas de ensefianza de las matematicas? (30:37/31:56).

Gil: No pues, me falta mucho, yo no sé muchas cosas, no lo sé, si la maquina se
descompone no sé como este... reparar 4no?, o si se traba no sé cémo hacerle, entonces
ya aqui que puedo acudir al namero telefénico y ellos me dicen, jsabes que!, guarda la
informacion, jrescata esto! este... para que puedas volver a iniciar, vamos a borrar todo, y
me dan... y me dicen paso a paso como lo voy hacer, y cuando veo que no puedo, pues
pago porque venga alguien a reparar la maquina ¢no? y asi apoyarme con el padre de
familia, que se que lo hace, entonces... sabe que seinor, no funciona esto, la maquina
esta muy lenta, venga a actualizar mis programas eh alguna vacuna por ahi para los virus
y pues si es un desembolso porque uno paga de uno no, paga de uno, O sea, Si se
descompuso recientemente la impresora la mande a reparar y es gasto de uno, pero
bueno al final viene un concepto que dice para uso de material didactico ¢no?, y pues lo
estoy empleando de alguna forma, es el concepto del cheque que nos llega.

L: Pero tiene apoyo por parte de....? (31:58/32:17).

Gil: No, salvo que lo solicite, pero hay cosas que luego no son justificables, la direccién o
la asociacién de padres de familia pues a lo mejor dice: bueno es que hay mas cosas
urgentes que reparar en la escuela que la computadora del maestro.

L: ¢Qué habilidades/conocimientos pedagogicas le han servido para integrar las
TIC a sus précticas de ensefianza de las matematicas? (32:18/33:31).

Gil: Bueno pues... las habilidades las va uno obteniendo en base a la practica, este...
pues ya con la licenciatura en matematicas bueno, pues ya va uno conociendo mas,
pero... eh... si se requiere la experiencia de afios, yo siento esto, y el animo de ensefiar,
eh hay compafieros que traen licenciatura y ya con maestria, y este, pues, veo que son
muy buenos, pero falta ese animo, ese animo, ese compromiso y ética que se debe de
tener, siento que para ser cada dia mejor, yo no me considero uno de los maestros, estoy
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aprendiendo y tengo mis errores y horrores para ensefiar pero bueno, esta uno en ese
animo de estar [esa iniciativa] en esa iniciativa, de que los alumnos se lleven algo y sobre
todo en sexto para que se defiendan un poquito para la secundaria ¢,no?.

L: ¢Qué conocimiento matemético ha requerido para integrar las TIC a sus
practicas de ensefianza de las matematicas? (33:33/34:47).

Gil: Eh tenido cuando... vino el programa nuevo anterior a la reforma, no el de la RIEB,
anterior, este... si hubo un cambio completamente muy grande en las matematicas, muy
grande, eh entonces pues yo tenia muchos libros por ahi, este... en matematicas, este...
tuve que hacer uso de ellos, o0 sea me tuve que documentar otra vez, tuve que tomarlos y
empezar a trabajar cada tema, porque habia cosas que a mi se me complicaban mucho,
entonces bueno como voy a ensefiar algo que no sé, asi es que, hay que garrar las
enciclopedias de mateméticas y volver a repasar todo, porque si hubo temas que fueron
completamente diferentes a los contenidos del acuerdo de Chetumal de aquel entonces,
mas de 30 afios ¢no?, y entonces cuando viene esta reforma que me parece que fue en
el 92 fue cuando pues otra vez a desempolvar y a buscar.

L: ¢Y ahora con la nueva reforma? (34:48/38:18).

Gil: Con la RIEB casi no hay cambios, con la RIEB con este nuevo programa casi no hay,
un reacomodo por ahi, pero es dificil todavia, esta encascada aun, no hay algo asi algo
bien definido por la SEP, el afio pasado nos dieron un libro para el maestros y un libro de
los alumnos este.... muy vago, con muchos errores, este ciclo escolar volvieron a cambiar
el libro, otra vez volvieron a medio acomodar y todavia encontramos varios errores en el
libro de matematicas, que los nifios dicen: es que... maestro esto no, los mismos alumnos
se dan cuenta que no esta bien ¢si? y lo mas critico de esto, el ciclo anterior en una
leccién de matematicas una comparfera de la mafiana ya habia contestado el libro con
todo y ese error y asi lo debié de haber hecho, al conocernos a nosotros por la tarde,
digo, ocupamos el aula por carencia de ellos, me di cuenta, que jah! pero se lo preste a
una nifla porgue no habia traido su libro, y ya estaba contestado, y resulta que al estarlo
contestando en el pizarrén, dice la nifia: es que maestro todo lo que esta aqui esta mal
¢entonces?, ja ver! y si, todo estaba contestado mal, y todo se debe a que habia un gran
error muy grave en el libro y entonces todavia no se entiende la RIEB, esta en proceso y
la gente que nos da las asesorias es un maestro que esta detras de un escritorio, no sabe
exactamente cual es su uso, y también hay un curso al vapor y ahora nos lo quieren uno
multiplicar que tenemos muchas dudas y tal es la situacién de la RIEB, que yo siento que,
tiene buenas propuestas pero auln le falta mucho, en secundaria se aplic6 ya hace
algunos afios esa RIEB, y el examen que se hizo a los alumnos de tercero de ENLACE,
fue el mas bajo de todos los que habian hecho, entonces quiere decir que la RIEB no esta
funcionando ¢ si?, y hoy nos quieren evaluar a los maestros con esos nuevos programas y
entonces si no funcionan, nos quieren evaluar; dentro de las reformas que se hicieron a la
carrera magisterial, pues yo, para mi, es muy critico este tipo de evaluacion y aqui en
lugar de ayudar a la situacién econémica al magisterio, es un retroceso completamente
con todo lo que nos estan exigiendo y pidiendo, y sobre todo con este programa que aun
no sabemos cual va a ser, este... en realidad su beneficio para lo académico con los
alumnos ¢no?, si va a dar una buena calidad no lo sabemos porque ya lo vimos en
secundarias que esta siendo un fracaso ¢si?, eh ese examen que se aplico, y ahorita
pues también veo que hay temas eh.., decia por ahi un maestro... ya tiene tiempo, nos
hemos dedicado a darles mucha informacion a los alumnos, informacion, informacion y a
qué hora les ensefiamos los nUmeros y a qué hora le ensefiamos a aprender a leer y a
escribir, los hemos...(?), y ahorita si hay temas que en geografia que yo me sorprendo
que no son malos si, jbloque econémicos! j¢al alumno de sexto grado que motivacion le
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va a tener un tema de los bloques econémicos a nivel mundial!? ¢si?, a lo mejor el tratado
de comercio porque estamos comerciando con ellos, pero ya que el alumno se aprenda
esos bloques econdmicos, este... los y de las regiones del mundo y se evaluen, pues yo
si lo veo critico porque es varia informacion y si td platicas con un alumno de la UNAM es
lo que esta viendo, bloques econémicos, entonces eh, si siento que estamos saturando al
alumno de demasiada informacion a nivel primaria y nos hemos olvidado de lo méas basico
que es la lectura, la escritura, lo mas basico en mateméticas.

L: Entonces entre los contenidos de la RIEB, con los del 93 no hay tanta diferencia
con, o antes de los libros del 93? (38:19/39:57).

Gil: No hay mucha diferencia eh... algun reacomodo de algunas cosas, en algunas
asignaturas como es Naturales, jsi? , como geografia, si hay si hubo un cambio, pero
cuando se refiere a matematicas es completamente lo mismo en donde los temas...
inclusive la secuencia casi es la misma [¢nada mas cambia el orden?] Cambian unas
cosas, por ahi cambiaron.

L: ¢Realiza usted su planeacién (avance programatico) para impartir su clase?
(39:58/40:16).

Gil: Tenemos que entregar una planeacién, ya sea semanal o bimestral, este... hemos
tenido unas asesorias inclusive para poder hacerlo ¢no? y ahorita con lo que es la RIEB
pues tuvimos que hacer toda la planeacion para el ciclo escolar.

L: ¢Qué elementos considera importantes parala misma? (40:17/40:41).

Gil: Pues los elementos para mi, primeramente conocer el eje tematico, con el eje
tematico todos los recursos que contamos Yy las actividades y didacticas que podemos
llevar con los alumnos y los recursos que se tienen ¢no? de parte de los libros con todos
los que podemos tener en la escuela y hacer uso de ello o implementarlos algunos.

L: ¢Necesita adaptar las actividades al momento de la clase para poder cubrir los
objetivos? (40:43/41:33).

Gil: Se tienen que adaptar, yo voy a planear la clase, pero de acuerdo al interés de los
alumnos, de acuerdo al conocimiento empirico, pues debo de iniciar, en ocasiones hay un
tema en matematicas y que yo digo: va a quedar bien padre, pero me doy cuenta que no
saben nada de porcentaje, cuando ya debe de haber un antecedente, entonces ¢qué
tengo que hacer?, pues, dejo a un lado mi avance programatico y tengo que iniciar desde
lo primordial ¢no?, este... darle la definicion, manejar algunas cosas por ahi, de lo que es
el tanto... de cada cien que voy a tomar y este.... entonces pues ya ese avance
programatico se queda a un lado y ya se tiene que modificar aunque el final se tiene que
retomar porque tengo que abarcar el contenido.

L: ¢Considera que es necesario integrar la tecnologia en todos los ejes de la
asignatura de mateméticas?, ¢Por qué? (41:34/42:12).

Gil: Seria importante, es muy importante que se actualice esto de la Enciclomedia, es
muy importante y que en todos los ejes aparezca, en si, aparecen ahorita, digamos todos,
aunque ya no con el nuevo programa, Si no esti en sexto grado pues me voy quinto
grado, y en quinto grado aparecen, y entonces aqui uno tiene que conocer tanto los libros,
los programas anteriores de quinto y sexto grado.
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L: ¢En qué ejetemas son los que es mas dificil integrar TIC? ¢Por qué?
(42:13/42:56).

Gil: Eh... parte de ello lo que es este el volumen, este... las fracciones siento que es lo
més complicado, a pesar de que trae unas actividades ahi, aqui lo que se requiere es uso
de materiales, porgue aqui es visual, y si se dan en los materiales este... el manejo de
ellos es mas facil a ensefiar mateméaticas y entonces aqui es mas visual interactivo pero
se requiere la manipulacion de los objetos para las matematicas.

L: ¢Qué tan importante es preparar a los alumnos para las diferentes pruebas de
mateméticas (entre otras materias) que tienen que presentar a lo largo del afio?
(42:57/44:49).

Gil: Eh... (?) bueno, cuando se hace un examen semanal, los alumnos salen bien, si el
examen es mensual todavia, pero con esta modalidad de bimestrales, pues ya el nifio que
por ahi manejo hace dos meses algunos conceptos matematicos ya se le olvidaron, yo no
estaba de acuerdo con la evaluacion, que debe ser diaria y continua pero al final es
aplicar un examen, entonces es bimestral y mas cuando es un examen semestral o un
examen final que abarca todo el ciclo escolar, pues ya hay algunas cosas que al alumno
ya se le olvidaron o en el examen de ENLACE, le preguntan cosas de principio de ciclo
escolar, que ya no manejo, aunque algunos temas son repetitivos, pero algunas cosas
gue ya no maneja el alumno, pues ya tiene un afio (?) meses que no maneja un concepto
matematico entonces es muy dificil, en el momento, se requiere, de aqui para que en
realidad el alumno aprenda matematicas requiere mucha practica, mucha repeticion de
gjercicios, una vez no basta, algunas veces no, entonces debe ser repetitivo,
constantemente, este... que el alumno maneje o se le olvidan las cosas ¢nho?,
recordemos que el cerebro no tenemos la capacidad para retener tanta informacién, asi
que al cerebro se le queda como el diez por ciento y este... entonces podria ser que, se
debe preparar al alumno, pero... en su momento sale bien pero a lo largo se va olvidando
de los conceptos.

L: ¢Las tecnologias que tiene a su disposicion pueden ayudarle en ese proceso?
¢,Cudles? (44:50/45:38).

Gil: Si nos ayudan, nos ayudan, deciamos hace un momento es una buena herramienta,
pero pues hay que saber utilizarla para empezar uno a utilizarla, saber el manejo y
motivar al alumno a que también lo hagan, eh... y las matematicas vienen para resolverse
casi en pares 0 en equipo o grupal, asi es que el libro casi en ninguna ocasion se contesta
individual, entonces muchas veces lo hacemos a nivel grupal y cuando... por medio de
las TIC’s pues nos ayuda bastante ayuda, pero no lo es todo, jno! lo es todo.

L: ¢Coémo ha vinculado los libros de texto (plan 93) con los nuevos libros de texto
(Reforma RIEB)? (45:39/47:22).

Gil: Eh... (?) los temas deciamos que son muy parecidos e iguales, asi es que si nos va a
este... adaptarlos, no es dificil porque inclusive se puede como antecedente tomar los
temas que estan en Enciclomedia, antes del libro, depende del tema eh, hay ocasiones
gue los libros tienen algunas preguntas generadoras, entonces debemos partir de esas
preguntas generadoras no, no hay informacién si no Unicamente esa preguntas que el
alumno al leerlas, pues se va introduciendo a los temas, y estos nuevos libros
precisamente contienen esas preguntas generadoras, lo cual al plan 93 no las tienen, van
directamente al tema ¢,si? agarran y abordan el tema rapidamente, y los nuevos libros de
matematicas de la RIEB, vienen a partir de esas preguntas generadoras y poco a poco va
introduciendo el tema, aunque son muy elevados algunos conceptos matematicos, muy
elevados que a veces digo: hay en la torre, y ahora como le hago yo maestro para
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contestarlo me pusieron en un dilema en ese momento asi que hay que prepararse y leer
y entonces los libros perfectamente, y conocer la Enciclomedia de los libros de quinto y
sexto grado del plan 93 y poder vincularlos y en donde estan, en donde se encuentra esa
leccidn para poder este... retomarlo y apoyarnos.

Clase observada (Integracion de TD): “Equivalencias y capacidades para liquidos”.
Libro de texto (SEP, 2010b).

L: El tema de “equivalencias y capacidades para liquidos ¢ya habia sido abordado
anteriormente? (47:27/47:42).
Gil: No.

L: ¢Cémo realiza la planeaciéon de los temas a ensefar? (47:44/49:37)

Gil: Bueno, el tema de la “capacidad” viene como si el alumno ya tuviera un antecedente,
gue ya los supiera manejar, entonces pues hay que, aqui hay que hacer la planeacion,
acudir a que el alumno no sabe nada, porque si yo quiero tomar el conocimiento anterior,
pues ya es dificil, asi es que debo partir de cero y este... pues fuimos trabajando y
poyandonos con un material, ya no hay materiales como deben estar ordenados, por eso
me atrevi a hacer el cubo de un decimetro cubico, este... equivalente a un litro, tuve que ir
a la vidrieria a que me cortaran el material y lo pegaran todo, y jsi! en encontré aqui unos
cubitos de un centimetro cubico que es igual a un milimetro, y de ahi los alumnos fueron
manejando ese pequefio cubito eh hicimos la comparacion del litro de la botella que
contiene un litro con el volumen ¢no?, con el cubo y si te acuerdas (hacia referencia a la
demostracion que hizo en la clase con el cubo de vidrio y la botella de un litro) decian que
tenia mas la botella, entonces cuando fuimos vaciando, se dieron cuenta que era
exactamente un litro, entonces de ahi este... comenzamos a... partir el tema, este... pero
pues en base y vuelvo a insistir la Enciclomedia si nos apoyé un poco, porque viste que
habia un video (hace referencia al video de “Unidades métricas de volumen” que esta en
los recursos de Enciclomedia) y todo, y lo fuimos practicando con los nifios, pero mas que
nada es el manejo de estos materiales.

L: ¢Realiza la secuencia o cambia al momento de dar la clase? (49:39/49:59)

Gil: Va cambiando, se va adaptando segun el conocimiento de los alumnos ¢no? se debe
partir de lo mas basico pero a medida de la respuesta de ellos se tiene que ir cambiando,
asi que se debe ir adaptando.

L: Que temas o0 contenidos tenia como propésito abordar en esta lecciéon?
(50:00/50:56).

Gil: En si, la leccién de esta nos marca directamente eh... (?) este... (?) las medidas de
capacidad, medidas de capacidad, Unicamente saber, en el caso de que nos fuimos
nosotros con quinto grado, ahi tomamos sobre un espacio que habia 'y se queria poner
una pecera Yy queriamos saber cuantos litros de agua le caben a esa pecera, y entonces
de ahi se inicio ¢no? y ya en el sexto grado pues nada mas saber que un decimetro
cubico equivale a un litro ¢no? y que si ese cubo esta lleno de agua eh pura, pues
también el contenido pesa un kilo, entonces esos comparativos es lo que veniamos
haciendo en ese contenido.

L: Recurre a las actividades de la leccion 65 “la pared sin ventana” del libro de texto
de lareforma 1993, para ejemplificar el tema. ¢ Por qué? (50:57/51:42).

Gil: Porque en el libro de sexto no viene, o sea, en el libro de... anterior en Enciclomedia
no aborda el tema asi, entonces tuve que irme a quinto grado para acudir a esa leccion y
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retomar, porque es donde se ve mas claro y se supone que los alumnos en quinto grado
ya vieron esa leccion, o sea los que estan en sexto grado el ciclo anterior ya debieron de
haberlo manejado, tanto en el libro como en la Enciclomedia y entonces ya yo hice...,
este... quise retomar ese tema.

L: En la observacion, al inicio de su clase mostré el interactivo “Cubicula”, ¢con
gué intencion? (51:43/52:44).

Gil: Pues que los nifios... (?) este... se introduzcan, en lo que es, este... esté tema,
porque es muy complicado, es complicado, entonces hay que trabajar con todo el material
que se tenga ¢no?. Y referente a la cubicula, bueno, pues que ellos vayan viendo el
volumen y manejar lo que fue el cubo de un centimetro de arista, y pues poco a poco ir
observandolo y sobre todo cuando ahi cuando vimos el video los nifios iban haciendo el
comparativo y le es divertido para ellos porque trae las voces chuscas, las musica, y
imaestro! vuélvalo a poner otra vez por favor porque nos encanto ¢,no?

L: Después de no usar el interactivo de “cubicula” ;Porque decidié usar el de
“medidas de capacidad”? (52:45/54:14).

Gil: Mira, ahi tuve un error bien grave, tenia yo preparado ya todo mi material listo (el
profesor se rie de su equivocacion) pero tl también me pones muy nervioso, (se vuelve a
reir el maestro) se pone uno nervioso y llego un momento que vi que los nifios como que
no, yo tuve hay un error, porque ibamos bien, pero ya no encontré la siguiente ventana, y
bueno pues tenia que decirte jespérate! jpara tu grabaciéon! para volver a introducir,
entonces tuve que este... hacer este ejercicio porque habia visto que la habia regado y
ichin! ya la regué, entonces si fue... eh en ocasiones pues cuando uno no prepara bien
las cosas a pesar de que ya habia abierto la ventana inclusive ya habia yo impreso las
hojas de esa leccién de quinto grado, este..., ya las habia preparado la clase, sabia que
ibas a venir y tenia preparada la clase este... ya tenia mis hojas impresas, ya tenia todas
las ventanas que iba yo a trabajar entonces llego el momento que no las encontré y jchin!
tuve que continuar.

L: Entonces el de cubicula fue un error al mostrarlo (54:15/54:43).
Gil: Exactamente ahi fue el jerror!.

L: No estaba dentro de lo planeacién
Gil: No estaba dentro de lo planeado y de pronto se dio y pues los nervios también ante
una camara,

L: Entonces el de medidas de capacidad, j¢fue el que decidié utilizar?! ¢Porque?
¢Era el que mas le ayudaba?
Gil: Es el tema y en si la leccion asi lo marca.

L: ¢Siempre recurre a las sugerencias didacticas de los libros de texto del
Programa Enciclomedia? (54:44/55:36).

Gil: Algunas ocasiones, aqui en Enciclomedia vienen unas sugerencias muy buenas, hay
gue tener tiempo de poder estar leyendo y estar analizando y la verdad uno anda bien
atareado, ¢si? si corres de una escuela a otra este... es dificil, el fin de semana no tienes
esta maquina en tu casa, asi es que tienes que hacerlos en ratos que por ahi van
qguedando libres y es complicado estar viendo las sugerencias didacticas que aparecen en
Enciclomedia, sin embargo jbueno! Pues tienes que buscarle y de ahi que si tu sabes
manejarlas y conducir pues vas a tener un buen éxito, pero hay que dedicarle tiempo.
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L: ¢Consider6 que le seria Gtil apoyarse en ellas? ¢En qué sentido? (55:37/57:09).
Gil: Es muy util, para mi es muy util, porque no es lo mismo estar explicando vagamente a
los nifios, que se estén imaginando ahi en su mente, jimaginate! ¢no? pues es dificil, a
que lo estén visualizando, si recordamos una forma de aprendizaje, la mejor es la
manipulacién de los objetos, la segunda es la visual ¢si? y ya el habla es lo menos que
se puede aprender, es donde menos tenemos la oportunidad de aprender algo cuando es
nada mas leer o hablar, es dificil, ¢no? por eso la comprensién lectora luego no se da, el
nifio lo lee pero no lo imagina muchas veces lo que lee, entonces llegar a la imaginacion
es dificil, y aqui es un recurso que tenemos muy bueno porque es visual, interactivo y
pues nos ayuda a que el alumno comprenda un poquito mas y no le quede mas mejor y
en ocasiones cuando dejamos de manejar un tema y lo volvemos a retomar dicen los
nifios: si, yo me acuerdo que en Enciclomedia vimos esto, venia esté actividad, entonces
ya quedo algo, en cambio cuando le decimos al nifio pues imaginense ustedes por ahi un
cubo, pues no, no queda nada en ellos

L: También ¢recurre a las actividades didacticas de los libros nuevos de la RIEB?
(57:10/59:01).

Gil: Se tiene que recurrir, en si todo viene manejado por actividad de los libros de la
RIEB en algunos afios viene manejado como proyectos y se tiene que trabajar, hay unos
proyectos que no me gustan mucho, pero hay unos que si estan bien hechos y otros hay
gue adaptarlos a las condiciones y necesidades de los alumnos a los intereses de ellos y
a los recursos que se tengan econémicos y varias cosas, entonces hay que adaptarlos
pero si es importante eh pues en sexto grado manejar, ya vienen diferentes, las
secuencias didacticas te van marcando cada nuamero y parte de ello con las preguntas
generadoras, inclusive el tema que nosotros hicimos en el curso, lo manejamos, yo lo
maneje exactamente igual como viene en el libro asi como bienes esas partes y asi lo
fuimos manejando. No tenemos un libro del maestro de matematicas, el ciclo anterior nos
dieron uno por ahi, este... habia que estarlo llenado y entregando pero también las
recomendaciones que venian ahi no eran, no me parecian muy buenas, estaban muy
sencillas, entonces este... si ahorita este libro nuevo no maneja mas que el tema directo
el libro, el programa, si lo maneja, el programa este... nos da unas sugerencias, enfoques
este... contenidos que manejan, pero ejemplos inclusive de algin un avance
programatico, pero, pues aqui es estudiarle, estudiar maestro, y preparate y conocer el
temas antes de que lo des.

L: ¢Con que objetivo selecciona los interactivos y videos del PE? (59:02/01:00:04).
Gil: Pues varias ocasiones se van descubriendo solos, o sea yo abro el contenido, mas o
menos me voy , lo voy este... fijando en donde se puede dar y este... y se va.., uno lo va
descubriendo en el trayecto de dar el tema, ahora me voy aqui, me voy alla y es como lo
va uno descubriendo, pero si uno tiene tiempo antes de repasarlo ya sabe uno en donde
esta todo ¢no?, y cuando ya se conoce, pues ya, este... jel diccionario de matematicas! y
cual es, no me a cuerdo cual es el perimetro, la definiciéon del perimetro mas exacta para
gue al nifio yo se la pueda dar, no tengo un libro lo que hago con el libro es buscando, en
entonces me voy a buscar a Enciclomedia y voy al diccionario de matematicas y ahi
aparecen rgpidamente que es el perimetro y en ocasiones con un ejemplo no.

L: ¢Son de utilidad? ¢por qué? (01:00:05/01:00:53).

Gil: De mucha utilidad son, es un consultor para uno o sea uno como maestro el equipo
Enciclomedia es para uno como un consultor, si yo no sé lago, pues lo busco chin no me
acurdo de un tema entonces me voy a Encarta y ya lo tengo ahi, si quiero acudir a una
cancion referente a un tema pero ahi voy a la foroteca y rapidamente busco una cancion
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gue yo quiero adaptar al tema ¢si?, y si me quiero ir a un video que me hable de
contaminacibn o de cualquier video o de cualquier asighatura me voy igual a los
materiales audiovisuales y encuentro lo que uno necesita.

L: ¢Coémo percibe la actitud de sus alumnos cuando utiliza algun interactivo, video,
diccionario, calculadora, etc.,? (01:00:55/01:02:31).

Gil: Este.... quieren todos pasar, todos, jyo quiero pasar! y levantan la mano, y se pelean
por estar en el pizarron (se refiere al Pizarrdn Interactivo) pero bueno utilizamos la
“ruleta”, y en base a la ruleta, bueno, pues los nifios aparece su nombre, jverdad! cada
dia es un programa el nombre que desde el principio del programa pone uno el nombre de
los nifios, algin nombre del grupo que uno quiera asignar y ya en la “ruleta” pues sale el
nombre del nifio y es el que llega a pasar a contestar ¢no? o depende del tema y de la
dificultad que tenga, hay nifios que no son muy hébiles en contestar entonces recurre a
los alumnos de siempre ¢no? los mas listos, pero aqui con la ruleta hace que todos
pasen. En un principio les decia: jaunque no crean, este equipo tiene una camara! y los
esta grabando, los esta viendo, y el alumno que menos sabe, es el que mas pasa, y
parecia que jsi! la ruleta nos daba el nifio que menos, jcoincidia! con el nifio que menos
se apuraba o aquel, y ya paso tu nombre y pues pasale y ahora contesta la pregunta, en
un principio los nifios se la creyeron, el haberlos engafiado, después cual jah! el maestro
nos estaba engafnando jno!, y cuando hacemos una actividad ellos dicen jpues la ruleta!
para que no se estén buscando quien va a pasar, la ruleta lo va marcando quién; Inclusive
no Unicamente conmigo sino con las mesas de trabajo les he dicho a los maestros que
también utilicen Enciclomedia.

L: ¢Con que intensién hace preguntas a los alumnos cuando se ve un tema?
(01:02:33/01:03:27).

Gil: Pues primeramente para conocer, o sea lo que ellos... (?) su conocimiento.... como
te diré... (?) lo que ellos conocen, volvemos a hablar del conocimiento empirico o bien
cudl es su alcance de ellos, el perfil grupal pues te da, es decir, cédmo van los alumnos,
pero bueno, cada tema es diferente y este... pues tenemos que ver este.... de una
pregunta que yo hago, pues en ocasiones si acaso 5 o 6 nifios tienen un poquito de
conocimiento ¢si?, hay veces que ninguno bueno esas preguntas te van a servir para
saber de donde vas a partir.

L: ¢Siempre se apoya en el uso del PI? ¢Es mas facil? ¢Por qué?
(01:03:28/01:05:32).

Gil: Pues si tienes el Pizarrén Interactivo pues hay que utilizarlo ¢no?, yo , desde el dia
que lo pusimos, ya no utilizamos el otro, y ya se quedé ahi pegado en la pared, acaso
para poner un dato, pero el pizarrén interactivo esta muy bien ¢si?, ya no hay que respirar
el gis, los quimicos de los plumones que estan tan fuertes y a mi me hacen mucho dafio
el olor de esos plumines, me causan, me ocasionan dolor de cabeza y aqui en el pizarron
interactivo tiene el grosor de letra, colores ¢si?, este.... eh, el lapiz electrénico y puedes
borrar lo que yo quiero, puedes guardar las péaginas, los ejercicios anteriores y no
Unicamente, también puedo trabajar en PowerPoint de Windows, y todo lo puedo mandar
al pizarrén ¢si?, si quiero hacer una tabla de valores en lugar de estar alli haciéndola
directamente, la hago en Word por ejemplo, y ya lo mando al pizarron y ya no..., me evito
inclusive de escribirlo y si ya lo tengo ahi o si preparo la clase con tiempo pues ya lo
tengo guardado nada mas lo voy proyectando 6 mientras el nifio hace un ejercicio o copia
algo del pizarrén pues le doy pausa al pizarrén, congelo la imagen y el nifio esta por aca
viendo por aqui el pizarron y aqui la maquina estoy haciendo otro ejercicio, entonces
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cuando el alumno ya termina, descongelo la imagen y ya proyecto la siguiente, entonces
tiene un jmontén! de ventajas todo esto.

L: ¢Cuales son las principales dificultades y beneficios de relacionar los contenidos
de los libros del plan 93 con los nuevos la RIEB? (01:05:33/01:08:16).

Gil: Dificultades no encuentro muchas, no encuentro, si lo conoces pues lo vas
adaptando, un libro que nos llego, este viene eh... (?) viene este la.... (?) no recuerdo su
nombre exacto ahorita, seria una mentira si te digo el nombre, pero precisamente es para
los.... (?) si tienes el libro, rapidamente vas al material de lo que necesitas, ahi te dice en
donde estd, en que pégina, inclusive te mandan algunas cosas, hasta eh los centros de
maestros que puedes acudir, por algunos materiales, yo he acudido a centro de maestros
por unos materiales que te marcan por ahi, ni los conocen, no los tienen, entonces, bueno
la recopilacion de ese libro estd muy bien, pero ya no tienen los materiales , no se
conocen, o nunca llegaron a su fin, pero vincular con lo que viene en la RIEB con lo que
viene ahorita en Enciclomedia no es dificil, excepto en Geografia que ya desaparecio el
libro y nada méas te mandan el puro Atlas de México y Universal, entonces antes cuando
se manejaba el libro de Geografia, porque si habia libro de Geografia, anterior al 0.2
porgque este de Enciclomedia es 2 eh el 2.0 o algo asi? este quitaron el libro de geografia,
y antes si lo manejabamos, entonces era jmuy padre! porque manejabas varios temas y
de ahi te ibas a los atlas, entonces como ya no se adapto ese libros a los nuevos
contenidos de la RIEB de Geografia si lo desaparecen los libros y nada més te dejan los
atlas, entonces quitaron este material, ya estaba ahi, no sé porque lo quitaron, lo hubieran
dejado como banco de datos ¢no? entonces a mi no me gusto que lo hayan quitado; y en
matematicas pues no o0 en otras asignaturas estd, en casi todos los temas nuevos que
manejan esta, pero no es dificil adaptarlo hay algunas lecciones que estan brincadas por
ahi, pero tienen un indice que rapidamente puedes ver si se adapta o no, no es dificil,
pero la sugerencia es volver a disefiar los libros de las RIEB para que sea mas facil, tanto
para uno, en frente como para los alumnos.

L: ¢Después de conocer un poco mas de las TIC, esta dispuesto a seguir trabajando
con ellas e incorporarlas a su planeacion de una manera mas continta?
(01:08:17/01:09:26)

Gil: En si, este... (?) ya con conocer este... (?), las TIC's son muy importantes con el
buen uso que se les pueda dar, y los nifios de quinto no tienen Enciclomedia entonces me
dicen: jmaestro! ¢ Usted nos va a tocar en sexto?, jya queremos empezar a trabajar con
el pizarron!, y hay nifios de otros grupos, que se meten y j¢,Me da permiso de escribir en
el pizarron!? isi! tu escribele y ahi estan escribiéndole, y si ponemos un video se asoman
tratando de ver lo que estamos manejando, entonces ellos estdn muy interesado ello en
conocer este material ¢si?, este... y yo si lo voy a seguir utilizando, eh... te digo, tanto
asi que la escuela no tiene la Enciclomedia porque se la robaron, pero ya fue iniciativa
propia volverla a instalara y para mi es muy valioso, ya me ensefie a trabajar con
Enciclomedia y mientras tenga la oportunidad lo voy a seguir haciendo.

L: ¢Usted conoce los recursos que estan en Encicloabierta? (01:09:27/01:11:40).
Gil: Conozco varios, jme falta mucho por conocer!

L: Pero si ¢ha utilizado?

Gil: Si he utilizado, mira que te platicaba hace un momento de la UPN como algunos
proyectos estan integrados en Enciclomedia, este... me han parecido muy bien en
historia, muy bien en estos contenidos....; Algunos maestros me dicen: joye! ;como
sacaste eso, 4,como le hiciste? en una ventanita que tiene el simbolo de la UPN, este...

254



¢pero como llego?, pues debes llegar por este conducto y ya después llegas jno hay algo
directo que te lleve directo! no tienes que ver una actividad y en esa actividad viene esa
ventanita viene y la abres entonces, jsi! me falta mucho por aprender, necesito dedicarme
mucho tiempo 6 bien que una persona especializada eh... no el maestro que esta en la
supervision ¢no?, sino un persona especializada que nos dé un buen curso para conocer
mas, porque eh ... lo que hace el gobierno, en este caso el SEIEM (Servicios Educativos
Integrados al Estado de México) pues nada mas es mandar un folletito y solo lo va
multiplicando y al final no nos lo dan la persona que no lo maneja, o sea el que nos da el
CUrso es una persona que ni siquiera sabe manejar Enciclomedia, ni si quiera mas.. tiene
grupo, no sabe ni qué, yo conoci un maestro que nos dio un tema de Enciclomedia hace
tiempo y dice: aungque no crean, tengo que llegar a las seis de la mafiana para estudiar
Enciclomedia, porque ustedes llegan al curso, asi que como les voy a ensefiar algo si ni
siquiera yo lo sé, a pesar de que tengo este folleto, pues tengo que llegar los sdbados a
las seis de la mafiana para estudiar un poquito y pedi permiso en la escuela en donde
trabajo, trabajaba en la supervision como apoyo y estar pidiendo permiso algin maestro
para manejar en los horarios libres que tenia se metia a trabajar y decia para que en
realidad yo pueda transmitirles algo a ustedes. Entonces si necesitamos aqui a una
persona bien especializada que nos de esos Cursos.

L: ¢Y qué elementos tendrian que tener estos cursos? (01:11:41/01:12:26).

Gil: Pues lo que ta manejaste ¢,no?, todo lo que se refiere al equipo, todo lo que contiene,
como manejarlo, como utilizarlo, como este... grabarlo; me decia un maestro porque tu
este... en el pizarrdn tienes una cosa y aca otra en la maquina, jAh! es que congele la
imagen, ¢y como lo haces? jAh! pues mira con este botoncito, con el control lo congelas,
jcon esto!, y ¢cémo lo aprendiste?, pues otro comparero me lo ensefio, 0 sea que uno se
va apoyando unos con otros, ¢si? yo lo aprendi de otro compafiero y lo mismo me paso,
entre al salén y jah! ¢como le hiciste aqui? y ya me dijo, y a él también le dijeron o sea
nos vamos apoyando unos con otros j¢,no?!.

L: [un mensaje que envia el maestro a sus colegas] (01:12:23/01:14:52).

Gil: A los que tengan la oportunidad de escuchar esto es que, utilicen Enciclomedia es un
recurso didactico muy importante, ti maestro de aula debes de utilizar Enciclomedia, yo
eh visto muchas que estan empolvandose, que estan ahi, ya sin utilizar, posiblemente por
la poca iniciativa 0 no saber el manejo , busquen la forma de conocerlo, busquen la forma
de integrarlo, y se van a dar cuenta de que es muy valioso y sobre todo en los alumnos
tiene un impacto muy importante asi es que si... mi sentir es ese, que siempre hay que
utilizarlo, es un buen recurso, hay que aprovecharlo, si en tu escuela se robaron el equipo
pues hacer el tramite para que lo instalen y si no es muy facil, en la subdireccion llevas el
CPU lo cargan y puedes volver a instalar tu Enciclomedia, hazlo y vas a ver que, este va
ser... inclusive una descarga académica que vas a tener porque ahi hay muchas cosas,
asi es que, pues jcompafieros! hay que echarle ganas con este programa de
Enciclomedia y pues pedimos a las autoridades que lo fortalezcan, que vean, que hagan,
una encuesta, que pasen a tomar en las escuelas quienes la Enciclomedia, quien no,
quien no la utiliza porque no la utiliza, pues ahora tienen que obligarnos a hacerlo, pero
bueno es importante que este recurso este llegue a su fin, despertar mas habilidades,
aptitudes en los alumnos y bueno yo quiero agradecer a Liliana que ha estado aqui con
nosotros varias semanas grabandonos y pues Si se pone uno nervioso, pero también es
un reto para nosotros el maestro del aula y nos agrada poder aportar algo para todos
ustedes muchisimas gracias.
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ANEXO llI: Transcripcion de la Entrevista (Profesora Mar)

Fecha: 25 de noviembre de 2011
Persona entrevistada: Mar
Entrevistador: Liliana (L)
Tiempo: 1 hora, 56 minutos.

Datos generales

L: ¢Cual es su nombre?
Mar

L: ¢Su edad?
Mar: 50

L: Formacion académica

Mar: Pues Maestria en Educacion... jAh! ; Como empecé?! jAh pues! La Media dijéramos
que es Preparatoria de la UNAM, la Licenciatura la hice en la UPN, licenciatura en
educacion y la Maestria la hice en el CINVESTAV.

L: ¢Trabaja doble plaza?
Mar: j¢;,Doble plaza? iSi!, en la mafiana en primaria y en, por la tardes en secundaria.

L: Aflos de servicio:
Mar: Voy a cumplir 10 afios

L: Grado escolar que atiende? ¢y porque?

Mar: Sexto. jEh! por necesidades del servicio en realidad, porque jhe? tuve dos afios
primero y queria yo continuar con los grupos, pero ahorita que estamos con la reforma
pues entonces no podia seguir con segundo afio, jah! ahorita por la necesidad de este...
atender quinto o sexto la grabacion, pero en realidad yo queria seguir con mi grupo;
curiosamente en esos nueve afios de servicio que tengo, nunca, ningin afio me han
dejado el mismo grupo, nunca he tenido una continuidad, que me mueven de acuerdo a la
necesidad de... desde el servicio, y a mi me gustaria mucho continuar los afios con un

grupo.

L: ¢Porque?

Mar: ¢Por qué? Porque eh yo creo que llevaria una continuidad, los nifios se acoplarian,
de hecho un afio que trabajo con ellos, como que aprenden ¢no? la dindmica ya del
trabajo, se acostumbran, es muy dificil hacerlos trabajar en equipo y que aprendan todas
las... pues reglas que hay jno?!, que en equipo se trabaja o se puede avanzar mas
siempre y cuando sea el trabajo, y no lo perdamos en platicar o que..., jque! podemos
compartir, esto es dificil, no hay una cultura ni en los nifios ni en los padres, cuando yo
tengo un grupo y empiezo a trabajar en equipos, empiezan las reclamaciones: de nifios y
de padres, jes que me esta copiando! jEs que...! j¢ Maestra porque no le deja los trabajos
nada mas a él?! jPorque luego los demas no lo hacen!, entonces esto es una cultura que
debemos de tener, y cuando ellos ya se acoplan a que... entienden que los nifios mas
destacados cuando le ayudan a otro se ayudan a ellos mismos también a tratar de
explicar, a compartir sus ideas o sea se enriquecen ambos, ambos se enriquecen, cuando
ya entienden esto padres y nifios y se meten ya en una dinamica de trabajo, jentonces me
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los quitan! (risas) ya para finales de afio que mas 0 menos estamos mas acoplados, ya el
grupo este... ya trabaja mas dinamico y demas, nunca he tenido esa continuidad, pero si
me gustaria este... como dicen recoger un poco ¢no? de este... cosechar el trabajo que
este se les inculco.

Aspectos Institucionales

L: ¢Cuales son las tecnologias disponibles en su escuelay en su aula de clases?
Mar: En la escuela, pues tenemos una aula de computo y tenemos Enciclomedia en cinco
grupos, de los cuales los ultimos afios pues ya no funciona; en mi aula no tengo
disponible, esta el equipo pero no prende, no funciona, se ha estado este... pues
reportando constantemente eh... yo hago pues la peticién ¢no? a mi direccién y demas,
pero pues simplemente..., por ejemplo vinieron la semana y pues no me hicieron nada,
funcionaba el proyector por lo menos, ahorita ya no se que movieron en conexiones
porgue que ya no prende, se apaga automaticamente, o sea trabajaba yo con mi maquina
pero ahorita ya ni con mi maquina puedo trabajar ¢,no? no pude ya prender el monitor, ya
cambie las conexiones pero se apaga, no sé lo que se movio; eh también contamos con
una laptop para uso de la escuela, de los profesores y con un proyector, o sea es una
opcion que también tenemos, también yo lo he usado el afio pasado, lo utilice mucho
porque en los demas salones no lo hay, entonces es una tecnologia que tenemos a la
mano pero que estamos sujetos al pago de... por ejemplo para utilizar el internet ;no? y
entonces pues tenemos que pagar y ahorita eso ha sido una complicacion de que si paga,
que si el turno, si la supervision, y todo eso nos va alargando y el afio se va, el aula de
computo por ejemplo no hay quien la atienda y pues nos dicen que ya esta, pero no esta
en uso, todavia no la abren , eh ignoro lo que le falte para que pueda estar en uso, el afio
pasado si entrabamos todavia con los grupos, ahorita ¢no? pero en lo que va del afio no
la hemos utilizado.

L: ¢Cudles han sido las condiciones que le han permitido integrar las tecnologias
en sus practicas de enseflanza?

Mar: jBueno! primero, que este... cuando instalaron este programa de Enciclomedia eh,
yo estaba en uno de esos salones, de esos grados, y entonces la necesidad ¢no? me
hizo irme interesando y me intereso explorar el material, me di cuenta que pues es una
valiosa herramienta ¢no?, en nuestro taller que nos dieron nos ensefiaron a prender,
apagar la maquina y de manera muy general cuales eran los elementos que la componen,
eso fue nuestro taller de Enciclomedia, no mas, fue una sola vez, fue unas dos horas las
gue nos dieron y se acabo. Entonces cada uno por su parte tuvo que explorar y pues
conocer el material, en ese tiempo teniamos un maestro de educacion fisica que de
alguna manera pues era un tiempo que del que yo aprovechaba porque no teniamos
permitido este... pues utilizar ese espacio para dedicarlo a explorar, sin embargo pues yo
si lo aprovechaba ¢no? este, ese tiempo de esa hora o de 45 minutos que teniamos
cuando los nifios salian a educacion fisica yo me quedaba a explorar el programa, o a la
hora del receso o unos quince minutos después de salir me quedaba también, o sea era
invertirle tiempo de mi parte para poderlo conocer e irlo integrando, fue una necesidad. Eh
también la directora que estaba anteriormente como que nos obligo un poco, de alguna
manera al empezar a pedirnos las cosas este... pues ya de una manera electrénicay a...
en esas fechas pues yo no usaba la computadora mas que como una maquina de escribir
si bien me iba, pero normalmente pues no, no la utilizaba, aunque si contaba yo con ella,
pero no, no me metia a mas, entonces este... esa necesidad de tenerlo que aplicar, pues
porque tenia que, era parte de la curricula, he pues me hizo entrar y después salié la
convocatoria para la Maestria y ahi pues si era un requisito, una herramienta tenerlo que

258



utilizar, para tareas, para analisis ¢no? de la propia curricula, de los materiales y porque lo
elegi en mi proyecto que precisamente se llamaba “biblioteca virtual” que jamas se pudo
concretar, pero que era parte pues del programa de la maestria.

L: ¢Qué tipo de apoyo recibe de sus autoridades para asistir a cursos de
capacitacion?

Mar: ¢En cuestion de tecnologias?.. Pues yo creo que... que yo sepa que les den a mis
autoridades este... lo ignoro, solamente se dé una... de algunas maestras que estaban de
ATP que fue a la que mandaron a tomar un curso ¢ no? del aula de informatica de... para
poder este... echarla andar, pero a la fecha, pero bueno, por problemas personales, la
maestra esta enferma y no puede estar frente a las maquinas por la situacién de su piel,
entonces este... es la Unica que yo se que ha recibido esa formacion tecnolégica.

L: ¢Cuando incorporaron Enciclomedia, usted asistié a alguno otro taller? ¢a otro
después del curso basico al que asistieron?

Mar: ¢Algun otro? No, no hubo el espacio ni la asesoria, nada. Supe que habia después,
este... unos anos después supe que habia en los centros de maestros se impartia un
curso que, creo que se dirigia exclusivamente a tecnologia, pero en ese tiempo pues
estaba yo haciendo la especialidad entonces no tuve el tiempo ni espacio para asistir,
pero creo que si, que en el centro de maestros si hubo en vacaciones.

L: Cuando presentan problemas al utilizar TIC en sus clases, ¢Como lo resuelve?
¢, Quién le ayuda?

Mar: En lo tecnolégico? Pues a lo poquito que se, pues le busco, este si es por conexiéon
nada mas, pero si es por ejemplo de programacion, el otro dia que acudi otra aula que
aparentemente prende, que si sirve, pero al entrar me di cuenta que no carga los libros, o
sea el programa esta desconfigurado, entonces pues yo no sé configurarlo, entonces
pues estamos supeditados a que venga la parte técnica, el apoyo y pues nos ayuden en
ese espacio. jPero yo no entiendo como es ese reporte! porque ellos vienen con cierto
reporte y a veces no coincide con lo que uno necesita, si uno reporta y haber jmi maquina
no prende!, ellos vienen y pues no que el ratén, y si no esta que no lo puedo cambiar y no
hacen otra asesoria mas, o sea por lo menos que ellos no digan: que esta maquina tiene
esto, repértelo asi, para que vengan, pero a lo mejor solo es la configuracién, pero no,
nada.

L: ¢Se apoyan entre compafieros para resolver los problemas? ¢De qué forma lo
hacen?

Mar: [Silencio], pues es que la tecnologia eh... yo siento que aqui se utiliza muy poco,
entonces como que cada quien en su aula pues resuelve a su medida, eh con el cambio,
con la reforma siento que se ha olvidado mas la tecnologia, al contrario de... de que se
utilizara mas, porque que ya viene en la curricula, en el anterior a lo mejor era una
herramienta opcional que si uno queria utilizar lo hacia y si no, no, y aqui en la reforma
aqui ya es parte de la curricula, deberia de ser ya, no es de que si quiero o no, lo tendria
que yo utilizar, sin embargo, mi percepcion es de que se ha dejado de utilizar, se ha
dejado de lado pues el programa de Enciclomedia, y hay muchas cosas que vienen
sugeridas, jla guia articuladora vienen!, entonces es poco lo que llegan a tener pues
dudas los compafieros, por ejemplo cuando a mi me comenta la maestra de sexto que en
ella si funciona su programa de Enciclomedia y me comenta jeste tema esta muy dificil! O
algo, entonces le digo pues échale mano de tal interactivo ¢no?, yo que he entrado mas,
a lo mejor este te puede ayudar a aclarar ciertas cosas o te ayuda hacer mas explicito el
tema, que lo entiendan mas, mas atractivo, pero en realidad es muy poco, casi no se
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puede, casi no hay preguntas pues, porgue no se utiliza y si no se utiliza pues no hay
dudas.

L: ¢Como ha sido el apoyo por parte de los ATP (Asesores Técnicos Pedagdgicos)
para integrar la tecnologia en la clase de mateméticas?

Mar: Pues repito, el afio pasado si lo trabajamos, si entrabamos a la aula, eh... y la
maestra de hecho no es del area y empezaba apenas y pues en lo poco que ella podia
este... apoyarnos, porque iba ella empezando también, estaba empezando aprender,
aprendiendo a cargar los programas, incluso no sabia ella, y a veces era al revés ¢no?
este... yo terminaba ayudando con las maquinas, si se apaga el programa o cosas asi,
ahora si que era ir aprendiendo juntas, ella no habia recibido ninguna formacion en este
sentido, entonces pues lo mas que nos podia ayudar pues era el control del grupo y a
tener las maquinas listas, o sea cosas muy limitadas, y ahora que ya recibi6 su
actualizacion pues, digo, ya viene el problema ya de salud.

Formacién continla

L: ¢Ha participado en programas o cursos de capacitacion para el uso de las TIC?
¢,Por qué?
Mar: En CINVESTAYV nada mas.

L: &Y le han sido utiles?

Mar: Si, lo poco que manejo la computadora, o la calculadora, dijéramos aunque ahi no
nos dieron especificamente un curso de calculadora o como utilizar, pero pues si nos
abrieron el panorama de integrar la tecnologia como una herramienta, como un medio, no
como la panacea, como de resolucion de problemas pero si como una herramienta tanto
para nuestro trabajo de uso personal o para integrarlo didacticamente, aunque no fue muy
especifico se enfoco a las matematicas, pero si este... jsi claro! que si me ayudo mucho,
incluso no solo para matematicas, incluso permea a todas las asignaturas.

L: ¢Cuanto tiempo le llevé aprender a usar e integrar las tecnologias en sus clases
de matematicas?

Mar: Pues yo creo que si tarde como una afio, el ciclo escolar que ya me meti de lleno
tanto ya en la maestria y ya ir explorando este... porque yo lo que trabajo mas es
Enciclomedia porque es un mundo, un mundo de informacién lo que tenemos ahi,
entonces lo tiene uno que conocer, tiene uno que aprender, como entra a las ligas y
demds, yo creo que unos seis meses yo creo para poder conocer el programa, analizarlo,
tener alguna una vision. Por ejemplo en la Maestria analizabamos los interactivos muy en
especificos de fracciones ¢no?, tanto su lenguaje, su manera de representacion, de
animacion, que podia causar confusion en los nifios, que cosas estaban muy bien hechas,
para que las podiamos utilizar, en qué contexto estaba, este... o sea los analizabamos,
pocos pero si los analizabamos; y ya de esto, me ayuda para poder ver un material y ser
un poco mas critico ¢ no? saber que mirar, saber en qué me ayuda esté y en que no.

L: ¢En qué materia se le facilita mas usar estos recursos de Enciclomedia?

Mar: Matematicas, porque he trabajado mas matematicas, y los otros pues no he tenido
tiempo de meterme, aunque sé que tiene un mundo por atras, por aqui la mapoteca, atlas
y un monton de interactivos este... el tiempo es el que no me ha permitido, pero como he
trabajado mas con mateméticas pues mi necesidad ha sido de mas esa parte.
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Didactica

L: ¢Por qué considera que los alumnos deben aprender matematicas?

Mar: Mas que pasar pruebas o resolver ejercicios, eh yo creo que este... es un modo de
pensar, un modo de pensamiento, y como para educar o acostumbrar ¢no? al
pensamiento de una manera mas ordenada, mas de analisis, mas de deduccion, y eso
pues yo creo que esta asignatura este a lo mejor nos ayuda a crear este tipo de disciplina,
nuestra manera de pensar, y que esto nos va ayudar a tomar mejor decisiones de manera
general, no nadas en la escuela, en algoritmos, sino en la vida en general. Si aprendemos
a ser mas observadores, a buscar mas relaciones entre los datos, resolveremos mayores
problemas.

L: ¢Qué implica para usted ensefiar matematicas?

Mar: Un compromisos muy grande, dificil, lo siento este... dificil porque, como que es muy
abstracto ¢no?, mirar como ellos van avanzando, y a veces es mucho el tiempo que se
les dedica para el andlisis y entonces en la manera en que se evalla como que no se
refleja mucho ¢no?, las evaluaciones que tenemos que entregar numéricas, a veces no
muestran eso procesos que los muchachos van teniendo pero que son muy lentos, muy
poco a poco, entonces para mi es como un doble compromiso, tener que cumplir con lo
institucional ¢no?, y, pero también ser muy honesta ¢no? el trabajo con los muchachos
gue realmente les este ayudando, y mirar de una manera diferente la asignatura,
simplemente eh tener una, no tener tanta versién por las matematicas, porque lo vemos y
pues ellos lo sienten jljo! las matematicas! jEs bien aburrido! json bien dificil!, y si es dificil
pero este... es necesario, y la manera de avaluarlos pues si es solo es numérico, pues a
veces no se refleja todo el trabajo que hay detras tanto de ellos como el de nosotros, para
mi es un compromiso fuerte que tener que ensefarles.

L: ¢Y cuando usted va ensefiar un tema de mateméaticas que hace?

Mar: Pues primero tengo que... este...., consulto mi programa primero, consulto en el
libro que es lo que viene en la leccion, en donde se pueden este... atorar o tener
problemas ¢,no? porque lo tengo que ver primero yo y entonces veo que me puede ayudar
los materiales que yo tengo, que yo conozco y que igual pueden ser los interactivos que
tengo de Enciclomedia o actividades que vienen en los ficheros de la reforma anterior,
este..., para hacer un poco mas digerible ¢no?, porque es muy dificil en dos paginas que
este...que sea suficiente lo que nos pone la leccidn para, pues para permitirles a ellos que
construyan, lo que se necesita en especifico de ese tema, y porque ademas de que son
procesos largos que a veces requieren de varias secuencias, de varias actividades ¢no?,
entonces tengo que consultar mi libro de como esta estructurado y echar mano de lo que
tengo. De coémo hacerlo es un poco mas digerible el tema o como ir avanzandolo ¢no?,
entonces tengo que consultar varias fuentes.

L: ¢En qué centra su atencion cuando estd dando sus clases de matematicas?

Mar: En lo que ellos hablan y hacen, porque entonces ellos me van dando la pauta de que
si se va entendiendo o no, o a veces dicen cosas este... que jah pues! me muestra que
iijole! requerimos de otras nociones para poder tocar ese tema en especifico, o sea los
gue me van ir dictando, diciendo, son ellos ¢no?, no tanto que cumpla yo con lo planeado,
ino! jhaber! ahora en una hora y cuarto voy viendo esto, en quince quito esto, la
necesidad de ellos o las dudas de ellos, lo saco o vemos gque otra cosa podemos hacer,
eh... mm... quiero acordarme de un ejemplo en concreto, jah!, cuando estdbamos viendo
valor posicional o escritura ¢no? de nimeros, me di cuenta que habia huecos en el valor
posicional, que no queda claro, entonces busque en mis interactivos que tengo, este...
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materiales de las fichas ¢no? que luego sugieren, la loteria en fin, porque ahi vi que hay
una dificultad, entonces cada vez que podemos o que se... en una curricula viene como
atomizado ¢no? las secuencias, una viene aqui, otra mas adelante en el otro bloque
continua asi, entonces en lo que llegamos a esa otra, voy metiendo como cositas ahi, ya
sea que lo refuercen, que lo recordemos, que lo vallamos viendo ¢no?, y este... y
conforme vamos avanzando si me doy cuento que algunos niflos si modificaron , pero
otros persiste su dificultad porque no lo logre, entonces ni modos voy a tener que
continuar en otros espacios viendo el mismo tema ¢no? o buscando actividades
diferentes que vayan a la misma problematica, pues son procesos muy largos.

L: ¢Qué tema (s) es mas complicado ensefiar?

Mar: Fracciones (risas), si, se me hacen muy dificil en ambos niveles eh, en primaria y
secundaria este... es dificil, tanto a mi se me hace dificil y creo que también a ellos, es
dificil tanto en la ensefianza como en el aprendizaje, j¢,Por qué?! Pues por lo que implica
¢no?, todos los significados que pueden tener y el uso presente en diferentes, este...
contextos, en diferentes contenidos, pues ese tema en especial para mi es dificil.

L: ¢Con qué objetivo integra las TIC para la ensefianza de las matematicas?

Mar: Con el objetivo de ahorrar tiempo, y de hacer..., de que sea mas, hay j¢,Coémo lo
puedo llamar!? no puedo decir real, que no sea tan abstracto ¢no? porque hay temas o,
relaciones que son muy abstractas, por ejemplo hablamos de la equivalencia ¢no?,
muchos dicen que es muy sencillo, que estd presente en todos lados, y jes que la
equivalencia...! hasta a veces se enojan algunos maestros de jhay maestra! 4 jNo puede
usted con equivalencia?! jPues no! Para mi es muy abstracto, o sea construirlo en
relacién de esto del numero racionales, el uso donde quiera podemos hacer uso de la
equivalencia pero construir esa relacion se me hace muy abstracta y muy dificil de
ponérsela a los nifios ¢no?, porque normalmente lo hacemos con nimeros nada mas,
pero darles una cantidad de experiencias que a ellos les permita ver equivalencias en
diferentes contextos eso lleva tiempo, por ejemplo: el hacer material ¢no? o que ellos lo
hagan pues es muy dificil, el tiempo se nos va, aqui vamos contra el tiempo, pedirles el
material ya hecho, a veces ellos lo hacen no acertadamente ¢no?, no lo que uno les pide
o que a ellos les pueda servir, y entonces se van a quedar con ideas equivocas ¢no?, y lo
gue los interactivos me permiten hacer, es mostrar modelos diferentes que hablan de lo
mismo, rapidamente puedo pasar de un modelo a otro ;no?, este... de una recta
numérica puedo pasar a una representaciéon de pastel o puedo pasar a un rectangulo
¢no?, este... en fin, o sea me permite modelos rapidos bien estructurados que puedo usar
para todos y que ademas son interactivos, este... en la maquina automaticamente los va
como evaluando ¢no?, y ellos mismos van jah! jAqui me equivoque!, es una manera muy
rapida de evaluar, de representar de ver, por eso a mi me gustan, y no solamente en las
fracciones, sino también en cualquier otro tema, por ejemplo volimenes es magnifico el
material que viene en Enciclomedia, yo ahorita que no tengo eso, este... lo trabaje con
plastilina y pues unos lo hacen de un tamafio, otros de otro, y pues lleva tiempo en
elaborar el modelo, y yo les digo jah! miren! Pueden ver como los colchoncitos, podemos
cortar para ir viendo los cubitos, y en Enciclomedia ya viene y puede uno cortar de...,
tener la visién de este... varias perspectivas de esos cortes de cubos, es muy rapido, y
se puede girar el modelo, se puede cortar e integrar de diferentes maneras, entonces eso
pues me ayuda, el tiempo nos ahorra.

L: ¢Como han modificado las TIC la forma de impartir sus clases?
Mar: La clases son mas divertidas, a los nifios se les hace mas atractiva y también les da
mucha informacion, o sea ellos pueden ver varias veces la misma representacion en un
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mismo interactivo y puedo tener la representacion grafica pero también esti presente los
nameros, o sea también lo formal estd ahi, ya lo convencional dijeran. Entonces esta
presente muchas cosas, el juego lo ludico que a ellos que les encanta, esta presente la
representacion grafica que es un poco mas cercano a ellos, pero también estd presente
lo formal, los nimeros a los que queremos llegar, y todo integrado en un solo espacio,
entonces este... los mismos nifios a través diferentes ocasiones, en diferentes ciclos,
ellos mismos me han dicho ¢no?: jAh!, jahora si ya le entendi! jYa sé lo que quiere decir!
A parir de que estan trabajando con el interactivo, entonces ellos este..., es la opinién de
ellos mismo y no la mia, de que les ayuda a ellos ¢no?, a veces les pregunto ¢en qué te
ayudo?, jah ahora si ya entendi, como se escribe esto!, jah es esto! jYa sé de donde sale!
o0 jporgue se llama asi!, o incluso me ayuda en espafiol, porque tienen que leer, ellos si no
leen pues no saben de que se trata el juego ¢no?, creo yo que, j¢digo?!, bueno repito,
permea no solo a las matematicas sino a todas las asignaturas de una manera mas
ladica.

L: ¢Cémo identifica que los alumnos si estan aprendiendo?, o sea aparte de que le
comentan gue si ya entendieron el concepto, ¢cémo identifica que aprendieron?
Mar: En la resolucién, o sea ahi, pues ahi en la resoluciébn me pueden decir que si, pero
en el momento de resolver es donde los veo ¢,no?, los escucho, los veo que hacen, como
interpretan y ahi es donde sus propias acciones de lo que hacen, lo que me va a decir si
van avanzando o no.

L: ¢Qué tipo de recursos digitales (si puede dar algunos ejemplos) son los que
prefiere usar en sus clases de matematicas? ¢ Por qué?

Mar: Los interactivos, este... bueno uso la calculadora ese es una tecnologia muy... me
ahorra mucho tiempo y es parte casi permanente, ellos siempre la traen y en el momento
que la necesitan para resolver algun problema la sacan y empiezan a trabajar, y entonces
esta ahi presente ¢no? la calculadora; y en Enciclomedia pues los interactivos, aunque
las animaciones también a veces me ayudan para ejemplificar, mostrar, y también
hacemos analisis ¢no?, a veces cuando es solo la animaciéon pues la vemos y voy
preguntando, me sirve también para saber que saben, de que se imaginan, de que va a
tratar, o sea desde antes de ponerla ya me sirve para darme una idea, que idea tienen
ellos ¢no? del tema que vamos a iniciar.

L: ¢Sifuncionara el aula de medios y el Internet que otros recursos usaria?

Mar: Ah, pues en internet hay muchos sitios interesantes, esté el sitio del ILCE que trae
muchas, que algunas ya estan en Enciclomedia, esta PUEMAC también algunas que esta
en Enciclomedia pero no dejan de actualizarse, ya hay muchas cosas ahi, hay también un
sitio de este... ilumineitor que trae una de recursos para diferentes actividades, trae
muchas, por ejemplo en fracciones, trae juegos, son muchos interactivos y recursos que
vienen, y ese viene por niveles, y ese hasta me ayudaria en secundaria, en secundaria no
tenemos nada de tecnologia, nada si, entonces este... hay muchos sitios pues que me
podrian ayudar.

L: ¢Y esos recursos como los conocié usted?
Por la maestria.

L: ¢Todo fue por la Maestria?

Mar: Si, porque buscando fracciones, pues nos dejaban que anduviéramos por ahi,
perdiéndonos ¢no?, dandonos grandes topes, investigando y dandonos cuenta que pues
que no todo sirve, que no todo funciona, que hay una gran cantidad de informacién pero
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no todo es, y tampoco es nada mas de ponerle el interactivo al muchacho y ya, entonces
ahi llegamos hacer... llegabamos en el grupo que éramos ¢4no? los cuatro maestros, jno
pues yo investigue tal cosa!, jde tal sitio!, jme parecié de interés por esto! Y ya lo
empezdbamos a ver, y ya veiamos si, si 0 no, o si lo que estaba ahi era repetitivo y no
nos iba ayudar a mas ¢no?, pero si se hicieron también analisis de algunos videos, pocos
pero si de algunos sitios, y ya en la necesidad de seguir buscando, creando las
secuencias, pues se mete uno a buscar y empieza uno a conocer diferentes sitios.

L: ¢Qué habilidades/conocimientos pedagoégicas le han servido para integrar las
TIC a sus practicas de ensefianza de las mateméaticas?

Mar: Bueno hay un... uno de los sitios que se me hace excelente pues, hablando en
términos de lo pedagdgico, el sitio este de... “Mi ayudante” de la UPN, a mi me parece
excelente no, desde el analisis curricular que tienen ahi, este... de la reforma anterior que
eso me ayudo a comprender mejor esa curricula, este... mas todas las herramientas que
ofrece el propio sitios ¢no? todo desde cada leccidbn desmenuzada, como dicen las
dificultades que puede tener el alumno, lo que se esta trabajando, las sugerencias para
uno de maestro, o sea ese sitio me parecio excelente, excelente.

L: ¢Qué actividades le ah servido para integrar las tecnologias?

Mar: Pues el tener que... primero el uso de la computadora que es necesario y después
aprender a navegar ¢no? en la red, este... porque es mucho tiempo, y también yo creo
gue se requiere uno de tener la habilidad de andlisis y sintesis para poder elegir entre
todo ese mundo de recursos que hay.

L: ¢Qué conocimiento mateméatico ha requerido para integrar las TIC a sus
practicas de ensefianza de las matematicas?

Mar: Pues el manejo de la informacién ¢ no? esté... por ejemplo para manejar este... o
conocer los programas de gedmetra o de este modelo, pues requiero tener conocimiento
de geometria para saber que explorar y que voy hacer, como hacerlo, pues si no se tiene
ese conocimiento matemdtico dificilmente va a poder uno estructurar ¢no?, algo para
presentar a los muchachos, o en Enciclomedia que se puede variar, este si puedo variar
pero también requiero tener conocimiento ¢no? que es lo que estoy moviendo, que les
quiero mostrar, porque pues ahi no dice, dice que variar, pero no en especifico, si lo que
quiero ver angulos, o bisectrices o paralelismo. No viene especifico ahi, entonces requiere
uno tener conocimiento, yo creo que en todos los temas que se presente en cualquier
interactivo que uno presente, si se requiere de tener el conocimiento matematico del
contenido. Sin contenido no creo que este haya competencia, no puedo ser competente
en esa area si no tengo el conocimiento también del tema, o sea es fundamental, que si
no me voy a quedar en entretenimiento nada mas, pero no se que mas preguntar, pedir o
mostrarles a los muchachos ¢no?, a lo mejor, vamos, con un simple triangulito que se
pueda modificar o que lo pueda rotar pues si no tengo claro que a lo mejor una de las
problematicas de la geometria es la rigidez, precisamente esa rigidez de las figuras que
siempre pintamos de una manera especifica un triangulo, pues hasta ahi se va aquedar
mi herramienta, pero si en cambio si se que esa es una dificultad la voy a rotar, les voy a
poder preguntar, voy a poder sacar mas cuestionamientos, pero si tengo que conocer el
tema y cudles son esas dificultades, entonces en cada unas de las areas, en cada uno de
los ejes en los que nos plantea la curricula de matematicas, es necesario conocer cada
tema y que contenido especifico estoy queriendo transmitir a los muchachos, que ellos
vayan construyendo.
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L: ¢Realiza usted su planeacion (avance programatico) paraimpartir su clase?
Mar: Si, de todas las asignaturas tenemos que entregar, y si no ¢? Sancion, hay si (risas).

L: ¢Qué elementos considera importantes para la misma?

Mar: Bueno ahorita... bueno desde antes de la reforma, me considero afortunada en esta
escuela, este... porque realmente se trabaja, eh nosotros aqui hemos disefiado nuestros
formatos de planeacion. A lo mejor nos pueden hacer muchas criticas, a lo mejor porque
es muy cortd, pero también vamos en contra del tiempo. Yo por lo regular le dedico una
pagina a cada asignatura, tengo que planear de ocho asignaturas, y si, realmente no
pongo todo lo que consulto y lo que voy hacer, serian demasiadas hojas ¢no? a llenar,
pero esto si me obliga a buscar en programas, porgue hemos considerado que todos los
aspectos que la reforma nos pide que tenga una planeacién, desde propdsito, desde el
contenido, desde los aprendizajes esperados, la competencias que se va a tocar, por lo
menos una, este... la manera de evaluar. Entonces, poner un tema con todos estos
aspectos si me obliga a tener que consultar, a conocer por lo menos este de manera muy
general el tema y a tener que ver las actividades mas especificas, y si no especificarlas
detalladamente, saber que se va hacer, eso es una guia pues, una guia a seguir en esos
guince dias, yo planeo para quince dias.

L: ¢Necesita adaptar las actividades al momento de la clase para poder cubrir los
objetivos?

Mar: Si, tanto por los tiempos como por... a veces el mismo grupo o la dinamica que hay
en el mismo grupo, o hasta los materiales ¢no?, a veces se nos sugiere cierta eh... como
en la semana, que el material ahi sugerido: que eran tres cubos de un decimetro ¢no?,
gue cada nifio trajera eso, entonces pues para mi era mas practico hacerlo con la
plastilina ¢no?, tomar modelos y eso me permite como unir, unir ese esas partes de
volumen, mas secciones, entonces desde que tengo que adaptar el material desde lo que
crea que es mas sencillo a los nifios, que sea manipulable y que sea mas visual para
ellos el material que me estan sugiriendo. Entonces va desde los materiales o hasta las
maneras de los grupos, también de los medios que tenga el grupo para adquirir el material
que se les esta pidiendo o los tiempos, que los tiempos son muy cortos aqui.

L: ¢Considera que es necesario integrar la tecnologia en todos los ejes de la
asignatura de matematicas?, ¢ Por qué?
Mar: Si

L: ¢Por qué?

Mar: Vuelvo, son ludicas, nos ahorra tiempo, entonces estamos en geografia, si tuviera la
Enciclomedia muy rapidamente puedo pasar de un mapa a otro ¢no?, ver diferentes
escalas, moverlo, o si tuviéramos el internet pues igual ¢no? hacer acercamientos
satelitales y como va cambiando la escala, 0 sea cosas que nos permite la tecnologia
hacer de manera muy rapida, esto es muy dificil verlo en un mapa rigido ¢no?, o en lo que
vengo Yy busco el mapa en especifico de lo que quiero, pues all4d se pasa de uno a otro
rapidamente de uno a otro.

L: ¢En qué eje/tema es mas dificil integrar la tecnologia? ¢Por qué?

Mar: De lo que conozco ahorita de Enciclomedia y con la reforma, lo que... donde hay
menos este... como herramientas diriamos, yo creo que es en Artistica, aunque hay un
taller que para mi es muy bonito y ludico, creo que es donde ahi hay menos material pero
no lo sé si eso seria porque el tiempo no me ha dado para conocerlo todo, explorarlo todo,
porque pues en las demas asignaturas en Ciencias pues vienen laboratorio, bien el
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cuerpo y un monton de materiales; en Historia igual, un monton de informacion que puede
servir; en Geografia vienen los Atlas también vienen muchos recursos, en matematicas
pues en casi todas trae ligas que nos lleva a interactivos y a crear también ejercicios
¢no?, no acaba uno... hay suficiente material que ya vienen las ligas, ya viene disefiado,
este..., en Espafol de igual manera ya vienen las lecturas y los materiales, en fin. Y en
Artistica aunque viene el taller de musica, pues hay otras cosas, claro también vienen
cuadros y apreciaciones y demas, a lo mejor de que no es mi area desconozco muchas
cosas, a lo mejor por eso no veo la potencialidad que tenga eso, pero con la reforma tanto
Educacion fisica como Artistica ya son asignaturas este... evaluadas de manera diferente,
entonces a nosotros nos preparan y nos hacen que tengamos mas conocimiento en esas
areas para poderlo explotar o el material también es insuficiente, pero yo creo, creo que
es mas la preparacién ¢no?, pues porque si es taller musical pero no sé cémo llevarlos a
vocalizar o el ritmo, o como abordar esos temas, pero si trae esa ayuda pues, si esta ahi,
pero a lo mejor mis limitaciones no me permiten explotarlo ¢no?, creo que este... esa
seria la asignatura mas dificil.

L: ¢Cémo ha vinculado los libros de texto (plan 93) con los nuevos libros de texto
(Reforma RIEB)?

Mar: Es que en realidad varios de los problemas que vienen, este... estan presentes en la
reforma anterior, por decir este... ahorita que estoy viendo una de las lecciones en ella
vienen como cuatros temas diferentes de lo que era la reforma anterior ¢no?, que vienen
problemas de las hojas, de los cubos que es proporcionalidad, o sea, aqui la reforma
como que deja mucho, muy light ¢no? o como que no se identifican muy claramente los
contenidos que hay que abordar ni en donde hay que ponerle énfasis, ahi esta la leccion
pero no hay mas para uno como maestro, yo como lo recuerdo, bueno, se que en los
libros anteriores vienen lecciones especificas donde me dicen incluso cual es el problema,
en quinto, el libro de quinto afio de la reforma anterior para mi gusto estad muy bien hecho,
le ayuda a uno como maestro, desmenuza la leccién no, es como un tipo de lo que hay en
Mi Ayudante jaqui vas a requerir de esto! jAqui se trabaja esto! jaqui pueden tener
problemas los nifios! jAqui se sugiere que uses esto! O sea viene desmenuzado, pero
ahorita en la reforma al menos en sexto afio no hay nada eh, esta la leccion y esta el
programa y punto, pero no hay en especifico jaqui maestro usted tiene que poner esto!,
jiesto va a ser dificil por esto! pues yo lo conecto porque estuve algunos afios anteriores
con quinto y con sexto, y mas o menos conozco la lecciones y las recuerdo, y entonces
mas o menos se en donde puedo encontrar algo de ayuda de alguna manera, y lo que
mas ayuda son los interactivos con los que cuento, recuerdo jah! estos son de
proporcionalidad! jEstos son de fracciones, de division! Eso es lo que me ayuda.

L: ¢Qué es lareforma parati?

Mar: Ay es..., una propuesta este..., novedosa, contiene varias cosas interesantes
buenas, eh si, porque ya la trabaje, ya tuve contacto, pero si también con muchos
espacios, muchas lagunas, que si uno como docente no esta preparado, no tiene claro
que es lo que se persigue, se pierde uno, se pierde uno muy facilmente, porque implica un
cambio en todo eh, en todo el material que tiene uno de apoyo, en la manera de trabajar,
entonces es complejo, es dificil, nos cambian incluso el lenguaje de un... de una sesion
una a otra ¢no?, este cuando nos reunimos con los docentes, entonces un cambio es un
caos completo [risas] en todo, en todo en la cuestion de organizacién, en todo.

L: ¢Y enrelacion alo que es con las matematicas?
Mar: jAh! bien..., Matematicas, este... vienen mas he..., vienen varias propuestas,
también es un caos para mi, implica mucho trabajo, porque... tengo que revisar, de
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alguna manera ya conocia el material anterior y ahora entonces tengo que conectarlo,
echar mano pues de lo que ya habia de lo anterior, con las propuestas que estan
actualmente, por ejemplo ahorita en sexto, se me hacen muy complejas las lecciones que
vienen este..., para los nifios, y entonces tengo que echar mano de lo anterior, de lo que
contenian ¢no?, me imagino que es una secuencia, no se puede dejar de lado lo que
habia en el plan anterior con lo que tenemos ahora, pero entonces ahora es, yo tengo que
decidir que meter y que no, y en la reforma anterior tenia yo un libro para el maestro que
me daba recursos mas especificos en donde consultar, a donde ir, jclaro! yo tengo ese
conocimiento, por ejemplo: el este..., lo de... jayuda de UPN?, el recurso que esta de la
UPN de matematicas j"Mi Ayudante”! es excelente, esas actividades, pero entonces tengo
gue echar mano de otras cosas para poder explicarles o ayudarles a los nifios ahora en
estas actividades que me estan planteando, la siento como (?) para mi como maestro,
este..., como que me falta mas apoyo, mas apoyo directo para el maestro, en primer afio
hay un libro de secuencias, en donde a lo mejor me explica, me ayuda un poco mas, me
dice cual es la finalidad, este..., como trabajar con los nifios, pero aqui en sexto no hay
mas, no tengo nada mas, o sea los recursos los tengo que buscar yo, entonces siento que
falta eso, es un trabajo asi como otra vez iniciar, este que van a pasar muchos afios para
poder este..., articular bien lo que persigue esta reforma, en mi opinién esta mejor
estructurada la anterior.

L: ¢Qué son las matemaéticas para ti?

Mar: Pues es un lenguaje, una manera de poner también el pensamiento, este..., las
maneras que uno tiene de resolver problemas, de poderlo poner por escrito, poder
ponerlo en signos en lenguaje, para mi este es un lenguaje una manera de pensar,
porque este..., es eso lo que se persigue en las matematicas, resolver situaciones,
resolver problemas, mas que (?) Unicamente aqui en la escuela gue hacemaos ejercicios o
llenado, este..., siento que con las matematicas va uno ampliando, mm..., su manera
de... educando el pensamiento y puede uno resolver situaciones pues de la vida normal
¢no?, incluso hasta para tomar decisiones a veces este personales, pues las
matematicas, la manera de pensar en las matematicas, el analisis que se hace de una
situacion pues se lleva a la vida cotidiana, aprende uno a ver eso, a que una decision
puede afectar otras ¢,no? o a prever, jhaber! j¢,Si tomo esta decision que sucede?! j¢Si
hago esto, que sucede?! y eso yo creo que lo he aprendido cuando me he metido mas a
esto de las mateméticas, en todas las asignaturas, o sea, jvaya! yo no me imaginaba a lo
mejor que la estadistica, la probabilidad, a mi se me hacia sumamente fastidioso, aburrido
¢no?, este..., mucho trabajo, pero yo no le veia conexion con la vida, con lo practico, y ya
este..., haciendo analisis, eh trabajando un poco con estos problemas pues se da uno
cuenta que es parte de nuestra vida y de toma de decisiones ¢no?, como afecta una
decisién a otra, entonces yo creo que si aprendemos a resolver he a ver la matematica de
otra manera no nada mas como ejercicios o ligados a la escuela, este..., nos va ayudar
hasta nuestra vida comun, cotidiana.

L: ¢Cémo ensefias matematica?

Mar: Pues como Dios me da a entender [risas], como [risas] viendo las necesidades de
los nifios, mias ¢no?, si veo que el tema es muy dificil pues tengo que investigar, tengo
que buscar, o sea para mi es dificil ensefiarlo, darme a entender que los nifios me
entiendan, darme a explicar, entonces tengo que buscar recursos, recursos que sean eh
tanto ladicos para ellos, como atractivos, pero que también me ayude a explicar ese
contenido, muchas veces abstracto, dificil de entender, y pues ir poco a poco este
acercandolos, haciéndolos a ellos que también se interesen, y ver que es desligar, que no
nada mas es practico en la escuela, que no es nada mas para resolverlo aqui, sino que
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también que les puede ayudar afuera, que es una herramienta, una herramienta para toda
la vida.

L: sy esos recursos que utiliza...?

Mar: Pues libros, este..., ahora la tecnologia ¢no?, que nos resuelve, que es una
herramienta que nos resuelve, este..., pues varias cosas... como hacerlo mas.... como a
tenerlo mas cerca de nosotros, como a poderlo mm... a que no sea tan mm... ;jcomo
puedo decir!? Mm.., que lo puedan mirar los nifios, que se pueda como tocar ¢no?
aungue no sea un conocimiento tan abstracto, jvaya! como el material que podemos
tocar, bueno pues también lo tecnolégico nos lo da visualmente, lo podemos manipular
¢No0?, 0 sea es mas interactivo, y me permite también incluso a mi y a ellos irnos
evaluando, eso es un recurso. Aqui en la escuela nuestro mayor enemigo es el tiempo,
siempre estamos contra el tiempo, entonces para mi la tecnologia es una ayuda en ese
sentido, me ahorra el tiempo de estar disefiando ¢no? o dibujando a lo mejor en el
pizarrén que a lo mejor me va a salir mal hecho, chueco y demas, y pues la tecnologia me
da esa oportunidad, de que ya esta hecho ahi, de que puedo modificar y de que me
puede evaluar inmediatamente al nifio y a mi, esa es una manera de cémo ir
monitoreando ¢,no? sin necesidad de poner el tache, ellos mismos pueden, me ahorra el
tiempo, entonces tanto la computadora como la calculadora, también me ayuda, me
ahorra el tiempo, de no gastar tanto en estar diseflando o0 en estar resolviendo, y
meternos mas al andlisis ¢no?, a poder hacer mas preguntas y a pensar mas o a deducir,
0 cosas que ellos mismos ven ¢no?, en las clases hemos estado, y ellos mismos se dan
cuenta de cosas, o dicen una y en seguida se dan cuenta de que jah! jNo, no, no es
cierto! jEs asil, entonces ya no lo digo yo, ellos; es un recurso que me ayuda, me ahorra
tiempo y ademas es ludico y visual, es la era de la tecnologia, entonces a ellos les gusta.

L: Y se te ha hecho féacil utilizar esos recursos

Mar: iNo ha sido facil!, no ha sido facil porque desde que nos lo instalaron [programa
Enciclomedia] pues es dedicarle tiempo, robar tiempo de... ver la manera, ya sea de...,
me quedaba yo ¢no?, diez o quince minutos después de que los nifios salian o en la hora
del receso o buscar el espacio en donde yo pudiera estar, pues porque tampoco tenemos
el tiempo ¢no? y tampoco se nos da el tiempo para que...; doy las clases y puedo estar
aqui una hora para explorar o ver, jno! iNo hay!, entonces no ha sido sencillo.
Anteriormente en la REB yo recuerdo que habia un poco de informacién sobre
Enciclomedia y hasta podia uno entrar, ahora ya no, no sé si ya lo quitaron, pero ya no
encuentro esos recursos 0 muestras que habia para trabajar uno de maestro para trabajar
con los nifios y no tengo tampoco el recurso (Programa Enciclomedia) entonces estoy
limitada a lo que ya conocia yo, y no sé si se ha seguido actualizando la versién o los
interactivos, como ahorita que pude entrar y ver ese (recurso interactivo que esta en el
Programa Enciclomedia), nunca habia visto ese recurso y se me hace bueno, jmuy
bueno!, porque el modelo mas dificil que yo he observado para que los nifios lo aprendan
y lo entiendan, es la recta numérica, es el mas dificil, jclaro! que ese me permite ver tanto
el... contexto discreto, como el contexto continuo, esa es la ventaja diriamos de ese
modelo, pero es lo mas abstracto, bueno..., es lo mas dificil que se tiene para que se
entienda y el libro viene lleno de ese tipo de problemas, de la recta numérica, entonces
pues si me implica trabajo, mucho de mi tiempo dedicarlo, ya sea en mi casa, viendo a ver
que explorar, este..., pues si requiere de mi, compromiso de mi.
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L: Entonces, la recta numérica ha sido uno de los temas que més se te complicado
ensefar

Mar: Si, en fracciones, aparte de que el concepto es muy dificil de fracciones, es un
proceso muy largo, y eso lo tengo comprobado pues por la experiencia y la puesta en
prueba (examen de Enlace) que se hizo en... (?) con los muchachos este..., hace dos
afos, se hizo en diferentes grupos, con diferentes niveles, este pues se vio que se avanza
muy poco ¢no? con todo una secuencia, usando diferentes lenguajes, modelos y demas,
Yy pues va uno poco a poco, a lo mejor si tuvieramos la conciencia de esto desde que se
inicia desde tercer afio, este incluso desde primer afio que se puede empezar a completar
cosas ¢no?, hablar no cédmo el lenguaje este ya formal, pero si dandole experiencias,
dandoles experiencias y estando uno como maestro muy consciente de lo que se
persigue en las fracciones ¢no?, es otro sistema, otra manera de representar algo, una
cantidad con los mismos numeros, 0 sea, Si uno estd consciente de todas estas
problematicas, de la unidad, de que no hay que perder, de ver particiones dentro de otras
particiones y les diéramos ese tipo de experiencias continuamente a los muchachos, a lo
mejor, ya cuando llegaran al quinto o sexto grado ya no seria tan dificil ¢no?, porque si he
comprobado que llegan y tengo que empezar desde el lenguaje, desde como surge el
nombre ¢ no?, desde j¢,Donde?!, jde particiones!, ya una vez que lo entienden, o sea, a lo
mejor podemos ir avanzando un poco mas hacia la equivalencia que es un tema dificil, yo
entiendo que si lo comprenden ya como tal, no nada mas numéricamente pues entonces
también me va ayudar en grados superiores en secundaria, en el algebra, que también
este tengo nifios de secundaria en la tarde, entonces, veo también que esa es su gran
problematica, la equivalencia, la equivalencia, que por desgracia asi llegan a segundo de
secundaria y seguimos igual con las fracciones, sin darle sentido al numero, jque es la
fraccion!, se siguen centrando en los nimeros como numeros naturales, entonces j¢Ahi
que hago?! [risas] j¢;,Ahi que hago?! y ahi no tengo el recurso de Enciclomedia, ni de...,
no me prestan pues el cafidn, entonces ahi estoy todavia mas limitada.

L: ¢En qué centras tu atencidén cuando estas ensefiando mateméticas?

Mar: ¢En qué centro mi atenciéon?, pues trato de ir, mm... viendo a los muchachos de lo
que dicen, lo que hacen, para ver la problematica, para ver su proceso pues, a ver Si
puedo continuar el tema, el que sea mas complejo, o bien, les tengo que dedicarle otra
sesion o otras experiencias a lo mismo ¢,no?, o sea cada vez que trabajan, ya sea el libro
o0 la actividad, la actividad a mi me sirve tanto..., dijéramos, para ver como van
avanzando, pero también para ver que problematicas vamos teniendo, diriamos que me
sirve como nuevo diagnostico ¢no?, me puede servir de evaluacion pero también de
diagnostico, tanto..., me centro en eso, en los procesos de ellos, en escucharlos y en ver
gue es lo que hacen, porque; pues esa es la parte central, 0 sea, yo quisiera llevar a todos
al parejo ¢no?, que todos vayamos este..., avanzando igual, jno se puede!, algunos
tienen mas dificultad que otros, igual y si yo me centro a lo mio ¢no?, si yo hago mi aca
con el pizarron mi comunicacion y mi lenguaje pues ahi me voy a quedar, y ellos quien
sabe ¢no?, como dicen, jyo, ya voy en tal leccién! j;y ellos?! jquién sabe en donde se
quedaron!, entonces pues ¢no?, me centro a lo que ellos, a cdmo van, como van ellos, y
ellos mismos me dicen ¢no?, o los veo, hasta los que no me contestan, contestan, algo
me dicen, su dificultad que tienen, o simplemente que no pasan ¢no?, de cierto concepto,
de cierto nivel, entonces tengo que hacer caso a lo que ellos me van diciendo de cierta
manera, no puedo ir mas alla, o sea no tiene caso que me vaya yo a cubrir la curricula; a
veces..., 0 sea siendo honestos, tenemos todo un sistema, y yo tengo que cubrir, y a
veces jsi! por cubrir, ¢jsaben que muchachos!? jVamos a contestar esto y vdmonos!,
pero realmente el proceso en donde van, eso es lo que a mi me interesa mas y pues a lo
mejor un bimestre lo hago en dos ¢,no?, realmente en el contenido, pero sé que se van a
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ir con un poquito mas de conocimiento mas perdurable, y eso pues les va ayudar a lo
largo.

L: ¢Qué tomas en cuenta para preparar tus clases de mateméticas?

Mar: Bueno..., si veo la curricula, si veo, si echo mano de mis libros, de los programas de
lo que me va dictando ¢no? la..., este..., la curricula, pero también mm... eh jbueno!...,
hago uso de los libros que tengo yo, por ejemplo: se me hacen excelente los ficheros, que
teniamos ya, este..., yo los consulto continuamente para cuando este..., voy a ver algun
tema, precisamente porque en el libro pues viene la leccién y punto, ya no tengo otro, ya
no tengo mas material ¢no?, tenemos la guia articuladora y ahi me sugiere echar mano
de Enciclomedia, no cuento con ella, entonces tengo que revisar mis libros y demas, pero
sobre todo planeo pues mm..., tomandolos en cuenta a ellos, viendo las dificultades,
como una leccion esta ligada a otra, a lo mejor estdn asi como que estan salpicadas y
entonces yo tengo que decidir ¢no?, las reviso y ja ver! esta se junta con esta, o de esta
puedo seguir con esta, entonces tomo en cuenta eso, que se conecten y que a lo mejor
las actividades pues les ayuden a ellos, de esto me voy a pasar a acay también pues la
experiencia ¢no?, ver que este tema se les dificulta a los muchachos por lo general y sé
que..., en que es donde se van a topar a lo mejor 4no?, este por ejemplo mm... que sera,
eh perimetro y area, jah! se que exactamente esto lo confunden mucho, aun cuando ya
tienen mucha experiencia, lo confunden, jah! jBueno! entonces voy a echar mano de,
reviso mi fichero y entonces hecho mano del geoplano o de cualquier otra cosa este que
me ayude a ver esa problematica ¢no?, eso es lo que tomo en cuenta, o0 sea si voy con lo
que me va dictando la (?) los programas, pero me centro mas a las dificultades, al menos
que la experiencia ya me haya dado de que aqui es donde van a tener esta problemética,
jah! jBueno! entonces le voy a dedicar una o dos lecciones a esto, aunque no me lo
marque asi la curricula ¢no?, aungque no termine yo el bimestre de los temas o contenidos
que me esta sefialando ahi o las secuencias, porque a veces son largas o muchas,
este..., pues yo le doy mas peso a lo que creo que les va a servir a la larga.

L: ;Y esos ficheros pertenecen...?

Mar: Pertenecen a la escuela, pero yo me quede [risas] con uno, originalmente ahi en los
libros pues ahi decia que uno como maestro era para que uno hiciera su biblioteca,
entonces yo como estuve trabajando con los nifios de quinto, de sexto, yo le pedi a la
directora anterior que estaba que si me podia regalar un juego de ficheros, entonces
tengo el fichero de quinto, de sexto y de primer afio, es lo que pude rescatar, yo le
comentaba a la directora que este..., pues todos esos libros, incluso un juego de cada
grado pues seria bueno que los tuviéramos en biblioteca nosotros como maestros para
consulta, le dije, si no los quiere o los va a tirar, a mi deme un juego de cada grado,
porque hay unos, yo recuerdo algunos de los que revisé y habia grados en donde no
estaba completo y en quinto los mejores para mi gusto, los mejores hechos eran de
primer afio y de quinto, no sé si en ese entonces sucedio lo mismo que sean los que
hayan entrado en la reforma y que fue el material mejor hecho ¢no?, se hace a un lado
pero no otro, a lo mejor lo mismo va a pasar aqui, se centran en un grado y dejan otros,
en primer afio hay un libro de secuencias didacticas, pero aqui en sexto no hay nada.

L: ¢Esos ficheros estan desde el plan 93?
Mar: Del Plan 93, si son del plan 93

L: Cuando se refiere alos libros de los que echa mano son..
Mar: Son de la reforma anterior, exactamente.
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L: ¢Por qué? ¢Vienen mas completos?

Mar: Mas completos, si no suficientes, este..., si vienen mas completos para uno, si aun
esos eran dificiles de entenderlos ¢no?, se requiere de un apoyo especializado que a
veces nos amplié la informacién, nos explique, pues porque igual puede uno leer y se
pasay si lo veo, pero no va uno mas alla, y ya con un apoyo especializado, en donde nos
diga, jmira! aqui es importante que le pongas el punto ¢no?, porgue esto es una
problematica para los nifios, jah! entonces ya se le aclara uno muchas cosas ¢no?, sobre
todo cuando este..., bueno yo trabaje con...; tuve la oportunidad de estar en matematica
educativa con investigadores y demas recibiendo clases y que digo jah..! pues jsi es
cierto!, eso si esta contenido en el libro pero muy escueto, me lo menciona, pero no es asi
como para que yo le ponga interés o no le entiendo, entonces si ahi habia poco ahora no
hay nada ¢no?, si me refiere la guia, juse este o use aquello! pero, pues uno sélo es dificil
como maestro ¢no?, es dificil, entonces yo creo que si se requiere de un
acompafiamiento, de un especialista en esa area ¢no?, que nos diga jmira! esto ya esta
investigado, y aqui es donde esta la dificultad para..., entonces teniendo uno otra vision
jah! cada vez que tiene una actividad sobre algo que tu sabes que es dificultad para ellos
en las fracciones bueno..., la unidad es fundamental, no perder la unidad, poder ver
particiones dentro de otras particiones, ver lo que sucede en la grafica o con el entero y
verlo numéricamente como que es contradictorio ¢,no?, se divide y aca se escribe como
multiplicacion ya son conceptos muy dificiles, que los nifios no ven, si no se los ponemos
¢N0?, entonces son muchas cosas, son procesos largos, si uno lo entiende como maestro
pues a lo mejor le ponemos mas atencién a esas, ahi, a esas cositas que dice uno jah!
esto es fundamental jesas!, este no perder la relacion entre todo, poder ver particiones
dentro de otras particiones y este la relacibn ¢no? eh ir creando la relacion de
equivalencia, son procesos largos y entonces es ahi donde si creo que se requiere de
apoyo especializado para uno como maestro.

L: ¢Como usa su computadora?

Mar: Mm... como un recurso, [risas] hijole, uso la personal no?, pero una vez que la
tengo este..., cuando cuento con el recurso de Enciclomedia en este caso me apoya, no
solamente en matematicas sino en todas las asignaturas, y entonces me es sencillo
también hacer lo que llaman transversalidad ¢no?, si estoy viendo una leccion de
matematicas a lo mejor lo puedo ejemplificar con otra asignatura, entonces lo ligo, yo
aprovecho ligadas, y este de hecho viene implicito ¢no? en la planeacion, que todas las
asignaturas se..., pues se conjuntan, se articulan y demas, pero cuando estamos
trabajando con matematicas que es un poco mas dificil de hacer a veces la articulacion
con las demas, pues la maquina me permite ¢no? ir de un tema a otro, por ejemplo: si voy
a ver escalas pues rapido me puedo ir a los mapas ¢no? y ejemplificar con las escalas y
verlo, oh no sé, tomar otra a lo mejor, Enciclomedia trae también muchas fotografias y un
monton de..., esta presenta ahi la escala 4no? ya sea a partir a lo mejor de ubicar o ver el
arte, me permite conectar y eso me lo permite hacer la computadora, para mi es un
recurso muy necesario, €s mas, ya no deberia ser recurso, porque cuando lo dejan como
recurso nadie lo usa, lo que paso acd, sino ya como ahorita que ya es parte de la
curricula y que aun asi no la tomamos como parte de la curricula, todavia lo vemos como
un recurso ¢,no?, ¢porque? Porque los nifios viven en ese mundo de la tecnologia.

L: ¢Crees que es importante...?

Mar: Que es necesario ya, ya, ya, que ya no debe ser una herramienta pues, sino ya
debe ser parte de la curricula, que si nos lo dejan asi, no se utiliza, si quiero lo uso y si no,
no, porque es una herramienta, y si es parte de la curricula lo tienes que usar ¢no?, pero
entonces también vienen muchas incongruencias, como lo que sucede ahorita, 0 sea
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meses reportandolo y..., tampoco no le puede meter mano 4 no?, porque pues..., mejor
prefiero luego usar mi computadora, pero obviamente pues limitado a lo que yo tengo,
entonces si es necesario pues la parte eh..., ;no sé como llamarlo? institucional o el
medio pues que este ahi y utilizarlo, utilizarlo, o sea, para mi la computadora incluso la
personal pues es mi medio también de actualizacion, es mi medio de actualizacion porque
este(?) si ahorita este (?) todavia no nos llega el..., por decir el plan y programas de este
ultimo afio, y ya ha ido cambiando, cada afio ha ido cambiando, yo ya lo consulte, yo ya
lo baje y ya lo tengo en mi computadora entonces eso ya me permite ir pues echandole un
0jo ¢no? y ver cdmo esta estructurado y vi que ya cambio, y eso ya lo deberiamos de
tener aqui, obviamente dice la directora jbueno! jEs que son muchisimas hojas para
imprimir!, jpues sil, si es también un recurso que de j¢,Ddnde va a salir?! Pero bueno, a
mi en lo personal pues ya lo tengo en la computadora y ya lo puedo ir consultando.

L: ¢Cémo usas tu computadora? O sea j¢ para bajar recursos?!

Mar: Para bajar recursos, como actualizacion ¢no?, y también me sirve..., pues me la
traigo y con ese es un medio para poder explicarles a los muchachos, o sea no tengo yo
el recurso, pero si hay material ahi pues echo mano de la computadora ¢no?, con los
interactivos, con este...., hasta para con los padres de familia me sirve también, este para
mis reuniones puedo ejemplificar ahi lo que los voy a explicar, lo pongo en el cafién y es
mas facil pues, me entienden mejor creo yo ¢no?, les doy a ellos su hoja de lo que vamos
a tratar y también aqui lo estamos viendo, también me ayuda para ponerlos a leer a ellos,
me ayudan a leer en las reuniones y es una manera de hacerlos reflexionar ¢no?, de que
les exigimos a los muchachos y ellos mismos pues tienen las deficiencias ¢no?, o sea,
sin decirle: ja ver! justed no sabe leer!, ellos solitos a la hora de ver que vamos a leer
pues tiemblan ¢no? o vamos a resolver o vamos hacer esto, me sirve también como un
medio o les pongo este..., cosas de reflexion, la computadora me ayuda para muchas
cosas, para mis evaluaciones también, este..., yo si le pido a la maestra (Directora) que
me los de electronicamente porque me ahorra tiempo también, promedios y demas, y
pues yo meto mis datos y yo creo que también a ella le ayuda ¢no?, vuelvo a lo mismo, el
tiempo aqui es nuestro mayor enemigo, requiere de tiempo, entonces hacerlo de manera
electrénica me ahorra, y también es un medio de comunicacién mi computadora, este...,
el otro dia la maestra no sé qué tenia que darnos y le dije: jpues mandenoslo por correo!
¢No?, nos ahorra papel, nos ahorra tiempo ¢no?, acorta distancias y me sirve para
comunicar con los nifios como medio, también me acerca mas a ellos la tecnologia.

L: ¢Y paralas matematicas?

Mar: ¢ En especial?, Me sirve igual para todo eso, para este..., para actualizarme porque
también busco, cuando tengo alguna dificultad, este pues yo sé que en la red hay también
un montonal de informacién y de interactivos que nos pueden ayudar ¢no?, entonces si
no lo puedo traer porque aqui no tengo Internet y ni yo cuento con eso, por lo menos lo
consulto y me da ideas ¢no?, de esta manera puedo a lo mejor este ayudarles a los nifios
y ponerles algo parecido, si no es de manera electronica pues me da ideas, entonces
también me sirve para eso, para las matematicas, para actualizar, ando luego
metiéndome a los diferentes sitios ¢,no? de la UNAM, del ILCE, viendo en especial los de
matematicas que es lo que se me dificulta o UPN que también me da recursos eh..., te
repito este de “Mi Ayudante” para mi era excelente para las lecciones de la Reforma
anterior y todavia ¢no?, porque en si, los contenidos ahi estan, vienen los mismos
contenidos, pero las lecciones pues si, si han cambiado.
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L: ¢Cudles han sido las condiciones que te han permitido integrar las tecnologias a
tu clase de matematicas?

Mar: Aja, este..., bueno pues..., que hice (?) primero, que fue uno de los primero grupos
gue le instalaron Enciclomedia, entonces teniendo el recurso, pues soy curiosa ¢no?, yo
sola me empecé a meter, a conocer, y luego pues salié la Maestria, salié la convocatoria
para la maestria en CINVESTAV y era una de las dificultades mayores que yo tenia, yo no
prendia la computadora, pero, ni para nada, y si acaso la llegaba a usar, solo la usaba
como maquina de escribir nada mas y sin saber todo lo que tiene ¢no?, entonces en la
Maestria fue una necesidad, una necesidad lo que me hizo tener que agarrarla e ir
aprendiendo, nos dieron una materia de lo muy béasico ¢no?, este de prenderla, de
conocer como elaborar un texto, a lo mejor una presentacion, y parale de contar ¢no? y
ya lo demas nos toco a nosotros, y precisamente como a mi me son dificiles las
matematicas entonces pues mi mayor dificultad son las fracciones y habia una materia o
un proyecto que se nos presenté que precisamente era biblioteca virtual con los nimeros
racionales, yo dije, ni mandada hacer, me andaban espiando, y sabian que yo necesitaba
tanto aprender ¢no?, de la (?) como manejar lo tecnolégico y aparte centrarme en la
problematica en el nimeros racional y es una problemética muy grande, muy profunda, y
a nivel, no de aqui, si no a nivel mundial, dificil construir para los seres humanos,
entonces este..., pues a partir de eso me viene la necesidad de aprender y de ir
integrando a mi vida personal y a mi préactica.

L: ¢Y cuanto tiempo tiene que nada mas usas la computadora para escribir, o sea lo
necesario?

Mar: Eh, pues que...., cuatro mm..., seran unos cinco... cinco afos o seis, porque todavia
cuando entre a la maestria pues asi, ni tenia yo ni correo ni usaba yo la computadora
pues ¢no?, nada mas para..., pues no sabia qué era eso [risas] entonces a partir de eso,
ya empeceé a integrar, pero si, estuve tres afios en la maestria, un afio para la titulacion,
cuatro, hace como afio y medio que sali, entonces como unos cinco o seis afios que no la
usaba, mas bien no la usaba.

L: Pero le sirvi6 paraintegrarlas a las matematicas

Mar: iSil, hasta personal porque hasta ahora me resuelve muchas cosas, me acorta los
tiempos, las distancias, y cualquier tramite que tengo que hacer j;no se lo puedo
mandarse por correo?! jAh bueno si!, entonces eso me ahorra tiempo, 0 sea ya es parte
de la vida, ya no, ya no, ni puede uno y debe abstraerse ¢no? o0 sea yo soy muy
reservada para hacer uso mas alla de lo que me es este..., practico, por ejemplo las redes
sociales no me gusta, no voy mas alla, pero si la uso como medio de trabajo, de
actualizacion, de manera personal acercarme ¢no? e incluso a la gente que tengo lejos,
familiares, o sea ya es parte de, es parte de la vida.

L: ¢Y como consideras que han modificado esas tecnologias?

Mar: Pues muy aceleradamente, o sea me quedo, me quedo atras ¢no?, pues de tantas
actualizaciones pues de (?), creo que no puede extraer este tiempo que tengo ya
terminado y ya no estar inmersa en ese espacio, este y de pronto se entera uno j¢y qué
es eso?! O sea yo pregunte ¢y qué es eso?, por ejemplo: los nombres que se dicen y
como se manejan ¢y para qué es?! O sea la tecnologia como que va muy acelerada
¢,N07?, en sus avances en..., por ejemplo: el GPS ;no? y les digo bueno y ese este
mm..., Si entiendo que me ubica en un lugar cualquiera, pero ¢como lo bajo? ¢en donde
esta?, jah! pues en el teléfono y cada vez hacen més uso, el uso del teléfono con la red
¢no? y..., y me doy cuenta con los muchachos de secundaria, por mas mas que se les
prohiba, porque es una prohibicion ¢no? que ellos lleven celular y demas, todo el mundo

273



lo trae, todo el mundo lo trae, y entonces jbueno! pues yo hecho mano luego hasta del
celular con ellos ¢no?, como una herramienta, ¢ jno lo traes!? jBueno!, pues... §Puedo
usar el celular? Bueno pues Uselo cédmo un uso bueno ¢no?, como para que te resuelva
cosas aqui, aunque muy limitado por su calculadora pero ya es una herramienta de
analisis, que le permite poder ir resolviendo cosas y a lo mejor ya no ven las matematicas
tan agresivas ¢no?, y no digan jes que no puedo! iNo, no puedo! jA usted maestra por
gue le gusta, pero a nosotros no! [risas] ¢No?, es una manera de ver que si se puede ir
resolviendo ¢no? y que si son cosas este..., que tienen solucion, y que solo es cuestion
de sentarte y entender un poquito que nos esta diciendo y con la ayuda de su tecnologia
pues lo pueden ir resolviendo.

L: ¢Como han modificado las tecnologias la forma de impartir sus clases?

Mar: Eh..., en lo que yo decia que me da mas el tiempo para el analisis, para el analisis y
para hacerlas mas divertidas también, a los nifios les gusta, este..., si son mas ludicas,
yo veo el cambio inmediatamente en cuando les pongo un interactivo jvamos a jugar!
Varios es juego ¢no?, pero sin embargo me facilita el tiempo para poder analizar mas,
también me presta mas ese (?) Eh..., me hace(?), me da mas tiempo para el andlisis,
entonces es mas divertida, es mas atractiva pero no se queda nada mas en lo divertido
¢no?, en lo atractivo, en lo colorido, si no me permite ese espacio para poder dedicar,
cuando no es asi pues..., tengo que echar o dedicar mucho tiempo, por ejemplo: para
trazos o a partir, ademas cuando ya lo podemos tener ahi.

L: ¢Cudles son los recursos que mas te ayudan a explicar tus clases de
matematicas?

Mar: Enciclomedia, los interactivos de... ¢Lo tecnolégico? j¢En lo tecnolégico?! Lo de
Enciclomedia, los recursos que ya estan este pues..., como que ya estan estudiados y
como que ya saben coOmo para que son ¢no?, ya tienen una finalidad y que puedo
consultar, incluso ahi en Enciclomedia si tiene el nexo ¢no?, puede uno, puede irse al
libro del maestro y este se anexa con esto y ya ve uno como para qué y cual es la
finalidad de ese recurso especial en el que se pondria énfasis y uno lo puede ampliar, o
sea uno lo puede hacer tanto dificil o tan sencillo como uno quiera ¢,no? y de acuerdo a lo
gue uno vaya preguntando, entonces siento que los interactivos son los que mas me
ayudan para un tema especifico.

Clase observada (Integracion de TD): “Fracciones y equivalencias”. Libro de texto (SEP,
2011a).

L: El tema de “fracciones y equivalencias ¢Ya habia sido abordado anteriormente
ese tema?

Mar: Si, este...pero en sexto afio viene mucho el trabajo de recta numérica, aqui no hay
modelos de pastel, ni rectangulos, aqui es directo a la recta numérica y entonces vi que
habia muchas dificultades, los mismos nifios me dijeron ¢no?; jmaestra es que no le
entiendo! entonces no habia sido abordado como yo lo empecé, por eso aplique el
diagnostico para ver cual era su mayor problema y entonces ahi vi que hay nifios que
tienen tanto dificultad desde el nombre de la fraccion y desde ver a la fraccibn como un
numero completo, entonces por eso decidi empezar con el modelo de pastel que es el
interactivos de los escudos y es donde surge la mencién del nombre de la fraccién, por
eso lo retome asi, pero desde esa manera no lo habiamos tratado las fracciones. Las
primeras lecciones que vienen de fracciones son recta numérica, ignoro si en quinto afio
con la reforma vengan ese tipo de problemas, en diferentes modelos.
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L: ¢Como realizo la planeacién de ese tema a ensefiar?

Mar: ¢De ese tema en especial? Yo cuento con algunos problemas, algunas fichas de la
maestria, para poder diagnosticar se disefiaron unas fichas que tienen una sola pregunta
pero que nos aportan mucha informacion desde los constructos diriamos de la fraccion,
desde... nos aporta si hay relacion parte todo, si numéricamente le dan significado y
sentido al numero, si pueden mirar partes divisibles, o sea esos constructos son
fundamentales para que ellos puedan operar con las fracciones después ¢no?, entonces
YO ya tengo ciertos reactivos que me permiten hacer eso, y pues echo mano de ellos para
diagnosticarlos, no me llevan arriban de diez minutos en la clase, se los aplico y se los
resuelvo junto con ellos para que ellos vean lo que han hecho otros nifios de afios
anteriores que si pueden y que los han resuelto. Entonces me sirve de diagnostico, me
sirve en la clase y me sirve para ir rompiendo como esquemas ¢no? porque fueron
disefiados y retomados de algunas investigaciones este hechas en Inglaterra y aqui en
México, son disefiados por especialistas pues y que si me aportan mucha informacion,
entonces echo mano de eso que ya tengo hecho, que tengo archivado, porque yo ya
tengo algunas secuencias y en fin, y ya nada mas lo adapte. La secuencia que estaba
originalmente que yo puse originalmente es mas larga y aqui lo que trate de ver, es
ayudar a los nifios que no tenian significado con el numero y con la fraccion. Si me
permitié ver que algunos si se movilizaron y otros no, otros quedaron este si no igual
almenos siguen teniendo la problematica de ver por separado el numero, entonces tengo
que seguir trabajando con eso, pero si, algunos que tenian la dificultan si se movieron un
poquito a otro tipo de problema (risas) ¢,no?, pero hay que tener que seguirle, pero con las
secuencias en las que sigamos trabajando yo espero que los podamos ayudar.

L: ¢Este tema se toca en muchas lecciones?

Mar: A lo largo de todo el afio, en todo el ciclo estan presentes las fracciones, en
diferentes contextos y en diferentes significados, pero si veo que viene mucho el modelo
de la recta numérica.

L: ¢Y cémo escogié esos recursos para explicar lo que eran fracciones,
equivalencias y el significado del nUmero?

Mar: Ah pues fue a través de la investigacion, tanto en la experiencia pues propia, era
disefiar, probar, venir, lo probabamos y veiamos resultados y se analizaban junto con
especialistas, este veiamos que resultados con los especialistas, si habia problema en su
lenguaje, y cual era la necesidad de los nifios, entonces este... pues fundamentandonos
en las fracciones y en las sugerencias de los investigadores de como abordarlos. Algunos
sugieren que empecemos por el modelo de pastel y precisamente ellos dicen que lo dificil
es la recta numérica, lo que nos estan poniendo aqui, este... algunos dicen que es buena
estrategia empezar con sumas de fracciones para que vayan entendiendo la equivalencia
en fin, es un mundo y finalmente es un lenguaje y también hay diferencias de un modelo a
otro, y aqui ese problema en especifico de lenguaje, este... hubo una comparfiero que hizo
una investigacioén en tercer grado precisamente para ver cdmo surge el lenguaje de las
fracciones, y lo que vimos que el modelo del pastel y de los rectangulos al hacer
particiones esto les ayuda a los nifios a construir ese lenguaje, porque surge de una
manera muy natural, porque también cuando se centra en el contexto discreto que son
varios elementos, ellos se quedan solamente en el conteo y lejos de ayudarlos pues nos
viene a traer mas problemas a la larga, es uno de los problemas que vimos en la
investigacion y que muchos investigadores en afios anteriores han visto que es mucho
més dificil el contexto discreto y que si empezamos por ahi nos centramos en los nimeros
naturales y entonces es muy dificil ese proceso, y por eso decidi empezar con este
modelo de pastel que me permite ver unidades divisibles o sea irme a los constructos de
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la division y trabajar con rectangulos, por eso decidi trabajar con eso, basandome en las
investigaciones y en la experiencia.

L: ¢Siempre recurre a las sugerencias didacticas de los libros de Enciclomedia?
Mar: Si, los trae y son los mismos que trae los libros para el maestro, y en algunos casos
estan mas actualizados los de la UPN, porque yo hice una comparacion de los libros del
maestro y me parece que hay como varias versiones, y en UPN no se si son los ultimos
gue hicieron que vienen mas especificos, vienen mas amplios, por ejemplo el de sexto el
gue teniamos aqui impreso como que estd muy limitado, asi como muy escueta la
informacioén, si trae informacién interesante pero como que muy limitada, vienen un
poquito mas amplias en las de UPN y lo poco que pude meterme a Enciclomedia cuando
la tenia, pues son los libros del maestro, en las sugerencias didacticas son los libros del
maestro lo que vienen ahi hecho, que viene sugerido hasta donde vi, no lo conozco muy
bien, muy a fondo eh.

L: ¢Coémo percibe la actitud de sus alumnos cuando utiliza un estos recursos en
sus clases?

Mar: Pues las grabaciones dicen mas que yo (risas, les gusta, en cuanto les voy a poner
este... digo a lo mejor como ahorita lo utilizamos en matematicas, entonces cada vez que
ven que voy a prender la maquina jeh....! (risas), se emocionan y les gusta, no sé si ya
teniéndolo en todas las asignaturas verdad pues ya dijeran jahzz! jOtra vez! Pero
este...no, la experiencia donde si lo he usado en todas las asignaturas pues es que a
todos los muchachos les gusta; jes mas! cuando ellos van a exponer en otros grupos
echan mano luego de ¢ jmaestra podemos usar la computadoral? jSi hay esta el recurso!,
los va haciendo también como mas investigadores no, en otros afios digo ya tiene como
tres afios que los tuve, pero pues yo no creo que cambien los nifios, este llegaron a
realizar sus presentaciones de algin tema especifico haciendo uso de la computadora y
en otras ocasiones echando mano de Enciclomedia, ¢ jmaestra puedo usarlo!? jClaro!. En
vez de meternos a la biblioteca que es limitada ¢no? de lo que ellos buscan, entonces yo
creo que si los va ayudando mucho, incluso volviéndolos mas como investigadores.

L: ¢Con que intenciones hace preguntas a los alumnos cuando ve un el tema?

Mar: En ocasiones para saber su... lo que ellos tienen de conocimiento previo, lo que
conocen y en otras para retarlos, para hacerlos llevar mas alla de lo que..., a cosas mas
nuevas, entonces les empiezo a preguntarles con esa finalidad o conocer lo que ellos
saben o llevarlos a mas un poquito mas arriba, de lo que ya ven, que busquen relaciones
que vean nuevas c0osas.

L: ¢Cuédles son las principales dificultades y beneficios de relacionar los contenidos
de los libros del plan 93 con los nuevos la RIEB?

Mar: Dificultad que no hay...? la guia articuladora que se supone que nos dieron es muy
limitada, muy muy limitada entonces nos dice el enunciado pero no nos dice
especificamente como para que o0 en qué momento lo puedo usar; obviamente ya no son
los mismos libros ¢no? como deciamos, aunque si los problemas vienen siendo los
mMismos o este muy parecidos, o en algunas ocasiones son los mismos, este... ya no hay
como en la reforma anterior, en qué momento lo uso, para que me sirve ¢no? o cuando
uso el recurso, aqui no, esa es la dificultad que uno tiene que decidir qué, cémo y
cuando, y que no hay un... digo esta muy a la ligera y sobre todo la reforma de ahora que
no planeemos en contenidos y tendemos a olvidarnos pero yo soy de la opiniébn que si no
hay contenido no hay competencia asi de facil ;no?, no lo puedo dejar de lado tiene que
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estar ahi el contenido especifico que voy a trabajar y para eso uno como maestro tiene
que tomar la decision.

L: ¢Y como beneficios?

Mar: ¢ Como beneficio?, pues eso, que el material estd ahi, que si uno lo conoce le va a
permitir hacerlo... precisamente lo que la reforma pide, que no sea mm... que sea como
un tipo de proyectos de elaborar ciertas eh... por ejemplo ahorita que estoy viendo
proporcionalidad pues se me ocurre revisar algunos, a lo mejor un rompecabezas ¢no?.
En el libro viene ahi la fotografia pero a lo mejor con Enciclomedia la animacion y viendo
igual este... escalas 4no0? que viene a lo mejor agarramos uno de ahi y elaboramos un
rompecabezas, pero con Enciclomedia me va a permitir presentarles de manera muy
rapida como va cambiando ¢no? la escala y como estd la proporcionalidad y entonces
ese tiempo lo utilizo para elaborar a lo mejor el rompecabezas ¢no? , ahora si a echarle
mano con la calculadora, que ellos lo apliquen que lo vean, que lo hagan, entonces es un
beneficio, para mi es un beneficio que si lo puedo conectar me va a ahorrar tiempo.

L: ¢Después de conocer un poco mas de las TICS, esta dispuesta a seguir
trabajando con ellas e incorporarlas a su planeacién de una manera mas continta?
Mar: Si, para mi es un castigo no tenerlo (risas) de hecho yo desde primer afio este...
estamos en un proyecto que antes se llamaba proyecto 100 y nos tienen muy... bueno a
mi me mandan muy continuamente a este... a ser supervisada y demas, entonces en el
primer afio de la reforma vinieron de Toluca, vinieron del proyecto este del TTP y de mas
y algo que me pedia ¢ jque pediria usted maestra, con la nueva reforma?!, pues que me
cargaran Enciclomedia a mi maquina porque eso me ayudaria a muchas cosas con los
nifios, y pues creo es un programa que lo deberian de poner en todos los salones de los
maestros en nuestra maquina para poder conocerlo a fondo y en cualquier momento, en
mi casa en donde tengo mas tiempo que lo pueda... que sea parte de mi planeacién, que
lo puedo mover, conocer y adaptar en diferentes niveles, porque trae material para todos
los grados. Incluso el afio pasado este... que si habia un cafién en la secundaria, que era
un poco mas accesible el director, si me los prestaba entonces yo cargaba la laptop y
utilizaba este el cafion para los muchachos de secundaria eh utilizado lo interactivos de
aqui de primaria y me ayuda, me ayuda por ejemplo para la probabilidad y ya me lo hace
mas facil, me permite preguntarles y pues vemos un poquito mas y les gusta, pero alla no
hay, como anda uno de un salén a otro, pero si creo que son Utiles para todos los grados
y ya depende uno del maestro de adaptar el nivel de complejidad del interactivo.
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ANEXO IV: Transcripcion de la clase de Gil (Decimetro Cubico)

Transcripcion de la clase N° 5. “Decimetro cubico” Grabada el 13 de Junio de
2011

Resumen: Gil hace referencia al tema que va abordar en la clase (Decimetro
cubico), escribe la fecha y tema en el PI, luego empieza a preguntar a sus
alumnos sobre un decimetro a cuantos centimetros equivale y empieza a definir
gue es un decimetro cubico a la vez que hace la demostracion con un cubo de
vidrio. Posteriormente relaciona los decimetros cubicos con el volumen, haciendo
la demostracion con el cubo de vidrio y una botella con agua con capacidad de un
litro. En el transcurso de la clase usa el interactivo de Medidas de capacidad y la
animacion de Unidades métricas de volumen y finalmente recurre a las actividades
del libro de texto digitalizado del Programa Enciclomedia (PE) para resolver los
ejercicios.

L Transcripcién

Video MOV001
1 Gil: | Tenemos en esta leccion 42, dice deduce equivalencias entre unidades
2 de volumen y capacidad para liquidos de decimetro cubico nos dice
3 agui. Vamos a ver, hoy es dia 13

Video MOV002
4 | Gil: | 13 de junio del 2011, nuestro tema se llama decimetro cubico. [silencio]
5 Dice asi jovenes, [comienza a leer el libro de texto. Matematicas. Sexto
6 grado. Leccion 42. (SEP, 2010, p. 155)], en el nimero uno, en equipos
7 indaguen que cantidad de agua le cabe a un decimetro cubico, consiga
8 un envase hueco de plastico, madera, acrilico u otro material donde
9 puedan vaciar agua. Un decimetro cubico tiene una capacidad de
10 cuantos litros nos dice aqui. Su compafiero E1 fue a llenar un
11 envase de un litro y yo traigo un prisma, perdon, un cubo que mide
12 exactamente al interior un decimetro cubico. E1, un decimetro a
13 cuantos centimetros equivale?

14 | E1: Un decimetro?

15 | Gil: | jMande!

16 | Gil: | ¢Un decimetro a cuantos centimetros tiene?

17 | E2: |10?

18 | Gil: | 10!

19 | Gil: | Siestas de acuerdo con tu compafera?! Un decimetro es igual a diez
20 centimetros mijal, jno te escucho!

21 | E3: |si

22 | Gil: | Y ta qué opinas E4? ;Un decimetro equivale a cuantos centimetros E4?
23 Decimos, [el profesor escribe sobre el Pl: 1dm y pregunta a cuantos
24 centimetros equivale] un decimetro a cuantos centimetros equivale,
25 écuantos son?, jno te escucho!

26 |E4. |A10?

27 | Gil: | A10 que, jno te escucha!, fuertel.
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28 |E4: |Al10cm?...

29 | Gil: | Esigual a diez centimetros [escribe en Pl 1dm=10cm]. jVamos a ver si

30 es cierto!, aqui tenemaos nosotros ¢,si? un cubo de 10 cm por lado, y voy

31 a medirle [hace la demostracion: mide el cubo con una regla] y

32 efectivamente tiene 10 cm por lado mi cubo. Entonces quiere decir que

33 si yo formo un cubo ¢si?, si yo formo un cubo que mida 10 cm por lado

34 ¢,Si? este mide 10 cm. [Dibuja un cubo en el PI]. 10 cm a que es igual?

35 Cuéantos decimetros es igual E5?

36 | E5: | 10 centimetros a 1 decimetro.

37 | Gil: | A1 decimetro, muy bien [escribe en el PI: 10cm=1dm], entonces 10 cm

38 igual a 1 decimetro. Del volumen de este [se refiere al cubo que dibujo

39 en el Pl] serd igual a 1 decimetro cubico ¢,si?, muy bien. Vamos a ver

40 entonces y vamos a deducir cuantos, si es cierto que es 1 decimetro

41 cubico, haber multiplicamos 1x1

42 | Es: |uno

43 | Gil: | por uno

44 | Es: |uno

45 | Gil: | Es un decimetro cubico. A este decimetro clibico yo quiero saber qué

46 cantidad de agua le va a caber. [Muestra a los estudiantes el cubo de

47 vidrio de un decimetro] [Silencio][Risas]. Este equivale a un litro

48 [muestra una botella de 1 litro con agua] dice un litro amigo [acerca la

49 botella a un estudiante para que compruebe que la botella es de 1 litro]

50 voy a vaciarlo aqui, haber si no se tira, haber si no se derrama, porque

51 si nos damos cuenta a simple vista ¢a cudl le cabra mas agua? [muestra

52 la botella y el cubo].

53 | Es: | Alabotella...

54 | Gil: | ¢Alabotella o al cubo? [Muestra la botella y el cubo a sus estudiantes].

55 | Es: | Alabotellal...

56 | Gil: | Alabotella?! A simple vista qué decimos joven.

57 | Es: | Alabotella?

58 | Gil: | Alabotella jverdad! Esto no maestro, se va a derramar el agua, pero

59 vamos a ver qué pasa si nosotros lo ponemos... [Termina el video]
Video MOV003

60 | Gil: | Voy a vaciar aqui, y vamos a ver qué ocurre aqui, sale [el profesor

61 comienza vaciar el agua de la botella al cubo de vidrio] ahi lo estamos

62 vaciando en nuestro cubo ¢ si? La botella la vacié aqui de un litro

63 y aqui ya me quedo comprobado, de acuerdo [muestra el cubo con el

64 agua] Entonces ya podemos contestar la primer pregunta, haber que

65 nos dice [hace referencia al libro de texto, sexto grado, Bloque V.

66 Leccion 42 "Deduce equivalencias entre unidades de volumen y

67 capacidades para liquidos" (SEP, 2010, p. 155)]. nuestro libro nos dice

68 algo ahi. [En ese momento el profesor empieza a repartir a cada

69 estudiante un cubo de 1 centimetro]. Cual fue la respuesta a la primera

70 pregunta. jHaber guardemos silencio!. E6 por favor lee la primera

71 pregunta y su respuesta.

72 | E6: | Un decimetro cubico tiene una capacidad de... litros.

73 | Gil: | Siamigo, de cuantos litros.

74 | E6: | De uno?

75 | Gil: | De uno, porque, exactamente aqui fue lo que cupo aqui verdad, uno, de
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76 acuerdo, muy bien. Pero ahora vamos a ver lo que es 1cm cubico

77 también. A ustedes les estoy entregando un cubo a cada uno de ustedes,
78 les entrego un cubo, midanlo por favor cuanto mide con su regla la

79 arista de este cubo. Medimos con nuestra regla este cubo [muestra a sus
80 estudiantes el cubo] cuanto mide este de arista, un centimetro, vean, un
81 centimetro, esto es lo que vale nuestro cubo que les acabo de entregar,
82 cual es su volumen del cubo entonces.

83 | Es: | Un centimetro...

84 | Gil: | Un centimetro qué?

85 | Es: | cubico

86 | Gil: | Un centimetro cubico. El volumen serd igual a un centimetro cubico,

87 cuantos cubos... vamos a ver en la primer base cuantos cubos creen

88 que entren.

89 |Es: |10...

90 | Gil: | 10. Vamos a ver si es cierto, vamos a ver si es cierto que caben 10.

91 Haber miren ustedes [muestra una base de 10 centimetros cubicos] esto
92 sera un cubito, en un cada cuadrito hay un cubo, un centimetro cubico
93 aqgui, el grosor nos dice. Joven cuantos cubos crees que hay aqui, te lo
94 presto para que lo cheques. En el primer nivel, haber chécanos cuantos
95 hay mija, [el profesor comienza a entregar a cada alumno una base para
96 que corroboren la capacidad de los cubitos en estas bases] chécanos
97 cuantos hay, joven. Cuantos hay, 10. jAh! 100, su compafiero dice que
98 100. Entonces en el primer nivel cuantos cabran.

99 | Es: |[100...

100 | Gil: | 100, préstame los otros. Nada més en el primer nivel llevamos 100

101 centimetros cubicos y si yo pongo el segundo nivel [hace la

102 demostracion de las bases] 200, 300, 400, 500, 600, 700, 800, 900 y
103 1000 ahi estan. Entonces decimos nosotros que un decimetro cubico,
104 cuantos centimetros cubicos valdra.

105 | Es: | 1000..., 100...

106 | Gil: | Un decimetro cubico a cuantos centimetros cubicos valdra.

107 | Es: | A1000....

108 | Gil: | A 1000. Entonces es igual a 1000 centimetros cubicos [esto lo escribe
109 en el Pl: v=1dm®=1000cm?]. Y efectivamente forme un cubo... arista de
110 un decimetro, o sea de 10 centimetros, ahi esta.

111 | Gil: | Voy a ver que puedo rescatar de Enciclomedia con todo lo que estoy
112 viendo, en sexto grado no hay mucho material en Enciclomedia sobre
113 este tema, jah! pero en quinto grado si lo hay, asi es que me voy a ir a
114 Enciclomedia en... y voy a ver qué ocurre en mi libro de quinto grado
115 que ustedes ya manejaron el ciclo anterior, todavia estabamos

116 trabajando con el programa anterior hace un afio. Y nos vamos al

117 blogue IV a la leccién 65 y dice: pared sin ventana se llama esta

118 leccién [Se refiere al libro de texto. Mateméticas. Quinto grado (SEP,
119 2009, p.144-145) que fueron digitalizados para el PE] y veamos que nos
120 dice pared sin ventanas sobre célculos de volumen, vamos a ver qué
121 actividades nos tiene, que recursos. Y tenemos sugerencias didacticas y
122 actividades si, vamos a trabajar con la métrica, el interactivo cubica

123 gue rescatamos y dice: iniciar [El profesor selecciona el interactivo de
124 cubicula, pero enseguida lo cierra]; vamos hacer algo mejor, nos vamos
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125 a las sugerencias didacticas [del PE] viene un poquito mejor, en las
126 sugerencias didacticas tenemos nosotros en esta leccion de 5 grado
127 para apoyar la de sexto nos dice verdad, eh... la pared sin ventanas,
128 para esto la leccion 69 y dice unidades métricas de volumen, medidas
129 de capacidad ¢si? [El interactivo de medidas de capacidad es el que
130 selecciona], y vemos aqui hay un interactivo de medidas de capacidad y
131 dice gue es iniciar y aqui vemos cuantas veces cabe esto si, tenemos de
132 lado derecha... seleccione un escenario, cual es el que quieren.

133 | Es: | la vaquita [es el escenario del establo]

134 | Gil: | [Selecciona el escenario de procesadora de leche y comienza a leer el
135 profesor]. Bienvenidos a la planta procesadora en la procesadora hay
136 tanques de almacenamiento que se deben de llenar usando los tanques
137 transportadores gue vienen del establo. Puedes elegir entre distintos
138 tamanos de tanques. Tanques de almacenamiento y tanques

139 transportadores, son estos, comenzar: ¢,Cual de los dos tanques de
140 almacenamiento te gustaria llenar en esta ocasion? El grande o el

141 pequeio?!

142 | Es: El grande..., el chico....

143 | Gil: | El grande dicen sus compafieros. Sabes cuanta leche le cabe a tu

144 tanque de almacenamiento? Elige la unidad de medida que deseas
145 utilizar, kilolitro o hectolitros. Un kilolitro, zuss.. Imaginese ustedes

146 agui tenemos que trabajar un litro, un litro cuantos decimetros cubicos
147 tiene, ¢ un litro?, lo acabamos de ver, ¢ 1 litro cuantos decimetros

148 tiene?

149 | Es: | Uno...

150 | Gil: | Uno, 1 decimetro clbico, entonces si yo me fuera a decalitros, cuantos
151 litros serén de un decalitro.

152 | Es: | 10...

153 | Gil: | No

154 | Es: | 1007...

155 | Gil: | No. auménteles de 3 en 3 ceros para las medidas de capacidad, sale el
156 volumen.

157 | Es: | 100... 1000...

158 | Gil: | 100,000y 1.000,000 en caso de que sea Kilolitros. Entonces Kilolitros
159 serian un millén de litros y hectolitros serian 100, 000. Vamos a ver

160 que nos dice aqui, cual seleccionamos, en cuél de las dos medidas [se
161 refiere a la medida del tanque de almacenamiento] cual creen que sea
162 conveniente hacerlo en hectolitros o kilolitros.

163 | Es: | Hectolitros... kilolitros....

164 | Gil: | Entonces la capacidad de kilolitros es la capacidad que ustedes

165 eligieron, vamos a ver, y tenemos litros 950 y 1200 [se refiere a la

166 capacidad de los tanques transportadores] y dice le caben 11.4

167 kilolitros, con cual te gustaria llenarlo de los dos, con el grande, ya

168 esta [seleccionoé el tanque transportador grande con capacidad de 1200]
169 cuantas veces cabra.

170 | Es: | 2...

171 | Gil: | [Tiene dificultades para seleccionar los niumeros de tanques

172 transportadores, no sabe como pasar a la siguiente fase del interactivo,
173 por lo que los alumnos le dicen que de clic en el botén donde dice
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174 “listo” para pasar a la otra parte del interactivo y seleccionar la

175 cantidad] ahi esta [dio clic en el botdn “listo” para iniciar] cuanto me
176 dijeron..., dos. Un cuarto, tres cuartos, nada mas tengo esto aqui [se
177 refiere a los dos menus de seleccidn que muestran en el interactivo: por
178 un lado numeros enteros y por el otro lado nimeros decimales], del otro
179 lado cuanto seria, para ustedes, cuantos son:

180 | Es: | 2.1

181 | Gil: | Creen gue quepan dos, con eso lo hariamos, sale, y aqui que serian,
182 enteros o qué pondriamos.

183 | Es: | un medio

184 | Gil: | Dos y un medio. Vamos a comprobar [el interactivo inicia con el

185 proceso de llenado]. Vean en donde llego [el interactivo indica que falta
186 leche] Entonces quiere decir que le cabe mucho mas.

187 | Es: 5...,6...,

188 | Gil: | En orden. Voy a eliminar, cudnto me decian.

189 | Es: 5...,10...,

190 | Gil: | 6 y aqui.

191 | Es: Medio..., tres cuartos...

192 | Gil: | Vamos a ver si es cierto, le voy a poner un medio.

193 | Es: | jAbajo!, jarriba! [el profesor no encuentra el botén para continuar con
194 el proceso de llenado]. [Termina el proceso de llenado y el interactivo
195 indica que la respuesta es incorrecta, por lo que los alumnos comienzan
196 a decir en voz alta el nUmero de veces para llenar el tanque de

197 almacenamiento. El profesor vuelve a seleccionar otro numero].

198 | Es: |8...,10... un cuarto

199 | Gil: | [El profesor selecciona 8 y ¥ e inicia el proceso de llenado. El

200 interactivo indica que la cantidad es incorrecta y nuevamente los

201 alumnos comienzan a decir nuevas cantidades para llenar el tanque de
202 almacenamiento].

203 | Es: |9...,7...

204 | Gil: | zuss... [El maestro cierra el interactivo y pasa a las sugerencias

205 didacticas del libro de texto del PE]. Tenemos aqui nosotros [lee las
206 sugerencias didacticas] antes de la clase consulta las instrucciones de
207 medidas de capacidad, de la animacion de medidas de volumen, esta
208 animacién la vamos a comentar aqui, medidas de capacidad en fin,
209 agui también nos pide que trabajemos con otra leccion, vamos a ver
210 aqui [selecciona la animacion de “unidades métricas de volumen”] que
211 nos dice: “Unidades métricas de volumen” [el video inicia en el

212 min.12:42 y termina en el min.14:55]. Se dan cuenta ustedes entonces
213 de lo que estamos diciendo, cuando en el tanque de la leche dijimos un
214 kilolitro...? si un decametro cubico cuantos metros equivale, haber

215 fijense bien, este es un litro [muestras las bases de 10 centimetros

216 cubicos, es decir, cuando formo un cubo del0 decimetros] le cabe un
217 litro, si yo también me quiero ir a medidas de peso o masa diria que Si
218 lo lleno de agua pura va a equivaler a un kilo también, o sea un

219 decimetro cubico equivale a 1 litro, pero si este litro, esta evaporidad
220 de medida le pongo agua si, destilada que no lleve ningunas sales

221 minerales va a pesar exactamente un kilo si, un kilogramo, entonces
222 este vale un litro [se refiere a la construccion de las10 bases de 10cm?]
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223 gue serian mil centimetros cubicos [se refiere al cubo formado por las
224 10 bases de 10 centimetros cubicos], un metro cubico cuantos de estos
225 le cabrian [se refiere nuevamente al cubo formado por las bases de 10
226 centimetros cubicos], lo acabamos de ver, un metro cubico.

227 | Es: | mil...?

228 | Gil: | mil. Un metro cubico le caben 1,000 litros. El tinaco que tienen en la
229 casa tiene forma de cilindro, algunos de forma de cubo y dice 1000
230 litros de capacidad, si lo medimos su volumen equivale a un metro
231 cubico, entonces un metro cibico son 1000 litros de agua si. Por eso
232 aqui decia [se refiere a la animacion de “unidades métricas de

233 volumen”] un decimetro cubico, un decdmetro perddn, un decametro
234 cubico cuantos metros cubicos le caben, jévenes [Silencio]. Cuanto le
235 cabe a un metro cubico?. Vimos un cubo pequefito verdad [dibuja un
236 cubo pequefio en el Pl], que equivale a qué? a un centimetro cubico.
237 Ah, pero si lo hacemos mas grande, nos dimos cuenta que este mas
238 grande es, su volumen es igual a un decimetro cubico que equivale a
239 cuanto..., a un litro si [dibuja el cubo en el PI]. Pero si lo quiero hacer
240 mucho mas grande, aqui encimado con este [dibuja otro cubo mas
241 grande que el anterior en el Pl] este va a valer un metro cubico, un
242 metro cubico de acuerdo. Se supone también que un metro por cada
243 lado. ¢ Cuantos litros le caben aqui,...?

244 | Es: | mil...

245 | Gil: | Mil. Un metro cubico igual a 1000 litros, imaginese ustedes verdad, Si
246 yo hiciera un decdmetro cubico, un decametro cubico cuantos litros le
247 van a caber... [Escribe en el Pl: 1dcm®=?].

248 | Es: Diez mil?, cien mil?

249 | Gil: | Haber, vamos primero con el volumen, cuantos metros cubicos son...
250 | Es: |1007?

251 | Gil: | No son 100. Si yo multiplico 10x10 cuanto me da... 100 por 10=mil.
252 Entonces un decametro equivale a 1000 metros cubicos, y un metro
253 cubico cuantos litros le caben...?

254 | Es: | mil...

255 | Gil: | mil. Y si tengo un decametro que son mil metros cubicos, que nos daria.
256 | Es: | Un mill6n.

257 | Gil: | Multiplicamos 1000x1000. [silencio] Ahorita vamos a repetir la

258 animacién y vamos a ver qué ocurre. A que es igual...?

259 | Es: | Aunmilldn...

260 | Gil: | Entonces un decametro cubico le cabe un millén de litros, [esta

261 explicacion la escribe en el PI] que fue en la Ultima animacion que
262 hicimos y estabamos viendo. Cada cubo que va pasando ahi, vale un
263 metro cubico, por ese motivo es que aqui nos dice esto [se refiere a lo
264 que escribid en el Pl: 1decametro®=1000 m3 yldecametro®=1, 000,000
265 litros.]...de acuerdo, si vamos siguiendo la explicaciéon que vamos
266 dando.

267 | Es: | Si...

268 | Gil: | Imaginense un hectdmetro cubico, si decimos nosotros que un

269 hectdmetro cubico..., un hectébmetro cubico cuantos metros cubicos
270 cabra, multiplicamos 100x100=10,000x 100=1.000,000, entonces un
271 hectdmetro cubico equivale a un millén, haber vamos a checar de
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272 nuevo estos nimeros, haber 100x100=10,000x100=1,000, 000, ya lo
273 checaron. Un millon de metros cubicos, imaginense cuantos litros son.
274 | Es: | Muchos...?

275 | Gil: | Si me voy a un hectdometro cubico perdén, un... kilometro cubico,

276 imaginense un kilometro cubico tendriamos que medir el agua de los
277 océanos nada mas, verdad. Es un nimero gigantesco, en gue estamos
278 midiendo la leche hace un rato..., en kilolitros, entonces creen que haya
279 un tanque de capacidad de la leche para kilolitros.

280 | Es: | No?

281 | Gil: | Pues no, por eso le vaciaban 10 pipas y no se llenaba, 8 pipas no se
282 llenaba verdad, porgue era demasiado, era demasiado lo que

283 estabamos nosotros llevando a cabo, si jovenes, muy bien. Vamos a
284 regresar otra vez a la animacion con la finalidad de que ustedes vuelva
285 a prestar atencion, la volvemos a repetir, abusados, va a partir la

286 animacién de un centimetro cubico, joven... la animacién va a partir de
287 1 centimetro cubico, 10 centimetros cubicos, 100 centimetros cubicos
288 hasta llegar a 1000 centimetros cubicos y va a terminar con decalitros,
289 muy bien, vamos a volver a pasar la animacién, pongan atencion.

290 [Repite nuevamente la animacion de “Unidades métricas de volumen”
201 (véase min. 23:26-25:30) no hay retroalimentacion con el recurso y
292 tema abordado en clase.]

293 Muy bien jovenes, vamos nosotros jévenes a regresar a la leccién del
294 libro de matematicas de quinto grado para que nos aparezca la leccién
295 de apoyo, muy bien, vamos a ver, les voy a repartir una hoja que se
296 imprimié de Enciclomedia que se llama la “pared sin ventana” y lo van
297 leyendo en silencio. [Copia del libro de texto. Matematicas quinto

298 grado. Bloque IV. Leccion 65 “Pared sin ventana” p. 144-145(SEP,

299 2009)].

Gil: es el seudonimo del profesor.

E1, E2, E3.....n: (E) significa Estudiante y (1) el orden de su participacion.

Es: Significa Estudiantes (cuando responden una pregunta en conjunto).

[...]: Significa una aclaracion por parte del investigador de esta tesis dentro del discurso
del profesor, estudiante o estudiantes.

285



286



ANEXO V. Transcripcién de la clase de Mar (Equivalencia-I)

Transcripcion de la clase N° 5. “Equivalencia de numeros fraccionarios”
(primera parte). Grabada el 21 de Octubre de 2011

Resumen: La profesora Mar inicia la clase aplicando una ficha de exploracién a
sus estudiantes respecto a la equivalencia de las fracciones con un sélo problema,
para identificar las dificultades que presentan con este tema. Después la profesora
decide usar el recurso de Fracciones propias del PE para recordar e identificar las
partes de la fraccion. En el transcurso de la clase, se resuelven las actividades de
los dos primeros niveles del interactivo (sencillo y medio). Mar retoma un ejemplo
de fraccion (del interactivo) del nivel medio para explicar el tema de equivalencia.
Posteriormente ella indica a sus estudiantes que realicen equipos de dos personas
para gue realicen la siguiente actividad que consiste en acomodar numeéricamente
las fracciones de menor a mayor (con lapiz y papel) y después exponer a sus
demas comparieros las estrategias que utilizaron para identificar y acomodar las
fracciones que salieron de forma aleatoria en el interactivo.

L Transcripcion

Video MOV001

Mar: | Vamos a ver problemas de equivalencia, ya les habia yo aplicado un

pequefiito este... diagnostico para ver como andabamos en fracciones y

vimos que habia por ahi algunas dificultades. Voy a darles ahorita una

hojita que trae un sélo problema este..., no nos tardamos mas de cinco, diez

minutos a lo maximo para resolverlo si, para que esto me hable o me diga de

una manera mas especifica este...; cual es nuestra dificultad de las

fracciones, entonces les voy a dar una hoja y les pido que lo resuelvan cada

uno de manera individual y me lo regresan, en la parte donde les pide que

expliquen su respuesta por favor escriben porqué eligen esa respuesta si,

toma una y pasa.

[La maestra reparte las hojas a sus estudiantes (min.01:16-02:15)]

R
QIEB|o|o|~N|o|u|swin|-

[Los estudiantes resuelven el ejercicio (min.02:16-02-48)]

Video MOV002

13 | Mar: | jMiren! este problema es sacado originalmente de ENLACE y una gran

14 cantidad de alumnos en los afios anteriores han tenido problema con esto de
15 la equivalencia de fracciones, entonces viéndolo de una manera mas

16 detenida eh hay muchos de los nifios o de los alumnos que ven los nimeros
17 fraccionarios como si fuera un numero natural, 0 sea hacen comparaciones
18 de acuerdo a la cantidad que tienen los niUmero en si al valor absoluto y no
19 a lo que nos estéa representando cada fraccion en si. Vamos a ver un

20 interactivo que nos va este ayudar un poquito a recordar desde gque es una
21 fraccién, como se escribe y que nos esta representando, aqui de manera muy

22 rapido pues separe sus respuestas y si veo que si tenemos cierto problema
23 donde no distinguimos cual es la funcion de cada uno de los... o0 qué nos esta

24 representando este los nUmeros que representd cémo se escribe una

25 fraccion, qué nos dice si, qué funcidn tiene cada una, si tenemos problemas
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26 de acuerdo a sus respuestas que usted estan dando. Entonces después de que

27 terminemos de jugar el interactivo hablamos un poquito de este problemita
28 de la respuesta que teniamos que haber dado y porqué y vemos una de sus
29 respuestas. Vamos a recordar pues qué es una fraccion y cémo se escribe y
30 qué nos dice cada una. Este... jhaber les doy indicaciones! ahorita de...

31 después de que leamos las instrucciones vamos a trabajar en parejay

32 podemos ir contestando y les voy a pedir que cada vez que salga algun...,
33 alguna pregunta, algun nivel que nos... cada pregunta que se haga [se

34 refiere a las preguntas del interactivo], ustedes vayan anotando la respuesta
35 acertada si, las vamos ir anotando [en su cuaderno] ponen el nimero y la
36 fraccion que salga la que era la respuesta acertada porgue después vamos a
37 trabajar con esas fracciones. Entonces quién nos ayuda a leer, alguien de
38 adelante para que vea las instrucciones jhaber tu E1!

39 | EL Los escudos tienen un parte oxidada y una parte en buen estado. Si la parte
40 oxidada cubre mas de la mitad del escudo ya no tiene reparacion. 1)

41 identifica la fraccion que esta oxidada. 2) Arrastra la representacion de la

42 fraccion oxidada hacia el signo de interrogacion. 3) Si la parte oxidada

43 cubre mas de la mitad del escudo, col6calo en la carreta de la basura. 4) Si
44 la parte oxidada cubre menos de la mitad del escudo, coldcalo en el jarron
45 de reparaciones. 5) En la parte inferior encontraras una recta numérica que
46 puede servirte como referencia

47 | Mar: | j;Se entendié de que trata esto?!

48 | Es: |Si...

49 | Mar: | ¢Qué vamos a comparar E2?, ;qué vamos a ver?, ¢qué salen ahi?

50 | E2: | Vamos a comparar los escudos que vienen ahi en la parte que esta oxidada
51 las vamos a...si la mayor parte esta oxidada la vamos a tirar a la basura

52 | Mar: | {Se va a la basura!

53 | E2: | Y siestamenos de la mitad dafiada del escudo la vamos a poner en el

54 jarrén.

55 | Mar: | ¢Qué parte es la que vamos a comparar E3? ¢,Qué parte del escudo?,

56 ¢cuando tiene salvacion? y ¢ cuando se puede reparar? y ¢, cuando se va a ir
57 a la basura? j ¢ E4?!

58 | E4: A la mitad...?

59 | Mar: | A la mitad jverdad!, si mas de la mitad esta oxidado se va a la basura, si

60 menos de la mitad del escudo esta oxidado tiene reparacion ¢ Si se entendié?

61 ¢.siono? j; E5 te veo como dudosa? j¢No le entendio?!

62 |E5: |Si

63 | Mar: | Entonces aqui tenemos nuestros escudos, entonces vamos a iniciar. Vamos a

64 empezar por el nivel sencillo si. Cual es la pregunta, o ¢.ese escudo tiene
65 reparacion o no? [3/5 es la fraccidn que se muestra en el interactivo].

66 | Es: No...

67 | Mar: | ¢Quién pasa? ¢Quién quiere pasar?

68 | Es: jyol.... jyol...

69 | Mar: | jHaber E6! Este... jes mas de la mitad o menos de la mitad? ;Cuanto es?
70 antes de que me contestes [se refiere antes de que la estudiante pase a

71 seleccionar la fraccion correcta en el interactivo y que representa las partes
72 oxidadas del escudo].

73 | Es: jyol... jyo!

74 | E6: |3/5
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75 | Mar: | ¢Por qué le llamamos 3/5?

76 | E6: | Porque el escudo esta dividi6 en 5.

77 | Mar: | Fuerte, alld hacia tus comparieros [se refiere a que habla en voz alta y se

78 dirija a sus compafieros para que la escuchen].

79 | E6: | Porque esta dividido en 5

80 | Mar: | Porque el escudo esta dividié en 5 partes ¢si? y ¢, COmo se escribe eso?

81 ¢ Quién nos lo escribe?, ¢ como represento esta parte que esta oxidada?,

82 ¢,como lo escribo? Haber selecciona una de las respuestas [se refiere a las

83 diferentes fracciones que se muestran en el interactivo para que el usuario

84 seleccione (arrastre) la fraccion (respuesta) correctal.

85 | E6: | [La estudiante selecciond la fraccion] 3/5

86 | Mar: | j¢Esta es la fraccion correcta?!

87 | Es: Por qué es la mitad

88 | Mar: | j¢Es la mitad!?, tienen que decidir si se salva o si tiene reparacion o no.

89 Haber, su compafiero por aqui decia que la fraccion se escribe de acuerdo a

90 la unidad y a la parte que nos esté indicando jverdad! ¢ Qué parte es lo que

91 esta indicando lo oxidado?

92 |Es: |35

93 | Mar: | Y eso en ddnde lo escribo

94 | Es: | Arriba...!

95 | Mar: | Esto se llama numerador [sefiala el nimero 3 en el Pl] esto que estamos

96 escribiendo [la profesora comienza a escribir la fraccion 3/5 en el pintarron]

97 esto es la parte que se llama numerador [el nimero 3] y el nUmero que se

98 escribe abajo [5] es la unidad completa, es el todo, las partes en las en lo

99 gue esta partido el entero o el todo le podemos decir, o unidad si. ¢ Cuantas

100 partes esta partido?

101 | Es: En cinco...

102 | Mar: | En 5y me lo esté indicando. Esto le vamos a llamar denominador [escribe el

103 nombre en el pintarron] Y este nUmero completo muchachos, esto es un

104 ndamero completo, es una relacién entre la parte y el todo y no lo podemos

105 romper si, es una relacién que hay como que siempre va estar encaminado

106 ahi la parte con el todo, con la unidad, y entonces estos nimeros es un sélo

107 namero y no lo puedo separar jverdad!, porque me esta representando un

108 sélo numero ji,si muchachos?! s Quién elige si tiene reparacion o no? Este...

109 ¢, Como le hacemos para comparar si no tuviéramos ahi el escudito?, ahi es

110 visual gue es mayor una mitad.

111 | Es: | Si

112 | E7: | Si porque no hay mitad entre cinco y se pasa, si fuera dos quintos

113 entonces seria menos de la mitad.

114 | Mar: | Fijense que es lo que esta diciendo su compafiero E7. Dice E7 el 3 es

115 més de la mitad del cinco si, y entonces lo estd comparando
numéricamente,

116 dice el 3 es mas de la mitad del cinco, si fueran 2 entonces fuera menos de
la

117 mitad, se dan cuenta como hay una relacién jverdad! entre la parte y el

118 todo, y numéricamente él lo estd haciendo. Visualmente ¢ si puedo ver aqui

119 gue es mas de la mitad?

120 | Es: | Si....

121 | Mar: | Haber..., pasenle E7. jHaber! ;Si tiene salvacion o no? [El E7 pasa a
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122 colocar el escudo al bote de basura]. jSe va al bote de la basura!. jAh!,

123 ihijole, esta bien facil jverdad! [Se refiere a una nueva fraccién que

124 muestra el interactivo 1/3]. jHaber E8 pasale!, antes de que nos conteste,

125 ¢,como se llama esa parte?

126 | E8: | 1/3

127 | Mar: | 1/3 jverdad! ¢ Qué me representa el 1 y qué me representa el 3?...Si estan

128 anotando las fracciones porque las vamos a ocupar eh. Antes de que lo

129 echemos a la basura o al jarron de la salvacion ¢ qué me representa el 1y

130 qué me representa el 3?... Te puedes acercar y sefialar ahi.

131 | ES: 1 la parte y 3 el todo.

132 | Mar: | ¢El 1 qué me representa?

133 | ES8: [Sefiala la parte oxidada en la imagen el escudo]

134 | Mar: | La parte jverdad!, ¢y el tres?

135 | Es: Todo el circulo....!

136 | Mar: | Por favor déjenlo a él, porque él tiene dificultades precisamente con la

137 fraccion, E8 qué me representa el 3, sefialame las partes.

138 | ES: [sefala las tres partes del escudo]

139 | Mar: | Representa todo lo oxidado y lo no oxidado jverdad!; entonces eso es el

140 todo, las partes en las que esté dividido, ¢tiene solucién ese escudo 0 no?

141 Haber, este se va a reparacion?

142 | ES: [El E8 arrastra el escudo al jarron de reparacion].

143 | Mar: | jHaber E9 pasa! Quién nos va anotando en el pizarrén las fracciones que

144 nos van saliendo, E1 ve anotandonos las fracciones. ¢ E9 tiene solucion ese?

145 [se refiere a la fraccion 2/3]?

146 | EO9: No porque tiene dos partes... [No se escucha la respuesta de la estudiante.

147 Ella arrastra el escudo al jarron de la basura]

148 | Mar: | j¢Haber quién pasa?! [En el interactivo aparece otro escudo representando
la

149 fraccion 4/6]. jHaber E10!

150 | E10: | 4/6

151 | Mar: | ¢Y tiene solucién o no?

152 | Es: No...

153 | Mar: | iDéjenlo a el por favor! La persona que pase dejen que él nos conteste.

154 | E10: | No porque son 4 partes las que estan oxidadas y 2 que no.

155 | Mar: | ¢Y cOmo se escribe eso?

156 | E10: | 4/6

157 | Mar: | ¢ Tiene reparacion o no? Y si hacemos la comparacion numéricamente

158 ¢,como sabrias que es mas de la mitad o menos de la mitad?

159 | E10: | [No se escucha la respuesta].

160 | Mar: | El 4 es mas de la mitad del 6 jverdad! Dinos si tiene reparacion o no. [El

161 E10 arrastra el escudo a la carreta de la basura y se termina el nivel

162 “sencillo” del interactivo y se comienza con el nivel “medio”]. jE11! ; Cédmo

163 le nombramos a esa parte?

164 | E11: | 2/9

165 | Mar: | j2/9! Antes de que contestes, este... aqui ya son mas partes, ¢cémo van

166 siendo las partes E11? entre més partes hay jverdad! van siendo més

167 pequefitas y ¢como van siendo los numeros?, haber contestanos,
escribelo...

168 ponlo
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169 | E11: | [El E11 arrastra la fraccion 2/9 hacia el escudo].

170 | Mar: | A ver, si se dan cuenta por ejemplo que aqui nos habia salido 1/3 igual y
171 aqui tenemos 2/9 ¢,cOmo son estos nimeros? si compararamos nada mas los

172 denominadores E11, el 3y el 9, ,cdmo son entre si?, ¢ quién es mas

173 grande?

174 | Es: El9...

175 | Mar: | ElI 9 y recuerdan como son las partes del tercio y las partes del noveno.

176 ¢, QuUé es mas grande, un tercio o un noveno?

177 | Es: Un tercio....

178 | Mar: | Un tercio es mas grande la parte. Y entonces nos decia E11 que las partes
179 son mas pero son mas pequefiitas. Entonces algo que debemos de tener
180 presente es cuando el todo se va partiendo mas, las partes son mas

181 pequeiiitas aunque el nimero vaya siendo mas grande el denominador.

182 Vamos hacer esa anotacion: cuando el denominador va aumentando ¢ Qué
183 pasa con las partes? Se van haciendo mas pequeiiitas y son més. Contéstale

184 iE11! mientras nosotros anotamos. Bueno..., vamos anotando que

185 cuando el denominar va aumentando ¢Qué pasa con las partes?

186 | Es: | Se hacen mas chiquitas

187 | Mar: | Las particiones se hacen mas pequefias jverdad!, son y son mas pequefias.
188 Haber este... mmm... jE12!, ; Coémo se llama esa parte?[El interactivo

189 muestra 4/9]

190 | E12 | 4/9

191 | Mar: | Haber selecciénalo.

192 | E12: | [selecciona (arrastra) la fraccién al signo de interrogacion].

193 | Mar: | jE13! ¢ Tiene solucidn ese escudo?

194 | Es: | Si...

195 | Mar: | jMe permiten que me conteste E13! Este... jcomo comparas si es mas de la
196 mitad 0 menos de la mitad E137?

197 | E13: | Porqué esta dividido...?

198 | Mar: | Bueno..., aqui lo puedes ver, ver las divisiones que es menos. 4 Y

199 numéricamente, cdmo me doy cuenta que es mas de la mitad o menos de la
200 mitad? Los numeros como puedes tu decidir si esto es mas de... aqui nos
201 esta representando la unidad también jverdad! como en una... recta que nos
202 marca si es menos de la mitad o més de la mitad, dices, si es menos de la
203 mitad tiene reparacion, si se pasa mas de la mitad se va a la basura. Tu aqui
204 lo ves visualmente, pero en los nimeros cdmo lo puedo comparar E13

205 | E13 | Porque es menos de la mitad.

206 | Mar: | ¢Quién? ¢;Coémo te das cuenta?. jHaber E14!

207 | E14: | Porque la mitad de 9 son 4.5

208 | Mar: | Dice la mitad de 9 serian 4.5, tenemos 4 arriba so6lo cuatro de 9, jsi

209 E13Vero! solo cuatro de nueve estan oxidados porque también lo podemos
210 leer asi: 4 de 9 0 3de 8 02 de 9 0 3 de 5 parte de algo de un todo j¢si

211 E137?!... Quién pasa a ver si tiene reparacion o no?

212 | E15: | jyol... jyol....

213 | Mar: | jHaber pasale E15!... j¢ Si se va entendiendo E13?7! Cémo... de donde va
214 saliendo el nombre. j E16 p4sale por favor!.

215 | Mar: | ;Qué fraccion es?

216 | E16: | 4/6

217 | Mar: | ;4167
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218 | Es: iNo!...

219 | Mar: | jDéjenlo por favor! Haber, ¢,esos son 4/6 E16?

220 | E16: | Son 4/7..?

221 | Mar: | jAh! las partes como que nos van dando el nombre jverdad! la parte nos
222 dice este... como se llama, qué numero tiene 4 y el todo nos dice la cantidad
223 que hay, este... jno se vaya E16! ; Diganos si tiene solucién o no?

224 | E16: | No

225 | Mar: | ¢No tiene solucion? ¢ Cémo lo comparas?

226 | E16: | [no se escucha la respuesta, el estudiante arrastra la fraccion a la carreta de
227 la basura y aparece una nueva fraccion]

228 | Mar: | jE17, haber pase!

229 | E17: | 5/8

230 | Mar: | ¢Tiene reparacion?

231 | E17: | No

232 | Mar: | ¢Por qué? ¢ Numéricamente por qué?

233 | E17: | No

234 | Mar: | La mitad de 8 es 4 y aqui tenemos 5 de 8 [Termina el nivel “medio”

235 (min.30:23)] Antes de irnos al [nivellJavanzado este... quiero que veamos
236 algo, haber me voy al sencillo nuevamente, es que quiero hacerles una

237 pregunta, [proyecta el interactivo con la fraccién 4/6 y divide una cuarta

238 parte en dos de los 4/6 (véase minuto 30:36)] ¢ Qué nombre recibiria

239 E18 esta parte?

240 | E18: | 1/3...7

241 | Mar: | ¢De qué?

242 | E18: | De un doceavo...?

243 | Mar: | j¢ E197?!1...j¢ Haber este... E207?!

244 | E20: | 1/12

245 | Mar: | 1/2 ¢Por qué E20?

246 | E20: | Porque son 6 partes y se dividié y multiplica por 2...7

247 | Mar: | Este... se partié en 2 y dice él se duplico y se hizo en mas partes.... Yo

248 pregunte qué nombre recibiria esta parte y dice E20Yahir que se llamaria un
249 doceavo jverdad!, dice porque que se parti6 este... jverdad! Este

250 originalmente que parte era [se refiere a la fraccion 4/6] 1/6, el entero es
251 todo, son 6 partes y este completo seria un sexto. Haber muchachos, eso que

252 hizo su compafiero no esta olvidando esto que originalmente era un sexto, lo
253 que le paso a la parte automaticamente afecta a todo el entero, si nosotros
254 extendemos las particiones esto afecta todo el entero, todo lo que le pase a
255 una parte automaticamente le pasa a todos, entonces de ahi viene el nombre
256 y la relacion parte todo, esto no lo podemos separar si, aqui lo podemos ver
257 muy bien, si extendemos las particiones a cada uno de ellos y ahora mi

258 nuevo nombre serd 1 de 12[cuentas las divisiones del rectdngulo]y de ahi
259 sale el nombre de un doceavo, su comparfiero decia jah! es que se partio y se

260 multiplico, para hacerse mas partecitas jverdad!, lo que hicimos aqui [el

261 escudo] en la accién fue partir pero escrito se escribe como multiplicacion,
262 el 1 se multiplico por dos y entonces el todo [6] también se tiene que

263 multiplicar por dos y esto 1x2=2, 6x2=12 y entonces a eso que pasa ahi se le
264 va a llamar equivalencia jverdad!. Un sexto también es igual a dos

265 doceavos, un sexto también es igual a dos de doce, lo que paso ahi es que se

266 multiplicaron, en la accién nosotros partimos, es como dividir pero escrito
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267 jverdad! numéricamente es una multiplicacién lo gue hicimos por eso a
268 veces resulta dificil las fracciones porque son como muchas cosas las que
269 suceden ahi dentro y que representamos con los mismos nimeros jverdad!,
270 estos numeros que los conocemos que los usamos para contar el 1, 2, 3, pero
271 estos ya en conjunto y con esta representacion nos estan hablando de otras
272 cosas, nos estan hablando de cosas que suceden con la unidad, j¢si me
273 explico?! Entonces por eso son a veces dificiles porque usamos nuestros
274 Mismos nimeros para representar cosas distintas y es un poco diferente las
275 acciones que hacemos con esto gue cuando nosotros normalmente los
276 nameros enteros dividimos las cosas se hacen més pequefiitas jverdad!, pero
277 multiplicamos y crecen y aqui crecen pero son mas pequefias las partes ¢ si
278 me explico?! Entonces hay como muchas cosas ahi. Bueno..., esto nos sirvid
279 para ver que no podemos separar la parte de la unidad, si. Bueno..., ahora
280 lo gque vamos hacer de todas las fracciones gue nos salieron [fracciones que
281 se aparecieron aleatoriamente en el interactivo]. ¢ Cuantas fueron...?
282 | Es: Son 8...
283 | Mar: | Esta ya la anotaron [se refiere a la fraccién de 4/6] pase a resolverlo [E20] y
284 también anotan los 4/6. Vamos a completar diez para que ahorita trabajen
285 en parejas. ¢ Tiene reparacion esto?
286 | E20: | [El E20 arrastra el escudo a la carreta de basura].
287 | Mar: | Llevamos nueve, vamos a completar diez.j Haber E21, que lo veo bien
288 emocionado! jPase! [a resolver el ejercicio del interactivo. 7/16 es la
289 representacion del escudo].
290 | E21: | 7/16 [es la respuesta del escudo]
291 | Mar: | ;Tiene reparacion o no?
292 | E21: | Si.
293 | Mar: | ¢Por qué si tiene reparacion E21, en que te fijaste?
294 | E21: | [no se escucha su respuesta).
295 | Mar: | jAh! te fijaste en los niUmeros, porque no pasaba de la mitad jverdad!
296 Bien..., ya tenemos diez ahi, van a trabajar en parejas y les voy a pedir que
297 las ordenen todas las fracciones que nos salieron de menor a mayor, por
298 favor. Todas las que nos salieron, ordénenlas por favor, haber las
299 corroboramos para gque todos tengan las mismas. [Corroboran las fracciones
300 para que todos los estudiantes tengan las mimas] Bueno..., trabajen en
301 parejas. [Los estudiantes anotan las fracciones en su cuaderno y la profesora
302 supervisa que sus estudiantes estén trabajando].

Video MOV005
303 [La profesora indica que acomoden sus bancas con vista al pizarron
304 (pintarron) para iniciar con la actividad].
305 | Mar: | Vamos a ver que hicieron [Equipo 1 (Eql)], nos explican que hicieron para
306 comparar y para acomodar sus numeros, nos lo escriben ahi para ver como
307 los ordenaron. Pasenle muchachas rapido y nos escriben rapido que fue lo
308 que hicieron... [Pasa el equipo 1 a escribir su respuesta en el pintarron
309 8/14, 7/12, 5/8]... Haber...,antes de que terminen nos platican
310 en qué se fijaron ustedes para comparar, como decidieron.
311 | [Eall: | El numerador aumenta se hace la fraccién mas grande
312 | Mar: | Aja, ¢Y el numerador no tiene nada que ver?
313 | [Eall: | si, si aumenta el numerador este...? [No se alcanza a escuchar la respuesta]
314 | Mar: | £8/14 es la fraccidon mas pequeiiita? ¢Si? ¢Es mas pequefia que un tercio?
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315 | [Eall: | Si....?

316 | Mar: | ¢Tu qué dices E217...,

317 | E21: | [no se escucha la respuesta de E21]

318 | Mar: | jHaber E22!

319 | E22: | Ellas no estan poniendo las equivalencias porque 1/3 puede equivaler a 8/14
320 | Mar: | ¢Ustedes echaron mano de equivalencia para poder comparar?

321 | E22: | Si.

322 | Mar: | Haber vamos a escuchar, ellas dicen que sélo se fijaron en el denominador
323 si, y s6lo se quedaron con la idea de que entre mas grande el nimero las
324 partes son mas pequefiitas, pero si yo no tomo en cuenta también el

325 numerador..., yo les pregunto por ejemplo: 8/14 es mas pequefio que 1/3
326 dicen ellas jverdad!, 8/14 dicen ellas que es menor a 1/3 ¢ Ustedes que

327 dicen?..., haber muchachos ¢,8/14 es mas de la mitad o menos de la mitad?
328 | Es: Mas...

329 | Mar: | j¢, Es mas de la mitad?! ¢1/3 es mas de la mitad o menos de la mitad?

330 | Es: | menos de la mitad

331 | Mar: | Es menos de la mitad, entonces ¢ quién es mas pequeio?

332 |Es: |1/3

333 | Mar: | 1/3 si lo vemos numéricamente asi, 1/3 es mas pequefio que 8/14, entonces
334 mucho ojo en solamente fijarnos en una de las partes deciamos que este es
335 un namero completo si, este es un nimero completo y no puedo centrarme
336 solamente en el denominador o en el numerador. Haber una de las

337 dificultades... jsiéntense muchachas! jGracias!, Nos sirvio para ejemplificar
338 gue no solamente me debo de fijar en una de las partes, tan importante es la
339 unidad como la parte y estas juntas y esa relacién junta me dice algo, me
340 esta hablando de algo y me esta representando una cantidad, entonces no la
341 puedo separar, les hice el sefialamiento o cuando estabamos jugando el

342 interactivo si les sefiale que observaran entre mas particiones eran mas

343 pequefias, pero esto no quiere decir que me guio solamente por el

344 denominador porgue este es una cantidad completa y lo podemos ver aqui, 8
345 de 14 es mas de la mitad, 1 de 3 es menos de la mitad jverdad!, si, aqui son
346 mas partes y son mas pequefias pero también la relacién la parte que

347 tenemos del numerador es mas cantidad que en este [8/14 y 1/3], entonces
348 no puedo separar la fraccion para hacer una comparaciéon tengo que tener
349 en cuenta tanto el numerador como el denominador, ¢,si?. Vamos a ver que
350 hicieron el equipo de ... [Equipo 2]. ; Qué hicieron ustedes muchachos?

351 Entonces aqui vamos a corregir [equipo 1] ya vimos gue no podemos fijar
352 solamente en el numerador [la profesora borra la respuesta en el pintarron].
353 Pasenle porque vi que ellos usaron otra estrategia. Haber vamos a

354 escucharlas muchachos, vamos a escucharlas, ahorita pasan, escuchamos a
355 tres equipos y vemos que se tenia que hacer.

356 | [EaZl: | Nosotras utilizamos las gréficas.

357 | Mar: | jLos rectangulos no!?Utilizaron rectangulos, los vi que estaban dibujando
358 rectangulos para comparar. Nos explican mas o menos que hicieron y como
359 guedaron. Nos ponen un ejemplo nada mas para comparar como lo hicieron,
360 mientras una escribe otra nos explica...., Ellas usaron rectangulos para

361 representarnos las fracciones jverdad!

362 | [FaZl: | [no se escucha la respuesta véase el min: 10:15-10-37]

363 | Mar: | O sea utilizaron una representaciones gréafica, un dibujo para poder
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364 comparar jverdad! algo que yo les habia sefalado la vez anterior que

365 hicieron sus rectdngulos, que varios se equivocaron, era que hacian tantas
366 particiones que pedia la unidad pero que no las hacian igual, que sus

367 unidades no eran iguales jverdad!, que si necesitaba séptimos ah le ponian
368 otro pedazo abajo y no importaba, y jnoj una de las cosas que tenemos que
369 tener presente 0 en cuenta que para comparar la unidad debe ser igual

370 jverdad! para que pueda yo visualizar, este..., podamos visualizar que parte
371 es la que esta sefialandome el numerador y la unidad del todo que me esta
372 representando el denominador pues que sea representado por una misma
373 cantidad y aqui es muy visual lo que ellos estan haciendo 3/5 contra 1/3

374 iverdad! fijAndose en las partes, partiendo las partes que les esté pidiendo
375 la unidad completa, entonces fijense ellas como queda organizadas sus

376 fracciones la menor es 2/9 ¢ alguno otro equipo lo tiene asi...? 4no?,

377 Bueno...,es una manera que ellas usaron para representar todas las

378 fracciones y las representaron asi con sus rectangulos y entonces pudieron
379 comparar y ver y eso les permitié hacerlo visual. Este equipo [Equipo 3],

380 imuchas gracias muchachas! [Les pide que pasen a su lugar de asiento],
381 este equipo [3] trabajo con equivalencias jverdad!, trabajo numéricamente.
382 Nos explican qué es lo que hicieron, jhaber pasenle!l..., no vamos a borrara
383 aqui para que vean las diferentes maneras en que ellos ocupamos... [La
384 campana del recreo soné para que los alumnos salgan a su receso]. Tres
385 minutitos mientras salimos....[la maestra quiere terminar con este ultimo
386 ejemplo antes de salir] Ellos trabajaron con nimeros nada mas y ellos

387 usaron este...la equivalencia js verdad E227?!, [Los estudiantes escriben su
388 respuesta en el pintarron]. Haber vamos a ver que hicieron, jE23 préstale
389 atencion!. Haber por ejemplo ellos tenian que comparar 4/9y 4/6 y

390 guerian saber cual era mas grande, si, 0 mas pequefio.

391 | [Ea3l: | Maestra este entre 4/6 y 4/9, este 4/6 es mayor.

392 | Mar: | ¢Por qué?

393 | [Ea3l: | Porgue esta dividido en menos partes y ademas sélo sobrarian dos pedazos,
394 dos partes y el 4/9 serian mas pedazos, menos chicos y ademas sobrarian
395 mas.

396 | Mar: | j; Y de ninguno otro...?! yo escuche que estuvieron trabajando con

397 equivalencias, ninguno usaron para hacerlos equivalentes y ver cual era
398 mas grande o mas pequefio. Bueno ellos aqui se fijaron con lo que... para
399 hacer la comparacion de esas dos fracciones dicen ellos tenemos la misma
400 cantidad en el numerador de partes pero aqui ellos este dijeron bueno, los
401 sextos son mas grandes que los novenos jverdad!, son mas grandes, y

402 entonces esta abarcando una mayor cantidad de 4 de 6 es mas de la mitad y
403 4 de 9 es menos de la mitad, es una manera de comparar si, y entonces
404 aunque nos damos cuenta que este es un numero mas grande pues la parte
405 es mas pequefia en realidad, entonces son muchas maneras que podemos ir
406 comparando fracciones y no es una sola, podemos echar mano de lo gréfico
407 pero también de lo numérico, entonces vamos a dejar de tarea eso...

408 ordenarlos de una manera este comparar, bueno ya vieron otras maneras de
409 comparar y de hacer este... utilicen sus... ya tenias hechas sus revisen sus
410 rectas que nos puede servir y que nos podemos ampliar, ¢ habiamos llegado
411 hasta el decimo? y entonces si necesitan hacer mas solo cuiden que la

412 unidad que su unidad sea igual nada mas si, de sus particiones que hacen
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413 gue sean iguales entre si para que puedan comparar pero también vamos a
414 tratar de hacerlo numéricamente jsale!, bueno continuamos con ese y
415 pueden salir...

Mar: es el seudonimo de la profesora.

E1, E2, E3.....n: (E) significa Estudiante y (1) el orden de su participacion.

Es: Significa Estudiantes (cuando responden una pregunta en conjunto).

[Eql]: Significa Equipo y (1) el orden de su participacion.

[...]: Significa una aclaracion por parte del investigador de esta tesis dentro del
discurso del profesor, estudiante o estudiantes.
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ANEXO VI. Transcripcién de la clase de Mar (Equivalencia-Il)

Transcripcion de la clase N° 6. “Equivalencia de numeros fraccionarios”
(segunda parte). Grabada el 04 de Noviembre de 2011

Resumen: La profesora Mar inicia la clase preguntando a sus alumnos referente
al tema que se abordo la clase anterior, esto es, las diferentes formas de
representar las fracciones. Después Mar indica a sus estudiantes que realicen una
primera actividad relacionada con representar las fracciones por medio de
nameros decimales y ordenarlos de menor a mayor; después resolver las
actividades del libro de texto referente al tema: ubicar fracciones en la recta
numeérica y asi introducir este tema con el uso del recurso NUmeros mixtos para
conocer otro tipo de representacion de fracciones mediante la ubicacion de estas
en la recta numérica y abordar el tema de equivalencia. Finalmente la profesora
entrega a sus estudiantes una hoja para resolver ejercicios y asi evaluar la clase
sobre el tema de equivalencia.

L Transcripcion

Video MOV001
1 Mar: | ¢Quién me recuerda este... qué maneras vimos para comparar fracciones?
2 jHaber... E1!.
3 | EL Con la recta.
4 | Mar: | Con rectangulos lo podian hacer jverdad! representandolo ¢ De qué otra
5 manera lo podiamos hacer?, ¢quién me ayuda?, aparte de los rectdngulos
6 de qué otra manera.
7 | E2 Con el denominador y numerador
8 | Mar: | Numéricamente jverdad! fijandonos en el numerador y en el denominador,
9 buscando también algunas equivalencias decia E2 y fijandonos en los
10 nameros. ¢,Quién creo otra manera de comparar para poder ordenar? para
11 poderlas ordenar, ¢ quién busco otra manera?
12 | E3: Con tablas
13 | Mar: | Yadijo ella que con sus rectangulitos que con eso podia comparar. Usted
14 numéricamente?
15 | E3: no, de todo.
16 | Mar: | El probo con tablas, nUmeros. ¢ Fue sencillo?
17 | Es: No
18 | Mar: | No jverdad! Fue medio dificil. Una manera que.... otra manera que
19 podemos comparar este también es con numeros y expresando la fraccién
20 con un decimal si. Saquen su calculadora y vamos a ver si asi podemos
21 comparar fcilmente las fracciones. ¢ Quién me dicta las fracciones que
22 teniamos?
23 | Es: iYol.... jyo!l....
24 | Mar: | Haber aqui que él [estudiante] esta cerca, jdictamelas! [La profesora
25 comienza a escribir las fracciones en el pintarron: 3/5, 1/3, 2/3, 4/6, 2/9, 4/9,
26 4/7, 5/8, 8/14 y 7/16] Bueno... este haganlos de manera decimal haber si asi
27 es mas sencillo este ordenarlos y si corroboramos como quedaron, ustedes
28 su tarea que hicieron la vamos a calificar si, Entonces vamos pasando uno
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29 por uno a escribir debajo [de la fraccidon] como queda expresado [cada

30 fraccion] de forma decimal. Saquen su calculadora y rdpidamente lo

31 hacemos para revisar la tarea y pasan a escribirlo asi como van [en el

32 orden de cada fila] en lo que yo termino de cargar ahi los programas

33 [Enciclomedia] jsale!. Haganlo con la calculadora y lo pasan a escribir 0

34 quién ya lo tiene, quién ya hizo el primero. Pase a escribirlo [E4]

35 | E4: [pasa a escribir la respuesta en el pintarron: 3/5=0.6]

36 | Mar: | ¢/Quién tiene el que sigue [fraccién 1/3] pasele Andrés E5

37 | E5: [su respuesta es 1/3=0.3]

38 | Mar: | Les parece que lo hagamos hasta centésimos para poder ver y comparar
39 mejor, no lo dejamos en decimos, ahi era 0.6 el de 2/3, pasele [E6]

40 | EG6: [escribe su respuesta en el pintarron 2/3=0.66] [sucesivamente los

41 estudiantes E7 al E13 pasan a escribir la respuesta de cada fraccion véase
42 min 4:37-12:20]

43 | Mar: | Haber ya que los tenemos ahi como decimales muchachos, ¢ es mas facil
44 ordenarlos?

45 | Es: Si

46 | Mar: | Y qué podemos observar de algunos. Haber..., vamos a empezar a ordenar
47 el mas pequefio ¢ les pedi de que, de mayor a menor o de menor a mayor?
48 | Es: De menor

49 | Mar: | iDe menor a mayor!, el mas pequeno en qué me fijo este... E14

50 para poder comparar.

51 | E14: | [no se escucha la respuesta]

52 | Mar: | jE15!

53 | E15: | [no se escucha la respuesta]

54 | Mar: | Para que tu compares uno y otro como decides cual es el menor [reorienta
55 la pregunta a E15, pero contesta otro estudiante E16]

56 | E16: | Por el numero decimal que es més chico.

57 | Mar: | Haber, en qué me fijo... s en cual?, ;en todos?

58 | Es: En los decimos

59 | Mar: | En los decimos, primero empiezo a comparar el que esta junto al punto si,
60 gue ocupan lugar los décimos y segun esto cudl seria el mas pequefio

61 E17 de los que tu observas ahi.

62 | E17: | 2/3

63 | Mar: | jel 2/3!? Seria el decimal, no te ayuda, los decimales no te ayudan para

64 comparar Miguel, si nos fijamos después del punto. Haber..., E18

65 | E18: | 2/9

66 | Mar: | 2/9 seria el decimal a cuanto equivale?

67 | Es: 0.22

68 | Mar: | jAh! 0.22 Lo escribimos entonces en orden, ahora si los escribimos en

69 linea, el menor arriba escribimos el que queda en menor ya como fraccion
70 nada mas, dice ella que el més pequefio es este [se refiere a 2/9=0.22] nos
71 estamos fijando después del punto si, ¢alcanzamos a ver ahi? Se

72 estan fijando después del punto hija, el primer nimero que tenemos ahi los
73 decimales, donde esta el punto el més pequefio aparece en este es el 2 dos
74 decimos, este vamos poniendo una tachesita o palomita para saber que ese
75 ya lo ordenamos si. Después cudl seguiria? Haber E19

76 | E19: | 1/3

77 | Mar: | 1/3 ¢qué equivale a?
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78 | Es: 0.33

79 | Mar: | jAl gue le estemos preguntando por favor si no, no escuchamos! jSil.

80 ¢, E19 a cuanto equivale el decimal?

81 | E19: | 0.33

82 | Mar: | 0.33 escribelo hija. Luego ¢ cual seguiria?

83 | Es: iYol.... jyo!l....

84 | Mar: | Haber E20

85 | E20: | 4/9

86 | Mar: | 4/9 ¢estan de acuerdo?

87 | Es: No....

88 | Mar: | Haber

89 | Es: Son 7/16

90 | Mar: | &Y es cuanto?

91 | Es: Es 0.43

92 | Mar: | Son 0.43... jah! aqui hay un en los centésimos jverdad! Tenemos mismo
93 decimos pero comparamos enseguida los centésimos [La profesora sefiala la
94 fraccion 2/9=0.44 y 7/16=0.43]. ¢ Cual sigue? jPasele!

95 | E21: | [escribe 7/16]

96 | Mar: | Lo que estamos viendo son diferentes maneras de comparar las fracciones
97 iverdad! que a veces no es muy fécil ver el tamafio cuando usamos una

98 representacion. jHaber... las que siguen! Vamos a escuchar a E22,

99 ¢ Qué dices E22?

100 | E22: | Dos fracciones que son equivalentes

101 | Mar: | Dos fracciones que son equivalentes y ¢ qué quiere decir eso de equivalente?

102 | Es: Que son iguales.

103 | Mar: | Que estan escritas de manera diferente pero hacen lo mismo jverdad!,

104 guiere decir que hay particiones diferentes ¢ cual y cual E22?

105 | E22: | 4/7y 8/14

106 | Mar: | 4/7 y 8/14 el decimal es escrito lo mismo, las particiones serian diferentes
107 este entero esta partido en 7 partes jverdad! y este esta partido en 14

108 jverdad!, si lo representaran... ustedes lo tienen representado graficamente,
109 ustedes hicieron sus rectangulos jverdad! para poder comparar y ¢qué es lo
110 gue observaron?... ¢ Las partes que se toman o la distancia es o mismo? Es
111 lo mismo jverdad!, escrito de diferente manera pero que hace lo mismo la
112 misma cantidad. Y entonces a esto le vamos a llamar fraccién equivalente
113 y... vayanse calificando, entonces este.... j;,Cual me dijeron?! j4/7 y 8/14!
114 | Es: No.... primero es 4/9 después 4/7 y 8/14 [se refieren al orden de las

115 fracciones]

116 | Mar: | Primero es 4/9 y luego los que son equivalentes son 4/7 y 8/14. ; Qué pasa
117 con 4/7 y 8/14? Si lo hacemos numéricamente jverdad! este lo

118 multiplicamos por dos [4] sale 8 y este multiplicado por dos [7] sale 14

119 quiere decir que estamos partiendo estos séptimos esta representacion, si
120 tuvieras el 7 [la profesora dibuja un rectangulo dividido en 7 partes] si

121 tenemos séptimos y parti€ramos en catorceavos si, si tomaramos 4/7 antes
122 de partirlo, uno, dos, tres y cuatro [comienza a contar cuatro partes del

123 rectdngulo que dibujo] seria todo este espacio [sombrea las cuatro partes] si
124 lo partimos en catorceavos ¢es lo mismo? [Comienza a sumar] uno, dos,
125 tres, cuatro, cinco, seis, siete, y ocho catorceavos jverdad!, y es lo que

126 estamos haciendo aqui [véase min: 18:34-2:00] numéricamente. Esas
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127 divisiones que hacemos de mas las expresamos como multiplicacion los
128 ndmeros cuatro por 2 son 8 y dos por siete son 14 o sea se multiplica 'y se
129 hacen mas las divisiones se escriben de manera diferente pero equivalen lo
130 mismo y aqui lo podemos mirar si. Bueno..., entonces ese lugar lo

131 ocuparian ambas verdad, el 4/7 y 8/14. ¢ Cudl sigue? P4sale E23

132 | E23: | 3/5 [Es la respuesta que anota en el pintarron].

133 | Es: 0.6 es més grande

134 | Mar: | 3/5=0.6 ¢cudl seguiria?

135 | Es: 5/8

136 | Mar: | ¢ Cudl es mas grande que ese?

137 | Es: 5/8

138 | Mar: | j¢Donde esta?! haber este tiene mas [5/8=0.62] o tiene menos que este
139 [3/5=0.6]

140 | Es: Tiene més [se refieren a la fraccién 5/8=0.62]

141 | Mar: | este [5/8=0.62] es mas grande que este [3/5=0.6] jverdad! Entonces si es
142 3/5 ¢no?

143 | Es: No...maestra

144 | Mar: | j¢No estamos de menor a mayor?!

145 | Es: aja...

146 | Mar: | jsi!

147 | Es: Por eso seguiria 5/8

148 | Mar: | Seguiria 3/5; 5/8 [0.62] tiene mas que 3/5 [0.6] este solamente tiene 6

149 décimos y este tiene 6 decimos y 2 centésimos ¢no? ¢ 0O gue dicen ustedes?
150 ¢,Siono? ¢ Cuadl sigue? A ver... pero ;si esta bien esto 3/5?

151 | Es: Si

152 | Mar: | ¢Y cudl sigue?

153 | Es: 5/8

154 | Mar: | Pasele E24 para terminar rapido.

155 | E24: | [escribe en la fraccion 5/8=0.62]

156 | Es: 2/3 y 4/6 son equivalentes!

157 | Mar: | Haber volvieron a encontraron, pues pongan cual y cual. ¢ Quién paso a
158 escribirlo?

159 | Es: E24

160 | Mar: | Dicen sus comparieros que hay igual otra vez fracciones equivalentes y
161 vamos a poner cual nos falta, terminelo de escribir si hay dos que son

162 equivalentes.

163 | Es: No pero son otras, no es la de 5/8

164 | Mar: | jAh! siguen las equivalentes, entonces pase...E25 pasele

165 | E25: | [Escribe en el pintarron 2/3 y 4/6]

166 | Mar: | j¢ Yaterminamos de organizarlas?! j¢ya no falta ninguno?!. Este..., copie
167 su ejemplo de equivalencia que estamos representando con nUmeros y con
168 una representacion gréfica, ustedes tienen cuadrados, haganlos més

169 derecho que el mio si, acuérdense que las particiones tienen que ser iguales,
170 asi que auxiliasen de su cuadricula [del cuaderno]. Y ya ustedes me dicen si
171 puedo borrar. Califiquense... corrijanse en donde se hayan equivocado,
172 ¢quienes estuvieron bien?Es dificil comparar jverdad!

173 graficamente nos ayuda cuando es una o dos, pero cuando son muchas las
174 gue debemos comparar. ¢ Les ayudo los decimales para poder comparar?
175 | Es: iSi!
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176 | Mar: | Para poder comparar jverdad!, los nUmeros nos vienen a facilitar las

177 cosas, nos ayudan a realizar este pues mas facil la tarea. Bueno... pues
178 vamos a continuar muchachos; en su libro viene una leccién con la recta
179 numeérica si, este las fracciones las hemos estado viendo que las podemos
180 representar de maneras muy diferentes jverdad!, con modelos circulares
181 ¢,se acuerda de los escudos que vimos? Bueno lo puedo representar con ese

182 modelo que se llama pastel, lo podemos representar con un rectangulo, lo
183 podemos representar numeéricamente o bien también la recta numérica una
184 linea nos puede ayudar a representarlas si, hacer particiones y a

185 representar este fracciones, niumeros fraccionarios. Bueno vamos a ver...
186 les voy a pedir que en su libro ahora si que de manera individual

187 trabajemos cinco minutos a ver si podemos resolver esa leccién que viene
188 gue nos hace preguntas referencia a la recta numérica si, de manera

189 individual en su pagina 52 [Libro de texto. Mateméticas. Bloque II. Leccién
190 13: ¢ En dénde quedan las fracciones y decimales? (SEP, 2011, p.51-53)] a
191 ver si pueden resolver, son las dos primeras preguntas, pagina 52 las dos
192 primeras [preguntas] de manera individual haber si la pueden resolver.

193 [Los estudiantes comienzan a resolver la actividad. Y la profesora supervisa
194 gue estén trabajando en la actividad].

195 Video MOV002

196 | Mar: | Haber... déjenlo un poquito [el libro de texto] vamos a ver un interactivo
197 precisamente con la recta numérica verdad que tiene particiones, vamos a
198 ver si agqui le entendemos un poquito, qué hacer con esas particiones este
199 ver de manera diferente la expresion de la fraccion tanto en la recta como
200 numéricamente si, a ver si eso después del interactivo le entendemos para
201 poder resolver estos problemas que tenemos en el libro, y que son de recta
201 numeérica que nos estan metiendo expresiones decimales, fraccionarias y
203 que esta inmersa ahi este...la equivalencia si, escrito de manera diferente
204 pero es lo mismo, vamos a jugar el interactivo este...dejen un poquito ahi su
205 libro y saquen su cuaderno por si necesitan ir anotando algo y ya después
206 retomamos el libro si. Vamos a....este... quién esta cerca... E26 vamos
207 a ver de qué trata, vamos a ver las instrucciones, nos lees fuerte.

208 | E26: | [Comienza a leer las instrucciones] trata de identificar hasta donde lanzara
209 la jabalina este competidor. Para empezar las actividades: 1.- observa el
210 ndamero mixto que se presenta en el tablero 2.- encuentra ese punto en la
211 recta numérica y haz clic en el. 3.- si lo requieres, haz clic en las flechas
212 para mover la recta numeérica a la izquierda o a la derecha 4.- la

213 graduacion de la recta numérica esta indicada en el tablero con diferentes
214 colores.

215 | Mar: | Bueno..., de lo que se trata es de este....prever antes de que este competidor

216 tire la jabalina pues nosotros debemos prever en dénde va a caer si, este...
217 nos da aqui un namero fraccionario en donde nos dice que lo esta llamando
218 con numeros mixtos. [se refiere a la fraccion que muestra el interactivo de
219 Fracciones mixtas] Bueno..., nos dice aqui a donde va a llegar jverdad! 1
220 entero 3/8 y nos dice que podemos mover jverdad! este larecta ya sea ala
221 derecha o0 a la izquierda para poder sefialar el lugar donde va a caer este la
222 jabalina j¢ si muchachos?! Entonces ya tienen ahi el lugar donde va a caer
223 la jabalina, j¢,si muchachos?! ¢ Quién dijo yo? que hagamos la prueba para
224 decir en dénde, en qué lugar es donde va a caer la jabalina, jsefalar!...

301




225 ¢ Quién dijo yo? jNadie! Hoy no tengo valientes que le prueben a pasar...
226 iE27!... [risas] Ahora si tenemos raton aunque no funciona muy bien pero le
227 podemos mover con el ratén [risas] o yo les auxilio, ustedes nhada mas me
228 sefalan jyo creo que aqui va a caer maestra!l Nada mas me dicen porque y
229 ya le sefalamos y si no pues ya sabemos que la maquina... que el

230 interactivo nos auxilia jverdad! que nos da oportunidades y nos corrige,

231 nos evallla y nos corrige si hos equivocamos pues tenemaos otras

232 oportunidades haber jE27!

233 | E27: | [Pasa el estudiante a seleccionar en la recta numérica la fraccion que se
234 muestra en el interactivo, esta es: lentero 3/8].

235 | Mar: | En que te fijaste para decir 1 entero 3/8. Ya nos cambio [el interactivo

236 cambia la fraccion cuando la respuesta es correcta]. Antes de gue pongamos
237 guiero gue me digan porgue deciden que ahi si [antes de sefialar la fraccion
238 en la recta numérica, la profesora quiere que le digan en que se han fijado
239 para ubicar la fraccion en la recta]. A ver ahora 2 enteros % [nueva fraccion
240 que muestra el interactivo] este... E28 pasele y muévale y diga en dénde,
241 antes de sefialarle diga porgue si, pueden mover con las flechas este de este
242 lado tiene otra [flecha] puede mover la recta, derecha o izquierda.

243 | Es: Ahi

244 | Mar: | Déjenla por favor [se refiere a que no le digan los demés estudiantes a su
245 compafiera donde debe sefalar la fraccion en la recta numérical, para que
246 ella nos pueda explicar. Explicanos en gue te fijas para decir [sefalar la

247 fraccion] ahi, haber vamos a escuchar a jE28! en que se esta fijando ella.
248 | E28: | Aqui en la recta tiene el mismo tamafio [se refiere entre el nimero 2 y 3][No
249 se escucha con claridad la respuesta de la E28].

250 | Mar: | El nimero 2 qué te esta indicando.

251 | E28: | Que es entero

252 | Mar: | Que es enteroy ¢esos numeros grandes nos estan indican qué son enteros?
253 ¢y un medio? ¢en un medio que es lo que te indica?

254 | E28: | La mitad de la recta

255 | Mar: | La mitad de toda la recta?

256 | E28: | jAh, no!, dos entre tres

257 | Mar: | Del siguiente entero, del siguiente mixto, bueno del siguiente nimero entero
258 [entre el 2y 3] sefidleme.

259 | E28: | Daclic en la recta numérica. [El interactivo muestra la frase jBuen tiro!

260 porque la respuesta fue acertadal.

261 | Mar: | 1 entero 5/8 haber E29 pasale. Antes de tirarle nos explica eh,... Antes de
262 tirar dinos cual crees que es. Haber con este nos sefialas [se refiere a la
263 pluma laser] en que te estéas fijando y cual tu crees que es.

264 | E29: | Aqui como la fraccién esta dividido en ocho [se refiere del 1 al 2 véase min
265 8:35] encontré 5 octavos y con el entero, un entero... [No se escucha bien la
266 respuesta]

267 | Mar: | 5 de 8. Qué otro elemento nos podria ayudar muchachos para saber que
268 este como que tiene varios colores, de qué nos servirdn esos colores.

269 | E30: | jah!, de que los blancos son mas que los rojos que es un medio, l0s rojos
270 menos que los blancos y los amarillos m4s [no se escucha la respuesta, pero
271 él se fija en las fracciones que estan representadas numéricamente y con
272 color blanco, rojo y amarillo. Véase min: 9:37]

273 | Mar: | Si, j¢.se fijaron en eso?! Dice su compariero E30 que estos colores... Nos
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274 sefalas E30.

275 | E30: | Los blancos nos indican gue son un medio y aqui dos medios que es un

276 entero.

277 | Mar: | ¢Y los rojos?

278 | E30: | Los rojos son un cuarto, un cuarto, un cuarto y un cuarto.

279 | Mar: | Cuatro partes jverdad! ¢Y los octavos?

280 | E30: | Son los que nos muestran los octavos [risas] los amarillos.

281 | Mar: | Los amarillos son los que nos muestran los octavos jverdad! Nos cuentas

282 las particiones para ver si son ocho [de la recta numérica, del 1 al 2.]

283 | E30: | uno, dos, tres, cuatro, cinco octavos

284 | Mar: | seis, siete y ocho para ver que realmente son ocho. Dice él [E30] los colores

285 nos dicen el entero ¢si?, esta partido en medio s6lo deben de ser dos y los

286 blancos son los que nos indican jverdad! este espacio es un medio, este otro

287 espacio es el otro medio ¢ jsi!? ¢ Un mismo entero puede contener muchas

288 particiones?

289 | Es: Si....

290 | Mar: | iClaro que si!, el entero incluye todas las particiones ¢no?, puede ser

291 parte de otro entero, como en este caso una recta que esta este...partida en

292 dos pero que a su vez tiene particiones dentro de ella ¢si?, ¢ya se fijaron en

293 lo que E30 decia?

294 | Es: Si...?

295 | Mar: | Bueno..., haber E29 ahora si en donde queda 1 entero 5/8

296 | E29: | [sefiala la fraccidn en el interactivo y este indica la respuesta como correcta

297 iBuen Tiro!] [El nivel sencillo del interactivo termina].

298 | Mar: | [la profesora selecciona nuevamente el nivel sencillo véase min: 11:20] y

299 aparece la siguiente fraccion] 2 enteros %

300 | Es: iYol... jyo!l...

301 | Mar: | Pasele E31.... Ahora si ya le entendieron, ya se fijaron que hay colores qué

302 nos dice las particiones, vayanse fijando que mas nos dice el interactivo,

303 gué mas nos puede ayudar si, [...]. En qué se fijo E31 para decir que ese

304 era el cuarto sin necesidad de verlo.

305 | E31: | en el color

306 | Mar: | ¢En el color?

307 | E31: | Si

308 | Mar: | Bien, 1 entero % este...mmm, E32, pasele E32, 1 entero %, jesta bien

309 facill... En cuantas partes debe estar partida la siguiente unidad E32.

310 | E32: | En cuatro

311 | Mar: | En cuatro jverdad!, jmuy bien! Las particiones que tengan cuatro.

312 | E32: | [Sefiala la fraccion 1 entero %, en la recta. La respuesta es correcta y
aparece

313 otra nuevaj.

314 | Es: iYol... jyol...

315 | Mar: | 1 entero 5/8. Haber pasale E33

316 | E33: | [indica la fraccién en la recta numérica, es correcta la respuesta]. [Se

317 termina el nivel sencillo del interactivo véase min15:28].

318 | Mar: | [selecciona el nivel medio del interactivo, y en este aparece la fraccién 1

319 1/3]

320 | Es: iYol... jyol...

321 | Mar: | Haber E34. 1 entero 1/3... Haber E34 antes de que le muevas
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322 dime td en donde crees que va a caer la lanza y por qué.

323 | E34: | 1y aqui [sefala las particiones de colores en la recta min: 16:25]

324 porque es la primera particion.

325 | Mar: | Esa es la primera particion que hay. Y qué querra decir esto muchachos,
326 aqui en donde ella sefiala [min 16:36] también hay color morado.

327 | Es: Porque son.... [Todos hablan a la misma vez ocasionando gue no se

328 entienda sus respuestas].

329 | Mar: | Yo no entiendo asi [cuando todos hablan al mismo tiempo] uno a la vez.
330 Haber E35.

331 | E35: | Porque ahies 1/3, 1/6 y 1/12

332 | Mar: | Haber déjenme escuchar, dice él que aqui es 1/3, 1/6 y 1/12 [min. 17:00]
333 ¢, Qué dicen ustedes? ¢ Sera lo mismo?

334 | Es: No...? Si...?

335 | Mar: | 1/3,1/6y 1/12

336 | Es: Si...? No...?

337 | Mar: | ¢Quién dice que no? ¢ Porque no? Es lo mismo 1/3, 1/6 y 1/12 [estas

338 fracciones las escribe en el Pintarron] ¢,si 0 no? haber jfuerte E36!, tU

339 gué dices trata de explicar que piensas, que pasa

340 | E36: | Porque la cantidad...

341 | Mar: | Ta qué dices ¢,si 0 no?

342 | E36: | No

343 | Mar: | ¢Por qué?

344 | E36: | Porque la cantidad se reduce pero... el tamafo se reduce pero la cantidad
345 sigue siendo la misma.

346 | Mar: | 1/3 no es lo mismo que 1/6 son particiones mas pequeiitas jverdad! y
347 entonces no puede ser, hay algo ahi pero no es esto. Quién nos explica esto
348 de..., quién nos dice qué quiere decir esto de los colores. Haber E37 que
349 quiere hablar, ¢gué significa eso?, aqui esto donde ella sefalo por ejemplo
350 1 1/3, nos mueves un poquito la recta para ver mejor el entero completo
351 [min.18:56] Haber E37 tu qué dices, qué significa esto de los tres colores.
352 Haber E38.

353 | E38: | Porque dice que los colores significa las partes y entonces esto si contamos
354 el amarillo que es un doceavo que son cuatro lados [min: 19:30-19:33] y es
355 igual que dos sexto y un tercio.

356 | Mar: | jAh! jVerdad! dice su compafiera jsi hay equivalencias ahi!, pero no es
357 igual que un tercio, un sexto jNo! Tenemos que fijarnos en las particiones
358 gue hay y entonces el tercio también va a ser igual dice ella a dos sexto y
359 también es igual a cuatro doceavos [1/3=2/6=4/12]. ¢; Qué paso en las

360 particiones ahi muchachos!... A cada particién que le hicieron para si lo
361 hacemos numéricamente zusss...haber alla, | E39! ; Qué paso ahi con las
362 particiones, que le hicieron a cada una de las particiones? Por ejemplo al
363 tercio para poder sacar los sextos qué se le hizo.

364 | E39: | Se le hizo [no se escucha la respuesta del estudiantes].

365 | Mar: | Si. Aqui tenemos el tercio que dijo E34 este es un tercio, ella se

366 guio por el color, ya nos explico E38 dice: jah! pero este también equivale
367 a dos sextos y a cuatro doceavos, dice aqui hay cuatro: uno, dos, tres y
368 cuatro, uno, dos, tres, cuatro, perdén estoy contando las lineas y no, es el
370 espacio uno, dos, tres y cuatro jverdad!, tengo cuatro doceavos pero

371 también tengo dos sextos. ¢ Qué paso con el tercio para hacerlo sextos?
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372 | Es: Se multiplico por dos...

373 | Mar: | Bueno..., numéricamente se multiplica pero aqui se parte jverdad! dice se
374 parte este tercio se partié en dos y entonces son sextos ¢,si 0 no?, y si se
375 parte en cuatro ahora ¢son? No se olviden de todo el entero, lo que le pase
376 a uno le va a pasar a todo el entero, si el tercio se partié en dos también
377 estos para poder llamarlos sextos uno, dos, tres, cuatro, cinco y seis y si se
378 parte en cuatro también estos dos tercios se tienen que partir en cuatro, por
380 €s0 son: uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho, nueve, diez, once y
381 doce, jah! y nunca debemos olvidar del entero también, dijimos que todo lo
382 gue le pase a una parte le pasa al entero, de ahi sale su nombre, de ahi
383 visionamos la fraccién porque no podemos quedarnos aqui si decimos

384 cuartos ya le estamos cambiando el nombre si muchachos. Vamos a ver 1
385 entero 1/3 Si nada mas nos quedamos mirando en los colores tenemos que
386 ver particiones si. [El interactivo indica que es correcta la ubicacion de la
387 fraccidn en la recta numérica y aparece una nuevaj 2 enteros 4/6.

388 | Es: iYol... jyol...

389 | Mar: | Haber E40 pasa. Antes de contestar... muévalo a donde cree que va a llegar
390 [la lanza] que veamos el entero completo, todavia no le sefales por favor,
391 ponle en el entero completo recorrelo un poquito para que podamos ver el
392 tres jverdad!, el entero que sigue, el entero completo que sigue, no le

393 apachurres tu nada mas dime en donde crees que es [el estudiante

394 comienza a sefalar con el puntero del mouse la fraccion en la recta

395 numeérica] este... ahora quiero que me digas en equivalencia en tercios y en
396 doceavos, cdmo podriamos leer esta misma 2 enteros 4/6 con otras

397 particiones, con las equivalencias que tenemos ahi, como lo podriamos
398 llamar también [la profesora escribe la fraccién en el pintarron]. Es 2

399 enteros 4/6 también lo podriamos llamar ¢ de qué otra manera? Haber

400 E41..., ah ya tiene E40 su respuesta.

401 | E40: | 2 enteros son 8 doceavos

402 | Mar: | 8 doceavos jverdad! también, contamos los doceavos a ver los amarillos,
403 uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, también lo podemos llamar 2

404 enteros 8/12. De qué otra manera E41.

405 | E41: | 2 enteros 2/3

406 | Mar: | 2 enteros 2/3, aqui tengo 1/3 y aqui esté el otro tercio jverdad! color azul
407 no sé qué color tiene [los colores no se distinguen por la poca resolucion
408 gue tiene el proyector] nos sefala los tercios si. Nos estamos fijando como
409 una misma particion puede contener otras estar escrita de manera diferente
410 pero nos dice lo mismo si. Y si esto lo quisiera yo escribir en decimales,
411 también lo podria expresar en decimal que es lo que nos esta pidiendo el
412 ejercicio.

413 | Es: Si...

414 | Mar: | También lo podria expresar en decimal que es lo que nos estéa pidiendo el
415 ejercicio si. Bien vamos a sefialar si 2 enteros 2/3 [es correcta la respuesta y
416 el interactivo muestra otra facciéon: 3 enteros 6/12]. ¢ Quién no ha pasado?...
417 iE42!. Antes de sefialar [indicar] también este digannos... dice 3 enteros
418 6/12 ¢ De qué otra manera lo podemos decir también?

419 | E42: | 3 enteros 3/6

420 | Mar: | 3 enteros 3/6 si, ¢ hay otra equivalencia ahi? Al menos en lo que nos esta
421 sefialando [la recta numérica] ah si vamos a partir en mas vamos hacerlos
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422 mas pequefiitos como veinticuatroavos ¢cuantos?

423 | Es: doce

424 | Mar: | Doce veinticuatroavos y nos podiamos seguir jverdad! numéricamente si.
425 Bueno..., este antes de que le ponga [sefale] eh ahi tenemos alguna otras
426 equivalencia nada mas de las que tenemos.

427 | E42: | 3 enteros 3/6.

428 | Mar: | Ya dijo su compafiero 3 enteros este 3/6. Hay tercios aqui, no verdad. Si hay
429 tercios dentro del entero pero no coinciden ahi con las particiones, haber
430 seleccionalo. [El E42 sefiala la fraccion en la recta numérica, la respuesta es
431 correcta. Y termina el nivel “medio” del interactivo].

432 | Mar: | Bueno..., vamos a... les voy a dar unas copias en donde vamos hacer unas
433 particiones antes de resolver lo del libro, es una... son dos hojas y van a
434 tomar dos hojas, toman una y la pasan, si falta me dicen [comienza a

435 repartir las hojas a sus alumnos min. 29:02-31:36] Guardan silencio, ahora
436 si [solicita que un estudiante E43 lea las instrucciones de la actividad].

437 | E43: | [Comienza a leer las instrucciones que se indican en la hoja que la Mar

438 entregd a sus estudiantes min. 31:37-32:24 ].

439 | Mar: | Bien. Hasta ahi, se trata de hacer comparacion, se llevé a cabo una

440 competencia entre alumnos y saltaron, este..., para no tardarnos en realizar
441 los rectangulos y sefialar, les traje un material de rectas donde ya vienen
442 las particiones [véase min. 31:36] haber si les ayuda para resolver mas
443 rapido y podemos ver lo que estdbamos viendo en el interactivo la

444 eqguivalencia si, particiones en la recta que podemos ver partes dentro de
445 otras particiones. Lo que salto Sergio va a ser la primera linea la blanca,
446 las demas patrticiones pues le ayudan para hacer comparaciones si,

447 entonces les pasd una, toman una y este pasa las demas [hojas]. Vamos a
448 trabajar rdpido para dar respuesta a ese cuestionario e investigar quién

449 gueda en primer lugar, en segundo y en tercero si. Es para ahorita [la

450 actividad]. La primera que esta en la parte superior [hoja con particiones]
451 es la que corrié Sergio, las demas particiones vean cual le corresponde a
452 Diana, a José, a Lola, a Carlos y a Hugo [los estudiantes comienza a

453 realizar la actividad y la profesora supervisa que todos trabajen en la

454 actividad véase min. 35:00-37:07].

455 Video MOV003

456 | Mar: | Yatocaron? [Camparia para salir a receso] haber muchachos vamos a

457 terminar la actividad que es muy parecida a la que ustedes ya tenian de
458 comparacion de fracciones que tienen varias formas de comparar, s

459 e pueden llevar esta herramienta [hoja de particiones de rectas] para que
460 puedan hacer sus comparaciones y lo revisamos la siguiente clase, se llevan
461 su material [la hoja de particiones]. Guardan sus cosas porque nos vamos a
462 regresar al salon.

Mar: es el seudénimo de la profesora.

E1, E2, E3.....n: (E) significa Estudiante y (1) el orden de su participacion.

Es: Significa Estudiantes (cuando responden una pregunta en conjunto).

[...]: Significa una aclaracion por parte del investigador de esta tesis dentro del
discurso del profesor, estudiante o estudiantes.
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ANEXO VII. Descriptores del Conocimiento Matematico para la
Ensefianza (CME)

Sosa (2011, p.63-70)

CONOCIMIENTO MATEMATICO PARA LA ENSENANZA (CME)

Conocimiento del Contenido

Cono

cimiento Comun del Contenido (CCC)

1

Saber o conocer cuando sus estudiantes tienen una respuesta correcta/incorrecta.

2

Saber usar términos y notacion matematica (que aparece en las definiciones
formales).

Saber la definicion del concepto, regla, propiedad, teorema o método que esta
presentando.

Saber lo que piden en un ejemplo o ejercicio.

Saber a qué o hasta donde llegar en un ejemplo o ejercicio.

Saber hacer un ejemplo o ejercicio.

Saber que la notacién es muy importante en matematicas.

(N0~

Saber la estrategia para hacer la demostracién de una regla o teorema.

Cono

cimiento Especializado del Contenido (CEC)

Distinguir, averiguar, valorar e interpretar la validez de diversas e inesperadas
preguntas que pueden dar los estudiantes, cuando los estudiantes las expresan de
forma oral o escrita. Saber responder correctamente con conocimiento matematico
las preguntas de los estudiantes. (Depende de lo que responda matematicamente,
si se preocupa por saber o entender el pensamiento mateméatico que pudo producir
esa pregunta, saber qué matematica esta de fondo, si es correcta esa matematica
0 NO Y Si ese pensamiento matematico funciona en general o no)

Saber argumentar el “; por qué si o por qué no?” de un contenido con fundamentos
matematicos (Por ejemplo un ingeniero puede saber multiplicar por 10 pero no
necesita explicar por qué cuando multiplicamos por 10 agregamos un cero).

Saber que pueden ver la propiedad tanto de un lado de la igualdad como del otro

AW

Capacidad para saber varias formas de solucionar un problema matematico (y por
ende saber cual es la “mejor”).

Identificar patrones sobre errores comunes que cometen los estudiantes. (Depende
si esos patrones estan mas relacionados a dificultades de los estudiantes entonces
hay indicio del CC-Es y si estdn mas relacionados a la matematica pura propia del
profesor entonces hay indicio de CEC)

Entender diferentes formas/interpretaciones de las operaciones que dan/hacen los
estudiantes. (En el ejemplo de la resta de Ball et al. (2008), unos alumnos lo hacen
de un modo, otros de otro, es decir, el profesor debe entender las diferentes
interpretaciones del concepto (resta) que hacen los alumnos en las operaciones).

Cono

cimiento del Horizonte Matemético (CHM)

Conocer las similitudes (las relaciones) entre varios conceptos matematicos de un
mismo bloque o unidad (cuando la relacion es entre conceptos de una misma
unidad o blogue el HM es muy cercano al CEC)

Saber que un contenido esta relacionado con otro mas general (aunque no aborde
esa forma mas general en este grupo porque el programa no lo incluye).

HM4. Saber cdmo concretar un contenido con otro mas especifico. (p.455).

HM5. Saber cémo un contenido esta relacionado con otros de cursos anteriores
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(p.455).

HM6. Saber como un contenido esté relacionado con otros de cursos posteriores
(p.455).

Conocimiento didactico del Contenido

Cono

cimiento del Contenido y los Estudiantes (CC-Es)

1

Capacidad para escuchar e interpretar el conocimiento/pensamiento matematico
gue expresan los estudiantes en su lenguaje (usual o en proceso de adquisicion
del nuevo concepto).

Confusiones y/o equivocaciones

2

Prever las dificultades de aprendizaje que puede tener un estudiante sobre el
contenido matematico que esta ensefiando.

3

Prever que los estudiantes pueden suponer una idea err6bnea sobre alguna
propiedad matematica sobre ese contenido.

Habilidad para prever la confusién que pudiera tener el alumno con algo que se
esté viendo en clase o posteriormente en otras clases.

Habilidad para prever (anticipar) que los estudiantes no saben o no recuerdan un
concepto o propiedad matematica. (Ej. Emi anticipa que los estudiantes no saben o
no recuerdan a cuanto equivale un area).

Habilidad para prever (anticipar) que los estudiantes se pueden quedar con una
imagen inadecuada del contenido y por ello luego siente la necesidad de hacer una
aclaracién o comentario.

Saber lo que les parecerd cansado y aburrido de un contenido matemético
especifico.

Prever que los estudiantes pueden equivocarse al hacer determinado célculo o de
un namero o de un signo (mas leve), provocado por un despiste al hacer una(s)
operacién(es)/transformacién(es); o por no dominar el contenido que se les esta
presentando (eg. retroceder en lugar de avanzar al diagonalizar la matriz por
Gauss-Jordan).

Prever/saber que los estudiantes podrian hacer calculos mecénicamente sin saber
realmente lo que estan haciendo.

10

Prever que a los estudiantes se les puede ocurrir una respuesta intuitiva para
resolver un problema.

11

Prever que los estudiantes no vean que un problema es equivalente a otro; o que
no vean que una igualdad la pueden usar en un sentido o en otro.

12

Prever que los estudiantes pueden ponerse a hacer calculos sin antes fijarse si
pueden usar una propiedad.

13

Prever que para los estudiantes serd mas comprensible un tema si lo ven con un
ejemplo concreto que aparece en el libro de texto.

14

Prever que los estudiantes entenderan “mejor” el ejemplo si antes de empezar a
hacerlo les remarca las principales caracteristicas del concepto que usara en el
ejemplo.

15

Prever que los estudiantes pueden atascarse en algunos detalles de la solucion del
problema y perder el sentido del problema.

16

Prever que los estudiantes al resolver problemas extensos, pueden olvidar algin
calculo que ya habian hecho y al inicio y no aprovecharlo cuando se ocupe
nuevamente para solucionar el mismo problema.

17

Habilidad para prever que algun dato del ejercicio puede despistar a los
estudiantes al resolver el problema.

18

Habilidad para prever, anticiparles una respuesta incorrecta que pueden dar (los
estudiantes) en la solucion de un problema particular. Prever una posible respuesta
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| incorrecta de los alumnos/prever que pueden equivocarse.

Conocimiento del Contenido y la Ensefianza (CC-En)

Ejemplos

1

Capacidad para decidir con qué ejemplo o ejercicio empezar, cuando y cuales usar
para enfatizar, reforzar o generalizar cierta idea matematica.

Aprovechar el ejemplo para hacerles notar, explicitamente al desarrollar el ejemplo,
los aspectos relevantes del contenido matematico que pretende ensefiarles ese dia
en clase.

Habilidad para seleccionar qué ejemplos y ejercicios dejarles de deberes para que
practiquen (mas féciles 0 mas dificiles desde el punto de vista del profesor).

Habilidad para darles ayudas a los estudiantes, pueden ser ayudas puntuales para
dar solucion/resolver un ejercicio/problema. O de plano llegar a ayudarles a hacer
el ejercicio completo (en situaciones especiales).

Habilidad para explicarles o hacerles hincapié en lo que quiere que hagan en un
ejemplo/ejercicio y para qué quiere que lo hagan. O simplemente explicarles de lo
gue trata el ejemplo, ejercicio o problema.

Capacidad para tratar de que los estudiantes vean que ciertos resultados de un
ejemplo o ejercicio tiene un significado concreto.

7

Habilidad para sefialar a los estudiantes algun dato del problema que no aparece
explicito y que luego se ocupara para (plantear el problema) dar solucién a un
ejercicio o resolver un problema.

Gestion de la participacion: Preguntas

Capacidad para introducir una nueva pregunta para hacerles ver que es

8 | equivocada la respuesta de un estudiante y orientar la pregunta a la respuesta que
el profesor(a) quiere escuchar.

Capacidad para ir haciendo preguntas a los estudiantes sobre cierta idea, no

9 | necesariamente a cierto estudiante, (algunas veces las contesta ella misma y otras
los estudiantes).

10 | Capacidad para introducir una nueva pregunta para introducir un nuevo concepto o
una nueva propiedad o una clasificacion de sistemas.

Habilidad para involucrar a estudiantes pasivos, en particular para hacer preguntas

11 | sobre el contenido a un estudiante que normalmente no participa en clase.

12 | Habilidad para gestionar por lo menos una participacion pasiva de los demas
estudiantes cuando existe un dialogo entre el profesor y un determinado
estudiante.

13 | Habilidad para ir guiando la solucion a un ejercicio, resolver un problema o hacer
una representacion gréafica a través de preguntas.

14 | Habilidad para transferir e interpretar la pregunta de un estudiante y luego dar la
respuesta a forma de explicacion para todos los estudiantes.

Gestionar la participacion de los estudiantes en clase y que no sélo copien lo que

15 | ella hace, por ello les invita a que calquen una parte del problema o que lo
resuelvan completo.

16 | Habilidad para invitar a los estudiantes a participar en la respuesta de un ejercicio.

17 | Saber cuando hacer una nueva pregunta.

18 | Habilidad para interrumpir o ignorar la respuesta de un estudiante (Aly prefiere que
también los demas estudiantes intenten resolverlo
por ello “calla” a E1).

19 | Habilidad para preguntarles a los estudiantes si tienen dudas, una vez que termina
de resolver un problema.

20 | Capacidad para resolver un ejemplo mediante preguntas enfocadas a eses
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| contenido.

Respuestas

21

Capacidad para decidir qué respuestas de los estudiantes aceptar, cudles
interrumpir, cuéles ignorar o cudles destacar.

22 | Capacidad para orientar una respuesta correcta a un lenguaje matematico
aceptado en la matematica escolar, es decir, atendiendo o enfocado a una
convencion matematica.

23 | Aprovechar una respuesta incorrecta para hacer ver las consecuencias en el
contenido.

24 | Aprovechar la respuesta de un estudiante, corregirla y utilizarla para explicar algin
aspecto del contenido.

25 | Aprovechar la respuesta de un estudiante para corregir la de otro.

26 | Aprovechar la discusion que se presenta en el grupo con la intervencién de varios
estudiantes para hacerles notar algun aspecto incorrecto del contenido.

27 | Capacidad para retomar la aportacion hecha por un estudiante anteriormente.

28 | Capacidad para ir guiando las respuestas de los estudiantes y dandoles ayudas
explicitas para abordar el contenido que desea impartir el profesor en clase.

29 | Capacidad para transferir e interpretar la pregunta de los estudiantes y luego dar la
respuesta a forma de explicacion.

Traducir

30 | Capacidad para explicarles el contenido mateméatico en lenguaje usual o bien,
explicarles el contenido matemético de una manera més explicita o detallada.

31 | Capacidad para “traducir” a los estudiantes lo que esta haciendo otro estudiante
(eg. cémo esta resolviendo E2 un ejercicio). O bien “traducir” alguna parte del libro
de texto a su lenguaje usual.

32 | Traducir a lenguaje usual un contenido matematico/ Traducir a lenguaje mas

cdmodo para los estudiantes un contenido matematico.

Hacer notar/remarcar/destacar

33 | Saber cuando remarcar, enfatizar, destacar, aclarar o reforzar cierta idea acerca
del contenido a ensenar.

34 | Capacidad para re-distinguir (distinguir nuevamente) un aspecto relevante de un
concepto o contenido especifico.

35 | Remarcarles la caracterizacion de un concepto o de una propiedad o de una regla
[matematical.

36 | Hacerles notar la similitud que existe entre varios conceptos que esta
representando.

37 | Habilidad para hacer notar o explicar herramientas o aspectos relevantes en los
datos de un problema.

38 | Capacidad para hacerles hincapié en que observen primero el problema (el

determinante que hay que calcular) antes de hacer nada.

Alertar/Prevenir

Capacidad para alertar o prevenir a los estudiantes sobre situaciones susceptibles

39 | de que los estudiantes puedan cometer algun error (errbneamente dar por hecho
gue se cumple una propiedad matematica sobre ese contenido, tener cuidado al
hacer una transformacion elemental).

40 | Habilidad para plantearles una situacion hipotética para prevenirlos de error.
Hacerles sefialamientos sobre errores que cometieron algunos estudiantes en el

41 | examen, el decir en el grupo puede alertar a los demas sobre los errores que se

cometen y de alguna forma prevenirlos de ese error.
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Recursos

42

Habilidad/capacidad para prepararles distintos recursos a los estudiantes,
materiales para que los estudiantes puedan comparar sus soluciones paso a paso
(fotocopias con ejercicios propuestos; fotocopias con la soluciéon de los ejercicios
propuestos, resueltos paso a paso; fotocopias del examen resuelto; fotocopias de
modelos de examen para que practiqguen y ensayen antes del examen vy
posteriormente fotocopia con la solucibn a esos modelos de examen para que
comparen si lo hicieron bien).

Forma de presentarlo/representarlo

43

Introducir un concepto mediante la relacibn de conceptos matematicos vistos
anteriormente.

44

Estrategia de pregunta-respuesta para relacionar unos conceptos con otros hasta
llegar al deseado ...

45

Remarcarles a forma de resumen/concentrado para concluir un ejemplo o la
presentacion de un tema, los aspectos mas relevantes del contenido que acaban
de ver.

46

Habilidad para recapitular aspectos relevantes del contenido que se han realizado
0 conseguido hasta el momento y aprovecharlos para orientar el contenido a
ensefar posteriormente. (eg. Emi en la clase 1, da un repaso en el que menciona
los tipos de matrices que han estado haciendo y lo aprovecha para continuar).

a7

Habilidad para “preparar terreno” para el siguiente ejemplo o contenido
matematico.

48

Habilidad para usar la analogia de un objeto matemético con un objeto comun,
para aproximarse mas al lenguaje usual de los estudiantes y que logren entender
“mejor” el significado de un contenido matematico.

49

Capacidad para rescatar la idea de cierto contenido tras la digresién en su
discurso.

50

Comentarles la utilidad, aplicacion, direccién/orientacion de ese contenido en
temas siguientes.

51

Presentar/representar la definicion de un concepto en forma genérica y no con
ndmeros concretos.

52

Habilidad para comentar, describir o explicar una parte o toda la estrategia de una
demostracion o de la solucion de un ejemplo, ejercicio o problema.

53

Usar el método de repeticion del procedimiento para aclarar la duda de los
estudiantes; o para reafirmar algunos aspectos del contenido.

54

Habilidad para comparar distintos métodos de resolucion de ejercicios, decirles otra
forma de resolver un mismo ejercicio.

55

Habilidad para usar la “comparacion” entre algunas formas de hacer un ejercicio o
entre varias representaciones, para hacerles notar a los estudiantes en lo que se
deben fijar.

56

Evocar a un tema, problema, ejercicio, ejemplo o procedimiento equivalente visto
anteriormente en clase para que los estudiantes traigan a la mente ese contenido o
se hagan una idea de como se resuelve el nuevo problema.

57

Habilidad para usar un esquema (gréafico) para presentar/representar un contenido.

58

Habilidad/capacidad para decidir no resolver totalmente un ejercicio sino solo
repetir el procedimiento (después de ver que ningun estudiante lo resolvié en casa,
es decir, lo retoma e intenta explicar como se haria para que ellos lo hagan en
casa y no darselos ella resuelto).

59

Capacidad para introducir el tema con algun dato histérico o breve resefia histérica
de ese contenido matematico (o dar una breve resefia/anécdota histérica para
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contextualizar un ejemplo).

Comparar la solucién que obtuvieron en un ejemplo con la del libro de texto porque
60 | eso pudiera dar mas confianza a los estudiantes en el resultado que han obtenido.

61 | Proponerles a los estudiantes que ellos planteen el problema, pero al final el
profesor es el que termina planteandolo a través de preguntas a los estudiantes.

62 | Hacer uso de un tema anterior [...] para clarificar el contenido que esta ensefando.

Conocimiento del Contenido y el Curriculo (CC-Cu)

1 | Saber los contenidos que vienen en el libro de texto.

2 | Capacidad para saber qué temas se veran posteriormente en el curso.

3 | Saber qué contenido deben aprender los estudiantes aunque no
aparezcan en el libro de texto.
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ANEXO VIII. Prueba/Diagndéstico acerca de numeros fraccionarios

Nombre:

EXPLORACION

Grado:

Fecha:

Mariana y Daniela hicieron un pastel y utilizaron los siguientes ingredientes

INGREDIENTES

MARIANA

DANIELA

HARINA

DE KILOGRAMO

DE KILOGRAMO

AZUCAR

DE KILOGRAMO

DE KILOGRAMO

MANTEQUILLA

DE KILOGRAMO

DE KILOGRAMO

PASAS

DE KILOGRAMO

DE KILOGRAMO

1. ¢En cual de los ingredientes usaron la misma cantidad?

Explica tu respuesta
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ANEXO IX. Tipos de usos de Tecnologias Digitales (TD)

Tipo de uso

Caracterizacion

Reemplazo

Pizarrén verde/pintarrén por el Pizarrén Interactivo (P1) y plumoén.

De actividad de instruccion de ensefianza cuando se escribe la
fecha, tema, preguntas y respuestas en el Pl, mismas que podria
dictar (profesor)a los estudiantes.

Libro impreso por el libro digitalizado para proyectarlo sobre el PI.
Cuaderno por el procesador de textos (Word, Bloc de notas).

Juego de geometria (convencional) para realizar mediciones o
construcciones de figuras geométricas, por software especializado
como Cabri, Geogebra, sin tener una intencién pedagogica diferente
a la tradicional.

Las TD son utlizadas como motivadoras, teniendo como meta
captar el interés y atencion de los alumnos, como premio o castigo
a su conducta.

Amplificador

Amplifica acciones de visualizacion en los estudiantes cuando se
proyecta el libro digitalizado en el PI.

Amplifica acciones de ensefianza al aprovechar el acceso inmediato
a los interactivos, sugerencias didacticas, ejercicios y ejemplos.
Amplifica su explicacion aprovechando las imagenes que el
interactivo muestra en sus diferentes niveles de dificultad.

Amplifica acciones de tarea 0 ejercicios que el profesor puede
realizar en el pizarron, dado que el interactivo le ahorra tiempo para
hacer construcciones en el pizarrén/pintarron.

Para motivar a los alumnos y ejercitar procedimientos.

Transformador

Usar un recurso interactivo o animacion para explicar el contenido,
en el cual se utilicen los ejercicios (que muestra el interactivo) para:
= Explicar e introducir el tema.
» Recuperar los saberes previos de sus estudiantes.
= Generar conflictos cognitivos a través de preguntas
que lleven a la reflexion en cada ejercicio que el
recurso plantea.
= modificar las rutinas de ensefianza tradicional, donde
el profesor disefia actividades integrando TD como
parte activa de la construcciéon de aprendizajes de
sus alumnos.
Para editar y/o crear recursos tecnoldgicos tomando en cuenta el
contenido de la materia, el contenido pedagdgico y el conocimiento
del contenido pedagogico (Drier, 2001; Dun, Feldman & Rearick,
2000; Margerum-Leys & Marx, 2002 citados por Hughes, 2005); o
bien la modificacion del mismo contenido (Hughes, 2005).
Conjeturar y comprobar suposiciones, a partir de la obtencién de
resultados en forma inmediata (Pérez, 2007).
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