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LA ACTITUD DEL DOCENTE FRENTE A LA
TECNOLOGIA

INTRODUCCION

Nos encontramos a inicios del siglo XXI, donde el mundo tiende a la globalizacion
con los avances tecnolégicos Yy desarrollos de tecnologias de punta como en las
telecomunicaciones, la telematica y otros desarrollos en la informatica como las
nuevas tecnologias multimedia, la creacion de redes neuronales artificiales (RNA) y
la creacion de programas de realidad virtual entre otros mas que se encuentran en

desarrollo.

Estos avances en tecnologia modifican los quehaceres cotidianos, la sociedad
los utiliza y convive con estos, prueba de ello es que en unos cuantos meses se ha
popularizado la utilizacién del Internet y cada dia mas personas cuentan con este
servicio 0 acuden a los lugares donde lo ofrecen. Las nuevas tecnologias las estan

utilizando principalmente los jévenes y nifios ya que son atractivas para ellos.

En el campo educativo lamentablemente estos avances tecnolégicos no se
utilizan con finalidades didacticas o en ocasiones se desconocen, por lo que es
necesario que la educacion se actualice para estar acorde a los requerimientos para
no quedar rezagado, estando acorde a las necesidades que la sociedad demanda,
haciendo el proceso ensefianza - aprendizaje mas atractivo a los alumnos con los
avances de la tecnologia, ya que hay que considerar que las tecnologias no tan
recientes como la television y la radio, son mas atractivas a los alumnos que la
misma escuela, por lo que no hay que separarlas del ambito educativo si no

incorporarlos como recursos didacticos.

El presente trabajo de investigacion estad encaminado a conocer un poco mas de
lo que ha impactado el uso de tecnologias en los ambientes educativos,
especificamente en la comunidad de Capilla de Guadalupe, en el nivel de educaciéon
preescolar.
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Los principales objetivos que guiaron esta investigacion son los siguientes:
o Documentar el grado de preparaciéon de los docentes de preescolar de

Capilla de Guadalupe al utilizar la tecnologia® en el aula.

o Diagnosticar el uso y la actitud del docente de preescolar frente a la
tecnologia.
. Proponer una estrategia a partir del diagndstico para resolver la

problematica encontrada.

Al plantear estos objetivos surgieron varias preguntas como son:

. ¢,Como conceptualizan las educadoras la tecnologia?

. ¢,Cual es la relacion de las educadoras con la tecnologia?

J ¢ Los docentes de educacién preescolar consideran apropiado utilizar la
tecnologia?

) ¢, Qué actitud tienen, ante el uso de la tecnologia?

Algunos supuestos son:

. La tecnologia se encuentra ausente en los Jardines de Nifios de
Capilla de Guadalupe, por lo que hay poco interés en utilizarlos.

. Hay una limitada formacion de las educadoras de nivel preescolar
para la incorporacién de tecnologia en el aula, por lo que hay actitudes de
desconfianza y recelo hacia ellas.

o La tecnologia esta subutilizada por las educadoras de Capilla de
Guadalupe como recurso didactico.

o La tecnologia puede incorporarse como apoyo en la labor del docente
de los Jardines de Nifios de Capilla de Guadalupe.

* Para efectos de esta tesis cuando se habla de tecnologia se esta refiriendo a audio,
video .
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La incorporaciéon adecuada de tecnologia en el nivel preescolar, es importante,
considerando que los nifios se encuentran en una etapa de desarrollo donde no han
pasado a las operaciones formales propias de la edad adulta, y con dicho medio, se
puede despertar la imaginacion y aprendizajes de contenidos mas concretos para el

nifo.

Se realiz6 dicha investigacion para documentar y diagnosticar, la preparacion
de las educadoras de Capilla de Guadalupe en el uso de las tecnologias como
recursos de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje asi como sus actitudes y
posturas  ante la incorporacion de tecnologias como son: Radio, television y

productos multimedia entre otros.

Se considerd importante conocer dichas actitudes para partir de ahi proponer un
programa que motive a utilizar la tecnologia como un recurso didactico,
aprovechando las bondades que ésta proporciona, logrando una innovaciéon en la
educacion para que esta no se vuelva obsoleta ante los nuevos desarrollos
tecnolégicos considerando que los alumnos les parece mas atractivo ver television,
escuchar la radio, o utilizar Internet, que asistir a la escuela que les puede parecer
aburrida y no atractiva. Por otra parte la incorporacién de la tecnologia en los centros
educativos, es un apoyo en el aprendizaje de los nifios, ya que facilitan el trabajo
docente y la aplicacibn de métodos de ensefianza aprendizaje con enfoque

constructivista.

Con esta investigacion se pretende beneficiar a los docentes creando nuevas
oportunidades de capacitacion a partir de un diagndstico de sus necesidades.

La forma de organizar dicha investigacion fue de la siguiente forma; describir la
metodologia a seguir en el capitulo uno, hacer una breve descripcion de los trabajos
realizados el uso y actitud hacia la tecnologia; a partir del capitulo tres describir tanto
el marco conceptual como los resultados de la investigacion por categorias
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mostradas en el capitulo uno; por ultimo el se hace una propuesta de capacitacion,
docente resultado del diagndstico.
A continuacion describe mas a fondo cada uno de los capitulos.

Capitulo I: La investigacidon; una alternativa para conocer las actitudes de los
docentes.

Este apartado presenta la metodologia a seguir en la investigacion acerca de
las actitudes de los docentes frente a las tecnologias destacando la importancia de
la investigacion cualitativa y cuantitativa en este tipo de estudios. Ademas se
describe el contexto en donde se realizG; se presentan los instrumentos que se
utilizaron y los criterios de analisis que se emplearon para la interpretaciéon de los

datos.

Capitulo II: Tecnologias, educacion y docentes.

Aqui se describen de manera general algunos de los estudios que se han
realizado sobre las actitudes de los docentes y las nuevas tecnologias, en el mundo
considerando a Espafia y a Gran Bretafia como unos de los principales paises con
estudios sobre el tema. Después de forma mas concreta se habla de los diferentes
estudios realizados en México asi de como ha sido el avance de las nuevas
tecnologias en nuestro pais y qué se ha realizado para incorporarlas en el campo de

la educacion.

Capitulo 1ll: Concepto de tecnologias y nuevas tecnologias en educacion:

En este capitulo se analiza el concepto de tecnologias y nuevas tecnologias
especificamente en el ambito de la educacion, haciendo énfasis en la tecnologia
educativa, destacando los trabajos de Gutiérrez (1997), se presentan los resultados
de la investigacion acerca de las educadoras de Capilla de Guadalupe de como es

gue conceptualizan las tecnologias y nuevas tecnologias.
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Capitulo IV: Actitudes de los docentes.

En este apartado se plantea el concepto de actitud y se habla de las principales
actitudes de los maestros; considerando a varios autores que han estudiado sobre el
tema, destacando a Rosemberg (1960). Ademas de la clasificacién que ha realizado
Aparici (1996) y Gutiérrez (1997). Por otra parte se presentan los resultados de la
investigacion destacando, las actitudes que mostraron las educadoras de Capilla de

Guadalupe.

Capitulo V: La tecnologia en educaciony sus aplicaciones:
Este espacio esta destinado a reflexionar acerca de los principales usos que se
le esta dando a la tecnologia como son:
0 Instrumento
o Mediacion: Pedagodgica y Tecnoldgica
Y presenta los resultados de observaciones, encuestas y entrevistas aplicadas a
las educadoras de Capilla de Guadalupe acerca del uso que en la préactica docente
dan a la tecnologia. Ademas se habla de las tecnologias con que se cuenta en la
actualidad, de cdémo se estan utilizando en el campo de la educacion,
especificamente:
o Video
o Audio
o Nuevas tecnologias multimedia en educacién.
Se presenta también el resultado de los hallazgos de la investigacion, en relacién
a estas tecnologias en los Jardines de Nifios de la comunidad de Capilla de
Guadalupe, destacando, las tecnologias del video y el audio.

Capitulo VI: Estrategia para la actualizaciéon de las educadoras:

Analizando lo expuesto a lo largo de estos cinco capitulos se presenta a
manera de cierre una propuesta metodoldgica para que las educadoras reciban
capacitacion adecuada para el uso de las tecnologias en los Jardines de Nifios,
destacando tres ejes de formacién como son:

o] La tecnologia y los docentes
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o] El video en los Jardines de Nifios.
o] El audio como estrategia docente en los centros de educacion.

El analisis de cada uno de los capitulos muestra que el trabajo conjunto que esta
tesis presenta es significativo para documentar la aplicacién actual de la tecnologia,
asi como diagnosticar la actitud que las educadoras tienen frente a esta en estos
tiempos llenos de cambios, en busca de un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje

acorde a las necesidades de los alumnos.

10
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El objetivo del presente capitulo es presentar una visibn general sobre la
metodologia que se siguidé en la investigacién sobre las actitudes que tienen los
docentes frente a las nuevas tecnologias y conocer ¢ Cual es el principal paradigma
para dicha investigacion?, ¢ Conocer el por que utilizar la investigacién cuantitativa y
cualitativa?, ¢Por qué utlizar esta metodologia? Plantear el disefio de los

instrumentos y técnicas de investigacion que se utilizaron.

1.1 Definicion del tipo de investigacion.

Al hablar de investigacion es un tema que puede apasionar a muchos, por lo
general se dice que todos contamos con un espiritu investigador, para tratar de
explicar algunos problemas o encontrar respuestas a éstos.

“Investigar es producir y confrontar conocimientos enunciados y conclusiones a
partir del tratamiento e interpretacion de informacion recogida mediante un plan de
investigacion y la aplicacion de procedimientos metodoldgicos, los cuales permiten
orientar y hacer accesibles esa informacién y dilucidar las causas de los problemas
delimitados como objetos de estudio” (Castafieda, 1998:2).

Por lo anterior, se pretende realizar una investigacion en relacion a la
incorporacion de la tecnologia en los centros educativos y asi documentar cual es la
actitud de las educadoras frente la tecnologia y conocer si el docente esta a favor o
en contra de dichas tecnologias, el uso que se les da en las escuelas y considerar si

estan integradas como recursos didacticos.

Hay muchos caminos para llegar a dicha meta, en este caso se utliza la
investigacion cualitativa como alternativa, haciendo uso del método interpretativo,
ademas de que se utilizaron técnicas etnograficas para lograr la recopilacion de

informacion..

12
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Si uno de los principios de la investigacion es obtener los datos y la informacién
directamente de la persona o del sujeto y hay varias maneras para hacerlo, la
investigacion cualitativa nos permite rescatar de los docentes su sentir frente a las
tecnologias, su opinién con respecto a la incorporacion de estas al salon de clases.

En pocas palabras conocer la actitud de los docentes frente a las tecnologias.

“La perspectiva cualitativa: es un proceso de indagacion de un objeto al cual el
investigador accede a través de interpretaciones sucesivas con la ayuda de
instrumentos y técnicas que le permiten involucrarse con el objeto para interpretarlo

de la forma mas integral posible” (Orozco, 1997:83).

La investigacion cualitativa es una herramienta excelente para hacer una
indagacién sobre las actitudes de los docentes ya que proporciona informacién
objetiva para relacionarme con ellos por medio de una investigacion mas directa
con los docentes, pero al mismo tiempo se contemplo la investigacion cuantitativa ya
qgue por medio de varias encuestas se obtuvo resultados cuantitativos para después
ser interpretados desde el contexto que se enmarca la investigacion, por lo tanto esta
investigacion puede ser considerada que tiene tanto un enfoque cuantitativo y

cualitativo.

“En general los métodos cuantitativos son muy potentes en términos de validez
externa ya que con una muestra representativa de la poblacién hacen inferencia a
dicha poblacién a partir de una muestra con una seguridad y precision definida”
(Fernandez 2002).

Mucho se ha hablado de la diferencia de lo cualitativo y lo cuantitativo, esto es
gue la investigacion cualitativa busca la descripcién de los acontecimientos desde la
perspectiva de la gente que esta siendo estudiada y no como un simple dato

estadistico como se haria en investigacion cuantitativa.

13
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“El empleo de ambos procedimientos cuantitativos y cualitativos en una investigacion
probablemente podria ayudar a corregir los sesgos propios de cada método, pero el
hecho de que la metodologia cuantitativa se la mas empleada no es producto del
azar sino de la evolucion de método cientifico a lo largo de los afios. Creemos en
ese sentido que la cuantificacion incrementa y facilita la compresion del universo que

nos rodea " (Fernandez 2002).

El método cualitativo tiene como principal propésito la descripcion de las
cualidades de un fenémeno. Sus resultados no nos dan conocimiento respecto de
cuantos fendmenos tienen una cualidad determinada. En lugar de eso se trata de
encontrar las cualidades de un conjunto que caracterizan al fenémeno y explicar sus
causas, por lo tanto, el método cualitativo busca un concepto que puede cubrir una
parte de la realidad, mientras que el método cuantitativo, busca una realidad para

probar un determinado concepto (Mella, 1998).

Si bien una de las caracteristicas principales de las investigaciones cualitativas
es la interpretacion, por medio de ella se va a tratar de dar una analisis adecuado a
los datos que en algin momento sean cuantificables y tratar de interpretarlos
relacionandolos con el fenGmeno; esto no quiere decir que la investigacion va a tener
un enfoque cuantitativo, ya que como mencionaba anteriormente la investigacion
cualitativa trata de dar una interpretaciéon de un fendémeno, en donde hay una mayor

implicacion del investigador asi como de los docentes a los que se pretende estudiar.

Las caracteristicas fundamentales de la investigacion cualitativa son su expreso
planteamientos, acciones, normas valores y actitudes etc. Desde la perspectiva de la
gente que estéa siendo estudiada. (Mella, 1998).

De esta manera para la investigacién realizada sera necesario que se tengan
dichas caracteristicas por lo que se utilizd la etnografia, para llegar a conocer las
actitudes de los docentes frente a las tecnologias, ya que utilizando dicha técnica,

nos proporciond informacion importante sobre el campo en donde se llevo a cabo.

14
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“Un estudio etnografico es una descripcion (grafia) completa o parcial de un grupo
de personas o pueblo (ethno). La etnografia se centraliza en el estudio de un grupo
de personas que tienen algo en comun, sea esto un sitio de trabajo, un lugar de
habitacion, ideologia etc....A veces la etnografia es definida como esencialmente
descriptiva. La etnografia es en todo caso un método de investigacion social que
trabaja con un abanico de fuentes de informacion.”(Mella, 1998:48)

La técnica etnografica contribuye a describir las conductas de las educadoras y
los significados de cada una de las actitudes que estan presentando ante la

incorporacion de la tecnologia en los centros educativos.

En efecto se utiliz6 el método de la etnografia combinado algunos instrumentos

de investigacion como son la entrevista, observacion y encuesta.

1.2 Categorias de la investigacion.

Una categoria de investigacion nos sirve para guiar el proceso de investigacion,
asi como para la elaboracion de los instrumentos de estudio en donde también es

una guia en la recoleccion de informacion.

Para la investigacion sobre la actitud de los docentes se eligieron tres categorias
que sirvieron de guia en las entrevistas, cuestionarios y puntos de observacion
realizados.

a) Concepto sobre la tecnologia.

b) Uso de la tecnologia como recurso didactico.

c) Actitud ante el uso de la tecnologia en el aula.

15
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La organizacion de este trabajo a partir del capitulo tres estara dividido en cada una

de estas categorias: concepto, uso y actitud, para dar muestra de la investigacion

gue se realizo.

1.2.1. Criterios de analisis.

a) Concepto sobre la tecnologia.

Para conocer si se cumple con esta categoria de andlisis, se propusieron los

siguientes criterios de analisis:

Conoce la tecnologia de forma técnica.

Conoce su impacto en el proceso ensefianza-aprendizaje

Tiene conocimiento de como incorporarlo como recurso didactico
Desconoce la tecnologia y su uso didactico.

Desconoce solo el uso didactico.

b) Uso de la tecnologia como recurso didactico.

En el caso de los criterios de analisis, dentro de esta categoria encontramos los

siguientes:

Se muestra presencia de uso de medios en el aula.
Con gué constancia se utilizan.

Son s6lo herramientas.

Se utilizan de forma motivadora.

Se utilizan como apoyo.

Se utilizan como diversion.

c) Actitud ante el uso de la tecnologia en el aula.

Los siguientes criterios de andlisis se basaron en las actitudes que menciona Martin

(1997), el cual especifica que existen 5 actitudes que los docentes presentan frente a

las nuevas tecnologias:

16
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o Negligente

. Hipercritica

. Pragmética

. Critica

. Pasiva

1.3 Instrumentos de recabacion de datos.

Un primer instrumento de recoleccion de datos fue la observacion no participante.

Mediante la observacién no se estimula a que los sujetos den alguna respuesta,
ademas que aceptan material no estructurado, se puede trabajar con grandes

voliumenes de datos.

"La observacién es un proceso cuya funcién primera e inmediata es recoger
informacion sobre el objeto que se toma en consideracion. Esta recogida implica una
actividad de codificacion: La informacién bruta seleccionada se traduce mediante un

cbdigo para ser trasmitida a alguien (uno mismo u otros)"(Casanova, 1998: 139).

.En este caso se realiz6 observaciones a educadoras en un dia de clase donde
utilice algin medio audiovisual o programa de television o algin audio y multimedia.
Se traté de observar mediante las categorias antes mencionadas. Al mismo tiempo
gue se codificaron las observaciones mediante hojas de recoleccion de datos
utilizando los indicadores para cada una de esas categorias.

Guia de observacion:
La educadora tiene contemplado en su planeacion el uso de alguna tecnologia.
e Video

e Televisitn
e Audio

17
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e Multimedia

e Otros:

e Ninguna

La educadora mostro estar de acuerdo con la utilizacion de las tecnologias:
e De acuerdo
e Neutral

e Desacuerdo

La educadora mostré conocimiento acerca de la tecnologia:
e Conoce la tecnologia de forma técnica.
e Conoce su impacto en el proceso ensefianza aprendizaje
e Tiene conocimiento de cémo incorporarlo como recurso didactico
e Desconoce la tecnologia y su uso didactico.

e Desconoce solo el uso didactico

La actitud de la educadora al utilizar el medio
. Negligente

« Hipercritica
« Pragmatica
« Critica

. Pasiva

¢, Como utilizé los medios?:

Se realiz6 una entrevista semiabierta con un guién que a continuacion se

describe con el fin de que fuera la guia durante dicha entrevista.

Guion de la entrevista sobre tecnologias en educacion.

18
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Estimada maestra soy estudiante de la Maestria en Desarrollo Educativo y estoy
realizando una investigacion sobre las actitudes de los maestros frente las nuevas

tecnologias. ¢ Me puede ayudar con su valiosa participacion en esta entrevista?

NOMBRE
EDAD: ANOS DE SERVICIO

1. ¢Qué son las tecnologias en educaciéon?

2. ¢Conoce algunas tecnologias aplicadas a educacion y Cuales?

3. ¢Qué concepto tiene de la integracion de la tecnologia en educacion?

4. ¢Considera que las educadoras deberian utilizar la tecnologia para facilitar el
aprendizaje de sus alumnos y por qué?

5. ¢Qué opinidn tiene que las explicaciones del maestro deberian completarse
con documentos audiovisuales e informaticos?

6. ¢Considera que las nuevas tecnologias pueden facilitar la comprensién de
conceptos dificiles de adquirir por otros medios?

7. ¢Cual es su opinién sobre que las tecnologias favorecen un aprendizaje
metodolégicamente mas activo por parte de los alumnos?

8. Cree que la utilizaciéon de la tecnologia permite desarrollar un aprendizaje mas
significativo para los alumnos.

9. ¢Considera que la tecnologia deberia utilizarse como recurso didactico al
alcance del maestro?

10.¢Cbmo y cuando utiliza los medios audiovisuales y el audio?

11.¢:Qué son las tecnologias multimedia?

12.¢Conoce y ha utilizado algun producto multimedia educativo?

13. ¢ Esta a favor o en contra de que las tecnologias y medios se integren al aula
y por qué?

14.;Cudl es el rol del maestro y el del alumno cuando se integran las nuevas

tecnologias en el aula?

19
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15. ¢ Utiliza las tecnologias como un medio en la ensefianza-aprendizaje de

caracter divertido?

Entrevista para medios audiovisuales.

Se esta realizando una entrevista sobre los medios de comunicacion
NOMBRE
EDAD: ANOS DE SERVICIO

¢,Cuales son los medios de comunicacion de masas?

¢, Qué concepto tiene de la television?

¢, Qué concepto tiene de los medios audiovisuales?

¢, Qué concepto tiene de la radio?

¢ Ha utilizado la televisién, radio, o medios audiovisuales en el aula y como los

has utilizado?

¢,Considera apropiado el uso del la television, radio y medios audiovisuales en el

aula?

20
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Guidn de la entrevista sobre: las tecnologias multimedia.
Estoy haciendo una entrevista sobre las nuevas tecnologias multimedia
NOMBRE
EDAD: ANOS DE SERVICIO

¢ Para usted qué son las nuevas tecnologias multimedia?

¢, Conoce algun producto multimedia? ¢ Cual seria un ejemplo?

¢ Ha utilizado algan producto multimedia? ¢, Cual de ellos?

¢ Esta a favor o en contra de que los medios se integren a la escuela?

¢, Considera apropiada la integracion de productos multimedia en la escuela para

propiciar el aprendizaje?

Por ultimo se piensa hacer encuestas escritas para conocer la opinion de las
docentes sobre los medios de comunicacion de masas y las nuevas tecnologias

multimedia.

La encuesta puede servir para obtener informacion sobre el tema y como se dijo

se realizardn de manera escrita y de opciones multiple.

Guién de encuesta.

Estimada maestra soy estudiante de la Maestria en desarrollo Educativo y estoy
realizando una investigacion sobre las actitudes de los maestros frente las nuevas
tecnologias. Con el fin de reunir la informacion necesaria para la investigacién se

solicita su valiosa participacion en esta entrevista.

FECHA:
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1. ¢ Conoce algunas de estas tecnologias?
e Grabadora (Audio)
e Videoy television
e Productos multimedia

e Ninguno

2. ¢ Es apropiada la integracion de estas tecnologias en el aula?
e Muy de acuerdo
e De acuerdo
e En desacuerdo
e Muy en desacuerdo

¢ Por qué?

3.¢ Al utilizar recursos de audio, audiovisuales y nuevas tecnologias multimedia,

pueden mejorar el proceso de aprendizaje de los nifios?

e Si
e NO
¢ Por qué?

4.- ¢ Consideras que los nifios se interesan mas cuando se utilizan estas
tecnologias?
e Muy de acuerdo
e De acuerdo
e En desacuerdo

e Muy en desacuerdo
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5.- ¢Cudles de estas tecnologias ha utilizado como recursos de apoyo en tus

clases?

Grabadora (Audio)
Video y television
Productos multimedia

Ninguno

6.- ¢ Utiliza estas tecnologias como recursos de apoyo en tus clases?

Siempre
Algunas veces
Nunca

Pienso utilizarlas

7.- ¢ Con qué proposito utiliza estas tecnologias?

Recurso didactico
Herramientas
Diversion

Reafirmar conocimientos

8.- ¢ Cree qué hace falta capacitacion para el uso de las tecnologias?

Muy de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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1.4. Contexto del estudio

El presente estudio se realiz6 en la poblacién de Capilla de Guadalupe Jalisco,
ubicada al este de la zona de los altos de Jalisco, cuenta con veinte mil habitantes,
proximo municipio de dicho estado. Cuenta con todos los servicios publicos y de
comunicacion, en cuanto a educacion, se cuenta con un centro de educacion
especial, cinco jardines de nifos, seis primarias, dos secundarias y una preparatoria.

En los Jardines de nifios se realiz6 el estudio fueron los siguientes:

AGUSTIN MELGAR (Domicilio Santos Degollado 14)

Jardin de nifios de dependencia Estatal que cuenta con un alumnado aproximado
de ochenta nifios atendidos por dos educadoras, una de las cuales es la directora del
plantel. Los medios con los que cuenta son: Una grabadora.

JEAN PIAGET

Jardin de nifios particular que cuenta con una poblacién de setenta alumnos
distribuidos en los tres niveles de preescolar. El personal con que cuenta es el
siguiente: dos educadoras las cuales atienden los grupos de 1° y 2° nivel en las
areas de musica, inglés y computacion, una directora que atiende el grupo de 3°.

Los recursos tecnoldgicos con que se cuenta son los siguientes: tres grabadoras,

un aula de audiovisual y un aula con dos computadoras.

MARGARITA MAZA DE JUAREZ (Domicilio Margarita Maza de Juarez 10)

Dicho Jardin es de dependencia Estatal cuenta con una poblacion aproximada de
doscientos alumnos atendidos en cinco grupos uno de primer nivel, dos de segundo
y dos de tercero. En relacién a las tecnologias aplicadas a la educacion cuentan con
las siguientes: Una televisién en un aula de usos mdultiples, dos grabadoras y una
computadora cuatrocientos ochenta y seis que no se esta utilizando.

El nimero de personal que atiende dicha institucion es una directora y cuatro

educadoras, ademas de un intendente.
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1.5. Elecciéon de la muestra:

La eleccion de la muestra fue de manera no probabilistica tratando de obtener un
total de 50% del universo de las educadoras de Capilla de Guadalupe, esta por
medio de sujetos voluntarios; en total son 16 educadoras de las cuales a la mitad se
les aplico las entrevistas y encuestas. Las observaciones se realizaron en tres
jardines de nifios.

En resumen el primer capitulo da a conocer los objetivos generales del trabajo
de campo para identificar las actitudes de las educadoras de Capilla de Guadalupe
frente a la tecnologia y su incorporacion actual en la ensefianza, asi como
paradigma.
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En este segundo capitulo se trata de dar un panorama general de la incorporacion de
la tecnologia en educacion, asi como los estudios que se han realizado respecto a
las mismas y a las actitudes de las educadoras, considerando un ambito mundial y

nacional, con el objetivo que ubicar los avances en la investigacion respecto al tema.

2.1 Estudios realizados sobre tecnologias en educacion vy

actitudes.

Desde el punto de vista de la innovacion educativa la integracion de las Nuevas
Tecnologias en la escuela estd generando grandes expectativas. Como
consecuencia de ello, y tal como avanzdbamos en la primera parte de nuestro
documento, en algunos ambitos incluso se oye hablar de la necesidad de un nuevo
perfil de profesorado. En muchos casos el temor a "ese cambio necesario e
inevitable" estad obstaculizando el proceso de adaptacién gradual y paulatina que
para ser efectivo debe asumirse con tranquilidad y sin temores ni complejos. Si los
maestros se sienten implicados en un proyecto interesante e innovador, fruto de un
proceso interiorizado y sin imposicién externa, las garantias de éxito pueden ser

elevadas.

En la actualidad hay varios estudios realizados sobre las tecnologias y las
actitudes de los maestros ante éstas, al tratar de incorporarlas al &mbito educativo,
dichas investigaciones la mayoria se han realizado en otros paises como Espafia e
Inglaterra, en el caso México uno de los que ha estudiado la incorporacién de las
tecnologias; en el &mbito educativo es Guillermo Orozco Gémez (1997).

Orozco (1997) ha investigado la incorporacion de las tecnologias y las actitudes
de los maestros desde un estudio cualitativo, tomando en cuenta las mediaciones

gue pueden realizar dichas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el ambito internacional, Masterman (1993) es uno de los principales

investigadores de Gran Bretafia sobre la educacion audiovisual, él dice " En un

momento en el que habria que movilizar la energia y entusiasmo de los profesores
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para que afronten los verdaderos retos del futuro...Todos los nifios que estan ahora
en la escuela pasaran la mayor parte de su vida adulta como ciudadanos del siglo
XXI. No tenemos que retroceder si no avanzar hacia lo basico, hacia el desarrollo de
las aptitudes y habilidades que todo el mundo necesita si se le quiere educar para la
vida en el siglo proximo." (Masterman, 1993:29)

Otro investigador espafiol, Gutiérrez (1997), ha publicado en su libro la
Educaciéon multimedia y nuevas tecnologias, las posturas de los maestros y
menciona principalmente 5 actitudes que tienen los docentes frente las tecnologias
estas son: Negligente, hipercritica, pragmatica, pasiva y critica.

Una actitud negligente es “al ignorar las nuevas tecnologias multimedia de forma
irresponsable, estariamos haciendo de los centros educativos un mundo cada vez

mas alejado de la realidad del educando” (Gutiérrez Martin, 1997:73).

La actitud hipercritica son los maestros que ven las tecnologias como una seria

amenaza para la cultura y tratan de prevenir a los alumnos de ello.

Por otra parte, la actitud pragmatica se refiere a que los maestros adoptan
cuando ven las posibles ventajas de las nuevas tecnologias como agentes
educativos, pero estos las valoran segun lo practica que pueden resultar en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

La actitud pasiva ignora las nuevas tecnologias. Pero por otra parte se
encuentran los de postura critica que consideran la integracion de las nuevas
tecnologias en el curriculo y reflexiona sobre las implicaciones sociales de estos
nuevos medios. De esta manera Gutiérrez Martin ha estudiado las nuevas

tecnologias en educacion.

Escudero (1983) situa histéricamente los comienzos de la investigacion empirica
sobre los medios de ensefianza en torno a los afios veinte, en los que son de

destacar los primeros estudios de Thordinke y Gates sobre recuento de palabras en
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textos escolares. A estos intentos iniciales seguiran otros principalmente centrados

en la ensefianza programada, la television educativa y el cine didactico.

Por otra parte, un estudio relativamente reciente es de Ana Garcia Valcarcel 1997
de la Universidad de Salamanca , que realizé un estudio sobre La actitud de los
futuros maestros hacia las nuevas tecnologias, ella hace una diferencia entre lo que
es tecnologia educativa y nuevas tecnologias mencionando a Martinez como uno de
los investigadores en esta area, comenta, la nueva tecnologia se reduce a aquellos
medios que surgen a raiz del desarrollo de la microelectronica, fundamentalmente los

sistemas de video, informatica y telecomunicaciones (Garcia,1997).

El objetivo de su estudio fue el presentar un diagndstico inicial sobre las actitudes
de los estudiantes de la Licenciatura en educacion en la universidad de Salamanca y
otro final para ver si sus actitudes cambiaron durante la asignatura de nuevas

tecnologia aplicadas a la educacion.

A continuaciéon describo como ha sido el desarrollo de algunas tecnologias ya en
el caso concreto de México.

2.2 Desarrollo audiovisual en México.
(Direccion General de Television Educativa SEP,1995)

1900 Se instala una sala cinematografica en la escuela Nacional
Preparatoria con fines didacticos

1922 Se forman los talleres cinematograficos de la SEP y dan inicio

las primeras proyecciones de cine educativo.

1928-1929 Se llevan a cabo los primeros experimentos de television en
México.
1931 Se crea la Oficina Fotogréfica y Cinematografica de la SEP, con

la funcion de ejecutar los primeros trabajos de difusion artistico-
educativa por medio del cine, y de proporcionar de manera
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permanente exhibiciones de cinematdgrafo en planteles escolares e

instituciones privadas.

1933

Se forma la Sociedad Pro-Cine Educativo con el propdsito de

fomentar el uso del cine como medio educativo en México.

La Secretaria de Educacion Publica produce su primera pelicula
llamada Pescados, posteriormente Redes.

1948

En enero se establecio el Servicio de Educacion Audiovisual
(SEAV) de la Direccion General de Ensefianza Normal, y en el mes
de junio la SEP credé un Departamento de Ensefianza Audiovisual
(DEAV). Estos proyectos se crearon con los objetivos de capacitar
a los estudiantes en el manejo de auxiliares audiovisuales y
encargarse de la planeacion y produccion de los materiales para

vigorizar las técnicas de ensefianza.

También en este afio se televisa una intervencion quirdrgica
realizada en el quiréfano principal del Hospital Juarez. Esto ocurre
en el marco de la VIII Asamblea de Cirujanos, en la que se decide
probar en circuito cerrado los equipos de television inventados por

el ingeniero Guillermo Gonzéalez Camarena.

1950-1952

Dan inicio las primeras transmisiones regulares de la television

mexicana de caracter comercial por los canales privados 2, 4y 5.

1951

EL DEAV es elevado a la categoria de Direccion General, de tal
manera que el SEAV pasa a formar parte de esta nueva Direccién

encargandose especificamente de la capacitacion e investigacion.

1952

Se llevan a cabo las primeras emisiones educativas a control
remoto del Hospital Juarez al circuito cerrado de televisién de la
Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM).

1954

En la Conferencia General de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultural (UNESCO),
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celebrada en Montevideo Uruguay en este afio, los paises
latinoamericanos otorgaron su apoyo para que sSe creara un
organismo regional que contribuyera al mejoramiento de la
educacion a través del uso de medios y recursos audiovisuales. Asi
nacié el Instituto Latinoamericano de la Cinematografia Educativa

(ILCE), con sede en la Ciudad de México.

1955

La Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) produce
sus primeros programas televisivos educativos y culturales que se

transmiten por Tele sistema Mexicano.

1959

Inicia transmisiones el Canal 11 XEIPN, perteneciente al
Instituto  Politécnico Nacional, con emisiones educativas vy

culturales.

1964

El 8 de junio, Jaime Torres Bodet, inaugura en el Auditorio
Nacional el Seminario sobre Television Educativa organizado por la

UNESCO y el gobierno mexicano.

Se celebra en la Ciudad de México el Congreso

Latinoamericano de Televisién Educativa.

Se celebra en la Ciudad de México el Congreso Latinoamericano
de Television Educativa.
|[La Secretaria de Educacion Publica (SEP) crea la Direccién General
de Educacion Audiovisual (hoy DGTVE: conoce su historia completal
aqui) buscando, a través del uso de medios de comunicacion,
nuevas alternativas de educacion con el fin de abatir el rezago

educativo, principalmente en zonas rurales.

1965

Inicia el proyecto de alfabetizacion y educacion basica a través

de las series Un paso mas y Yo puedo hacerlo

1966

Inicia de manera experimental el proyecto de Ensefianza

Secundaria por Television (Telesecundaria)

1968

Se transmite por circuito abierto el primer modelo de
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Telesecundaria con validez oficial por televisién con la transmision

en directo de clases.

1971

Creacion de Television Rural de México (posteriormente
Television de la Republica Mexicana, TRM) dependiente de la
Secretaria de Gobernacion, cuyo fin era emitir una programacion
dedicada a la educacién popular, a la capacitacién, a la orientacion,
a la informacién y al entretenimiento de las poblaciones urbanas y

rurales.

1977

A partir de esta fecha y por una década, la UNAM mantiene con
Televisa la produccion, transmisibn y comercializaciéon de
programas educativos sobre temas universitarios, cientificos,

culturales y de orientacion vocacional

1978

La Direccion General de Educacion Audiovisual cambia de
nominacion por la Direccion General de Materiales Didacticos y
Culturales (MADYC)

Se reestructura el ILCE y cambia su denominacion a Instituto

Latinoamericano de la Comunicacién Educativa.

1979

Se actualiza el modelo de Telesecundaria con lecciones

televisivas grabadas en color y conducidos por actores.

1981

El MADYC cambia su denominacion a Unidad de Television
Educativa y Cultural (UTEC)

1983 —
1990

Se desarrolla la Primaria Intensiva para Adultos del INEA por

television.

1983

Se crea el Instituto Mexicano de Television (IMEVISION) que
integra la red nacional de Television de la Republica Mexicana
(TRM) en Canal 7 e incorpora el Canal 13 y diversos canales
regionales publicos.

1985 —
1995

Entre 1985 y 1995 se desarrolla el proyecto Computacién

Electronica en la Educacién Bésica (Coeeba) orientado a utilizar la
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computadora en el aula y familiarizar a los maestros en su uso

como instrumento de apoyo didactico.

1985

Inicia la televisién educativa via satélite

1988

La UTEC reduce su nombre a Unidad de Televisién Educativa
(UTE), al asignarsele la produccién de programas culturales al
recién creado Consejo Nacional para la Cultura y las Artes.

TV-UNAM inicia la emision de algunos programas via satélite, a
través de la Red Universitaria de Television en todo el pais. Esta
red, con apoyo de la Secretaria de Educaciéon Publica y la
Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, integra ademas la produccion de otras universidades
publicas e instituciones educativas privadas.

1991

Se desarrolla el proyecto EDUCOM de la SEP para la
actualizacion de maestros a través de medios impresos, la

television, el video y la computacion.

Se crea el Centro de Entrenamiento de Television Educativa
(CETE) con el auspicio de la Agencia de Cooperacién Internacional
de Japon (JICA), con base en el Acuerdo de Cooperacién Técnica
firmado el 2 de diciembre de 1986 por los gobiernos de Japon y
México.

1993

La UTE inicia sus conferencias educativas via satélite

Nace el Canal 22 en UHF, perteneciente al Consejo Nacional

para la Cultura y las Artes, como un canal de oferta cultural.

1995

Se pone en marcha la Red Satelital de Television Educativa
(Edusat)

La UTE inicia Didacta, proyecto multimedia conformado por
capsulas de televisidon, ficheros, guias de lectura y un disco
compacto, con el objetivo de apoyar el proceso de ensefianza-

aprendizaje mediante el uso pertinente del audiovisual.
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Se firma en México el Acuerdo de Cooperacion en Materia de
Educacion a Distancia entre la Secretaria de Educacion Puablica de
México y los ministerios de educacion de Belice, Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama.

1996

Inicia el proyecto de Educacién Media Superior a Distancia
(EMSAD), como una modalidad educativa flexible que permite
iniciar, continuar o concluir los estudios de bachillerato a personas
sin acceso a la formacion escolarizada de este nivel. Los
materiales impresos y las transmisiones televisivas son

fundamentales en este modelo.

1997

La Red Escolar inicia operaciones en su fase piloto, siendo en
1998 cuando entra en funcionamiento de manera oficial, con el
propdsito de llevar a las escuelas de educacién basica y normal un
modelo educativo basado en el uso de la television y la informética
educativas, a través de la Red Edusat y la conexion a internet.

1999

La UTE se transforma en Direccion General de Television
Educativa (DGTVE), denominacién que conserva a la fecha.

2000

Se pone en marcha el proyecto de la Videoteca Nacional
Educativa, cuyo objetivo es el desarrollo de procesos de
conservacion, preservacion y documentacion de material y
contenido audiovisual, mediante el uso de una plataforma

tecnoldgica de gran potencia.

2002

En mayo de este afio la DGTVE lanza el servicio de television
educativa en linea. En su fase inicial se pone a disposicion de los
usuarios la programacion del canal 12 de las 8:00 a las 13:00 horas
y la del canal 17 de las 13:00 a las 20:30 horas.

2002

El 23 de septiembre se amplia el servicio de televisién educativa
en linea, con la oferta completa de la programacion de los canales
12,14y 17.
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2003 En febrero de este afo se incorpora el canal 11 al servicio de
television educativa en linea. En abril se completa la oferta de los 8
canales de la Red Edusat via internet: 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17y
18.

2.3 Desarrollo del audio en México.

Considerando que unos de los primeros avances para promover el audio fue la
instalacion de radiodifusoras en México, es importante mencionar que la radio
difusion comienza a principios de los afios veinte y treintas y que en 1922 se
otorgaron las facilidades para la instalacién de emisoras privadas y publicas para la
difusion de noticias del estado de aquel tiempo. Para 1923, se funda el
Departamento de Radio dependiente de la Direccién General de Telégrafos de la
Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas y un afio mas tarde nacié la primera
estacion educativa del Pais, la CYE, dependiente de la Secretaria de Educacion

Publica.

Para 1934 el pais cuenta con 52 estaciones privadas y 5 estaciones oficiales, es

a partir de entonces que se extienden a todo el pais.

En México se han desarrollado opciones que revelan el potencial educativo del
medio; tales son los casos de estaciones pioneras como Radio Universidad y Radio
Educacién, las estaciones del Instituto Nacional Indigenista, las estaciones de los
gobiernos de los estados y las estaciones comunitarias. Conveniente destacar
gue el potencial educativo y cultural del lenguaje sonoro no se circunscribe a la
transmision radiofénica. Con instrumentos al alcance de la mayoria como las
grabadoras portatiles y los tocadiscos, es posible producir mensajes educativos y
culturales en audiocassette (NOYOLA, 1994).
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Considerando estos datos, el uso de la radio educativa en nuestros pais ya
cuenta con una tradicion bastante arraigada ya que es una de las primeras
tecnologias que se implementd con fines educativos, con el uso de los discos y
después con la implementacion de las grabadoras de cassette se incorporé de
manera rapida al ambito educativo nacional principalmente para fines sociales y
culturales en la escuela. En todo festival de una institucion educativa es ya tradicion
el uso de estas tecnologias y en fechas mas recientes el uso de reproductoras de
discos compactos se ha vuelto mucho méas popular.

En sintesis el presente capitulo presenté los grandes estudios en cuanto a
tecnologia tomando el contexto tanto mundial como nacional, asi como algunos
estudios respecto a las actitudes de los docentes cuando se incorporan estos

medios.
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A partir de los cambios vertiginosos de la ciencia, preocupa la integracién de la
tecnologia en el campo educativo; en este apartado se tratara de describir a qué se
le llama tecnologia educativa, qué es la tecnologia aplicada a la educacion,
especificamente como recurso de apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje y cuales
son las tecnologias mas desarrolladas en este ambito, ademas del concepto que en
la actualidad se le esta dando a la tecnologia para el aprendizaje como resultado de
la investigacion realizada en la comunidad de Capilla de Guadalupe, considerando
qgue es de vital importancia el indagar el conocimiento que tienen acerca de este

tema ya que de ahi dependera la actitud que tomen frente a la tecnologia.
3.1 Acercamiento al concepto de tecnologia en educacion.

Es evidente que en la actualidad se habla comunmente de tecnologias y
principalmente de tecnologias de informacion y comunicacion, aparece una
preocupacion por que el actual modelo de educacion no quede obsoleto frente al
avance de estas tecnologias. El sistema educativo, se reconoce, va "por detras" del
sistema productivo que evoluciona y se adapta mucho mas rapidamente a las
condiciones del mercado. Debe replantearse, por tanto, sus objetivos, sus contenidos
y sus métodos, se quiere que sea un organismo Vvivo, capaz de responder con

inteligencia y vigor a las exigencias de los individuos y de la sociedad.

Dos preguntas se hacen necesarias para comenzar el andlisis: ¢Qué entender
por Tecnologia y por Nuevas Tecnologias? y ¢Cuéles son sus caracteristicas

distintivas?

Respecto a la primera: Se puede definir la tecnologia, desde un estilo analitico
para la resolucién de problemas y al mismo tiempo artistico  permitiendo la
actuacion flexible y creativa en la adaptacion a las necesidades de un contexto.
(Cabero, 2001).
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Se puede mencionar que con respecto al término tecnologia utilizado desde el estilo
analitico podemos encontrar varios ejemplos, desde nuestros antepasados hasta el
momento, por ejemplo la utilizacion de algun instrumento como extension del cuerpo
mismo para solucionar un problema, en el caso de la época de las cavernas
podemos mencionar la utilizacion de una flecha como extensiéon de su cuerpo para

cazar, solucionando un problema especifico que se le presentaba al hombre.

Por otra parte los griegos definieron tecnologia desde dos vocablos “teckné” que
hace referencia al arte, y “logos” referido a tratado. Relacionandose estos términos
la técnica, definida como la habilidad y destreza para generar o producir algo
mediante ciertas reglas.

En educacion la tecnologia se puede emplear como todos estos instrumentos que
utilizan los docentes para resolver un problema especifico, de forma artistica,
permitiendo la creatividad de acuerdo al contexto. Por otra parte, no es posible
olvidar que la tecnologia esta intimamente relacionada con la ciencia ya que en

algunos casos la técnica y tecnologia pueden ayudar a producir ciencia.

"La tecnologia se define sin embargo como el conjunto de los conocimientos
técnicos... La tecnologia se caracteriza por ser un sistema técnico planificado, en el
cual la planificacion y la realizacion se basa en el conocimiento cientifico y en

criterios valorativos que se consideran tradicionales” (Gutiérrez, 1997:20).

Se puede encontrar que las tecnologias mas tradicionales en los centros
educativos en México puede ser el pizarron, el gis, ya en algunas instituciones
podemos encontrar la incorporacion de la grabadora, audiocassette y en otros casos

la video y la television.

Por otra parte en lo que respecta al segundo término “Nuevas Tecnologias”
(N.T), se debe tomar en cuenta lo desafortunado e inapropiado que ésta

denominacion, en primer lugar, porque su misma novedad no se mantenga con el
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tiempo, y ello no permita establecer taxonomias fijas donde se introduzcan los
elementos y se distribuyan en las categorias previamente establecidas. Y en
segundo lugar, porque con él se tiende a centrarse demasiado en el video y la
informatica; que si bien es cierto, que en su momento fueron Nuevas Tecnologias, en
la actualidad son tecnologias tradicionales y usuales en un contexto cultural, dejando
de esta manera fuera, lo que verdaderamente serian hoy las NT: multimedia,
television por cable y satélite, CD-ROM, hipertextos, Internet y en algunos de los

caos la integracion de salones virtuales.

Esta situacion se debe en cierta medida a la dificultad inicial de distinguir
formalmente, pero no conceptualmente, entre "tecnologias" y "nuevas" tecnologias,
de ahi que diversos autores empiecen a utilizar otros términos por su cambio tan
vertiginosos. Aunque por ahora se hara uso del término de NT, englobando a la
tecnologia de video, audio e informatica, que nos guste o no, son las NT que se
estan introduciendo en este momento en la escuela; y también porque no podemos

olvidar que son las tecnologias base de los desarrollos actuales comunicativos.

Por su parte Bartolomé desde una perspectiva abierta, sefiala que “esta
expresion se refiere a los ultimos desarrollos tecnoldgicos y sus aplicaciones”
(Bartolomeé, 1989:11).

En esta misma linea, el diccionario de Santillana de Tecnologia Educativa las
define como los ultimos desarrollos de la tecnologia de la informacion que en

nuestros dias se caracterizan por su constante innovacion.

Castells indica que comprenden una serie de aplicaciones de descubrimiento
cientifico cuyo nucleo central consiste en una capacidad cada vez mayor de

tratamiento de la informacion. (Castells, 1986).
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Por otra parte el Ministerio de Cultura, en esta se refiere las NT como "... nuevos
soportes y canales para dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos
informacionales.” (Ministerio de Cultura, 1986:12).

Al hablar de Nuevas tecnologias, se puede mencionar el software multimedia, la
incorporacion de la computadora, como mencionaba previamente, de la telematica,
como es el Internet. Por ahora es necesario referirse a nuevas tecnologias, a la
utilizacion de algunos medios como el video o la television por cable, productos
multimedia y en ultimo de los casos, el Internet y considerando qué postura tiene el

maestro ante estas tecnologias.

Tal vez algunos maestros desconocen la utilidad de las nuevas tecnologias
multimedia o0 no consideran que se puedan incorporar COmo un recurso en su
actividad como docente. Por otra parte otra tecnologia podria ser la television hay
gue considerar qué actitudes tienen, ya que algunos son indiferentes pues piensan
gue ni perjudican ni benefician al proceso de ensefianza-aprendizaje. Otros mas,
han de considerar que la televisién entorpece el proceso de aprendizaje formal y la
consideran un obstaculo mientras que otros pocos han considerado en incorporarla a
la educacién formal y utilizarla como un sistema de educacion, como es el caso de la

television, siendo ésta un recurso didactico en el aula.

3.2. Tecnologia educativa.

Otro término que también es posible escuchar cominmente al estar hablando del
concepto que se tiene acerca de nuevas tecnologias en educacion, es el término de

tecnologia educativa que muchos autores lo han utilizado de diferentes formas y que

a continuacion se describe.
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En un principio este término fue utlizado principalmente por los de tendencia
conductista para explicar la incorporacién de las tecnologias a la educacion, pero
meramente como un instrumento de reforzamiento de conducta, como lo explica

Luviano, (1994) a continuacion.

“La Tecnologia Educativa busca dar un sentido cientifico a la educacién al
organizar y especializar los procesos a través de una visién de abuso de los medios

donde se planificacion, evaluacion y retroalimentacion.

En el modelo de la tecnologia educativa, se aplica principalmente el enfoque
sistematico de administracion y el uso de los medios de comunicacion radio y
television con una tendencia de corte funcionalista y basicamente instrumentalista,
gue hace eficiente los procesos educativos a través de medidas de control,
seguimiento y retroalimentacién”. (Luviano, 1994:29).

Hay que considerar que en este modelo de tecnologia educativa la comunicacion
sigue siendo vertical del medio hacia el alumno donde este no tiene mucha

flexibilidad para poder crear sus propias conclusiones y expresar sus ideas.

Aclarando que al alumno no se le considera el constructor de sus aprendizajes, ni
responsable de ellos, pero se puede encontrar que algunos maestros por el afan de
integrar dichas tecnologias al &mbito educativo caen en este modelo considerando
gue el medio es el transmisor de conocimiento sin dar libertad de actuacion a los

alumnos.

Por otra parte el concepto de tecnologia educativa también se ha utilizado en

otros contextos, parala UNESCO, (1984) diferencia dos concepciones basicas:

e “Originalmente ha sido concebida como el uso para fines

educativos de los medios nacidos de la revolucion de las
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comunicaciones, como los medios audiovisuales, television
ordenadores y otros de hardware y software.

e Es un nuevo y mas amplio sentido, como el modo sisteméatico de
concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de ensefianza
aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los recursos técnicos y
humanos y las interacciones entre ellos, como forma de obtener una
mas efectiva educacion.” (UNESCO, 1984: 43-44).

Mottet(1983 citado en Cabero, 2001) menciona tres grandes formas de
entenderla y conceptualizarla.

“La primera se preocupa por la modernizacion de los instrumentos mecéanicos
utilizados en la ensefianza. En ella no se investiga sobre la innovacion educativa, se
asume que vendra paralelamente con la introduccibn de medios técnicos y
audiovisuales en el aula. La forma de conceptualizarla vendria especificada por los
medios audiovisuales vy otros tipos de materiales de los que se sirven los docentes
con fines educativos. Se esta frente a una orientacibn marcadamente
instrumentalista, donde no se tiene en cuenta ni contexto de uso, ni metodologia, ni
relaciones entre usuarios y medios, si ho que se persigue la mejora de la calidad de

la comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La segunda se rige por el principio de la eficiencia al pretender introducir los
medios en un conjunto funcional coherente, es decir su preocupacion principal va a
ser las diversas formas de ajustar y movilizar los medios para alcanzar los objetivos
propuestos en la enseflanza. La escuela es percibida como un sistema compuestos
de diversos elementos. Desde esta perspectiva la tecnologia educativa es entendida

como las diversas formas de ajustar y movilizar los medios en un contexto especifico.

Por dltimo la tercera, en la que se parte del principio de renovacién educativa

hasta la renovacion tecnoldgica, centrdndose ésta mas en los procesos de
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aprendizaje que en los de ensefianza, contemplando la participacién activa y critica
del estudiante como elemento clave para la renovacion y construccion de dicho
proceso.” (Cabero, 1983:9-10).

Estas tres conceptualizaciones de Cabero las podemos encontrar muchas veces
en las explicaciones de los docentes, ya que algunos se van meramente por la parte
tecnoldgica, otros por la parte de alcanzar los objetivos con los medios y por dltima

docentes que se centran mas en el estudiante.

A la vez podemos encontrar otras conceptualizaciones de tecnologia educativa
como las que menciona Eraut (1994), donde propone cuatro grandes areas en la

tecnologia educativa:

e La preparacidony el uso de los medios en la educacién y la ensefianza
e La aplicacion de los conocimientos sobre la ensefianza y el aprendizaje
e La elaboracion del curriculum

e La organizacién del personal los recursos y las actividades de la
ensefanza. (Eraut, 1994).

Estos y otros muchos autores han expresado sus teorias acerca de la
conceptualizacion de tecnologia educativa por ahora estos conceptos nos serviran de
guia para la interpretacion de las opiniones de las educadoras mas adelante.

Por qué es importante introducir la tecnologia en el campo de la educacion.

- El papel que los medios juegan como elementos socializadores.

- El nimero de veces que estamos sometidos en nuestra cultura a sus
mensajes y efectos.

- La construccion de la realidad se realiza hoy mediaticamente.

- y el que posiblemente sea una de las formas de evitar las manipulaciones

gue con ellos se originan.
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3.3. Concepto de las educadoras de tecnologias y nuevas

tecnologias en educacion.

Para comprender mejor cuales son los conceptos que tienen las educadoras del
presente se realizé una entrevista estructurada a una poblacién de ocho educadoras
de Capilla de Guadalupe, con el cuestionario anteriormente descrito y los resultados

fueron los siguientes:

1. ¢Parati qué es la tecnologia en educacion?

El resultado mas frecuente con un total de cinco respuestas es aquella en
gue se explica que son herramientas, instrumentos y métodos, considerando
que tres de las educadoras encuestadas no respondieron acertadamente a
esta pregunta ya que solo mencionaron que eran importantes para el proceso

de aprendizaje pero sin mencionar que son.

2. ¢Conoces algunas tecnologias aplicadas a educacion y ¢ Cuales?
Todas las personas entrevistadas contestaron La computadora, audio y
video.

3. ¢Qué concepto tienes de la integracion de la tecnologia en la
educacion?

Todas consideraron que es muy bueno ya que reafirmaran el conocimiento
de los nifios, y mediante su uso se les dan soluciones interesantes a los nifios.
En una minoria se ve la inquietud de que estas tecnologias son muy poco

accesibles en el ambito educativo.

4. ¢Consideras que las educadoras deberian utilizar la tecnologia para
facilitar el aprendizaje de sus alumnos y por qué?
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Todas coinciden en que si, ya que son apoyos que permiten reafirmar el

conocimiento de los nifios, solo que los nifios no han aprendido a utilizarlas.

5. ¢Qué opinidon tienen que las explicaciones del maestro deberian
completarse con documentos audiovisuales e informaticos?

Siete de las educadoras mostraron aceptacion, ya que las consideran de
utilidad. Si algin un nifio no entendi6 bien la explicacion de la profesora
durante la clase, por medio de esta tecnologia ya puede quedarsele grabado
este concepto. Solo una educadora no esta de acuerdo con utilizarlos.

6. Las nuevas tecnologias pueden facilitar la comprensién de conceptos
dificiles de adquirir por otros medios.

Siete educadoras contestaron que si, pero dependiendo del medio que
utilicemos, de esta manera opinan que se abre el criterio de los alumnos. Sélo

una de las personas encuestadas nos menciono que no esta de acuerdo.

7. ¢ Cuadl es tu opinién sobre que las tecnologias favorecen un aprendizaje
mas activo por parte de los alumnos?

De un total de ocho educadoras siete consideraron que si, ya que
mencionan que si la tecnologia es la adecuada para los nifios y de acuerdo a
sus intereses, éstos van a reafirmar los conocimientos.

Solo una maestra prefirié abstenerse de dar su opinion al respecto.

8. La utilizacion de la tecnologia permite desarrollar un aprendizaje mas
significativo para los alumnos.

Siete de las ocho encuestadas contestaron que si consideran que los
alumnos pueden aprender significativamente y una de ellas nos propone el
siguiente ejemplo: “Cuando tu no les puedes explicar algo claramente, les

puedes decir, “imaginenselo” entonces tal vez utilizando estos medios te puede
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servir, siendo de mucha ayuda porque el nifio al estarlo viendo se le queda la
imagen y va a crear en él una relacion”.
Solo una de ellas menciond que no estaba de acuerdo con que los alumnos

haciendo uso de la tecnologia puedan aprender significativamente.

9. ¢Consideras que la tecnologia deberia utilizarse como recurso
didactico mas al alcance del maestro?

En un total de ocho educadoras, siete de ellas consideran que debe de
utilizarse como recurso didactico porque se logra un aprendizaje mas

interactivo de los nifios, solo una persona no contesto dicha pregunta.

10. ¢Estas a favor o en contra de que las tecnologias y medios se integren
al aula y por qué?

Todas las educadoras contestaron que estan a favor, pero igualmente se
cree que sea un poco mas dificil que una educadora pueda tenerlos.

11. ¢Cual es el rol del maestro y el del alumno cuando se integran la
tecnologia en el aula?

So6lo dos personas de un total de 8 contestaron dicha pregunta, y
mencionan que estar supervisando y aplicando junto con los nifios la

tecnologia. El resto de las educadoras no dieron su opinion.

12. ¢Utilizas la tecnologia como diversion o como un medio en la
ensefanza-aprendizaje?
Nos mencionaron cinco educadoras que lo utilizan con las dos finalidades

principalmente para reafirmar conocimientos, otras tres no lo estan utilizando.
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Para sintetizar dicha entrevista se resumieron las

cuadro 3.1. de acuerdo a las categorias de investigacion.

Cuadro 3.1. Concepto de las educadoras acerca de tecnologia.

Concepto: Conoce la tecnologia
de forma técnica.
e Conoce su impacto en el
proceso ensefianza-aprendizaje
de

cémo incorporarlo como recurso

e Tiene conocimiento
didactico

e Desconoce la tecnologia y
su uso didactico.

e Desconoce solo el uso

didactico

Son herramientas, instrumentos,
como el audio, video y computadora.
Expresan conocerlos de manera técnica
y tienen un conocimiento general no
muy amplio de cémo incorporarlo como
recurso didactico solo en su minoria

desconoce la tecnologia y su uso.

respuestas en el siguiente

Uso: Se muestra presencia de
uso de medios en el aula.
e Con que constancia se
utilizan.
e Son solo herramienta.
e Se de

motivadora.

utilizan forma

e Se utilizan como apoyo.

e Se utilizan como diversion.

Se muestra solo la presencia del
audio y el video en el aula en su gran
mayoria. No lo utilizan de manera
constante en un minoria lo utilizan una
lo

vez por semana. Principalmente

utilizan como apoyo para reafirmar
conocimientos y en el mejor de los
casos lo estan utilizando como diversion

y motivacion para sus alumnos.

Actitud:
o Negligente

. Hipercritica

Pragmatico: Valora una tecnologia
segun la préactica que puede resultarle

en el proceso de ensefanza-
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o Pragmatica aprendizaje. En esa medida, la
o Critica incorpora al conjunto de |los
o Pasiva conocimientos instrumentos y

procedimientos propios de su oficio. Se
sirve de ella para alcanzar los objetivos

de aprendizaje.

Al mismo tiempo se aplico una encuesta de opcion multiple, a las educadoras
antes mencionadas, en relacién a la tecnologia, los resultados los presento a
continuacién en las diferentes tablas representado el numero de pregunta y el total

de educadoras que estan de acuerdo.

1. Conoce alguna de estas tecnologias:
Tabla 3.1. Conocimiento de las educadoras de la tecnologia.

Grabadora (audio)
Video y television 5
Productos
multimedia
Ninguno 2

2.-Considera apropiada la integracion de estas tecnologias en el aula:
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Tabla 3.2. Integracion de la tecnologia en el aula.

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

o O O N

Muy en desacuerdo

Porque consideran que es mas atractivo a los nifios. Solo dos contestaron que

estan muy de acuerdo que la tecnologia se integre a los centros de trabajo.

2 Considera usted que al utilizar recursos de audio, audiovisuales y
nuevas tecnologias multimedia, pueden mejorar el proceso de aprendizaje de los
ninos:

Tabla 3.3. La tecnologia como apoyo al aprendizaje.

Si
No

Porque algunas veces es imposible ir a verlas directamente y a través de ellos

enriquecen aprendizaje.

4.-Considera que los nifios se interesan mas cuando se utilizan estas tecnologias:

Tabla 3.4. Mayor interés de los nifios cuando utilizan tecnologia.

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Ol | N O

Muy en desacuerdo
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Algunas veces es imposible ir a verlas directamente y a través de ellos enriquecen su

aprendizaje

5.- Cual de estas tecnologias has utilizado como recursos de apoyo en tus
clases:

Tabla 3.5. Tecnologias utilizadas como recuso en los Jardines de Nifios.

Grabadora (audio) 6

Video y television 2

Productos 1
multimedia

Ninguno 2

6.- ¢ Utiliza estas tecnologias como recursos de apoyo en tus clases?

Tabla 3.6. Usos de las tecnologias.

Siempre

Algunas veces

Nunca

= k| O O

Pienso utilizarlas

7.- ¢ Con qué proposito utiliza estas tecnologias?
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Tabla 3.7. Propésito de las tecnologias.

Recurso didactico 1
Herramientas 3
Diversién 2
Reafirmar 3

conocimientos

8.- ¢ Crees qué hace falta capacitacion para el uso de las tecnologias?

Tabla 3.8. Falta de capacitacion de las educadoras.

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

o O o BN

Muy en desacuerdo

A partir de este resultado se clasificaron cada una de las respuesta a partir de los
categorias de investigacion ya en el capitulo uno descritas, a continuacion se
presenta en el cuadro 3.2.
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Cuadro 3.2. Sistematizacion de los resultados de la encuesta segun cada

categoria de investigacion.

Concepto Uso Actitud
El audio, el video Utilizan la grabadora, Pragmética
mayoria algunas veces, como

herramienta y diversion.

Dicho cuadro se puede interpretar de la siguiente manera, referente a las
categorias de analisis sobre las tecnologias. Las educadoras coincidian que son los
nuevos avances de la tecnologia como el video, el audio y en pocas entrevistas la
computadora, y en ultimos de los casos el Internet, estos resultados afirma lo que

menciona lo que menciona (Gutiérrez 1997).

Cuando los profesores se refieren a las nuevas tecnologias, la interpretacion mas
simplista y tal vez también la mas frecuente, lleva a asociar las tecnologias que son
mas o menos sofisticados como los recursos didacticos (ordenadores proyectores,
video interactivo, lectores digitales, multimedia, guantes de datos) sobre lo que algo
hemos leido y que en su mayoria no estan disponibles en nuestros centros
educativos (Gutiérrez, 1997). Aunque en el caso de la investigacion se pudo
percatar que en el contexto educativo de la poblacion de Capilla de Guadalupe, se
considera a nuevas tecnologias como la integracion de la computadora al salén de

cases, el video, el audio y en muy pocos casos el uso de internet.

Estos resultados sobre lo que educadoras entienden sobre nuevas tecnologias,
puede comparar con la opinidn que tiene la (UNESCO, 1984) acerca de la tecnologia
educativa ya mencionada, donde hay una concordancia, principalmente en los

medios audiovisuales, television y el uso de la computadora.
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Ademas del concepto que ellas tienen acerca de las nuevas tecnologias se les
cuestiono acerca del conocimiento que ellas tienen acerca de éstas a las que ellas
estan conceptualizando como tecnologias. Los resultados mostraron que cuentan
con conocimiento minimo acerca de estos medios y principalmente los relacionados
con las tecnologias multimedia, herramientas computaciones y de comunicacion por
Internet, y que mucho menos tienen la preparacion para aplicarla al ambito

educativo.

En relacion a la integracién, las educadoras consideran en su mayoria que estan
de acuerdo siempre y cuando se cuente con los recursos necesarios y la preparacion

adecuada, ademés de que no obstaculice el proceso ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte las docentes a las que se les aplicaron dichos instrumentos,
manifestaron estar a favor, de que la tecnologia facilita el proceso ensefianza-
aprendizaje, destacando los medios audiovisuales como aquellos que favorecen los

conocimientos abstractos del nivel de preescolar.

Podemos concluir que la tecnologia ha estado presente en nuestros centros
educativos aunque no se la mas reciente como son las nuevas tecnologias, que
podemos considerar el video el audio y los recursos multimedia, aunque en su
momento durante esta investigacion, se pudo observar una actitud de apertura para
en su momento integrarla a los centros educativos siempre y cuando se cuente con

las mismas.
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El presente capitulo aborda el concepto de actitud desde el aspecto conceptual, asi
como también aplicAndolo en el sector educativo frente a este mundo que tiende a
nuevas tecnologias y medios de comunicacion, ya que éstos estan presentes en el
contexto escolar, por lo que los maestros no deben ser ajenos a estos nuevos
medios, lo que implica un estudio hasta al momento, sobre la actitud que tienen los

docentes ante la incorporacion de los medios de comunicacién y tecnologia.

4.1 Concepto de actitud frente a la tecnologia

Considerando primeramente que algunos autores han definido actitud de
diferentes formas, principalmente la predisposicién o aceptacién del maestro ante
algun objeto en este caso ante los medios y tecnologias, a favor o en contra de

ellos.

En su acepcion latina "attitudine" tiene dos raices "apto" y "acto" La primera
relacionada con propiedad se es apto, se posee algo: La segunda "acto" "postura”
"accion". Esta palabra siempre has sido relacionada con el acto ante algan objeto o

situacion.

Actitud es un estado mental y nervioso de disposicion adquirida a través de la
experiencia que ejerce una influencia directa o dinAmica sobre las respuestas del
individuo, a toda respuesta del individuo, desde objetos o situaciones con los que se
relaciona. (Allport, 1935).

Por otro parte se menciona que es "Un afecto o disposicion para responder de
cierta manera frente a un objeto o fenbmeno social que esta relacionado con un
componente valorativo con el afecto, se estda en pro o en contra de algo y con
disponibilidad de acepta o se rechaza”. (Dawes, 1972 en Gonzalez 1981: Capitulo 4).
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Es la organizacion duradera de creencias y cogniciones en general dotadas de
carga afectiva en favor o en contra de un objeto social definido que predispone a una
accion coherente con las cogniciones y afectos relativos a dicho objeto. (Rodriguez
1978, en Gonzalez 1981).

Todos los autores coinciden que es un comportamiento en contra o a favor ante
un objeto como ya se mencionaba anteriormente, en este caso ante los medios, esto
es los docentes pueden estar a favor o en contra se los medios segun el
conocimiento que se tenga sobre los mismos, sus sentimientos afectivos y la forma

en que actua frente a ellos.

Rosemberg, (1960) menciona que las actitudes se componen principalmente de
tres elementos:
e Lo cognoscitivo
e Lo afectivo

e La predisposicién a actuar.

Estos tres elementos estan intimamente ligados entre si y debe de haber una
coherencia entre los tres: El Primero se refiere a lo que se piensa sobre el objeto, en
este caso los medios de comunicacion y multimedia, las opiniones, los atributos y los

conceptos que se tienen sobre ellos.

El componente afectivo es la emotividad que impregna los juicios. La valoraciéon
emocional en contra o a favor del medio, este esta relacionado por las vivencias

afectivas y sentimientos de nuestra vida.
Por ultimo tenemos el componente connotativo o de accion que es aquel en el

que el individuo cree o piensa una determinada cosa siente una vivencia

positiva/negativa hacia la misma, actla de manera determinada ante este objeto.
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Ejemplo en los medios de comunicacion, si el maestro no los acepta va a actuar en
contra de ellos.

Ahora las actitudes tienen ciertas caracteristicas que son: Valencia, direccién
intensidad y consistencia.

La valencia es estar en favor o en contra; intensidad es la fuerza de la direccion;
constancia es el grado de relacién que guarden entre si los distintos componentes de
la actitud. (Rosemberg, 1960)

Asi de manera general hemos definido lo que es actitud ahora toca el turno de
hablar de las actitudes de los docentes ante los medios de comunicacion y

tecnologia multimedia.

Para ello primero hay que hablar del proceso de comunicacion, el cual utilizamos

cotidianamente para expresar nuestras ideas y sentimientos a los que nos rodean.

Si consideramos el modelo de comunicacion bidireccional que (Cloutier, 1975) lo
llamo como EMIREC en donde las funciones de emisor y receptor se dan de manera

alternada "...en consecuencia los desarrollos tecnoldgicos reciente no deben ser
concebidos solamente como medios nuevos de emisidn, instrumentos que permiten
multiplicar los documentos o los productos culturales, si no también como nuevos
medios de expresion. Los self-media sirven tanto para emitir como para recibir

mensajes” (Aparici, 1996:57).

Algunos medios solo utilizan el modelo direcciones donde nosotros solo recibimos

sus mensajes, como son los medios de comunicacion masiva.

Los medios de comunicacion de masas son canales de comunicacion a través de

los cuales fluyen mensajes que han sido creados por unos pocos para que las
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reciban muchos. Estos medios adoptan multiples formas: Periddicos, revistas, libros,

fotografias, radio, television, videocintas, videojuegos, carteles etc.

En la actualidad la sociedad es bombardeada por estos medios tecnolégicos y es
necesario conocer qué estd pasando en las escuelas ante este fenbmeno, qué
hacen los docentes y qué actitud esta tomando, ya que la interaccion de dichos
medios de comunicacién es de mayor agrado en los alumnos que en los docentes

cuando se relacionan con estos medios.

Es notable que los alumnos le dediquen mas horas a ver televisién que a sus
tareas escolares, por lo que hay que considerar qué actitud va a tomar el maestro

ante esta situacién. Si esta a favor o en contra de los medios masivos de television.

Al respecto se han realizado varios estudios desde hace varias décadas, algunos
autores han realizado varias investigaciones sobre la educacion audiovisual y han

realizado varias propuestas para incorporar la educacion audiovisual en el aula.

"El maestro esta muy orgulloso de ser docente y ve que la television entra en
competencia con él que los nifios aprendan. Todos los maestros se dan cuenta que
los nifios aprenden de la television y los medios y cada vez aprenden mas que lo que
aprenden en la escuela." (Orozco, 1997:137).

Esto es una realidad de nuestras aulas y son muy comunes estos comentarios de
preocupacion de los docentes. Pero qué actitud tienen ante este fenémeno, tal vez
algunos maestros que se expresan asi es porque tienen una actitud de rechazo o

una actitud negativa ante la television.
Pero no siempre es asi, hay otro tipo de maestros que consideran que la

television puede ayudar en su labor educativa y la sobrevaloran, este es el caso de
los tecnicistas.

59



LA ACTITUD DEL DOCENTE FRENTE A LA
TECNOLOGIA

"Desde una perspectiva tecnicista-motivadora por ciertos proyectos institucionales
gue consideran como cursos técnicos pero que no inciden en la dinamica
comunicativa del aula. ...desde esta perspectiva el docente actia de manera similar
al comunicador de los grandes medios ejerciendo una funcion acritica con su
audiencia sin que el receptor pueda ser sujeto del proceso de la comunicacién”
(APARICI, 1996:16).

Por otra parte encontramos a otro tipo de maestros que consideran a la television
y a los medios de manera critica, donde tratan de incorporar de manera natural

dichos medios a la escuela y permitir que los alumnos interactiien con ellos.

Tenemos que vencer dos actitudes arraigadas: Una, la de considerar que todo lo
gue nos dan los medios es negativo para la educacion de los nifios y dos que es
educativo solo aquello que tratamos de ensefarles nosotros. (Orozco, 1997:14)

En general, (Aparici, 1996) resume las actitudes en lo siguiente:

Hay tres puntos de vistas muy arraigados en el uso de tecnologias en el aula.

La tecnofilia por un lado, observamos que muchos docentes otorgan un poder
magico a las tecnologias. Creen que su sélo uso puede transformar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este tipo de docentes crean una relacidon con las tecnologias
qgue no permiten desarrollar mecanismos distanciadores y criticos. Estos docentes,
sin darse cuenta, actian como mediadores o representantes de las empresas y/o
tecnologias que se utilizan en la ensefianza. Este punto de vista que presenta una

cierta dependencia de la maquina se llama tecnofilia.
La tecnofobia, con ella observamos que muchos docentes consideran que las

tecnologias son las culpables de casi todos los problemas que afectan a la sociedad
y que son responsables de que el alumnado “pierda el tiempo con ellas”. Este tipo de
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docente no suele utilizar los medios y cuando lo hace, es para trabajar contra ellos

como si se tratara de una cruzada. Este punto de vista se llama tecnofobia.

Profesorado critico, por ultimo, observamos que también hay docentes que
utilizan las tecnologias, sacan el mejor partido de ellas y realizan una critica
permanente de sus limitaciones y de sus implicaciones ideoldgicas, sociales y
politicas

Este tipo de docentes ofrece al alumnado los instrumentos para la reflexion y los
elementos para comprender el entorno tecnolégico y social en el que le tocara vivir

en el futuro.

Dependiendo del posicionamiento de cada profesor y de cada profesora, asi sera
el estilo de ensefianza que lleve a cabo y las teorias del aprendizaje en las que se
sustente su préctica docente. (Aparici, 1997).

Por otra parte contamos con la clasificacién que realizo (Gutiérrez, 1997) la cual
destaca las siguientes actitudes de los docentes frente a las tecnologias que son las
gue se tomaran en consideracion para los criterios de analisis de estudio realizado

con las educadoras:

o Negligente
. Hipercritica
. Pragmética
. Critica

. Pasiva

Primeramente Negligente: Ignora las tecnologias y cada vez se aleja de la

realidad donde estan inmersas dichas tecnologias al no interesarse por conocerlas.

“Es absurdo por que nuestra negligencia nos estara llevando, a la formacion de una

actitud lo mas negativa que el profesor puede tener entre las tecnologias: La
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coexistencia inconsciente con ellos sin ni siquiera ser capaz de beneficiarse de sus

posibles ventajas para la enseflanza.” (Gutiérrez, 1997:74)

Si consideramos esta actitud como la mas viable estaremos llevando a los
centros educativos hacia un mundo aparte, fuera de la realidad y sin estar en

contacto con los medios de comunicacién y la tecnologia.

La hipercritica: Siempre esta alerta, ven a la tecnologia como una amenaza al
proceso ensefianza-aprendizaje y en ocasiones contemplan la tecnologia como rival
y tratan de proteger a los alumnos del uso de las tecnologias, considerando que son
muy pocos los alumnos que comparten la visién con sus maestros, ya que a estos
les es mas atractivo utilizar y manejar la tecnologia. En realidad son muy pocos los
alumnos que llegan a sentir una necesidad de “vacunarse” contra las tecnologias,
pero son varios los maestros que tienden a esta actitud principalmente aquellos que
tienen mayor edad o que tienden al desconocimiento de la tecnologia o simplemente
por la sensacion de que en realidad la tecnologia les puede quitar el papel
protagonico en las clases.

Pragmatico: “Valora una tecnologia segun la practica que puede resultarle en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En esa medida, la incorpora al conjunto de los
conocimientos instrumentos y procedimientos propios de su oficio. Se sirve de ella

para alcanzar los objetivos de aprendizaje” (Gutiérrez, 1997:75).

Esto implica con la incorporaciéon de la tecnolégica que permita alcanzar los
objetivos, hace uso de ellas sin conocer sus caracteristicas especificas y su
potencial para el proceso de aprendizaje en ocasiones las utilizan. Sin utilizar un
criterio pedagoégico para su aplicacion y se llega a una comunicacion direccional que
promueve el aprendizaje meramente informativos sin llegar a la construccién de

aprendizajes significativos.
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Considerando que esto implica que no siempre estemos de acuerdo con
cualquier tecnologia que se le presente ya que hay que evaluar si tiene cabida en la
ensefianza en la medida en que sea compatible con las teorias de aprendizaje que
sustentan su practica docente y favorezcan la comunicacién multidireccional y el

aprendizaje significativo.

Pasiva: Ignora y vive de espaldas al desarrollo de tecnologias en ocasiones nos
encontramos muchos maestros que son ajenos a la tecnologia y normalmente siguen
con practicas centradas en la enseflanza, sin considerar el contexto donde se

encuentra inmerso la escuela y sus necesidades tecnolégicas.

Critico: La integracion de las tecnologias en el curriculo exige un planteamiento
gue superé los limites de la escuela para reflexionar sobre las implicaciones sociales
de los nuevos medios, asi como realiza de manera critica su incorporacién revisando

los beneficios e inconvenientes de la tecnologia.
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4.2 Actitud de las educadoras de capilla de Guadalupe.

Lo anteriormente descrito se ha tratado de comprobar y de igual forma de

detectar cual de estas actitudes manifiestan las educadoras de Capilla de Guadalupe
para esto se realiz6 un estudio que consistidé observacion directa en las aulas en a
tres Jardines de Nifios la siguiente forma:
En el Jardin de nifios AGUSTIN MELGAR solo se realizé una observacion, sin ver
presencia de medios con un total de educadoras observadas de dos, por otra parte
en el Jardin JEAN PIAGET se realiz0 tres observaciones directas donde las
maestras utilizaron los medios, con un total de educadoras observadas fueron 3, y
para finalizar en el Jardin MARGARITA MAZA DE JUAREZ con un total de
educadoras observadas de 3 en dos observaciones diferentes encontrando
presencia de medios.

Al mismo tiempo se les realizaba una encuesta donde de manera oral y con

ciertos gestos manifestaron las actitudes las educadoras.

Los resultados fueron los siguientes respecto a la observacion de actitudes.

Tabla 4.1. Actitud en observacion.

Actitud Cantidad

Negligente; Manifesto su 1
despreocupacion por que no exista
medios en el aula, sin mostrar algun

beneficio.

Hipercritica 0

Critica : La maestra utilizo el

video para crear su propio cuento,
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les explico el beneficio de los medios
de comunicacion, se realiz6 un
trabajo sobre lo visto cuando utilizd
el video.

Pragmética: le ven lo préctico a la
tecnologia colocando una pelicula
para diversion de los nifios
generalmente sin hacer preguntas
después de los aprendizajes
logrados, sino el beneficio en cuanto

a la diversién del nifio.

Pasiva
La maestra  aunque hay
tecnologia no la utliza y no siente

necesidad por utilizarla.

Para catalogar las actitudes a partir de la encuesta, se tomo en cuenta la

informacion de los resultados de dicho instrumento ya antes mencionada en el

capitulo Il en la pregunta Diez y se catalogaron en la siguiente tabla 4.2

Tabla 4.2. Actitud en encuesta.

Actitud Frecuencias
Negligente 1
Hipercritica 0
Critica 2
Pragmética 4
Pasiva 1
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Si analizamos éstas, de los resultados podemos mencionar que hay una minoria de
maestras que tienden hacia la actitud negligente y pasiva, ya que si encontramos una
educadora que por el temor y su actitud prefirié no contestarla e igualmente comenté
“mejor que la conteste mi compafiera no tengo tiempo y ademas yo no sé de ese
tema aqui se utiliza la tecnologia para eventos especiales pero yo no la utilizo”, este
comentario llama la atencidon por que es un claro ejemplo de una actitud pasiva
negligente que no se encuentra inmersa dentro de su contexto y que en su mismo

jardin otras compairieras la este utilizando.

En relacién a la actitud de las educadoras que tiende a ser hipercritica en algunos
de los casos, se refleja el que no quisieran participar en la entrevista por miedo al
desconocimiento sobre el tema, igualmente, no consideran que sea adecuado

integrarlas por cuestiones de costos, y aspectos culturales.

Grafica 4.1. Las actitudes de las educadoras.
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En relacién a una actitud critica podemos encontrar a un menor porcentaje, haciendo
comparaciéon con la pragmatica que es mayor y se observa en la grafica 4.1, ya que
lo consideran apropiado contando con una preparacion adecuada. Este resultado es
comparable con lo que menciona Cabrero. “La introduccion de cualquier tecnologia
de la informacion y comunicacién en el contexto educativo pasa necesariamente
tanto por que el profesor que tenga actitudes favorables hacia las mismas, como por
una capacitacion adecuada para su incorporacion en su practica profesional. “
(Cabero, 1997).

Considerando la actitud mas reincidente entre las educadoras, encontramos que
es la pragmatica, ya que si han utlizado en algin momento la tecnologia,
principalmente el audio y el video, pero en ocasiones no tienen la preparacion
suficiente o los propdsitos bien definidos de qué tecnologia tiene qué propésito y la
forma de emplearla de manera didactica, totalmente adecuada para propiciar

aprendizajes significativos.

Con este apartado se puede concluir que si es de vital importancia que las
educadoras tengan el conocimiento suficiente sobre las tecnologias y el interés por
integrarlas ya que de ello dependeran sus actitudes.
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El presente capitulo esta orientado a analizar los diferentes usos que se les esta
dando a la tecnologia en el &mbito educativo, considerando los siguientes usos mas
frecuentes como son lo instrumental y como mediacion. Destacando un apartado
para las tecnologias que durante esta investigacion se ha estado considerando como
es el video, el audio y los productos multimedia.

Asi como también los resultados de las educadoras al incorporar dichas

tecnologias en su contexto educativo.

La tecnologia aplicada a la educacion, se ha ido incorporando desde hace
varios afios con el afan de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en las

instituciones educativas.
5.1 Principales usos de la tecnologia.

Asi podemos encontrar las diferentes tecnologias, sus aplicaciones y principales
usos que se le estan dando actualmente, considerando que en algunos casos
depende del modelo pedagdgico y educativo, ademas de la tecnologia a utilizar, la

frecuencia y el conocimiento que el docente tiene frente a la tecnologia.

Varios autores proporcionan consejos para utilizar las tecnologias en el ambito
educativo, asi podemos encontrar las aportaciones de Escudero (1995), Cabero
(2001) y Martinez (1997) acerca de algunos principios que se deben considerar
cuando se utilizan las tecnologias en dicho &mbito, por ejemplo:

-Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo al mas elemental es simplemente un recurso
didactico, que debera ser movilizado cuando el alcance de los objetivos, los contenidos y las

caracteristicas de los estudiantes, lo justifique.

- El aprendizaje no se encuentra en funcion del medio, sino fundamentalmente en base a las

estrategias y técnicas didacticas que apliguemos sobre él.

- El profesor es el elemento mas significativo para concretar el medio dentro de un contexto

determinado de ensefianza-aprendizaje. El con sus creencias y actitudes hacia los medios en general
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y hacia medios concretos, determinara las posibilidades que estos puedan desarrollar en el contexto

educativo.

- Antes de pensar en términos de qué medio utilizar, debemos plantearnos para quién, como lo

vamos a utilizar y qué pretendemos con él.

- Todo medio no funciona en el vacio sino en un contexto complejo: Psicoldgico, fisico,
organizativo, didactico, de manera que el medio se vea condicionado por el contexto y

simultaneamente condicionara a éste.

- Los medios por sus sistemas simbdlicos y formas de estructurarlos, determinan diversos efectos

cognitivos en los receptores, propiciando el desarrollo de habilidades cognitivas especificas.

- El alumno no es un procesador pasivo de informacion, por el contrario es un receptor activo y
consciente de la informacién mediada que le es presentada, de manera que con sus actitudes y

habilidades cognitivas determinard la posible influencia cognitiva, afectiva, o psicomotora del medio.

- No debemos pensar en el medio como globalidad sino mas bien como la conjuncién de una serie
de componentes internos y externos: Sistemas simbdlicos, elementos semanticos de organizacién de
los contenidos, componentes pragmaticos de utilizacion, susceptibles cada uno de ellos, en

interaccion e individualmente, de provocar aprendizajes generales y especificos.

- Los medios por si s6lo no provocan cambios significativos ni en la educacion en general, ni en

los procesos de ensefianza-aprendizaje en particular.

- Y por ultimo, que no existe el "supermedio”. No hay medios mejores que otros, su utilidad
depende de la interaccién de una serie de variables y de los objetivos que se persigan. Ello nos lleva
inmediatamente a otro planteamiento y es que la complementariedad e interaccién de medios debe
ser un principio y estrategia a utilizar por los profesores a la hora de la seleccion y puesta en practica

en el disefio instruccional de los medios. (Cabero, 1992).

Cuando consideramos la integracion de los tecnologias a los centros educativos,
se puede observar las aplicaciones y usos que se le estan dando a la misma y asi
contrastar las aportaciones de Cabrero respecto a como se integran las tecnologias a
las escuelas, considerando que una de las principales aplicaciones son instrumentos

y a su vez como mediaciones tanto pedagdgicas como tecnoldgicas.
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5.1.1 Instrumento.

Considerando al instrumento como la herramienta o0 el elemento externo para
facilitar una labor o trabajo del docente dentro del sistema educativo, en relacion a
utilizarlo como un medio en ocasiones de difusion de informacion, si se utiliza con el
objetivo puramente dentro de la instruccion, estaremos conformando a la tecnologia
como nada mas un instrumento que nos permite reproducir informacion, sin darle la
oportunidad al alumno que interactué con el medio o exista una interiorizacion de los
conocimientos que puede construir con el apoyo de la tecnologia que se esta
utilizando. Un ejemplo de este uso de la tecnologia es cuando se va a utilizar un
proyector de acetatos o de imagen y solo nos permite ver la informacion por lo que
es una instrumento para el profesor solo para visualizarla, pero el alumno no
interactia con la informacion y no se le da la oportunidad que reflexione y vaya

construyendo sus propios juicios sobre ella.

En ocasiones se ha utilizado la tecnologia como sélo la instruccion de cémo
manipular dicho instrumento de manera técnica y no de manera didactica que

cumpla un objetivo determinado.

5.1.2 Mediacién pedagdgica.

En todo proceso educativo es necesario fomentar una adeudada medicacion
para establecer una relacion primeramente entre los contenidos y el proceso de
ensefianza, ademas de que esta misma que actlia como puente entre el maestro y

los estudiantes.

La mediaciéon que sefiala la importancia del medio simbdlico que sirve para
mediatizar el conocimiento y también la importancia de la mediacion del

conocimiento realizada por otras personas (profesor y alumnos).
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Considerando que el aprendizaje es un proceso mental mediante el cual los alumnos
van construyendo nuevos aprendizajes a partir de los conocimientos previos Yy los
nuevos hay que tomar en cuenta que papel va a jugar la mediacién pedagdgica que
puede realizar el docente para promover dichos aprendizajes.

Bruner, (1999) reconoce diversas formas de aprender dependiendo de la
experiencia que enfrenta el sujeto: directa o mediatizada. El aprendizaje por
experiencia directa se refiere a la actividad que el sujeto desarrolla sobre el objeto
de conocimiento y cuyas consecuencias inmediatas son la fuente principal de aptitud

y el conocimiento.

“El aprendizaje por experiencia mediatizada es aquel que se realiza mediante dos
tipos de representaciones de la realidad: la iconica que corresponde al aprendizaje
por observacién de modelos y la simbdlica que corresponde al sistema de codigos y
simbolos del lenguaje”. (Luviano, 1997:27)

La mediacion es entendida como tratamiento o manipulacion de la informacion
conllévale riesgo de quedarse en la parcializacién o distorsion o interpretacion de los
contenidos, La mediacién debe generar en el estudiante procesos de resignificacion
del objeto a partir de la investigacion y la construccion del propio conocimiento para
obtener aprendizajes significativos.

5.1.3. Mediacién tecnoldgica.

La integracién de las nuevas tecnologias en relacién al desarrollo de su gran
potencial, educativo depende del sentido que le demos en su uso. Por ejemplo: Una
computadora, lo mismo puede ser utilizada como medio para transmitir informacién
en una practica tradicional, que como herramienta para realizar procesos
significativos en los alumnos. De igual forma se habla de interactividad que puede

existir entre otros estudiantes. Los medios pueden servir como puente entre estos
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procesos interactivos y entre los contenidos que se desean promover 0 meramente

como un aparato trasmisor de conocimiento.

5.2. Usos del video en educacion.

Hay varias razones de integrar el video en educacion, la principal es que los
cambios tecnoldgicos que esta sufriendo la sociedad moderna demanda practicas
educativas innovadoras con nuevas tecnologias como la del video. Los productos
audiovisuales se encuentran generalmente en todos los contextos sociales y en
todos los estatus ya que ahora es facil encontrar videos en todos los puestos de
revistas, o en tiendas con gran numero de audiovisuales a la mano de los nifios. Es
muy frecuente que los nifios prefieran ver una pelicula que leer un libro o un cuento

clasico.

Algunos maestros principalmente por desconocimientos tienen sentimiento de
inseguridad con respecto a estos medios ya que no los consideran totalmente
adecuados.

Este desconocimiento ha llegado a las instituciones por lo que el video esté
infrautilizado o mal utilizado en ocasiones solo se considera que es un medio de
diversion, de pasar el tiempo y se utiliza sélo para cubrir ciertas horas de toda la
carga horaria de la clase, es decir, el video no tiene un objetivo especifico.

Probablemente porque falta formacién en el profesorado o porque la formacion es
parcial, se limita con frecuencia a la dimension tecnoldgica; falta formacién en lo
audiovisual como forma diferenciada de procesamiento de las informaciones y en

consecuencia, como posibilidad didactica especifica.
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Con frecuencia la incorporacion del video se hace con improvisacion, sin un plan
previamente establecido. Y se hace mas por presién social que para dar respuesta a

unas necesidades de demanda de los mismos alumnos.

El proyecto de integracion deberia incluir, ademas de la formacion del profesorado,
de la adquisicion de equipos y de material de paso, la creacién de la figura del
responsable de la comunicacion audiovisual, una persona encargada de impulsar y
dinamizar el audiovisual educativo en el centro, un responsable con una formacién
especifica, entendido sobre todo no como técnico o como reparador de equipos, sino

como pedagogo especializado en la expresion y en la didactica audiovisuales.

El ser humano es un ser muy creativo, dicha creatividad es una gran herramienta
con la que contamos los docentes para crear materiales didacticos innovadores, tal
es el caso del uso del video con fines educativos. A continuacion se presentan

algunas modalidades que (Ferres, 1994) ha propuesto:

e Lavideo-leccion este consiste en la exposicion de algun contenido de forma
creativa e interesante, se limita a la transmision de contenidos de caracter audio-
visual-cinético. En estos casos ningun buen profesor podra ser mas eficaz que un

buen video-leccion.

“Las video-lecciones seran didacticamente eficaces si se utilizan con una funcion
informativa, para transmitir informaciones que precisan ser oidas y/o visualizadas.
Pueden usarse igualmente como refuerzo de la explicacion previa del profesor.”
(FERRES, 1994:34) Pero pueden emplearse también con una funcién evaluativa;
basta eliminar la banda sonora; en este caso los alumnos deberan dar nombre a lo
gue van viendo, prever las consecuencias de un proceso o descubrir las causas de
una situacién o incluso con una funcién investigadora; bastara darles un cuestionado
antes del visionado, con la intencion de que extraigan del programa las

informaciones pertinentes.
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Hay que considerar el modelo instruccional y pedagogico que se desea promover ya
gue podemos solo concentrarnos en la transmisién de conocimientos y estaremos
cayendo en practicas con un enfoque bancario de la informacién sin considerar al

alumno centro del aprendizaje.

e El programa motivador esta orientado a solo ser un estimulo para que el
estudiante continué con investigaciones posteriores. Mas que exponer unos
contenidos, el video motivador provoca, interpela, cuestiona, suscita el interés. Si la
video-leccion trabaja con la pedagogia del durante el video, el programa motivador

ayudara a que después el alumno se interese por el tema al cual se le esta invitando.

Un buen programa motivador tiene dos ventajas: garantiza la motivacion (sin

motivacion no hay aprendizaje) y se inserta en el marco de una pedagogia activa.

En esta modalidad a las educadoras nos puede proporcionar de gran ayuda
cuando se va a iniciar un proyecto ya que desarrolla la creatividad del nifio para
proponer ideas de tematicas y de proyectos a realizar. Ademas de motivar a los
alumnos sobre un tema que no sea de su agrado. (FERRES, 1994)

e El video-apoyo es un conjunto de imagenes que sirven para ilustrar el
discurso verbal del profesor. Seria el equivalente a las diapositivas de apoyo, pero en
el caso del video-apoyo se trabaja con imagenes en movimiento. Es especialmente
indicado para sacar provecho de las video-lecciones inadecuadas; por ejemplo,
porgue son excesivamente discursivas, porque tienen un exceso de lenguaje verbal o
porque este lenguaje no se adecua a las imagenes o al nivel de comprension de los

alumnos.

75



LA ACTITUD DEL DOCENTE FRENTE A LA
TECNOLOGIA

El video-apoyo no aprovecha las posibilidades expresivas del lenguaje
audiovisual; de hecho, asume su condicibn de lenguaje verbal ilustrado con
imagenes. Pero tiene algunas ventajas: Permite adaptar el discurso del profesor al
nivel de comprensién de los alumnos o a su situacibn en un momento dado;
mediante su uso puede suscitarse la participacion de los alumnos durante el
visionado; puede ponerse directamente en manos de los alumnos, para que ilustren
Su propia exposicion oral... Por otra parte, el video-apoyo puede emplearse también
cumpliendo diversas funciones didacticas: con una funcién informativa, motivadora,

evaluativa o investigadora.

Estos son algunos de los usos que se le puede dar al video, considerando que
estos van a depender de la actitud que se tenga hacia estos medios, del rol didactico
del video exigiendo un cambio en las estructuras pedagogicas.

Considerando que la integracion del video en la ensefianza plantea un cambio
nuevo de docente donde el aprendizaje esté centrado en el alumno y sea quien
construya su aprendizaje. Ya que de nada servird si el maestro continua bajo el

mismo modelo pedagdégico-bancario o conduciendo los aprendizajes.

De nosotros dependera el buen uso que se le de al video ademas de actitudes
criticas hacia el mismo y no a la defensiva como en algunos casos por la resistencia

al cambio.

Es logico que las actitudes de defensa se acrecienten en una época en la que
ante la irrupciéon de las nuevas tecnologias (audiovisuales, video, ordenadores)
algunos llegan a predecir par un futuro mas o menos inmediato una escuela sin

maestros o una sociedad sin escuelas.
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5.2.1. El video en los jardines de nifios.

Cuando investigamos la integraciéon del video en los centros escolares es
interesante conocer como y cuando se esta realizando, en especial cuando se

habla de educacion béasica del nivel de educacion preescolar.

Con el afan de estar al tanto de como ha ocurrido dicho fenbmeno se dio a la
tarea de investigar qué esta sucediendo en los Jardines de Nifios de la comunidad de
Capilla de Guadalupe, aplicando la siguiente entrevista a las educadoras de tres
Jardines de Nifos de la comunidad antes mencionada, los cuestionamientos fueron

los siguientes:

¢En general qué medios de comunicacion conoces?

Las respuestas fueron muy variadas tres contestaron que el video la radio, la
carta, una contesto que los libros, otra que la computadora y dos no contestaron
correctamente ya que dieron la finalidad de los medios de comunicacién sin definir
con exactitud cuéles eran.

¢, Qué conceptos tienes de que los medios audiovisuales se integren al aula?

Cuatro de las educadoras coinciden en que es un medio que si lo sabes utilizar
es de gran apoyo para el proceso ensefianza-aprendizaje, una menciona que es una
herramienta pero debe de estar acorde al nifio, otra educadora no contesta y otra

considera que es un medio siempre y cuando se analice antes.

¢, Con qué propésito utilizas el video en tus clases?
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Tres para reafirmar conocimientos, otra para diversién y proyectar cuentos, tres
no conocen el propésito, y al final otra educadora menciona el objetivo es que los

niflos capten conocimientos.

¢, Consideras apropiado el uso del video para propiciar el aprendizaje significativo

en los niflos preescolares?

Tres educadoras no contestaron a esta pregunta, el resto, que fueron cinco,

contestaron que si dependiendo del interés, del tema y de la edad del nifio.

¢, Cémo y cuando utilizas los medios audiovisuales en tus clases?

Cinco educadoras contestaron que si los utilizan, para ver algun cuento; una de
ellas ha hecho su propio video con los nifios, otras tres educadoras, en su jardin,
hacen uso de ellos cada fin de semana para trasmitir un mensaje de valores.

El resto no los esta utilizando en sus aulas ya que no cuentan con los medios y

les es dificil adquirirlos.

¢, Consideras que los medios audiovisuales estan al alcance de las educadoras?

Cuatro contestan que si pero una de ellas nos menciona que es muy dificlil
encontrar el video adecuado para el tema. Otra menciona que en la actualidad ya no
es tan cara esa tecnologia y que esta de acuerdo que si es mas accesible. Dos de
las educadoras no contestan esta pregunta y una menciona que no esta accesible al

menos en su escuela.

Al realizar ocho entrevistas a las mismas educadoras, sobre los medios
audiovisuales acerca de:
e Nivel de integracion

e Constancia de uso
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e Preparacion

Los resultados a partir de los items fueron los que se mencionan en la tabla 5.1. y

en la gréfica 5.1.

Tabla 5.1. Integracion, constancia y preparacion de las educadoras
respecto al video.

Integracion Constancia Preparacion
Mucho 1 1 0
Regular 3 3 2
Poco 4 5 6

Grafica 5.1. Resultados de la encuesta sobre el uso del video

en los Jardines de Nifos.
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Uno de los grandes retos que tiene la educacion es tratar de adaptarse a los
cambios vertiginosos de la tecnologia, en este caso a la incorporacién de los medios
audiovisuales en los Jardines de Nifios. Al realizar la presente investigacion, los
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resultados sobre las incidencias de la integracion de los medios audiovisuales es
muy poco, como se observa en la figura 5.1., en los cinco Jardines a los que se
aplicaron las encuestas solo en 30% de las educadoras manifestaron haber
integrado de manera conciente el video, el otro 30% mencionaron que si es
conveniente el uso del video pero consideraron que se encuentran bajo un efecto
avestruz; como manifiesta (Ferres, 1994:20), “la mayoria de los maestros consideran
gue es enorme la eficacia de los medios, pero al mismo tiempo se niegan a
integrarlos en la escuela para optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje”. Es la
conducta del avestruz, esconder la cabeza bajo el ala y permitir que las cosas sigan

como estan.

Esta reaccién de los maestros es algo comun ya que como todo ser humano se
tiene miedo al cambio, ante el desconocimiento de lo nuevo. Por otra parte nos
disculpamos como algunas educadoras manifestaron evadiendo e insinuando que los
medios audiovisuales son caros o en otros de los casos porque no se han creado los

espacios adecuados para instalarlos.

Ademas la constancia con que se estan utilizando los medios audiovisuales es
muy poca y regularmente se manifiesta una vez por semana 0 en casos especiales
cuando existe ausencia de una maestra o para finalizar algun proyecto en el que se

esté trabajando con los nifios.

La mayoria de las maestras entrevistadas manifestaron que no cuentan con la
preparacion adecuada para utilizar estos medios ya que nunca han tenido una
capacitacion para implementarlos en sus centros educativos, por lo tanto lo hacen

de manera heuristica.

Con respecto a la formacién del profesorado en la utilizacién de medios, (Cabero
2001) menciona que no es simplemente el ensefiar al docente a utilizarlos de
manera técnica, si no que ademas una formacion con los medios en la cual el

docente tome una actitud critica para valorar en que ocasiones se puede utilizar
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la tecnologia, ademas de producir con su grupo sus propios productos, como

audiocasset o videos.

La formacion y el perfeccionamiento del profesorado en medios y materiales de
enseflanza, pueden asumirse desde diferentes perspectivas, que en términos

generales se podrian sintetizar en dos:
a) Formacion para los medios,

b) Formacion con los medios.

La primera, implica la formacion para adquirir destrezas para la interpretacion y
decodificacion de los sistemas simbolicos movilizados por los diferentes medios y de
esta manera ser capaces de capturar mejor la informacién, e interpretar de forma
mas coherente los mensajes por ellos transmitidos. Y la segunda, la formacion para
su utilizacion como instrumentos didacticos, es decir como instrumentos que por sus
sistemas simbolicos y estrategias de utilizacion propician el desarrollo de habilidades
cognitivas en los estudiantes, facilitando y estimulando la intervencion mediada sobre
la realidad, la captacién, comprension de la informacion y la creacion de entornos

diferenciados para el aprendizaje. (Cabero, 1997).

En relacidbn a estos aspectos algunas educadoras manifestaron que ni en su
formacion profesional durante la normal o la licenciatura han recibido una formacién
especifica en los medios audiovisuales ni para crearlos, ni para utilizar los ya
existentes como recursos, ademas de un aspecto importante que se considera que
se debe tener en cuenta, sobretodo cuando se habla de preparacién en este aspecto,
de forma que podemos ser criticos con los audiovisuales ya existentes o con las
producciones que transiten por medio de la televisién y que en ocasiones se hace de
manera critica, aunque utilizados adecuadamente puede ser un gran apoyo en

nuestra labor como docentes.

En relacién al punto de como se esta utilizando la tecnologia en los centros de

educacion preescolar, las encuestas arrojaron lo siguiente:
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¢, Como utilizas el video?
Tabla 5.2 Usos del video.
Uso didactico
vides-leccion 2
Motivador 0
vides apoyo 1
Diversion 2
Herramienta 3
Grafica 5.2. Uso didactico.
3.5
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El video esté siendo utilizado como herramienta para reafirmar conocimientos. En su
gran mayoria, no se cuenta con una preparacion por lo que los docentes en muchos

de los casos lo estan utilizando para la presentacién de contenidos; meramente
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instruccional como menciona y explica Ferres acerca de las posibilidades que tiene el

video.

El uso como video motivador es nulo por lo que se pudo observar, ademas en
otro porcentaje como se observa en la grafica 5.2., también se esta utilizando como
diversion ya que expresaron algunas maestras en su entrevistas que pasan el video
sin ningun objetivo didactico o simplemente para rellenar un espacio de clase cuando

falta alguna maestra.

Con respecto a la formacién del profesorado en cuanto al uso que se le esta
dando se retoma a Ferres, 1995. “El video en el aula esta infrautilizado o lo que
es peor, mal utilizado. Probablemente porque falta formacion en el profesorado
o porque la formacién es parcial: Se limita con frecuencia a la dimension
tecnologica; falta formacién en lo audiovisual como forma diferenciada de
procesamiento de las informaciones y, en consecuencia, como posibilidad
didactica especifica”. (Ferres,1995: EDUTEC).

Por lo que se saca como conclusion, que es necesario que los docentes tomemos
conciencia de lo que implica introducir los medios a las escuelas y asi llevar una

formacion adecuada.

5.3. Usos del audio en educacion.

Hay que considerar que en nuestro ambiente prevalece lo sonoro asi como lo
visual, en el jardin de nifios muchas de las actividades prevalece el audio,
destacando que las imagenes sonoras las conforman la palabra, la muasica y los

efectos de sonidos.

A partir de estos elementos se considera que el lenguaje sonoro puede ayudar al

nifio a que discrimine sonidos y desarrolle su lenguaje. En el caso de la educacién
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preescolar, el audio tiene varias modalidades destacando principalmente la musica
en donde podemos encontrar un sin fin de melodias dedicadas a la expresion
musical del nifilo, desarrollando varios contenidos principalmente referentes a los
valores, normas y habitos de aseo que se fomentan en dicho nivel, asi como en

algunos casos para promover el lenguaje y el pensamiento I6gico matematico.

Ademas de la modalidad musical también podemos encontrar en el mercado
audio cassettes, CD’s y otros formatos de audio encaminados a fomentar la
literatura y la imaginacion en los nifios, un ejemplo de ellos son las colecciones de
cuentos que algunas editoriales promueven en el mercado, en donde se integran las
palabras, la musica y los efectos. Aparte de estas dos modalidades, podemos
encontrar los efectos musicales que son aplicados en sesiones de psicomotricidad,
canto y otras actividades.

Por ultimo hay que destacar el uso de la radio como recurso didactico en los

centros escolares.

Para conocer mas de cerca lo que esta sucediendo con el audio en educacion, al
realizar dicha investigacibn se hizo una entrevista y una encuesta a ocho

educadoras. A continuacion se describen los resultados:

¢, Qué concepto tienes de la integracién del audio al salén de clases?
Todas las educadoras mencionan que es buena su integracion, ya que es uno de
los medios mas accesibles y apoya en muchas actividades.

¢, Cémo y cuando utilizas el audio en tus clases?
Solo una educadora menciona que no lo esté utilizando, las demas mencionan que si
lo utilizan con las siguientes finalidades: Tres de ellas lo utilizan tres veces por

semana en los ejercicios de educacién fisica; una de ellas sélo para la
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psicomotricidad, otras dos para la relajacién y en otro de los casos para escuchar

cuentos.

¢,Consideras apropiada la utilizacién de estos audios en tus clases?
Todas consideran apropiado el uso del audio en preescolar principalmente por
gue los nifios discriminan sonidos, ademas porque aprenden a base de ritmos e

imitaciones.

¢ Estas de acuerdo en que el audio esta al alcance de las educadoras?

Todas consideran que si, porque es algo que la mayoria tienen.

¢, Como consideras que estas utilizando el audio?

Tabla 5.3. Usos del audio por las educadoras.

Integracion Constancia Preparacién
Mucho 5 4 0
Regular 2 2 2
Poco 1 2 8

El audio es uno de los medios mas utilizados en educacion preescolar que todas

ademas de lo usan con mayor frecuencia que el video o la television.

las educadoras ya cuentan con los medios necesarios para ponerlo en practica
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Grafica 5.3. Uso del audio.
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Por otra parte lo que se puede destacar con respecto a la preparacibn como
observamos en la grafica 5.3., los docentes en este medio tienen muy poca
preparacién porque lo integran de forma empirica. Ademas se encontré que la
mayoria de los casos es utilizada en festivales o festejos sociales como el festival de
la madre el de fin de afio etc. En algunas ocasiones se utiliza para trasmitir cuentos y

dar seguimiento a los ritmos en el area de psicomotricidad y educacion fisica.
Es muy bueno que las educadoras estén integrando el audio en su trabajo,

aunque hace falta hacer mayor hincapié en que ellas produzcan sus propios audios y

los utilicen con mayor frecuencia en los centros educativos.
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5.4. Usos de las nuevas tecnologias multimedia.

Ahora que se ha definido lo que es tecnologia y nuevas tecnologias en el capitulo
tres es necesario definir lo que es multimedia, una palabra muy utilizada en el
mercado del computo y la informatica. Multimedia, en informatica, es la forma de
presentar informacion empleando una combinacion de texto, sonido, imagenes,
animacion y video. "Los nuevos materiales o aplicaciones a las que denominan
habitualmente multimedia afiaden a sus caracteristicas mas definitorias la integraciéon
de lenguajes formas de representacion: (imagen, sonido y texto) otras no menos
importantes, la interactividad, la posibilidad de relacion y de respuesta mutua entre
el usuario y el medio." (Gutiérrez, 1997: 27).

Asi, es posible definir que las nuevas tecnologias multimedia son la integracion
de texto, sonido e imagen de una manera interactiva, esto es principalmente

utilizando la computadora como medio integrador.

Ante este nuevo medio son pocos los docentes que en la actualidad lo conocen y

tienen una actitud positiva ante él.

(Gutiérrez, 1997) ha estudiado e investigado las actitudes del docente ante este

medio, en las que destacan cuatro que son:

o Actitud negligente
. Actitud hipercritica
. Actitud pragmatica
. Actitud critica

La actitud negligente es la que ignora las nuevas tecnologias multimedia de forma
irresponsable.
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“...Pero mas absurdo y peligroso puede ser permanecer pasivo ante su
existencia e influencia, porque nuestra negligencia nos estaria aliando,
guerdmoslo o0 no en la mas negativa de las actitudes que un profesor puede
tener ante los medios: la de coexistencia inconsciente con ellos sin ni siquiera
ser capaz de beneficiarse de sus posibles ventajas para la ensefanza"
(Gutiérrez, 1997: 26).

Otra actitud es la hipercritica cuando los docentes se dan cuenta de su existencia
y son ellos mismos quienes la consideran una amenaza; es decir conciben la
tecnologia multimedia de forma negativa y no est4 a favor de ella, ni consideran su

aplicacién en su labor docente.

"Una postura hipercritica propia de quienes siempre alertan, de las nuevas
tecnologias multimedia como una serie de amenazas para nuestra cultura y

tratan de advertir y proteger a sus alumnos" (Gutiérrez, 1997: 72-77).

Por otra parte encontramos la postura pragmatica que es un intermedio entre la
hipercritica y la critica, en esta el profesor valora las nuevas tecnologias, trata de
asumir una actitud critica ante los documentos multimedia, pero no los acepta

totalmente y solo hay un modelo direccional de comunicacion.

Por ultimo encontramos la actitud critica que trata de incorporar los medios
tratando de maximizar sus ventajas y minimizar su influencia negativa. Es decir la

actitud critica del profesor esta a favor de las nuevas tecnologias.

“Segun la postura critica que propone la integracion de las nuevas
tecnologias multimedia en el curriculo exige un planteamiento que supere los
limites de la escuela para reflexionar sobre las implicaciones sociales de los

nuevos medios" (Gutiérrez, 1997: 72-77).
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Ante esta actitud, los docentes consideran el modelo de comunicaciéon

multidireccional mientras que el pragmatico es mas multidireccional.

Para conocer mas de cerca la opinion que tienen las educadoras respecto a
los productos multimedia se hizo una investigacion en los jardines antes
mencionados realizando la siguiente entrevista a ocho educadoras, las cuales

respondieron de la siguiente manera:

¢ Para ti qué son las nuevas tecnologias multimedia?

De un total de ocho educadoras, cinco de ellas manifestaron su desconocimiento
de las tecnologias multimedia, una de ellas las relacion6 con la computadora, y otras
dos mencionaron que son los CD’s, considerando que son una herramienta

interesante.

¢ Estas a favor o en contra de que estos medios se integren en tu escuela?
Cuatro de ocho estan a favor y las otras cuatro no respondieron a la pregunta por

desconocimiento.

¢, Conoces y has utilizado algun producto multimedia?
Tres de ellas han utilizado tecnologia multimedia de un total de ocho pero solo
una pudo dar el nombre de un producto multimedia, las otras cinco no las han

utilizado.
¢, Consideras que estan al alcance de las educadoras?
Consideran las ocho que no estan al alcance de las educadoras ya que no son

tan populares los productos y de bajo precio.

¢, COmo te sientes respecto a la tecnologia multimedia?
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Tabla 5.4. Conocimiento, preparacion e integracion del multimedia en las

educadoras.
Conocimiento Preparacion Integracion
Mucho 0 0 0
Regular 2 2 0
Poco 3 1 1
Nada 2 5 7

En relacién a la integracion de los cinco jardines en que se realizé el estudio, solo

un jardin tiene de forma mas establecido el proyecto de trabajar con multimedia y

cuenta con dos computadoras, aclarando que este es un Jardin particular, y que no

se ha integrado totalmente. Los restantes jardines ven esa posibilidad muy lejana y

no conocen productos multimedia, solo tres educadoras tienen conocimiento de

software de oficina (Excel, word, powerpoint), pero no tienen una idea de cémo

aplicarlo en su salon de clases.

En relacion al conocimiento de la tecnologia multimedia manifestaron tener poco

o0 casi nulo acerca de lo que es un producto multimedia como se observa en la

grafica 5.4, esto se va a ver reflejado en la categorizacién de sus actitudes mas

adelante.
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En relacion a la preparacion, manifestaron que no tienen ninguna ya que en las

escuelas de donde egresaron no les ofrececieron estos servicios, tampoco en los

cursos de actualizacion, considerando que estos medios estdn muy lejanos a sus

posibilidades de ser adquiridos en los centros educativos.

A partir de estos datos se observan las siguientes actitudes en las educadoras:

Hay en su mayoria una actitud negligente ya que estan ignorando las nuevas

tecnologias multimedia en el proceso ensefianza aprendizaje ya sea por

desconocimiento o por falta de preparacion, y no se han ocupado en investigar qué

esta sucediendo con los cambios tecnoldgicos, ademas como lo menciona Martinez,

ignoran las NTM de forma irresponsable y haciendo de los centros educativos un

mundo aparte cada vez mas alejado de la realidad del educando.
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Destacando que en ocasiones por el medio social, es una tecnologia que no llegara a
manos de los alumnos, por lo tanto no sienten la necesidad de integrarla a los
centros educativos. Por otra parte se encontraron educadoras en polos contrarios,
mientras una tiene una actitud critica y estd conciente de lo que representa la
integracion de la tecnologia multimedia y se interesaria dado el caso en integrarla,
otra educadora present6 una actitud hipercritica y al momento de mencionar la
tecnologia multimedia no acepto la entrevista aludiendo que tenia mucho trabajo y

gue de eso ella no conocia, asi nos dio una muestra de la actitud mencionada.

Recapitulando hay que considerar primeramente el uso que se les esté dando a
las diferentes tecnologias en el d&mbito del salon de clases, destacando que la
mediacién pedagdégica que cada maestro pueda realizar es de vital importancia para
lograr que sus alumnos construyan aprendizajes a partir de los diferentes medios,
hay que considerar los distintos usos que le podemos dar al video, audio y productos

multimedia.
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El presente apartado esta dirigido a presentar una propuesta de actualizacion, para
el uso de la tecnologia en los Jardines de nifios, considerando la utilizacion del audio

y el video.

La educacion en la actualidad, tiende a ajustarse al mundo contemporaneo y
tomar acciones encaminadas a la incorporacion de la tecnologia en las instituciones
educativas. Esta insercion en los centros educativos no es una tarea facil, se
encuentran algunas dificultades como son: La falta de conocimiento que tienen los
docentes de la tecnologia y su adecuada aplicacién en el &mbito educativo, la falta
de claridad metodoldgica y pedagdgica, sus actitudes de rechazo, esto por parte de
los docentes, pero también hay que considerar la falta de recursos econdémicos en
los centros y la escasez de la tecnologia como recurso didactico.

A pesar de las dificultades, éstas no deben superar la posibilidad de estar
actualizandose e incorporar la tecnologia en los centros educativos, asi promoviendo
la adecuada aplicacion de la tecnologia en dichas instituciones, especialmente en el

nivel preescolar donde se realizo dicha investigacion.

La actualizacién de las educadoras debe de entenderse, desde un punto de vista
meramente actitudinal considerando que en ocasiones no se utiliza la tecnologia
porgue no se tiene el conocimiento necesario y se tienen sentimientos de recelo o
desconfianza hacia ella. El papel del docente debe ir cambiando, ya que no deberia
ser el trasmisor de conocimientos, sino un guia en todo el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Para cualquier cambio de actitud se requiere de informacion y conocimiento
como ya se vio con anterioridad, tanto para que se den es0s procesos
transformadores como para poder implementar las tecnologias en los centros
educativos. Considerando que no nada mas es necesario preparar al docente para

usar los recursos tecnoldgicos sino convencerlos, concientizarlos de que su uso
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exige una nueva actitud y manera de entender la educacién y que es una manera

mas efectiva de hacer su tarea.

Retomando los capitulos anteriores sobre los hallazgos mas importantes dentro
de esta investigacion, se considera que las educadoras de la Comunidad de Capilla

de Guadalupe, tienen el concepto de tecnologias de la siguiente manera:

Con respecto a las actitudes los resultados fueron variados como se muestra en
la tabla 6.1.:

Tabla 6.1. Actitud de las educadoras.

Actitud Frecuencias
Negligente 1
Hipercritica 0
Critica 2
Pragmética 4
Pasiva 1

En relacion a las principales tecnologias utilizadas tenemos: El video, el audio y
en muy pocos casos la integracion de las tecnologias multimedia dentro de las
practicas cotidianas de las educadoras y principalmente de los jardines de origen
federal o estatal.

Por tal razén este capitulo esta destinado a proponer una estrategia general para

la capacitacibn de las educadoras de Capilla de Guadalupe en el ambito de la

tecnologia educativa.
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6.1. Estrategia para la actualizacion tecnologica de las
educadoras.

Objetivo: Promover la actualizacion de las educadoras en la alfabetizacion
tecnolégica y su adecuada incorporacién con fines didacticos en los Jardines de

Nifios de la comunidad de Capilla de Guadalupe.

Objetivos especificos:

e Promover actitudes favorables para el adecuado manejo de la
tecnologia en los Jardines de Nifios.

e Conceptualizar qué es una tecnologia, las ventajas y desventajas de
incorporarla en los centros de Nivel Preescolar.

e Fomentar la adecuada aplicacion del video y sus diferentes
modalidades con fines didacticos.

e Aumentar el uso del audio en los centros escolares con fines
educativos.

e Incluir el uso de la multimedia como una buena opcién tecnologia

educativa.

Estrategia general de trabajo:

Se propone que se realicen tres médulos los cuales seran:

o La tecnologia y los docentes
. El video en los jardines de nifios.
o El audio como estrategia docente

Dichos cursos se realizaran en forma de taller donde se tendra un 80% de
practica. El resto sera la teoria necesaria para que conceptualicen qué es una

tecnologia.
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Modulo 1. La tecnologia y los docentes.

Presentacion: En este moédulo se analizan aspectos relacionados con la
conceptualizacion de la tecnologia y su evolucién a lo largo de la historia, asi como
su aplicacion en el terreno educativo. Se parte del concepto para continuar con la
aplicacion en el ambito educativo, reflexionando sobre las ventajas y desventajas del
uso de la tecnologia. Considerando con respecto a la incorporacion de la tecnologia,

el enfoque de educar con la tecnologia, no educar para la tecnologia.

Objetivo: Las educadoras comprenderan y analizaran el concepto de tecnologia
y su aplicacién con fines didacticos en los Jardines de Nifios, como un apoyo en su

labor docente.

Contenido:
. El concepto de tecnologia y su evolucion
. Las tecnologias mas utilizadas en el &mbito educativo
o Las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion.
. La educacién con la tecnologia y la educacion para la tecnologia.
o Ventajas y desventajas de las tecnologias.
. Aplicacion de la tecnologia: Instrumentos y mediacion
pedagdgica.

Metodologia: Curso — taller

Producto final: Las educadoras realizaran un esquema en donde propongan
una leccidn, justifiquen la aplicacion de una tecnologia, ademas de los objetivos de la
mismay la forma en que la aplicaran mediante un guion de aplicacion.

Evaluacion: La participacion en el curso, el trabajo en equipo y el producto final,

que tendra una calificacion mayor.
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Modulo 2. El video en los jardines de nifos.

Presentacion: El poder que tiene una imagen dentro de los centros educativos
es de gran impacto, en otras palabras, una imagen dice mas que mil palabras, por lo
gue en el presente modulo se pretende que las educadoras integren en sus Jardines
de Nifos el uso del video como un material didactico apropiado a las caracteristicas
de los nifios de preescolar cuando se considere que no tienen desarrollado el
conocimiento abstracto y son necesarias imagenes mas concretas de temas

diversos.

Al mismo tiempo que se alfabetice audiovisualmente, se pretende que las
educadoras conozcan las diferentes modalidades en las que pueden aplicar el video
en el aula, asi como que en su momento realicen sus propios videos con ayuda de

sus alumnos.

Objetivos: Desarrollar habilidades en el uso del video en los jardines de nifios,
ademas de actitudes favorables hacia esta tecnologia, propiciando aprendizajes mas

significativos en los nifos.

Contenido:
e Alfabetizacion audiovisual
e El video en educacion
e Modalidades de uso del video
e Lacreacion del video

e El guion del video
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Metodologia: Curso — taller

Producto final: Las educadoras aplicaran una estrategia general para utilizar el
video en el aula con el guién de aplicacion de la misma y las tareas a realizar por
parte de los alumnos.

Evaluacién: La participaciéon en el curso, el trabajo en equipo y el producto final,

que tendra una calificacion mayor.

Modulo 3. El audio como estrategia docente.

Presentacion: Las producciones sonoras despiertan la imaginacion de chicos y
grandes, por lo que dicho modulo es una introduccién al maravilloso mundo de la
musica, los sonidos y la palabra. Se pretenden desarrollar las habilidades necesarias
para conocer el lenguaje sonoro, ademas de la produccion de audio y de la

aplicacién didactica del mismo en los centros educativos de Nivel Preescolar.

Objetivos: Analizar el universo sonoro asi como desarrollar habilidades en el
uso del audio en los jardines de nifios con fines didacticos, ademas de actitudes

favorables hacia esta tecnologia, favoreciendo la creatividad en los nifios.

Contenido:
e El sonido
e El universo sonoro
e Pedagogia del sonido
e Aplicaciones didacticas
e Lacreacién de un audio

e El guion de un audio

Metodologia: Curso — taller
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Producto final: Las educadoras aplicaran una estrategia general para utilizar el
audio en el aula con el guion de aplicacion de la misma y las tareas a realizar por
parte de los alumnos.

Evaluacion: La participacion en el curso, el trabajo en equipo y el producto final

que tendra una calificacion mayor.

Esperando que esta propuesta pueda ayudar a cada uno de las educadoras para
lograr que integren la tecnologia en los centros educativos, considerando que dichos

medios ya estan presentes en los centros educativos o son muy faciles de adquir.
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CONCLUSION:

Habiendo presentado y analizado los resultados de la investigacion puedo concluir:

Respecto al primer objetivo se logré documentar el grado de preparacion de las
educadoras respecto al uso de las tecnologias como apoyo a su labor docente,
considerando que es muy limitado, debido a que en la formacion profesional no han
llevado una capacitacion de este tipo, se considera que es necesario que dentro de
los curriculo de formacion de educadoras se debe de incluir la capacitacion para el
eso de la tecnologia y produccion de medios. En relacion a las educadoras que ya
estan frente a grupo hay que considerar que es necesario que se actualicen en
relacion al uso del audio, video y vean la posibilidad de integrar los recursos
multimedia en sus salones de clases, empleando estrategias para la obtencién de la
tecnologia y las herramientas necesarias, principalmente incrementando los salones

de medios o audiovisuales que regularmente tienen una grabadora y una television.

La tecnologia en el nivel preescolar puede ser una herramienta de apoyo al
considerar la edad de los nifios y las habilidades con que cuentan en esta nueva
década, les puede ayudar a desarrollar las competencias del lenguaje oral, escrito,
matematicas y el desarrollo de la expresion artistica y cultural de cada nifio. Todo
depende de la creatividad de cada educadora y de la actitud que tenga frente a estas
tecnologias.

Al diagnosticar las actitudes de las educadoras respecto a la incorporacion de la
tecnologia, estas aceptan, pero en el momento de implementarla en los centros
educativos les cuesta trabajo por el desconocimiento que tienen frente a esta
considerando que las actitudes estdn siendo determinadas por cada uno de los
medios que se este utilizando por ejemplo la grabadora es unas de las tecnologias
gue mas se es aceptada aunque si consideran que les hace falta mas conocimiento

del uso de la misma. El video y la televisiébn lo acepta, con actitudes de
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desconocimiento ya que solo lo estan utilizando como emisor-receptor sin ninguna
retroalimentacién de lo que se esta proyectando. El recurso multimedia se tiene la
actitud de que si no lo puede obtener para que me preocupo o simple mente se
limitan a opinar, si son muy buenos recursos, que se le consideraria como una

actitud pasiva y de poco interés para integrarlo a su ambiente educativo.

Por lo que se concluye respecto a la actitud, que es muy importante que las
educadoras estén capacitadas para poder realizar un cambio en sus actitudes ya
gue el conocimiento del medio, y la utilidad que les representa, va a permitir que
tenga unas actitudes criticas y favorables frente a la tecnologia considerando que
toda actitud puede ser cambiada solo hace falta tener el conocimiento adecuado y

una buena motivacion para utilizar el medio.

La tecnologia multimedia en la actualidad no se ha integrado en las escuelas de
nivel preescolar, por lo que hay que promover una estrategia para dotar a los
Jardines de Nifios de dichos medios y su adecuada capacitacion para el uso de los
mismos ya que esta nos puede ayudar a recrear situaciones que en un ambiente real
no tenemos acceso o0 simplemente que el nifio tenga una nueva forma de aprender al
presentar los contenidos de manera diferente ya que si bien en la edad preescolar es
muy importante que el nifio manipule, también es un hecho que el nifio tiene una
gran capacidad visual y auditiva, esto permite por ejemplo si ya el nifio ha
manipulado material, ahora lo haga de manera virtual por medio de un producto
multimedia con materiales que no se pueden adquirir facilmente, siendo grato e
interesante para el nifilo, ademas si el nifio realiza clasificaciones, seriaciones,
memoramas, colorea de manera concreta, en su momento la tecnologia multimedia
puede ayudar a que estas mismas actividades se realicen utilizando este medio,
aclarando todo depende de la actitud y la adecuada mediacién que la educadora

emplee para con su grupo.
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Al incorporar la tecnologia en el aula los educandos tienen que cambiar su papel
de simples receptores de conocimientos, ya que la tecnologia ofrece la oportunidad
de ser protagonistas de dicho proceso de ensefianza-aprendizaje, a su vez que
tienen la necesidad de ser criticos ante el sin fin de informacion que se transmite por
estos medios.

Por otra parte, no hay que considerar el hecho de que por la integracién de las
tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, dicho proceso esta acabado y
gue el tan solo proporcionarle un video, un multimedia o un audio al alumno, este ya
aprendié. La mediacion tanto pedagdgica como tecnoldgica del docente es

importante para lograr aprendizajes significativos en los alumnos.
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ANEXO 2

ENTREVISTA SOBRE TECNOLOGIA, VIDEO, AUDIO Y NUEVAS
TECNOLOGIAS MULTIMEDIA

2da entrevista

Cual es tu nombre?

Angélica Gonzalez Franco

Edad

25 afnos

Afos de servicio?

3%

Para ti, que son la tecnologia en la educacién?

La tecnologia son instrumentos educativos en los cuales te puedes apoyar para
reafirmar los conocimientos del nifio

-Conoces algunas tecnologias aplicadas a la educacion?

-Si, la tv, la video, la radio, el multimedia que es el mas nuevo

-Que concepto tienes de que éstos se integren a la educaciéon?

-Creo que es un gran apoyo para nosotras educadoras porque lo expuesto en
clases lo reafirmamos en cualquiera de esta tecnologia y este, el nifio se le
gueda mas conciso el aprendizaje.

-Consideras que las educadoras deberiamos utilizar estas tecnologias para
facilitar el aprendizaje de los alumnos?

- que es un gran apoyo para como habia dicho anteriormente para reafirmar los
conocimientos vistos

-Que opinién de que las explicaciones de los maestros deberian completarse
con documentos audiovisuales e informéaticos?

-Pues que son de gran utilidad, que por si algin un nifio no entendié bien la
explicacion de la educadora por medio de esta tecnologia ya puede quedarsele
grabado este concepto

-La tecnologia pueden facilitar la comprensioén de los conceptos mas dificiles por
otros medios?

-Claro que si, dependiendo del medio que uses

.Cual es tu opinién sobre el que las tecnologias favorecen el aprendizaje mas
activo de los alumnos?

-Que si buscan un medio interesante para el nifio ya sea una pelicula, vas a
utilizar esta tecnologia que la televisién y una pelicula de gran interés para el
nino vas a poder reafirmar este conocimiento que igual tu no se lo puedes
transmitir como al nifio le interesa y con este apoyo se va a lograr bastante
-Utilizas las nuevas tecnologias para el aprendizaje mas significativo de los
alumnos?

-Si, claro que si, utilizamos tanto la video como la radio, como la multimedia y
son de gran utilidad hemos obtenido grandes resultados de ellos

-Estas a favor o en contra de que las tecnologias y medios se integren al aula?



-Estoy super a favor pero siempre y cuando supervisando que es lo que le
estamos poniendo al nifio y teniendo siempre en cuenta un objetivo al utilizarlo
no nada mas utilizarlo para pasar el tiempo

-Cual es el rol del maestro y el rol del alumno cuando se integran estas
tecnologias en el aula?

-El rol del maestro es como te dije anteriormente supervisar que es lo que vas a
ponerle al nifio y el rol del nifio es captar ese aprendizaje.

-Como utilizas estas tecnologias, como diversibn o como un medio de
ensefanza-aprendizaje?

-Lo utilizo como un medio de reafirmar los conocimientos que ya vieron por un
decir si les ensefio las figuras geométricas les voy a poner una pelicula o un
casete de multimedia que trate de esto y asi el nifio va reafirmando sus
conocimientos, qgueda mucho mas grabado y va a ser dificil que se le olvide
-Ahora te voy a preguntar sobre los medios audiovisuales...

-En general para ti cuales son los medios de comunicacion?

-La tv, laradio, la carta, el internet, que esta muy de moda

-Que conceptos tienes de que los medios audiovisuales se integren al aula?
-Pues de que es un medio que si lo sabes utilizar es de gran apoyo para el
proceso ensefanza-aprendizaje

-Con que propésito utilizas el video en tus clases?

-Con el propdsito de reafirmar los conocimientos obtenidos

-Consideras apropiado el uso del video para propiciar el aprendizaje significativo
en los nifos preescolares?

-Si te puede servir eso de apoyo, pero a la experiencia que yo he tenido, ya una
vez que le di el tema al nifio, es mejor ponerles el video asi van a tener mayor
atencion en el video y mayor interés

-Como y cuando utilizas los medios audiovisuales en tus clases?

-Los utilizo después de un tema expuesto

-Consideras que los medios audiovisuales estan al alcance de las educadoras?
-Claro que si, ahorita ya no es tan caro el material y ahorrando un poco toda
educadora ya podria tener ese medio y claro con ayuda de los papas

-Ahora te voy a preguntar sobre el audio en el sal6n de clases...

-Que concepto tienes de la integracion del audio al salén de clases?

-Creo que es muy importante para ensefarle al nifio a utilizar también utilizar su
oido, generalmente el nifio se deja llevar por lo visual, nunca utiliza el audio y es
bastante importante que desarrolle ese sentido

-Como y cuando utilizas el audio en tus clases?

-Les pongo cuentos y es auditivo y luego les pregunto a los niflos de que se trato
el cuento para después darme cuenta que tanto fue lo que captaron, que tanto
pusieron el oido a trabajar

-Consideras apropiado la utilizacion de estos audios en tus clases?

-Claro que si

-Estas de acuerdo que el audio esta al alcance de las educadoras?

-Por supuesto que si

-Estas a favor o en contra de utilizar estos medios en tu trabajo como
educadora?



Estoy super a favor siempre y cuando tengamos la supervision que habia
mencionado antes y los utilicemos como un medio de aprender en el nifio y no
CcOmo un pasatiempo

-Ahora te voy a preguntar sobre las nuevas tecnologias multimedia...

-Para ti que son las nuevas tecnologias multimedia?

-Pues es lo que, son los cds interactivos, que puedes utilizar en la computadora
-Conoces y has utilizado algun producto multimedia?

Si, he utilizado algunos de ellos, y la verdad son super interesantes, les gusta
mucho al nifio y aprenden bastante con ellos

-Estas a favor o en contra de que estos medios se integren en tu escuela?
-Estoy a favor pero creo es un poco mas dificil que una educadora pueda
tenerlos

-Consideras de que estan al alcance de las educadoras?

-Este es ya mas dificil

-Gracias

-De nada



ANEXO 3
DIARIO DE CAMPO
Jardin de nifios : Margarita Manza de Juéarez
Asistencia: 34
1 de preescolar
Educadora : Mariana Robledo Vega
7 de enero de 2002

Se inicia clases a las 9 de la mafana, comenzando la educadora saluda a los
nifios invitdndolos a cantar una cancion de saludo “periquito azul”, después los
nifos se sientan y comienzan a recordad las actividades realizadas dias
anteriores entre las que destacan la dramatizaciéon del cuento de “Blanca
Nieves”, donde la maestra se le cuestiono acerca de cada uno de los personales
y quien lo represento, ademas comentaban el como se realizo el video.

Después la maestra invito a los nifios a sentarse en un acomodo especial para
ver la pelicula ella les comentaba que los pequefios adelante y los grandes
atras.

Inicio la pelicula con silencio de la mayoria de los nifios donde se escuchaban
comentarios de quien era y risas de lo que estaba sucediendo en la pelicula.
Después de la pelicula se realiz6 un dialogo entre la educadora y los nifios :

-Educadora: cual es personaje se les hizo mejor.
-Nifos: -los enanos

-los enanos estaban muy mal porque casi no hicieron.
-Educadora: que les parece si el dia del examen les pongo esa pelicula a sus
papas.

Hey se las ensefiamos.
Nifios : si
-Educadora;- quien me dice como comenzo la pelicula.
Nifios: . cuando dijo.
-Educadora: la pelicula tiene una secuencia y un final quien se acuerda como
empieza.
Nifios: - con el espejito.
-Educadora: como se pone la bruja.
-Educadora: esa cara era de enojo.
Nifio: de enojo porque estdbamos muy enojados.
-Educadora : entonces blanca nieves se fue corriendo por el bosque y se
encuentra a los 7 enanos y que hicieron los 7 enanos.
Nifios: trabajando
-Educadora: Héctor te paras, se va para adelante.
Nifios: tocando los arboles.
-Educadora a: como cantaron.
Nifios: canta la cancién y cuando llegaron a la casa hicieron.
-Educadora : por que lloraban.
Nifios: con un beso de blanca nieves.
-Educadora: y cuando fue el final.



-Nifios; se acabo, cuando le dio el beso.
-Educadora ; como se hubiera terminado.
-nifios: cuando se fue a otro pais. Se casaron y viven felices.

Que estuvieran con los enanos,

Que se fueran en su caballo
-Educadora : que otro final.

Nifios: sin participaciéon mostrando actitudes de estar inquietos.
-Educadora: a horita vamos a dibujar lo que mas les gusto.
-nifios: Yo voy a hacer la cabeza de los enanitos.

Yo a mi tigre.
-Educadora : tu aun enano.
Nifios: yo al cazador.
-Educadora : les gusto como acto.
Nifios: yo no Sali.
-Educadora: fijense bien vamos a acomodar las sillas.
-Educadora: guarden silencio por que les van a repartir el material.
-Educadora: quien lo repartira.
-Educadora; vale por aca para que los vean.

Ya todos tienen lapiz.

Nifios: si.

Los niflos comienzan a dibujar el cuento de “blanca Nieves”, escuchando
comentarios en las mesas y la educadora dialoga con los nifios sobre la
dramatizacion del cuento.

Al terminar el trabajo los nifios entregaron sus trabajos a la educadora y
colocaron su nombre, la maestro los invito al refrigerio realizando una actividad
de relajacion donde les pedia guardar silencio y comiendo el refrigerio.

Fin de observacion; 10 : 40.

La educadora mostré tener conocimiento del uso del video como recurso
didéctico, trato de ser muy critica al utilizarlo ademéas de que lo utilizo para crear
sus propios videos con la ayuda de los nifios, para realizar la culminacién de un
proyecto de los medios de comunicacion.



