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INTRODUCCION

En esta tesis exponemos el informe final de nuestro trabajo de investigacion para
alcanzar el grado de Maestra en Educacion con campo en Gestion Educativa en la
Unidad 291 de la Universidad Pedagdgica Nacional de Tlaxcala. La investigacion
sobre la cual trabajamos se denomina La construccién social de la identidad de los
Educadores Comunitarios del Consejo Nacional de Fomento Educativo de
Tlaxcala y con ésta nos propusimos conocer las percepciones y significados que
los educadores comunitarios del CONAFE han construido respecto de sus
experiencias en las comunidades y escuelas comunitarias donde han sido
asignados para realizar sus labores docentes. Especificamente nos planteamos
comprender los procesos sociodiscursivos a través de los cuales construyen su
identidad como educadores comunitarios y con ello indagar en su subjetividad
para analizar los procesos y circunstancias socio familiares y culturales que dan
sentido e influyen en sus trayectorias biogréficas y docentes. Se trata de un
estudio cualitativo mediante el cual pretendemos dar cuenta de sus experiencias
vitales tratando de mostrar los diferentes significados que estos educadores dan a
su rol docente y sobre todo, la forma en la que expresan y valoran las acciones
educativas que llevan a cabo con los niflos y los padres de familia de las

comunidades.

Cabe destacar que el escenario de trabajo de estas figuras educativas son
las comunidades rurales, campesinas e indigenas donde los avances de la
modernidad no ha llegado del todo, pues se trata de comunidades pobres y
marginadas en donde las precariedades y limitaciones econGmicas y socio-
culturales del entorno se constituyen -con frecuencia- en un obstaculo para que los
nifios y jovenes puedan acceder al mundo escolar en igualdad de circunstancias
como ocurre con otros nifios y jovenes de otras latitudes. Son comunidades
alejadas de la ciudad en donde las posibilidades de acceso a la escuela se
encuentran constrefiidas a los programas y politicas sociales que el estado les
acerca por lo que las interacciones educativas de los nifilos se ven, al mismo

tiempo, supeditadas a las caracteristicas de los ambientes socio-familiares de



donde provienen. Es en este sentido que la educacion comunitaria que ofrece el
CONAFE es relevante y cobra importancia para las familias de estas comunidades
y en donde las aportaciones del docente comunitario son importantes en la medida
en que éste se convierte en un engranaje para que los programas de educaciéon
basica operen y adquieran un sentido para las comunidades. Aunque no tienen
una formacién profesional como docente, el educador comunitario -cuando se
convierte- actla en consecuencia siendo tipificado y auto-tipificado como alguien
gue independientemente de no tener esa credencializacion y estatus laboral, es
reconocido por los alumnos y los padres de familia como un docente con el que

hay que establecer una relacion formal y acorde a la realidad de la escuela.

Es importante sefalar que los educadores comunitarios son jévenes que se
integran al CONAFE a partir de una convocatoria para ser seleccionados,
obteniendo después de ser aceptados por la institucion, el estatus de prestadores
de servicio social educativo que los acredita como voluntarios a cambio de recibir
un apoyo econémico para cubrir sus necesidades de manutencién personal, asi
como para sus gastos de viaticos y de formacion, capacitacion en la funcion
docente a desempefiar. En términos generales el CONAFE selecciona a estos
jovenes siguiendo un perfil que integra varios elementos, entre los que destacan el
ser oriundos y/o ser vecinos con arraigo en las comunidades, el de saber leer,
escribir y contar, asi como el de mostrar aptitudes para el trabajo comunitario y
sobre todo una actitud de compromiso y responsabilidad para con los padres y los
niflos en atencion. Este proceso de seleccion abarca varias fases, en primer lugar,
los aspirantes hacen una solicitud para su ingreso como prestadores de servicio,
mas adelante asisten a un curso de capacitacién-formacion intensiva mediante el
cual conocen de manera introductoria los materiales y propositos de los
programas de atencion educativa, asi como las herramientas para implementarlas

en el terreno.

Reconociendo el escenario de accion de estas figuras educativas nos
planteamos una serie de interrogantes acerca del significado que éstos dan a su

identidad como educadores comunitarios; por ejemplo, indagar sobre su origen



sociocultural, es decir, ¢de dénde vienen?, ¢cudl es su origen?; como describen
los lugares de donde provienen culturalmente; por otro lado, nos adentramos en
conocer su trayectoria educativa ¢cual su instruccion académica?, ¢sus
experiencias educativas relevantes?; saber cual es el proceso de reclutamiento y
formacion que reciben en CONAFE vy, por consiguiente saber ¢cémo es que llegan
a CONAFE y van desarrollando una trayectoria dentro de las comunidades donde

imparten docencia comunitaria.

A partir de estas preguntas pudimos delimitar los objetivos de investigacion

situdndonos en los siguientes aspectos:

a. Conocer y comprender las trayectorias socio-familiares y culturales de los
educadores comunitarios a partir de captar, mediante sus narraciones y
relatos, tanto sus percepciones como las valoraciones respecto de su
biografia familiar.

b. Identificar e interpretar los procesos socio-discursivos a través de los
cuales los educadores narran sus experiencias como prestadores de
servicio social comunitario, desde su ingreso hasta sus experiencias de tipo
docentes en las escuelas del CONAFE.

c. Conocer e interpretar el sistema de valoraciones y percepciones que hacen
de este trabajo docente, asi como de sus diferentes impresiones respecto
de lo que para ellos significa el CONAFE en su vida y trayectorias

educativas.

Para arribar a la comprension de como es que se da este proceso de
construccion de la identidad del educador comunitario del CONAFE nos apoyamos
de la teoria del construccionismo social, misma que nos ha permitido identificar un
conjunto de dispositivos para explicar conceptualmente cOmo es que ocurre dicha
construccion. Por ejemplo, esta teoria, expuesta en los trabajos de Berger y
Luckmann (1991), Gergen (2007) y Potter (1998), entre otros, nos permite definir a
la identidad como un fendmeno social que se va construyendo en la medida en

gue las personas interactian con la sociedad, la comunidad vy las instituciones, de



manera que la identidad se puede entender como una produccién social, esto es,
una construccion que involucra procesos cognitivos —construccion subjetiva- que
se van formando en la relacion directa de la sociedad. Este proceso a su vez
conlleva la coexistencia de varias realidades al mismo tiempo, pues cada sujeto
tiene construcciones diversas y por lo tanto diferentes realidades que en algun
momento se convierten en una sola realidad legitima para todos los sujetos que la
construyen; a esta realidad se le conoce como objetivacion, esto es, aquella
construccion que se ve reflejada por diversas tipificaciones que permiten explicar

el mundo de los sujetos.

Este acercamiento tedrico nos permite conocer Yy analizar las
conceptualizaciones, teorias y enfoques a los que hacemos referencia, esta
investigacion se perfila bajo un enfoque socioldgico, y aludiendo al
construccionismo social, perspectiva que nos lleva a explicar la realidad que se
construyen los sujetos, pero al mismo tiempo como es que se objetiva esta misma
por medio del lenguaje.

El construccionismos social nos plantea que dentro de esta variedad de
tipificaciones identificamos el lenguaje como un sistema de signos y codigos que
permite a los sujetos comunicarse entre si, pero que ademas ofrece una manera
de transmitir lo que siente, piensa y percibe, asi como hechos que ha vivido en su
vida, por ejemplo, experiencias, testimonios, narraciones o situaciones. Pero el
sujeto no vive de manera aislada sino que interactla con otros en un tiempo y
espacio, es decir, se encuentra situado en una temporalidad y espacialidad donde
establece con sus semejantes relaciones cara a cara dandose paso a una
socializacion gue se da en instituciones dentro de instituciones sedimentadas en
reglas y lineamientos que dan cierto orden a la interaccién de los individuos
defiendo sus roles que posibilita que los individuos se desempefien de acuerdo a
sus funciones o tareas a realizar dentro de la institucién, convirtiéndolo en

miembro con un estatus dentro de la institucion Garcia y Mendoza (20111).

De esta manera definimos la identidad de los Educadores Comunitarios del

CONAFE conocidos como Lideres Educativos Comunitarios (LEC) como un



fendmeno de tipo socioldgico que resulta de procesos de interaccion y relaciones
sociales que solo cobran sentido para estos educadores en la medida en que
comparten significados, lenguajes acotados a las realidades cotidianas en las que
realizan actividades de docencia. Realidades diversas, que son el fundamento
para que estos educadores comunitarios construyan una percepcion y perspectiva
narrativa respecto de lo que para ellos significa ser un educador en las escuelas
comunitarias de Tlaxcala. Hacemos énfasis en que estas perspectivas narrativas
son el elemento central de esta investigacion ya que a través de lo que los
educadores nos puedan compartir con sus relatos es que podremos acercarnos
tanto a la comprension de los ambientes socio culturales en los que interactdan
como al conocimiento de lo que para éstos representan sus experiencias y
vivencias en el CONAFE y en las comunidades donde esta institucion atiende el

rezago de educacion basica.

Desde una mirada construccionista las narraciones son parte de la vida
cotidiana de las personas y justamente mediante éstas, los individuos pueden dar
cuenta de experiencias de la infancia, del trabajo, de la escuela y con ello hacerse
entendibles ante las personas con las que interactian cara a cara. Como dice
Gergen (2007) las narraciones son formas de dar cuenta que estan incrustadas en
las acciones sociales y en tal sentido se van cargando de un significado donde el
pasado, presente y futuro del individuo guarda relevancia para los otros. De esta
forma el yo emerge de la narracion, pero de una narracién que al mismo tiempo
esta estructurada en el tiempo y en un contexto sociocultural determinado. En la
medida en que las narraciones del yo son formas sociales de dar cuenta son
recursos conversacionales que adquieren la forma de construcciones abiertas
permanentemente expuestas a modificaciones continuas en la medida en que las
interacciones siguen su curso y/o progresan en alguna direcciébn Garcia y
Mendoza (2011).

En cuanto a la estrategia metodologica seguimos los criterios de una
investigacién cualitativa orientada fundamentalmente a captar lenguajes y

significados a través de llevar a los informantes seleccionados hacia la produccion



de una narrativa donde exponen de forma descriptiva y relatada los
acontecimientos y vivencias que emanan de sus particulares experiencias. Como
método utilizamos el biografico. Este método es pertinente en la medida que
permite reconstruir hechos en la realidad de los sujetos a través de una
transmision oral de experiencias, percepciones 0 vivencias teniendo como
resultado a sujetos protagonistas de su propia realidad social. La técnica que se
emplea se refiere a la entrevista en profundidad, ésta es adecuada en la medida
en que nos da la pauta para establecer una conversacion cara a cara en donde los
informantes narran sus perspectivas, experiencias o situaciones respecto de sus
vidas, pero no sobre cualquier tema, sino en torno a lo que como investigadores
pretendemos alcanzar. Como instrumento elaboramos un guion de entrevista en
profundidad; en su construccion se han considerado cinco categorias
principalmente como: el origen del informante, su trayectoria académica, su
insercion y permanencia en CONAFE y el rol y valoracion docente que desempefia
en comunidades rurales- marginales.

Como objeto de estudio abordamos las experiencias de los Educadores
Comunitarios (LEC), mismas que son representados por jovenes de entre 17 y 27
afos de edad, generalmente vecinos de las comunidades donde prestan los
servicios educativos a cambio de un apoyo de tipo econdmico que les sirve para
mantenerse o bien continuar con sus estudios de educacion media superior,
técnicos o universitarios. Dicha participacion se reduce a la prestacion de un
Servicio Social Educativo por lo que el CONAFE no establece ningun tipo de

relacion laboral con los prestadores de este servicio.

En términos de su relevancia consideramos que esta investigacion es
importante en el sentido de que nutre la investigacion educativa local en la medida
en gue nos muestra una cara de la realidad educativa que atafie a la vida
cotidiana de los educadores comunitarios quienes en condiciones adversas y
quizad poco gratificantes se esfuerzan por instrumentar acciones que, desde la
perspectiva de la institucién, abonan a la disminucion del rezago educativo en las
comunidades marginadas del estado de Tlaxcala. En la medida en que muestra la
realidad local esta investigacion puede ser util e importante para contrastar este



tipo de educacién con otras modalidades de atencion y, en consecuencia derivar
datos que nos permitan contribuir a identificar probleméaticas y necesidades para
proponer acciones y estrategias para la mejora de la educacion comunitaria en el

Estado de Tlaxcala.

Desde una perspectiva de gestion consideramos que esta investigacion es
pertinente en el sentido de que nos da pie para capturar cual es la vision y
perspectiva de estas figuras educativas y con ello identificar -para reflexionar-
acerca de cual es la interpretacién que éstos han construido al trabajo educativo
comunitario y con ello, entender cobmo es que piensan y reflexionan sobre su
practica, su rol en la institucion y las comunidades donde imparten docencia. Por
otro lado, nos permite replantear nuestra practica profesional para modificar y
mejorar nuestra intervencion hacia los educadores comunitarios con los que
trabajamos directamente y con ello contribuir a generar acciones de intervencion

para la mejora de los nifios y la comunidad.

Como Asesora Pedagogica Itinerante esta investigacion nos permite replantear
la intervencién como API pues resulta un proceso reflexivo y de ponerse en lugar
del otro para poder reflexionar juntos, pues estas figuras educativas enfrentan una
serie de retos que involucra compromiso, disponibilidad pero sobre todo saber
desarrollar su identidad como docentes para poder desempefiar su rol dia con dia
pese a las situaciones que se presenten cotidianamente, es en este momento
donde la intervencién del API resulta adecuada pues un profesional del campo
educativo puede resolver, apoya o trabajar colaborativamente para que su practica

docente sea de manera asertiva pero sobre todo eficiente.

Ahora bien, desde el enfoque del programa de posgrado, la maestria ofrece
conocimientos sobre la gestion y los procesos que en esta se desarrollan, el
proyecto toma sentido para llevarlo a cabo de manera que se deba conocer la
realidad y ser sensibles para poder intervenir con argumentaciones teoricas y
metodoldgicas convenientes, pues la gestion es entendida como un trabajo

humano, de relaciones entre sujetos con sentido de socializar empleando como
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instrumento al lenguaje y por medio de este nombrar la realidad desde diferentes

perspectivas.

Integrando estos elementos estructuramos esta tesis en cuatro capitulos
principales: el marco contextual; el marco teérico, el capitulo metodoldgico y el
capitulo de presentacion de resultados y finalmente hacemos un apartado de
conclusiones y balance de la investigacién. En cada uno de estos capitulos fuimos
siguiendo una narrativa articulada de tal forma que para los lectores fuera mas
clara la exposicibn de los pasos que seguimos para estructurar nuestra
investigacion. En cuanto al capitulo del marco contextual éste fue de suma
Importancia para poder ubicar el rol que juegan los educadores comunitarios en el
CONAFE y sobre todo, el poder entender como desde la légica de la institucién se
justifica el hecho de definirlos como prestadores de servicio y no como
trabajadores asalariados. En el capitulo del marco tedrico hacemos un recorrido
por los principales presupuestos del construccionismo social identificado aquellas
ideas centrales que nos ayudan a explicar porque decimos que la identidad es una
narracion construida socialmente y como es que se da este proceso de
construccion. En el capitulo tercero, como bien lo expusimos en las lineas
anteriores nos es de gran utilidad porque gracias a éste pudimos disefar una
estrategia que nos ayudara a arribar a lo que nos habiamos propuesto. En el
capitulo de resultados -el de mayor complejidad- presentamos nuestro propia
narracion construida sobre las base de las narraciones de los educadores
entrevistados. Este capitulo fue sumamente dificil de elaborar en la medida en que
la seleccidén de las informaciones constituye un proceso que implica hacer varias
operaciones al mismo tiempo; clasificar, ordenar, seleccionar, discriminar, analizar
y sintetizar la informacion y de este modo categorizarla. Finalmente en las
conclusiones y resultados exponemos lo que consideramos relevante en cuanto a

los hallazgos y perspectivas personales de la investigacion.
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CAPITULO UNO: MARCO INSTITUCIONAL

1.1 Definicion juridica del CONAFE, su objeto social y sus

principales funciones

El Consejo Nacional de Fomento Educativo (conocido por sus siglas como
CONAFE) es un organismo publico descentralizado creado en los afios setenta
por el gobierno federal para abatir y reducir el rezago educativo en las
comunidades de las diferentes entidades federativas, tipificadas por el CONAPO Y
CONEVAL como de alta pobreza y marginaciéon social. Dentro de la sociedad
mexicana se logra identificar e este organismo como una entidad de bastante
relevancia en el sentido de que sus acciones contribuyen a la construccién de
nuevas alternativas para llevar educacion basica a los nifios y jovenes que
carecen de opciones en su comunidades de origen.
La historia del Consejo Nacional de Fomento Educativo se va construyendo dia
con dia, por medio de nifios y jovenes lideres comunitarios, padres de familia y las
comunidades mas alejadas, vulnerables y olvidadas. Es la historia de una
institucién cuya tarea primordial es asegurar el acceso a la educacion basica a

miles de mexicanos, para asi lograr un pais mas justo.
(CONAFE, 2009).

Se trata de una institucion que involucra a diferentes actores quienes
directa o indirectamente intervienen en la construccion de la educacién
compensatoria del CONAFE. Los beneficiados principales que considera este tipo
de educacion son los miles de nifios que provienen de comunidades pobres que
habitan en las treinta y un entidades federativas del pais. Son comunidades
alejadas y olvidadas denominadas rezagas y vulnerables que carecen de lo basico
en materia de economia y educacién. Del mismo modo se trata de una institucién
gue imparte educacion comunitaria gracias a la intervencién de los educadores
comunitarios quienes son responsables de la operacion de los programas de
CONAFE.

En tal sentido, entre el principal objetivo que persigue el CONAFE es llevar

los beneficios de la educaciéon basica a las comunidades que no tienen acceso a
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los servicios educativos que ofrece la escuela regular. Concretamente este
organismo promueve la educacion basica en los niveles de educacion preescolar,
primaria y secundaria en comunidades rurales, indigenas y campesinas. Su
principal beneficiario son los nifios y jovenes hijos de campesinos, padres

indigenas y jornaleros migrantes.

Juridicamente, se trata de un organismo publico de la Administraciéon
Publica Federal que cuenta con patrimonio propio y recursos asignados por el
gobierno federal, via aprobacién del Congreso y el Presupuesto de Egresos de la
Federacion. Para el funcionamiento y operacion de los programas de educacion
comunitaria que imparte, el CONAFE se encuentra supeditado a la reglas de
operacion que dicta la Secretaria de Educacion Publica mismas, que tanto a nivel
federal como estatal, regulan los términos y condiciones a partir de los cuales

alcanzara su objeto y propésitos educativos.

En términos legales el CONAFE es definido como un CONSEJO vy en tal
sentido, esta presidido por una Junta Directiva -cuyo presidente es el Secretario
de Educacion Publica- que es integrada por diferentes miembros de la
Administracién Publica Federal entre las que destacan -ademas de la figura antes
sefialada- el Secretario de Hacienda y Crédito Publico, el Secretario de
Economia, entre otros, quienes ostentan un cargo honorifico con voz y voto dentro
del CONSEJO; por otra parte, es dirigido —para su operacién- por un Director

General quien es designado y removido por el ejecutivo federal en turno.

Formalmente el CONAFE se fundamenta en conjunto de leyes que
constrifien los términos de su actuacion ante diferentes instancias del orden
gubernamental y juridico-educativo entre las que destacan, la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal; La Ley Federal de las Entidades Paraestatales; La
ley de Responsabilidades Administrativas de los Servicios Publicos; Estatuto
Orgénico; La Ley General de Educacion; asi como otros documentos que rigen y
regulan la relaciones laborales con sus trabajadores de acuerdo a lo estipulado en
el articulo 123° en su Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.
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Para el logro de su objeto social, el CONAFE se sustenta en una politica de
educacién comunitaria y de programas compensatorios; a través de ésta, pone en
marcha una serie de acciones orientadas a dar atencion educativa y de apoyo
comunitario principalmente, a nifios y jévenes que viven en localidades y
municipios de origen rural, indigena y migrante que, de acuerdo a los datos
proporcionados por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) y el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politicas Sociales (CONEVAL), se encuentran
tipificadas como poblaciones con alto indice de rezago y marginacion social y, por
consiguiente con rezago educativo, esto ultimo, en virtud de que presentan indices
altos de desercion, reprobacion, baja eficiencia terminal, repeticion, entre otros

indicadores.

En tal sentido, la poblacidén objetivo que atiende el CONAFE se circunscribe
a los nifios y jovenes de las comunidades rurales, indigenas y migrantes -estos
ultimos hijos de jornaleros agricolas- quienes, por las precariedades del entorno
social, econémico y cultural en el que se encuentran se han visto restringidos en
las oportunidades para acceder a los beneficios que brinda la escuela regular tal
como sucede en otras localidades y municipios del pais. Especificamente, su
materia de intervencién educativa se centra en el &mbito de la educacién inicial y
la educacion basica. La primera dirigida a infantes entre una edad de cero a tres
afos de edad y a mujeres embarazadas y, la segunda, orientada a nifios y jovenes
en edad de cursar la educacion la educacién basica en los niveles de preescolar,

primaria y secundaria.

Para contribuir a la reduccidén de este rezago educativo, el CONAFE dispone
de un presupuesto anual, designado por el Congreso para apoyar a las
comunidades, donde brinda los servicios educativos, en la mejora de la
infraestructura escolar; el equipamiento educativo; la entrega de materiales
escolares y recursos didacticos; la capacitacion de las figuras docentes; asi como
para operar los servicios educativos comunitarios y para que los padres de familia
puedan realizar las gestiones escolares correspondientes Garcia et al (2016).
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En el marco de sus facultades institucionales y, con base en sus reglas de

operacion, el CONAFE desempeiia entre sus funciones principales:

% Investigar, disefar, establecer, programar, ejecutar y evaluar modelos educativos
de atencion que contribuyan, tanto a ampliar la cobertura educativa, como a
mejorar la educacién y el nivel cultural de los grupos y regiones con altos indices
de rezago social.

% Planear, impartir y organizar los servicios de educacion inicial y basica, previa
elaboracién de convenios con las autoridades educativas locales, asi como evaluar
los programas que opere.

% Por otra parte dentro de sus funciones esta el de acreditar y certificar, en base a
los criterios normativos establecidos de la Secretaria de Educacién Publica, las
habilidades y aptitudes de los niflos y jovenes en los niveles educativos de
preescolar, primaria y secundaria.

% Una funcibn mas es la capacitaciébn a las personas o figuras docentes (no
profesores) que presten un Servicio Social Educativo bajo las modalidades que el
Consejo determine.

% Asi mismo el CONAFE tiene como funcion llevar a cabo acciones compensatorias
gue el ejecutivo federal en turno determine para para acercar a las entidades
federativas recursos para atender el rezago educativo en sus localidades.

+ Del mismo modo, puede celebrar convenios con los gobiernos e instituciones
estatales y municipales, asi como con los sectores social y privado para asegurar
el cumplimiento de su objeto en materia educativa.

+ Finalmente, entre las funciones principales destaca la de difundir y fomentar, en el

ambito internacional, previa coordinaciébn con la Secretaria de Relaciones

Exteriores, los programas y acciones en materia de equidad educativa dirigidas a

las localidades y zonas marginadas del territorio nacional.

1.2 Caracteristicas de la Educacion Comunitaria y las Acciones
Compensatorias del CONAFE: programas, vertientes y modelos
de atencion educativa

En el Acuerdo 668,por el cual se emiten, las Reglas de Operacién del Programa
de Educacion Inicial y Béasica para la Poblacion Rural e Indigena se define la
educacién comunitaria como una respuesta del Ejecutivo Federal para cumplir
con el mandato constitucional de ofrecer educacion preescolar, primaria y
secundaria a la poblacién que por diversas circunstancias, entre ellas, por hablar
en localidades rurales marginadas y dispersas, en campamentos agricolas o en
zonas urbano marginales, no tiene acceso en condiciones de equidad a la oferta

educativa regular.
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Dentro de las Reglas de Operacion establecidas en el Acuerdo 409 (2007)
emitido por la Secretaria de Educacion Publica, se establecen dos programas de
atencion educativa, el primero denominado el Modelo Comunitario de Educacion
Inicial y Basica para la Poblacion Mestiza y, el segundo, titulado como Modelo
Comunitario de Educacion Inicial y Basica para la Poblacion Inicial Indigena y
Migrante. A través de estos programas el CONAFE se propone coadyuvar para
gue su poblacion objetivo desarrolle habilidades y competencias intelectuales,
afectivas, deportivas y artisticas, que le permitan participar en la vida social y

productiva en igualdad de oportunidades.

Ambos programas y modelos se encuentran sustentados en dos vertientes
de atencién principales, por una parte, la Educacion Comunitaria y, por la otra, las
Acciones Compensatorias. En cuanto a la Educacion Comunitaria se trata de una
modalidad educativa que el CONAFE establece para impartir —mediante cursos
comunitarios- educacion preescolar, primaria y secundaria a los hijos de padres
campesinos, jornaleros agricolas migrantes e indigenas que se encuentran en una
situacion de exclusién respecto de las oportunidades para acceder a la educacion
formal-regular. Dentro de la vertiente Educacion Comunitaria se encuentran dos

tipos de programas:

1. Los Programas de Atencion Educativa, denominados comunmente como
Cursos Comunitarios. A través de estos cursos se imparte educacion
preescolar, primaria y secundaria.

2. Los Programas de Fomento Educativo. Dentro de éste quedan integrados,
a su vez, dos programas: el Programa de Financiamiento Educativo Rural
(conocido por sus siglas como FIDUCAR) dirigido a apoyar con recursos
econdémicos y materiales a los niflos que no cuentan con los servicios de
educacién basica en su comunidad y; el Sistema de Estudios Docentes
(conocido como SED), mediante el cual el CONAFE apoya con recursos
econémicos y materiales a los jévenes que habiendo cumplido con el

Servicio Social Educativo para el CONAFE -en cualquiera de sus
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programas- desean seguir estudiando con sus estudios de educacion
superior, superior o capacitacion para el trabajo.

Por otra parte, la vertiente denominada Acciones Compensatorias se llevan a
cabo dentro del CONAFE como parte de una politica de equidad orientada
principalmente a las comunidades rurales, indigenas y urbano-marginales con la
intencion de enfrentar el rezago educativo derivado de la reprobacion y desercion
escolar. Se trata de un conjunto de acciones instrumentadas para el
fortalecimiento de la oferta y demanda educativa. Una de estas acciones
compensatorias instrumentadas por el CONAFE se refiere a la promocién, en las
comunidades con rezago social, de los servicios de educaciéon inicial cuya
poblacion objetivo son los nifios de cero a tres afios de edad y a las mujeres

embarazadas.

La Educacion Comunitaria se encuentra organizada en cuatro programas de
atencion educativa, mismos que a su vez se imparten a través de modalidades de

atencion como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro de Programas de Atencién Educativa Comunitaria del CONAFE

Nombre del Programa Poblacién atendida Modalidades de atenci6n

Educacion Inicial Nifios de 0 a 3 afios de edad y mujeres 1. Educacion Inicial Comunitaria
Comunitaria embarazadas de comunidades indigenas, 2. Educacion Inicial Indigena
rurales y migrantes. 3. Educacion Inicial Migrante.
Preescolar Comunitario Nifios de 3 afios cumplidos a 5 afios con 11 1. Preescolar Comunitario Rural
meses de las comunidades rurales, 2. Centro Infantil Comunitario
migrantes e indigenas. 3. Preescolar Comunitario Migrante
4. Preescolar Comunitario Indigena.
Primaria Comunitaria Nifios de 6 afios cumplidos a 14 afios con 1. Primaria Comunitaria Rural
11 meses de comunidades indigenas, 2. Primaria Comunitaria Indigena
rurales y migrantes. 3.  Primaria Comunitaria Migrante
Secundaria Comunitaria Jovenes de 14 afios en delante de 1. Secundaria Comunitaria Rural
comunidades rurales, indigenas y migrantes. 2. Secundaria Comunitaria Indigena
Centros de Atencion Jévenes que cumplen el Servicio Social 1. Centro de Atencion Comunitaria
Educativo en el CONAFE. (CEC)
2. Centro de Atencion Comunitaria
en el Medio Indigena (CECMIs)

Fuente: Cuadro tomado de Garcia et al (2016) elaborado con datos de diversos documentos del CONAFE.

17



1.3 Ubicacion institucional de las figuras educativas que prestan
Servicio Social Educativo dentro del CONAFE

De acuerdo a las Reglas de Operacién 2011 (2015) del CONAFE, figura educativa
es el personal del servicio de educacion inicial y basica, que apoya directamente la
ejecucion de las Acciones Compensatorias y que cuenta con responsabilidades

propias para dar cumplimiento a los objetivos y estrategias.

El CONAFE, para operar sus diferentes programas educativos en las
comunidades donde brinda los servicios educativos para la educacion inicial y
basica —en sus diferentes modalidades de atencion- se fundamenta en la firma de
Convenios de Concertacion mediante los cuales establece acuerdos voluntarios,
con jovenes de entre 17 y 27 afios de edad -de preferencia vecinos de las
comunidades donde brinda los servicios educativos- con el propdsito de que éstos,
a cambio de un apoyo de tipo economico, se dispongan a participar —previo
proceso de seleccién- como figuras docentes en los diferentes programas y
modalidades educativas implementadas en las comunidades de rezago social.
Dicha participacion se reduce a la prestacion de un Servicio Social Educativo por
lo que el CONAFE no establece ningun tipo de relacion laboral con los prestadores
de este servicio. Estas figuras educativas se encuentran a su vez clasificadas en
figuras docentes especificas, mismas que de acuerdo, al programa y modalidad
educativa en la que participan tienen establecidos criterios, tanto para el tiempo de
duracion de su servicio como para el tipo de apoyo que podran recibir durante el
tiempo en el que presten su Servicio Social Educativo. En el siguiente cuadro se
muestra el mosaico de figuras educativas que cumplen diversas funciones donde
el CONAFE da atencién para abatir el rezago educativo en educacion basica e
inicial y, cuya poblacién objetivo son los nifios y jovenes hijos de campesinos,

indigenas y migrantes.
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Cuadro de Figuras Educativas por programas, tiempo de prestacién en el

servicio y rubros aplicados de los apoyos recibidos

Nombre de la figura = Tipo de figura docente | Duracién del Tipo de apoyo que Programas en los
docente Servicio Social recibe que presta servicio
Educativo
Figuras Docentes 1.Instructor comunitario | Dos ciclos | Formacion Inicial
(Ic) escolares Intensiva
2.Agente educativo Servicio Social 1. Educacion
(AsE) Actualizacion Inicial
1.Capacitador Tutor | Un ciclo escolar | Formacién Inicial 2. Educacion
(CT) Intensiva Primaria
2.Capacitador Tutor Servicio Social 3. Educacion
Solidario (CTS) Secundaria
1.Asistente  Educativo | Un ciclo escolar | Formacién Inicial
(AsE) Intensiva
2.Asistente  Educativo Servicio Social
Solidario (AsES)
Figuras [DIeJ-INIM  1.Instructor Comunitario | Todos prestan | Actualizacion 1. Educacion
Solidarias Solidario (ICS) servicio  social | Servicio Social Inicial
2.Agente Educativo | educativo  por | Educativo Solidario 2. Educacion
Solidario (AES) un afo. Formacion Inicial Preescolar
3.Capacitador Tutor Intensiva 3. Educacion
Solidario (CTS) Primaria
4.Asistente  Educativo
Solidario (AES)
S IERI [T IR [ 1.Instructor Comunitario | Presta servicio | Formacion Inicial | Educacién secundaria
Secundaria (Ic) por uno o dos | Intensiva comunitaria  en las
Comunitaria ciclos escolares | Actualizacion modalidades de:
1. Secundaria
2.Asistente  Educativo | Presta servicio | Formacién Inicial comunitaria
(AsE) por un afio y un | Intensiva rural
mes de | Servicio Social 2. Secundaria
formacion comunitaria
indigena
S IVIEEe[olol-II:E e [M 1.InStructor Comunitario | Presta sus | Formacién Inicial | Centros de Atencion
Educacion (Ic) servicio por uno | Intensiva Comunitaria
Comunitaria 2.Figura Lider (FL) o dos ciclos | Servicio Social Comunitaria Indigena
Centros de escolares Actualizacion
Educacion
Comunitaria en
Medio Indigena

Fuente: Elaboracion propia y de Garcia et al (2016) con datos extraidos de diferentes documentos

del CONAFE

Cabe sefialar que ademas de estos apoyos econdmicos por la prestacion

del Servicio Social Educativo que las figuras docentes reciben por parte del

CONAFE, se encuentran otros tipo de apoyos entre los que destacan apoyos

extraordinarios para evitar la desercion de estos jovenes durante su periodo de

servicio social; por otra parte el CONAFE les asigha un monto cincuenta mil pesos

para gastos de funeral que, ampare a los familiares por el deceso de alguna de las

figuras docentes; ademas se contemplan apoyos para gastos médicos en caso de

gue no cuenten con seguro facultativo, asi como apoyos en materiales de apoyo
didactico y para cubrir algunas de sus necesidades en las comunidades.
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Es importante indicar que los montos econdmicos que reciben estas figuras
son variables en funcion de cada programa y modalidad; estos apoyos oscilan
entre los mil treinta y cinco pesos a los mil ochocientos treinta y dos pesos
mensuales, siendo el Instructor Comunitario que menor aportacion recibe vy, los
Asistentes Educativos y los Asistentes Educativos Solidarios como gratificacion

por el Servicio Social Educativo que prestan al CONAFE.

1.4 Proceso de reclutamiento y seleccibn de las figuras
educativas que prestan Servicio Social Educativo

El CONAFE para llevar a cabo el proceso de reclutamiento y seleccién de las
figuras educativas, potencialmente idéneas para realizar las tareas educativas que
contribuyan el logro de su objetivo social, realiza un proceso de seleccion que
consiste en cuatro fases o0 momentos esenciales: la difusion a través de una
convocatoria; la recepcion de solicitudes por parte de los aspirantes; la seleccion
de éstos para que tomen el curso de Formacion Inicial e Intensiva correspondiente
y, finalmente; la realizacidon de una entrevista y evaluacion con el fin de medir sus
méritos. Como todo proceso de seleccion, el CONAFE establece, dentro de éste,
una serie de requisitos que deben cumplir lo aspirantes; esto con el fin de
seleccionar a las personas con el perfil idoneo para realizar las tareas educativas

que los programas y las modalidades educativas demandan.

Cuadro de perfiles, requisitos y de apoyo que deben cubrir las figuras docentes del
CONAFE para realizar Servicio Social Educativo

Funciones

Nombre de la figura Programay Requisitos
docente modalidad
educativa
Instructor Comunitario Preescolar y | Mexicano
primaria rural | Entre 17 y 27 afios Impartir cursos
indigena Secundaria terminada comunitarios
Mama o papa mayores de 25 afios de edad.
Originarios de la comunidad atendida
Para el caso de educacién indigena se requiere se hablante de
la lengua de la comunidad donde presta su servicio social

educativo.
Recibir y aprobar la Formacién Intensiva
Instructor Comunitario Mexicano Impartir cursos
de Secundariay dela Tener entre 17 y 27 afios de edad comunitarios
Estrategia de Centros Estudios minimos de Educacion Media Superior
de Atencién De preferencia con un afio de Servicio Social Comunitario como
Comunitaria Instructor
Instructor Comunitario E=eEIlN] Estudios minimos de secundaria Imparte Cursos
de Secundaria Comunitaria Hablante de la lengua indigena de la comunidad donde prestara Comunitarios
Indigenay Centros de Indigena el Servicio Social Educativo

Atencion Comunitaria
del Medio Indigena
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Educacion inicial
Instructores
comunitarios y madre
de apoyo

Agente educativo
comunitario

Capacitadores tutores

Asistente educativo

Figuras solidarias

Figura de segundo afio

Instructores: Tener entre 16 y 25 afios de edad; adultos
mayores de 26 afios; egresados de secundaria o bachillerato;

Ensefiar practicas de

Educacién madres o padres de familia que hayan prestado un afio se | crianza y cuidado de
Inicial servicio social en preescolar; originario del medio rural o | los nifios
indigena; vocacion para el trabajo con nifios, bebes y padres de
familia; haber recibido el curso de Formacion Inicial Intensiva.
Instructor o madre de apoyo: hombre o mujer, es
seleccionado por el instructor comunitario, o la presidenta del
APEC, originaria de donde presta el servicio, saber leer y
escribir, vocacién para el trabajo con nifios.
Educacién Tener como minimo 15 afios de edad; residente de la | Platicas en las
Secundaria comunidad donde prestara el servicio; buena salud; saber leer, | escuelas de secundaria
escribir 'y contar; de preferencia con primaria concluida; | comunitaria a través de
propuesto por la APEC; haber recibido y aprobado el curso de | diferentes medios.
Formacion Intensiva.
Diversas Hombre o mujer de entre 15 y 27 afios de edad; haber | Formar, actualizar y
modalidades destacado como instructor (a) comunitario; disponibilidad para | asesorar a instructores
formar, actualizar y asesorar a instructores comunitarios en | comunitarios en
servicio; haber recibido y aprobado el curso de Formacién | servicio
Intensiva.
Centros de Hombre o mujer entre 16 y 27 afios de edad; estudios minimos Formacién, asesoria,
capacitacion de secundaria; haber destacado como Capacitador Tutor o | capacitacion
y Instructor Comunitario; haber recibido y aprobado el curso de
actualizacién | Formacién para Asistentes Educativos.
Diversas Hombre o mujer con estudios minimos de secundaria; haber | Continua sus estudios
modalidades destacado como Instructor Comunitario, Capacitador Tutor o | y al mismo tiempo
Asistente Educativo; haber prestado dos afios de servicio social; | presta servicio social
disponibilidad para continuar sus estudios y al mismo tiempo | educativo (en
prestar servicio social educativo; aprobar el curso de | cualquiera de las
actualizacion o formacién, de acuerdo a la figura que se le | figuras)
asigne; inscrito en el Sistema de Estudios Docentes (SED).
Diversas Hombre o mujer; haber destacado durante su primer afio como | Presta servicio social
modalidades Instructor Comunitario en algun programa, modalidad o proyecto | educativo y se inscribe

de educacién comunitaria; se le invita a participar como figura
docente durante su segundo afio de servicio. Se le dan 30
meses adicionales para que continde sus estudios y se inscriba
en el SED.

en el SED para
continuar sus estudios.

Fuente: elaboracion propia y de Garcia et al (2016) con datos extraidos de diferentes documentos del
CONAFE

Cada una de estas figuras docentes recibe un apoyo econdémico por el

servicio social educativo prestado en las escuelas y comunidades, sin embargo,

algunas de éstas, cuando aceptan participar en el segundo afio de servicio, tiene

la opcion de inscribirse en el Sistema de Estudios Docentes (Programa de

Fomento Educativo) para continuar sus estudios combinando esta actividad con la

prestacion del servicio social en el segundo afio. Otras figuras docentes, una vez

concluido su servicio social de dos afios y que solicitan el estatus de figura

docente solidaria también adquieren este beneficio. Estas figuras en la condicion

de prestador de servicio y de beneficiario del SED reciben los montos de apoyo

correspondiente.
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1.5 Convenio del Instructor Comunitario

Los Instructores Comunitarios ahora reconocidos como Lideres Educativos
Comunitarios (LEC) y/o educadores comunitarios, al incorporarse a los programas
educativos firman un convenio para la prestacion del servicio social educativo asi
como para el otorgamiento del apoyo econémico para que contindien sus estudios;
este convenio lo celebran por una parte, el Consejo Nacional de Fomento
Educativo y por la otra, el joven prestador de servicio reconocido como el Lider
Educativo Comunitario. De manera que se establecen las declaraciones,
primeramente por parte de CONAFE en donde se define como un organismo
descentralizado por la SEP que tiene como objeto promover, coordinar y ejecutar
la educacioén basica e inicial, dirigida a las poblaciones de localidades rurales con
mayor rezago social el pais garantizando equidad e igualdad de oportunidad de

acceso.

En lo que respecta al instructor comunitario se establece que debe ser
mexicano, especificando su udltimo nivel de estudios asi como informacion
personal, especificando que es su voluntad y deseo colaborar con el CONAFE en

el desarrollo de los programas educativos.

Posteriormente se enumeran siete clausulas para llevar a cabo el convenio
en donde ambas partes interesadas firman de conformidad. La primera del objeto
social, que alude a regular la prestacion del servicio educativo temporal y
voluntario en el nivel y modalidad especifico, asi como normar el otorgamiento
econOémico para continuar estudiando. La segunda del servicio educativo, en ésta
se establece que el instructor comunitario presta su servicio social durante el ciclo
escolar, es decir, estableciendo fechas oficiales del calendario de la SEP, asi
mismo se establece que el instructor comunitario debe permanecer en la
comunidad de lunes a viernes, exceptuando los periodos de formacién para la
docencia, apoyo pedagdgico, la gestion y evaluacidon o tareas extraordinarias. De
manera que se debe cumplir con el programa o0 modelo educativo
correspondiente, realizar actividades docentes y apoyar a los miembros de la
comunidad en actividades culturales, de salud y recreativas.
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También se debe realizar un inventario o recuento fisico del material
didactico, bibliografico, mobiliario. Debe utilizar os manuales y guias
proporcionados por CONAFE, entregar al capacitador tutor o asistente educativo
los documentos que acrediten el namero de alumnos atendidos y la situacion
pedagogica de cada uno, debe también realizar una entrega formal al presidente
de APEC, del aula, los materiales didacticos y escolares y sobre todo ofrecer un
trato amable y cordial a los miembros de la comunidad, personal del CONAFE o

cualquier otra persona.

Ahora bien, CONAFE debe entregar el apoyo econémico mensual,
hospedaje y alimentacidén para asistir a su sede de formacion, asi como brindar
capacitacion para su asesoria y apoyo técnico pedagogico, debe dotar de material
para su actividad docente, de manera que se le deben ofrecer facilidades para
realizar gestiones correspondientes. En caso de fallecimiento del Instructor
Comunitario CONAFE debe dar a sus beneficiarios la cantidad de $50 000 para

gastos del funeral.

La tercera de la rescisiéon. EI CONAFE tendra la facultad de rescindir el
convenio en caso de que incumpla obligaciones inherentes al servicio social
educativo, que ejecute acciones que afecten el desempefio regular del servicio
educativo o que incurra en faltas de honradez, actos de violencia, amenazas o

injurias en contra de los miembros de la comunidad o personal del CONAFE.

La cuarta del apoyo econdémico para seguir estudiando; en donde se
establece que el CONAFE otorga un apoyo econdémico para que el instructor
comunitario siga estudiando en un plantel publico con autorizacion vy
reconocimiento oficial. El apoyo queda sujeto a la condicién de que el instructor
concluya la prestacion de servicio y el cumplimiento de procedimientos del sistema

de estudios a docentes.

La quinta denominada causas de rescision del apoyo econdmico para
seguir estudiando, en esta clausula se establece que se rescindira el otorgamiento

del apoyo econémico para seguir estudiando cuando el beneficiario del SED no de
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plena ejecucién a lo establecido en el manual de procedimientos del sistema de

estudios docentes.

La sexta marco legal, aqui las partes manifiestan que suscriben el presente
documento con fundamento en los articulos 55 de la ley reglamentaria del articulo
59, Constitucional, 7° y 8° del reglamento para la educacién comunitaria.

Y finalmente la séptima vigencia, donde se establece que la vigencia se
inicia a partir de la fecha de su firma y durara por todo el tiempo que subsistan los
derechos y obligaciones que el mismo contiene. De manera concluyente firma el

delegado estatal y el prestamista del servicio social educativo.

En general es la manera en que se establece el convenio que se firma con
cada uno de los jovenes que ofrecen el servicio social educativo, CONAFE habilita
a sus prestamistas de servicio para desempefiar actividades docentes en
comunidades alejadas y los beneficia por medio de un apoyo econémico.

1.6 Derechos y Obligaciones del Educador Comunitario

Las relaciones establecidas entre el CONAFE y las figuras comunitarias que
realizan tareas educativas en las escuelas comunitarias de las localidades de
mayor rezago social, se encuentran estipuladas en el manual Quiénes SomosY
Qué Hacemos en el CONAFE (2009).
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Derechos y obligaciones del Educador Comunitario del CONAFE

Derechos del Instructor Comunitario

Obligaciones del Instructor Comunitario

Derechos generales

* Obtener apoyo econdmico durante la formacion y el
servicio social.

* Recibir formacion y asesoria constantes para realizar el
servicio social.

» Recibir atencién médica en caso de enfermedad, por
medio de un seguro de gastos médicos mayores.

» Tener acceso a un seguro de vida.

» Recibir del CONAFE el material didactico necesario para
realizar tu labor docente.

» Recibir de la gente de la comunidad apoyo en especie,
es decir, alimentacion y hospedaje.

« Asistir durante el segundo afio de prestacion del servicio
social educativo, si asi lo decides, a cursos de nivelacion
académica; o incorporarse al sistema educativo abierto en
los periodos establecidos por el CONAFE, sin afectar el
cumplimiento de sus actividades docentes y con la
comunidad.

* Recibir apoyo de los padres de familia y la comunidad en
su conjunto para realizar las actividades docentes,
procurar la asistencia del grupo escolar y organizar las
asambleas comunitarias con la asistencia de todos los
habitantes de la comunidad.

+ Ser respetado por las personas de la Delegacion y la
comunidad

Beneficios al concluir el servicio social

* Recibir informacion sobre la oferta educativa de las
instituciones de educacién media superior y superior, para
continuar con tus estudios.

» Obtener una beca por tres o seis afos, de acuerdo con
el tiempo de permanencia en el CONAFE como instructor.

Durante la formacion inicial intensiva

« Asistir puntualmente al curso de formacion.

» Respetar los compromisos y el reglamento que se hagan
en el aula y la formacion.

» Respetar a tus compafieros y personal de la Delegacion.

« Entregar la documentacion que se te solicite.

« Realizar la practica en la comunidad que te sea asignada.
e Cuidar el material que se te proporciona para la
formacion.

« Participar en el mantenimiento de la sede de formacion.

Durante el servicio

* Realizar la prestacion del servicio social educativo
durante uno o dos ciclos escolares, de 10 meses de
duracion cada uno.

» Respetar los valores, la cultura y las creencias de la gente
de la comunidad asignada.

» Permanecer de lunes a viernes de tiempo completo en la
comunidad y realizar periédicamente asambleas en que los
nifios y las figuras docentes compartan lo aprendido con la
comunidad.

* Asistir a la formacién (reuniones de
microrregiones).

» Entregar la documentacion solicitada por el capacitador
tutor o el equipo técnico.

« Impartir clases demostrativas durante seis dias, al término
del segundo afio de la prestacion del servicio social
educativo en el lugar y horario asignados por el CONAFE.

e Cumplir con el programa o modalidad educativa
correspondiente, de acuerdo con los lineamientos
pedagdgicos y operativos.

* Fomentar la lectura y la escritura en la comunidad.

* Propiciar la participacion de la comunidad en el
mantenimiento o construccién del aula y anexos, como
letrinas, canchas, areas de juegos, huertos escolares,
etcétera.

» Si es posible, asesorar a las personas de la comunidad
en los tramites que tengan que realizar para mejorar sus
condiciones de vida.

tutoria 'y

Deberes como becario

« Buscar su inscripcién en un plantel educativo.

« Acreditar la continuidad de sus estudios mientras recibe la
beca.

» Tramitar en el plantel al que asista, el seguro facultativo
que proporciona el Seguro Popular

» Ser alumno regular e informar al CONAFE cualquier
cambio de plantel.

« Participar activamente en el programa J6venes CONAFE.

Fuente: elaboracion propia y de Garcia et al (2016) con datos extraidos del manual Quiénes Somos y
Qué hacemos en el CONAFE

1.7 Funciones que realizan dentro del programa comunitario

El Lider Educativo Comunitario adquiere un doble rol; como ahora se conoce, es

un mediador del aprendizaje y al mismo tiempo un promotor de reflexion,
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recuperacién y valoracion de la cultura comunitaria. Dentro del proceso de
ensefanza-aprendizaje se desempefia creando situaciones de aprendizaje que los
nifios deben resolver y enfrentar desde estrategias propias, sin una actitud rectora
y tradicional del maestro; en este sentido debe desarrollar maneras flexibles para

gue los nifios y jovenes busquen formas propias de construccién del conocimiento.

Su papel se destaca por flexibilizar e integrar las estructuras escolares
establecidas en el curriculo y las estructuras pertenecientes a la cultura local,
acercando a los nifios a una comprension mayor de su entorno y de su realidad,
dando cuenta del conocimiento formal -mediante recursos diversos- como un
punto de vista mas entre los posibles. Por otro lado, no se reduce a la labor con
los nifios, sino que adquiere otra dimension cuando debe establecer un vinculo
mas estrecho con la comunidad por la convivencia que genera su estancia en ella.
Esta condicion le lleva a realizar acciones educativas también con los padres de
familia y habitantes, que inciden en el desarrollo de competencias y en la creacion

de proyectos de vida y de futuro.

De manera que tras la revision del manual Quiénes Somos Y Qué Hacemos en el
CONAFE (2009)

comunitario debe desarrollar en la comunidad asi como en el aula:

identificamos las siguientes funciones que el Instructor

Funciones del Instructor Comunitario del CONFE

En la comunidad H

Realizar un diagnéstico sobre la
organizacién de la comunidad por medio de
asambleas y observacion, para promover la
solucion de problemas y necesidades.

* Inscribir a los nifios en el programa o la

modalidad educativa correspondiente.

* Realizar el censo de poblacién cuando sea
una comunidad en la que se instale por
primera vez el servicio, o0 si es necesario.

* Integrarse y participar en las practicas
culturales de la comunidad.

+ Ser lider o agente educativo.

En el aula ‘

* Realizar el diagnédstico escolar de los nifios de la comunidad asignada,

e informar los resultados a los padres de familia.

» Llevar a cabo un recuento fisico del material didactico, bibliografico,

mobiliario escolar y equipo existente en el aula, al inicio y término de

cada ciclo escolar, y presentar al CONAFE el informe correspondiente.

* Alentar con afecto y comprension las actividades de aprendizaje de los

nifios.
Utilizar y conservar en buenas condiciones los materiales

proporcionados por el CONAFE para entregarlos al finalizar el servicio

social educativo.

» Programar y planear las actividades que se realizaran con el grupo.

* Realizar actividades con los alumnos, de acuerdo con los lineamientos

pedagdgicos y didacticos establecidos en cada modalidad educativa.

» Escuchar y dialogar con los nifios y mostrarles una actitud de respeto

para equilibrar la comunicacion nifio-adulto, atendiendo sus actitudes y
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comentarios, al tiempo que se propicia su autonomia y autoestima.

* Realizar el seguimiento de los avances de los nifios, asi como la
evaluacion de sus resultados, para tener una retroalimentacién sobre su
propia labor docente a partir de los avances y dificultades observados.

* Llenar el material de evaluacion correspondiente al programa en el que
participas, para contar con evidencias sobre el seguimiento y avance de
los nifios.

» Mantener actualizado el expediente de cada nifio.

* Recuperar y valorar el conocimiento y la sabiduria comunitaria.

Fuente: elaboracion propia y de Garcia et al (2016) con datos extraidos del manual Quiénes

Somos y Qué hacemos en el CONAFE
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CAPITULO DOS: MARCO TEORICO
2.1 El mundo como construccion social

El construccionismo social plantea que los individuos, independientemente del tipo
de sociedad y ambiente sociocultural en el que se encuentren son portadores de
una identidad social que engloba un cumulo de experiencias y conocimientos que
fueron aprehendidos por el hecho de participar y ser miembros de un grupo u
organizacion social. Para autores como Berger y Luckmann (1991), la identidad se
expresa mediante lenguaje y puede definirse como aquel proceso socio/discursivo
a través del cual una persona es capaz de relatar su vida y experiencias a partir de
dotar de un significado y sentido a las palabras que utiliza para definirse a si
misma y a lo que nombra como su realidad. De acuerdo con estos autores,
cuando hablamos de identidad nos referimos a un proceso colectivo mediante el
cual los individuos son capaces de narrar de un modo ordenado lo que ha sido y
significado su experiencia de vida. Al narrase, la identidad esta sujeta a la
interpretacién de otros individuos quienes al compartir codigos y significados con
otros individuos son capaces de hacer interpretaciones y valoraciones respecto de

lo que piensan acerca del mundo.

Para Berger y Luckmann (ibidem), existe una relacion dialéctica entre el
individuo y la sociedad pues por un lado, al individuo se le ve como producto de la
vida colectiva y, por el otro, se le ve como productor y/creador de la misma
sociedad. Estos teoricos plantean que los individuos tienen una vida cotidiana
sobre la cual actian a partir de pensamientos que direccionan su comportamiento
hacia la adopcién de compromisos sociales que tienen una influencia sobre los
demaés. La vida cotidiana es definida por los tedricos de la construccion social
como un mundo intersubjetivo y compartido en el sentido de que los individuos
construyen lenguajes con los que pueden hacer interpretaciones en torno a lo que
experimentan como su realidad. En la medida en que las personas no eligen las
circunstancias en las que nacen, se topan con un mundo ya instituido por lo que
aprehenden la vida social ya objetivada en pautas y reglas por sectores o

universos especificos de significacion. Sefialan que en la medida en que los
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individuos aprehenden reglas objetivadas adquieren una conciencia de la vida,
misma que esta determinada por estructuras espaciales y temporales que llegan a
ejercer coercién sobre los individuos dandoles una historicidad a sus vidas. Esto
quiere decir que los individuos cuando nacen llegan a un mundo que ya esta
hecho y que tiene un orden establecido a partir de instituciones como la escuela,
la familia, el trabajo, que fijan procedimientos respecto de cOmo es que tenemos
gue actuar en él. Es un orden ya preestablecido del que dificiimente se pueden

sustraer sin pagar por ello las consecuencias.

El construccionismo social plantea que esta identidad es formada bajo un
mundo natural, esto nos hace pensar en el analisis de una realidad en la vida
cotidiana, este dia con dia que se convierte significativo desde el momento en que
el individuo le ofrece un significado y valoracion. En tal sentido, este mundo
natural reflejado a través de la vida cotidiana se presenta como una realidad que
es interpretada por los sujetos, esto es, una gran variedad de significaciones
subjetivas, la creacién de un mundo subjetivo, y este mundo a su vez es funcional,
coherente y legitimo para quienes lo conciben, por lo tanto los sujetos
involucrados realizan algunas funciones como la experimentacion, cimentacion y

direccion del rumbo que pretenden direccionar.

Asi, para Berger y Luckmann (ibidem) esa naturalidad de la vida cotidiana
se puede definir como la construccion de un mundo que se origina en el
pensamiento y las acciones de los sujetos, se puede decir entonces que estos
individuos internalizan sus pensamientos, Sus reconstrucciones, percepciones,
intuiciones, valores, identidad, procesos analiticos, que implican que deben
clarificar los fundamentos de su vida cotidiana, esto por medio de las
objetivaciones, estas objetivaciones que son resultados de procesos analiticos-
subjetivos, por medio de diversas aportaciones subjetivas las objetivaciones
forman parte de un mundo real y sobre todo de sentido comun. En la construccion
de la identidad de los sujetos la vida cotidiana como ya hemos venido
mencionando es aquella experiencia que se enmarca en un proceso analitico

ordenado pero, sobre todo direccionado, esto es entendido como un elemento que
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sobresale en cada uno de los sujetos que interactian, esto se determina como la
conciencia, identificada como un proceso o0 elemento propiamente intersubjetivo,
aguel que es capaz de ser direccionado por parte de los sujetos, pero esta
direccién presenta influencia por parte del mundo exterior, lo que nos lleva a
pensar que se refiere a un proceso que se construye dentro de cada sujeto,
aungue siempre en algun momento se encuentra estimulado por lo que ocurre

fuera de él.

Estos tedricos sefialan que la vida cotidiana se aprehende en sectores:
unos que se aprehenden por rutina y otros que presentan problemas de diversa
clase. La rutina es una faceta no problematica de la vida cotidiana; mientras las
rutinas de la vida cotidiana prosigan sin ninguna interrupcion seran aprehendidas
como no problematicas por lo que este sector de la vida cotidiana sigue siéndolo
mientras no sea interferido por un nuevo problema. Por el contrario, cuando las
personas se enfrentan a problemas quiere decir que todavia no han introducido a
€stos en sus rutinas, por lo que sera necesario introducir nuevos conocimientos a
fin de internalizar y familiarizarse con esa realidad. Es importante sefalar que
introducir conocimiento nuevo no significa que el individuo deje su vida cotidiana,

sino que al contrario la enriquece.

Por otra parte Berger y Luckmann (ibidem) sostienen que el lenguaje de la
vida cotidiana es el referente que los individuos usan para interpretar experiencias
que corresponden a zonas limitadas de significado. El individuo deforma las zonas
limitadas de significado en cuanto emplea el lenguaje del sentido comun para
interpretarlas. Asi mismo, el mundo de la vida cotidiana se estructura tanto en el
espacio como en el tiempo. La estructura espacial es totalmente periférica
respecto de nuestras consideraciones presentes. Posee una dimension social en
virtud del hecho de que mi zona de manipulacion se intersecta con la de otros.
Consideran que la temporalidad es una propiedad intrinseca de la conciencia. El
torrente de la conciencia esta siempre ordenado temporalmente. Se pueden
distinguir niveles diferentes de temporalidad que se dan intra/subjetivamente. Todo
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individuo tiene conciencia de un fluir interior del tiempo, que a su vez se basa en

los ritmos psicologicos del organismo aunque no se identifica en ellos.

En este sentido, la intersubjetividad tiene una dimension temporal. El
mundo de la vida cotidiana tiene su propia hora oficial que se da
intersubjetivamente. Esta hora oficial es la interseccion entre el tiempo césmico
(socialmente establecido) y el tiempo interior en todas sus diferenciaciones. Nunca
hay simultaneidad entre el tiempo césmico socialmente establecido y el tiempo
interior. Por lo que la estructura temporal de la vida cotidiana es excesivamente
compleja porque los diferentes niveles de temporalidad empiricamente presente

deben correlacionarse en todo momento.

En la vida cotidiana mi existencia es finita y limitada y est4 ordenada por su
tiempo lo que influye para que la biografia personal sea vista como un episodio
mas en el curso externamente artificial del tiempo. En la medida en que la
biografia es finita la estructura temporal es coercitiva y se impone a los individuos.
Estos no pueden intervenir a voluntad las secuencias que ella impone. La misma
estructura temporal proporciona la historicidad que determina la situacion del
individuo en el mundo de la vida cotidiana. De este modo, Berger y Luckmann
(ibidem) plantean que se nace en una determinada época, en una determinada
fecha, etc. Estas fechas sin embargo, estan ubicadas dentro de una historia
mucho mas vasta y esa ubicacion conforma e influye en la situacion del individuo.
La estructura temporal de la vida cotidiana no soOlo impone secuencias
preestablecidas en la agenda de un dia cualquiera, sino que también se impone
sobre la propia geografia. Dentro de las coordenadas establecidas por esta
estructura temporal el individuo aprende tanto de la agenda diaria, como de la
biografia total. En este sentido el individuo de acuerdo a su época, espacio y
temporalidad interactia con mdultiples realidades, por lo que su yo es la suma de

experiencias y vivencias en esa espacio y tiempo.

Lo que argumenta los autores Berger y Luckman (ibidem) es que la
variedad de realidad e incontables esferas de la realidad conforman una legitima

gue se coloca sobre la diversidad y esto que simplemente se enuncia como una
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Unica realidad de la vida cotidiana, que se identifica como realidad suprema. La
realidad suprema se encuadra dentro un proceso que se determina como la
interaccién, aquella que se da de manera espontdnea, en la medida que se
generan se logran identificar estructuras, hablando basicamente de dos. Por un
lado, la estructura la estructura espacial la cual es periférica, es decir, que es
inmediata por lo tanto se convierte parte de una vida cotidiana y natural que puede
ser tangible para que el sujeto se ubique en diversas esferas de la realidad. Por
otro lado tenemos la temporalidad definida como una propiedad intrinseca, es

decir, individual propia de cada sujeto.

De manera que la interaccion mediacion entre dos sujetos, se encuadra con
la situacion cara a cara, en donde el proceso exige esta puesta en practica entre
los sujetos. Esta relacion cara a cara es claramente reflejada en la interaccion de
sus estructuras ya mencionadas. Por lo que se entenderia que el resultado de esta
interaccion es un intercambio continuo entre emociones, sentimientos, relaciones,
intrigas, entre otras. Consideran Berger y Luckmann (1991) que la experiencia
mMAas importante se construye cara a cara, siendo ésta el prototipo de la interaccion
social. En la situacion cara a cara la subjetividad del otro es accesible mediante un
maximo de sintomas. Podrian sobresalir en este momento los esquemas
tipificadores, aun en la situacion cara a cara, si bien estos esquemas son mas
vulnerables a su interferencia que otras formas mas remotas de interaccion para él

por los otros significantes a cuyo cargo se haya.

Retomando la relacidon que se establece cara a cara entre los individuos
gue interactian en esta realidad de la vida cotidiana, se determina un mundo
objetivable que se comparte y se construye a partir de la intersubjetividad , que se
identifica como algo esencial, pues aunque en el mundo intersubjetivo el sujeto se
encuentra relativamente solo, la vida cotidiana no se puede concebir sin la
interaccion y la comunicacion de los otros es entonces cuando se identifica la vida
natural, esta vida natural que se ordena bajo ciertas normas y pautas ya

establecidas dentro de un mundo ya constituido.
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Los tedricos Berger y Luckmann (1991) dicen que en la construccion del
mundo social se da una correspondencia entre los sujetos, esto es, una
comunicacién entre los significados como signos o coédigos con los que se
comunican o se entienden, por lo tanto se entiende que se establece un mundo
construido con un sentido comun de la realidad. La actitud natural es la actitud de
la conciencia del sentido comun, en tal sentido se entiende como la construccion
comun de muchos sujetos. En cuanto al conocimiento comun se refiere a las
rutinas normales y autoevidentes de la vida cotidiana. Dentro de esta teoria de
construccionismo, estos autores identifican una serie de objetivaciones que hacen
posible esta interaccion, la cual tiene que ver con el lenguaje: este conjunto de
elementos definidos como signos y codigos que les permiten compartir
informacion, pero sobre todo comunicarse, se convierte en una herramienta
valiosa para su interaccion, entendimiento pero sobre todo para su construccién

propia que un tiempo y lugar determinado pondran en practica.

Sefalan que un ejemplo de objetivacion es el lenguaje, mediante éste los
actores sociales suelen usar palabras, signos, simbolos, que han sido
convencionalmente aprobados por un grupo o colectivo determinado y por
consiguiente aprendidos en un medio social determinado. En este sentido, el
lenguaje suele presentarse como una facticidad, es decir, como algo que ya esta
determinado y que tiene una estructura que orienta las acciones de los individuos,
como por ejemplo, el modo de intercambio monetario en una sociedad donde el
dinero es la moneda de cambio usual. En tanto facticidad, el lenguaje puede influir
y ejercer cierta coercidén sobre los individuos ya que les impone reglas sobre como

hacer ciertas cosas.

El lenguaje se define como objetivacion conformada como un sistema de
signos vocales, de manera que el sistema de signos mas importantes de la
sociedad humana y su fundamento descansa en la capacidad intrinseca de
expresividad vocal que posee el organismo humano, pero no es posible intentar
hablar del lenguaje hasta que las expresiones vocales estén en condiciones de

separarse del aqui y el ahora.
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Se origina en la situacion cara a cara: el lenguaje y este puede separarse
de ella facilmente, pues en la situacion cara a cara el lenguaje posee una cualidad
inherente de reciprocidad que lo distingue de cualquier otro sistema de signos. En
tal sentido se entiende que la continua produccién de signos vocales en la
conversacion puede sincronizarse sensiblemente con las continuas interacciones

subjetivas de los que conversan.

El lenguaje también tipifica experiencias. Por ejemplo, en la situacion cara a
cara, el lenguaje posee una cualidad inherente de reciprocidad que los distingue
de cualquier otro sistema de signos, esto es, cuando los individuos establecen una

correspondencia en el sentido de entablar una conversacion.

Asi mismo, el lenguaje se nos presenta como zonas de significado
linglisticamente estructuradas para elaborar esquemas clasificatorios que nos
sirven para nombrar y describir situaciones de acuerdo a las convenciones
lingUisticamente aceptadas Berger y Luckmann (ibidem). En cada zona de
significado existe un acopio de conocimiento que solo integra un saber acumulado

sobre el mundo, sino sobre sus limites y situaciones.

De este modo, el conocimiento esté distribuido socialmente, lo que significa
que diferentes individuos vy tipos de individuos los poseen en grados diferentes,
por lo que un individuos nunca llega a saber o conocer todo lo que saben los
demas. En este sentido en la medida en que el lenguaje es una objetivacion
humana se constituye un vehiculo que moldea y da forma a la experiencia
humana, pero no como un artefacto capaz de dar cuenta a manera de espejo de la
realidad y los cursos de accion, sino como un instrumento de la accion y de la
produccion del mundo social. Berger y Luckmann (ibidem) argumentan que los
esquemas tipificadores que intervienen en situaciones cara a cara son por
supuesto reciprocos, de esta manera los esquemas tipificadores del otro son tan
susceptibles entre los individuos y de esta manera estos esquemas entran en
negociacion continua y en tal sentido se constituyen en el medio para la

interpretacion y construccion de la realidad.
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2.2 La construcciéon social como herramienta analitica

En este segundo apartado del marco teérico nos referimos a la construccion social
como una herramienta razonada y ordenada que nos permite desarrollarnos bajo
un enfoque del construccionismo social, nos apoyamos de Berger y Luckmann
(1991) para explicar la objetivacion de la realidad en dos vertientes principalmente:

la institucionalizacion y por el otro lado la legitimacion.

En la institucionalizacién se identifica primeramente el organismo y la
actividad, elementos que sirven para explicar la estrecha relacién que existe entre
el hombre y su ambiente, el cual se caracteriza por su apertura al mundo, al
mismo momento ubicandolo dentro de una estructura ya establecida en donde
desempefian diferentes actividades. Berger y Luckmann (ibidem) plantean que en
los primeros afos de vida los hombres desde el momento que nacen se
encuentran en interrelaciones con el mundo exterior de diversas maneras, en el
sentido que de manera biologicamente se sigue desarrollando, a este proceso los
autores Berger y Luckmann (ibidem) lo identifican como el momento en que el
sujeto llega a ser hombre a partir de una interrelacién con el ambiente, este ultimo
definido natural y humano, pero no solo es el natural sino también un cultural y un
social. A lo largo de la vida del hombre este tiene una constitucion biolégica que

estd sometida a una variedad de determinaciones socioculturales.

La naturaleza humana se hace presente en el sentido de la variedad de
constantes antropoldgicas, que delimitan y permiten sus formaciones socio-
culturales, es decir, la humanidad esta construida por formaciones y tienen
contacto con diversas variaciones, por lo tanto, se puede afirmar que el hombre se
construye a si mismo. De manera que el individuo va interactuando con su
ambiente se forma el yo humano, este se construye por la relacion con el
permanente desarrollo del organismo y con el proceso social en que los otros

significativos median entre el ambiente natural y el humano.

El organismo del hombre asi como el yo no pueden entenderse si se
separan del contexto social particular en el que se forman. Los autores aluden a
una construccion por parte del organismo hablando de términos biolégicos, y el yo
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social como construccion, dichos elementos se relacion para una misma
construccion primeramente de manera subjetiva pero a su vez como una

externalizacién de significados.

La autoconstrucciéon del hombre es vista como una empresa social, esta
construida por otros en colaboracion para un ambiente social en el que interactdan
formaciones socioculturales y psicoldgicas. En este momento empezamos a
hablar de la construccién de la realidad vista como una herramienta analitica, esto
es, la existencia humana que se desarrolla empiricamente en un contexto de
orden, direccion y estabilidad, los autores indican entonces que, todo desarrollo
individual est4 dado por un orden social, y por otro lado la apertura al mundo es

biol6gicamente la existencia humana.

Entre los elementos relevantes de analisis, se identifica el orden social se
define entonces como un producto humano o mAas exactamente como una
produccion humana que realiza el hombre en una constante externalizacion. Si se
considera que es una produccion se puede hacer referencia a una actividad
humana pasada, 0 en todo caso a una existencia en cualquier momento del
tiempo, se puede mencionar entonces que mientras haya actividades y existencias

humanas habra productos humanos.

Tras el analisis del orden social se alude a los origenes de la
institucionalizacion, en la cual toda actividad humana esté sujeta a la habituacion.
En sentido que todo acto que se repite con frecuencia crea una pauta que luego
puede reproducirse con econOmica de esfuerzos y que antes es aprehendida
como pauta por quien lo ejecuta. Este proceso identificado como habituacion
provee rumbo y la especializacion de la actividad que faltan en el equipo biolégico
del hombre, aliviando esa manera de acumulacion de tensiones, en otras
palabras, el trasfondo abre un primer plano a la liberacién y a la innovacién. Los
autores Berger y Luckmann (1991) dan apertura a considerar el principio de la
institucionalizacion por medio de la habituacion de la actividad humanase
desarrolla la institucionalizacion, es decir, tipificaciones de acciones habitualizadas

por tipos de actores, estas tipificaciones son tipos de instituciones.
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Las instituciones establecen actividades y acciones que sean realizadas
habitualmente por actores, estas tipificaciones se construyen en el curso de una
historia compartida y a través de la historia por lo tanto no se pueden hacer en un
instante, pues las instituciones requieren historicidad y control, este ultimo
entendido como control hacia el comportamiento humano estableciendo pautas y
asi mismo definir los mecanismos de sancion en caso de mantener el cumplimento
de las pautas. Entonces no resultaria il6gico pensar que cuando una actividad

humana se ha institucionalizado, ha sido sometido al control social.

En la vida cotidiana como la denominan Berger y Luckmann (ibidem) las
instituciones se manifiestan en colectividades que abarcan grandes cantidades de
gentes. A su vez estos individuos aunque sea dos, de manera que cabe sefalar
gue ya tienen formados sus yo. Las instituciones se experimentan ahora como si
poseyeran una realidad propia, que se presenta como un hecho externo y
coercitivo, en la medida que los individuos interactian rutinariamente esta

institucionalizacién se va percibiendo.

Es pertinente considerar un mundo institucional, el cual experimenta como
realidad objetiva, aquella que tiene una historia que antecede al nacimiento del
individuo, es decir, que ya existia antes del nacimiento del individuo y por
supuesto existira después de su muerte, esto nos hace pensar que llegamos a una
institucion en nuestro nacimiento, a lo largo de la vida y terminamos en otra en
nuestra muerte. Es importante reiterar que el mundo institucional es una actividad
humana objetivada, pues el hombre y su mundo social interactian, por lo tanto el
producto vuelve a actuar sobre el productor y por lo tanto se determina en un
proceso dialéctico, esto se entiende como un proceso de internalizacion, definido
por los autores en donde el mundo social objetivado vuelve a proyectarse en la

conciencia durante la socializacion.

Berger y Luckmann (ibidem) llegan a la siguiente tesis, primeramente la
sociedad es un producto humano. La sociedad es una realidad objetiva. Y el
hombre es un producto social. Este proceso que no se concibe sin la

consideracion elemento antecesor, requiere ademas legitimacion 6sea modos de
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explicarse y de justificarse, formas y maneras de legitimarse que se deben

ensefar a las nuevas generaciones que formen parte de la institucion.

El conocimiento constituye la dinamica motivadora del comportamiento
institucionalizado, define las areas institucionalizadas del comportamiento y
designa todas las situaciones que en ellas caben. Por lo tanto, define y construye
los roles que han de desempefiarse en el contexto de las instituciones. El
conocimiento se objetiva socialmente como un cuerpo de verdades validas en

general acerca de la realidad.

Otros elementos a desarrollar tienen que ver con la sedimentaciéon y la
tradicion. La primera llamada sedimentacion intersubjetiva cuando varios
individuos comparten una biografia comun, cuyas experiencias se incorporan a un
depdsito comuan, esto entendido como aquellas experiencias que se repiten y
sobre todo que se transmiten de generacion en generacion. Podemos poner de
ejemplo la objetivacibn mas destacada el lenguaje, identificada como un sistema
de signos que se ensefia de generacion en generacion y sobre todo

sedimentaciones objetivadas en la tradicion de la colectividad que se trate.

Entonces, al proceso de transmision de significados de una institucion se
basa en el reconocimiento social como una solucién permanente a un problema
permanente de una colectividad dada. Las instituciones tienen significados
objetivados que se constituyen en la actividad institucional y que a su vez se

concibe como un conocimiento y se transmite tradicionalmente.

Un elemento relevante dentro de este andlisis de institucionalizacion tiene
gue ver con los roles, referidos a las tipificaciones de los quehaceres propios y de
los otros, lo que implica que los objetivos especificos y las fases entremezcladas
de la realizacion que se comparten con otros. Durante este curso de accion se
produce una identificacion del yo con el sentido objetivo de aquella, la accién que
se desarrolla determina, la auto-aprehensién del actor en el sentido objetivo que
se atribuye socialmente a la accion. Berger y Luckmann (ibidem) definen los roles:
son tipos de actores en dicho contexto, la construccion de tipologias son un

correlato necesario de la institucionalizacion del comportamiento. En tal sentido,
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las instituciones se encarnan en la experiencia individual por medio de los roles,
gue se objetivan linglisticamente, en la medida que se objetivan los roles

participan en un mundo social al internalizarlos.

Retomando el orden social, los roles se enmarcan bajo dicho control,
primeramente el desempefo del rol representa el rol mismo, y en un segundo
momento representa todo un nexo institucional de comportamiento. De esta
manera, se puede determinar que por parte del orden institucional es real solo en
cuanto se realice en roles desempeiiados y la otra los roles representan un orden

institucional que define su caracter y del cual se deriva su sentido objetivo.

Hasta aqui, hemos argumentado acerca de la construccion social,
concebida como una produccion humana principalmente que se construye a partir
de la objetivacion de diversas objetivaciones, asi como la enunciacion de algunos
elementos u objetivaciones que se encuentran en constante relacion de sujetos,
realidades y ambientes sociales, no haciendo un lado las temporalidades y
ubicaciones espaciales.

Esta tematica de la construccién social como herramienta, nos orilla a
vislumbrarla bajo un orden establecido que nos permite analizarlo bajo una
institucionalizacién ya identificada, dentro de la institucionalizacién, aquel ente ya
formado y estructurado, en el que se identifican elementos como lo es su
organismo Yy actividades que se convierten en habituales y por ende se generan
pautas que traen consigo el orden social. Este orden que se reconoce como
legitimacion y que de no sé cumplido se hace acreedor a sanciones o llamadas de

atencion.

2.3 La internalizacion de la realidad

Desde el enfoque del construccionismo social se hace referencia de la
construccion de la identidad social vista igualmente como un elemento de la
realidad objetiva, ciertamente es hecha a partir de mundos subjetivos pero que se

hace visible en medida que se va edificando, en este apartado nos apoyamos de
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los autores Berger y Luckmann (1991) para comprender como es que se va

construyendo la identidad de los sujetos.

En referencia a los procesos que ocurren previamente y durante la
construccion de la realidad, se concentra la atencion en las objetivaciones que los
individuos producen, de manera que hablamos de un conjunto de producciones,
entre ellas la identificacion de la identidad. Ante esta definicidn los autores Berger
y Luckmann (1991) argumentan que la identidad constituye un elemento clave en
la realidad subjetiva, pues como veniamos mencionando anteriormente se trata
de una relacién dialéctica con la sociedad, es decir, un proceso social que se
cristaliza, esta identidad es mantenida, modificada o aun reformada por las

relaciones sociales.

Todo sujeto se encuentra dentro de una estructura social, esto coadyuva a
la formacion de su identidad, pero ademas se identifican tres elementos claves: el
interjuego del organismo, la conciencia individual y la estructura social, esta ultima

gue va reconstruyendo o reformando la identidad.

Es posible que se conciban tipos de identidades teniendo como referencia
las estructuras sociales que tipifican a los sujetos, esto tiene que ver con la
orientacion el comportamiento en la vida cotidiana como la llaman Berger y
Luckmann (1991) y por lo tanto de ello dependen dichas tipificaciones. En las
identidades lo relevantes es que estas puedan ser observables y sobre todo
verificables pre- tedrica y por ende pre- cientifica, es decir, la identidad es un

fendmeno que surge de la dialéctica entre el individuo y la sociedad.

En cuanto a los tipos de identidad son productos sociales, elementos
estables de la realidad social objetiva, en sentido que podemos argumentar que la
teoria de las identidades siempre se encuentra inserta en una interpretacion mas
general a la realidad, estan encajadas dentro del universo simbdlico y sus

legitimaciones tedricas.

Los autores se refieren a estas identidades como fendmenos sociales y

retoman la disciplina psicoldgica para dar explicaciéon a la dialéctica entre la teoria
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psicolégica y la sociedad, y aquellos elementos de la realidad subjetiva que
pretende definir y explicar. En sentido que las teorias psicoldgicas sirven para
legitimar los procedimientos establecidos en la sociedad para el mantenimiento y
reparacion de la identidad, proporcionando el eslabonamiento teorico entre la
identidad y el mundo, también se comprenden como esquemas interpretativos
aplicables por el especialista o el profano a los fen6menos empiricos de la vida
cotidiana. En estas teorias psicologicas se retoma la dialéctica que se considerd
inicialmente, pero ahora se establece entre la teoria y realidad afecta al individuo

de manera palpablemente directa e intensiva.

En algln momento de esta dialéctica surgen algunos problemas como lo
mencionan Berger y Luckmann (1991) los cambios radicales en la estructura
social pueden desembocar en cambios analogos en la realidad psicologica. La
funcionalidad de estas teorias sirve para legitimar los procedimientos establecidos
en la sociedad para el mantenimiento y reparacion de la identidad, proporcionando
el eslabonamiento tedrico entre la identidad y el mundo ya que estos se definen

socialmente y se asumen subjetivamente.

Estas teorias psicoldgicas a las que hacen alusion Berger y Luckmann
(1991) consisten en decir que reflejan la realidad psicolégica que pretenden
explicar, es decir, son elementos de la definicion social de la realidad. En algin
momento hay un proceso de internalizacion por el hecho de que pertenece a la
realidad interna de modo que el individuo lo realiza en el acto mismo de
internalizarla. Por lo tanto, una psicologia pertenece por definicion a la identidad,
existe un nexo entre la internalizacion y la identificacion, las teorias psicologicas
se diferencian mucho de otros tipos de teorias. Las psicologias producen una
realidad que a su vez sirve de base a su verificacion. En otras palabras se trata de

dialéctica.

Algo relevante es el grado de identificacion que varia con las condiciones
de la internalizacion y depende de que se haya efectuado o bien de la
socializacion. En este establecimiento social de una psicologia entrafia la

atribucién de roles sociales asi como las circunstancias histéricos sociales. Berger
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y Luckmann (1991) afirman que en cuanto mas se establezca socialmente, mas
abundaran los fendmenos que sirven para interpretar. Asi mismo, en este
transcurso de socializacion existe un remplazo de psicologia durante la historia,
ese cambio se produce cuando la identidad aparece como problema sea por la
razon que fuere. Y entonces surge un problema de la dialéctica de la realidad
psicoldgica y la estructura social, estos cambios radicales en la estructura social

pueden desembocar en cambios afines en la realidad psicoldgica.

De manera que la teorizacion sobre la identidad busca tomar conocimiento
de las transformaciones de identidad que han ocurrido de hecho y ella misma
sufrira transformaciones en este proceso. Por otra parte, la identidad puede
volverse problematica en el plano de la teoria misma y se puede decir que como
resultado de desarrollos teoricos interiores. Su establecimiento social subsiguiente
y su potencial correlativa de afinidades para generar realidad pueden producirse
por una cantidad de afinidades entre los elementos teorizadores y diversos
intereses sociales. Una posibilidad histérica es la construida por la manipulacion

ideoldgica deliberada a cargo de grupos politicamente interesados.

Berger y Luckmann (1991) hacen referencia al organismo e identidad, es
decir, hacer hincapié en que el organismo continuo afectando cada base de la
actividad constructora de realidad del hombre resulta a su vez afectado por dicha
actividad. Es en la socializacion la animalidad del hombre se transforma, pero no
gueda abolida, es decir, el hombre puede comer y teorizar al mismo tiempo. De
manera que la coexistencia continuada de la animalidad y la sociabilidad pueden
apreciarse convenientemente en cualquier didlogo. Entonces hablamos de una
dialéctica entre la naturaleza y la sociedad. Dialéctica que se da en la condicién
humana que se manifiesta huevamente en cada individuo humano y por lo tanto
en la situacién historico social, en las primeras fases de socializacion y sigue

desenvolviéndose a través de la existencia del individuo en sociedad.

Ahora bien, externamente consiste en una dialéctica entre el animal
individual y el mundo social, es una dialéctica entre el substrato biologico del

individuo. Y su identidad producida. Entonces seria l6gico pensar que para Berger
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y Luckmann (1991) la sociedad determina cuanto tiempo y de qué manera vivira el
organismo individual, donde la sociedad interviene directamente en el
funcionamiento del organismo, sobre todo con respecto a la sexualidad y a la
nutriciéon. La realidad social determina no solo la actividad y la conciencia sino
también en gran medida en el funcionamiento del organismo, la sociedad también
determina la manera en que se usa el organismo en actividad, la expresividad, el

porte y los gestos se estructuran socialmente.

De manera concliyete podemos decir que el hombre esta biolégicamente
predestinado a construir y a habitar un mundo con otros. Ese mundo se convierta
para el en la realidad dominante y definitiva. Sus limites los traza la naturaleza,
pero una vez construido ese mundo vuelve a actuar sobre la naturaleza. En la
dialéctica entre la naturaleza y el mundo socialmente construido, el propio
organismo humano se transforma. En esta dialéctica el hombre produce realidad

y por lo tanto se produce a si mismo.

2.4 Laidentidad como auto narracion del Yo

En este tercer apartado nos concentraremos en la autonarracion de la vida social,
esto es dar cuenta de la teoria relacional a partir de la construccion social y de
igual manera por un discurso acerca del Yo del que ya venimos haciendo
referencia, de manera que se argumentaran las formas y variaciones de la

narracion.

En este sentido, Hardy (1968) citado en Gergen (1996) ha escrito que
sofiamos narrando, nos ensofiamos narrando, recordamos, anticipamos,
desesperamos, creemos, dudamos, planeamos, revisamos, criticamos,
construimos, charlamos, aprenderemos, odiamos, amamos a través de la
narracion. Cada una de ellas, acciones que nos vinculan a la narracién de
actividades de los individuos a partir de la construccion social. Gergen (1996)
define el término autonarativo como la explicacién que presenta un individuo de la

relacion entre acontecimientos autos relevantes a través del tiempo. El concepto
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ademas es portador de una afinidad con una variedad de constructos, esto es a

partir de algunas perspectivas como lo es la psicoldgica.

El autor alude a la autonarracion como un dispositivo lingtistico empleado
en sus relaciones sociales, de modo que puede sostener o intensificar las formas
de accion. Esto entonces se entiende como historias orales o cuentos que nacen a
partir de la sociedad, pero ademas son recursos culturales que sirven como una
autoidentificacion, solidificacion social o autojustificaciéon. Se mencionan algunos
criterios para la construccion de la narracibn para segmentos de la cultura
contemporénea, la cual va determinando cada uno de los pasos que se deben
considerar en esta narracion, por lo tanto se debe establecer un punto final
apreciado, es decir, algo a lo que se quiera llegar, en pocas palabras llegar al
punto. Otro criterio es la seleccién de los acontecimientos relevantes para el punto
final, por lo tanto el sujeto que narra es el que se encarga de seleccionar los
hechos mas destacables para su vida. Pero estos acontecimientos no se pueden
presentar de manera desordenada, es cuando aparece el otro criterio: la
ordenacion de los acontecimientos, se requiere una ordenacion lineal de caracter

temporal.

La estabilidad de la identidad, otro criterio que se refiere basicamente a la
identidad de los actores involucrados en la narracién, por ejemplo, algin héroe
bien identificado, un villano, aquellas persona buena o mala bien identificada. La
vinculacion causales un criterio referido a la narracion que proporciona una
explicacion al resultado, podria decirse que con hechos se puede conocer el
desenlace final del relato o cuento. El ultimo criterio se refiere a los signos de
demarcacion, estos marcadores que se identifican al inicio y al final de la historia

contada.

Cada uno de los enfoques mencionados permiten entender lo que los
sujetos cuentan a otras personas, es decir, cada uno de los acontecimientos mas
importantes 'y conforme a su temporalidad, empleando los signos de
demarcacion, asi como plantear acontecimientos que hicieran llegar al punto que

se pretende. Aunque también dentro de la descripcidn y narracion que realizan los
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individuos podemos apoyarnos del autor Frye (1957) citado en Gergen (1996)
quien propone cuatro formas basicas de narracion, es decir variedades de la forma
narrativa, por ejemplo la experiencia de la primavera y el florecimiento de la
naturaleza que da lugar a la comedia. En cambio, la libertad y la calma de los dias
estivales inspiran la novela. En otofio cuando experimentamos el contraste entre la
vida del verano y la muerte que se avecina del invierno, nace la tragedia. Con
nuestra creciente toma de conciencia de las expectativas irrealizadas y del fracaso

de nuestros suefios, la satira se convierte en la forma expresiva relevante.

Las variedades de la narracion el autor las presenta de manera analoga con
las estaciones del afio reflejando cada uno de los tipos: la comedia, la novela, la
tragedia y la sétira, cada uno con objetivos diferentes y empleados en situaciones
sociales especificas. Gergen (1996) también realiza una identificacion de formas
rudimentarias de la narracion; la primera narracion de estabilidad, esta es una
narracion que vincula los acontecimientos, de manera que la trayectoria del

individuo permanece inalterada en relacién a un resultado.

Otro tipo de narracion es la narracion progresiva, que vincula entre si
acontecimientos de modo que el movimiento a lo largo de la dimension evaluativa
seria incremental, y la narracidbn regresiva, esta presenta un deslizarse
continuamente hacia abajo. Estas son las tres formas de narracion rudimentaria.
Mas adelante Gergen (ibidem) retoma estas variedades de narraciones de la
cultura contemporanea relacionandolas con los tipos de narraciones. En primer
lugar esta la narracion tragica, aquella que contaria un relato sobre una rapida
caida de alguien que habia alcanzado una rapida posicion, planteado una
narracion progresiva a llegar a una narracion regresiva. En la comedia novela,
una narracién regresiva viene seguida por una narracion progresiva, generalmente
combinan con los acontecimientos de la vida que se hacen problematicos hasta su
desenlace y se llega hasta el final feliz que beneficia a los protagonistas de la
historia. Se reconoce también la epopeya heroica es vista como una serie de fases

progresivo- regresivas.
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De manera general son algunos tipos y variaciones de narracion que se
pueden percibir durante el discurso de los actores, pues siempre en la vida
cotidiana existen estos tipos de narrativas de acuerdo a las situaciones que se
presentan ya sea narracion progresiva, regresiva o de estabilidad. Si hacemos
referencia a la forma narrativa y el surgimiento del drama; el drama es aquel que
surge cuando existen aventuras con el objetivo de construir y mantener relatos
vitales y mantener el interés en los relatos. De manera que el drama siempre
implica una alteracion en la pendiente, esto es una historia en la que hay muchos
altibajos durante estos se plantea la intriga y el peligro generando mas

expectativas durante la narracion.

Cabe sefalar que durante estas construcciones narrativas siempre va
envuelta la construccion social del yo, esto es visible o perceptible en medida que
las narraciones son hechos sociales que van moldeando a los individuos y sobre
todo que van formando parte de sus historias y acontecimientos que involucran
sus discursos y vivencias de acuerdo a la etapa de vida que estén
experimentando. Esto nos hace pensar en el auto concepto el cual supone una
identidad nuclear, es principalmente un enfoque coherente que equilibre las
acciones auténticas, esto con el fin de crear un relato vital, que este cargado de
credibilidad y con variadas formas de narracion. Por otro lado, es un hecho que la
vida no siempre se va a mantener en narraciones de estabilidad sino que el reto
estara siempre en la construccion y reconstruccion que no ayudan a la edificacion
narrativa, pero sobre todo haciendo énfasis en la estabilidad de las relaciones
afectivas.

En esta variedad de tipos y variaciones el autor sugiere términos del
continuo temporal, por un lado el concepto de las macro-narraciones, estas
exposiciones en las que los acontecimientos abarcan amplios periodos de tiempo,
mientras que las micro-narraciones por el contrario se refieren a acontecimientos
de breve duracién. De manera que podemos hablar de una macro-narracién al
andlisis de una vida y por el otro lado una micro-narracion puede ser un hecho en

particular de la vida.
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Ahora bien, existe una multiplicidad narrativa que se ve favorecida por la
gran variedad de relaciones que se establecen en las relaciones en las que las
personas estan enredadas y las diferentes demandas de los contextos en los que
estos interactlan, resultan estas narraciones como un instrumento que ayuda a
los individuos a comunicarse y sobre todo a interactuar. La identidad se convierte
en un relato vital que los individuos comienzan a construir de manera consciente o
inconscientemente, abonando al construccionismo social. El discurso propio que
narran los individuos son un yo inteligible, es decir, un ser reconocible con un
pasado y un futuro, por lo que en este mundo moderno y sobre todo cultural se
entretejen las identidades narradas, la auto narraciones sirven para unir el pasado
con el presente y significar las trayectorias futuras, ademas la autonarracion
establece las bases para ser moral, establece reputacion y garantiza un futuro
relacional. De manera que la vida social es la red de identidades en relacién de
reciprocidad, la identidades nunca son individuales, cada una esta suspendidas en

una gama de relaciones inestablemente situadas.

En esta red social se involucra también la emocion vista como relacion que
durante la construccion de la narracion del Yo que son procesos sociales que se
erigen de manera subjetiva y se objetivaban, también se plantean algunas
disciplinas con las que se puede analizar esta narracion del Yo, por mencionar
algunas la teoria individualista, la cual genera un sentido de dependencia o
aislamiento fundamental, pues las personas son entidades limitas que llevan vidas

distintas con trayectorias independientes.

Por lo tanto, para el construccionismo, la relacionalidad precede a la
individualidad, el reto entonces del construccionismo seria moldear una realidad
de cualidad relacional, inteligibles linguisticas y practicas asociadas que ofrezcan

una nueva potencialidad a la vida cultural.

Gergen (1996) menciona que para el construccionismo el intento mismo de
identificar las emociones alucinantes, pues el discurso emocional consigue su
significado no en virtud de su relacion con el mundo interior sino por el modo en

gue este aparece en las pautas de la relacion cultural. De manera que las
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emociones no tienen influencia en la vida social sino que constituyen la vida social
misma, dado que son significativas solo cuando estan insertas en secuencias
particulares temporales de intercambio. Considera que estas emociones no se dan
fuera de contexto sino por el contrario ocurren en escenarios emocionales, estos
identificados como pautas informalmente estipuladas de intercambio, el acto
emocional es en un sentido mas fundamental una creacion de la relacion e

incluso, de una historia particular.

Hasta aqui hemos abordado el enfoque del construccionismo social, desde
la reconstruccion de la realidad, asi como la manera en que se analiza, pero sobre
todo la identidad social, como un constructo a base de relaciones, estas relaciones
en las que se hacen visibles las objetivaciones que se traducen al lenguaje desde
la autonarracion y el discurso que los sujetos externan. Y sobre todo,
argumentamos en las formas y variables de narraciones que existen, pero sobre
todo que esta auto narracion coadyuva a la constitucion del yo y, la eterna relacion

con las identidades sociales.

2.5 La construccion discursiva de la realidad

En este apartado hacemos referencia al discurso que forma parte de la
construccion de la identidad social de los sujetos, es decir, como es que este
discurso se origina y bajo qué conceptos de concibe. De manera que nos
apoyaremos de Potter (1998) el cual alude a dos metaforas principalmente, por un
lado se identifica la metafora del espejo, esta argumenta que existe un conjunto de
objetos del mundo que se refleja en una superficie lisa, aunque este reflejo no es
vidrio sino el lenguaje. Este lenguaje se refleja por medio de descripciones,
representaciones y relatos, cada uno de estas se divulga y se consideran fiables,
factuales o literales pero en algin momento se pueden convertir en confusiones o

mentiras cuando el espejo se enturbia. La metafora se limita solo a reflejar.

La siguiente metafora es la de la construccion y esta funciona en dos

niveles. El primero es la idea de que las descripciones y los relatos construyen el

48



mundo, el segundo es la idea de que estos relatos estan construidos. EI concepto
de construccion hace referencia a un montaje, fabricacion, o la posibilidad de
emplear materiales diferentes en la fabricacion. Esta metéfora nos lleva a
construcciones que se convierten en descripciones de la realidad por lo tanto se
habla de un relativismo metodoldgico, el cual afirma que los juicios o las
afirmaciones de los cientificos deben tratarse como reales y verdaderos. En la
construccion nos centramos en la linglistica, el lenguaje construye la percepcion
gue las personas tienen del mundo. Segun Edwards (1996) citado en Potter (1998)
el lenguaje es visto como un sistema de clasificacion que se encuentra entre el

perceptor individual estéatico y el mundo.

El proceso de la construccion linguistica segun el linglista Grace (1987)
citado en Potter (1998) consta de tres etapas distintas. La primera la
especificacion de un suceso conceptual, esto es entendido que cada lenguaje
incluye un conjunto de términos, tiempos verbales, formas gramaticales que
explican los sucesos. La segunda etapa es un suceso conceptual, es decir, un
discurso que se esté llevando a cabo y la tercera se entiende como la
modalizacion el suceso que se presenta como una afirmacion, se pregunta, o0 se

niega.

En esta construccién se identifica la semiologia en donde el argumento
central es que las descripciones necesitan un sistema completo de distinciones
para funcionar, por lo tanto el analisis conversacional proporciona una explicacion
final de como se lleva a cabo la construccion de los hechos. Los discursos y los
cbdigos posestructuralistas se conciben como piezas prefabricadas de paredes y
techos que se pueden utilizar como partes de edificios muy diferentes. En cuanto

al mecanismo y procedimientos constituyen pernos.

Potter (1998) alude al discurso y menciona que significa el interés que se
centra en el habla y en los textos como partes de practicas sociales. En tal sentido
si presentamos la transcripcion de un discurso en vez de un conjunto de
formulaciones en forma de notas y estas notas pueden ser productivas y

convincentes.
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En lo que a retorica se refiere es un discurso publico, esto es el discurso
con énfasis en la retdrica, esta se define como la manera en que las personas
interactian y llegan a la comprension. Simons (1990) citado en Potter (1998),
argumenta que parte del analista retorico consiste en determinar co6mo se hace
que las construcciones de lo real sean convincentes. Es importante sefialar que

existe una clasificacion de retérica ofensiva y defensiva.

El autor identifica al discurso dosificador como el que construye versiones
del mundo como si este fuera algo sélido, estos discursos como si fueran un
objeto. En lo que se refiere a un discurso ironizador es el que se dedica a socavar
versiones. De manera que el termino ironia es utilizar palabras de manera opuesta

a su significado literal.

Potter (1998) se centra y desarrolla ampliamente la metafora de la
construccion y pone énfasis en elementos como lo es el interés y las
acreditaciones de categorias. Se identifica un objetivo claro en estos elementos, el
cual es ver como las personas mismas manejan y comprenden las descripciones y
su factualidad, por lo tanto, el objetivo no es explicar analiticamente como los
intereses determinan descripciones, sino como las personas mismas socavan
descripciones invocando intereses y al mismo tiempo disefian descripciones que

contribuyen a esta socavacion.

La conveniencia es un elemento preciso dentro del discurso, sobre todo
porque cualquier cosa, persona o un grupo diga o0 haga se puede socavar
presentandola como un producto de su conveniencia o interés, y es que cada
discurso siempre lleva consigo intereses particulares, esto es, que la gente opina o
habla de acuerdo a su provecho. Los informes y las descripciones proceden de
intereses, deseos, ambiciones y conveniencias en relacibn o determinadas
versiones del mundo. Las descripciones entonces pueden intervenir en las
acciones, por lo tanto se presenta como algo bueno o malo, como algo grande o

como algo pequefio, como mas o0 menos violento.

Las personas se construyen a si mismas como poseedoras de unas

expectativas 0 unos puntos de vista particulares y lo hacen segun sus
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necesidades y de una forma que se adapte estrechamente a la interaccién del
momento. En algunos tipos de interacciones las cuestiones relacionadas con las
conveniencias pueden ser tan manifiestas, si las conveniencias son ineludibles,
quiza sea mejor confesarlas. Esta confesion tiene que ver con un interés después
de una evaluacién muy positiva, es decir, la categoria de las personas a la que

esta fuertemente y visiblemente afiliado.

En relacién con esta conveniencia Potter identifica a la par a la sutileza en
donde intervienen interés en juego o intereses personales por lo tanto hay una

amplia gama de historias de interés, positivas, negativas que socavaban.

Al momento de considerar la construccion de la narracién se intenta
cosificar las descripciones para que parezcan sélidas y literales, mientras que el
proceso de destruccién intenta ironizar las descripciones para que parezcan
parciales, interesadas o defectuosas en algun sentido. Al igual que las
descripciones, los intereses segun Potter (1998) alude a que son uno de los
aspectos mas importantes del estudio de la construccion de hechos. Pues la
mayoria de las personas en el sentido de fuentes de informacién tienen intereses
en juego, es asi como se construye el discurso, bajo una retdrica que permita a los
sujetos imprimir sus intereses por medio de su lenguaje y por supuesto al
comunicar. Las distinciones gramaticales proporcionan un recurso pero este

recurso se puede utilizar con flexibilidad y creatividad.

Potter (1991) ademés alude, a tres dimensiones que se relacionan con la
identidad del hablante con la factualidad de las afirmaciones las cuales son: la
conveniencia, la acreditacién y el posicionamiento para poder formular intereses, y
establecer la factualidad de una descripcién se podrian construir acreditaciones.
Ante cada una de las especificaciones que establece el autor Potter (1998) se
puede mencionar que es importante estudiar la construccion del discurso factual
en situaciones especificas pues las personas en la construccion de su realidad
ponen en practica intereses, conveniencias, acreditaciones o socavaciones donde

hay frecuencias interactivas.
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Hasta aqui hemos abordado la perspectiva de Potter (1998) del discurso y
la retorica poniendo suma atencion en los intereses y tipo de narraciones que
emiten credibilidad pero también el proceso de socavacion que algunos otros

sujetos emplean para desmeritan el discurso de los otros.
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CAPITULO TRES: ACERCAMIENTO METODOLOGICO

3.1 La investigacion Cualitativa

La investigacién cualitativa es un tipo de investigacion que en las ciencias sociales
ha ocupado un papel relevante. Cuando hablamos de investigacién cualitativa nos
referimos a aquel tipo de investigacién mediante la cual se busca dar cuenta de la
realidad a partir de las perspectivas de los actores sociales. Taylor y Bodgan
(1987) definen a la investigacion cualitativa como aquella que produce datos
descriptivos, las propias palabras de la persona, habladas o escritas y la conducta

observable.

Asi mismo el autor Ruiz (1999) define a la investigacién cualitativa como la
hermenéutica, la cual interpreta los sucesos anteriores y de cualquier elemento
gue pueda ayudar a entender mejor la situacion estudiada y explica problemas
situados. Martinez (2008) se refiere a la metodologia cualitativa como aquella que
se trata del estudio de un todo integrado que forma o constituye una unidad de
analisis y que hace que algo sea lo que es: una persona, una entidad étnica,
social, empresarial, un producto determinado, etcétera. Por lo tanto, se trata de

identificar la naturaleza profunda de las realidades y su estructura dinamica.

La investigacion cualitativa en las ciencias sociales ha pasado por
diferentes etapas como lo sefialan Denzin y Lincoln (1994) citados por Sautu
(2005), los cuales clasifican en cuatro momentos principalmente. El periodo
tradicional, desde los principios de siglo hasta la segunda guerra mundial, en tal
periodo los métodos son asociados estrechamente al trabajo de campo en la
etnografia como en la socio- psicologia. En un segundo momento, denominada la
fase modernista se plantean estudios clasicos, aunque en esta etapa se genera un
cambio en los procedimientos, asi mismo aparecen algunos textos sobre la
metodologia cualitativa, asi como el trabajo de nuevos enfoques como lo es: la
etnometodologia, la fenomenologia, la teoria critica y el feminismo; en cuanto a

técnicas: la aplicacion de entrevistas en profundidad y la observacion participante.
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En la tercera etapa sufre un gran auto cuestionamiento pero, por otro lado,
gana adeptos por parte del interaccionismo simbolico construccionismo, teoria
critica, semidtica, entre otros. En lo que se refiere a los métodos hablamos de
estudio de caso, métodos histoéricos, biograficos, clinicos, investigacion — accion.
Después de la segunda guerra mundial la metodologia cualitativa gano terreno,
con esto alcanzd un reconocimiento propio e independiente y legitimidad. El cuarto
momento definido por grandes cambios en el sentido de reflexionar sobre sus
fundamentos y dar respuesta a cuestiones como: ¢Qué es lo que produce cuando
se hace investigacion cualitativa? ¢Qué clase de experiencia capta el
investigador? ¢ Cudl es la validez, generalidad y confiabilidad de los resultados? Y

basicamente esta cuestiones emitidas por el paradigma cuantitativo.

En la actualidad se considera esta trayectoria de la metodologia cualitativa
como un momento de reflexion y critica sobre el propio trabajo y la busqueda de
nuevos rumbos y experiencias por dar a conocer a los investigadores sociales que
se ubican en diversas ciencias sociales propiamente no comprobables, sino por el
contrario que operan bajo enfoque como el de andlisis de la realidad, el
construccionismo social, trabajo social, feminismo, entre los multiples enfoques
gue se pueden abordar por este tipo de metodologia. Esta revision rapida de la
metodologia nos habilita para aterrizar en lo que ahora se reconoce ampliamente

como la metodologia encargada de la hermenéutica.

Ahora se presentan algunas caracteristicas de la investigacion cualitativa
como mencionan los autores Taylor y Bodgan (1987) partiendo de algunas
premisas como: la investigacion cualitativa es inductiva, es decir, el investigador a
partir del ejercicio que realiza plantea ciertas percepciones, conceptos,
comprensiones por parte de lo que observa o de lo que los informantes le hacen
saber. En la metodologia cualitativa en investigador ve al escenario y a la
personas en una perspectiva holistica, esto es, que todo es considerado de
manera integral, como un todo, por lo tanto no se pueden concebir a los actores

fuera de su contexto o ambiente natural.
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Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos
causan sobre las personas, al estar en contacto con diferentes emociones de los
sujetos vistos como objetos es normal que ocurran estas situaciones en donde el
investigador influye en los sentimientos de los demas, como los demas en él. En
tal sentido el investigador trata de comprender a la personas dentro del marco que

se encuentran.

Cabe sefalar que el investigador es sensible durante este proceso en el
gue recolecta, inquiere y analiza la informacion, por lo tanto hablamos de
formalidad, proceso en el cual las creencias, valores y predisposiciones se hacen
a un lado y se actia de manera profesional. En este ejercicio de recoleccién
cualquier testimonio resulta valioso e importante en la medida que resulta ser un

buen informante, pues no se busca validar sino conocer y comprender.

En cuanto a la metodologia se denomina humanista, de manera que el
investigador pretende dar énfasis a la validez en su investigacion en la medida del
mundo empirico. Ante este mundo empirico el investigador considera que todos
los escenarios y personas son dignas de su estudio y finalmente la investigacion
cualitativa es un arte en la medida que el investigador modela, construye,
reconstruye o0 nombra lo que ocurre pero da explicacion por medio de
metodologias procedimientos y sentidos especificos, que se tornan significativos

para los sujetos en un mundo social.

Bajo esta perspectiva nuestra investigacion se nutre de los aportes que nos
brinda este campo de estudio ya que nos permite adentrarnos en el terreno de la
experiencia y subjetividad de los educadores comunitarios a fin de poder explorar,
a través de sus narrativas, las formas en las que ellos definen su identidad y
conciben sus préacticas como educadores del CONAFE. El enfoque que nos da la
investigacién cualitativa nos ha permitido generar una empatia con nuestros
informantes de tal suerte que no da la pauta para reflexionar la educacién desde

una mirada que involucra la perspectiva de los propios actores.

Cabe sefialar quela metodologia cualitativa generalmente se identifica por
estar orientada hacia dar sentido y a comprender a las personas, es decir, es
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aguella metodologia encargada de la hermenéutica, aquel proceso por el cual se
interpreta, descifra y comprende el mundo subjetivo de los actores involucrados en

la investigacion.

Es importante sefialar que la metodologia cualitativa que comprende un
gran abanico de métodos, no encajona al investigador, sino por el contrario ofrece
una gran posibilidad de seleccion en cuanto a métodos asi como técnicas e
instrumentos, por lo tanto se define como una metodologia flexible que permite
intervenir de manera completa incluso por medio de una combinacion de métodos
gue se convierten complementarios en el sentido que el investigador los va
requiriendo y articulando, y sobre todo el impacto que va generando dentro de su
exploraciéon. Dentro de estos métodos podemos identificar seis métodos

cualitativos principalmente como se explican y muestran a continuacion:

El primer método al que hace referencia Rodriguez et al. (1999) es al
método de la fenomenologia, dicho destaca énfasis sobre lo individual y sobre la
experiencia subjetiva, de manera que la fenomenologia es la investigacién
sistematica de la subjetividad, de la experiencia vital, del modo de vida asi como el

de la cotidianidad. La fenomenologia explica los significativos vividos y existentes.

El método etnogréfico se entiende como lo fundamental del registro del
conocimiento cultural, por medio de este método se aprende el modo de vida de la
unidad social concreta, se pretende por medio de este método, la descripcion y
reconstruccion del caracter interpretativo de la cultura, formas de vida y estructura
social del grupo que se investiga. De manera que la etnografia delimita en una
unidad social particular, los componentes culturales y sus interrelaciénales de

modo de hacer determinadas las unidades sociales.

En la teoria fundamentada el investigador intenta determinar qué significado
simbdlico tienen los artefactos, gestos y palabras para los grupos sociales y cémo
interactian con los otros. El enfoque de la teoria es el de descubrir teorias,
conceptos, hipétesis, proposiciones partiendo directamente de los datos y no de
supuestos a priori, de otras investigaciones o de marco tedricos existentes. Por lo

tanto el investigador que hace uso de la teoria fundamentada asi como de las
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fuentes de datos, las entrevistas, las observaciones de campo y los documentos

de todo tipo tiene la responsabilidad de interpretar lo que observa, escucha o lee.

El método de la etnometodologia intenta estudiar los fendmenos sociales
incorporados a nuestros discursos y nuestras acciones a través del analisis de las
actividades humanas. El interés radica en el estudio de los métodos o estrategias
empleados por las personas para construir, dar sentido, y significado a sus
practicas sociales cotidianas. Rodriguez et al. (1999) considera entonces que la
interaccion estd organizada, la interaccion tiene que ver con la orientacion
contextual. En tal sentido se establece una conversacion organizada, y por lo tanto

una serie de turnos entre las personas que entablan la conversacion.

La investigacion- accién también se define como un método cualitativo,
dicho método tiene una diversidad de concepciones pues tiene un caracter
preponderante de la accién, de manera que se concreta en el papel activo que
asumen los sujetos que participan en la investigacion, la cual toma como
sugeridos los problemas de la practica, reflexionando sobre ellos. La investigacion-
accion es una forma de investigacion llevada a cabo por medio de los practicos

sobre sus propias practicas.

Finalmente ampliamos sobre el ultimo método, el método biografico que se
emplea y se comenta ampliamente ya que es el principal dentro de la presente
investigacién con objetivos de la reconstruccion de la identidad y trayectoria de las
figuras educativas del CONAFE. De manera que se emplean diversos autores que

nos permiten definirlo y caracterizarlo.

Comparacién de los principales métodos cualitativos

Otras fuentes de
datos

Tipos de cuestiones de
investigacion

Método Fuentes Técnicas/ instrumentos

Cuestiones de significado: Grabacion de Literatura
. explicitar la esencia de las . ’ conversaciones, escribir P
Fenomenologia e Filosofia . S Fenomenoldgica
experiencias de los anécdotas de experiencias .
Reflexiones
actores personales
. . . Entrevista no estructurada, Documentos,
. valores, ideas, practica de Antropologia L o . .
Etnografia observacion participante, registros, fotografias,
los grupos culturales Cultura
notas de campo mapas,
. Lo Observacion
Teoria Experiencia a lo largo del . . . e
fundamentada tiempo o el cambio Sociologia Entrevistas participante,
memorias, diarios
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. Interaccion verbal y el o . observacion, notas
Etnometodologia . Semidtica Dialogo .
dialogo de cambio
Investigacion- Cuestiones de mejora - -, . . .
98 - €l y Tedrica critica Miscelanea Varios
accién cambio social
. . . . Antropologia . documentos
Biografia Cuestiones subjetivas 5 b Entrevista - S
9 ! sociologia registros y diarios

Fuente: Morse, 1994
3.2 Estrategia de investigacion

3.2.1 Método biogréfico

En las lineas anteriores sefialamos que el método que da direccion a nuestra
investigacion es el biogréafico. En ciencias sociales este método constituye un area
de investigacion que nos permite centrarnos en la historia de vida y descubrir lo
cotidiano de un sujeto individual. Algunos autores como Mallimaci y Giménez
(2009) lo definen como un método que posibilita la reconstruccion de la historia de
vida de una persona (viva 0 muerta) escrita por otro usando todo tipo de
documentos, en donde se emplea la autobiografia, es decir, es la historia de vida

de personas contada por ellas mismas.

Por otro lado, Sabariegoet al. (2012) argumentan que la biografia consiste
en una elaboracion externa al protagonista, normalmente narrado en tercera
persona, ya sea sobre una base exclusivamente documental, ya sea mediante una
combinacion de documentacion, entrevistas al biografiado y a otras personas.
Otros autores como Rodriguez et al.(1999) citando a Pujadas (1992) plantean que
el método biografico pretende mostrar el testimonio subjetivo de una persona en la
gue se recojan tanto los acontecimientos como las valoraciones que dicha persona
hace de su propia existencia, lo cual se materializa en una historia de vida, es
decir ,un relato autobiografico obtenido por el investigador mediante entrevistas
sucesivas”. Lo que plantea Rodriguez es algo similar a lo que mencionan
Sabariego et al (2012) dentro de su analisis, tratdndose de una reconstruccién

personal que puede formar parte de un cimulo de investigaciones similares.

De acuerdo con Pujadas(1992) citando a Bourdieu (1989) y a Thompson
(1989) el método biografico comprende una variedad de caracteristicas que lo
describen; una de ellas nos menciona la gran importancia de trabajar con los

documentos que traen consigo cierta historia, pero de igual forma es importante
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identificar y obtener el punto de vista del sujeto, el ambiente socio cultural
envolvente en el que interactia y se comporta el individuo asi como la secuencia
de experiencias, de manera que este método se ubica dentro de un ambiente
totalmente sociolégico, en completo vinculo con la sociedad y ambiente en donde
se desarrollan los sujetos a estudiar, pero ademas cada uno de los problemas que

surgen tienen que ver con las secuencias didacticas.

Pujadas (1992) dentro de las caracteristicas explica que el interés del
método biografico reside en que permite a los investigadores situarse en un punto
crucial de convergencia entre: 1) el testimonio subjetivo de un individuo a la luz de
su trayectoria vital de sus experiencias de su vision particular y 2) la plasmacion
de una vida que es el reflejo de una época de unas normas sociales y de unos
valores esencialmente compartidos con la comunidad de la que el sujeto forma
parte, esto es, aquella construccibn que el sujeto hace desde su mundo
intersubjetivo que es posible externalizarlo con los demas miembros de su
comunidad, pero por otro lado, él se encuentra cociente que pertenece a un
mundo ya construido que marca normas, lineamientos entre otras series de

construcciones bajo las que se ve integrado el sujeto.

También dentro de esta caracterizacion se identifica una serie de fases que
propone para llevar a cabo la elaboracion de las historias de vida: 1) etapa inicial
fase, 2) de encuesta registro/transcripcién y elaboracion de relatos de vida, 3)

analisis e interpretacion y 4) representacion y publicacion de relatos biograficos.

En lo que respecta a Mallimaci y Giménez (2009) ellos proponen tres
etapas: para la preparacion del estilo de vida, que incluye 1) los procesos de
muestreo, trabajo sobre un eje tematico y la elaboracion de la guia, 2) la
realizacion de las entrevistas, y 3) el andlisis y la escritura de los resultados.
Ademas los autores mencionan que tienen un elemento medular, el cual, es el
analisis de la narracién que el sujeto realiza sobre sus experiencias vitales, asi
mismo argumentan que la voz del entrevistado en el relato de vida describe la
historia de vida como el método de investigacion para reunir informacion sobre la

esencia subjetiva de la vida entera de una persona. De manera que, el relato debe
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ser lo mas cercano posible a las palabras del entrevistado, y el investigador debe
tratar de minimizar su intervencion en el texto. Estas son algunas caracteristicas
del método biografico que nos permiten dar cuenta de su consistencia asi como
los alcances que este método puede tener, asi como el impacto que genera su
empleo en algunas investigaciones sociales, que son sumamente ricas gracias a

su seleccion metodoldgica.

Para el caso de esta investigacion la seleccién y el empleo de este método
es relevante en la medida en que a través de éste logramos captar toda la
informacion que necesitamos recabar en funcion de explicar, conocer y
comprender los procesos de la construccion de la identidad de las figuras
educativas del CONAFE. Ahora bien en el plano sociolégico y educativo nos
permite acercarnos a los sujetos para comprender su discurso por medio de la
narracion de lo vivido y como es que van construyendo su realidad en constante
relacion con las comunidades. Como herramienta para la recogida de la
informacion no fue muy atil en el sentido de que pudimos sumergirnos en
escenario natural de los Educadores Comunitarios (LEC) y construir junto con ello
un relato coherente y ordenado gracias al cual se hicieron tangibles sus
experiencias y vivencias dentro de las comunidades donde se desempefian como

docentes comunitarios.

3.2.2 Técnicas de investigacion cualitativa: la entrevista en

profundidad y la revision documental

Las técnicas de investigacion ocupan un papel importante en el sentido de que
permiten acercar al investigador a la realidad por una serie de procedimientos
ordenados. Algunos autores como Massot et al.(2012) argumentan sobre la
importancia de las técnicas en la recogida de datos cualitativos, pues esto se
considera un proceso de obtencion de la informacion, actuando con flexibilidad
para acceder a lo que se quiere saber o comprender. Ellos comentan que existen

ciertas estrategias para llevar a cabo este proceso, las cuales, se establecen como
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conocer las caracteristicas de los participantes del escenario, el rapport, la
disponibilidad de tiempo y el nivel de madurez alcanzada en el proceso de

investigacion.

Por otro lado, el autor Tojar (2006) nos menciona sobre las técnicas de
obtencién y produccion de informacibn que emplea el investigador son los
mecanismos iniciales de registro y codificacion por los cuales se pone en
interaccion con los individuos y grupos de una determinada cultura. Por lo tanto,
todas las técnicas pasan por la persona o personas que investigan ya sea de
manera separada o en conjunto. Por mencionar algunas técnicas el autor alude al
diario, los documentos, la observacion, las entrevistas, los grupos de discusion,

entre otras.

Ahora bien, para el caso de esta investigacion ocupamos la técnica de la
entrevista en profundidad y la técnica de revision documental. En lo que se refiere
a la entrevista en profundidad Kvale (2011) argumenta que es una conversacion,
una interaccion profesional que va mas all del intercambio espontaneo de ideas
como en la conversacion cotidiana y esta se convierte en un acercamiento basado
en el interrogatorio cuidadoso y la escucha con el propésito de obtener

conocimiento meticulosamente comprobado.

Kvale (2011) reitera que la entrevista es una técnica de sensibilidad y poder
unicos para captar las experiencias y los significados vividos del mundo cotidiano
de los sujetos, la entrevista trata de entender el significado de los temas centrales
en el mundo vivido de los sujetos. En el papel de investigador, se alude que en
medida que la entrevista ocurre, el entrevistador registra e interpreta los
significados de lo que se dice y ademas como se dice; pues debe tener
conocimientos sobre el asunto de la entrevista, observar y ser capaz de

entrevistar.

Al considerar otra perspectiva recurrimos a algunos autores como
Rodriguez et al. (1999) estos explican que la entrevista es una técnica en la que
una persona (entrevistador) solicita informacion de otra o de un grupo

(entrevistados, informantes), para obtener datos sobre un problema determinado.
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Presupone, pues la existencia al menos de dos personas y la posibilidad de
interaccion verbal. Esto es, analizar ambas partes de la entrevista, principalmente
los sujetos que intervienen en la aplicacion de esta técnica. Aunque en estricto
sentido nos corresponde el papel del investigador, quien pondra en practica una
serie de habilidades de exploracion, andlisis e interpretacion de las narraciones y

discursos.

Esto nos lleva a pensar en una técnica profesional y por ende a considerar
un propoésito profesional que puede cumplir con algunas de las funciones que
manejan algunos autores como Rodriguez et al., (1999): a) obtener informacion de
individuos o grupos, b) influir sobre ciertos aspectos de la conducta (opiniones,

sentimientos, comportamientos) o c) ejercer un efecto terapéutico.

Los autores Mallimaci y Giménez (2009) mencionan que es importante
conocer las distintas etapas de la vida como la infancia, la adolescencia, la adultez
y la ancianidad y a su vez conocer experiencias familiares, sociales, educativas,
religiosas o laborales del entrevistado. La entrevista en profundidad, como un
encuentro hablado entre dos individuos que comporta interacciones tanto verbales
como no verbales. No es un encuentro entre dos personas iguales, puesto que
esta basado en una diferenciacion de roles entre los dos participantes. Aquel que
se le asigna mayor responsabilidad en la conduccién de la entrevista se le llama

entrevistador, al otro, entrevistado Rubio y Varas (2004) citando a Pope (1979).

La diferenciacion de estos roles es determinante en la puesta en marcha de
la técnica pues en algunos caso el entrevistado resulta ser el entrevistador,
situacion que fue muy cuidadosa al aplica la entrevista. La entrevista consiste en
un dialogo face to face, directo y espontaneo, de una cierta concentracion e
intensidad entre el entrevistado y un investigador. Entonces, nos planteamos ante
un encuentro cara a cara que en cierto sentido resulta un tanto indicativa pero
sobre todo en un didlogo o charla que nos permite conocer respecto de un tema

en profundidad.

En lo que respecta a Rodriguez et al.(1999),estos autores dicen que en la

entrevista en profundidad el entrevistador desea obtener informacion sobre
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determinado problema y a partir de él establece una lista de temas, en relacion
con los que se focaliza la entrevista, quedando esta a la libre discrecion del
entrevistador, quien podrd sondear razones y motivos, ayudar a determinado

factor, etc., pero sin sujetarse a una estructura focalizada de antemanao.

Como se viene argumentado el investigador es aquel facultado de ir
inquiriendo acerca de lo que le interesa, aunque si se contempla un guion de
entrevista que contiene ciertas categorias a cubrir no quiere decir que se cumpla
al pie de la letra, sino al contrario estas pueden surgir cuando sean necesarias

simplemente considerando cierta Iégica y congruencia.

Para esta investigacion la seleccién de esta técnica es conveniente en la
medida que se pretendié generar un conocimiento subjetivo para reconstruir la
identidad de los educadores comunitarios, y por ende nos exige nos situamos en
un dmbito de analisis sociologico. En tal sentido, parece esencial llegar a obtener
el conocimiento del punto de vista de los miembros de un grupo social o de los
participantes en una cultura. La entrevista es uno de los medios para acceder al
conocimiento, las creencias, los rituales, la vida de esa sociedad o cultura,

obteniendo datos en el propio lenguaje de los sujetos.

Por otra parte la técnica de la revision documental segun Massot (2012) cita
a Del Rincon (1995) alude a que: “el analisis de documentos es una fuente de gran
utilidad, para obtener informacién retrospectiva y referencial sobre una situacion
un fendmeno o programa concreto”. Durante el argumento el autor reformula su
empleo en medida que se quiera conocer los fundamentos o inicios. El autor
Massot (2012) argumenta que el método documental consiste en una actividad
sistematica y planificada que radica en examinar documentos ya escritos que
abarcan una amplia gama de modalidades. A través de ellos se es posible captar

informacion valiosa a la que quizas no se tenga acceso.

Esta técnica resulté de gran ayuda para hacer el marco institucional puesto
gue en muchas instituciones la informacion institucional se considera como un
patrimonio del que sus propietarios se notan suspicaces ante como puede ser

tratada la inquisicion. Afortunadamente en la actualidad muchas instituciones
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presentan su informacion al publico en general y esta investigacion resulta
productiva ya que muchos de sus documentos oficiales se encuentran al alcance
del investigador. De manera general se presenta el método asi como los
propositos que se tienen con el mismo y bajo qué situacidon se potencializa este

método.

Ahora bien, en la presente investigacion esta técnica nos permitio
reconstruir CONAFE a partir de la revision de documentos especificamente
lineamientos normativos, juridicos, entre otros como en el organigrama de las
figuras educativas que operan los programas compensatorios. Esta técnica fue
determinante para nuestra investigacion ya que fue el primer contacto en el
sentido de entender la dinamica y estructura del CONAFE ademas de permitirnos
completar, contrastar y validar la informacion obtenida con las restantes

estrategias.

3.2.3 Instrumentos: guion de entrevista en profundidad y de

revision documental

Los instrumentos, el autor Rodriguez et al. (1999) los define, como la etapa de
disefio en la cual queda bien formulada, delimitada y estructurada la entrevista
para la recogida de informacion y el analisis de los datos. Los autores Mallimaci y
Giménez (2009) argumentan sobre la entrevista que hay que considerar una guia
de la entrevista en la historia de vida, se trata de una lista de temas que nos
interesa desarrollar y no de una serie de preguntas concisas, sino mas bien una

agenda conversacional que un procedimiento directivo.

De manera que para nosotros los instrumentos constituyen una herramienta
util pues es importante sefialar que el disefio de estos instrumentos nos exigidé una
revision documental asi como una revision teérica que nos permitiera su disefio.
Por lo tanto, en esta investigacion se emplean dos guiones; el primero referido a la

revision documental y el segundo un guion de entrevista en profundidad.

64



El guién de revisibn documental se argumenta como parte de la técnica de
revision documental, en este sentido aboné a la construccion del marco
contextual, por lo tanto se disefia para cubrir cada uno de las categorias rectoras,
en funcién de ir conociendo la institucion asi como ir reconstruyendo el marco
normativo que comprende lineamientos, normas y reglas de operacion, por otro
lado saber acerca de los derechos, obligaciones y funciones de las figuras

educativas a estudiar.

Cabe mencionar que en la medida en que se inquiere sobre dicha
institucion la generacién, disefio y apertura de categorias van fluyendo en la

medida de estar al tanto del funcionamiento a partir de lo revisado.

Se proponen cinco categorias para el guion de revisiébn documental, en un
primer momento generalizan datos antecedentes sobre CONAFE sin abundar en
informacion no necesaria, por mencionar algo sobre qué tipo de institucion se trata

asi como cual es su principal objetivo y sus funciones principales.

La segunda categoria establece bajo que lineamientos normativos, por
ejemplo, la operacién del organismo descentralizado se enmarca dentro del
articulo 3ero. Constitucional, en el que se establece que todo individuo tiene
derecho a la educaciéon. Asi también incluimos la tercera categoria que se ubica
bajo un modelo compensatorio que pretende abatir el regazo educativo y social,

aungue por medio de los programas educativos se pretende erradicar el primero.

En la cuarta categoria se pretende identificar el funcionamiento de puestos
y roles que comprende el departamento de programas educativos, desde su
coordinador de region, asistente educativo, capacitador tutor y el lider comunitario.
La quinta determina de manera puntual la ubicacién de los lideres asi como sus
derechos, obligacion y funciones dentro de CONAFE. De manera general es como

se presenta dicho guion de los documentos a revisar:
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Cuadro de guidn de revisién documental CONAFE

Categorias centrales Documentos

Acerca de CONAFE

e ACUERDO 668 (2013) ACUERDOG668 por el que se emiten las
reglas de Operacién del programa de Educacion Inicial y Basica para
la poblacién Rural e Indigena.

e  CONAFE (2009) “Acerca del CONAFE”

e ACUERDO 409 (2007) “por el que emiten las Reglas de Operacion
de los Programas: Modelo comunitario de Educacién Inicial y Basica
para Poblacién Mestiza, y Modelo Comunitario de Educacion Inicial y

Definicion juridica del CONAFE, su objeto social
y sus principales funciones

Caracteristicas de la Educacién Comunitaria y
las Acciones Compensatorias del CONAFE:
programas, vertientes y modelos de atencion

educativa
Basica para Poblacién Indigena y Migrante (CONAFE)”.
Figuras educativas del CONAFE para dar . Reglas de Operacion 2011 CONAFE
Atencion Educativa Comunitaria . Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,

Reglamentaria del Apartado B Condiciones Generales de Trabajo,
con la participacion del Sindicato Nacional de Trabajadores del
Consejo Nacional de Fomento Educativo.

- Ubicacion institucional de los lideres
comunitarios
-Proceso de seleccion y reclutamiento
-Términos del Convenio de Concertacion:
derechos y obligaciones
-Funciones que realizan dentro del programa
comunitario

Fuente: Elaboracion propia con datos de diversos documentos del CONAFE.

En lo que respecta al guién de entrevista fue otro instrumento que se
considerd en esta investigacion pues permitié un acercamiento con el objeto de
estudio, a partir de ir desarrollando su auto narracion dando mayor énfasis en su
discurso sobre la experiencia docente frente a grupo en comunidades rezagadas y
marginas. En un primer momento, nos interesé conocer el origen de cada uno de
nuestros entrevistados, pues partimos de contextualizar la situacién general del
sujeto, es decir, conocer su inmediato medio social refiriéndonos a su unidad
familiar, asi como el ambito socio- cultural para ubicar el medio en el que se

desenvuelve.

La siguiente categoria enmarca su nivel académico ante la situacion actual,
incluyendo también las experiencias a las que se ha enfrentado en su vida escolar
comprendiendo tanto experiencias negativas como positivas. Asi mismo,
considerar los conocimientos que ha adquirido a lo largo de su vida académica.
Tras haber encausado al entrevistado a esta linea educativa partimos por

cuestionarle como es que se interesaron por el CONAFE en el sentido de que
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explico los mecanismos formales e informales por los que llega al Consejo, a partir
de aqui nos interes6 también indagar sobre sus experiencias en dicho proceso de
insercién, como conocer a que situaciones se enfrentdé y de manera introductoria
se quiso conocer la valoracion del papel de la instituciébn en su formacién para

posar de lleno al siguiente apartado.

En la cuarta categoria se centrd ya formalmente en el CONAFE a partir de
la narracion de su ingreso formal, e funcién de narrar su secuencia y ya dentro
cuales fueron las acciones de gestién que él (ella) como lider comunitario pusieron
en practica como docentes. Y dentro de esta categoria nos interes6 ampliamente
profundizar en la experiencia en comunidad, es decir, el sin fin de elementos que
se ven involucrados: como son hospedados y alimentados por la comunidad, las
vivencias en las que se veian inmiscuidos asi como algunos inconvenientes, de
igual forma el valor que ellos como maestros le dan al quedarse a vivir en dicha

comunidad y cual fue su sentir.

Finalmente la valoracion de su rol como educador/lider comunitario,
comprendido por situaciones para saber si ser lider comunitario tiene un estatus al
desempeniar su funcién, en la misma légica si existe un reconocimiento brindado
por la comunidad al reconocerlo como docente, conocer si €l realmente se siente
compensado sobre la percepcion econdémica que percibe, si la considera
pertinente, y algo muy relevante él valor que el mismo se otorga en la medida

sentirse maestro. A grandes rasgos es como se presenta el guion de entrevista:

Cuadro de guién de entrevista a lideres educativos comunitarios del CONAFE

Categorias centrales Sub/categorias

Origen sociocultural e  Lugar de nacimiento
e  Descripcién del origen familiar
e Descripcién del ambiente social-cultural
e  Valoracion de su condicién de vida familiar

Trayectoria educativa . Que describa su preparacién educativa previa a la situacién actual
. Que describa las experiencias positivas o hegativas
. Describir los conocimientos adquiridos

67



Reclutamiento y formacion en el e  Concepto inicial del CONAFE
CONAFE e  Mecanismos formales y no formales de acceso
e  Describir las experiencias formativas relevantes
e  Valoracién del papel de la institucion en su formacion

Trayectoria socio comunitaria en e  Describir como se da el proceso de ingreso a la vida institucional del CONAFE.
las escuelas y comunidades del e  Que describa y organice la secuencia
CONAFE e  Que describa cuales son las actividades de gestion escolar que lleva a cabo

en la escuela y fuera de ella
. Que describa como es su estancia en la comunidad
. Coémo valora el hecho de vivir en la comunidad

Valoracién de su rol como e  Valoracion respecto de ser instructor
instructor-lider comunitario . Reconocimiento social o no

. Estatus; si se siente docente.

. Compensado econémicamente

. Se siente docente

Fuente: Elaboracidn propia con referencia al enfoque del construccionismo social.

3.2.4 Selecciéon de informantes

La seleccion de los informantes es un elemento que toda investigacion cualitativa
debe considerar, se trata de una estrategia donde el investigador utiliza unos
criterios para determinar qué tipo de informantes van a ser seleccionados en
cuestion de criterios en lo que respecta al autor Rodriguez et al.(1999)
argumenta que esta seleccion facilita al investigador la informacion para
comprender el significado y las actuaciones que se desarrollan en determinado
contexto.

El proceso de seleccion de informantes no se interrumpe sino que continua
a lo largo de toda la investigacion, valiéndose de estrategias diferentes segun sea
el tipo de informacion que se necesita en cada momento. El tipo de seleccion se
caracteriza porque realiza un proceso de contrastacion continua en el que los
datos aportados por uno o varios informantes se replican a partir de la informacion
gue proporcionan las nuevas personas.

En esta investigacion los criterios para la seleccion de informantes fueron
cinco, el primero fue la edad ya que pretendimos que fuera de acuerdo a lo que se
establece en el marco normativo en funcién de ser jovenes; el segundo fue la
antigiiedad porgue para nosotros es importante la perspectiva de nuevos lideres

comunitarios asi como de aquellos que ya tienen experiencia en la institucion y en
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algin momento poder tener ambas perspectivas y compararlas; el tercer criterio es
gue los jovenes seleccionados sean oriundos o vecinos de comunidades que
atiende CONAFE ya que pretendemos que exista una referencia hacia la
institucion; el cuarto criterio es uno de los mas importantes porque debe
permanecer a algun programa educativo (preescolar comunitario, primaria
comunitaria o secundaria comunitaria) pues son diversos programas en cada uno
hay contenidos diferentes asi como formas de trabajo y; el quinto criterio tiene
que ver con seleccionar figuras que se desempefien o se hayan desempefado en
otra funcion ademas de LEC, pues las perspectivas pueden ser diferentes al tener
otra experiencia.

En este proceso de seleccion es importante mencionar que aungue ya se
habian considerado algunos jovenes, durante el proceso de investigacion la
seleccion se fue modificando de acuerdo a las condiciones y el dificil contacto con
algunos LEC’s previstos, motivo que fue reformado, a pesar de ello se logré

obtener la informacién requerida.

3.2.5 Trabajo de campo

El trabajo de campo se define, por la autora Guber (2004) como la instancia y la
piedra angular de la relacion social a partir de la cual el investigador emprende su
labor, es decir, la relacion informante- investigador a su vez la instancia,
responsablede la produccion de conocimiento sobre la perspectiva de los
informantes y el espacio en donde se ocurre una realidad especifica.

Por otro lado, Taylor y Bodgan (1987) aluden sobre el trabajo de campo y
mencionan que incluye tres actividades principales: la primera se relaciona con
una interaccién social no ofensiva, esto es, que los informantes se sientan
comodos y sobre todo ganar su aceptacion. La segunda se trata sobre los modos
de obtener datos: estrategias y tacticas y el aspecto final involucra el registro de
datos en forma de notas de campo escritas.

Rodriguez et al. (1999) alude en esta etapa inicial sobre un permiso para

acceder al campo, que hace posible el ingreso pero que ademas llega a significar
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la posibilidad de recoger un tipo de informacion. El autor dice que es el momento
mas dificil de todo el trabajo y lo menciona como poner el pie por primera vez en el
campo, aconseja que el investigador debe aprender quien es quien y construir un
mapa de la distribucion fisica. Entre las estrategias que ofrece Rodriguez et
al.(1999) son el vagabundeo y el diseiio de mapas, cada una supone un

acercamiento y sobre todo la construccion de esquemas sociales.

El trabajo de campo resulté de manera oportuna, ya que al formar parte de
las figuras educativas del CONAFE, los investigadores se identifican como
compaferos y por lo tanto el acceso resulta conveniente. De manera que el
momento en el que nos acercarnos a los informantes resultd posible y por ende
agilmente concertar citas. Tras conseguir las citas, les explicamos a los
informantes en qué consiste, cual es el objetivo de obtener informacion y le
explicamos los tépicos que abordaremos con el fin de que ellos vayan

considerando todo sobre lo que van a narrarnos.

Cabe sefalar que esta entrada al campo implicé inmiscuirnos en las
primarias comunitarias en donde se encontraban aun alumnos que en algunos
casos fueron distractores pero no por su presencia no se pudieron llevar a cabo.
Por otro lado, algunas otras fueron en cafés que implicaba concentrarnos en la
entrevista y prestar demasiada atencioén para no distraernos con elementos del
establecimiento. Otras entrevistas se aplicaron en domicilios particulares y una se
aplicé en la Universidad Pedagdgica Nacional, esta resulté un espacio de practica
y aprendizaje, resulté ser un ejercicio satisfactorio en donde los alumnos de

posgrado aprendieron del ejemplo que aplico con apoyo de la directora de tesis.

En cuanto a la temporalidad de la aplicacion de las entrevistas duro
aproximadamente dos meses, considerando el mes de Mayo y Junio, dichas
entrevistas duraban de 1 hora a 3 horas dependiendo del entrevistado y sus
experiencias por narrar. En la aplicacion de esta técnica y el seguimiento del guion
empleamos la grabadora elemento técnico que nos permitio realizar un buen
trabajo pues no tuvimos problemas técnicos ya que todo se registré de acuerdo a

la manera contemplada. Aunque por otro lado, es importante mencionar que
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aguellos lugares donde las entrevistas se aplicaban en escuelas aun se
encontraban algunos niflos que interferian en sonidos o llamaban la atencion de
sus maestros, aunque no fue motivo de suspensioén de entrevista, se perdia la
atencion en algin momento pero a pesar de todo ello se generdé informacién

valiosa.

3.2.6 Poblacion que se estudia

Nuestra poblacién a estudiar se constituye por seis informantes, cada uno de
estos desempefa diferentes funciones, se encuentran en programas diferentes,
pertenecen a diferentes regiones que atiende la delegacion estatal y ademas

tienen diferentes edades asi como instruccion académica.

El primer informante tiene 19 afos, radica en la ciudad de Tlaxcala, es su
primer afilo como lider comunitario en el programa de preescolar comunitario
atendiendo su comunidad en Atlangatepec, perteneciente a la regién de Tlaxco.
La joven se encuentra terminando la preparatoria abierta para ingresar a la

universidad, le interesa la psicologia pero ain no es determinante.

El segundo informante tiene 33 afios, es originaria de los Reyes, tiene 7
aflos en CONAFE, estuvo en educacion inicial, fue lider comunitario o instructor
comunitario como eran conocidos con anterioridad y actualmente es capacitador
tutor en el programa de preescolar comunitario, se encuentra a cargo de una micro
region de Ixtacuixtla perteneciente a la region Tlaxcala.la informante se encuentra
estudiando la licenciatura de intervencién educativa en la Universidad Pedagdgica

Nacional.

El tercer informante es oriundo de Huamantla radica en Barrio de Jesus,
tiene 20 afios, es su primer experiencia como lider comunitario se ubica en la
comunidad de Temalacayucan comunidad del Carmen Tequexquitla perteneciente
a la region Huamantla, esta en la primaria comunitario. Terminé sus estudios
medio superiores en el COBAT 02 y pretende continuar con sus estudios

superiores en el Instituto Tecnoldgico de Apizaco.
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El cuarto informante tiene 19 afos, originario de San Antonio Coaxomulco,
actualmente se desempefia como Capacitador Tutor en la comunidad de
Terrenate perteneciente a la region Huamantla. Actualmente se encuentra
estudiando psicologia en el Instituto Universitario de Puebla en el cual existe un

convenio con CONAFE para que algunos LEC’s puedan ingresar ahi.

El quinto informante tiene 28 afos, oriunda de la ciudad de Tlaxcala, es
profesionista licenciada en Educacion Preescolar, se encuentra atendiendo la
comunidad de El Valle en Cuapiaxtla de la region Huamantla. Es su primer afio en
el CONAFE y se encuentra ofreciendo su servicio en el programa de Secundaria

Comunitaria.

Finalmente el sexto informante tiene 24 afios, radica en Altzayanca, actualmente
es Asistente Educativo del programa de Secundaria Comunitaria, esta figura es la
gue se encuentra por debajo del coordinador de region y quien coordina y
organiza a los Capacitadores Tutores, lleva cuatro afios en la institucion y ha
desempefiado diversas funciones. Ha concluido su educacion media superior y

pretende ingresar a una carrera técnica de Gastronomia.

Cuadro Datos de Informantes

NFORMANTES

Regiones Informantes
Tlaxcala, Huamantla y Tlaxco LEC’S Delegacién CONAFE

CRITERIOS DE SELECCION

LEC's Preescolar 1 Preescolar 2 Primaria 1 Primaria 2 ‘ Secundaria 1 Secundaria 2

Region de Atlangatepec Ixtacuixtla Temalacatucan Terrenate Cuapiaxtla El valle
LEC Tlaxco Tlaxcala Huamantla Huamantla Huamantla Huamantla
Edad 19 afios 33 afios 20 afios 19 afios 28 afios 24 afos
Sexo Femenino Femenino Masculino Masculino Femenino Masculino

Antigliedad 1 afio 7 afios 1 afio 2 afios 1 afio 4 afios
Lu_gar .d,e Tlaxcala Los Reyes Huamantla Coaxomulco Tlaxcala Altzayanca
radicacion
. . . . . Lider ’
Funcién que Lider Capacitador Lider Capacitador . Asistente
~ o o Comunitario .
desempefia Comunitario Tutor Comunitario Tutor secundaria Educativo
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3.3 Estrategia analitica

3.3.1 Tratamiento de la informacion

Los autores Mallimaci y Giménez (2009) argumentan que el momento de analisis y
la escritura de una historia de vida suele enfrentar al investigador con una serie de
decisiones de manera que todo recopilador debe pasar cuentas con el problema
de la transcripcién, definida por los autores como situacién dificil en la que se
cumple el complejo pasaje de la oralidad a la escritura. Esta masa de datos
formada por las horas de grabacion del relato y los documentos de vida de a
persona deben ser ordenados, procesados, interpretados y escritos. Las
grabaciones deben ser transitadas en su totalidad y conservadas en su formato

original.

De manera que, para esta investigacion la transcripcion implico un trabajo
de gabinete es decir un primer encuentro el cual establece este contacto del
investigador con los datos, este un ejercicio resulto complejo e implico escuchar
varias ocasiones las grabaciones, editar y transcribir para poder reconstruir las

historias de vida.

Este proceso en particular resultdé un proceso dificil y cansado ya que en
ocasiones se traduce en un proceso tedioso escuchar una y otra vez las
grabaciones ademas de que implico un lago tiempo. Aunque por otro lado sirvio
para reconocer la voz de los informantes, comprender lo que nos decian y

recordar lo que ya no se perpetuaba.

El tratamiento de los datos es un proceso sumamente complejo, pues
implica sistematizar, ordenar y clasificar la informacion recabada en el terreno
empirico. En esta experiencia de investigacion tras la transcripcién nos dedicamos
a leer varias veces las transcripciones posteriormente pestafiear, para identificar
las categorias ya establecidas en el guion de la entrevista; asi mismo realizamos
el vaciado de informacion en una matriz bajo las categorias establecidas, esto
proceso nos ayudo en el sentido de generar nuevas categorias. En este primer
tratamiento lo que obtuvimos fueron las historias de vida escritas de tal manera

gue se constituyen en el documento base para proceder al analisis.
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3.3.2 Codificacion de lainformacion

Los autores Sagastizabal y Perlo (2002) definen al analisis de datos como el
conjunto de operaciones, transformaciones, reflexiones, comprobaciones que se
realizan para extraer significados relevantes en relacion con los objetivos de
investigacién. El fin de este andlisis es agrupar los datos en categorias
significativas para el problema investigado para ello es necesario: seleccionarlos,

simplificarlos, resumirlos y clasificarlos.

Mallimaci y Giménez (2009) la interpretacion del investigador no es la
primera, por lo que el trabajo que se realiza consiste en la exploracién de los
significados de las historias buscando multiples comprensiones. Los autores
definen la interpretacibn como un proceso que teje en las diferentes etapas del
trabajo. De manera que el autor debe comprender que a partir de la informacién
de y sobre el sujeto, la vida de quien investiga en el contexto histérico en el cual
se desarrolla en la mayor cantidad de ambitos posibles y por lo tanto debe

comprenderlos e interpretarlos.

En esta investigacion el proceso de codificacion implicO un ejercicio
analitico que exigia una seleccion y simplificacion de la informacién para su
agrupacion y comprension. El primer paso dentro de esta codificacién fue el
disefio de una matriz que nos permitiera considerar las perspectivas de los
informantes asi como los topicos que se trabajaron en la entrevista, ademas de
leer nuevamente el marco tedrico que nos permitiera comprender la informacion
recabada para poder explicarla a partir del fundamento teérico. El segundo paso
nos hizo leer y releer las entrevistas para identificar la informacion que hiciera
referencia a cada topico y subrayar las palabras claves asi mismo generar unas
posibles nuevas categorias. El tercer paso consistio en recortar y editar las
entrevistas para agrupar y ordenar el testimonio en la categoria correspondiente.
Tras pegar los testimonios nos dimos a la tarea de colocar pestafias con
conceptos tedricos que agruparan los topicos de la entrevista y se relacionaran

estrechamente con la fundamentacién lo que corresponderia al cuarto paso. El
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ultimo paso corresponde nuevamente a una lectura integrando los conceptos

tedricos asi como los testimonios de los informantes.

En la siguiente imagen se muestra la matriz que se elaboré, asi como
sefalar el orden de los testimonios que nos permitieron identificar similitudes o
diferencias en cuantos a los topicos que se abordaron, es decir, de acuerdo a la
experiencia de cada informante varia la perspectiva acerca de los temas que se
trataron, asi como la generacion de nuevas categorias. La implementacion de esta
matriz asi como la edicion, agrupacion, lectura y analisis nos da pauta para la
codificacion de nuestro cuarto capitulo.

Matriz. Codificacién de lainformacién

3.3.3 Analisis y construccion de categorias

Mallimaci y Giménez (2009) mencionan que en la interpretacion se desarrollan
elementos conceptuales relacionados con la perspectiva teorica, que los
investigadores consideran un eje central en la interpretacion de las

reconstrucciones sus propias vidas.
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Esta clasificacion de informacién supone la construccion de categorias en
un proceso inductivo — deductivo, el cual es un proceso basado en un criterios
tedricos y practicos. Por lo tanto se selecciona una palabra, una frase, un péarrafo o
la totalidad del material, segun su extension y complejidad. Esto permite trabajar
con las partes relevantes del texto. A partir de los ndcleos mas significativos se
requiere ordenar en categorias. Esta codificacion de la informacién permite al
investigador tener un orden, una estructura pero sobre todo una claridad en la

reconstruccion de las categorias.

Como los autores mencionan este proceso de analisis y reconstruccion de
categorias implica una relectura del marco teérico asi como una apropiacion de la
misma ya que el analisis es un proceso que atraviesa toda la investigacion y el
momento que requiere de mayor analisis. En esta investigacion implicd generar
una interpretacion y comprension de los significados y las palabras claves para
generar las categorias que se mostraran en el ultimo capitulo, resulté un proceso
complejo qgue demandd mucho tiempo, esfuerzo y habilidad de lectura entre lineas
gue nos muestra cosas que los informantes nos transmiten aunque no siempre de
manera verbal pues su emocion, su narrativa y la trascendencia que le imprimen al

testimonio siempre es sobresaliente.

3.3.4 Elaboracion del informe final

El autor Rodriguez et al. (1999) define el informe final como una presentacion
diferentes modos de historias o relatos con claro sentido literario. Ademas
menciona que el procedimiento usado para la difusion determina la estructuracion
del contenido. Rodriguez menciona que en este informe no existen limitaciones
de espacio aunque se insiste en que la redacciéon a un modo personal de

entenderse.

Podemos decir que esta investigacion establece productos especificos, el

primer producto se define como el marco institucional el cual deja ver una
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indagacion de documentos, es decir, una reconstruccion de los documentos

publicos en donde logramos reconstruir y analizar a la institucion del CONAFE.

El segundo producto se generé a partir del analisis de la revision y
apropiacién de perspectivas teéricas que nos permitan explicar como es que
ocurren estos procesos por los cuales se construye la identidad de los lideres
educativos, esta explicacion es a partir del enfoque socioldgico y desde teorias del

construccionismo social.

Nuestro tercer producto es la seleccion de una metodologia adecuada que
permitiera acercarnos a la realidad y obtener informacién, de manera que
trabajamos en un paradigma cualitativo, con un método biogréafico y técnicas como
la entrevista en profundidad y la revision documental asi mismo contemplamos
instrumentos. Ademas de contemplar nuestra estrategia analitica por la cual se

generard la mayor produccion que nos lleva a nuestro cuarto producto.

El cuarto producto es el mas rico ya que tras hacer un analisis e
interpretacion de toda la informacién recabada logramos identificar los hallazgos

mas representativos de toda la investigacion.
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CAPITULO CUATRO: PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1 Motivaciones que influyen en la decision de ser Educadores

Comunitarios

Uno de los temas que abordamos con los LEC se refiere a las motivaciones que
les lleva integrarse como figuras educativas del CONAFE. Alrededor de este tema
encontramos gue esta decision se ve permeada por diversas razones, mismas que
a continuacién describimos. En primer lugar, en el relato de los informantes
identificamos una narrativa que expresa carencias, pobreza, precariedad en las
condiciones de vida de los educadores comunitarios, esto quiere decir que estas
figuras miran al CONAFE como una institucién que por tradicion dentro de las
comunidades representa un medio a través del cual pueden obtener algunos
ingresos econdmicos para dar solucion a sus necesidades como es el caso de
seguir estudiando o completar estudios que quedaron truncos por las limitaciones
econdmicas prevalecientes en su nucleo familiar.

Por ejemplo, algunos de los educadores comunitarios sefialan que el
CONAFE les permite obtener un ingreso economico extra para ayudar a sus
padres en la manutencion y apoyo de los gastos relacionados los estudios. Esto
significa que en la medida en que los padres de familia tienen carencias
econdémicas no alcanzan a brindar otro tipo de estudios a los hijos. En tal sentido
la beca que les ofrece el CONAFE es una solucion a ello. Una vez que cumplen un
afilo como prestadores de servicio, se ven beneficiados por la instituciébn porque
reciben un apoyo econémico que equivale a treinta meses de beca y que consiste
en un apoyo que les sirve para poder continuar sus estudios. En otros casos
cuando cumple dos afios como prestadores de servicio se ven beneficiados con
sesenta meses de apoyo para que ingresen a educacion media superior o bien
arribar a alguna universidad para formarse en alguna licenciatura o carrera

profesional.

Mi padre y mi madre por diversas circunstancias o diversos actos, motivos
pues solamente se quedaron con la educacion... bueno ni la educacion
basica jvaya!, solamente pudieron culminar lo que es su educacion
primaria, cosa que en mi persona me da como esa parte de motivaciéon a
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qguerer mejorar porgque creo que ellos también hicieron mucho por nosotros
o lucharon por sacarnos adelante pero como para poder ayudar, retribuir y
porque no retribuir en lo que también han dado por nosotros.

LECS3, P.C.

La composicién de mi familia esta conformada por mi mama que es madre
soltera, desde hace 20 afios, siempre nos ha sacado adelante, vivimos en
casa de mis abuelos, en la cual viven dos de mis tios, uno soltero y otro
tiene sus hijos, cuatro nifios, entonces vivimos todos en conjunto, en
familia. LEC 4, P.C

Mi preparacién académica es hasta la preparatoria, vengo de una familia
gue no tiene suficientes recursos somos 10 integrantes en total, son ocho
hermanos y mi papa y mi mama. LEC 6, SECOM

De los casos entrevistados identificamos algunos estudiantes, uno estudia
psicologia, otra intervencion educativa y otro, estudia gastronomia. En ocasiones
el mismo CONAFE vincula a los LECS con las instituciones educativas.

Tengo aspiraciones posteriores a CONAFE, primero es la liberacion del

servicio tanto para contar con el apoyo mensual y para la beca universitaria
y pues ha tenido muchas pruebas en esta situacion de CONAFE.

LEC 4, P.C

Mi carrera técnica ya solo me falta un afio, estoy haciendo tramites para
integrarme a la universidad en agosto, quiero integrarme a la licenciatura
de gastronomia, afortunadamente se me da la cocina.

LEC 6, SECOM
Encontramos en los relatos de los informantes una narrativa que alude a la
idea de que el CONAFE constituye una opcién para el desarrollo y experiencia
profesional y en consecuencia lo miran como una opcion de trabajo. Por ejemplo,
una de las entrevistadas egres6 de una normal particular y al no encontrar plaza
en el magisterio considera a la institucion del CONAFE como una opcién laboral

gue le permite mantener a su familia.

A mi siempre me ha llamado la atencién lo que es trabajar con nifios y por
eso yo elegi esa profesion... fue en la Luisa Shelper. Me interesé meterme
a lo que es el servicio en CONAFE vy trabajar con los adolescentes y tener
otra nueva experiencia de como trabajar con los adolescentes. Mi interés
fue secundaria porque dije: preescolar ya trabaje, ya hice mi servicio ya
todo, ahora quiero trabajar en otra rama que es adolescencia que es
secundaria comunitaria.
LEC 5, SECOM
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Por otro lado, en la narrativa encontramos expresiones que nos llevan a
pensar en que se sienten identificados con esta institucion en el sentido de que
muchos de ellos fueron formados en las escuelas comunitarias o bien los padres
y/o familiares han sido prestadores de servicio educativo en las comunidades, es
decir, que tienen una referencia directa de lo que esta institucion realiza a favor del
desarrollo educativo de los nifios de las comunidades. De este modo el CONAFE
es una institucién que les es familiar ya que esta presente en la formacién
educativa de muchos niflos de estas comunidades, lo que implica que la
consideren un referente en su vida cotidiana y con ello que se sientan identificados

con la funcion educativa que cumple ésta en la educaciéon de las comunidades.

Recordando desde cuando inicid lo que es educacion inicial, mi mama
comenz6 a llevarnos a esta parte que ya metiéndonos a CONAFE lo
atendia...En preescolar CONAFE arcoiris 2000 ... culminando ahi mi
preescolar, fue muy grato me maravillo mas porque ya no estaba tan lejos
de mi mama ya estaba a unos 50 o 100 metros de mi casa, ya no
caminaba tanto y fue como ese entusiasmo lo recuerdo mucho porque en
esta etapa fue cuando aprendi a leer creo que cualquier persona es lo que
recuerda el momento en el que aprendi6 a leer.
LEC 3, P.C.

Tenia a mi hermana en CONAFE, ella es la que me dio informes de
CONAFE, cuando yo me intereso en meterme a lo que es el servicio en
CONAFE vy trabajar con los adolescentes y tener otra nueva experiencia de
como trabajar con los adolescentes.

LEC 5, SECOM

Me enteré de CONAFE por medio de mi hermana, ella termind los
preparatorios dos afios después que yo, me comentd: oye ¢porque no
entras a CONAFE? ¢ Por qué no nos vamos a CONAFE? Y dije: Yo ya
medio sabia del CONAFE pero como que no me animaba, ella me dijo
pues si quieres vamos a ver, entonces fuimos a ver afortunadamente nos
guedamos.

LEC 6, SECOM

Una de las fuentes de socializacion y ensefianza de lo que el CONAFE es
para las comunidades, es la familia, es decir, que a través de sus padres los LEC
han tenido un contacto e influencia directa por parte de sus familiares para
quienes el ser educador es una practica arraigada en la vida de las comunidades
pues es comun que los padres y algun familiar o vecino les comparta lo que para
ellos representa esta experiencia. De este modo la educacion comunitaria es una

practica educativa que las comunidades reproducen de una generacion a otra, es
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decir, que forma parte ya del imaginario de los habitantes de las comunidades por

lo que la decision que toman esta fundamentada en un saber previo ya

sedimentado en los relatos de la misma comunidad. Saben que es el CONAFE,

saben cual su funcién, saben como se ingresa a éste y por consiguiente conocen

cdmo se permanece en la institucion.

En la formacién profesional de mi papa CONAFE fungié un papel
importante pues le gusto trabajar con los nifios, aunque actualmente ya no
trabaja con nifios ya trabaja con adultos porque estd en el Instituto
Tlaxcalteca para la educacion de los adultos... dije una opcién seria
CONAFE, mi papéa no estaba tan de acuerdo porque pues él ya lo vivié y
ya sabe a qué tipo de problemas te enfrentas y no queria que pasara por
una situacién asi, pero yo le dije que si, que queria entrar y me dijo es tu
decisién, mi hermano me dijo: jah! si entra es muy padre y todo eso y yo
dije bueno esta bien.

LEC1,P.C

El concepto inicial de CONAFE que yo tuve fue: mi abuelito presto su
servicio como instructor comunitario en el afio del 70, bueno en 1973 por
ahi asi, el ahi aprendi6é pues muchas cosas y transmitié sus conocimientos
a sus alumnos de aquel entonces él estaba en la comunidad en la que
actualmente vivo y de ahi se desempefid, yo conoci la labor de CONAFE
entrando a la preparatoria.

LEC 4, P.C.

En el siguiente cuadro resumimos las expresiones narrativas mas

relevantes incorporadas al relato sobre las motivaciones que influyen en la

decision de ser educador comunitario:

La especificidad de los relatos en cuanto a su direccion narrativa

1. Una narrativa que expresa carencias, pobreza, precariedad en las condiciones de
vida de los educadores comunitarios

2. El CONAFE les permite obtener un ingreso econémico extra para ayudar a sus
padres

3. Una opcién para el desarrollo y experiencia profesional y consecuencia lo miran
como una opcion de trabajo.

4. ElI CONAFE es un referente en su vida cotidiana y con ello que se sientan
identificados con la funcién educativa que cumple ésta en la educacion de las
comunidades.
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A partir de los datos evidenciados podemos decir que este dar cuenta
narrativa por parte de los educadores comunitarios corrobora lo que Gergen
(2007) ya nos ha explicado respecto de ese caracter cultural y contingente de los
relatos. Aqui podemos ver como esta narrativa sobre la decision de ser educador
comunitario esta centrada en un discurso reproducido culturalmente y, en donde
los informantes hacen énfasis en las carencias econOmicas, precariedades y
limitaciones en sus condiciones de vida socio-familiar. En tal sentido, ser educador
es una eleccién y una opcién que dentro de las comunidades tienen a la mano
para acceder a un mundo que les permita resolver necesidades econdmicas,
laborales y profesionales. Dentro de este relato podemos entonces decir que la
principal meta de los educadores consiste en alcanzar el estatus de beneficiario de
una beca o apoyo economico que les permita la obtencién de un ingreso que
dificilmente podran tener en otro tipo de ambitos laborales. Aunado a esto el
ingreso le da un reconocimiento y/o estatus social que para ello constituye ser un

docente o un profesionista.

4.2 La vinculacion institucional con el CONAFE: convertirse en

docentes y asumir compromisos y responsabilidades

Berger y Luckmann (1991) sefialan que los individuos vamos moldeando nuestra
identidad en el marco de instituciones que se encuentran objetivadas en reglas,
normas y procedimientos que influyen en la manera en que nos comportamos
dentro de las instituciones. Cuando las personas ingresan a una institucion laboral
o profesional se incorporan a procesos de aprendizaje y socializacion mediante los
cuales internalizan roles y rutinas respecto de como deben realizar las actividades
instituidas en la organizacion. A través de encuentros cara a cara los individuos
son sometidos a las pautas de comportamiento que la instituciébn ya tienen
predeterminadas, al apropiarselas éstos legitiman ese mundo ya objetivado siendo
participes de un proceso mediante el cual atraviesan por un estado de conversion
del que dificilmente se pueden sustraer. En tal sentido, la institucion con el

conjunto de sus reglas se impone sobre las voluntades individuales ejerciendo
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presion o coercidn sobre ellos. En las lineas que siguen vamos a explicar, a partir
de lo identificado en los relatos, cOmo es este proceso de conversion de los

jovenes hacia el estatus de educadores comunitarios.

La direccion de los relatos de los educadores se centra en la explicacion
acerca de como es que institucionalmente se da el proceso para convertirse en
docente y educadores comunitarios. En este proceso el CONAFE juega un papel
fundamental en el sentido de que mediante la formacion y la capacitacién pretende
adiestrar para que estos jovenes desarrollen habilidades para la docencia, sin

tener en muchas ocasiones, nociones o referentes respecto de lo implica este rol.

El primer contacto de los educadores con el CONAFE esta relacionado con
el ingreso a la institucion; dicho ingreso esta mediado por una convocatoria formal
a través de la cual se invita a los jévenes vecinos de las comunidades con alta
marginacion social para que participen en los servicios educativos que brinda la
institucion, el primer filtro de acceso consiste en una entrevista que sirve para que
la institucion seleccione a los futuros educadores con base en la observacion de la
disposicion, actitud y procedencia geogréfica para desempefiarse en ese rol. En
este sentido, el CONAFE una vez realizada la entrevista canaliza a los aspirantes
preseleccionados a participar de un examen de conocimientos basicos a fin de
identificar las habilidades cognitivas necesarias como leer, escribir y hacer
operaciones aritméticas basicas.

Me entere de la convocatoria, saque ficha, hice examen, pero cuando fue
el propedéutico, no asisti, entonces ahi me sacan de regién Tlaxcala y me
acomodan en regién Tlaxco... Mi examen traia preguntas basicas de
primaria, sumas, restas, multiplicaciones, sacar area de algunas figuras
geométricas; de espafiol, comprensién de lectura y sobre Tlaxcala. El
propedéutico que se llevé durante un fin de semana sadbado y domingo al
cual no pude asistir, por lo que tengo entendido ahi hicieron la integracion

de compafieros, que se conocieran unos a otros y conocieras con quien
ibas a trabajar.

LEC1, P.C

En junio ya no hice los exdmenes a tiempo, soy sincero me lo hacen en
delegacion pero si realice el tramite, me acuerdo que el que me atendio fue
el coordinador Cesar y me empieza a comentar y me dice y como ves, me
parece genial fantastico pero espero expandir mis perspectivas ya estando
adentro me maravillo, me gusto por diversas actividades.

LEC 3, P.C
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A la llegada de 5to semestre y asistieron personalidades de CONAFE a
hacernos la invitacién en forma de convocatoria para que se vieran
interesados ya que debian cubrir algunos perfiles que tenian, yo no tenia
conocimiento de lo que era CONAFE ni a lo que iba a venir, posteriormente
yo crei que iba a ser facil, porque dicen es que te lo pintan bonito pero
cada quien se pinta el panorama como uno quiere.

LEC 4, P.C

Hice un examen, nos avisaron que si nos habiamos quedado, y que
habiamos quedado seleccionados y que nos debiamos presentar a una
formacién intensiva, que fue en el mes julio del 2011, en ese ciclo yo me
integre a CONAFE.

LEC 6, SECOM

Después de este examen la institucion canaliza a estos aspirantes a un
proceso de capacitacion intensiva y las tutorias a fin de que la institucion socialice
y los forme de acuerdo al rol que vayan a desempefiar. La capacitacion se
constituye asi en el primer momento para la socializacion de los nuevos
educadores, es durante este proceso cuando realmente inicia la conversion hacia
el rol docente. A través de la entrevistas hemos podido identificar cuéles son los
elementos sustantivos de las narrativas de los educadores; por ejemplo, cuando
ellos describen como se vinculan con el CONAFE a partir de la capacitacion
aluden a que esta institucion lo primero que les brinda es un panorama general
acerca de la identidad de la institucion, es decir, que a través de esta socializacion
la institucion les provee de informacién acerca de lo que implica la educacién
comunitaria y la importancia que ésta tiene para el desarrollo de sus comunidades,
al mismo tiempo le da informacion acerca de las reglas y normas sobre las cuales
se rige el modelo comunitario. En este sentido, los LEC tienen presente que el
CONAFE, durante la capacitacion, le da estrategias, materiales para el
cumplimiento de su rol como nuevos docentes. En tal sentido, miran a la
capacitacibn como un proceso meramente instructivo y normativo en el que
aprehenden un lenguaje que tiene que ver con hacer planeaciones para
estructurar sus sesiones de clase; les ensefan actividades Iudicas y estrategias

didacticas para trabajar con los nifios.

El mes de julio fue de capacitacién que nos brinda la delegacién, en mi
caso fue en Apizaco por regién Tlaxco, fue en la técnica 9 enfrente del
tecnoldgico de Apizaco. Trabajabamos de lunes a viernes con un horario
de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. todo el dia. Las primeras semanas todo fue
tedrico los papeles que se tienen que llenar, de cémo se evalla y todo eso
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ya posteriormente como estoy en el nivel preescolar era de que juegos
ensefiarles a los nifios, el material con el que puedes trabajar, la forma en
como le tienes que hablar a un nifio, porque no puedo hablarle a un nifio
de la manera en como te estoy hablando a ti, la forma en como dirigirnos
con los padres, la forma en como llevar a cabo nuestras juntas, nuestros
talleres con padres y clases demostrativas, entonces todo eso nos lo
ensefiaron ese mes.
LEC 1, P.C.

Llego a CONAFE y todo me parecia interesante, agradable muy buena la
interaccidbn con mis comparfieros en todo sentido para mi me gusto, me
fascino. Lo unico que hice a destiempo fue el examen... me capacitaron
totalmente y solo fueron 6 semanas, en seis semanas no conoces todo,
una amiga ya maestra me dice les ensefiaban en 6 semanas lo que a
nosotros nos ensefian en 4 afios, nos dan lo esencial, primordialmente fue
muy bueno le entendi a todo me encanto y ahora viene el momento crucial
y ahora donde me va a tocar...dentro de CONAFE existe pero no siempre,
de ahi empecé lo que fue la formacion, no me dieron los temas, hablaban
de otros temas que no eran técnicas o estadisticas para aplicar a los nifios,
nunca te dicen: hoy vamos a ver la planeacién como tal, entonces ahi te
dicen algunas técnicas de lectura numeros cualquiera situacion, te
ensefian muchas cosas.

LEC 4, P.C.

Alrededor de este proceso de capacitacion intensiva los educadores
entrevistados ponen el énfasis en que esta capacitacion es util en el sentido de
gue les proporcionan conocimientos basicos para enfrentar su practica como
docentes comunitarios. Muchos de ellos lo viven como un proceso de aprendizaje
dificil porque no estan familiarizados en ese tipo de actividades docentes, de tal
forma que como dicen Berger y Luckmann (1991) experimentan este momento
como problematico ya que tienen que aprender nuevas rutinas y habituarse a una

forma de trabajo que no conocian de manera directa.

El proceso de formacion, te ensefian la temética de cémo trabajar con los
alumnos de secundaria, todo lo que son las teméticas, los libros, como
planear, como manejar el nivel basico que es preescolar, primaria y
secundaria, que son las competencias, tienen los campos formativos, lo
gue son los aprendizajes esperados.

LEC, 5 SECOM

Tuve una formacion intensiva de seis semanas de nueve a cinco de la
tarde, a veces nos daban la formacién hasta los dias sabados, si era un
poquito pesada, sigue siendo pesada porque actualmente es de nueve a
cinco de la tarde la ventaja es que ya solo es de lunes a viernes.

LEC 6, P.C.
El otro momento de la capacitacion mediante el CONAFE convierte en
docentes son las tutorias; estas se constituyen en proceso de mejora que guardan
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una relacion con la necesidad que tiene la institucion para ir despejando dudas y
monitoreando el desempefo de los LEC. Dicho proceso es permanente, ya que
cada mes los LEC acuden a tutorias en los puntos de que el CONAFE fija para
brindarles mediante los tutores, apoyo para realizar actividades pedagdgicas y
administrativas. En los relatos de los educadores acerca de las tutorias
encontramos expresiones que evidencian el apoyo que estos espacios
socializadores les brindan pero por otro lado también nos dejan ver son procesos

instructivos que llegan a ser repetitivos.

Cada mes los ultimos miércoles, jueves y viernes hay formacion, por
ejemplo ahorita entrando solo vamos a dar clases el 13y 14, el 15, 16 y 17
tenemos tutorias, es periddico se viene haciendo cada mes y empezamos
desde septiembre. LEC1, P.C.

Afortunadamente con la capacitacion que nos dieron y el materia que nos
proporcionan nos dan una guia para trabajar con los muchachos es un
manual de instructor comunitario el famoso MIC, pero no lo encuentras
todo, algunas actividades son repetitivas, algunas actividades no te
funcionan para lo cual tu como maestro debes buscar nuevas alternativas,
nuevas formas de ensefar ese aprendizaje, bueno pues yo me daba a la
tarea de buscar ciertas actividades que complementaran de ahi el MIC.

LEC 6, SECOM

En el sentido de ir vinculando y formando a los lideres en su rol de docentes
se considera un convenio entre la institucion del Consejo Nacional de Fomento
Educativo y el LEC prestador de servicio, en el cual se establecen ciertas
clausulas para llevarse a cabo por ambas partes, asi mismo se consideran los
compromisos Yy responsabilidades que el prestador de servicio educativo
identificado como lider comunitario debera cumplir y desarrollar desde el momento
en el que firma de conformidad y se convierte en parte de este organismo. En tal
sentido, en este marco legal y normativo los lideres educativos van formando su
identidad en constante relacion cara a cara y cumpliendo con los lineamientos

legales, econdémicos, pedagdgicos y sobre todo en funcién a su rol docente.

El proceso de conversion a docentes

1. Elingreso/primeraintegracién/ socializacion normativa

2. Capacitacion/ ensefianza del rol docente

3. Convenio/establecimiento de compromisos y responsabilidades de ambas
partes
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A partir del andlisis del proceso de conversion a docentes que atraviesan
diversos prestadores de servicio, nos damos cuenta que desde su narrativa nos
permiten identificar los procesos de aprendizaje y socializacién iniciales en donde
tienen su primer contacto con la institucion en el sentido de son espacios para
socializar, esto es, conocer y general una mirada general de CONAFE, pero
también un espacio donde les ofrecen los conocimientos primordiales para llegar a
ser docente, donde les dan a conocer las tematicas que van a abordar asi como

las estrategias que pueden implementar en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La mayoria de los prestadores de servicio no cuenta con experiencia dentro
de este &mbito educativo, de manera que ellos narran que tienen mucho temor e
incertidumbre por no saber cémo trabajar con nifios y aln mas con padres de
familia. A pesar de ello, acuden a sus capacitaciones tratan de aprender y
apropiarse de algunas estrategias que los habiliten y preparen para enfrentarse
frente a un grupo de alumnos de diversos grados o niveles y a los padres de
familia, que en algunos casos las relaciones no son tan cordiales como se
esperaria que fueran. De manera general se deja ver que la primera percepcion de
estos espacios es favorable, pero también encontramos algunas limitaciones

principalmente materiales o de materiales didacticos.

4.3 El ser docente comunitario: secuencias, rutinas de trabajo y
practicas escolares en los centros de atencion comunitaria

Berger y Luckmann (1991) sefialan que la construccion social es una herramienta
analitica durante la cual se va objetivando y construyendo la realidad, de manera
gue en el CONAFE identificamos la institucionalizacion, definida por su organismo
y la actividad, elementos que coexisten entre el hombre y su ambiente. Esta
estrecha vinculacién entre los sujetos y ambiente generan una autoconstruccion
que permite al sujeto ir objetivando su realidad. El docente comunitario visto como
el sujeto social se va vinculando e integrando en una socializacion normativa en la
gue la institucion le va planteando pasos para poder formar parte; ya que el
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docente se encuentra dentro va cumpliendo con otros procedimiento, como lo es

el orden, la direccion y estabilidad.

Dentro de los testimonios identificamos un orden social definido por los
autores como una produccion humana que se genera por medio de diversas
objetivaciones en este caso por: actividades, rutinas, secuencias y procesos, es
decir, en la produccién de estos elementos se va construyendo el docente
comunitario, el cual va poniendo en practica y formando su ser docente a partir de
lo que la institucién le va demandando y solicitando en su rol como docente
comunitario. En este sentido, el Lider Educativo Comunitario es quien se va
construyendo a si mismo a través del complimiento de los procesos que le
demanda su institucién, pero también con la vinculacion con su ambiente y cada
una de las rutinas de trabajo que debe desarrollar como docente en su centro de

atenciéon comunitario.

En el orden social que establecen Berger y Luckmann (1991) se identifican
los roles definidos como actividades establecidas dentro de la institucion a los que
se les otorga un significado de control social, esto es una relacion entre lo que
forma la instruccion y lo que el individuo proyecta en la institucion. Hablamos de
una relacion dialéctica entre lo que CONAFE capacita, forma y vincula hacia su
marco normativo y funcional, pero también la otra relacion del educador
comunitario que se encarga de desarrollarse dentro de estos espacios

comunitarios reconocidos bajo el modelo educativo comunitario.

Los testimonios nos dejan ver esta variedad de acciones que implementan
los educadores en funcion de su rol de docentes, que aunque no son docentes de

profesion se van haciendo a partir de la experiencia.

El lider se adentra en las comunidades pueden trabajar con la comunidad,
con los padres de familia, con los nifios, la labor de los lideres no termina
cuando suena una chicharra y ahora es cuando o los chicos se deben
sentir orgullosos cuando estdn en CONAFE y decir voy a ser el mejor.

LEC3,P.C
Tras esta conversion y preparacion a docentes cumplen con procesos

totalmente normativos, ahora bien, en lo que respecta a procesos pedagdgicos
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también existen procesos formales que el CONAFE establece como formales que
los nuevos docentes comunitarios deben poner en practica. De manera que entre
los testimonios identificamos estos procesos pedagdgicos que evidencian el
proceso de intervencion educativa. Entre los procesos bien definidos en los
testimonios esta la planeacién, dicho proceso que enmarca los temas que se van

a abordar, actividades que pondra en marcha con sus alumnos.

Nosotros llevamos lo que es una planeacion es un formato en el cual
plasmamos las actividades del dia, se divide por horas, es la situacion
didactica, al principio tenemos lo que es una bienvenida, el registro de
asistencia, cantar una canciéon de bienvenida o de buenos dias y las
actividades, esas actividades nos las dan en lo que es como un catalogo
donde nos viene por fechas de que fecha a que fecha que tenemos que ver
cierto tema con los nifios, en mi caso es un poco complicado porque tengo
los tres niveles que es primero, segundo y tercero de preescolar, por ese
lado es un poco mas dificil porque a veces tienes que planear para cada
grupo y después de ahi viene nuestra hora de desayuno o receso, después
de ahi viene lo que es la actividad complementaria que puedes
implementar un espacio para los nifios que van atrasados en ciertos temas
y poner actividades para que vayan al corriente o lo puedes ocupar para
educacion fisica, abarca media hora, de ahi viene el cuidado al huerto o
alguna mascota, en algunos preescolares hay mascota, en mi caso es
huerto, ensefarle a los nifios que es importante regar las plantas, cuidar a
los animales y todo eso, posteriormente viene lo que es el fomento a la
lectura con una duracién de minutos setenta minutos ahi tienes que
leerles un cuento, buscar estrategias para que los nifios te pongan
atencién para que esos setenta minutos los tengas atentos a lo que les
estas contando, usamos diferentes estrategias como puede ser involucrar
a los nifios.

LEC 1, P.C.

Mi capacitadora me dice este es el formato de planeacién tienes que
planear y trabajar con los nifios, en una jornada de CONAFE a
comparacion de la SEP es diferente el horario trabajas desde las 9 de la
mafiana hasta la 1:30 de la tarde, tenias que preparar tu bienvenida y en la
el dia debiamos trabajar tres momentos que eran... tenias que hacer una
actividad para tu checa, para el paso de lista y para el nombre propio con
los nifios, en este primer momento de la bienvenido tenias que hacer estas
actividades, posteriormente en tu jornada que una situacion muy tactica la
tenias que trabajar y le empatabas con los temas que te establecia el
programa que estaba vigente que te daban un tema y contenidos y tu
tenias que ir planeando en base al contenido de ese mes y ahi te iban
especificando todo y te apoyabas del PEC, es el programa de educacion
comunitaria donde establece ahora los seis campos formativos y esos
campos formativos especifican las competencias y los aprendizajes
esperados y con base al PEC tenias que planear tu jornada diaria y en
CONAFE trabajas el huerto e implementas actividades que sean
caracteristicas de las comunidades donde estés.
LEC 2, P.C.
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Los procesos que yo llevé pues son varias estrategias, pues si a lo mejor lo
gue es informacién en libros para hacer una mejor planeacién con mayores
conocimientos para los alumnos de eso me apoyo.

LECS5, P.C.

Un elemento que sobre sale en todos los testimonios tiene que ver con dos
elementos que hacen diferencia en este modelo comunitario y que tiene que ver
con los espacios los cuales se definen como escenarios tematicos que son
colocados en su aula y forman parte de la decoracién de la misma, pero que
ademas afirman los educadores comunitarios que son de gran ayuda en su
practica pues mas alla de ser decoraciéon se convierten en material didactico que

le permite desarrollar sus clases.

Los escenarios me sirven demasiado, al principio nadie los tenia en tiempo
y forma cuando nos lo pidieron, pero cuando vas trabajando te das cuenta
gue si se requieren, que si tu estas ensefiando los planetas (a mi me paso)
y todavia no tenia el espacio de los planetas si se te hace dificil porque los
nifios buscan enséfieme que son, entonces si son de mucha ayuda, si
cuesta porque son un poco dificiles de hacer.

LEC1, P.C.

CONAFE trabaja con ambientes de aprendizaje, bueno aqui tienes que
decorar tu salon basandose en los campos formativos, por ejemplo el del
pensamiento matemético incluye los nimeros, los colores, todas estas
cosas referentes al campo formativo que abordes, el CONAFE te dan una
lista de los contenidos que tienes que abordar y esto van a potenciar en los
nifos una capacidad, te apoyas de estos ambientes para que los nifios
aprendan, si es material didactico que debes realizar con un tema con los
campos formativos, por ejemplo en lenguaje y comunicacion tienes que
preparar un abecedario pero este abecedario tiene que relacionarse con
dibujos con las letras en maylsculas y mindsculas, las vocales, en
matematicas las figuras geométricas los nimeros.

LEC 2, P.C.

Son importantes los espacios ya que nos ayudan muchas de las veces a
dar nuestra clase, nos apoyamos de ellos para que los nifios nos
comprendan mejor el tema, algunos de ellos son visuales entonces viendo
tu espacio y como lo tengas el nifio aprende a veces esos espacios los
podemos vincular con otras asignaturas, por ejemplo de matematicas
pasamos a veces hasta los espacios de ciencias naturales. Por ejemplo
con primer grado no se vamos a ver una serie de ndmeros cuantos
arbolitos ven a aqui y ahi van contando ellos, y es bonito cuando los nifios
te dicen: maestro estdn bonitos tus espacios o0 bueno yo tuve esos
comentarios por parte de mis alumnos, yo tuve ese comentario por parte
de mis alumnos.

LEC 6, P.C
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Dentro de la planeacion se identifican subprocesos que tienen que ver con
la relacion con los padres de familia que se debe fomentar, se trata de talleres y
clases demostrativas que implican la participacion de los padres de familia. Para
los talleres existe una guia, la cual va orientando al docente comunitario y le
determina cuéles son los temas a abordar variando la creatividad de cada
educador mientras que la clase demostrativa implica generar una manualidad que
las madres de familia deben realizar, asi mismo el educador debe presentar en su

tutoria mensual.

El taller de padres se realiza cada mes con los padres de familia no debe
haber nifios, trabajo con los padres se trabajan diferentes temas, mas que
nada los valores de los padres con los nifios y el ultimo que hice fue el de
enero que trabajamos el género desgraciadamente no fueron papas solo
mamas, me hubiera gustado que fueran papas para que hiciera mas
extensa mi actividad pero si salid bien. Mas que nada esto es para hacer
reflexionar a los demas. El de género se tratd en que las mamas no se
deben dejar de los hombres, la violencia familiar, y cosas asi de hacerlas
reflexionar.

LEC 1, P.C.

Otro proceso que identificamos es la ejecucion de dicha planeacion, en
donde esta planeacién se pone en practica y donde aplican estrategias de acuerdo
a la realidad que ellos enfrentan en su comunidad y de acuerdo a las
caracteristicas que presentan sus alumnos, asi mismo el trabajo que ponen en
practica con los padres de familia de la comunidad. En otro momento identificamos
también la evaluacion como parte de este proceso de intervencion. En cuanto a
los procesos de gestidn en estos centros de atencion comunitaria se convierten en
algo cotidiano y los docentes comunitarios son los principales gestores que
desarrollan esta tarea de gestionar recursos, apoyos, materiales o lo que su

comunidad estudiantil requiera.

Gestion no quiere decir que te en si no mejora de la escuela, pusimos unos
block parados para que ya no se metieron, que nos escombraron el terreno
poco a poco se fue dado la unidn para el pueblo.

LEC 3, P.C.

Nos dirigiamos con el presidente de la comunidad, si en dado caso que
nos dijera que no pues no ibamos con el del municipio para que nos
apoyara. Afortunadamente siempre nos quedaos con el de comunidad
porque nunca nos dijo que no aunque si nos puso una condicion: les voy a
apoyar pero cuando yo requiera de su apoyo pues ustedes me tendran que
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apoyar meses antes, tuvimos que apoyar para el 15 de septiembre pues a
nosotros nos toco desfilar aparte ayudarle a adornar la presidencia, todo
€s0 pues si.

LEC 5, SECOM

Procesos y funciones de los docentes comunitarios

1. Autoconstruccion del docente comunitario
2. Objetivaciones sociales que construyen y definen los roles docentes
3. Procesos institucionales que desempefian los docentes comunitarios

El analisis de la autoconstruccion del rol docente, las tareas, rutinas y
procesos institucionales que desarrollan estas figuras en sus centros de atencion
comunitaria, dichas practicas y actividades van construyendo al docente a partir de
la experiencia y por ende van formando lo que Berger y Luckmann (1991) definen
como identidad una vinculacion la sociedad y ademas se va construyendo por las
relaciones sociales que se da dia a dia dentro de su aula con sus alumnos y la
relacion de maestros — padres de familia. Esta narracion como la define Gergen
(2007) es la que nos da cuenta de como se va construyendo la realidad el docente
comunitario pero ademas su identidad por medio de esta relacion continua, pero
entre mas se van poniendo en practica las estrategias y tematicas que establece
la institucion. Los docentes del CONAFE van adquiriendo experiencia en la

operacion del modelo comunitario en los tres niveles de educacion basica.

4.4 Las experiencias socializantes como miembros de las

comunidades: entre ser nativo y/o extranjero

En las lineas siguientes explicamos la construccion discursiva de los educadores
comunitarios, retomando la metafora de Potter (1998) en donde nos explica que
las descripciones y los relatos construyen el mundo, asi que nadie mejor que las
figuras educativas que narran sus experiencias socializantes desde dos
perspectivas el ser nativos y el ser extranjeros al mismo momento; esto en el

sentido de la mayorias de estas figuras vienen de condiciones sociales similares a
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las comunidades a donde llegan, pero que por supuesto al no ser de dicha
comunidad también se sienten extranjeros en una comunidad que no conocen y el
proceso de adaptacion resulta complejo. De manera que emplearemos la
objetivacién del lenguaje el cual se va construyendo a partir de la percepciéon de su

vida comunitaria.

En los testimonios estudiados encontramos una particularidad en cuanto a
la llegada de estos a la comunidad asignada, la mayoria de ellos la describen
como un momento lleno de impresiones en el que sienten emocién, temor,
incertidumbre, ademas de extrafiar a su familia, pero en esta llegada no tienen del

todo claro que realizaran ahi, solo los indicios que conocen de su capacitacion.

Entonces yo llego a la comunidad pero sin ningun referente... yo no habia
tenido como un acercamiento, yo sabia planear pero en una guarderia y
aqui era muy diferente los contenidos que trabajaba. Llego a la comunidad
y cuando llego a todos saben por alld que habia nueva maestra. Para la
comunidad el instructor es maestro, entonces ya saben que va allegar la
nueva maestra, la capacitadora antes ya les habia anticipado sobre la
nueva maestra y que tienen que estar para hacer la reunion para
presentarla y toda esta situacién y ya llego pero yo la verdad no sabia
donde estaba la comunidad para que tu fueras a esa comunidad tenias que
tomar el transporte que solo pasaba 3 veces al dia entonces tenas que
estar en el momento justo para que pudieras accesar a la comunidad o si
guerias regresar también tenias que estar en el momento preciso porque
si no ya no salias y caminando si estaba muy retirado de la cabecera
municipal y pasa puros arboles y esta muy solitario, yo no conocia y pues
me dicen como llegar y yo veo que la micro avanza y a cada rato le iba
preguntando al conductor y ahorita le digo como diciendo ya no me
pregunte ya lego y me dice pues aqui ya bajese aqui es y ya camine hacia
alld y ya camine y estaba lejitos para escuela y era de pura terraceria y
dije pues ya a ver qué pasa, y ya llego pero desde ese dia ya llevaba mi
maleta porque yo me tenia que quedar, entonces me habia platicado que a
los maestros no les daban alojo que se tenian que quedar en la escuela y
yo decia ¢c6mo me voy a quedar en la escuela? entonces dije a ver qué
pasa llego a la comunidad estan los papas, ya la capacitadora estaba alla
llego y me presento con todos, en ese momento no conocia a mi
capacitadora en ese momento la conozco y le digo que soy Wendy y le
comento que yo soy quien va a trabajar, nunca se me va a olvidar ese dia.

LEC2,P.C
La serie de significaciones y emociones que se transmiten en estos
testimonios dejan ver el compromiso que algunos educadores comunitarios
imprimen en su socializacion en comunidad, generalmente llegan con cierto temor
gue se va disipando en la medida que van conviviendo mas con la comunidad y se

van adaptando al estilo de vida de la comunidad.
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Hay veces que estas temeroso sientes que nada mas no pero a me estaba
resignando y al final lo tuve que hacer... me toco rancho Santa Ana y es
una de las comunidades mas alejada de la region Huamantla de Terrenate,
primero el transporte te pasa cada... en ese tiempo me cuerdo que solo
eran tres veces al dia eraadelas 9, la 1y lade las 4 aun asi agarrabas el
transporte y te dejaba como a 40 o 45 minutos de la comunidad y tenias
qgue subir el cerro literal para poder llegar ahi ahora imaginate si te dejaba
el transporte te hacias alrededor de hora y media o dos horas bueno
dependia también de tus pasos, creo que ya después te acostumbras, ya
no era caminar era casi correr para hacerme hora y cuarto...te cuesta
porque es de nuevo acoplarte, es de nuevo conocer, debe de haber un
camino, me dicen eso queda en Terrenate asustado le pedi apoyo a mis
papas y me dicen pues te vamos a dejar en ese momento preguntamos en
6 casas de la cabecera porque yo tampoco sabia donde quedaba entonces
lo primero que hicimos fue llegar a la cabecera del municipio y decirles no
saben donde estd Rancho Santa Ana y se quedaron con cara de eso que
es y siendo de la mismo municipio y las familias no sabian, en ese
momento nos encontramos un trabajador y nos dicen buscan rancho Santa
Ana dice esta como a media hora y me asuste pero en carro y dije hasta
donde vamos a ir y nos dice si nos tienes confianza ... entonces me dicen
te podemos llevar entonces ese dia no camine, me pasaron a dejar los
trabajadores, era una hacienda y estaban haciendo trabajos ahi, eran
albafiiles los sefiores, mi sorpresa fue encontrar un cuarto de tres por tres,
digo sorpresa porque llevaba una perspectiva diferente de una escuela, yo
me imaginaba un salén amplio, unos juegos, un patio por lo menos y cundo
llego a la comunidad encuentro un cuartito de tres por tres y un columpio
gue ya se estaba cayendo pero ni modo a la que venimos a ensefiar a los
nifios y es o que me gusto me motivo el ver las carencias que tiene la
comunidad, te cuento un poquito de la comunidad, de la cabecera esta
como ahora y media, dos horas de camino, solamente cuanta con el
servicio de luz eléctrico, no hay drenaje, no hay agua potable, son una
poblacion aproximadamente 20 o 25 personas solo la constituian 6 casas,
las cuales hacian la poblacidn.

LEC 3,P.C
Los testimonios nos permiten ver las referencias geogréficas y por ende las
condiciones bajo las que viven estas familias donde realmente requieren la
educacién para sus nifios, cada uno de los testimonios nos mencionan la gran
travesia de realizan para llegar a su comunidad y atender a unos cuantos nifios,
hablando de las grandes distancias que deben caminar por falta de transporte, la
falta de luz eléctrica o agua potable, asi como las condiciones de higiene y salud a

las que afrontan.
Fui extemporaneo en CONAFE entre en septiembre a mediados
exactamente el 11 me estaba presentando aqui con los nifios y con mis

mamas y posteriormente el dia jueves 12 me presente aqui en comunidad
y ya me quede aqui. Me vine a encontrar con unas personas muy calidas
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en cierto aspecto que igual tienen inconformidades, tienen opiniones
diferentes no siempre van a concordar contigo no siempre van a hacer lo
que tu digas, también hay que tomar en cuenta que son personas y tienen
diferentes maneras de pensar, entonces me vengo a encontrar con unos
nifios muy buenos en cierto aspecto hay nifios distraidos, hay nifios muy
enojones que no les gusta el trabajo pero lo tienen que hacer al final de
cuentas es para su beneficio... yo me vi obligado de cierta manera en
saber que vamos a hacer, cual es la situaciéon que se va a desarrollar, que
cambios tenemos que hacer en nuestro ritmo de vida para poder mejorar
aqui, posteriormente pues me acostumbre a estar aqui hasta los tres
meses, inicialmente extrafiaba a la familia, los amigos, ya no salia, se te
olvida todo, después de un tiempo se te olvida, es algo sencillo de expresar
pero es un sentimiento muy diferente, el expresarlo verbalmente no es facil
es un sentimiento en el cual a veces te sientes abandonado, tus
compafieros cada quien en su trabajo, se enfoca, se encierra y td lo Unico
gue quieres es estar con alguien, platicando para no sentirte solo, entonces
es la situacion que se ha visto alrededor de tanto tiempo en la cual he
estado aqui estos Ultimos meses.

LEC 4, P.C

La construccién de la vida cotidiana de estos docentes comunitarios cambia
totalmente pues pasar a formar parte de la comunidad se convierte en su dia a
dia, construyendo su identidad docente a través de este tipo de experiencias que
van formando su experiencia y su rol docente. Ademas de ir encontrando
similitudes en cuanto a su sentir e ir enunciando este proceso como un gran reto al
gue se enfrentan y modifican sus rutinas cotidianas para formarse en un ambito
educativo al que muchos son ajenos con el objetivo de mas adelante retomar sus
estudios. Nos parecié relevante considerar esta primera impresion que los
docentes nos compartieron, desde como algunos se imaginan su comunidad y
cémo es en realidad, hasta los sentimientos que surgen durante estas charlas que
nos permiten adentrarnos y formar parte de estas experiencias socializantes en
donde cada uno de ellos crece de manera integral, en donde aunque no sean
profesionistas se apropian de conocimientos y procedimientos basicos que les

permiten desempefiarse en un puesto de maestros comunitarios.

Al adentrarnos aun mas en los testimonios ubicamos dos aspectos basicos
gue aparecen dentro del marco normativo exactamente en el convenio que firman:
la institucion y los prestadores de servicio, estos son: el hospedaje y la
alimentacion que reciben en las comunidades donde son habitantes. Estos dos

aspectos se convierten importantes en la medida que interactan con las familias
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como un miembro mas en algunos casos, aunque en otros han sido razones para
generar roces, descontentos incluso controversias. En el convenio ya mencionado
se establecen ciertas clausulas sobre estos compromisos que la comunidad debe
cumplir con los prestadores de servicio, y por ende hay variedad de perspectivas

en torno a estos aspectos.

El comité se debe encargar de ver tu hospedaje, la alimentacién es por los
padres, entonces me da un papa por dia la comida, el desayuno y la cena
es opcional, no me llevan cena porque no ceno. Lo que es el desayuno me
la llevan a la hora del receso para comer con los nifios porque es a la hora
gue tienes para desayunar practicamente, hay veces en los que también te
guedas sin desayunar por estar viendo a los nifios, por eso es importante
que te lleven la comida y el desayuno para que no se vean afectados los
horarios eso es en el desayuno, en la comida hay maméas que dicen no
pues vaya a mi casa maestra y pues tienes que ir a las casas, al principio
conoci yo todas las casa para darme cuenta como vive cada nifio eso
también es muy importante para ver su conducta y en el preescolar, a
principio si fui a la casa de cada nifio para ver como viven.

LEC1,P.C

En la educacion comunitaria los papas son lo que te tienen que dar
hospedaje, comida, deben de participar en actividades... ahi por semana
ibas a comer con los nifios a sus casas Yy si te tocaba el desayuno tenias
que irte bien temprano para pasar a desayunar donde te tocara, ibas a
comer con ellos y la cena te la daban para el lugar donde te quedabas en
este caso segun era la escuela... a mi por ejemplo una mama me ofrecié
Su casa y si me quedaba en la casa mejor porque la comunidad estaba
muy sola, porque habia una casita aqui y asi como que estaban muy
alejadas y yo decia pues yo en la escuela no me que quiero quedar y la
sefiora accedio.

LEC 2, P.C

El hospedaje es una caracteristica del modelo comunitario del CONAFE
gue difiere de la educacién regular, ya que la distancia geografica de las
comunidades no es accesible con regularidad, hablando de horarios del transporte
y lejania. Los espacios para el hospedaje resulta variado, esto es porque en
algunas comunidades los docentes comunitarios se hospedan en sus aulas, ya
sea que haya un aula acondicionada, esto es con catres colchonetas y cobijas
generalmente prestadas por las madres o por otro lado las aulas que funcionan
como tal por el dia y por la noche se convierten en dormitorios. En algunas otras
comunidades no se hospedan en su aula sino que los padres se organizan para

gue el maestro se vaya quedando en diferentes casas o se instale en una sola; en
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algunos hogares le proporcionan al docente un cuarto tratando de brindarle todas
las comodidades pero no siempre es posible, de acuerdo a los testimonios de los
docentes aquellos que se han hospedado en casa comentan que se deben
adaptar a las condiciones que hay en las casas desde no bafarse hasta recibir lo
anico que la familia le pueda compartir. Este tipo de condiciones que viven los
docentes, los hacen reflexionar en cuanto a valorar lo que tienen en sus hogares y
lo que no tienen en sus comunidades, desde un bafio donde asearse hasta una
tienda donde comprar, ellos afirman que es una experiencia que los hacen

humildes.

Yo vivo con una sefiora, una madre de familia, tengo mi recamara para mi
sola, lo que se me complica es el aseo personal porque la sefiora tiene su
boiler de lefia y no lo prende seguido lo prende dos veces a la semana y
por lo regular lo prende los sdbados y ya no estoy, entonces ahi si se me
complica un poco porque a veces me bafio con otra mama ... esta
experiencia te ayuda mucho porque te hace una persona mas sencilla y
humilde, en la primera comunidad no sufri de nada de eso yo estaba super
bien porque donde vivia la sefiora tenia bien su casa, su boiler y ahi diario
te bafiabas por la mafiana y la sefiora te daba de desayunar aunque no le
tocara la comida y llegas a la nueva comunidad y ahi en un principio si la
sufria.

LEC1, P.C.

Ahi me quedaba era un cuartito de 3 por 3 y un enmallado de 20 por 20
metros entonces ahi v lo chistoso para dormirnos y digo para dormirnos
porque también se quedaba el maestro de preescolar, ahora ya esta un
poquito mejor la escuela en ese aspecto. El maestro daba en un cuarto de
uno de los padres de familia, pero las condiciones no se prestaban para
que él se quedara ahi, no tenia luz, no habia puerta y creo que lo Unico
gue nos quedaba era compartir el cuartito que teniamos y para dormirnos
era amontonarnos en una esquina para que pudieran caber nuestros catres
ocupamos un metro por dos y en la mafiana era levantarse temprano y
doblar tu catre y sacarlo porque literalmente teniamos que sacarlo y las
colchonetas teniamos que ponerlas a un lado del ropero de manera que
volviera a quedar un salén de clases, es un lugar seco, aunque llovia
mucho se predomina un ambiente de pastizal habia muchas palmeras,
muchos magueyes, no es de muchos arboles abunda la palmera seca pero
ni modo que le vamos a hacer, se metia mucho el polvo, barrias en la
mafiana, barrias en la tarde, y en la noche nunca dejabas de barrer por el
viento. Fijate que agradeciamos tener un cuartito pequefio porque
teniamos que dejar el foco prendido porque hacia un frio de o méas intenso
y se calentaba rapido. En alimentacién es una de las comunidades que te
da gusto llegar a ella, nos costd porque decian no ya no tengo hijos en
primaria y lo mismo en preescolar no mis hijos no van haya y con cara de
sefiora solo son 6 madres de familia, nada mas eran 4 mamas mias y 2 de
preescolar, no pues pongase en conciencia es una semanita porque ahi
nos daban de comer por semana, entonces nos pusimos de acuerdo como
quisieron dos seforas terminaron ofreciéndonos de comer en sus casas.
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LECS, P.C.

En lo que respecta a la alimentacion existe un rol de comidas que los

docentes organizan y disefian de acuerdo a los acuerdos que lleguen con los

padres de familia. De acuerdo a los testimonios percibimos que algunas

comunidades llevan los alimentos a los centro educativos a horas ya establecidas,

mientras que en otras los padres de familia invitan a los maestros a sus hogares a

desayunar, comer o cenar. La mayoria de las narraciones describen esta

alimentacion regular a excepcién de un docente que narra que de acuerdo a su

experiencia algunos padres fingian olvidar la responsabilidad de las comidas ya

sea porque no tenian posibilidades o simplemente no deseaban colaborar con el

compromiso.

Estas acostumbrado o bueno en mi caso a una tienda, a ciertas cosas o
comodidades y llegas ahi y no hay nada no hay tiendas, no habia agua a
veces ni para un bafio entonces era como te pones las pilas o te pones las
pilas porque ahi ya no solamente cumplias con la parte del maestro ya
tenias que ver por la parte de tu salud de tu higiene y era de decirle a los
papas con la pena, no sé si lo hagamos en rotacidon o entre todos que
contraten una pipa pero por favor si necesitamos el agua, creo que los
padres de familia mostraron la mayor disposicién y nos apoyaron, no
tenian el sustento econémico que nosotros teniamos por o mismo
teniamos que... bueno quieren agua los maestros se lo vamos a dar y
todavia me acuerdo con sus burritos llenaban sus cantaros, sus garrafones
de agua y los echaban a un rotoplas entonces como que fue muy
fascinante en esa parte y el apoyo de la comunidad de ver que nos tenian
en un buen concepto como lideres, como maestros principalmente y me
lleve una buena perspectiva de la comunidad.

LEC3, P.C.

Bueno como todos tenemos un lugar en donde dormir era el primer y Gnico
salon que se establecid como primaria hace mas de 10 afios por lo que yo
tengo entendido, ya estan lo que son los catres, las cobijas, las
colchonetas, entonces tenemos un ropero donde poner nuestras cosas,
tenemos donde guardarlas, tenemos luz y pues lo que es la instancia en
comunidad dia con dia veces es un poquito méas dificil o méas facil ya que
también no es del todo bonito porque hay veces que hay disgustos por la
comunidad, inconformidad.

LEC 4, P.C.7

Muchas son las experiencias que pasan los docentes en comunidad sobre

estos dos aspectos tan importantes para desempefiarse dentro de su rol,

situaciones que

le demandan mantenerse en constante comunicacion e

interaccion con la comunidad, asi mismo muchos son los sentimientos y
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emociones gue ponen en juego estos docentes comunitarios desde sentimientos
de sufrimiento, felicidad, agradecimiento, compromiso hasta responsabilidad y

retribucién de lo que le ofrecen los padres y ellos como maestros con sus hijos.

Hay un presidente interno y él es que me dio hospedaje... actualmente me
quedo en mi aula por el horario que luego llegaba porque me sentia mal
entrar a las 11 o 10 de la noche, pues ahi habia como que otras
problematicas y pues ya es poco tiempo, incluso apenas, y si alla estaba
acompanfada por la familia pero si tenia mi cuarto.

LEC5, SECOM

En el hospedaje afortunadamente tuve un cuarto para mi solito, no me
guedaba en el salon, cosa que algunos LEC hasta el momento si lo
hacen... Una de las desventajas de quedarte en comunidad pues que a
veces no te traen de comer, hay ciertos padres de familia que a veces no
tienen para traerte de comer y pues hacen que se les olvida o simplemente
no les caes tan bien y pues no te traen de comer, pero afortunadamente
ese ciclo solamente era una sefiora que me dejaba sin comer, se le
pasaba, pero a mi ya no me preocupaba porque afortunadamente llevaba
un control de comidas, el famoso rol de comidas y los dias que sabia que
le tocaba a la sefiora ya me prevenia, traia de casa algunas cosas ya
empacadas, leche, cereal, etcétera y pues ya ese dia ya lo pasaba.

LEC 6, SECOM

Finalmente en este apartado tocaremos de manera general experiencias
positivas como negativas, estas que se van formado parte de la vida cotidiana de
los docentes y que van influyendo directamente en sus actividades y que los
hacen reflexionar sobre su practica. Aunque cabe sefialar que las experiencias
son diversas por un lado identificamos experiencias en las que se generaron
conflictos como sentirse incomodos en las casas donde se hospedan, sentirse
vigilados de todas su actividades, las condiciones del hogar donde se encuentran
entre otras, cada una de estas situaciones generan conflictos con los docentes y
por tal motivo deciden modificar su estadia o querer salir lo mas rapido los viernes

para llegar a sus respectivas casas.

Al principio si me gustaba estar mucho alla pero ahorita por los problemas
gue se han generado con ciertas mamas, es una gente fea que nada mas
te estd vigilando a qué hora sales o que si vas a ver a tal persona, nada
mas te estan checando, pero es muy tranquila la comunidad, son pocos
habitantes, hace un frio insoportable en diciembre a mi me iba a dar
pulmonia por el frio que estaba, te pasa de todo en comunidad, la primera
es del estomago por el cambio de comida, no es lo mismo en tu casa ni la
limpieza, la higiene es bien diferente y es a lo que te enfrentas. La primera
semana me enferme del estbmago y después por el frio y donde vivo no
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tiene ventanas tienen hueles, no es por juzgar a las personas, pero su
situacién es diferente, vas caminando y te encuentras a las vacas, las
banquetas son para las vacas y las calles para las personas algo
totalmente diferente. LEC 1, P.C.

Con respecto a las relaciones que se dan con los padres de familia era
muy importante que ta pudieras conocer el contexto en el que se
desarrollaban para comprender muchas cosas. LEC 2, P.C.

En los testimonios identificamos que algunos docentes argumentan que el
estar en comunidad y visitar los diferentes hogares trae consigo una serie de
ventajas, ya que se observa de lleno a la familia, algunos comportamientos,
conductas, formas de ser, incluso la comunicacion que establecen las familias. Los
docentes comunitarios sienten este compromiso de ser retributivos, esto es que si
las familias se comprometen a hospedarlo y alimentarlo lo menos que puede
hacer es responder de manera amable y poner todo su empefio y esfuerzo en su
rol de maestro y ofrecer conocimientos a sus hijos con el objetivo que presenten
avances académicos.

Cuando un padre de familia te ofrece lo mejor ti debes de dar lo mejor con
sus hijos porque te esta gratificando de la mejor manera no a la mejor lo
mejor que quieres que te dé hasta mas no poder, en ese momento yo me
acuerdo que les dije a los padres de familia no quiero que me den carne
sin en su casa hay nopales, nopales vamos a comer, si en su casa hay...
soy humilde... no gozo de privilegios y soy muy claro y se los dije ...porque
a la mejor esos 50 o 60 pesos que nos pudieron dar de carne pues
ahorrenlos y cémprenle a sus hijos unos zapatitos o guardenlos para otra

situacion que pudieran tener...el tiempo que estuve no fue tan largo como
hubiera querido.

LEC 3, P.C.

Yo creo que como padres se sienten preocupados por sus hijos
poniéndome en su lugar yo haria lo mismo pero tampoco tomaria la actitud
gue ellos toman, si han tenido conflictos y han existido, mis compafieros lo
saben tal vez y hasta cierto punto, porque ya que las sefioras... uno nunca
termina de conocer a la gente, siempre va a estar el negrito en el arroz que
No NOS va a caer y siempre vamos a intentar quitar y siempre nos va a salir
otro y otro, entonces han sido muchas experiencias buenas mas que
malas.

LEC4, P.C.
Las situaciones que viven algunas familias impide apoyar a sus hijos a
compartir un momento juntos a la mesa o realizar la tarea juntos, situacion que los

docentes identifican durante la relacion dia con dia, muchos son los casos pero
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también hay docentes que se comprometen con sus alumnos y sobre todo con

toda su practica docente.
Tenia 4 muchachos de segundo grado, eran nifias, dos iban mas o menos,
tenia una alumna que leia mejor que el de sexto grado, capacidad de
analisis era mucho mejor, le ponian mucha atencién en casa, tenia primas,
tenia una tia que afortunadamente le ponian demasiada atencién, la nifia
se mostraba con una actitud de que esto es pan comido maestro; cosa que
el nifio de sexto grado no me hacia tenia un poquito menos de atencion, se
dedicaba a cuidar sus animalitos en la tarde y ya la tarea en la noche, no le
daba tiempo, se le olvidaba el material que yo le solicitaba, entonces pues
no tenia tanta atencién por parte de sus papas, aparte los papas de ese
nifio solamente uno termino la primaria, el sefior, el papa no termino la
primaria, el practicamente me dijo: pues mi nifio solo se va a quedar con lo

gue tu le ensefies porque yo no puedo apoyarlo mas, yo no sé leer, no se
escribir, entonces mi nifio a lo que tu le ensefies, te lo encargo demasiado.

LEC 6, SECOM
Abordamos las experiencias, narrativas y la convivencia cotidiana que como
Gergen (1996); Potter (1998); Berger y Luckmann (1991) argumentan bajo el
enfoque del construccionismo social, es por eso que se pretendié construir esta
secuencia de hechos que nos llevan hasta la construccion de la identidad de los

docentes comunitarios.

Toda experiencia o vivencia siempre forma, modifica o construye a
cualquier ser humano, asi mismo estas rutinas y roles van escribiendo la historia
de los sujetos en una sociedad, asi como todos los docentes comunitarios, no
tienen una formacién profesional dentro del &mbito educativo pero si son aquellos
docentes que se hacen en el marco de su vida cotidiana, donde crecen y

adquieren experiencias que van marcando su desempefio su formacion y su

carrera hecha de la experiencia.

Experiencias socializantes de los docentes en sus comunidades

1. Metéfora de la construccion / descripcién de experiencia en comunidad
2. Primera experiencia al llegar a comunidad
3. Hospedaje y alimentacion
4. Experiencias positivas y negativas
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45 Sentirse docentes sin tener credenciales que los legitimen
profesionalmente vs tener el reconocimiento de la comunidad

A continuacion presentamos la parte final de este capitulo de resultados, la cual
nos conduce a la identidad sélida que se define segun Berger y Luckmann (1991)
como un elemento clave en la realidad subjetiva, esta identidad es un proceso
social que se cristaliza que es mantenida, modificada o reformada por las

estrechas relaciones que los sujetos van viviendo.

La identidad docente se percibe cristalizada y objetivada gracias al
reconocimiento que le otorgan primeramente sus alumnos, los maestro y de
manera general el resto de la comunidad. Como ya notamos la solidificacion de
esta identidad consta de todo un proceso dificil de construir porque vamos
identificando experiencias positivas y negativas, hasta llegar a la identificacién y el

prestigio que se otorga a los docentes comunitarios.

De acuerdo a los testimonios analizados estos docentes comunitarios
saben que no son profesionistas pero ellos se sienten docentes pues argumentan

gue sus funciones son totalmente de un docente.

Nosotros no somos maestros, solo somos lideres, pero si se siente bien
que creas un papel que no corresponde como tal porque no estas
capacitada ni has tenido una carrera para ser maestro y si se siente bien
fijate que los nifios digan jhay ya llego mi maestra! O por ejemplo, a pesar
de los problemas que tengo con las mamas mis nifios me quieren mucho y
tengo una nifia que me dice te amo maestra, se siente bonito el afecto.
LEC1,P.C
Los docentes reconocen que no son docentes pues no existe un documento
oficial que los defina como tal pero en estos testimonios identificamos la
satisfaccion y seguridad que empodera a estos docentes comunitarios, desde el
reconocimiento y afecto de sus alumnos hasta el agradecimiento que le brindan
sus padres de familia. Esta identidad de docente comunitario los hace sentirse
seguros, incluso afirman que desarrollar su rol como docentes los ha habilitado
para un crecimiento personal y por supuesto ha generado muchos cambios en

toda su vida como ya lo hemos analizado.

Educador es quien solo transmite las cosas de un lugar a otro entonces
creo que debemos evitar caer en la parte de ensefiar y educar, yo te
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ensefio y no me importa por lo que estés pasando creo que la parte de
educacion va a desarrollo, a valores, fijate que es una desventaja en cada
una de las escuelas que se esté perdiendo la base de hablar de valores y
es uno de los mayores defectos no de manera total pero si podemos
complementar si me puse en el lugar de un maestro si un nifio en el dia de
mafiana llega a ser un secuestrador me voy a sentir culpable, es un nifio,
un asaltante porque yo no lo detuve.

LEC 3, P.C.

Si me gusta ser LEC por la experiencia que se tiene como lider para la
comunidad, para los nifios y tanto como el crecimiento personal, ya que
también es la superacion y lo Gnico que buscas en primera instancia te ves
atraido por una beca, te ves atraido por un apoyo mensual... Si
actualmente si porque no solo ser maestro y ya como cominmente se
conoce, aqui los nifios las personas me dicen maestro pero el papel de
maestro no inicialmente no porque cuando yo llegué aqui pues me dijeron
maestro y yo dije no me siento comodo que me llamen maestro porque es
un saco que no te queda o no te la crees completamente y les decia como
me pueden llamar maestro si soy todavia un chavo y todavia ni una carrera
tengo, pero posteriormente te acostumbras al hecho de que te digan
maestro.

LEC 4, P.C.

Te ayuda porque ya sabes como dirigirte a la persona, a los nifios, como
tratarlos y te da la experiencia de trabajar con personas que tienen un
idealismo bien diferente al tuyo como trabajar, tratar con distintas
personas, porgue no es lo mismo platicar con una persona de ciudad a una
de comunidad es totalmente distinto, eso te ayuda para saberte expresar y
saber cémo tratarlas. LEC 1, P.C.

Al desempeiiarse como docentes comunitarios nos hace pensar que son
retribuidos como un profesional que demuestra su compromiso con sus alumnos y
su institucion educativa la realidad es que no es asi; como lo establece su marco
normativo el convenio que firman estos Educadores Comunitarios (LEC) tienen
gue ver con un apoyo econdmico que muchas veces solo resuelve sus
necesidades basicas o primordiales. La Unica manera de ir generando una
percepcion econdémica mas alta tiene que ver con ir escalando para ocupar otro
espacio dentro de la jerarquia CONAFE y de esta manera alcanzar un monto

mejor.

A pesar de saber que el CONAFE siempre ha operado con un recurso
austero aun siguen siendo muchos los lideres que operan bajo el modelo
comunitario a pesar de no ser compensados como realmente lo merecen, ya que

la tarea que desemperfian no es sencilla y les cuesta alin mas ya que nunca han
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tenido este tipo de acercamientos al ambito pedagdgico, pero el gran entusiasmo y
compromiso que presentan demuestra que son jévenes que ven por su educacion

futura y que hacen su mayor esfuerzo.

Siento que falta un poco mas, el apoyo debe ser un poco mas en todos los
sentidos cuando ya eres beneficiario recibes un apoyo econdémico
mensual, que nosotros le llamamos beca aunque CONAFE no lo llama asi
como beca ellos nos han dicho: lo que ustedes reciben no es una beca es
un apoyo econémico gracias al servicio que prestaron uno o dos afios, el
momento en que nosotros decidamos seguir nuestros estudios, nos han
hecho el comentario que no lo manejemos como una beca por parte de
CONAFE, como tal no es una beca solamente es un apoyo y existe la
posibilidad de gestionar una beca en la universidad.

LEC 6, SECOM

En cuestion econdmica si deberian implementar politica pablica donde tu
estés haciendo el servicio social por diferentes situaciones porque a la
mejor no tienes solvencia econémica y porque son muchas las razones por
las que tu llegas al CONAFE se deberia mirar en que ha habido resultado y
yo he comparado mucho esto que el CONAFE ha tenido logros en muchas
situaciones académicas.

LEC2,P.C

Finalmente el Consejo Nacional de Fomento Educativo sabe como cautivar
a algunos docentes comunitarios en el sentido de captarlos como lideres
comunitarios, ir escalando para que se desempefien como diversas figuras
educativas incluso estudien su carrera profesional y alin se mantengan dentro de
la instituciébn cristalizando ahora si un perfil profesional dentro del &mbito
educativo. Esto nos hace pensar que existe un estrecho vinculo entre la institucion
y sus figuras educativas en donde ambos se sienten agradecidos. La institucion
por hacer funcionar el modelo comunitario y el otro por ser quien se desempefie
en estas comunidades llenas de historias, experiencias y narrativas que

construyen dia a dia el discurso de los docentes comunitarios.

Hay muchas cosas buenas de CONAFE o yo en mi experiencia que he
tenido que yo aprendi muchas cosas de las comunidades su cultura, ahora
que estoy en la universidad empato muchas cosas que me han servido
para comprender muchas materias que llevo pero ya viviste esa realidad,
gracias al CONAFE pude conocer 3 paises y si hay muchas cosas buenas
del CONAFE LEC2P.C
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Docentes comunitarios hechos de la experiencia

1. Laidentidad del docente comunitario
2. Sentirse docente sin ser docente
3. Lo que reciben es un apoyo no un sueldo de docente

Es asi como analizamos la trayectoria que implica llegar a ser un docente
en el marco de una institucién que opera bajo el modelo de educacion comunitario
y que enfrenta muchos obstaculos como condiciones de salud, de alimentacién, de
distanciamiento con su familia, de privarse de comodidades que le sirven para
forjar el reconcomiendo y caracter de un docente, que ademas de luchar con todos
los cambios generados de manera personal debe lidiar con las condiciones
sociales y familiares de la comunidad a donde llega a impartir conocimientos a los

nifios que se encuentran en vulnerabilidad y en zonas marginadas.

La construccion de identidad de las figuras educativas es un proceso que se
va construyendo debido a la relacion dialéctica que establece con la sociedad,
esto es definido como la relacion del docente comunitario con sus alumnos,
padres de familia y comunidad en general. En esta relacion se establecen un
sinnimero de factores, situaciones, experiencias, narraciones y discursos que en
alguno momento son subjetivaciones y mas tarde objetivaciones que expliquen el

ser del docente comunitario.
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CONCLUSIONES

El Consejo Nacional de Fomento Educativo presta un servicio educativo operando
bajo un modelo comunitario en las zonas con alto grado de marginacién y rezago.
En dicho modelo operan prestadores de servicio que en estricto sentido son
jovenes que se capacitan para desempefiar un rol docente dentro del aula,
ademds de interactuar con la comunidad la cual es la encargada de hospedar y
alimentar a las figuras educativas, sin tener la acreditacion formal y profesional

como docentes.

La identidad de estas figuras docentes constituye un proceso de
construccion social, esto es, una relacion dialéctica entre el sujeto y la sociedad,
en esta relacion las figuras van adquiriendo conocimientos que los habilitan para
desempefiarse como docentes, pero ademas ellos afirman que esta experiencia
ademas de ensefarlos a ser maestros genera crecimiento y cambio en diversos

aspectos de su vida, pues se enfrentan a diversas experiencias.

Tras realizar esta investigacion generamos gran variedad de testimonios
gue nos permitieron adentrarnos a la experiencia de estos docentes comunitarios,
por tal razon entendemos algunos hallazgos que explican como es que se va

dando este proceso de la construccién de su identidad docente.

Muchas son las motivaciones que influyen en estos jovenes para formar
parte del CONAFE, aunque encontramos algunas determinantes las cuales se
enmarcan dentro del ambito familiar. La narrativa de estas figuras expresan en
algunos casos carencias, pobreza, precariedad en las condiciones de vida,
generalmente muchos de ellos provienen de las comunidades que se ven
beneficiadas con programas que el CONAFE ofrece, de manera que tienen las
mismas condiciones que algunos nifios que atienden. Al identificar a la institucion
como parte de su contexto inmediato lo reconocen como un espacio en donde
pueden realizar un servicio educativo, pero ademas en el que pueden percibir un
apoyo economico durante el tiempo en el que operan para poder obtener un
ingreso econdmico para ayudar a sus padres o0 para cubrir sus gastos

primordiales.
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Es un hecho que no todos los jévenes que llegan al CONAFE son
inexpertos en materia educativa ya que hay profesionales del campo educativo
gue buscan algun espacio dentro de la institucion para adquirir experiencia y
desarrollarse en su ambito aunque no laborando bajo el modelo regular, la razén
por la cual recurren a estos espacios es porque no hay oportunidades fuera y en
CONAFE les brindan oportunidad para desarrollarse y poner en practica sus
conocimientos, de manera que para estos profesionales CONAFE es una opcién
laboral.

Como haciamos mencién anteriormente muchos docentes comunitarios
vienen de estas comunidades donde el CONAFE ha llegado, de manera que es
una institucién reconocida desde generaciones atras, en la narrativa de las figuras
descubrimos que la experiencia de formar parte del CONAFE es un hecho que se
repite de generacién en generacién en algunos casos, ya que abuelos, padres o
hermanos han desarrollado el rol de algunas figura educativa dentro de la
institucion impulso que resulta motivador para algunas figuras y que prevalece en

algunas familias aun.

En esta transicion de elegir y formar parte para ser una figura educativa
encontramos una variedad de motivos, pero en el momento en que ya hay una
formalidad con la institucién este prestador de servicio adquiere compromisos y
responsabilidades. En este contacto inicial es donde se llevan a cabo los procesos
de formacion y capacitacion por parte de la institucion, es donde les ensefian el rol
docente comunitario les explican planes y programas que operaran asi como
estrategias de ensefianza aprendizaje pero ademas es donde se firma el convenio
por ambas partes, es decir, el prestador de servicio y la institucion ambos

beneficiados de acuerdo a las clausulas que establece su marco legal.

A partir de la llegada a comunidad, es donde las figuras educativas
desarrollan ampliamente el rol del docente comunitario, de ser considerados como
prestadores de servicio vienen a desempefiar un rol de docentes comunitarios, la
mayoria de sus funciones ocurren dentro de su aula con sus alumnos; entre las

diversas actividades que desarrollan estos docentes se encuentran procesos Yy
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funciones ya determinados como la elaboracién de un diagndéstico, la planeacién,
la ejecucion de dicha planeacion y algunos procesos de gestion. Los docentes
comunitarios desempefian una autoconstruccién desde el primer momento en que
empiezan a cumplir con los procesos y funciones propios de un maestro y que se
desenvuelven en su aula impartiendo clases bajo los temarios y planes que
establece CONAFE.

En su estadia en comunidad los docentes comunitarios aprecian diversas
experiencias socializantes y aunque su rol docente dentro del aula es importante,
la interaccion con padres de familia y comunidad no es la excepcion, aunque
muchos son originarios de las comunidades, y por lo tanto son reconocidos como
nativos, en algun momento también se consideran extranjeros pues no son otro
miembro de la comunidad sino que ahora forman parte de la comunidad

sintiéndose extranjeros pues el reconocimiento es de un maestro comunitario.

En las narrativas descubrimos que la primera experiencia al llegar a
comunidad les resulta un hecho que los marca, en el sentido que lo recuerdan
como si fuera una experiencia reciente desde las primeras impresiones positivas
hasta las experiencias no tan gratas. La construcciéon de su identidad como
docentes influye en algin momento también por los compromisos que adquieren
los padres de familia hablando del hospedaje y alimentacion, pues son escenarios

donde el docente comunitario accede a los entornos familiares de sus alumnos.

El ultimo hallazgo que identificamos es el reconocimiento que se les otorga
a estas figuras docentes como maestros por la comunidad aunque no tengan un
documento que los respalde de dicho titulo. La realidad es que esta identidad de
maestros es construida a partir de la experiencia del dia a dia, de las experiencias

gue tienen y los van cambiando o modificando.

La identidad no es un hecho estatico sino que se enmarca dentro de
subprocesos sociales y se va vislumbrando en la medida que los sujetos van

cambiando o modificando estilos de vida, rutinas y formas de ser.
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BALANCE Y PERSPECTIVAS

En las siguientes lineas se pretende hacer un balance sobre la experiencia como
alumna de posgrado que implica un grado de compromiso y responsabilidad hacia
la investigacion pero también como interventora educativa desarrollandome
profesionalmente en la institucion investigada.

Primeramente es importante sefialar que la seleccion de una tematica de
investigacion resultd una tarea compleja en diversos sentidos ya que el permiso a
una institucion educativa debia ser por medio de un oficio que permitiera llevar a
cabo la indagacién. El primer ingreso se dio en una primaria con la temética de la
cultura escolar, en la cual se empezaba a trabajar y se disefiaba el protocolo,
ahora bien, tras encontrar una buena oportunidad laboral dentro del Consejo
Nacional de Fomento Educativo como Asesor Pedagdgico Itinerante me abre una
brecha para realizar la investigacion. De esta manera es como se va
direccionando la investigacion que hoy se hace tangible, al tener cierta referencia
de la institucion resulta un trabajo al que se le da un giro si en algidn momento se
investigd sobre los procesos de formacién y capacitacion que imparte el CONAFE
ahora nos concentramos en cOmo es que se construye la identidad de las figuras
educativas basicamente el caso de los lideres comunitarios. Este sentido de
pertenencia a la institucion me permitié desarrollarme libremente en el escenario y
seleccionar a mis informantes ademas de establecer mis tiempos para aplicar
entrevistas sin mostrarnos como agente externo, sino por el contrario como una
figura educativa que sabe y conoce las condiciones a las que nos enfrentamos en
comunidad y sobre todo en el aula.

En un segundo momento la experiencia como alumna de posgrado resultd
un trayecto inmediato de la licenciatura a la maestria, tal vez apresurado aunque
lleno de ventajas, pues al no dejar pasar tiempo me permitié mantener un ritmo de
trabajo bajo la misma linea, ademés de mencionar que algunos temas ya habian
sido revisados aunque también es importante mencionar que el analisis que se
realiza es diferentes pues los comparieros de aula son generalmente maestros en
servicio con amplia experiencia y habitualmente informados de lo que ocurre

dentro del sistema educativo.

109



Asi mismo, esta investigacion nos demandd hacer una revision del marco
normativo de la institucion para comprender su operacion, de igual manera al
considerar la metodologia adecuada para lo que se eligio el método biogréfico el
cual logra recolectar el testimonio de los lideres comunitarios. Esta experiencia
resultd un trabajo complejo en la seleccién de la metodolégica, la aplicacién pero
lo mas complejo definitivamente fue en la transcripcion y el analisis de la
informacion recolectada, ya que implica procesos de organizacién, categorizacion
y analisis para obtener los mas importantes hallazgos de la investigacion.

Dentro del campo de la investigacidbn es una experiencia que me va
formando como investigador educativo pero que ademas me va dando
experiencias en cuanto a metodologia y sobre todo con la apropiacion de una
perspectiva tedrica que me permite explicar la realidad.

En otro momento me refiero a los alcances que ha logrado mi investigacion,
muchos han sido las gratificaciones de esta investigacion y también muchos los
alcances como mostrar cOmo es que se van construyendo la identidad de las
figuras educativas, desde los motivos por lo que eligen ser Educadores
Comunitarios, los compromisos y responsabilidades a los que se vuelven como
prestadores, asi como el rol que se va construyendo en su practica dia a diay la
valoracion que les da la comunidad y ellos mismos como se perciben dentro de
estas aulas comunitarias.

Muchos son los estudios que se han hecho a estas figuras educativas pero en
esta investigacion se perciben cosas nuevas que se explican a través del enfoque
del construccionismo social.

Finalmente una limitacion que presenta este documento es que se recolecto
mucha informacion y por ende muchas las categorias se pudieron generar la
realidad es que se pretendi®6 mantener una linea que permitiera explicar la
construccion de la identidad desde el enfoque socioldgico.

Esta investigacion es un gran logro personal sobre todo que fue realizada
para obtener el grado de maestra en educacion lo que sigue alentando a seguir

adquiriendo conocimientos y seguir formandome como profesionista.

110



BIBLIOGRAFIA

Berger, Peter y Luckmann, Thomas. 1968 (1991) La construccion social de la
realidad. Buenos Aires, Argentina. Amorrortu.

Diaz, B. A. y Luna, M. A. (2014) Metodologia de la investigacion educativa.
México. Ediciones Diaz de Santos.

Garcia y Mendoza (2011) Ser Docente Hacerse Docente. La organizacion social
de la profesion magisterial: trayectorias e identidades docentes en Tlaxcala.
Tlaxcala. UPN/SEP/Siena.

Garcia et al (2016). ElI Programa de Educacion Comunitaria del Consejo Nacional
de Fomento Educativa en Tlaxcala: un estudio sobre su disefio e
implementacion desde una perspectiva critico/comprensiva. Guadalajara,
México. COMECSO.

Gergen, K. (2007) Hacia el discurso y la narrativa, en Construccionismo social,
aportes para el debate y la practica. Colombia. Ediciones Uniande.

Guber, R. (2004) El salvaje metropolitano. Reconstruccion del conocimiento social
en el trabajo de campo. Argentina. Editorial Paidos.

Kvale, S. (2011) La entrevistas en investigacion cualitativa. Espafia. Ediciones
MORATA

Malimaci y Giménez (2009) Historias de vida y métodos biograficos en Vasilachis
(Comp.) Estrategias de investigacion cualitativa. Espafia. Editorial Gedisa.

Masott,l. (2012) Métodos de investigacion cualitativa en Bisquerra, R. (Comp),
Metodologia de la investigacion educativa. Madrid. LA MURALLA S.A.

Martinez, M. (2010) Epistemologia y metodologia cualitativa en las ciencias
sociales. Buenos aires. TREINTADIEZ.

Ruiz, J.1.O., (2007) La construccion del texto cualitativo. En Metodologia de la
Investigacion Cualitativa. Espafia. Universidad de Deusto.

Potter, Jonathan. (1998) La representacion de la realidad. Discurso, retérica y
construccion social. Barcelona, Espafa. Editorial Paidos.

Pujadas Mufioz, J J. (1992), EI método biografico, el uso de las historias de vida
en las ciencias sociales, Cuadernos Metodoldgicos, n° 5, Madrid. CIS

Rodriguez, (1999) Metodologia de la investigacion cualitativa. Espafia. Ediciones
ALJIBE.

Sautu, Ruth. (2003) Todo es teoria. Objetivos y métodos de investigacion. Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Argentina. Editorial LUMIERE.

111



Sabino C. (1992) El proceso de la investigacion. Buenos Aires, LUMEN.

Sabariego M. (2012) Fundamentos metodoldgicos de la investigacion educativa en
Bisquerra, R. (Comp), Metodologia de la investigacion educativa. Madrid.
LA MURALLA S.A.

Sagastizabal M. A. y Perlo C. (2002) La investigacion - accion como estrategia de
cambio en las organizaciones. Argentina. STELLA.

Taylor, S. J y Bogdan R. (1987) Introduccion a los Métodos Cualitativos de
Investigacion. Barcelona, Paidds.

Tojar, Juan. (2006) Investigacion cualitativa: Comprender y actuar. Editorial LA
MURALLA

Rodriguez et al. (1999) Metodologia de la investigacion cualitativa. Segunda
edicién. Mélaga. Ediciones ALJIBE

Rubio, J. y Varas J. (2004) El Andlisis de la Realidad en la Intervencion Social.
Madrid Espafia, CCS

OTRAS FUENTES DE CONSULTA

Acuerdo 409 (2007) “Por el que emiten las Reglas de Operacion de los
Programas: Modelo Comunitario de Educacion Inicial y Basica para
Poblacién Mestiza, y Modelo Comunitario de Educacion Inicial y Basica
para Poblacién Indigena y Migrante (CONAFE)”. [En linea]
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/7aa2c3ff-aab8-479f-
ad93-db49d0al1108a/a409.pdf [Accesado el dia 7 de febrero de 2015]

Acuerdo 668 (2013) “ACUERDO 668 por el que se emiten las reglas de Operacion
del programa de Educacion Inicial y Basica para la poblacion Rural e
Indigena” [En lineal]
http://sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/efe3ced7-58c6-476c¢c-874a-
56678397baa4/a668.pdf [Accesado el dia martes 24 de febrero de 2015].

CONAFE (2009) “Acerca del CONAFFE” [En linea]
http://www.conafe.gob.mx/acercade/Paginas/default.aspx [Accesado el dia
martes 3 de Marzo de 2015].

Manual Quiénes Somos y Qué hacemos en el CONAFE 2009-2010

Reglas de Operacion 2011 y Ley General de Educacion

112


http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/efe3ced7-58c6-476c-874a-56678397baa4/a668.pdf
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/efe3ced7-58c6-476c-874a-56678397baa4/a668.pdf

ANEXOS ENTREVISTAS
INFORMATE 6 SECOM

Mi nombre es Florentino Lima Hernandez, tengo 24 afos, mi preparacion
académica es hasta la preparatoria, vengo de una familia que no tiene suficientes
recursos somos 10 integrantes en total, son ocho hermanos y mi papa y mi mama.
Yo vivi un tiempo en el distrito federal de haya vengo, haya naci, actualmente
radico en concepcion hidalgo Altzayanca, una comunidad que se dedica a producir
durazno. En algun tiempo el durazno era la principal actividad econémica de la
comunidad, también se dedicaban a sembrar cultivos anuales, el maiz, haba, frijol,
etcétera, la mayoria de los habitantes de la comunidad se dedicaban al campo.
Actualmente las oportunidades para los demas jovenes, ya hay en la comunidad
personas con licenciatura, mejores oportunidades y pues yo estoy integrandome
actualmente a esas oportunidades, termine la preparatoria trabaje dos afios,
fueron dos afios que me dedique a trabajar el campo con mi papa, incluso a veces

trabajaba con personas ajenas que no era mi familia.

Me enteré de CONAFE por medio de mi hermana, ella término la preparatoria dos
afos después que yo, ella me cometo: oye ¢ porgue no entras a CONAFE? ¢ Por
gué no nos vamos a CONAFE? Y dije Yo ya medio sabia del CONAFE pero como
gue no me animaba, ella me dijo pues si quieres vamos a ver, entonces fuimos a
ver afortunadamente nos quedamos, hicimos un examen, nos avisaron que si nos
habiamos quedado, y que habiamos quedado seleccionados y que nos debiamos
presentar a una formacién intensiva, que fue en el mes julio del 2011, en ese ciclo
yo me integre a CONAFE, tuve una formacion intensiva de seis semanas de nueve
a cinco de la tarde, a veces nos daban la formacién hasta los dias sdbados, si era
un poquito pesada, sigue siendo pesada porque actualmente es de nueve a cinco

de la tarde la ventaja es que ya solo es de lunes a viernes.

Tanto como matar el tiempo no, afortunadamente me gusta la labor pedagdgica,
esa fue otra parte por la que anime de entrar al CONAFE, otra si fue el apoyo
econdmico que se nos brinda, pero pues mas me gusta estar frente a grupo, si me

gusta lo hago o lo que hice en mi primer afio si me gusto demasiado, entonces
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pues es por eso que he repetido algunos ciclos, mas dentro de CONAFE. Cuando
yo entre a CONAFE, tenia ciertas limitantes en una eran economicas que era mi
mayor limitante aunque no lo vi como un obstaculo, entonces cuando yo me
integro a CONAFE bueno ya nos habia comentado que nos haciamos acreedores
a cierto apoyo, entonces dije tengo que sacar el ciclo porque tengo que seguir
estudiando, tengo ganas de superarme entonces es lo me motivo aparte que la
labor que desempefio si me gusta, me gusta lo que hago, me imagine en algun
momento frente a grupo, aunque me daba miedo me daba algo de temor, el que
tendria que estar frente a una comunidad, padres de familia, personas mayores
gue yo, sefores de 30, 40 afos, nifios de entre 6 y 12 afios, y entonces yo decia
pero ¢como les voy a ensefiar a esos nifios? ¢Qué es lo que voy a hacer? ¢Los
padres de familia cdmo seran? ¢La comunidad como me va a tratar? Tenia yo
esas inquietudes. Mis hermanos se dedicaron a trabajar unos se casaron yo soy
unos de los ultimos. Te llena de miedo, pero me fue muy bien, en ese tiempo nos
llamaban instructores comunitarios, Yo participe en colonia el valle mi primer afio
atendi 10 nifios de primero a sexto, no tenia quinto pero si los deméas grados,
primero, segundo, tercero, cuarto y sexto. CONAFE trabaja con 3 niveles en
primaria trabaja en nivel | atendiendo primero y segundo grado, nivel Il tercero y
cuarto y tercer nivel a sexto grado. Afortunadamente con la capacitacion que nos
dieron y el materia que nos proporcionan nos dan una guia para trabajar con los
muchachos es un manual de instructor comunitario el famoso MIC, pero no lo
encuentras todo, algunas actividades son repetitivas, algunas actividades no te
funcionan para lo cual tu como maestro debes buscar nuevas alternativas, nuevas
formas de ensefar ese aprendizaje, bueno pues yo me daba a la tarea de buscar
ciertas actividades que complementaran de ahi el MIC. Algunas actividades son
repetitivas o complicadas porque te encuentras con nifios que a pesar de que van
en tercero, cuarto grado o hasta sexto, no te leen, entonces dices como le voy a
aplicar esta estrategia, si mi muchacho de sexto si en lectura anda muy mal, si en
lectura anda muy mal, no me lee, no me sabe dividir, no sabe multiplicar, tenia que
incluirlo en las actividades que hacia tercero y cuarto grado. También lo incluia a

él para que fuera desarrollando esa habilidad, en el campo matematico, en
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espafiol a veces también lo incluia, lo que yo hacia eran a veces cierto dictados,
repasaba con ellos algunas palabras, con primer grado me dedicaba a repasar las
silabas, formar palabras, me sorprendié porque mis muchachos me respondian,
afortunadamente los nifios me respondian, y el apoyo de los padres de familia era
bueno, en su momento fue bueno, porque me encontré con ciertas situaciones,
ciertas situaciones. En una ocasion una sefiora vino y me dijo que no le gustaba
como le ensefiaba a su nifia y yo dije pero ¢Por qué? Si los demas papas no se
me quejan asi ¢Por qué? En ese momento reflexione y dije pero ¢Por qué?
Porque siento que mi labor es buena, me falta, digo si me falta preparaciéon pero
siento que mi labor es buena estoy haciendo las cosas bien. El acuerdo fue... la
sefiora también puso de su parte por la tarde su nifia se dedicaba a hacer su
quehacer, ayudarle a la sefiora a las labores domésticas, entonces yo le dije: si
usted le carga un poco menos de trabajo a su nifia en las labores domésticas y le
pone un poquito mas de atencién para realizar su tarea pues creo que habria
avances y para eso lo manejamos por fechas, por periodo. La sefiora
practicamente me hizo el reto de que: si mi nifia no lee de aqui a un mes por
ejemplo, pues te reporto y si te dan de baja no me interesa, y dije si, pero si usted
me apoya en un mes su hifia posiblemente no este leyenda cantidades de libros,
pero si usted me apoya si va a empezar a leer su nifia, si va a empezar a escribir
mas, si va a empezar a leer, pero necesito que usted trabaje conmigo para que no
tengamos inconveniente, y me dijo: bueno vamos a ver si de veras. Entonces, yo
también le dije si con apoyo de usted y mi trabajo su nifia no empieza a leer, ni va
a ser necesario que usted me vaya a reportar, yo solito me voy a dar de baja, les
presento mi baja solo, y me dijo: bueno esta bien. Entonces, yo dejaba tarea,
hacia lo que me correspondia dentro de la escuela, dejaba tarea de repaso la
sefiora afortuna mente respondio, si le puso atencion a su nifia, si le hecho ganas
con ella, empezando diciembre la nifia ya empezaba a escribir y a leer mejor, ya
empezaba a leer oraciones largas, solamente juntaba ciertas silabas pero ya para
diciembre la nifia ya leia oraciones largas, ya me decia: maestro esto es lo que
dice en el pizarron y dije: bueno pues que bueno, la sefiora también le puso

atencion en casa y me sorprendio, porque la sefiora al inicio del ciclo escolar me
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dijo no esperes que te llame maestro, porque tl no eres maestro, eres un
instructor. Y cada vez que llegaba la sefiora solamente tocaba la puerta y me
decia: ven, yo jamas le respondi mal, al contrario mi respuesta era: permitame
sefiora dejo trabajo a mis muchachos y salgo a atenderla, listo hasta ahi era lo que
yo le decia a la sefiora. Y a partir de eso de que su nifia empezé a leer, se
empezod a interesar mas en la escuela me sorprendio un dia llego la sefiora, toco y
me dijo: maestro puede salir por favor, me sorprendié, hasta como que me dieron
ganas de pellizcarme, ¢no estas soflando o algo asi? Pues no, sali y me dice: ya
Vi que te sorprendiste que te dije maestro, y dije: si la verdad si, y me sorprendi
mucho porque usted me dijo: que jamas me iba a llamar maestro, pero tu te lo has
ganado y dijo: es posible que una persona menor me haya venido a ensefar
algunos modales. Me senti emocionado, pero a la vez dije ¢qué le paso a la
sefiora?, creo que se cayd o viene de buenas, pero a partir de ahi me dijo:
maestro. Mis muchachos de segundo grado. Tenia 4 muchachos de segundo
grado, eran nifias, dos iban mas o menos, tenia una alumna que leia mejor que el
de sexto grado, capacidad de andlisis era mucho mejor, le ponian mucha atencién
en casa, tenia primas, tenia una tia que afortunadamente le ponian demasiada
atencion, la nifla se mostraba con una actitud de que esto es pan comido maestro,
le ponia sumas que en segundo grado empezaba a realizar dos digitos y esta nifia
me pedia hasta de 5 o 6 digitos y esta nifia me decia: pénmelas y si te las hago y
decia: apoco ¢de veras? Y si le ponia algunos ejercicios y si me los resolvia sin
dificultad, cosa que el nifio de sexto grado no me hacia tenia un poquito menos de
atencion, se dedicaba a cuidar sus animalitos en la tarde y ya la tarea en la noche,
no le daba tiempo, se le olvidaba el material que yo le solicitaba, entonces pues no
tenia tanta atencion por parte de sus papas, aparte los papas de ese nifio
solamente uno termino la primaria, el sefior, el papa no termino la primaria, el
practicamente me dijo: pues mi nifio solo se va a quedar con lo que tu le ensefies
porque yo no puedo apoyarlo mas, yo no sé leer, no se escribir, entonces mi nifio
a lo que tu le ensefies, te lo encargo demasiado, porque los otros maestros no han
logrado tanto, entonces pues ahorita va de salida, te lo encargo demasiado

entonces también tenia un gran reto porque ese nifio que certifico el sexto grado
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se fue a la secundaria, tengo entendido que ahorita esta terminando la secundaria
y sigui6 estudiando y me alegro mucho esa noticia de que se habia quedado en la
secundaria y que pues se iba a incorporar a la secundaria. Y dije: wow entonces

mi trabajo no es tan malo.

¢No tan buenas? Afortunadamente no me han pasado tantas cosas malas. No
todo lo que me ha pasado es bueno, pero nunca tuve un reclamo de un padre de
familia que quisiera golpearme o quisiera demandarme. Jamas lo tuve, si tuve
algunos comentarios de: oye maestro dejas mucha tarea, eres muy exigente,
estan muy pequefios para que hagan ese tipo de tarea y yo decia no al contario
Sus niflos son muy capaces y por qué creen que les dejo tanta tarea no crean que
me vengo a desquitar con ellos lo que a mi me hacian, no, al final los padres de
familia algunos quedaron agradecidos, algunos padres de familia les caes bien, les
gusta tu forma de trabajo, va a ver algunos padres de familia que no desean que
regreses otro ciclo, pero creo que me fue bien, dentro de tantas cosas en
comunidad que pasa uno, jamas me dejaron sin comer, siempre me trajeron de
comer. El hospedaje afortunadamente tuve un cuarto para mi solito, no me

guedaba en el salon, cosa que algunos LEC hasta el momento si lo hacen.

Mi segundo afo participe como C.T. ya no me quedaba, en algunas ocasiones Si
me quedaba dependiendo las necesidades que tenia el LEC, si el LEC tenia
ciertas dudas en como bajar los temas, en como planear, como avaluar a sus
muchachos, pues si que quedaba. Las ventajas de quedarme en comunidad
cuando fui instructor fueron muchas, a pesar que el lugar de donde yo vengo esta
como a 40 minutos de aqui pues a mi me resultaba facil el irme diario,
desafortunadamente el apoyo econdémico mensual no era mucho entonces si
gastaba de mas, pues me guedaba sin algo para mi, entonces no salia de
comunidad, la ventaja fue que tenia todos los servicios, tenia luz, tenia agua,
sanitarios que estan en buen estado, tenia un cuarto para mi, de hecho nos
gueddbamos los dos instructores, porque en ese tiempo fuimos dos, el de primaria
y preescolar. Una de las desventajas de quedarte en comunidad pues que a veces

no te traen de comer, hay ciertos padres de familia que a veces no tienen para
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traerte de comer y pues hacen que se les olvida o simplemente no les caes tan
bien y pues no te traen de comer, pero afortunadamente ese ciclo solamente era
una sefiora que me dejaba sin comer, se le pasaba, pero a mi ya no me
preocupaba porque afortunadamente llevaba un control de comidas, el famoso rol
de comidas, Yy ya los dias que sabia que le tocaba a la sefiora ya me prevenia,
traia de casa algunas cosas ya empacadas, leche, cereal, etcétera y pues ya ese
dia ya lo pasaba, y decia: le toca a tal sefiora, no me va llevar mejor me prevengo,
esa seria una de las desventajas. Otra de las ventajas es que si algun alumno no
comprendio bien el tema o la tarea tienen la posibilidad de poder visitar al LEC en
la tarde y decirle sabes que maestro no te entendi, por favor vuélveme a explicar,

0 como va a ir la tarea, esa seria una de las muchas ventajas de comunidad.

Podriamos llamarlo como nuestro horario de clases. En su momento mi tutor me
otorgo un horario, el cual a veces lo modificaba no todas las asignaturas las
seguia como las establecia el horario puesto que considere que las asignaturas
mas pesadas deberian darse en la mafana, ya que los muchachos vienen frescos,
vienen con mas pila, ya las actividades por ejemplo educacion fisica ya las daba
un poco en la tarde, aunque siempre les solicitaba que trajeran una gorrita y Si
tenian la posibilidad los padres de familia de un bloqueador solar pues seria
mucho mejor, pero solo traian la gorra entonces trataba que no estuvieran mucho
tiempo bajo el sol. Algunos si se me enfermaron tienen una piel muy sensible
entonces los papas vinieron y me dijeron: no me los saques tanto no se pueden
dar mucho el sol, dije bueno pues no hay problema, practicamente eso fue de lo
gue me base para mis clases diarias, aparte el material disponible en el salon. En
cuanto al trabajo con los muchachos, las asignaturas CONAFE afortunadamente
nos dota de libros de los cuales nosotros podemos hacer uso para las clase,
también nos otorga material para el ciclo, aunque la verdad es insuficiente porque
experiencias de compaferos pasados, yo me entere que al momento de que
CONAFE otorgaba material, lo otorgaba hasta en cajas, cuando yo entre
solamente me dieron un costalito, si traia algunas cosas, traia cartulinas, cinta
adhesiva, pinturas, Resistol, tijeras, papel crepe pero la verdad me fue insuficiente,

durante el ciclo tuve que pedir apoyo a los padres de familia para que me trajeran
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material, otra parte yo lo puse también compre mi propio material, mi saloncito
tenia apoyo tanto de los padres, de CONAFE y mio, también inverti en mis

espacios.

Son importantes los espacios ya que nos ayudan muchas de las veces a dar
nuestra clase, nos apoyamos de ellos para que los nifios nos comprendan mejor el
tema, algunos de ellos son visuales entonces viendo tu espacio y como lo tengas
el nifio aprende a veces esos espacios los podemos vincular con otras
asignaturas, por ejemplo, de matematicas pasamos a veces hasta los espacios de
ciencias naturales. Por ejemplo con primer grado no se vamos a ver una serie de
nameros cuantos arbolitos ven a aqui y ahi van contando ellos, y es bonito cuando
los nifios te dicen: maestro estan bonitos tus espacios o0 bueno yo tuve esos
comentarios por parte de mis alumnos, yo tuve ese comentario por parte de mis
alumnos desafortunadamente hacia comparacion con el maestro del ciclo pasado
y me decian que bonitos espacios a diferencia del maestro pasado y yo decia
bueno fue trabajo de mi compariero y pues a mi ya no me toca juzgarlo u opinarlo.
Simplemente trate de hacer lo que a mi me competia y hasta ahi, en cuento a los
espacios si tienen gran utilidad, demasiada utilidad, desafortunadamente no todos
los LEC’s llamados asi ponen en mismo interés y desafortunadamente no todos
se la creen que somos los maestros en la comunidad, posiblemente no tengamos
un titulo que acredite o que avale que seamos maestros oficiales pero si tl no te la
crees simplemente vas a jugar a la escuelita y la educaciéon de tus alumnos no te
va a interesar tanto porque se da uno cuenta, afortunadamente con los ciclos que
ya llevo en CONAFE se da uno cuenta del trabajo de los demas compafieros, te
das cuenta desde el LEC que se desvela haciendo sus planeaciones, preparando
material, incluso haciendo espacios y te das cuenta de LEC’s que no se dan a
esa tarea que desafortunadamente solo vienen a ocupar un lugar y esa parte es
muy triste, muy fea, porque solamente estan jugando a la escuelita, a pues soy el
maestro, o sea me dicen maestro pero como que ni me queda, ni me va ni me
viene, pero cuando tu te das a la tarea de investigar, a que te cae el veinte de que
tu representas esa figura dentro de la comunidad todo es muy diferente, tienes

mucho trabajo, demasiado trabajo. Me toco incluso en mi etapa de capacitador
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tutor me tocaron instructores que me decian: pero ¢para qué? ¢Para qué lo
quieres? ¢Para qué me voy a desvelar tanto si los sefiores algunos no te
agradecen? Yo les decia: no lo hagas por los papas hazlo por los nifios, estas
frente a ellos y a ellos debes responderles. Entonces trabajamos mucho con los
padres de familia, afortunadamente también tenemos esa oportunidad en
CONAFE, de trabajar los famosos talleres con padres de familia y sirven mucho, te
ayudan. Al LEC a veces nos quiebra un poquito la cabeza que dices como voy a
dar este tema. Mi primer ciclo pues fue asi ¢no? Tengo que dar talleres con
padres de familia y ahora que voy a trabajar, tenia la guia pero yo decia y si no
guieren hablar sobre ese tema, teniamos que hablar por ejemplo, un tema que me
fue dificil fue sexualidad con los padres de familia, desafortunadamente no tenian
una mente tan cerrada pero si como les daba penita hablar de sexo primero con el
maestro y luego pues que sus nifios se enteraran de esas cosas pero son cosas
naturales las cuales tenemos que hablar con ellos y al contrario, darles una mejor
orientacion, creo que fue buena, es muy bonita la experiencia de estar en
CONAFE.

En si no fueron grandes cosas, afortunadamente contabamos con el salon,
contabamos con los sanitarios, contdbamos con la mayoria de los servicios, lo que
a mi me toco gestionar ese ciclo fue algunos juguete por ejemplo para el dia del
nifio, algunas obsequios para el 10 de mayo esa fue nuestra gestion porque solito
no lo hice porque tenia un compariero el participaba en primaria, entre los dos nos
tocaba esa parte. Nos dirigiamos con el presidente de la comunidad, si en dado
caso que nos dijera que no pues no ibamos con el del municipio para que nos
apoyara. Afortunadamente siempre nos quedaos con el de comunidad porque
nunca nos dijo que no aungue si nos puso una condicion: les voy a apoyar pero
cuando yo requiera de su apoyo pues ustedes me tendran que apoyar meses
antes, tuvimos que apoyar para el 15 de septiembre pues a nosotros nos toco

desfilar aparte ayudarle a adornar la presidencia, todo eso pues si.

Pues el ser LEC no es nada sencillo no es nada facil te enfrentas a muchas cosas

a muchos retos, algunos de esos retos pues ya lo mencione, pues de lo que a mi
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me paso, lo mismo pasan los LEC’s en comunidad, algunos pues estan muy
bien no pueden quejarse, pues tienen que quedarse en el salon, no les dan de
comer, a veces el hospedaje es asi de jhijole! pues no creo, esta el salén
disponible, si gusta y si no pues usted sabe. Entonces si es muy dificil, no todos
son malos, todos en algin momento tenemos cosas muy buenas siempre y
cuando nosotros creamos en ello y en este caso los LEC también crean eso.
Desafortunadamente no todos ponen el mismo interés aunque de igual manera no
todo es culpa de ellos, a veces los adres de familia no quieren apoyar, no se
interesan tanto en la educacion de sus nifios. Me ha tocado ir a comunidades en
las que el padre de familia me dice sabes que no voy a asistir a ninguna reunion,
no voy a asistir a talleres, tampoco te voy a cooperar y no voy a hacer nada de
ese, N0 voy a cooperar, ni asistir, ni siquiera me tomes en cuanta pero los
muchachos estan yendo a la escuela, a los muchachos no podemos negarles la
educacioén, pero si es dificil trabajar con ese tipo de padres de familia ya que los
gue si te participan, llega el momento en el que te dicen: oye maestro ¢Como es
posible que yo te estoy cumpliendo y me piden tantas cosas? Y ¢Por qué el sr.
Fulano de tal no ha participado, no quiere participar? Entonces si es un poquito

complicado trabajar esa parte.

También aparte de asesorarlos pedagdgicamente, también tengo esa funcién de ir
a checar o solucionar algunos problemas que tenga el LEC en comunidad, con
algun padre de familia, rimero checar la situacion, ver cual es la situacion, ver
¢donde se origind? ¢,Quién la origind? En este caso, porque a veces el LEC solo
se encarga de hacer lo suyo lo que le corresponde, pero hay padres de familia a
los que desafortunadamente a los que ya no les gusta que uno presione a sus
nifios, que no les levantes un poquito la voz, no les gusta a los sefores. Entonces
dicen pues si yo no les grito ¢Por qué? tu si les va a gritar ¢Por qué me lo vas a
castigar? ¢Por qué lo vas a dejar sin recreo? si ni siquiera yo hago eso, si es

poquito complicado trabajar con esos padres de familia.

Hay mucha diferencia en el trabajo de los maestros de SEP y CONAFE. CONAFE

se centra un poco mas en el aprendizaje significativo por medio del juego a eso se
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enfoca mas CONAFE mas que en SEP los alumnos deben estar callados,
poniéndole atenciéon al maestro, yo lo digo porque me toco estudiar en una
escuela de SEP. Entonces en la escuela donde estuve en primaria pues yo que
recuerde no saliamos tantas veces, no a jugar si no a hacer actividades ludicas,
0sea no haciamos nada de eso, por lo regular era: ah ya llegaste, saca tu
cuaderno, saca tu libro ponte a contestar y listo, si no le entendiamos el maestro o
maestra en turno daba dos o tres explicaciones y pues decia hasta ahi, ya no
repito, ya no hay mas explicaciones. Mientras que en CONAFE es diferente el
alumno tiene la oportunidad de expresar todas las dudas que tiene de decirte:
sabes que maestro no te entendi, explicame nuevamente, pues uno se regresa a
explicar nuevamente, si no entendié al inicio volver a regresarnos para poder
nivelar al nifio. Aunque esas clases de reforzamiento son después de clase. En el
ciclo que yo estuve se anexo una hora mas, entonces era hasta 3:30 la salida de
algunos nifilos, no era de todos pero si era de los que iban mas atrasados.
Afortunadamente al siguiente ciclo que yo estuve como instructor y que participe
como tutor se inicié con los APIS, afortunadamente ustedes hacen el trabajo mas
facil con los chicos porque ya ustedes se enfocan con ellos, los més atrasados.

En algunas comunidades depende mucho de como el LEC socialice con la
comunidad, si el LEC sociabiliza con la comunidad y accede a ciertas cuestiones,
por ejemplo a dar asesoria después de clases, abrirse a escuchar a un padre de
familia, los padres de familia dicen: no este LEC lo quiero hasta para el ciclo
escolar que viene y se queda los tres ciclos en secundaria, primaria o preescolar,
mucho mejor Gsea esté bien, pero a veces habemos LEC’s, me incluyo, un poco
porque yo lo que menos queria eran problemas con algunos padres de familia.
Porque si nosotros intervenimos demasiado hay personas que a veces ya te
cuentan hasta de su vida, entonces ya en eso no nos podemos meter tanto
porque... nos ocurrid un caso en el cual una sefiora le confi6 mucho al LEC
entonces se rompi6é esa barrera de que usted es la madre de familia y yo soy el
LEC y pues hasta ahi, finalizando el ciclo le confié tanto al LEC que se lleg6 a
hacer ciertas ilusiones finalizando el ciclo el LEC ya se iba se estaba despidiendo
y la sefiora ya estaba preparada con su maleta y sus niilos y me voy con usted y
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pues NO. No es posible, nosotros como LEC debemos cuidar ese aspecto no
romper esa barrera de usted padre de familia yo LEC solamente estoy aqui un
ciclo y listo, hasta ahi, para no meternos en este tipo de cuestiones. Entonces, la
valoracion depende mucho de la comunidad, afortunadamente nosotros asistentes
educativos 0 capacitadores tutores que tenemos la oportunidad de visitar las
comunidades nos enteramos a veces que: maestro su LEC o el maestro que esta
frente a grupo pues si esta trabajando muy bien, pone actividades que a nuestros
muchachos les interesan, se dedica a hacer lo que le corresponde, no se mete en
chismes de la comunidad, esta trabajando bien pero asi como hay instructores que
trabajan bien hay instructores que descuidan esa parte se dedican a hacer un
poquito de desastre en la comunidad, se prestan a ciertos chismes, entonces a
ese tipo de LEC’s si tenemos un poquito de quejas por los padres de familia, pues
es que tu LEC le hace mucho caso a tal persona, que se va a platicar con él,
incluso tiene novia o tiene novio en la comunidad, pues es ahi donde nosotros
también participamos en decirle a LEC: no puedo prohibirte que tengas novio o
novia, solo dentro de la comunidad pues no, respeta la comunidad y si se da el
caso de que te conquisto o la conquistaste pues véanse fuera de la comunidad,
sdbado y domingo ni quien te moleste, solo en comunidad no vengas hacer ese

tipo de cosas, para que no hay inconvenientes con los padres de familia.

Siento que falta un poco mas, el apoyo debe ser un poco mas en todos los
sentidos cuando ya eres beneficiario recibes un apoyo econémico mensual, que
nosotros le llamamos beca aunque CONAFE no lo llama asi como beca ellos nos
han dicho: lo que ustedes reciben no es una beca es un apoyo econémico gracias
al servicio que prestaron uno o do afios, el momento en que nosotros decidamos
seguir nuestros estudios, nos han hecho el comentario que no lo manejemos como
una beca por parte de CONAFE, como tal no es una beca solamente es un apoyo
y existe la posibilidad de gestionar una beca en la universidad pues estaria mucho
mejor ya con eso solventarias algunos de los gastos que esto genera y pues en
cuanto nuestro apoyo econémico mensual yo considero que un poquito mas
porque a veces no alcanza, nosotros que tenemos que trasladarnos de aqui para

all4, pues si a veces sufre porque dices: compro esto o mejor guardo para ir a
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comunidad, entonces siempre andamos asi, afortunadamente ya aprendi a
administrarme. Ahorita ya guardo mas, ya me alcanza de terminar el mes sin llegar
a tutorias y hay compaferos que me sorprenden porque 8 dias después del pago
andan con que préstame. Y si es un poco complicada las labores que se nos
encomiendan. No son bastantes, algunos nos quedamos en comunidad, porque si
se te olvido debes comprarte de comer, si te encuentras a alguna sefiora que te
dice no te preocupes pues ya. Y pues lo que abunda en comunidad es galletitas y

refrescos que es tu desayuno, comida o tu cena.

Si, siempre tuve esa idea de que me debia comportar como la figura que
representaba en comunidad. Si me senti maestro y me siento maestro y es muy
bonito cuando regresas a alguna comunidad que estuviste, por ejemplo hace rato
los nifios, todavia hay dos alumnos que me recuerdan bien. Y ahi viene el maestro
florentino, ahi viene el maestro y es bonito cuando te dicen maestro, cuando yo
entre a CONAFE y la primera vez que me dijeron maestro como que buscaba yo
¢Dbnde estad? ¢Quién es? Pero posteriormente si me la crei y dije no voy a
decepcionar a estos nifios que dia con dia vienen con ganas de aprender algo
nuevo y que solamente este jugando al maestro o a la escuelita pues no. Yo
siempre tratar lo mejor de mi, afortunadamente no tuve tantas quejas, si a veces
mi tutora y mi asistente de secundaria se enteraron de que: es que tu maestro les
deja mucha tarea a los muchachos, es que tu maestro los deja salir un poquito
tarde pero nunca fue con mala intencién, siempre fue para que ellos aprendieran
un poquito mas, reforzaran los conocimientos que ya tenian, porque algunos ya lo
tenia solo era recordar y hacer los ejercicios, creo que esas eran las quejas que
recibi6 mi capacitador tutor y mi asistente, que era muy estricto, que era muy
malo, incluso hubo comentarios de mis alumnos en secundaria de: maestro es que
usted nos odia no nos quiere, algunos de ellos decian es que es usted bien malo
¢Por qué no hace esto? No nos quiere, bien sufridos y decian pues no lo
queremos. Al inicio... otra experiencia en secundaria, cuando yo me integre a
secundaria comunitaria algunos de mis alumnos no me reconocian como Ssu
maestro. Yo me integre en la comunidad de San Pablo del monte, una comunidad

muy lejos tenia que viajar casi cuatro horas para llegar, atravesar el estado, tenia
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gue llegar a Puebla y regresar a San Pablo, era complicado tenia que salir todos
los lunes a las 5 de la mafana y si no salia a esa hora llegaba muy tarde, llegaba
a comunidad a las 9, porque el resto de la semana entrabamos a las 7:00 a.m, se
me hizo complicado pero ese tipo de retos me gustan demasiado el no estar cerca
de mi casa, el estar en otra comunidad es muy bonito. Esa comunidad cuanta con
los tres servicios, cuenta con preescolar, primaria y secundaria, son demasiados
alumnos, el afio que yo estuve eran en matricula general eran 106 alumnos, de los
tres programas eran demasiado alumnos. En este caso como eran mas de 40
alumnos eran 42 o 45 me parece alumnos de primaria, habia una triple asignacion,
haba 3 maestras de primaria. En preescolar como eran veintitantos nifios solo
habia 2 y en secundaria eran 36 nifilos y habiamos 3 y la ventaja es también que
contabamos con SECMI y con API, éramos 11 personas en la comunidad, era un
poquito dificil la comida para las sefioras porque alimentar a 11 personas si €s un
poquito complicado. Cuando yo llegue a esa comunidad mis alumnos no me
aceptaban porque yo entre en octubre, ya se habia acostumbrado a mis dos
compaferas y al SECMI y para todo era maestra Laura y maestra Marlen o el
maestro Miguel y Florentino ¢Quién sabe? Durante el ciclo pues ya me los fui
ganando, empecé a ganarmelos, ya me pedian permiso a mi, ya la asesoria me la
pedian directamente a mi, porque s algunos de mis alumnos tenian dudas le
comunicaba a algunas de mis compafieras le decia: oiga maestra ¢cémo le hago
aqui? Y mi compafiera le decia: desafortunadamente o afortunadamente ya tienes
tu maestro. Por favor ve y dile a él porque yo estoy atendiendo mi grupo, algunas
de las veces les daba orientacion, pero yo les comunique a ellas, no era por otra
cosa sino para que ellos se acercaran a mi y me dijeran a que no le entendian, si
le tuve que comentar mis compafieras mandalo conmigo para que me pregunte a
mi. Yo soy su maestro tu también estas aqui pero... si te puede preguntar pero
creo que me compete a mi resolverle su duda y ya después me los mandaban: no
pues dile a tu maestro o preguntale a él y ya hubo ocasiones en donde mis
muchachos me decian: es que no odia, no nos quiere, hubo ocasiones en donde
mis compafieros maestros o LEC’s les preguntaban ¢ quieren a su maestro? No si

viene otro afio ya no lo queremos no ya no. Yo sentia feo pero ni modo. Ya al
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finalizar el ciclo me decian: no se vaya maestro de veras que si lo queremos, pero
me dijeron que si queria ser asistente educativo acepta y pues ya no pude, eso fue
hace un afio.

Ya no me quedo ya es momento de continuar mis metas. Mi carrera técnica ya
solo me falta un afio, estoy haciendo tramites para integrarme a la universidad en
agosto, quiero integrarme a la licenciatura de gastronomia, afortunadamente se
me da la cocina.
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