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INTRODUCCION

El presente trabajo encausa a la problematizacion de una de las causales latentes
en el sector educativo, como lo es el bajo aprovechamiento escolar, esto llevaria a
cualquier docente comprometido con los aprendizajes de sus alumnos a la accion de
indagacién del mismo, identificando, observando y analizando su comportamiento,
de acuerdo a las caracteristicas y matices tendientes para trabajar y dar una
alternativa de solucidn al problema detectado; siendo este el caso a determinar para
los alumnos y docentes de la Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz

Castaneda”.

De acuerdo a las acciones cotidianas que realiza el alumno y el docente en aula,
permite conocer a profundidad acciones que entorpecen la labor docente en el salon
de clases al ensefar por competencias, cuando el alumno esta en desventaja al no
satisfacer la escuela sus necesidades evolutivas de su aprendizaje en su hacer

cotidiano.

La escuela no puede seguir manteniéndose estatica, también se le ha llamado a
cambiar, a ampliar el horizonte y a apostar por una escuela mas participativa, mas
versatil y mas ambiciosa, por lo que debe reducir la preeminencia de la ensefanza y
del maestro como trasmisor de conocimientos, para centrarse mas en los alumnos y

en sus aprendizajes.

En este sentido se puede resaltar que no es necesario solamente que el docente
pueda cambiar su estilo de ensefianza, sino también las concepciones sobre qué y
como han de aprender los estudiantes, por lo que dicha investigacion apuntala al
establecimiento del trabajo colaborativo para formar comunidades de aprendizaje,
enfrentando una realidad cambiante para poner en practica las fortalezas fisicas,

intelectuales y emocionales.

El analisis que se presenta en esta investigacién gira en torno a los problemas en el

aula y a las necesidades de transformacion de la practica docente que tienen que ver



con la idea de transmitir el concepto de competencias en la ensefanza, asi como
acciones en el aula, poniendo mayor énfasis en las “competencias para la vida, ya
que es la escuela el espacio idoneo para consolidar los aspectos cognitivos,
procedimentales y actitudinales en los alumnos logrando el perfil de egreso de la
Educacion Basica e insertarse de manera efectiva, a las exigencias que demanda la

sociedad para incorporarse a la vida productiva.
El trabajo de investigacion esta estructurado por Siete Capitulos.

El Primero de ellos denominado “Los elementos contextuales e histéricos de la

problematica” se determina, ubica, justifica y contextualiza la problematica.

En el Capitulo Dos, titulado “Marco Institucional de Actualizacién y Capacitacion del
Magisterio en el area geografica de la Problematica Educativa” se analiza el grado
académico de los profesores, la renovaciéon permanente de su desempefo docente
en la mejora educativa. La administracion Federal de Servicios Educativos en el
Distrito Federal, en sus diferentes dependencias brinda el servicio de actualizacion

profesional permanente.

El Capitulo Tres, denominado “Elementos de definicion Metodolégica de la
Problematica” se describe la misma a partir del qué y como el trabajo que realiza el
docente en el aula es factible modificar ya que el dominio y grado de conocimientos
de alumnos de Secundaria en la materia de Matematicas presentan bajo
aprovechamiento y rendimiento escolar. El Estado del Arte o conocimiento, referido a
las producciones generadas en torno al trabajo colaborativo; de acuerdo al analisis
de dicha problematica se establecen las variables que daran pauta a la investigacion
de verificar lo que se pronostica en cuanto al trabajo colaborativo como propuesta de

mejora en los aprendizajes de alumnos de Secundaria en la materia de Matematicas.

En el Capitulo Cuatro, llamado “Marco Teérico de la Investigacion” se estructura el
marco conceptual, partiendo inicialmente de la las politicas internacionales en sus

dimensiones econdmica, politica, social, cultural y tecnolégica, después se especifica



en las politicas nacionales con las implicaciones que genera el paradigma

aprendizaje por competencias, si bien ahora de manera colaborativa.

El Capitulo Cinco, presenta la “Metodologia del Estudio Investigativo”, siendo para
este caso, la Cuantitativa Descriptiva, con Modalidad Tipo Encuesta, con un
Instrumento Cuestionario Escala Likert, con el que se busca establecer las relaciones
causales que expliquen el impacto del trabajo colaborativo en la ensefanza-
aprendizaje; en él también se describe a la poblacidn objeto de estudio, la seleccion
de la muestra, el disefio estadistico del analisis de los datos y el analisis descriptivo e
inferencial de los mismos de acuerdo a los resultados obtenidos al aplicar el

Instrumento.

En el Capitulo Seis, se presenta el Diagnéstico Base de la Propuesta, haciendo
mencion de la percepcién que tienen los alumnos y los docentes al trabajar los
conocimientos basicos de la materia de Matematicas, a través de diferentes

estrategias para alcanzar los aprendizajes esperados.

En el Capitulo Siete, se desarrolla la Propuesta para la solucién del Problema, la
fundamentacion juridico- legal de su implicacion, el senalamiento tedrico de su
disefio, el perfil de ingreso, el mapa curricular, criterios de seleccion de los
aspirantes, de evaluacion y acreditacion en el desarrollo de las cartas descriptivas,

asi como la evaluacion y seguimiento de la propuesta.

Al final del documento se incluye la Bibliografia que se consultdé y en

seguida se integran al documento, las Referencias Electrénicas



CAPITULO 1. LOS ELEMENTOS CONTEXTUALES E
HISTORICOS DE LA PROBLEMATICA

1.1. DETERMINACION DEL TEMA BASICO PARA LA UBICACION DE
LA PROBLEMATICA.

La estructura del presente trabajo se realiza bajo situaciones relevantes que dan
pauta a la pregunta de investigacién en la que se centra el problema de estudio: La
gestion escolar en el trabajo colaborativo como estrategia de aprendizaje en alumnos
de bajo aprovechamiento y rendimiento escolar en la materia de Matematicas de la
Escuela Secundaria Diurna No.168, “Maximiliano Ruiz Castafieda” Tiempo Completo

sin ingesta en el Distrito Federal.

La transformacién de la Administracion Escolar y la Gestion Escolar como propuesta
actual en el cambio de dinamicas, y acciones para una mejora integral de los centros
escolares de la Educacién Basica, tiene como propdsito elevar la calidad de la
educacién por medio de la innovacién de las practicas de gestion con los sujetos
inmersos en el quehacer cotidiano como son: el docente y el directivo de cada una
de las instituciones educativas, donde se promueva el reconocimiento y la necesidad
de la practica gestiva en la cotidianidad para el logro de metas y objetivos en bien de

la comunidad a la que se sirve.

Por lo que la pregunta central de investigacion girara en torno a como se desarrolla el
aprendizaje colaborativo en la poblacion escolar, la cual estadisticamente presenta
bajo aprovechamiento y rendimiento escolar en la asignatura de matematicas, razén
que da pie para abordar dicha problematica escolar, con la intencion de conocer el

significado que adquiere el trabajo colaborativo entre los docentes que atienden



alumnos que estan en riesgo de reprobacion o rezago educativo; identificacion de las
acciones docentes que se proponen en el aula con alumnos de Secundaria que se
encuentran en situacion adversa al no acreditar la materia respecto al grado que
cursan, el analisis de los aspectos que influyen en los aprendizajes de grupo a través

del trabajo colaborativo y otras variantes que obstruyen el perfil de egreso.

1.2. JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL TEMA, BASE DE LA
INVESTIGACION.

Una de las caracteristicas del nuevo modelo educativo establecido en la Reforma
Integral para la Educacion Basica (RIEB) en nuestro pais, es el elevar la calidad de la
educacion, cuyo sentido es alcanzar el perfil de egreso. Por lo que a través de la
experiencia profesional como docente frente a grupo en la materia de Matematicas
en nivel Secundaria a la tarea de analizar los factores que impiden el desarrollo

optimo del centro escolar en cuanto a su organizacion y desempeio.

La situacion que vive el centro escolar, se ve reflejada afio con afno de acuerdo a las
estadisticas recabadas por el departamento de orientacion escolar, el cual determina
el bajo aprovechamiento y rendimiento escolar, siendo esto uno de los factores que
se han detectado, cuyo principal motivo se ve reflejado en la falta de planeacién del
personal docente que labora en el centro educativo, existiendo poco compromiso en
la toma de decisiones, al evaluar los procesos técnicos de la educacién como los

pedagogicos (ensefanza- aprendizaje).

Por lo cual, si se considera la practica profesional docente como uno de los desafios
actuales que tiene la Educacion Basica en México, cuya finalidad es optimizar y
alcanzar el desarrollo de competencias en el perfil de egreso', se parte de un
manifiesto de poner atencidon y mayor énfasis al proceso de gestion de la ruta de

mejora, como una alternativa para el fortalecimiento del trabajo colaborativo, para

! SEP. Plan de Estudios 2011. Educacién Bésica. México, 2011.Pag.9




contrarrestar los indices de rezago escolar, reprobacion, elevar la calidad del servicio

ante las necesidades actuales de la Poblacion, como es la competencia laboral.

Por lo tanto, la Organizacion y Gestidn como nuevo paradigma o modelo estratégico
para elevar la calidad educativa en los Centros Escolares; tiene por objeto el estudio
y sistematizacion de los aspectos técnicos y administrativos que se suceden dia con
dia, por lo que se considera que en el ambito de la concepcion gestiva politico-
institucional que existe en la Escuela Secundaria No.168, “Maximiliano Ruiz
Castaneda” es la desarticulacion en la funcidn gestiva, que no permite el avance a

objetivos comunes de la propia institucion debido a diversos factores como son:

Falta de liderazgo profesional directivo, actitud docente, falta de apoyo de los Padres
de Familia al fortalecimiento de los aprendizajes escolares desde su hogar,
compromiso para transformar a las nuevas demandas de la sociedad, como es la
nueva politica de rendicion de cuentas. Por lo que se pone de relieve, la necesidad
de replantear y estructurar la organizacion escolar, para dar un servicio en sus

procesos operativos y terminales de calidad.

Ante tal demanda institucional, se sustenta la creacibn de una propuesta de
intervencidn que considere las aportaciones de los docentes en el Centro Escolar
en: plenarias, en las juntas de Consejo Técnico, en trabajo colegiado y de trabajo
colaborativo, como parte estratégica de los procesos de mediacion, donde se puedan
incorporar acciones y estrategias comunes para atender rezagos y areas de

oportunidad de acuerdo a las necesidades generadas de dicho plantel.

Ello se traducira en la accion directa de una practica docente incorporada a un
proceso pedagodgico acorde con los requerimientos especificos de la comunidad,
como son la innovacién de materiales didacticos y creaciéon de guias con reactivos
base de acuerdo al modelo de las pruebas estandarizadas, asi, como una nueva
linea de gestion como parte de la transformacion estratégica dentro de la practica

docente.



La realizacidn de evaluaciones permanentes, asi como una autoevaluaciéon para el
reconocimiento de limites y fortalezas de dicha institucion, en la disposicion colectiva
para atender los asuntos relacionados con el proceso ensefanza- aprendizaje, es
donde se requiere de la participacion activa del Docente, Directivo y Padres de
Familia, para facilitar las tareas y sobre todo, abrir la brecha en las alternativas de

solucion ante las necesidades planteadas.

1.3. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA PROBLEMATICA.

Distrito Federal, México

Es la Capital donde se encuentran los dominios federales de los Estado Unidos
Mexicanos, fundada el 18 de noviembre de 1824, cuenta con 16 Delegaciones, se
encuentra en el Valle de México. Tiene una poblacion de 8,880 habitantes en una
superficie territorial de 1,485 km? y una altitud maxima de 3,930 Metros Sobre el
Nivel del Mar(MSNM) EI 99% de la poblacion vive en nucleos urbanos con una
concentracion mayormente en lIztacalco y la siguen las Delegaciones Cuauhtémoc e

|ztapalapa?

Distrito Federal
Fuente: Guia Roji: Mapas de México, Directorio, Tienda Virtual. www.guiaroji.com.mx.

*http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMMO9DF/delegaciones/09016a.html
(Consulta 19 de diciembre 2014)




La Delegacion Miguel Hidalgo, es una de las 16 Delegaciones del Distrito Federal
mexicano. Colinda al Norte con la Delegacion Azcapotzalco, al Oriente con
Cuauhtémoc, al Suroriente con Benito Juarez, al Sur con Alvaro Obregén y al
Poniente con Cuajimalpa y con los Municipios de Naucalpan y Huixquilucan del

Estado de México.

Localizacion

La Delegacion Miguel Hidalgo, ocupa una superficie de 4,699.64 ha; de las cuales el
100% corresponden a suelo urbano y representa el 3.17% del total del Distrito
Federal. Se localiza al Norponiente del Distrito Federal, su territorio esta
completamente urbanizado, con excepcion del Bosque de Chapultepec; siendo

integrada por 81 colonias.

Colindando al Norte con la Delegacién Azcapotzalco; al Sur con la Delegacion Benito
Juarez, con la que conforma parte de la denominada Ciudad Central, y con la
Delegacién Alvaro Obregén; al Poniente con la Delegacion Cuajimalpa de Morelos; al
Oriente con la Delegacion Cuauhtémoc; y al Poniente con los Municipios de

Huixquilucan y Naucalpan del Estado de México.
Topografia

La Delegacion cuenta con una superficie aproximada de 46.9 kilébmetros cuadrados.
La mitad del territorio presenta pendientes medianas y acentuadas, siendo su mayor
elevacion principal el Cerro de Chapultepec, con una altitud de 2,260 Metros Sobre el
Nivel del Mar (MSNM).

Las condiciones de su medio fisico natural, al ser una Delegacion completamente
urbanizada, se han modificado, en especial aquellas caracteristicas relativas al
sistema de barrancas y su vegetacién, de las cuales sélo se conservan en algunos

casos la zona federal, en especial en la zona vecina al Periférico®.
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La principal cuenca hidrologica proviene de la region RH12 Lerma Santiago y las
corrientes de agua son el Rio de la Piedad (entubado), Tacubaya y Becerra, asi
como los cuerpos principales de agua son los dos Lagos de Chapultepec que son

artificiales. Situada al Poniente de la Ciudad de México.
Colonias aledainas

En la Delegacion Miguel Hidalgo, se encuentran la mayoria de las colonias y
fraccionamientos mas lujosos de la Ciudad de México, como Lomas de Chapultepec,
Bosques de las Lomas y Polanco, otras de nivel socio-econdmico bajo como Popotla,
Tacuba y Pensil, y finalmente otras mas con un nivel socio-econémico medio como la
Escandon, Anahuac, Torre Blanca, Legaria, Irrigacion, Daniel Garza y San Miguel

Chapultepec, entre otras.
Clima

Presenta un clima templado subhumedo, con lluvias en verano; el relieve del territorio
se caracteriza por su clima muy frio por la noche y por la mafiana. La Delegacion
Miguel Hidalgo presenta cafiadas, lomas y mesetas, espacio donde se ubican las
zonas residenciales preferentemente en los limites con la Delegacion Cuajimalpa; en
el otro extremo, hacia el Noreste, las pendientes son suaves, principalmente por
Circuito Interior y, por ultimo, el Cerro mas importante es el de Chapultepec, con

2260 m es basicamente plano al Norte y con colinas y montes al Sur.
Hidrografia

En cuanto a corrientes superficiales, tiene los Rios La Piedad y Consulado, ambos
pertenecientes a la sub-cuenca del Lago de Texcoco-Zumpango y a la Cuenca del
Rio Moctezuma. Estos rios se entubaron, actualmente sobre ellos pasan las
vialidades del mismo nombre y desembocan en ellos las aguas negras de la Ciudad,
por lo cual estan contaminados. Asimismo, los cuerpos de agua mas importantes de
la Delegacion son los Lagos de Chapultepec y dos presas, una ubicada en el
Pantedn Civil de Dolores, la otra en la Barranca de Tecamachalco, que comparte con

el Estado de México.



Demografia

De acuerdo con los datos estadisticos del Censo de 2005, Miguel Hidalgo tiene un
total de 353 mil 534 habitantes. De dicha cantidad, 163.271 eran hombres y 190.263
eran mujeres. Tiene una densidad de 7 mil 412.44 habitantes por kilbmetro cuadrado.
En orden descendente ocupa el lugar 12; |ztapalapa es la Delegacion mas poblada,
seguida por la Gustavo A. Madero; en el ultimo lugar, la Delegacion Milpa Alta, es la

Delegacion menos poblada.
Lengua

La Delegacion Miguel Hidalgo tiene una poblacién de 5 mil 822 habitantes cuya
lengua es indigena, principalmente el Nahuatl y el Otomi, ademas de otras lenguas
extranjeras, como el Inglés, Francés y el Aleman, debido a la concentracion de

empresas extranjeras anglosajonas y europeas.
Economia

La poblacién econémicamente activa es de 160 mil 675 habitantes, lo que representa
que el 45.4 por ciento de la poblacion total residente tiene algun empleo y es, por
consiguiente, el soporte econdomico en la demarcacion. En cuanto a la marginacion,
de acuerdo a los datos proporcionados por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), en el afio 2010 fue calificada como una zona marginal muy baja. Esta
Delegacion es la que mas ha avanzado econdmica y estructuralmente, ya que las
Colonias populares no tienden a ser menos que las de mediana clase dentro de otras
demarcaciones. El nivel socio-econdmico es bajo en las Colonias: Popotla, Tacuba y

la Pensil.
Religion

La mayoria de la poblacion de Miguel Hidalgo es catdlica, denotando una baja del
1.9% en la década de los 90's. La religiéon protestante y otras incrementaron su
porcentaje anterior 2.6 y 1.1% a 3.8 y 2.3% respectivamente.
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Vias de comunicacion

Su estructura vial y el sistema de transporte publico que ofrece la Delegacion, existe
una diversidad de alternativas para poder conectar a la poblacién de la zona con el
resto de las Delegaciones e incluso con los Municipios conurbados del Norte y
Poniente de la Ciudad; sin embargo, por la ubicacién estratégica de esta
demarcacion, las principales arterias y vias de comunicacion se observan saturadas
en horarios de maxima demanda, tal es el caso de las Avenidas: Constituyentes,
Observatorio, Calzada Melchor Ocampo, Boulevard Adolfo Lépez Mateos (Anillo
Periférico), la Calzada General. Mariano Escobedo y la Av. Palmas, entre otras, por
lo que resulta prioritario proponer politicas y acciones que coadyuven a una mejor

movilidad de los usuarios de este sistema vial y de transporte.

El Programa General de Desarrollo Urbano 2003, estima que el Distrito Federal capta
diariamente un total de 4.2 millones de viajes/persona/dia, usuarios sobre todo de las
areas centrales, que adquieren bienes, usan servicios y utilizan la infraestructura

durante el dia.

El numero de viajes/personal/dia que llega a la Delegacion Miguel Hidalgo para
realizar actividades de trabajo, comerciales, educativas, recreativas y culturales
principalmente, es de 872,757 viajes/personal/dia; requiriendo 311,466 en modo de

transporte privado y 561,757 el publico.

El mayor numero de viajes/persona/dia que recibe la Delegacién son los
provenientes de las Delegaciones: Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, Azcapotzalco,
Alvaro Obregén y Benito Juarez y de los Municipios de Naucalpan de Juarez,
Ecatepec y Nezahualcoyotl, Municipios que registran la mayor cantidad de poblacion

flotante emitida hacia la ciudad.

La Delegacion Miguel Hidalgo comparte redes de infraestructura vial con los
Municipios de Naucalpan y Huixquilucan, asi como con las Delegaciones Alvaro
Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa, Cuauhtémoc y Benito Juarez. Asimismo,

constituye un espacio en el cual existe un gran flujo de personas y mercancias, por lo
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que su estructura vial e infraestructura de transporte publico, significan un elemento

vital para el adecuado funcionamiento de la vida econdmica de la Ciudad de México.

Las principales vias de comunicacion que posibilitan este flujo de caracter regional y
metropolitano son: Boulevard Adolfo Lopez Mateos (Anillo Periférico), Viaducto
Miguel Aleman, Avenida Melchor Ocampo (Circuito Interior) y Paseo de la Reforma,
estas cuatro vias de caracter regional, no solo coadyuvan a la movilidad interna de la
demarcacién, sino posibilitan la intercomunicacién entre Delegaciones vy

eventualmente con los Municipios conurbados del Distrito Federal.

Por su parte, el servicio de transporte publico que se ofrece en el territorio
Delegacional, en su mayoria rebasa la frontera limitrofe entre una demarcaciéon y
otra, tal es el caso de las cuatro lineas del metro, las cuales sirven a las
Delegaciones Miguel Hidalgo, Cuauhtémoc, Venustiano Carranza, Iztacalco, Benito
Juarez, Coyoacan y Azcapotzalco, asi como también al Municipio de Naucalpan; este
ultimo atendido ademas por el Centro de Transferencia Modal (CETRAM) Cuatro
Caminos, mismo que se ubica dentro de su territorio, colindando con la zona Nor-

Poniente de la Delegacion Miguel Hidalgo.

El CETRAM, Cuatro Caminos posibilita la comunicacion entre la poblacion del Distrito
Federal y los diferentes Municipios del Estado de México como Naucalpan,
Huixquilucan, Tlalnepantla entre otros (sector Nor-Poniente de la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México), constituyéndose en una zona de integracién metropolitana
para el intercambio de bienes y personas que demanda la ciudad. Sin embargo, esta
integracion trae consigo problematicas compartidas, que deben ser atendidas de
manera conjunta entre las autoridades del Distrito Federal y el Estado de México, en
virtud de que representan problemas sociales que van mas alla de las fronteras

limitrofes entre ambas entidades, como la inseguridad.

La comunicacion en la Delegacion se encuentra seccionada debido a la presencia

del Bosque de Chapultepec.
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* En el sector delimitado por Av. Rio San Joaquin, Calzada Mariano Escobedo,
Calzada Marina Nacional, Calzada México Tacuba, Calzada San Bartolo Naucalpan,
Avenida Ingenieros Militares, existe una inadecuada comunicacion tanto en sentido
Oriente Poniente como Norte Sur debido a la traza urbana que presenta callejones,

calles sin salida y calles, en donde se reduce la seccién vial.
» La comunicacién de Oriente y/o Poniente cuenta con mas vias que la Norte y/o Sur.

La via publica presenta obstaculos como topes en las avenidas, inadecuada
operacion de la normatividad invadiendo las restricciones instalando talleres
mecanicos, espacios para carga y descarga de mercancias, aunado a esto se
registra la invasion de las banquetas por ambulantes lo que dificulta la circulacion de

peatones y vehiculos.

* El 60% de las vialidades de la delegacion carecen de sefalamiento vial vertical y

horizontal.

* La vialidad es utilizada como comunicacion metropolitana por su relacion con los

Municipios vecinos del Estado de México.

» Existen diversas calles con seccion sumamente estrecha lo que dificulta la

continuidad en la comunicacién de la Delegacion.
Medios de Comunicacion

Estd rodeada de empresas modernas considerables, los medios de comunicacion
van desde radio emisoras y televisoras, hasta Internet, Cablevision en general la
zona cuenta con medios de comunicacion que estan a la vanguardia que dan servicio

a todas las empresas, establecimientos, centros comerciales, vivienda etc.
1.4. MARCO HISTORICO DEL CONTEXTO DE LA PROBLEMATICA

La Delegacion Miguel Hidalgo fue creada, de acuerdo con la Ley Organica que se
publicé el 29 de diciembre de 1970 en el Diario Oficial de la Federacién, donde de

acuerdo con el Articulo 10 se constituyd una nueva configuracién de la Ciudad con
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16 Delegaciones que integran el Distrito Federal. Siendo Miguel Hidalgo una

Delegacion formalmente constituida.

La Delegacion tomo6 su nombre de uno de los héroes iniciadores de la lucha que los
mexicanos emprendieron para rescatar al pais de la dominacion a la que Espaia lo

sometio durante casi 300 anos.

"La Miguel Hidalgo", como se le llama popularmente, es Delegacion Politica desde
hace solo unos 30 afios. Su territorio va mas alla del abolengo, los altos empresarios,
la élite social, el alto poder adquisitivo y la gran infraestructura, como lo es una gran
tradicion histérica. La zona que abarca es hoy en dia una fusion de los antiguos
asentamientos prehispanicos de Tacuba, Tacubaya y Chapultepec, junto con las
menos antiguas colonias residenciales de Polanco, Lomas de Chapultepec, Bosques
de las Lomas y colonias populares como Popotla, Pensil, Argentina, América, Santa

Julia y Observatorio, entre otras.

En el Barrio de Santa Julia que en la que en la actualidad se divido en tres Colonias:
Tlaxpana, Anahuac y Anahuac dos. Es un lugar de relatos creados por un personaje
famoso del lugar "El Tigre de Santa Julia" un bandido a quien la policia no podia

capturar.

Otra leyenda del lugar es el personaje de Jesus Arriaga, mejor conocido como
"Chucho el Roto" los relatos de sus nacimiento narran que es originario de Tlaxcala
nacié en un pueblo de nombre Santa Ana Chiautempan, todavia preservan la casa
que lo vio nacer. Radico un tiempo en el Pueblo de Santa Julia en la Calle de San
Antonio donde robaba a los ricos para darle a los pobre una version moderna de
Robin Hood.

Una de las ultimas leyendas que surgieron de la Delegaciéon en la Colonia Popotla
fue "Caiditas", que es una historia de una casa de esa Colonia en la que hubo

muchos sucesos horrendos.
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ORIGEN

Existieron tres asentamientos Prehispanicos que heredaron su historia a la actual
Delegacion Miguel Hidalgo: Tacuba, Tacubaya y Chapultepec. Fueron los pueblos de
mayor jerarquia que ocupaban el area de lo que hoy en dia es la delimitacion Politica

y Administrativa®*:

*Tacuba o Tlacopan que significa "Sobre vara de nardo" o "Lugar de esclavos",

respectivamente;

*Tacubaya compuesta de las palabras Atlacolayan y Tlacuihayan que tienen las
acepciones "Lugar donde se bebe el agua" y "Lugar donde se invento el Atlali" (arma
precortesiana); y Chapultepec que se deriva de Chapul y Tepetl, y significa "Cerro del

Chapulin".

Al Sur se ubican el Bosque de Chapultepec y la zona de Tacubaya. Poco se sabe de
los antecedentes Prehispanicos de esta porcion de la Delegacion y es probable que
fuera poblada antes de la conquista espafiola, ya que en el sitio donde en 1556 se
fundé la Parroquia de la Purificacion o Candelaria, existia un Templo dedicado a la

Diosa Xihuacoatl.

Desde los primeros anos del Virreinato, Tacubaya adquirid mayor importancia y

varias veces se penso en trasladar alli la capital.

El abundante caudal de su rio permitio la instalacion de los primeros molinos de trigo,
ademas de que surtia de agua a la Ciudad de México por medio de acueductos. El
primero de ellos se termind de construir en 1620, antes del Acueducto de
Chapultepec. La jurisdiccion de la Ciudad de Tacubaya incluia 7 barrios y pueblos,

extendidos hasta las cercanias de Mixcoac.

* http://www.seduvi.df.gob.mx/portal/docs/programas/PDDU_Gacetas/2008/PDDU_Miguel Hidalgo.pdf
(Consulta 25 de febrero 2015)
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La urbanizacion mas antigua de la Delegacion corresponde a la zona de Tacuba que
hasta principios del Siglo XIX, su desarrollo se centraba en torno a su Cabecera y
algunos de sus barrios circundantes, un ejemplo es Santa Julia, como uno de los

barrios populares que adquirieron notoriedad.

Separada la Ciudad por el Rio Consulado, esta zona no se conurbd con el resto de la
misma hasta el Porfiriato, con la introduccién del tranvia y la creacion de las Colonias

residenciales de San Rafael y Nueva Santa Maria en la Delegacion Cuauhtémoc.

Hacia el Sur, Tacuba colindaba con tierras agricolas, abundantemente regadas por

los rios Consulado, San Joaquin y de los Morales.

Para el afno 1861, el Distrito Federal estaba compuesto de una Municipalidad y

cuatro partidos: Hidalgo, Xochimilco, Tlalpan y Tacubaya.

Cuando estalla la Revolucién en 1910, la Villa de Tacuba y los pueblos de San
Joaquin, Popotla y La Magdalena; las Haciendas del Molino Prieto, Molino de Sotelo
y los Morales; asi como, los Barrios de Tlaxpana, Santa Julia, el Imparcial, San
Alvaro y Santo Tomas, tenian en conjunto 9,226 habitantes y surgen las Colonias

Escandon y San Miguel Chapultepec en la zona Sur y la Anahuac en el Norte.

Pasada la lucha armada, en la jurisdiccion de Tacuba se establecieron el Colegio
Militar, la Escuela Nacional de Maestros, la Escuela de Medicina Veterinaria de la
Universidad Nacional Autonoma de México y el Instituto Politécnico Nacional, que

dieron gran impulso al poblamiento de la zona.

Es importante sefalar que las instalaciones del Colegio Militar se ubicaron en el
Castillo de Chapultepec durante la invasion norteamericana esta instalacion queda
abandonada, hasta que Maximiliano emprende costosas obras para convertir el ala

Oriental del Alcazar, en la residencia del Jefe del Estado.

El Presidente Porfirio Diaz, embellece aun mas el edificio y vuelve a instalar ahi el
Colegio. El Presidente Venustiano Carranza, amplié el bosque y no fue sino hasta el

afno de 1934 que los presidentes cambian de residencia a los Pinos.
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Hacia 1930 se fracciona la Colonia Lomas de Chapultepec. En 1940 la poblacién se
concentra al Norte, Oriente y Sur de la hoy Delegacién, fundandose las Colonias
Tlaxpana, Santo Tomas, Nextitla y Popotla; se acentua el crecimiento en el centro y
la parte Sureste, dando origen a las Colonias Verdénica Anzures, Anzures,
Ahuehuetes, Legaria, Pensil y Polanco; asimismo, con la aparicion de estas
Colonias, varias empresas publicas y privadas se instalaron a lo largo de las
Avenidas Ejército Nacional y Marina Nacional. La Secretaria de la Defensa Nacional
y otras dependencias militares como el Hospital Militar se establecieron en las Lomas
de Sotelo y en los antiguos llanos surgieron calles, residencias y grandes

edificaciones.

Hacia los afos 60, la zona Poniente se consolida completamente, comprendiendo las
Colonias Huichapan, Altamirano, Lomas de Sotelo, Periodista e Irrigacion. En la
década de los anos 70, este territorio adquiere el caracter juridico de Delegacion
Miguel Hidalgo es hasta estos afios en que el crecimiento poblacional alcanza su
nivel mas alto llegando hasta los 611,921 habitantes; es a partir de estos afios en
que comienza a decrecer su poblacion. Este comportamiento responde a la marcada
tendencia en los cambios de uso del suelo y a la tercerizacion de actividades, lo que
ocasiona un mayor numero de poblacion flotante y la expulsion de habitantes hacia

otras zonas de la ciudad.

Derivado de los sismos de 1985, las Colonias Polanco y Lomas de Chapultepec
recibieron una fuerte presion inmobiliaria para ubicar oficinas y comercios
desplazados de la zona central, lo cual derivé en la aprobacion de dos acuerdos (uno
por cada Colonia) denominados Zonas Especiales de Desarrollo Controlado
(ZEDEC’s).

Epoca prehispanica
Chapultepec

Una vez consumada la Conquista, Cortés repartio tierras e intentdé aduenarse de

Chapultepec. Sin embargo, Carlos V, Rey de Espana, se negdé y declaré el cerro y el
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bosque patrimonio de la Ciudad de Meéxico porque ahi se encontraban los
manantiales que abastecian de agua potable a la Capital. En este Sitio, considerado
como la "Esmeralda del Anahuac", a donde iban reyes y poetas de caza o a
contemplar la naturaleza, se asentaron varios pueblos indigenas como Chichimecas,
Toltecas y Mexicas. Estos ultimos, en su peregrinaje desde tierras del Norte a finales
del Siglo XIII, se quedaron ahi durante 20 afios. De este punto fueron expulsados por
los Tecpanecas de Azcapotzalco, antes de fundar la Ciudad de México-Tenochtitlan,

en el centro de la Laguna del valle de México.

Los Tenochcas, como se les conocid después, llegaron a dominar toda
Mesoamérica a partir de la alianza que establecieron con los Pueblos de Texcoco y
Tlacopan (Tacuba). Una vez establecida la Gran Tenochtitlan, se consideré a
Chapultepec como un lugar sagrado desde donde Moctezuma Ilhuicamina, sefior de
los Mexicas, mando construir un acueducto, que pasaba por la Calzada Tacuba, para

traer agua desde los manantiales de Chapultepec hacia la Gran Tenochtitlan.

Posteriormente, Moctezuma Xocoyotzin, hizo que en Chapultepec se construyeran
estanques para criar peces y enriquecio la flora del bosque con gran variedad de

plantas y arboles venidos de toda Mesoameérica.

Nezahualcoyotl, Sefior de Texcoco y aliado de los Mexicas, mandd construir un
palacio al pie del cerro, cercé el bosque e introdujo mas especies de animales y

plantas, como los ahuehuetes que todavia se conservan hoy en dia.
Tacuba

En tiempos Prehispanicos, esta poblacion, a la que se le llamaba Tlacopan, fue
sometida por los Tecpanecas de Azcapotzalco, quienes impusieron a Totoquihuatzin
como gobernante. lzcéatl, Sefor de los Mexicas, y Nezahualcdyotl, Sefor de
Texcoco, se aliaron en 1428 para arrancar a Azcapotzalco el predominio sobre los
demas pueblos del Altiplano, al haber fallecido el Rey Tezozémoc y haber usurpado

el poder su hijo Maxtla. Ante el peligro que significaba el ataque de esos dos
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pueblos, Totoquihuatzin optd por no ir a la guerra, por lo que se considero unido a los

dos atacantes en lo que la historia reconoce como la Triple Alianza.

Tenochtitlan y Texcoco erigieron Tlacopan como sustituto de Azcapotzalco, dejando
a Totoquihuatzin como su sefior, para gobernar al derrotado Pueblo Tecpaneca,

aunque con poderes limitados.

De Oriente llegaban informes sobre gente extrafia que desembarcaba en la Costa del
Golfo de México y avanzaba hacia México-Tenochtitlan. En este momento Tlacopan,
o Tacuba como seria llamada mas tarde por los espafoles, era gobernada por

Tetlepanquetzal.

Tras un periodo de vacilaciones y dudas, Moctezuma Xocoyotzin recibié a los
espanoles encabezados por Hernan Cortés. Durante algun tiempo los invasores
fueron tratados con toda amabilidad; sin embargo, en 1520 traicionaron la
hospitalidad que se les brindé y, durante una ceremonia religiosa en el Templo
Mayor, apresaron a Moctezuma y asesinaron a los sacerdotes y asistentes pensando

que fraguaban un ataque en su contra.

A partir de ese momento los Mexicas, llenos de indignacién, sitiaron el edificio donde
se hospedaban los invasores. Al poco tiempo, Moctezuma fallecié a manos de los
espanoles, quienes aprovecharon que los Mexicas preparaban los funerales de su
senor para emprender la huida por la Calzada de Tacuba que comunicaba a esa
poblacién con Tenochtitlan pero fueron descubiertos y atacados (el trazo original de
ese camino se conserva todavia en la actual calzada México-Tacuba)Se dice que
cuando Cortés vio a su ejército practicamente derrotado, lloré bajo un ahuehuete en
Tlacopan (Tacuba), al que popularmente se le conoce como "el Arbol de la Noche

Triste".

Un afio después, cuando Cortés regres6 a conquistar Tenochtitlan, pasé por
Tlacopan (Tacuba) y mand6é quemar todas las casas que su ejército encontré al

paso.
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Tacubaya

A fines del Siglo Xlll cuando pasaron por alli los Mexicas, Tacubaya era soélo un

paraje, y mas tarde, a la llegada de los Espafioles, una pequefia aldea.
Epoca de la Colonia

El 13 de agosto de 1521, el Pueblo Mexica finalmente fue vencido por los espafoles;

Cuauhtémoc fue apresado y Tenochtitlan quedo devastada, sometida.
Chapultepec

Una vez consumada la Conquista, Cortés repartio tierras e intentd6 aduefarse de
Chapultepec. Sin embargo, Carlos V, Rey de Espana, se negd y declaré el cerro y el
bosque patrimonio de la Ciudad de México porque ahi se encontraban los

manantiales que abastecian de agua potable a la Capital.

Casi 100 anos después de la Conquista se termin6 de construir el nuevo acueducto
que transportaba el agua desde los manantiales de Chapultepec hasta la fuente del

Salto del Agua en un trayecto de cuatro kildmetros.

El palacio que habia construido Nezahualcéyotl en Chapultepec fue destruido; y en
su lugar en los afios de 1784 a 1786, se edifico una mansion de descanso para los
Virreyes de la Nueva Espana. El Castillo, en el que posteriormente ocurrieron

episodios importantes de la historia nacional, todavia ocupa la cima del cerro.
Tacuba

Con el triunfo de los espafioles sobre la poblacion indigena, Tacuba, al igual que el
resto de las tierras aledanas a Tenochtitlan, comenzo6 a poblarse. Cortés comenzo a
repartir las tierras fértiles con fines agricolas. El sistema de repartimiento de tierras y
la encomienda fueron establecidos. Las tierras se repartian como retribucién a los

soldados por los servicios prestados a la Corona durante la Guerra de Conquista.
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En cada repartimiento aplicaba la encomienda, es decir, al nuevo propietario se le
encomendaba garantizar que determinado numero de indios recibiria Doctrina
Cristiana y protecciéon (lo que se prestd a esclavitud y explotacion) Ademas, se

establecieron impuestos y se fundo la Real Audiencia.

Tacuba sufri6 cambios importantes durante este periodo, particularmente en su
urbanizacién. Por la Calzada de Tacuba (ya repartida en el Siglo XVI) entraba
diariamente maiz, trigo, frutas; fue un puente importante para la economia en la

Colonia.

Cortés penso establecerse en Tacuba pero finalmente llevo su gobierno a Coyoacan

debido a las inundaciones que afectaban a esta zona en época de lluvias.

Aqui fue uno de los primeros lugares donde se llevd a cabo la catequizacion. Entre
1533 y 1535 los Frailes Franciscanos erigieron el templo y el convento de Tacuba,
donde vivian 5 religiosos encargados de evangelizar a los indios de 18 comunidades.
A fines del Siglo XVII los Dominicos fundaron el Hospicio de San Jacinto para alojar
temporalmente a los misioneros que hacian escala en la Nueva Espafa, de paso a

las Filipinas.

En 1689, los Carmelitas fundaron el Convento de San Joaquin. Por su parte, los
mercedarios establecieron la casa de recoleccion en Merced de las Huertas, también
en el Siglo XVII. En ese entonces pertenecian a Tacuba las tierras mas importantes

de los alrededores como Tlalnepantla, Azcapotzalco, Naucalpan y Huixquilucan.
Tacubaya

En 1535, este territorio formo parte del mayorazgo fundado por Cortés, por lo que el
pueblo se trazé conforme a lo establecido por el Primer Concilio Mexicano que

disponia reunir a los indios en poblaciones.

Hacia 1590 los Frailes Dominicos fundaron una iglesia y convento en el sitio en que

hoy esta la Parroquia de Tacubaya que, con fines catequizadores, se llamaba ya San
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José de Tacubaya. Esta zona, por su clima y la pureza de su agua proveniente de los
Rios de la Piedad, Morales y Xola, resulté favorable a los arboles frutales traidos de
Europa, como el olivo, ciruelos y naranjos. Se sembro trigo y hubo molinos; también

haciendas y casas de descanso de gente acomodada.

Felipe Ill, Rey de Espafia, ordend en 1607, que la Capital se trasladara a las Lomas
de Tacubaya, debido a las frecuentes inundaciones en la Ciudad de México; sin
embargo, el Municipio lo convenci6 de que el abandono de los edificios ya

construidos en la ciudad representaria una gran pérdida y la mudanza se cancelo.

En 1740, se erigid el Palacio Arzobispal que mas tarde fue habitado por los
presidentes Comonfort y Santa Anna; luego fue sede del Colegio Militar v,
posteriormente, el Observatorio Astronomico. Actualmente es sede del Servicio

Meteoroloégico Nacional.
México independiente

El territorio que actualmente ocupa la demarcacion politica Miguel Hidalgo sufrio

varios cambios en el transcurso del Siglo XIX.
Chapultepec

A partir de 1842, el Castillo de Chapultepec fue sede del Colegio Militar. Sus 200
cadetes, a las ordenes de Nicolas Bravo y Mariano Monterde, secundaron a los
soldados del batallon de San Blas, comandados por Santiago Xicoténcatl, en la
defensa contra el ataque de ocho mil soldados estadounidenses durante la invasion
de 1847.

Las fuerzas invasoras sufrieron grandes pérdidas al escalar las laderas del cerro,
pero finalmente se impusieron. Cuando se retiraron las tropas, el Castillo quedd
abandonado por algunos afos hasta que en 1859 el presidente conservador Miguel
Miramén (que habia participado en su defensa durante la invasién norteamericana)
ordend que se reinstalara alli el Colegio Militar.
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En 1864, Francia invadié México e impuso a Maximiliano de Habsburgo como
emperador. Uno de sus decretos fue ordenar que se trasladara a otro sitio el plantel
militar para poder restaurar el Castillo e instalarse en él. Gracias a costosas obras el
Castillo se amplié con terrazas, se construyeron las rampas que rodean al cerro y
varias calzadas en el interior del bosque. Para llegar a la ciudad el emperador ordend
adquirir terrenos aledafos al bosque con el fin de formar camellones, glorietas y

arboladas que constituyeron el Paseo del Emperador (hoy Paseo de la Reforma).

El Castillo de Chapultepec permaneciéo como residencia oficial de los gobernantes de
nuestro pais por algun tiempo. El presidente Porfirio Diaz, quien lo habité por mas
tiempo y le hizo mas modificaciones, mandé embellecer el castillo y orden6 que se

restaurara el a la Occidental para alojar nuevamente el Colegio Militar.

En esos tiempos, funcionaba alli el Observatorio Astrondmico, Meteorologico y
Magnético; se construyeron el Anfiteatro o Tribuna Monumental y la escalinata Sur
que la comunica con el Castillo, ademas de un elevador entre la roca y, tiempo
después, una central telefénica y otra telegrafica para el uso personal del Presidente.
De la misma época datan las rejas que hoy rodean la primera seccion. Asimismo, se
incorporaron extensos terrenos boscosos aledanos a Chapultepec; se pavimentaron
sus principales avenidas y calzadas; se crearon dos lagos artificiales, el menor con
embarcadero y el mayor con una fuente monumental en el centro. A la orilla del lago
se construyo una casa de verano para el Sefior Presidente, hoy centro de difusion

artistica y cultural de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).
Tacuba

Consumada la Independencia, el Templo y Convento Franciscano de Tacuba se
convirtié en casa arzobispal y el convento dominico fue transformado en sede de la
Escuela de Agricultura, creada en 1854. Cuando comenzé a escasear el agua, las

tierras se empezaron a arrendar o a fraccionar y vender.
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Tacubaya

Este sitio dio nombre a dos planes fraguados por los conservadores: en 1841, el de
las 7 bases, creado con el fin de que Antonio Lépez de Santa Anna pudiera asumir
de nuevo el poder, cuestion que logro vy, el segundo fue el golpe de Estado que
dieron el presidente Comonfort y el general Zuloaga para desconocer la Constituciéon
Federal apenas promulgada en 1857. Esto desencadend la Guerra de Reforma,
entre 1858 y 1860.

En el transcurso de esa guerra, el 11 de abril de 1859 se enfrentaron en Tacubaya
las tropas liberales de Santos Degollado y las conservadoras bajo el mando de
Leonardo Marquez quien, tras su triunfo, se ganoé el apodo de "El Tigre de Tacubaya"
al haber mandado fusilar a los oficiales y soldados prisioneros, a una parte de la
poblacién de la villa (por considerar que habia apoyado a los liberales), asi como a
los médicos que asistieron a los heridos. Mas tarde Benito Juarez bautizaria esta

zona como Tacubaya de los Martires.

En esa época la Municipalidad de Tacubaya se componia de la villa del mismo
nombre como cabecera y de los Pueblos de La Piedad, Mixcoac, Santa Fe y Santa
Lucia; las haciendas de La Castafieda, San Borja, Narvarte y de la Condesa; los
ranchos de Alamos, Xola, del Castillo, La Hormiga y El Cuernito; los molinos de

Valdés y del Rey; la fabrica de papel de Belén, y San Pedro de los Pinos.

En 1875, se inauguré el Pantedn Civil Dolores, que pas6é a ser propiedad del
municipio dos anos mas tarde. En tiempos en que Porfirio Diaz gobernaba México,
acaudalados residentes de la Ciudad de México construyeron fincas de recreo en
Tacubaya, atraidos por su buen clima, la excelente calidad del agua y la belleza de

sus huertas. Ademas, algunas casas de juego se establecieron en la zona.

Para 1888 Tacubaya tenia poco mas de 9 mil habitantes y, para principios del siglo
pasado, tenia mas de 20 mil pobladores.
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Siglo XX

A principios del Siglo XX la Ciudad apenas alcanzaba a los Pueblos de Tacuba y
Tacubaya. La Revolucion Mexicana visitO con numerosos ejércitos a Tacuba,

Tacubaya y Chapultepec.

El centralismo politico trajo a Tacuba cemento en vez de huertas y, a Tacubaya, el
fraccionamiento de las lujosas casas de veraneo y haciendas de los acaudalados,

donde se crearon colonias y vecindades.

Luego llegaron los tranvias y ferrocarriles. En los afios treinta el crecimiento
acelerado de la industria y el comercio hizo que se poblaran los espacios que
quedaban libres entre estos pueblos y la ciudad, para crear lo que ahora conocemos
como esta enorme urbe. La mayoria de las grandes residencias de Tacuba y

Tacubaya desaparecieron.

Aunque recién comenzado el Siglo, se habia decretado una nueva disposicién del
Distrito Federal. EI 13 de abril de 1917, se expidié una ley que mantenia vigente el
Decreto de 1899 en lo relativo a la division de esta entidad; es decir, éste volvié a
quedar dividida en la Municipalidad de México y seis prefecturas, entre ellas la de

Tacubaya.

El Distrito Federal fue un Estado como los otros de la Republica y estuvo dividido en
Municipios hasta el 28 de agosto de 1928, cuando su gobierno fue encomendado al
Presidente de la Republica por conducto del Departamento Central, creado en esa
fecha para tal fin, con jurisdiccion en las antiguas Municipalidades de Meéxico,
Tacubaya y Mixcoac, y se crean 13 Delegaciones: Guadalupe-Hidalgo, Azcapotzalco,
Iztacalco, General Anaya, Coyoacan, San Angel, La Magdalena Contreras,
Cuajimalpa, Tlalpan, lztapalapa, Xochimilco, Milpa Alta y Tlahuac.

El 31 de diciembre de 1941, ya s6lo aparecian como partes del Distrito Federal la

Ciudad de México y 12 Delegaciones: Gustavo A. Madero, Azcapotzalco, Iztacalco,
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Coyoacan, Villa Alvaro Obregén, La Magdalena Contreras, Cuajimalpa, Tlalpan,
Iztapalapa, Xochimilco, Milpa Alta y Tlahuac. La Ciudad de México, a su vez, estaba
constituida por doce cuarteles (que en el Siglo XX se convirtieron en las actuales

Delegaciones Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza).

La Ley Organica del Distrito Federal vigente, que se publico en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de diciembre de 1970, emite, por primera vez en un texto legal, la
distinciéon entre el Distrito Federal y la Ciudad de México, es decir que desde
entonces significaban lo mismo. Asi pues esta entidad queda dividida, de acuerdo
con sus caracteristicas geograficas, sociales y econdémicas, en las 16 Delegaciones

que existen hasta el momento.
Chapultepec

El Presidente Francisco |I. Madero habit6 el alcazar de Chapultepec durante breves
temporadas. Siendo Presidente Venustiano Carranza, suprimi6 el Colegio Militar en
1914 y, aunque no habito el Castillo, mando6 construir la fachada Sur, restaurar la
escalera de honor y ampliar el bosque por el lado Oriente, con una monumental

entrada flanqueada por dos leones de bronce.

Los Presidentes Alvaro Obregén, Plutarco Elias Calles y Emilio Portes Gil optaron
por no habitar el castillo de Chapultepec, sino el edificio contiguo, que fue construido
originalmente como residencia del director del Colegio Militar. ElI Castillo fue
habilitado por 6rdenes de Obregdn para alojar a la Contraloria General de la Nacién.
Los presidentes Pascual Ortiz Rubio y Abelardo L. Rodriguez volvieron a hacer del
Alcazar del Castillo de Chapultepec la Residencia Presidencial, que Lazaro Cardenas
trasladé a Los Pinos. En 1944, el Castillo de Chapultepec fue destinado a ser el
Museo Nacional de Historia. A fines de los cuarenta, Gabriel Ramos Millan y otros
inversionistas urbanizaron lo que es ahora la Colonia Polanco, situada entre la
antigua zona de Santa Julia y el Bosque de Chapultepec. Por esa época varias
empresas de los sectores publico y privado se instalaron a lo largo de la Avenidas

Ejército Nacional y Marina Nacional, ademas, la Secretaria de la Defensa y otras
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dependencias militares se ubicaron en Lomas de Sotelo. Todo ello propicid que en

los llanos de la region se trazaran calles y se eligieran residencias y edificios.

En 1962 y 1974, se abrieron al publico la segunda y la tercera secciones de

Chapultepec, respectivamente.
Tacuba

Al estallar la Revolucién, la Municipalidad de Tacuba contaba con algo menos que 10
mil habitantes, considerando la Villa de Tacuba, los Pueblos de San Joaquin, Popotla
y la Magdalena, los Barrios de la Tlaxpana, Santa Julia, El Imparcial, San Alvaro y
Santo Tomas, asi como las Haciendas de Molino Prieto, Molino de Sotelo y Los

Morales.

Desde el primer tercio del Siglo XX, el crecimiento poblacional y la concentracion de
las actividades econdmicas en capital, propiciaron que tanto haciendas como
ranchos fueran fraccionados y también que barrios y pueblos quedaran unidos a la

urbanizacion.

En Tacuba, las zonas habitacionales se extendieron hasta el borde del Rio

Consulado, en los limites con las Colonias Santa Maria la Ribera y San Rafael.

En los afos veinte y treinta en esta zona se establecieron varios colegios: en 1920, el
Colegio Militar reabrié sus instalaciones de Popotla (a donde habia sido trasladado
en 1913) las cuales fueron renovadas en 1926; en 1925, la Escuela Nacional de
Maestros y La Escuela de Medicina Veterinaria de la Universidad Nacional Autbnoma
de México; en 1937, durante la Presidencia del General Cardenas, se fundo el

Instituto Politécnico Nacional en Santo Tomas.
Estas instituciones impulsaron el crecimiento de la poblacion.

Después de 1940, al Poniente de la Zona de Tacuba se crearon los Panteones

Francés, General Sanctorum, Inglés y Espanol; en los terrenos de la Antigua Fabrica
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de Papel Belén, en lo que hoy es la tercera seccion de Chapultepec, se establecié el

Panteodn Civil de Dolores, considerado entre los mas grandes de Latinoamérica.
Tacubaya

En el Siglo XX se agotaron los manantiales de las haciendas que funcionaron como
casas de veraneo. A partir de los afos cuarenta los espacios que separaban la Villa
de Tacubaya de la Ciudad de México se fueron poblando hasta que ambas quedaron

unidas.

1.5. ANALISIS SOCIO-ECONOMICO DE LA POBLACION QUE
RODEA EL CONTEXTO DE LA PROBLEMATICA

La Delegacion Miguel Hidalgo se distingue por tener equipamientos y servicios
urbanos de cobertura regional; siendo importante destacar que con el equipamiento

basico existente se cubre la demanda de la poblacion Delegacional.

Con base en el Sistema Normativo de Equipamiento Urbano establecido por la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), y con el inventario del equipamiento

existente dentro de la Delegacion, se obtienen los siguientes resultados:
EDUCACION

En cuanto al subsistema de educacion, la Delegacion cuenta con los siguientes

modulos escolares en sus diferentes niveles de aprendizaje.
Jardines de Ninos

El numero total de Unidades Basicas de Servicio que ofrece la Delegacion para los
infantes es de 616 aulas, mismas que de acuerdo a las normas de SEDESOL,
presentan un superavit de 84 aulas, lo que implicaria contar con 5 escuelas mas, ya

que la norma maneja un moédulo recomendable de 9 aulas por escuela en dos turnos.
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Primarias

En cuanto a la cobertura de servicio que ofrecen las Primarias, se observa un
superavit de 710 aulas, lo que representa tener 20 Escuelas Primarias mas, esto
debido al factor resultante del proceso de despoblamiento indicado mencionado

anteriormente.
Secundarias

Este elemento educativo, tiene una oferta de 747 aulas, demandadas por una
poblacién de 16,009 jévenes de entre 13 a 15 afios, lo que significa un superavit de
347 aulas, debido a que unicamente se requiere de 400 aulas, este superavit
representa un total de 12 escuelas mas en este sector, ya que el mddulo

recomendable por la normatividad vigente es de 15 aulas por escuela en dos turnos.
Bachillerato

En el Nivel medio superior el superavit, es 10 veces mayor a lo requerido, ya que
solamente se necesitan 91 aulas, y actualmente la Delegacién cuenta con 904 aulas
para atender a una poblacion de 3,642 jovenes de entre los 15 y 18 anos, cifra que

significa contar con un total de 27 escuelas mas de nivel medio.

Se consideran de manera adicional el Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y

de Servicios (CETIS) y los Centros de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECYT).
Universidades

Al igual que en los demas niveles educativos, las Universidades contempladas dentro
del Territorio Delegacional, ofrecen una capacidad de servicio mayor al requerido, ya
que la poblacién usuaria potencial es de 4,363 jovenes de entre los 18 y 23 afios,
cifra que requiere un total de 145 aulas, nUumero que podria ser cubierto por el
equipamiento privado, en este caso se trata de la Universidad Tecnologia de México

(UNITEC)Campus Marina Nacional ubicado dentro de la Delegacion Miguel Hidalgo.
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En sintesis, se observa un claro superavit de la capacidad de servicio que ofrecen las
instalaciones del subsistema educativo, en sus diferentes niveles, debido a dos
factores primordiales, el primero el proceso de despoblamiento que acontece dentro
de la Ciudad Central, y a la cobertura del equipamiento regional que se ubica dentro

de la misma (Escuelas de nivel Bachillerato y Universidades).
CULTURA

En este subsistema, la Delegacién, cuenta con bibliotecas, museos, teatros y los
llamados Faros del Saber, donde se imparten cursos y talleres para los nifios y

adolescentes de las colonias de estratos sociales populares y medios principalmente.

De acuerdo con la norma vigente y con base en la poblacion actual, la delegacién se
encuentra dentro del rango de poblacion de nivel estatal, por lo que una biblioteca
abarca en este territorio a una poblacion de 57,600 habitantes; es decir, 6 bibliotecas.

Cifra que nos arroja un superavit de 3 bibliotecas mas.

El requerimiento total de Casas de Cultura (y Faros del Saber), es de 2 médulos, ya
que la poblacion potencial es de 250,000 habitantes; por tal motivo se observa un

superavit de siete Casas de Cultura o Faros del Saber.

La Delegacion Miguel Hidalgo se caracteriza por tener una gran cantidad de museos
locales, regionales y de sitio, asi como galerias, estos elementos se ubican en su
mayoria en el contexto espacial del Bosque de Chapultepec. Estos inmuebles

complementan la cobertura del subsistema cultura en el Distrito Federal.
SALUD

Dentro del subsistema salud, la Delegacion cuenta con una gran diversidad de
instalaciones que ofrecen el servicio de Salud y Asistencia Social, para los diferentes

sectores de la poblacion.

De acuerdo con el inventario, y con base en el Sistema Normativo de Equipamiento

Urbano, la poblacion de la Delegacion, demanda un Hospital General, un Hospital de
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Especialidades y un Hospital de Urgencias; en la actualidad estos elementos cuentan

con cifras que proyectan un claro superavit en este Subsistema.

La poblacién en estudio demanda un requerimiento total de 10 Unidades de Medicina
Familiar, sin embargo, la capacidad de servicio que ofrece la delegacion es de 14
elementos de este tipo, por lo que existe un superavit de 4 Unidades de Medicina

Familiar.

De igual forma, la normatividad establece que para el rango de poblaciéon de Nivel
Regional, es necesario contar con un total de 5 Centros de Salud Urbanos, es decir,
1 modulo por cada 75,000 habitantes, de los cual se obtiene un superavit de 2

elementos de este tipo.

En sintesis, se puede decir que existe un claro superavit en la capacidad de servicio
que ofrece el Subsistema Salud, ademas de complementarse con 9 Unidades

Médicas de 1er Contacto, asi como los consultorios particulares.
RECREACION (Espacios Abiertos y Jardines)

Entre los Parques y Espacios Abiertos mas conocidos en la Delegacion, se
encuentra el Bosque de Chapultepec, que representa la principal area verde urbana
del Distrito Federal, con una extension de 686.01 has, y los parques urbanos Luis

Donaldo Colosio, Popotla, Granada y Jacarandas.

Existen ademas jardines vecinales y areas de juegos infantiles, que complementan el
subsistema Recreativo. Estos elementos se encuentran concentrados hacia la parte
Central y Sur de la Delegacion, en tanto que se observa déficit de estos
equipamientos en las colonias ubicadas al Norte de la Av. Rio San Joaquin; a

excepcion de la zona correspondiente a la Ex -Refineria 18 de Marzo.

Se detecta un superavit de 4,568 locales, lo que significa un total de 38 mercados
mas, tomando en cuenta que el modulo recomendable es de 120 locales por

mercado.

31



Este subsistema se complementa con los Centros Comerciales y las Tiendas de

Autoservicio.
VIVIENDA

A partir de la década de los setenta el numero de viviendas comenzé a tener un
decremento en la Delegacién debido al fendmeno de la terciarizacion, y con ello las

viviendas empezaron a sufrir el cambio de uso a oficinas y/o comercio.

Sin embargo y de acuerdo a datos censales Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia® (INEGI 2010), este fendmeno decrecié y empezé a tener indices de
crecimiento positivo, presentandose un crecimiento de 1,039 viviendas en un periodo
de 5 anos, tendencia que es probable se mantenga, en tanto el Programa General de
Desarrollo Urbano del Distrito Federal 2003 propone dentro de sus metas el
reciclamiento, redensificacién y aprovechamiento de inmuebles sub-utilizados para

vivienda.

Este proceso se observa principalmente en las colonias populares, y eventualmente
en colonias medias, donde se construyen edificios de departamentos de 6 y 7 niveles

en promedio, sobre terrenos en los cuales existian construcciones deterioradas.

Sin embargo, el crecimiento del numero de viviendas no se presenta en todas las
Colonias, tal es el caso de la Anzures, San Miguel Chapultepec y Escandon, en las
cuales continua presentandose el cambio de uso, basicamente de habitacional a

comercio y/u oficinas.

De acuerdo con el levantamiento en campo y con base en la clasificacién de vivienda
establecida por el gobierno local, se detectan cinco tipos de vivienda en el territorio

de esta demarcacion.

De acuerdo con el XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000, las viviendas se

diferencian en particulares y colectivas; como vivienda particular se definen aquellas

> http://www.inegi.org.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/censos/poblacion/2010/ panorasocio df/
panoramadf.pdf (Consulta 22 de Octubre 2014)
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destinadas al alojamiento de una o mas personas que forman uno o mas hogares, se
clasifican en: casa independiente, departamento en edificio, vivienda en vecindad,

cuarto de azotea, local no construido para casa habitacién, vivienda mavil y refugio.

La vivienda colectiva, se destina al alojamiento de personas que por motivos de
asistencia, salud, educacion, religion, disciplina o servicios, deben cumplir con
reglamentos de convivencia y comportamiento y la vivienda en vecindad, aquella
particular de construccion fija que forma parte de una agrupacion de viviendas, en
donde los ocupantes generalmente comparten algunos de los servicios, como el

agua entubada o el servicio sanitario.

En Miguel Hidalgo, las viviendas particulares y colectivas se distribuyen de la
siguiente manera: el primer lugar lo tienen los departamentos en edificio con 43.76%,
concentrando el 38.58% de los ocupantes. En segundo lugar se observan casas
independientes con 30.97% con 35.54% de la poblacion. El tercer lugar lo ocupa la
vivienda en vecindad con 18.93% y el 19.38% de ocupantes. En cuarto lugar, esta el
cuarto de azotea con 1% y menos del 1% de ocupantes. Mientras que la vivienda
movil y los locales no construidos para habitacion representan el 0.03% cada una. De
esta forma, para el afio 2000 la delegacién contaba con el 0.1% de viviendas

colectivas y las particulares representan el 99.9%.

Las particulares habitadas fueron 94,477 (97.6% con respecto al total) y el resto
2,335 (2.4%) se infiere que tenian un uso diferente al habitacional o estaban
deshabitadas. Este rubro representa el eje de indicadores de la delegacion, en lo
sucesivo los indices y datos que reflejan la situacion de la vivienda se refieren a las

viviendas particulares habitadas.

SITIOS HISTORICOS

Arbol de la Noche Triste

La noche del 30 de junio de 1520, al ver a su ejército practicamente derrotado por la
batalla, Cortés se sent6 bajo un frondoso ahuehuete, lugar en donde segun se dice,

lloré de rabia e impotencia.
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Banos de Moctezuma

El Emperador Moctezuma mando construir estos bafios en las faldas del Cerro
Chapultepec. Originalmente en este sitio existi6 un manantial que abastecia a la
Ciudad Prehispanica de agua para uso domeéstico. Estos bafios también fueron
utilizados mas adelante por el Emperador Maximiliano de Habsburgoy su

esposa Carlota.
La casa amarilla

Se construyé en el afio de 1618 con la intencidn de convertirla en convento y lugar
de descanso de los Padres Franciscanos. Posteriormente, residencia del Marqués de
las Amarillas, que fue Agustin de Ahumada y Villalén. Anexo a la Casa Amarilla se

construy6 un templo de ladrillo consagrado a la Virgen de Guadalupe.
Casa del Lago

Se inaugurd el 29 de abril de 1908 a orillas del lago principal. Originalmente la
casona se destin6 para alojamiento de visitantes extranjeros, aunque también se uso
como finca de verano de algunos presidentes de la Republica. Posteriormente,
albergd al Instituto de Biologia de la UNAM y desde 1959 es centro de difusion

cultural.
Castillo de Chapultepec

Entre 1785 y 1787, bajo la Rectoria del Virrey Bernardo de Galvez, se llevé a efecto
la primera construccién de lo que hoy es el edificio conocido como el Castillo de
Chapultepec. Fue en ese entonces cuando aparecieron los primeros torreones y
almenas que dieron al lugar un aire de fortaleza al estilo de castillo medieval. Sin
embargo, la intencién en ese momento no era la de hacer precisamente un punto
defensivo, sino un lugar de estancia virreinal. En 1847 se llevo a cabo la Batalla de
Chapultepec contra el ejército estadounidense, en la que murieron, entre muchos, los

"Ninos Héroes".
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Cueva de Cicalco

Significa «lugar de entrada al inframundo». Ubicada en las faldas del Cerro de
Chapultepec, dentro de lo que ahora es el Audiorama. El ultimo de los dirigentes de
Tula, abandoné la ciudad después de enfrentarse a la rebelion de su pueblo durante
una sequia y se exilié en este cerro, donde anos mas tarde se suicidé dentro de la

Cueva de Cincalco.

Altar a la Patria

Con motivo del Centenario de la defensa del Castillo, en 1947 se iniciaron los
trabajos para la ereccion de un gran monumento en honor de los cadetes caidos. La
obra fue desarrollada por el arquitecto Enrique Aragon y el escultor Ernesto Tamariz.
Consta de un semicirculo abierto en el centro, con seis grandes columnas de marmol
al fondo rematadas por aguiluchos de bronce, que representan a los jévenes

muertos.
Rotonda de los Hombres llustres

Fue designada como tal en 1872 por el Presidente Sebastian Lerdo de Tejada. Lugar
de honor destinado para el reposo de los restos de los héroes y hombres ilustres que
han engrandecido a Meéxico, tales como: David Alfaro Siqueiros, Mariano
Azuela, Amado Nervo, Felipe Villanueva, Emilio Carranza, Mariano Escobedo, José
Clemente Orozco, Vicente Riva Palacio, Jaime Torres Bodet, Silvestre

Revueltas, Agustin Yanez, José Vicente Mifidn, Francisco Montes de Oca.
Jardin Barroco

Declarado Monumento histérico desde 1932. Con una superficie actual de 3,000 y
800 metros cuadrados de construccion. Construido en 1766 a semejanza de los
lugares de recreo de las Ciudades de Europa del Siglo XVIII, cuyo atractivo era la
exuberancia de sus jardines (de ahi el nombre Pensil que en castellano significa
jardin exquisito) este era la culminacién de una serie de tivolis y casas de recreo por

toda la antigua Calzada de Tlacopan, a la vera del Rio San Joaquin.
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EMPLEO

La economia de la Delegacion Miguel Hidalgo, ocupa un lugar destacado dentro de
la actividad productiva del Distrito Federal, al ser la demarcacion que aporta mas al
Producto Interno Bruto (PIB) de 22.6 por ciento, de acuerdo con el Censo Econdmico

del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

La Delegacion Miguel Hidalgo de acuerdo a la poblacién econdmicamente activa,
de los 3 millones de trabajadores del Distrito Federal, en 2010, 175 mil 245 viven en

la delegacion, quienes representan el 4.6 por ciento de la fuerza laboral de la Ciudad.

El numero de trabajadores en la demarcacidon asciende a 459 mil 975 personas, de
las cuales, 62 por ciento no residen en ella y 38 por ciento la habitan. La tasa de
desempleo en 2010 fue de 3.8 por ciento, mientras que en el conjunto del Distrito
Federal fue de 4.8 por ciento, y a nivel nacional de 4.5 por ciento. Lo anterior significa

que seis mil 860 residentes de Miguel Hidalgo que buscaron empleo no lo obtuvieron.

La planta productiva de la demarcacion ocupa al 14 por ciento de los trabajadores de
la Ciudad de México, los cuales captan el 23.7 por ciento de la derrama total de
remuneraciones. Esto se traduce en que uno de cada cuatro pesos pagados al

personal ocupado en la capital del pais se efectua en este territorio.

Las mejores remuneraciones se registran en Miguel Hidalgo. El promedio de ingreso
por trabajador es de 137 mil pesos anuales. Supera a Cuajimalpa (116 mil pesos) y

Alvaro Obregén (104 mil pesos).

En concentracion de maquinaria, equipo de soporte y edificaciones destinadas a la
actividad economica reune al 21.8 por ciento del total del Distrito Federal (DF).
Ocupa el segundo sitio, sélo superada por la Delegacion Cuauhtémoc (39 por
ciento). Segundo lugar en derechohabientes de los servicios de salud. Registra a
69.7 por ciento de beneficiados. Es decir, se da servicio a siete de cada diez

habitantes.
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CAPITULO 2. MARCO INSTITUCIONAL DE
ACTUALIZACION Y CAPACITACION DEL MAGISTERIO EN
EL AREA GEOGRAFICA DE LA PROBLEMATICA
EDUCATIVA

21. PERFILES PROFESIONALES DE DESEMPENO DEL
MAGISTERIO EN SERVICIO DENTRO DEL AREA GEOGRAFICA EN
QUE SE REPRESENTA LA TEMATICA BASE DE LA INVESTIGACION

Al observar y tratar de comprender la Politica Nacional en materia educativa y sus
efectos en los procesos de Evaluacion Docente (ED), sin modificar las estructuras
basicas de ensefianza, es posible percatarse de que mas alla de la preocupacion por
los procesos de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo del pais, se manifiesta la
dificultad que tiene el Gobierno Federal de desprenderse del monopolio de la
representacion sindical del SNTE y mas aun de la Remuneracion Docente (RD)
representada por la CNTE.

De igual forma la ED, se relaciona directamente con el gasto educativo, porque fue
uno de los argumentos para hablar de mejoras a la educacién publica, el cual
equivalié al 25% del gasto publico federal en el afo 2011 Aunque el porcentaje del
gasto publico era el mas alto entre los paises de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE), el gasto por estudiante fue de los mas bajos si lo
comparamos con estos mismos paises.

Por ello se decia que el incremento constante de los recursos publicos no tenia el
impacto en la mejora de la calidad de la educacién y la docencia, pues faltaban
mecanismos efectivos de transparencia y rendicion de cuentas que asegurasen que



los gobiernos estatales gastaban efectivamente los recursos en cuestiones
educativas y mas del 90% del gasto se destinaba al pago de salarios de docentes,
directivos y personal administrativo. Asi, la dificultad principal era de eficiencia en el
uso de los recursos®, mas que la formacién integral de los educandos.

Lo anterior ha sido posible porque, de hecho, el movimiento que siguié la accién
gubernamental se centrd, al menos a la letra, en establecer sistemas de certificacion
periodica, condicionada a los avances profesionales que afectaba la remuneracion,
como mecanismos de motivacion para que los docentes se preparasen
continuamente y mejoraran su practica de forma sistematica.

De acuerdo con Barrera y Myers:

Cuando los estandares docentes sirvieron para asignar
premios y castigos en razén del grado en que cada docente
alcanzara los parametros establecidos, para reconocer el
buen trabajo profesional, determinar estimulos salariales,
avanzar en la carrera, o decidir si fuere necesario que un
maestro fuese separado del servicio por no tener las
competencias necesarias para estar frente a grupo, los

contenidos dejaron de ser prioridad’.

Otra problematica detectada esta en los actores encargados de definir los
parametros de medicion para la certificacion, es a bien decir que se han apropiado
del discurso educativo, en torno a la evaluacién docente, y esa tarea se ha dejado en
manos de la iniciativa privada la cual esta subordinada a los dictados de los
organismos internacionales, tales como el Organo de Evaluacién Independiente con
Caracter Federalista (OEIF)

®lvan Barrera, et al. Estdndares y evaluacidn docente en México: El estado del debate. México, Morata, 2011. Pag.11
"https://www.google.com.mx/?gfe_rd=cr&ei=ijfqVl MIPESgfg 0CoDQ&gws rd=ssl#q=BARRERA+Y+MYERS+ESTANDARES+
DOCENTES (Consulta 21 de mayo 2015)
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Marco Normativo

De acuerdo con el Concurso Nacional de Otorgamiento de Plazas Docentes para el
ciclo 2013-2014, los participantes deben cumplir con un perfil especifico, con relacién
a su plaza cursante.

Las plazas para Educacion Secundaria, estan determinadas bajo un perfil
institucional mostradas en el siguiente cuadro.

INSTITUCION

TiTULO

PLAZA
ACADEMICA
Biologia
Espaiiol
Fisica

Formacion Civica y Etica
Geografia

Historia

Inglés

Matematicas

Quimica

Disefo Arquitectonico

Electricidad y Electrotécnica

Musica

Educacion Fisica

Escuela Normal Superior de México.

Universidad Nacional Auténoma de México.

IPN
Universidad Nacional Auténoma de México.

Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura Centro
Cultural “Ollin Yoliztli”
Escuelas Particulares de Formaciéon Musical en el

Distrito Federal con reconocimiento de validez oficial

Escuela Superior de Educacién Fisica del Distrito
Federal.

Licenciatura conforme a la especialidad.

Licenciatura en Arquitectura
Licenciatura en Disefio Grafico
Licenciatura en Arquitectura del paisaje
Licenciatura en Disefio Industrial.

Ingenieria en Eléctrica y Electrénica.
Ingenieria Mecanica Eléctrica.

Cuatro afios de estudios concluidos
de la Licenciatura en:

Educacién Musical

Musica, musicologia, instrumentista,
composicion, canto, piano, guitarra

Docencia musical

Licenciado en Educacion Fisica

*Fuente propia
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La Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal y la
Direccién General de Operacién de Servicios Educativos que coordinan el Area de
Operacion y Gestion 1 de la Delegacion Miguel Hidalgo, el Sector donde se ubica la
problematica motivo de la presente investigacién corresponde a la Coordinacion
LXIIl. Direccién Operativa No. 1, Zona Escolar 20; datos capturados del Sistema de

Informacién de Gestion Educativa (SIGED) 2014-2015, a la cual pertenece la

Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafieda” de Tiempo Completo sin
ingesta, se encuentra ubicada en Calle Ximilpa y Calzada Legaria s/n. Col. Argentina
Poniente. Delegacion Miguel Hidalgo. C.P.11230, la cual atiende a 526 alumnos
distribuidos en 18 grupos. La Plantilla de Personal Docente esta integrada por un
Director, un Subdirector Operativo Escolar y un Subdirector de Desarrollo Escolar y
43 profesores que cuentan con alguna Licenciatura o Profesién, impartiendo de

acuerdo a su preparacion alguna materia a nivel Secundaria.
Preparacién Profesional del Personal Docente que labora en el Centro Escolar:

Un Directivo con una formacién docente, egresado de la Escuela Normal Superior de
México, con Licenciatura en la Especialidad de Matematicas. Maestra de Primaria-
Secundaria, Una Especialidad en Gestion Directiva. Maestria en Sexologia Educativa

y Sensibilizacién en el manejo de grupos.

Un Subdirector de Operacién Escolar con formacién docente egresado de la Escuela
Normal Superior de México, con Licenciatura en la Especialidad de Espaniol.
Maestria en Educacion Basica con linea en Inclusion e Integracién Educativa,

egresado de la Universidad Pedagdgica Nacional. Unidad UPN 094.

Una Subdirectora de Desarrollo Escolar con formacion docente egresada de la
Escuela Normal Superior de México, con Licenciatura en la Espacialidad de
Matematicas. Maestria en Educacion Basica y Gestidn Escolar, egresada de la
Universidad Pedagdgica Nacional. Unidad UPN 099 DF Poniente.
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El personal de dicha institucion esta conformado por 43 maestros con edades
fluctuantes entre los 25 y 50 afios la mayoria Normalistas o con una Licenciatura que
cubre el perfil de la materia en la cual se desempefan. La siguiente tabla muestra el

total de maestros y su especialidad.

PROFESORES ASIGNATURA
ESPANOL
MATEMATICAS
INGLES
CIENCIAS
HISTORIA
F.C.E
ORIENTACION
GEOGRAFIA
MUSICA
EDUACACION FISICA
EDUCACION TECNOLOGICA
5 TIC
TOTAL 43 PROFESORES TOTAL 13 ASIGNATURAS

A Wl N N = B N O W g O

*Fuente propia

Actualizacién de Maestros, y del Personal en general en el Ciclo Escolar anterior

Maestria Preparatoria Pasante de Carrera Licenciatura | Secundaria

Psicologia | comercial y/o

técnica
5 3 Prefectos 1Trabajadora 3 Sefioritas 1 Sefiorita del 2 Personal
Profesores Social del Area Area de Apoyo
Administrativa. | Administrativa.
3 Senoritas del 2 Profesores 38 Profesores | 3 Profesores

Area
Administrativa.

2 Personal de
Apoyo

*Fuente propia



La mayoria del Personal tiene mas de 10 afos de servicio y en la actualidad pocos
de ellos se interesan en la actualizaciéon Profesional; un 10% de profesores

actualmente, estan siendo capacitados en diferentes cursos en linea.

CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DOCENTE DE ACUERDO A SU PERFIL
PROFESIONAL:

18 Profesores con Licenciatura, con Cédula Profesional

20 Profesores con Licenciatura terminada

2 Profesores con nivel Técnico Superior terminada

3 Profesores de Taller con Secundaria terminada.
DOCENTES INCORPORADOS A CARRERA MAGISTERIAL
6 docentes

DOCENTES CON MAESTRIA TERMINADA

1 Director.

1Subdirector de Operacién Escolar.

1Subdirector de Desarrollo Escolar.

1 Profesor de TIC.

DOCENTES DE NIVEL SUPERIOR CON LICENCIATURA TERMINADA
2 En Administracion de Empresas.

1 Ciencias Sociales.

1 Pedagogia.

1 Letras Hispanas.
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2 Educacion Musical.

1 Lengua y Literaturas Hispanicas.

1 Quimica Bacterioldgica y Parasitologia.
1 Quimica Farmacéutica y Biologia.

1 Ingenieria Eléctrica.

2 Psicologia Educativa.

2 Educacion Fisica.

DOCENTES EGRESADOS DE LA NORMAL SUPERIOR CON LICENCIATURA
TERMINADA

2 Con Especialidad en Matematicas
1 Con Especialidad en Espafiol

1 Con Especialidad en Inglés

1 Con Especialidad en Biologia

1 En Ciencias Sociales

DOCENTES EGRESADOS DE LA NORMAL SUPERIOR CON CEDULA
PROFESIONAL

2 Con Especialidad en Matematicas
1 Con Especialidad en Geografia

1 Con Especialidad en Musica

2 Con Especialidad en Biologia

1 Con Especialidad en Inglés
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1 Con Especialidad en Geografia
2 Con Especialidad en Espafiol
1 Con Especialidad en Historia

DOCENTES CON ESTUDIOS PROFESIONALES QUE CUENTAN CON CEDULA
PROFESIONAL

2 En Administracion

1 En Comunicacion Grafica

1 En Lengua y Literaturas Hispanicas

1 En Pedagogia

1 Cirujano Dentista

DOCENTES CON ESTUDIOS DE NIVEL BASICO
2 Secundaria terminada o equivalente

DOCENTES QUE ESTAN CURSANDO UN POSGRADO EN ALGUNA
INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA:

Actualmente cinco docentes atienden su preparacion actualizandose en
Universidades privadas tomando cursos en linea de Maestria en docencia,

incorporados a la Universidad Interamericana Tecnoldgica de Actualizacion (UNIT)

De acuerdo a la informacion recabada dentro de la institucion proporcionada en los
datos anteriores se muestran el perfil y grado de preparacion de los docentes frente a
grupo, con una antigiedad no menor a 20 afos de servicio, la mayoria de los ellos ya
tienen experiencia trabajando en esta escuela, son pocos los profesores que
ingresaron a partir de marzo del afno 2011 a la fecha debido a que se ampli6 la

jornada; un 97% de profesores se mantiene arraigado a la institucion.
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Cabe mencionar que la edad de los docentes que se incorporaron a la institucion
varia mucho con respecto a la edad de los docentes con mayor antiguedad, lo cual
ha repercutido de forma decisiva en la dinamica escolar, por las nuevas estrategias

que implementan en su pedagogia.

Desafortunadamente, los docentes frente a grupo de las asignaturas como
Matematicas, Espafiol, Quimica y Fisica, cuentan solo con la licenciatura y no
cuentan con una actualizacién vigente; lo cual traen como consecuencia, que estos
presenten mayor dificultad al integrarse en las innovaciones de estrategias para la

imparticion y mejoramiento de sus clases.

Por otra parte, se analiza que el grado académico de los profesores de acuerdo a la
investigacidn se muestra, solo tres cuentan con maestria terminada y uno con cédula
profesional, lo cual, indica que hace falta incentivar al personal docente buscar la

certificacion, profesionalizacion y actualizacion permanente.

Un dato importante de la institucion es que el numero de docentes con nivel de
Carrera Magisterial son solo 6 de 43 docentes que se encuentran participando, esto
nos habla de que pocos docentes muestran interés en la actualizacion continua; sin
embargo, esta situacion, no ha mostrado una mejora significativa en los procesos de
ensefnanza aprendizaje, con respecto a los docentes que no han ingresado a Carrera
Magisterial debido a que los resultados obtenidos estadisticamente de acuerdo al
nivel de aprovechamiento en el que se encuentran la comunidad estudiantil sigue en
el nivel bajo en comparacion a ciclos anteriores, asimismo con los resultados

obtenidos de acuerdo a las pruebas estandarizadas de evaluacion.
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2.2. MARCO INSTITUCIONAL DE ACTUALIZACION Y
CAPACITACION DEL MAGISTERIO EN SERVICIO DEL AREA
GEOGRAFICA DE UBICACION DEL TEMA DE INVESTIGACION.

La renovacidon permanente del desempefio docente y los procesos de gestion
institucional (Acuerdo 717) son elemento clave y estratégicos dentro de los procesos
de Reforma Educativa en la Educacion Basica (RIEB) 2011, los cuales tienen como
objetivo mejorar la calidad de la educacion, favoreciendo el desarrollo de
competencias para la vida, asi como el logro del perfil de egreso deseable,

involucrando dentro de estos propdsitos la mejora del logro educativo.

La actualizacion profesional de los docentes, como servicio educativo regular,
requiere pasar del punto donde esta hoy a uno cualitativamente superior, en el cual
pueda influir mejor en la transformacién de las practicas educativas de profesores y
directivos, y coadyuvar en la transformacién de las escuelas en recintos del

aprendizaje

Dado lo anterior y considerando que la educacion es una construccion colectiva, que
debe de ser compartida por la misma sociedad, padres de familia, docentes, alumnos
y Estado, y mas aun, como verdaderos protagonistas de un mundo en constante
expansion que exige asumir retos y promover acciones ante los irreversibles
procesos de transformaciéon econdmica, politica, social, tecnoldgica y cultural, se
requiere la asimilacion de nuevos conocimientos, habilidades y capacidades que
estén sustentadas en la calidad y la eficiencia para impulsar el desarrollo del capital

humano y la formacion de ciudadanos del Siglo XXI.

Razon por la cual las acciones y las areas de responsabilidad del Sistema Educativo
Nacional en general y la Administracion de Servicios Educativos en el Distrito Federal
(AFSEDF) deberan de concretar la evolucion permanente de las estructuras de
formacion, actualizacion y superacion profesional del sector magisterial. La
Secretaria de Educacién Publica (SEP) es la dependencia del Gobierno Federal que

se encarga de crear las condiciones que permitan asegurar el acceso de la poblacion
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mexicana a una educacion de calidad, en el nivel y modalidad que la requiera y en la

localidad donde la demande.

Para lograr su objetivo la SEP, cuenta con una estructura que facilita el ejercicio de
sus funciones en los diferentes niveles educativos mediante las Subsecretarias de
Educacion Basica, de Educacion Media Superior y Superior, las cuales establecen
las politicas, normas y programas que se desarrollan en los diferentes Estados de la

Republica.

Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito
Federal® (AFSEDF)

En la Ciudad de México la Administracion Federal de Servicios Educativos en el
Distrito Federal (AFSEDF) se encarga de los servicios de Educacién Basica y
normal, actuando como érgano desconcentrado con autonomia técnica y de gestion,
cuyo objeto es satisfacer la demanda de educacién inicial, basica (Preescolar,
Primaria y Secundaria, incluyendo la indigena), especial y normal en el Distrito
Federal. Para el desarrollo de sus actividades la (AFSEDF) cuenta con ocho

Direcciones Generales.

Para la formacion de maestros opera 5 escuelas de Educacion Normal con amplio
reconocimiento a nivel nacional y ofrece una amplia oferta de cursos para la
actualizacion y capacitacion del magisterio. Desarrollando proyectos educativos con
el fin de mejorar los niveles de aprendizaje de los alumnos y evitar la desercion en

las escuelas.

Para tal efecto la Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito

Federal opera sus Programas a través de los siguientes organismos:

Portal de la SEP que realiza la oferta de servicios y material de apoyo para el

Personal Docente con:

8 http://www?2.sepdf.gob.mx/ley transparencia/archivos/participacion ciudadana 2012 1.pdf (Consulta 22 de junio 2015)
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 Catalogo Nacional de Formacién Continua 2012-2013

*Concurso Nacional de Asignacion de Plazas Docentes 2013-2014
*Cuadernillos de apoyo para Docentes de Escuelas de Tiempo Completo
Libros y material didactico

Materiales de Estudio para Docentes Formacion Civica y Etica

Universidad Pedagégica Nacional como Departamento de Formacion Profesional.

Coordina Unidades de la UPN

Funcion: la red de Unidades de la UPN incorpora a siete sedes en el Distrito Federal
(DF) son considerados espacios plurales para el desarrollo de la docencia, la
investigacion y la difusion las cuales constituyen un esfuerzo por estar mas cerca de

los maestros y maestras asi como de las comunidades educativas.

Cubriendo una diversa gama de Licenciaturas en Educacion, Intervenciéon Educativa,
Especialidades y Maestria en Educacion Basica. Actualmente las Unidades UPN del
DF., se relacionan académicamente con la Unidad Ajusco, estableciéndose su
caracter nacional asociado a procesos académicos tales como: la aprobacion de
Planes y Programas de Estudio, el otorgamiento del Afio Sabatico, el proceso de

ingreso y promocion a través de la Comision Académica Dictaminadora.

La institucidn consolida vinculos académicos entre la comunidad UPN, crea espacios

de intercambio que favorece a la investigacion educativa.
Entre las redes de mayor consolidacion se encuentran:

o Educacion de las Personas Jovenes y Adultas.
o Gestion Escolar.

e Educacion inclusiva e Integracion Educativa.

e Interculturalidad.

o Orientacion educativa.
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e Educacion y Género.
e Ensefianza de la lengua.

o Ciencias Naturales y educacion ambiental.

Centros de actualizacién del Magisterio® (CAM)

Su funcion primordial es la formacion continua de los Maestros de Educacion Basica
y Normal que realizan tareas docentes, directivas o técnico pedagodgicas. Sus

modalidades de trabajo son:

* Apoyo al Programa Nacional de Actualizaciéon Permanente

* Desarrollo de cursos, seminarios y talleres

* Organizacién de mesas redondas, encuentros y otros eventos

* Promocion de actividades culturales (exposiciones, muestras de caracter cientifico,

ciclos de cine y otras

* Apoyo a las solicitudes de los maestros para organizar sus actividades colegiadas,

asesorias y necesidades de actualizacion.

Departamento de actualizacion Direccion General de Educaciéon Secundaria
Técnica'® (DGEST)

Funcion: aunque actualmente se encuentra en transicion y se estan reajustando sus
acciones al margen de los cambios en materia de politica educativa, se estan
realizando convenios con instituciones privadas de educacion superior para atender
las demandas de formacion docente, que en este caso se le esta ofertando la

Licenciatura en Educacion y la Maestria en Docencia Tecnologica.

Formacion Continua y Superacion Profesional.

9
Idem.

19 http://portaltransparencia.gob.mx/pot/estructura/showOrganigrama.do?method= showOrganigrama&idDependencia =

25101 (Consulta 25 de junio 2015)
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Funcion: busca el Desarrollo Profesional Docente y directiva de la Educacion Basica
para impulsar el acceso a Programas y Servicios Educativos de calidad, pertinencia,

relevancia y calidad.

Estructura y componentes: cursos basicos, cursos de actualizacion, Talleres,

Diplomados, Maestrias y Especialidades, en linea o presenciales.
Carrera Magisterial’

El Programa Nacional de Carrera Magisterial esta representado por un sistema de
estimulos para los profesores de Educacion Basica (Preescolar, Primaria,
Secundaria y grupos afines), el cual tiene el propdsito de coadyuvar a elevar la
calidad de la educacion, mediante el reconocimiento y apoyo a los docentes, asi
como el mejoramiento de sus condiciones de vida, laborales y educativas. Es un
sistema de promocién horizontal, en donde los profesores participan de forma
voluntaria e individual y tienen la posibilidad de incorporarse o promoverse, si cubren
todos los requisitos y se evaluan conforme a lo indicado en los lineamientos

generales.
En este departamento sobresalen diversos cursos, talleres y diplomados como:

e Proyectos de lengua una alternativa de la ensefanza del espafol en la
educacion basica.

e Educacioén inclusiva: tarea compartida para la atencion a la diversidad.

e Hacia una evaluacion y planeacion por competencias.

e Gestion Educativa

e Formacion de asesores reflexivos en secundaria, adolescencia y aprendizaje

escolar.

11
Idem.
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Departamento de Posgrado e Investigacion

Funcion: organiza, coordina y supervisa los procesos los programas de apoyo al
desarrollo profesional referentes a periodo sabatico, beca comision, apoyo a pago de

inscripcion a estudios de posgrado y posgrado via convenios institucionales.

ARo sabatico: esta representado por el impulso al desarrollo profesional que otorga
la AFSEDF para servidores publicos, con el interés de mejorar la calidad educativa,
por sus propodsitos o areas de interés estan: Investigacion Educativa, Docencia,

Estudios de Posgrado y Obra Pedagdgica.

Beca comision: esta determinada como una prestacion especifica para servidores
publicos de la AFSEDF, esta es una licencia con goce de sueldo integro para
realizar estudios de posgrado afines o en correlacion a sus funciones, en
instituciones a nivel nacional o en el extranjero. Se respalda en el interés de

consolidar los procesos de investigacion en pos de la mejora educativa.

Apoyo a pago de inscripcidon a estudios de posgrado: permite el reembolso del
importe pagado por concepto de inscripcion a estudios de posgrado en instituciones
de Educacién Superior, considerando instituciones de todo orden ya sea nacionales,
internacionales, publicas o privadas. Esta centrada su expectativa en impulsar la
investigacion educativa institucional con el espiritu de identificar, atender y darle

solucién a las problematicas que inciden en la calidad de la educacion.

Posgrado a través de convenios internacionales: dentro del margen de accion y de
cobertura, sobresalen los convenios con el Instituto Politécnico Nacional en el area
de ciencias exactas, Maestria en Educacion, convenio con el Instituto
Latinoamericano de Comunicacion Educativa en el area de Comunicacién y
Tecnologia Educativa, convenios con la Academia Mexicana de Ciencias en el Area

de Geografia, Fisica y Quimica.
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MARCO INSTITUCIONAL

Las instituciones educativas de la Delegacion Miguel Hidalgo, impulsa al desarrollo

del proceso relativo a la formacién, actualizacion y superacion profesional, contando

con los siguientes centros escolares en colonias aledanas.

Unidad Profesional “Lazaro Cardenas del Rio” del Instituto Politécnico

Nacional

Escuela Normal de Especializacién de la Secretaria de Educacion Publica

Conservatorio Nacional de Musica del Instituto Nacional de Bellas
Artes Polanco

Universidad Tecnoldgica de México, Campus Marina

Universidad del Valle de México, Campus Chapultepec

Universidad Mexicana, Campus Polanco

Benemérita Escuela Nacional de Maestros (Metro Normal)

Universidad Salesiana, Colonia Anahuac

Universidad YMCA

Universidad “Michael Faraday”, Colonia Anahuac

Escuela Nacional de Danza Folklérica del Instituto Nacional de Bellas Artes
(INBA) (Centro Cultural de Bosque)

Escuela Nacional de Danza "Nellie y Gloria Campobello" del Instituto Nacional
de Bellas Artes (INBA) Chapultepec Polanco

Escuela Nacional Preparatoria No. 4 "Vidal Castafieda y Najera" de
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), en Tacubaya

Escuela Militar de Ingenieros de la Universidad del Ejército y Fuerza Aérea
Mexicanos (UDEFA), Popotla.

Escuela Médico Militar de la Universidad del Ejército y Fuerza Aérea
Mexicanos (UDEFA), Lomas de Sotelo

Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos No. 2 "Miguel Bernard

Perales" del Instituto Politécnico Nacional en Av. Nueva Casa de la Moneda
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Situacion formativa a nivel institucional

La construccion de una politica integral de formacion y desarrollo profesional para los
maestros de Educacién Basica requiere de definiciones fundamentales acerca del

sentido de la docencia como profesion, en el México de este momento y del futuro.

Concretar dicha politica integral implica la toma de decisiones consecuentes, de
orden diverso, que sean reflejo fiel de una concepcion sdlida y compartida de lo que
significa ser profesor de Educacién Basica, y del papel que la escuela, como nucleo
del sistema educativo, juega en la mejora de los resultados de aprendizaje de los

alumnos.

Los Centros de Maestros. Surgidos como un componente esencial del Programa
Nacional para la Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacion Basica en
Servicio (PRONAP). Aunque es relativa la cercania con los centros de maestros,
existe un permanente flujo de informacion que le permite tener acceso a la Plantilla

Docente y Directiva, conocimiento sobre la oferta de los cursos de actualizacion.
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CAPITULO 3. ELEMENTOS DE DEFINICION
METODOLOGICA DE LA PROBLEMATICA

3.1. LA PROBLEMATICA EDUCATIVA

Desde hace tres décadas el Sistema Educativo de México se desenvuelve en una
situacion de agotamiento que repercute en importantes rezagos, sobre todo en la
preparacion y capacitacion de las fuerzas productivas, es decir, tanto en el sector

laboral como en el ejecutivo.

Esto ha sido mas notorio a partir de que nuestro pais emprendié la competencia
internacional. Las mediciones de otras partes del mundo y bajo criterios de
organismos multilaterales como la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmicos (OCDE) y el Banco Mundial (BM), donde ponen de
manifiesto los diversos atrasos educativos que inciden en la competitividad
econodmica y obligan a la modernizacion de todos los procesos productivos,

incluyendo los culturales.

El debate sobre la educacién ya no solo es un imperativo nacional, forma parte de la

agenda internacional como requisito para desarrollarse.

Otros paises establecieron como principal premisa el acuerdo de elevar la calidad y
la equidad de la educacion para enfrentar la pobreza y la exclusién social en sus

comunidades.

Se dira que en Educacion Primaria se alcanza la cobertura universal, pero lo cierto

es que otros factores de orden socio-econdmico que van desde la pobreza extrema,



la desnutricién, hasta el trabajo infantil han impedido que nuestra poblacion en su
nifez goce del pleno derecho a la educacion. La lacerante falta de cobertura en la
educacién media y superior se suma a la descapitalizacion del sistema educativo,
pues aunque esta plasmado en la Ley General de Educacién el imperativo de que el
gasto no podra ser inferior a 8% del Producto Interno Bruto (PIB), éste, se encuentra

50% debajo de lo que manda la legislacion.

Faltan aspectos del proceso educativo que deben sustentarse con recursos
suficientes como: Educacion para Adultos, Desarrollo y Promocion de la Cultura,
Deporte, Ciencia y Tecnologia. Sin embargo, en investigacion cientifica no llegamos

a 1% de inversion.

Si a tal situacion se le atafie que el perfil de egreso en la Educacion Basica es el
profesor el eje conductor y ejecutor de dicha ensefianza para el logro de aprendizaje,
donde dicho proceso debera de estar orientado y guiado de acuerdo al nuevo modelo

educativo llamado por “competencias ” seleccionando no solo las situaciones de
aprendizaje para impulsar la construccion del mismo en los alumnos, ni
direccionando los saberes de acuerdo a los contenidos en el curriculum de que se
trate; sino como los conocimientos que han de construir los alumnos en la escuela,

esto implica al docente modificar y transformar su hacer

Los conocimientos ya estan elaborados a nivel social, por lo que conlleva al maestro
a ser guia y orientador cuya funcidon consiste en engarzar los procesos de
construccion de esos conocimientos ya construirlos, compartir objetivos y

distribuyendo responsabilidades ya que son las formas deseables de aprendizaje.

Estos procesos conjuntos de intercambio y construccién del conocimiento ponen en
ventaja al docente para identificar en su hacer el trabajo colaborativo que es otro
factor que aparece en su practica docente que realiza de manera desorganizada de
uso frecuente, ya que cada maestro emplea estrategias de caracter grupal e
individual de indole de construccion del conocimiento sin saber ejecutarlo, u
evaluarlo debidamente; en donde se pronostica ser este la falla central del bajo

aprovechamiento escolar en la materia de matematicas.

55



En esta mecanica podria determinarse el aprendizaje colaborativo como estrategia
de aprendizaje, donde cada participante tendria que asumir su propio ritmo y
potencialidades, comprendiendo la necesidad de aportar lo mejor de si al grupo para
lograr un resultado, situacion que no sucede en los grupos de aprendizaje en el

centro escolar.

Por otro lado al analizar las estadisticas académicas realizadas por el Departamento
de Orientacion de la Escuela Secundaria, No. 168, se refleja el bajo aprovechamiento
escolar de los alumnos en cada bimestre y al término del Ciclo Escolar; mostrando
de manera general numeros cuantificables como datos en el avance de aprendizajes
a nivel grupo y escuela, siendo estos no satisfactorios de acuerdo a los objetivos
plasmados en la ruta de mejora, problematica pedagogica latente que se ve reflejada
asi mismo en los resultados obtenidos en la prueba ENLACE', detectandose de

manera particular deficiencias en las areas de Espanol, Matematicas y Ciencias.

De manera general la Tesista se considera que dicha problematica parte de
situaciones ocasionadas por la mala aplicaciéon de una nueva pedagogia que exige el
nuevo modelo educativo, que es el educar por competencias, modelo que no se ha
visto reflejado en los aprendizajes del alumno al ser evaluados tanto internamente
como externamente, por lo que recae la responsabilidad y compromiso en el Docente
para atender con caracter profesional las necesidades de los alumnos a los
diferentes, ritmos y estilos de aprendizaje, dando respuesta y solucion a su practica
que realiza en el aula; siendo esta atendida y organizada desde la parte didactica y
metodologica que van relacionadas con su pedagogia al ensefiar los contenidos de
matematicas de manera colaborativa y con ello poder elevar la calidad educativa en
dicha institucién con resultados 6ptimos en el aprovechamiento escolar del alumno

que participa como eje central de la ensehanza.

A continuacion se anuncian otras variantes cuyos resultados de acuerdo al

diagnostico realizado al interior de la Escuela Secundaria, No. 168, se pronostican

2 www.mejoratuescuela.org/index/09DESO168N
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posibles causales que dieron origen a la problematica antes descrita como son:
a) falta de liderazgo b) la mala organizacion de la institucion para centrar horarios a
necesidades personales y no funcionales para la institucion para trabajar de manera
colaborativa el perfil de egreso, c) la falta de comunicacién que existe entre
companeros docentes al trabajar de manera individual y aislada los contenidos de las
materias, d) falta de un espacio 6ptimo para concentrar al personal docente para el
trabajo colaborativo, acoplamiento de tiempos, €) el poco interés que se le da a los
resultados de evaluacion periddica y a las pruebas estandarizadas al no dar un

seguimiento ni establecer estrategias en pos de una mejora educativa.

Por lo que al considerar el contexto social e institucional de la escuela, se hace
necesaria una via de solucion que sea integradora, eficiente y eficaz ante la
problematica establecida para abatir el bajo aprovechamiento y rendimiento escolar
al trabajar de manera 6ptima el perfil de egreso, a partir del proceso formativo y
requerimientos especificos de la Educaciéon Basica, La cual sera un taller de
actividades colaborativas tendientes a desarrollar habilidades Matematicas

personales y de grupo.

3.2. ESTADO DEL ARTE DE LA PROBLEMATICA

Segun Vargas y Calvo, 1987. “El Estado del arte es una modalidad de la
Investigacion Documental que permite el estudio del conocimiento acumulado dentro
de un area especifica”'®. Sus origenes se remontan a los afios ochenta, época en la
que se utilizaba como herramienta para compilar y sistematizar informacion
especialmente el Area de Ciencias Sociales, sin embargo, en la medida en que estos
estudios se realizaron con el fin de hacer balances sobre las tendencias de
investigacion y como punto de partida para la toma de decisiones, el estado del arte

se posiciond como una modalidad de investigacion de la investigacion.

Ba. Vargas y G. Calvo. Seis modelos alternativos de investigacién documental para el desarrollo de |a préctica universitaria
en_educacidén... el caso del proyecto de extension REDUC. En: Revista Educacidon Superior y Desarrollo. Colombia,
Universidad Pedagdgica Nacional, 1987. Pag. 9
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El Estado del Arte de las concepciones especificas sobre el trabajo colaborativo
como estrategia en los aprendizajes de los alumnos de educacion secundaria
resaltan algunos trabajos de investigacion cientifica que han contado con cierta
difusion en el pais durante los ultimos anos, con el propésito de facilitar la reflexion y
el dialogo académico entre profesionales de la educacion, a partir de experiencias en

campos problematicos especificos.

Se resefian aqui 20 trabajos de investigacion que se realizaron en México,
propuestas en forma de: 3 libros individuales, 8 capitulos de libros, 3 articulos en
revistas especializadas, 8 tesis de maestrias y 2 de doctorado seleccionados de
entre mas de 40 investigaciones que no se relaciona con nuestros intereses
(tematica y nivel educativo) o que, a pesar de desarrollar la misma tematica, no hacia
visibles los parametros sobre los que focalizamos la busqueda en los que faciimente
se puede advertir la identificacion del problema, el reconocimiento del marco tedrico
de referencia, la explicitacion de la metodologia y la presentacién de resultados. Esta
compilacion permite definir tendencias, posibilidades de accion y desafios en torno a

la cualificacion del quehacer docente en la Educacion Basica.

Los reportes se buscaron en las siguientes bibliotecas: a) Bibliotecas de la
Universidad Nacional Autonoma de México, b) Centro de Investigacion y de Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional (CINVESTAV), c¢) Universidad
Pedagogica Nacional, asi como la revisidon de revistas, articulos electronicos, vy tesis

relacionadas con el tema.

En cuanto a los articulos consultados uno hace mencion sobre las politicas
internacionales donde enuncia las recomendaciones que establece el Fondo
Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM) y la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), con relacion a mejorar la calidad de la

educacion por medio del fortalecimiento del trabajo colaborativo.

58



En ese sentido se retoma la gestion estratégica como politica educativa en nuestro
pais ya que segun la SEP 2011, en el Acuerdo 592, el cual se establece la
Articulacién de la Educacion Basica, donde se destaca la importancia de que las
futuras generaciones seran formadas en el trabajo en equipo, con valores
tradicionales como: la tolerancia, la honestidad, el respeto, etc. ya que son parte

necesaria para la formacion en el trabajo colaborativo.

Otro articulo hace mencion que la articulaciéon de la Educacién Basica entre sus
niveles educativos vinculado con lo que se encuentra sustentado en la Reforma
Integral de Educacion Basica (RIEB) en cuanto a un aprendizaje por competencias,
dice que no solo las capacidades y habilidades del alumno permiten alcanzar un
logro educativo Optimo de acuerdo al perfil de egreso y en particular al
aprovechamiento en cuanto a sus aprendizajes en matematicas, sino también lo son
los tipos de practicas que se configuran en la Educacion Basica, por lo que la
formacion en trabajo colaborativo deberia ser retomado desde las planeaciones,
desarrollo y evaluacién, no tan solo de los proyectos sino también como parte de una

nueva cultura educativa.

Un articulo mas menciona la importancia de identificar el tipo de acercamiento o las
maneras como los docentes se relacionan en la institucion, por tanto, se hace
hincapié en la comunicacién que se debe tener entre maestro — maestros, maestros
— alumnos, maestros- padres de familia, ya que la formacién docente involucra un
trabajo colaborativo donde se interactua con una diversidad de sujetos.

En efecto, la reciente literatura sobre escuelas efectivas subraya la importancia de
una buena gestion para el éxito de los establecimientos. Ella incide en el clima
organizacional, en las formas de liderazgo y conduccién institucionales, en el
aprovechamiento 6ptimo de los recursos humanos y del tiempo, en la planificacion de
tareas la distribucion del trabajo y su productividad, en la eficiencia de la
administraciéon y el rendimiento de los recursos materiales y, por cada uno de esos
conceptos, en la calidad de los procesos educacionales.
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La gestion es un elemento determinante de la calidad del desempefio de las
escuelas, sobre todo en la medida que se incrementa la descentralizacion de los

procesos de decision en los sistemas educacionales.

Se encontraron 3 investigaciones sobre herramientas de trabajo colaborativo, como
estrategia para el desarrollo de habilidades y competencias, una de ellas es el
aprendizaje basado en proyectos. En general dichas propuestas han sido realizadas
por el CINVESTAV perteneciente al Instituto Politécnico Nacional; en la cual se
menciona que “la educacion matematica considera la labor que realiza el profesor
dentro del salén de clase, las teorias de aprendizaje, asi como el disefio y desarrollo

de planes y programas”™.

Por lo que se destaca la comunicacion como uno de los principales medios para
lograr los consensos en los equipos de trabajo, ya que vivimos en la sociedad de la
informacion y del conocimiento, donde se puede acceder a cualquier informacion
desde cualquier lugar siempre y cuando se esté conectado.

Por tanto, para que los equipos de trabajo estén comunicados la relacion cara a cara
como se daba anteriormente, ahora las tecnologias de la informacién y del
conocimiento permite que sujetos alejados territorialmente estén comunicados de
manera constante y permanente. Por tanto, el trabajo en equipo y de manera
colaborativa va a ser posible gracias a la utilizaciéon de las TIC.

Se realizaron otras consultas en Bibliotecas de la Universidad Nacional Autonoma de
México y la Universidad Pedagodgica Nacional jerarquizando la informacion en las
siguientes categorias:

a) Caso practico sobre trabajo colaborativo.

b) Aspectos tedricos del trabajo colaborativo.

c) Gestidn y trabajo colaborativo.

14 o " . . o . . .,
La Ensefianza de las Matematicas en |la Escuela Secundaria. Programa Nacional de Actualizacion. México, Direccidon General

de Materiales y Métodos Educativos de la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal de la Secretaria de Educacion Publica,
2001. Pags. 19-32
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Caso practico sobre trabajo colaborativo, investigacion realizada en la

Biblioteca de la Universidad Nacional Autonoma de México.

1) Propuesta de planeacion de un proyecto globalizador basado en competencias a
partir del trabajo colaborativo docente en la Preparatoria Oficial No. 27 “Fidel
Velazquez’. Ramirez Alba, Olga Maria. 2011. Sus caracteristicas establece un
analisis general del concepto de competencias, bases teoricas y perspectivas desde
la politica educativa. Razén de ser y caracteristicas del trabajo colaborativo a nivel
docente, panoramica general de la propuesta de intervencion, escenarios,

participantes, etapas y evaluacion.

2) El blog y el desarrollo de habilidades de argumentacion y trabajo colaborativo.
Monzon Laurencio Luis Antonio, Revista Perfiles Educativos.V.133 No. 131, sus
caracteristicas son: Se realizd un trabajo de investigacion-intervencion en dos
grupos de estudiantes de un colegio privado, en la asignatura de ética, para
observar si el uso de esta tecnologia podia ayudarlos a desarrollar su capacidad
de argumentacion y de trabajo colaborativo. Primero se expone brevemente el

marco tedrico que sustentd la intervencion.

Se exponen los dos objetivos propuestos que se medirian con base en seis
indicadores y posteriormente se presenta el resultado obtenido en cada uno de
ellos, incluyendo algunas hipdtesis sobre por qué fallaron los que lo hicieron vy
algunas acciones tomadas posteriormente para solucionar dichas fallas. Por ultimo
se presentan las conclusiones generales y algunos consejos para trabajar con

blogs.

3) Herramientas para el trabajo colaborativo en linea. Braumann Tesio, Pablo. Virtual
Educa, Brasil 2007 sus caracteristicas son compartir y difundir las experiencias
realizadas en la implementacion del uso de Wikis y Cmaps Tools, poniendo de

relieve sus impactos centrales en el aula virtual; como:
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a) El fortalecimiento de la puesta en practica de un modelo pedagdgico centrado en
el estudiante, como sujeto colectivo, en tanto una comunidad que aprende a
través del trabajo colaborativo, significativo y de manera esencialmente

asincronica.

b) ElI fomento de las capacidades hiperlectoras en los alumnos, en el sentido de
incentivarlos a actuar de manera activa y creativa en la reestructuracion e

interpretacion de los entornos de informacion y comunicacion

c) El fortalecimiento de las practicas de evaluacién continua, permitiendo a los
docentes evaluar los procesos de aprendizaje a partir de los procesos de

construccion colectiva del conocimiento.

4) Mudanzas de cultura docente en un contexto de trabajo colaborativo mediado
para las tecnologias de la informacién y la comunicacion, Costa Gilvan, Luiz
Machado, 2008. Experiencia de una escuela publica en el contexto de las TIC. Sus
caracteristicas son el analisis de la influencia de los medios de comunicacion dentro
de la propuesta y los procesos formativos, donde esta transformacion debera de ser
acorde a los propios intereses del individuo, considerando el trabajo colaborativo y el
uso de las nuevas tecnologias, identificando el impacto de estas transiciones sobre la

practica docente.

5) Desarrollo profesional docente en el contexto de una experiencia de investigacion-
accién, Salgado Labra Isabel. 2009. Proceso de desarrollo profesional en el contexto
del proceso de aprendizaje guiada desde la investigacion accion, reflexion y
produccion escrita donde su principal caracteristica busca la comprension del
desarrollo profesional docente en el contexto de una experiencia de aprendizaje
profesional desde la investigacién accion, estableciendo un analisis a través de la
reflexion escrita bajo la estructura de una metodologia cualitativa. Teniendo como

marco teorico el desarrollo profesional docente.
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Aspectos tedricos del trabajo colaborativo, investigacion realizada en la

Universidad Pedagogica Nacional.

1) Perspectiva psicologica constructiva del trabajo colaborativo como propuesta de
formacion del hombre del Siglo XXI. Lara Morgan, Luz Angélica. Sus caracteristicas
de contexto son la educacién en el Siglo XXI, globalizacion y politica mexicana,

formacion tradicional y colaborativa, ser y convivir a través del trabajo colaborativo.

2) Evaluacion de la estrategia “aprendizaje basado en proyectos” Rodriguez
Sandoval Eduardo. 2009. Uno de los retos de la Pedagogia es la apropiacién de
conceptos tedricos presentados en los cursos y su posterior aplicacion a la solucion
de situaciones reales por parte de los estudiantes. La caracteristica de este trabajo
es mostrar la percepcion que tienen los estudiantes de la Universidad Jorge Tadeo
Lozano sobre la estrategia pedagodgica denominada "proyecto de aula", utilizada en

diferentes cursos teorico-practicos.

3) Propuesta pedagdgica para construccion de la identidad docente. Robles Noriega,
Nefertitt. 2013. Las caracteristicas de esta propuesta son los elementos y evolucion
de la identidad docente, crisis del Estado, el individuo, y la escuela dentro del

proceso formativo. Propuesta pedagdgica para construir la identidad docente.

4) La institucidon de la profesion docente como declive y malestar en la Escuela
Secundaria Publica Mexicana. Tesis que para obtener el Grado de Doctorado en
Pedagogia.”® Cuya caracteristica es la desvalorizacion docente y malestar social,
declive de la funcién docente como institucion, eficiencia y vocacion, autonomia y
alineacion, inestabilidad institucional, deterioro de las condiciones de trabajo en la
Educacion Secundaria, inestabilidad de la profesion docente como institucion.

Declive y nuevas pautas de la profesién docente.

" https://graduadosfilos.wordpress.com/page/18/ (Consulta 20 de febrero 2015)
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Gestion y trabajo colaborativo, Investigacion realizada en la Biblioteca de
la Universidad Nacional Pedagdgica/ Universidad Nacional Autbnoma de

México

1) El proceso de gestion del Proyecto Escolar, una alternativa para
el trabajo colaborativo'™. Sus caracteristicas se basan en los principios de la
orientacién educativa, enfoques y modelos de orientacion, intervencién pedagdgica
por programas, desarrollo cognitivo, cambios en el desarrollo psicosocial, estudio de

caso y dinamica de grupos.

2) El aula del futuro: disefiando nuevos ambientes de aprendizaje’” Analiza la
concepcion moderna del aprendizaje, asi como la transformacion de los procesos
educativos, la llegada a la sociedad de la informacion y la demanda de nuevas
estrategias de formacion ciudadana. Frente a los retos del Siglo XXI. El analisis de
los resultados mostré que el "proyecto de aula" es un apoyo complementario al

aprendizaje y que es importante para el desarrollo profesional.

El proyecto de aula contribuye a la transferencia del conocimiento de los principios
tedricos presentados en clase, al desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, e

incentiva el interés por la investigacion.

1) Propuestas didacticas para integrar equipos multidisciplinarios en creaciéon de
cursos en linea. La cual analiza la propuesta de trabajo interdisciplinario para realizar
proyectos educativos, con aportaciones de diversas disciplinas, para ser reflejado en
la diversidad de contenidos, experiencias de aprendizaje y evaluaciéon. Ademas de
intercambiar, métodos y técnicas para facilitar los procesos de ensefianza y

aprendizaje. Todo esto sustentado tedricamente en propuestas didacticas efectivas.

'® http://www.rieoei.org/deloslectores/528Lucero.PDF ( Consulta 17 de febrero 2015)
Y http://rodin.uca.es/xmlui/bitstream/handle/10498/10699/3491478x.pdf?sequence=1(Consulta 17 de febrero
2015)
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Destacando la evaluacién del aprendizaje para valorar la efectividad de los procesos
de ensenanza-aprendizaje. Para verificar que el estudiante posee los conocimientos

requeridos en los objetivos de programa.

2) “Buenas practicas en el desarrollo de trabajo colaborativo en materias TIC

aplicadas a la educacion”'®.

La caracteristica de este trabajo presenta cuatro
experiencias docentes de Buenas Practicas en el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en la Ensefianza Universitaria, en el ambito
educativo, desarrolladas en materias impartidas durante el curso 2009/2010 en la
Facultad de Educacion de la Universidad de Extremadura, centradas en el trabajo

colaborativo y autonomo del alumnado como metodologia.

La innovacion docente como filosofia, el uso de las TIC aplicadas a la Ensefianza y
el Aprendizaje y el empleo de estas herramientas para el desarrollo de la
competencia digital en el alumnado universitario. Tras las experiencias desarrolladas,
se realiza un analisis de las mismas en torno a la organizacion y gestion de espacios
virtuales, los indicadores del proceso ensehanza-aprendizaje y las infraestructuras
TIC, a partir de las valoraciones realizadas por alumnado y profesorado sobre las
dificultades y fortalezas encontradas en el desarrollo de las actividades y el uso de

estas herramientas.

4) Trabajo en grupo y aprendizaje cooperativo'®. Analiza la planeacién y supervision
del profesor de grupo, por lo tanto es imprescindible que el maestro lleve a cabo
revisiones periddicas de las funciones y el trabajo asignado a sus alumnos para que
no se presenten obstaculos en el aprendizaje y no se lesionen las relaciones sociales
que se gestan en este desarrollo grupal. El trabajo en grupo y el aprendizaje
cooperativo si se puede lograr, solo basta que todos los involucrados se

comprometan firmemente y no claudicar en el camino.

a) Elblog y el desarrollo de habilidades de argumentacion y trabajo colaborativo

'8 prudencia Gutiérrez Esteven. El trabajo colaborativo. En: Revista profesorado. V. 15, Jalisco, ITESO, 2011. Pags. 15-30
' http://ww2.educarchile.cl/UserFiles/P0001/File/04.trabajo_en_grupo.pdf (Consulta 5 de marzo 2015)
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b) Herramientas para el trabajo colaborativo en linea

c) Mudanzas de cultura docente en un contexto de trabajo colaborativo mediado

para las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

d) Desarrollo profesional docente en el contexto de una experiencia de
investigacion-accion Proceso de desarrollo profesional en el contexto del
proceso de aprendizaje guiada desde la investigacion accion, reflexion y

produccion escrita.

Ante este panorama, es de gran trascendencia poder elaborar una propuesta
metodoldgica que sirva como herramienta a docentes de Secundaria, con la finalidad
de que sus estudiantes desarrollen a lo maximo su potencial cognitivo, comprendan y
apliquen sus competencias ante las necesidades que dia con dia se les presenten y

puedan que enfrentar por vivir en una sociedad globalizadora.

3.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Qué es un problema?

Situacion en la que se intenta alcanzar cierta meta y se debe encontrar un medio

para lograrlo®.
¢ En qué consiste el planteamiento del problema?

Significa afinar formalmente la idea de investigacion, una vez que se ha concebido la
idea de investigacion y el cientifico, estudiante o experto han profundizado en el
tema en cuestion, se encuentra en condiciones de plantear el problema de

investigacion®'

Una accion metodoldgica principal, en cualquier trabajo de investigacion, es la de
establecer el planteamiento del problema, puesto que gracias a esa fase, sera

2 Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la investigacidn. México, McGraw-Hill Interamericana, 1980. Pags. 73- 103
21 . .
Ibid. Pag. 80
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posible puntualizar, qué es lo que se desea indagar bajo un enfoque especifico,

sistematizando todo proceso de trabajo.

La sistematizacion produce el efecto cientifico de la aventura intelectual, buscando
respuestas el cuestionamiento. La pregunta metddica es una de las mejores
opciones de las labores investigativas, ya que gracias a ella, es factible el no
dispersarse en la busqueda de respuestas logicas a los fendbmenos o hechos que se

extraen de la realidad de los acontecimientos.

Para lo cual un problema es la situacion en la que se intenta alcanzar cierta meta y
se debe encontrar un medio para lograrlo y este consiste en “afinar y estructurar mas

formalmente la idea de investigacion.

El paso de la idea al planteamiento del problema en ocasiones puede ser inmediato,
ello depende de cuan familiarizado este el investigador con el tema a tratar, la
complejidad misma de la idea, la existencia de estudios antecedentes, el empefio del
investigador, el enfoque elegido (cuantitativo, cualitativo o mixto) y sus habilidades

personales.

Seccionar un tema o una idea no lo coloca inmediatamente en la posicion de
considerar qué informacién habra de recolectar, con cuales métodos y coémo
analizara los datos que obtenga. Antes necesita formular el problema especifico en
términos concretos y explicitos, de manera que sea susceptible de investigarse con

procedimientos cientificos"?.

En el proceso de la investigacion que se realiza, la pregunta central que se estructuro
referida al trabajo colaborativo como estrategia en la gestion escolar en el nivel de

Educaciéon Secundaria es el siguiente.

22
Idem.
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¢Cual es la estrategia en la gestion, que favorece el aprendizaje en los alumnos
de bajo aprovechamiento escolar en la materia de Matematicas de la Escuela
Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castaneda” de Tiempo Completo sin

ingesta?
3.4. LA HIPOTESIS DE TRABAJO

Las hipotesis indican lo que estamos buscando o tratando de probar y pueden
definirse como: “Explicaciones tentativas del fenomeno investigado formuladas a

manera de proposiciones”?>.

Paralelamente al planteamiento del problema, se requiere establecer o generar una
hipétesis que en este caso, solo tiene la facultad de ser un hilo orientador en la
busqueda de los conceptos basicos e inherentes a la nueva Gestion Escolar ello
redundara en el marco tedrico- referencial de las nuevas visiones capaces de

utilizarse en la Educacion Secundaria.

Ya que por medio de la Gestidn Escolar se puede generar estrategias pedagogicas
que fortalezcan los aprendizajes de operatividad tedrico- practico de los contenidos
de cada asignatura, optimizando el nivel de aprovechamiento y rendimiento escolar
en la Escuela Secundaria, No.168. Incorporando a su vez acciones comunes para
atender rezagos y potencializar areas de oportunidad, como parte del proceso de

mediacion pedagogica.

Una hipétesis indica lo que estamos buscando o tratando de probar y pueden
definirse como:

a) Explicaciones tentativas del fendmeno investigado formuladas a manera de
proposiciones.

b) Dentro de la investigacion cientifica, las hipotesis son proposiciones tentativas
acerca de las relaciones entre dos o mas variables y se apoyan en
conocimientos organizados y sistematizados.

* Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la Investigacién. Op. Cit. Pag. 85
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c) Las hipétesis pueden ser mas o menos generales o precisas, e involucrar dos

0 mas variables, pero en cualquier caso son soélo proposiciones sujetas a
comprobacién empirica, a verificacion en la realidad.

Las hipdtesis proponen tentativamente las respuestas a las preguntas de

investigacion, la relacion entre ambas es directa e intima. Las hipotesis sustituyen a

los objetivos y preguntas de investigacion para guiar el estudio. Por ello, las hipotesis

comunmente surgen de los objetivos y preguntas de investigacion, una vez que éstas

han sido reevaluadas a raiz de la revision de la literatura.
HIPOTESIS

La estrategia en la gestion, que favorece el aprendizaje en los alumnos de bajo
aprovechamiento escolar en la materia de matematicas de la Escuela
Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafeda”, Tiempo Completo sin

ingesta, es el trabajo colaborativo.

3.5. IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES EN LA HIPOTESIS DE
TRABAJO

3.5.1. CONCEPTO Y DEFINICION DE VARIABLE

Una variable es una propiedad que puede variar y cuya variacién es susceptible de

medirse.

La variable se aplica a un grupo de personas u objetos, los cuales pueden adquirir
diversos valores respecto a la variable. Las variables adquieren valor para la
investigacion cientifica cuando pueden ser relacionadas con otras (formar parte de
una hipétesis o una teoria). En este caso se les suele denominar "constructos o

construcciones hipotéticas".?*

** Fred Kerlinger y Lee Howard. Investigacién de Comportamiento, Métodos de Investigacidn en
Ciencias Sociales. México, Mc Graw Hill, 2002. Pag. 173
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3.5.2. LA VARIABLE INDEPENDIENTE?®

Una variable independiente es la causa “supuesta” de la variable dependiente, el
efecto supuesto varia y es la causa de otra variable, lamada dependiente, puede ser
manipulada o seleccionada, continua (capaz de asumir un conjunto ordenado de
valores dentro de un cierto rango) o categorica (existe un conjunto restringido de
valores que puede asumir un objeto y se asigna tal valor al objeto por la posesion o

no de un atributo).
Variable independiente:

El trabajo colaborativo.
3.5.3. LA VARIABLE DEPENDIENTE?*®

La variable dependiente varia y es la consecuencia de otra variable, llamada
independiente, puede ser continua o categorica.
La relacion entre estas variables marcara el sentido de la investigacion, la explicacion

que se busca a algo que normalmente esta definido por la variable independiente
Variable dependiente:

La estrategia en la gestion, que favorece el aprendizaje en los alumnos de bajo
aprovechamiento escolar en la materia de Matematicas de la Escuela
Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castaneda” de Tiempo Completo sin

ingesta.

3.6. OBJETIVOS

Un objetivo de investigacion es el fin o meta que se pretende alcanzar en un
proyecto, estudio o trabajo de investigacion. También indica el propdsito por el que

se realiza una investigacion.

» Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la investigacién. 5a. Ed., México, McGraw-

Hill/Interamericana Editores, S.A. de C.V., 2010. Pag. 93.
*® Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la investigacién. Op Cit. 80.97
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Este tipo de objetivos se centran en un area del conocimiento especifica y van
enfocados a ampliar de alguna forma el conocimiento sobre una materia. El objetivo
de una investigacion determina e influye en los demas elementos de una

investigaciéon como el marco teorico o la metodologia.

Los objetivos de investigacidn se suelen redactar partiendo de verbo en infinitivo y
deben ser claros, alcanzables y pertinentes. Estan planteados a partir de un

problema o una hipotesis.

Es factible que mediante la creacion de metas u objetivos se materialicen los rasgos
susceptibles de medicion en el decurso de realizacion de trabajos de investigacion.
Metodolégicamente, es invariable la inclusion de dichos elementos, puesto que de no
tomarse en cuenta este rasgo, no seria posible completar los modelos de protocolos
de a investigacion. Bajo esta consideracion, se formularon en el presente trabajo,

objetivos generales y especificos, redactados como a continuacién se establecen:

3.6.1. OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION

e A través de una Investigacion Descriptiva Tipo Encuesta, identificar los
fundamentos del trabajo colaborativo para proponerlo como estrategia en la
gestion, que favorece el aprendizaje en los alumnos de bajo aprovechamiento
escolar en la materia de Matematicas de la Escuela Secundaria No. 168,

“Maximiliano Ruiz Castaneda” de Tiempo Completo sin ingesta.

3.6.2 OBJETIVOS PARTICULARES DE LA INVESTIGACION

¢ Plantear los elementos metodolégicos de la Investigacion Descriptiva,

Tipo Encuesta.
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Elaborar el marco teérico base de la investigacion

Conocer los factores que influyen en el bajo aprovechamiento escolar en

la materia de matematicas del nivel de educacion secundaria.

Identificar el nivel de aprovechamiento escolar en la materia de
matematicas del nivel de educacién secundaria, a través del diseiio de

un instrumento de medicion.
Elaborar el instrumento de captacion de datos

Aplicar el instrumento de medicién disenado para el conocimiento del
aprovechamiento escolar en la materia de Matematicas del nivel de la
Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafneda” de Tiempo

Completo sin ingesta.

Describir los resultados obtenidos de acuerdo al instrumento aplicado
sobre el aprovechamiento escolar en la materia de Matematicas del nivel
de la Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castaneda” de

Tiempo Completo sin ingesta.

Analizar los resultados obtenidos de acuerdo al instrumento aplicado
sobre el aprovechamiento escolar en la materia de Matematicas del nivel
de la Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castaneda” de
Tiempo Completo sin ingesta, con la curricula escolar de la materia de

Matematicas del nivel de Educacion Secundaria.

Proponer una estrategia en la gestion que permita favorecer el
aprendizaje en los alumnos de bajo aprovechamiento escolar en la
materia de Matematicas del nivel de la Escuela Secundaria No. 168,

“Maximiliano Ruiz Castafneda” de Tiempo Completo sin ingesta.
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CAPITULO 4. EL MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

4.1. EL CONTEXTO INTERNACIONAL DE LA REFORMA INTEGRAL
PARA LA EDUCACION BASICA (RIEB) DE MEXICO.

Las transformaciones politicas y econdmicas establecidas en las ultimas décadas
del Siglo XX, representadas por una recomposicion geopolitica hacia un mundo
globalizado, replanteo la postura de las naciones y de las instituciones hacia una
reorientacion de las nuevas tendencias a seguir, considerando las relaciones
productivas, laborales, demograficas, de diversidad e inclusive innovacion
tecnologica para darle al sector educativo uno de los componentes determinantes y
estratégicos de este proceso de reconfiguracion, tanto en el ambito de la politica

nacional como internacional.

La evolucion de estos procesos derivo en nuevos espacios de reflexion, donde los
modelos educativos incluyendo el de México estarian ligados directamente a los
requerimientos del sector productivo en términos de competitividad, productividad y
eficiencia considerando las politicas encaminadas a atender las necesidades

formativas para el ambito laboral.

“Las instituciones Latinoamericanas de la educacién estan a punto de ingresar a una
nueva etapa en la historia de los distintos procesos de transformacion de la

educacién que se han generado a partir de los procesos de integracion econémica”?’.

Donde la Educacién Basica en un enfoque basado en competencias, seria la
plataforma estratégica sobre la cual habria de redefinirse su nueva funcién social,
acorde con la mundializacién de la produccién y la reproduccion del conocimiento

util. Asi, los cambios de fondo llevaron al surgimiento de las sociedades de la

7 Hugo Aboites. La encrucijada de la Universidad Latinoamericana en Roberto Leher. Por una reforma radical de las
Universidades Latinoamericanas. Buenos Aires, CLACSO, S/A. Pags. 95-120




informacion y el conocimiento, que a su vez han dado pie a la modificacion de
estructuras, procesos de seguimiento y evaluacion, modelos de gestion,
financiamiento, enfoques, innovacion pedagdgica, uso de nuevas tecnologias,
resignificacion de la funcién docente, papel proactivo del alumno, padres de familia y

comunidad entre otros.

“El enfoque por competencias implica cambios y transformaciones a profundidad en
todos los niveles educativos, y seguir en este enfoque es comprometerse con una

docencia de calidad, buscando que asegure el aprendizaje”®®

De tal forma que se manifiesta dentro de este contexto la influencia determinante de
los organismos internacionales como: La Organizacién para la Cooperaciéon y el
Desarrollo Econdémico (OCDE), el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario
Internacional (FIM) estos organismos internacionales han dado las pautas de
transformacién e implicaciones consecuentes en la propuesta de transformacion

educativa nacional.

Las transformaciones econdmicas que se desarrollaron a nivel mundial en la década
de los ochentas, condicionaron las posibilidades de accion del Estado mexicano,
representadas por su incapacidad de autonomia y estabilidad financiera debida a la
profunda crisis financiera, generalizando sus estragos dentro del disefio de su

politica interna.

Asi los organismos mundiales como el BM y el FMI impusieron severas restricciones
que indirectamente llevaron al cambio gradual de las relaciones entre el Estado y la

sociedad a nivel productivo, institucional y educativo.

Es decir a la disminucién efectiva de la participacion del Estado dentro del modelo de
economia mixta dentro de un contexto privatizador, desregulador y de apertura hacia
la modernizacién obligada, que tendria la intencion de igualar acciones entre las

politicas internacionales y las de los paises en vias de desarrollo.

%% Felipe Martinez Rizo. El Sistema Nacional de Evaluacion de México. INEE, 2006. Pag. 4

74



De ahi sus implicaciones en los posteriores proyectos nacionales de desarrollo que
se subordinaban a las posibilidades de insercion a los requerimientos econémicos de
los paises centrales, trastocando directamente las tendencias y propoésitos del
sistema educativo nacional dandole un caracter estratégico para dar paso a cambios
mas importantes. La educacion se estaba convirtiendo en pieza clave de la nueva
economia del conocimiento enfocada al trabajo, ligada y subordinada directamente a

los objetivos de la integracion econdémica.

Donde las decisiones son tomadas dentro de grupos muy reducidos. Asi el dominio
de la tecnologia para el manejo de la informacién y el conocimiento estaria
generando un evidente distanciamiento social en términos de acceso e igualdad de
oportunidades. Lo cual se manifiesta en términos educativos como un desfase y un

proceso discriminatorio.

Siendo la educacion, conductora de los principios técnicos y evolutivos
adaptados a una civilizacion cognoscitiva, que son la base de la
competencias para el futuro dentro de una sociedad de la informacién y
el conocimiento, marcando la necesidad de mantener el rumbo de los

proyectos individuales y colectivos?®

Lo cual implico reflexionar sobre los fines y objetivos de la educacion, como lo
demuestra la creacion la firma del Programa de Desarrollo Educativo, siendo el
documento normativo que precedié a la Ley General de Educacién a principios de
los noventas. Donde ya se consideraban los conceptos de calidad, pertinencia y
equidad que serian la base del Acuerdo Nacional Para la educacion Basica en 1992,
ante la inminente insercion de México al Tratado de Libre Comercio para América del
Norte.

29Jacques Delors. La Educacion Encierra un Tesoro, Informe de la UNESCO de la Comisidn Internacional sobre la Educacién
para el Siglo XXI. México, UNESCO, 1996. Pag. 242
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Tal proceso significo la transferencia de la Educacion Basica al control de los
estados, reorganizando al sistema educativo a través del federalismo. Estableciendo

una nueva relacion del Estado como promotor de la educacion en todos los niveles.

Los Planes Nacionales de Desarrollo del 2000-2006 y 2007-2012 buscaron darle
continuidad a un proyecto educativo para el 2025 como una perspectiva con
aspiraciones. Se dio mayor énfasis en la renovacion que deberia de sustentar la
calidad de la educacion, y donde el eje fundamental seria contar con las
oportunidades de formacién que le permitiera a la poblacion una vida digna dentro

del entorno de la competitividad.

Para un trayecto formativo acorde con los requerimientos especificos que
demandaba el mercado laboral, en términos de desarrollo de competencias .De ahi
que las propuestas del Compromiso Social por la Calidad de la Educaciéon (2002) y
de Alianza por la Calidad de la Educacién (2008) promovieran un desarrollo integral,
profesionalizacion magisterial, estandares curriculares, reforma de enfoques,
asignaturas y contenidos, y un permanente proceso de evaluacion como principio
determinante para planear y potenciar la calidad de la educacion. Para un mejor

aprendizaje con trayectorias formativas exitosas.

Como parte de este proceso de transformaciones surge la Reforma Integral para la
Educacion Basica (2011), la cual representa una politica publica orientada a
favorecer la articulacion, disefio y desarrollo pedagdgico en el curriculo, que pone en
el centro del proceso formativo al alumno, asi como el acceso a nuevas tecnologias,
dominio del inglés como segunda lengua para mejorar niveles de desempefio la cual

concreta las reformas de Prescolar (2004), Secundaria (2006) y Primaria (2009).

Se parte de un proceso acumulativo y de ejecuciéon a través de la
movilizacion de los saberes, lo cual requiere un trato altamente
cualitativo dentro de la formacién de cada individuo, estructurandose

en torno a cuatro aprendizajes fundamentales: aprender a conocer,
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aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.

Convergiendo en una sola direccion de manera estructurada®

La RIEB busca recuperar el papel relevante de la escuela publica en respuesta a una
sociedad que demanda ciudadanos competentes para enfrentar los retos del Siglo
XXI, reconociendo la amplia dimension social del proceso formativo. Donde el
sistema educativo nacional debera fortalecer su capacidad para: egresar a
estudiantes de Educacion Basica dentro de un trayecto formativo basado en

competencias, acorde con las propuestas del modelo Tuning para América Latina.

“‘La Educacion Basica y en particular la Educacion Superior se convirtié en pieza
estratégica de la nueva economia del conocimiento ligada y subordinada a los

objetivos de integracion econémica” *'

Se organiza en cuatro Campos Formativos distribuidos en tres niveles que visualizan
la articulacion curricular estableciendo relaciones entre si en secuencia y
gradualidad. Los estandares curriculares se organizan en cuatro periodos escolares
de tres grados cada uno, los cuales corresponden a ciertos rasgos o caracteristicas

clave del desarrollo cognitivo.

Donde los Estandares Curriculares promoveran el dominio de herramientas y
lenguajes que permitiran la incorporacién a la economia del conocimiento y que
fincan su desarrollo dentro del proceso educativo. Para estas propuestas de
transformacién se realizd una revision de Planes y Programas de estudios
(acuerdos 348, 384, 181) para establecer una congruencia con los rasgos del perfil

de egreso de la Educacion Basica en un horizonte de dos décadas.

En el nuevo Plan de Estudios se reconoce la equidad, tomando en cuenta la
diversidad, su orientacién tiene un principio democratico y propone la evaluacién

como base del aprendizaje. “Se considera que el Programa PISA de la OCDE

Hacia las Sociedades del Conocimiento. Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura,

2005. P4g. 53
3 Hugo Aboites. La Educacidn Superior Latinoamericana y el proceso de Bolonia: De la Comercializacidn al Proyecto Tuning
de competencias. México, UNESCO, 2010.Pag.35
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puede ser una oportunidad para que los paises de la regibn mejoren la calidad de
sus sistemas de evaluacion, lo que puede ser de gran utilidad para la mejora de la

calidad”?

El mapa curricular plantea un trayecto formativo congruente para desarrollar
competencias, promoviendo la diversidad de los aprendizajes que se articulan y
distribuyen en tres niveles, que se reflejan en el mapa curricular. Se organiza en
cuatro periodos escolares de tres grados cada uno, los cuales corresponden a ciertos
grados de desarrollo cognitivo de los estudiantes y son el referente para el disefio de
instrumentos de evaluacién externa de los alumnos, lo que determina el seguimiento

progresivo y longitudinal de los estudiantes.

Los estandares curriculares promueven el dominio de herramientas y lenguajes que
permiten la incorporacion a la economia del conocimiento y que a su vez fincan su
desarrollo en el proceso educativo. “Explotar las capacidades de cada individuo en
pos de un desarrollo sustentable acorde a los principios de los derechos y beneficios

que sustentan los estados dentro de sus garantias individuales” *

El Plan de Estudios requiere una vision que incluya diversos aspectos que conforman
el desarrollo curricular y que se expresan en 12 principio pedagdgicos, que son parte

de la planeacién y de los aprendizajes esperados.

Asi, tratando de entender los fendémenos recurrentes de un mundo global,
considerando la relacion profunda e indivisible de las estructuras econdmicas torno a
los cambios sociales que estan incidiendo en la directriz, disefio y modificacion de los
patrones educativos desde el fin de la Guerra Fria hasta nuestros dias. No como
elemento discursivo del grupo selecto de las naciones mas industrializadas inscritas
dentro del Grupo de los 5, sino como parte de una irreversible secuencia de cambios

condicionados por las necesidades de un mercado altamente competitivo.

32
Idem.

33 DECLARACION MUNDIAL SOBRE EDUCACION PARA TODOS. Satisfaccién de las necesidades basicas de aprendizaje.

Jomtien, Tailandia, 1990. Pag.1
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Donde es clara la subordinacion de las economias emergentes como la de México a
los organismos internacionales que representan los intereses de las potencias
dominantes siendo la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico y

el Fondo Monetario Internacional sus maximos representantes.

De aqui que la formaciéon del capital humano y los lineamentos del perfil de egreso
de la educacion busquen la asimilacion de competencias genéricas y especificas
acordes con las perspectivas del ambito laboral en expansién, determinando
modelos, enfoques y contenidos como parte de los aprendizajes esperados,

buscando mejorar la calidad y el logro educativo.

Por ello nada mejor que el disefio de pruebas estandarizadas internacionales e
internas como: Programa para la Evaluacién Internacional de los Estudiantes( PISA),
Examenes de la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE) y Evaluaciéon Nacional del
Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE) para darle seguimiento y
permanente retroalimentacion a las politicas dentro del sistema educativo nacional.
Situacion requerida y necesaria como parte del protocolo de un mundo
interdependiente que pone a prueba los limites y alcances de nuestras capacidades,

para asumir retos y tomar responsabilidades.
4.2. EL PROYECTO TUNING EUROPEO

El Proyecto Tuning Educationa Structures in Europe, conocido también como Afinar
las estructuras educativas en Europa®, es un proyecto dirigido desde la esfera
universitaria que tiene por objeto ofrecer un planteamiento concreto que posibilite la
aplicacién del proceso de Bolonia en el ambito de las disciplinas o areas de estudio y
en el de las instituciones de educacion superior, su enfoque consiste en una
metodologia con la devolver a diseiar, desarrollar, aplicar y evaluar los Programas
de Estudio.

3* Liberio Victorino Ramirez, et al. Educacion basada en competencias y el Proyecto Tuning en Europa y Latinoamérica. Su

impacto en México. México, CONCYTEG, 2008. Pag. 99
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El Proyecto Tuning35 sirve de plataforma para desarrollar puntos de referencia en el
contexto de las disciplinas que son importantes a la hora de elaborar programas de
estudio comparables, compatibles y transparentes. Los puntos de referencia se
expresan en términos de resultados del aprendizaje y competencias. Los resultados
del aprendizaje son manifestaciones de o que se espera que un estudiante sepa,

entienda y sea capaz de demostrar una vez concluido el aprendizaje.

Segun Tuning, los resultados del aprendizaje se expresan en niveles de competencia
que debe conseguir el estudiante. Las competencias representan una combinacion
dinamica de las capacidades cognitivas y metacognitivas, de conocimiento vy
entendimiento, interpersonales, intelectuales y practicas, asi como de los valores

éticos.

Fomentar dichas competencias es el proposito de todos los Programas Educativos
construidos sobre el patrimonio del conocimiento y el entendimiento desarrollado a lo
largo de muchos siglos. Las competencias se desarrollan en todas las unidades de
curso y se valoran en diferentes fases de un programa. Pueden estar divididas en
competencias relacionadas con disciplinas (especificas de un campo de estudio) y

competencias genéricas (comunes a cualquier curso de titulacién).

El desarrollo de competencias se produce de forma integrada y ciclica a lo largo de
un Programa. Para que se pueda comparar los niveles del aprendizaje, los grupos de
disciplinas/ redes tematicas, se han preparado descriptores de ciclo (nivel) que se

expresan en términos de competencias.

El Proyecto Tuning introduce un sistema de tres ciclos, ya que supone pasar de un
planteamiento centrado en el profesor a otro orientado al estudiante. Es el alumno
quien tiene que estar preparado lo mejor posible para hacer frente a la futura funcion
que desempefara en la sociedad.

35
Idem.
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Utilizar el planteamiento de las competencias y los resultados del aprendizaje
también podria conllevar cambios relativos a los métodos de ensefianza, aprendizaje
y evaluacion que se emplean en un programa. Tuning ha identificado planteamientos
y buenas practicas para formar determinadas competencias genéricas y

competencias especificas.

Por ultimo, Tuning ha presentado atencion a la funcién de la calidad en el proceso de
disefno o rediseino, desarrollo y aplicacion de los programas de estudio. Ha elaborado
un planteamiento para la calidad que engloba a todos los elementos del proceso de
aprendizaje. También ha preparado una serie de herramientas y ha detectado
ejemplos de buenas practicas que pueden ayudar a las instituciones a impulsar la

calidad de sus programas de estudio.

En la conferencia de seguimiento de Bolonia celebrada en Berlin en septiembre de
2003, se determind que los programas de titulaciones desempefiaban una funcion
coherente con el planteamiento Tuning, algo que queda patente en el uso del
lenguaje cuando los Ministros sefalan que las titulaciones deberian ser descritas en

términos de carga de trabajo, nivel, resultados del aprendizaje, competencias y perfil.

4.2.1. LA METODOLOGIA EN EL MODELO TUNING?®

En el marco del Proyecto Tuning se ha disenado una metodologia que facilite la
comprension de los planes de estudio y su mutua comparacién. Cinco son las lineas
de acercamiento que se han distinguido para organizar la discusion en las areas de

conocimiento:

1) Competencias genéricas(académicas de caracter general)

2) Competencias especificas de cada area

%8 http://www.unideusto.org/tuningeu/images/stories/documents/General Brochure Spanish version.pdf (Consulta 27 de
marzo 2015)
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3) Enfoques de aprendizaje, ensefianza y evaluacion, y
4) La funciéon de la promocion de la calidad en el proceso educativo
(insistiendo sobre sistemas basados en una cultura de la calidad institucional

interna).

En la primera fase del proyecto Tuning, el énfasis recay6 en los tres primeros puntos
antes mencionados, el punto cuatro y cinco tuvieron un papel central en la segunda
fase del proyecto (2003-2004) la tercera fase se concentré6 en el tercer ciclo
(doctorado), asi como en el desarrollo de estrategias para para poner en practica el
planteamiento Tuning en instituciones superiores tanto en general como en

disciplinas en particular.

Cada punto ha sido tratado de acuerdo con un proceso definido con antelacién. De
entrada, empezo por actualizarse la informacion, que fue objeto de debate en el seno
de grupos de expertos en las nuevas areas de conocimiento. Ha sido el trabajo de
estos grupos, validado por las respectivas redes europeas, el que ha procurado una
perspectiva, contexto y conclusiones que cabe considerar validos a nivel europeo.
Juntos los cinco puntos de acercamiento permiten que las universidades puedan
“armonizar” sus planes de estudio sin perder autonomia, viendo al mismo tiempo

estimulada su capacidad de innovacion.
El Modelo Tuning®

Tuning desarrollo un modelo de disefio, implementacion e imparticion de planes de
estudio que ofreciera en el seno de una institucion o, de manera combinada, de dos
0 mas instituciones. En el proceso de disefio de un programa de estudios, fuera éste
un programa local o un programa integrado o un titulo conjunto (internacionales), se
identificaron las siguientes etapas principales:

1. Cumplimiento para las condiciones basicas:

* |bid. Pag. 6
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a) Para todos los Programas de Estudios

b) Para programas internacionales de titulacion ofrecidos por mas de una
institucion
Definicién de perfil conducente al titulo
Descripcién de todos los objetivos del programa y de los resultados de
aprendizaje (en términos de conocimientos, comprension, habilidades y
capacidades) que deberan cumplirse.

4. ldentificacion de las competencias genéricas y especificas de cada area que
deberian alcanzarse en el programa.

5. Traduccién del plan de estudios: contenido (tema que habra de cubrirse) y
estructura (modulos y créditos) educativas para alcanzar los resultados de
aprendizaje definidos.

6. Traduccion a unidades y actividades educativas para alcanzar los resultados
de aprendizaje definidos.

7. Definicion de los enfoques de ensefanza y aprendizaje(tipos de modelos,
técnicas y formatos) y de los métodos de evaluacion ( en caso necesario,
desarrollando el material didactico)

8. Desarrollo de un sistema de evaluacion concebido para incrementar de modo

constante su calidad.

Tuning distingue entre resultados del aprendizaje y competencias con el fin de
diferenciar los distintos papeles de los actores mas importantes: el cuerpo docente y
los estudiantes. Los resultados del aprendizaje propios de un proceso de aprendizaje
son formulados por los profesores, preferentemente implicando a representantes de
los estudiantes en el proceso, basandose en las aportaciones de partes interesadas
externas e internas.

Las competencias las adquiere o desarrolla el estudiante a lo largo del proceso de

aprendizaje como se expresa a continuacion:

e Los resultados del aprendizaje son formulaciones de lo que el estudiante debe

reconocer, comprender o ser capaz de demostrar tras la finalizacion del



proceso de aprendizaje. Pueden estar referido a una sola unidad o modulo del
curso 0 a un periodo de estudios, por ejemplo un programa de primer,
segundo o tercer ciclo. los resultados del aprendizaje especifican los requisitos
minimos para la concesion de un crédito.

e Las competencias representan una combinacidn dinamica de conocimientos,
comprension, habilidades y capacidades. La promocidon de estas
competencias es el objeto de los programas educativos. las competencias
cobran forma en varias unidades de curso y son evaluadas en diferentes

etapas.

Tuning distingue tres tipos de competencias genéricas>?

a) Competencias instrumentales: capacidades cognitivas, metodoldgicas,
tecnologicas y linguisticas;

b) Competencias interpersonales: capacidades individuales tales como
habilidades sociales( interaccidén y cooperacién sociales);

c) Competencias sistémicas: capacidades y habilidades relacionadas con
sistemas globales(combinacion de comprension, sensibilidad y conocimientos;
para ello es preciso adquirir previamente competencias instrumentales e

interpersonales)

En el Proyecto Tuning, las competencias se describen como puntos de referencia
para el disefio y la evaluacion de os planes de estudio y no como camisa de
fuerza. Los puntos de referencia garantizan flexibilidad y autonomia en la
construccion de los planes de estudio y al mismo tiempo proporcionan un

lenguaje compartido con el que describir sus objetivos.

* |bid. Pag. 8
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Un enfoque centrado en el estudiante

El empleo de resultados de aprendizaje y competencias es necesario para que los
programas de estudio y sus unidades o modulos de curso estén centrados en el
estudiante y se orienten al perfil de egreso. Este planteamiento requiere que los
conocimientos y habilidades mas importantes que un estudiante tenga que adquirir
durante el proceso de aprendizaje determinen los contenidos del programa de
estudios. Los resultados del aprendizaje y las competencias se centran en los
requerimientos de la disciplina y la sociedad en términos de preparacion para el

mercado de trabajo y la ciudadania.

Todavia hay un gran numero de Programas de Estudio que estan centrados en el
profesor, lo que en la practica significa que se orientan a inputs. Con frecuencia son
el reflejo de una combinacién de los campos de interés y conocimiento de los
miembros del cuerpo docente, lo que desemboca en programas de unidades mas
bien sueltas que podrian carecer del equilibrio suficiente y no resulta demasiado
eficaces; aunque Tuning esta consciente de la importancia que reviste utilizar al
maximo los conocimientos y experiencia del personal docente, este aspecto no

deberia dominar un Programa.

4.3. EL PROYECTO TUNING LATINOAMERICANO®

El Proyecto Tuning — América Latina 2004 — 2006 surge en un contexto de intensa
reflexion sobre Educacién Superior tanto a nivel regional como internacional. Tuning
se inicia como una experiencia piloto en el ambito de Europa, un logro de mas de
175 universidades europeas que desde el afno 2001 llevan adelante un intenso
trabajo en pos de la creacién del Espacio Europeo de Educacién Superior.

Tuning en Europa implicé un gran reto para las Instituciones de Educaciéon Superior,
ya que permitio la creacién de un entorno de trabajo para que académicos europeos

pudieran llegar a puntos de referencia, comprension y confluencia. Se generd un

%% |bid. Pags. 103-109
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espacio para permitir “acordar”, “templar”, “afinar” las estructuras educativas en
cuanto a las titulaciones de manera que estas pudieran ser comprendidas,

comparadas y reconocidas en el area comun europea.

En América Latina, el Proyecto Tuning surge como una iniciativa de las
Universidades para las Universidades. Se busca comenzar un dialogo para
intercambiar informacién y mejorar la colaboracion entre las instituciones de
educacion superior, favoreciendo el desarrollo de la calidad, efectividad y
transparencia. Con el trabajo de las mas de 180 instituciones de educacion superior
de los 18 paises latinoamericanos participantes se espera que los logros alcanzados
tiendan los puentes necesarios para el reconocimiento de las titulaciones en la region

y con otras regiones del planeta.

Al mencionar la génesis del Proyecto Latinoamericano es importante remarcar que la
idea de llevar adelante una propuesta como la de Tuning en Ameérica Latina, surge
en Europa pero planteada por Latinoamericanos. Durante la [V Reunidn de
Seguimiento del Espacio Comun de Ensefanza Superior de la Unién Europea,
América Latina y el Caribe (UEALC) en la ciudad de Cérdoba (Espafia) en Octubre
de 2002, los representantes de América Latina que participaban del encuentro, luego
de escuchar la presentacion de los resultados de la primera fase del Tuning,
acercaron la inquietud de pensar un proyecto similar con América Latina. Desde este
momento se empez6 a preparar la propuesta que fue presentada por un grupo de
Universidades Europeas y Latinoamericanas a la Comision Europea a finales de
octubre de 2003. Podemos decir que la propuesta Tuning para América Latina es
una idea intercontinental, un Proyecto que se ha nutrido de los aportes de

académicos tanto Europeos como Latinoamericanos.

La idea de busqueda de consensos es la misma, es unica y universal, lo que
cambian son los actores y la impronta que brinda cada realidad. Durante los meses

de julio y agosto de 2004, los 18 paises latinoamericanos fueron visitados por los
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coordinadores de Tuning para explicar, dialogar y reajustar la propuesta con los
Ministerios de Educacion y/o Conferencias de Rectores de los 18 paises.

Las sugerencias recibidas fueron incorporadas y posibilitaron ajustar aun mas los
objetivos del proyecto con las necesidades del contexto y dieron lugar al inicio de

actividades formales en Octubre de 2004.

El Proyecto Tuning América Latina*® busca iniciar un debate cuya meta es identificar
e intercambiar informacion y mejorar la colaboracion entre las instituciones de
Educacion Superior para el desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia. La
proteccion de la rica diversidad de la Educacion Superior Latinoamericana es
fundamental en el proyecto y bajo ningun aspecto se busca restringir la autonomia
universitaria. Este punto es un pilar basico del proyecto. Uno de los objetivos clave
del Proyecto es el de contribuir al desarrollo de titulaciones facilmente comparables y
comprensibles “desde dentro”, desde los objetivos que la titulaciébn se proponga,
desde los perfiles buscados para los egresados y en forma articulada en toda

América Latina.

En la busqueda de perspectivas que pudiesen facilitar la movilidad de los poseedores
de titulos Universitarios y Profesionales en América Latina y quizas también en
Europa, el Proyecto trata de alcanzar un amplio consenso a escala regional sobre la
forma de entender los titulos desde el punto de vista de las actividades que los
poseedores de dichos titulos serian capaces de desempefiar. De esta forma, el punto
de partida del Proyecto es la busqueda de puntos comunes de referencia

centrandose en las competencias y destrezas (siempre basadas en el conocimiento).

La eleccion de usar puntos comunes de referencia y no definiciones de materias
muestra un claro posicionamiento ya que si los profesionales se van a establecer y
buscar empleo en otros paises de América Latina, su educacion tiene que tener un

cierto nivel de consenso con respecto a puntos de referencia acordados

40
Idem.
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conjuntamente y reconocidos dentro de cada una de las areas de las disciplinas
especificas. Ademas el uso de puntos de referencia deja espacio para la diversidad,
la libertad y la autonomia.

Siguiendo la metodologia propia, Tuning — América Latina tiene cuatro grandes
lineas:

1) competencias (genéricas y especificas de las areas tematicas);

2) enfoques de ensenanza, aprendizaje y evaluacion;

3) créditos académicos; y

4) calidad de los programas.

En lo concerniente a la primera linea, se trata de identificar competencias
compartidas que pudieran generarse en cualquier titulacion y que son considerados
importantes por ciertos grupos sociales. Hay ciertas competencias como la
capacidad de aprender, la capacidad de analisis y sintesis, etc., que son comunes a

todas o casi todas las titulaciones.

En una sociedad en transformacion donde las demandas se estan reformulando
constantemente, estas destrezas o competencias genéricas se vuelven muy
importantes. En esta primera linea, se analiza ademas de las competencias

genéricas, aquellas competencias que se relacionan con cada area tematica.

Estas competencias son cruciales para cualquier titulacion porque estan
especificamente relacionadas con el conocimiento concreto de un area tematica. Se
conocen también como destrezas y competencias relacionadas con las disciplinas

académicas y son las que confieren identidad y consistencia a cualquier programa.

Las competencias difieren de disciplina a disciplina. Para elaborar programas mas
transparentes y comparables a nivel latinoamericano, es necesario desarrollar
resultados del aprendizaje y competencias para cada titulacién. La definicién de
estas competencias es responsabilidad de los académicos, en consulta con otras

personas interesadas en el tema dentro de la sociedad. Al definir competencias y
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resultados del aprendizaje de esta manera, se desarrollan puntos de referencia
consensuados que sientan las bases para una garantia de calidad y una evaluacién

interna nacional e internacional.

En la segunda linea se propone preparar una serie de materiales que permita
visualizar cuales seran los métodos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion mas
eficaces para el logro de los resultados del aprendizaje y las competencias
identificadas. Esto implica desarrollar una mezcla novedosa de enfoques de
ensefanza y aprendizaje para estimular o permitir que se desarrollen las
competencias que se disefian en el perfil como la independencia de criterio, la

habilidad para comunicarse o el trabajo en equipo.

Los cambios de enfoques y objetivos de ensefianza y aprendizaje implican también
los cambios correspondientes en los métodos de evaluacion y en los criterios para
evaluar la realizacion. Estos deben considerar no solo el conocimiento y los
contenidos sino también habilidades y destrezas generales. Cada estudiante debe
experimentar una variedad de enfoques y tener acceso a diferentes contextos de
aprendizaje, cualquiera que sea su area de estudio. Por supuesto, la transparencia y
la capacidad de comparabilidad de los métodos y criterios para evaluar la realizacion
son esenciales si se quiere incrementar la garantia de calidad. Si la primera linea del
Proyecto busca la definicion de las competencias genéricas y especificas, la

siguiente busca el modo mas adecuado de aprenderlas, ensefarlas y evaluarlas.

En la tercera linea se inicia una reflexion sobre el impacto y la relacién de este
sistema de competencias con el trabajo del estudiante, y su medida y conexién con
el tiempo resultante medido en créditos académicos.

Finalmente la cuarta linea propuesta asume que la calidad es una parte integrante
del disefio del curriculo basado en competencias, lo que resulta fundamental para
articular con las dos Lineas expuestas anteriormente. Si un grupo de académicos
desean elaborar un programa de estudios o redefinirlo necesita un conjunto de

elementos para brindar calidad a esos programas y titulaciones.
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Es necesario pensar en como incorporar la calidad a los Programas de Estudio y
como demostrar que dicha calidad ha sido alcanzada. La confianza mutua entre las
Instituciones de Educacion Superior y el reconocimiento de las titulaciones que éstas
expidan debe tener como soporte basico una metodologia comun y contrastada de
evaluacion de la calidad. La movilidad y el reconocimiento de estudios no solo
requieren un clima de confianza y de transparencia sino también una
correspondencia entre los elementos basicos de la formacion en los distintos

Sistemas de Educacion Superior.

El interés en el desarrollo de competencias en los Programas Educativos concuerda
con un enfoque de la educacion centrado primordialmente en el estudiante y en su
capacidad de aprender, exigiendo mas protagonismo y cuotas mas altas de
compromiso puesto que es el estudiante quien debe desarrollar las capacidades,
habilidades y destrezas. Asimismo, se facilitara la innovacién a través de la
elaboracién de nuevos materiales de ensefanza, que favoreceran tanto a
estudiantes como a profesores, facilitando el proceso de ensefianza, aprendizaje y

evaluacion.

Hasta aqui se ha desglosado el nicleo central de la metodologia Tuning®',
trasladada al espacio latinoamericano, pero la pregunta que surge ahora es ¢ quiénes
son los actores clave del proceso? En primer lugar, resaltar que el proyecto es de las
universidades para las universidades. Ellas son los actores centrales en el debate y

las que marcan el ritmo del proceso.

Participan actualmente mas de 180 Universidades Latinoamericanas debatiendo en
12 grupos de trabajo. Inicialmente se habian definido 4 &reas, a las que se
incorporaran 8 nuevas areas de sinergia en el transcurso del proyecto. Las 4 areas

iniciales fueron: Administracion de Empresas, Educacion, Historia y Matematicas. En

“ Julia Gonzdlez, et al. Reflexiones y Perspectivas de la Educacidon Superior en América Latina. Espaia, ISBN, 2007. Pags.
329-331
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un segundo momento se incorporaron, Arquitectura, Derecho, Enfermeria, Fisica,
Geologia, Ingenieria Civil, Medicina y Quimica. Estas 182 Universidades,
provenientes de los 18 paises de América Latina (Argentina, Brasil, Bolivia,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,

México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela) estan repartidos

en los 12 grupos de trabajo.

Ademas de las Universidades existe un segundo actor relevante que son los Centros
Nacionales Tuning (CNT). Cada pais de América Latina participa en el proyecto por
igual a través de estos Centros Nacionales, los cuales estan integrados por
representantes de las maximas instancias decisorias en materia de politica
universitaria en cada uno de los paises. El espiritu Tuning es que sea abierto a todas
las voces, que se incluyan todos los paises por mas pequenos que sean. Los 18
paises tienen una participacion en el proyecto aportando al desarrollo de la
metodologia en América Latina. Tuning — América Latina es liderada por las

Universidades que son los actores clave en este proceso.

Los Centros Nacionales Tuning acompafan a las instituciones en este camino,
fortaleciendo en algunos casos este andar, y sobre todas las cosas dandole voz al
sistema de educacion superior en su conjunto. Su responsabilidad es ser el
interlocutor de su sistema dentro del proyecto. Sumar al dialogo los aportes de todos
los actores que componen su sistema nacional. Escuchar y transmitir estos

mensajes, ser el interlocutor, el nexo entre el proyecto y el pais.

4.3.1. LAS VEINTISIETE COMPETENCIAS QUE DERIVARON DEL
PROYECTO TUNING LATINOAMERICANO*

El movimiento de la formacion basada en competencias en el mundo universitario

42 , . , .z . . PIT
José Luis Méndez Varela. La nocién de competencia en el Proyecto Tuning . Un analisis textual desde la

Sociologia de la Educacidn. Barcelona, Ministerio de Educacién y Ciencia, 2009. Pags. 20-22
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recibe su mayor impulso desde Europa, donde se desarrolla el llamado Proceso de

Bolonia y mas especificamente a propdsito del Proyecto Tuning.

Los argumentos sefialados para apoyar este enfoque tienen que ver
fundamentalmente con la necesidad politica que se plantean los europeos de
consolidar la Union, creando el espacio europeo de la educacion superior. A la vez,
al proponerse la Unién Europea (UE) su transformacion en un referente de nivel
mundial en clara alusion a la influencia norteamericana cobra relevancia el tema de

la productividad de los empleos y trabajos.

Un tercer componente esta dado por la exigencia de empleabilidad que se instala en
las profesiones, entendiéndola de manera algo ambigua, si bien en una clara
oposicion a una formacion “academicista”’, cuyo foco se instala en la disciplina
cientifica antes que en su uso y aplicacién para resolver los problemas planteados

por las demandas de la produccion y los servicios.

Estos tres argumentos se enmarcan en lo que Barkholt llama el neo-funcionalismo,
que sostiene que la integracion se realiza a través de la diversificacion como
requisito previo, entendiendo que “el efecto de la diversificacion consiste en el hecho
que la integracion de la educacién superior engendrara beneficios econémicos

superiores para los paises involucrados™?.

Mirado en una perspectiva econémica, el proceso europeo implica una taxonomia
cambiante de las disciplinas universitarias de la ensefianza superior con la irrupcién
de nuevas disciplinas, el fortalecimiento de otras, y la presencia incrementada de las
profesiones ligadas a la tecnologia, con un relativo declinamiento de las Ciencias
Humanas y Naturales tradicionales. La antigua aspiracién del desarrollo integral o la
ciudadania del espiritu deja paso al desarrollo de competencias transmisibles (ya sea
de empleabilidad o de vida) y desarrollables, y especialmente, comparables. Esta
exigencia de comparabilidad y portabilidad de las competencias instala un cierto

grado de homogeneizacién

43http://www.boloqnaberl|'n2003.de/en/main. documents/index.htm. (Consulta 22 de enero 2015)
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Las actividades en el marco del proyecto comenzaron en Octubre de 2004. Las

universidades identificadas por cada uno de los Centros Nacionales Tuning iniciaron

el trabajo a finales del 2004 y tuvieron la Primera Reunion General en marzo de
2005. Previo a este encuentro, los Centros Nacionales realizaron una importante
labor al elaborar listas nacionales de las competencias genéricas que consideraban

relevantes a nivel de cada uno de los paises.

De esta forma, para marzo de 2005, las Universidades se encontraron con una lista
consolidada de mas de 80 competencias genéricas, como resultante de las
respuestas que dieron cada uno de los 18 paises. Con esta lista, las Universidades
iniciaron el proceso de reflexion que culminé con una lista consensuada de 27
competencias genéricas, que fueron consideradas como importantes por los
participantes en el proyecto y que reflejaban el espiritu latinoamericano en cuanto a
lo que una persona que pasa por la universidad deberia saber, saber hacer y

conocer. La lista de las competencias genéricas para América Latina es la siguiente:
1) Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

2) Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

3) Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

4) Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.

5) Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

6) Capacidad de comunicacion oral y escrita.

7) Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

8) Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion.
9) Capacidad de investigacion.

10) Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.
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11) Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes

diversas.

12) Capacidad critica y autocritica.

13) Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

14) Capacidad creativa.

15) Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
16) Capacidad para tomar decisiones.

17) Capacidad de trabajo en equipo.

18) Habilidades interpersonales.

19) Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.
20) Compromiso con la preservacion del medio ambiente.
21) Compromiso con su medio socio-cultural.

22) Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
23) Habilidad para trabajar en contextos internacionales.

24) Habilidad para trabajar en forma auténoma.

25) Capacidad para formular y gestionar proyectos.

26) Compromiso ético.

27) Compromiso con la calidad*.

Para cada una de las 27 competencias, se decidid que cada Universidad participante
consultara a 150 graduados, 30 empleadores, 30 académicos y 150 estudiantes, los

cuales debian responder un cuestionario donde se les solicitaba que indicaran:

* Julia Gonzalez, et al. Reflexiones y Perspectivas de la Educacion Superior en América Latina. Op. Cit. Pags.33-45
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* El grado de relevancia de la competencia: la importancia de la competencia, en su

opinion, para el trabajo en su profesion, y

 El grado de realizacion de la competencia: el logro o alcance de dicha competencia

como resultado de haber cursado dicha carrera universitaria.

La consulta se realizé en un formato on-line lo que facilitd el proceso de recoleccion
de la informacion y el posterior analisis. Asimismo, este estudio permitié cuatro

niveles claramente identificados de analisis:
» General: sobre el comportamiento de los cuatro grupos en América Latina;

* Tematico: dado que las respuestas estaban relacionadas con Universidades que
participaban en alguna de las areas tematicas, esto también favorecia la posibilidad
de comparar respuestas de alguno de los 4 grupos encuestados en relacién a las

areas tematicas;

* Pais: las respuestas posibilitaron un estudio por cada uno de los 18 paises sobre el

grado de importancia y realizacion de las competencias de los 4 grupos;

* Institucional: las respuestas al haber sido recogidas en funcion de las Universidades
también habilitan un estudio por institucion sobre el comportamiento de los cuatro

grupos.

Es importante resaltar que solamente los dos primeros niveles de analisis son los
que se han hecho publicos desde el proyecto. Tanto el analisis por pais como el
institucional han quedado a criterio de los responsables de dichas instancias para

difundir los resultados.

Durante el mes de Mayo y parte de Junio se realiz6 la consulta y a partir de
mediados de Junio se comenzd a procesar la informacién. Se recibieron mas de
22.000 cuestionarios respondidos de toda Ameérica Latina, siendo la distribuciéon de

las respuestas la siguiente:

Graduados 7.220
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Empleadores 1.669
Académicos 4.558
Estudiantes 9.162
Total 22.609

Toda la informacion recogida ha permitido una serie de analisis y estudios sobre los
resultados obtenidos. Es interesante remarcar que las 27 competencias han recibido
una valoracion alta, mas de 3 puntos en una escala de 1 a 4, lo que valida de alguna
forma la lista de competencias genéricas consensuada por las universidades y da
muestra de la importancia que revisten estas para la formacion universitaria en

América Latina.

Otro punto importante para rescatar es el alto grado de correlaciéon entre las
respuestas de los cuatro grupos. A diferencia de lo que sucedido en Europa con una
consulta similar, los cuatro grupos consultados han manifestado un alto grado de
cercania en las valoraciones que se otorgaron las competencias. En tercer lugar, el
hecho de encontrarnos con competencias como el compromiso ético y el
compromiso con la calidad entre las 5 mas importantes para los 4 grupos ha

brindado material de reflexion crucial para los participantes.

4.4. EL APRENDER A SER DE EDGAR FAURE®

La “educacion a lo largo de toda la vida” y la “sociedad del aprendizaje” fueron dos
ideas fundamentales del informe elaborado por la Comisién Faure. La primera de
ellas se considerd la piedra angular de las politicas educativas; la segunda, como
una estrategia orientada a lograr el compromiso del conjunto de la sociedad con la

labor educativa.

Este enfoque se basod en la idea de una dsmosis entre educacion y sociedad, y

procuraba, ante todo, corregir algunos errores de apreciacién, en particular los que

45Edgar Faure, et al. Aprender a ser. Madrid, Alianza, S.A., 1973. Pags.15-28
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consisten en concebir la educacion como un "subsistema" de la sociedad y la
instrucciéon como un instrumento capaz de resolver todos los problemas individuales

y sociales, y en dividir la vida en un "tiempo para aprender" y un "tiempo para vivir'#e,

El informe se centra en el aprendizaje, un proceso que va mas alla de la educacion,
y, con mayor razon, de la enseflanza. La educacion y la ensefianza se describen
como dimensiones que estan subordinadas al proceso de aprendizaje. Las
actividades escolares y extraescolares (formales, no formales e informales) se
examinan sin distincion jerarquica y la importancia de la educacién basica para todos
se asume como una premisa: “el aprendizaje es un proceso de toda la vida, tanto en

su duracion como en su diversidad™’.

Pero la Comision Faure no consideré que la educacién a lo largo de toda la vida
fuese un proceso de escolarizacion permanente, de educacién de adultos o de
formacion profesional continua. No lo consider6 como un sistema educativo ni como
un ambito pedagodgico, sino mas bien como “principio en que se basa la organizacion
global de un sistema y, por consiguiente, la elaboracién de cada una de sus partes".

Constituye una necesidad, comun a todos.

4.5. LOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACION DE DELORS Y SU
INCLUSION EN LA RIEB*®

Uno de los cuatro pilares de la educaciéon habla sobre aprender a convivir, en el
marco de la RIEB se pretende desarrollar competencias en los alumnos, en donde se
entrelazar conocimientos, habilidades y actitudes que le sirvan para la vida; esto
surgira a medida que se generen ambientes de aprendizaje, en estos espacios, el
trabajo colaborativo juega un papel muy importante, ya que es la interaccion con los

demas donde los conocimientos se enriquecen, por lo que es preciso distinguir entre

6 Asher Deleon. Extractos de Hace un Cuarto de Siglo. Mildn, UNESCO, 1996. Pags. 76-90
47
Idem.

48Jacques Delors. Los cuatro pilares de la Educacion en: La Educacién encierra un tesoro. México, UNESCO, 1994.
Pags. 91-103.
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trabajo colaborativo y aprendizaje colaborativo, el primero hace referencia a las
actividades que se realizaran en un grupo determinado de personas con alguna
finalidad en especifico, aportaciones valiosas y productivas , el resultado de estas
interacciones sera un aprendizaje suscitado de una manera mas sencilla, pues
cuando se comparten experiencias con iguales el trabajo se ve enriquecido

surgiendo un aprendizaje significativo.
4.6. EL CONTEXTO NACIONAL DE LA RIEB

La Educacién Basica en México, integrada por los niveles de educacion Preescolar,
Primaria y Secundaria ha experimentado entre 2004 y 2011 una reforma curricular
que culmind ese ultimo afo con el Decreto de Articulacion de la Educacion Basica. El
proceso llevo varios afios debido a que se realizé en diferentes momentos en cada
nivel educativo: en 2004 se inicié en preescolar, en 2006 en secundaria y entre 2009
y 2011 en primaria. En este ultimo nivel educativo la reforma curricular se fue
implementando de forma gradual, combinando fases de prueba del nuevo curriculum

con fases de generalizacion a la totalidad de las escuelas primarias del pais.

La reforma curricular que precedié a la actual Reforma Integral de la Educacion
Basica (RIEB) tuvo lugar en el afo 1993, en el marco de una politica de mucho
mayor alcance en el pais (el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Basica, ANMEB), uno de cuyos componentes fue la formulacion de

nuevos Planes y Programas de estudio para la Educacion Basica.

Casi diez afnos después de esa reforma, en 2002, nacié en México el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacién (INEE), organismo cuya mision principal
es contribuir a la mejora de la educacion basica y media superior mediante la
evaluacion integral de la calidad del sistema educativo y los factores que la
determinan, siendo uno de los indicadores principales de dicha calidad los resultados

de aprendizaje de los alumnos.
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Si bien, la experiencia mexicana en materia de evaluacion externa es una de las mas
antiguas en América Latina, y mucho antes de 1992 ya se realizaban evaluaciones
8de gran envergadura en el pais, fue hasta el momento en que nacio6 el INEE que se
concibié esta tarea en un marco de transparencia y con una vision explicita en

materia de difusion de los resultados de las evaluaciones externas.

Posteriormente, a partir del afio 2006, tuvo su arranque otro programa de evaluacion
externa, la Evaluacién Nacional del Logro Académico en Centros Escolares,
(ENLACE)*, que tiene como rasgo de diferenciacion respecto a la realizada por el
INEE®°, su caracter censal, la intencién de devolver resultados en todos los niveles
posibles de desagregacion de la informacién y el hecho de que es realizada desde la
propia Secretaria de Educacion Publica (SEP), lo que para algunos limita la
credibilidad de sus resultados. Dado el enfoque del INEE, centrado en la evaluacion
de la calidad del Sistema Educativo, todos los proyectos que realiza son muéstrales y

no estan concebidos para difundir informacién de manera individual.

Desde su surgimiento, ENLACE ha crecido en forma acelerada abarcando cada vez
mas grados y asignaturas, en los primeros afos solo en la Educacién Basica pero
mas recientemente, también en la Educacion Media Superior. Al parecer, sus
resultados son ampliamente utilizados como elemento de diagndstico sobre la
calidad de la educacion, desde las escuelas en lo individual, hasta niveles diversos
de agregacion (las zonas y regiones escolares, las entidades federativas y el pais en

su conjunto).

Tanto las evaluaciones realizadas por el INEE como las que lleva a cabo la SEP han
coincidido en mostrar niveles de logro por debajo de lo esperado y profundas
brechas entre distintas modalidades educativas. México, pais multicultural que ha
disefiado un modelo educativo especial para su poblacién indigena, enfrenta los
rezagos educativos mas fuertes en esta modalidad. Son también bajos los resultados

9 http://www.enlace.sep.gob.mx/ (Consulta 27 de marzo 2015)
*® http://www.inee.edu.mx/index.php/planea ( Consulta de 27 marzo 2015)
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de los alumnos atendidos a través de un modelo pensado para comunidades
pequefias y aisladas, donde el papel docente es asumido no por un profesor formado
como tal, sino por un egresado de secundaria, habilitado para hacerse cargo, en un
ambiente multigrado y con un fuerte soporte en materiales fuertemente

estructurados, de los nifios de esas comunidades.

Sin que este sea el factor principal que se halla a la base de la reforma curricular
reciente, los resultados de las evaluaciones externas han supuesto una presion
importante de busqueda de mejora para el sistema educativo mexicano, en virtud de
que sistematicamente han mostrado rezagos importantes en el logro de los objetivos

educacionales.

La RIEB responde a una intencién de politica expresada tanto en el Plan Nacional de
Desarrollo  2007-2012°', como en el Programa Sectorial de Educacion®
correspondiente a esta administracion federal. Este ultimo documento plantea como
su primer objetivo: “Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes
mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un

mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional” *

Tres de las estrategias contempladas para alcanzar este objetivo son aqui
relevantes:
e Realizar una reforma integral de la Educacion Basica, centrada en la
adopcion de un modelo educativo basado en competencias, que responda a
las necesidades de desarrollo de México en el siglo XXI.
e Revisar y fortalecer los sistemas de formacién continua y superacion
profesional de docentes en servicio, de modo que adquieran las
competencias necesarias para ser facilitadores y promotores del aprendizaje

de los alumnos.

*! poder Ejecutivo Federal Plan Nacional de Desarrollo. 2007-2012 .México, 2007.Pags. 17-18

2 sEp, Programa Sectorial de Educacién 2007-2012. México, Subsecretaria de Educacidon Basica de la Secretaria de
Educacién Publica, 2007. Pag.11

% |dem.
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e Enfocar la oferta de actualizacion de los docentes para mejorar su practica

profesional y los resultados de aprendizaje de los educandos®

Asi pues, junto con la preocupacion por definir un curriculum que aborde como un
solo trayecto formativo los tres niveles que integran la Educacion Basica, estan
también, el reconocimiento de la necesidad de poner ese curriculum a tono con los
acelerados cambios experimentados por la sociedad en los ultimos tiempos y, como
se ha dicho, la pretensién de mejorar los resultados de aprendizaje de los alumnos

atendidos por el sistema educativo mexicano.

Como en la gran mayoria de los procesos de cambio educativo, la RIEB descansa en
gran medida en la actuacion de los docentes, que resulta fundamental para llevar a la
practica la reforma curricular. Los estudios en la materia han demostrado
ampliamente que el profesor es un actor clave en la implementacion efectiva de las
reformas educativas. Uno de los supuestos principales de una reforma es que los

maestros son quienes deben asumir la parte practica del cambio educativo®

Los primeros desafios que enfrenta México son en cuanto a la formacién de los
docentes que estando ya en servicio en el momento en que se instaura la reforma
curricular, se ven en la necesidad de reconceptualizar su labor profesional y
modificar sus creencias y sus practicas en funcion de los nuevos planteamientos.

La RIEB ha sido un proceso extenso de ajustes curriculares orientados a mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. En consonancia con las tendencias registradas a
nivel mundial, el nuevo curriculum de la educacion basica en México se ha planteado

bajo un enfoque de educacidén por competencias.

En el caso de la educacién primaria, la RIEB tiene un doble propdsito: por una parte,

la transformacion del curriculum de este nivel educativo, y por otra, la articulacion de

** |bid. Pags. 11-12
>, Ezpeleta. Innovaciones Educativas. Reflexiones sobre los contextos en su implementacién. En: Revista Mexicana de
Investigacién Educativa, Vol. IX, No. 21, México, 2004.Pags.403-424.
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los tres niveles de la educacion basica con el fin de configurar un solo ciclo formativo
coherente en sus propodsitos, énfasis didacticos y practicas pedagogicas. Ademas,
esta reforma se propone modificar las formas de organizacion y de relacién en el
interior de los espacios educativos que hacen posible el logro de los objetivos

curriculares®®

Es importante sefalar que la RIEB no se concibe como una reforma radical, pues
algunos de sus rasgos ya estaban presentes desde la reforma curricular que le
precedié; sin embargo, el enfoque de educacién por competencias si resultd

novedoso.

En lo que se refiere a las nuevas exigencias para los docentes, dos areas han
resultado particularmente desafiantes: la planificacion del trabajo educativo y la
evaluacion de los aprendizajes. Frente a las practicas preexistentes, la RIEB exige al
docente una dosis importante de participacion en el disefio de situaciones didacticas
que permitan el logro de los aprendizajes esperados contemplados en el curriculum,
alineados estos a las competencias planteadas en el perfil de egreso de la educacion

basica y a los estandares curriculares definidos para este tipo educativo.

Asimismo, la reforma curricular trata de impulsar practicas de evaluacion formativa
que brinden al docente evidencias suficientes sobre el aprendizaje de sus alumnos,
gracias al empleo de una gama amplia y variada de estrategias e instrumentos de
evaluacion, y le permitan aprovechar esa informacién para identificar sus logros al
igual que sus dificultades, y ofrecer propuestas para mejorar su desempefio. Se
pretende ademas que esta nueva forma de abordar la evaluacion retroalimente el
mismo trabajo docente y sirva como un medio de comunicacion con otros actores,
principalmente los padres de familia, sobre las expectativas formativas de la

educacion secundaria.

*5 SEP. Acciones para la Articulacién Curricular 2007-2012. México, Secretaria de Educacidn Publica, 2008.Pags.15-30
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La RIEB pone en el centro de la accion educativa el aprendizaje de los estudiantes.
Plantea asimismo, que la planificacién didactica es una herramienta fundamental
para potenciar el aprendizaje, lo que supone, como ya se ha dicho, un
involucramiento creativo del docente en la creacién de situaciones desafiantes para
los alumnos, sensibles a sus intereses y conocimientos previos y a la diversidad de

sus procesos de aprendizaje.

El trabajo docente también ha de ocuparse de generar ambientes propicios para el
aprendizaje que incorporen de manera importante el trabajo colaborativo, la inclusion
y la atencién a la diversidad. Este ultimo tema es particularmente desafiante al decir
de los docentes y con frecuencia les enfrenta a la constatacion de que no tienen los
elementos de preparacion suficientes para vérselas con las cada vez mas numerosas

fuentes de diversidad en el aula.

Finalmente, cabe decir también que la RIEB insta a los maestros a hacer un uso
creativo y permanente de los recursos de lectura, audiovisuales e informaticos que
se ponen a su alcance, de modo que no se descanse exclusivamente en los libros de

texto como los grandes prescriptores del trabajo en el aula.

En suma, como se ha dicho, la RIEB busca poner en el centro de la accién educativa
el aprendizaje de los estudiantes, procurando su formacion integral, en funcion de las
exigencias que plantea la sociedad moderna. Tarea en la que hay mucho por hacer a
juzgar por los insatisfactorios resultados en las evaluaciones externas nacionales e

internacionales.

4.7. EL DISENO EDUCACIONAL DE LA RIEB EN EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS

La Reforma Integral de la Educaciéon Basica es una politica publica que impulsa la
formacion integral de todos los alumnos de preescolar, primaria y secundaria con el

objetivo de favorecer el desarrollo de competencias para la vida y el logro del perfil
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de egreso, a partir de aprendizajes esperados y del establecimiento de Estandares

Curriculares, de Desempefio Docente y de Gestion.

La Articulacion de la Educacién Basica® es el inicio de una transformaciéon que
generara una escuela centrada en el logro educativo al atender las necesidades
especificas de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes, para que adquieran las
competencias que permitan su desarrollo personal, una escuela que al recibir
asesoria y acompafamiento pertinentes a las necesidades de la practica docente
cotidiana genere acciones para atender y prevenir el rezago, y constituya redes
académicas de aprendizaje donde todos los integrantes de la comunidad escolar
participen del desarrollo de competencias que permiten la autonomia en el

aprendizaje y la participacion en los procesos sociales.

A partir del analisis de la dinamica de las profundas transformaciones desarrolladas
en términos econdémicos, se entiende la influencia directa en todos los ambitos y
espacios del desarrollo humano que abarca directamente a los sistemas educativos,
es claro entonces que el interés estara puesto modelos de desarrollo acordes a los
intereses y a las expectativas de la productividad y de la eficiencia. Es un hecho
exclusivo de las naciones emergentes o de las potencias ya consolidadas si no que
es un requerimiento especifico de generar perfiles acordes a la integracion y
correlacion, poniendo en permanente dilema los objetivos, formas y procesos

generados en el ambito de la ensefianza y del aprendizaje.

En la actualidad el disefio curricular lleva al desarrollo de competencias para la vida
en sociedad, es decir donde el auto aprendizaje es la plataforma sobre la cual se
permita un proceso de diferenciacion acorde a las caracteristicas del mercado
laboral, favoreciendo la articulacidon, disefio y desarrollo de politicas publicas
orientadas a mejor la calidad de la educacién, representadas por los niveles de

desempefno y de evaluacion, permitiendo una formacion integral donde la

*” http://basica.sep.gob.mx/C1%20HERRAMIENTAS-ENFOQUE-WEB.pdf (Consulta 30 de abril 2015)
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transformacion genere instituciones centra en el logro educativo; como parte de las

sociedades del conocimiento seran determinantes los estandares de evaluacion.

Este disefio al manejar las situaciones que implican la movilizacion permanente de
un saber, un saber hacer, y un saber ser en situaciones comunes y complejas, que
correspondan a ciertos niveles o rasgos de desarrollo cognitivo de los alumnos,
permiten las transformaciones en el reconocer areas de oportunidad que habra que

potencializar como requerimiento especifico de un mundo global.

4.7.1. LA ENSENANZA EN LA ESCUELA A PARTIR DE UN NUEVO
MODELO POR COMPETENCIAS

El inicio de una transformacion que genera una escuela centrada en el logro
educativo, busca alcanzar las competencias necesarias para el desarrollo del
alumno, con asesoria y permanente acompafiamiento de las necesidad de la practica
docente para prevenir rezagos debido al bajo rendimiento escolar; otro punto a
considerar es que toda la comunidad escolar participe en el desarrollo de
competencias para la autonomia del aprendizaje, para lo cual el plan de estudios
requiere de una revision y sea el docente que incluya diversos aspectos que
conforman el desarrollo curricular y que se expresan en los principios pedagogicos,

para alcanzar aprendizajes optimos.

De ahi que la propuesta del proyecto de intervencion este sustentado en la
necesidad de considerar estos elementos como parte activa de accion, sobre todo en
los aspectos de atender las necesidades especificas de aprendizaje en cada alumno
para mejorar sus niveles de desempefo, ampliando su gestion y participacion en el
Plan Estratégico de Transformacion Social®® (PETE), acceso y permanencia que nos
lleve a trayectorias de egreso oportunas; asi como el de revalorar el pacto alumno-
docente-familia-escuela, reorientando el liderazgo, creando nuevas situaciones de
aprendizaje, generando nuevos ambientes de aprendizaje, promoviendo el trabajo

colaborativo e incorporando temas de relevancia social de acuerdo a su contexto.

8 SEP. Programa Escuelas de Calidad. México, 2010. Pags. 17-27
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Otro aspecto y es el que propone el nuevo modelo es centrar la atencion en los
alumnos y en sus procesos de aprendizaje, planificando para potenciar el
aprendizaje, renovar el pacto entre el docente, alumno, padres y escuela,
favoreciendo estandares curriculares y aprendizajes esperados acordes con el
desarrollo de competencias como parte del perfil de egreso de la educacion basica.
Donde el aprendizaje de cada alumno se enriquezca con la interaccidén social y
cultural; con retos intelectuales, sociales y afectivos en un ambiente de trabajo

respetuoso y colaborativo.

Es de vital importancia no perder de vista los Estandares Curriculares ya que estos
se organizan en cuatro periodos escolares de tres grados cada uno, y corresponden
de manera progresiva a ciertos rasgos o caracteristicas clave del desarrollo cognitivo

de los estudiantes.

Asimismo, de los campos formativos en la Educacion Basica, ya que estos regulan,
organizan y articulan los espacios curriculares, teniendo un caracter interactivo entre
si, y son congruentes con las competencias para la vida y los rasgos del perfil de
egreso, expresando cada uno de ellos los procesos graduales de aprendizaje, de
manera continua e integral, permitiendo los elementos de ciudadania global y de
caracter nacional y humano de cada estudiante: las herramientas que exige el

pensamiento complejo, asi como la objetividad critica como ser universal.

4.7.2. EL CURRICULUM EN LA EDUCACION BASICA, PROPUESTA
PARA ALCANZAR EL PERFIL DE EGRESO

El aprendizaje por competencias es uno de los productos finales que marca la RIEB
de acuerdo al perfil de egreso que deben alcanzar los alumnos al concluir su etapa
en el ultimo nivel de la secundaria, este término marca un cambio de paradigma en la

concepcion del aprendizaje y del papel de la educacion en la actualidad.
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La necesidad de establecer metas educativas que apunten a la formacion de
individuos sanos e integros, y que participen constructivamente en su medio social y
en el mundo, nos encausa a ver un perfil de alumno diferente, planear una nueva
organizacion de los contenidos, para lograr un alumno o ser humano competente en
el que se combina cuatro tipos de saberes: un saber ser conceptual ( saber) un saber
procedimental( saber hacer) y un saber actitudinal (saber ser) y finalmente un saber

cognitivo ( saber aprender).

Cabe mencionar que en la practica docente al impartir la materia de Matematicas el
proceso que se lleva acabo para que el alumno logre ser competente es la
implementacion de nuevas estrategias como es el trabajo colaborativo como una
nueva pedagogia para un aprendizaje significativo para la resolucién de problemas
ya que se pretende que el alumno alcance el razonamiento l6gico- matematico para

un dominio real de contenidos.

Una caracteristica de organizacion curricular es la division por areas por bloques o
ejes tematicos al igual que se organiza en algunos paises de América Latina, siendo
la practica docente la movilidad de saberes (mediacidon) da como resultado un mejor
manejo de contenidos, lo que para el alumno es complicado ese ir y venir al que no

esta acostumbrado o de plano no le interesa.

Lo anterior me lleva hacer un analisis de lo que esto implica a nivel nacional e
internacional, cabe preguntarse si este tipo de modelo educativo es factible para una
ensenanza-aprendizaje eficiente y de calidad a la diversidad de alumnos que se
tienen a nivel secundaria pese al contexto donde este se desarrolle, sin pensar en su
situacion econdmica y social que son elementos muy importantes que influyen para

que el aprendizaje se aplique de manera propicia.

Las expectativas de logro difieren de los objetivos generales, las primeras hacen
referencia al perfil del alumno que se espera al final de su experiencia escolar en las
diferentes areas curriculares; en tanto los objetivos generales por otro lado anticipan
o introducen los conocimientos conceptuales y procedimentales de cada afo o grado

escolar.
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El énfasis de las expectativas de logro recae en las competencias complejas que los
alumnos deben demostrar en términos conceptuales, procedimentales vy
actitudinales, al concluir el 9° grado (tercer grado de secundaria).Estas expectativas
de logro se plantean como orientadores para la planificacion, las experiencias de

aprendizaje y para la evaluacion del aula y de forma institucional.

Los contenidos curriculares basicos de Matematicas, se presentan como apoyo para
el docente para organizar el trabajo, dividiéndose en bloques regulares para todos los
grados: estadistica, geometria, numeros y operaciones, medidas. Cada area

presenta una expectativa de logro para la conclusién de la Educacion Basica.

Los contenidos del area estan divididos en conocimientos, habilidades y destrezas.
En los Planes y Programas de Estudio como otros documentos curriculares oficiales
de la SEP hacen énfasis a lo que debe centrarse la construccion del conocimiento, y

no en la ensefianza®®.

4.8. EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LA ENSENANZA -
APRENDIZAJE

A lo largo del Siglo XX, las concepciones dominantes sobre el mecanismo de
aprendizaje han sido de caracter incremental y conductista, las escuelas han
funcionado como si el aprendizaje pudiera dividirse en habilidades y hechos
especificos discretos, que pueden adquirirse de forma fragmentada y ordenada la
practica escolar se ha basado en la asimilacion, habitualmente de modo mecanico, la
repeticion y la correccidn de procedimientos y datos, y también se han apoyado en
las reglas y en los contenidos de las disciplinas, con objeto de fortalecer las

conexiones y habitos mentales correctos.

Durante los ultimos 30 afios los psicologos cognitivos han propuesto una vision

constructivista del aprendizaje, al que ya no se concibe lineal sino interactivo.

59
SEP. Planes y Programas de Estudio 2011. Educacién Basica. México, Subsecretaria de Educacion Basica de la Secretaria de Educaciéon
Publica, 2011. Pag. 45
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Afirman que existe un mundo real que experimentamos pero que el significado que le

damos viene impuesto por nosotros.

Existen muchas formas de estructurar el mundo y para cualquier acontecimiento o
concepto hay muchos significados o perspectiva. Los estudiantes absorben
informacion, la interpretan, la conectan con lo que ya saben y, si es necesario,
reorganizan su comprension para acomodarla como lo menciona Jean Piaget, esto
significa que los estudiantes que aumentan sus conocimientos elaboran su propia

comprension basandose en nuevas experiencias que aumentan sus conocimientos.

Gardner argumenta que aprender para comprender supone mucho mas que producir
una respuesta correcta. Cuando un individuo aprende algo de un modo que haya
supuesto una comprension profunda, esa persona puede asimilar el conocimiento,
los conceptos, las estrategias y los datos, aplicados a situaciones nuevas y

apropiadas®®

El aprendizaje superficial sigue imperando hasta que desaparece la necesidad del
mismo; conocimiento escolar, ayuda a progresar en la escuela, pero su relacion con
la vida real mas alla de la escuela no es bien comprendida. La ensefianza de hoy
debe contener muchas mas piezas conectadas entre si, este tipo de ensefianza en
particular reconoce una amplia gama de conocimientos, inteligencias y estilos de

aprendizaje.

El conocimiento previo es un punto de partida critico para adquirir nuevos
conocimientos, se centra en el aprendizaje y el pensamiento de alto nivel, presta
atencion a la naturaleza social emocional del aprendizaje. Los investigadores
analizan cada una de estas piezas para tratar de comprender las multiples vy
diferentes facetas de esta concepcion mucho mas compleja, diferenciada y

globalizadora de la ensefianza y el aprendizaje.

% Howard Gardner. Estructuras de la mente. México, Fondo de Cultura econdmica, 1994. Pag.11
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Mencionado lo anterior aprender no es solo acumular informacion o ejercitar
habilidades, este no solo se compone de representaciones personales, sino que
ademas se situa en el plano de la actividad social y la experiencia compartida, ya que
el estudiante no solo construye el conocimiento en solitario, sino que es gracias a la
mediacion de otros actores; por lo que el docente ha de ser el punto estratégico del

proceso de integracion.

¢ QUE SON LAS COMPETENCIAS?

Ser competente es algo que todos desean y normalmente se considera que alguien
es competente cuando realiza bien aquello que se supone tiene que hacer. En este
sentido, ser competente es una demanda de sobrevivencia que se le plantea al ser
humano, tanto como especie como en cuanto individuo a lo largo de la evolucién y la

historia.

En perspectiva proxima, la nocion de competencia aparecen en el mundo cientifico
que hace la distincién entre calificacién y competencia, significando a la competencia
como un conjunto de atributos o capacidades que permiten el desempefio de un

sujeto.

La UNESCO®", define como competencias a el “conjunto de comportamientos socio-
afectivos y habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras que
permiten llevar a cabo adecuadamente un desempefio, una funcién, una actividad o

una tarea” %2

El Proyecto Tuning Educational Structure in Europe®® define Competencias, como la
combinacion dinamica de atributos con respecto al conocimiento y sus aplicaciones,
habilidades, aptitudes y responsabilidades, que describen el nivel o grado de
suficiencia con que una persona es capaz de desempenarlos como producto final de

un proceso educativo. Asimismo este proyecto precisa que las competencias y

® http://www.observatorio.org/colaboraciones/2007/TuningEuropayAL-LiberoVictorionoRamirez %2011oct07.pdf (Consulta
28 mayo 2015)
%2 yolanda Argudin. Educacién Basada en Competencias, Nociones y Antecedentes. México, Ed. Trillas, S.A., 2005. Pag.40
63

Idem.
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destrezas se refieren a como conocer y comprender (conocimiento tedrico de un
campo académico, la capacidad de conocer y comprender), saber como actuar (la
aplicaciéon practica y operativa del conocimiento a ciertas situaciones) y saber como
ser (los valores como parte integrante de la forma de percibir a los otros y vivir en un

contexto social).

Por otra parte, se sefala que la competencia de los individuos se deriva de su
dominio de un conjunto de atributos (como conocimiento, valores, habilidades y
actitudes) que se utilizan en combinaciones diferentes para desempefar tareas
ocupacionales. Desde esta definicidn, una persona competente es aquella que posee
los atributos; conocimiento, habilidades, actitudes y valores, necesario para el

desempefio de un trabajo segun la norma apropiada®

El lenguaje de competencias es un mecanismo importante que regula la seleccion
del conocimiento en correspondencia con unos fines particulares de formaciéon. Asi
también es un medio para la seleccion de contextos de aprendizaje en los cuales las

practicas sociales de los estudiantes se privilegian sobre la ensefanza.

La formacion centrada en el desarrollo de competencias permite establecer nucleos
de competencias que dependen de manera fundamental del perfil académico y

profesional de un programa de formacion y del tiempo de duracion de éste.

Por su parte, Los CIEES definen competencia como la “capacidad para desempefiar
una profesion. Existe una tendencia a efectuar la evaluacion del proceso Ensefanza-
Aprendizaje, en términos del desempeno de tareas especificas de acuerdo con el

ambito de empleo del estudiante en el futuro” ®°

® http://www.educadormarista.com /Descognitivo/ESTRAPE4.HTM ( Consulta 25 de enero 2015)

% CIEES. Glosario para la Actividad de Evaluacién de la Educacion Superior. Metodologia general para la evaluacién de Programas
educativos. México, Comité Institucionales para la Evaluacién de Educacion Superior, S. A., 2005. Pag.3
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4.8.1. CONCEPTUALIZACION DE LAS COMPETENCIAS

Conceptualizar algo implica desde el punto de vista epistemologico una toma de
posicion frente a la naturaleza del conocimiento y sus objetos. Una mirada realista

afirmara la posibilidad de definir conceptos sobre entes reales.

Le Boterf®® propone una mirada de “cursor” sobre las competencias, indicando con
ello que las diferentes maneras de concebirla se asocian a formatos de accion que

son claramente distinguibles unos de otros.®”

“La nocidén de competencia acepta acepciones y significaciones variadas, diversas e

incluso controvertidas™®.

La competencia no sélo es un concepto descriptivo sino normativo, ya que antes de
certificar a alguien como competente, debe preexistir un acuerdo sobre el significado
de la competencia, el alcance de la misma, los criterios y la evidencia que seran
requeridos. Esto representa un avance dado que ya no basta con el examen de
conocimientos para calificar a un profesional como competente, sino que la

competencia se asocia a una realizacién o desempenio.

La tradicion conductista se centra inicialmente mas en el entrenamiento que en la
calificacion. Sin embargo, posteriormente, se produce un giro hacia destrezas
intelectuales: “las destrezas basadas en mecanizacion estan siendo reemplazadas

gradualmente por destrezas basadas en informacion y tecnologia de conocimiento™®

Este modelo ha tenido gran éxito y en la actualidad es utilizado ampliamente en
programas de entrenamiento y calificacion laboral en el plano internacional la
Organizacién Internacional del Trabajo’™® (OIT) ha impulsado y sostenido este
paradigma. Esta tradicion es mas fuerte en el entrenamiento de trabajadores

calificados y técnicos, que van directamente al campo laboral.

% http://www.guyleboterf-conseil.com/IDEA.PDF (Consulta 24 de junio 2015)

® http://www.raco.cat/index.php/educar/article/viewFile/20729/20569 ( Consulta 18 de mayo 2015)

68Philippe Perrenoud. Diez nuevas competencias para enseiiar. México, SEP, 2004. P4gs.107-145

% Davies. El Proyecto Tuning en América Latina. Argentina, Ed. Internacional, 1973. P4gs.35- 60

7 http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/facdermx/cont/241/art/art2.pdf ( Consulta 24 de junio 2015)
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La competencia es un concepto polisémico y ambiguo que se mueve entre los
extremos de la concepcion taylorista representada por el fordismo como modelo de
division y organizacion del trabajo, y una vision amplia y abierta del desempefo
como acto complejo y de prescripcion abierta. Estos extremos definen un continuum
sobre el cual se desplazan diversas acepciones de competencia, dependiendo del
énfasis sobre el nivel de complejidad y la apertura clausura del acto que moviliza la

accion competente.

Este continuum de significacion es caracterizado por Guy Le Boterf "'como el “cursor
de la competencia”, que se mueve entre dos extremos: el de la prescripcion estricta y
el de la prescripcion abierta. La nocidbn de competencia considerada en la
organizacion tayloriana corresponde a la prescripcion estricta: el sujeto competente
es quien ejecuta una unica accion, una tarea simple (producto del analisis y
descomposicion del acto productivo complejo), que no tiene otro requerimiento sino

Su ejecucion acogida a los estandares prescritos.

Le Boterf sefala que se considera competente a una persona que sabe actuar de
forma pertinente en un contexto determinado, proceso que implica elegir y movilizar
un doble equipamiento de recursos: los personales (conocimientos, saber hacer,
talentos, recursos emocionales, historia, cultura) y los de redes (bancos de datos,
redes de acceso documental, redes de especialistas), de acuerdo a un conjunto de

criterios deseables o esperados’®

Por el contrario, se sostiene que la competencia es una construccion, tanto individual
como colectiva, es una atribucion y no un atributo, es contextualizada antes que
abstracta. Por ello es que la competencia remite a desempefos situados en el

tiempo, el espacio y la relacion.

Mas ampliamente, tratandose de las profesiones, no basta con establecer un vinculo
menos aun, con disponer de diferentes repertorios y recursos. En el mundo actual el

ejercicio profesional requiere que las practicas sean principalmente reflexivas, dado

71
Idem.
72 http://www.raco.cat/index.php/educar/article/viewFile/20729/20569 (Consulta 21 de febrero 2015)
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que en un mundo cambiante y emergente, el saber innovar, negociar y

autorregularse es una cuestiéon decisiva’

La nocion de competencia que afirmamos se asocia al saber actuar mas que al
simple saber hacer. La competencia demanda reflexion tedrica lo que implica la
necesidad que el actuar competente sea consciente y teniendo a la vista su sentido,
significado y propdsito (qué, por qué y para qué), a la vez que sus impactos e

implicancias éticas, politicas, culturales, cientifico tecnologicas, organizacionales.

Segun Le Boterf’* una acepcién de competencia se presenta bajo el rétulo de
“‘competencias genéricas”. Especificamente, cita las once competencias genéricas
del Council for Adult and Experiential Learning (CAEL, USA). Estas son:

(1) Iniciativa,

(2) Perseverancia/tenacidad,

(3) Creatividad,

(4) Planificacion/sentido de la organizacion,
(5) Espiritu critico/analisis critico,

(6) Control de uno mismo,

(7) Liderazgo/aptitud para el mando,

(8) Persuasion/influencia,

(9) Confianza en si mismo,

(10) Relaciones interpersonales,

(11) Preocupacion y solicitud hacia los demas

”® Philippe Perrenoud. Desarrollo de habilidades en la escuela. México, Trillas, S.A., 1998. Pags. 9-22
7 http://www.guyleboterf-conseil.com/IDEA.PDF (Consulta 24 de junio 2015)

114



indicando que bajo el modelo de competencias, éstas son mas bien recursos que
competencias, ya que una persona tenga iniciativa o tenga control de si misma no es
suficiente para que resuelva situaciones problematicas: la competencia exige la
combinacion de recursos. Este comentario es completamente aplicable al listado de

las competencias Tuning.

La competencia es la manera en que un sujeto moviliza sus capacidades de orden
cognitivo y diversos otros recursos de la misma naturaleza en situaciones complejas
que requieren coordinar, orquestar y sincronizar multiples operaciones a fin de

resolver un problema, o tomar decisiones, o realizar una actividad” [

4.9. LA PRACTICA DE LA GESTION DE LOS APRENDIZAJES EN LA
ESCUELA SECUNDARIA

La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) requiere, para su efectiva
aplicacion, que los colectivos escolares desarrollen nuevas formas de relacion,
colaboracién y organizacion, ya que cada escuela representa en si misma un espacio
para el aprendizaje y, al mismo tiempo, forma parte de una red de gestion de
aprendizajes de docentes, alumnos y padres de familia, entre otros actores de la

comunidad.

En este contexto, la RIEB busca recuperar el papel relevante de la Escuela Publica
para dar respuesta a una sociedad que demanda ciudadanos competentes que
enfrenten y superen los desafios del Siglo XXI; es decir, una Escuela que se
posicione como el espacio idoneo para la ampliacion de oportunidades
de aprendizaje, con ambientes propicios que atiendan a la diversidad y de manera
diferenciada, y favorezca la convivencia armonica, el respeto, la solidaridad, la salud

y la seguridad.

Para ello, la RIEB propone los Estandares de Gestion para la Educacién Basica,

como normas que orienten la organizacion escolar; es decir, como deben ser las

7> www.unige.ch/fapse/SSE/teachers/perrenoud/php.../2001a 36.html (Consulta 25 de febrero 2015)
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practicas y las relaciones de cada actor escolar: directivos, maestros, alumnos,
padres de familia y otros actores sociales. Una gestion con bases democraticas en
que la toma de decisiones se centre en el aprendizaje de los alumnos, con

corresponsabilidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Innovar la gestion para mejorar el logro educativo implica que la organizacion escolar
se oriente a los aprendizajes de todos los alumnos. Es imprescindible la alineacion
de actores, visiones y propoésitos, a partir de un liderazgo directivo que coordine la
accion cotidiana de la escuela, el desarrollo de equipos de trabajo colaborativo, la
participacion activa de los padres de familia y otros actores sociales, asi como el
disefio y la ejecucion de una planeacion estratégica escolar que deriva en la
planeaciéon pedagogica, y la presencia permanente de ejercicios de evaluacién que

permitan asegurar los propositos educativos de la RIEB.

En este sentido, una nueva gestion implica una comunicacién eficaz y una
reorganizacion del colectivo escolar. Cada comunidad organizada en el espacio de la
escuela favorece la vision compartida, el cumplimiento de la misién de la escuela
publica, el disefio de objetivos, estrategias y metas, asi como el compromiso para su

ejecucion y logro.

Lo anterior muestra la necesidad de transitar hacia una gestion que propicie practicas
flexibles y relaciones de colaboracion para dejar atras el aislamiento profesional, las
visiones divergentes, la escasa comunicacion, la ausencia de liderazgo directivo y la
limitada participacion de los padres de familia, ademas de la desarticulacion de
iniciativas y acciones. La nueva gestion educativa promovera condiciones para que

la escuela sea atractiva para los alumnos y apreciada por la comunidad.

Se entiende que la Gestion Educativa (nivel macro del Sistema Educativo
Nacional)... “es la conduccion y direccién del Sistema Educativo hacia el logro de

procesos educativos de calidad”’®

, con el objetivo de mejorar la equidad de la oferta
educativa del pais en un contexto de descentralizacion, caracterizado y definido por
las politicas educativas, que son los pilares para la gestién educativa en el ambito

nacional; mediante el diagndstico de fortalezas y debilidades del Sistema Educativo

’*Ma. Eugenia Hernandez Baltazar. Planeacién y Gestion Educativa en Ventanas abiertas. México, Ed. Amapsi, 2010. P4g. 83
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Mexicano, definiendo las prioridades de asignacion y recursos y la identificacion de

las oportunidades.

La Gestion Escolar (nivel micro, especificamente en los planteles y comunidades
educativas), es aquella que se ocupa de poner en practica los mecanismos
necesarios para lograr los objetivos de la institucidon, planifica, organiza, dirige,
coordina, presupuesta, supervisa, evalua y controla; se ubica en la posicion
mediadora, en donde se busca generar el ambiente colectivo en le escuela con
formas organizacionales que deriven en un trabajo de equipo o colegiado para logara

una participacion en la toma de decisiones.

Participar en la escuela implica intervenir en los procesos de planificacion, ejecucion
0 evaluacion de determinadas tareas que se desarrollan en ella, esta interaccion de
los distintos actores que inciden en la educacién es importante como unidad
educativa para atender adecuadamente las necesidades de los alumnos y la

comunidad escolar.

La Gestion Escolar es el “conjunto de acciones pedagdgicas integradas con las
gerenciales que realiza un directivo, con multiples estrategias, estructuradas
convenientemente, para influir en los sujetos del proceso educacional, que partiendo
de objetivos permiten conducir un sistema escolar del estado inicial al deseado con
vistas a cumplir un encargo social determinado. Es la actuacion basica del

directivo”’’

De esta manera encontramos que el proceso de Gestion Escolar incide en: la
organizacion escolar, la planeacion, el analisis de necesidades contextuales y la
coordinacién de acciones. La gestion es el marco de la reestructuracion y cambio de
paradigma hacia una concepcion del entorno y los usuarios, donde se llegue a

aprendizajes aulicos que les permitan ser competitivos en el mundo actual.

77 Georgina Ramirez. La nueva gestién de los planteles escolares, en Primer Congreso Nacional de Educacidn. México, Documentos de
Trabajo, SNTE, 1994. Pags.4-5
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4.10. LA PLANEACION EDUCATIVA Y LA GESTION EN LA
ORGANIZACION ESCOLAR.

Hasta los afos 70°s, se consideraba que la administracion centralizada era una
eficiente modalidad para sostener y llevar adelante la expansion de los sistemas
educativos nacionales, pero es a partir de los 80°s que aparece, como un elemento
destacable en las politicas educativas, la intencion de modificar este patrén

organizativo, practicamente, predominante en el mundo entero.

El supuesto basico de estas politicas es que solo pueden obtenerse aprendizajes de
calidad con equidad, si se logra implementar una gestion efectiva en el nivel escolar.
Una educacion de calidad requiere de la gestion efectiva, con mayor autonomia y
menos control burocratico del poder central de los equipos directivos y de las

unidades educativas.

Tradicionalmente se ha entendido la gestion como un proceso que se desarrolla a
partir de la iniciativa de alguien que define objetivos y encarga a otro para llevarlos a
cabo, proporcionandole los recursos para su fin. En el centro escolar es muy comun
ver este tipo de delegacion directiva autoritaria que se tiene en la relacién con los

docentes solo en la ejecucién de tareas.

Siendo que la “gestion” sugiere “acciéon” tiene una dimensiéon dinamica y, ademas
necesita un referente que la complemente; sin embargo, el término de gestién por si
mismo, no explica suficientemente ni precisa el alcance de las acciones que

representa en una organizacion escolar

La escuela como organizacién es una realidad socialmente construida por los
miembros que la componen, a través de procesos de interaccion social y en relacion
con los contextos y ambientes, la escuela genera estructuras, roles, normas, valores
y redes de comunicacion informales en el seno de la estructura formalmente

reglamentada que queda, en este caso redefinida.
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Todo lo descrito anteriormente supone de una participacion activa’® de los docentes
en la definicion y realizacion del proyecto educacional, y la valoracién de las
capacidades de liderazgo principalmente de los directores de los centros educativos

y de los gobiernos locales.

El Plan Estratégico de Transformacion Escolar’® (PETE) antes llamado Proyecto
Escolar (PE) es el ejercicio de planeacion institucional para transformar las

relaciones gestivas entre los actores de la Educacion Basica.

Este Plan es una herramienta de organizacion del trabajo de la escuela, mediante el
cual se definen los objetivos, estrategias y actividades para solucionar los problemas
educativos. Ademas de establecer los lineamientos administrativos y pedagdgicos de
la institucidén. Es un instrumento eje de participacion colegiada que se utiliza para el

cambio constante de la escuela, desde la escuela.

Asi mismo es una herramienta de la Gestion Escolar que define la filosofia y valores
institucionales asi como los medios y objetivos de la labor pedagdgica y
administrativa que favorezcan la equidad y mejorar la calidad del servicio educativo
que ofrece el plantel, buscando elevar los indices de permanencia y egreso,

disminuir la reprobacion y mejorar el aprovechamiento.

También posibilita la participacion de los demas sujetos inmersos en las dinamicas
educativas, como lo son los padres de familia y las personas vinculadas
econdmicamente con la comunidad, para efectos de toma de decisiones colectivas y
mantenimiento del plantel. De esta forma la escuela se convierte en una organizacion

de aprendizaje que intenta cumplir la calidad que demanda su contexto social.

Durante este proceso el director es la figura principal, en cuanto a la organizacién y
orientacion de los trabajos colectivos en el momento de la conformacion del Proyecto

Escolar, asi como ser promotor de la concientizacion y compromiso de su personal.

78 http://www.benv.edu.mx/pdf/librorgce.pdf (Consulta 21 de febrero 2015)
7 SEP. Programa Escuelas de Calidad. Op. Cit. P4gs.8-9
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El PETE planeado en Consejo Técnico y coordinado por el director, se pone en

acciéon por medio de equipos de trabajo colegiado para su implementacion.

Al definir una forma de hacer escuela, la institucion define su propia cultura y
construye los cimientos de su historia dandole identidad y coherencia, por otro parte
las actividades internas de evaluacion y regulacion del PETE promueven el cambio y

la innovacion.

4.11. GESTION DE LA ASESORIA ACADEMICA EN LA ESCUELA

La asesoria y el acompafamiento a la escuela se basa en la profesionalizacion de
los docentes y directivos de los planteles, desde el espacio escolar y como
colectivos, lo que a su vez facilita la operacion de un curriculo que exige alta

especializacion.

La gestién de los aprendizajes derivada de este tipo de curriculo, fundamenta la
creacion de un sistema nacional de asesoria académica a la escuela, y para ello hay
que vencer la deficiencia estructural de un profesiograma educativo incompleto, al no
contar con el cargo y nivel de asesor académico en la escuela. Se trata de establecer
caracteristicas y desempefios de esta funcion primordial para la escuela del siglo
XXI. Tutoria y acompafamiento a maestros y alumnos son la base y la consecuencia

de cualquier sistema de evaluacion.

La consecuencia de que la articulacion de la Educacion Basica asuma a la diversidad
como caracteristica intrinseca del aprendizaje y que organice el curriculo respecto a
desempefos graduales y significativos, genera condiciones para que las Escuelas
Primarias multigrado y las Telesecundarias puedan aprovechar sus caracteristicas

como elementos favorables para el aprendizaje.

Resulta claro que la propuesta curricular 2011 y los modelos de gestion que de él se
derivan estan pensados para una escuela completa, y que este universo de

aprendizajes esperados se redefiniran para este tipo de escuelas.
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El establecimiento de modelos especificos posibilitara una gestién pedagogica de las
Escuelas Telesecundarias y multigrado que operan en condiciones diferentes, e
incluso especiales. Es indispensable apoyar a estas escuelas con modelos de
equipamiento tecnologico, conectividad, modelos didacticos propios, material
didactico especial, tanto impreso como multimedia, que garanticen el logro educativo

que definen los estandares agrupados en cada periodo escolar.

412. LA INCORPORACION DEL TRABAJO DIDACTICO EN
ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO

Asi como el factor demografico obligd, en la década de 1970, a conformar una
escuela alfabetizadora de medio tiempo, cuyo propésito fundamental fue ampliar la
cobertura e incorporar a la poblacion en edad escolar, proveniente de contextos
economicos y culturales diversos, hoy dia es necesario reorientar el proceso, re-
direccionar la inversion hacia un modelo de escuela que amplie las oportunidades

para el aprendizaje y el desarrollo integral de los alumnos.

En este momento se hace necesario reorganizar el tiempo y avanzar en la
ampliacion de la jornada escolar a partir de diversas modalidades de operacién. El
incremento de tiempo de la jornada escolar es urgente, porque el curriculo exige
poner en practica formas de trabajo didactico distintas, que implican que el nifio
permanezca mas tiempo en la escuela; por ejemplo, se espera que los alumnos
utilicen el inglés como una herramienta de comunicacion y desarrollen habilidades

digitales.

En este marco, el Gobierno Federal ha emprendido una estrategia mediante la
apertura de Escuelas de Tiempo Completoso, con el propésito de atender diversas
necesidades sociales y educativas, entre las que destacan: el fortalecimiento de los
aprendizajes de los alumnos; brindar igualdad de oportunidades de aprendizaje, y

8 SEP. Programa Escuela de Tiempo Completo. La tarea educativa de una Escuela de Tiempo Completo. Una mirada desde la
Direccion Escolar. México, 2009.P4ags. 11-23
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apoyar a las madres trabajadoras y las familias uniparentales al ofrecerles a sus hijos

un espacio educativo de calidad y seguro.

Durante el ciclo escolar 2011-2012 se estima que el numero de Escuelas de Tiempo
Completo llegara a 5 500 para atender a un millén cien mil alumnos y alcanzar 7 000

escuelas en el ciclo escolar 2012-2013.

El universo potencial de escuelas publicas de Educacién Basica que tienen
condiciones para ampliar su jornada escolar es de 62 000, porque son de
organizacion completa, cuentan con al menos un docente para cada grado en
Preescolar y Primaria, por asignatura en Secundaria y no comparten plantel. De

éstas, al menos

17 000 se encuentran ubicadas en 5 393 localidades que concentran a 80% de la

poblacion nacional.

En los proximos cinco anos, el pais tendra que realizar acciones para avanzar en la
ampliacion de la jornada escolar en estas 17 000 escuelas, lo que beneficiaria a mas
de cinco millones de estudiantes, y hacia el 2015 se esperaria que las 45 000

restantes sean Escuelas de Tiempo Completo.

Vinculado a este esfuerzo, es importante reforzar la atencion a escuelas de doble
turno para que dispongan del equipamiento tecnolégico, los materiales didacticos y la

infraestructura que fortalezca su servicio y brinde una atencion de calidad.

Resulta prioritario establecer, como meta nacional, que antes del 2021 todas las
escuelas que funcionen en el turno vespertino se instalen en edificios propios vy
transiten de la escuela de medio tiempo, instalada en los anos 70°s, a Escuelas de

Tiempo Completo.

4.13. LA CALIDAD EDUCATIVA EN LA ESCUELA SECUNDARIA

¢ Por qué hablar de calidad?

El nivel secundaria como ultimo nivel basico, enfrenta los requerimientos y retos que
demanda la sociedad a estas nuevas generaciones , la escuela actual se contiende

en un marco de tecnificacion, globalizacion y economia del conocimiento, donde
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nuestra primordial preocupacion es la insercion de nuestros alumnos en el medio
laboral o subsecuente grado de educacion, por ello es preocupante convertir desde
un reconocimiento responsable la actuacion o rol de los equipos docentes y

directivos colegiados ante esta inexorable tarea.

La preocupacion por la calidad es una caracteristica de nuestros dias, es una
aspiracion para mejorar una forma de vida, en el ambito educativo es comun el nexo
tanto al servicio como al resultado en aprovechamiento. Las llamadas “escuelas
eficaces y ensefanza afectiva permiten identificar una serie de elementos, muchos
de ellos correspondientes a la toma de decision derivada de la gestion implicita del
trabajo colegiado y directivo, sin embargo existen dentro de estas mismas
dimensiones otras acepciones como los datos estadisticos y las evaluaciones
externas llevadas a cabo por organismos como el INEE, OCDE y PISA sobre el
aprovechamiento escolar, que en la actualidad son parametros para evaluar lo que

tiene o no calidad.

Por otro lado, existe el prejuicio determinado por los usuarios sobre qué escuelas se
consideradas de calidad, la racionalidad existente de las comunidades a las que se
les da el servicio educativo esta determinada por factores que no concuerdan con la
intencionalidad de los organismos y parametros de las escuelas efectivas o de
calidad, dichas consideraciones son traslucidas por factores materiales, culturales o
pragmaticos, pero distan de tener una conceptualizacion que distingue a una de otra

escuela por su calidad educativa®'

A través de las recientes investigaciones se ha constatado que el papel operario del
sistema educativo tiene un peso especifico en la explicacion de la desigualdad e
inequidad de la calidad educativa, lo que nos refiere a la necesidad de esclarecer en
qué medida un nivel de gestion educativa permite el acceso y calidad educativa a los
planteles que imparten educacién basica. Estas orientaciones podrian derivar en

tomas de decisibn que cambiara la racionalidad de los actores ante su

& http://www.unicef.org/spanish/education/index_quality.html| (Consulta 23 de febrero 2015)
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involucramiento en los procesos de gestion, y asi lograr elevar dicha calidad, pero es

determinante redimensionar esta relacion y conceptualizacion para lograrlo.

Por un lado es importante mencionar que la racionalidad que existe sobre la
definicion que conlleva la calidad educativa ha cambiado a través del ultimo Siglo y a
través de diferentes politicas que se han implementado, esta percepcion esta
directamente relacionada con las etapas histéricas por las que ha evolucionado el
Sistema Educativo, puliendo sobre la marcha sus caracteristicas de operacion, y en
muchos casos denotados la inmediatez de la aplicacion de Proyectos o Programas

con poca o nula planeacion, cayendo en una improvisacion

4.13.1 LA CALIDAD EN LA EDUCACION Y SU RELACION CON LA
GESTION ESCOLAR

El concepto de calidad, segun el Diccionario de la Lengua de la Real Academia
Espanfola, indica que el término de calidad proviene del adjetivo latino quilitas que
hace referencia a la propiedad o conjunto de prioridades inherentes a una cosa, es
decir a las caracteristicas que las distinguen como tal, y por medio de las cuales

podemos apreciarla como mejor, igual o inferior que las semejantes de su especie®

Se denota como término polisémico, aplicandose a un sinfin de contextos, entre los
cuales esta la educacion. Esto ha imposibilitado la formulacion de una sola postura o
paradigma, que aun se mantiene en construccion, sin embargo enuncio algunos de

ellos relacionados con el contexto educativo:
La OCDE® (1995) define la educacion de calidad como aquella que:

“‘asegura a todos los jovenes la adquisicion de los conocimientos, capacidades,

destrezas y actitudes necesarias para equipararles para la vida adulta”®

82 Real Academia Espaiola. Diccionario de Lengua Espafiola. Madrid, Ed. Pd, 1992.P3ag. 365
® http://www.oecd.org/edu/school/46216786.pdf (Consulta 23 de febrero 2015)
#http://dewey.uab.e/pmarques/calida2htm. (Consulta 26 de febrero 2015)
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Para Sylvia Schmelkes la calidad de la educacién es:

La capacidad de proporcionar a los alumnos el dominio, los cédigos
culturales basicos, las capacidades para la participacion democratica y
ciudadana, el desarrollo de la capacidad para resolver problemas y
seguir aprendiendo y el desarrollo de valores y actitudes acordes con

una sociedad que desea una vida de calidad para todos sus

habitantes”®’

En la declaraciéon Mundial de Educacion para Todos®® se suscribe:

...cada persona debera poder contar con posibilidades educativas

para satisfacer sus necesidades de aprendizaje basico estas
necesidades abarcan tanto las herramientas esenciales para el
aprendizaje, como los contenidos mismos necesarios para que los
seres humanos puedan sobrevivir, desarrollarse plenamente sus

capacidades, vivir y trabajar con dignidad.87

En base a los conceptos anteriores se concluye que es una preocupacion el
aprendizaje real que tienen los alumnos en el contexto actual, y en segundo plano el
concepto etimoldgico nos refiere a un comparativo entre referentes empiricos, tanto
de insumos como de productos (recursos técnico administrativos, organizacion,
planeacién, recursos materiales, cumplimiento de propésitos, produccion y
asimilacion de conocimientos, el cambio observable de actitudes y conductas;
cumplimiento con sus objetivos y resultados), para brindar un buen servicio
educativo, y satisfacer las necesidades y expectativas de los alumnos y padres de la

comunidad.

Algunos estudios sobre esta observancia de calidad contextual arrojan resultados
vinculados con los grados de gestidn y planeacién de las instituciones, que al
respecto se menciona en Investigaciones recientes, y estas, han logrado destacados

hallazgos como el de la motivacion y los logros de cada estudiante se hallan

85Sylvia Schmelkes. Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas. Madrid, Ed. Muralla, 1992.Pags. 65-90

® Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos. Satisfaccién de las necesidades basicas de Aprendizaje. Jomtien,
Tailandia, 1990.Pags. 2-10

¥ |bid. P4gs. 70- 105
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profundamente afectados por la cultura o el clima peculiar de cada escuela, sin
embargo existen alumnos que rinden bien, ya que poseen la totalidad o buena parte
de unas caracteristicas identificables en la practica docente, y el apoyo de los padres

de familia :

a) Planificacion en colaboracion-trabajo colaborativo

b) Una estrategia para la continuidad del desarrollo del personal relacionado con las
necesidades pedagogicas y de organizacion.

c) Un elevado nivel de implicacién y apoyo de los padres
d) Maximo empleo del tiempo de aprendizaje.

e) Elaboracion de un curriculo cuidadoso y coordinado, que asegure a cada alumno
un lugar suficiente para adquirir el conocimiento.

f) Un compromiso con normas y metas claras y comunmente identificadas

g) Apoyo activo y sustancial de la autoridad educativa responsable®

Por lo anterior expuesto y en base a la preocupacion de las instituciones educativas
privadas y el sistema escolarizado publico, se comprende que la calidad de los
servicios educativos ha cobrado un gran interés, convirtiéndose en la necesidad de
una cultura y practica institucional, lo que ha derivado en la conformacién de
racionalidades contextuales expresadas en micro politicas orientadas al

mejoramiento de areas de importancia para los miembros de la comunidad.

Estas a su vez se tradujeron en procesos educativos e institucionales que fortalecen
la imagen del plantel escolar a nivel interno y externo, y logran el reconocimiento y
captacion de la poblacién que atienden. Este panorama revela una constante
competencia entre los centros educativos, resaltando la preferencia y captacién de

matricula y la inclinacion de los padres y del mercado laboral.

8 SEP. Escuela y Calidad de la Ensefianza, Informe Internacional. México, Primer Congreso Nacional de Educacion, SNTE,
1994. Pags. 1-15
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Los niveles de la calidad de la educacidon se configuran a partir de
expectativas y demandas sociales. Los diversos sectores y actores
que inciden en los procesos tienden a formular sus requerimientos y

juicios en torno a la calidad de los sistemas educativos®

Por lo tanto una escuela de calidad seria aquella que asume de manera colectiva, la
responsabilidad del aprendizaje de todos sus alumnos y se compromete con el
mejoramiento continuo de caracteristicas de importancia contextual, por tanto es
importante denotar que esta concepcion esta ligada a un proceso de planeacion vy

gestion, en el marco de una toma de decision colegiada.

Sylvia Schmelkes menciona que la educacion debe mirar hacia afuera, no educar
para que los alumnos permanezcan en la escuela, que sean capaces de cumplir con
los requisitos del siguiente nivel educativo su desarrollo y adaptacién a la vida

productiva.

Bajo estas premisas es necesaria la delimitacidn y concientizacion de los docentes
sobre qué aspectos debe enfocar la escuela en educacion y formacion de sus
alumnos, para lograr su desarrollo integral como persona y su capacidad académica
para sobrevivir en su contexto social. El informe Delors de la UNESCO%, de 1996,
subraya que la educacién con calidad tiene como fundamento cuatro grandes pilares

o aprendizajes:

a) aprender a conocer
b) aprender a ser
c) aprender a convivir

d) aprender a ser

8 | uis Felipe Badillo, Islas. Calidad en la educacién. Elementos tedricos metodoldgicos para repensar el modelo. México, Ed.
Tiempo, 2006.Pags. 45-60.

% Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos. Satisfaccion de las necesidades bdsicas de Aprendizaje. Op. Cit. Pag. 34
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El articulo 4° de la Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos de Jomtien®',

titulado “Concentrar la atencion en el aprendizaje”, nos dice al respecto.

Que el incremento de las posibilidades de educacion se traduzca en
un desarrollo genuino del individuo y de la sociedad depende en
definitiva de que los individuos aprendan verdaderamente como
resultado de esas posibilidades, esto es, de que verdaderamente
adquieran conocimientos utiles, capacidad de raciocinio, aptitudes y
valores. En consecuencia, la educaciéon basica debe centrarse en las
adquisiciones y los resultados efectivos del aprendizaje, en vez de
prestar exclusivamente atenciéon al hecho de matricularse, de
participar de forma continuada en los programas de instruccion y de
obtener el certificado final. De ahi que sea necesario determinar
niveles aceptables de adquisicion de conocimientos mediante el
aprendizaje en los planteles de educacién y aplicar sistemas

mejorados de evaluacién de los resultados

Lo anterior nos indica que se requiere un cambio institucional para lograr la calidad
en educacién en este nuevo modelo educativo, desarrollando competencias para
mejorar la manera de vivir y convivir en una sociedad cada vez mas compleja ya que
es comun que la forma usual de trabajo en los centros educativos de secundaria esté

rigida al cumplimiento reactivo de normas y de un curriculum rigido.

No existe un verdadero posicionamiento ético de parte del cuerpo docente con
respecto a la utilidad o injerencia en la vida cotidiana de los elementos educativos
que se ensefan a los alumnos, o por otro lado la sola premisa de la promocion de
grado, que incluso en la actualidad esta vinculada a una mala entendida politica de
aprobacion sin resultados tangibles o una tarea eficientista o cuantificable de las

evaluaciones externas.

Por lo que es necesaria se inicie desde los propios planteles una sensibilizacion

sobre el papel importante en la formacién e innovacidon que concierne a una

91
Idem.
|bid. P4gs.11-20
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planeacién o gestion que este direccionada a esta clase de premisas: el aprendizaje
real de los alumnos, su utilidad en el contexto y su formacion axiologica, lo que se

traduce en calidad educativa.

Esta calidad solo se logra en la medida en que cada plantel se comprometa y
participe como colectivo educativo para darles segun a sus necesidades y
condiciones el servicio educativo a los alumnos y padres de ese contexto, para lo
cual se necesita diagnosticar y entender el referente de calidad y necesidad que

subyace en la comunidad.

Anteriormente se mencioné que la gestién implica para el logro de la calidad, la
observancia de la manera en cémo se forman los alumnos y el clima de trabajo que
se desarrolla tanto en el trabajo colaborativo, como en la forma que aprenden los

alumnos.

Esas instancias conforman una imagen interior y exterior de la escuela ante la

comunidad, como lo refieres Sylvia Schmelkers:

“La gestion escolar, por tanto, parece implicar, entre otras cosas, el grado de generar
una definicidn colectiva y dinamica de las diversas formas de lograr adecuadamente

el objetivo escolar de una escuela, es decir, la formacion de sus alumnos”™®

Dichas formas tienen que ver con la manera como se toman las decisiones y el tipo
de interrelaciones que se establecen, de las cuales se deriva la relacion que existe
entre gestion escolar y la calidad educativa que se menciona reune cuatro elementos
principales: relevancia, equidad, eficiencia y eficacia® La relevancia debe implicar
que los alumnos le den importancia, debe por tanto ser util para su entorno y sirva
para afrontar la vida. Por esto. Lo relevante en la Educacion Basica son las
habilidades fundamentales: para comunicarse oralmente y por escrito; para obtener
informacion; para analizar criticamente el entorno; para resolver los problemas de su

contexto.

% Sylvia Schmelkers. Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas. Op.Cit. P4g.38
* Manuel Ulloa, et al. Propuesta de Reforma de la Educacion. México, Consejo Mexicano de Investigacién Educativa, A.C.,
1989. Pags. 36-50
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Sin embargo este aspecto que se ve intrinsecamente ligado al manejo educativo que
el profesorado le dé como colegiado a la materia de Matematicas, es preciso que
mediante la gestion escolar pedagodgica se tomen las decisiones segun el medio
escolar, por lo que la institucion debe asumirse como principal responsable de los
procesos de ensefianza, y tomar la iniciativa en torno a los resultados mas relevantes

para su comunidad educativa. Al respecto hace mencion Sylvia Schmelkers:

“Esta gestion supone que el colectivo asume el objetivo de relevancia, supone un
trabajo que involucre a la comunidad externa para recuperar el contexto y los

valores, supone que cada docente establece una programacién de aula relevante”®

La eficacia se define como la capacidad de un sistema para lograr sus objetivos, en
el caso educativo nos implica la logica de terminar con la totalidad de alumnos que

deben cursar el grado y en los tiempos previstos para ellos.

“Eficacia se define como capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera y

eficaz como produce el efecto propio o esperado”®®

Por otro lado se dice que la educacion es eficaz cuando se logra que los alumnos
realmente aprendan lo que se supone deben aprender, es decir, aquello que esta
establecido en los planes y programas curriculares al cabo de determinados ciclos o
niveles. En esta perspectiva el énfasis esta puesto en que, ademas de asistir, los

adolescentes aprendan en su paso por el sistema.(analisis de insumo producto).

El término de eficiencia se refiere al 6ptimo empleo para obtener mejores resultados,

CcOomo se menciona:

“Eficiencia es la capacidad de disponer de alguien a de algo para conseguir un efecto

determinado que rinde en su actividad. Capacidad para lograr un fin empleando los

mejores medios posibles: no siempre eficacia es sinénimo de eficiencia”®’

95 . ox
Ibid. P4g.35
% Sylvia Schmelkers. Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas.Op. Cit. Pag. 51
97 1. .
Ibid.Pag.52
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Por lo cual hablamos de un proceso que logra de la forma su cometido, en el argot
econdmico incluso se hablaria de lograrlo utilizando los menores elementos posibles,
optimizando recursos. Por lo que implica en el Sistema Educativo Mexicano (SEM) y
en los centros escolares el abatimiento de la reprobacion y desercion, pues evita el

desperdicio de recursos y libera los espacios para otros que requieran el servicio.

Ernesto Schiefelbein en su texto “La reprobacion: ultima barrera para la
universalizacion de la educacién basica en América Latina” menciona que alrededor
del 50% de los lugares en primaria en América Latina estan ocupados por
reprobados. En este respecto lleva consigo la administracion y planeacion colegiada
de la gestion escolar, la autonomia y decisién para el uso responsable de sus

recursos y resultados.*®

Se menciona que no es posible llegar a una eficiencia sin equidad, partiendo del
reconocimiento multicultural y étnico que se presenta en nuestras comunidades, por

lo que se define como:

“La equidad viene del latin aequus, igual. Tienen una connotacién de justicia e
igualdad social con responsabilidad y valoracion de la individualidad, llegando a un

equilibrio entre las dos cosas, la equidad es lo justo en plenitud”

La equidad vista como una politica educativa es planteada desde una dimension de
diversidad, la cual debe tener expresiones concretas y mas operativas tanto en la

gestion de la institucidn como en sus practicas pedagdgicas y didacticas.

Para ello se requiere de un proceso de diagnostico y planeacién, para definir lo que
hay que hacer para aumentar la cobertura y abatir los indices de desercion y
reprobacion por motivos de inequidad, para lo cual es evidente la colaboracion

colegiada de los actores responsables del hecho educativo.

% http://www.oei.es/calidad2/Velezd.PDF (Consulta 25 de febrero 2015)
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De acuerdo al punto de vista anterior podemos establecer que es necesaria una
vision de Gestion Escolar que propicie la reorganizacion y orientacion académica al
trabajo colaborativo, que se tenga presente en la planeacion con base a los logros y
comparaciones con las escuelas y necesidades contextuales, expresada en el
Proyecto Escolar, y que instituya una mejora constante de sus procesos para lograr
establecerse como una escuela que propicia la educaciéon de calidad, esto expresado

tanto en sus resultado, como en su clima de relaciones de trabajo.

414. EL TRABAJO COLABORATIVO EN LA ENSENANZA-
APRENDIZAJE UNA NUEVA FORMA INTERPERSONAL DE
DIALOGO DOCENTE DEL SIGLO XXI.

Multiples estudios coinciden en sefialar que toda reforma educativa que se plantee
mejoras en la calidad de la educacién como propdésito, debe tener como eje central el
rol del docente, en tanto es este quien tiene la tarea de traducir el curriculum (sus
objetivos y valores declarados) y ser un guia y acompanante de los procesos de
aprendizaje de los alumnos, especialmente en el caso de aquellos que se encuentran
en situacion de desventaja dado su origen socioeconomico. “Sin docentes, los
cambios educativos no son posibles, tal parece ser una de las certezas derivadas
las reflexiones y conclusiones de los balances de las reformas educativas

emprendidas por la mayoria de paises de América Latina y el Caribe”®

En alcance de esta idea, se ha incorporado en la institucionalidad educativa la nocion
de que el desempefo docente esta profundamente correlacionado con el logro
académico de los estudiantes. Asi, se asume el concepto de que el docente es un
factor esencial para el aprendizaje de los alumnos y responsable fundamental de los

malos o los buenos resultados educativos.

% M. Robalino Campos. Formacion Docente y TIC: logros, tensiones y desafios estudio de 17 experiencias en América Latina.
Chile, UNESCO, 2005. Pag. 7
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Dentro de este contexto, a los docentes se les exige el desarrollo de competencias
adicionales a las adquiridas en su formacion inicial, tales como el conocimiento y
ejecucion de las nuevas teorias y didacticas de ensefianza, sensibilidad y pertinencia
de la enseianza ante la heterogeneidad étnica, socioecondmica, cultural y de género

de los estudiantes, y liderazgo tanto a nivel escolar como comunitario.

Los profesores deben realizar su labor profesional en medio de cambios sociales que
afectan al sistema educativo, y de los desafios que derivan de la incorporacion de los
sectores mas pobres de la sociedad en la medida en que se amplia la cobertura de la
Educacion Basica. Esta situacidn provoca heterogeneidad de las aulas, y aun mas,
debido al origen socioeconémico de algunos alumnos, un grupo significativo de

alumnos en el aula carecen de ciertas habilidades y competencias basicas.

El profesor debe responder y hacerse cargo de esta alta heterogeneidad existente
dentro de su aula de clases, con pocos elementos de formacion para ello en muchas
ocasiones.

d100

Segun Perrenou las competencias que deben ser exigibles a los docentes para

enfrentar los desafios que presenta la educacion en el Siglo XXI, son las siguientes:

* Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

 Gestionar la progresion de los aprendizajes.

* Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
* Implicar a los alumnos en su aprendizaje y trabajo.

* Trabajar en equipo.

* Participar en la gestidon de la escuela.

* Informar e implicar a los padres.

« Utilizar las nuevas tecnologias.

* Afrontar los deberes y dilemas éticos de la profesion.

* Organizar la propia formacién continua.

100

Philippe Perrenoud. Desarrollo de habilidades en la escuela. Op. Cit. Pag. 25
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A su vez, el informe “Los docentes son importantes” de la OCDE sehnala que el
sistema educacional del Siglo XXI exige que los docentes tengan la habilidad de
desempenarse en varios niveles de actuacion desarrollando una amplia gama de
actividades, algunas de cuales plantean desafios especiales a los docentes, como
los nuevos énfasis transversales del curriculum, la ensefianza en contextos

multiculturales o la atencidon a otras formas de diversidad en el aula.

En definitiva, la funcion del docente implica asistir y mediar en el proceso de
ensefanza-aprendizaje por el cual nifios y jovenes desarrollan sus conocimientos,
sus capacidades, sus habilidades, actitudes y valores, en el marco de un
comportamiento que valora a los otros y respeta los derechos individuales y

sociales '’

Ademas, algunos investigadores consideran que el trabajo docente tiene como foco
central el aprendizaje de los estudiantes, debido a que si bien no es el unico agente
educativo presente y en interaccidon permanente con estos, siendo el unico que
puede reunir en una sola las condiciones, espacios temporales lo que a continuacion

Se expresa

La fundamentacion pedagégica y disciplinar, las posibilidades
mediaticas y, por supuesto, lo que resulta mas importante, la intencién
pedagédgica de propiciar en una espiral formativa los aprendizajes de

los alumnos'®

La formacion de los docentes para la implementacion de la RIEB en la Escuela
Secundaria es un reto fundamentalmente de la formaciéon continua en México, es
decir, la que se brinda a los maestros en servicio y que si bien es cierto, que las
escuelas normales siguen preparando a futuros docentes para este nivel, lo que

compromete también a la formacion inicial, sin embargo se observa que la

101 Maria Soledad Ibarra, et al. La transicién de la vida. En: Revista de Educacién. México, ISSN, 2013. Pags. 385-407
102 . .
Ibid. Pag. 8
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necesidad de nuevos profesores para la Educacion Secundaria y enfrentar los
nuevos retos de una sociedad del conocimiento, es cada vez menor por las
tendencias demograficas del pais a de igual forma su incorporacion al Sistema

Educativo que demanda mayor y mejor preparacion Profesional.

Desde el punto de vista del Sistema Educativo, la formacién continua tiene relevancia
en tanto permite alinear los conocimientos y competencias de los docentes con
prioridades nacionales y/o con las mas recientes innovaciones del saber disciplinario.
El supuesto detras de la necesidad de estas actualizaciones, es que un docente que
constantemente se capacite en nuevos conocimientos y competencias tendra un
mayor impacto en los aprendizajes de sus alumnos, y con ello, contribuira a mejorar
la calidad del sistema de educacion.

La formacion continua en México es un ambito que tiene una historia relativamente
reciente; su surgimiento como esfera especializada de intervencion de politica se
asocia también al Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educaciéon Basica a

que se ha hecho referencia antes.

Esta politica, surgida para abordar el problema de la calidad educativa a inicios de
los afios noventa del siglo pasado, reconocia la urgencia de iniciar una estrategia
masiva de actualizaciéon para todos los maestros en servicio, con o sin formacion
inicial. Por una parte, se requeria subsanar los problemas formativos detectados,
como el bajo dominio de los contenidos de ensefianza; por otra parte, fomentar el
desarrollo intelectual de los docentes, su capacidad para aprender y para lograr la

transferencia de estos aprendizajes a las practicas en el aula'®

103 . . L o
A. Martinez. El caso del Programa Nacional de Actualizacién Permanente de los Maestros de Educacidn Bdsica en

Servicio, 1995-2006. Profesionalizar a los profesores sin formacion inicial: Punto de referencia para actuar. México, Ed.
Trillas, S.A., 2008. P4gs.55-72
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4.15. TEORIAS DE APRENDIZAJE EN LOS PROCESOS DE
MEDIACION Y LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE ENMARCADOS
EN LA RIEB.

A lo largo de la historia asi como se ha presentado distintas reformas curriculares,
han existido diferentes modelos educativos que en su momento han tratado de
resolver los problemas de apropiacion de los conocimientos al interior de las aulas
pasando desde el conductismo, el cognositivismo y constructivismo hasta llegar al
nuevo modelo educativo de la Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB), basado
en competencias, preparando a los sujetos a responder a las demandas del México
del Siglo XXI.

A continuacion se enunciaran cada uno de dichos modelos:

Conductismo: Surge en la década de 1930 sus tedricos son Pavlov y Skiner'™ su
ideal educativo consistia en proporcionar informacion a los estudiantes, pero solo era
depositada por parte del docente, ya que éste tenia la verdad absoluta, el alumno
jugaba un papel pasivo donde se concentraba a aprender lo que el maestro le

presentaba, negandole la posibilidad de construir el conocimiento.

Cognositivismo: Destaca los trabajos presentados por D. Ausubel y J. Bruner'®
donde el primero menciona que las personas aprenden cuando organizan las nueva
informacion y la ubican en sistemas codificados, su idea educativo se centra en el
sujeto que aprende capaz de procesar la informacion dando sentido y significado a lo
aprendido, el docente propicia recursos didacticos que favorezcan el aprendizaje,
teniendo una preparacion previa y adecuando de lo que se va trabajando al interior
del grupo a diferencia del conductismo el docente aparece como un facilitador, y
puede apoyarse en tutorias reconociendo las necesidades particulares de sus

alumnos.

104 http://adp-peiler.blogspot.mx/2009/11/conductismo-pavlov-skinner-y-bandura.html(Consulta 25 de junio 2015)

http://psicologi-a.blogspot.mx/2012/11/teoria-cognitiva.html( Consulta 25 de junio 2015)
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Constructivismo: Es una de las corrientes psicolégicas que mas han influido sobre

t'% quien

los nuevos planes y programas estas se sustentan en la teoria de Piage
siempre se cuestion6 en la forma en la que el individuo construye el conocimiento
logrando con ello pasar de un conocimiento a otro, el ideal educativo esta centrado
en el sujeto que aprende, el docente es facilitador que propicia que el propio sujeto
entre en conflicto con lo que el estudiante sabe y lo que debe de saber, es uno mas
al interior del grupo, por su parte el alumno es un sujeto activo que para que pueda
construir el conocimiento y serle significativo debe de aprovechar la informacion para

resolver problemas, reorganizar lo que sabe, e interactuar con los objetos.

Con los dichos modelos se puede reconocer las diferentes reformas curriculares a lo
largo de la historia, estos se justifican pensando efectivamente que lo que se
necesita es un cambio, ya que por décadas la escuela no entrega a la sociedad el
tipo de sujeto que necesita, al no lograr ser un sujeto critico, analitico, reflexivo.

acorde a las demandas de la sociedad del Siglo XXI.

En las ultimas décadas los cambios politicos, econdomicos y sociales han sido
vertiginosos, y por ende los modelos educativos han tenido que adaptarse a esas
circunstancias replanteando el papel de las instituciones, procesos, sujetos y actores

con el propdosito de garantizar una educacion de calidad con equidad.

Ahora con las llamadas sociedades del conocimiento, se esta accediendo a espacios
altamente competitivos con mayor dinamismo en la produccion y movilizacién del
conocimiento. De ahi que el docente cumpla una funcion de organizador y mediador
en el encuentro del alumno con el conocimiento, la relevancia de sus acciones y
capacidades para comprometerse, asumiendo los nuevos retos sera clave para
entender la dinamica formativa de los alumnos y porque estos difieren entre lo que
aprenden, las actitudes hacia lo aprendido y hasta la propia distribucién social de lo

que se aprende.

108 http://www.ub.edu/dppsed/fvillar/principal/pdf/proyecto/cap 05 piaget.pdf (Consulta 26 de junio 2015)
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Como vemos el rol de la practica docente y el contexto donde se desarrolla ha
cambiado sustancialmente, esa tarea que lleva a cabo puede catalogarse como una
profesion altamente compleja, que obliga a entender, aceptar y a manejar las
multiples dimensiones sobre las cuales se desarrolla, que exige entrar en una
permanente y profunda autocritica dado que no solamente hablamos de las
condiciones materiales que imperan en la mayor parte de las familias, sino de

manera directa y recurrente en las relaciones que se dan dentro de los espacios

educativos llamese escuela o aula, institucidon, comunidad, etc; donde existe una
constante resistencia al cambio, pérdida de valores, minima actualizacion,
intolerancia de los procesos de gestion institucional, negligencia, escasa
participacion de padres de familia e inclusive una constante desacreditacién y

desvalorizacion de la funcién social docente.

El andlisis gira en torno a los problemas en el aula'”’

y las necesidades de formacion
que tienen que ver con la idea de transmitir el concepto de competencias en la
ensefanza, asi como acciones en el aula, poniendo mayor énfasis en “competencias
para la vida”, ya que sera la escuela el espacio donde habran de consolidarse los
aspectos cognitivos, procedimentales y actitudinales para insertarse de manera

efectiva, mas alla de su aspecto empresarial como perfil profesional.

La problematica de como ensefiar en este nuevo enfoque por competencias'®® tiene
un caracter metodolégico, ya que la instrumentacion de una tendencia expositiva es
insuficiente, y habra que hacer uso de otros elementos que influyan y a la vez
impacten en el alumno como: centros de interés investigacion del medio, estudios de
caso, simulaciones y resolucion de problemas entre otros, ya que las habilidades de

gestion son complejas, exigiendo al maximo al trabajo docente.

Aunque el aprendizaje sea un proceso individual y enddégeno, siempre se dara

dentro de una permanente praxis social, esta, una actividad muy valiosa e importante

107 , . .. . . . s vy ~ .
Rafael Martin Porlan. El Diario del Profesor. Un recurso para la investigacion en el aula. 8° Edicién, Espafia, Sevilla,

2000.Pag. 57
108 Ramén Ferreiro Gravié. Una exigencia clave de la escuela del Siglo XXI: La mediacién pedagdgica. Espafia, Trillas, S.A.,
2000.Pags. 65 -80
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en términos del material humano y que esta en manos del docente. De ahi la
relevancia de considerar las interacciones y permanente construccion de
significados entre el docente y el alumno dentro de un tiempo y contexto

determinado.

Como observamos lo que exige el nuevo modelo econdmico, permea en que lo
importante no sera la competencia sino darle respuesta a un problema determinado,
cubriendo diversas etapas, que iran desde comprender el problema analizando la
situacion y tomando la mejor alternativa; flexible y estratégica en funcion del

contexto.

No existe un patron homogéneo de aprendizaje, ya que existen diversas vias del
mismo que regularmente se subordinan a la repeticion pero con una intencionalidad
manifiesta que sera la correlacion de los conceptos y de los hechos, como proceso
de construccion y elaboracién personal dandole vida al modelo y al proceso de
gestion en el aula y de manera deductiva siempre cercano al sujeto, crear
situaciones didacticas donde realmente los alumnos tomen decisiones y resuelvan
criticamente las problematicas confrontandolas asi con sus propias capacidades, a

través de la autorregulacion.

Los procesos formativos del alumno estan siendo limitados por una clara falta de
motivacion que se entrelaza a un proyecto de vida de caracter mediatico, que tiene
mucho que ver en muchos casos con la falta de creatividad, innovacion, asertividad y
apertura al cambio por parte de una gran parte del cuerpo magisterial, no solamente
de aquel que lleva varios afos en el sistema donde es marcada su tendencia
tradicionalista, sino también de las nuevas generaciones de docentes los cuales no

tienen el bagaje tedrico y académico requerido acorde al perfil.

Es evidente que existen severas deficiencias no solo para entender y potencializar
los procesos de aprendizaje de los alumnos, sino también para realizar un verdadero
trabajo colaborativo de caracter interdisciplinario, y aun mas para darle continuidad a

las propuestas de transformacion pedagogicas.
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Uno de los aspectos a rescatar es el de llevar el curriculo, las innovaciones y la
interaccion al plano de la contextualizacion, de tal manera que la propuesta de
trabajo dentro del aula debera de ser compartida entre pares y siempre con el
acompanamiento del docente no como parte activa, sino como un agregado mas que
le de autonomia al alumno dentro de sus decisiones, dandole un claro sentido de

pertenencia.

Para no caer dentro de una tendencia reduccionista y pragmatica en cuanto a la
movilizacion del conocimiento, hay que hacer del alumno participe de las decisiones
de su propio proceso de aprendizaje, con una direccion autbnoma, permitiéndose
una verdadera empatia para poder encontrar un plano de desarrollo fértil para su
autoaprendizaje, revalorando sus capacidades e importancia dentro del proceso

formativo, tratando asi de terminar con “la desesperanza aprendida”.

Dada las situaciones marcadas anteriormente, para formar alumnos integros, los
profesores deberan de estar mas preparados para generar la movilizacion'® del
conocimiento y adentrarse en él, incorporandolo a una perspectiva interdisciplinar;
favoreciendo el acompafamiento en los alumnos, en su formacién como personas y
ciudadanos, ya que la escuela debera ser un espacio privilegiado para el desarrollo

humano.

Sabemos que uno de los propdsitos de las transformaciones de la practica docente y
de los procesos de aprendizaje, es que estos deberan de estar sustentados en el
desarrollo de un permanente sentido critico, construccion de acuerdos y al dialogo

como plataformas de desarrollo.

No obstante debemos de considerar que se requiere un alto nivel de ética y de
sentido humanista para atender y cubrir las necesidades propias del alumno, pero
sobre todo actuar sobre las evidentes limitaciones en cuanto a sus aprendizajes; que

la lucha es en solitario, por todas las barreras puestas directa o indirectamente en la

109 | aura Frade Rubio. Inteligencia Educativa. México, CEAC, 2008. Pags. 45- 76
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interaccidon con su entorno; para lo cual habria que identificar sus limites y fortalezas

para entender el ;que? el ;como? y ¢para que? el enfoque por competencias.

Se hace comun que dentro de toda institucion educativa es determinante el liderazgo
que pueda ejercerse para dar solidez a la proceso de mediacion y apropiacion del

conocimiento, hoy en dia tiene severas limitaciones.

Por lo que ahora la funcion social de la educacién debe de ser orientadora para
darle a cada quien el lugar y la insercion que le corresponde de acuerdo a sus
capacidades, y sobre todo delimitando sus restricciones formativas y teniendo un
caracter integrador que le permita ser incluyente y no discriminatorio, donde el

objeto de estudio sea el conocimiento.

Finalmente la posibilidad de una verdadera transformacion de los sistemas
educativos no esta en los planes, enfoques y programas, si no en la capacidad de
autocritica de la practica y desde la practica, es decir en la meta cognicion a partir de
la reflexién- accion, en la objetividad del ejercicio, en el ser y en el deber ser, en una

verdadera reconstruccion social.

Se trata de darle cause a la funcion docente como parte de una transformacion
proactiva, consciente y con verdadero sentido humano. Sin limites y adjetivos,
dignificando nuestros actos y aceptando la nueva dimension social como area de

oportunidad.
4.16. LOS PROCESOS DE MEDIACION PEDAGOGICA

Una mediacion pedagdgica implica un compromiso por parte del docente para dar
acompanamiento al alumno durante la construccion del conocimiento, empleando
una serie de procesos y recursos de acuerdo a las necesidades de sus alumnos,
yendo desde los procesos comunicativos, la utilizacion correcta de los libros de texto,
el incluir o recomendar otros materiales de consulta, como el uso de las Tecnologias

e Informacion y la Comunicacion (TIC).
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Es relevante considerar los fendmenos, hechos y procesos que surgen dentro del
ambito formativo y del proceso ensehanza-aprendizaje en la Educacion Basica,
sobre todo al establecer una pertinente reflexion sobre si ¢Existe una relacion
significativa y congruente entre la mediacion pedagégica y los procesos de

aprendizaje del alumno?

Para efectuar los procesos de ensefanza y aprendizaje es de vital importancia definir
la mediacidon para lo cual se hace mencién de algunos autores para una mayor
comprension ya que su concepto nos encausara de manera sustancial a la esencia
de nuestro quehacer cotidiano, tomandolo asi como el medio por el cual se lograra el
perfil de egreso, y canal para un 6ptimo logro de aprendizajes esperados. Laura
Frade define la mediacién como “un proceso que se lleva a cabo entre el sujeto que
ensefa, mas experimentado, y otro que aprende; su objetivo es lograr que el

segundo interiorice los conocimiento que define el primero”'"®

Vigotsky toma a Hegel el concepto de mediacibn como un componente medular
para explicar el tipo de relacidén entre un adulto que sabe y puede realizar una tarea y
otro sujeto que requiere de ayuda para hacerlo en el marco conceptual de la zona de

desarrollo préximo.

Otros autores definen la mediacion como: “un estilo de intervencion educativa no
frontal ni impuesta si intencionada, consciente, significativa y trascendente. Es accion
reciproca entre al menos dos personas que comparten una experiencia de
aprendizaje y en donde una de ellas (el mediador) por su nivel acompana y ayuda a
la(s) otra(s) a moverse en su zona de desarrollo potencial dado su contribucion entre
otras cosas a que ésta le encuentren sentido y significado a lo que hacen y se quiera

lograr”.""

De acuerdo con lo que propone el nuevo modelo al trabajar por competencias, el ser
mediador de la ensefianza no implica ser el ejecutor de todo lo que desencadena al

estar frente a un grupo, o el de asumir responsabilidad a situaciones adversas, esto

110
Idem.

1 Ramén Ferreiro Gravié. Una exigencia clave de la escuela del Siglo XXI: La mediacién pedagégica. Op. Cit.Pags.23-85
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va mas alla de orientar, disefiar planear, evaluar y dirigir la ensefianza. El profesor es
el mediador fundamental entre la teoria y la practica educativa. Las caracteristicas
de su trabajo profesional le confieren a un papel regulador y transformador de toda
iniciativa externa que pretenda incidir en la dinamica de las aulas'?. Por ello para
habria que conseguir el propdsito curricular para los aprendizajes esperados,
movilizando saberes, y se de una mediacién en la ensefianza por lo que exige al
docente cierta competitividad y dominio de saberes para poder actuar en

113

automatico ", al experto de igual manera.

Esta mediacion se realiza sin pensar ya que los esquemas lo hacen por si solos
actuando un inconsciente practico a través de un doble proceso. Por un lado, en el
plano cognitivo, el profesor interpreta y valora las informaciones exteriores que
recibe, sean estos modelos educativos o instrucciones curriculares, desde sus

propios esquemas de conocimiento.

Por otro lado, el ensefiante se conduce en la clase como un practico que toma
innumerables decisiones sobre su comportamiento, este esta influido por su sistema
de creencias y opiniones donde intervienen algunas variantes (emocionales,
actitudinales, cognitivas). Esta doble dimension evidencia la importancia que tiene el
hacer explicitos sus esquemas de conocimiento profesional y analiza la relacién de

estas a su actuacion en el aula.

417. LA EVALUACION EDUCATIVA Y LOS AMBIENTES DE
APRENDIZAJE

El profesor ayuda a desarrollar en sus estudiantes a aprender de todas las formas
diferentes de ensefiar y potencializar sus habilidades. Para ello es necesario

desarrollar la capacidad de evaluar sus conocimientos y estilos de aprendizaje,

112
113

Rafael Martin Porlan. El Diario del Profesor. Un recurso para la investigacién en el aula. Op. Cit. P4g.93
http://beceneslp.edu.mx/PLANES2012/20%20Sem/03%20Pr%E1cticas%20sociales%20del%20lenguaje%20(prees)/Materi
ales/Unidad%20111/02%20Complementarios/Desarrollar%201a%20pr%E1ctica%20reflexiva%20en%20el%200ficio%20de%20e
nse%F1ar%20-%20Philippe%20Perrenoud.pdf (Consulta 27 de marzo 2015)
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identificar sus potencialidades y desventajas, percatandose de quienes tienden a
emplear claves visuales, quienes recurren a razonar partiendo de lo especifico, para
llegar a lo general o a la inversa, quienes recurren a organizadores espaciales o
graficos o estdn mas apegados al texto, quienes tienen una inteligencia légico

matematica altamente desarrollada, o quienes un marcado sentido estético.

El hacer buen uso de la recopilacion de la informacion de cada uno de los estudiantes
requiere de un repertorio didactico de estrategia de ensefianza que permitan
responder a diferentes formas de aprender y multiples metas de aprendizaje
deliberadamente seleccionadas, ademas de emplear regularmente diferentes

representaciones del contenido y caminos hacia el aprendizaje.

Para cumplir con los propoésitos del Plan de Estudios es necesario para un hacer,
contar con los materiales y espacios adecuados para trabajar con aquellos alumnos
que presentan determinadas dificultades o necesidades de aprendizaje, situacion que
pone en desventaja al docente en cuanto a los materiales y mayor aun no hay una
capacitacion especial para cada caso que se presente, mas sin embargo se hacen
las adecuaciones pedagogicas para un comun en la ensefanza y alcanzar los
aprendizajes esperados, creando con ello, escenarios de aprendizaje cooperativo
donde los alumnos usan el lenguaje entre pares para realizar determinadas tareas,

son los alumnos los que nos apoyan a dar esta mediacion.

Con todo y las limitaciones organizar y promover interacciones entre los alumnos es
el poder producir un aprendizaje en comun, preparando los ambientes de aprendizaje
de forma que al organizar el aula, sea un espacio que estimule el discurso e impulse
al razonamiento disciplinado y riguroso de los alumnos. Desde luego también son
necesarios los conocimientos y disposiciones favorables hacia la colaboracién con
otros colegas, para planificar, evaluar y mejorar el aprendizaje dentro del centro, asi
como trabajar con las familias, conocer mejor a cada alumno y modelar experiencias

de apoyo, tanto en la escuela como en el hogar.
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Esta accion docente descrita anteriormente, es de reconocer que se tiene otra tarea
la mas compleja, evaluar la practica profesional y reflexionar sobre ella con
honestidad los efectos de la practica docente y, cuando proceda, a su reconstruccion
y mejora, habra que reorientarse el camino sin perder de vista el objetivo de la
practica como: a) ¢ qué acciones realiza el docente para conseguir que los alumnos
avancen hacia niveles de aprendizaje mas elevados de comprensioén y ejecucion
competente? b) ;qué atencion se presta a los conocimientos e intereses de los
alumnos al hacerles progresar hacia las metas el curriculum y al desarrollo de

habilidades y competencia social?

Se dice que un ambiente de aprendizaje propicia el conocimiento y el alumno
construye a través de sus actuacion, usando sus capacidades, creando y utilizando
diversas herramientas que le van a permitir construir su saber, mismo que lo hara de
manera autonoma y gradual a través de un mediador dejando atras el aprendizaje
tradicionalista. En la actualidad los ambientes de aprendizaje en las escuelas
publicas estdn matizados de acuerdo a las necesidades propias de las
comunidades, muchas de ellas cuentan con bibliotecas, materiales, pero sobre todo,
con docentes tradicionalistas que les es dificil romper sus propios esquemas de
ensefianza, este hace lo posible de que el alumno se apropie del conocimiento,
trata de trabajar la transversalidad en algunos contenidos con actividades que
propician la comunicacion, pero no se respetar el interés de los alumnos asi como

sus ritmos de aprendizaje y sus necesidades.

Por todo lo anterior es importante reconocer que la RIEB aunque tiene un enfoque
basado en competencias, el docente no ha podido romper con los paradigmas de las
anteriores teorias que fundamentaron en diversos tiempos los planes y programas de
estudio, ya que siguen conservando algunas practicas, pero se reconoce que en este
proceso de cambio la mediacion del docente y los ambiente de aprendizaje juegan

un papel determinante para crear un sujeto competente.
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418. EL TRABAJO COLABORATIVO EN ATENCION A LA
DIVERSIDAD DENTRO LA REFORMA INTEGRAL (RIEB)

Un aspecto esencial que contribuye tanto para la atencion a la diversidad como a la
creacion de escuelas inclusivas es el trabajo colaborativo. A través de la voz de los
docentes se percata que dentro de la Escuela Secundaria no hay las condiciones
ideales para llevar a cabo un trabajo colaborativo. Los horarios, las cargas de trabajo,
la disposicién por parte de los docentes, asi como la inflexibilidad por parte de las
autoridades educativas crean barreras que impiden el trabajo en conjunto entre los

docentes, alumnos y padres de familia.

Wilson'* asegura que el trabajo colaborativo se puede percibir como un proceso de
construccion social que permite "conocer las diferentes perspectivas para abordar un
determinado problema, desarrollar tolerancia en torno a la diversidad y pericia para

reelaborar una alternativa conjunta"'™®.

Este tipo de metodologia busca la
consecuciéon de un aprendizaje significativo a través de la colaboracion y el trabajo
en grupo. El trabajo se considera colaborativo si todos los miembros del grupo

trabajan distribuyéndose tareas de un modo complementario.

Por otra parte, Gross''® asegura que el trabajo colaborativo es cuando las personas
se "comprometen a aprender algo juntos". La unica manera de lograr el aprendizaje
significativo es por medio del trabajo en conjunto, donde la comunicacién es muy
importante.

De acuerdo a lo que expresan los autores podemos definir entonces que el trabajo
colaborativo es el conjunto de capacidades, procedimientos y actitudes por parte de

los alumnos los cuales participan desarrollando relaciones interpersonales por medio

14 http://www.comie.org.mx/congreso/memoriaelectronica/v09/ponencias/at01/PRE1177566342.pdf (Consulta 27 de

junio 2015)

5 http://www.comie.org.mx/congreso/memoriaelectronica/v09/ponencias/at01/PRE1177566342.pdf ( Consulta 18 de
marzo 2015)

16 http://www.aves.edu.co/documentos/1191/08 El Aprendizaje_Colaborativo a traves de la red.pdf (Consulta 25 de
marzo 2015)
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del valor de la cooperacion y creando de manera positiva la empatia, la tolerancia, la

amistad, la confianza

El trabajo colaborativo permitira al docente, desde su practica, reflexionar en la forma
de detectar y atender a los alumnos de acuerdo a sus caracteristicas y necesidades
dentro del aula. La colaboracién para Graden y Bauer'"’” no es una nueva palabra de
la jerga pedagogica, sino una forma de trabajo en conjunto, fundamental para la

auténtica cooperacion.

El trabajo colaborativo como vemos se promueve en la Reforma de Educacion
Secundaria no so6lo es determinante en los alumnos y profesores para mejorar la
calidad educativa, contribuye a la iniciativa de optimar las condiciones de
organizacion en el trabajo, mediante la participacién activa que promueva un mejor
contexto para el aprendizaje. Hargreaves118 al igual que Graden afirma que: lo que
debemos de tratar de conseguir son verdaderas culturas colaborativas profundas,
personales y duraderas, que no se consiguen en dos dias, aunque una cultura de

colaboracién es fundamental para el trabajo cotidiano de los docentes.

Existe pocos documentos que puedan profundizar mas acerca del origen, didactica,
o alguna metodologia para enriquecer el trabajo colaborativo como nueva pedagogia
en las Escuelas del Siglo XXI, sin embargo se han encontrado algunas formas de
poner en practica el aprendizaje colaborativo que de una u otra forma se apegan a

las politicas educativas las cuales se enuncian a continuacion.

La interaccion ente pares

Consiste en la integracion con grupos participantes de diferentes niveles de

habilidad, que acometen las ejecuciones en forma organizada y conjunta,

" http://www.scielo.cl/scielo.php?pid=50718-07052014000300018&script=sci_arttext (Consulta 28 de junio

2015)
18 http://sitios.itesm.mx/va/boletininnovacioneducativa/26/docs/El_ TC herramienta para docentes.pdf
(Consulta 28 de junio 2015)
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participando el Docente como mediador y catalizador en las experiencias de

aprendizaje del grupo.
El papel del tutor

El tutoreo de pares involucra a estudiantes en los que se ha detectado mayor
habilidad y a los que s eles ha dado un entrenamiento previo para servir de coach de

sus comparferos de menor nivel mientras desempefan el trabajo en forma conjunta.
Los grupos colaborativos

Los grupos colaborativos por su parte, tienen mayor tamafio que los anteriores
mencionados y se vinculan con aprendices de distinto nivel de habilidad, acumulan
un puntaje en forma individual y grupal a lo largo de todo el periodo, lo que estimula
la interdependencia y asegura entre todos la preocupacion por el aprendizaje de

otros, pues el éxito colectivo depende del éxito individual.

Por otra parte, Gross'"® asegura que el trabajo colaborativo es cuando las personas
se "comprometen a aprender algo juntos". La unica manera de lograr el aprendizaje
significativo es por medio del trabajo en conjunto, donde la comunicacién es muy
importante, para lo cual concluye de la siguiente manera: El trabajo colaborativo es

trabajo en grupo. El trabajo en grupo no es trabajo colaborativo.

El aprendizaje colaborativo se sustenta en teorias cognoscitivas. Para Piaget hay
cuatro factores que inciden e intervienen en la modificacidén de estructuras cognitivas
y son las siguientes: la maduracion, la experiencia, el equilibrio, la transmision social,

todos estos se pueden propiciar a través de generar ambientes colaborativos

En la teoria de Vigotsky'®

, el aprendiz requiere la accion de un agente mediador
para acceder a la zona de desarrollo proximo, este sera responsable de ir teniendo
un andamiaje que proporcione seguridad y permita que aquél se apropie del

conocimiento y lo transfiera a su propio entorno.

119
Idem.

120
Idem.
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Muchos autores coinciden con la idea de que, desde la concepcidn constructivista, el
aprendizaje escolar es un proceso activo para los alumnos; de este modo ellos
construyen, modifican, enriquecen y diversifican sus esquemas de conocimiento con
respecto a los distintos contenidos escolares a partir del significado y el sentido que

pueden atribuir a esos contenidos y al propio hecho de aprenderlos.

Para Coll:

La ensefnanza debe entenderse, necesariamente, desde Ila
concepcién constructivista en que nos movemos, como una ayuda
al proceso de aprendizaje. Ayuda necesaria, porque sin ella es
altamente improbable que los alumnos lleguen a aprender, y a
aprender de manera lo mas significativa posible, los conocimientos
necesarios para su desarrollo personal y para su capacidad de

comprension de la realidad y de actuaciéon en ella, que la escuela
121

tiene la responsabilidad social de transmitir “.
La ensefianza no puede sustituir la actividad mental constructiva del alumno ni
ocupar su lugar, seguin Sperman'?? por encima de lo que aprendemos tratamos de ir
mas alla de la informacién dada, Esto se puede lograr poniendo énfasis en las
condiciones que facilitan el aprendizaje.

Para Pozo'®

en una situacion de aprendizaje se identifican tres componentes
basicos:

e E| qué se aprende (Resultados)

e El cdmo se aprende (Procesos cognitivos)

e Las condiciones de aprendizaje (Accion educativa)

12 http://www.raco.cat/index.php/anuariopsicologia/article/viewFile/61321/88955(Consulta 25 de marzo 2015)

http://giac.upc.es/JAC10/04/JAC0O4-LV.htm (Consulta 28 de junio 2015)
https://www.google.com.mx/?gfe rd=cr&ei=jfqVl M9PE8gfg 0CoDQ&gws rd=ssl#fg=pozo+tres+ componentes +del
aprendizaje (Consulta 15 de mayo 2015)

122

123
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Los resultados del aprendizaje deben construir significado y esta construccion se
hace cuando el conocimiento se presenta estructurado, dirigido en especial a cuatro
procesos basicos:

1. Conceptualizacién: Definir el concepto

2. Interpretacion: Se refiere a como ese concepto toma significado

3. Transferencia: Aplicar un concepto a la solucion de un problema surgido en
condiciones diferentes

4. Creatividad: Reestructurar el concepto. Otro aspecto que se tuvo en cuenta para
generar el enriquecimiento de los contenidos fue la implementacion de estrategias de

trabajo colaborativo.

De acuerdo a lo anterior el aprendizaje colaborativo se sustenta en teorias
cognoscitivas y constructivistas por lo que Vigotsky plantea que el aprendiz requiere
la accion de un agente mediador para acceder a la zona de desarrollo proximo,
llamada zona de desarrollo potencial, la cual aporta el andamiaje para que los
alumnos se apropien del conocimiento y lo transfieran.

Por lo que la ensefianza como deberia verse como un proceso continuo de
negociacion de significados, de establecimiento de contextos mentales compartidos,
no olvidando el proceso de negociacion, o que permite verificar las conexiones entre
aprendizaje, interaccion y cooperacion: los individuos que intervienen en un proceso
de aprendizaje, se afectan mutuamente, intercambian proyectos y expectativas y
replantean un proyecto mutuo, que los conduzca al logro en un nuevo nivel de

conocimiento y satisfaccion.

Para Monereo y Duran'® hay seis competencias comunicativas vinculadas con los
procesos de aprendizaje en colaboracion:
1. Que los alumnos puedan establecer relaciones entre ellos y con el profesor, de ser

necesario

124 http://www.unlp.edu.ar/uploads/docs/ponencia_ead paula niemel%C3%A4 y andres neiman.pdf (Consulta 27 de

mayo 2015)
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2. Que todos tengan una representacidon compartida de las condiciones que
caracterizan a la tarea y que la mayoria hayan sido indicadas por el profesor

3. Establecer normas de participacion social

4. Regular los procesos de colaboracion

5. Superar incomprensiones

6. Evaluar el proceso

CARACTERISTICAS DE EL TRABAJO COLABORATIVO:

e El tutor no es la fuente de informacién segun las metas,

e Cada participante recibe un conjunto de materiales o una parte del conjunto.

e Es necesaria una alta interaccién entre los participantes.

e Los participantes interactuan y todos deben contribuir al éxito de la actividad.

e Hay interdependencia entre los miembros del grupo para realizar una tarea.

e Las tareas estan disefadas para exigir colaboracién por encima de la
competicion (las mas idoneas son tareas complejas y con necesidad de

pensamiento creativo y divergente).

4.19. LAS HABILIDADES DE APRENDIZAJE Y ESTUDIO DE LAS
MATEMATICAS EN LA EDUCACION SECUNDARIA.

El saber estudiar y la metodologia de estudio siempre ha sido una constante
preocupacion en el sistema educativo. El no saber como enfrentarse al trabajo
intelectual, o hacerlo de una forma inapropiada, resulta una tarea improductiva y muy
proclive al abandono, desaliento y frustracion. El saber estudiar y la utilizacién de las
técnicas de estudio es algo fundamental para el alumno, lo que hace pensar que esta
cuestion tiene importancia y transcendencia para estimarla en su justa medida,

evitando su infravaloracion.

Los escolares no mejoran espontaneamente su forma de estudiar. EI alumnado

emplea de forma asistematica el método "ensayo-error", sin una reflexion posterior
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explicita sobre la conveniencia de los procedimientos del trabajo intelectual. Por otra
parte, un elevado numero de estudiantes, creen que estudiar es sinbnimo de leer,
repetir y memorizar. Lo importante del proceso educativo no es recordar
mecanicamente una serie de contenidos presentados por el profesor a través de una

clase convencional, sino capacitar para que el alumno aprenda significativamente.

Parece evidente que el objetivo basico de todo estudiante debiera ser "aprender a
aprender”. Las técnicas de aprendizaje son utiles y necesarias para esto, ya que
permiten gestionar y procesar la informacion que debe alcanzarse y establecer un
puente entre esa nueva informacion y lo que el alumnado ya conoce. Pero las
técnicas por si solas no garantizan el dominio de las estrategias de estudio. Las
situaciones de ensefianza-aprendizaje deben favorecer el analisis sobre cuando,
como y porqué se utiliza una determinada técnica, para que se pueda considerar
formalmente que se estan realizando estrategias de estudio. El factor relevante que
permitira al alumnado adquirir estrategias de aprendizaje sera la forma en que se

desarrollen las suyas propias, y no solo las técnicas concretas que se ensenan.

Una postura constructivista no solo permite advertir las dificultades que suelen tener
los alumnos para aprender, sino también aporta una guia para desarrollar estrategias
de ensenanza y aprendizaje mas eficientes, empleando un proceso de ensefianza
donde el protagonista central es el alumno, considerando sus intereses, habilidades

para aprender y necesidades en el sentido mas amplio.

El individuo que aprende matematicas desde un punto de vista constructivista debe
construir los conceptos a través de la interaccién que tiene con los objetos y con
otros sujetos. Tal parece que para que el alumno pueda construir su conocimiento y
llevar a cabo la interaccion activa con los objetos matematicos es preciso que dichos
objetos se presenten inmersos en un problema, no en un ejercicio, resaltando el
constructivismo como postura epistemolégica que se encuentra en la Matematica

Educativa.
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El constructivismo como postura epistemoldgica que adoptan los investigadores de
matematica educativa, es coherente con lo observable en el desarrollo mental de los
individuos; sin embargo, afirma Larios que en el momento que se aplica esta teoria a
la ensefanza de la matematica se tiene un salto mortal; por tanto, si se quiere aplicar

el constructivismo en la ensefianza el docente debe ser cauteloso.

Por otro lado, hay propuestas didacticas que se basan en posturas constructivistas
para abordar, por ejemplo, el algebra basica casi exclusivamente a través de
problemas. Empero, el desconocimiento y manejo de la base tedrica puede llevar a
una aplicacion de dichas propuestas en la que se resuelvan problemas y/o ejercicios
problematizados sin una sistematizacion en el trabajo del alumno, al ocupar procesos
de tanteo y al azar con los cuales no se logre un verdadero desarrollo de los

conceptos matematicos.

El hecho de que los docentes no conozcan la teoria constructivista impide que la
apliquen en forma adecuada, con lo cual se pierde la posibilidad de que hagan un
estudio sistematico de su uso o, peor aun, se genera una adaptacion ineficiente por
las caracteristicas cambiantes de los grupos de educandos. Por tanto, no sdlo el
conocimiento de la teoria constructivista permite que su uso, aplicacion,
implementacion, estudio, analisis y evaluacion sea lo mas eficiente y real posible,
sino también la ejecucion efectiva de la practica pedagdgica que todo docente de
matematica debe efectuar para combinar dos elementos esenciales en su accion:

teoria y praxis.

A continuacién se expone un analisis sobre las implicaciones que el constructivismo
ha traido consigo en esta area del conocimiento, refiriendo primero las caracteristicas

que han dado Kilpatrick, Gémez y Rico'®

e El conocimiento matematico es construido, al menos en parte, a través de un

proceso de abstraccion reflexiva.

125 http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1665-24362008000200002&script=sci_arttext (Consulta 25 de mayo de

2015)
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e Existen estructuras cognitivas que se activan en los procesos de construccion.
e Las estructuras cognitivas estan en desarrollo continuo. La actividad con

proposito induce la transformacion de las estructuras existentes.

Piaget considera que existen dos poderosos motores que hacen que el ser humano
mantenga ese desarrollo continuo de sus estructuras cognitivas: la adaptacion y el
acomodamiento. Al conjugar estos elementos, se puede conocer la importancia de
vincular un marco teorico con la practica pedagogica que ha de ejercer un docente, al

ensenar los contenidos matematicos en el aula.

Adicionalmente, existe una caracteristica muy particular en el ambito de la

d126

matematica: la abstraccion. Al respecto, Vergnau considera tres puntos

interesantes:

e Lainvarianza de esquemas, que se refiere al uso de un mismo esquema
mental para diversas situaciones semejantes.

e La dialéctica del objeto—herramienta, que se refiere a que el uso
proporcionado a aquello que abstrae inicialmente lo utiliza como herramienta
para resolver algo en particular, pero posteriormente le da un papel de objeto

al abstraer sus propiedades.

Pero el proceso continua, pues al obtener el sujeto un objeto a partir de una
operacion descubre nuevas cosas que, inicialmente, utilizara como herramientas
para después abstraer sus propiedades y convertilas en objetos, y asi
sucesivamente. De esta manera el individuo conceptualiza al mundo, y sus objetos,

en diferentes niveles.

e El papel de los simbolos, que simplifican y conceptualizan los objetos al

obtener sus invariantes sin importar el contexto en el que se encuentren.

126
Idem.
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Una postura constructivista no solo permite advertir las dificultades que suelen tener
los alumnos para aprender, sino también aporta una guia para desarrollar estrategias
de ensefanza y aprendizaje mas eficientes, empleando un proceso de ensefanza
donde el protagonista central es el alumno, considerando sus intereses, habilidades

para aprender y necesidades en el sentido mas amplio.

El individuo que aprende matematicas desde un punto de vista constructivista debe
construir los conceptos a través de la interaccion que tiene con los objetos y con
otros sujetos. Tal parece que para que el alumno pueda construir su conocimiento y
llevar a cabo la interaccion activa con los objetos matematicos es preciso que dichos

objetos se presenten inmersos en un problema, no en un ejercicio.

Las situaciones problematicas introducen un desequilibrio en las estructuras
mentales del alumno, de tal manera que en la busqueda de ese acomodamiento se
genera la construccion del conocimiento. No obstante, este camino también implica
errores, y por medio de ellos el sujeto cognoscente trata de encontrar el equilibrio
que, con toda intencién, le hizo perder el problema propuesto por el docente. Para
lograrlo, y construir su conocimiento, el alumno debe retroceder para
luego avanzary re—construir un significado mas profundo del conocimiento. Es
entonces, en palabras de Vygotski, cuando la interaccion social del alumno que
aprende juega un papel primordial porque propicia que avance mas en grupo que de
manera individual. De alli la importancia del lenguaje, pues sirve como medio para

estructurar el pensamiento y el conocimiento generado por el sujeto.

Aplicar este tipo de propuestas conlleva a que el docente realice un esfuerzo mayor
al que normalmente estd acostumbrado, pues necesita romper su esquema de
transmisor de conocimientos y convertirse en un organizador, coordinador, asesor y
director del proceso de adquisicion del conocimiento, el cual le pertenece

primordialmente al alumno.

La practica pedagdgica incluye a todos aquellos procesos en los cuales se desarrolla

la ensefianza con la intencion de favorecer el aprendizaje. Esta vinculada siempre y
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necesariamente a una teoria pedagogica y comprende todas aquellas situaciones
donde haya personas que desean formarse. Dichas situaciones no son accidentales
0 casuales; estan planificadas y representan lo que se llaman ambientes de

aprendizaje’’

Ensefar y aprender, por tanto, son dos términos unidos por una sola intencion:
producir construccion y apropiacion de conocimiento y competencia por parte de las

personas que deciden implicarse en este juego.

La forma en que el alumnado emplea habilidades y enfrenta la actividad cotidiana
del aprendizaje y del estudio para alcanzar buenos resultados, se encuentra muy
vinculada con la metodologia docente y con el sistema de evaluacién. En este marco,
el profesor tutor, como orientador personal del alumno, es un gran factor
condicionante del estilo de estudiar de éste. El docente tutor debe guiar al escolar
para que consiga una motivacion intrinseca para el aprendizaje, aspecto que incidira

en la adopcion de un enfoque de profundizacion en el aprendizaje educativo.

4.20. RELEVANCIA DE LA MATERIA DE MATEMATICAS EN EL
DISENO CURRICULAR EN EL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

De nuevo, a poco mas de una década, los Planes y Programas de estudio de la
Educacion Basica han sido reformados puesto que el Plan y los Programas de
estudio de Educacion Primaria se articulan con los planteamientos del Plan y los
Programas de Estudios de Educacion Secundaria 2006 en relaciéon con tres
elementos sustantivos: a) la diversidad y la interculturalidad, b) el énfasis en el
desarrollo de competencias y c) la incorporacion de temas que se abordan en mas

de una materia'?®

127 http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1665-24362008000200002&script=sci_arttext. ( Consulta 27 de mayo 2015)

SEP. Programa de Estudios 2011. Guia para el Maestro. Educacién Basica Secundaria. Matematicas. México, Secretaria de
Educacién Publica, 2011. Pags.11-27
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La formacion matematica que permite a los individuos enfrenta con éxito los
problemas de la vida cotidiana depende de gran parte de los conocimientos
adquiridos y de las habilidades y actitudes desarrolladas durante la Educacion
Basica, para lo cual la metodologia didactica que se sugiere para el estudio de las
matematicas que despierten el interés de los alumnos y los inviten a reflexionar, a
encontrar diferentes formas de resolver los problemas y a formular argumentos que
validen los resultados, deberan implicar los conocimientos y habilidades que se

quieren desarrollar.

La actividad intelectual fundamental en estos procesos de estudio se apoya mas en
el razonamiento que en la memorizacion, para lo cual el docente debe estar
dispuesto a enfrentar contrariedades y superar los grandes desafios para lograr que
los alumnos se acostumbren a buscar por su propia cuenta la manera de resolver un
problema, a leer y analizar los enunciados, ya que leer sin entender se ha convertido

en una ineficiencia comun.

Otra cuestion es lograr que los alumnos aprendan a trabajar de manera colaborativa,
permitiendo al alumno la posibilidad de expresar sus idea y enriquecerlas con las
opiniones de los demas, es aqui donde la guia del docente debera establecera roles
de la actividad a realizar fomentando a mantener actitud al trabajar
colaborativamente estableciendo las reglas del juego donde exponga que a cada
integrante le correspondera asumir con responsabilidad lo que se trata de realizar de

manera colectiva.

Por lo que el docente tendra que aprovechar el tiempo de clase al planear de manera
efectiva, el disefio de problemas que resuelva el alumno por sus propios medios,
discutan y analicen sus procedimientos y resultados, adquiriendo conocimientos con
significado y puedan desarrollar habilidades que les permitan seguir resolviendo

diversos problemas'?°.

29 1pid. Pag. 22
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Dicho lo anterior sabemos que es el docente el que debe superar el temor de
preocuparse por termina los contenidos del tema, sino el de atender los procesos
cognitivos de cada estudiante al pensar de manera diferente el problema, dejandolo

que se equivoque y construya nuevamente con su guia.

Como vemos el rol del docente como profesional de la educacion en la ensefianza de
las Matematicas, reclama un conocimiento profundo de la didactica de esta signatura
que “se hace al andar”, poco a poco, pero es lo que puede convertir a la clase en un

espacio social de construccién del conocimiento.

Con el enfoque didactico que se sugiere en los Planes y Programas de Estudio, asi
como el lograr los aprendizajes esperados del perfil de egreso de la Educacion
Basica no solo se podra hacer uso de los conocimientos y habilidades para alcanzar
el logro educativo en nivel Secundaria, ya que también entran en juego las actitudes
y los valores, como aprende a escuchar a los demas y respetar sus ideas, maxime al

trabajar de manera colaborativa los aprendizajes.

4.21. LA IMPORTANCIA DEL LIDERAZGO EN LA GESTION
ESCOLAR Y EN LA GESTION EDUCATIVA

¢COMO SOLUCIONAR LA PROBLEMATICA ANALIZADA?

El transito de un paradigma a otro conlleva la resignificacion de saberes y practicas,
implicando trascender las cerradas formas de control, planeacién y organizacion para
convertirse en promotores de la construccion de un nuevo proyecto auto-gestivo de
escuela, en el que se dimensionan con una visiéon diferente las tareas organizativas

del trabajo educativo.

Este cambio se inscribe en una busqueda de calidad educativa que posteriormente
se amplia, donde se precisa enfatizar las practicas sistémicas y auto-gestiva, por lo

que se hace necesario para la propuesta de intervencién identificar y definir con
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precision conceptual sobre la Gestion Escolar y la Gestiéon Educativa con la finalidad

de enfocarnos contextualmente para el caso de la Educacion Secundaria.

La Gestion Educativa ( Nivel macro) se entiende como la conduccion y direccion del

d," con el

Sistema Educativo hacia el logro de procesos educativos de calida
objetivo de mejorar la equidad de la oferta educativa del pais en un contexto de
descentralizacion, caracterizado y definido por las politicas educativas, que son los
pilares para la Gestion Educativa en el ambito nacional; mediante el diagnodstico de
fortalezas y debilidades del Sistema Educativo Mexicano, definiendo las prioridades

de asignacion y recursos y la identificacion de las oportunidades.

La Gestion Escolar (nivel micro) como modelo educativo emergente, es aquella que
se ocupa de poner en practica los mecanismos necesarios para lograr los objetivos
de la institucion, planifica, organiza, dirige, coordina, presupuesta, supervisa, evalua
y controla; se ubica en la posicion mediadora, en donde se busca generar el
ambiente colectivo en le escuela con formas organizacionales que deriven en un
trabajo de equipo o colaborativo para logara una participacion en la toma de

decisiones.

La Gestion Escolar tiene diferentes conceptos axiolégicos derivados de diversas

corrientes tedrico metodolégicas y cada una de ellas llevo a la siguiente:

La Gestion Escolar se define como: “el conjunto de acciones
pedagédgicas integradas con las gerenciales que realiza un directivo,
con multiples estrategias, estructuradas convenientemente, para influir
en los sujetos del proceso educacional, que partiendo de objetivos
permiten conducir un sistema escolar del estado inicial al deseado con
vistas a cumplir un encargo social determinado. Es la actuacion Basica

del Directivo”™"

Se puntualiza que la gestidn escolar es la accion principal de la administracion, es un

paso intermedio entre la planeacion y los objetivos concretos que se pretenden

B0 Ma. Eugenia Hernandez Baltazar. Planeacion y gestidén educativa en ventanas abiertas. Op Cit. Pag. 83

131 Georgina Ramirez. La nueva gestion de los planteles escolares, en Primer Congreso Nacional de Educacidn. México,
Documentos de trabajo, SNTE, 1994.Pags. 4-5
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alcanzar. Es la capacidad de la comunidad escolar para reflexionar y tomar

decisiones colectivas y democraticas sobe la propia realidad de las escuelas.

El modelo de Gestion Escolar comparte algunos principios del modelo administrativo
tradicionales, tales como la calidad, la competencia y la excelencia. La diferencia
entre gestionar y administrar concierne a decidir si se debe tratar de mejorar lo que
se tiene o si se debe intentar cambiarlo por algo mas eficiente y diferente, a partir de
lo que hay en la escuela, se piensa entonces que una gestion que tiene que ver mas

con la idea de transformar, que de conservar lo ya existente.

La linea de Gestion Escolar también esta orientada a propiciar por medio del trabajo
colaborativo la mejora continua de los procesos técnico pedagdgicos (ensefianza
aprendizaje, formacién de docentes, material didactico), por ende elevar la calidad de

los procesos aulicos de la ensefianza.

“...diversos investigadores han girado en torno a la gestién, cuyo
contenido tiende a la necesidad de vincular lo organizativo con lo
pedagégico, contraponiéndose al abordaje independiente para incidir
sobre la calidad de la educacion pedagégica, concepto que engloba lo

mismo, mas precisamente la organizacion escolar en funcién de la

accién educativa”'*?

En esta vision de la gestion incorpora desde el analisis y transformacién de aspectos
politicos y estructurales hasta la cultura colectiva de la escuela y su diario vivir que

incluye lo administrativo, lo pedagdgico y lo particular.

Aunado a lo anterior la Gestion Escolar provee las bases para establecer una mejor
toma de decisiones, una mayor independencia y creatividad, logrando superar las
problematicas inmediatas del contexto y fijandose metas a corto, mediano y largo

plazo, en aras de una calidad de los procesos administrativos pedagdgicos.

De esta manera encontramos que el proceso de Gestion Escolar incide en la

organizacion escolar, la planeacion, el analisis de necesidades contextuales y la

132 . . . . .. . . . .
Etelvina Sandoval Flores. La Secundaria: elementos para debatir su organizacion y gestién. En Programa Nacional de Actualizacion

Permanente. México, SEP, 2000.P4g.61
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coordinacion de acciones. La gestion es el marco de la reestructuracion y cambio de
paradigma'®® hacia una concepcién del entorno y los usuarios, donde se llegue a

aprendizajes aulicos que les permitan ser competitivos en el mundo actual.

La gestion compete principalmente a los directivos del plantel, como principales
promotores del cambio, y en torno a ellos la comunidad educativa, integrada por los
alumnos, profesores y padres, por lo que se explicara la importancia del liderazgo,
participacion comprometida, la planeacién, el proyecto escolar y el trabajo colegiado
para llevar a cabo las decisiones pertinentes e impulsar la interaccion entre el
personal de la Escuela Secundaria, su organizacion y funcionamiento, es primordial
el papel de los directivos. Estas caracteristicas son esenciales para una atinada
gestion, es decir la coordinacion entre la organizacion y lo pedagogico, y la

planeacién de metas en un contexto de trabajo colaborativo.

Ante los fallidos intentos por lograr la calidad educativa en el marco de la Modernidad
Educativa, las exigencias del gobierno y de los padres recaen en los docentes y en el
trabajo que emana de las comunidades escolares para controvertir los problemas a
los que se enfrenta el nuevo modelo educativo de nuestro pais. Algunas de estas no
son siempre tareas factibles de cumplir, sobre todo por las condiciones y realidades
que emergen de las propias localidades y de su organizacion interna, por lo que la
tan ansiada calidad se ve dificil de alcanzar, por ello es necesario repensar los habito
y relaciones mismas del trabajo docente y directivo para encaminarlas a cumplir las

expectativas que el contexto educativo demanda.

Los profesores enfrentan una responsabilidad de gran magnitud en
el aula ya que la formacién de nifos y nifias que reciben su cuidado
oportuno y el reto de contribuir a la construccion de su futuro el
desarrollo de habilidades de pensamiento, alimentar su curiosidad
natural y su gusto por el estudio, retarlos y alimentarlos a hacer el

esfuerzo de superarse siempre134

33 https://aprenderencomunidad.wordpress.com/2012/08/07/enfoques-paradigmas-y-caracteristicas-del-aprendizaje-colaborativo/
( Consulta 15 de abril 2015)
3% SEP. Programa Nacional de Educacién 2001- 2006. Op. Cit. Pags.105-106

161



Por lo anterior se cuestiona en estos parametros el quehacer docente sin embargo
es prioritario que las comunidades entiendan que estos requerimientos vy
cuestionamientos se derivan de la misma alineacion del trabajo docente, de la
descontextualizacion de la escuela ante la comunidad que sirve y de los esquemas
convencionales de funcionamiento de las instituciones que no permiten un trabajo

mas flexible y participativo, como lo es el trabajo colaborativo.

Los juicios de los profesores de Secundaria por los usuarios son diversos por que se
traducen en consideraciones cualitativas del control grupal y su persona fisica y
moral. Los padres demandan y asumen que es responsabilidad de la escuela la
formacion de valores que en gran parte corresponderia a la familia, se aspira que los
docentes suplan la falta de tiempo de los padres y se conviertan en tutores que les

ayuden a disciplinarlos, que les brinden afecto, como si fueran los segundos padres.

Los alumnos ven en sus profesores una imagen de represion o apatia hacia ellos, lo
cual les desconcierta porque en ocasiones son los unicos adultos con los que

interactuan en el dia.

Los directivos reconocen la complejidad del Docente de Secundaria, su papel actual
no es muy claro y no se cuenta con la infraestructura o politicas que mejoren las
condiciones de vida y trabajo de los mismos, ante esta realidad que ademas se

contrasta con el ideal, el profesor se ve frustrado, limitado y poco valorado.

Se sabe que el objetivo primordial de la Escuela Secundaria es promover el
desarrollo integral del educando para beneficio del individuo o de la sociedad, para
su continuidad a los siguientes niveles educativos o su incorporacion a la vida

cotidiana'®®

Por lo que se busca desarrollar en los alumnos las capacidades y fortalezas, que
conjuntamente con una conciencia racional nacional y responsabilidad se convierte
en el tipo de ciudadano que requiere nuestro pais. Existen en esta preocupacioén dos

aspectos determinantes para lograr: la organizacion y el funcionamiento cotidiano de

35SEP. Planes y Programas de Estudio 2011. Op. Cit. Pags. 36 -52
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las escuelas y el compromiso y participacion de los sujetos involucrados en el

proceso educativo.

Finalmente se espera que el alumno continien en la educacion formal para que se
integren a la vida productiva, asi mismo que adquieran las herramientas para
aprender a lo largo de la vida, esta caracteristica deseable implica la capacidad de
desarrollar sus competencias en un saber hacer, saber ser, saber convivir y un saber

conocer de acuerdo a la Reforma Educativa actual.
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CAPITULO 5. METODOLOGIA DEL ESTUDIO
INVESTIGATIVO

5.1. TIPO DE ESTUDIO INVESTIGATIVO SELECCIONADO

La presente investigacion es de caracter cuantitativo, con un Estudio Descriptivo Tipo
Encuesta ya que su objetivo es captar la realidad social a partir de la percepcién que

tiene el sujeto de su contexto.

5.2. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DEL TIPO DE ESTUDIO
SELECCIONADO

El estudio cuantitativo es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente,
el orden es riguroso. Parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se
derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye
un marco tedrico. De las preguntas se establecen hipotesis y determinan variables;
se desarrolla un plan para probarlas; se miden las variables en un determinado
contexto; se analizan las mediciones obtenidas (método estadistico), y se establece

una serie de conclusiones respecto a la(s) hipétesis.
5.2.1. Investigacion cuantitativa

En el enfoque cuantitativo los planteamientos a investigar son especificos y
delimitados desde el inicio de un estudio, utiliza la lI6gica o razonamiento deductivo.
Ademas la hipotesis se establece previamente, esto es, antes de recolectar y
analizar los datos. La recoleccion de los datos se fundamenta en la medicion y el

analisis en procedimientos estadisticos.



Los estudios cuantitativos'® siguen un patron predecible y estructurado; se pretende
generalizar los resultados y la demostracién en un grupo a una colectividad mayor. la

meta principal de este estudio es la construccion y la demostracion de teorias.

Algunos autores los clasifican en tres tipos de investigacion: en estudios
exploratorios, descriptivos y explicativos. Esta clasificacion es muy importante,
debido a que segun el tipo de estudio de que se trate varia la estrategia de
investigacion. El disefio, los datos que se recolectan, la manera de obtenerlos, el
muestreo y otros componentes del proceso de investigacion son distintos en cada
uno. En la practica, cualquier estudio puede incluir elementos de mas de una de

estas clases de investigacion'’.

5.2.2. Estudio Descriptivo

El propdsito del investigador es describir situaciones y eventos, es decir, como es y
se manifiesta determinado fenémeno. Los Estudios Descriptivos buscan especificar
las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendbmeno que sea sometido a analisis. Miden y evaluan diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno o fendmenos a investigar. Desde el punto
de vista cientifico, describir es medir. En un estudio descriptivo se selecciona una
serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi

describir lo que se investiga'®.

Es necesario hacer notar que los estudios descriptivos miden de manera mas bien
independiente los conceptos o variables con los que tienen que ver. Aunque, desde
luego, pueden integrar las mediciones de cada una de dichas variables para decir
como es y se manifiesta el fendmeno de interés, su objetivo no es indicar cémo se

relacionan las variables medidas.

Respecto a la recoleccion de datos se empleara la técnica de cuestionario,
definiéndose en primera instancia por recogida de datos como “aquellos medios

técnicos que se utilizan para registrar las observaciones o facilitar el tratamiento

136
137

Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la investigacidon. México, Ed. Mc Graw-Hill, 1997. Pags. 23- 33.
Ibid. Pag. 60
Ibid. Pag. 82
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experimental” ™, por tanto la técnica a emplearse permitira recabar la informacion

necesaria para el desarrollo del estudio

“Los cuestionarios consisten en un conjunto mas o menos amplio de preguntas o
cuestiones que se consideran relevantes para el rasgo, caracteristica o variables

que son objeto de estudio”™.

En este caso el cuestionario sera aplicado como
instrumento de medicién y de diagnostico, que al ser medible se pretende sea

observable para establecer una conclusion de lo que se arroja en dicho instrumento.

El cuestionario planteara preguntas graduales con opciones de respuesta delimitadas
que permitira su analisis de manera mas factible. Para ello se establecen escalas

que se comprenden estimativas respecto de la apreciacion del sujeto.

5.2.3. Tipo Encuesta

El tipo de encuesta es descriptiva, ésta utiliza criterios sistematicos que permiten
poner de manifiesto la estructura de los fendmenos en estudio, ademas ayuda a
establecer comportamientos concretos mediante el manejo de técnicas especificas
de recoleccion de informacion. Asi, el estudio descriptivo identifica caracteristicas del
universo de investigacion, sefiala formas de conducta y actitudes del universo

investigado, descubre y comprueba la asociacion entre variables de investigacion.

Las investigaciones descriptivas pueden partir de hecho, de hipétesis afirmativas
cuyos resultados, a su vez pudiesen dar pie a elaborar hipotesis de relacion causa-
efecto entre variables; esto es posible en tanto que de “éstas han demostrado sus
relaciones a través de la indagacion descriptiva”™' En el caso de la presente tesis, el

instrumento seleccionado es un cuestionario con base en Escala Gradual Likert.

139
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Rafael Bisquerra, Alzina. Métodos de Investigacién Educativa. Barcelona, Ed. CEAC, 1989. Pag. 87
Ibid. Pag. 88
Roberto Herndndez Sampieri, et al. Fundamentos de Metodologia de la Investigacidn. Op. Cit. Pags. 68-69.

141

166



5.3. POBLACION ESCOLAR O MAGISTERIAL QUE
PRESENTA LA PROBLEMATICA

5.3.1. Poblacion

“‘Poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones””z. Una poblacion es cualquier grupo de elementos; los elementos
son las unidades individuales que componen la poblacion. Mientras la poblacion se
refiere a un grupo infinito, el universo se refiere a sucesos que no tienen limite,
infinitos sucesos que no tienen Las poblaciones deben situarse claramente en torno

a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en el tiempo'*.

El estudio de investigacion Tipo Encuesta, esta determinado por una muestra
representativa con un Universo total de la poblacion de 531 alumnos, de edades
entre 12 y 15 afios con problemas de aprovechamiento escolar, en la asignatura de
Matematicas de la Escuela Secundaria No. 168 “Maximiliano Ruiz Castafieda”, y
para el total de cinco profesoras que imparten dicha asignatura, de las cuales tres de
las profesoras, cuentan con Licenciatura con titulo y dos profesoras con Licenciatura

terminada.

La mayor parte de la comunidad estudiantil, vive a la redonda en un contexto hostil,
dentro de los limites de la Colonia Argentina Poniente, perteneciente a la Delegacion
Miguel Hidalgo, el nivel socio-econdmico y cultural es muy bajo, existe la presencia
de pandillas y el consumo de drogas, esto acompafnado del desempleo, pobreza y

crimen; falta de organizacion familiar, problemas de salud y alimentacion.
5.4. SELECCION DE LA MUESTRA

El marco muestral se refiere a la lista, el mapa o la fuente de donde pueden
extraerse todas las unidades de muestreo o unidades de analisis en la poblacion y

donde se tomaran los sujetos objeto de estudio.

2 pid. Pag 158.

3 ourdes Murich, et al. Métodos y técnicas de investigacion. 3° Edicién, México, Ed. Trillas, S.A., 1998. Pag.97
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La muestra “es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se
obtiene la informacion para el desarrollo del estudio, y sobre la cual se efectuara la

medicion y la observacion de las variables, objeto de estudio”™*.

El tamafio de la muestra, debe estimarse de acuerdo a los criterios que ofrece la

estadistica, la cual representa al 10 o 20 por ciento de la poblacion total.

El Muestreo no Probabilistico, también llamadas muestras dirigidas, supone un
procedimiento de seleccion de la muestra informal, ya que la decisién de elegir la

poblacién es del investigador'.

Para esta investigacion, se utiliza el Muestreo no Probabilistico ya que la muestra fue
determinada por la tesista. Consta del 20% de la poblacién, como muestra
representativa de un total de 531 alumnos, dicha muestra, estara constituida por
alumnos de 1°.2° y 3° con un promedio entre cinco y siete en la asignatura de
Matematicas, seleccionados por cumplir con las caracteristicas propias para el
estudio, asi como a los profesores, que son 5 en total, los que imparten la asignatura
de Matematicas en la Escuela Secundaria, No. 168 “Maximiliano Ruiz Castafieda” de

la Delegacion Miguel Hidalgo, Colonia Argentina Poniente.

5.5. DISENO DEL INSTRUMENTO DE RECABACION DE
DATOS CON BASE EN ESCALA LIKERT.

Las caracteristicas de la presente investigacion, estan ubicadas en el tipo de Estudio
Descriptivo Tipo Encuesta, y en la medida que permita puntualizar las posibles
causas por las cuales, la gestibn como estrategia en el trabajo colaborativo, se
percibira de una manera u otra, cada uno de los factores que influyen en los alumnos
de bajo aprovechamiento escolar en la asignatura de matematicas del nivel de

Educacién Secundaria.

144 German Fracica N. Modelo de simulacién en muestreo. Bogota, Ed. McGraw-Hill, 1994. Pag.48

Roberto Herndndez Sampieri, et al. Fundamentos de Metodologia de la Investigacidn. Op. Cit. Pag. 167
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rt'® es un instrumento de medicion o recoleccion de datos

La Escala Tipo Like
cuantitativos utilizados dentro de la presente investigacion. Es un tipo de escala
aditiva que corresponde a un nivel de medicion ordinal; consiste en una serie de
items o juicios a modo de afirmaciones ante los cuales se solicita la reaccién del

sujeto.

El estimulo (item o juicio) que se presenta al sujeto, representa la propiedad que el
investigador esta interesado en medir y las respuestas, son solicitadas en términos
de grados de acuerdo o desacuerdo que el sujeto tenga con la sentencia en
particular. Son cinco el niumero de opciones de respuesta mas usado, donde a cada
categoria, se la asigna un valor numérico que llevara al sujeto a una puntuacion total
producto de las puntuaciones de todos los items. Dicha puntuacion final, indica la

posicion del sujeto dentro de la escala.

Dentro del campo de las Ciencias Sociales, han existido diversas modalidades y
tipos de escalas, procedimientos y métodos de confiabilidad y validez que describe la
importancia y utilizacion de herramientas técnicas y estadisticas para el abordaje de
una o diversas problematicas sociales a indagar. Por tal razén, por su confeccion y
aplicacién y por la importancia de poseer un buen nivel de correlacion con otras
escalas y criterios de medicion de actitudes, la Escala de Likert es una de las mas

utilizadas para medir actitudes.

La escala consiste en una serie de afirmaciones, por regla general, de 20 y 30 items
aproximadamente relacionados a un objeto actitudinal determinado previamente,
donde mediante la aplicacion de un método manual o estadistico se determina su
interrelacion con lo estudiado, explicando los niveles de homogeneidad,

heterogeneidad y correlacion de las variables investigadas.

Destacando la importancia de este instrumento el cual se remonta, a la época de los

anos treinta donde el desarrollo y evolucion de la psicologia y sus variaciones como

1%® Rafael Bisquerra Alzina. Métodos de Investigacién Educativa. Guia Préctica. Op. Cit. Pag. 110.
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las aplicaciones en la sociologia y su vinculacién con la sociometria, con la
psicologia social moderna y su redefinicion operativa mediante el uso de la practica

fue importante para entender los niveles de complejidad social.

Posteriormente, con el proceso de evolucién y renovacion de las Ciencias Sociales
aparecieron los paquetes estadisticos como el Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS), incorporandose como una nueva herramienta, para mejorar

estudios psicoldgicos y educativos en general.

En esta investigacion se utilizara la Escala Tipo Likert, es un instrumento de medicion
o de recoleccion de datos que se dispone en la investigacién social para medir
actitudes. Consiste en un conjunto de items bajo la forma de afirmaciones o juicios
ante los cuales se solicita la reaccion (favorable o desfavorable, positiva o negativa)
de los individuos. Dentro de los aspectos constitutivos de la Escala tipo Likert, es
importante resaltar las alternativas o puntos, que corresponden a las opciones de

respuesta de acuerdo al instrumento seleccionado.
La alternativa gradual seleccionada fue la siguiente:
* 5 Siempre. 4 Casi siempre. 3 Algunas veces. 2 Muy pocas veces. 1 Nunca.

Los puntajes son los valores que se les asignan a los indicadores constitutivos como
opciones de respuesta. Para obtener las puntuaciones en la Escala de Likert, se
suman los valores obtenidos respecto de cada fase. El puntaje minimo resulta de la
multiplicacion del numero de itemes por 1. Una puntuacion se considera alta o baja
respecto al puntaje total (pt), este ultimo dado por el numero de itemes o

afirmaciones multiplicado por 5.

La Escala de Likert, es un tipo de escala que mide actitudes, es decir, que se emplea
para medir el grado en que se da una actitud o disposicion de los encuestados
sujetos o individuos en los contextos sociales particulares. El objetivo es agrupar
numéricamente los datos que se expresen en forma verbal, para poder luego operar
con ellos, como si se tratara de datos cuantitativos para poder analizarlos

correctamente.
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Medir es el proceso de vincular conceptos abstractos con indicadores empiricos,
mediante la clasificacion y/o cuantificacion, un instrumento de medicion debe cubrir
los requisitos de confiabilidad y validez. Métodos de validez y confiabilidad para un
instrumento de recoleccion de datos incluye caso del escalamiento tipo Rensis
likert'*’.

El instrumento utilizado para el diagnostico del logro académico de los alumnos de la
Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafieda” fue disefiado por la
autora de la tesis, basandose en el marco tedrico estudiado, donde se identificaron
factores preponderantes del objeto de estudio. Cada uno de los items fue analizado
de acuerdo a las caracteristicas y particularidades del nivel educativo descrito

anteriormente.

Para el disefio del instrumento se determinaron ciertos factores caracteristicos del
bajo aprovechamiento escolar de la poblacion, con la finalidad de conocer la o las
percepciones que tienen tanto los maestros como los alumnos en su hacer cotidiano,
influenciadas por aquellas variables que inciden en su comportamiento en la
ensefanza y aprendizaje de las Matematicas en la Escuela Secundaria No. 168,

“Maximiliano Ruiz Castafieda” de Tempo Completo sin ingesta en el Distrito Federal.

El desempefio se ve reflejado en las accion de cada uno de los implicados; dando
pie a los factores que impactan en el rendimiento escolar del alumno de manera
determinante en la consecucion de los objetivos plasmados en esta tesis, ya que de
una u otra forma el 6ptimo desempefio de las mismas constituye un engranaje que
garantiza la eficiencia y calidad educativa del trabajo colaborativo en dicha

institucion.

El instrumento esta conformado por 15 preguntas para los profesores que imparten la
materia de Matematicas, de igual manera para los alumnos que presentan problemas
de aprovechamiento escolar en la misma, con las caracteristicas ya descritas

anteriormente.

Y7 \bid. Pags. 268-271
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5.6. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

La validacion es el grado en el que un instrumento mide la variable que busca medir,
“‘de acuerdo con Judith Bell: Cualquiera que sea el procedimiento de recogida de
datos que se elija, siempre habra que examinarlo criticamente para juzgar en qué

medida es probable que sea fiable y valido'®”.

En el caso de la presente investigacion, la validacion del instrumento fue considerado
de indole interna, ya que, fue sido validado por la Asesora Titular de tesis de Grado,
Mtra. Guadalupe G. Quintanilla Calderdn, aprobada en su construccién y revisado

para su aplicacion.

5.7. PILOTEO DEL INSTRUMENTO

‘Las unidades de analisis o los elementos muéstrales se eligen siempre
aleatoriamente para asegurarnos de que cada elemento tenga la misma probabilidad
de ser elegido.”149 Es por ello que se procedio a aplicar el instrumento para la prueba
piloto, con un grupo analogo acorde al nivel escolar, pero distinto a la muestra,
aplicandose a seis alumnos de diferentes grados, asi como a la Directora del plantel
con especialidad en Matematicas, al Subdirector con especialidad en Espanol y dos
maestros de la Escuela Secundaria No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafieda” de
Tiempo Completo sin ingesta en el Distrito Federal. Se realizé el piloteo del

instrumento.

5.7.1. ADECUACION DEL INSTRUMENTO CONFORME A
RESULTADOS DEL PILOTEO.

Con relacion a los items y la version aplicada para la eleccion de respuesta, en los
docentes y autoridades del plantel, no hubo que dar alguna explicacion o realizar
alguna aclaracién. Se constata que no existio dificultad para la comprension de los

mismos, pudiendo responder cada uno de los items planteados en el cuestionario,

%8 Oscar Zapata. La Aventura del Pensamiento Critico. Herramientas Para Elaborar Tesis e Investigaciones Socio Educativas.
México, Ed. Pax, 2005. Pag. 231
Y9 1pid. Pag. 183
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las instrucciones fueron claras, no se presentd confusiéon al dar lectura al

instrumento, por lo que para las autoridades y docentes, resulté ser viable.

En el caso del item No. 2 del cuestionario para alumnos, por no tener claridad para

entender la afirmacion y elegir el tipo de respuesta, se modificé.
Version aplicada
items no. 2

El profesor te solicita frecuentemente que resuelvas en equipo un problema cuando

por mas que éste se explique, no se entiende.
Correccion de versiéon
items no. 2.

Qué tantas veces el profesor al explicar un problema emplea diferentes estrategias

para que lo entiendas e integra equipos para darle solucion.
Version de respuesta aplicada en el instrumento para alumnos y profesores

e Totalmente de acuerdo

e De acuerdo

¢ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e En acuerdo

e En desacuerdo

Correccion a las alternativas de los items en cuestionarios de alumnos y maestros

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas veces

Nunca

Para cuestiones estadisticas y mayor manejo de la informacion, se unifico el criterio

de las alternativas eligiendo para la aplicacién del instrumento, la que tiene mayor

claridad para los alumnos.
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5.8 APLICACION DEL INSTRUMENTO

La aplicacion del instrumento se efectué para el total de 18 grupos de alumnos
conformados por los tres grados de la Escuela Secundaria de jornada ampliada ya
antes mencionada; la poblacion seleccionada es de 114 estudiantes de edades entre
12 a 15 anos, resultando 54 mujeres y 60 hombres; se eligi6 de manera aleatoria y
de acuerdo a las caracteristicas ya enunciadas para determinar los factores de la
gestion que intervienen para trabajar el aprendizaje de manera colaborativa,

abatiendo con ello el bajo aprovechamiento escolar, en la materia de Matematicas.
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UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

Unicad 059 0L Panierfe

NACIONAL

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD UPN 099, DF PONIENTE

Apreciables alumnos: con el fin de recabar informacién de aspectos relevantes de su hacer
en el aula en cuanto a los aprendizajes esperados en sus alumnos, se le solicita su
participaciéon para responder a la siguiente encuesta, la informacién obtenida sera parte del

proyecto de investigacion: EL TRABAJO COLABORATIVO COMO ESTRATEGIA EN LA GESTION PARA
EL APRENDIZAJE EN LOS ALUMNOS DE BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR EN LA MATERIA DE
MATEMATICAS DE LA ESCUELA SECUNDARIA No. 168, “MAXIMILIANO RUIZ CASTANEDA” DE TIEMPO

COMPLETO SIN INGESTA UBICADA EN EL DF., para la conclusion de la tesis de posgrado y
obtener el Grado de Maestra en Educacioén Basica, por lo que tiene caracter eminentemente
confidencial.

DATOS GENERALES

Edad Sexo Grado

INSTRUCCIONES: Lee cuidadosamente cada enunciado y seleccione una respuesta
marcando con una X en el recuadro que determines que le corresponde. Finalmente, anota
cualquier comentario que creas pertinente con respecto a tus respuestas al final del
instrumento.

AFIRMACION SIEMPRE CASI ALGUNAS MUY NUNCA
SIEMPRE VECES POCAS
VECES

1.- Los conocimientos que se
imparten en la materia de
matematicas, tienen aplicacion en
la vida cotidiana

2.-El profesor te explica un
problema empleando diferentes
estrategias para que lo entiendas,
si aun asi, siguen sin comprenderlo
les solicita integrarse en equipo
para darle solucion.

3.- El profesor te solicita que
generes un proceso para la
solucion de un problema formando
equipos, y asignando roles
especificos.
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4.- Cada miembro del equipo es
responsable de que todos alcancen
los aprendizajes esperados.

5.- El profesor te solicita que
realices una investigacion previa a
un tema en especifico para mayor
comprension.

6.- Cuando llega al salén de clases
realizas acciones encaminadas con
relacion a los temas vistos en clase
o tareas previas que te fueron
asignadas

7.- Al trabajar en equipo tus
aprendizajes se fortalecen con los
de tus compafieros, al conjuntar,
discutir, y estructurar la
informacion, llegando a tus propias
conclusiones.

8.- La forma en que evalua el
profesor tus aprendizajes al
trabajar en equipo te permite saber
que tu rendimiento a mejorado.

9.- El profesor implementa varias
estratégicas para tu aprendizaje, y
da un tratamiento a todos los
estudiantes por igual.

10.- Por lo que enfrentas dia a dia
en tus clases con relacion al
conocimiento previo de algun tema
o tipo de contenido de la materia, te
permite reconocer tus debilidades y
fortalezas que tienes al respecto.

11.- Mantienes el interés y la
curiosidad por saber mas de lo que
se te ensefa en el salon de clases,
buscando informacién por cuenta
propia en internet, libros etc;
estableciendo las conexiones entre
los datos y los fendmenos.

12.- Existen las condiciones
apropiadas para lograr mayor
rendimiento en el aprendizaje
(método de ensefianza, motivacion,
la autoconfianza y el
involucramiento activo).
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13.- Prestas atencion a los
contenidos que representan mayor
dificultad para comprender y
aprender, abordando el tema con
herramientas disponibles en casa
(lap top, internet, libro de texto).

14.- Al tratar cualquier tema en
clase, propicias de manera
razonable la apertura al didlogo y a
la discusion entre pares, o de
manera colectiva

15.- Lo que aprendes en cada
clase de matematicas lo utilizas
para dar solucion a cualquier
situacion de la vida cotidiana que
se te presente, reflexionando,
argumentando, sacando tus
propias conjeturas y lo compartes
entre tus pares.

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!
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UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA
NACIONAL

Unided 099 DI Poaiende

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD UPN 099, D. F. PONIENTE

Estimado maestro: con el fin de recabar informacion de aspectos relevantes de su hacer en
el aula en cuanto a los aprendizajes esperados en sus alumnos, se le solicita su participacion
para responder a la siguiente encuesta, la informacién obtenida sera parte del proyecto de

investigacion: EL TRABAJO COLABORATIVO COMO ESTRATEGIA EN LA GESTION PARA EL
APRENDIZAJE EN LOS ALUMNOS DE BAJO APROVECHAMIENTO ESCOLAR EN LA MATERIA DE
MATEMATICAS DE LA ESCUELA SECUNDARIA No. 168 “MAXIMILIANO RUIZ CASTANEDA” DE TIEMPO

COMPLETO SIN INGESTA UBICADA EN EL DF., para la conclusion de la tesis de posgrado y
obtener el Grado de Maestra en Educacioén Basica, por lo que tiene caracter eminentemente
confidencial. Conteste con sinceridad, el instrumento es andénimo.

DATOS GENERALES

Edad Sexo Curso de actualizacion_____

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente cada enunciado y seleccione una respuesta.
Marque con una X el recuadro que corresponde a su respuesta. Finalmente anote cualquier
comentario que crea pertinente con respecto a sus respuestas al final del instrumento.

AFIRMACION SIEMPRE CASI ALGUNAS MUY POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES

1.- Los conocimientos
que se imparten en la
materia de
Matematicas, tienen
aplicacioén en la vida
cotidiana.

2.- Solicita a los
alumnos que resuelvan
en equipo un problema
cuando por mas que
éste se explique no se
comprende.
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3.- Solicita a los
alumnos generar un
proceso para la
solucion de un
problema formando
equipos y asignando
roles especificos a cada
uno de ellos.

4.- Al supervisar el
trabajo, observa que los
miembros del equipo
son responsables de
que todos alcancen el
objetivo del aprendizaje
esperado.

5.- Solicita a los
alumnos que realicen
una investigacion previa
por equipo en la red
escolar para mayor
comprension del tema.

6.- Las acciones
encaminadas para los
aprendizajes esperados
tienen relacion a las
tareas previas que
realiza el alumno y que
van de acuerdo a su
planeacién del dia.

7 .-El solicitar que el
alumno traiga
informacion previa a un
tema determinado en su
planeacion, le permite
trabajar de manera
diversa y activa dentro
del salon de clases
logrando un mayor
rendimiento en sus
alumnos.

8.- Elabora un plan de
evaluacion de la
materia personificado
tomando en cuenta los
estilos de aprendizaje
de sus alumnos.
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9.- En su hacer
cotidiano da un
tratamiento a todos los
estudiantes por igual.

10.- La direccion de la
escuela promueve el
trabajo colaborativo y
permite el intercambio
de experiencias y
problematicas entre
docentes en las juntas
de evaluacion.

11.- Mejora su practica
docente
implementando nuevas
estrategias de
aprendizaje cuando
comparte entre pares
las problematicas de
sus alumnos, con
respecto a indisciplina,
o control de grupo.

12.- Organiza y
compromete a la
comunidad docente a
realizar las acciones de
la ruta de mejora en el
rasgo: abatir la
reprobacion y el rezago
escolar.

13.- Realiza un trabajo
colaborativo con las
diferentes academias
cuando existen
problematicas en sus
alumnos

14.- Aporta
metodologias didacticas
entre sus pares para
aquellos alumnos que
no alcanzan un
desarrollo 6ptimo
deseado en sus
competencias
cognitivas.
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15.-Realiza algun tipo
de seguimiento a
aquellos alumnos que
presentan alguna
barrera de aprendizaje,
planeando estrategias
de acuerdo a sus
necesidades.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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5.9. ORGANIZACION ANALISIS E INTERPRETACION DE
LOS DATOS RECABADOS CON BASE EN EL PROGRAMA
ESTADISTICO SPSS.

5.9.1. Datos obtenidos de la muestra poblacional de alumnos

12

29.8

29.8

EDAD
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
12 26 22.8 22.8 22.8
13 34 29.8 29.8 52.6
Validos 14 34 29.8 29.8 82.5
15 20 17.5 17.5 100.0
Total 114 100.0 100.0
EDAD
M Seriesl

1F5

13

14

15

Con respecto a las edades de los alumnos se observa en la grafica, lo siguiente: El
22.8% tiene 12 afos; el 29.8% tiene 13 anos; el 29.8% tiene 14 anos y finalmente el

17.5% tiene 15 anos
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GENERO

MUIJER

HOMBRE

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
MUJER 54 47.4 47.4 47.4
Validos HOMBRE 60 52.6 52.6 100.0
Total 114 100.0 100.0
M Series1
52.6
47.4

En la anterior grafica

se observa que 47.4% de encuestados fueron mujeres, y al

52.6% de la poblacién seleccionada fueron hombres.



GRADO

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
1 44 38.6 38.6 38.6
2 28 24.6 24.6 63.2

Validos
42 36.8 36.8 100.0
Total 114 100.0 100.0
Ml Series1
38.6 26.8
246

Se obtuvo la participacion de los tres grados de nivel Secundaria para poder
observar la estrategia de gestion que favorece el aprendizaje, siendo el 38.6%

alumnos de Primer Grado, el 24.6% de alumnos de Segundo Grado y el 36.8% de

alumnos de Tercer Grado.
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Los conocimientos que se imparten en la materia de matematicas,
tienen aplicacion en la vida cotidiana.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 70 61.4 61.4 61.4
CASI SIEMPRE 24 211 211 82.5
Validos  ALGUNAS VECES 17 14.9 14.9 97.4
MUY POCAS VECES 3 2.6 2.6 100.0
Total 114 100.0 100.0

Los conocimientos que se imparten en la materia de matematicas tienen
aplicacion en la vida cotidiana
61.4
21.1
14.9
2.6
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS VECES

Con respecto a los conocimientos que se imparten en la materia de matematicas el

61.4% de alumnos dice que siempre aplica los conocimientos en la vida cotidiana, el

21.1% casi siempre, el 14.9% algunas veces y el 2.6% muy pocas veces.
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El profesor te explica un problema empleando diferentes estrategias

para que lo entiendas, si aun siguen sin comprenderlo les solicita

integrarse en equipo para darle solucién

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 27 23.7 23.7 23.7
CASI SIEMPRE 41 36.0 36.0 59.6
ALGUNAS VECES 23 20.2 20.2 79.8
Validos
MUY POCAS VECES 20 17.5 17.5 97.4
NUNCA 3 2.6 2.6 100.0
Total 114 100.0 100.0
El profesor te explica un problema empleando diferentes estrategias para que lo
entiendas, si aln sigues sin comprenderlo les solicita integrarse en equipo para
darle solucién.
M Series1
36.0
237
20.2
17.5
i i 2.6
— e
SIEMPRE CAS| SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS NUNCA
VECES

Con relacion al trabajo en equipo si favorece a la comprension y soluciéon a un

problema 59.7% de los alumnos requiere el trabajo colaborativo, el 20.2% algunas

veces lo requiere, el 17.5% muy pocas veces y el 2.6% nunca .
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El profesor te solicita que generes un proceso para la soluciéon de un
problema formando equipos, y asignando roles especificos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 14 12.3 12.3 12.3
CASI SIEMPRE 32 28.1 28.1 40.4
ALGUNAS VECES 45 39.5 39.5 79.8
Validos
MUY POCAS VECES 17 14.9 14.9 94.7
NUNCA 6 5.3 5.3 100.0
Total 114 100.0 100.0

El profesor te solicita que generes un proceso para la solucion de un problema
formando equipos, y asignando roles especificos
M Series1
395
28.1
14.9
12.3
i i 5.3
SIEMPRE CASI SIEMIPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS NUNCA
VECES

Con relacién al rol asignado por el profesor para dar solucion al problema en equipo,
se determind en los datos arrojados que el 12.3% de maestros siempre especifica los
roles, el 28.1% casi siempre, el 39.5% algunas veces, el 14.9% muy pocas veces y el

5.3% nunca lo especifica.
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Cada miembro del equipo es responsable de que todos alcancen los
aprendizajes esperados.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 41 36.0 36.0 36.0
CASI SIEMPRE 34 29.8 29.8 65.8
ALGUNAS VECES 27 23.7 23.7 89.5
Validos
MUY POCAS VECES 9 7.9 7.9 97.4
NUNCA 3 2.6 2.6 100.0
Total 114 100.0 100.0

36.0

Cada miembro del equipo es responsable de que todos alcancen los aprendizajes

esperados

M Series]

78

-
e

SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES

MUY POCAS NUNCA

VECES

En cuanto alcanzar el nivel de aprendizajes esperados de manera responsable por

cada integrante del equipo, el 66.4% son responsables en alcanzar los aprendizajes,

el 23.7% algunas veces, el 7.9% muy pocas veces y el 2.6% nunca lo logra.
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El profesor te solicita que realices una investigacion previa a un tema
en especifico para mayor comprension.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 26 22.8 23.0 23.0
CASI SIEMPRE 36 31.6 31.9 54.9
ALGUNAS VECES 28 24.6 24.8 79.6
Validos
MUY POCAS VECES 11 9.6 9.7 89.4
NUNCA 12 10.5 10.6 100.0
Total 113 99.1 100.0
Perdidos  Sistema 1 .9
Total 114 100.0

para mayor comprension.

M Series1

El profesor te solicita que realices una investigacion previa a un tema en especifico

316
128 246
i i - 3

SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNASVECES MUY POCAS
VECES

NUNCA

Con relacion a investigar un tema con anticipacién se espera que el alumno generé
una mayor comprension, el 54.4% de los alumnos dice que el profesor si requiere
que tengan un conocimiento previo del tema, el 24.6% algunas veces, el 9.6% muy

pocas veces, el 10.5% nunca se le es solicitado una investigacion previa al tema

para obtener una mayor comprension.
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Cuando llegas al salén de clase realizas acciones encaminadas con
relacion a los temas vistos en clases anteriores o las tareas previas

que te fueron asignadas.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 29 254 254 254
CASI SIEMPRE 32 281 281 53.5
ALGUNAS VECES 32 281 281 81.6
Validos
MUY POCAS VECES 16 14.0 14.0 95.6
NUNCA 5 44 44 100.0
Total 114 100.0 100.0

Cuando llegas al saldn de clase realizas acciones encaminadas con relacién a los temas
vistos en clase o tareas previas que te fueron asignadas.

28.1
25.4 I

CAS|I SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS
VECES

SIEMPRE

Series1

281

14.0
i n

NUNCA

La anterior grafica muestra el porcentaje de las acciones que realiza el alumno en el
salén de clase, por lo que resultd que el 71.6% de las acciones que se realizan en
clase van encaminadas al logro de los aprendizajes, el 18.4% son acciones sin un

fin.
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Al trabajar en equipo tus aprendizajes se fortalecen con los de tus
companeros, al conjuntar, al discutir y estructurar la informacion,

llegando a tus propias conclusiones.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 34 29.8 29.8 29.8
CASI SIEMPRE 45 39.5 39.5 69.3
ALGUNAS VECES 27 23.7 23.7 93.0
Validos
MUY POCAS VECES 6 5.3 5.3 98.2
NUNCA 2 1.8 1.8 100.0
Total 114 100.0 100.0
Al trabajar en equipo tus aprendizajes se fortalecen con los de tus compafieros, al
conjuntar, al discutiry estructurar la informacién, llegando a tus propias
conclusiones.
M Series]1
395
29.8
23
53
i i 1‘8
[— —
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS NUNCA
VECES

En cuanto al fortalecimiento de los aprendizajes de los alumnos al trabajar en equipo,
el 69.3% de la poblacion encuestada si alcanza el desarrollo de competencias
especificas de la materia de matematicas, el 23.7% algunas veces., el 5.3% muy

pocas veces, y el 1.8% nunca.
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La forma en que evalua el profesor tus aprendizajes al trabajar en
equipo te permite saber que tu rendimiento es mejor.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 39 34.2 34.2 34.2
CASI SIEMPRE 33 28.9 28.9 63.2
ALGUNAS VECES 32 28.1 28.1 91.2
Validos
MUY POCAS VECES 9 7.9 7.9 99.1
NUNCA 1 9 9 100.0
Total 114 100.0 100.0

M Series1

La forma en que evalia e profesor tus aprendizajes al trabajar en equipo te permite
saber que tu rendimiento es mejor.

342
289 281
79
-

SIEMPRE CAS|I SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS
VECES

NUNCA

En cuanto a la forma de evaluar los aprendizajes al trabajar en equipo, el 63.1% de

alumno puede saber que ha mejorado su rendimiento escolar,

veces el 7.9% muy pocas veces, y el 0.9% nunca.

el 28.1% algunas
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El profesor implementa varias estrategias para el aprendizaje, da un
tratamiento a todos los estudiantes por igual.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 64 56.1 56.1 56.1
CASI SIEMPRE 29 254 25.4 81.6
Validos  ALGUNAS VECES 13 114 11.4 93.0
MUY POCAS VECES 8 7.0 7.0 100.0
Total 114 100.0 100.0
El profesor al implementa varias estrategias para el aprendizaje , da untratamiento
a todos los estudiantes porigual .
Bl Seriesl
56.1
11.4
7.0
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS VECES

En cuanto a la implementacion de estrategias que realiza el profesor, para dar un

tratamiento por igual a los alumno. El 81.5% de los participantes encuestados

responde que el

profesor

siempre

implementa varias estrategias, el 11.4%

algunas veces y el 7 % muy pocas veces.
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Por lo que enfrentas dia a dia en tus clases con relacion
al conocimiento previo de algun tema o tipo de contenido de

la materia te permite reconocer tus debilidades y fortalezas
que tienes al respecto.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 36 31.6 31.6 31.6
CASI SIEMPRE 43 37.7 37.7 69.3
Validos ALGUNAS VECES 27 23.7 23.7 93.0
MUY POCAS VECES 8 7.0 7.0 100.0
Total 114 100.0 100.0

Por lo que enfrentas dia a dia en tus clases con relacion al conocimiento previo de
algiin tema o tipo de contenido de la materia, te permite reconocer tus debilidades y
fortalezas que tienes al respecto.

M Series1

37.7

SIEMPRE CASI SIEMPRE

ALGUNAS VECES MUY POCAS VECES

Con relacion a las actividades de matematicas que realiza el alumno al trabajar
colaborativamente dentro del salén de clase, el 69.3% sabe identificar sus fortalezas

y debilidades, el 23.7% algunas veces, el 7% muy pocas veces.
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Mantienes el interés y la curiosidad por saber mas de lo que se te
enseia en el salon de clases, buscando informacion por internet, en
libros etc; estableciendo las conexiones entre los datos y los

fenédmenos.
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
SIEMPRE 25 21.9 21.9 21.9
CASI SIEMPRE 45 39.5 39.5 61.4
ALGUNAS VECES 21 18.4 18.4 79.8
Validos MUY POCAS

VECES 20 17.5 17.5 97.4
NUNCA 3 2.6 2.6 100.0
Total 114 100.0 100.0

M Seriesl

Mantienes el intéresy la curiosidad por saber mas de los que se te ensefia en el salon
de clases, buscando informacion por internet, en libros etc; estableciendo las
conexiones entre los datos y los fendmenos.

2.6

SIEMPRE SI SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS

VECES

NUNCA

Con relacion al interés y curiosidad para buscar informacion y poder establecer
conexiones entre los datos y fendmenos, se determind por medio de la encuesta que
el 61.4% mantienen el interés y curiosidad por investigar mas de lo que se ensena
en el salon de clase, el 18.4% algunas veces, el 17.5% muy pocas veces, el 2.6%

nunca.
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Existen las condiciones apropiadas para lograr mayor rendimiento
escolar en tu aprendizaje (método de enseianza, motivacion, la
autoconfianza y el involucramiento activo).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 41 36.0 36.0 36.0
CASI SIEMPRE 47 41.2 41.2 77.2
Vélidos  ALGUNAS VECES 21 18.4 18.4 95.6
MUY POCAS VECES 5 4.4 4.4 100.0
Total 114 100.0 100.0

SIEMPRE

activo)

M Series1

CAS| SIEMPRE

ALGUNAS VECES

Existen las condiciones apropiadas para lograr mayor rendimiento escolar en tu
aprendizaje{método de ensefianza, motivacion, la autoconfianza y el involucramiento

41.2
36.0
184
i 4.4
— [ .

MUY POCAS VECES

Con relacion a las condiciones que deben existir en el aula para propiciar
aprendizajes significativos, el 77.2 % responde que efectivamente habra un mayor
rendimiento escolar si se propiciar un buen ambiente de trabajo para lograr el

aprendizaje, al 22.8% de la poblacion le es poco relevante.
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Prestas atencioén a los contenidos que te representan mayor dificultad
para comprender y aprender, abordando el tema con herramientas

disponibles en casa ( lap top, internet, libro de texto).

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 40 35.1 35.1 35.1
CASI SIEMPRE 46 40.4 40.4 75.4
ALGUNAS VECES 23 20.2 20.2 95.6
Validos
MUY POCAS VECES 4 3.5 3.5 99.1
NUNCA 1 9 9 100.0
Total 114 100.0 100.0
Prestas atencion a los contenidos que te representan mayor dificultad para
comprender y aprender, abordando el tema con herramientas disponibles esn casa
(laptop, internet, libro de texto)
M Series1
40.4
351
20.2
i 3‘5 .9
[—
SIEMPRE CAS|I SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS NUNCA
VECES

Con relacion a las herramientas que utiliza el alumno para facilitarle la comprensién y
el aprendizaje a temas complejos, el 75.5% de los alumnos emplean algun tipo de
herramienta que le facilite la comprension del tema, al 24.6% les es indistinto.
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Al tratar cualquier tema en clase, propicias de manera razonable la

apertura al dialogo y a la discusion entre pares, o de manera colectiva.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido Acumulado
SIEMPRE 26 22.8 22.8 22.8
CASI SIEMPRE 48 421 421 64.9
ALGUNAS VECES 25 21.9 21.9 86.8
Validos
MUY POCAS VECES 12 10.5 10.5 97.4
NUNCA 3 2.6 2.6 100.0
Total 114 100.0 100.0

Al tratar cualquier tema en clase, propicias de manera razonable la apertura al didlogo
y a la discusidén entre pares o de manera colectiva.

421
22.8 I 219

M Series1

10.5

i 2.6
b

SIEMPRE CAS|I SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS NUNCA

VECES

Con relacion al canal de comunicacién que se establece entre los alumnos, al
propiciar el didlogo de manera colectiva, el 64.9% regularmente propicia los canales

de comunicacion, el 21.9% algunas veces, el 10.5% muy pocas veces, el 2.6%

nunca.
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Lo que aprendes en cada clase de matematicas lo utilizas para dar

solucion a cualquier situacion de la vida cotidiana que se te presente,
reflexionando, argumentando, sacando tus propias conjeturas y lo

compartes entre tus pares.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 42 36.8 36.8 36.8
CASI SIEMPRE 38 33.3 33.3 70.2
ALGUNAS VECES 20 17.5 17.5 87.7
Vaélidos
MUY POCAS VECES 10 8.8 8.8 96.5
NUNCA 4 35 35 100.0
Total 114 100.0 100.0

M Seriesl

SIEMPRE

Lo que aprendes en cada clase de matematicas lo utilizas para dar solucidn a cualquier
situacién de la vida cotidiana, reflexionando, argumentando, sacando tus propias
conjeturasy lo compartes entre tus pares.

36.8
333
17.5
8.8
i 35
-

CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES MUY POCAS
VECES

NUNCA

Con relacion a lo que se aprende en la materia, los alumnos pueden validar,
argumentar y comunicar la informacion entre pares, el 70.2% de los encuestados da

solucion y la comparte, el 29. 8 % ocasionalmente lo practica.
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Datos obtenidos de la muestra poblacional de maestros

EDAD
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
38 1 25.0 25.0 25.0
39 1 25.0 25.0 50.0
43 1 25.0 25.0 75.0
46 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0
M Series1
25.0 25.0 25.0 25.0
38 39

Con relacion a las edades de las maestras, cada una representa el 25% de las edad

promedio



GENERO

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos MUJER 4 100.0 100.0 100.0
Género

M Validos MUJER

100.0

El total de maestras encuestadas son mujeres, representando al 100% de la

poblacion.



ACTUALIZACION

2014

DIPLOMADO EN

PERFORMANCE

DIPLOMADO LA CIENCIA
ENTU ESCUELA

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
2014 2 50.0 50.0 50.0
DIPLOMADO EN
1 25.0 25.0 75.0
PERFORMANCE
Validos
DIPLOMADO LA CIENCIA
1 25.0 25.0 100.0
EN TU ESCUELA
Total 4 100.0 100.0
M Series1
50.0
25.0

El 50% se actualiz6 en el afio 2014 y el 50% curso un diplomado; de los cuales el

25% realiz6 un Diplomado en Performance y el 25% se actualizé por medio de un el

Diplomado llamado: La ciencia en tu escuela.
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Los conocimientos que se

imparten en

matematicas, tienen aplicacioén en la vida cotidiana.

la materia de

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 25.0 25.0 25.0
Casi siempre 2 50.0 50.0 75.0
Validos
Algunas veces 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0
Los conocimientos que se imparten en la materia de
matematicas, tienen aplicacién en la vida
cotidiana
M Series1
50.0
25.0
Siempre Casi siempre Algunas veces

siempre y el 25% algunas veces.

Con relacién al conocimiento que se imparte en la materia de matematicas el 25%

encuestados dice que siempre tienen aplicacion en la vida cotidiana, el 50% casi
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Solicita a los alumnos que resuelvan en equipo un problema
cuando por mas que éste se explique no se comprende.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 2 50.0 50.0 50.0
Vaélidos  Algunas veces 2 50.0 50.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

50.0

éste se explique no se comprende

M Series1

50.0

Casi siempre

Algunas veces

Solicita a los alumnos que resuelvan en equipo un problema cuando por mas que

En cuanto a resolver en equipo un problema para mayor comprension y dar solucion,

el 50% de profesores encuestados mencionan que casi siempre lo hace y un 50%

que algunas veces.

204



Solicita a los alumnos generen un proceso para la solucion de un
problema, formando equipos y asignando roles especificos a cada uno
de ellos.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
Casi siempre 1 25.0 25.0 25.0
Algunas veces 1 25.0 25.0 50.0
Validos Muy pocas veces 1 25.0 25.0 75.0
Nunca 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Solicita a los alumnos generen un proceso para la solucion de
unproblema, formando equipos y asighando roles especificos a cada uno
de ellos

M Series1

250 250 250 250

Casi siempre Algunas veces Muy pocas veces Nunca

Con relaciéon a la asignacién de roles especificos que asigna el profesor a los
alumnos para la resolucién de problemas, el 25% dice que casi siempre lo solicita, el

25% algunas veces, el 25% muy pocas veces, el 25% nunca.
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Observa al supervisar el trabajo, que los miembro del equipo son
responsables de que todos alcancen el objetivo del aprendizaje

esperado.
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
vélido
Siempre 2 50.0 50.0 50.0
Casi siempre 1 25.0 25.0 75.0
Vélidos
Algunas veces 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Observa al supervisar el trabajo que los miembro del equipo son responsables de que

50.0

Siempre

todos alcancen el objetivo del aprendizaje esperado

M Series1

Casi siempre

Algunas veces

Con relacion a los aprendizajes de los alumnos al trabajar en equipo, un 50% de
profesores siempre observa que se alcanzan dichos aprendizajes, el 25% casi

siempre, y el otro 25% algunas veces.
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Solicita a los alumnos que realicen investigaciéon por equipo en la red
escolar para mayor comprension del tema.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
valido

Algunas veces 2 50.0 50.0 50.0
Muy pocas

1 25.0 25.0 75.0

Validos veces

Nunca 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Solicita a los alumnos que realicen investigacion por equipo en la red escolar para
mayor comprension del tema.

M Series]

50.0

Algunas veces Muy pocas veces Nunca

La grafica anterior muestra que el 50% de profesores algunas veces solicitan al
alumno investigar en red escolar un tema para mejorar la comprension del tema, el

25% muy pocas veces y el otro 25% nunca.
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Las acciones encaminadas para los aprendizajes esperados
tienen relacion a las tareas previas del alumno y que van de
acuerdo a su planeacién del dia.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 3 75.0 75.0 75.0
Casi
Validos . 1 25.0 25.0 100.0
siempre
Total 4 100.0 100.0

Las acciones encaminadas para los aprendizajes esperados tienen relacion a las tareas
previas del alumno y que van de acuerdo a su planeacion del dia

M Series1

75.0

Siempre

Casi siempre

Con relacion a las tareas previas asignadas al alumno, el 75% de profesores siempre

realiza acciones encaminadas al logro de aprendizajes, un 25% casi siempre.
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El solicitar que el alumno traiga informaciéon previa al tema
determinado en su planeacién, le permite trabajar de manera
diversa y activa dentro del salén de clases logrando un mayor
rendimiento en sus alumnos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 25.0 25.0 25.0
Casi siempre 2 50.0 50.0 75.0
Vélidos
Algunas veces 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

El solicitar que el alumno traiga informacion previa al tema determinado en su
planeacion, le permite trabajar de manera diversa y activa dentro del salon de clases
logrando un mayor rendimiento en sus alumnos.

M Serjesl

50.0

25.0 250

Siempre Casi siempre Algunas veces

Con relacién a la informacion previa al tema, para que el alumno alcance un 6ptimo
rendimiento escolar, el 25% de los encuestados manifiesta que siempre la requiere,

el 50% casi siempre y el 25% algunas veces.
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Elabora un plan de evaluacién de la asignatura personificado tomando en
cuenta los estilos de aprendizaje de cada uno de sus alumnos.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
Siempre 1 25.0 25.0 25.0
Casi siempre 1 25.0 25.0 50.0
Validos
Algunas veces 2 50.0 50.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Siempre

M Series1

25.0

Casi siempre

Elabora un plan de evaluacidn de la asignatura personificado tomando en cuenta los
estilos de aprendizaje de cada uno de sus alumnos

50.0

Algunas veces

En cuanto a la evaluaciéon que se realiza en el salén de clase el 25% dice que evalua

al alumno en funcién de su estilo de aprendizaje, el 25% contesta que casi siempre y

el 50% algunas veces.
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En su hacer cotidiano da un tratamiento a todos los estudiantes

por igual.
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 3 75.0 75.0 75.0
Validos  Muy pocas veces 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

En su hacer cotidiano da un tratamiento a todos los estudiantes por igual.
M Series1
75.0
Siempre Muy pocas veces

En cuanto al trato que se le da a los alumnos en el salén de clase, el 75%

encuestados expone que siempre da un trato por igual, el 25% muy pocas veces.



La direccion de la escuela promueve el trabajo colegiado y permite
el intercambio de experiencias y problematicas entre los docentes

en juntas de evaluacion.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 1 25.0 25.0 25.0
Algunas veces 1 25.0 25.0 50.0
Vélidos
Muy pocas veces 2 50.0 50.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

25.0

Casi siempre

de evaluacion

M Seriesl

Algunas veces

La direccion de la escuela promueve el trabajo colegiado y permite el
intercambio de experiencias y problematicas entre los docentes en juntas

50.0

Muy pocas veces

En cuanto a si la direccion escolar promueve el trabajo colegiado entre docentes en
juntas de evaluacion el 25% de los encuestados dice que casi siempre se promueve,

el 25% algunas veces, y el 50% muy pocas veces.
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Mejora su practica docente e implementa nuevas estrategias
cuando comparte entre pares las problematicas del aprendizaje
de sus alumnos, de indisciplina, o control de grupo.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 3 75.0 75.0 75.0
Validos  Algunas veces 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Mejora su practica docente e implementa nuevas estrategias cuando comparte entre

pares las problematicas del aprendizaje de sus alumnos, de indisciplina, o control de

75.0

grupo.

M Series1

Casi siempre

25.0

.

Algunas veces

En cuanto al compartir entre pares las problematicas de aprendizaje de los alumnos,
en el 75% de los encuestados mejora su practica docente e implementa estrategias

el 25% solo algunas veces.
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Organiza y compromete a la comunidad docente a las acciones
de la ruta de mejora en el rasgo: abatir la reprobaciéon y el
rezago escolar.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 25.0 25.0 25.0
Casi siempre 1 25.0 25.0 50.0
Validos  Muy pocas veces 1 25.0 25.0 75.0
Nunca 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Organiza y compromete a la comunidad docente a las acciones de la ruta de mejoraen
el rasgo: abatir la reprobacién y el rezago escolar.

M Series1

250 250 250 250

Siempre Casi siempre Muy pocas veces Nunca

La distribucion de los resultados determinados en la grafica anterior muestra la
equitativa proporcionalidad del 75% de encuestados que se comprometen a realizar
acciones encaminadas para abatir la reprobacion y el rezago educativo escolar, un

25% del total de la poblacion nunca lo realiza.

214



Realiza trabajo colaborativo con diferentes academias cuando
existen problematicas de aprendizaje en sus alumnos.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 25.0 25.0
Algunas veces 2 50.0 75.0
Validos
Muy pocas veces 1 25.0 100.0
Total 4 100.0
Realiza trabajo colaborativo condiferentes academias cuando existen
probleméticas de aprendizaje ensus alumnos.
i Seriesl
50.0
25.0 25.0
Siempre Algunas veces Muy pocas veces

El 25% de los profesores encuestados siempre realizan trabajo colaborativo con

diferentes materias, cuando existen problematicas en los aprendizajes de los

alumnos, el 50% lo realiza algunas veces, y un 25% muy pocas veces.
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Aporta metodologias y didacticas entre sus pares para aquellos
alumnos que no alcanzan el desarrollo 6ptimo deseado en sus
competencias cognitivas.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Siempre 1 25.0 25.0 25.0
Casi siempre 1 25.0 25.0 50.0
Validos
Muy pocas veces 2 50.0 50.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Aporta metodologias y didacticas entre sus pares para aquellos alumnos que no
alcanzan el desarrollo optimo deseado en sus competencias cognitivas

M Series]

50.0

Siempre Casi siempre Muy pocas veces

En cuanto si los maestros aportan metodologias y didacticas entre pares para
aquellos alumnos que se encuentran en riesgo, se encuentra dividido el porcentaje,

el 50% de encuestados lo realiza, el otro 50% muy pocas veces.

N
=
(o]



Realiza algun tipo de seguimiento a aquellos alumnos que
presentan alguna barrera en el aprendizaje, planeando estrategias
para el mismo.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 25.0 25.0 25.0
Casi siempre 2 50.0 50.0 75.0
Validos
Algunas veces 1 25.0 25.0 100.0
Total 4 100.0 100.0

Realiza alguin tipo de seguimiento a aquellos alumnos gue presentan alguna barrera
en el aprendizaje, planeando estrategias para el mismo.

M Series1

50.0

250

Siempre Casi siempre Algunas veces

En cuanto al seguimiento en alumnos que presentan alguna barrera de aprendizaje
el 25% planea estrategias, el 50% casi siempre, y el 25% algunas veces.



5.10. CONCLUSIONES DERIVADAS DEL ANALISIS DE LOS
DATOS Y QUE DAN ORIGEN A LA PROPUESTA DE
SOLUCION A LA PROBLEMATICA.

1. El Programa SPSS permitié de manera practica y sencilla la captura de los datos
arrojados en la encuesta aplicada, Escala Tipo Likert, agilizando el procesamiento de

los datos recabados y el analisis de las variables de dicha investigacion.

2. Los resultados de la encuesta determinaron el tipo de acciones que realiza el
docente en el aula, encaminadas a una forma diferente de guiar el conocimiento y
lograr el desarrollo de competencias en los alumnos que cursan cualquier nivel de la
materia de matematicas en la Escuela Secundaria. Sin embargo, se deja ver que el
trabajo que realiza el docente en el aula, sélo queda en la intencionalidad de ejecutar
un trabajo colaborativo, marcado por algunas caracteristicas propias del mismo,
como son: el trabajo en equipo, entre pares, la asignacion de roles, el empleo de
diferentes estrategias para la solucion de problemas complejos de acuerdo a la
diversidad de cada grupo, practica docente de acuerdo a los estilos de aprendizaje
de los alumnos, y al trabajo colegiado, esté poco promovido y permitido por las

autoridades de dicha institucion.

Con lo que respecta a los resultados de alumnos existe informaciéon fortuita y
oportuna del quehacer docente y del hacer de los alumnos en el salon de clases, con
caracteristicas peculiares, donde mas de la mitad de la poblacion estudiantil dice
tener mejor rendimiento y un mayor aprovechamiento escolar con estas nuevas
formas de ser guiados por sus profesores al conocimiento y logro de aprendizajes
esperados en la materia de Matematicas, con una fuerte necesidad de realizar o
ejecutar cualquier tarea escolar en colaboracién con sus comparferos en el aula;

trabajo que no se ha podido reflejar en la evaluacién continua.

2. Con base a los datos recabados existe la problematica, siendo necesario
promover e impulsar una pedagogia acorde a las necesidades del Siglo XXI

replanteando sus concepciones.
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CAPITULO 6. LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO CON
BASE EN LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Con fundamento al analisis de los resultados obtenidos, a través de la aplicacion del
Cuestionario Escala Tipo Likert a cuatro Docentes de Matematicas frente a grupo
(Cuestionario No.1), y al 10% del total de la poblacion de alumnos de los tres grados
escolares (Cuestionario No. 2) de la Escuela Secundaria No. 168, se recabo
informacién y se analizan los datos arrojados del instrumento disefiado; el cual
proporciona elementos validos para construir el siguiente informe diagndstico

permitiendo tener una vision general sobre la problematica anteriormente planteada.

6.1. REDACCIC')N DEL INFORME DIAGNOSTICO SOBRE LA
PROBLEMATICA

Todos los docentes que imparten la materia de Matematicas, en los tres grados
participaron de forma activa y entusiasta, teniendo la oportunidad de expresar lo que
se les cuestionaba creando un ambiente propicio sin presiones de tiempo, asimismo,

fue para los alumnos.

Por medio del instrumento se arrojaron algunos datos que permitieron conocer la
opinion de los alumnos y maestros con relacion a los factores que impiden o
propician el aprendizaje de las matematicas, asi como aquellos factores que ponen

en riesgo el aprovechamiento escolar del alumno.

La variable independiente que es el trabajo colaborativo, evidencia en el analisis de
los resultados, que mas de la mitad del total de alumnos y maestros seleccionados

tienden por una influencia notable sobre la variable dependiente, la cual esta



determinada por la gestidon que favorece al aprendizaje en los alumnos de bajo

aprovechamiento en la materia de matematicas

Las dificultades que se detectan en dicha encuesta en cuanto al aprendizaje de las
matematicas, segun los alumnos no radican exclusivamente en el manejo de la clase
por parte del maestro, ya que segun de acuerdo a los resultados obtenidos en las
encuestas, se puede decir qué el logro de aprendizajes se complica cuando los
temas son complejos y por mas que se expliquen no se comprende, causa que
propicia que el docente decida trabajar los temas dificiles en forma colaborativa, para
SuU mayor comprension y ejecucion, reconociendo que aun asi no se logran tener

resultados optimos al ser evaluados.

Los maestros encuestados dejan ver en sus respuestas que algunos alumnos tienen
bajo aprovechamiento por falta de atencion a lo que se les pide trabajar en clase, el
no repasar los temas vistos en la misma, falta de estudio en casa, vigilancia del
padre en la realizacion de tareas que van de acorde con lo expuesto en clase, de
manera general el analisis nos lleva a saber que existe falta de interés por parte del
alumno a lo que se les solicita, por lo que él mismo termina bloqueandose y como

resultado no puede avanzar.

Los docentes expresan que ocurre lo mismo cuando se da repaso a un tema para
reafirmar los conocimientos de la materia de matematicas, donde el alumno requiere
de varias explicaciones hasta propiciar la incorporacién con otros, pensado que ya es
tarea de otros y no de si mismo. Con base a los resultados se van identificando los

factores que ponen en riesgo el aprovechamiento escolar del alumno.

De acuerdo a los daos arrojados por el Programa SPSS, estadisticamente se puede
interpretar que el 100% de las maestras determinan que el factor mas importante que
dificulta la ensefianza y por consiguiente el aprendizaje, es el poco interés que
muestra la mayoria de los estudiantes en clase de matematicas; sin embargo lo que

deja ver el docente en la encuesta realizada de los alumnos es su formacién y

220



paradigma tradicionalista tratando tan sélo de reacomodar estructuras o esquemas

adaptandose al cambio, no logrando con ello resultados 6ptimos en su hacer.

Cruzando la informacién de algunas preguntas sobre las variables, y atendiendo el
comportamiento a las respuestas dadas por los alumnos y maestros, se observa lo
siguiente por medio de esta interrogante ; Como es la ensefanza de las matematicas
en el salon de clases? analizando el tipo de respuestas dada por el alumno y el
docente se concluye y se coincide que la actividad diaria de una clase siempre inicia
con la resolucion de un problema, sin abrir la clase con el preambulo o explicacién
por parte del docente, se puede deducir que los alumnos trabajan en equipo para dar
solucion al problema propuesto en un lapso de tiempo indicado por el profesor, quien
en este momento pasa a un segundo plano convirtiéndose en facilitador del

aprendizaje, tratando de dejar de lado la postura tradicionalista.

En cuanto a la formacion académica del profesorado, se encontré que en la Escuela
Secundaria, No.168, dénde se realiza la investigacion, todos los docentes cuentan
con estudios por lo menos con el nivel de licenciatura, y aun asi reconocen la
necesidad de asistir a cursos de capacitacion y mejoramiento profesional ya que el
docente no logra identificar, exponer, o producir de manera diferente la ensefianza

en la concrecién de los aprendizajes al trabajar en equipo y/o colaborativamente.
Datos obtenidos de la muestra poblacional para alumnos

El analisis se deriva de los resultados recabados de la muestra poblacional para
alumnos estudiantes de los tres grados de la Escuela Secundaria, No0.168,
“Maximiliano Ruiz Castaneda” indica que con respecto a las edades de los alumnos
el 22.8% cuenta con 12 afos; el 29.8% con 13 anos, el 29.8% con 14 y que el 17.5%

tiene 15 anos de edad.

Con relacion al género la muestra arrojo que el 47.4% son mujeres y el 52.6% son
hombres; donde el 38.6% son alumnos de Primer Grado, el 24% corresponde a los

alumnos de Segundo Grado y el 36% de Tercer Grado.
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En primera instancia respecto a los diferentes planteamientos establecidos en el
instrumento para la obtencion de datos, se indica si el alumno reconoce que aplica
los conocimientos adquiridos en la vida cotidiana planteandole una serie de

cuestionamientos al respecto que lo lleven a identificar si lo hace.

Los resultados de la muestra, permite observar que mas del 70%, si aplica los
conocimientos de manera practica, pero al plantearles la pregunta, si logra alcanzar
los aprendizajes esperados al trabajar colaborativamente, casi el mismo porcentaje
responde que las acciones realizadas en el salén de clases no, van encaminadas al
logro de aprendizajes, sin embargo, el 63.1% asume que su rendimiento escolar al
trabajar de manera colaborativa ha mejorado un 40% de la muestra indica lo

contrario.

Los datos estadisticos arrojan que un 69% de la poblacién estudiantil dice alcanzar el
desarrollo de competencias especificas en la materia en la asignacion de roles, por
lo que el 81.5% asevera que es gracias a que el profesor varia sus estrategias de

aprendizaje, como lo es trabajar colaborativamente.

Por otra parte al plantear la pregunta si el alumno identifica sus fortalezas y
debilidades al trabajar los aprendizajes de manera colaborativa casi el 70% de la

poblacién muestra una posicion positiva respecto a trabajar de manera conjunta.

Se observa una participacion activa de un 61.4% de alumnos que mantienen el
interés sobre lo que se les ensefia al trabajar colaborativamente, despertando con
ello la curiosidad para investigar, mientras que un 77.2% considera que esa
participacion activa resulta si se propician ambientes para el aprendizaje, un
porcentaje igual sostiene que el utilizar una herramienta para el estudio favorece los
aprendizajes propiciando canales de comunicacion para establecer un didlogo de

manera colectiva, permitiéndoles compartir la solucién a un problema.
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Datos obtenidos de la muestra poblacional para maestros

El siguiente analisis deriva de los resultados recabados de la muestra poblacional
para docentes que imparten la materia de matematicas en cada uno de los grados de
la Escuela Secundaria, No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafieda” indicando que el
25% de maestras tiene una edad promedio entre 38 y 46 afios de edad, todas son
mujeres y el 100% de ellas se ven beneficiadas en su hacer gracias a estar en

constante actualizacion

Con relacion a los planteamientos establecidos en el instrumento y a los datos
recabados, si el profesor reconoce si su ensefianza permite que las matematicas
tengan alguna aplicacién en la vida cotidiana, el 50% asume el criterio que casi

siempre.

El 50% de la muestra de la poblacion docente le es necesario resolver los problemas
de manera colaborativa para mayor comprensioén del alumno, el otro 50% mantiene

una posicion neutra, no negando ni afirmando |la mejora de su aprendizaje.

Por otro lado solo el 25% asigna roles para trabajar en equipo y alcanzar sus
aprendizajes, sin embargo, el 75% de docentes dice que sus alumnos alcanzan los
aprendizajes, realizando acciones encaminadas al logro de los mismos y a la

investigacion previa de contenidos.

Al cuestionar a la muestra representativa de docentes en cuanto al aprovechamiento
escolar, si evalua a todos los alumnos dando a todos un trato por igual se observa
en un 75% de docentes si lo hace, mientras que por otro lado un 25% evalua segun

los estilos de aprendizaje.

La muestra manifiesta el poco interés al trabajar de manera colaborativa, aunque hay
controversia en su afirmacion ya que un 75% implementa varias estrategias para el

logro de aprendizaje para poder abatir la reprobacién y el rezago escolar

Un dato importante estadisticamente es que a pesar que el 50% de docentes solo

algunas veces trabaja de manera colaborativa con sus alumnos, el otro 50% entre
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companeros del area se aportan entre si metodologias u estrategias para alumnos
que presenten alguna barrera de aprendizaje u otro factores que ponen en riesgo la
desercion, reprobacidon o bajo aprovechamiento escolar; para los cuales se pretende
trabajan de manera colaborativa para alcanzar los aprendizajes esperados, con la

finalidad de lograr el perfil de egreso.

Con base a los resultados estadisticos recabados de la muestra, se constata que la
problematica identificada existe, siendo necesario promover e impulsar una
pedagogia acorde a las necesidades del Siglo XXI. Por lo que se concluye que son
los propios alumnos quienes reconocen y aceptan que para alcanzar el desarrollo de
competencias al poner en practica sus saberes para alcanzar sus aprendizajes y
lograr un mayor aprovechamiento escolar es conveniente trabajar colaborativamente,
razon por la cual se diseiara una propuesta encaminada a implementar acciones
colaborativas entre el personal docente que conlleve a la transformacion de su
practica, al desarrollo de competencias al trabajar colaborativamente los contenidos
de la materia de matematicas y alcanzar los aprendizajes esperados del perfil de

egreso, establecidos en los Planes y Programas de Estudio 2011.
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CAPITULO 7. UNA PROPUESTA PARA LA SOLUCION DEL
PROBLEMA

7.1. DENOMINACION DE LA PROPUESTA.

De acuerdo al analisis realizado estadisticamente fue posible detectar la
problematica, siendo esta una determinante para disefiar una propuesta de solucion
al problema por medio del Curso-Taller modular de 40 horas denominado:
“Actividades colaborativas tendientes a desarrollar en el docente habilidades

Matematicas; personales y de grupo”.
7.2. JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION DE LA PROBLEMATICA

Con referencia al diagnostico determinado de la informacion recabada y a los
resultados expuestos dentro del Capitulo anterior, se deriva el interés de la presente
investigacidon sobre el impacto de la gestion académica dentro de la practica docente
en la Escuela Secundaria, No. 168, “Maximiliano Ruiz Castafieda” de Tiempo
Completo sin ingesta en el Distrito Federal; cuya finalidad es identificar los factores
que ponen en riesgo el nivel de aprovechamiento escolar en la materia de
matematicas al trabajar aprendizajes con alumnos de forma colaborativa, asi como el
de ver la manera de impulsar la profesionalizacién del personal docente en la
transformacién de su practica profesional para seguir brindando y garantizando una
educacion de calidad, sin perder de vista el perfil de egreso establecido en los Planes

y Programas de Estudio, al concluir la Educacion -Basica.

Se puntualiza que dicha propuesta se sustenta con el Acuerdo 717 por el que ese
emite los lineamientos para formular los Programas de Gestion Escolar, sentando las

bases para que las escuelas de Educacion Basica se centren en el aprendizaje de

150

sus alumnos " el cual establece:

0 http://basica.sep.gob.mx/a717.html( Consulta 6 de junio 2015)




e Que las actividades que propone el docente deben lograr que todos los

alumnos estén involucrados en el trabajo de clase.

e Todos los alumnos deben consolidar, conforme a su ritmo de aprendizaje, su
dominio de la lectura y escritura y las matematicas, en funcion de la calidad

educativa.

e Atender y prevenir el rezago y abandono escolar asi como el acceso,

permanencia y egreso en la Educacion Basica.

Por lo que las acciones a desarrollar en dicha propuesta estan encaminadas para
trabajarlas a la par con la ruta de mejora que propone dicha institucion al plantearse

las siguientes metas, conforme lo establece en sus lineamientos el Acuerdo 717.

Qué el 80% de los alumnos en situacién de riesgo o vulnerabilidad se incorporen a
las actividades de aprendizaje para mejorar su desempefo académico atendiendo
sus areas de oportunidad con base a los distintos ritmos y estilos de aprendizaje que

presente cada estudiante.

Qué sea el docente quien cubra los aspectos importantes en pos de la calidad
educativa, la cual propone poner énfasis en su practica profesional modificando su
hacer, asi como la mejora en las planeacién donde al término de cada bloque o
bimestre escolar segun los resultados de sus evaluaciones periddicas exista un

reajuste real de los aprendizajes por alcanzar en mejora de la calidad educativa.

Qué el 100% de la comunidad escolar trabaje en un ambiente inclusivo y
democratico, donde la actividad docente realice la mediacion en la ensefianza y

aprendizaje de sus alumnos.

Para lo cual se propone la implementacién del Curso-Taller titulado “Actividades
colaborativas tendientes a desarrollar en el docente habilidades Matematicas;
personales y de grupo”, como una alternativa del disefio curricular inherente al
Programa de Estudios y como fortalecimiento a la ruta de mejora escolar con

fundamento en el Acuerdo 717 el que emite los lineamientos para formular los
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Programas de Gestion Escolar, teniendo en cuenta las cuatro prioridades educativas
que aplica para los centros escolares: Alto a la desercion y ausentismo, Normalidad

minima escolar, Convivencia escolar y Mejora de los aprendizajes.

La Reforma Educativa actual privilegia el trabajo en equipo, en proyectos de
recoleccion de datos, construccion de tablas y cuadros con hallazgos y resolucién de
problemas, da a los estudiantes oportunidad para realizar trabajo reflexivo y
colaborativo con otros, todo esto constituye la parte medular de la ensefianza de las

matematicas, en beneficio de elevar la calidad educativa.

Por lo que se promueve de manera creciente, la abstraccion y la generalizacion,
mediante la reflexion y la experimentacién al trabajar colaborativamente esto
permitira que los alumnos discutan, hagan conjeturas, saquen conclusiones,
defiendan sus ideas y tomen la iniciativa en el planteamiento de preguntas e

investigaciones de interés.

Las practica docente dentro del taller se llevara a cabo de manera conjunta con el
maestro guia, ésta tiene la intencionalidad de obtener un mayor desenvolvimiento en
el ambito educativo, quehacer docente y personal, para asegura el logro de los
aprendizajes esperados en la materia de Matematicas necesarios para elevar la

calidad educativa.

7.3. MARCO JURIDICO-LEGAL RELACIONADO CON LA
IMPLANTACION DE LA PROPUESTA

Para efectos de la siguiente propuesta en la realizacion de un taller de “Actividades
colaborativas tendientes a desarrollar en el docente habilidades Matematicas;
personales y de grupo”, para trabajar con los profesores de Secundaria propone
estimular la participacion activa de los mismos respondiendo al modelo educativo
que establece el desarrollo de competencias docentes y con la intencion de
fundamentarlo legalmente se consultaron los aspectos que pueden sustentar de
manera integral las acciones encaminadas al logro de objetivos y propdsitos de la

propuesta de investigacion.
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De acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018 fortalece la busqueda
de la calidad educativa dentro de sus cinco lineas nacionales, donde en el rubro
denominado México con educacion de calidad, su proposito es garantizar el derecho
a la educacion de calidad para todos, la cual propone que para mejorar dicha
educacién “se requiere transitar hacia un sistema de profesionalizacién de la carrera
docente, que estimule el desempefio académico de los maestros y fortalezca los
procesos de formacion y actualizacion”'".

Como se observa parte de su caracter estratégico para el desarrollo, la educacion
sigue siendo un derecho fundamental que debe de estar al alcance de todos los
mexicanos. Dicha formacién debera de ser integral, incluyente, favorecer la equidad,
y los retos seran confrontados a través de la solidez de una educacion sustentada

dentro de la propia sociedad del conocimiento.

Reforzando el anterior parrafo y replanteando la necesidad de logro del propdsito
educativo a nivel nacional, se encuentra que en la estrategia 3.1.1. “Establecer un
sistema de profesionalizacion docente que promueva la formacion, seleccion,
actualizacion y evaluacion del personal docente y de apoyo técnico pedagdgico”'*2.

Este apartado involucra directamente al docente como uno de los actores principales
que coadyuvan a la mejora de la educacién de los estudiantes. Es asi como en dos
de sus lineas de accion se establece. “Estimular el desarrollo profesional de los
maestros, centrado en la escuela y en el aprendizaje de los alumnos, en el marco del
Servicio Profesional Docente. Asi como el de “Impulsar la capacitacion permanente
de los docentes para mejorar la comprensiéon del modelo educativo, las practicas
pedagogicas y el manejo de las tecnologias de la informaciéon con fines

educativos.'®

1 poder Ejecutivo Federal. Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. México, SEP, 2013. Pag.61

12 pid. Pag.123
153
Idem.
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Se espera que el docente participe en este proceso de capacitacion que se requiere
para asumir la propuesta educativa y que con ello se vean favorecidas las practicas

pedagdgicas en la profesionalizacién del mismo.

De acuerdo a las expectativas de integracion y consolidacion econdmica, politica,
social y cultural, el Sistema Educativo Nacional busca hacer frente a estos desafios
derivados de los procesos de globalizacién a través de la busqueda de la calidad, la
inclusion y la equidad acorde a los requerimientos formativos del capital humano
necesario para sustentar la competitividad, productividad y eficiencia en un mundo en

constante expansion.

Con una cultura que permita discernir y valorar desde nivel Basico y se profundiza en
la Educacion Media Superior y ser alentada en el nivel Superior, debiendo de reforzar
las capacidades de comprension lectora, expresion escrita y verbal, razonamiento
analitico y critico, creatividad y, de manera determinante, la capacidad para aprender

a aprender.

De tal manera que la participacion y capacitacion activa de los docentes, es prioridad
nacional. Un docente que domina el curriculo que maneja estrategias y se
compromete con el desarrollo intelectual de sus alumnos, es un docente capacitado,
que se autoevalua y reflexiona con frecuencia, aquel que no deja este proceso para

el final del ciclo y como parte de un sistema de cumplimiento administrativo.

REFORMA INTEGRAL DE EDUCACION BASICA
CONTEXTO LEGAL

Programa Sectorial de Educacién 2013-2018"**

Los aspectos relevantes que se hacen mencion en la propuesta de intervencion, se

encuentra sustentada en el Programa Sectorial de Educaciéon en relaciéon a sus

> SEP. Programa Sectorial de Educacién 2013-2018. México, 2013. Pag. 13
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objetivos, estrategias y lineas de accidn, teniendo como referente el Articulo 3°
Constitucional y la Ley General de Educacion, recuperando la Reforma
Constitucional en materia de Educacion, Ley General del Servicio Profesional

Docente y Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion'.

En cuanto a sus objetivos se enuncia que se debe asegurar la calidad de los
aprendizajes en la Educacion Basica y la formacion integral de todos los grupos de la
poblacion, ya que la Educaciéon Basica es el fundamento de la formacién integral que
establece el Articulo 3o de la Constitucion; asimismo dentro de este contexto juridico-
legal se reconoce a la educacion de calidad como la mayor garantia para el

desarrollo integral, dentro de una convivencia justa y prospera.

El Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 en su Objetivo 1 "Asegurar la calidad
de los aprendizajes en la Educacion Basica y la formacion integral de todos los
grupos de la poblacidn", establece, entre otras, las siguientes estrategias
directamente relacionadas con el fortalecimiento de la autonomia de gestion de las
escuelas: Fortalecer las capacidades de gestion de las escuelas, en el contexto de
su entorno, para el logro de los aprendizajes, asi como fortalecer la relacion de la
escuela con su entorno para favorecer la educacion integral; que la autonomia de
gestion escolar debe entenderse como la capacidad de la Escuela de Educacion
Basica para tomar decisiones orientadas a mejorar la calidad del servicio educativo
que ofrece. Esto es, que la escuela centra su actividad en el logro de aprendizajes de

todos y cada uno de los estudiantes que atiende;

Que una escuela con autonomia de gestion genera las condiciones que den lugar a
que todos y cada uno de sus alumnos haga efectivo el derecho a la educacion,
garantizado por el articulo 30. Constitucional y la Ley General de Educacion, de
forma tal que todos alcancen los beneficios educativos que les permitan incorporarse

a la sociedad como ciudadanos plenos;

135 http://www.dof.gob.mx/notadetalle.php?codigo=5313843&fecha=11/09/2013 (Consulta 28 de junio 2015)
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Que el desarrollo de la autonomia de gestion de las escuelas esta orientado a
mejorar la calidad y equidad de la ensefianza a través de un mayor compromiso de
los profesores y de la comunidad educativa, por lo que debe evitar las situaciones

que incrementen las desigualdades y la exclusion;

Que las escuelas, para fortalecer su autonomia de gestion, requieren de la atencion
permanente de las autoridades educativas locales y municipales; del liderazgo del
director; del trabajo colegiado del colectivo docente; de la supervisidon permanente de
los procesos de ensefanza y de aprendizaje que se producen en las aulas; de la
asesoria y apoyo para el desarrollo escolar y del involucramiento de los padres de
familia y de la comunidad en general para que de manera colaborativa participen en

la toma de decisiones y se corresponsabilicen de los logros educativos.

En este punto es preciso indicar que para identificar las areas de oportunidad y las
fallas en el conocimiento del curriculo es necesario mantener una autoevaluacion
continua. No existe una mejor manera de mostrar cuales son las habilidades que un
profesional docente necesita cubrir mas que a través de un proceso de identificacion

y reflexion profunda del quehacer cotidiano.

Otras estrategias y acciones vinculadas y que dan sustento a la propuesta de
investigacion es la de crear las condiciones para que las escuelas ocupen el centro
del quehacer del Sistema Educativo y reciban el apoyo necesario para cumplir con
sus fines, la linea de accion 4.1 se propone fortalecer la profesionalizacion docente
en la Educacion Basica mediante la ejecucion de las acciones previstas en la Ley

General del Servicio Profesional Docente.

La figura del docente actualmente es reconocida como eje articulador de las
actividades de ensefanza, tanto a nivel de politica educativa nacional como en el

discurso de la calidad de la educacion.
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Expresado lo anterior, es claro el reconocimiento a una apremiante necesidad de
renovacion a la practica docente, para dar Autonomia Institucional a cada centro
escolar para fortalecer el trabajo colaborativo, mediante la participacion de instancias
especializadas. Ya que la tarea educativa es responsabilidad de autoridades,

maestros, alumnos, padres de familia y de la sociedad en su conjunto.
LEY GENERAL DE EDUCACION"*®

La educacién es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura;
es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacién de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar a mujeres y a hombres, de manera que tengan sentido

de solidaridad social.

Articulos de la Ley General de Educacién en material del Servicio Profesional
Docente: Articulo 2°. Todo individuo tiene derecho a recibir educacién de calidad v,
por lo tanto, todos los habitantes del pais en las mismas condiciones de acceso al
sistema educativo nacional, con solo satisfacen los requisitos que establezcan las

disposiciones generales aplicables.

En el sistema educativo nacional debera asegurarse la participacion activa de todos
los involucrados en el proceso educativo, con sentido de responsabilidad social,
privilegiando la participacién de los educandos, padres de familia y docentes, para
alcanzar los fines a que se refiere el articulo 7°.

Constituyen el sistema educativo nacional:

I.- Los educandos, educadores y los padres de familia;
Il.- Las autoridades educativas;

I1l.- El Servicio Profesional Docente

136 SEP. Ley General de Educacién. México, Nueva Ley Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de julio de 1993.
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LEY GENERAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE
(LGSPD)"’

La Ley del Servicio Profesional Docente (LGSPD) tiene como finalidad:
a) reglamentar todo lo referente al Servicio Profesional Docente; en particular, los
derechos y obligaciones; b) establecer sus perfiles, parametros e indicadores; y

c) asegurar su transparencia y rendicién de cuentas.

El propdsito fundamental del Servicio Profesional Docente es que las funciones
docentes, de direccion o de supervision dentro de la educacion basica y media
superior estén orientadas a brindar una educacion de calidad en sujecion al mandato
constitucional; por lo que, quienes desempefien dichas tareas deberan reunir “las
cualidades personales y competencias profesionales para que dentro de los distintos
contextos sociales y culturales promuevan el maximo logro de aprendizaje de los
educandos, conforme a los perfiles, parametros e indicadores que garanticen la

idoneidad de los conocimientos, aptitudes y capacidades que corresponda”.

En consecuencia, el Servicio Profesional Docente tiene como objetivos: a) mejorar la
calidad de la educacion; b) mejorar la practica profesional; c) asegurar, la idoneidad
de conocimientos, capacidades y un nivel de desempefno suficiente del personal
docente y con funciones de direccion y supervision; d) estimular el reconocimiento de
la labor docente; e) otorgar los apoyos necesarios para que el personal del Servicio
Profesional Docente pueda “desarrollar sus fortalezas y superar sus debilidades”;
f) garantizar la formacion, capacitacion y actualizacién continua de los miembros del
Servicio Profesional Docente; y g) desarrollar un programa de estimulos e incentivos

que favorezcan el desempefio eficiente del servicio educativo.

Para lograr lo anterior, de acuerdo con la ley, los perfiles, parametros e indicadores

que sirvan de referente para la practica profesional deben proporcionar un marco

7 SEGOB. Diario Oficial de la Federacion. México, 2013.
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general para una educacion de calidad obligatoria; definir los aspectos sustanciales
de las funciones de docencia, direccion y supervision, “incluyendo, en el caso de la
funcién docente, la planeacion, el dominio de los contenidos, el ambiente en el aula,
las practicas didacticas, la evaluacion de los alumnos, el logro de aprendizaje de los
alumnos, la colaboracién en la escuela y el didlogo con los padres de familia o

tutores”.

Asimismo, identificar las caracteristicas basicas de desempefio del personal del
Servicio Profesional Docente en “contextos sociales y culturales diversos, para lograr
resultados adecuados de aprendizaje y desarrollo de todos en un marco de

inclusion”.

LA REFORMA INTEGRAL EN EDUCACION BASICA
CONTEXTO PEDAGOGICO

La Reforma es una politica publica que impulse la formacion integral de todos los
alumnos de Preescolar, Primaria y Secundaria con el objetivo de favorecer el
desarrollo de competencias para la vida y el logro del perfil de egreso, a partir de
aprendizajes esperados y del establecimiento de Estandares Curriculares, de

Desempeno Docente y de Gestion.

La Articulacion de la Educacion Basica es el inicio de una transformacion que
generara una escuela centrada en el logro educativo al atender las necesidades
especificas que permitan su desarrollo personal; una escuela que al recibir asesoria
y acompanamiento pertinentes a las necesidades de la practica docentes cotidiana
genere acciones para atender y prevenir el rezago, y constituya redes académicas de
aprendizajes en la que todos los integrantes de la comunidad escolar participen del
desarrollo de competencias que permiten la autonomia en el aprendizaje y la

participacion en los procesos sociales.
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EL PLAN DE ESTUDIOS 2011758

El Plan de Estudios 2011. Educacion Basica es el documento rector que define las
competencias para la vida, el perfil de egreso, los Estandares Curriculares y los
aprendizajes esperados que constituyen el trayecto formativo de los estudiantes, y
que se propone contribuir a la formacion del ciudadano democratico, critico y

creativo.

Otra caracteristica del plan de estudios es su orientaciéon hacia el desarrollo de
actitudes, practicas y valores sustentados en los principios de la democracia al
respecto a la legalidad, la igualdad, la libertad con responsabilidad, la participacion,
el dialogo y la busqueda de acuerdos, la tolerancia, la inclusion y la pluralidad, asi
como una ética basada en los principios del Estado laico, que son el marco de la
educacion humanista y cientifica que establece el Articulo Tercero Constitucional.
Propone que la evaluacion sea una fuente de aprendizaje y permita detectar el
rezago escolar de manera temprana y, en consecuencia, la escuela desarrolle
estrategias de atencién y retencion que garanticen que los estudiantes sigan

aprendiendo y permanezcan en el sistema educativo durante su trayecto formativo

LOS PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

El Plan de Estudios requiere partir de una vision que incluya los diversos aspectos
que conforman el desarrollo curricular. Los principios pedagdgicos son condiciones
esenciales para la implementacién del curriculo, la transformacién de la practica

docente, el logro de los aprendizajes y la mejora de la calidad educativa.

e Centrar la atencion en los estudiantes y en sus procesos de aprendizaje.
El centro y el referente fundamental del aprendizaje es el estudiante, porque desde

etapas tempranas se requiere generar su disposicion y capacidad de continuar

158 SEp. Plan de Estudios 2011. Educacion Bésica. Op. Cit. Pags. 29-30
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aprendiendo a lo largo de su vida, desarrollar habilidades superiores del pensamiento
para solucionar problemas, pensar criticamente, comprender y explicar situaciones
desde diversas areas del saber, manejar informacion, innovar y crear en distintos

ordenes de la vida.

¢ Planificar para potenciar el aprendizaje.
La planificacion es un elemento sustantivo de la practica docente para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes hacia el desarrollo de competencias. Implica organizar
actividades de aprendizaje a partir de diferentes formas de trabajo, como situaciones
y secuencias didacticas y proyectos, entre otras. Las actividades deben representar
desafios intelectuales para los estudiantes con el fin de que formulen alternativas de
solucion

e Generar ambientes de aprendizaje.
Se denomina ambiente de aprendizaje al espacio donde se desarrolla la
comunicacioén y las interacciones que posibilitan el aprendizaje. Con esta perspectiva
se asume que en los ambientes de aprendizaje media la actuacion del docente para

construirlos y emplearlos como tales.

e Trabajar en colaboracién para construir el aprendizaje.
El trabajo colaborativo alude a estudiantes y maestros, y orienta las acciones para el
descubrimiento, la busqueda de soluciones, coincidencias y diferencias, con el

propésito de construir aprendizajes en colectivo.

e Poner énfasis en el desarrollo de competencias, el logro de los Estandares
Curriculares y los aprendizajes esperados.
La Educacion Basica favorece el desarrollo de competencias, el logro de los
Estandares Curriculares y los aprendizajes esperados.

Una competencia es la capacidad de responder a diferentes situaciones, e implica un

saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de las
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consecuencias de ese hacer (valores y actitudes). Los Estandares Curriculares son
descriptores de logro y definen aquello que los alumnos demostraran al concluir un
periodo escolar; sintetizan los aprendizajes esperados que, en los programas de
educacion primaria y secundaria, se organizan por asignatura-grado-bloque, y en

educacioén preescolar por campo formativo-aspecto.

e Usar materiales educativos para favorecer el aprendizaje.
En la sociedad del Siglo XXI los materiales educativos se han diversificado. Como
sus formatos y medios de acceso requieren habilidades especificas para su uso, una
escuela en la actualidad debe favorecer que la comunidad educativa, ademas de

utilizar el libro de texto, emplee otros materiales para el aprendizaje permanente.

e Evaluar para aprender.
El docente es el encargado de la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos y
quien realiza el seguimiento, crea oportunidades de aprendizaje y hace
modificaciones en su practica para que éstos logren los aprendizajes establecidos en

el Plan y los Programas de Estudio.

e Favorecer la inclusion para atender a la diversidad.
La educacién es un derecho fundamental y una estrategia para ampliar las
oportunidades, instrumentar las relaciones interculturales, reducir las desigualdades
entre grupos sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad. Por lo tanto, al
reconocer la diversidad que existe en nuestro pais, el sistema educativo hace

efectivo este derecho al ofrecer una educacion pertinente e inclusiva

e Incorporar temas de relevancia social.
Los temas de relevancia social se derivan de los retos de una sociedad que cambia
constantemente y requiere que todos sus integrantes actuen con responsabilidad
ante el medio natural y social, la vida y la salud, y la diversidad social, cultural y

linguistica.
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Por lo cual, en cada uno de los niveles y grados se abordan temas de relevancia
social que forman parte de mas de un espacio curricular y contribuyen a la formacion

critica, responsable y participativa de los estudiantes en la sociedad.

¢ Renovar el pacto entre el estudiante, el docente, la familia y la escuela
Desde la perspectiva actual, se requiere renovar el pacto entre los diversos actores
educativos, con el fin de promover normas que regulen la convivencia diaria,
establezcan vinculos entre los derechos y las responsabilidades, y delimiten el

ejercicio del poder y de la autoridad en la escuela con la participacion de la familia.

e Reorientar el liderazgo.
Reorientar el liderazgo implica un compromiso personal y con el grupo, una relacion
horizontal en la que el didlogo informado favorezca la toma de decisiones centrada

en el aprendizaje de los alumnos.

Se tiene que construir y expresar en practicas concretas y ambitos especificos, para
ello se requiere mantener una relacion de colegas que, ademas de contribuir a la

administracion eficaz de la organizacion, produzca cambios necesarios y utiles.

Desde esta perspectiva, el liderazgo requiere de la participacion activa de
estudiantes, docentes, directivos escolares, padres de familia y otros actores, en un

clima de respeto, corresponsabilidad.

e Latutoria y la asesoria académica a la escuela.
La tutoria se concibe como el conjunto de alternativas de atencién individualizada
que parte de un diagnostico. Sus destinatarios son estudiantes o docentes. En el
caso de los estudiantes se dirige a quienes presentan rezago educativo o, por el
contrario, poseen aptitudes sobresalientes; si es para los maestros, se implementa

para solventar situaciones de dominio especifico de los programas de estudio.
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COMPETENCIAS PARA LA VIDA

Las competencias movilizan y dirigen todos los componentes, habilidades, actitudes
y valores hacia la consecucion de objetivos concretos; son mas que el saber, el
saber o el saber ser, porque se manifiestas en la accion de manera integrada.
Poseer solo conocimientos o habilidades no significa ser competente.

Las competencias para la vida deberan desarrollarse en los tres niveles de
Educacion Basica y a lo largo de la vida, procurando que se proporcionen
oportunidades y experiencias de aprendizaje significativas para todos los

estudiantes.

PERFIL DE EGRESO DE LA EDUCACION BASICA

El perfil de egreso define el tipo de alumno que se espera formar en el transcurso de
la escolaridad basica y tiene un papel preponderante en el proceso de articulacion de
los tres niveles (Preescolar, Primaria y Secundaria. Se expresa en términos de
rasgos individuales y sus razones de ser son:

1. Definir el tipo de ciudadano que se espera formar a lo largo de la Educacion
Basica.

2. Ser un referente comun para la definicion de los componentes curriculares

3. Ser un indicador para valorar la eficacia del proceso educativo.

El perfil de egreso planta rasgos deseables que los estudiantes deberan mostrar al
término de la Educacion Basica, como garantia de que podran desenvolverse

satisfactoriamente en cualquier ambito en el que decidan continuar su desarrollo.

7.4. EL DISENO MODULAR: FUNDAMENTACION TEORICA

En referencia al desarrollo curricular éste puede entenderse como una dimension del
curriculo que revela la metodologia, las acciones y el resultado diagndstico,

modelacion y estructuracion de los proyectos curriculares, prescribiendo una
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concepcion educativa determinada que al ejecutarse pretende solucionar
problematicas y satisfacer necesidades, siendo relevante considerar las fases o

etapas que integran el proceso.

El disefio curricular es metodologia en el sentido que su contenido explica como
elaborar la concepcion curricular, es accion en la medida que constituye un proceso
de elaboracion, y es resultado porque de dicho proceso quedan plasmados en

documentos curriculares dicha concepcion y las formas de ponerla.

Frida Diaz Barriga lo menciona “el desarrollo del curriculum estaria centrado en la
integracion equilibrada de contenidos y procesos, conceptos y métodos, asi como en

el desarrollo de modos peculiares y genuinos de pensamiento"'*.

Los aspectos que son retomados en consideracion a la propuesta de disefio
curricular del Curso-Taller “Actividades colaborativas tendientes a desarrollar en
el docente habilidades Matematicas; personales y de grupo” son elementos que
tienen como propédsito responder a la problematica especifica diagnosticada de
acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a los docentes frente a grupo de la
materia de Matematicas en la Escuela Secundaria, No. 168, “Maximiliano Ruiz

Castafneda” de Tiempi Completo sin ingesta en el Distrito Federal.

Como es el aprendizaje cooperativo el que concibe a la educacion como proceso de
socio-construccion que permite conocer las diferentes perspectivas para abordar un
determinado problema y desarrollar relaciones constructivas en un entorno escolar

caracterizado por la diversidad.

Los entornos de aprendizaje constructivista se definen como un lugar donde los

alumnos y las alumnas deben trabajar juntos, ayudandose unos a otros, usando una

159 . . . . . o] .~ . . . . o)
Frida Diaz Barriga. Aproximaciones metodoldgicas al disefio curricular, hacia una propuesta integral. Revista electrénica

Tecnoldgica y Comunicacion Educativa. México, No 21, 2008. Pag.2
investigacion.ilce.edu.mx/stx.asp?id=2562 (Consulta febrero de 2015)
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variedad de instrumentos y recursos informativos que permitan la busqueda de los

objetivos de aprendizaje y actividades para la solucion de problemas.

Aprender en forma colaborativa permite al sujeto recibir retroalimentacién y conocer
su propio ritmo y estilo de aprendizaje. Este tipo de aprendizaje incrementa la
motivacion, ya que genera en los alumnos y las alumnas sentimientos de pertenencia
y cohesion mediante la identificacion de metas comunes y compartidas, estimulando

su productividad y responsabilidad ademas de incidir en su autoestima y desarrollo.

Desde la perspectiva de Diaz Barriga, el aprendizaje cooperativo se caracteriza por
la equidad que deben tener los nifios y las nifias en el proceso de aprendizaje y la
"mutualidad", es decir la conexion, profundidad y bidireccionalidad que alcance la

experiencia.

“Dependiendo de la manera en la que elijamos comportarnos, podemos promover el
éxito de los demas, obstruir su desempeno o no tener ningun efecto sobre su fracaso

0 su éxito”'%°

Lo cierto es que para trabajar colaborativamente es necesario aprender a hacerlo. No
solo es cuestion de sentar juntos a los alumnos y alumnas e indicarles que colaboren
en la realizacibn de una actividad. El aprendizaje cooperativo es una filosofia
personal, no solo una técnica del salén de clases.

En todas las situaciones en donde los nifios y nifias se reunen en grupos, se sugiere
una forma de tratar con el otr@ que respeta y destaca las capacidades y las

contribuciones de los integrantes de un grupo.

Se trata de compartir la autoridad y la aceptacion de la responsabilidad de las
acciones de los miembros del grupo. La premisa subyacente del aprendizaje

cooperativo se basa en la construccion del consenso a través de la cooperacion de

189 pavid Johnson W. y Roger Johnson T. Aprender juntos y solos: Aprendizaje cooperativo, competitivo e individualista.

Argentina, Ed. Aique, 1991. Pag. 128
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los miembros del grupo, en contraste con la competencia, en la cual los mejores

individuos sobresalen de entre los otros

7.5. DISENO Y MAPA CURRICULAR DE LA PROPUESTA MODULAR

La propuesta de intervencion del Curso-Taller “Actividades colaborativas
tendientes a desarrollar en el docente habilidades Matematicas; personales y
de grupo” se fundamenta en la propuesta de disefio Curricular Modular, el cual se

considera como:

"Una estructura integradora multidisciplinaria de actividades de aprendizaje que, en
un lapso flexible, permite alcanzar objetivos educacionales de capacidades,
destrezas y actitudes que posibiliten al alumno/a desempenar funciones
profesionales. Cada mddulo es autosuficiente para el logro de una o mas funciones

profesionales".’®’

El aporte de una via para el analisis de las necesidades internas y externas de los
estudiantes, a partir de lo cual se deriva el cambio de enfoque y estilo en la

ensefanza de la asignatura de matematicas que se propone en esta disciplina.

Dentro su estructura sustenta un grado relevante de autonomia relacionandose con
elementos y unidades de competencia, Desde el punto de vista del proceso de
ensefianza- aprendizaje, tiene por objeto la integracion de objetivos, contenidos y
actividades en torno de situaciones creadas a partir de problemas de la practica

profesional.

Un médulo, a diferencia de una forma de organizacion curricular tradicional, propone
un recorrido, un guion, un argumento a desarrollar configurado por las problematicas
del campo profesional que se van trabajando y en torno a las cuales se articulan los

contenidos.

En relacion a los contenidos, estos se articulan dentro de la problematica derivada de

la practica profesional. No se trata de una acumulacién arbitraria de contenidos

161 . ~ . . . . s .
Ana Catalano. Disefio curricular basado en normas de competencia laboral. Conceptos y orientaciones metodoldgicas.

Buenos Aires, Argentina, 2004.Pag. 107.
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provenientes de diferentes fuentes sino de una estructuracion sistematica en torno a
una situacion que, vinculada a un problema, ésta posibilita la seleccion de los

contenidos necesarios para desarrollar las capacidades que permitiran su resolucion.
De acuerdo a los alcances y propésitos del Disefio curricular 162 se busca:

e Que las instituciones y los actores consoliden una gestidbn académica para

mejorar la calidad de la educacion; desarrollando una practica reflexiva.

Que respondan a las mismas metas, a funciones comunes de docentes y
Directivos, que aunque se expresan de manera diferente en cada uno de ellos

respondera a ciertas caracteristicas compartidas.

Que se le dé continuidad a la evaluacién y el mejoramiento permanente del
disefio curricular y del proceso mismo de transformacién curricular, a partir de

un trabajo de capacitacion, seguimiento, asesoria e investigacion.

Que sea participativa, integradora, de multiples experiencias y aportes, en
particular de las experiencias de los individuos y de la comunidad en todos los
niveles de gestion.

e Ser planificada y flexible, capaz de reajustarse de acuerdo a los logros que

se van alcanzando y a las dificultades que se detecten, atendiendo a

imprevistos y a sugerencias dentro del trabajo interdisciplinario.

Que sea eficiente, es decir orientada a realizar el mejor uso posible de los
recursos disponibles para lograr la adecuacion mas pertinente del disefio
curricular, de acuerdo a los momentos, las circunstancias y los ambitos

comprometidos en cada caso.

Eficaz para que garantice la utilidad del disefio curricular para el mejoramiento

de la calidad de la educacion.

Que sea pertinente, es decir seleccionando y planificando las diversas
acciones necesarias para desarrollar y adecuar el disefo curricular, en
correspondencia al nivel de gestibn mas adecuado a los procesos de

ensefianza-aprendizaje

162 SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACION Y CULTURA. Fundamentos del curriculum. Tomo 1.Republica Dominicana, 2008.

Pag. 112.
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El mapa curricular del Curso-Taller denominado “Actividades colaborativas
tendientes a desarrollar en el docente habilidades Matematicas; personales y
de grupo” tiene como objetivo: Promover los elementos tedrico-practicos sobre el
desarrollo de competencias docentes, encausadas al trabajo colaborativo como
herramienta para mejorar y transformar la practica profesional al trabajar con

alumnos de Secundaria los contenidos de la materia de Matematicas.

De acuerdo a los propésitos formativos en el disefio curricular del Curso- Taller, esta
integrado por cuatro modulos de 10 horas cada uno, los cuales se subdivide en 8
sesiones programadas, donde en cada sesion se abarcaran dos temas con una

duracion de 5hrs.
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OBJETIVO GENERAL DE LA PROPUESTA
Promover los elementos teérico-practicos sobre el desarrollo de competencias docentes, encausadas al trabajo
colaborativo como herramienta para mejorar y transformar la practica profesional al trabajar con alumnos de
Educacion Secundaria los contenidos de la asignatura de matematicas.
MODULO 1 No. horas
EL TRABAJO COLABORATIVO EN LA PRACTICA DOCENTE
DESDE EL MARCO DE LA RIEB
Antecedentes y El trabajo colaborativo La calidad educativa Funcién de los
fundamentos en los que en la gestion de los en la practica docente aprendizajes de 10
se basa el trabajo aprendizajes desde la manera colaborativo
colaborativo RIEB. en el Siglo XXI
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
MODULO 2 No. Horas
LA DIDACTICA MATEMATICA EN EL TRABAJO COLABORATIVO
Origen y enfoque de la Conceptualizacion El trabajo colaborativo | La evaluacion de los
didactica matematica de la didactica como intervencion métodos utilizados en 10
didactica en la la didactica
ensefianza de las matematica.
Matematicas de
acuerdo a los proceso
de aprendizaje.
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
MODULO 3 No. Horas
EL TRABAJO COLABORATIVO COMO ESTRATEGIA DE CAMBIO EN LA ENSENANZA-
APRENDIZAJE.
La construccién social del La ensefanza- Innovacion didactica La integridad grupal 10
aprendizaje aprendizaje al trabajar en la transversalidad al trabajar
colaborativamente de contenidos. colaborativamente los
estilos y ritmos de
aprendizaje.
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
MODULO 4 No. Horas
LOS METODOS Y LAS COMPETENCIAS BAS!CAS DOCENTES, EN EL DISENO DE
ACTIVIDADES EN LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS DE FORMA COLABORATIVA COMO
PARTE DE LA MEDIACION.
Bases teodricas La mediacién como El docente como Las competencias 10
de la mediacion. experiencia de mediador o facilitador | docentes en el disefio
ensefianza en los del aprendizaje de actividades
aprendizajes. colaborativas para la
ensefianzay el
aprendizaje
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
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7.6. EL DIAGRAMA DE OPERACION DE LA PROPUESTA.
ESQUEMA DE OPERACION DE LA PROPUESTA.

CURSO -TALLER “ACTIVIDADES COLABORATIVAS TENDIENTES A
DESARROLLAR EN EL DOCENTE HABILIDADES MATEMATICAS;

PERSONALES Y DE GRUPO”

LA
MEDIACION
EN EL

TRABAJO

COLABORATIVO

Médulo 1

El trabajo colaborativo y la practica docente

Modulo 2

La didactica matematica en el trabajo

Modulo 3

El trabajo colaborativo como estrategia de

Maédulo 4

Los métodos y las competencias basicas

N
u



7.7. PERFIL DE INGRESO DE LOS ASPIRANTES

De acuerdo al interés formativo el docente interesado en realizar este Curso-Taller

debera de considerar los siguientes aspectos:

Tener actitud de servicio.

Interés de dar continuidad a su proceso formativo en el marco de la
profesionalizacion.

Capacidad de dialogo, concertacion y toma de decisiones.

Asumir retos y promover una actitud proactiva.

Considerar la renovacion pedagoégica como parametro de reflexion.
Elaboracion de una carta compromiso enunciando los anteriores puntos, y sus

expectativas en cuanto al taller.

7.8. CRITERIOS DE SELECCION DE LOS ASPIRANTES.

» Ser Docente frente a grupo de Educacién Secundaria.
» Considerar una identidad profesional y ética para la resolucién de los
problemas, necesidades y deficiencias dentro de la institucidon educativa.

» Contar con nombramiento de 19 horas como minimo frente a grupo.

7.9. PERFIL DE EGRESO

Al concluir el Curso-taller “Actividades colaborativas tendientes a desarrollar en

el docente habilidades Matematicas, personales y de grupo” el Docente:

Identifica los elementos fundamentales que sustentan la practica docente.
Valora la relevancia de su practica como factor de cambio.

Reconoce la importancia de la innovacion dentro del marco de la asesoria y
acompanamiento.

Comprende las implicaciones de la gestion académica como parte de la
Integracién, sentido de pertenencia grupal y compromiso de trabajo para la

consecucion de objetivos y resolucion de problematicas.
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Emplea aspectos teodricos metodoldgicos relevantes como herramientas de
cambio en la ensefianza de las matematicas.

Desarrolla competencias para impulsar liderazgo requerido para mejorar la
calidad de la educacion.

Conoce con profundidad los propositos, los contenidos y el enfoque de
ensefanza de la asignatura que imparte, y reconoce al trabajo colaborativo
como elemento clave para el logro de los propositos generales de la
educacién secundaria.

Sabe disefar, organizar y poner en practica estrategias y actividades
didacticas, adecuadas a las necesidades, intereses y formas de desarrollo de
los adolescentes, asi como a las caracteristicas sociales y culturales de éstos
y de su contexto.

Es capaz de establecer un clima de trabajo que favorece actitudes de

confianza dentro del colectivo docente y el alumnado.

7.10. REQUISITOS DE PERMANENCIA EN LA MODALIDAD DE
ESTUDIO DE LA PROPUESTA.

Los alumnos inscritos en el Curso- taller “Actividades colaborativas tendientes a
desarrollar en el docente habilidades Matematicas, personales y de grupo” para
asegurar su permanencia deberan cumplir los lineamientos sefialados en la
normatividad vigente en la Institucion, asi como cumplir con los acuerdos firmados en
la carta compromiso al momento de la Inscripcién, asimismo con la autoevaluacion

de cada sesion a fin de realizar la evaluacion oportuna de los avances y logros del

1) Asistencia del 100%.
2) Entrega 100% de actividades desarrolladas de manera individual y en equipo.
3) Entrega del 100% de actividades desarrolladas de manera colectiva.

4) Actitud proactiva, solidaridad y compromiso de trabajo
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7.11. CRITERIOS DE EVALUACION Y ACREDITACION PARA LA
PROPUESTA.

Dentro de los Criterios de Evaluacion y Acreditacion de la propuesta del Curso-Taller,
“Actividades colaborativas tendientes a desarrollar en el docente habilidades
Matematicas, personales y de grupo” al concluir este se obtendra una Constancia
de participacioén, la cual solo se entregara con la de acreditacidon del curso al cubrir

los siguientes parametros:

a) Participacion individual
b) Participacién en equipo
c) Mantener actitud y buen liderazgo al trabajo propuesto
d)
)

e

Entrega de productos y/o evidencias escritas, presentacion en power point

Recopilacion de trabajos en general entregados en una USB

Las evidencias generadas durante el transcurso del Curso-Taller, seran consideradas

dentro de un porcentaje el que se tomara acuerdo para asentar dicha evaluacion

7.12. DURACION DEL PERIODO DE ESTUDIOS.

El desarrollo de la presente propuesta de Curso-taller “Actividades

colaborativas tendientes a desarrollar en el docente habilidades Matematicas,
personales y de grupo” se desarrollara dentro de las actividades del Consejo
Técnico Escolar, con una duracion de 8 meses con un total de 40 horas presenciales

de acuerdo al siguiente cronograma de actividades:

MODULO A DESARROLLAR SESION DE CONSEJO | CARGA
TECNICO CICLO | HORARIA
ESCOLAR 2015-2016

MODULO 1 1) Agosto 5 Horas
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EL TRABAJO COLABORATIVO EN
LA PRACTICA DOCENTE DESDE EL 2) Septiembre
MARCO DE LA RIEB

5 Horas

MODULO 2 3) Octubre 5 Horas

LA DIDACTICA MATEMATICA EN EL
TRABAJO COLABORATIVO 4) Noviembre 5 Horas

MODULO 3. 5) Enero 5 Horas

EL TRABAJO COLABORATIVO
COMO ESTRATEGIA DE CAMBIO EN 6) Febrero 5 Horas
LA ENSENANZA- APRENDIZAJE.

MODULO 4 7) Marzo 5 Horas

LOS METODOS Y LAS
COMPETENCIAS BASICAS |  8) Mayo 5 Horas
DOCENTES, EN EL DISENO DE
ACTIVIDADES EN LA ENSENANZA
DE LAS MATEMATICAS DE FORMA
COLABORATIVA COMO PARTE DE
LA MEDIACION

7.13. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE IMPLANTACION DE LA
PROPUESTA.

Un cambio en el paradigma del modelo educativo tradicional, centrado en el docente
y la ensefianza, a un modelo cuyo foco esta en el estudiante y el aprendizaje, exige
una reconstruccién en la construccion del significado de la evaluacion educativa que
erroneamente de manera tradicional se ha venido manejando, asimismo se propone
la transformacion de la practica profesional que se ha desarrollado a lo largo de los
anos, misma que no ha podido despegar en su hacer cotidiano ya que es el propio

docente quien adquiere y reproduce su estilo de ensefianza en el aprendizaje siendo

258



estos poco funcionales a los diversos contextos que existen en una entidad

federativa.

Esta propuesta aun sin ponerla en marcha, tiene caracteristica de cambio, basado en
el aprendizaje colaborativo, tarea de responsabilidad a tal medida que abre la brecha
a la nueva pedagogia del Siglo XXI. Donde se requiere un trabajo de acuerdo a
nuevo perfil docente con mentalidad creadora, propositivo, participativo, que se deja
guiar por su propia experiencia ya que comprende, analiza, reflexiona y evalua en
pos de su misma practica; reorganiza de acuerdo con los resultados obtenidos de
sus alumnos, acepta el reto para comprender, utilizar, emplear y emprender un
nuevo modelo de ensefianza, un nuevo disefio en su planeacion didactica,
empleando una nueva metodologia, implementando diferentes estrategias para el
aprendizaje que coadyuven al alumno a construir sus propias herramientas,
potencializando el desarrollo de sus capacidades y habilidades, apuntalando hacia la
propuesta educativa de elevar la calidad de sus educandos, preparados para

resolver las diferentes situaciones que se le puedan presenten en la vida.

Para la evaluacion de dicha propuesta se disefia un instrumento de monitoreo
periodico semanal de las acciones pedagdgicas, identificando las areas de mejora

del personal docente, de los alumnos y de la comunidad escolar en general.

El seguimiento sera el acompafamiento al personal docente en su hacer en el aula,
revision de planeaciones semanales, planificacion de actividades con propuestas de
mejora en su didactica, asi como la capacitacion y retroalimentacion constante del
trabajo colaborativo como estrategia de aprendizaje, para disminuir el bajo
aprovechamiento y rendimiento escolar. La asesoria sera efectuada por la
Subdireccion de Desarrollo Escolar de la Institucion, llevadas a cabo cada mes en las
juntas de Consejo Técnico Escolar. Implementandose una nueva capacitacion cada
seis meses, realizando las adecuaciones pertinentes en los temas y objetivos de la
propuesta, para la mejora y logro de aprendizajes de acuerdo con el perfil de egreso

establecidos en los Planes vy Programas de Estudio 2011.
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